brother

Impresora laser HL-1030/1240/1250/1270N

Manual de instalacion
rapida

Lea este Manual de instalacion antes de instalar la impresora.

Debera realizar la siguiente configuracion del hardware e instalacion del
controlador antes de poder utilizar la impresora.

(0 Primero debe determinar el sistema operativo del ordenador
(Windows 3.1x/95/98/NT4.0 o Macintosh)

[0 Debera disponer de un cable paralelo ,de interfaz USB *1 0 de
red *2 antes de poder realizar este procedimiento de instalacion.

[0 Siga las instrucciones de este manual para su sistema operativo
y cable de interfaz.

©1999 Brother Industries, Ltd., WindoWwsy Windows' NT son marcas registradas de Microsoft Corporation en EE.UU. y en otros paises.
Macintosh e iMac son marcas registradas de Apple Computer, Inc. Todas las deméas marcas y nombres de productos son marcas
comerciales o marcas registradas de sus respectivos titulares.



Indice de materias

Componentes

Sélo para usuarios de Windots
(Windows$ 3.1x/95/98/NT4.0)

Puede configurar la impresora facilmente siguiendo las instrucciones de
configuracion inicial que aparecen en el CD-ROM suministrado.

Sélo para usuarios de Windotsin unidad de
CD-ROMWindows 3.1x/95/98)

Si no dispone de una unidad de CD-ROM, podra configurar la impresora
mediante las instrucciones de esta seccion.

Sélo para usuarios de Windotwson USB
(Windows 98 / No para la HL-1030)

Los pasos de esta seccidon son imprescindibles para usuarios con cable de
interfaz USB.

Solo para usuarios de Macintosh con USB
(iMac y Power Macintosh G3 con USB / No para la HL-1030)

Puede configurar la impresora mediante las instrucciones de configuracién
inicial en el CD-ROM suministrado.

Solucion de problemas



Componentes

Estos componentes pueden variar dependiendo del pais donde resida. Asegurese de
guardar todos los materiales de embalaje y la caja externa. Debera utilizarlos para
transportar la impresora.

[J Nota
Algunas ilustraciones estan basadas en las impresoras HL-1240/1250. La impresora
HL-1270N tiene una tarjeta de red instalada en la parte posterior de la impresora.

Unidad de tambor
(con el cartucho de toner
incluido)

Documentacion

Disquete

El CD-ROM incluye: Instrucciones de configuracion inicial
Controlador de impresora
Fuentes
Manual del usuario
Video ilustrativo
Utilidades de red2

Los disquetes incluyen: Controlador de impresora solo para Wiridows

*1 No para la HL-1030
*2 So6lo para HL-1270N



Sélo para usuarios de Windows © (Windows ®
3.1x/95/98/NT4.0)

Puede configurar la impresora facilmente siguiendo las instrucciones de
configuracion inicial que aparecen en el CD-ROM suministrado.

Paso 1 Inserte el CD-ROM
1. Encienda el PC. Inserte el CD-ROM en la unidad de CD-ROM.

Aparecera, de forma automatica, la pantalla de apertura en Wifidows
95/98/NT4.0. Si la pantalla no aparece, haga clic en Inicio, seleccione Ejecutar
e introduzca la letra de la unidad de CD; a continuacion, escriba START.EXE.
Si esta utilizando Windows3.1x, haga clic en Ejecutar en el menu Archivo en

el Administrador de programas; introduzca la letra de la unidad de CD y

escriba START.EXE.
Para ordenadores iMac / Power Macintosh G3 con USB, haga clic en el icono
Instalar.
2. Seleccione el modelo de la & START3?
impresora.

HL-1030

en
run Modéle HL-1240
| Selecteren )
modell " HL-1250
j modell -

a modello " HL-1270N
nar modelo

3. Seleccione el idioma que desee y, a EEEE
continuacion, siga las instrucciones " English
gue apareceran en pantalla. " Deutsch

French

“ Nederlands

NPrsk
. Svgnska

Dz}nsk

It;flian

Spanish




Paso 2 Configuracién inicial

1. Hagaclic en el boton
Configuracion inicial .

2. Puede ver las operaciones de
Configuracion inicial en la pelicula
de video.

3. Seleccione el cable de interfaz que
va a utilizar, paralelo ,USB o red.

Configuracién inicial
HL-1240

Modelo
Idioma

Sitio webde Brother )
Crear c

Hag,

Los siguientes ndican las rucciones
de configuracion inicial. Inicie el video
‘Configuracion inicial' pi ndo el boton
‘Siguiente’ en la parte inferior derecha.

strucciones de video >
Instale el conjunto de la unidad de tambor

s

2. Cargue papel

3. Impresion de pagina de prueba

4. Conecte el cable de interfaz e instale el
controlador

4. Conecte el cable de interfaz e
instale el controlador

¢ Qué tipo de interfaz desea utilizar?

Interfaz paralelo Interfaz USB

(solo para HL-1240/1250)




Paso 3 Instale el controlador de impresora

& START32

1. Sihace clic en el botGAhora ,
podré instalar el controlador de
impresora y los tipos de letra
(fuentes) adicionales c npriir documentas, neossitard nstalr e
inmediatamente.

U Configuracion inicial 4. Conecte el cable de interfaz e instale el controlador | 3X

¢ Desea instalar el Controlador de impresora?

Ahora Mas tarde

2. Después de instalar el controlador “Bm"'e' HL- 120
de |mpresora, apareceré |a Ventana Archiva  Edicion  Mer  Ira  Favortoz  Apuda

. EE H
HL-1030/1240/1250/1270N. Siga J - B e B
|OS mensajes en pantal |a para J Direccidn I@ CoAwAN 385 PAMend InicioProgramastBrother HL-1240 Series J
completar la instalacion. o
222 Diagndstico Inlfo_rmac:ién de Sobl?cién dx_a

B roth er aimpresora problemas si..

HL- ® =

; 24:0 ?}:Egzodg? Desir;stalar

eries -
. | _>l_I
|1 objetos seleccionados |_~%‘ Mi PC v

Si laimpresora esta conectada mediante el cable de interfaz paralelo, la
configuracion habra terminado. Si desea conectar la impresora mediante un

cable de interfaz USB, consult&Hlo para usuarios de Windotson
USB (Window&98 / No para la HL-1030)mas adelante.

Cuando desee conectar la impresora a una red, consulte el el “Manual de
instalacion rapida de red”.



®

Solo para usuarios de Windows ~ sin
unidad de CD-ROM (Windows © 3.1x/95/98)

Si no dispone de una unidad de CD-ROM, podra configurar la impresora mediante las
instrucciones de esta seccion.

Paso 1 Instalacidén del conjunto de la unidad de tambor

1.

Abra la tapa frontal.

Desembale el conjunto de la unidad de tambor. Sacudalo con suavidad de uno a
otro lado unas 5 o 6aces para distribuir el toner uniformemente.

Instale el nuevo conjunto de la unidad de tambor en la impresora.

Empujelo completamente dentro de la impresora hasta que quede en su lugar.

Cierre la tapa frontal.

Paso 2 Carga de papel en el cassette de papel

Saque el cassette de papel completamente fuera de la impresora.

Ajuste las guias de longitud y anchura al tamafio del papel al tamafio que desee
hasta que encajen correctamente en una ranura.

Cargue papel en el cassette de papel. Procure que las esquinas del papel queden
alisadas en el cassette de papel.

Vuelva a instalar el cassette de papel en la impresora.



Paso 3 Imprima una pagina de prueba

1. Asegurese de que laimpresora esté apagada. Conecte el cable de alimentacion
de CA alaimpresora.

2. Enchufe el cable de alimentacion de CA en una toma de red. Encienda la
impresora.

3. Después de que la impresora se haya calentado, el tBgaygty deja de
parpadear y permanece fijo.

4. Pulse el boton del panel de control. La impresora imprimira una pagina de
prueba. Compruebe que la impresién se ha realizado correctamente.

Paso 4 Conecte la impresoray el PC
1. Apague laimpresora.
2. Conecte el cable de interfaz paralelo al PC y, a continuacion, a la impresora.

3. Utilice las horquillas del conector de impresora para asegurar el cable de
interfaz paralelo.

4. Encienda la impresora.



Paso 5 Instale el controlador de impresora desde los disquetes.

1. Encienda el PC. Si aparece el
ASIStente para agregar nuevo Este asistente busca nuevaos controladores para:
hardware, haga clic en el boton
Cancelar .

Brather HL-1240 series

Un controlador de dispositiva ez un programa gue hace
que el dizpositivo de hardware funcione

& Bifras Cancelar

2. Inserte el disquete en la unidad de disquetes. (Para usuarios de Wirsdbwys
lea las instrucciones que aparecen en la etiqueta del disquete.)

3. Haga clic en Inicio y seleccione

Ejecutar.
H
[ #inicic G | (21 Panel de con...| §7]Dibuio - Paint_| (5] Explranda .| ‘iBrcther HL1 |34 osaepm
4. TecleeA\\SETUP y después haga Eipciacy
Cl IC en Aceptar S'ga |aS @ Fescclzi[lgz er}?]?;I?LZtI:I;\'L&?nﬂsgsaEaébc[i?é?eta, documento o

instrucciones que apareceran en
pantalla.Se instalara el
controlador de impresora 'y T [ =k [
finalizara el proceso de
configuracion.

Abiir: |A:\SETUF’ =




Sélo para usuarios de Windows ¢ con USB
(Windows © 98 / No para la HL-1030)

Los pasos de esta seccidon son imprescindibles para usuarios con cable de interfaz USB.

Pasos 1 a 3 Siga las instrucciones del CD-ROM al principio de estas instrucciones.

Paso 4 Instalacion del controlador de USB

1. Asegurese de que laimpresora esté encendida.

2. Conecte el cable de interfaz USB al PC y, a continuacion, a la impresora.

3 . Apareceré elASlSte nte para Asistente para agregar nuevo hardware
agregar nuevo hardwafteHaga clic
en el botorSiguiente .

Este asistente busca nuevos controladores para:

Dizpasitiva desconacido

Un controlador de dispositivo es un programa que hace
que el dispositiva de hardware funcione.

< el

Cancelar




4. Marque Ia CaSIIIaBUSCar el mejor Asistente para agregar nuevo hardware
controlador para su dispositivoy
haga clic en el botéSiguiente .

¢ 0ué desea que haga ‘Windows?

Buzcar el mejor controladar para su dispositiv. [Se
irecomienda).

Mostiar una lista de todos los contioladores en una
™ ubicacidn especifica para que pueda seleccionar
el que dezee.

< fitrds I Siguiente>| Cancelar |

5. Marque I&asnla "Unldad de CD_ Asistente para agregar nuevo hardware
ROM'y haga clic en el boton
Siguiente .

Wwindows buscard nuevos controladares en la base de
datas de contraladores de su dizco dura p en las
ubicaciones siguientes que seleccione. Haga clic en
Siguiente para iniciar la bizqueda

¥ Unidad de CO-ROM

= | ctualizacitn de Mirrmsoft Windams

™ Especificar una ubicacion:
= =
Ezamitiar.. |

< fitrds I Siguiente>| Cancelar |

6' Haga CIIC en el bOtéSlgUlente . Asistente para agregar nuevo hardware
Se instalara el controlador de USB.

Busqueda del archivo de controlador para el dispositiva:

brother LISB Printer class Driver

Windows ya esta preparado para instalar el mejor
controlador para este dispositivo, Haga clic en Atrds para
seleccionar un controlador diferente o en Siguiente para
continuar.

Ubizacidn del controladar:

E:\BRUSE.INF
S

s | Siguiente 3 Cancelar |

7. Siga las instrucciones en pantalla. e L

g brather USB Printer class Driver

Windows ha terminada de instalar el software requerida
por su huevo dizpogitiva de hardware.

< ke Cancelar




Paso 5 Configuracion del puerto de impresora del PC

1. Trasreiniciar el PC, haga clic en
Inicio y seleccione Impresoras en
Configuracién.

||| Windows 98

eeeee | 5 Panel de contol | Glimpresoras | |3 mssrpm

2. Seleccione el icono del modelo de E1 Impresoras

impresora en la carpeta Impresoras, | &G Essin Yer s Feio s
P P P j « . =» [ ‘ o [

Alras Adelarte Subir Cartar Copiar =

J Direccidn I Impresoras j

%

-

€/
(€]

Agregar
imprezora

_Impresc

Brother HL-
1240
series x

<| I 3

| 1 objetos seleccionados A

3. Seleccione Propiedades del menu
Archivo.

4. Haga clic en la ficha Detalles. e e
Seleccione BRUSB:(Puerto de S e
impresora USB) en el cuadro
“Imprimir en el siguiente puerto”.
Haga clic en el botoAceptar . La
configuracion ha finalizado.

Aceptal Cancelar Aplgar it




Solo para usuarios de Macintosh con USB
(iMac y Power Macintosh G3 con USB/ No para la HL-1030 )

Puede configurar la impresora mediante las instrucciones de configuracion inicial en el CD-
ROM suministrado.

Paso 1 Inserte el CD-ROM

Encienda el ordenador Macintosh. 0 =———— B HI- 1200 series ——=0H
Inserte el CD-ROM en la unidad de CD-|[ a2 7 items, zero K available

ROM. Esta Ventana aparecera de forma %
automatica.

2
AN Printer Driver Installer  Jasfeoediones Fidae

ReadMe! Document

S

4 »

Paso 2 Configuracion inicial

Para ver las operaciones de

configuracion inicial en la pelicula de @
video, haga clic en este icono. a

S g ik

Paso 3 Instale el controlador de impresora

Para instalar el controlador de
impresora, haga clic en este icono. La

configuracion habra finalizado . _ \
Frinter Driver Installer



Panel de control

Testigo
Drum ° Cercano al final de su vida util
Ready a Modo inactivo
m il (en intervalos de 1 segundo): La
. impresora se esta calentando.
rum e Lista paraimprimir
Alarm 0 "Cubierta abierta " u otros errores
Ready ; *
de la impresora.*3
Paper - - -
Alarm Data a La impresora no tiene datos en memoria.
Toner 0 La impresora esta recibiendo datos.
Data ° La impresora tiene en memoria datos
pendientes de imprimir*4
Ready + [l  Atasco de papel o Sin papel (cassette de
@ Alarm papel o ranura de alimentacién manual) o

Problemas de alimentacion de papel.
U Alarm + [0  (cada5 segundos): Toner bajo de tinta
Toner vacio

Data *
Boton
) 3 Cancelar la | Si se pulsa el botén durante la impresién, la
[  Eltestigo esta Apagado. impresion | impresora se detendré inmediatamente y

[l Eltestigo Parpadea. expulsara el papel.

) El testigo esta EncendidoReactivacion Silaimpresora esta en modo inactivo, al pulsar
el boton pasara al estado preparada.

Avance de | Sieltestigo Data esta encendido, pulse el boton.
pagina La impresora imprimira cualquier dato que haya
quedado en la memoria de la impresora.
Recuperacié Si el error no se solucionara automaticamente,

n frente a pulse el botdn para eliminar el error y continuar

errores imprimiendo.

Reimpresién Si mantiene pulsado el botén del panel de control
cuando el testigo Data esta apagado y espera a
que todos los testigos se iluminen, la impresora
volvera a imprimir el dltimo trabajo.
*3  Otros errores: Memoria llena ", "Desbordamiento
de memoria ", "Error de la interfaz de XXX".
*4  Si el testigo Data esta encendido durante un largo periodo de
tiempo y no se imprime nada, deberda pulsar el botén para
imprimir los datos pendientes.

Configuracio'n La Configuracion rapida de impresién es una practica
utilidad que permite realizar facilmente cambios en

réplda de impresién configuraciones del controlador utilizadas habitualmente, sin
(s6lo para usuarios de Windofys tener que abrir cada vez el cuadro de seleccion de
propiedades de la impresora. Se inicia automaticamente al

B Normal - MultiPage & B seleccionar este controlador de impresora. Se puede
1w T T T T (are o e modificar la configuracién, haciendo clic en el icono con el
I 2R 0 0 5 2 e g

o G s botén derecho del raton. Esta utilidad es sélo para Wintlows
= = 95/98/NT 4.0. No se puede utilizar con WindSv@s1x.




Solucion de problemas

Problema Recomendacion

Todoslostestigsestan |«  Compruele s laimpresoa se encuentaen modo
apagados inactvo.

- Puls € botdn dd pané de control.
Compruele que €l enchuté de alimentacid esté
conectad correctamente.

Compruele que laimpresoa est encendida.

El testigp Alarm esta

Compruele que latapafrontd ese cerrada

encendido completamente.
LostestigsAlarmy » Compruele que e papée ese correctamergintroducido
Reaq esta parpadeandd en e cassett de papé 0 en laranuiade alimentacion
manual.
* Compruele si hatenido lugar un ataso de papé en la
impresora.
LostestigssAlarmy Data| ¢ Compruele que launidad de tamba es€ instalada
estd parpadeando correctamente.

Laimpresoanoimprime | ¢ Comprueles yase haimpre algin documend desc el
unapagirade prueba PC.

desc el pané de control - Unavez que se hayaimpre un documend desck el
PC, laimpresoano pod@imprimir una pagirade
pruela de nuevo.
Los datcs se envian desde| «  Compruele que esg seleccionad el controlade de
el PC pero laimpresora impresoaadecuado.
no imprimey el testigo
Data parpadea.
Laimpresoaimprime » Compruele que el cabk delaimpresoano sea
inesperadameeb bien demasiad largo.
imprime texto - Serecomiend utilizar un cabk paraleb de mencs de 2
ininteligible. metrcs de longitud.
- Sustitayab por otro.
 Compruele que el cabk delaimpresoano est dafaa o
roto.
- Sustitayab por otro.

* Compruele s seesh utilizando un dispositvo de
conmutaci@ de interfaz paralelo.

- Retireb y conece e PC directamerd alaimpresoae

inténteb de nuevo.

Compruele que esé seleccionad el controlado de
impresoa adecuado.
Compruele que laimpresoano eseé conectad al mismo
puerb paraleb que un dispositvo de almacenamiento
Masivo 0 un escaney.




Problema

Recomendacion

Laimpresoaimprime
inesperadameeb bien
imprime texto
ininteligible.

* Retire e resb delosdispositvosy conece e puerb solo
alaimpresoa einténteb de nuevo.

» Desadive lanotificacitn de estaa de laimpresid en la
fichade opciones dd dispositvo en € controlade de
impresora.

Cuanab utilicelafuncion
dereimpresionla
impresoa no imprime en
su totalidad el dltimo
trabap de impresioén solo
la tltima pagina.

* Afadamemora alaimpresoraPued que no sea posible
volver aimprimir un trabap de impresia grance incluso
despué de afiadi memoria.

Sélo para usuario s de Wind ows®

Problema

Recomendacion

Laimpresoano puede
imprimir. "Se produp un
errar a escribr en LPT1:
(0 BRUSB) parla
impresora’'El mensag de
errar apareeen el PC.

» Compruele que laimpresoa est encendida.
* Compruele que latapafrontd ese cerrada
completamente.
e Compruele que hay papé en €l cassett de papé o enla
ranur de alimentacié manual.
* Compruele que e enchut de alimentacid esté
conectad correctamente.
Compruele que € cabk de laimpresoa esé conectado
correctamente.
Compruele que el cabk delaimpresoano esé dafiad o
roto.
- Sustitayab por otro.
Compruele s haseleccionad otraimpresoa através de
un dispositvo de conmutaci@ de interfaz paralelo.

El controlade de USB
estinstaladg pemo no
pueck encontrael puerto
BRUSB:

1 Hagadobleclic en e archvo "DeinsUSBexe" del
directoro USB dd CD-ROM.

2 Apagley encienélaimpresoade nuevo.

3 Seiniciarade nuevo el "Asistent para agrega nuevo
hardvare". Sigalasinstruccions dd Asistente para
volver ainstala el controlade.

Solo para usuario s de Macintosh

Problema

Recomendacion

LaHL-1240 (o HL-1250
o HL-1270N) no aparece
en Selecto.

» Compruele que laimpresoa est encendida.

* Compruele que el cabk deinterfaz USB o dered esté
conectad correctamente.

e Compruele que € controlade de impresoa esté
instalad correctamente.
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