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Para usuarios deficientes visuais

Vocé podera ler este manual com o
software Screen Reader, que converte
texto escrito em texto falado.

Vocé devera configurar o hardware e instalar o driver antes de utilizar a impressora.
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Utilize o Guia de Configuragdo Rapida para configurar a impressora. Vocé encontrara uma copia impressa dentro da

caixa.

Leia inteiramente este Manual do Usuario antes de utilizar a impressora. Guarde o CD-ROM em um local

conveniente para poder utiliza-lo se for necessario.

Vocé também pode ler este Manual do Usuario em formato HTML, disponivel em nosso site
http://solutions.brother.com/ ou diretamente do CD-ROM.

Visite 0 nosso site em http://solutions.brother.com/, onde vocé podera obter suporte aos produtos, as mais recentes
atualizac6es de driver e programas utilitarios, assim como respostas as perguntas mais freqiientes, e podera

também solucionar questdes técnicas.
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Utilizando este guia

Simbolos utilizados neste guia

Nos utilizamos os icones a seguir ao longo deste Manual do Usuario:

A AVISO

A\ CUIDADO

O IMPORTANTE

YN
A\

@ Observagao

Os avisos lhe dizem o que fazer para evitar possiveis ferimentos
pessoais.

Os icones de Cuidado especificam procedimentos que vocé deve seguir
ou evitar para evitar ferimentos leves.

Os icones de Importante especificam procedimentos que vocé devera
seguir ou evitar para prevenir possiveis danos a impressora ou outros
objetos.

Os icones de perigo elétrico o alertam quanto a possiveis choques
elétricos.

Os icones de superficie quente o avisam para nao tocar nas partes da
maquina que estejam quentes.

As observacgodes Ihe dizem como vocé devera reagir a uma situagéo que
possa surgir ou entdo, fornecem dicas sobre como a operacéo interage
com outros recursos.



Precaucoes de seguranca

Para utilizar a impressora com segurancga

Se vocé NAO seguir estas instrucdes de seguranga, podera causar incéndio, choque elétrico, queimaduras
ou sufocamento. Guarde estas instrugcdes para consulta traseira, € leia antes de executar qualquer tipo de
manutencgao.

1 AVISO
A\

Ha eletrodos de alta tensao dentro da impressora. Antes de limpar o interior da impressora, certifique-se
de desligar a chave Liga/Desliga e desconectar a impressora da tomada da rede elétrica.

A\

NAO toque no plugue com as maos molhadas. Isso podera causar um choque elétrico.

Certifique-se sempre de que o plugue esteja inserido corretamente.

Este produto deve ser instalado préximo a uma tomada elétrica CA de facil acesso. Em caso de
emergéncia vocé devera desconectar o cabo elétrico da tomada elétrica CA para desligar totalmente a
energia.

Relampagos e sobretensdes podem danificar este produto! Recomendamos utilizar um dispositivo de
qualidade para protecéo contra sobretensdes na linha da rede elétrica ou retire os cabos da tomada
durante tempestades com relampago.




Evite usar este produto durante uma tempestade com relampagos. Ha risco de choques elétricos em
decorréncia dos relampagos.

NAO use este produto nas proximidades de um vazamento de gas para avisar sobre o incidente.

Utilize somente o cabo elétrico que acompanha o aparelho.

Sacos plasticos séo utilizados na embalagem de seu aparelho. Para evitar o risco de sufocamento,
mantenha os sacos plasticos longe do alcance de bebés e criangas.

NAO utilize substancias inflamaveis, nem qualquer tipo de spray ou solvente organico/liquido que contenha
alcool ou aménia para limpar o interior ou exterior do aparelho. Fazer isto pode causar incéndio ou choque
elétrico. Consulte Limpeza na pagina 108 para obter informagdes sobre como limpar o aparelho.

NAO utilize um aspirador de p6 para limpar o toner derramado. Isso podera fazer com que o pé do toner
entre em igni¢ao dentro do aspirador de po e inicie um incéndio. Limpe cuidadosamente o pé de toner com
um pano seco que nao solte fiapos e descarte-o de acordo com os regulamentos locais.

Limpando o exterior da impressora:
Certifique-se de ter desconectado a impressora da tomada elétrica.

Use detergentes neutros. Limpar com liquidos volateis tais como solvente ou benzina ira danificar a
superficie exterior da impressora.

NAO utilize materiais de limpeza que contenham aménia.



A CUIDADO
A\

Depois de utilizar a impressora, algumas das pegas internas da impressora estardo extremamente
quentes. Para evitar ferimentos, ao abrir a tampa frontal ou traseira (bandeja de saida traseira) da
impressora, NAO toque nas partes sombreadas mostradas na ilustragdo. Caso contrario, vocé podera se
queimar.

Interior da impressora (vista frontal) Abra a tampa traseira (vista traseira)

Evite colocar seu aparelho em uma area movimentada.

NAO coloque a impressora proxima a aquecedores, ar condicionado, refrigeradores, agua, produtos
quimicos ou dispositivos que contenham imas ou produzam campos magnéticos.

NAO exponha o aparelho & luz solar direta, calor excessivo, chamas expostas, gases salinos ou corrosivos,
umidade ou poeira.

NAO conecte o seu aparelho a uma tomada elétrica controlada por um interruptor na parede ou por
temporizadores automaticos.

NAO conecte o seu aparelho a uma tomada elétrica do mesmo circuito em que estéo ligados aparelhos de
grande porte ou outros equipamentos que possam interromper o fornecimento de energia.

NAO coloque objetos em cima da impressora.

NAO use este produto préximo a agua, por exemplo, proximo a uma banheira, bacia, pia de cozinha,
maquina de lavar, em um porao umido ou proximo a uma piscina.



Observacéao

A

NAO remova e nem danifique as etiquetas de cuidado localizadas no fusor ou em torno dele.

S




Marcas comerciais

O logotipo da Brother € uma marca registrada da Brother Industries, Ltd.

Microsoft, Windows, Windows Server e Internet Explorer sdo marcas registradas da Microsoft Corporation
nos EUA e/ou em outros paises.

Windows Vista € uma marca registrada ou uma marca comercial da Microsoft Corporation nos EUA e/ou em
outros paises.

Apple, Macintosh, Safari e TrueType sdo marcas registradas da Apple Inc. nos EUA e/ou em outros paises.
Linux é a marca registrada da Linus Torvalds nos EUA e em outros paises.

Intel, Intel Core e Pentium s&o marcas comerciais da Intel Corporation nos EUA e em outros paises.

AMD é uma marca comercial da Advanced Micro Devices, Inc.

PostScript e PostScript3 sdo marcas registradas ou marcas comerciais da Adobe Systems Incorporated nos
EUA e/ou em outros paises.

IBM é marca registrada ou marca comercial da International Business Machines Corporation nos EUA e/ou
em outros paises.

Cada empresa cujo software é mencionado neste manual possui um Acordo de Licenga de Software
especifico para os seus programas patenteados.

Todas as outras marcas registradas séo propriedade de seus respectivos detentores.

Aviso de publicacao e compilacao

Este manual foi compilado e publicado sob a supervisdo da Brother Industries Ltd., abrangendo as ultimas
especificacbes e descricdes do produto.

O conteudo deste manual e as especificagdes deste produto estdo sujeitos a alteragbes sem aviso prévio.

A Brother reserva o direito de fazer alteragcbes sem aviso prévio nas especificagdes e nos materiais aqui
contidos e n&o se responsabilizara por qualquer dano (incluindo danos indiretos) causados pela confianga
nos materiais apresentados, incluindo dentre outros, erros tipograficos e outros erros relativos a publicagao.

© 2008 Brother Industries Ltd.

Transporte da impressora

Se por qualquer motivo for necessario transportar sua impressora, coloque-a cuidadosamente na
embalagem para evitar qualquer dano durante o transporte. Recomendamos preservar e utilizar a
embalagem original. A impressora devera também estar adequadamente assegurada junto a
transportadora.

vi
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Sobre esta impressora

Componentes da caixa

Quando desembalar a impressora, verifique se vocé possui todas as pecgas a seguir.

Guia de Configuragdo Rapida CD-ROM Cabo de alimentacao CA

Conjunto da unidade do cilindro e cartucho de toner

Cabo de interface
O cabo de interface ndo € um acessorio padrdo. Adquira o cabo adequado para a interface que estiver
utilizando.
m Cabo USB
Certifique-se de utilizar um cabo de interface USB 2.0 que nao seja maior do que 2,0 metros.

AGUARDE para conectar o cabo de interface. A conexao do cabo de interface deve ser feita durante o
processo de instalagao do driver da impressora.

Certifique-se de conecta-lo a porta USB de seu computador, e ndo a uma porta USB de um teclado ou de
um terminal USB n&o energizado.



Sobre esta impressora

Portas USB de outros fabricantes ndo séo aceitas em Macintosh.
B Cabo paralelo

NAO use um cabo de interface paralela com mais de 2,0 metros.

Use um cabo de interface blindado que esteja em conformidade com a IEEE 1284.
B Cabo de rede (somente para HL-5350DN e 5370DW)

Use um cabo de par trancado Categoria 5 (ou superior) para Rede Ethernet Rapida 10BASE-T ou
100BASE-TX.



Sobre esta impressora

Vista frontal

Botao de liberagao da tampa frontal

Painel de controle

Aba de suporte 1 da bandeja de saida de papel com face para baixo (aba de suporte 1)
Tampa frontal

Bandeja de papéis

Chave Liga/Desliga

Bandeja de saida com face para baixo

Bandeja multiuso (bandeja MF)

Aba de suporte 2 da bandeja de saida de papel com face para baixo (aba de suporte 2)

© 0 N O g A ON -



Sobre esta impressora

Vista traseira

1 Tampa traseira (bandeja de saida traseira)

2 Bandeja duplex

3 Conector para rede elétrica

4 Porta Ethernet 10BASE-T / 100BASE-TX (somente para HL-5350DN e HL-5370DW)

5 LEDs (diodos emissores de luz) de atividade de rede (somente para HL-5350DN e HL-5370DW)
6 HL-5370DW: LED de atividade na transmissao sem fios

7 HL-5370DW: Botao de configuragao da transmissao sem fios

8 Conector de interface USB

9 Tampa da memoria SO-DIMM

10 Conector de interface paralela

Observagéo
A ilustragdo da impressora baseia-se na HL-5370DW.



Sobre esta impressora

Posicionando a impressora

Leia as instrugdes a seguir antes de usar a impressora.

Rede elétrica
Use a impressora dentro da faixa de tensdo recomendada.

Fonte de energia: EUA e Canada: CA110a 120V, 50/60 Hz
Europa e Australia: CA 220 a 240V, 50/60 Hz

O cabo elétrico, incluindo as extensoes, nao devera exceder 5 metros.

Nao compartilhe o mesmo circuito elétrico com outros aparelhos de alta poténcia, tais como condicionador
de ar, copiadora, triturador de papel, entre outros. Se vocé nao puder evitar o uso da impressora com esses
aparelhos, recomendamos utilizar um transformador de tensao ou um filtro de ruido de alta freqtiéncia.

Utilize um estabilizador de tensdo se a rede elétrica nido for estavel.

Ambiente

B Coloque a sua impressora em uma superficie plana e estavel, tal como uma mesa, que esteja livre de
vibragdes e choques.

B Coloque a impressora perto de uma tomada de rede elétrica, de modo que ela possa ser facilmente
desconectada da tomada em caso de emergéncia.

B Use a impressora somente dentro das seguintes faixas de temperatura e umidade:
Temperatura: 10 °C a 32,5 °C (50 °F a 90,5 °F)
Umidade: 20% a 80% (sem condensagéo)

B Use a impressora em uma sala bem ventilada.

®m NAO posicione a impressora de modo a bloquear sua abertura de ventilagdo. Mantenha uma distancia de
aproximadamente 100 mm (4 polegadas) entre a abertura de ventilacédo e a parede.

m NAO exponha a impressora a luz solar direta, calor excessivo, umidade ou poeira.

m NAO coloque a impressora préxima a dispositivos que contenham magnetos ou produzam campos
magneéticos.

m NAO exponha a impressora ao fogo ou gases salinos ou corrosivos.
m NAO coloque objetos no topo da impressora.

m NAO coloque a impressora perto de aquecedores, condicionadores de ar, 4gua, produtos quimicos ou
refrigeradores.

B Mantenha a impressora na horizontal ao transporta-la.



Métodos de impressao

Sobre os papéis

Tipo e tamanho do papel

A impressora insere o papel a partir da bandeja de papéis instalada ou a partir da bandeja multiuso.
Os nomes das bandejas de papéis neste manual e no driver de impressora sao:

Bandeja de papéis Bandeja 1

Bandeja multiuso Bandeja MF

Unidade de bandeja inferior opcional Bandeja 2 / Bandeja 3
Bandeja duplex para impressao duplex automatica. DX

Ao consultar esta pagina no CD-ROM, vocé podera ir direto a pagina referente a cada método de impressao

clicando () na tabela.

Tipo de midia Bandeja 1 Bandeja 2 / Bandeja MF DX Escolha o tipo de midia
Bandeja 3 pelo driver de
impressora
Papel comum Papel Comum
75 g/m? a 105 g/m? ® ® @ ®
(20 a 28 1b)
Papel reciclado ® ® ©) ® Papel Reciclado
Papel Bond O) 0) ® Papel Bond
Papel grosso — 2 2
p 92 ) 60 g/m 2 602g/m a 105 609/m2a163
60 g/m“ a 163 g/m 105 g/m? | g/im®(16a281b) | 2(16 2 43 Ib)
(16 2 431b) (16 228 1b) gm-{iea
Papel fino Papel Fino
60 g/m?a75g/m? (16 ® ® ® ®
a 20 Ib)
Papel grosso Papel Grosso ou Papel
2 2 @ Mais Grosso
105 g/m“ a 163 g/m
(28 243 1b)
Transparéncia ©) Transparéncias
Até 10 ©
folhas Até 10 folhas
A4 ou A4 ou Carta
Carta
Etiquetas ® Papel Mais Grosso
A4 ou Carta




Métodos de impresséo

Tipo de midia Bandeja 1 Bandeja 2 / Bandeja MF DX Escolha o tipo de midia
Bandeja 3 pelo driver de
impressora
Envelopes Envelopes
0] :
Env. Fino
Até 3 folhas
Env. Grosso
Bandeja 1 Bandeja 2 / Bandeja 3 Bandeja MF DX

Formato do papel | A4, Carta, Oficio !, | A4, Carta, Oficio ’, Largura: 69,8 a Carta, Oficio ',

B5 (ISO), Executive,
A5, A6, B6 (ISO),
Folio !, A5 (margem
longa)

B5 (ISO), Executive,
A5, B6 (ISO), Folio

216 mm (2,75 a
8,5 pol.)

Comprimento: 116 a
406,4 mm (4,57 a
16 pol.)

Folio !

Numero de folhas
(80 g/m?/ 20 Ib)

250 folhas

250 folhas/250 folhas

50 folhas

1

O papel tamanho Oficio (Legal) ou Folio ndo esta disponivel em algumas regides fora dos EUA e Canada.




Métodos de impresséo

Papéis recomendados

Para obter a melhor qualidade de impresséo, sugerimos usar papel que atenda as condigées mencionadas
abaixo.

B Use papel destinado a cépia em papel comum.

B Use papel entre 75 e 90 g/m? (20 a 24 Ib).

B Use papel neutro. Nao use papel acido ou alcalino.

B Use papel de fibras longas.

W Use papel que tenha um conteudo de umidade de aproximadamente 5%.

B Esta impressora pode utilizar papel reciclado que esteja de acordo com as especificagdes DIN 19309.
Recomendamos o uso do filme transparente da 3M para a impressao de transparéncias.

! IMPORTANTE

NAO utilize papel para jato de tinta pois podera causar travamentos ou danificar sua impressora.

Se vocé utilizar papel que nao seja do tipo recomendado, podera haver falha na insergdo do papel ou ele
podera ficar preso na impressora.

NAO coloque tipos diferentes de papel juntos na mesma bandeja de papéis pois poderdo causar
travamentos ou ma insercéo.

Quando o papel que satisfaz as condigdes mencionadas acima nao estiver disponivel em seu pais,
recomendamos testar varios tipos de papel antes de comprar grandes quantidades.

Para ajuda-lo a escolher que tipo de papel utilizar nesta impressora, consulte Informagbes importantes para
escolher o seu papel na pagina 149.

Se precisar de informacdes adicionais sobre os papéis recomendados, entre em contato com o escritério da
Brother local em seu pais.

©o



Métodos de impresséo

Tipos de envelopes

A maioria dos envelopes é adequada a sua impressora. Entretanto, alguns envelopes poderao apresentar
problemas de inser¢ao e qualidade de impressao devido ao modo como foram confeccionados. Um
envelope adequado devera ter bordas com dobras retas e bem vincadas e a borda de insergéo na
impressora nao devera ser mais espessa do que duas folhas de papel. O envelope devera ser plano e ndo
podera ser do tipo volumoso e nem do tipo muito delgado. Vocé devera adquirir envelopes de qualidade de
um fornecedor que entenda sua necessidade de utilizar os envelopes em uma impressora a laser. Antes de
imprimir em um lote de envelopes, teste em apenas um deles para certificar-se de que a impressao tenha o
resultado que vocé necessita.

A Brother ndo recomenda um determinado tipo de envelope porque os fabricantes poderao alterar as

especificagdes dos envelopes. Vocé é o responsavel pela qualidade e desempenho dos envelopes que
utilizar.

m NAO utilize envelopes danificados, curvos, dobrados, de formato irregular, muito brilhantes ou
texturizados.

m NAO utilize envelopes com grampos, fechos, cordinhas, componentes auto-adesivos, janelas, orificios,
recortes ou perfuracoes.

m NAO utilize envelopes de construgéo volumosa, que ndo sejam bem vincados, que tenham alto-relevo ou
que tenham sido impressos em seu interior.

m NAO utilize envelopes que ja tenham sido impressos por uma impressora a laser.
m NAO utilize envelopes que ndo possam ser dispostos em pilha.

m NAO utilize envelopes feitos de papel mais pesado do que as especificacdes de peso do papel para a
impressora.

m NAO utilize envelopes de ma confecgdo, sem angulos retos ou consistentes.

Se vocé utilizar qualquer um dos tipos de envelopes relacionados acima, eles poderao danificar sua
impressora. Esses danos n&o sao cobertos pela garantia da Brother ou por contrato de assisténcia técnica.

Observagéo
« NAO imprima os envelopes utilizando a impress&o duplex.

» Para uma correta impressao vocé devera escolher em seu aplicativo o mesmo tipo de papel que estiver
na bandeja.



Area onde nio se pode imprimir

A area do papel onde ndo se pode imprimir € mostrada na tabela abaixo:

Métodos de impresséo

Observagéo
Quando usar a emulagao BR-Script, as margens do papel que ndo podem ser impressas estao a 4.32 mm
(0,17 pol.).
Vertical
2 4
3
A4 Carta Oficio B5 (ISO) Executive A5 A6 B6 (1ISO)
1 4,23 mm 4,23 mm 4,23 mm 4,23 mm 4,23 mm 4,23 mm 4,23 mm 4,23 mm
(0,16 pol.) |(0,16 pol.) |(0,16 pol.) | (0,16 pol.) |(0,16 pol.) |(0,16 pol.) | (0,16 pol.) | (0,16 pol.)
2 6,01 mm 6,35 mm 6,35 mm 6,01 mm 6,35 mm 6,01 mm 6,01 mm 6,01 mm
(0,24 pol.) |(0,25 pol.) |(0,25pol.) |(0,24 pol.) |(0,25pol.) |(0,24 pol.) |(0,24 pol.) |(0,24 pol.)
3 4,23 mm 4,23 mm 4,23 mm 4,23 mm 4,23 mm 4,23 mm 4,23 mm 4,23 mm
(0,16 pol.) |(0,16 pol.) |(0,16 pol.) |(0,16 pol.) |(0,16 pol.) |(0,16 pol.) | (0,16 pol.) | (0,16 pol.)
4 6,01 mm 6,35 mm 6,35 mm 6,01 mm 6,35 mm 6,01 mm 6,01 mm 6,01 mm
(0,24 pol.) (0,25 pol.) (0,25 pol.) (0,24 pol.) (0,25 pol.) (0,24 pol.) (0,24 pol.) (0,24 pol.)
Horizontal
4
¥
1
3
A4 Carta Oficio B5 (ISO) Executive A5 A6 B6 (1ISO)
1 4,23 mm 4,23 mm 4,23 mm 4,23 mm 4,23 mm 4,23 mm 4,23 mm 4,23 mm
(0,16 pol.) |(0,16 pol.) |(0,16 pol.) | (0,16 pol.) |(0,16 pol.) |(0,16 pol.) | (0,16 pol.) | (0,16 pol.)
2 5,0 mm 5,08 mm 5,08 mm 5,0 mm 5,08 mm 5,0 mm 5,0 mm 5,0 mm
(0,19 pol.) | (0,2 pol.) (0,2 pol.) (0,19 pol.) | (0,2 pol.) (0,19 pol.) |(0,19 pol.) |(0,19 pol.)
3 4,23 mm 4,23 mm 4,23 mm 4,23 mm 4,23 mm 4,23 mm 4,23 mm 4,23 mm
(0,16 pol.) |(0,16 pol.) |(0,16 pol.) |(0,16 pol.) |(0,16 pol.) |(0,16 pol.) | (0,16 pol.) | (0,16 pol.)
4 5,0 mm 5,08 mm 5,08 mm 5,0 mm 5,08 mm 5,0 mm 5,0 mm 5,0 mm
(0,19 pol.) | (0,2 pol.) (0,2 pol.) (0,19 pol.) | (0,2 pol.) (0,19 pol.) |(0,19 pol.) |(0,19 pol.)
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Métodos de impresséo

Métodos de impressao

Impressao em papel comum, papel bond e transparéncias

Impressao em papel comum, papel bond ou transparéncias a partir das Bandejas 1,2 ou 3

Observagéo
As transparéncias devem ser impressas somente a partir da Bandeja 1.

(Para saber o papel recomendado para uso, consulte Sobre os papéis na pagina 6.)

ﬂ Puxe a bandeja de papéis totalmente para fora da impressora.

9 Enquanto pressiona a alavanca azul (1) de liberagao da guia de papéis, deslize as guias do papel para
enquadrar o tamanho do papel. Certifique-se de que as guias estejam firmes nos trilhos.

11



Métodos de impresséo

Observacéao

Para papel tamanho Oficio ou Folio, pressione o botao de liberagéo (1) na parte inferior da bandeja de

papéis e em seguida puxe para fora a parte traseira da bandeja de papéis. (O papel de tamanho Oficio ou
Folio ndo esta disponivel em algumas regies.)

9 Coloque o papel na bandeja e certifique-se de que o papel esteja abaixo da marca de quantidade
maxima de papéis (YYV). O lado a ser impresso devera estar virado para baixo.

! IMPORTANTE

Certifique-se de que as guias de papel estejam tocando as laterais do papel para que estes sejam inseridos
corretamente.

@ Reponha a bandeja de papéis firmemente na impressora. Certifique-se de que esteja totalmente
inserida na impressora.



Métodos de impresséo

@ Levante a aba de suporte para evitar que o papel deslize para fora da bandeja de saida dos papéis com
a face para baixo, ou entdo remova cada pagina assim que ela sair da impressora.

13



Métodos de impresséo

@ Escolha no driver de impressora:
Tamanho do Papel......(1)
Tipo de Midia......(2)
Origem do Papel......(3)
e qualquer outra configuragcdo que queira realizar. (Consulte Capitulo 3: Driver e Software.)

B Driver de impressora para Windows®

& Brother HL-5350DN series Preferéncias de impressio ‘E‘E|

er

brother  HL-5350DN SoonsCenter

Basica | Avangads |

( Tamanha do Papel [Cata VD 1
(Orientagio (&) Retrato ) Paisagem
CopiasiZ) 1B [Aqups
( Tipo de Migia Fapel Comum B); 2
Resolugio 600 dpi >
Temanho do Paps : Cara Conlfiguragiies de Impressio [ Geral ¥
2159 273.4 P
PO Configurag@es Maruais.
Tipo de Midia : Paps| Comum
Copias 1 Miliplss Pagins(K] [Marmal v
Rlesolugao : 600 dpi
Duplex / Folheto | Henhuma ~
Corfigurages Dupler:
Origem do Paps|
Primeira Pégina 3 andeia 3
Outras Péginas Com na Primeita pégina v

[ swoe. ] [ [iTe J [ cencelr | [ picar | Ajuda ]

®

M Driver de impressora BR-Script para Windows

Opgoes avancadas Brother HL-5350DN BR-Script3 |1|E| & Brother HL-5350DN BR-Script3 Preferéncias de impressdo |1|E|

ﬁs Configuragdo do documento avangado Brother HL-S3500M BR-Script & Layout | Papel/qualidads |

= IE Papglisaida Selegdo de bandejas
Tamanho do papel: Carta 1
Contagem de copias: 1 Copiar Fonte de papel: Selecio automatica w

=] @ Grafico Selecdo automatica
Colocar em escala: 100 % Solnafafibocty
Fonte TrueType: Substituir pela fonte do dispositiva _} 3
. pepepreTe

= i& Opedes de documento Bandejal
Recursos avangados de impress3o: Ativado Bandsja MU

ﬁs Opedes PostScript Alimentagio manual

= % Recursos da impressora

Tipo de Midia: |G N 2
Modo Economia de Toner: Desativada
Timer do Modo Sleep [Min.]: Padr8o da Impressora
Bloqueio da Tela de Meios-tons: Ativada

Impressdo de Imagem de Alta Qualidade: Desativada

. '
[ Ok _H Cancelar ] [ il ][ Cancelar ] Aplicar
Observagéo
®

Para usar o driver de impressora BR-Script para Windows™, é necessario instalar o driver usando a

Instalacdo Personalizada do CD-ROM.
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B Driver de impressora para Macintosh

Ajustes: [ Atributos de Pagina H

Formatar para: [ Brother HL-5350DN series N

Brother HL-5350DN series CUPS

Cl'amanho do Papel: [ A4

B)—1

20.99 por 29.7U cm

Orientagio: E

Ajustar Tamanho: | 100 %

®

(Cancelar) @06

) 1de:

S

Impressora; | Brother HL-5350DN series

CNC]
Pré-ajustes: | Padrio [

Cépias: ™ Continuas [ Frente e Verso
Paginas: @) Tudo
| para; 1 ]

Ope: |1

Tamanho do Papel: m 20.99 por 29.70 cm

oot [T

[ Alimentagao de Papel

ﬁ_
-

Seleccio Automtica | 3 |

(eTodas as paginas de: [ Bandeja 1

() Primeira pagina de:

Restante de: | Selecgio Automatica | & |

® D

0 Envie os dados de impressao para a impressora.

(Ganeer) Cimaemie)

Métodos de impresséo

Gala) 11 )

N

Pré-ajustes: [ Padrio N

Cépias: ™ Continuas [ Frente & Verso
Paginas: @ Tudo
Obe: |1 | paraz |1 |
Tamanho do Papel: 20.99 por 29.70 cm.

overece ]

 Configuracéo da

Impressora: | Brother HL-5350DN series

pressa 2]

ver12.2

(Tlpu de Midia: [ Papel Comum 18] }—2
Resolugdo: [ 600 dpi 2]

] Modo Economia de Toner

® Cwre)

(Ganctar) (Cmgrmie)

! IMPORTANTE

Ao imprimir transparéncias, retire cada transparéncia imediatamente apés a impressao. Empilhar as
transparéncias impressas podera causar travamentos de papel ou fazer com que as transparéncias fiquem

enroladas.

\ |
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Métodos de impresséo

Impressao em papel comum, papel bond ou transparéncias a partir da bandeja multiuso
(Para saber o papel recomendado para uso, consulte Sobre os papéis na pagina 6.)

0 Abra a bandeja multiuso e abaixe-a cuidadosamente.

9 Levante a aba de suporte para evitar que o papel deslize para fora da bandeja de saida dos papéis com
a face para baixo, ou entdo remova cada pagina assim que ela sair da impressora.

16



Métodos de impresséo

@ Coloque o papel na bandeja multiuso. Certifique-se de que o maco de papéis fique abaixo da marca de
quantidade maxima de papéis (Y) em ambos os lados da bandeja. O lado a ser impresso devera estar
voltado para cima com a borda de insergao (topo do papel) entrando no aparelho.

@ Enquanto pressiona a alavanca de liberagcdo da guia de papéis (1), deslize a guia do papel para
enquadrar o tamanho do papel.

17



Métodos de impresséo

@ Escolha no driver de impressora:
Tamanho do Papel......(1)

Tipo de Midia......(2)
Origem do Papel......(3)
e qualquer outra configuragcdo que queira realizar. (Consulte Capitulo 3: Driver e Software.)

B Driver de impressora para Windows®

& Brother HL-5350DN series Preferéncias de impresséo |E|E‘

brother  HL5350DN Brother

SolutionsCenter

Basica | Avangads |
(Tamar\bn do Papel [Cata v ) 1
Orientagio (@ Retrata ) Paisagem
CopiasiZ) [ 18 aaups
(Tm de Midia Papel Comum 2, 2
Resolug3o 600 dpi -
T amairo do Papel - Cata Configuragées de Impress3a [Geral |
215942794 mm -
BT el) Confiquagfiss Manusis
Tipa de Midia : Papel Camum
Cépias 1 Milliplas Pginas(k) [Nommal |
Rissoluign BN dpi
Dupley  Folheto [Nenhuma v
Canliguragies Duples...
Drigern de Papel
Prirneira P4gina andeja MU 3
Outrss Paginss Como na Primeita pagina v

Suports [ @ ] [

Cancelar | [ gplear | [ A |

B Driver de impressora BR-Script para Windows®

Opgoes avancadas Brother HL-5350DN BR-Script3 |1|E| & Brother HL-5350DN BR-Script3 Preferéncias de impressdo |1|rz|
ﬁs Configuragdo do documento avangado Brother HL-S3500M BR-Script & Layout | Papel/qualidads |
= IE Papeljsaida Selegdo de bandejas
Tamanho do papel: Carta 1
Contagem de copias: 1 Copiar Fonte de papel: Selecdo automatica w
= @ Grafico Selegdo automatica
Colacar em escala: 100 % 59'%50 Automatica
Fonte TrueType: Substituir pela fonte do dispositiva Bande!a‘l
. BandejaZ
= i& Opedes de documento O

Recursos avangados de impresso: Ativado T ) 3

ﬁs Opedes PostScript P51 haau e |
= % Recursos da impressora

Tipo de Midia: | {2 el 2
Modo Economia de Toner: Desativada
Timer do Modo Sleep [Min.]: Padr8o da Impressora
EBloqueio da Tela de Meios-tons: Ativada

Impress&o de Imagem de Alta Qualidade: Desativada

v
< | =
[ 0K ] [ Cancelar ] [ ok ] [ Cancelar ] Aplicar

Observacéao

Para usar o driver de impressora BR-Script para Windows®, é necessario instalar o driver usando a
Instalacdo Personalizada do CD-ROM.
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B Driver de impressora para Macintosh

Ajustes: [ Atributos de Pagina H

Formatar para: [ Brother HL-5350DN series N

Brother HL-5350DN series CUPS

Cl'amanho do Papel: [ A4

B)—1

20.99 por 29.7U cm

Orientagio: E

Ajustar Tamanho: | 100 %

®

(Cancelar) @06

) 1de:

S

Impressora; | Brother HL-5350DN series

CNC]
Pré-ajustes: | Padrio [

Cépias: ™ Continuas [ Frente e Verso
Paginas: @) Tudo
| para; 1 ]

Ope: |1

Tamanho do Papel: m 20.99 por 29.70 cm

orent [T [ 12

[ Alimentagao de Papel

ﬁ_

‘ ) Todas as paginas de: | Bandeja MF B ’— 3

(O Primeira pagina de: ?\ec;io Automdtica | 7

Restante de: | Selecgio Automatica | & |

® D

0 Envie os dados de impressao para a impressora.

(Ganeer) Cimaemie)

Métodos de impresséo

Gala) 11 )

Impressora: | Brother HL-5350DN series

N

Pré-ajustes: [ Padrio N

Cépias: ™ Continuas [ Frente & Verso
Paginas: @ Tudo

Obe: |1 | paraz |1 |

Tamanho do Papel: 20.99 por 29.70 cm.
Ot E
(Comtpmasioimtmpresio——

ver12.2

(Tlpu de Midia: [ Papel Comum 18] }—2
Resolugdo: [ 600 dpi 2]

] Modo Economia de Toner

® Cwre)

(Ganctar) (Cmgrmie)

! IMPORTANTE

Ao imprimir transparéncias, retire cada transparéncia imediatamente apés a impressao. Empilhar as
transparéncias impressas podera causar travamentos de papel ou fazer com que as transparéncias fiquem

enroladas.

\ |
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Métodos de impresséo

Imprimindo em papel grosso, etiquetas e envelopes

Quando a bandeja de saida traseira € puxada para baixo, a impressora obtém um caminho direto para
passagem do papel da bandeja multiuso para a parte traseira da impressora. Utilize este método de inser¢ao
e saida de papel quando quiser imprimir em papel grosso, etiquetas ou envelopes. (Para saber o papel
recomendado para uso, consulte Sobre os papéis na pagina 6 e Tipos de envelopes na pagina 9.)

0 Abra a tampa traseira (bandeja de saida traseira).

9 <Somente para a impressao de envelopes>
Puxe para baixo as alavancas cinza, uma do lado esquerdo e outra do lado direito, de acordo com a

ilustragao abaixo.

20



Métodos de impresséo

@ Puxe para fora a aba de suporte (1) da bandeja multiuso.

@ Coloque o papel na bandeja multiuso. Certifique-se de que o maco de papéis fique abaixo da marca de
quantidade maxima de papéis (V).

Observacéao

» NAO coloque mais de 3 envelopes na bandeja multiuso.

* As juntas de envelope seladas pelo fabricante deveréo estar bem seguras.

* O lado a ser impresso devera estar virado para cima.

» Todos os lados do envelope deverdo estar corretamente dobrados sem rugas ou vincos.

@ Enquanto pressiona a alavanca de liberagcdo da guia de papéis (1), deslize a guia do papel para
enquadrar o tamanho do papel.
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Métodos de impresséo

0 Escolha no driver de impressora:
Tamanho do Papel......(1)

Tipo de Midia......(2)
Origem do Papel......(3)

e qualquer outra configuragcdo que queira realizar. (Consulte Capitulo 3: Driver e Software.)

B Driver de impressora para Windows®

& Brother HL-5350DN series Preferéncias de impresséo

brother  HL5350DN Brother

SolutionsCenter

Basica | Avangads |
( Tamanho do Papel [Com10 v D 1
Orientagio (@ Retrata ) Paisagem
CopiasiZ) [ 18 aaups
( Tipa de Midia Envelopes | } 2
Flesalugdo 600 dpi
Tamanito do Papel: Com10 Configuragées de Impress3a [Geral |
1047 % 241.3 mm 5
(Tt Configuagfies Manuais.
Tipa e Midia : Envelopes
Cépias 1 Milliplas Pginas(k) [Nommal |
Resalucdo : 600 dpi
Dupley  Folheto [Nenhuma v
Conliguragdies Duples..
Diigern do Papel
Primeira Pégina 3
Outias Péginas Coma na Frimeita pagina v

Suports [ @ ] [

Cancelar | [ gplear | [ A |

B Driver de impressora BR-Script para Windows®

Opcoes avancadas Brother HL-5350DN BR-Script3 |1”Z| & Brother HL-5350DN BR-Script3 Preferéncias de impressdo |1|[Z|
ﬁs Configuragdo do documento avangado Brother HL-S3500M BR-Script (4 Layout | Papel/qualidads |
= IE Papeljsaida Selegdo de bandejas
Tamanho do papel: Com-10 1
Contagem 0e copias: 1 Copiar Fonte de papel: Selecdo automatica w
= @ Grafico Selegdo automatica
Colacar em escala: 100 % 59'%50 Automatica
Fonte TrueType: Substituir pela fonte do dispositivo Bande!a‘l
" A Bandejaz
= i& Opedes de documento = O

Recursos avangados de impresso: Ativado T ) 3

ﬁs Opedes PostScript P51 haau e |
= % Recursos da impressora

Tipo de Midia:

0d0 ECconomia de [oner:

EEERENE]
Timer do Modo Sleep [Min.]: Padr8o da Impressora
EBloqueio da Tela de Meios-tons: Ativada

Impress&o de Imagem de Alta Qualidade: Desativada

v
¢ |
[ 0K ] [ Cancelar ] [ ok ] [ Cancelar ] Aplicar
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Métodos de impresséo

Observagéo
» Para usar o driver de impressora BR-Script, € necessario instalar o driver usando a Instalagao
Personalizada do CD-ROM.
* Ao utilizar Envelope #10, escolha Com-10 em Tamanho do papel.

+ Para outros envelopes que nao estejam relacionados no driver de impressora, tais como Envelope #9
ou Envelope C6, escolha Definido pelo Usuario... (Para mais informagdes sobre o tamanho do
envelope, consulte Formato do papel na pagina 150.)

B Driver de impressora para Macintosh

Ajustes: | Atributos de Pagina = Impressora: | Brother HL-5350DN series =
Pré-ajustes: | Padrio eq
Formatar para: | Brother HL-5350DN series |4
Copias: |1 Continuas [_| Frente e Verso
Brother HL-5350DN series CUPS P Iﬂ il
= Paginas: @ Tudo
(Tamanhc do Papel: | Envelope n°10 \":-'!)—1 Ope: X . T
T e Tamanho do Papel: | Envelope n®10  [#] 10.48 por 24.13 em

Orientagéo: |]3_ Orientagao: l‘_

Ajustar Tamanho: | 100 % = gdo da F q
wri22
Basica | Avancada

@ ( Cancelar ) @ - (Tinu de Midia: | Envelopes Fﬂ )—2
- — (ST <) 1de1 [ [»n)
Resolugdo: | 600 dpi B‘
) Modo Economia de Toner
Suporte
D C v ) ancelar
PDF G l
Impressora: | Brother HL-5350DN series ) E]
Pré-ajustes: | Padrio =)

Cépias: # Continuas [ Frente e Verso

Paginas: @ Tudo
ODe: 1 para: 1

Tamanho do Papel: | Envelope n°10 IB 10.48 por 24.13 cm
1>
[ Alimentagio de Papel -

( © Todas as péginas de: [Bandeja MF I—;})— 3

Primeira pagina de: | Selecio Automatica | §

Orientagdo:

[eel<) 1del [ > [»» Restante de Selecgio Automitica | ¢

@ (PoFv) ( Cancelar )

Observacéao

Para outros envelopes que n&o estejam relacionados no driver de impressora, tais como Envelope #9 ou
Envelope C6, escolha Tamanhos de pagina personalizados (Para mais informagbes sobre o tamanho
do envelope, consulte Formato do papel na pagina 150.)
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Métodos de impresséo

@ Envie os dados de impressao para a impressora.

@ <Somente para a impressao de envelopes>
Ao terminar a impressao, retorne a posi¢ao original as alavancas de cor cinza que foram posicionadas
para baixo na etapa @.

Observacéao

* Remova cada folha ou envelope imediatamente apds a impressao. Empilhar as folhas ou envelopes
podera causar travamentos ou fazer com que fiquem enrolados.

* Se os envelopes ficarem manchados durante a impressao configure o Tipo de Midia para Papel
grosso ou Papel Mais Grosso para aumentar a temperatura de fixagao.

» Se os envelopes estiverem enrugados apos a impressao, consulte Melhorando a qualidade da
impressdo na pagina 132.

* (Para usuarios do Windows®) Se o envelope de duas abas tamanho DL for dobrado apds a impresséo,
escolha DL Margem Longa em Tamanho do papel, na guia Basica. Coloque um novo envelope de
duas abas tamanho DL na bandeja multiuso, introduzindo o envelope pelo seu lado mais longo e
imprima novamente.

£ Brother HL-5350DN series Preferéncias de impressao |E|rz|

Brother
m HL-5350DN SolutionsCenter

[r— Bésica | Avangada
( N\
Tamanho do Papel Com-10 w
i & Ad
rentagao Carta
a8 Oficio
Cépiasz) Executive
. ;. A5
Tipo de Midia AB Margem Longa
Resolugdo AG
BS
Tamanho do Papel : Com-10 Configuragties de Impress3o BE
Com-10
104.7 = 241.3 mm oL
[41/8%91/2 pal) I
Tipo de Midia : Envelopes Monarch
Cépias : 1 Multiplas Paginas(k] 3us
X Ad Longa
Rezolugao : 600 dpi Félin
Duplex / Folheto Ledger )
\ Drefinido pelo Usuério... |)
Origem do Papel
Frimeira Pagina | Selecio Automatica w |
Outraz Paginas | Coma na Primeira pagina w |
Suparte...
[ 2uporte ] [ ak. ] [ Cancelar ] [ Aplicar ] [ Ajuda ]

* Quando vocé colocar papel na bandeja multiuso, lembre-se do seguinte:
* Introduza a borda de insergao (topo do papel) e empurre-a cuidadosamente para dentro da bandeja.
* Certifique-se de que o papel esteja liso e na posicao correta na bandeja multiuso. Se ele nao estiver,
a insercéo podera ocorrer incorretamente causando impressao inclinada ou deixando o papel preso.
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Métodos de impresséo

Impressao Duplex

Todos os drivers de impressora fornecidos para Windows® 2000 ou superior € para Mac OS X 10.3.9 ou
superior permitem impressao duplex. Para mais informac¢des sobre como escolher as configuragdes,
consulte o texto de Ajuda no driver de impressora.

Orientagdes para imprimir em ambos os lados do papel

B Se o papel for fino existe o risco dele ficar enrugado.
B Se o papel estiver curvo, alise-0, e coloque-o novamente na bandeja de papéis ou na bandeja multiuso.
B Se o papel nao for inserido corretamente, pode ser que esteja meio curvo. Remova-o e alise-o.

B Quando vocé utilizar a funcao de duplex manual existe a possibilidade do papel ficar preso ou a impressao
ficar de ma qualidade. (Se o papel ficar preso, consulte Papéis presos e como remové-los na pagina 123.
Se voceé tiver problemas com a qualidade da impressao, consulte Melhorando a qualidade da impressao
na pagina 132.)

Observacéao

* As telas nesta secéo sao baseadas no Windows® XP. As telas no seu computador podem variar
dependendo do seu sistema operacional.

» Use papel de tamanho Carta, Oficio ou Folio quando utilizar a fungcédo de impressao duplex automatica.

+ Certifique-se de que a tampa traseira esteja fechada.

 Certifique-se de que a bandeja de papéis esteja totalmente inserida na impressora.

» Se o papel estiver curvo, alise-0 e coloque-o0 novamente na bandeja de papéis.

+ Deve-se usar papel comum, reciclado ou fino. NAO use papel bond.

Impressao duplex manual

B O driver de impressora BR-Script (emulagéo PostScript® 3™) n&o aceita impressao duplex manual.
B Se estiver utilizando o driver de impressora para Macintosh, consulte Impressdo Duplex na pagina 63.

Impressao duplex manual a partir da bandeja de papéis

ﬂ No driver de impressora escolha a guia Basica, selecione o modo de impressao Duplex na
configuracao Duplex / Folheto, e em seguida defina configure a Origem do papel na guia Basica para
Bandeja1.

@ Clique no botao Configuragoes Duplex... e Configuragdoes Duplex sera exibido.

@ Selecione Duplex Manual nas configuragdes de Modo Duplex, e clique em OK na tela do computador.
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@ Envie os dados para a impressora.
A impressora imprimira em primeiro lugar todas as paginas de numeragao par em um lado do papel.

Instrucoes sobre Duplex Manual

X

Cologque papel comurm na bandeja de papéis e clique no botdo OF, para
imprimir o primeiro lado dalz] folhalz).

Bandejal

Cancelar

Métodos de impresséo

@ Remova da bandeja de saida as paginas de numeragao par que foram impressas e coloque-as de volta,
na mesma ordem ', na bandeja de papéis com o lado a ser impresso (lado em branco) voltado para
baixo. Siga as instrugbes na tela do PC.

1

Coloque os papéis na ordem inversa quando a bandeja de saida traseira estiver aberta.

Instrucoes sobre Duplex Manual

X

Depoiz que o primeiro lado dals] folhals] for impresso, coloque-als) na
bandeja de papéiz deixando as faces impressas voltadas para cima e az
bordas superiores na parte dianteira. Em zeguida, cligue no botdo 0K para
imprimir o segundo lado da(s] folhalz).

Bandejal

Cancelar
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Métodos de impresséo

@ A impressora imprimira automaticamente todas as paginas de numeragao impar no outro lado de cada
folha.

Observacgéao

» Se vocé escolher Selecao automatica em Origem do papel, coloque as paginas impressas de
numeragao par na bandeja multiuso.

* Quando vocé colocar o papel na bandeja de papéis, primeiro esvazie a bandeja. Em seguida, coloque
as paginas impressas na bandeja com o lado impresso voltado para cima. (NAO adicione as paginas
impressas ao topo da pilha de paginas nao impressas).

Impressao duplex manual a partir da bandeja multiuso

Observacéao

Antes de colocar as folhas novamente na bandeja multiuso, vocé devera aplana-las ou o papel podera ficar
preso.

ﬂ No driver de impressora escolha a guia Basica, selecione o modo de impressao Duplex na
configuracao Duplex / Folheto, e em seguida defina a Origem do papel na guia Basica como Bandeja
MF.

9 Clique no botdo Configuragoes Duplex... e Configuragdoes Duplex sera exibido.
9 Selecione Duplex Manual nas configuragdes de Modo Duplex, e clique em OK na tela do computador.

@ Coloque o papel na bandeja multiuso com o lado a ser impresso primeiro voltado para cima. Envie os
dados para a impressora.
A impressora imprimira em primeiro lugar todas as paginas de numeracgao par em um lado dos papéis.

Instrugdes sobre Duplex Manual K|

Cologue papel comumn na Bandeja MF e clique no botio 0K, para imprimir o
primeira lada dafz] folhalz).

Bandeja kL

Cancelar
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Métodos de impresséo

@ Remova da bandeja de saida as paginas impressas de numeragao par e em seguida, na mesma
ordem !, coloque-as novamente na bandeja multiuso. Coloque o papel com o lado a ser impresso (0
lado em branco) voltado para cima. Siga as instrugbes na tela do PC.

Instrugdes sobre Duplex Manual fgl

Depoiz que o primeiro lado da(s] folhals) for impresso, coloque a(z) folhalz) na
Bandeja MF de modo que fiquem com a face impressa voltada para baixo e
a borda superior geja inserida primeiro. Em seguida, clique no botio OF, para
imprimir o segunda lado dalz] folhals].

Bandeja kLI

Cancelar

1 Coloque os papéis na ordem inversa quando a bandeja de saida traseira estiver aberta.

@ A impressora imprimira automaticamente todas as paginas de numeragao impar.
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Posicionamento do papel para impressao duplex manual
A impressora imprime primeiro a segunda pagina.

Se vocé imprimir 10 paginas em 5 folhas de papel, ela imprimira a pagina 2 e em seguida a pagina 1 na
primeira folha de papel. Ela imprimira a pagina 4 e em seguida a pagina 3 na segunda folha de papel. Ela
imprimira a pagina 6 e em seguida a pagina 5 na terceira folha de papel, e assim por diante.

Ao executar a impressao duplex manual, o papel devera ser colocado na bandeja de papéis do seguinte
modo:

B Para a bandeja de papéis:

B Coloque voltado para baixo o lado a ser impresso, com a borda superior (topo) do papel na parte frontal
da bandeja.

B Para imprimir no segundo lado, coloque o papel voltado para cima, com a borda superior (topo) do
papel na parte frontal da bandeja.

B Se vocé utilizar papel timbrado, coloque o papel na bandeja com a face do cabecalho voltada para
cima na parte frontal da bandeja.

B Para imprimir no segundo lado, coloque a face do cabecalho voltada para baixo na parte frontal da
bandeja.

B Na bandeja multiuso (bandeja MF):

B Coloque o lado a ser impresso voltado para cima com a borda de insercao (topo) entrando primeiro no
aparelho.

B Para imprimir no segundo lado, coloque o papel voltado para baixo, com a borda de insergéo (topo) do
papel entrando primeiro.

B Se vocé utilizar papel timbrado, introduza-o pelo cabecgalho, estando o mesmo voltado para baixo.
B Para imprimir no segundo lado, introduza o papel pelo cabegalho, estando 0 mesmo voltado para cima.
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Métodos de impresséo

Impressao duplex automatica

Se estiver utilizando o driver de impressora para Macintosh, consulte Impressdo Duplex na pagina 63.
0 Coloque papel na bandeja de papéis ou bandeja multiuso.
9 Para o driver de impressora do Windows®
1 Abra a caixa de dialogo Propriedades no driver de impressora.
Na guia Geral, clique no botdo Preferéncias de impressao.
Na guia Basica, selecione Duplex na configuragdao Duplex / Folheto.
Clique no botdo Configuragoes Duplex... e Configuragdes Duplex sera exibido.

Selecione Utilizar Unidade Duplex na configuragdo de Modo Duplex.

o O A WO DN

Cliqgue em OK. A impressora imprimira automaticamente em ambos os lados do papel.
Configuracgoes Duplex &l

Modo Duplex

T O

Tipo de Duplex
273

uplex Manual

1 (5) Wirar ha Margem E squerda
() Wirar na Margem Direita
(D) irar na Margem 5 uperior
() Wirar na Margem Inferior
() Yirar na Margem 5 uperion (5 em invers3o)
() Wirar na Margem Inferior [Sem inversdo)

[ Margem para Encademac:so

o]

[ ak l [ Caricelar ] [ Padrio ] [ Ajuda
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Métodos de impresséo

Para o driver de impressora BR-Script

1 Abra a caixa de diadlogo Propriedades no driver de impressora.

2 Na guia Geral, cliqgue no botédo Preferéncias de impressao.

3 Na guia Layout, escolha Orientagao, Imprimir nos dois lados e Ordem das paginas.
4

Cliqgue em OK. A impressora imprimira automaticamente em ambos os lados do papel.

& Brother HL-5350DN BR-Script3 Preferéncias de impressao |E|E|

Layout |m|

Orientacio
OF
(O Paisage
() Paizagem girada

Imprirmir noz doiz lados

(1 irar na borda horizonta
() Wirar na borda wertical
(&) Nenhum

Ordem das paginas

(%) De frente para rds
() De tras para frente

Paginas por folha:

[ QK. H Cancelar ] Aplicar
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Métodos de impresséo

Impressao de folheto

0 Coloque papel na bandeja de papéis ou bandeja multiuso.

9 Para o driver de impressora do Windows®

1

o O A WO DN

Abra a caixa de didlogo Propriedades no driver de impressora.

Na guia Geral, clique no botdo Preferéncias de impressao.

Na guia Basica, selecione Folheto na configuragdo Duplex / Folheto.

Clique no botdo Configuragoes Duplex... e Configuragdes Duplex sera exibido.
Selecione Utilizar Unidade Duplex ou Duplex Manual na configuragao de Modo Duplex.

Clique em OK.

Configuracoes Duplex El

() Duplex Manual
3 5 Tipo de Duplex

(%) Virar na Margem Esquerda
() Wirar na Margem Direita

[ Margem para Encademacso

o]

[ ak l [ Caricelar ] [ Padrao ] [ Ajuda

Para o driver de impressora BR-Script

1

2
3
4

Abra a caixa de didlogo Propriedades no driver de impressora.
Na guia Geral, clique no botdo Preferéncias de impressao.
Na guia Layout, selecione Folheto na configuragéo de Paginas por folha.

Cliqgue em OK. A impressora imprimira um folheto automaticamente.
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Driver e Software

Driver de impressora

Um driver de impressora é um software que traduz os dados do formato utilizado por um computador para
o formato exigido por uma determinada impressora. Geralmente, esse formato € a linguagem de descri¢ao
de pagina (PDL, Page Description Language).

Os drivers de impressora para as seguintes versdes do Windows® e do Macintosh estdo no CD-ROM
fornecido junto com a impressora ou no site do Brother Solutions Center em http://solutions.brother.com/
Instale os drivers de acordo com o Guia de Configuragao Rapida. O driver de impressora mais recente pode
ser obtido por download no Brother Solutions Center em http://solutions.brother.com/.

(Se vocé quiser remover a instalagdo do driver de impressora, consulte Removendo o driver de impressora
na pagina 71.)

Para Windows®

B Driver de impressora do Windows® (o driver de impressora mais adequado para este produto)

® Driver de impressora BR-Script (emulagado da linguagem PostScript® 3™)

Para Macintosh
B Driver de impressora do Macintosh (o driver de impressora mais adequado para este produto)

B Driver de impressora BR-Script (emulagao da linguagem PostScript® 3™) 1

" Parainstalar o driver, consulte Instalando o driver de impressora BR-Script3 na pagina 65.

Para Linux®12

M Driver de impressora LPR

M Driver de impressora CUPS
1 Faca o download do driver de impressora para Linux a partir de http://solutions.brother.com/ ou do link no CD-ROM fornecido.

2 Dependendo das distribuigdes de Linux, o driver pode ndo estar disponivel.

Observagéo
» Para mais informagdes sobre o driver de impressora para Linux, visite-nos em
http://solutions.brother.com/.
» O driver de impressora para Linux podera ser langado depois do langamento inicial deste produto.
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Driver e Software

Driver de Driver de Driver de Driver de
impressora para | impressora BR- | impressora para | impressora LPR/
Windows® Script Macintosh cups !

Windows® 2000 Professional ® ®

Windows® XP Home Edition ® ®

Windows® XP Professional ® 0]

Windows Vista® ® ®

Windows Server® 2003 ® ®

Windows Server® 2008 ® ®

. ® -

X\g:%%::isonXP Professional 0] @

\é\g:\t?:r\‘lvs Server® 2003 x64 0] @

Mac OS X 10.3.9 ou superior ® @®

Linux ' ®

Para mais informagdes sobre a distribuigdo de Linux aceita e para fazer o download do driver de impressora, visite-nos em

http://solutions.brother.com/.

Vocé também pode fazer o download do driver de impressora a partir do link no CD-ROM fornecido. Se fizer o download a partir do link no
CD-ROM, clique em Instalar outros drivers ou utilitarios, depois clique em Para usuarios de Linux no menu da tela. E necessario o acesso

a internet.
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Vocé pode alterar as seguintes configuragdes da impressora ao imprimir do seu computador:

1

2

3

B Tamanho do Papel
® Orientacgao

B Copias(Z)

B Tipo de Midia

B Resolugao

B Configuragoes de Impressao

B Multiplas Paginas(K)
® Duplex / Folheto 3

® Origem do Papel

B Dimensionamento

B Impressao Inversa

m Utilizar Marca D'agua ' 3

B Imprimir Cabegalho-Rodapé 3

B Modo Economia de Toner

® Administrador 3

M Utilizar Reimpressao 13

M Timer do Modo Sleep

m Macro '3

® Protecio de Pagina '3

m Ajuste de Densidade 2

B Impressao de Mensagens de Erro L
B Melhorar o resultado da impressao

Essas configuragdes nao estéo disponiveis no driver de impressora BR-script para Windows

Essas configuragdes néo estéo disponiveis no driver de impressora para Macintosh.

®

Driver e Software

Essas configuragdes ndo estéo disponiveis no driver de impressora para Macintosh e no driver de impressora BR-Script para Macintosh.
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Driver e Software

Recursos do driver de impressora (para Windows®)

(Para mais informacdes, consulte o texto de Ajuda no driver de impressora.)
Observagéo

* As telas nesta se¢cao sdo baseadas no Windows® XP. As telas no seu computador irdo variar
dependendo do seu sistema operacional.

* Vocé pode acessar a caixa de dialogo Preferéncias de impressao clicando em Preferéncias de
impressao... na guia Geral da caixa de dialogo Propriedades da impressora.

Guia Basico

Vocé pode também alterar algumas configuragdes clicando nas ilustracées do lado esquerdo da guia
Basica.

& Brother HL-5350DN series Preferéncias de impresséo. |E\g|
Brother
brother HL-5350DN SolutionsCenter
pr— Basica | Avanpada
| —l e n p
= Tenento s Pasel
Drientacdo @® Betrato O Pajsagem
Cépias(Z) :l s
Tipo de Midia Papel Comum - 1
Resolugio 600 dpi -
Tamanhn o Papel - Carta Configurages de Impressia Geral -
2159%279.4 mm
(81722717 pol ) (. J
Tipa de Midia : Papel Comum
6— copias: Muliples Paginas(k] [amai v

Flesolugda - 600 dpi

Duples / Folheto [Menhuma &

Origem do Papel

Piimeita Pégina [ seteao Automatica v 3

Ouiras Paginas | Coma na Primeira pagina |

_ Y, Padrin '——— 5
%l( ) T T 4

Selecione Tamanho do Papel, Orientagao, Cépias(Z), Tipo de Midia , Resolugao e Configuragoes
de Impressao (1).

9 Selecione as configuragdes Multiplas Paginas(K) e Duplex / Folheto (2).
9 Selecione a Origem do Papel (3).

Q Clique em OK (4) para aplicar as configura¢des escolhidas.
Para retornar as configuracdes padrao, clique em Padrao (5), e depois em OK.(4).

Observagéo
Esta area (6) mostra as configuragdes atuais.
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Driver e Software
Tamanho do papel
A partir da lista suspensa escolha o tamanho do papel que esta usando.

Orientacgao

A Orientacao seleciona a posi¢cao que seu documento sera impresso (Retrato ou Paisagem).

Vertical Horizontal

1 1

Cépias
A selecao de cépias define o numero de cépias que serao impressas.
B Agrupar

Com a caixa de selegao de Agrupar marcada, uma cépia completa de seu documento sera impressa e
essa impressao sera repetida pelo numero de copias que vocé selecionou. Se a caixa de selegao de
Agrupar nao for marcada, entdo cada pagina sera impressa pelo nimero de copias selecionado, antes
que a préxima pagina do documento seja impressa.

Agrupar selecionado Agrupar nao selecionado

1 2 1 |2 1 19 2 |2

Tipo de midia

Vocé pode usar na sua impressora os tipos de midia relacionados a seguir. Para obter a melhor qualidade
de impressao selecione o tipo de midia que deseja utilizar.

Papel Comum Papel Fino Papel Grosso Papel Mais Grosso Papel Bond
Env. Grosso Env. Fino Papel Reciclado Envelopes Transparéncias
Observagéo

* Quando usar papel de copia comum (20 a 28 Ib), escolha Papel Comum. Quando usar papéis mais
pesados ou mais asperos, escolha Papel Grosso ou Papel Mais Grosso. Para papel bond, escolha
Papel bond.

* Quando usar envelopes, escolha Envelopes. Se o toner ndo se fixar corretamente ao envelope quando
Envelopes estiver selecionado, escolha Env. Grosso. Se o envelope estiver amassado quando
Envelopes for selecionado, escolha Env.Fino.
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Resolugao

Vocé pode selecionar a resolugao conforme indicado a seguir:
m 300 dpi

m 600 dpi

= HQ 1200

1200 dpi

Observacéao

Se voceé utilizar a configuragéo de impresséao de alta qualidade a 1200 dpi (1200 x 1200 dpi) a velocidade
de impressao sera mais lenta.

Definicao de impressao
Vocé pode alterar manualmente as configuragdes de impressao.
H Geral
Este é o modo para impressédo de documentos em geral.
B Graficos
Este é o modo mais adequado para impressao de documentos que contém graficos.
B Documentos Comerciais
Este € o modo mais adequado para impressdo de documentos comerciais.
B Texto
Este € o modo mais adequado para impressao de documentos de texto.
® Manual

Vocé pode alterar manualmente as configuragdes, selecionando Manual e clicando no botao
Configura¢oées Manuais....

Vocé pode definir o brilho, o contraste e outras configuracées.

Multiplas paginas

A selecao de multiplas paginas pode reduzir o tamanho da imagem de uma pagina, permitindo que varias
paginas sejam impressas em uma folha de papel ou ampliando o tamanho da imagem para impressao de
uma pagina em varias folhas de papel.

B Ordem das Paginas
Quando a opgéo N em 1 for selecionada, a ordem das paginas podera ser escolhida na lista suspensa.
N Linha da Borda

Quando imprimir multiplas paginas em uma folha com o recurso Multiplas Paginas, vocé pode escolher
uma borda sélida, tracejada ou nenhuma borda em torno de cada pagina na folha.
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Duplex / Folheto

Quando quiser imprimir folhetos ou fazer uma impresséao duplex, use esta fungao e a partir da guia Basica,
selecione Duplex / Folheto (consulte Impressdo Duplex na pagina 25).

B Nenhuma
Desativar impressao duplex.
B Duplex
Quando vocé quiser realizar uma impressao duplex, utilize esta fungao.

Se vocé selecionar Duplex e clicar no botdo Configuragées Duplex.... Vocé vera as seguintes
configuragdes.

* Modo Duplex
+ Utilizar Unidade Duplex
Neste modo, a impressora imprimira automaticamente em ambos os lados do papel.
* Duplex Manual

Neste modo, a impressora imprime primeiramente todas as paginas de numeragao par. Em
seguida, o driver de impressora ira parar e mostrara as instrugdes necessarias para recolocar o
papel. Quando vocé clicar em OK, as paginas de numeragéo impar serdo impressas.

» Tipo de Duplex
Ha seis tipos de dire¢des de encadernacgao duplex disponiveis para cada orientagao.
* Margem para Encadernagao

Se vocé marcar a opgao Margem para encadernagao, podera também especificar a margem para
encadernacido em polegadas ou milimetros.

B Folheto

Quando vocé quiser imprimir um folheto utilize esta fungao. Para criar um folheto, dobre as paginas
impressas ao meio.

Se vocé selecionar Folheto e clicar no botao Configuragées Duplex.... Vocé vera as seguintes
configuragdes.

* Modo Duplex
+ Utilizar Unidade Duplex
Neste modo, a impressora imprimira automaticamente em ambos os lados do papel.
* Duplex Manual

Neste modo, a impressora imprime primeiramente todas as paginas de numeragéo par. Em
seguida, o driver de impressora ira parar e mostrara as instrugdes necessarias para recolocar o
papel. Quando vocé clicar em OK, as paginas de numeragao impar serao impressas.

» Tipo de Duplex
Ha dois tipos de direcdes de encadernagao duplex disponiveis para cada orientacao.
* Margem para Encadernagao

Se vocé marcar a opgao Margem para encadernagao, podera também especificar a margem para
encadernagédo em polegadas ou milimetros.
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Origem do papel

Vocé pode escolher Selecao Automatica, Bandeja1, Bandeja2 1 Bandeja3 1 Bandeja MF ou Manual e
especificar bandejas diferentes para imprimir a primeira pagina e da segunda pagina em diante.

A Bandeja 2 e a Bandeja 3 séo opcionais. Vocé deve adicionar a Bandeja 2 ou a Bandeja 3 na guia Acessorios para poder seleciona-las no driver.
(Consulte Guia Acessorios na pagina 45.)

Guia Avancado

&_. Brother HL-5350DN series Preferéncias de impressio |E|E‘

Brother
brother HL-5350DN SolutionsCenter

Basica | Avangada |
Dimensionamenta @ esaiivads
© Ajustar a0 Tamanho de Papel
O Live [ 25-400% ] J
Tamark d Papel 24 (Oieressaoimens ) 2
B3%11.7 pol] =
Tipe de Midia : Papel Comum [ [T Utiizar Msrea D'égua J 3
Copias -1
Reshugin | 500 dp E L] imprimir Cabegalho-Rodaps j 4
([ 3 Meco Ecaomia de Tarer } 5
([ aiisadr [ Configuwagies. |} 6
7
L swoe. ] o [ omem J[ s ][ e

Vocé pode efetuar as seguintes configuragdes de fungbes da impressora:
B Dimensionamento (1)

B Impressao inversa (2)

m Utilizar Marca D'agua (3)

B Imprimir Cabecgalho-Rodapé (4)

B Modo Economia de Toner (5)

B Administrador (6)

B Outras Opgoes Impr...(7)

Dimensionamento

Vocé pode alterar manualmente a escala de impressédo de imagem.

Reverse Print (Impressao inversa)

Selecione Impressao Inversa para inverter de cima para baixo a imagem / texto a ser impresso.
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Utilizar Marca D'agua
Vocé pode acrescentar um logotipo ou texto em seus documentos como uma marca d’agua.

Vocé pode escolher uma das marcas d’agua predefinidas ou pode utilizar um arquivo em bitmap ou arquivo
de texto que vocé tiver criado.

Ao utilizar um arquivo em bitmap como marca d’agua, vocé pode alterar o tamanho da marca d’agua e
coloca-la em qualquer lugar que desejar na pagina.

Quando vocé utilizar texto como marca d’agua, vocé podera alterar as configuragdes de Texto, Fonte,
Estilo, Tamanho e Escurecimento.

Imprime Cabecalho-Rodapé

Quando este recurso estiver habilitado, ele imprimira a data e a hora no seu documento proveniente do
relogio do sistema de seu computador e 0 nome de usuario do login no PC ou o texto que inseriu. Ao clicar
em Configuragoées..., vocé pode personalizar a informacgao.

B Imprimir ID

Se vocé selecionar Nome de Usuario Registrado, seu nome de usuario do login no PC sera impresso. Se
vocé selecionar Personalizada e inserir o texto na caixa de edicdo Personalizada, o texto inserido sera
impresso.

Toner Save Mode (Modo Economia de Toner)
Vocé pode reduzir os custos de operacéo ativando o Modo Economia de Toner, que reduz a densidade da
impressao.

Observacéao

* Nao recomendamos o modo de economia de toner para imprimir fotos ou imagens com Gradagdes de
cinza.

* O Modo Economia de Toner nao esta disponivel para resolu¢des de 1200 dpi ou HQ 1200.

Administrador

Os administradores tém autoridade para limitar o nimero de cépias, as configuracdes de
redimensionamento e de marcas d’agua.

® Senha
Digite a senha nesta caixa.
B Definir senha...
Clique aqui para alterar a senha.
B Definir
Clique aqui para senha atual. Agora vocé pode alterar as configuracdes.
H Bloqueio de Cépias
Bloqueia a selecio das paginas a serem copiadas para prevenir a impressao de varias copias.
® Bloqueio Multiplas Paginas(K) e Escala

Bloqueio de configuragdes atuais das opgdes Multiplas Paginas e Dimensionamento para evitar que
sejam feitas alteracdes.
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B Bloqueio de Marca D'agua
Bloqueia as configuragdes atuais da opcao de marca d’agua para impedir alteragdes.
B Bloqueio de Imprimir Cabegalho-Rodapé
Bloqueia as configuragdes atuais da opgao de Impressao de Cabecalho-Rodapé para impedir alteragoes.

Outras opg¢oes da impressora...
Vocé pode efetuar as seguintes configuragdes de fungdes da impressora:
B Utilizar Reimpressao
B Timer do Modo Sleep
H Macro
B Protecao de Pagina
H Ajuste de Densidade
B Impressao de Mensagens de Erro
B Melhorar o resultado da impressao

Usar o comando Reimprimir
A impressora mantém na memdaria o ultimo trabalho de impressao enviado.

Para reimprimir o ultimo documento, pressione Go e segure por cerca de 4 segundos até que todos os LEDs
estejam acesos, e depois solte Go.

Dentro de 2 segundos, pressione Go pelo nimero de vezes que deseja reimprimir.
Se néo pressionar Go em até 2 segundos, apenas uma copia sera impressa.

Observacéao

Se vocé quiser evitar que outras pessoas imprimam dados utilizando a fungao de reimprimir, desmarque
a caixa de selegao Utilizar Reimpressao em Outras Opgodes Impr....
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Sleep Time

Quando a impressora nao recebe dados por um certo periodo de tempo ela entra no Modo Sleep. No Modo
Sleep a impressora se comportara como se estivesse desligada. Quando vocé selecionar Padrao da
Impressora, a configuragao do timer para o Modo Sleep sera de 1 minuto. O Modo Sleep Inteligente ajusta
automaticamente a configuragdo mais adequada do timer para o Modo Sleep, dependendo da freqiéncia
com que a impressora € utilizada.

Quando aimpressora estiver no Modo Sleep todos os LEDs estardo apagados, o LED de Status ficara aceso
com brilho reduzido, mas a impressora ainda podera receber dados. Ao receber um arquivo de impressao
ou um documento ou ao pressionar Go, vocé reativara a impressora automaticamente e ela comecara a
imprimir.

Para mais informagdes para alterar a configuragdo do Modo Sleep, visite a pagina do produto em
http://solutions.brother.com/ e veja "Information"”.

Qutras Opgoes Impr. E‘
Eung&o de Impress&o
Timer do Modo Slesp

| Utilizar Reimpress&o

O Automatica Moda Sleep Inteligente]

Timer do Modo Sleep OF s T
O Manual
0K ] [ concdlar | [ Auwda |

Macro

Vocé pode armazenar uma pagina de documento em forma de macro na meméaria da impressora. Vocé
também pode executar o macro armazenado (vocé pode usar 0 macro armazenado como uma sobreposigao
em qualquer documento). Isso otimizara o seu tempo e aumentara a velocidade de impressao no caso de
dados utilizados freqientemente, como formularios, logos de empresas, formatos de timbres ou notas
fiscais.
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Protecao de pagina

A Protegao de pagina € uma fungéo que reserva espago na memoria para criar imagens de paginas
completas.

As definicbes para esta funcao sdo Automatico, Desativada e Padrao da Impressora.

A funcao de protecdo de pagina permite que a impressora crie uma imagem da pagina a ser impressa na
memoaria antes de mover fisicamente o papel através da impressora. Use esta fun¢cado quando a imagem for
complexa, e a impressora tiver que aguardar para processar a imagem antes de imprimi-la.

Ajuste de densidade
Aumente ou reduza a densidade da impressao.

Observagéo
O Ajuste de Densidade n&o estara disponivel quando a Resolugao for definida como HQ 1200.

Impressao de mensagem de erro

Vocé pode escolher se a impressora alertara sobre um problema imprimindo uma mensagem de erro. Para
mais detalhes, consulte Mensagem de erro impressa na pagina 121.

As configuragdes para esta funcido sao Padrao da Impressora, Ativada e Desativada.

Melhorar saida de impressao
Esta funcao permite melhorar um problema de qualidade de impresséo.
B Reduzir a ondulagao do papel

Vocé deve selecionar esta configuracido para reduzir a ondulagéao do papel. Se vocé estiver imprimindo
somente alguma paginas, nao é necessario selecionar esta configuragdo. Recomendamos que altere a
configuracdo de Tipo de Midia para Papel Fino.

® Melhorar a fixagao do toner

Vocé deve selecionar esta configuragao para melhorar a fixagao do toner sobre o papel. Se esta selegcao
nao for suficiente, selecione Papel Mais Grosso em Tipo de Midia.
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Guia Acessorios
Observacéao

A partir do menu Iniciar, selecione Painel de Controle e em seguida Impressoras e Faxes 1, Clique com
o botao direito no icone Brother HL-5340D/HL-5350DN/HL-5370DW e selecione Propriedades para
acessar a guia Acessorios.

1 Impressoras para usuarios do Windows® 2000.

Quando instalar os acessorios opcionais, vocé pode adicionar e escolher essas configuragdes na guia
Acessorios conforme a seguir.

& Brother HL-5350DN series Propriedades

Geral | Compartihamento | Portas | Avangado | Gerenciamento de cores | Acessdrios

Opcionaiz Disponiveis \

Bandejad 1

Ingluir |/

(Eonfigura;:ﬁo Avangada da Origem do Papel \
Origem Tamanho do Papel

indefinido
Bandeja MU indefinido

3 — —[ﬂ. de série ’7] 2
Tamanho do Papel
4 — _[ Detecgdo Automatica " indefinido - Atualizar
Origem Padrdo
\ Selecio Automéatica - /
Padrdo
Ok ] [ Cancelar ]

B Opcionais Disponiveis (1)

Vocé pode adicionar e remover manualmente as opgdes que estiverem instaladas na impressora. As
configuragdes das bandejas ficardo de acordo com os opcionais instalados.

B Configuragcao Avancgada da Origem do Papel (2)
Esta funcao identifica o tamanho de papel definido para cada bandeja de papéis.
+ Tamanho do Papel

Esta configuragao permite que vocé configure o tamanho de papel utilizado em cada bandeja.
Destaque a bandeja para a qual se deseja definir o tamanho do papel e selecione o tamanho desejado
a partir do menu suspenso. Clique em Atualizar para aplicar as configuracdes escolhidas. Ao utilizar
mais de um tamanho de papel, vocé deve definir o tamanho para cada bandeja, para assegurar que o
papel seja coletado da bandeja correta.
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» Origem Padrao

Esta configuragao permite que vocé selecione a origem de papel padrao de onde seus documentos
serdo impressos. Selecione a Origem Padrao a partir do menu suspenso e clique em Atualizar para
salvar suas configuracdes. A configuragdo de Sele¢ao Automatica permite que o papel seja coletado
automaticamente de qualquer bandeja cuja configuragdo de tamanho do papel esteja com 0 mesmo
tamanho de papel do seu documento.

B N. de série (3)

Ao clicar em Detecgao Automatica, o driver da impressora examinara a impressora e exibira seu numero

de série. Se falhar em receber a informacéo, a tela exibira "--------- .
B Detecgao Automatica (4)

A funcdo Detecgdo automatica encontra os dispositivos opcionais atualmente instalados, e depois
mostra as configuragdes disponiveis no driver da impressora. Quando vocé clicar em Detecgao
Automatica, os opcionais instalados na impressora serao listados em Opcionais Instalados (1). Vocé
pode adicionar ou remover as op¢des manualmente. Para isso, escolha um dispositivo opcional que
deseja adicionar ou remover e clique em Incluir ou Remover.

Observacéao

A funcao Detecgao automatica nao esta disponivel sob certas condi¢des da impressora:
» A chave Liga/Desliga da impressora esta desligada.
» A impressora apresenta um erro.
* A impressora estd em um ambiente de rede compartilhada.
* O cabo ndo esta conectado corretamente a impressora.
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Suporte

Observacéao

Vocé pode acessar a caixa de dialogo Suporte clicando em Suporte... na caixa de dialogo Preferéncias
de impressao.

Suporte E|

Diriver da Impressora

25 Jul 2008

1 — Braother
: Solutions Center

Brother Solutions Center...

Conecte-ze dirstamente ao site do Brother Solutions Center na ‘Web [zolutions.brother. com) para obter
infarmagdes atualizadas sobre drivers de impressora, manuais de usuarnio, baleting informativas, além
de outras documentagdes disponiveis para sua impressora Brather.

2 — l Site de Suprimentoz Originaiz... ‘

Fara obler os melhores resultados em qualidade, use os suprimentos genuinos Brother. Yisite nosso
site para obter mais informacties.

= l Imprimir Configurages D
_([ Imprimir Fontes D

] [[ Wericar Canfiguragdo.. ] ©1993-2008 Brother Industries, Ltd.
—_ —[[ Sobre... Al Rights Reserved.

o 0o~ W
I

[ o | [ Auds

H Brother Solutions Center (1)

O Brother Solutions Center (http://solutions.brother.com/) € um site que fornece informagdes sobre o seu
produto da Brother incluindo FAQs (Perguntas mais frequentes), Manual do Usuério, atualizagbes de
drivers e dicas quanto ao uso de sua impressora.

H Site de Suprimentos Originais...(2)
Clique neste botao para visitar nosso site e adquirir suprimentos originais da Brother.
B Imprimir Configuragoes (3)
Imprime as paginas que mostram como as configura¢des internas da impressora foram configuradas.
B Imprimir Fontes (4)
Esta opgdo imprime as paginas que mostram todas as fontes internas da impressora.
B Verificar Configuragao...(5)
Exibe as configuragdes atuais do driver da impressora.
H Sobre...(6)
Esta opcéao exibe a lista de arquivos do driver da impressora e informacdes sobre a versao atual.
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Monitor de status
Esta fungéo reporta o status da impressora (quaisquer erros ocorridos) durante a impressao. Para ativar o
monitor de status, siga essas etapas:

Clique no botao Iniciar, Todos os programas 1, Brother, sua impressora (por exemplo, Brother HL-
5370DW), e em seguida em Monitor de Status.

L Programas para usuarios do Windows® 2000

48



Driver e Software

Uso do driver de impressora BR-Script3 (emulagao de linguagem PostScript®
3™ para Windows®)

(Para mais informacdes, consulte o texto de Ajuda no driver de impressora.)

Observacéao

» Para usar o driver de impressora BR-Script3, é necessario instalar o driver usando a Instalagao
Personalizada do CD-ROM.

* As telas nesta secao sao baseadas na operagao da HL-5350DN com Windows® XP.
* As telas no seu computador podem variar dependendo do seu sistema operacional.

Guia Configuragoes do dispositivo
Observagéo

A partir do menu Iniciar, selecione Painel de Controle e em seguida Impressoras e Faxes 1, Clique com
o botao direito no icone Brother HL-5340D/HL-5350DN/HL-5370DW BR-Script3 e selecione
Propriedades para acessar a guia Configuragdes do dispositivo.

" Impressoras para usuarios do Windows® 2000.

Escolha as opgdes que voceé tiver instalado.

& Brother HL-5350DN BR-Script3 Propriedades 2)%]
Geral Compartihamento Portas
Avangado ConfiguragSes do dispositiva

Bandeja3: Carka T

Bandeja MU: Carta
Alimentagdo manual: Carta
@g Tabela de substituicdo de fonkes
Merndria PostSeript disponivel: 5908 KB
Protocolo de saida: ASCTT
Erviar CTRL-D antes de cada trabalho: N30
Erviar CTRL-D apds cada trabalha: Sim

Converter texto cinza em cinza PostScript: Mo

Converter grificos cinza em cinza PostScript: N30

Adicionar simbolo do euro a fonkes PostSeript: Sim

Tempo limite da trabalho: 0 sequndos

Aguardar tempo limite: 300 sequndos

Tamanho minimo de Fonte para download como contorno: 100

Tamanho de fonke maximo para download como bitmap: 600
[B E Opgies inskaldveis

Mimero de Bandejas de Entrada; 3 oy

£ >

()4 H Cancelar ]
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Preferéncias de impressao

Observacéao

Vocé pode acessar a caixa de dialogo Preferéncias de impressao clicando em Preferéncias de
impressao... na guia Geral da caixa de dialogo Propriedades BR-Script3 Brother HL-5340D/HL-
5350DN/HL-5370DW.

B Guia Layout

Vocé pode alterar a configuragao de layout selecionando as configuragdes de Orientagao, Imprimir nos
dois lados (Duplex), Ordem das paginas e Paginas por folha.

& Brother HL-5350DN BR-Script3 Preferéncias de impressao |E|E|

Lapout | Papel/qualidade
Orientacio
(OF:!
() Paizagem
() Paizagem girada
Imprirmir noz doiz lados =
(1 irar na borda horizonta e
() Wirar na borda wertical —_—
(&) Nenhum —
Ordem das paginas
(%) De frente para rds
() De tras para frente

Paginas por folha:
[ Ok l [ Cancelar ]

B Orientagao

A Orientagéo seleciona a posi¢cao que seu documento sera impresso (Retrato, Paisagem ou
Paosagem girada).

B Imprimir nos dois lados
Se quiser fazer impressao duplex, escolha Virar na borda horizonta ou Virar na borda vertical.
B Ordem das Paginas

Especifica a ordem na qual as paginas do seu documeno serao impressas. De frente para tras
imprime o documento de forma que a pagina 1 fique em cima da pilha. De tras para frente imprime o
documento de forma que a pagina 1 fique embaixo da pilha.

H Paginas por folha
Escolha quantas paginas aparecerao em cada lado do papel, ou Folheto.
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B Guia Papel / qualidade
Selecione a Origem do Papel:

& Brother HL-5350DN BR-Script3 Preferéncias de impressdo

Layout Papela’qualidadel

Selecdo de bandejaz

Forte de papel Selecdo automéatica

Seleqdo automatica
Seleqdo Automatica
Bandejal
Bandeja2
Bandeja3
Bandsja MU
Alimentazio manual

|

0K

J[ Cancelar ] Aplicar

H Origem do Papel

Driver e Software

Vocé pode escolher Sele¢ao automatica, Selecao Automatica, Bandeja1, Bandeja2 1 Bandeja3 1

Bandeja MF ou Alimentagdo manual.

A Bandeja 2 e a Bandeja 3 s&o opcionais.
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Opc¢oes avangadas

Opcoes avancadas Brother HL-5350DN BR-Script3 |E|E|

ﬁ Configuragdo do documento avangado Brother HL-53500M BR-Script #

= E% Papel/saida
Tamanho do papel:

Carta b 1
Contagem de cdpias: 1 Copiar )
=[] Grafico
Colocar em escala: 100 % 2
Fonte TrueType: Substituir pela fonte do dispositiva
= ﬁ'& Opgdes de documenta
Recursos avangados de impress&o; Ativado
ﬁs Opedes PostScript
= g% Recursos da impressora
Qualidade de Impress&o: 600 dpi
Tipo de Midia: Papel Comum
Moda Economia de Toner: Desativada
Timer do Modo Sleep [Min,]: Padr8o da Impressora
Bloqueio da Tela de Meios-tons: Ativada

Impressdo de Imagem de Alta Qualidade: Desativada

< >

[ Ok H Cancelar ]

ﬂ Selecione o Tamanho do papel e a Contagem de cépias (1).
B Tamanho do papel
A partir da caixa suspensa escolha o formato do papel que esta usando.

B Contagem de cépias
A selecao de copias define o numero de copias que serao impressas.

9 Defina as configura¢cdes de Dimensionamento e Fonte True Type (2).
B Dimensionamento
Determina se os documentos devem ser reduzidos ou ampliados e em que percentagem.

H Fonte True Type

Especifica as op¢des de fonteTrueType. Clique em Substitur pela fonte do dispositivo (default)
para utilizar fontes da impressora equivalentes para imprimir documentos que contenham fontes
TrueType. Isso permitira impressdo mais rapida; porém, podera perder caracteres especiais ndo
aceitos pelo fonte da impressora. Clique em Transferir como Softfont para baixar fontes TrueType
para imprimir ao invés de utilizar as fontes da impressora.
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9 Vocé pode alterar as definicbes selecionando a configuracio na lista de Recursos da impressora (3):

Opgoes avancadas Brother HL-5350DN BR-Script3

Contagem de copias: 1 Copiar -~
= @ Grafico

Colocar em escala: 100 %

Fonte TrueType: Substituir pela fonte do dispositiva
= ﬁ& Opedes de documento

Recursos avangados de impress&o; Ativado

;@ Opedes PostScript
= g% Recursos da impressara

GQualidade de Impress&o: 600 dpi

Tipo de Midia: Papel Comum
Modo Economia de Toner: Desativada

Timer do Modo Sleep [Min.]: Padr8o da Impressora 3
Bloqueio da Tela de Meios-tons: Ativada

Impressdo de Imagem de Alta Qualidade: Desativada

Reduzir a ondulagdo do papel: Desativada

Melharar a Fixagdo do toner: Desativada

Ajuste de densidade: Padr8o da Impressora ) B

< >

Ok ] [ Cancelar

B Qualidade de Impressao

Vocé pode escolher as seguintes configuragdes de qualidade de impressao.
1200 dpi

® HQ 1200

H 600 dpi

m 300 dpi

H Tipo de Midia

Vocé pode usar os tipos de suporte na sua impressora indicados a seguir. Para a melhor resolugao,
selecione o tipo de midia que deseja utilizar.

Papel Comum Papel Fino Papel Grosso Papel Mais Grosso Papel Bond
Env. Grosso Env. Fino Papel Reciclado Envelopes Transparéncias

B Modo Economia de Toner

O toner pode ser conservado usando este recurso. Quando o Modo Economia de Toner estiver
Ativado, a impressao fica mais clara. A configuragdo padrao é Desativado.

Observacéao

* N&o recomendamos o uso do modo Modo Economia de Toner para imprimir fotos ou imagens com
Gradacgoes de cinza.

* O Modo Economia de Toner nao esta disponivel para resolu¢des de 1200 dpi ou HQ 1200.
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B Timer do Modo Sleep

Quando a impressora nao recebe dados por um certo periodo de tempo ela entra no Modo Sleep.
No Modo Sleep a impressora se comportara como se estivesse desligada. Quando vocé selecionar
Padrao da Impressora, a configuragdo do timer para o Modo Sleep sera de 1 minuto.

Quando a impressora estiver no Modo Sleep todos os LEDs estarao apagados, o LED de Status
ficara aceso com brilho reduzido mas a impressora ainda podera receber dados. Ao receber um
arquivo de impressao ou um documento ou ao pressionar Go, vocé reativara a impressora
automaticamente e ela comegara a imprimir.

Para mais informagdes para alterar a configuragao do Modo Sleep, visite a pagina do produto em
http://solutions.brother.com/ e veja "Information”.

Opgoes avancadas Brother HL-5350DN BR-Script3 E|g|

Contagem de cdpias: 1 Copiar -~
= @ Grafico
Colocar em escala: 100 %
Fonte TrueType: Substituir pela fonte do dispositiva
= ﬁ& Opgdes de documenta
Recursos avangados de impress3o; Ativado
ﬁs Opedes PostScript
= g% Recursos da impressora
GQualidade de Impress&o: 600 dpi
Tipo de Midia: Papel Comum
Modo Economia de Toner: Desativada
Timer do Modo Sleep [Min.]: | | PadrEo da Impressor | %
Bloqueio da Tela de Meios-to

2

Impressdo de Imagem de Alt

10
30

Reduzir a ondulagdo do pape|

Melhorar a fixacdo do toner:

Ajuste de densidade: Padr8o da Impressora
< ¥

v

Ok ] [ Cancelar

H Bloqueio da Tela de Meios-tons
Nao permite que outros aplicativos modifiquem as configuragdes de meio-tom. A configuragéo
padrao é Ativada.

B Impressao de Imagem de Alta Qualidade
Vocé pode obter uma impressao de imagens de alta qualidade. Se vocé configurar a Impressao de
Imagem de Alta Qualidade como Ativada, a velocidade de impress&o sera mais lenta.

B Reduzir a ondulagao do papel

Vocé deve selecionar esta configuragéo para reduzir a ondulagéo do papel. Se vocé estiver
imprimindo somente algumas pdaginas, ndo é necessario selecionar esta configuragao.
Recomendamos que altere a configuragao de Tipo de Midia do driver da impressora para papel fino
(thin).

B Melhorar a fixagao do toner
Vocé deve selecionar esta configuragdo para melhorar a fixagao do toner sobre o papel. Se esta
selecao nao for suficiente, selecione Papel Mais Grosso em Tipo de Midia.

B Ajuste de densidade

Aumente ou reduza a densidade da impresséo.
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Recursos do driver de impressora (para Macintosh)

Esta impressora aceita Mac OS X 10.3.9 ou superior.

Observacéao

As telas nesta secao sdo baseadas no Mac OS X 10.5. As telas em seu Macintosh poderao variar
dependendo do seu sistema operacional.

Selecionando opgodes de configuragao de pagina

Vocé pode configurar o tamanho do papel, posicionamento e redimensionamento (Tamanho do Papel,
Orientagao e Ajustar Tamanho).

ﬂ A partir de um aplicativo como por exemplo o Apple TextEdit, clique em Arquivo, e em seguida em
Configuracao da pagina. Certifique-se de que HL-XXXX (onde XXXX é o modelo de seu aparelho.)
esteja selecionado no menu Formatar para. Vocé pode alterar as configuragdes de Tamanho do
Papel, Orientagcao e Ajustar Tamanho, e depois clicar em OK.

Ajustes: | Atributos de Pagina 4]

Formatar para: | Brother HL-5350DN series ||

Brother HL-5350DN series CUPS

Tamanho do Papel: | A4 4]

por 29,70 cm

0,
Orientagdo: E Il

Ajustar Tamanho: _100 %

o
o
v

&) _ Cancelar OK )

@ A partir de um aplicativo como por exemplo o Apple TextEdit, clique em Arquivo, e em seguida em
Imprimir para comecar a imprimir.
B Para Mac OS X 10.3e 104

Impressora: | Brother HL-5350DN series ]

Pré-ajustes: | Padrao

ar|

= Eégias E’F"Vé’girirnas mi
Cépias: 1 W Continuas
Paginas: ® Tudo
C De: I para: |1
(@) ( POFv ) (Pré-visualizar ) ( Materiais... ) (Cancelar ) @imprimir)
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Para mais opgdes de configuragéo de pagina, clique no triangulo ao lado do menu pop-up da

Impressora.

Impressora: | Brother HL-5350DN series I-ﬂ B

Pré-ajustes: [ Padrdo H\‘

(@ ( PoF v ) ( Pré-visualizar ) ( Cancelar ) (Eimprimir)

Impressora: | ‘Brother HL-5350DN series

H [+

Pré-ajustes: | Padrio

d

Cépias: |1 # Continuas [ Frente e Verso

Paginas: (*) Tudo

O De: 1 para: |1

Tamanho do Papel: | A4 + | 20,99 por 29,70 cm

Orientagdo:

['Editor de Texto

—

["limprimir cabegalho e rodapé

® Crrv)

Selecionando op¢oes de impressao

Para controlar recursos especiais de impressao, selecione as op¢des da caixa de didlogo Impresséo.

Impressora: | Brother HL-5350DN series.

B &

Pré-ajustes: | Padrio

B

Capias: E Continuas || Frente e Verso

Paginas: &) Tudo

O De: 1 para: 1

Tamanho do Papel: | A4 B 20,99 por 29,70 cm

T2
Orientagdo: Ii

¥ Editor de Texto —

: Leiaute
Compatibilidade de Cor
Gestdo de Papel
Alimentacdo de Papel

T T ]
Ststslestagly 1.1 | il Pigina de Rosto
| Programador
® Configuracdo da Impressio

primir )
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Pagina de rosto
Vocé pode fazer as seguintes configuragbes de pagina de rosto:

Impressora: | Brother HL-5350DN series | E
Pré-ajustes: | Padrio +
Copias: |1 E" Continuas || Frente e Verso

Péginas: (=) Tudo
O De: 1 para: 1

+ | 20,99 por 29,70 cm

Tamanho do Papel.

Orientagdo:

| Pagina de Rosto 1 —

Imprimir Pigina de Rosto: (*)Nenhuma
O Antes do documento
() Depois do documento
44{-4] 1del [l Tipo da Pdgina de Rosto: | confidencial

Informagdes de Cobranca:

@ " PDF v ) Cancelar Imprimir

B Imprimir Pagina de Rosto

Use esta fungéo se quiser adicionar uma pagina de rosto ao documento.
H Tipo da Pagina de Rosto

Escolha um modelo para a pagina de rosto.
B Informagoes de Cobrancga

Se quiser adicionar a informagéao de faturamento na pagina de rosto, insira o texto na caixa Informagoes
de Cobrancga.

Alimentacao de papel

Impressora: | Brother HL-5350DN series ?-3#! B
Pré-ajustes: | Padrdo 4
Cépias: |1 ™ Continuas | Frente e Verso
Paginas: ® Tudo
() De: 1 para: 1
Tamanho do Papel: | A4 @ 20,39 por 28,70 cm
Orientagdo: ] -
| Alimentagdo de Papel ?Hi
@ Todas as paginas de: | Selegio Automitica F—:l
") Primeira pagina de Selecgio Automatica |
44 [ 4] 1del [ »[w» Restante de Seleccdo Automitica | 3
@ ( PDF ¥ Cancelar

Vocé pode escolher Sele¢gao Automatica, Bandeja1, Bandeja2 1 Bandeja3 1 Bandeja MF 2 ou Manual e
especificar bandejas diferentes para imprimir a primeira pagina e da segunda pagina em diante.

A Bandeja 2 e a Bandeja 3 s&o opcionais.
2 A impressora ativa o modo de Alimentagdo Manual automaticamente quando vocé coloca papel na Bandeja MF.
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Leiaute

Impressora: [ Brother HL-5350DN series

Pré-ajustes: | Padrio

Copias: |1 E" Continuas || Frente e Verso

Piginas: (%) Tudo
O De: 1 para: 1

Tamanho do Papel: | A4 4| 20,99 por 29,70 cm

Orientagdo: Ii|

| Leiaute

Paginas por Folha: (1 =

Diregdo do Leiaute: ,"':, 'v‘} é“\i

Borda: | Nenhuma

44 <) ldel [ » >

SRR

|
Frente e Verso: | Desativado +

" Inverter Orientacdo da Pigina

(@) ( POFv ) ( Cancelar ) (" imprimir )

B Paginas por Folha
Escolha quantas paginas aparecerdo em cada lado do papel.
B Direcao do Leiaute
Quando especificar as paginas por folha, vocé pode também especificar a direcao do leiaute.
B Borda
Use esta fungdo quando quiser adicionar uma margem.
H Frente e Verso
Consulte Impressédo Duplex na pagina 63.
B Inverter Orientagao da Pagina (Para Mac OS X 10.5)
Selecione a opg¢ao Inverter Orientagao da Pagina para inverter a imagem / texto de cima para baixo.
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Vocé pode alterar as configuragdes selecionando a configuragéo desejada na lista de Configuragao da

Impressao:
Guia Basica

Impressora: | Brother HL-5350DN series 2] ]
)
Pré-ajustes: | Padrio +
Cépias: |1 # Continuas [ Frente e Verso
Paginas: (*) Tudo
O De: 1 para: 1

Tamanho do Papel: | A4 4| 20,99 por 29,70 cm

Orientagdo: E Ii

| Configuragio da Impressdo +

ver.1.2.2

! Basica Avancada

Tipo de Midia: | Papel Comum %

Resolugdo: | 600 dpi 3

[ Modo Economia de Toner

Suporte

e

H Tipo de Midia
Vocé pode alterar o tipo de midia para:
B Papel Comum
H Papel Fino
® Papel Grosso
® Papel Mais Grosso
H Papel Bond
B Transparéncias
H Envelopes
H Env. Grosso
H Env. Fino
H Papel Reciclado

B Resolucao

Cancelar Imprimir

B

Vocé pode configurar a resolugdo conforme indicado a seguir:

= 300 dpi
= 600 dpi
= HQ 1200
= 1200 dpi
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B Modo Economia de Toner

O toner pode ser conservado usando este recurso. Quando o Modo Economia de Toner estiver ativado,
a impressao ficara mais clara. A configuragao padrao é Desativado.

Observacéao

* Nao recomendamos o Modo Economizar toner para imprimir fotos ou imagens com Gradagdes de
cinza.
* O Modo Economia de Toner nao esta disponivel para resolucdes de 1200 dpi ou HQ 1200.

B Impressao Inversa (Para Mac OS X 10.3 e 10.4)
Selecione Impressao Inversa para inverter de cima para baixo a imagem / texto a ser impresso.

Guia Avangada

fad)

Impressora: | Brother HL-5350DN series

Pré-ajustes: | Padrio

Copias: |1 E" Continuas [ | Frente e Verso

Paginas: @Tudo

O De: 1 para: 1
————
Tamanho do Papel: | A4 4| 20,99 por 29,70 cm

-| Configuragdo da Impressdo

Orientagdo:

ver.1.2.2

Basica = Avangada -

= Qualidade Créfica: | Fotos ]

A4 4] 1del [l w])

(" Melhorar o resultado da impressao... )

¥ Timer do Modo Sleep
(" Suporte

@ ( POFv¥ ) Cancelar ) ( Imprimir

B Qualidade Grafica
Vocé pode alterar a qualidade da impressao conforme a seguir:
H Fotos

Este modo € para fotografias (prioridade de gradagéo). Selecione esta configuragcao para imprimir
fotografias com gradacao continua. Vocé pode reproduzir contrastes suaves entre varias tonalidades
de cinza.

B Graficos

Este modo € para graficos (prioridade de contraste). Selecione esta configuragao para imprimir texto
e figuras, como por exemplo documentos e apresentagdes comerciais. Vocé pode reproduzir
contrastes acentuados entre areas sombreadas.

B Tabelas/Diagramas

Este é o melhor padrdo de pontilhamento para documentos comerciais, como por exemplo,
apresentacdes que incluem texto, ilustracdes ou graficos. E particularmente adequado para cores
sélidas.
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H Texto
Este € o modo mais adequado para impressao de documentos de texto.
B Melhorar o resultado da impressao...
Esta funcao permite melhorar um problema de qualidade de impresséao.
B Reduzir a ondulagao do papel

Vocé deve selecionar esta configuracao para reduzir a ondulagao do papel. Se vocé estiver imprimindo
somente alguma paginas, ndo é necessario selecionar esta configuragcdo. Recomendamos que altere
a configuragao de Tipo de Midia do driver da impressora para papel fino (thin).

B Melhorar a fixagao do toner

Vocé deve selecionar esta configuragdo para melhorar a fixagdo do toner sobre o papel. Se esta
selecao néo for suficiente, selecione Papel Mais Grosso em Tipo de Midia.

B Timer do Modo Sleep

Quando a impressora nao recebe dados por um certo periodo de tempo ela entra no Modo Sleep. No
Modo Sleep a impressora se comportara como se estivesse desligada. A configuragao default do timer
para o Modo Sleep ¢é de 1 minuto. Se quiser alterar esse tempo, selecione Manual e depois insira o tempo
na caixa de texto do driver.

Quando a impressora estiver no Modo Sleep todos os LEDs estardo apagados, o LED de Status ficara
aceso com brilho reduzido mas a impressora ainda podera receber dados. Ao receber um arquivo de
impressao ou um documento ou ao pressionar Go, vocé reativara a impressora automaticamente e ela
comecara a imprimir.

Para mais informagdes para alterar a configuragdo do Modo Sleep, visite a pagina do produto em
http://solutions.brother.com/ e veja "Information"”.

Impressora: | Brother HL-5350DN series [E2] E]

Pré-ajustes: | Padrio I~3'1

Cépias: |1 ™ Continuas [ Frente e Verso

Paginas: @ Tudo
ODe: 1 para: |1

Tamanho do Papel: | A4 \-3'] 20,99 por 29,70 cm

Orientagdo:

-| Configuragdo da Impressdo |'=’l

ver1.23
I Basica Avancada
Qualidade Grafica: | Fotos |'3'!

f Melhorar o resultado da impressio... )

4[4 ] 1ldel [rf»r]

¥ Timer do Modo Sleep
@ Padrac da Impressora
O Manual 1 |2 Ajuste do Timer (Min.)
( Ssuporte )

@ (_PoFv Materiais... (_Cancelar_
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B Suporte

SO0 Suporte

‘\ Brother
W,/ Solutions Center

“Brother Solutions Center"

‘Conecte-se diretamente ao site do Brother Solutions Center na Web
(solutions.brother.com) para obter informagdes atualizadas sobre drivers de
impressora, manuais de usudrio, boletins informativos, além de outras
documentagdes disponiveis para sua impressora Brother.

(" Visite o website de Suprimentos Genuinos )

“Website de Suprimentos Genuinos"
Para obter os melhores resultados em gualidade, use os suprimentos genuinos
Brother. Visite nosso site para obter mais informagdes.

® 2007-2008 Brother Industries, Ltd. All rights Reserved.

ok )
B Brother Solutions Center

O Brother Solutions Center (http://solutions.brother.com/) é um site que fornece informagdes sobre o
seu produto da Brother incluindo FAQs (Perguntas mais frequentes), Manual do Usuario, atualiza¢des
de drivers e dicas quanto ao uso de sua impressora.

M Site de Suprimentos Originais

Clique neste botao para visitar nosso site e adquirir suprimentos originais da Brother.
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Impressao Duplex

B Use duplex unit (Utilizar a unidade duplex)

Selecione Leiaute.

Driver e Software

Escolha Encadernagao com Margem Grande ou Encadernagao de Margem Pequena em Frente e

Verso.

(44 4] 1del [C»»»])

Impressora: [ Brother HL-5350DN series |'*3’i
Pré-ajustes: | Padrio H‘i

Cépias: ™ Continuas ™ Frente e Verso

Paginas: ® Tudo

O De: 1 para: 1
Tamanho do Papel: Im 20,99 por 29,70 cm
Orientagdo: Il |
— Leiaute H-ii
Paginas por Folha: ‘ﬁ

= | vy

Borda =
Desativado

[ZE XAV, v Encadernagio com Margem Grande |
Encadernagio de Margem Pequena |

Direcédo do Leiaute:

® Crorv)

B Manual duplex (Duplex manual)
Selecione Gestao de Papel.
B Para Mac OS X 10.3e 10.4

Cancelar | Imprimir

Selecione Paginas impares numeradas e imprima. Vire os papéis e recarregue-os na impressora, € em
seguida selecione Paginas pares numeradas e imprima.

Impressora: | Brother HL-5350DN series )
Pré-ajustes: | Padrdo |_5.]
Gestdo de Papel u_,i e

Ordem das Paginas: ) Automatico Imprimir: () Todas as Paginas

) Normal
: Inverter

Tamanho do Papel de Destino:

@ Paginas impares numeradas
C Piginas pares numeradas

@ Usar tamanho de papel de documentos: A4

: Ajustar proporcionalmente ao papel: A4 &

L’ Somente reduzir proporcionalmente

@ (" PDFv ) ( Pré-visualizar ) ( Materiais... ) ( Cancelar ) @
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B Para Mac OS X 10.5
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Selecione Somente impares e imprima. Vire os papéis e recarregue-os na impressora, e em seguida

selecione Somente Pares e imprima.

(441 4] 1del [

"
o

Impressora: | Brother HL-5350DN series

s
TR |

Pré-ajustes: | Padrio

Copias: |1 E" Continuas || Frente e Verso
Péginas: (=) Tudo
O De: 1

e
Tamanho do Papel: | A4 4| 20,99 por 29,70 cm

para: 1

Orientagdo:

M,

| Gestdo de Papel

Paginas para Imprimir: | Somente impares = )

Tamanho do Papel de Destino: | Papel sugerido: A4

) [l Ajustar proporcionalmente ao papel

¥! Somente reduzir proporcionalmente

Ordem das Paginas: | Automético 3

(@ ( POF v

Monitor de status

Cancelar Imprimir

e e

Esta fungéo reporta o status da impressora (quaisquer erros ocorridos) durante a impressao. Para ativar o

monitor de status, siga essas etapas:
B Para Mac OS X 10.3e10.4

0 Execute o Utilitario Configuragao de Impressora (no menu Ir, escolha Aplicativos, Utilitarios),

depois escolha a impressora.

9 Clique em Utilitario, e em seguida o Monitor de Status sera iniciado.

B Para Mac OS X 10.5

ﬂ Execute Preferéncias do Sistema, selecione Impressao e Fax, e em seguida selecione uma

impressora

@ Clique em Abrir Fila de Impressao..., e em seguida clique em Utilitario. O Monitor de Status sera

iniciado.
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Uso do driver de impressora BR- Scrlpt3
(emulacao de linguagem PostScrlpt 3™ para Macintosh)

Observacéao

» Para usar o driver de impressora BR-Script3 em uma rede, consulte o Manual do Usuario de Rede
incluido no CD-ROM.

» Para usar o driver de impressora BR-Script3, vocé precisa configurar a emulagdo como BR-Script3
utilizando o Console Remoto da Impressora ou o Gerenciamento via Web (navegador da web).
(Consulte Console Remoto de Impressora na pagina 76.)

Instalando o driver de impressora BR-Script3
Vocé precisa instalar o driver de impressora BR-Script3 usando as seguintes instrugdes.

Observagéo
Se estiver usando um cabo USB, somente um driver por impressora pode ser registrado no Utilitario

Configuracao de Impressora (para Mac OS X 10.3 € 10.4) ou no Impressao e Fax (para Mac OS X 10.5).

Antes de instalar o driver de impressora BR-Script3, apague da lista de impressoras outros drivers da
Brother instalados previamente para a mesma impressora.

B ParaMac OS X10.3e 104

0 A partir do menu Ir, escolha Aplicativos.
i .' Finder

Janela Ajuda

Voltar 8[
Avancar #]
Pasta Superior ®T

Arquivo Editar Visualizar

= Computador £ 38C
% Inicio {r38H
 Rede 138K
@ iDisk »

L& utilitarios irasuU

Pastas Recentes >

3G
#K

Ir para Pasta...
Conectar ao Servidor...
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Photo Booth Pré-Visualizacdo QuickTime Player

—
a_ ‘
Safari Sherlock
TP = ;
L =
E 4 S
Y
Preferéncias do Sistema Editor de Texto 23

Gerente Netinfo Utilitdrio de Rede
Administrader ODBC Print Center Utilitdrio Conﬁ.gural;.io de
Impressora

Visdo do Sistema Lermnan VoiceOver Utility

Assistente de Migragio

<)

@ Clique em Adicionar.
8006 Lista de Impressoras =)
o H X 0

Tornar Padrao ;| Adicionar |Apagar Urilitirio ColorSync Mostrar informagges
"/
Estado [Tipo |

fi
|

x|
A4

Para usuarios de Mac OS X 10.3, siga as etapas em @.
Para usuarios de Mac OS X 10.4 ou superior, siga as etapas em @.
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@ Escolha USB.

AppleTalk
Bluetooth

Impressao IP
Impressao Windows

06 e Open Directory
& | Bandazunuc |
Tornar Padraj [—]
Menu | Nom Tipo
| v

Host

Modelo de Impressora: = Selecdo Automatica

Cancelar (

Driver e Software

@ Escolha o nome do modelo e certifique-se de que Brother esta presente em Modelo de impressora

(Print Using), e em seguida selecione o nome de modelo que mostra BR-Script em Model Name

(Modelo) e depois clique em Adicionar.
Para usuarios de Mac OS X 10.3:

[use 4
L Peadutn. Al Tinn
(T T )

Modelo de Im|:3ress¢:)ra(r Brother

Brother HL-5350DN BR-Script3
Brother HL-535UDN sernes CUPs.gz
Brother HL-5370DW BR-Script3

Brother HL-5370DW series CUPS.gz
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Para usuarios de Mac OS X 10.4 ou superior:

I

' B

L= &

| Navegador Padrdo  © Impressora IP Buscar

‘Nome dalmpressora & Conexio ]
| Brother HL-5350DN series Bonjour D

Nome: Brother HL-5350DN series

Localizagdo: |
Imprimir 1..Ir.ianu'.‘|0(ir Brother m)
Modelo l
Brother HL-5340D BR-Script3 -~

Rrather HI 53400 cariac C1IPS w1 1

C Brother HL-5350DN BR-Script3 -)

LEULAIC 1L AT SIS i O WL b

Brother HL-5370DW BR-5cript3
Brother HL-5370DW series CUPS v1.1
Brother HL-5380DN BR-Script3

@ (Mais Impressoras... )

4

0 No menu Utilitario Configuragao de Impressora, escolha Encerrar Utilitario Configuragao de
Impressora.

.‘ UNEGTReG T BTETE GG CR TGN TEW |Editar Visualizar  Impressoras  Janela  Ajuda

Sobre o Utilitdrio Configuracdo de Impressora

Preferéncias...

Redefinir Sistema de Impressao...

Servigos

Ocultar Utilitirio Configuracdo de Impressora  3H
Ocultar Outros 38H
Mostrar Tudo

Encerrar Utilitdrio Configuragdo de Impressora 38Q
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B Para Mac OS X 10.5

“ A partir do menu da Apple, selecione Preferéncias do Sistema.

Sobre Este Mac
Atualizacdo de Software...
Software do Mac 0S X...

(C_Preferéncias do Sistema... )

Dock
Localizacdo

vy vy

Itens Recentes
Forgar Encerrar... LD

Repouso
Reiniciar...
Desligar...

Finalizar Sessdo de manual... 380

9 Selecione Impresséo e Fax.

r

800 Preferéncias do Sistema

Pessoal
Aparéncia Dock Exposé e Internacional  Mesa/Prot. Seguranga Spotlight
Spaces de Tela
Hardware
QO © L |m | = 4§
J g : &
Bluetooth CDs e DVDs Economizador | Impressio e Monitores Som Teclado e
de Energia Fax Mouse

Internet e Rede

® m a @

Compartilha-  QuickTime Rede
mento
Sistema
@ @ - ¢ 2
2 & @ @ & @
Acesso Atualizagio Contas Controles Data e Hora Disco de Fala Time Machine
Universal de Software Parentais Inicializagdo
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@ Clique em +.

!ll! Mostrar Tudo |

(Abrir Fila de Impressdo... ) ( Opgdes e Materiais... )

@3

Tamanho de Papel Padrio em “Configurar Pagina™ [

Impressora Padrdo: [

2
#

@

m Cligue no cadeado para evitar alteragdes.

@ Selecione o Nome de Impressora e selecione Selecione um driver para utilizar... em Imprimir
Usando, e em seguida selecione 0 Nome de Impressora que mostra BR-Script no Nome do

Modelo[Modelo], e clique em Adicionar.

e

Bonjour

Brother HL-5350DN series

Nome: !Brother HL-5350DN series

Localizagdo: |
C))

Imprimir Usandc([ Selecione um driver para utilizar...
Q
Brother HL-5340D BR-5cript3 i

Brother HL-5340D series CUPS
Brother HL-5350DN BR-Script3

Brother HL-5350DN series CUPS
Brother HL-5370DW BR-Script3

| Beashor L3 O cocine C1INC

<>

A4

@ Saia de Preferéncias do Sistema.
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Removendo o driver de impressora

Vocé pode remover o driver de impressora que instalou, executando as etapas a seguir.

Observacéao

 Estas instrugbes nao serado validas se vocé tiver instalado o driver de impressora através da fungao
Adicionar impressora do Windows®.

» Depois de remové-lo, recomendamos que reinicie 0 computador para remover todos os arquivos que
estavam em uso durante a remocgao.

Driver de impressora para Windows® e Windows Vista® e Windows Server®

2003/2008

ﬂ Clique no botéao Iniciar, aponte para Programas ' Brother e depois para o nome da impressora.
9 Clique em Remover.

9 Siga as instrugdes na tela.

" Programas para usuarios do Windows® 2000

Driver de impressora para Macintosh

Para Mac OS X 10.3 e 10.4

Desconecte o cabo USB entre o Macintosh e sua impressora.
Reinicie o Macintosh.

Facga o login como ‘Administrador’.

Execute o Utilitario Configuragao de Impressora (no menu Ir, escolha Aplicativos, Utilitarios),
depois escolha a impressora que vocé deseja remover e remova-a clicando no botao Eliminar.

Arraste a pasta (no Macintosh HD (Disco de Inicializagao), escolha Biblioteca, Impressoras, Brother)
para a lixeira e esvazie a lixeira.

Reinicie o Macintosh.

@ ©®© 000C

Para Mac OS X 10.5

Desconecte o cabo USB entre o Macintosh e sua impressora.
9 Reinicie o Macintosh.
9 Faca o login como ‘Administrador’.

Execute Preferéncias do Sistema. Selecione Impressao e Fax, selecione a impressora que deseja
remover e remova-a clicando no botio -.
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@ Arraste a pasta (no Macintosh HD (Disco de Inicializagao), escolha Biblioteca, Impressoras, Brother)
para a lixeira e esvazie a lixeira.

@ Reinicie o Macintosh.
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Software

Software para redes (para HL-5350DN e HL-5370DW)

BRAdmin Light

BRAdmin Light € um utilitario para configuracao inicial dos dispositivos da Brother conectados em rede. Este
utilitario pode procurar produtos Brother na sua rede, consultar o status e fazer configuragbes basicas de
rede, tais como o endereco IP. O utilitario BRAdmin Light esta disponivel para computadores com Windows
2000/XP, Windows Vista® e Windows Server® 2003/2008, Mac OS X 10.3.9 (ou superior). Para instalar o

BRAdmin Light no Windows®, consulte o Guia de Configuracado Rapida fornecido com o aparelho. Para
usuarios de Macintosh, o BRAdmin Light sera instalado automaticamente quando vocé instalar o driver de
impressora. Se ja tiver instalado o driver de impressora, nao tera que instala-lo novamente.

®

Para mais informagdes sobre o BRAdmin Light, visite-nos em http://solutions.brother.com/.

BRAdmin Professional 3 (para Windows®)

BRAdmin Professional 3 € um utilitario de gerenciamento mais avangado de dispositivos Brother conectados
em rede. Este utilitario pode pesquisar produtos Brother na sua rede e visualizar o status do dispositivo a
partir de uma janela no estilo Explorer, facil de ler, que muda de cor ao identificar o status de cada dispositivo.
Vocé pode configurar os ajustes de rede e dispositivo e pode atualizar o firmware do dispositivo a partir de

um computador Windows® na sua LAN. O BRAdmin Professional 3 também pode registrar a atividade de
dispositivos Brother na sua rede e exportar os dados de registro em formato HTML, CSV, TXT ou SQL.

Os usuarios que desejam monitorar impressoras conectadas localmente devem instalar o software BRPrint
Auditor no PC cliente. Este utilitario possibilita monitorar impressoras conectadas a um PC cliente por USB
ou em paralelo através do BRAdmin Professional 3.

Para mais informagdes e download, visite-nos em http://solutions.brother.com/.

Web BRAdmin (para Windows®)

O Web BRAdmin é um utilitario para gerenciamento de dispositivos Brother conectados em rede por meio
de sua LAN ou WAN. Este utilitario pode procurar produtos Brother na sua rede, consultar o status e fazer
configuragdes de rede. Diferentemente do BRAdmin Professional, que foi projetado somente para o sistema

Windows®, Web BRAdmin é um utilitario baseado em servidor, que pode ser acessado de qualquer PC
cliente que possua um navegador web que aceite o JRE (Java Runtime Environment). Ao instalar o Web

BRAdmin em um PC que executa IIS 1 vocé se conecta ao servidor Web BRAdmin, que em seguida se
comunica com o dispositivo em si.

Para mais informacées e download, visite-nos em http://solutions.brother.com/.

1

Internet Information Server 4.0 ou Internet Information Services 5.0/5.1/6.0/7.0
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BRPrint Auditor (para Windows®)

O software BRPrint Auditor traz o poder de monitoracao das ferramentas de gerenciamento de rede Brother
as maquinas conectadas localmente. Este utilitario possibilita que um computador cliente colete informagdes
de utilizacado e status de uma maquina conectada através da interface paralela ou USB. O Auditor BRPrint
pode transmitir essas informacgdes a outro computador na rede que execute o BRAdmin Professional 3 ou o
Web BRAdmiIn 1.45 ou superior. Isto possibilita que o administrador verifique itens como contagens de
paginas, status do toner e do cilindro e a versao do firmware.

Adicionalmente a comunicagédo com aplicativos de gerenciamento de rede da Brother, este utilitario pode
enviar por email as informacdes de utilizagao e status diretamente a um endereco de email previamente
estabelecido no formato de arquivo CSV o XML (necessario o suporte a SMTP Mail). O utilitario BRPrint
Auditor também suporta a notificacdo por email para a comunicacado de condi¢des de adverténcia e erro.

Gerenciamento via Web (navegador da web)

O Gerenciamento via Web (navegador da web) é um utilitario destinado ao gerenciamento de dispositivos

Brother conectados em rede, utilizando o protocolo HTTP (Hyper Text Transfer Protocol). Este utilitario pode
ver o status dos produtos Brother existentes em sua rede, e configurar o aparelho, ou as defini¢oes de rede,
utilizando um navegador web comum que esteja instalado em seu computador.

Para mais informacgoes, consulte o Capitulo 10 do Manual do Usuario de Rede no CD-ROM fornecido.

Para maior seguranca, o Gerenciamento Baseado na Web também suporta HTTPS. Para mais informacdes,
consulte o Capitulo 14 do Manual do Usuario de Rede no fornecido.

Assistente de instalagao do driver (para Windows®)

O assistente de instalagao do driver € um utilitario para instalagao. Pode ser usado para facilitar ou mesmo
automatizar a instalagcdo de uma impressora local ou conectada em rede. O Assistente de instalacao do
driver também pode ser usado para criar arquivos auto-executaveis que, quando executados em um PC
remoto, automatizam completamente a instalagdo de um driver de impressora. O PC remoto nao precisa
estar conectado a uma rede.

Sobre os modos de emulagao

Essa impressora possui os modos de emulagéo a seguir. Vocé pode alterar a configuragao ao usar o painel
de controle ou o Gerenciamento via Web (navegador da web).

B Modo HP LaserJet

O modo HP Laserdet (ou modo HP) é o modo de emulagéo no qual esta impressora aceita a linguagem
PCL6 da impressora a laser ‘LaserJet’ da Hewlett-Packard. Varios aplicativos aceitam esse tipo de
impressora laser. O uso desse modo permitira que a sua impressora funcione da melhor maneira com
esses aplicativos.

B Modo BR-Script 3

BR-Script € uma linguagem de descrigdo de pagina original da Brother e um interpretador de emulagao

da linguagem PostScript®. Esta impressora aceita nivel 3. O interpretador BR-Script dessa impressora
permite que vocé controle o texto e os graficos nas paginas.

Para mais informagdes técnicas sobre os comandos do PostScript®, consulte os seguintes manuais:
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B Adobe Systems Incorporated. PostScript® Language Reference, 3rd edition. Addison-Wesley
Professional, 1999. ISBN: 0-201-37922-8

B Adobe Systems Incorporated. PostScript® Language Program Design. Addison-Wesley Professional,
1988. ISBN: 0-201-14396-8

B Adobe Systems Incorporated. PostScript® Language Tutorial and Cookbook. Addison-Wesley
Professional, 1985. ISBN: 0-201-10179-3

B Modo EPSON FX-850 e IBM® ProPrinter XL

Os modos EPSON FX-850 e IBM ProPrinter XL sdo os modos de emulagao que esta impressora aceita
para atender aos padroes de mercado das impressoras de matriz de pontos. Alguns aplicativos oferecem
suporte para emulacdes de impressoras de matriz de pontos. Use esses modos de emulacdo para que a
sua impressora funcione corretamente ao imprimir a partir desses tipos de aplicativos.

Selecao automatica da emulagao

Essa impressora possui um recurso de selecdo automatica da emulagao que fica ativado por default. Ele
permite que ela mude o modo de emulagao para se adaptar automaticamente ao tipo de dados que estiver
recebendo.

Vocé pode alterar a configuracao utilizando o Console Remoto de Impressora ou o Gerenciamento via
Web (navegador da web).

A impressora pode escolher dentre as seguintes combinacdes:

Configuragao 1 (padrao) Configuragao 2
HP LaserJet HP LaserJet
BR-Script 3 BR-Script 3
EPSON FX-850 IBM ProPrinter XL

Selecao automatica de interface

Essa impressora possui um recurso de sele¢cao automatica de interface que fica ativado por default. Ele
permite que a impressora mude automaticamente a interface para paralela IEEE 1284, USB ou Ethernet,
dependendo de qual interface estiver conectada e recebendo os dados.

Ao utilizar a interface paralela, vocé pode ligar ou desligar as comunicag¢oes paralelas de alta velocidade e
bidirecional, usando o Console Remoto de Impressora. (Consulte Console Remoto de Impressora na
pagina 76.)

Observacéao

Esta fungcao demora alguns segundos para entrar em operagao. Se quiser acelerar a impressao, selecione
manualmente a interface desejada, utilizando o Console Remoto de Impressora. (Consulte Console
Remoto de Impressora na pagina 76.)

Se vocé geralmente utiliza apenas uma interface, recomendamos que selecione esta interface usando o
Console Remoto de Impressora. (Consulte Console Remoto de Impressora na pagina 76.) Se apenas uma
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interface for escolhida, a impressora alocara todo o buffer de entrada para essa interface, para acelerar a
impresséo.

Console Remoto de Impressora

O Console Remoto de Impressora é um software desenvolvido para alterar muitas das configuragdes de sua
impressora independentemente de seu aplicativo. Por exemplo, vocé pode alterar as configuracdes de
margem de impressora, Modo Sleep, conjunto de caracteres e etc. Essas configuragbes sao entao
registradas e usadas pela impressora.

Como usar e instalar o software de Console Remoto de Impressora

Para utilizar o o software de Console Remoto de Impressora, siga as etapas abaixo.

Para Windows®

Coloque o CD-ROM em seu drive de CD-ROM e feche a tela assim que ela abrir.
Abra o Windows® Explorer e selecione o drive de CD-ROM.
Cligue duas vezes na pasta Ferramenta.

Clique duas vezes na pasta RPC.

0000

Consulte o RPC_User's_Guide.pdf para mais informacdes sobre como instalar e utilizar o Console
Remoto de Impressora.

Para Macintosh

Coloque o CD-ROM em seu drive de CD-ROM. Clique duas vezes no icone HL5300 na area de
trabalho.

Cligue duas vezes na pasta Utilities.

Clique duas vezes na pasta RPC.

>N

Consulte o RPC_User’'s_Guide.pdf para mais informagdes sobre como instalar e utilizar o Console
Remoto de Impressora.
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LEDs (diodos emissores de luz)

Esta sec¢ao se refere aos cinco LEDs: Back Cover, Toner, Drum, Paper, Status e dois botdes: Job Cancel
e Go no painel de controle.

1) LED Back Cover

o Back O LED da tampa traseira sinaliza erros na
Cover parte traseira da impressora.
J Toner 2) LED Toner
O LED do toner sinaliza pouco toner ou fim
(J Drum do toner.
3) LED Drum
(J Paper

O LED do cilindro sinaliza quando o cilindro
esta proximo do fim de sua vida util.

4) LED Paper
D Status .
O LED para papel sinaliza quando a

impressora estiver: sem papel / com papel
preso / com a tampa aberta

5) LED Status

O LED de Status acendera de acordo com
o status da impressora.

6) Botédo Job Cancel

Cancelar 1 trabalho / Cancelar TODOS os
trabalhos

7) Botao Go

Reativar/ recuperacao de erros / avanco de
formulario / reimpresséao

As sinalizagdes do LED mostradas na tabela abaixo sdo usadas nas ilustragdes deste capitulo.

D O LED esta apagado.
D O LED esta com iluminagao reduzida.
(Jou@ou[ | O LED est4 aceso.
- ou 8- ou O O LED esta piscando.
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LED Status da impressora
Modo Sleep
O Back . . . P
Cover A impressora esta em Modo Sleep. Pressionar Go reativara a impressora, que
passara do Modo Sleep para o0 modo pronto.
O  Toner
O  Drum
O  Paper
D Status
Pronta para imprimir
O Back . , o
Cover A impressora esta pronta para imprimir.
O  Toner
O  Drum
O  Paper

D Status

Em aquecimento

O Back . i .
Cover A impressora esta em aquecimento.
O  Toner O LED Status ficara aceso por 1 segundo e apagado por 1 segundo.
O  Drum
O  Paper

78



Painel de controle

LED Status da impressora

Recebendo dados
Back

O Cover A impressora deve estar recebendo dados do computador, processando dados da
memoria ou imprimindo dados.

O  Toner
O LED Status ficara aceso por 0,5 segundo e apagado por 0,5 segundo.

g Drum Em resfriamento

O  Paper A impressora esta em resfriamento. Aguarde alguns segundos até que o interior da

impressora seja resfriado.

O LED Status ficara aceso por 1 segundo e apagado por 1 segundo.

D Status
Dados restantes na meméria
Back
o Cover Hé& dados restantes na memoéria da impressora para serem impressos. Se o LED
o T amarelo Status permanecer aceso por um longo periodo e nada for impresso,
oner pressione Go para imprimir os dados restantes na meméoria.
O Drum
O  Paper
D Status
Falta de toner
O Back , o N
Cover Indica que o cartucho de toner esta no final de sua vida util. Compre um novo
g T cartucho de toner e aguarde a sinalizagdo de Substituir toner.
oner
O LED Toner ficara aceso por 2 segundos e apagado por 3 segundos.
O  Drum
O  Paper
D Status
Substituir toner
Back
O Cover Substitua o cartucho de toner por um novo. Consulte Trocando o cartucho de toner
na pagina 96.
O  Toner pag
Erro de cartucho
g  Drum O conjunto da unidade do cilindro ndo esta instalado corretamente. Remova a
unidade do cilindro do aparelho e depois recoloque.
O  Paper
Sem toner
@ Abra a tampa frontal e instale o cartucho de toner. Consulte Cartucho de toner na
Status

pagina 95.
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LED Status da impressora
Vida util do cilindro esta terminando
Back
O Cover A vida util da unidade do cilindro esta préxima de terminar. Recomendamos adquirir
0 uma nova unidade de cilindro para substituir a atual. Consulte Substituicdo da
Toner unidade do cilindro na pagina 104.
J- Drum O LED Drum ficara aceso por 2 segundos e apagado por 3 segundos.
O  Paper
D Status
Trocar cilindro
Back
o Cover Substitua o cilindro por um novo. Consulte Substituicdo da unidade do cilindro na
O Toner pagina 104.
O  Drum
O  Paper
D Status
Sem papel
Back
o Cover Coloque papel na bandeja. Pressione Go. Consulte Impressdo em papel comum,
0 papel bond e transparéncias na pagina 11, Imprimindo em papel grosso, etiquetas
Toner e envelopes na pagina 20 ou Limpeza do rolo de levantamento de papel na
O  Drum pagina 113.
O  Paper
@ Status
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LED Status da impressora

Sem bandeja
Back

O Cover A bandeja de papéis ndo foi detectada, instale-a, ou certifique-se de té-la inserido
corretamente.

O  Toner
Papel preso

g Drum Remova o papel preso. Consulte Papéis presos e como remové-los na pagina 123.
Se a impressora ndo comegar a imprimir, pressione Go.

O-  Paper

@ Status

O LED Paper ficara aceso por 0,5 segundo e apagado por 0,5 segundo.

Tamanho de papel incorreto para DX automatico

Pressione Go ou Job Cancel. Configure corretamente o papel que deseja utilizar,
ou coloque o mesmo tipo de papel selecionado nas configuragdes atuais da
impressora. Os tamanhos de papel que podem ser utilizados para impressao
duplex automatica sao Carta, Oficio ou Folio.

O LED Paper ficara aceso por 0,5 segundo e apagado por 0,5 segundo.

Tamanho incompativel

Coloque papel na bandeja de papéis ou na bandeja MF que seja do mesmo
tamanho selecionado no driver da impressora, e em seguida pressione Go.

Papel preso (tampa traseira ou bandeja duplex)

Back
0 Cover Remova o papel preso. Consulte Papéis presos e como remové-los na pagina 123.
Se a impressora ndo comegar a imprimir, pressione Go.
O  Toner
O LED Back Cover ficara aceso por 0,5 segundo e apagado por 0,5 segundo.
0O Drum
O-  Paper
@ Status
Duplex desativado
Back
0 Cover Feche a tampa traseira da impressora e coloque a bandeja duplex de volta.
O  Toner Tampa do fusor esta aberta
- Feche a cobertura do fusor localizada atras da tampa traseira da impressora.
Drum
O LED Back Cover ficara aceso por 0,5 segundo e apagado por 0,5 segundo.
O Paper

@ Status
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LED Status da impressora
Tampa frontal esta aberta
0 Back .
Cover Feche a tampa da frente da impressora.
O  Toner Muitas bandejas
O numero maximo de bandejas opcionais € dois. Remova as bandejas adicionais.
O  Drum
Erro de buffer
O  Paper Verifique a conexao de cabos entre seu PC e a impressora.

@ Status

Memoria cheia

A memoria esta cheia e a impressora ndao consegue imprimir paginas inteiras de
um documento. Consulte Resolvendo problemas de impressdo na pagina 140.

Erro no processamento dos dados

Ocorreu um erro no processamento dos dados e a impressora ndo consegue
imprimir as paginas inteiras de um documento. Consulte Resolvendo problemas de
impressédo na pagina 140.

Capacidade de download esgotada

O buffer de download da impressora esta cheio. Adicione mais memaria a
impressora. Consulte Instalacdo de memoria adicional na pagina 92.

Memoria de fontes cheia

A memodria de fontes esta cheia. Exclua algumas fontes ou adicione mais memoaria
a impressora. Consulte Instalagdo de memodria adicional na pagina 92.

Back
Cover

Toner
Drum

Paper

Erro de cilindro
O fio corona deve ser limpo. Consulte Limpeza do fio corona na pagina 115.

Se os LEDs ainda exibirem a mesma sinalizagao de erro apos a limpeza do fio
corona, troque a unidade do cilindro por uma nova. Consulte Substituigdo da
unidade do cilindro na pagina 104.
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Painel de controle

Se houver qualquer erro que ndo possa ser solucionado pelo usuario, a impressora mostrara uma indicagao
de necessidade de assisténcia técnica, acendendo todos os LEDs, conforme mostrado abaixo.

O 0O 0O O

- @ - Status

,
I

4

\

Back
Cover

Toner
Drum

Paper

Se ocorrer a indicacao de necessidade de assisténcia técnica mostrada acima, desligue a chave
Liga/Desliga da impressora, depois ligue a chave e tente imprimir novamente.

Se o erro nao for solucionado apés desligar e ligar a chave Liga/Desliga, pressione Go e Job Cancel ao
mesmo tempo, os LEDs acenderdo conforme mostrado na tabela abaixo para identificar o erro.

Indicagao de erro dos LEDs

LEDs Falha da Falhade PCB Falha da Falha do Falha de Erro de Falha de
unidade do principal unidade motor alta DIMM FAN
fusor ! laser principal voltagem

Back

Cover 0 0 0 C 0 0 0

Toner @ o O C O ] O

Drum O ™ = C = ) O

Paper O O O @ o o O

Status ® O ® @ ® @ ®

1

Se ocorrer este erro, desligue a chave Liga/Desliga, aguarde alguns segundos e, depois, ligue-a novamente. Deixe a impressora ligada durante

15 minutos. Se o problema ocorrer novamente, entre em contato com o seu fornecedor ou o Atendimento ao Cliente da Brother.
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Por exemplo, a indicagdo de LED mostrada abaixo sinaliza uma falha da unidade do fusor.

Back
Cover

Toner
Drum

Paper

@ Status

Anote a indicagao observada, consultando a tabela em pagina 83, e reporte o status do erro para seu
fornecedor ou para o Atendimento ao Cliente da Brother.

Observacéao

Certifique-se de que tampa frontal esteja completamente fechada antes de realizar uma chamada de
assisténcia técnica.
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Botoes do painel de controle

Os botdes do painel de controle tém as seguintes fungoes:
B Cancelar impressao
Cancelar somente o trabalho que esta sendo impresso;

Se vocé pressionar Job Cancel durante a impressao, a impressora interrompera o trabalho
imediatamente e ejetara o papel.

Cancelar todos os trabalhos recebidos:

Para excluir todos os trabalhos, pressione e mantenha pressionado Job Cancel por cerca de 4 segundos.
O LED Status acendera uma luz verde, vermelha e amarela até que todos os trabalhos tenham sido
cancelados.

B Reativar

Se a impressora estiver em Modo Sleep, pressione Go ou Job Cancel para reativa-la e ir para o modo
Pronto.

B Recuperacéao de erro

A impressora € capaz de se recuperar automaticamente de alguns erros. Se um erro nao for solucionado
automaticamente, pressione Go para soluciona-lo, e em seguida continue utilizando a impressora.

B Alimentagao de formulario

Se o LED amarelo Status permanecer aceso por um longo periodo, pressione Go. A impressora
imprimira quaisquer dados que tenham restado na memodria.

B Bot&o Reprint

Para reimprimir o ultimo documento, pressione Go e segure por cerca de 4 segundos até que todos os
LEDs estejam acesos. Dentro de 2 segundos, pressione Go pelo nimero de vezes que deseja reimprimir.
Se néo pressionar Go em até 2 segundos, apenas uma cépia sera impressa.

Para usar a fungao de reimpressao, abra a caixa de didlogo Propriedades do driver, va para a guia
Avancgada, selecione o icone Outras Op¢oes Impr... e clique em Utilizar Reimpressao e em seguida
marque a caixa de selecao Utilizar Reimpressao. Consulte Outras op¢bes da impressora... na
pagina 42.
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Imprimir pagina de teste
Vocé pode usar o botdo Go da impressora ou o driver da impressora para imprimir uma pagina de teste.

Usando o botao Go
ﬂ Desligue a impressora.
9 Certifique-se de que tampa frontal esteja fechada e que o cabo elétrico esteja conectado.

9 Pressione Go ao ligar a chave Liga/Desliga. Mantenha Go pressionado até que os LEDs Back Cover,
Toner, Drum e Paper se acendam. Solte o botdo Go. Certifique-se de que os LEDs Back Cover,
Toner, Drum e Paper estejam apagados.

@ Pressione Go novamente. A impressora imprimira uma pagina de teste.

Usando o driver da impressora

Se estiver utilizando o driver de impressora para Windows®, clique no botao Imprimir pagina de teste da guia
Geral do driver.

& Brother HL-5350DN series Propriedades

Geral |E0mpartilhamento Partas | Avangado | Gerenciamento de cores | Acessdrios

C\\ﬁ Brother HL-5350DH series) |

Local: | |

LComentario:

Modela: Brother HL-53500N series

Recursoz

Cor: Mao Papel dizponivel:

Frente & verso: Sim Ad »
Carta 3

Grampeamento: M&o Oficio b
Executive

Weloc.: 30 ppm A5

Fesolugio maxima: 1200 dpi B Mergem e b

FPreferéncias de impressio... ] [ Imprimir pagina de teste '

Ok ] [ Cancelar
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Imprimir pagina de configuragdées da impressora

.\/océ pode imprimir as configuracdes atuais, utilizando o botdo de painel de controle ou o driver da
impressora.

Usando o botado Go

ﬂ Certifique-se de que tampa frontal esteja fechada e que o cabo elétrico esteja conectado.

@ Ligue a impressora e aguarde até que ela esteja no modo Pronto.

6 Pressione Go trés vezes dentro de 2 segundos. A impressora imprimira uma pagina com as
configuragdes atuais.

Usando o driver da impressora

Se vocé esta usando o driver de impressora para Windows®, vocé pode imprimir a pagina de configuragdes
atuais clicando no botao Imprimir Configuragoées na caixa de dialogo Suporte.

Suporte g|

Diriver da Impressora

25.Jul 2008

Brother
SolutionsCenter:

Brother Solutions Center...

Conecte-ze diretamente ao site do Brother Solutions Center na 'Web [zolutions. brother. com) para obter
informagdes atualizadas sobre drivers de impressora, manuais de usuarnio, boleting informativos, além
de outras documentages disponiveis para sua impressora Brother.

Site de Suprimentos Originais...

Pata obter oz melhares resultados em qualidade, use os suprimentos genuinos Brather. VWisite nosso
zite para obter mais informagtes.

' Imprimir ConfiguragBes '

Imprimir Fontes

iarficenConfiounacio, ©1993-2008 Brather Industries. Ltd.

Sobre... All Rights Reserved.

ok [ Auda
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Imprimir fontes

Vocé pode imprimir uma lista das fontes internas, utilizando o botdo de painel de controle ou o driver da
impressora.

Usando o botido Go

ﬂ Desligue a impressora.
@ Certifique-se de que tampa frontal esteja fechada e que o cabo elétrico esteja conectado.

6 Mantenha Go pressionado enquanto liga a chave Liga/Desliga. Mantenha Go pressionado até que os
LEDs Back Cover, Toner, Drum and Paper se acendam. Solte o botao Go. Certifique-se de que os
LEDs Back Cover, Toner, Drum e Paper estejam apagados.

@ Pressione Go duas vezes. A impressora imprimir4 uma lista das fontes internas.

Usando o driver da impressora

Se vocé esta usando o driver de impressora Brother para Windows®, vocé pode imprimir uma lista das fontes

internas clicando no botdo Imprimir Fontes na caixa de didlogo Suporte.

Suporte g|

Diriver da Impressara

25.Jul 2008

Brother E
SolutionsCenter:

Brather Solutions Center. ..

Conecte-ze diretamente ao site do Brother Solutions Center na 'Web [zolutions. brother. com) para obter
informagdies atualizadas sobre drivers de impressora, manuais de usudrio, boleting informativos, além
de outraz documentagiies dizponiveis para sua impressora Brother.

Site de Suprimentos Originais...

Pata obter oz melhares resultados em qualidade, use os suprimentos genuinos Brather. VWisite nosso
zite para obter mais informagtes.

Imprimir ConfiguragBes

([ Imprimir Fontes ])

itetficaConfiguasics ©1993-2002 Brather Industiss, Ltd.
All Rights Reserved.

oK J [ Ajuda
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Configuragoes default

Se vocé quiser restabelecer as configuragbes default de fabrica do servidor de impressora (reconfigurando
todas as informacgdes, tais como a senha e o endereco IP), execute as seguintes etapas:

Configuragoes default de rede (somente para HL-5350DN / HL-5370DW)
Desligue a impressora.
Certifique-se de que tampa frontal esteja fechada e que o cabo elétrico esteja conectado.

Mantenha Go pressionado enquanto liga a chave Liga/Desliga. Mantenha Go pressionado até que
todos os LEDs se acendam e o LED Status apague.

Solte o botdo Go. Certifique-se de que todos os LEDs estejam desligados.

Pressione Go seis vezes. Certifique-se de que todos os LEDs estejam acesos para indicar que houve
um reset no servidor de impressora e as configuragbes de fabrica foram restauradas. A impressora
reiniciara.

Reset de Fabrica

Vocé pode restaurar parcialmente o aparelho de volta as configuragdes default. As configuragdes que nao
podem ser restauradas sao as configuracoes de Rede:

Desligue a impressora.
Certifique-se de que tampa frontal esteja fechada e que o cabo elétrico esteja conectado.

Mantenha Go pressionado enquanto liga a chave Liga/Desliga. Mantenha Go pressionado até que
todos os LEDs se acendam e o LED Status apague.

Solte o botdo Go. Certifique-se de que todos os LEDs estejam desligados.

Pressione Go oito vezes. Certifique-se de que todos os LEDs estejam acesos para indicar que houve
um reset no servidor de impressora e as configuragdes de fabrica foram restauradas. A impressora
reiniciara.

Reset nas Configuragoes
Esta operacao restaurara todas as configuragbes de fabrica do aparelho:

0 Desligue a impressora.
9 Certifique-se de que tampa frontal esteja fechada e que o cabo elétrico esteja conectado.

9 Mantenha Go pressionado enquanto liga a chave Liga/Desliga. Mantenha Go pressionado até que
todos os LEDs se acendam e o LED Status apague.

9 Solte o botédo Go. Certifique-se de que todos os LEDs estejam desligados.

@ Pressione Go dez vezes. A impressora reiniciara automaticamente.
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Essa impressora possui 0s seguintes acessérios opcionais. Vocé pode aumentar as capacidades da
impressora com estes itens.

Bandeja inferior Meméria SO-DIMM
LT-5300

Consulte Bandeja inferior (LT-5300) na pagina 90. Consulte SO-DIMM (médulo de meméria) na pagina 91.

Bandeja inferior (LT-5300)

E possivel instalar duas bandejas inferiores opcionais (Bandeja 2 e Bandeja 3); cada uma delas pode conter

até 250 folhas de papel de 80 g/m2 (21 Ib). Com as duas bandejas opcionais instaladas, a impressora podera
conter até 800 folhas de papel comum. Se quiser adquirir uma unidade de bandeja inferior adicional, contate

o fornecedor de quem adquiriu a impressora.

Para obter informacgdes sobre a configuragao, consulte o Manual do Usuario fornecido com a unidade de
bandeja de baixo.
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SO-DIMM (médulo de memoéria)

Para HL-5340D

A impressora HL-5340D possui 16 MB de meméria padréo e um slot para um modulo de expansao de
memoria opcional. E possivel expandir a memoria para até 528 MB instalando moédulos de memaria "Dual
In-Line" (SO-DIMM).

Para HL-5350DN / HL-5370DW

Estas impressoras possuem 32 MB de memoria padréo e um slot para um moédulo de expansao de memaria
opcional. E possivel expandir a memoaria para até 544 MB instalando modulos de memdaria "Dual In-Line"
(SO-DIMM).

Tipos de SO-DIMM

No geral, a impressora utiliza o padrao SO-DIMM com as seguintes especificacdes:
Tipo: 144 pinos e 64 bits de saida

Laténcia CAS: 2

Frequéncia do relégio: 100 MHz ou mais

Capacidade: 64, 128, 256 ou 512 MB

Altura: 31,75 mm (1,25 pol.)

Tipo de DRAM: SDRAM 2 Bank

SDRAM pode ser utilizada.

Observacéao

* Algumas unidades SO-DIMMs podem nao funcionar com a impressora.

» Para obter mais informacdes, entre em contato com o fornecedor de quem adquiriu a impressora ou o
Atendimento ao Cliente da Brother.
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Instalacdao de meméria adicional

0 Desligue a chave Liga/Desliga da impressora e desconecte-a da tomada. Desconecte o cabo de
interface da impressora.

! IMPORTANTE

N&o se esqueca de desligar a impressora antes de instalar ou remover a memaoria DIMM.

9 Remova a tampa da memoria DIMM.

{

9 Retire a memaéria DIMM da embalagem e segure-a pelas bordas.

A CUIDADO

Para evitar danos a impressora causados pela eletricidade estatica, NAO toque nos chips de meméria ou
na superficie da placa.

@ Segure a memoria DIMM pelas bordas e alinhe as aberturas existentes na meméria DIMM com as
saliéncias do conector.
Insira @ memoria DIMM diagonalmente (1), e incline-a em diregao a placa de interface até que ela se
fixe no lugar com um clique (2).
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@ Recoloque a tampa da memoria DIMM.

A\

@ Reconecte o cabo de interface a sua impressora. Conecte novamente a impressora a tomada elétrica
e ligue a chave Liga/Desliga.

Observacéao

Para se certificar de ter instalado corretamente a memoéria DIMM, vocé podera imprimir a pagina de
configuragdes da impressora, que mostra a capacidade atual da memoéria. Consulte Imprimir pagina de
configuragdes da impressora na pagina 87.
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Vocé devera substituir algumas pecas e limpar a impressora regularmente.

Substituicao de itens consumiveis

Vocé devera substituir os itens consumiveis quando o aparelho indicar que a vida util do consumivel
terminou.

A\ CUIDADO

Ao substituir determinadas pegas ou limpar o interior da impressora, lembre-se do seguinte:

Se o toner cair em sua roupa, limpe-a com um pano seco e lave-a imediatamente em agua fria para evitar
manchas.

Tenha cuidado para n&o inalar o toner.

Depois de utilizar a impressora, algumas das pegas internas da impressora estarao extremamente
quentes. Para evitar ferimentos, ao abrir a tampa frontal ou traseira (bandeja de saida traseira) da
impressora, NAO toque nas partes sombreadas mostradas na ilustracdo. Caso contrario, vocé podera se
queimar.

Consumiveis

Cartucho de toner Unidade do cilindro

Consulte Cartucho de toner na pagina 95. Consulte Unidade do cilindro na pagina 102.
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Cartucho de toner

A duragao do cartucho de toner original que veio com a impressora variara conforme seja um cartucho

padréo 1 ou um cartucho de alto rendimento 2 e dependera do modelo e do pais onde vocé adquirir a
impressora.

1 Cartuchos de toner padrao imprimem cerca de 3.000 paginas de tamanho A4 ou Carta. O rendimento aproximado do cartucho é informado de

acordo com a especificagcao ISO/IEC 19752.

Cartuchos de toner de alto rendimento imprimem cerca de 8.000 paginas de tamanho A4 ou Carta. O rendimento aproximado do cartucho é
informado de acordo com a especificagdo ISO/IEC 19752.

Observacéao

* A quantidade de toner utilizado varia de acordo com o que € impresso na pagina e com a configuragao
de densidade de impressao.

» Se vocé alterar a configuragao de densidade de impress&o para impressdo mais clara ou mais escura,
a quantidade de toner utilizado sera diferente.

» Retire o cartucho do toner da embalagem apenas quando for coloca-lo na impressora.

Mensagem de falta de toner

O LED Toner ficara aceso por 2 segundos e apagado por 3 segundos, repetindo este padrao.

Back
Cover

Toner

Drum

O 0O 0O O

Paper

D Status

Se o LED sinalizar essa mensagem, significa que a impressora esta quase sem toner e continuara
imprimindo até que o toner acabe. Compre um novo cartucho de toner antes que o LED sinalize que ela esta
sem toner. Para informagdes sobre como trocar o cartucho de toner, consulte Trocando o cartucho de toner
na pagina 96.

Observagéo
O LED de Toner piscara continuamente se o cartucho de toner estiver no final de sua vida util.
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Mensagem para Trocar o Toner

A impressora ira parar de imprimir até que o cartucho de toner seja substituido por um novo.
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Toner

Drum
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Paper

@ Status

Trocando o cartucho de toner

Observagéo
» Para obter uma maior qualidade na impressao, recomendamos utilizar apenas cartuchos de toner
genuinos da Brother. Se quiser adquirir cartuchos de toner, entre em contato com o seu revendedor.
* Recomendamos que limpe a impressora quando substituir o cartucho do toner. Consulte Limpeza na
pagina 108.

0 Certifique-se de que a impressora esteja ligada. Abra a tampa da frente.
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9 Retire a unidade do cilindro e o cartucho de toner.

! IMPORTANTE

Recomendamos colocar a unidade do cilindro e o cartucho de toner sobre uma folha de papel ou um pano,
para o caso de derramar toner.

Para evitar danos a impressora causados pela eletricidade estatica, NAO toque nos eletrodos mostrados
na ilustragao.
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1 AVISO

NAO coloque o cartucho de toner no fogo. Ele pode explodir e causar ferimentos.

NAO utilize substancias inflamaveis, nem qualquer tipo de spray ou solvente organico/liquido que contenha
alcool ou amoénia para limpar o interior ou exterior da impressora. Fazer isto pode causar incéndio ou
choque elétrico. Consulte Limpeza na pagina 108 para obter informagdes sobre como limpar a impressora.

Tenha cuidado para nao inalar o toner.

! IMPORTANTE

Manuseie cuidadosamente o cartucho do toner. Se o toner cair nas suas maos ou roupa, limpe com um
pano ou lave imediatamente com agua fria.

Para evitar problemas de impressdo, NAO toque nas partes sombreadas apresentadas nas ilustracées.

Observacéao

* Certifique-se de selar corretamente o cartucho do toner em um saco para que o p6 do toner ndo se
derrame para fora do cartucho.

» Descarte o cartucho de toner usado de acordo com os regulamentos locais, mantendo-o separado do
lixo doméstico. Se tiver alguma duvida, entre em contato com o escritério local responsavel pelo
descarte de lixo.
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@ Retire o novo cartucho do toner da embalagem. Agite de um lado para o outro diversas vezes para
distribuir uniformemente o toner dentro do cartucho.

! IMPORTANTE

Retire o cartucho do toner da embalagem apenas quando for coloca-lo na impressora. Se deixar um
cartucho de toner fora da embalagem por muito tempo, a duragéo do toner sera reduzida.

Se vocé expuser uma unidade do cilindro desembalada diretamente ao sol ou a luz ambiente, a unidade
podera ficar danificada.

A CUIDADO
A\

Coloque o cartucho de toner na unidade doﬂcilindro assim que retirar a tampa de protecao. Para evitar uma
degradacao da qualidade da impressao, NAO toque nas partes sombreadas apresentadas nas ilustragdes.
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@ Coloque firmemente o novo cartucho de toner na unidade do cilindro até que se fixe no lugar com um
clique. Se o cartucho for colocado corretamente, a alavanca de bloqueio levantara automaticamente.

Observacéao

Certifique-se de ter colocado o cartucho de toner corretamente, para evitar que ele se separe da unidade
do cilindro.

0 Limpe o fio corona primario que se encontra no interior da unidade do cilindro, deslizando
cuidadosamente a aba azul varias vezes para a direita e para a esquerda.

Observacéao

Nao se esqueca de colocar a aba na posicgao inicial (A) (1). Se nao o fizer, as paginas impressas podem
ficar com uma linha vertical.
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@ Volte a colocar a unidade do cilindro e o cartucho de toner na impressora. Feche a tampa da frente.

Observacéao

NAO desligue a chave Liga/Desliga e ndo abra a tampa da frente até que as luzes do LED Status estejam
acesas.
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Unidade do cilindro

Uma unidade de cilindro nova pode imprimir cerca de 25.000 paginas de formato A4 ou Carta a taxa de 1
por trabalho.

Observacéao

» Ha varios fatores que afetam a duracio da unidade do cilindro, tais como a temperatura, umidade, tipo
de papel, tipo de toner utilizado, etc. Em condi¢des ideais, a duracido média de um cilindro é de cerca
de 25.000 paginas. O numero real de paginas que o cilindro vai imprimir pode ser significativamente
inferior ao estimado. Porque nao ha controle sobre os varios fatores que afetam o tempo de vida util do
cilindro, ndo podemos garantir um numero minimo de paginas a serem impressas pelo cilindro.

* Para um melhor desempenho, utilize apenas toner genuino da Brother. A impressora deve ser usada
somente em um ambiente limpo e sem poeiras e com boa ventilag&o.

» Se imprimir com unidades de cilindro de outras marcas podera nao sé reduzir a qualidade da impressao
como comprometer a qualidade e a duragdo da impressora em si. A garantia ndo cobre problemas
causados pela utilizagdo de unidades de cilindro de outras marcas.

Mensagem de duragao do cilindro préxima do fim

Se o LED de cilindro estiver piscando, isso significa que a vida util da unidade de cilindro esta praticamente
terminando. Recomendamos que substitua a unidade do cilindro por uma unidade nova, antes que haja uma
deterioracao notavel da qualidade de impressao.

Back
Cover

Toner

Drum

0O 0O 0O O

Paper

D Status

102



Manutencao de Rotina

Mensagem para Trocar o Cilindro

Se o LED do cilindro acender, isso significa que a unidade do cilindro deve ser substituida. Troque-a por uma
nova unidade de cilindro.
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Substituicao da unidade do cilindro

! IMPORTANTE

Ao remover a unidade do cilindro, manuseie-a com cuidado, pois pode conter toner.

Sempre que substituir a unidade do cilindro, limpe o interior da impressora. Consulte Limpeza na
pagina 108.

Quando substituir a unidade do cilindro por uma nova, vocé devera fazer o reset do contador do cilindro,
executando as etapas a seguir:

ﬂ Pressione o botao de liberagao da tampa da frente e abra a tampa.
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! IMPORTANTE

Recomendamos colocar a unidade do cilindro e o cartucho de toner sobre uma folha de papel ou um pano,
para o caso de derramar toner.

Para evitar danos a impressora causados pela eletricidade estatica, NAO toque nos eletrodos mostrados
na ilustracao.
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1 AVISO

NAO coloque o cartucho de toner no fogo. Ele pode explodir e causar ferimentos.

NAO utilize substancias inflamaveis, nem qualquer tipo de spray ou solvente organico/liquido que contenha
alcool ou amoénia para limpar o interior ou exterior da impressora. Fazer isto pode causar incéndio ou
choque elétrico. Consulte Limpeza na pagina 108 para obter informagdes sobre como limpar a impressora.

Tenha cuidado para n&o inalar o toner.
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! IMPORTANTE

Manuseie cuidadosamente os cartuchos do toner. Se o toner cair nas suas maos ou roupa, limpe com um
pano ou lave imediatamente com agua fria.

Para evitar problemas de impressdo, NAO toque nas partes sombreadas apresentadas nas ilustragdes.

@ Retire a nova unidade do cilindro da embalagem.

! IMPORTANTE

Aguarde para retirar a unidade do cilindro da embalagem apenas quando for coloca-la na impressora. A
exposigao direta ao sol ou a luz ambiente pode danificar a unidade do cilindro.

@ Coloque firmemente o cartucho de toner na nova unidade do cilindro até que este se fixe no lugar com
um clique. Se o cartucho for colocado corretamente, a alavanca azul de bloqueio levantara
automaticamente.

Observacéao

Certifique-se de ter colocado o cartucho de toner corretamente, para evitar que ele se separe da unidade
do cilindro.
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@ Volte a colocar a unidade do cilindro e o cartucho de toner na impressora.

0 Mantenha Go pressionado por cerca de 4 segundos até que todos os LEDs se acendam. Quando os
quatro LEDs estiverem acesos, solte a tecla Go.

Back
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O Toner
0O oum

O Paper

! IMPORTANTE

Nao reinicie o contador do cilindro quando vocé estiver substituindo apenas o cartucho de toner.

@ Feche a tampa da frente.

@ Certifique-se de que o LED Drum esteja desligado neste momento.
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Limpeza

Limpe o exterior e o interior da impressora regularmente com um pano seco que nao solte fiapos. Ao trocar
o cartucho de toner ou a unidade do cilindro certifique-se de limpar o interior da impressora. Se as paginas
impressas surgirem manchadas de toner, limpe o interior da impressora com um pano seco que nao solte
fiapos.

Limpeza do exterior da impressora

1 AVISO

Use detergentes neutros. Limpar com liquidos volateis tais como solvente ou benzina ira danificar a
superficie da impressora.

NAO utilize materiais de limpeza que contenham aménia.

NAO utilize substancias inflamaveis, nem qualquer tipo de spray ou solvente organico/liquido que contenha
alcool ou amoénia para limpar o interior ou exterior da impressora. Fazer isto pode causar incéndio ou
choque elétrico.

0 Desligue a chave Liga/Desliga da impressora e desconecte-a da tomada.
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9 Limpe o exterior da impressora com um pano seco e que nao solte fiapos para remover o pé.

9 Remova qualquer objeto que esteja obstruindo o interior da bandeja de papéis.

@ Para remover o po limpe o interior da bandeja de papéis com um pano seco que nao solte fiapos.

@ Reponha a bandeja de papéis na impressora.

0 Conecte novamente a impressora a tomada elétrica e ligue a chave Liga/Desliga.
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Limpeza do interior da impressora

G Desligue a chave Liga/Desliga da impressora e desconecte-a da tomada.
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9 Retire a unidade do cilindro e o cartucho de toner.

A\ CUIDADO

Depois de utilizar a impressora, algumas das pegas internas da impressora estarao extremamente
quentes. Aguarde a impressora esfriar antes de tocar as partes internas da impressora.

! IMPORTANTE

Recomendamos colocar a unidade do cilindro e o cartucho de toner sobre uma folha de papel ou um pano,
para o caso de derramar toner.

Manuseie cuidadosamente o cartucho do toner. Se o toner cair nas suas maos ou roupa, limpe com um
pano ou lave imediatamente com agua fria.

Para evitar danos a impressora causados pela eletricidade estatica, NAO toque nos eletrodos mostrados
na ilustracao.
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@ Limpe a janela do scanner com um pano seco, que nao solte fiapos.

@ Volte a colocar a unidade do cilindro e o cartucho de toner na impressora.
@ Feche a tampa da frente.

0 Conecte novamente a impressora a tomada elétrica e ligue a chave Liga/Desliga.
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Limpeza do rolo de levantamento de papel

Se o rolo de levantamento de papel estiver manchado, a impressora podera nao inserir o papel. Nesse caso,
limpe o rolo de levantamento de papel, conforme explicado a seguir:

ﬂ Desligue a chave Liga/Desliga e desconecte a impressora da tomada.

}?/
% A=

N

9 Desconecte o cabo elétrico e o cabo de interface da impressora.

6 Puxe a bandeja de papéis para fora da impressora.

@ Umedega um pano macio com agua morna e limpe a placa de separacgao (1) na respectiva bandeja de
papeis.
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@ Limpe os dois rolos de levantamento de papel (1) no interior da impressora.

0 Certifique-se de ter desligado a chave Liga/Desliga, e em seguida conecte o cabo elétrico e o cabo de
interface a impressora.

@ Conecte o cabo elétrico e ligue a chave Liga/Desliga da impressora.
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Limpeza dos fios corona

Limpeza do fio corona
Se vocé tiver problemas com a qualidade da impresséo, limpe o fio corona conforme indicado a seguir:

ﬂ Pressione o botao de liberagcao da tampa da frente e abra a tampa.
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! IMPORTANTE

Recomendamos colocar a unidade do cilindro e o cartucho de toner sobre uma folha de papel ou um pano,
para o caso de derramar toner.

Para evitar danos a impressora causados pela eletricidade estatica, NAO toque nos eletrodos mostrados
na ilustracao.

9 Limpe o fio corona primario que se encontra no interior da unidade do cilindro, deslizando
cuidadosamente a aba azul varias vezes para a direita e para a esquerda.

Observacéao

Nao se esquega de colocar a aba na posigéo inicial (A) (1). Se néo o fizer, as paginas impressas podem
ficar com uma linha vertical.

@ Volte a colocar a unidade do cilindro e o cartucho de toner na impressora. Feche a tampa da frente.
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Localizacao e Solucao de Falhas

A maioria dos problemas com a impressora poderao ser resolvidos por vocé mesmo. Se necessitar de ajuda
o Brother Solutions Center Ihe oferece as mais recentes perguntas e respostas (FAQs) e as dicas para
solucao de falhas. Visite-nos em http://solutions.brother.com/.

Identificacao de seu problema

Em primeiro lugar, verifique:

B Se o cabo de forgca esta conectado corretamente e se a impressora esta ligada.

M Se todas as partes protetoras foram removidas.

B Se o cartucho de toner e a unidade do cilindro foram instalados corretamente.

B Se as tampas frontal e traseira estao bem fechadas.

B Se o papel foi inserido corretamente na bandeja de papéis.

B Se o cabo de interface esta conectado com firmeza a impressora e ao computador.
B Se foi escolhido e instalado o driver correto para a impressora.

B Se o computador esta configurado para conexao a porta de impressora correta.

A impressora nao imprime:

Se vocé nao resolver o seu problema com as verificagbes acima, identifique-o e va para a pagina sugerida
abaixo.

m O LED da impressora esta piscando
Consulte LEDs (diodos emissores de luz) na pagina 77.
® O Monitor de Status exibe uma mensagem de erro
Consulte Mensagens de erro no Monitor de Status na pagina 118.
B Manuseio do papel
Consulte Manuseio do papel na pagina 122 e Papéis presos e como remové-los na pagina 123.
B Outros problemas

Consulte Outros problemas na pagina 141.

As paginas sao impressas mas ha problemas com:
B Qualidade da impressao

Consulte Melhorando a qualidade da impressao na pagina 132.
B A impressao esta incorreta

Consulte Resolvendo problemas de impressao na pagina 140.
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Localizagdo e Solugéo de Falhas

Mensagens de erro no Monitor de Status

O Monitor de Status reporta problemas ocorridos com a impressora. Execute as agdes necessarias,
consultando a tabela a seguir.

Se vocé quiser ativar o monitor de status, consulte Monitor de status na pagina 48 (Para usuarios de

Windows®)

ou Monitor de status na pagina 64 (Para usuarios de Macintosh).

Mensagem de erro

Acao

Erro na Posigao do
Cartucho

B Coloque de volta a unidade do cilindro.

Cil.prox.fim

B A vida util da unidade do cilindro esta préxima de terminar. Compre uma nova unidade
de cilindro para substituir a atual. Consulte Substituicdo da unidade do cilindro na
pagina 104.

Trocar Cilind

B Consulte Substituicdo da unidade do cilindro na pagina 104

Duplex Desativado

B Feche a tampa traseira da impressora e coloque a bandeja duplex de volta.

Erro do cilindro

B Consulte Limpeza do fio corona na pagina 115.

Tampa Frontal Aberta

B Feche a tampa da frente da impressora.

Tampa do fusor aberta

B Feche a cobertura do fusor localizada atras da tampa traseira da impressora.

Papel de tamanho
incorreto para o
duplex automatico

B Pressione Go ou Job Cancel. Configure corretamente o papel que deseja utilizar, ou
coloque o mesmo tipo de papel selecionado nas configuragdes atuais da impressora.
Os tamanhos de papel que podem ser utilizados para impressao duplex automatica sdo
Carta, Oficio ou Folio.

Papel preso na
bandeja MU

Papel preso na
bandeja 1

Papel preso na
bandeja 2

Papel preso na
bandeja 3

Papel preso no interior

Papel preso na parte
traseira

Papel Preso na
Bandeja Duplex

B Remova o papel preso da area indicada. Consulte Papéis presos e como remové-los na
pagina 123.

Memoéria cheia

B Pressione Go para imprimir os dados restantes na memaria da impressora. Cancele o
trabalho de impresséo se vocé deseja excluir os dados restantes da meméoria da
impressora. Consulte Botbes do painel de controle na pagina 85.

B Reduza a complexidade do seu documento ou diminua a resolugéo da impressao.

B Adicione mais memoéria. Consulte Instalagdo de memoria adicional na pagina 92.

Sem Toner

B Abra a tampa frontal e instale o cartucho de toner.
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Mensagem de erro

Acao

Sem Papel

Sem Papel para
Alimentagao Manual

Bandeja MU sem papel
ou com papel de
tamanho diferente

Bandeja 1 sem papel
ou com papel de
tamanho diferente

Bandeja 2 sem papel
ou com papel de
tamanho diferente

Bandeja 3 sem papel
ou com papel de
tamanho diferente

B A bandeja de papéis pode estar sem papel ou pode nao estar instalada corretamente.
Se estiver vazia, coloque um novo mago de papéis na bandeja e pressione Go. Se o
problema persistir, o rolo de levantamento de papel pode estar manchado. Limpe o rolo
de levantamento de papel. Consulte Limpeza do rolo de levantamento de papel na
pagina 113.

B Se houver papel na bandeja de papéis certifique-se de que esteja liso. Se o papel estiver
curvo, deixe-o aplanado antes de imprimir. As vezes é preciso remover o papel, virar o
mago ao contrario e coloca-lo novamente na bandeja.

B Reduza a quantidade de papéis na bandeja e tente novamente.

B Certifique-se de que o papel utilizado corresponde as especificagbes de papel
recomendadas pela Brother. Consulte Sobre os papéis na pagina 6.

B Coloque papel do mesmo tamanho que esta selecionado nas configuragdes atuais da
impressora.

Sobrecarga de
impressao

B Pressione Go para imprimir os dados restantes na memaria da impressora. Cancele o
trabalho de impresséo se vocé deseja excluir os dados restantes da meméoria da
impressora. Consulte Botbes do painel de controle na pagina 85.

B Se isso nao solucionar o erro, reduza a complexidade do seu documento ou diminua a
resolugao da impressao.

B Adicione mais memodria. Consulte Instalacdo de memodria adicional na pagina 92.
B Altere as seguintes configuragdes no driver de Windows® fornecido e tente novamente.
A melhor combinagéo dessas configuragcoes dependera do documento a ser impresso:
B Modo Gréaficos
B Modo TrueType
m Utilizar fontes TrueType® da impressora

1 Selecione a aba Avangada, clique no icone Qualidade de Impressao e em seguida selecione Manual

em Configuragoes de Impressao e clique no botdo Configuragao....

Erro! Chamar
Assisténcia Técnica

B Verifique a indicagédo no LED para identificar o erro. Consulte Sinalizagdo para chamar
assisténcia técnica na pagina 83.

Armazenamento
Cheio

O tamanho da unidade RAM esta definido como 0 MB. Aumente o tamanho da unidade
RAM. Caso contrario, ndo havera espago para armazenar trabalhos. Exclua os macros e
fontes desnecessarios.

Trocar Kit MF

Entre em contato com o seu fornecedor ou com o Atendimento ao Cliente da Brother para
troca do kit de alimentagao de papel (rolo de levantamento de papel e placa de separagéo)
da bandeja MF.

Trocar Kit 1 Entre em contato com o seu fornecedor ou com o Atendimento ao Cliente da Brother para
troca do kit de alimentagao de papel (rolo de levantamento de papel e placa de separagéo)
da bandeja 1.

Trocar Kit 2 Entre em contato com o seu fornecedor ou com o Atendimento ao Cliente da Brother para

troca do kit de alimentacao de papel (rolo de levantamento de papel e placa de separagao)
da bandeja 2.
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Mensagem de erro

Acao

Trocar Kit 3

Entre em contato com o seu fornecedor ou com o Atendimento ao Cliente da Brother para
troca do kit de alimentagao de papel (rolo de levantamento de papel e placa de separagéo)
da bandeja 3.

Substituir Unidade
Fusora

Entre em contato com o seu fornecedor ou com o Atendimento ao Cliente da Brother para
obter outra unidade do fusor.

Substituir Unidade
Laser

Entre em contato com o seu fornecedor ou com o Atendimento ao Cliente da Brother para
obter outra unidade laser.

Substituir o toner

B Consulte Trocando o cartucho de toner na pagina 96.

Pouco toner

B Compre um novo cartucho de toner para quando a mensagem Substituir toner for
exibida.
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Mensagem de erro impressa

A impressora também pode alertar sobre um problema imprimindo uma mensagem de erro. Use a tabela
abaixo para identificar e solucionar a mensagem de erro. A configuragéo padrao para a impressao de
mensagens de erro é "desativado”. Para ativar a impressdo de mensagens de erro, na aba Avang¢ada do

driver de impressora Windows®, clique em Outras Opgodes Impr..., € em seguida selecione Impressao de

Mensagens de Erro.

Mensagem de erro

Agao

Memory Full (Meméria cheia)

B Pressione Go para imprimir os dados restantes na memaria da impressora.
Cancele o trabalho de impresséo se vocé deseja excluir os dados restantes da
memodria da impressora. Consulte Botbes do painel de controle na pagina 85.

B Reduza a complexidade do seu documento ou diminua a resolugcéo da
impressao.

B Adicione mais memoéria. Consulte Instalagdo de memdria adicional na pagina 92.

Print Overrun (Excesso de
trabalhos de impressao)

B Pressione Go para imprimir os dados restantes na memaria da impressora.
Cancele o trabalho de impresséao se vocé deseja excluir os dados restantes da
memoria da impressora. Consulte Botbes do painel de controle na pagina 85.

B Se isso nao solucionar o erro, reduza a complexidade do seu documento ou
diminua a resolugao da impressao.

B Adicione mais memoria. Consulte Instalacdo de memoaria adicional na pagina 92.

B Configure a protegédo de pagina como Automatico utilizando o driver Windows®

fornecido ou o Painel de Controle.

B Altere as seguintes configuragdes no driver de Windows® fornecido e tente
novamente. A melhor combinagao dessas configuragdes dependera do
documento a ser impresso:

W Gréficos
B Modo TrueType 1
m Utilizar fontes TrueType® da impressora

1 Selecione a aba Basica, selecione Manual em Configuragoes de Impressao, e em seguida

cligue em Configuragées Manuais....

Resolution Adapted
(Resolugao reduzida para
permitir impressao)

B Reduza a complexidade do seu documento antes de imprimir, para evitar a
redugao automatica da resolugao.
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Localizagdo e Solugéo de Falhas

Em primeiro lugar certifique-se de utilizar papel de acordo com as especificagbes de papel recomendadas
pela Brother. (Consulte Sobre os papéis na pagina 6.)

Problema

Recomendagao

A impressora nao insere o
papel.

B Reduza a quantidade de papéis na bandeja e tente novamente.
B Certifique-se de que o modo de insergdo manual ndo esteja selecionado no

Se houver papel na bandeja de papéis certifique-se de que esteja liso. Se o papel
estiver curvo, deixe-o aplanado, antes de imprimir. Algumas vezes sera
necessario remover o papel. Vire o mago ao contrario e coloque-o novamente na
bandeja.

driver da impressora.

Limpe o rolo de levantamento de papel. Consulte Limpeza do rolo de
levantamento de papel na pagina 113.

A impressora nao insere o
papel pela bandeja multiuso.

B Certifique-se de escolher Bandeja MF em Origem do papel no driver da

Ventile bem o mago de papéis e reponha-o na impressora com firmeza.

impressora.

A impressora néo insere
envelopes.

A impressora pode inserir envelopes pela bandeja multiuso. Vocé devera
configurar o seu aplicativo para imprimir no tamanho dos envelopes que estiver
utilizando. Geralmente isso é feito no menu de configuragao da pagina ou
configuracado do documento em seu software. (Consulte o manual do seu
aplicativo.)

Um papel ficou preso na
impressora.

Remova o papel preso. (Consulte Papéis presos e como remové-los na
pagina 123.)

A impressora nao imprime.

B Certifique-se que o cabo esteja conectado a impressora.

B Certifique-se de ter ligado a impressora e de que nenhum LED de erro esteja

aceso no painel de controle da impressora.
Certifique-se de ter escolhido o driver de impressora correto.

Ao imprimir em papel comum
ele sai vincado.

Altere a configuracdo de Tipo de Midia no driver da impressora para papel fino
(thin).

O papel desliza para fora da
bandeja de saida superior.

Puxe e levante a aba de suporte da bandeja de saida.
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Papéis presos e como remové-los

Pap. encr. dentro Bandeja MF / Gav 1/ Gav 2/ Gav 3

Se houver papéis presos dentro da bandeja MP ou das bandejas de papéis, a impressora acendera o LED
Paper, conforme mostrado abaixo.

Back
Cover

Toner

Drum

0O 0 O O

Paper

@ Status

A\ CUIDADO
A\

Depois de utilizar a impressora, algumas das peg¢as internas da impressora estarao extremamente
quentes. Para evitar ferimentos, ao abrir a tampa frontal ou traseira (bandeja de saida traseira) da
impressora, NAO toque nas partes sombreadas mostradas na ilustracdo. Caso contrario, vocé podera se
queimar.

h

Remova o papel preso conforme indicado a seguir.

Se o papel preso for removido completamente de acordo com as etapas abaixo, vocé pode instalar a bandeja
de papéis e em seguida fechar a tampa frontal. A impressora retomara o trabalho de impresséao
automaticamente.

Se a impressora nao comecgar a imprimir automaticamente, pressione Go. Se a impressora ainda assim nao
comecar a imprimir, verifique se ndo restou nenhum papel preso na impressora. Depois, tente imprimir
novamente.
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Observacéao

» Sempre remova todo o papel da bandeja de papéis e deixe o mago aplanado ao adicionar mais papel.
Isso ajuda a impedir que varias folhas de papel sejam inseridas ao mesmo tempo na impressora, o que
evita que os papéis fiquem presos na impressora.

* Certifique-se de ter instalado tanto o cartucho de toner quanto a unidade do cilindro em seu aparelho.
Se vocé nao instalou uma unidade do cilindro ou a instalou incorretamente, isso pode fazer com que o
papel fique preso em seu equipamento Brother.

0 Abra a tampa da frente.

9 Retire cuidadosamente a unidade do cilindro e o cartucho de toner. O papel preso sera puxado para
fora da unidade do cilindro com o cartucho de toner.
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! IMPORTANTE

Recomendamos colocar a unidade do cilindro e o cartucho de toner sobre uma folha de papel ou um pano,
para o caso de derramar toner.

Para evitar danos a impressora causados pela eletricidade estatica, NAO toque nos eletrodos mostrados
na ilustracao.

T~ ——— =

ST o

OIS

9 Feche a tampa da frente.

Observagéo
Nao coloque o conjunto de unidade do cilindro e cartucho de toner nesse momento.

@ Puxe a bandeja de papéis totalmente para fora da impressora.
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@ Puxe os papéis presos para baixo e para fora da impressora.

@ Pressione para baixo a alavanca azul de bloqueio e retire o cartucho de toner da unidade de cilindro.
Remova quaisquer papéis que estejam presos dentro da unidade do cilindro.

! IMPORTANTE

Manuseie cuidadosamente o cartucho do toner. Se o toner cair nas suas maos ou roupa, limpe com um
pano ou lave imediatamente com agua fria.

Para evitar problemas com a qualidade da impress&o, NAO toque nas partes ilustradas em sombreado nas
figuras.
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0 Recoloque o cartucho de toner na unidade do cilindro até que este se fixe no lugar com um clique. Se
o cartucho for colocado corretamente, a alavanca azul de bloqueio levantara automaticamente.

@ Reponha a bandeja de papéis firmemente na impressora.
@ Feche a tampa da frente.

m Certifique-se de que o LED Paper esteja apagado e de que o LED Status esteja aceso em verde.
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Papel preso atras / Duplex

Se houver papéis presos atras da tampa traseira (bandeja de saida traseira) ou dentro da bandeja duplex,
a impressora acendera o LED Back Cover e Paper, conforme mostrado abaixo.

Back
Cover

Toner

Drum

O 0 O OB

Paper

@ Status

A CUIDADO
A\

Depois de utilizar a impressora, algumas das pegas internas da impressora estarao extremamente
quentes. Para evitar ferimentos, ao abrir a tampa frontal ou traseira (bandeja de saida traseira) da
impressora, NAO toque nas partes sombreadas mostradas na ilustracdo. Caso contrario, vocé podera se

queimar.
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Remova o papel preso conforme indicado a seguir.

0 Pressione o botao de liberacdo da tampa e abra a tampa frontal.

9 Retire cuidadosamente a unidade do cilindro e o cartucho de toner. O papel preso sera puxado para
fora da unidade do cilindro com o cartucho de toner.

! IMPORTANTE

Recomendamos colocar a unidade do cilindro e o cartucho de toner sobre uma folha de papel ou um pano,
para o caso de derramar toner.

Para evitar danos a impressora causados pela eletricidade estatica, NAO toque nos eletrodos mostrados
na ilustracao.

i
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9 Abra a tampa traseira.

A CUIDADO

Depois de utilizar a impressora, algumas das pegas internas da impressora estarao extremamente
quentes. Aguarde a impressora esfriar antes de tocar as partes internas da impressora.
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@ Volte a colocar a unidade do cilindro e o cartucho de toner na impressora (pressione firmemente).
0 Feche totalmente as tampas frontal e traseira.

@ Puxe a bandeja duplex totalmente para fora da impressora.

@ Recoloque a bandeja duplex na impressora.

m Certifique-se de que o LED Back Cover e Paper estejam apagados e de que o LED Status esteja aceso
em verde.
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Melhorando a qualidade da impressao

Se vocé tiver um problema de qualidade da impresséo, em primeiro lugar imprima uma pagina de teste
(consulte Imprimir pagina de teste na pagina 86). Se a impressao lhe parecer boa, provavelmente o
problema nao esta na impressora. Verifique o cabo da interface ou tente ligar a impressora em outro

computador.

Esta secao fornece informacdes sobre os topicos a seguir.

Exemplos de impressao de
baixa qualidade

Recomendagao

ABCDEFGH
abcdefghijk
ABCD
abcde
01234

Impressoes desbotadas

B Verifique o ambiente da impressora. Condigdes como umidade, temperaturas
elevadas, etc. podem provocar este tipo de defeito na impressao. Consulte
Posicionando a impressora na pagina 5.

B Setoda a pagina estiver clara demais, talvez o Modo Economia de Toner esteja
ativado. Desative 0 Modo Economia de Toner na aba Propriedades do driver
da impressora.

Bm Coloque um novo cartucho de toner. Consulte Trocando o cartucho de toner na
pagina 96.

B Coloque uma nova unidade de cilindro. Consulte Substituicdo da unidade do
cilindro na pagina 104.

B Vocé pode tentar resolver o problema limpando a janela do scanner com um
pano macio. Consulte Limpeza do interior da impressora na pagina 110.

ABCDEFGH
abcdefghijk

ABCD
abcde
01234

Impressdes com fundo cinza

B Certifique-se de que o papel corresponde as especificagdes. Consulte Sobre os
papéis na pagina 6.

B Verifique o ambiente da impressora. Condi¢gdes como umidade e temperaturas
elevadas podem aumentar a quantidade de sombreamento do plano de fundo.
Consulte Posicionando a impressora na pagina 5.

B Coloque um novo cartucho de toner. Consulte Trocando o cartucho de toner na
pagina 96.

B Coloque uma nova unidade de cilindro. Consulte Substituicdo da unidade do
cilindro na pagina 104.

B"™

Impressdao com imagem
fantasma

B Certifiqgue-se de que o papel corresponde as especificacdes. Papéis com
superficies asperas ou midias de impressao espessas podem causar este tipo
de problema. Consulte Sobre os papéis na pagina 6.

B Certifigue-se de que a configuragéo de tipo de suporte no driver corresponde ao
tipo de papel que esta usando. Consulte Sobre os papéis na pagina 6.

B Coloque uma nova unidade de cilindro. Consulte Substituicdo da unidade do
cilindro na pagina 104.

B A unidade do fusor pode estar contaminada. Entre em contato com o
Atendimento ao Cliente da Brother.
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Exemplos de impressao de
baixa qualidade

Recomendacao

Manchas de toner

Certifique-se de que o papel corresponde as especificagdes. Papéis com
superficies asperas podem causar este tipo de problema. Consulte Sobre os
papéis na pagina 6.

A unidade do cilindro pode estar danificada. Coloque uma nova unidade de
cilindro. Consulte Substituicdo da unidade do cilindro na pagina 104.

A unidade do fusor pode estar contaminada. Entre em contato com o
Atendimento ao Cliente da Brother.

B

Impressoes com falhas

Certifique-se de que o papel corresponde as especificagdes. Consulte Sobre os
papéis na pagina 6.

Selecione o modo Papel Grosso no driver da impressora, ou utilize um papel
mais fino do que o atual.

Verifique 0 ambiente da impressora. Condigdes como umidade excessiva podem
causar impressdes com falhas. Consulte Posicionando a impressora na
pagina 5.

A unidade do cilindro pode estar danificada. Coloque uma nova unidade de
cilindro. Consulte Substituicdo da unidade do cilindro na pagina 104.

|

Pagina toda preta

Limpe o fio corona primario dentro de unidade do cilindro deslocando a aba azul.
Certifique-se de retornar a aba azul para a posicao inicial (A). Consulte Limpeza
do fio corona na pagina 115.

A unidade do cilindro pode estar danificada. Coloque uma nova unidade de
cilindro. Consulte Substituicdo da unidade do cilindro na pagina 104.

A unidade do fusor pode estar contaminada. Entre em contato com o
Atendimento ao Cliente da Brother.

TABCDEFGH |
abcdefghijk

-A-B-C-D
abcde
01234

Linhas brancas cruzando a
pagina de lado a lado

Certifique-se de que o papel corresponde as especificagbes. Papéis com
superficies asperas ou midias de impressao espessas podem causar este tipo
de problema.

Certifique-se de ter selecionado o tipo de midia apropriado no driver da
impressora.

Este problema pode desaparecer sozinho. Imprima multiplas paginas para
resolver este problema, principalmente se a impressora nao tiver sido utilizada
por um longo periodo de tempo.

A unidade do cilindro pode estar danificada. Coloque uma nova unidade de
cilindro. Consulte Substituicdo da unidade do cilindro na pagina 104.
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Exemplos de impressao de Recomendacao
baixa qualidade

— B Limpe o interior da impressora e o fio corona primario da unidade do cilindro.

————— Consulte Limpeza do interior da impressora na pagina 110 e Limpeza dos fios

@EFS'; corona na pagina 115.

Fabedefghij

ABCD B A unidade do cilindro pode estar danificada. Coloque uma nova unidade de

—— cilindro. Consulte Substituigdo da unidade do cilindro na pagina 104.

abcde

01234

Linhas cruzando a pagina de

lado a lado

ﬂ B Verifique o ambiente da impressora. Altos indices de umidade relativa do ar e
S— altas temperaturas podem causar este problema de qualidade de impressao.
'-\;\a'-"f:"r:f_'l"( Consulte Posicionando a impressora na pagina 5.
abcde 1
A D fg'\ |]-\ B Caso o problema persista apos imprimir algumas paginas, instale uma nova
ab_ c'd_e unidade de cilindro. Consulte Substituicdo da unidade do cilindro na pagina 104.
S

Linhas ou listras brancas ao
longo da pagina
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Exemplos de impressao de
baixa qualidade

Recomendacgao

Manchas brancas em texto
preto e graficos em
intervalos de 94 mm (3,7 pol.)

» 1 94mm
(3.7in.)
94 mm
(3.7in.)

»

Manchas pretas em
intervalos de 94 mm (3,7 pol.)

B Se o problema nao for resolvido depois de imprimir algumas paginas, pode haver
cola de uma etiqueta na superficie do cilindro OPC.

Limpe o cilindro da seguinte forma:

1) Coloque a amostra de impressao em frente ao cilindro e localize a posi¢céo
exata do defeito da impressao.

2) Gire manualmente a roda da unidade do cilindro enquanto olha para a
superficie do cilindro OPC (1).

3) Quando localizar no cilindro a marca que corresponde a encontrada na
amostra de impresséo, limpe a superficie do cilindro OPC com um cotonete
seco, até que a poeira ou a cola seja removida.

! IMPORTANTE

NAO limpe a superficie do cilindro fotossensivel com um objeto pontiagudo.

B A unidade do cilindro pode estar danificada. Coloque uma nova unidade de
cilindro. Consulte Substituicdo da unidade do cilindro na pagina 104.
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Exemplos de impressao de Recomendacao
baixa qualidade

B A unidade do cilindro pode estar danificada. Coloque uma nova unidade de
cilindro. Consulte Substituigdo da unidade do cilindro na pagina 104.

ABCDEFG
abcdefghijk

ABC
abcde

0123
B Se vocé utilizar cartelas de etiquetas para impressora a laser, a cola das cartelas
Manchas pretas de toner ao pode ficar sobre a superficie do cilindro OPC. Limpe a unidade do cilindro.
longo da pagina Consulte Limpe o cilindro da seguinte forma: na pagina 135.

B O cartucho de toner pode estar danificado. Coloque um novo cartucho de toner.
Consulte Trocando o cartucho de toner na pagina 96.

B Certifique-se de que o papel corresponde as especificagdes. Consulte Sobre os
papéis na pagina 6.

B N3ao use papéis com clipes ou grampos, para evitar arranhdes na superficie do
cilindro.

B Se a unidade do cilindro desembalada for exposta diretamente ao sol ou a luz
ambiente, ela podera ficar danificada.

B B Limpe o fio corona primario dentro de unidade do cilindro deslocando a aba azul.
—_ Consulte Limpeza do fio corona na pagina 115.
ABGDEFGH . . . N . L
abcHefghijk B Certifigue-se de que o limpador do fio corona primario esta na posicéao inicial (4).
ABCD B A unidade do cilindro pode estar danificada. Coloque uma nova unidade de
a m cde cilindro. Consulte Substituicdo da unidade do cilindro na pagina 104.
01234 ® O cartucho de toner pode estar danificado. Coloque um novo cartucho de toner.

Consulte Trocando o cartucho de toner na pagina 96.

Linhas pretas ao longo da , )
. B A unidade do fusor pode estar suja. Entre em contato com seu revendedor ou
pagina . .
com o Atendimento ao Cliente da Brother.
As paginas impressas

apresentam manchas de toner.

B Certifique-se de que ndo haja nenhum pedacgo de papel rasgado dentro da
impressora, que possa estar cobrindo a janela do scanner.

B Limpe a janela do scanner com um pano macio. Consulte Limpeza do interior da
impressora na pagina 110.

B O cartucho de toner pode estar danificado. Coloque um novo cartucho de toner.
Consulte Trocando o cartucho de toner na pagina 96.

B A unidade do cilindro pode estar danificada. Coloque uma nova unidade de

Linhas brancas ao longo da cilindro. Consulte Substituicdo da unidade do cilindro na pagina 104.

pagina
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Exemplos de impressao de
baixa qualidade

Recomendacao

ABCDEFGH
abcdefghiik

abcde
01234

Texto obliquo na pagina

B Certifique-se de que o papel ou qualquer outra midia de impressao esteja
corretamente colocado na impressora, e que as guias nao estejam apertadas ou
frouxas demais em relagcdo ao mago de papel.

B Posicione corretamente as guias do papel. Consulte Impressdo em papel
comum, papel bond ou transparéncias a partir das Bandejas 1, 2 ou 3 na
pagina 11.

B Se estiver utilizando a bandeja multiuso. Consulte Impressdo em papel comum,
papel bond ou transparéncias a partir da bandeja multiuso na pagina 16.

B A bandeja de papéis pode estar cheia demais. Consulte Impresséo em papel
comum, papel bond ou transparéncias a partir das Bandejas 1, 2 ou 3 na
pagina 11.

W Verifique o tipo e a qualidade do papel. Consulte Sobre os papéis na pagina 6.

ABCDEFGH
abcdefghijk

ABCD
abcde
01234

Enrolado ou ondulado

B Verifique o tipo e a qualidade do papel. Temperaturas elevadas e umidade
podem causar o enrolamento do papel. Consulte Sobre os papéis na pagina 6.

B Se ndo utilizar a impressora com frequéncia, o papel pode ter ficado na bandeja
de papéis por muito tempo. Vire 0 mago de papéis ao contrario. Além disso,
ventile bem o mago de papéis e gire-o 180° na bandeja do papel.

ABCDEFGH
abcdefghijk

ABCD
abcde
01234

Papel enrugado ou vincado

B Certifique-se de ter colocado corretamente o papel na impressora. Consulte
Impress&o em papel comum, papel bond ou transparéncias a partir das Bandejas
1, 2 ou 3 na pagina 11.

B Verifique o tipo e a qualidade do papel. Consulte Sobre os papéis na pagina 6.

B Vire o maco de papel na bandeja, ou tente rotacionar as folhas 180° na bandeja
de entrada.
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Exemplos de impressao de Recomendacao
baixa qualidade

B Certifique-se de que a alavanca de envelopes esteja travada para baixo ao
imprimir o envelope.

—
]

EFGHIJKLMN

—ABCDEFG

. _—

|

O envelope fica vincado

Observacéao

Quando acabar de imprimir, abra a tampa traseira e coloque novamente as duas
alavancas azuis na posi¢éo inicial.

ﬁ. , B Abra a tampa traseira e certifique-se de que as duas alavancas azuis (esquerda

S e direita) estejam levantadas.
‘ABCDEFGH

abcdefghijk
ABCD
abcde
01232

Fixacgao fraca

B Selecione o modo Melhorar a fixagao do toner no driver da impressora.
Consulte Melhorar o resultado da impressédo em Guia Avangado na pagina 40

(para driver de impressora do Windows®), Opgbes avangadas na pagina 52

(para driver de impressora BR-Script do Windows®) ou Configuragbes da
impressao na pagina 59 (para Macintosh). Se esta sele¢ao nao for suficiente,
selecione Papel Mais Grosso em Tipo de Midia.
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Exemplos de impressao de
baixa qualidade

Recomendacao

v

ABCDEFGH
abedefghijk
ABCD
abcde
01234

Papel curvo

B |Levante a aba de suporte 2 da bandeja de saida de papel com face para baixo
(aba de suporte 2) (1).

B Selecione o0 modo Reduzir a ondulagao do papel no driver da impressora.
Consulte Melhorar o resultado da impressao em Guia Avangado na pagina 40

(para driver de impressora do Windows®), Opgbes avancgadas na pagina 52
(para driver de impressora BR-Script do Windows®) ou Configuragées da
impressao na pagina 59 (para Macintosh).

B Vire o papel na bandeja de papéis e imprima novamente (com excegao de papel
timbrado). Se o problema persistir, deslize a alavanca anticurvatura da seguinte
maneira:

1) Abra a tampa traseira.

2) Com uma das méos, use a aba (1) para levantar o conjunto do rolo e use a
outra méo para deslizar a alavanca anticurvatura (2) na direcdo da seta.

3) Feche a tampa traseira.
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Resolvendo problemas de impressao

Problema

Recomendagao

A impressora imprime
inesperadamente ou imprime
dados ilegiveis.

B Certifique-se de que o cabo da impressora ndo seja muito longo.
Recomendamos utilizar um cabo paralelo ou USB que néo seja maior do que 2
metros.

B Certifique-se de que o cabo da impressora nao esteja danificado ou partido.

B Se vocé estiver utilizando um aparelho de comutagéo de interface, remova-o.
Conecte o seu computador diretamente a impressora e tente novamente.

B Certifique-se de ter escolhido o driver de impressora correto em ‘Configurar
como impressora padrao’.

B Certifique-se de que a impressora nao esteja conectada a mesma porta que
também esta conectada a um dispositivo de armazenamento ou scanner.
Remova todos os outros dispositivos e conecte a porta somente a impressora.

B Desative o Monitor de status.

A impressora nao consegue
imprimir as paginas inteiras de
um documento. A mensagem
de erro MEMORIA CHEIA é
exibida.

B Pressione Go para imprimir os dados restantes na memaria da impressora.
Cancele o trabalho de impresséo se vocé deseja excluir os dados restantes da
memoria da impressora. (Consulte Botées do painel de controle na pagina 85.)

B Reduza a complexidade do seu documento ou a resolugéo de impressao.

B Adicione mais memodria. (Consulte Instalacdo de memdria adicional na
pagina 92.)

A impressora ndao consegue
imprimir as paginas inteiras de
um documento. A mensagem
de erro EXCESSO DE
TRABALHOS DE
IMPRESSAO é exibida.

B Pressione Go para imprimir os dados restantes na memaria da impressora.
Cancele o trabalho de impresséao se vocé deseja excluir os dados restantes da
memoria da impressora. Consulte Botbes do painel de controle na pagina 85.

B Reduza a complexidade do seu documento ou a resolug&o de impresséo.
B Adicione mais memoria. Consulte Instalacdo de memoaria adicional na pagina 92.
®

B Configure a protegédo de pagina como Automatico utilizando o driver Windows
fornecido.

B Altere as seguintes configuragdes no driver de Windows® fornecido e tente
novamente. A melhor combinagao dessas configuragdes dependera do
documento a ser impresso:

B Gréficos
B Modo TrueType 1

m Utilizar fontes TrueType® da impressora

" Selecione a aba Basica, selecione Manual em Configuragoes de Impressao, e em seguida

cligue em Configuragées Manuais....

Os cabegalhos ou rodapés
surgem quando o documento é
exibido na tela mas nao séao
impressos no documento.

B Ajuste as margens superior e inferior de seu documento.
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Problemas de rede (para HL-5350DN e HL-5370DW)

Para os problemas referentes ao uso de sua impressora em uma rede, consulte o Manual do Usuario de
Rede no CD-ROM fornecido. Clique em Documentagao no menu exibido na tela.

O Manual de Usuario de Rede em formato HTML sera instalado automaticamente quando vocé instalar o
driver. Clique no botao Iniciar, Todos os programas 1 sua impressora, e em seguida em Manual do
Usuario.

Vocé também pode ver os manuais no formato PDF accessando o Brother Solutions Center
(http://solutions.brother.com/).

1

Programas para usudrios do Windows® 2000

Outros problemas

Problema Recomendagao
A impressora n&o imprime. A B Certifique-se de que o cabo da impressora nao esteja danificado ou partido.
mensagem de erro ‘Ocorreu B Certifique-se de ter ligado a impressora e de que nenhum LED de erro esteja
um erro ao imprimir em aceso.

LPT1: (ou BRUSB) para a
impressora’ é exibida em seu
computador.

B Se vocé tiver um dispositivo de comutacao de interface, certifique-se de ter
escolhido a impressora correta.

Para Macintosh com USB

Problema Recomendagao

A impressora nao aparece em | M Certifique-se de que a impressora esteja ligada.
Utilitario Configuragao de

Impressora (Mac OS X 10.3 e
10.4) ou Impressdo e Fax em
Preferéncias do Sistema B Certifique-se de que o driver da impressora esteja instalado corretamente.

(Mac OS X 10.5).
Nao é possivel imprimir a partir | B Certifique-se de que o driver de impressora para Macintosh fornecido esteja

do aplicativo. instalado e selecionado através do Utilitario Configuragao de Impressora
(Mac OS X 10.3 e 10.4) ou Impresséao e Fax em Preferéncias do Sistema

B Certifique-se de que o cabo de interface USB esteja conectado diretamente ao
Macintosh.
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Localizagdo e Solugéo de Falhas

Problema

Recomendacgao

A velocidade de impressao
diminui.

Adicione mais meméria. (Consulte Instalagdo de memoria adicional na
pagina 92.)

A impressora ndo consegue
imprimir dados de EPS que
incluam dados binarios.

Vocé precisa das configuragdes a seguir para imprimir dados de EPS:

1) Para Windows Vista®: Clique no botéo Iniciar, Painel de Controle,
Hardware e Sons, e em seguida em Impressoras.

Para Windows® XP e Windows Server® 2003/2008: Clique no botZo Iniciar,
e selecione a janela Impressoras e faxes.

Para Windows® 2000: Clique no botéo Iniciar e selecione Configuragoées e
depois Impressoras.

2) Clique com o botao direito no icone Brother HL-XXXX BR_Script3 series e
selecione Propriedades.

3) A partir da guia Configuragdes do dispositivo, escolha TBCP (Tagged
Binary Communication Protocol) em Protocolo de saida.
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Especificacoes da impressora

Aparelho
Modelo HL-5340D | HL-5350DN |  HL-5370DW
Tecnologia Eletrofotografia
Velocidade de | Padrao (A4/Carta) Até 30 ppm (tamanho A4) 3, até 32 ppm (tamanho Carta) 3
ig&"::;jo 2 Duplex automatico (A4/Carta) | Até 13 lados por minuto (6,5 folhas por minuto) (tamanho A4)
Ad/Carta) Até 14 lados por minuto (7 folhas por minuto) (tamanho Carta)
Tempo da primeira impressao Menos de 8,5 segundos
Resolugao Windows® 2000/XP/ XP 1200 dpi
Professional x64 Edition, HQ1200
Windows Vista®, Windows _
Server® 2003/ Windows 600 dpi
Server® 2003 x64 Edition/ 300 dpi
Windows Server® 2008
DOS 600 dpi
Mac OS X 10.3.9 ou superior | 1200 dpi 4
HQ1200
600 dpi
300 dpi
Linux 1200 dpi 4
HQ1200
600 dpi
300 dpi

A velocidade de impressao pode mudar dependendo do tipo de documento que imprimir.
A velocidade de impressao pode ser mais lenta quando a impressora estiver conectada por meio de uma rede LAN sem fio.
A partir da bandeja de papéis padrao.

Se voce utilizar a definigdo de impressao alta qualidade a 1200 dpi (1200 x 1200 dpi) a velocidade de impresséo sera mais lenta.
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Controlador
Modelo HL-5340D HL-5350DN HL-5370DW
Processador 300MHz
Memoria Padrao 16 MB 32 MB
Opcional 1 slot para SO-DIMM 1 slot para SO-DIMM (144pinos) (64, 128, 256,
(144pinos) (64, 128, 256, | 512MB); pode ser expandida até 544 MB
512MB); pode ser
expandida até 528 MB
Interface Padréao USB2.0 de alta USB2.0 de alta USB2.0 de alta

velocidade, paralela
IEEE 1284

velocidade, paralela IEEE
1284, Ethernet
10/100BASE-TX

velocidade, paralela IEEE
1284, Ethernet
10/100BASE-TX, LAN
Wireless IEEE 802.11b/g

Conectividad | Protocolos N/A TCP/IP (Ethernet 10/100BASE-TX padrao) 2
e em rede
Ferramentade | N/A BRAdmin Light 3
gerenciamento
BRAdmin Professional 3 4
Web BRAdmin °
Gerenciamento via Web 8
Emulacao PCL6, BR-Script3 7, IBM ProPrinter XL, EPSON FX-850
Fontes PCL 66 fontes redimensionaveis, 12 fontes em bitmap, 11 codigos de barras 8
residentes
PostScript® 3™ | 66 fontes

fornecido.

http://solutions.brother.com/.

Emulacéo da linguagem PostScript® 3™
Code39, Interleaved 2 of 5, FIM (US-PostNet), Post Net (US-PostNet), EAN-8, EAN-13, UPC-A, UPC-E, Codabar, ISBN (EAN), ISBN (UPC-E),

Code128 (set A, set B, set C), EAN-128 (set A, set B, set C)

A rede cabeada e a rede sem fio ndo podem ser utilizadas simultaneamente.

Utilitario de gerenciamento com base no servidor. Faga o download em http://solutions.brother.com/.

Consulte o Manual do Usuario de Rede incluido no CD-ROM para obter informagdes detalhadas sobre os protocolos de rede aceitos.

Utilitario Windows® e Macintosh exclusivo da Brother para gerenciamento de impressoras e servidor de impressoras. Instale a partir do CD-ROM

Utilitario Windows® exclusivo da Brother para gerenciamento de impressoras e servidor de impressoras. Faca o download em

Gerenciamento de impressoras e servidores de impressora através do Gerenciamento via Web (navegador da web).
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Software

Anexo

Modelo

HL-5340D HL-5350DN HL-5370DW

Driver de
impressora

Windows® !

Driver PCL para Windows® 2000 Professional, Windows® XP Home Edition, Windows®
XP Professional Edition, Windows® XP professional x64 Edition, Windows Server® 2003,
Windows Server® 2003 x64 Edition, Windows Vista®, Windows Server® 2008

BR-Script 3 (arquivo PPD para Windows® 2000 Professional, Windows® XP Home
Edition, Windows® XP Professional Edition, Windows® XP professional x64 Edition,
Windows Server® 2003, Windows Server® 2003 x64 Edition, Windows Vista®, Windows
Server® 2008)

Macintosh '

Driver de impressora de Macintosh para Mac OS X 10.3.9 ou superior

BR-Script 3 (arquivo PPD) para Mac OS X 10.3.9 ou superior

Linux 23

Driver de Linux para o sistema de impressao CUPS (ambiente x86, x64)

Driver de Linux para o sistema de impressao LPD/LPRng (ambiente x86, x64)

Utilitarios

N/A 4

Assistente de Instalagao do Driver

Painel de controle

Para as ultimas atualizagdes de driver, visite http://solutions.brother.com/.

Faga o download do driver de impressora para Linux em http://solutions.brother.com/.

Dependendo das distribuigées de Linux, o driver pode néo estar disponivel.

O assistente de instalacdo do driver automatiza a instalagéo das impressoras em uma rede ponto a ponto (somente Windows®).

Modelo HL-5340D | HL-5350DN HL-5370DN
LED 5 LEDs: Back Cover, Toner, Drum, Paper e Status
Botao 2 botdes: Job Cancel (cancelar trabalho) e Go (avangar)
Manuseio do papel
Modelo HL-5340D HL-5350DN HL-5370DW

Entrada de | Bandeja multiuso 50 folhas
Papéis ! Bandeja de papéis 250 folhas

(padrao)

Bandeja de baixo 250 folhas

(Opcional)
Bandeja de | Face para baixo 150 folhas
Saida ! Face para cima 1 folha
Duplex Duplex manual Sim

Duplex automatico Sim

1

Calculado com papel de 80 g/m? (20 Ib)
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Especificagcoes da midia

Anexo

Modelo HL-5340D HL-5350DN HL-5370DW

Tipos de Bandeja multiuso Papel comum, papel bond, papel reciclado, envelopes ', etiquetas,
midia transparéncias 2 papel grosso, papel fino

Bandeja de papeis Papel comum, papel bond, papel reciclado, transparéncias 2, papel fino

Unidade da bandeja inferior | Papel comum, papel reciclado, papel bond, papel fino

(Opcional)

Impressao duplex Papel comum, papel reciclado, papel fino

automatica
Peso das Bandeja multiuso 60 a 163 g/m? (16 a 43 Ib)
midias

Bandeja de papéis 60 a 105 g/m? (16 a 28 Ib)

Unidade da bandeja inferior | 60 5 105 g/m? (16 a 28 Ib)

(Opcional) (LT-5300)

Impress&o duplex 60 a 105 g/m? (16 a 28 Ib)

automatica
Tamanhos Bandeja multiuso Largura: 69,8 a216 mm (2,75 a 8,5 pol.) Comprimento: 116 a 406,4 mm
de midia (4,57 a 16 pol.)

Bandeja de papéis (padrao)

A4, Carta, Oficio 3, B5 (ISO), Executive, A5, A5 (margem longa), A6,
B6 (ISO), Folio 3

Unidade da bandeja inferior
(Opcional) (LT-5300)

A4, Carta, Oficio 3, B5 (ISO), Executive, A5, B6 (1SO), Folio 3

Impressao duplex
automatica

Carta, Oficio 3 e Folio 3

1

2 Até 10 folhas

3

Até 3 envelopes

O papel tamanho Oficio (Legal) ou Folio ndo esta disponivel em algumas regides fora dos EUA e Canada.

Suprimentos
Modelo HL-5340D HL-5350DN | HL-5370DW Numero de
encomenda
Cartucho Cartucho padrao Cerca de 3.000 paginas de tamanho TN-620
de toner A4/Carta !
Cartucho de alto rendimento Cerca de 8.000 paginas de tamanho TN-650
Ad/Carta
Unidade do cilindro Cerca de 25.000 paginas A4/Carta DR-620

T O rendimento aproximado do cartucho é informado de acordo com a especificagao ISO/IEC 19752.
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Modelo HL-5340D | HL-5350DN | HL-5370DW
Dimensoes (L x P x A) 371 x 384 x 246 mm (14,6 x 15,1 x 9,7 pol.)
Pesos Cerca de 9,5 kg (20,9 Ib)
Diversos
Modelo HL-5340D HL-5350DN HL-5370DW
Consumo de energia Imprimindo | Média de 675 W a | Média de 675 W a | Média de 675 W a
25 °C (77 °F) 25 °C (77 °F) 25 °C (77 °F)
Emespera |Médiade75Wa |Médiade75Wa |Médiade75Wa
25 °C (77 °F) 25 °C (77 °F) 25 °C (77 °F)
Modo Sleep | Média de 6 W Média de 6 W Média de 6 W
Nivel de Pressao sonora Imprimindo | LpAm =52,6 dB (A)
ruido Em espera | LpAm =21,4 dB (A)
Poténcia sonora Imprimindo | LWAd = 6,8 Bell (A)
Equipamentos de escritério com LWAd>6,30 Bell (A) ndo
sao adequados para uso em cémodos onde o trabalho
realizado é basicamente intelectual e devem ser mantidos
em salas separadas devido a emissao de ruido.
Em espera |LWAd = 3,7 Bell (A)
Ecologia Economia de energia Sim

Economia de toner

Sim

T N3o recomendamos o modo de economia de toner para imprimir foto ou imagens com gradagdes de cinza.
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Anexo

Plataforma do computadore | Velocidade minimado | RAM RAM Espacoem | Interface PC
versao do sistema processador minima | recomendada disco aceita 2
operacional rigido para
instalagao
Sistema Windows® Intel® Pentium® 1l ou 64 MB | 256 MB 50 MB USB,
Windows® ! | Professional ;ré(E(Ethemet),
WindOWS(.@.XP 128 MB 802.11b/g,
Home Edition IEEE 1284
WindOWS® XP Paralela
Professional
Windows® xp | CPU de 64 bits que seja | 256 MB | 512 MB
Professional aceita pelo computador
x64 Edition (Intel® 64 ou AMD64)
Windows CPU Intel® Pentum®4 | 512MB | 1GB
Vista® ou CPU equivalente de
64 bits (Intel® 64 or
AMDG64) que seja aceita
pelo computador
Server® 2003 equivalente
Windows CPU de 64 bits que seja
Server® 2003 | aceita pelo computador
x64 Edition (Intel® 64 ou AMD64)
Windows CPU Intel® Pentium®4 |512MB |2 GB
Server® 2008 | ou CPU equivalente de
64 bits (Intel®64 ou
AMDG64) que seja aceita
pelo computador
Sistema 0S X 10.3.9 PowerPC G4/G5, 128 MB | 256 MB 80 MB USB,
Operacional |-10.4.3 PowerPC G3 350MHz 10/100BASE-
Macintosh 08X 10.44 | powerPC G4/GS5, Intel® | 512MB | 1GB ré(égtggrznﬁ)t’) /
Ou superior Core™ Processor ' g

1

2

Microsoft® Internet Explorer® 5.5 ou superior

Portas USB/paralelas de outros fabricantes ndo sao aceitas.

Para as ultimas atualizacdes de driver, visite http://solutions.brother.com/.
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Anexo

Informagdes importantes para escolher o seu papel

Esta secao fornece informacdes para ajuda-lo a escolher o papel a ser utilizado nesta impressora.

Observacéao

Se vocé utilizar papel que nao seja do tipo recomendado, podera haver falha na inser¢gao do papel ou ele
podera ficar preso na impressora. (Consulte Papéis recomendados na pagina 8.)

Antes de adquirir grandes quantidades de papel
Certifique-se de que o papel seja adequado para uso na impressora.

Papel para copias em papel comum

Os papéis sao classificados conforme o uso, tais como papel para impressao e papel para copia. O uso
geralmente esta escrito na embalagem do papel. Verifique na embalagem se o papel é adequado para
impressoras a laser. Use apenas papel que seja adequado para impressoras a laser.

Peso base

O peso base do papel para uso geral varia conforme o pais. Recomendamos utilizar papel que pese de 75

a 90 g/m2 (20 a 24 Ib), embora essa impressora seja capaz de imprimir em papéis mais finos ou mais
espessos do que esses pesos.

Unidade Europa EUA
g/m? 80a90 75a90

Ib 20a24

Fibras longas e fibras curtas

As fibras de celulose do papel ficam alinhadas durante a fabricagao do papel. E o papel pode ser classificado
em dois tipos: fibras longas e fibras curtas.

As fibras do papel de fibra longa séo paralelas ao lado mais comprido do papel. As fibras do papel de fibra
curta sao paralelas ao lado mais curto do papel. Embora a maior parte do papel comum para copias seja de
fibra longa, existe papel de fibra curta. Recomendamos que utilize papel de fibra longa nesta impressora. O
papel de fibra curta € muito fragil para ser tracionado por esta impressora.

Papel acido e papel neutro
O papel pode ser classificado como acido ou neutro.

Embora os métodos de fabricagao de papel modernos tenham surgido com o papel acido, recentemente o
papel neutro vem tomando o lugar do papel acido devido a questdes ambientais.

Porém varias formas de papel acido podem ser encontradas no papel reciclado. Recomendamos utilizar
papel neutro nessa impressora.

Vocé pode utilizar uma caneta de verificagao da acidez do papel para saber se o papel é acido ou neutro.
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Superficie de impressao
As caracteristicas do lado direito e avesso da folha de papel podem variar um pouco.

Geralmente o lado de abertura da resma no pacote de papéis € o lado de impresséo. Siga as indicagdes na
embalagem de papel. Geralmente o lado de impressao esta indicado por uma seta.

Contetido de umidade

O contetido de umidade é a quantidade de 4gua que permanece no papel depois que é fabricado. E uma
das caracteristicas mais importantes do papel. Pode alterar-se dependendo do ambiente de
armazenamento, mas geralmente o papel contém aproximadamente 5% de agua. Como o papel costuma
absorver muita 4gua, a quantidade de agua as vezes pode ser de 10% em um ambiente de elevada umidade.
Quando a quantidade de agua aumenta, as caracteristicas do papel também se alteram muito. A fixagdo do
toner pode piorar. Para armazenar o papel e durante o seu uso, recomendamos que a umidade do ambiente
ao seu redor esteja entre 50% e 60%.

Estimativa aproximada do peso base

glmz b
Bond Index

60 16

64 17

75 20

90 24

105 28

120 32

135 36

163 43 90
200 53 110

Formato do papel

Formato do papel mm pol.
Carta 8,5 x 11 pol.
Oficio 8.5 x 14 pol.
Executive 7,25 % 10,5 pol.
A4 210 x 297 mm
A5 148 x 210 mm
A5 (margem longa) 210 x 148 mm
A6 105 x 148 mm
Envelope Monarch 3.875 x 7.5 pol.
Envelope Com-10 4.12 x 9.5 pol.
Envelope DL 110 x 220 mm

150



Anexo

Formato do papel mm pol.

Envelope C5 162 x 229 mm

B5 (JIS) 182 x 257 mm

B5 (ISO) 176 x 250 mm

B6 (1ISO) 125 x 176 mm

Fdlio 8,5 x 13 pol.

A4 Long 210 x 405 mm

Envelope DL-L 220 x 110 mm

3x5 3 x 5 pol.
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Conjuntos de caracteres e simbolos

Para os modos de emulacéo da HP LaserJet, vocé pode selecionar os conjuntos de caracteres e simbolos
utilizando o Gerenciamento via Web (navegador da web) ou o software de Console Remoto de Impressora.

Como utilizar o Gerenciamento via Web (navegador da web)

Para utilizar o Gerenciamento via Web (navegador da web), siga as etapas abaixo.
Observagéo

Recomendamos o uso do Microsoft® Internet Explorer® 6.0 (ou superior) ou Firefox 1.0 (ou superior) para

Windows® e Safari 1.3 (ou superior) para Macintosh. Certifique-se também de que o JavaScript e os
cookies estejam ativados, independentemente do navegador utilizado. Para usar um navegador da web,
vocé tera que saber o endereco IP do servidor da impressora.

0 Inicie o seu navegador da web.

9 Digite http://printer ip address/ em seu navegador. (Onde printer ip address éo0
endereco IP ou 0 nome do no)

B Por exemplo:
http://192.168.1.2/ (se o enderego IP da impressora for 192.168.1.2.)

Observacéao

» Se vocé editou o arquivo hosts no seu computador, ou se vocé esta utilizando um Domain Name
System, vocé também pode inserir o nome DNS do servidor da impressora. Como a impressora aceita
TCP/IP e NetBIOS, vocé também pode inserir o nome NetBIOS do servidor da impressora. O nome
NetBIOS pode ser visto na pagina de configuragdes da impressora. O nome NetBIOS é composto pelos
primeiros 15 caracteres do nome nd, e por padrao, sera mostrado na forma “BRNxxxxxxxxxxxx” para
uma rede cabeada ou “BRWxxxxxxxxxxxx” para uma rede sem fio.

» Para usuarios Macintosh, também é possivel acessar o Gerenciamento via Web clicando no icone do
equipamento na tela do Monitor de Status.

* O endereco IP atual da impressora pode ser encontrado nas Configuragdes de Impressao. Para mais
instrugdes, consulte Imprimir pagina de configuragdes da impressora na pagina 87.

9 Clique em Configuragoes da Impressora.

@ Digite um nome de usuario e uma senha.

Observacéao

O nome de usuario do Administrador é “admin” (com diferenciagdo de maiusculas e minusculas) e a senha
padrao é “access”.

@ Clique em OK.

@ Escolha a guia HP LaserJet e clique em Configuracao de fontes. Selecione o conjunto de simbolos
que vocé deseja pela caixa da lista de Conjunto de simbolos.
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Listagem dos conjuntos de caracteres e simbolos

Conjuntos de simbolos OCR

Quando vocé selecionar a fonte OCR-A ou OCR-B, o conjunto de simbolos correspondente sera sempre

utilizado.

OCR A (00)
OCRB (10)

Modo HP LaserJet

ABICOMP Brazil / Portugal (13P)

Desktop (7J)

HP German (0G)

ISO Latin1 (ON)

ISO Latin5 (5N)

ISO2 IRV (2U)

ISO5 ASCII (0U)

ISO11 Swedish (0S)
ISO15 Italian (0I)

ISO17 Spanish (2S)
ISO25 French (0OF)
ISO60 Norwegian1 (0D)
ISO69 French (1F)
ISO85 Spanish (6S)
ISO8859 / 15 Latin (9N)
Legal (1U)

MC Text (12J)

PC8 (10U)

PC8 D/N (11U)

PC8 Latin / Greek (12G)
PC8 Turkish (97T)
PC850 Multilingual (12U)
PC852 East Europe (17U)
PC855 Cyrillic (10R)
PC858 Multilingual Euro (13U)
PC861 Iceland (21U)
PC865 Nordic (25U)
PC869 Greece (11G)

Pi Font (15U)

PS Text (10J)

Roman9 (4U)
Russian-GOST (12R)

ABICOMP International (14P)
Greek8 (8G)

HP Spanish (1S)

ISO Latin2 (2N)

ISO Latin6 (6N)

ISO4 UK (1E)

ISO10 Swedish (3S)

ISO14 JIS ASCII (OK)

ISO16 Portuguese (4S)

ISO21 German (1G)

ISO57 Chinese (2K)

ISO61 Norwegian2 (1D)
ISO84 Portuguese (5S)
ISO8859 / 7 Latin / Greek (12N)
ISO8859 / 15 Latin / Cyrillic (10N)
Math-8 (8M)

MS Publishing (6J)

PC8 Bulgarian (13R)

PC8 Greek Alternate (437G) (14G)
PC8 PC Nova (27Q)

PC775 (26U)

PC851 Greece (10G)

PC853 Latin3 (Turkish) (18U)
PC857 Latin5 (Turkish) (16U)
PC860 Portugal (20U)

PC863 Canadian French (23U)
PC866 Cyrillic (3R)

PC1004 (9J)

PS Math (5M)

Roman8 (8U)

Roman Extension (OE)

Symbol (19M)

153



Anexo

Consulta rapida para os comandos de controle dos cédigos
de barras

A impressora pode imprimir cédigos de barra nos modos de emulagdo HP LaserJet.

Imprimir cédigos de barras ou caracteres expandidos

Caodigo ESCi
Dec 27 105
Hex 1B 69

Formato: ESCin...n\

Cria codigos de barra ou caracteres expandidos de acordo com o segmento dos parametros ‘n ... n’. Para
mais informagdes sobre os parametros, consulte a Definicdo de Parametros a seguir. Esse comando devera
finalizar com o cédigo “\’ (5CH).

Definicao de parametros

Esse comando de cddigo de barra pode ter os paréametros a seguir no segmento de parametros (n ... n).
Como os parametros sao eficazes dentro da sintaxe simples de comandos (ESC in ... n\) eles ndo se
aplicam aos comandos de cédigo de barras. Se nao forem fornecidos certos parametros, eles assumirao as
configuragdes predefinidas. O ultimo parametro devera ser o inicio de dados em cédigo de barra (‘b’ ou ‘B’)
ou o inicio de dados em caractere expandido (‘' ou ‘L’). Outros parametros podem ser fornecidos em
qualquer seqliéncia. Cada parametro pode ter inicio com um caractere minusculo ou maiusculo, por
exemplo, 10’ ou ‘TO’, ‘s3’ ou ‘S3’ e assim por diante.

Modo do cédigo de barras

n =0 ou ‘TO’ CODE 39 (default)
n=1" ou‘T1 Interleaved 2 of 5

n =43 ou T3 FIM (US-Post Net)
n="4 ou ‘T4 Post Net (US-Post Net)
n =" ou ‘T5 EAN 8, EAN 13 ou UPC A
n =6 ou ‘T6’ UPCE

n="4’ ou‘TY Codabar

n="*2ou ‘T12’ Code 128 set A
n=413 ou ‘T13 Code 128 set B
n=‘t14"ou ‘T14 Code 128 set C

n =130 ou ‘T130’ ISBN (EAN)

n =131 ou ‘T1371’ ISBN (UPC-E)

n =132 ou ‘T132’ EAN 128 set A

n =133 ou ‘T133 EAN 128 set B
n='t134"ou ‘T134’ EAN 128 set C

Esse parametro seleciona o modo do cddigo de barras conforme mostrado acima. Quando n for 15’ ou ‘T5’
0 modo do cédigo de barras (EAN 8, EAN13 ou UPC A) varia de acordo com o numero de caracteres nos
dados.
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Cadigo de barras, caracter expandido, desenho de bloco de linha e desenho de caixa

n ='s0’ ou ‘SO’ 3: 1 (padrao)
n="'s1 ou ‘ST 2:1
n ='s3 ou ‘S3 2.5:1

Esse parametro seleciona o estilo do cddigo de barras conforme mostrado acima. Quando o modo do codigo
de barras EAN 8, EAN 13, UPC-A, Code 128 ou EAN 128 é selecionado, esse parametro de estilo de cddigo
de barras é ignorado.

Caracter expandido

‘S’
0 = Branco
1 = Preto

2 = Listras verticais

3 = Listras Horizontais

4 = Hachurado

Por exemplo ‘S’ n1 n2

n1 = Padrao de enchimento de fundo

n2 = Padrao de enchimento do primeiro plano
Se ‘S’ for seguido por apenas um parametro, o pardmetro sera um padrao de enchimento de primeiro plano.
Desenho do bloco de linhas e desenho de caixa.
‘g’

1 = Preto

2 = Listras verticais

3 = Listras Horizontais

4 = Hachurado

Caédigo de barras
n =‘mnnn’ ou ‘Mnnn’ (nnn = 0 a 32767)
Esse parametro mostra a largura do cédigo de barras. A unidade de ‘nnn’ é a porcentagem.

Linha legivel do cédigo de barras ON ou OFF

n="‘0 ou ‘RO Linha legivel OFF
n =1 ou ‘R1 Linha legivel ON
Pré-configurada: Linha legivel ON

(1) ‘T5 ou ‘t5’

(2) ‘T’ ou ‘t6’

(3) “T130’ ou ‘130’
(4) ‘T131’ ou ‘131’
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Pré-configurada: Linha legivel OFF
Todas as outras

Esse paradmetro mostra se a impressora imprime a linha legivel a olho nu abaixo do cédigo de barras. Os
caracteres legiveis a olho nu sdo sempre impressos em fonte OCR-B (pitch=10) e todas as melhorias de
estilo do caracter atual ficam mascaradas. A configuragao default é determinada pelo modo do cédigo de
barras selecionado por ‘t’ ou ‘T’.

Zona reservada
n = ‘onnn’ ou ‘Onnn’ (nnn = 0 a 32767)

A zona reservada é o espago em ambos os lados dos codigos de barras. Sua largura pode ser visualizada
utilizando as unidades que forem configuradas pelo parametro ‘u’ ou ‘U’. (Para ver a descrigdo do ‘v’ do
parametro ‘U’, consulte a préoxima segao). A configuracao default de largura da zona reservada é de 1
polegada.

Cédigo de barras, unidade de caracter expandido, desenho de bloco de linha e desenho de
caixa

n = ‘u0’ ou ‘U0’ mm (predefinido)
n="‘ut ou‘Ur 1/10

n=‘u2 ou ‘U2’ 1/100

n="‘u3 ou ‘U3¥ 112

n =‘u4’ ou ‘U4’ 1/120

n=‘ud ou ‘U% 1/10 mm

n =‘u6’ ou ‘U6’ 1/300

n=‘u7’ ou ‘U7’ 1/720

Esse parametro mostra as unidades de medida de deslocamento no eixo X e no eixo Y e a altura do cédigo
de barras.

Deslocamento no eixo x do desenho da caixa, desenho do bloco de linhas, caracter
expandido e cédigo de barras

n = ‘xnnn’ ou ‘Xnnn’

Este parametro mostra o deslocamento a partir da margem esquerda na unidade especificada por ‘u’ ou ‘U’.

Deslocamento no eixo Y do caracter expandido e do cédigo de barras
n =‘ynnn’ ou ‘Ynnn’

Este parametro mostra o deslocamento para baixo da posi¢ao de impressao atual na unidade especificada
por ‘U’ ou ‘U’
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Altura do desenho da caixa, desenho do bloco de linhas, caracter expandido e cédigo de
barras

n = ‘hnnn’, ‘Hnnn’, ‘dnnn’ ou ‘Dnnn’

1) EAN13, EANS8, UPC-A, ISBN (EAN13, EAN8, UPC-A), ISBN (UPC-E): 22 mm
2) UPC-E: 18 mm

3) Outros: 12 mm

Caracteres expandidos - 2,2 mm (predefinido)

Desenho do bloco de linhas e desenho da caixa - 1 ponto

Esse parametro mostra a altura do cddigo de barras ou dos caracteres expandidos conforme mencionado
acima. Ele pode iniciar com ‘h’, ‘H’, ‘d’ ou ‘D’. A altura dos cédigos de barras é mostrada na unidade
especificada por ‘u’ ou ‘U’. A configuragao default da altura do cédigo de barras (12 mm, 18 mm ou 22 mm)
€ determinada pelo modo do cédigo de barras selecionado por ‘t’ ou ‘T'.

Largura do caracter expandido, desenho do bloco de linhas e desenho da caixa
n = ‘wnnn’ ou ‘Wnnn’

Caracter expandido - 1,2 mm

Desenho do bloco de linhas e desenho da caixa - 1 ponto

Esse parametro mostra a largura dos caracteres expandidos conforme mencionado acima.

Rotacao do caracter expandido

n = ‘a0’ ou ‘A0’ 'Vertical (predefinido)

n="‘al ou ‘AT’ ‘Girado 90°

n="‘a2 ou ‘A2’ ‘Virado para baixo, girado 180°
n = ‘a3’ ou ‘A3’ ‘Girado 270°

Inicio dos dados em coédigo de barras
n="bouB
Os dados apds ‘b’ ou ‘B’ sdo lidos como sendo dados em cddigo de barra. Os dados em codigo de barra

deverao finalizar com o cédigo ' (56CH), que também finaliza este comando. Os dados em cdédigo de barra
aceitos sdo determinados pelo modo do cédigo de barras selecionado em ‘t' ou ‘T’.

B Quando o CODE 39 for escolhido com o parametro t0’ ou ‘TO’

Quarenta e trés caracteres ‘0’a ‘9, ‘A’a‘Z, -, *.’, ‘(espago)’, ‘$’, /', '+’ e ‘%’ podem ser aceitos como
dados em codigo de barra. Outros caracteres causarao erros de dados. O numero dos caracteres para
os codigos de barra nao é limitado. Os dados em cédigo de barra iniciam e terminam automaticamente
com um asterisco ‘ *’ (caracter de iniciar e caracter de parar). Se os dados recebidos tiverem um asterisco
‘*’ no inicio ou no fim, entao o asterisco sera considerado como o caracter de iniciar ou o caracter de
parar.
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B Quando o ‘Interleaved 2 of &’ for selecionado com o parametro ‘t1’ ou ‘T1’:

Ha dez caracteres numéricos que podem ser aceitos como dados em cédigo de barra: ‘0’ a ‘9’. Outros
caracteres causarao um erro de dados. O numero dos caracteres para os codigos de barra nao é limitado.
Esse modo dos cadigos de barra necessita de caracteres par. Se os dados em cédigo de barra possuirem
caracteres impares, o ‘0’ sera automaticamente adicionado ao final dos dados em cédigo de barra.

B Quando FIM (US-Post Net) for selecionado com o paradmetro ‘t3’ ou ‘T3

Os caracteres de ‘A’ a ‘D’ sdo validos e pode ser impresso um digito de dados. Sdo aceitos caracteres
alfabéticos maiusculos e minusculos.

B Quando Post Net (US-Post Net) for selecionado com o parametro ‘44’ ou ‘T4’

Os numeros de ‘0’ a ‘9’ podem ser dados e deverao finalizar com um digito de verificagédo. ‘?’ pode ser
utilizado em vez do digito de verificagao.

B Quando EAN 8, EAN 13 ou UPC A for selecionado com o parametro ‘t5’ ou ‘T5’

Dez numeros de ‘0’ a ‘9’ podem ser aceitos como dados em cédigo de barra. O nimero de caracteres
para os cédigos de barra é limitado conforme a seguir:

EAN: Total de 8 digitos (7 digitos + 1 digito de verificagao)
EAN: Total de 13 digitos (12 digitos + 1 digito de verificagao)
UPC-A: Total de 12 digitos (11 digitos + 1 digito de verificacao)

Utilizar um namero de caracteres diferente desses causara um erro de dados que fara com que os dados
em codigo de barra sejam impressos como dados de impressao normal. Se o digito de verificagdo nao
estiver correto a impressora decidira o digito de verificagcdo automaticamente de modo que os dados
corretos sejam impressos em codigo de barras. Quando EAN13 for selecionado, adicionando-se ‘+’ e um
numero de dois digitos ou de cinco digitos apds os dados podera criar um cédigo complementar (add-on).

B Quando UPC-E for selecionado com o parametro ‘t6’ ou ‘T6’:
Os numeros de ‘0’ a ‘9’ poderao ser aceitos como dados em codigo de barra.

Oito digitos ' 2 (formato padréo) O primeiro caracter devera ser ‘0" e os dados dever&o terminar com um
digito verificador.

Total de oito digitos = ‘0’ mais 6 digitos mais 1 digito verificador.
Seis digitos2 O primeiro caracter e o Ultimo digito verificador s&o removidos dos dados de oito digitos.

Ty pode ser utilizado em vez de um digito de verificagao.

2 Adicionando-se “+’ e um niimero de dois digitos ou de cinco digitos apds os dados cria-se um codigo add-on.

® Quando Codebar for escolhido com o parametro ‘19’ ou ‘T9’

Os caracteres ‘0'a ‘9, -, ., ‘$’, /', ‘+’, . " podem ser impressos. Os caracteres de ‘A’ a ‘D’ podem ser
impressos como codigo start-stop, que pode ser maiusculo ou minusculo. Se ndo houver um codigo start-
stop, erros poderao surgir. Um digito verificador nao pode ser adicionado e o uso de “?’ causara erros.
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B Quando o cdodigo 128 Conjunto A, Conjunto B ou Conjunto C for selecionado com o parametro 112’ ou
‘T12’, 113’ ou ‘T13’, 114’ ou ‘T14’
O conjuntos A, B e C do cédigo 128 podem ser selecionados individualmente. O conjunto A mostra os
caracteres Hex 00 a 5F. O conjunto B inclui os caracteres Hex 20 a 7F. O conjunto C inclui os pares de
00 a 99. A troca entre os conjuntos de cédigos € permitida, enviando-se %A, %B, ou %C. FNC 1,2, 3 e
4 sao produzidos com %1, %2, %3 e %4. O cédigo SHIFT, %S, permite a troca temporaria (de apenas
um caractere) do conjunto A para o conjunto B e vice-versa. O caracter ‘%’ pode ser codificado, bastando
para isso envia-lo duas vezes.

® Quando ISBN (EAN) for selecionado com o parametro 1130’ ou ‘T130’
A mesma regra se aplica para ‘t5’ ou ‘T5’.

B Quando ISBN (UPC-E) for selecionado com o parametro ‘1131’ ou ‘T131’:
A mesma regra se aplica para ‘t6’ ou ‘T6’.

B Quando o conjunto A, B ou C do EAN 128 for selecionado com o parametro 1132’ ou ‘T132’, 1133’ ou
‘T133’, ‘t134’ ou ‘T134’
A mesma regra se aplica para 112’ ou ‘T12’, ‘113’ ou ‘T13’, ‘114’ ou ‘T14".

Desenho da caixa
ESCi..E(oue)
‘E’ ou ‘€’ € um terminador.

Desenho da caixa de linhas
ESCi..V (ouv)
‘V’ ou ‘v’ & um terminador.

Inicio de dados em caracter expandido

n="ou‘

Os dados a seguir a ‘I’ ou ‘L’ séo lidos como dados em caracteres expandidos (ou dados de etiqueta). Os
dados em caracteres expandidos deverao terminar com o codigo /' (5CH), que também termina o comando.
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Tabela de Cédigo (EAN) 128 C
Caodigo (EAN) 128 C descreve um comando original. A seguir a tabela de correspondéncia.

No. [Code 128 Set C|Input command| Hex No. [Code 128 Set C|Input command| Hex
0 00 NUL 0x00 52 52 4 0x34
1 01 SOH 0x01 53 53 5 0x35
2 02 STX 0x02 54 54 6 0x36
3 03 ETX 0x03 55 55 7 0x37
4 04 EOT 0x04 56 56 8 0x38
5 05 ENQ 0x05 57 57 9 0x39
6 06 ACK 0x06 58 58 : 0x3a
7 07 BEL 0x07 59 59 ; 0x3b
8 08 BS 0x08 60 60 < 0x3c
9 09 HT 0x09 61 61 = 0x3d
10 10 LF 0x0a 62 62 > 0x3e
11 11 VT 0x0b 63 63 ? 0x3f
12 12 NP 0x0c 64 64 @ 0x40
13 13 CR 0x0d 65 65 A 0x41
14 14 SO 0x0e 66 66 B 0x42
15 15 Sl 0x0f 67 67 C 0x43
16 16 DLE 0x10 68 68 D 0x44
17 17 DC1 0x11 69 69 E 0x45
18 18 DC2 0x12 70 70 F 0x46
19 19 DC3 0x13 71 71 G 0x47
20 20 DC4 0x14 72 72 H 0x48
21 21 NAK 0x15 73 73 I 0x49
22 22 SYN 0x16 74 74 J Ox4a
23 23 ETB 0x17 75 75 K 0x4b
24 24 CAN 0x18 76 76 L Ox4c
25 25 EM 0x19 77 77 M 0x4d
26 26 SUB Ox1a 78 78 N Ox4e
27 27 ESC 0x1b 79 79 0 Ox4f
28 28 FS Ox1c 80 80 P 0x50
29 29 GS 0x1d 81 81 Q 0x51
30 30 RS Ox1e 82 82 R 0x52
31 31 us Ox1f 83 83 S 0x53
32 32 SP 0x20 84 84 T 0x54
33 33 ! 0x21 85 85 U 0x55
34 34 " 0x22 86 86 Vv 0x56
35 35 # 0x23 87 87 w 0x57
36 36 $ 0x24 88 88 X 0x58
37 37 % 0x25 89 89 Y 0x59
38 38 & 0x26 90 90 Z 0x5a
39 39 ' 0x27 91 91 [ 0x5b
40 40 ( 0x28 92 92 \\ 0x5¢5¢
41 41 ) 0x29 93 93 1 0x5d
42 42 * 0x2a 94 94 A 0x5e
43 43 + 0x2b 95 95 _ 0x5f
44 44 , 0x2c 96 96 ) 0x60
45 45 - 0x2d 97 97 a 0x61
46 46 . 0x2e 98 98 b 0x62
47 47 / 0x2f 99 99 c 0x63
48 48 0 0x30 100 SetB d 0x64
49 49 1 0x31 101 Set A e 0x65
50 50 2 0x32 102 FNC 1 f 0x66
51 51 3 0x33

Anexo
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Exemplo de listas de programacgao

WIDTH "LPT1:", 255

'CODE 39

LPRINT CHRS$ (27);"it0r1s000x00y00bCODE39?\";
Interleaved 2 of 5

LPRINT CHR$(27);"itlrls000x00y20b1234562\";

'FIM

LPRINT CHRS$ (27);"it3r1o0x00y40bA\";

'Post Net

LPRINT CHR$(27);"it4r1o0x00y60b12345678902\";
'EAN-8

LPRINT CHR$(27);"it5r10o0x00y70b12345672\";

'UPC-A

LPRINT CHR$(27);"it5r100x50y70b123456789012\";
'EAN-13

LPRINT CHR$ (27);"it5r100x100y70b123456789012?\";
'UPC-E

LPRINT CHR$(27);"it6rlo0x150y70b01234562\";
'Codabar

LPRINT CHRS (27);"it9r1s000x00y100bA123456A\";
'Code 128 set A

LPRINT CHR$(27);"it12r100x00y120bCODE128A12345?\";
'Code 128 set B

LPRINT CHR$(27);"it13r100x00y140bCODE128B12345?\";
'Code 128 set C

LPRINT CHRS (27);"it14r100x00y160b";CHRS (1) ;CHRS (2);"?\";
'ISBN (EAN)

LPRINTCHRS (27) ;"it130rl1o0x00y180b1234567890122+12345\";
'"EAN 128 set A

LPRINT CHR$(27);"it132r1o0x00y210b1234567890?2\";
LPRINT CHRS$ (12)

END
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Numeros de telefone da Brother

! IMPORTANTE

Para ajuda técnica e operacional vocé devera ligar para o pais onde adquiriu a impressora. As chamadas
deverao ser feitas de dentro desse pais.

Registre o seu produto

Ao registrar o seu produto junto a Brother International Corporation, vocé ficara registrado como proprietario
original do produto.

O seu registro na Brother:

W pode servir como confirmacgao da data de aquisicdo do seu produto, caso perca o recibo;

B pode servir como suporte a sua seguradora em caso de perda do produto coberta pelo seguro; e
M ird nos ajudar a notifica-lo sobre novos aperfeicoamentos de seu produto e ofertas especiais.

Preencha o Registro de Garantia da Brother ou, para sua conveniéncia e um modo mais eficiente de registro
do produto, registre-o online no enderego

http://www.brother.com/registration/

FAQs (Perguntas mais freqlientes)

O Brother Solutions Center é o recurso central para tudo o que esteja relacionado com a impressora. Vocé
pode obter por download os softwares e utilitarios mais recentes e ler as perguntas e respostas e as dicas
de localizagao de falhas para aprender como obter o melhor do seu produto da Brother.

http://solutions.brother.com/

Vocé pode verificar aqui as atualizagdes de driver da Brother.

Atendimento ao Cliente

Enderecgo de e- helpline@brother.com.br

mail:

Se tiver comentarios ou sugestdes, escreva-nos para:
Brother International Corporation do Brasil Ltda.

Av. Paulista, 854 - 15 and. - Ed. Top Center

CEP: 01310-100 - Sao Paulo - SP - Brasil
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Enderegos na Internet
Site global da Brother na web: http://www.brother.com

Para informar-se sobre as perguntas mais frequientes (FAQs), suporte ao produto e questdes técnicas, atualizagdes
do driver e utilitarios: http://solutions.brother.com/
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