
คูมือผูใช

เครือ่งพิมพเลเซอร Brother

HL-5440D
HL-5450DN

 

สําหรับผูใชทีมี่ความบกพรองในการมองเห็น
คุณสามารถอานคูมอืน้ีโดยใชซอฟตแวร ‘สังเคราะหเสียง (text-to-speech)’ 
ในโปรแกรมอานหนาจอ (Screen Reader)

คุณตองติดต้ังฮารดแวรและติดต้ังไดรเวอรกอนใชงานเครื่อง

โปรดอาน คูมือการติดต้ังเครื่องอยางงาย สําหรับการต้ังคาเครื่อง ซ่ึงคุณสามารถอานคูมือดังกลาวไดจากสําเนาคูมือท่ีมีใหมาในกลอง

โปรดอาน คูมือผูใช น้ีอยางรอบคอบกอนใชงานเครื่อง

โปรดเขาไปท่ี http://solutions.brother.com/ เพ่ือขอรับการสนับสนุนผลิตภัณฑ 
การปรับปรุงไดรเวอรและโปรแกรมอรรถประโยชนลาสุด และอานคําตอบในสวนคําถามท่ีพบบอย (FAQs) และคำถามดานเทคนิค

หมายเหตุ: ผลิตภัณฑบางรุนมีจําหนายในบางประเทศเทาน้ัน

ฉบับที่ 0

THA

http://solutions.brother.com/


i

คูมือผูใชและวิธีคนหาคูมือผูใช

ชื่อคูมือ การใชคูมือ คนหาคูมือ

คูมือเกี่ยวกับความปลอ
ดภัยของผลิตภัณฑ 

อานคูมือน้ีกอน 
โปรดอานคําแนะนําเพื่อความปลอดภัยกอนต้ังคาเครื่อง
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อานคูมือน้ีสําหรับเครื่องหมายการคาและขอจำกัดทาง
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และการบํารุงรักษาตามระยะเวลา 
อานคําแนะนําวิธีแกการแกไข

ไฟล PDF / แผนซีดีรอม / ในกลอง

คูมือเน็ทเวิรคสําหรับผูใ
ช

(HL-5450DN เทาน้ัน)

คูมือน้ีมีขอมูลท่ีเปนประโยชนเก่ียวกับการต้ังคาเครอืขาย
แบบใชสาย 
และการต้ังคาความปลอดภัยในการใชงานเครื่องพ ิมพ 
Brother 
นอกจากน้ียังมีขอมูลโปรโตคอลท่ีสนับสนุนการใชงาน
เครื่องของคุณและคําแนะนําวิธีแกการแกไขโดยละเอียด

ไฟล PDF / แผนซีดีรอม / ในกลอง
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การใชเอกสารคูมือ
ขอบคุณท่ีเลือกซื้อเคร่ืองพิมพ Brother! 
การอานเอกสารคูมือนี้จะชวยใหคุณใชงานเคร ื่องพิมพของคุณไดอยางมีประสิทธิภาพสูงสุด

สัญลักษณและรูปแบบท่ีใชในเอกสารคูมือ

สัญลักษณและรูปแบบท่ีใชในเอกสารคูมือมีดังนี้

คําเตือน 
แสดงสถานะการณท่ีอาจเกิดอันตรายซึ่งหากไมหล ีกเลี่ยงอาจสงผลใหเสียชีวิตหรือ
บาดเจ็บรายแรง 

ขอควรจํา 
แสดงสถานการณท่ีอาจเกิดอันตรายซ่ึงหากไมหลีกเลี่ยงอาจสงผลใหทรัพยสิน
เสียหายหรือสูญเสียฟงกช่ันการใชงานผลิตภัณฑ

 

ไอคอนหาม แสดงการหามดําเนินการ

 

ไอคอนอันตรายจากระบบไฟฟา 
แจงเตือนใหคุณระวังอันตรายจากไฟฟาช็อตท่ีอาจเกิดขึ้น

 

ไอคอนอันตรายจากไฟไหม แจงเตือนใหคุณระวังอันตรายจากไฟไหม

 

ไอคอนพื้นผิวรอน แจงเตือนการหามสัมผัสช้ินส วนของเคร่ืองท่ีรอน

 

หมายเหตุ
หมายเหตุ 
อธิบายวิธีแกไขสถานการณท่ีอาจเกิดขึ้นหรือใหคําแนะนําเกี่ยวกับวิธีการใชงาน
คุณลักษณะอื่นๆ

ตัวหนา แบบอักษรตัวหนา แสดงปุมบนแผงควบคุมเคร่ืองหรือหนาจอคอมพิวเตอร

ตัวเอียง แบบอักษรตัวเอียง เนนประเด็นสําคัญหรือแนะนําให คุณอานหัวขอท่ีเกี่ยวของ

คําเตือน

ขอควรจํา
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1
1เกี่ยวกับเคร่ืองพิมพนี้ 1

มุมมองจากดานหนาและดานหลัง 1

 

1 ปุมปลดฝาครอบดานหนา

2 แผงควบคุม

3 แผนรองถาดกระดาษของถาดรองรับเอกสารออกแบบควำหนา (แผนรองถาดกระดาษ)

4 ฝาครอบดานหนา

5 ถาดใสกระดาษ

6 สวิตชไฟ

7 ถาดรองรับเอกสารออกแบบคว่ําหนา

8 ถาดปอนกระดาษเอนกประสงค (MP Tray)

9 ฝาครอบดานหลัง (ถาดรองรับเอกสารออกแบบหงายหนาเมื่อเปดฝา)

10 จุดเช่ือมตอปลั๊กไฟ

11พอรต USB

12พอรต 10BASE-T / 100BASE-TX  (HL-5450DN เทานั้น)

13 ไฟ LEDs แสดงการเช่ือมตอเครือขาย (HL-5450DN เทานั้น)

14พอรตคูขนาน (HL-5440D เทานั้น)

หมายเหตุ
ภาพประกอบสวนใหญใน คูมือผูใช นี้เปนรุน HL-5450DN
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1
กระดาษและส่ือส่ิงพิมพอ่ืนๆ ที่ใชรวมกับเคร ื่องพิมพได 1

คุณภาพการพิมพอาจแตกตางกันขึ้นอยูกับชนิดของกระดาษท่ีคุณใช

ประเภทส่ือส่ิงพิมพท่ีใชรวมกับเคร่ืองพิมพ ได ไดแก กระดาษธรรมดา กระดาษชนิดบาง กระดาษชนิดหนา 
กระดาษชนิดหนาพิเศษ กระดาษปอนด กระดาษรีไซเคิล ฉลากหรือซองจดหมาย

เพื่อใหไดคุณภาพการพิมพท่ีดีท่ีสุด ทําตามคําแนะนําดานลางนี้:

 หามใสกระดาษตางชนิดในถาดใสกระดาษพรอมกันเนื่องจากอาจทําใหกระดาษติดหรือการปอนกระดาษผิดพลาด

 เพื่อใหผลการพิมพ ถูกตอง 
คุณตองเลือกขนาดกระดาษจากซอฟตแวรแอพพลิเคช ันของคุณเปนขนาดเดียวกับกระดาษในถาด

 หลีกเลี่ยงการสัมผัสพื้นผิวกระดาษสวนท่ีพิมพ หลังจากพิมพออกทันที

 กอนซื้อกระดาษจํานวนมาก ทดลองใสกระดาษจํานวนเล ็กนอยเพื่อตรวจสอบวากระดาษท่ีใชเหมาะสม

ชนิดและขนาดของกระดาษ 1

เคร่ืองพิมพปอนกระดาษจากถาดกระดาษมาตรฐานที ติดตั้ง 
ถาดปอนกระดาษอเนกประสงคหรือถาดดานลางท่ีสามารถเลือกใชได

ช่ือถาดกระดาษในไดรเวอรเคร่ืองพิมพและในคูมือนี้มีดังนี้:

ถาดและชุดถาดกระดาษที่สามารถ
เลือกใชได

ชื่อ

ถาดใสกระดาษ ถาด 1

ชุดถาดดานลางท่ีสามารถเลือกใชได ถาด 2

ถาดปอนกระดาษเอนกประสงค ถาดปอนกระดาษเอนกประสงค 
(MP Tray)
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1

ความจุกระดาษของถาดใสกระดาษ 1

1 ขนาดของ Folio คือ 215.9 x 330.2 มม.

ขอมลูจําเพาะกระดาษท่ีแนะนําใหใช 1

ขอมูลจําเพาะกระดาษท่ีเหมาะสําหรับใชรวมกับเคร่ืองพิมพนี้มีดังนี้

 ใชกระดาษท่ีผลิตขึ้นสําหรับการทําสําเนากระดาษธรรมดา

 ใชกระดาษหนา 75 ถึง 90 g/m2

 ใชกระดาษตามแนวท่ีมีคา Ph เปนกลาง และปริมาณความช้ืนประมาณ 5%

 เคร่ืองพิมพนี้สามารถใชกระดาษรีไซเคิลท่ีตรงตามมาตรฐาน DIN 19309

(เพื่อชวยใหคุณเลือกกระดาษท่ีจะใชกับเคร่ืองพิมพนี้ ดูท่ี ขอมูลสําคัญในการเลือกกระดาษของคุณ uu หนา 157)

ขนาดกระดาษ ชนิดของกระดาษ จํานวนแผน

ถาดใสกระดาษ 
(ถาด 1)

A4, Letter, Legal, 
B5 (ISO/JIS), Executive, A5, 
A5 (Long Edge), A6, 
B6 (ISO), Folio 1

กระดาษธรรมดา 
กระดาษชนิดบางและกระดาษ
รีไซเคิล

สูงสุด 250 แผน (80 g/m2)

ถาดปอนกระดาษ
เอนกประสงค
(MP Tray)

ความกวาง: 
76.2 ถึง 215.9 มม.

ความยาว: 
127 ถึง 355.6 มม.

กระดาษธรรมดา 
กระดาษชนิดบาง 
กระดาษชนิดหนา 
กระดาษชนิดหนาพิเศษ 
กระดาษปอนด กระดาษรไีซเคิล 
ซองจดหมายและฉลาก 

50 แผน (80 g/m2)

3 ซองจดหมาย

ถาดดานลางท่ีสามารถ
เลือกใชได 
(ถาด 2)

A4, Letter, Legal, 
B5 (ISO/JIS), Executive, A5, 
B6 (ISO), Folio 1

กระดาษธรรมดา 
กระดาษชนิดบางและกระดาษ
รีไซเคิล

สูงสุด 500 แผน (80 g/m2)

นํ้าหนักมาตรฐาน 75-90 g/m2

ความหนา 80-110 μm

ความเรียบผิว สูงกวา 20 วินาที

ความเหนียว 90-150 cm3/100

แนวเสนใย ตามแนวยาว

ความตานทานไฟฟาสถิตย 10e9-10e11 ohm

ความตานทานพื้นผิว 10e9-10e12 ohm-cm

ตัวเติม CaCO3 (เปนกลาง)

ปริมาณเถา ตํ่ากวา 23 wt%

ความขาว สูงกวา 80%

ความทึบแสง สูงกวา 85%
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การจัดการและการใชกระดาษแบบพิเศษ 1

เคร่ืองพิมพนี้ออกแบบมาใหทํางานไดดีกับชนิดกระดาษถายสําเนาและกระดาษปอนด อยางไรก็ตาม 
ความแตกตางของกระดาษบางชนิดอาจสงผลตอคุณภาพการพิมพหรือการจัดการกระดาษ 
ทดสอบตัวอยางกระดาษกอนซื้อกระดาษทุกคร้ังเพ ื่อใหมั่นใจในคุณภาพการพิมพท่ีตองการ 
จัดเก็บกระดาษในกลองบรรจุกระดาษและปดกลองใหสนิท จัดเก็บกระดาษบนพื้นราบเรียบและหางจากความช้ืน 
แสงแดดสองตรงและความรอน

ทําตามคําแนะนําท่ีสําคัญตอไปนี้เมื่อเลือกกระดาษ:

 อยาใชกระดาษอิงคเจ็ทเนื่องจากอาจทําใหกระดาษติดหรือทําใหเคร่ืองพิมพเกิดความเสียหาย

 กระดาษท่ีนํากลับมาใชใหมตองใชผงหมึก (โทนเนอร) ท่ีทนตออุณหภูมิกระบวนการฟวสเซอรของเคร่ืองท่ี 200 °C ได

 หากคุณใชกระดาษปอนด กระดาษผิวหยาบ หรือกระดาษท่ีมีรอยยนหรือรอยยับ 
คุณภาพของกระดาษในการพิมพอาจลดลง

ชนดิของกระดาษท่ีควรหลีกเล่ียง 1

ขอควรจํา
กระดาษบางชนิดอาจมีคุณภาพต่ําหรืออาจทําใหเครื องพิมพเกิดความเสียหาย

หามใชกระดาษตอไปนี้:

• กระดาษท่ีมีลวดลายมาก

• กระดาษท่ีเรียบลื่นหรือมันเงาเกินไป

• กระดาษท่ีมวนหรือมีรอยพับ
 

1 กระดาษที่มวน 2 มม. ข้ึนไปอาจทําใหกระดาษติด

• กระดาษท่ีมีการเคลือบผิวหรือกระดาษท่ีมีการตกแตงทางเคมี

• กระดาษท่ีขาด มีรอยยับหรือรอยพับ

• กระดาษท่ีมีน้ําหนักเกินกวาท่ีแนะนําในคูมือน ี้

• กระดาษท่ีเย็บดวยลวดเย็บกระดาษ

• กระดาษท่ีมีหัวจดหมายท่ีใชสียอมอุณหภูมิต่ําหรือมีการถายภาพดวยความรอน

• กระดาษตอเนื่องหรือไมมีคารบอน

• กระดาษท่ีออกแบบสําหรับการพิมพอิงคเจ็ท

หากคุณใชชนิดของกระดาษตามรายการขางตน อาจสงผลใหเคร่ืองพิมพเกิดความเสียหาย 
ความเสียหายนี้ไมอยูภายใตการรับประกันหรือขอตกลงของเกี่ยวกับการใหบริการของ Brother

 

1

1
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ซองจดหมาย 1

คุณสามารถใชซองจดหมายท่ัวไปท่ีออกแบบมาใหใช กับเคร่ืองพิมพเลเซอรกับเคร่ืองพิมพของคุณ อยางไรก็ตาม 
ซองจดหมายบางชนิดอาจประสบปญหาการปอนและคุณภาพการพิมพอันเนื่องมาจากวิธีการผลิต 
ซองจดหมายท่ีเหมาะสมควรมีขอบตรงไมมีรอยพับหร ือรอยยับ ซองจดหมายตองเรียบ ไมโปงพองหรือไม บางจนเกินไป 
คุณควรซื้อซองจดหมายคุณภาพดีจากซัพพลายเออรผ ูท่ีทราบดีวาคุณจะใชซองจดหมายกับเคร่ืองพิมพเลเซอร

ขอแนะนําใหคุณทดสอบพิมพซองจดหมายเพื่อใหมั่นใจวาคุณภาพการพิมพท่ีไดเปนท่ีนาพึงพอใจ

ชนดิของซองจดหมายท่ีควรหลีกเล่ียง 1

ขอควรจํา
หามใชซองจดหมายตอไปนี้:

• ซองจดหมายท่ีขาด มวน มีรอยยนหรือผิดรูป

• ซองจดหมายท่ีมันเงาหรือมีลวดลายมากเกินไป

• ซองจดหมายท่ีติดหมุด เย็บดวยลวดเย็บกระดาษ มีการยึดหรือผูกดวยเชือก

• ซองจดหมายแบบลอกแถบกาว

• ซองจดหมายท่ีโปงพอง

• ซองจดหมายท่ีมีรอยยับชัดเจน

• ซองจดหมายท่ีมีตัวนูน (มีอักษรนูนประทับบนซอง)

• ซองจดหมายท่ีผานการพิมพดวยเคร่ืองพิมพเลเซอรแลว

• ซองจดหมายท่ีผานการพิมพดานในแลว

• ซองจดหมายท่ีไมสามารถจัดเรียงใหเปนระเบียบเมื่อวางซอนกัน

• ซองจดหมายที ผลติจากกระดาษที มีนำหนกัมากกวาขอมูลจําเพาะนำหนกักระดาษที สามารถใชรวมกบัเครื องพิมพได

• ซองจดหมายท่ีมีขอบบิดเบ้ียวหรือไมเปนทรงส่ีเหลี่ยมเสมอกัน

• ซองจดหมายแบบมีชอง มีรู มีรอยตัดหรือถูกเจาะร ู

• ซองจดหมายท่ีมีแถบกาวสําหรับลอกปดซองดังแสดงในภาพดานลาง
 

• ซองจดหมายแบบสองปากซองดังแสดงในภาพดานลาง
 

• ซองจดหมายท่ีปากซองแบบซีลปดไมพับลงขณะซื้อ
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• ซองจดหมายท่ีมุมซองแตละดานพับเขาดังแสดงในภาพดานลาง
 

หากคุณใชชนิดของซองจดหมายตามรายการขางตน อาจสงผลใหเคร่ืองพิมพเกิดความเสียหาย 
ความเสียหายนี้อาจไมอยูภายใตการรับประกันหรือขอตกลงเกี่ยวกับการใหบริการของ Brother

 

ฉลาก 1

เคร่ืองพิมพสามารถพิมพฉลากท่ัวไปท่ีออกแบบมาสําหรับใชกับเคร่ืองพิมพ เลเซอร ได 
ฉลากควรมีแถบกาวแบบอะคริลิก เนื่องจากวัสดุนี้จําเปนตองทนตออุณหภูมิสูงในชุดฟวสเซอรได  
แถบกาวของฉลากตองไมสัมผัสกับสวนใดๆของเครื อง 
เนื่องจากอาจเปนสาเหตุทําใหสวนของฉลากติดกับชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) หรือลูกกลิ้ง 
จนสงผลใหฉลากติดและคุณภาพการพิมพลดลง ท้ังน ี้ ตองไมมีสวนกาวเปดออกระหวางฉลาก 
จัดวางฉลากใหเหมาะสมเพื่อใหครอบคลุมความยาวและความกวางของกระดาษท้ังหมด 
การใชฉลากท่ีมีพื้นท่ีวางอาจสงผลใหฉลากลอกหลุดออกและทําใหเกิดฉลากติดแนนหรือเกิดปญหาในการพิมพ

ฉลากทุกชนิดท่ีใชกับเคร่ืองพิมพนี้ตองทนตออุณหภูมิ 200 °C ภายในระยะเวลา 0.1 วินาทีได

ชนดิของฉลากท่ีควรหลีกเล่ียง 1

หามใชฉลากท่ีขาด มวน มีรอยยนหรือผิดรูป
 

ขอควรจํา
• หามปอนแผนฉลากท่ีใชแลวบางสวน แผนกระดาษฉลากท่ีลอกฉลากแลวอาจทําใหเคร่ืองพิมพเกิดความเสียหาย

• แผนฉลากตองมีน้ําหนักไมเกินขอมูลจําเพาะน้ําหนักกระดาษท่ีอธิบายไวใน คูมือผูใช นี้ 
ฉลากท่ีมีน้ําหนักเกินขอมูลจําเพาะท่ีกําหนดไวอาจไมสามารถปอนเขาเคร่ืองพิมพไดหรืออาจเกิดการผิดพลาดในการ
พิมพ และอาจทําใหเคร่ืองพิมพเกิดความเสียหาย

• หามนําฉลากท่ีใชแลวมาใชใหมหรือใสฉลากท่ีใชแลวหรือมีบางฉลากถูกลอกออกแลวบนแผนฉลาก
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บริเวณท่ีไมสามารถพิมพไดเมื่อพิมพจากคอมพ ิวเตอร 1

ภาพตัวอยางทางดานลาง จะแสดงใหคุณทราบถึงบร ิเวณสูงสุดท่ีไมสามารถทําการพิมพได 
บริเวณท่ีไมสามารถพิมพไดอาจแตกตางกันขึ้นอยูกับขนาดกระดาษหรือการตั้งคาในแอพพลิเคชันท่ีคุณใช

หมายเหตุ
เมื่อใชการเลียนแบบ BR-Script3 บริเวณท่ีไมสามารถพิมพไดโดยรอบขอบกระดาษคือ 4.23 มม.

 

 การใชงาน ขนาดเอกสาร ดานบน (1)

ดานลาง (3)

ดานซาย (2)

ดานขวา (4)

พิมพ Letter 4.23 มม. 6.35 มม.

A4 4.23 มม. 6.01 มม.

Legal 4.23 มม. 6.35 มม.

1

3

2 4
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การบรรจุกระดาษ 1

การบรรจุกระดาษและส่ือส่ิงพิมพ 1

เคร่ืองพิมพปอนกระดาษจากถาดกระดาษมาตรฐาน ถาดดานลางท่ีสามารถเลือกใชไดหรือถาดปอนกระดาษอเนกประสงค

เมื่อคุณใสกระดาษในถาดใสกระดาษ โปรดสังเกตดังนี้:

 หากซอฟตแวรแอพพลิเคชันของคุณสนับสนุนการเลอืกขนาดกระดาษจากเมนูการพิมพ 
คุณสามารถเลือกขนาดกระดาษไดจากซอฟตแวร หากซอฟตแวรแอพพลิเคชันไมสนับสนุนการเลือกขนาดกระดาษ 
คุณสามารถตั้งคาขนาดกระดาษในไดรเวอรเคร่ืองพิมพ หรือโดยใชปุมบนแผงควบคุม

การบรรจุกระดาษในถาดกระดาษมาตรฐานและถาดดานล างท่ีสามารถเลือกใชได 1

คุณสามารถบรรจุกระดาษไดสูงสุด 250 แผนในถาดกระดาษมาตรฐาน (ถาด 1) คุณสามารถบรรจุกระดาษไดสูงสุด 500 
แผนในถาดดานลางท่ีสามารถเลือกใชได (ถาด 2) 
สามารถบรรจุกระดาษไดสูงสุดถึงระดับเคร่ืองหมายแสดงจํานวนกระดาษสูงสุด ( ) 
ซึ่งแสดงอยูทางดานขวาของถาดใสกระดาษ (สําหรับกระดาษท่ีแนะนําใหใช ดูท่ี กระดาษและส่ือส่ิงพิมพอื่นๆ 
ท่ีใชรวมกับเคร่ืองพิมพได uu หนา 2)

การพิมพบนกระดาษธรรมดา กระดาษชนิดบางหรือกระดาษรีไซเคิลจากถาด 1 และถาด 2 1

a ดึงถาดใสกระดาษแยกออกจากเคร่ือง
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b ในขณะท่ีกดคันปลดแครปรับกระดาษสีเขียว (1) ใหเลื่อนปรับรองนํากระดาษใหพอดีกับกระดาษท่ีคุณใสเขาในถาด 
ตรวจสอบใหแนใจวารองนํายึดอยูในชองเสียบแนนดีแลว
 

หมายเหตุ
 

สําหรับกระดาษขนาด Legal หรือ Folio กดปุมปลด (1) ท่ีดานล างของถาดใสกระดาษ 
แลวดึงดานหลังของถาดใสกระดาษออก (กระดาษขนาด Legal และ Folio ไมมีใชในบางภูมิภาค)

 

c คลี่กระดาษท่ีตั้งซอนออกเปนรูปพัดเพื่อปองกันกระดาษติดและปอนกระดาษผิดพลาด
 

1

1

1
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d ใสกระดาษในถาดและตรวจสอบใหแนใจวา:

 กระดาษอยูต่ํากวาเคร่ืองหมายแสดงจํานวนกระดาษสูงสุด ( ) (1)
การใสกระดาษจํานวนมากเกินไปในถาดใสกระดาษจะส งผลใหเกิดปญหากระดาษติด

 ตองคว่ํากระดาษดานท่ีจะพิมพลง

 แครปรับกระดาษสัมผัสกับดานขางของกระดาษเพื อใหปอนกระดาษได อยางถูกตอง
 

e เสียบถาดใสกระดาษกลับเขาในเคร่ืองพิมพใหแนน 
ตรวจสอบใหแนใจวาเสียบถาดกระดาษเขาในเคร่ืองโดยสมบูรณแลว

f ยกแผนรองกระดาษ (1) ขึ้นเพื่อปองกันไมใหกระดาษเลื่อนออกจากถาดถาดรองรับเอกสารออกแบบคว่ําหนา 
หรือหยิบกระดาษแตละแผนออกทันทีท่ีออกจากเคร ื่องพิมพ
 

1

1
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g เลือกการตั้งคาตอไปนี้จากรายการแบบดึงลงแตละรายการของไดรเวอรเคร่ืองพิมพ

 Paper Size (ขนาดกระดาษ)

สําหรับขนาดกระดาษท่ีสามารถใชได ดูท่ี ชนิดและขนาดของกระดาษ uu หนา 2

 Media Type (ประเภทส่ือ)

 Paper Source (แหลงกระดาษ)

สําหรับการตั้งคาอื่นๆ ดูท่ี ไดรเวอรและซอฟตแวร ในบทท่ี 2

หมายเหตุ
ช่ือตัวเลือกในรายการแบบดึงลง อาจแตกตางกันขึ นอยูกับระบบปฏิบัติการและเวอรชันของระบบปฏ ิบัติการของคุณ

 

h สงขอมูลการพิมพไปยังเคร่ืองพิมพ

A4 Letter Legal Executive A5

B5 B6 Folio A5 Long Edge 
(ถาด 1 เทาน้ัน)

A6 (ถาด 1 เทาน้ัน)

Plain Paper 
(กระดาษธรรมดา)

Thin Paper 
(กระดาษบาง)

Recycled Paper 
(กระดาษรีไซเคิล)

Tray1 (ถาด 1) Tray2 (ถาด 2) 
(ถามี)
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การบรรจุกระดาษในถาดปอนกระดาษเอนกประสงค (MP tray) 1

คุณสามารถบรรจุซองจดหมาย 3 ซองหรือส่ือส่ิงพิมพ พิเศษในถาดปอนกระดาษเอนกประสงค (MP Tray) 
หรือบรรจุกระดาษธรรมดาสูงสุด 50 แผน ใชถาดนี้เพื่อพิมพบนกระดาษชนิดหนา กระดาษปอนด ฉลากหรือซองจดหมาย 
(สําหรับกระดาษท่ีแนะนําใหใช ดูท่ี กระดาษและส่ือส่ิงพิมพอื่นๆ ท่ีใชรวมกับเคร ื่องพิมพได uu หนา 2)

การพิมพบนกระดาษธรรมดา กระดาษชนิดบาง กระดาษร ีไซเคิล 
และกระดาษปอนดจากถาดปอนกระดาษเอนกประสงค (MP Tray) 1

a เปดถาดปอนกระดาษเอนกประสงค (MP Tray) และลดระดับลงเล็กนอย
 

b ดึงแผนรองถาดปอนกระดาษอเนกประสงค (MP Tray) (1) และเปดแผนรอง (2)
 

2
1
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c ใสกระดาษในถาดปอนกระดาษอเนกประสงค (MP Tray) และตรวจสอบใหแนใจวา:

 กระดาษอยูต่ํากวาเคร่ืองหมายแสดงจํานวนกระดาษสูงสุด (1)

 กระดาษดานท่ีจะพิมพตองหงายขึ้นโดยใหขอบนํา (ขอบบนของกระดาษ) เขาในเคร่ืองกอน

 แครปรับกระดาษสัมผัสกับดานขางของกระดาษเพื อใหปอนกระดาษได อยางถูกตอง
 

d ยกแผนรองกระดาษขึ้นเพื่อปองกันไมใหกระดาษเลื่อนออกจากถาดถาดรองรับเอกสารออกแบบคว่ําหนา 
หรือหยิบกระดาษแตละแผนออกทันทีท่ีออกจากเคร ื่องพิมพ
 

1
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e เลือกการตั้งคาตอไปนี้จากรายการแบบดึงลงแตละรายการของไดรเวอรเคร่ืองพิมพ

 Paper Size (ขนาดกระดาษ)

1 คุณสามารถกําหนดขนาดกระดาษเดิมโดยเลือก User Defined... (กําหนดโดยผูใช...) ในไดรเวอรเคร่ืองพิมพ Windows® PostScript Custom 
Page Size (ขนาดกระดาษพิเศษ PostScript) ในไดรเวอรเคร่ืองพิมพ BR-Script สําหรับ Windows® หรือ Custom Page Sizes 
(ขนาดกระดาษพิเศษ) ในไดรเวอรเคร่ืองพิมพแม็คอ ินทอช

สําหรับขนาดกระดาษท่ีสามารถใชได ดูท่ี ชนิดและขนาดของกระดาษ uu หนา 2

 Media Type (ประเภทส่ือ)

 Paper Source (แหลงกระดาษ)

สําหรับการตั้งคาอื่นๆ ดูท่ี ไดรเวอรและซอฟตแวร ในบทท่ี 2

หมายเหตุ
ช่ือตัวเลือกในรายการแบบดึงลง อาจแตกตางกันขึ นอยูกับระบบปฏิบัติการและเวอรชันของระบบปฏ ิบัติการของคุณ

 

f สงขอมูลการพิมพไปยังเคร่ืองพิมพ

A4 Letter Legal Executive A5

A5 Long Edge A6 B5 B6 3 x 5

Folio ขนาดกระดาษท่ีกําหนดเอง 1

Plain Paper 
(กระดาษธรรมดา)

Thin Paper 
(กระดาษบาง)

Recycled Paper 
(กระดาษรีไซเคิล)

Bond Paper 
(กระดาษปอนด)

MP Tray (ถาดปอนกระดาษเอนกประสงค (MP Tray))



วิธีการพิมพ 

15

1

การพิมพบนกระดาษชนิดหนา ฉลากและซองจดหมายจากถาดปอนกระดาษเอนกประสงค (MP 
Tray) 1

กอนบรรจุกระดาษ กดท่ีมุมซองและดานขางซองจดหมายเพื่อใหเรียบท่ีสุดเทาท่ีทําได
 

a เปดฝาครอบดานหลัง (ถาดรองรับเอกสารออกแบบหงายหนา)
 

b เปดถาดปอนกระดาษเอนกประสงค (MP Tray) และลดระดับลงเล็กนอย
 

c ดึงแผนรองถาดปอนกระดาษอเนกประสงค (MP Tray) (1) และเปดแผนรอง (2)
 

1
2
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d ใสกระดาษ ฉลากหรือซองจดหมายในถาดปอนกระดาษเอนกประสงค (MP Tray) ตรวจสอบวา:

 จํานวนซองจดหมายในถาดปอนกระดาษเอนกประสงค (MP Tray) ไมเกิน 3 ซอง

 กระดาษ ฉลากหรือซองจดหมายอยูต่ํากวาเคร่ืองหมายแสดงจํานวนกระดาษสูงสุด (1)

 ตองหงายกระดาษดานท่ีจะพิมพขึ้น
 

e เลือกการตั้งคาตอไปนี้จากรายการแบบดึงลงแตละรายการของไดรเวอรเคร่ืองพิมพ

 Paper Size (ขนาดกระดาษ)

<สําหรับการพิมพกระดาษชนิดหนาหรือฉลาก>

<สําหรับการพิมพซองจดหมาย>

1 คุณสามารถกําหนดขนาดกระดาษเดิมโดยเลือก User Defined... (กําหนดโดยผูใช...) ในไดรเวอรเคร่ืองพิมพ Windows® PostScript Custom 
Page Size (ขนาดกระดาษพิเศษ PostScript) ในไดรเวอรเคร่ืองพิมพ BR-Script สําหรับ Windows® หรือ Custom Page Sizes 
(ขนาดกระดาษพิเศษ) ในไดรเวอรเคร่ืองพิมพแม็คอ ินทอช

สําหรับขนาดกระดาษท่ีสามารถใชได ดูท่ี ชนิดและขนาดของกระดาษ uu หนา 2

A4 Letter Legal Executive A5

A5 Long Edge A6 B5 B6 3 x 5

Folio ขนาดกระดาษท่ีกําหนดเอง 1

Com-10 DL C5 Monarch

ขนาดกระดาษท่ีกําหนดเอง 1

1
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 Media Type (ประเภทส่ือ)

<สําหรับการพิมพกระดาษชนิดหนา>

<สําหรับการพิมพฉลาก>

<สําหรับการพิมพซองจดหมาย>

 Paper Source (แหลงกระดาษ)

สําหรับการตั้งคาอื่นๆ ดูท่ี ไดรเวอรและซอฟตแวร ในบทท่ี 2

หมายเหตุ
• ช่ือตัวเลือกในรายการแบบดึงลง อาจแตกตางกันขึ นอยูกับระบบปฏิบัติการและเวอรชันของระบบปฏ ิบัติการของคุณ

• เมื่อคุณใช Envelope #10 ใหเลือก Com-10 (สําหรับ Windows®) หรือ #10 Envelope (ซอง #10) 
(สําหรับแม็คอินทอช) จากรายการแบบดึงลง Paper Size (ขนาดกระดาษ)

• สําหรับซองจดหมายอื่นๆ ท่ีไมอยูในรายการในไดรเวอรเคร่ืองพิมพ เชน Envelope #9 หรือ Envelope C6 ใหเลือก 
User Defined... (กําหนดโดยผูใช...) (สําหรับไดรเวอรเคร่ืองพิมพ Windows®) PostScript Custom Page 
Size (ขนาดกระดาษพิเศษ PostScript) (สําหรับไดรเวอรเคร่ืองพิมพ BR-Script สําหรับ Windows®) หรือ Custom 
Page Sizes (ขนาดกระดาษพิเศษ) (สําหรับไดรเวอรเคร่ืองพิมพแม็คอินทอช)

 

f สงขอมูลการพิมพไปยังเคร่ืองพิมพ

หมายเหตุ
• หยิบซองจดหมายแตละใบออกทันทีท่ีพิมพออกจากเคร่ือง 
การวางซองจดหมายซอนกันอาจทําใหซองจดหมายติดหรือมวน

• หากซองจดหมายหรือกระดาษชนิดหนามีรอยเปอนในระหวางการพิมพ ใหตั้งคา Media Type (ประเภทส่ือ) ไปท่ี 
Env. Thick (ซอง หนา) หรือ Thicker Paper (กระดาษหนามาก) เพื่อเพิ่มอุณหภูมิคงท่ี 

• หากซองจดหมายมีรอยยับหลังจากพิมพออก ดูท่ี การปรับปรุงคุณภาพการพิมพ uu หนา 143

• หากกระดาษชนิดหนาของคุณถูกมวนในระหวางการพิมพ 
ใสกระดาษคร้ังละหนึ่งแผนในถาดปอนกระดาษเอนกประสงค (MP Tray)

• รอยตอซองจดหมายท่ีถูกซีลปดจากผูผลิตตองติดแนน

• ทุกดานของซองจดหมายตองพับ อยางถูกตอง โดยไมมีรอยยนหรือรอยยับ
 

g ปดฝาครอบดานหลัง (ถาดรองรับเอกสารออกแบบหงายหนา)

Thick Paper 
(กระดาษหนา)

Thicker Paper 
(กระดาษหนามาก)

Label (ปายฉลาก)

Envelopes (ซอง) Env. Thin (ซอง 
บาง)

Env. Thick (ซอง 
หนา)

MP Tray (ถาดปอนกระดาษเอนกประสงค (MP Tray))
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การพิมพแบบสองดาน (2 ดาน) 1

ไดรเวอรเคร่ืองพิมพท่ีใหมาสามารถเปดใชงานการพิมพแบบสองดานไดท้ังหมด 
สําหรับขอมูลเพิ่มเติมเกี่ยวกับวิธีการเลือกการตั้งคา ใหดูท่ีขอความ Help (วิธีใช) ในไดรเวอรเคร่ืองพิมพ

คําแนะนําในการพิมพกระดาษแบบสองดาน 1

 หากกระดาษเปนชนิดบาง อาจเกิดรอยยน

 หากกระดาษถูกมวน ยืดกระดาษใหตรงและใสกลับเข าในถาดใสกระดาษ หากกระดาษยังคงมวนอยู 
เปลี่ยนกระดาษใหม

 หากปอนกระดาษเขา ไมถูกตอง อาจทําใหกระดาษมวน หยิบกระดาษออกและยืดกระดาษใหตรง 
หากกระดาษยังคงมวนอยู เปลี่ยนกระดาษใหม

 เมื่อคุณใชฟงกชันการพิมพแบบสองดานดวยตนเอง อาจเกิดกระดาษติดหรือสงผลตอคุณภาพการพิมพ 
(หากมีกระดาษติด ดูท่ี กระดาษติด uu หนา 128 หากคุณประสบปญหาเกี่ยวกับคุณภาพการพิมพ ดูท ี่ 
การปรับปรุงคุณภาพการพิมพ uu หนา 143)

หมายเหตุ
ตรวจสอบใหแนใจวาเสียบถาดใสกระดาษเขาในเคร่ืองโดยสมบูรณแลว
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การพิมพแบบสองดานอัตโนมัติ 1

หากคุณใชไดรเวอรเคร่ืองพิมพแม็คอินทอช ดูที  การพิมพแบบสองดาน (2 ดาน) uu หนา 63

การพิมพแบบสองดานอัตโนมัติดวยไดรเวอรเครื องพิมพ Windows®
1

a เลือกการตั้งคาตอไปนี้จากแตละเมนูของไดรเวอรเคร่ืองพิมพ

 Paper Size (ขนาดกระดาษ)

 Media Type (ประเภทส่ือ)

 Paper Source (แหลงกระดาษ)

 Duplex / Booklet (พิมพสองหนา / หนังสือเลมเล็ก)

 Duplex Type (ประเภทพิมพสองหนา) ใน Duplex Settings (การตั้งคาพิมพสองหนา)

มีส่ีตัวเลือกสําหรับแตละทิศทางการวางกระดาษพ ิมพ (ดูท่ี การพิมพแบบสองดาน / การพิมพจุลสาร 
(หนังสือเลมเล็ก) uu หนา 29)

 Binding Offset (พิมพออฟเซ็ตเขาเลม) ใน Duplex Settings (การตั้งคาพิมพสองหนา)

คุณสามารถระบุออฟเซ็ตสําหรับเขาเลม (ดูท่ี การพิมพแบบสองดาน / การพิมพจุลสาร (หนังสือเล มเล็ก) 
uu หนา 29)

หมายเหตุ
• คุณควรใชกระดาษธรรมดา กระดาษรีไซเคิลหรือกระดาษชนิดบาง หามใชกระดาษปอนด

• ช่ือตัวเลือกในรายการแบบดึงลง อาจแตกตางกันขึ นอยูกับระบบปฏิบัติการและเวอรชันของระบบปฏ ิบัติการของคุณ
 

สําหรับการตั้งคาอื่นๆ ดูท่ี ไดรเวอรและซอฟตแวร ในบทท่ี 2

b สงขอมูลการพิมพไปยังเคร่ืองพิมพ เคร่ืองจะพิมพบนกระดาษสองดานโดยอัตโนมัติ

A4

Plain Paper 
(กระดาษธรรมดา)

Recycled Paper 
(กระดาษรไีซเคิล)

Thin Paper 
(กระดาษบาง)

Tray1 (ถาด 1) MP Tray (ถาดปอนกระดาษเอนกประสงค (MP Tray)) Tray2 (ถาด 2) 
(ถามี)

Duplex 
(พิมพสองหนา)
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1

การพิมพแบบสองดานอัตโนมัติดวยไดรเวอรเครื องพิมพ BR-Script สําหรับ Windows®
1

a เลือกการตั้งคาตอไปนี้จากแตละเมนูของไดรเวอรเคร่ืองพิมพ

 Paper Size (ขนาดกระดาษ)

 Media Type (ประเภทส่ือ)

 Paper Source (แหลงกระดาษ)

 Print on Both sides (พิมพสองหนา)

 Page Order (ลําดับหนา)

หมายเหตุ
• คุณควรใชกระดาษธรรมดา กระดาษรีไซเคิลหรือกระดาษชนิดบาง หามใชกระดาษปอนด

• ช่ือตัวเลือกในรายการแบบดึงลง อาจแตกตางกันขึ นอยูกับระบบปฏิบัติการและเวอรชันของระบบปฏ ิบัติการของคุณ
 

สําหรับการตั้งคาอื่นๆ ดูท่ี ไดรเวอรและซอฟตแวร ในบทท่ี 2

b สงขอมูลการพิมพไปยังเคร่ืองพิมพ เคร่ืองจะพิมพบนกระดาษสองดานโดยอัตโนมัติ

A4

Plain Paper 
(กระดาษธรรมดา)

Recycled Paper 
(กระดาษรไีซเคิล)

Thin Paper 
(กระดาษบาง)

Tray1 (ถาด 1) MP Tray (ถาดปอนกระดาษเอนกประสงค (MP Tray)) Tray2 (ถาด 2) 
(ถามี)

Flip on Short Edge 
(พลิกขอบสั้น)

Flip on Long Edge 
(พลิกขอบยาว)

Front to Back 
(หนาไปหลัง)

Back to Front 
(หลังไปหนา)
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1

การพิมพแบบสองดานดวยตนเอง 1

ไดรเวอรเคร่ืองพิมพ BR-Script สําหรับ Windows® ไมสนับสนุนการพิมพแบบสองหนาดวยตนเอง

หากคุณใชไดรเวอรเคร่ืองพิมพแม็คอินทอช ดูที  การพิมพแบบสองดานดวยตนเอง uu หนา 63

การพิมพแบบสองหนาดวยตนเองดวยไดรเวอรเคร ืองพิมพ Windows®
1

a เลือกการตั้งคาตอไปนี้จากรายการแบบดึงลงแตละรายการของไดรเวอรเคร่ืองพิมพ

 Paper Size (ขนาดกระดาษ)

คุณสามารถใชขนาดกระดาษท้ังหมดท่ีระบุสําหรับถาดท่ีคุณใช

 Media Type (ประเภทส่ือ)

คุณสามารถใชชนิดส่ือท้ังหมดท่ีระบุสําหรับถาดท่ีคุณใช 
ยกเวนซองจดหมายและฉลากท่ีมีดานพิมพเพียงดานเดียว

 Paper Source (แหลงกระดาษ)

 Duplex / Booklet (พิมพสองหนา / หนังสือเลมเล็ก)

 Duplex Type (ประเภทพิมพสองหนา) ใน Duplex Settings (การตั้งคาพิมพสองหนา)

มีส่ีตัวเลือกสําหรับแตละทิศทางการวางกระดาษพ ิมพ (ดูท่ี การพิมพแบบสองดาน / การพิมพจุลสาร 
(หนังสือเลมเล็ก) uu หนา 29)

 Binding Offset (พิมพออฟเซ็ตเขาเลม) ใน Duplex Settings (การตั้งคาพิมพสองหนา)

คุณสามารถระบุออฟเซ็ตสําหรับเขาเลม (ดูท่ี การพิมพแบบสองดาน / การพิมพจุลสาร (หนังสือเล มเล็ก) 
uu หนา 29)

สําหรับการตั้งคาอื่นๆ ดูท่ี ไดรเวอรและซอฟตแวร ในบทท่ี 2

b สงขอมูลการพิมพไปยังเคร่ืองพิมพ เคร่ืองจะพิมพหนาท่ีมีเลขหนาคูท้ังหมดท่ีดานหนึ่งของกระดาษกอน จากนั้น 
ไดรเวอร Windows® จะแนะนําใหคุณ (โดยแสดงขอความปอปอัพ) ใสกระดาษอีกคร้ังเพื่อพิมพหนาท่ีมีเลขหนาคี่

หมายเหตุ
กอนใสกระดาษอีกคร้ัง ยืดกระดาษออกใหตรง ไมเชนนั้นกระดาษอาจติด 
ไมแนะนําใหใชกระดาษชนิดบางหรือหนามาก

 

Tray1 (ถาด 1) MP Tray (ถาดปอนกระดาษเอนกประสงค (MP Tray)) Tray2 (ถาด 2) 
(ถามี)

Duplex (Manual) 
(พิมพสองหนา 
(ดวยตนเอง))
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2

2

ไดรเวอรเคร่ืองพิมพ 2

ไดรเวอรเคร่ืองพิมพคือซอฟตแวรท่ีแปลขอมูลจากรูปแบบท่ีใชโดยคอมพิวเตอรเปนรูปแบบท่ีจําเปนตองใชกับเคร่ืองพิมพ
เฉพาะรุน โดยท่ัวไป รูปแบบนี้จะเปนภาษาอธิบายหนา (PDL)

ไดรเวอรเคร่ืองพิมพสําหรับเวอรชันท่ีสนับสน ุนของ Windows® และ แม็คอินทอช 
มีอยูในแผนซีดีรอมท่ีใหมาหรือในเว็บไซต Brother Solutions Center  ท่ี http://solutions.brother.com/ 
ติดตั้งไดรเวอรโดยทําตามขั้นตอนใน คูมือการตดิตั้งเคร่ืองอยางงาย 
ไดรเวอรเคร่ืองพิมพลาสุดสามารถดาวนโหลดได จากเว็บไซต Brother Solutions Center  ท่ี:

 

 http://solutions.brother.com/
 

สําหรับ Windows®
2

 ไดรเวอรเคร่ืองพิมพ Windows® (ไดรเวอรเคร่ืองพิมพท่ีเหมาะกับเคร่ืองพิมพ นี้ท่ีสุด) 

 ไดรเวอรเคร่ืองพิมพ BR-Script (การเลียนแบบภาษา PostScript® 3™) 1

1 ติดต้ังไดรเวอรโดยใช Custom Install จากแผนซีดีรอม

สําหรับแม็คอินทอช 2

 ไดรเวอรเคร่ืองพิมพแม็คอินทอช (ไดรเวอรเครื องพิมพท่ีเหมาะกับเคร่ืองพิมพนี้ท่ีสุด) 

 ไดรเวอรเคร่ืองพิมพ BR-Script (การเลียนแบบภาษา PostScript® 3™) 1

1 สําหรับคําแนะนําในการติดต้ังไดรเวอร เขาไปที่ http://solutions.brother.com/

สําหรับ Linux® 1 2
2

 ไดรเวอรเคร่ืองพิมพ LPR

 ไดรเวอรเคร่ืองพิมพ CUPS
1 สําหรับขอมูลเพ่ิมเติมและเพ่ือดาวนโหลดไดรเวอรเคร่ืองพิมพสําหรับ Linux โปรดเขาไปที่หนารุนเคร่ืองพิมพของคุณที่ http://solutions.brother.com/ 

หรือใชลิงกในแผนซีดีรอมที่ใหมา
2 อาจไมมีไดรเวอรใหมาหรืออาจรีลีสหลังจากทีเ่คร่ืองพิมพรุนของคุณออกสูตลาดแลว

ไดรเวอรและซอฟตแวร 2

http://solutions.brother.com/
http://solutions.brother.com/
http://solutions.brother.com/
http://solutions.brother.com/
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2

การพิมพเอกสาร 2

เมื่อเคร่ืองพิมพไดรับขอมูลจากคอมพิวเตอรของคุณ เคร่ืองพิมพจะเร่ิมพิมพโดยการดึงกระดาษจากถาดใสกระดาษ ท้ังนี้ 
ถาดใสกระดาษของตัวเคร่ืองจะสามารถปอนกระดาษและซองจดหมายไดหลายชนิด 
(ดูท่ี ความจุกระดาษของถาดใสกระดาษ uu หนา 3)

a จากแอพพลิเคชันของคุณ เลือกคําส่ังพิมพ
หากมีไดรเวอรเคร่ืองพิมพอื่นติดตั้งในคอมพิวเตอรของคุณ เลือก Brother HL-XXXX series (Brother HL-XXXX 
ซีร่ีส) (โดย XXXX คือช่ือรุนของคุณ) 
เปนไดรเวอรเคร่ืองพิมพของคุณจากเมนูพิมพหรือการตั้งคาการพิมพในซอฟตแวรแอพพลิเคชันของคุณ แลวคลิก 
OK (ตกลง) หรือ Print (พิมพ) เพื่อเร่ิมการพิมพ

b คอมพิวเตอรของคุณสงขอมูลไปยังเคร่ืองพิมพ ไฟ Ready LED จะกะพริบ

c เมื่อเคร่ืองพิมพเสร็จส้ินการพิมพขอมูลท้ังหมด ไฟ Ready LED จะหยุดกะพริบ

หมายเหตุ
• คุณสามารถเลือกขนาดกระดาษและทิศทางการวางกระดาษพิมพในซอฟตแวรแอพพลิเคชันของคุณ

• หากซอฟตแวรแอพพลิเคชันของคุณไมสนับสนุนขนาดกระดาษท่ีคุณกําหนดเอง 
เลือกขนาดกระดาษถัดไปท่ีใหญท่ีสุด

• จากนั้นปรับพื้นท่ีพิมพโดยเปลี่ยนระยะขอบขวาและซายในซอฟตแวรแอพพลิเคชันของคุณ
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2

การตั้งคาไดรเวอรเคร่ืองพิมพ 2

คุณสามารถเปลี่ยนการตั้งคาเคร่ืองพิมพตอไปนี้เมื่อคุณพิมพจากคอมพิวเตอรของคุณ:

 ขนาดกระดาษ

 ทิศทางการวางกระดาษพิมพ

 สําเนา

 ชนิดส่ือส่ิงพิมพ

 ความละเอียด

 การตั้งคาการพิมพ

 หลายหนา

 การพิมพแบบสองดาน 4 / การพิมพจุลสาร (หนังสือเลมเล็ก) 2 4

 แหลงกระดาษ

 การยอ/ขยาย

 การพิมพกลับดาน

 ใชลายน้ํา 1 2

 การพิมพหัวกระดาษทายกระดาษ 1 2

 โหมดรูปแบบการประหยัดผงหมึก (โทนเนอร)

 ผูดูแลระบบ 1 2

 การตรวจสอบ Authentication ของผูใช 1 2 (HL-5450DN เทานั้น)

 ใชการพิมพซ้ํา 1 2

 เวลาพัก

 มาโคร 1 2

 การปรับความเขมจาง

 การพิมพขอความแสดงความผิดพลาด 1 2

 ปรับปรุงคุณภาพการพิมพ

 ขามหนาวาง 1 3

 ขอมูลการพิมพ 1 2

1 การต้ังคาน้ีใชไมไดกับไดรเวอรเคร่ืองพิมพ BR-Script สําหรับ Windows®

2 การต้ังคาน้ีใชไมไดกับไดรเวอรเคร่ืองพิมพแม็คอินทอช และไดรเวอรเคร่ืองพิมพ BR-Script สําหร ับแม็คอินทอช
3 การต้ังคาน้ีใชไมไดกับไดรเวอรเคร่ืองพิมพ BR-Script สําหรับแม็คอินทอช
4 การพิมพแบบสองดานดวยตนเอง / การพิมพจุลสาร (หนังสือเลมเล็ก) ใชไมไดกับไดรเวอรเคร่ืองพิมพ BR-Script สําหรับ Windows®
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2

Windows®
2

การเขาถึงการตั้งคาไดรเวอรเคร่ืองพิมพ 2

a (สําหรับ Windows® XP และ Windows Server® 2003)
คลิก Start (เร่ิม) จากนั้น Printers and Faxes (เคร่ืองพิมพและแฟกซ)
(สําหรับ Windows Vista® และ Windows Server® 2008)

คลิกปุม  , Control Panel (แผงควบคุม), Hardware and Sound (ฮารดแวรและเสียง) จากนั้น 

Printers (เคร่ืองพิมพ)
(สําหรับ Windows® 7 และ Windows Server® 2008R2)

คลิกปุม  , และ จากนั้นคลิก Devices and Printers (อุปกรณและเคร่ืองพิมพ)

b คลิกขวาไอคอน Brother HL-XXXX series (Brother HL-XXXX ซีร่ีส) (โดย XXXX คือช่ือรุนของคุณ) 
และเลือก Properties (คุณสมบัติ) (Printer properties (คุณสมบัติเคร่ืองพิมพ) และ Brother HL-XXXX 
series (Brother HL-XXXX ซีร่ีส) ถาจําเปน) กลองขอความคุณสมบัต ิเคร่ืองพิมพจะปรากฏ

c เลือกแท็บ General (ท่ัวไป) แลวคลิก Printing Preferences... (การตั้งคาเคร่ืองพิมพ...) (Preferences... 
(การตั้งคา...)) เพื่อกําหนดคาถาดกระดาษ เลือกแท็บ Accessories (อุปกรณเสริม) 
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2

คุณลักษณะในไดรเวอรเคร่ืองพิมพ Windows®
2

สําหรับขอมูลเพิ่มเติม ดูท่ีขอความ Help (วิธีใช) ในไดรเวอรเคร่ืองพิมพ

หมายเหตุ
• หนาจอในสวนนี้มาจาก Windows® XP หนาจอบนเคร่ือง PC ของคุณจะแตกตางกันขึ้นอยูก ับระบบปฏิบัติการท่ีคุณใช

• เพื่อเขาถึงการตั้งคาไดรเวอรเคร่ืองพิมพ ด ูท่ี การเขาถึงการตั้งคาไดรเวอรเคร่ืองพิมพ uu หนา 25
 

แท็บการตั้งคาพ้ืนฐาน 2

คุณสามารถเปลี่ยนการตั้งคาโครงหนาเอกสารโดยคลิกภาพท่ีดานซายของแท็บ Basic (พื้นฐาน)
 

a เลือก Paper Size (ขนาดกระดาษ), Orientation (ทิศทาง), Copies (สําเนา), Media Type (ประเภทส่ือ), 
Resolution (ความละเอียด) และ Print Settings (การตั้งคาการพิมพ) (1)

b เลือก Multiple Page (หลายหนา) และ Duplex / Booklet (พิมพสองหนา / หนังสือเลมเล็ก) (2)

c เลือก Paper Source (แหลงกระดาษ) (3)

d ยืนยันการตั้งคาปจจุบันของคุณในหนาตาง (4)

e คลิก OK (ตกลง) เพื่อใชการตั้งคาท่ีคุณเลือก
เพื่อกลับไปท่ีการตั้งคาเร่ิมตน คลิก Default (คาเร่ิมตน) จากนั้น OK (ตกลง)

4

1

2

3
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2

ขนาดกระดาษ 2

จากชองเลือกรายการแบบดึงลง ใหเลือกขนาดกระดาษท่ีคุณใช

ทิศทางการวางกระดาษพิมพ 2

ทิศทางการวางกระดาษพิมพจะเลือกตําแหนงการพิมพเอกสารของคุณ (Portrait (แนวตั้ง) หรือ Landscape 
(แนวนอน))

สําเนา 2

การเลือกสําเนาเปนการตั้งคาจํานวนสําเนาท่ีจะพ ิมพ

 Collate (เรียงชุด)

เมื่อเลือกชองใสเคร่ืองหมาย เรียงชุด เคร่ืองพิมพจะพิมพสําเนาเอกสารจนครบหนึ่งชุด 
จากนั้นจึงเร่ิมพิมพซ้ําชุดถัดไปตามจํานวนสําเนาท่ีเลือก หากไมไดเลือกชองใสเคร่ืองหมาย เรียงชุด 
เคร่ืองพิมพจะพิมพสําเนาแตละหนาครบตามจํานวนสําเนาท่ีเลือก จากนั้นจึงเร่ิมพิมพหนาถัดไปของเอกสาร

ชนดิส่ือส่ิงพิมพ 2

คุณสามารถใชชนิดส่ือตอไปนี้ในเคร่ืองของคุณ เพื่อใหไดคุณภาพการพิมพท่ีดีท่ีสุด 
ใหเลือกชนิดส่ือส่ิงพิมพท่ีคุณตองการใช

 Plain Paper (กระดาษธรรมดา)

 Thin Paper (กระดาษบาง)

 Thick Paper (กระดาษหนา)

 Thicker Paper (กระดาษหนามาก)

 Bond Paper (กระดาษปอนด)

 Envelopes (ซอง)

 Env. Thick (ซอง หนา)

 Env. Thin (ซอง บาง)

 Recycled Paper (กระดาษรีไซเคิล)

 Label (ปายฉลาก)

Portrait (แนวต้ัง) (แนวต้ัง) Landscape (แนวนอน) (แนวนอน)
  

เลือก เรียงชุด
 

ไมเลือก เรียงชุด
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หมายเหตุ
• เมื่อใชกระดาษธรรมดา 60 ถึง 105 g/m2 ใหเลือก Plain Paper (กระดาษธรรมดา) 
เมื่อใชกระดาษท่ีมีน้ําหนักเกินกวาหรือกระดาษผิวหยาบมากกวา ใหเลือก Thick Paper (กระดาษหนา) หรือ 
Thicker Paper (กระดาษหนามาก) สําหรับกระดาษปอนด ใหเลือก Bond Paper (กระดาษปอนด) 

• เมื่อคุณใชซองจดหมาย ใหเลือก Envelopes (ซอง) แตหากคุณเลือกตัวเลือก Envelopes (ซอง) แลว แตผงหมึก 
(โทนเนอร) ไมติดท่ีซองอยางถูกตอง ใหคุณเปลี ยนไปเลือก Env. Thick (ซอง หนา) แทนท่ี 
หรือหากซองจดหมายมีรอยยับยนเมื่อเลือก Envelopes (ซอง) ใหคุณเปลี่ยนไปเลือก Env. Thin (ซอง บาง) แทน 
สําหรับขอมูลเพิ่มเติมใหดูท่ี ความจุกระดาษของถาดใสกระดาษ uu หนา 3

 

ความละเอียด 2

คุณสามารถเลือกความละเอียดดังนี้

 300 dpi
 600 dpi
 HQ 1200
 1200 dpi

หมายเหตุ
ความเร็วในการพิมพอาจเปลี่ยนแปลงไดขึ้นอยูกับการตั้งคาคุณภาพการพิมพท่ีคุณเลือก เมื่อเลือกคุณภาพการพิมพสูง 
การพิมพจะใชเวลานานขึ้น เมื่อเลือกคุณภาพการพิมพต่ํา การพิมพจะใชเวลานอยลง

 

การต้ังคาการพิมพ 2

คุณสามารถเปลี่ยนการตั้งคาการพิมพไดดังนี้:

 Graphics (กราฟก)

โหมดนี้ใหคุณภาพการพิมพดีท่ีสุดในการพิมพเอกสารท่ีมีกราฟก

 Text (ขอความ)

โหมดนี้ใหคุณภาพการพิมพดีท่ีสุดในการพิมพเอกสารขอความ

 Manual (คูมือ)

คุณสามารถเปลี่ยนการตั้งคาดวยตนเองโดยเลือก Manual (คูมือ) และคลิกปุมManual Settings... 
(การตั้งคาดวยตนเอง...)  คุณสามารถตั้งคาความสว าง ความคมชัดและการตั้งคาอื่นๆ

หลายหนา 2

ตัวเลือกหลายหนาใชในการลดขนาดภาพในหนาหนึ่งเพื่อพิมพหลายหนาบนกระดาษแผนเดียว 
หรือขยายขนาดของหนาเพื่อพิมพหนึ่งหนาบนกระดาษหลายแผน

 Page Order (ลําดับหนา)
เมื่อเลือกตัวเลือก N ใน 1 สามารถเลือกลําดับหนาไดจากรายการแบบดึงลง

 Border Line (เสนขอบ)

เมื่อพิมพหลายหนาบนกระดาษหนึ่งแผนโดยใชคุณลักษณะหลายหนา คุณสามารถเลือกใหพิมพขอบทึบ 
ขอบเสนประหรือไมพิมพเสนขอบในแตละหนาบนกระดาษ

 Print cut-out line (พิมพเสนขอบ)

เมื่อเลือกตัวเลือก 1 ใน NxN หนา จะสามารถเลือกตัวเลือก Print cut-out line (พิมพเสนขอบ) ได 
ตัวเลือกนี้ใหคุณพิมพเสนรางแบบจาง รอบพื้นท่ี ท่ีสามารถทําการพิมพได
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การพิมพแบบสองดาน / การพิมพจลุสาร (หนังสือเล มเล็ก) 2

ใชฟงกชันนี้เมื่อคุณตองการพิมพจุลสาร (หน ังสือเลมเล็ก) หรือพิมพแบบสองดาน

 None (ไมมี)

ปดใชงานการพิมพแบบสองดาน

 Duplex (พิมพสองหนา) / Duplex (Manual) (พิมพสองหนา (ดวยตนเอง))

ใชตัวเลือกนี้เมื่อคุณตองการพิมพแบบสองดาน

• Duplex (พิมพสองหนา)

เคร่ืองพิมพจะพิมพบนกระดาษสองดานโดยอัตโนม ัติ

• Duplex (Manual) (พิมพสองหนา (ดวยตนเอง))

เคร่ืองพิมพจะพิมพหนาท่ีมีเลขหนาคูท้ังหมดกอน จากนั้นไดรเวอรเคร่ืองพิมพจะหยุด และแสดงคําแนะนําใหคุณ 
ใสกระดาษอีกคร้ัง เมื่อคุณคลิก OK (ตกลง) หนาท่ีมีเลขหนาคี่จะเร่ิมพิมพ

เมื่อคุณเลือก Duplex (พิมพสองหนา) หรือ Duplex (Manual) (พิมพสองหนา (ดวยตนเอง)) ปุม Duplex 
Settings... (การตั้งคาพิมพสองหนา...) จะปรากฏใหคุณเลือก คุณสามารถตั้งคาตอไปนี้ใน Duplex Settings 
(การตั้งคาพิมพสองหนา) กลองขอความ

• Duplex Type (ประเภทพิมพสองหนา)

รูปแบบการเขาเลมการพิมพแบบสองหนาในแตละท ิศทางการพิมพหนามี 4 รูปแบบ

• Binding Offset (พิมพออฟเซ็ตเขาเลม)

เมื่อคุณเลือก Binding Offset (พิมพออฟเซ็ตเขาเลม) คุณสามารถระบุออฟเซตสําหรับเขาเลมเปนนิ้วหรือ 
มิลลิเมตร

แนวต้ัง

Long Edge (Left) 
(ขอบยาว (ซาย))
 

Long Edge (Right) 
(ขอบยาว (ขวา))
 

Short Edge (Top) 
(ขอบสั้น (บน))
 

Short Edge (Bottom) 
(ขอบสั้น (ลาง))
 

แนวนอน

Long Edge (Top) 
(ขอบยาว (บน))
 

Long Edge (Bottom) 
(ขอบยาว (ลาง))
 

Short Edge (Right) 
(ขอบสั้น (ขวา))
 

Short Edge (Left) 
(ขอบสั้น (ซ าย))
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 Booklet (หนังสือเลมเล็ก) / Booklet (Manual) (หนังสือเลมเล็ก (ดวยตนเอง))

ใชตัวเลือกนี้ในการพิมพเอกสารในรูปแบบจุลสาร (หนังสือเลมเล็ก) โดยใชการพิมพแบบสองดาน 
ซึ่งจะจัดวางเอกสารตามหมายเลขหนาท่ีถูกตอง และใหคุณพับท่ี กึ่งกลาง 
ของหนาท่ีพิมพออกโดยไมตองเปลี่ยนลําดับหมายเลขหนา

• Booklet (หนังสือเลมเล็ก)

เคร่ืองพิมพจะพิมพบนกระดาษสองดานโดยอัตโนม ัติ

• Booklet (Manual) (หนังสือเลมเล็ก (ดวยตนเอง))

เคร่ืองพิมพจะพิมพดานท่ีมีหมายเลขหนาคูท ั้งหมดกอน จากนั้นไดรเวอรเคร่ืองพิมพจะหยุด 
และแสดงคําแนะนําใหคุณใสกระดาษอีกคร้ัง เมื่อค ุณคลิก OK (ตกลง) ดานท่ีมีหมายเลขหนาคี่จะเร่ิมพิมพ

เมื่อคุณเลือก Booklet (หนังสือเลมเล็ก) หรือ Booklet (Manual) (หนังสือเลมเล็ก (ดวยตนเอง)) ปุม Duplex 
Settings... (การตั้งคาพิมพสองหนา...) จะปรากฏใหคุณเลือก คุณสามารถตั้งคาตอไปนี้ในกลองขอความ Duplex 
Settings (การตั้งคาพิมพสองหนา)

• Duplex Type (ประเภทพิมพสองหนา)

รูปแบบการเขาเลมการพิมพแบบสองหนาในแตละท ิศทางการพิมพหนามี 2 รูปแบบ

• Booklet Printing Method (วิธีการพิมพหนังสือเลมเล็ก)

เมื่อเลือก Divide into Sets (จัดเปนชุด): 

ตัวเลือกนี้ใหคุณพิมพจุลสาร (หนังสือเลมเลก็) ท้ังเลมเปนชุดจุลสาร (หนังสือเลมเล็ก) ชุดเล็กแตละชุด 
และใหคุณพับท่ีกึ่งกลางของชุดจุลสาร (หนังสือเลมเล็ก) ชุดเล็กแตละชุดโดยไมตองเปลี่ยนลําดับหมายเลขหนา 
คุณสามารถระบุจํานวนแผนในชุดเล็กแตละชุดของจ ุลสาร (หนังสือเลมเล็ก) จาก 1 ถึง 15 
ตัวเลือกนี้เปนประโยชนเมื่อพับจุลสาร (หนังส ือเลมเล็ก) ท่ีพิมพท่ีมีจํานวนหนามาก

• Binding Offset (พิมพออฟเซ็ตเขาเลม)

เมื่อคุณเลือก Binding Offset (พิมพออฟเซ็ตเขาเลม) คุณสามารถระบุออฟเซตสําหรับเขาเลมเปนนิ้วหรือ 
มิลลิเมตร

แหลงกระดาษ 2

คุณสามารถเลือก Auto Select (เลือกอัตโนมัติ), Tray1 (ถาด 1), Tray2 (ถาด 2) 1, MP Tray 
(ถาดปอนกระดาษเอนกประสงค (MP Tray)) หรือ Manual (ดวยตนเอง) 
และระบุถาดแยกตางหากสําหรับพิมพหนาแรกและสําหรับพิมพจากหนาท่ีสองขึ้นไป
1 มีตัวเลือกน้ีหากติดต้ังถาดที่สามารถเลือกใชได

แนวต้ัง แนวนอน

Left Binding 
(เขาเลมดานซาย)
 

Right Binding 
(เขาเลมดานขวา)
 

Top Binding 
(เขาเลมดานบน)
 

Bottom Binding 
(เขาเลมดานลาง)
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แท็บการทํางานขั้นสูง 2

 

เปลี่ยนการตั้งคาแท็บโดยคลิกตัวเลือกใดตัวเล ือกหนึ่งตอไปนี้:

 Scaling (ปรับขนาด) (1)

 Reverse Print (พิมพยอนกลับ) (2)

 Use Watermark (ใชลายน้ํา) (3)

 Header-Footer Print (พิมพสวนหัวและสวนทายของหนากระดาษ) (4)

 Toner Save Mode (โหมดประหยัดหมึกพิมพ) (5)

 Administrator (ผูดูแลระบบ) (6)

 User Authentication (การตรวจสอบสิทธ์ิผูใช) (7) (HL-5450DN เทานั้น)

 Other Print Options (ตัวเลือกการพิมพอื่นๆ) (8)

การยอ/ขยาย 2

คุณสามารถเปลี่ยนการยอ/ขยายการพิมพภาพได

การพิมพกลับดาน 2

เลือก Reverse Print (พิมพยอนกลับ) เพื่อยอนกลับขอมูลจากบนลงลาง

1

2

3

4

5
6
7

8
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ใชลายน้ํา 2

คุณสามารถใสโลโกหรือขอความในเอกสารของคุณเปนลายน้ํา คุณสามารถเลือกลายน้ําท่ีตั้งคาลวงหนาลายใดลายหนึ่ง 
หรือคุณสามารถใชไฟล bitmap ท่ีคุณสรางขึ้น เลือก Use Watermark (ใชลายน้ํา) แลวคลิกปุม Settings... 
(การตั้งคา...)

การต้ังคาลายน้ํา 2

 

 Transparent (แผนใส)

เลือก Transparent (แผนใส) เพื่อพิมพภาพลายน้ําในพื้นหลังของเอกสารของคุณ ถาไมไดเลือกคุณลักษณะนี้ 
ลายน้ําจะถูกพิมพท่ีดานบนของเอกสารของคุณ

 In Outline Text (รางขอความ)

เลือก In Outline Text (รางขอความ) หากคุณตองการพิมพเฉพาะเสนรางลายน้ําเทานั้น 
ตัวเลือกนี้จะปรากฏเมื่อคุณเลือกลายน้ําขอความ
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 Custom Settings (การตั้งคาท่ีกําหนดเอง)

คุณสามารถเลือกพิมพลายน้ําท่ีตองการพิมพบนหนาแรกหรือบนหนาอื่น

คลิกปุม Add (เพิ่ม) เพื่อเพิ่มการตั้งคาลายน้ําแลวเลือก Use Text (ใชขอความ) หรือ Use Bitmap File (ใชไฟล 
Bitmap) ใน Watermark Style (รูปแบบลายน้ํา)
 

• Title (ช่ือ)

ปอนช่ือท่ีเหมาะสมในฟลด

• Text (ขอความ)

ปอนขอความลายน้ําในชอง Text (ขอความ) แลวเลือก Font (แบบอักษร), Style (รูปแบบ), Size (ขนาด) และ 
Darkness (มืด)

• Bitmap

ปอนช่ือไฟลและตําแหนงภาพ bitmap ของคุณในชอง File (ไฟล) หรือคลิก Browse (คนหา) เพื่อคนหาไฟล 
คุณสามารถตั้งคาขนาดการยอ/ขยายภาพไดดวย

• Position (ตําแหนง)

ใชการตั้งคานี้หากคุณตองการควบคุมตําแหนงลายน้ําบนหนา
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การพิมพหวักระดาษทายกระดาษ 2

เมื่อเปดใชคุณลักษณะนี้ เคร่ืองพิมพจะพิมพวันท่ีและเวลาในเอกสารของคุณจากนาฬิกาของระบบคอมพิวเตอรของคุณ 
และช่ือผูใชสําหรับเขาระบบของเคร่ือง PC ของคุณหรือขอความท่ีคุณปอน เมื่อคลิก Settings (การตั้งคา) 
คุณสามารถกําหนดขอมูลเองได

 ID Print (การพิมพบัตรประจําตัว)

หากคุณเลือก Login User Name (ล็อกอินช่ือผูใช) ช่ือผูใชสําหรับเขาระบบเคร่ือง PC ของคุณจะพิมพออก 
หากคุณเลือก Custom (กําหนดเอง) และปอนขอความในชองแกไข Custom (กําหนดเอง) 
ขอความท่ีคุณปอนจะพิมพออก

โหมดรูปแบบการประหยัดผงหมกึ (โทนเนอร) 2

คุณสามารถประหยัดการใชผงหมึก (โทนเนอร) ไดดวยคุณลักษณะนี้ เมื่อคุณตั้งคา Toner Save Mode 
(โหมดประหยัดผงหมึก (โทนเนอร)) ไปท่ี On คุณภาพการพ ิมพจะจางลง คาติดตั้งคาเร่ิมตนคือ Off

หมายเหตุ
• ไมแนะนําใหใช Toner Save Mode (โหมดประหยัดผงหมึก (โทนเนอร)) ในการพิมพภาพหรือภาพ Greyscale

• Toner Save Mode (โหมดประหยัดผงหมึก (โทนเนอร)) ไมสามารถใชไดก ับความละเอียด HQ 1200 และ 1200 
dpi
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ผูดูแลระบบ 2

ผูดูแลระบบมีอํานาจในการจํากัดการเขาถึงฟงกช่ันตางๆ เชน การยอ/ขยายและลายน้ํา
 

 Password (รหัสผาน)

ปอนรหัสผานในชองนี้

หมายเหตุ
คลิก Set Password... (ตั้งคารหัสผาน...) เพื่อเปลี่ยนรหัสผาน
 

 Copies Lock (ล็อคการทําสําเนา)

ล็อคตัวเลือกคัดลอกหนาเพื่อปองกันการพิมพหลายสําเนา

 Multiple Page & Scaling Lock (ล็อคการพิมพหลายหนา & ปรับขนาด)

ล็อคการตั้งคาการยอ/ขยายและการตั้งคาหลายหน า

 Watermark Lock (ล็อคการใชลายน า)

ล็อคการตั้งคาปจจุบันของตัวเลือกลายน้ําเพื่อปองกันการเปลี่ยนแปลง

 Header-Footer Print Lock (ล็อคการพิมพสวนหัวและสวนทายของหนากระดาษ)

ล็อคการตั้งคาปจจุบันของตัวเลือกหัวกระดาษท ายกระดาษเพื่อปองกันการเปลี่ยนแปลง
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การตรวจสอบ Authentication ของผูใช  (HL-5450DN เทานั้น) 2

หากคุณถูกจํากัดการพิมพบนเคร่ือง PC โดยคุณลักษณะ Secure Function Lock 2.0 คุณตองตั้งคา ID และ PIN 
ของคุณในกลองโตตอบUser Authentication Settings (การตั้งคาการตรวจสอบสิทธ์ิผูใช)  คลิก Settings 
(การตั้งคา) ของ User Authentication (การตรวจสอบสิทธ์ิผูใช) และปอน ID และ PIN ของคุณ 
หากช่ือล็อกอินเขาเคร่ือง PC ของคุณลงทะเบียนกับ Secure Function Lock 2.0 คุณสามารถเลือกชอง Use PC Login 
Name (ใชช่ือล็อกอินพีซี) แทนการปอน ID และ PIN

ขอมูลเพิ่มเติมเกี่ยวกับ Secure Function Lock 2.0 uu คูมือเน็ทเวิรคสําหรับผูใช

หมายเหตุ
• เมื่อคุณใชเคร่ืองพิมพผานเครือขาย คุณสามารถเห็นขอมูลขอมูล ID ของคุณ เชน 
สถานะคุณลักษณะท่ีถูกจํากัดและจํานวนหนาท่ีเหล ืออยูท่ีคุณอนุญาตใหพิมพโดยคลิก Check Print Status 
(ตรวจสอบสถานะการพิมพ) กลองโตตอบ Authentication result (ผลการตรวจสอบสิทธ์ิผูใช) จะปรากฏ

• เมื่อคุณใชเคร่ืองพิมพผานเครือขาย คุณสามารถเปดกลองโตตอบ Authentication result 
(ผลการตรวจสอบสิทธ์ิผูใช) ทุกคร้ังท่ีคุณพิมพ โดยเลือก Show print status before printing 
(แสดงสถานะการพิมพกอนพิมพ)

• หากคุณตองการปอน ID และ PIN ทุกคร้ังท่ีคุณพิมพ เลือก Enter ID Name/PIN for each print job (ปอนช่ือ 
ID/PIN สําหรับแตละงานพิมพ)
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ตัวเลือกการพิมพอืน่ๆ 2

 

คุณสามารถตั้งคาตอไปนี้ในฟงกช่ันเคร่ืองพ ิมพ:
 Use Reprint (ใชการพิมพซ้ํา)
 Sleep Time (เวลารอทํางาน)
 Macro (มาโคร)
 Density Adjustment (การปรับความเขมของหมึกพิมพ)
 Error Message Printout (พิมพขอความแสดงขอผิดพลาด)
 Improve Print Output (ปรับปรุงผลลัพธการพิมพ)
 Skip Blank Page (ขามหนาวาง)

ใชการพิมพซ้ํา 2

เคร่ืองพิมพจะบันทึกงานพิมพท่ีไดรับในหนวยความจํา 
คุณสามารถพิมพซ้ํางานสุดทายโดยไมตองสงขอมูลอีกคร้ังจากคอมพิวเตอรของคุณ 
สําหรับขอมูลเพิ่มเติมเกี่ยวกับฟงกช่ันการพ ิมพซ้ํา ดูท่ี ปุมบนแผงควบคุม uu หนา 82

หมายเหตุ
หากคุณตองการปองกันไมใหผูอื่นพิมพขอมูลของคุณโดยใชฟงกช่ันการพิมพซ้ํา ยกเลิกการเลือกชองใสเคร่ืองหมาย 
Use Reprint (ใชการพิมพซ้ํา)

 

เวลาพัก 2

เมื่อเคร่ืองพิมพไมไดรับขอมูลเปนระยะเวลาหนึ่ง เคร่ืองพิมพจะเขาสูโหมดพัก ในโหมดพัก 
เคร่ืองพิมพจะทํางานเสมือนเคร่ืองพิมพถูกปดอยู เมื่อคุณเลือกคาเร่ิมตนของเคร่ืองพิมพ 
การตั้งคาหมดเวลาของโหมดพักจะถูกตั้งคาใหมตามเวลาท่ีมีตั้งคาจากโรงงาน 
ซึ่งคานี้จะสามารถเปลียนแปลงไดจากไดรเวอรของเคร่ืองพิมพ ท้ังนี้ 
โหมดพักอัจฉริยะจะทําการปรับการตั้งคาการหมดเวลาท่ีเหมาะสมท่ีสุดโดยอัตโนมัติ 
ขึ้นอยูกับความถ่ีของการใชงานเคร่ืองพิมพของคุณ
ขณะท่ีเคร่ืองพิมพอยูในโหมดพัก ไฟ LED Ready จะหร่ีลง แตเคร่ืองยังสามารถรับขอมูลได 
การรับงานพิมพจะเรียกคืนการทํางานของเคร่ืองพ ิมพใหเร่ิมการพิมพอีกคร้ังโดยอัตโนมัติ
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มาโคร 2

คุณสามารถบันทึกหนาของเอกสารเปนมาโครในหนวยความจําของเคร่ืองพิมพ 
นอกจากนี้ยังสามารถใชมาโครท่ีบันทึกไวไดดวย (คุณสามารถใชมาโครท่ีบันทึกไวซอนทับบนเอกสาร) 
วิธีนี้จะชวยประหยัดเวลาและเพิ่มความเร็วในการพิมพสําหรับเอกสารท่ีใชบอย เชน แบบฟอรม โลโกบริษัท 
รูปแบบหัวจดหมายหรือใบแจงหนี้

การปรับความเขมจาง 2

เพิ่มหรือลดความเขมในการพิมพ

การพิมพขอความแสดงความผิดพลาด 2

คุณสามารถเลือกใหเคร่ืองพิมพรายงานปญหาโดยพิมพหนาท่ีผิดพลาด

ตัวเลือกมีดังนี้ Printer Default (คาเร่ิมตนเคร่ืองพิมพ), On (เปด) หรือ Off (ปด)

ปรับปรุงคุณภาพการพิมพ 2

คุณลักษณะนี้ใหคุณแกไขปญหาคุณภาพการพิมพ

 Reduce Paper Curl (ลดกระดาษมวน)

หากคุณเลือกการตั้งคานี้ การมวนกระดาษอาจเกิดขึ้นนอยลง

หากคุณพิมพเพียงสองสามหนา คุณไมจําเปนตองเลือกการตั้งคานี้ 
เราแนะนําใหคุณเปลี่ยนการตั้งคาไดรเวอรเครื องพิมพใน Media Type (ประเภทส่ือ) เปนการตั้งคากระดาษชนิดบาง

หมายเหตุ
การทํางานนี้จะลดอุณหภูมิของกระบวนการฟวสเซอรของเคร่ือง
 

 Improve Toner Fixing (ปรับปรุงการเปอนของผงหมึก (โทนเนอร))

หากคุณเลือกการตั้งคานี้ การกําหนดผงหมึก (โทนเนอร) จะทําไดดีขึ้น 
หากตัวเลือกนี้ไมชวยปรับปรุงใหดีขึ้นในระด ับท่ีเพียงพอ เปลี่ยนการตั้งคาไดรเวอรเคร่ืองพิมพใน Media Type 
(ประเภทส่ือ) ไปท่ีการตั้งคากระดาษชนิดหนา

หมายเหตุ
การทํางานนี้จะเพิ่มอุณหภูมิของกระบวนการฟวสเซอรของเคร่ือง
 

 Reduce Ghosting (ลดภาพเหลื่อมซอน)

หากคุณใชเคร่ืองพิมพในสภาพแวดลอมท่ีมีความช้ืนสูง การตั้งคานี้อาจลดภาพซอนบนกระดาษ 
หามใชการตั้งคานี้หากความช้ืนในบรรยากาศตำกวา 30% ไมเชนนั้นอาจเกิดภาพซอนเพิ่มขึ้น

หมายเหตุ
คุณลักษณะนี้อาจลดภาพซอนในกระดาษทุกชนิด กอนซื้อกระดาษจํานวนมาก 
ทดลองใสกระดาษจํานวนเล็กนอยเพื่อตรวจสอบวากระดาษท่ีใชเหมาะสม
 



ไดรเวอรและซอฟตแวร 

39

2

ขามหนาวาง 2

ถาเลือก Skip Blank Page (ขามหนาวาง) ไดรเวอรเคร่ืองพิมพจะตรวจจับหนาวางโดยอัตโนมัติและไมพิมพหนาวาง

หมายเหตุ
ตัวเลือกนี้ไมทํางานเมื่อคุณเลือกตัวเลือกตอไปนี้:

• Use Watermark (ใชลายน้ํา)

• Header-Footer Print (พิมพสวนหัวและสวนทายของหนากระดาษ)

• N in 1 (N ใน 1) และ 1 in NxN Pages (1 ใน NxN หนา) ใน Multiple Page (หลายหนา)

• Duplex (Manual) (พิมพสองหนา (ดวยตนเอง)), Booklet (หนังสือเลมเล็ก), Booklet (Manual) 
(หนังสือเลมเล็ก (ดวยตนเอง)) และ Duplex (พิมพสองหนา) ดวย Binding Offset (พิมพออฟเซ็ตเขาเลม) ใน 
Duplex / Booklet (พิมพสองหนา / หนังสือเลมเล็ก)
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แท็บขอมูลการพิมพ 2

Print Profiles (โปรไฟลการพิมพ) 
เปนคาท่ีตั้งไวลวงหนาและแกไขไดท่ีออกแบบมาเพื่อใหคุณเขาถึงการกําหนดคาการพิมพที ใชบอยอยางรวดเร็ว
 

 ชองรายการขอมูลการพิมพ (1)

 Delete Profile (ลบโปรไฟล) (2)

 Always show Print Profiles tab first (แสดงแท็บโปรไฟลการพิมพกอนเสมอ) (3)

 Add Profile (เพิ่มโปรไฟล) (4)

 มุมมองขอมูลการพิมพปจจุบัน (5)

a เลือกขอมูลของคุณจากชองรายการขอมูลการพิมพ 

b หากคุณตองการแสดงแท็บ Print Profiles (โปรไฟลการพิมพ) ท่ีดานหนาของหนาตางในครั งถัดไปท่ีคุณพิมพ 
เลือก Always show Print Profiles tab first (แสดงแท็บโปรไฟลการพิมพกอนเสมอ)

c คลิก OK (ตกลง) เพื่อใชขอมูลท่ีคุณเลือก

เพ่ิมขอมลู 2

กลองโตตอบ Add Profile (เพิ่มโปรไฟล) จะปรากฏเมื่อคลิก Add Profile (เพิ่มโปรไฟล) คุณสามารถเพิ่มขอมูลใหม 
20 ขอมูลดวยการตั้งคาท่ีคุณตองการ

a ปอนช่ือท่ีตองการใน Name (ช่ือ)

b เลือกไอคอนท่ีคุณตองการใชจากรายการไอคอน แลวคลิก OK (ตกลง)

c การตั้งคาปจจุบันท่ีแสดงท่ีดานซายของหนาตางไดรเวอรเคร่ืองพิมพจะถูกบันทึก

1

2
34

5
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ลบขอมูล 2

กลองโตตอบ Delete Profile (ลบโปรไฟล) จะปรากฏเมื่อคลิก Delete Profile (ลบโปรไฟล) 
คุณสามารถลบขอมูลท่ีคุณเพิ่ม

a เลือกขอมูลของคุณจากชองรายการขอมูลการพิมพ 

b คลิก Delete (ลบ)

c ขอมูลท่ีเลือกจะถูกลบ
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แท็บอุปกรณเสริม 2

หมายเหตุ
เพื่อเขาใชงานแท็บ Accessories (อุปกรณเสริม) ดูท่ี การเขาถึงการตั้งคาไดรเวอรเคร่ืองพิมพ uu หนา 25

 

คุณสามารถกําหนดขนาดกระดาษของถาดใสกระดาษแตละถาด 
และตรวจหาหมายเลขของตัวเคร่ืองโดยอัตโนมัติในแท็บ Accessories (อุปกรณเสริม) ดังนี้
 

 Available Options (ตัวเลือกท่ีใหมา) / Installed Options (ตัวเลือกท่ีติดตั้งแลว) (1)

คุณสามารถเพิ่มและลบตัวเลือกท่ีถูกติดตั้งในเคร่ืองพิมพดวยตนเอง 
การตั้งคาถาดใสกระดาษจะตรงกับตัวเลือกท่ีติดตั้ง

 Paper Source Setting (ตั้งคาแหลงกระดาษ) (2)

คุณลักษณะนี้ระบุขนาดกระดาษท่ีกําหนดสําหรับถาดใสกระดาษแตละถาด

• Paper Size (ขนาดกระดาษ)

การตั้งคานี้ใหคุณกําหนดขนาดกระดาษท่ีใชสําหรับแตละถาด 
ไฮไลตถาดท่ีคุณตองการกําหนดแลวเลือกขนาดกระดาษจากเมนูแบบดึงลง คลิก Update (อัพเดต) 
เพื่อใชการตั้งคาในถาด เมื่อใชขนาดกระดาษมากกวาหนึ่งขนาด 
คุณตองกําหนดขนาดกระดาษสําหรับแตละถาดเพื่อให กระดาษถูกดึงจากถาดท่ีถูกตอง

• Default Source (แหลงกระดาษเร่ิมตน)

การตั้งคานี้ใหคุณเลือกแหลงกระดาษคาเร่ิมตนท่ีจะพิมพเอกสาร เลือก Default Source (แหลงกระดาษเร่ิมตน) 
จากเมนูแบบดึงลง และคลิก อัพเดต เพื่อบันทึกการตั้งคาของคุณ การตั้งคา Auto Select (เลือกอัตโนมัติ) 
จะดึงกระดาษจากถาดใดๆ ท่ีมีขนาดกระดาษท่ีกําหนดท่ีตรงกับเอกสารของคุณโดยอัตโนมัติ

 Serial No. (หมายเลขเคร่ือง) (3)

เมื่อคลิก Auto Detect (ตรวจสอบอัตโนมัติ) (4) 
ไดรเวอรเคร่ืองพิมพจะตรวจสอบเคร่ืองพิมพและแสดงหมายเลขของตัวเคร่ือง หากไมไดรับขอมูล หนาจอจะแสดง 
“---------------” 

1

23

4
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 Auto Detect (ตรวจสอบอัตโนมัติ) (4)

ฟงกช่ัน Auto Detect (ตรวจสอบอัตโนมัติ) จะคนหาอุปกรณท่ีสามารถเลือกใชไดท่ีติดตั้งในปจจุบัน 
และแสดงการตั้งคาท่ีมีอยูในไดรเวอรเคร่ืองพิมพ เมื่อคุณคลิก Auto Detect (ตรวจสอบอัตโนมัติ) 
ตัวเลือกท่ีถูกติดตั้งในเคร่ืองจะแสดงใน Available Options (ตัวเลือกท่ีใหมา) (1) 
คุณสามารถเพิ่มหรือลบตัวเลือกไดดวยตนเองโดยเลือกอุปกรณท่ีสามารถเลือกใชไดท่ีคุณตองการเพิ่มหรือลบ 
แลวคลิก Add (เพิ่ม) หรือ Remove (เอาออก)

หมายเหตุ
ฟงกช่ัน Auto Detect (ตรวจสอบอัตโนมัติ) (4) ไมสามารถใชไดหากเคร่ืองพิมพอยูในเง่ือนไขตอไปนี้:

• สวิตชไฟเคร่ืองพิมพปดอยู

• เคร่ืองพิมพอยูในสถานะแสดงความผิดพลาด

• เคร่ืองพิมพเช่ือมตอกับเซิรฟเวอรการพิมพโดยใชสาย USB หรือสาย parallel ในสภาพเครือขายท่ีใชงานรวมกัน

• สายเช่ือมตอกับเคร่ืองพิมพไมถูกตอง
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การสนับสนุน 2

คลิก Support... (รองรับ...) ในกลองขอความ Printing Preferences (การตั้งคาเคร่ืองพิมพ)
 

 

 Brother Solutions Center (1)

Brother Solutions Center (http://solutions.brother.com/) เปน เว็บไซต ท่ีนําเสนอขอมูลเกี่ยวกับผลิตภัณฑ 
Brother รวมถึง FAQs (คําถามท่ีพบบอย) คูมือผูใช การปร ับปรุงไดรเวอร และคําแนะนําการใชงานเคร่ืองพิมพของคุณ

 Original Supplies Website (เว็บไซตวัสดุการพิมพของแท) (2)

คุณสามารถเขาไปท่ี เว็บไซต ของเราสําหรับวัสดุการพิมพของแทของ Brother โดยคลิกท่ีปุมนี้

1

2

3

4

7

5
6

http://solutions.brother.com/
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 Brother CreativeCenter (3)

คุณสามารถเขาไปท่ี เว็บไซต 
ของเราเพื่ออานวิธีแกไขปญหาออนไลนไดฟรีสำหรับผูใชระดับธุรกิจและผูใชงานในบานท่ัวไปโดยคลิกท่ีปุมนี้

 Print Settings (การตั้งคาการพิมพ) (4)

ปุมนี้จะพิมพหนาท่ีแสดงวิธีการตั้งคาภายในของเคร่ืองพิมพ

 Check Setting... (ตรวจสอบการตั้งคา...) (5)

คุณสามารถตรวจสอบการตั้งคาไดรเวอรปจจุบัน

 About... (เกี่ยวกับ...) (6)

ปุมนี้จะ แสดงรายการ ขอมูลไฟลและเวอรชันของไดรเวอรเคร่ืองพิมพ 

 Print Fonts (แบบอักษรการพิมพ) (7)

ปุมนี้จะพิมพหนาท่ีแสดงแบบอักษรภายในท้ังหมดของเคร่ืองพิมพ
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คุณลักษณะในไดรเวอรเคร่ืองพิมพ BR-Script3 (การเลียนแบบภาษา 
PostScript® 3™) 2

หมายเหตุ
หนาจอในสวนนี้มาจาก Windows® XP หนาจอบนเคร่ือง PC 
ของคุณอาจแตกตางกันขึ้นอยูกับระบบปฏิบัติการท่ีคุณใช

 

การต้ังคาการพิมพ 2

หมายเหตุ
คุณสามารถเขาถึงกลองขอความ Printing Preferences (การตั้งคาเคร่ืองพิมพ) โดยคลิก Printing 
Preferences... (การตั้งคาเคร่ืองพิมพ...) ในแท็บ General (ท่ัวไป) ของกลองขอความ Brother HL-XXXX 
BR-Script3 Properties (คุณสมบัติ Brother HL-XXXX BR-Script3)

 

 แท็บ Layout (เคาโครง)

คุณสามารถเปลี่ยนการตั้งคาการจัดหนากระดาษโดยเลือกการตั้งคาสําหรับ Orientation (ทิศทาง), Print on 
Both Sides (พิมพสองหนา) (การพิมพแบบสองดาน) Page Order (ลําดับหนา) และ Pages Per Sheet 
(หนาตอแผน)
 

• Orientation (ทิศทาง)

ทิศทางการวางกระดาษพิมพจะเลือกตําแหนงการพิมพเอกสารของคุณ

(Portrait (แนวตั้ง), Landscape (แนวนอน) หรือ Rotated Landscape (หมุนแนวนอน))

• Print on Both Sides (พิมพสองหนา)

หากคุณตองการพิมพแบบสองดาน เลือก Flip on Short Edge (พลิกขอบส้ัน) หรือ Flip on Long Edge 
(พลิกขอบยาว)

• Page Order (ลําดับหนา)

ระบุลําดับหนาเอกสารท่ีจะพิมพ Front to Back (หนาไปหลัง) จะพิมพเอกสารเพื่อใหหนา 1 
อยูดานบนสุดของชุด Back to Front (หลังไปหนา) จะพิมพเอกสารเพื่อใหหนา 1 อยูดานลางของชุด
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• Pages Per Sheet (หนาตอแผน)

ตัวเลือก Pages Per Sheet (หนาตอแผน) 
ใชสําหรับลดขนาดของภาพในหนาหนึ่งเพื่อใหพิมพหลายหนาในหนึ่งแผน นอกจากนี้ 
คุณสามารถพิมพเอกสารในรูปแบบจุลสาร (หนังสือเลมเล็ก) โดยอัตโนมัติเมื่อคุณเลือก Booklet 
(หนังสือเลมเล็ก)

 แท็บ Paper/Quality (กระดาษ/คุณภาพ)

เลือก Paper Source (แหลงกระดาษ)
 

• Paper Source (แหลงกระดาษ)

คุณสามารถเลือก Automatically Select (เลือกอัตโนมัติ), Auto Select (เลือกอัตโนมัติ), Tray1 (ถาด 1), 
Tray2 (ถาด 2) 1, MP Tray (ถาดปอนกระดาษเอนกประสงค (MP Tray)) หรือ Manual Feed (ปอนดวยตนเอง)

Automatically Select (เลือกอัตโนมัติ)

การตั้งคานี้จะดึงกระดาษจากแหลงกระดาษใดๆ 
ท่ีมีขนาดกระดาษท่ีกําหนดในไดรเวอรเคร่ืองพิมพท่ีตรงกับเอกสารของคุณโดยอัตโนมัติ

Auto Select (เลือกอัตโนมัติ)

การตั้งคานี้จะดึงกระดาษจากแหลงกระดาษใดๆ 
ท่ีมีขนาดกระดาษท่ีกําหนดในเคร่ืองพิมพท่ีตรงกับเอกสารของคุณโดยอัตโนมัติ

Tray1 (ถาด 1)

การตั้งคานี้จะดึงกระดาษจากถาด 1

Tray2 (ถาด 2)

การตั้งคานี้จะดึงกระดาษจากถาด 2 (มีตัวเลือกนี หากติดตั้งถาดท่ีสามารถเลือกใชได)

MP Tray (ถาดปอนกระดาษเอนกประสงค (MP Tray))

การตั้งคานี้จะดึงกระดาษจากถาดปอนกระดาษเอนกประสงค (MP Tray) 
ขนาดกระดาษตองตรงกับขนาดกระดาษท่ีกําหนด
1 มตัีวเลือกน้ีหากติดต้ังถาดที่สามารถเลือกใชได
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ตัวเลือกขั้นสูง 2

คุณสามารถเขาถึง Advanced options (ตัวเลือกขั้นสูง) โดยคลิกปุม Advanced... (ขั้นสูง...) บนแท็บ Layout 
(เคาโครง) หรือแท็บ Paper/Quality (กระดาษ/คุณภาพ)
 

a เลือก Paper Size (ขนาดกระดาษ) และ Copy Count (จํานวนสําเนา) (1)

 Paper Size (ขนาดกระดาษ)

จากชองแบบดึงลง- เลือกขนาดกระดาษท่ีคุณใช

 Copy Count (จํานวนสําเนา)

การเลือกสําเนาเปนการตั้งคาจํานวนสําเนาท่ีจะพ ิมพ

b ตั้งคา Scaling (ปรับขนาด) และการตั้งคา TrueType Font (แบบอักษร TrueType ) (2)

 Scaling (ปรับขนาด)

ระบุวาจะลดหรือขยายเอกสารและจํานวนเปอรเซนต

 TrueType Font (แบบอักษร TrueType )

ระบุตัวเลือกแบบอักษร TrueType คลิก Substitute with Device Font (แทนดวยแบบอักษรอุปกรณ) 
(คาเร่ิมตน) เพื่อใชแบบอักษรเคร่ืองพิมพท่ีเทียบเทาสําหรับพิมพเอกสารท่ีมีแบบอักษร TrueType 
ซึ่งจะอนุญาตใหมีการพิมพท่ีรวดเร็วขึ้น 
แตอาจไมสามารถพิมพตัวอักษรแบบพิเศษท่ีไมสนับสนุนโดยแบบอักษรของเคร่ืองพิมพ คลิก Download as 
Softfont (ดาวนโหลดเปน Softfont) เพื่อดาวนโหลดแบบอักษร TrueType 
สําหรับพิมพแทนการใชแบบอักษรเคร่ืองพิมพ

1

2



ไดรเวอรและซอฟตแวร 

49

2

c คุณสามารถเปลี่ยนแปลงการตั้งคาโดยเลือกการตั งคาในรายการ Printer Features (คุณสมบัติเคร่ืองพิมพ) (3):
 

 Print Quality (คุณภาพการพิมพ)

คุณสามารถเลือกการตั้งคาคุณภาพการพิมพตอไปนี้

• 300 dpi

• 600 dpi

• HQ 1200

• 1200 dpi

 Media Type (ประเภทส่ือ)

คุณสามารถใชชนิดส่ือตอไปนี้ในเคร่ืองของคุณ เพื่อใหไดคุณภาพการพิมพท่ีดีท่ีสุด 
ใหเลือกชนิดส่ือส่ิงพิมพท่ีคุณตองการใช

• Plain Paper (กระดาษธรรมดา)

• Thin Paper (กระดาษบาง)

• Thick Paper (กระดาษหนา)

• Thicker Paper (กระดาษหนามาก)

• Bond Paper (กระดาษปอนด)

• Envelopes (ซอง)

• Env. Thick (ซอง หนา)

• Env. Thin (ซอง บาง)

• Recycled Paper (กระดาษรีไซเคิล)

• Label (ปายฉลาก)

3
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 Toner Save (ประหยัดผงหมึก (โทนเนอร))

คุณสามารถประหยัดการใชผงหมึก (โทนเนอร) ไดดวยคุณลักษณะนี้ เมื่อคุณตั้งคา Toner Save 
(ประหยัดผงหมึก (โทนเนอร)) ไปท่ี On (เปด) คุณภาพการพิมพจะจางลง คาติดตั้งคาเริ มตนคือ Off (ปด)

หมายเหตุ
• ไมแนะนําใหใช Toner Save (ประหยัดผงหมึก (โทนเนอร)) ในการพิมพภาพหรือภาพ Greyscale

• Toner Save (ประหยัดผงหมึก (โทนเนอร)) ไมสามารถใชไดกับความละเอียด HQ 1200 และ 1200 dpi
 

 Sleep Time [Min.] (เวลารอทํางาน [นาที])

เมื่อเคร่ืองพิมพไมไดรับขอมูลเปนระยะเวลาหนึ่ง เคร่ืองพิมพจะเขาสูโหมดพัก ในโหมดพัก 
เคร่ืองพิมพจะทํางานเสมือนเคร่ืองพิมพถูกปดอยู เมื่อคุณเลือกคาเร่ิมตนของเคร่ืองพิมพ 
การตั้งคาหมดเวลาของโหมดพักจะถูกตั้งคาใหมตามเวลาท่ีมีตั้งคาจากโรงงาน 
ซึ่งคานี้จะสามารถเปลียนแปลงไดจากไดรเวอรของเคร่ืองพิมพ ท้ังนี้ 
โหมดพักอัจฉริยะจะทําการปรับการตั้งคาการหมดเวลาท่ีเหมาะสมท่ีสุดโดยอัตโนมัติ 
ขึ้นอยูกับความถ่ีของการใชงานเคร่ืองพิมพของคุณ

ขณะท่ีเคร่ืองพิมพอยูในโหมดพัก ไฟ LED Ready จะหร่ีลง แตเคร่ืองยังสามารถรับขอมูลได 
การรับงานพิมพจะเรียกคืนการทํางานของเคร่ืองพ ิมพใหเร่ิมการพิมพอีกคร้ังโดยอัตโนมัติ

 Halftone Screen Lock (ล็อคหนาจอคร่ึงสี)

หยุดแอพพลิเคชันอื่นๆ ไมใหแกไขการตั้งคา Halftone คาติดตั้งคาเร่ิมตนคือ On (เปด)

 High Quality Image Printing (การพิมพภาพคุณภาพสูง)

คุณจะไดคุณภาพของภาพท่ีดีขึ้น หากคุณตั้งคา High Quality Image Printing (การพิมพภาพคุณภาพสูง) 
ไปท่ี On (เปด) ความเร็วในการพิมพจะชาลง

 Improve Print Output (ปรับปรุงผลลัพธการพิมพ)

คุณลักษณะนี้ใหคุณแกไขปญหาคุณภาพการพิมพ

• Reduce Paper Curl (ลดกระดาษมวน)

หากคุณเลือกการตั้งคานี้ การมวนกระดาษอาจเกิดขึ้นนอยลง หากคุณพิมพเพียงสองสามหนา 
คุณไมจําเปนตองเลือกการตั้งคานี้ เราแนะนําใหคุณเปลี่ยนการตั้งคาไดรเวอรเคร่ืองพิมพใน Media Type 
(ประเภทส่ือ) เปนการตั้งคากระดาษชนิดบาง

หมายเหตุ
การทํางานนี้จะลดอุณหภูมิของกระบวนการฟวสเซอรของเคร่ือง

 

• Improve Toner Fixing (ปรับปรุงการเปอนของผงหมึก (โทนเนอร))

หากคุณเลือกการตั้งคานี้ การกําหนดผงหมึก (โทนเนอร) จะทําไดดีขึ้น 
หากตัวเลือกนี้ไมชวยปรับปรุงใหดีขึ้นในระด ับท่ีเพียงพอ เปลี่ยนการตั้งคาไดรเวอรเคร่ืองพิมพใน Media 
Type (ประเภทส่ือ) ไปท่ีการตั้งคากระดาษชนิดหนา

หมายเหตุ
การทํางานนี้จะเพิ่มอุณหภูมิของกระบวนการฟวสเซอรของเคร่ือง
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 Ghost Reduction Setting (การตั้งคาลดภาพเหลื่อมซอน)

หากคุณใชเคร่ืองพิมพในสภาพแวดลอมท่ีมีความช้ืนสูง การตั้งคานี้อาจลดภาพซอนบนกระดาษ 
หามใชการตั้งคานี้หากความช้ืนในบรรยากาศตำกวา 30% ไมเชนนั้นภาพซอนอาจเพิ่มขึ้น

หมายเหตุ
คุณลักษณะนี้อาจลดภาพซอนในกระดาษทุกชนิด กอนซื้อกระดาษจํานวนมาก 
ทดลองใสกระดาษจํานวนเล็กนอยเพื่อตรวจสอบวากระดาษท่ีใชเหมาะสม

 

 Density Adjustment (การปรับความเขมของหมึกพิมพ)

เพิ่มหรือลดความเขมในการพิมพ

แท็บพอรต 2

หากคุณตองการเปลี่ยนแปลงพอรตท่ีเช่ือมตอเคร่ืองพิมพของคุณ หรือพาธไปยังเคร่ืองพิมพเคร ือขายท่ีคุณใช 
ใหเลือกหรือเพิ่มพอรตท่ีคุณตองการใช
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การถอนการติดตั้งไดรเวอรเคร่ืองพิมพ 2

คุณสามารถถอนการติดตั้งไดรเวอรเคร่ืองพิมพท ี่คุณติดตั้งโดยใชขั้นตอนตอไปนี้

หมายเหตุ
• ตัวเลือกนี้ไมสามารถใชไดหากคุณติดตั้งไดรเวอรเคร่ืองพิมพตั้งแตตนจากฟงกช่ัน Windows Add a printer 

(เพิ่มเคร่ืองพิมพ)

• หลังจากถอนการติดตั้ง ขอแนะนําใหคุณรีสตารทคอมพิวเตอรของคุณเพื่อลบไฟลท่ีใชอยูในระหวางการถอนการติดตั้ง
 

a คลิกปุม Start (เร่ิม) และไปท่ี All Programs (โปรแกรมท้ังหมด), Brother จากนั้นไปท่ีช่ือเคร่ืองพิมพของคุณ

b คลิก UnInstall (ถอนการติดตั้ง)

c ปฏิบัติตามคําแนะนําบนหนาจอ
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Status Monitor 2

โปรแกรมอรรถประโยชน Status Monitor (ติดตามสถานะ) 
เปนเคร่ืองมือซอฟตแวรท่ีกําหนดคาไดสําหรับตรวจสอบสถานะของอุปกรณหนึ่งหรือหลายตัวเพื่อใหคุณไดรับการแจงขอ
ความแสดงความผิดพลาดทันที เชน ไมมีกระดาษหรือกระดาษติด
 

คุณสามารถตรวจสอบสถานะอุปกรณไดตลอดเวลาโดยด ับเบิลคลิกไอคอนในถาดงาน หรือโดยเลือก Status Monitor 
(ติดตามสถานะ) ท่ีอยูใน Start (เร่ิม)/All Programs (โปรแกรมท้ังหมด)/Brother/HL-XXXX ในเคร่ือง PC ของคุณ

(Windows® 7)

หากคุณตั้งคา Enable Status Monitor on startup (เปดใชงานติดตามสถานะเมื่อเปดเคร่ือง) ในระหวางการติดตั้ง 
คุณจะเห็นปุม  หรือไอคอน Status Monitor (ติดตามสถานะ) บนแถบงาน

เพื่อแสดงไอคอน Status Monitor (ติดตามสถานะ) บนแถบงานของคุณ คลิกปุม  ไอคอน Status Monitor 
(ติดตามสถานะ) จะปรากฏในหนาตางเล็ก จากนั้นลากไอคอน  ไปยังแถบงาน
 

นอกจากนี้ยังมีลิงกไปยัง Troubleshooting (วิธีการแกไข) และ เว็บไซตวัสดุการพิมพของแทของ Brother คลิกปุม 
Visit the Original Supplies website (เย่ียมชมเว็บไซตวัสดุการพิมพของแท) 
เพื่อดูขอมูลเพิ่มเติมเกี่ยวกับวัสดุการพิมพ ของแทของ Brother

หมายเหตุ
• สําหรับขอมูลเพิ่มเติมเกี่ยวกับการใชซอฟตแวร Status Monitor คลิกขวาไอคอน Status Monitor (ติดตามสถานะ) 
และเลือก Help (วิธีใช)

• คุณลักษณะการปรับปรุงซอฟตแวรอัตโนมัติจะทํางานเมื่อคุณลักษณะ Status Monitor ทํางาน
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การตรวจสอบสถานะของเคร่ืองพิมพ 2

ไอคอน Status Monitor จะเปลี่ยน สี ขึ้นอยูกับสถานะของเคร่ืองพิมพ

 ไอคอนสีเขียวแสดงสถานะ Standby ตามปกติ
 

 ไอคอนสีเหลืองแสดงการเตือน
 

 ไอคอนสีแดงระบุวาเกิดขอผิดพลาดในการพิมพ
 

มีสองตําแหนงท่ีคุณสามารถดูขอมูลจาก Status Monitor (ติดตามสถานะ) บนเคร่ือง PC ของคุณ คือ 1.ในถาดงาน 
หรือ 2.บนเดสกทอป
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แม็คอินทอช 2

คุณลักษณะในไดรเวอรเคร่ืองพิมพ (แม็คอินทอช) 2

เคร่ืองพิมพนี้สนับสนุนระบบปฏิบัติการ Mac X 10.5.8 - 10.6.x - 10.7.x

หมายเหตุ
หนาจอในสวนนี้มาจากระบบปฏิบัติการ Mac X 10.5 
หนาจอบนแม็คอินทอชของคุณอาจแตกตางขึ้นอยูก ับระบบปฏิบัติการท่ีคุณใช

 

การเลือกตัวเลือกในการตั้งคาหนาเอกสาร 2

คุณสามารถตั้งคา Paper Size (ขนาดกระดาษ), Orientation (ทิศทาง) และ Scale (ปรับขนาด)

a จากแอพพลิเคชัน เชน TextEdit คลิก File (ไฟล) จากนั้น Page Setup (ตั้งคาหนากระดาษ) ตรวจสอบวาไดเลือก 
Brother HL-XXXX (โดยท่ี XXXX คือช่ือรุนของคุณ) ในเมนูปอปอัพ Format for (รูปแบบสําหรับ) 
คุณสามารถเปลี่ยนการตั้งคาสําหรับ Paper Size (ขนาดกระดาษ), Orientation (ทิศทาง) และ Scale 
(ปรับขนาด) จากนั้นคลิก OK (ตกลง)
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b จากแอพพลิเคชัน เชน TextEdit คลิก File (ไฟล) จากนั้น Print (พิมพ) เพื่อเร่ิมพิมพ

 (สําหรับระบบปฏิบัติการ Mac X 10.5.8 และ 10.6.x) 
สําหรับตัวเลือกในการตั้งคาหนาเอกสารเพิ่มเต ิม ใหคลิกสามเหลี่ยม ท่ีอยูดานขางเมนูปอปอัพเคร่ืองพิมพ
 

 

หมายเหตุ
คุณสามารถบันทึกการตั้งคาปจจุบันเปนคาท่ีตั้งลวงหนาโดยเลือก Save As (บันทึกเปน) จากรายการแบบดึงลง 
Presets (ตั้งคาลวงหนา)

 



ไดรเวอรและซอฟตแวร 

57

2

 (สําหรับระบบปฏิบัติการ Mac X 10.7.x) 
สําหรับตัวเลือกในการตั้งคาหนาเอกสารเพิ่มเต ิม ใหคลิกปุม Show Details (แสดงรายละเอียด)
 

 

หมายเหตุ
คุณสามารถบันทึกการตั้งคาปจจุบันเปนคาท่ีตั้งลวงหนาโดยเลือก Save Current Settings as Preset... 
(บันทึกการตั้งคาปจจุบันเปนตั้งคาลวงหนา...) จากรายการแบบดึงลง Presets (ตั้งคาลวงหนา)
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การเลือกตัวเลือกการพิมพ 2

เพื่อควบคุมคุณลักษณะการพิมพพิเศษ เลือก Print Settings (การตั้งคาการพิมพ) จากกลองโตตอบการพิมพ 
สําหรับรายละเอียดตัวเลือกท่ีใชได ดูท่ีคําอธิบายตัวเลือกตอไปนี้
 

หนาปก 2

คุณสามารถเลือกการตั้งคาหนาปกตอไปนี้:
 

 Print Cover Page (พิมพหนาปก)

หากคุณตองการเพิ่มหนาปกในเอกสารของคุณ ใชฟงกช่ันนี้

 Cover Page Type (ประเภทหนาปก)

เลือกเทมเพลตสําหรับหนาปก

 Billing Info (ขอมูลการเรียกเก็บเงิน)

หากคุณตองการเพิ่มขอมูลใบเสร็จรับเงินในหนาปก ปอนขอความในชอง Billing Info (ขอมูลการเรียกเก็บเงิน)
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โครงหนาเอกสาร 2

 

 Pages per Sheet (หนาตอแผน)

ตัวเลือก Pages per Sheet (หนาตอแผน) 
ใชสําหรับลดขนาดของภาพในหนาหนึ่งเพื่อใหพิมพหลายหนาในหนึ่งแผน

 Layout Direction (ทิศทางเคาโครง)

เมื่อคุณระบุจํานวนหนาตอแผน คุณสามารถระบุทิศทางการจัดหนากระดาษของคุณไดดวย

 Border (ขอบ)

ใชฟงกช่ันนี้หากคุณตองการเพิ่มเสนขอบ

 Two-Sided (สองดาน)

โปรดดูท่ี การพิมพแบบสองดาน (2 ดาน) uu หนา 63

 Reverse Page Orientation (ทิศทางพิมพยอนกลับหนา)

เลือก Reverse Page Orientation (ทิศทางพิมพยอนกลับหนา) เพื่อยอนกลับขอมูลจากบนลงลาง

 Flip horizontally (พลิกแนวนอน) (ระบบปฏิบัติการ Mac X 10.6.x และ 10.7.x)

เลือก Flip horizontally (พลิกแนวนอน) เพื่อพิมพเปนกลับดานจากซายไปขวา
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การต้ังคาการพิมพ 2

คุณสามารถเปลี่ยนแปลงการตั้งคาโดยเลือกการตั งคาในรายการ Print Settings (การตั้งคาการพิมพ):
 

 Media Type (ประเภทส่ือ)

คุณสามารถเปลี่ยนชนิดส่ือส่ิงพิมพเปนชนิดใดชนิดหนึ่งตอไปนี้:

• Plain Paper (กระดาษธรรมดา)

• Thin Paper (กระดาษบาง)

• Thick Paper (กระดาษหนา)

• Thicker Paper (กระดาษหนามาก)

• Bond Paper (กระดาษปอนด)

• Envelopes (ซอง)

• Env. Thick (ซอง หนา)

• Env. Thin (ซอง บาง)

• Recycled Paper (กระดาษรีไซเคิล)

• Label (ปายฉลาก)

 Resolution (ความละเอียด)

คุณสามารถเปลี่ยนความละเอียดดังนี้:

• 300 dpi

• 600 dpi

• HQ 1200

• 1200 dpi

 Paper Source (แหลงกระดาษ)

คุณสามารถเลือก Auto Select (เลือกอัตโนมัติ), Tray1 (ถาด 1), Tray2 (ถาด 2) 1, MP Tray 
(ถาดปอนกระดาษเอนกประสงค (MP Tray)) หรือ Manual (ดวยตนเอง)
1 มีตัวเลือกน้ีหากติดต้ังถาดที่สามารถเลือกใชได
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การตั้งคาการพิมพ Advanced (ขั้นสูง)

เมื่อคุณคลิกเคร่ืองหมายสามเหลี่ยม (c) ขาง Advanced (ขั้นสูง) การตั้งคาการพิมพขั้นสูงจะปรากฏ
 

 Toner Save Mode (โหมดประหยัดผงหมึก (โทนเนอร))

คุณสามารถประหยัดการใชผงหมึก (โทนเนอร) ไดดวยคุณลักษณะนี้ เมื่อคุณตั้งคา Toner Save Mode 
(โหมดประหยัดผงหมึก (โทนเนอร)) ไปท่ี On คุณภาพการพ ิมพจะจางลง คาติดตั้งคาเร่ิมตนคือ Off

หมายเหตุ
• ไมแนะนําใหใช Toner Save Mode (โหมดประหยัดผงหมึก (โทนเนอร)) ในการพิมพภาพหรือภาพ Greyscale

• Toner Save Mode (โหมดประหยัดผงหมึก (โทนเนอร)) ไมสามารถใชไดก ับความละเอียด HQ 1200 และ 1200 
dpi
 

 Graphics Quality (คุณภาพกราฟก)

คุณสามารถเปลี่ยนคุณภาพการพิมพไดดังนี้:

• Graphics (กราฟก)

โหมดนี้คือโหมดกราฟก (เนนความคมชัด) เลือกการต ั้งคานี้สําหรับพิมพขอความและภาพ เชน 
เอกสารธุรกิจและงานนําเสนอ คุณสามารถแสดงความคมชัดระหวางพื้นท่ีแรเงา

• Text (ขอความ)

โหมดนี้ใหคุณภาพการพิมพดีท่ีสุดในการพิมพเอกสารขอความ
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 Improve Print Output (ปรับปรุงผลลัพธการพิมพ)

คุณลักษณะนี้ใหคุณแกไขปญหาคุณภาพการพิมพ

• Reduce Paper Curl (ลดกระดาษมวน)

หากคุณเลือกการตั้งคานี้ การมวนกระดาษอาจเกิดขึ้นนอยลง

หากคุณพิมพเพียงสองสามหนา คุณไมจําเปนตองเลือกการตั้งคานี้ 
เราแนะนําใหคุณเปลี่ยนการตั้งคาไดรเวอรเครื องพิมพใน Media Type (ประเภทส่ือ) 
เปนการตั้งคากระดาษชนิดบาง

หมายเหตุ
การทํางานนี้จะลดอุณหภูมิของกระบวนการฟวสเซอรของเคร่ือง

 

• Improve Toner Fixing (ปรับปรุงการเปอนของผงหมึก (โทนเนอร))

หากคุณเลือกการตั้งคานี้ การกําหนดผงหมึก (โทนเนอร) จะทําไดดีขึ้น 
หากตัวเลือกนี้ไมชวยปรับปรุงใหดีขึ้นในระด ับท่ีเพียงพอ เปลี่ยนการตั้งคาไดรเวอรเคร่ืองพิมพใน Media Type 
(ประเภทส่ือ) ไปท่ีการตั้งคากระดาษชนิดหนา

หมายเหตุ
การทํางานนี้จะเพิ่มอุณหภูมิของกระบวนการฟวสเซอรของเคร่ือง

 

• Reduce Ghosting (ลดภาพเหลื่อมซอน)

หากคุณใชเคร่ืองพิมพในสภาพแวดลอมท่ีมีความช้ืนสูง การตั้งคานี้อาจลดภาพซอนบนกระดาษ 
หามใชการตั้งคานี้หากความช้ืนในบรรยากาศตำกวา 30% ไมเชนนั้นภาพซอนอาจเพิ่มขึ้น

หมายเหตุ
คุณลักษณะนี้อาจลดภาพซอนในกระดาษทุกชนิด กอนซื้อกระดาษจํานวนมาก 
ทดลองใสกระดาษจํานวนเล็กนอยเพื่อตรวจสอบวากระดาษท่ีใชเหมาะสม

 

 Density Adjustment (การปรับความเขมของหมึกพิมพ)

เพิ่มหรือลดความเขมในการพิมพ

 Sleep Time (เวลารอทํางาน)

เมื่อเคร่ืองพิมพไมไดรับขอมูลเปนระยะเวลาหนึ่ง เคร่ืองพิมพจะเขาสูโหมดพัก 
ในโหมดพักเคร่ืองพิมพจะทํางานเสมือนเคร่ืองพ ิมพถูกปดอยู ซึ่งเมื่อคุณเลือก Printer Default 
(คาเร่ิมตนเคร่ืองพิมพ) การตั้งคาหมดเวลาของโหมดพักจะถูกตั้งคาใหมตามเวลาท่ีมีตั้งคาจากโรงงาน 
ซึ่งคานี้จะสามารถเปลียนแปลงไดจากไดรเวอรของเคร่ืองพิมพ หากคุณตองการเปลี่ยนเวลาพักเล ือก Manual 
(ดวยตนเอง) แลวปอนเวลาในชองขอความในไดรเวอร

ขณะท่ีเคร่ืองพิมพอยูในโหมดพัก ไฟ LED Ready จะหร่ีลง แตเคร่ืองยังสามารถรับขอมูลได 
การรับงานพิมพจะเรียกคืนการทํางานของเคร่ืองพ ิมพใหเร่ิมการพิมพอีกคร้ังโดยอัตโนมัติ

 Other Print Options (ตัวเลือกการพิมพอื่นๆ)

• Skip Blank Page (ขามหนาวาง)

ถาเลือก Skip Blank Page (ขามหนาวาง) 
ไดรเวอรเคร่ืองพิมพจะตรวจจับหนาวางโดยอัตโนมัติและไมพิมพหนาวาง
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การพิมพแบบสองดาน (2 ดาน) 2

 การพิมพแบบสองดานอัตโนมัติ

เลือก Layout (เคาโครง)

เลือก Long-edge binding (เขาเลมขอบยาว) หรือ Short-edge binding (เขาเลมขอบส้ัน) ใน Two-Sided 
(สองดาน)
 

 การพิมพแบบสองดานดวยตนเอง

เลือก Paper Handling (การจัดการกระดาษ)

• เลือก Even Only (หนาคูเทานั้น) และ Print (พิมพ) บรรจุกระดาษท่ีพิมพในถาดอีกคร้ัง (ดานวางคว่ําหนาในถาด 
1 หรือถาด 2 หรือดานวางหงายหนาในถาดปอนกระดาษเอนกประสงค (MP Tray)) เลือก Odd Only 
(หนาคี่เทานั้น) และ Print (พิมพ)
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คุณลักษณะในไดรเวอรเคร่ืองพิมพ BR-Script3 (การเลียนแบบภาษา 
PostScript® 3™) 2

ในสวนนี้จะแนะนําการทํางานท่ีแตกตางของไดรเวอรเคร่ืองพิมพ BR-Script3 
สําหรับการทํางานพื้นฐานของไดรเวอรเคร่ืองพิมพ  BR-Script3 ดูท่ี คุณลักษณะในไดรเวอรเคร่ืองพิมพ (แม็คอินทอช) 
uu หนา 55 สําหรับ Page Setup (ตั้งคาหนากระดาษ), Cover Page (หนาปก), Paper Source (แหลงกระดาษ) 
และ Layout (เคาโครง)

หมายเหตุ
หากคุณตองการเซ็ตอัพไดรเวอร PS (ไดรเวอรเคร่ืองพิมพ BR-Script3) โปรดไปท่ี Brother Solutions Center ท่ี 
http://solutions.brother.com/ และเขาไปท่ีคําถามท่ีพบบอย (FAQ) ในหนารุนเครื องพิมพของคุณเพื่อดูคําแนะนํา

 

การเลือกตัวเลือกการพิมพ 2

เพื่อควบคุมคุณลักษณะการพิมพพิเศษ เลือก Printer Features (คุณสมบัติเคร่ืองพิมพ) จากกลองโตตอบการพิมพ 
 

http://solutions.brother.com/
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คุณลักษณะเคร่ืองพิมพ 2

Feature Sets: (ชุดคุณสมบัติ:) General 1 (ท่ัวไป 1)
 

 Print Quality (คุณภาพการพิมพ)

คุณสามารถเปลี่ยนความละเอียดดังนี้:

• 300 dpi

• 600 dpi

• HQ 1200

• 1200 dpi

 Media Type (ประเภทส่ือ)

คุณสามารถเปลี่ยนชนิดส่ือส่ิงพิมพเปนชนิดใดชนิดหนึ่งตอไปนี้:

• Plain Paper (กระดาษธรรมดา)

• Thin Paper (กระดาษบาง)

• Thick Paper (กระดาษหนา)

• Thicker Paper (กระดาษหนามาก)

• Bond Paper (กระดาษปอนด)

• Envelopes (ซอง)

• Env. Thick (ซอง หนา)

• Env. Thin (ซอง บาง)

• Recycled Paper (กระดาษรีไซเคิล)

• Label (ปายฉลาก)

• Hagaki 1

1 โปสการดที่มีขนาดที่ระบุโดย Japan Post Service Co., LTD



ไดรเวอรและซอฟตแวร 

66

2

 Toner Save (ประหยัดผงหมึก (โทนเนอร))

คุณสามารถประหยัดการใชผงหมึก (โทนเนอร) ไดโดยใชคุณลักษณะนี้ เมื่อคุณเลือก Toner Save (ประหยัดผงหมึก 
(โทนเนอร)) คุณภาพการพิมพของคุณจะจางลง คาติดตั้งคาเร่ิมตนคือ Off

หมายเหตุ
• ไมแนะนําใหใช Toner Save (ประหยัดผงหมึก (โทนเนอร)) ในการพิมพภาพหรือภาพ Greyscale

• Toner Save (ประหยัดผงหมึก (โทนเนอร)) ไมสามารถใชไดกับความละเอียด HQ 1200 และ 1200 dpi
 

 Sleep Time [Min.] (เวลารอทํางาน [นาที])

เมื่อเคร่ืองพิมพไมไดรับขอมูลเปนระยะเวลาหนึ่ง เคร่ืองพิมพจะเขาสูโหมดพัก ในโหมดพัก 
เคร่ืองพิมพจะทํางานเสมือนเคร่ืองพิมพถูกปดอยู เมื่อคุณเลือก Printer Default (คาเร่ิมตนเคร่ืองพิมพ) 
การตั้งคาหมดเวลาจะถูกตั้งคาใหมไปท่ีเวลาท ี่เจาะจงท่ีตั้งคาจากโรงงาน คานี้สามารถเปลี ยนแปลงไดในไดรเวอร 
หากคุณตองการเปลี่ยนเวลาพัก เลือก 2, 10 หรือ 30

ขณะท่ีเคร่ืองพิมพอยูในโหมดพัก ไฟ LED Ready จะหร่ีลง แตเคร่ืองยังสามารถรับขอมูลได 
การรับงานพิมพจะเรียกคืนการทํางานของเคร่ืองพ ิมพใหเร่ิมการพิมพอีกคร้ังโดยอัตโนมัติ

 Halftone Screen Lock (ล็อคหนาจอคร่ึงสี)

หยุดแอพพลิเคชันอื่นๆ ไมใหแกไขการตั้งคา Halftone คาติดตั้งคาเร่ิมตนคือ on

 High Quality Image Printing (การพิมพภาพคุณภาพสูง)

คุณสามารถเพิ่มคุณภาพการพิมพภาพ หากคุณตั้งคา High Quality Image Printing (การพิมพภาพคุณภาพสูง) 
ไปท่ี On ความเร็วในการพิมพจะชาลง
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Feature Sets: (ชุดคุณสมบัติ:) General 2 (ท่ัวไป 2)
 

 Improve Print Output (ปรับปรุงผลลัพธการพิมพ)

คุณลักษณะนี้ใหคุณแกไขปญหาคุณภาพการพิมพ

• Reduce Paper Curl (ลดกระดาษมวน)

หากคุณเลือกการตั้งคานี้ การมวนกระดาษอาจเกิดขึ้นนอยลง

หากคุณพิมพเพียงสองสามหนา คุณไมจําเปนตองเลือกการตั้งคานี้ 
เราแนะนําใหคุณเปลี่ยนการตั้งคาไดรเวอรเครื องพิมพใน Media Type (ประเภทส่ือ) 
เปนการตั้งคากระดาษชนิดบาง

หมายเหตุ
การทํางานนี้จะลดอุณหภูมิของกระบวนการฟวสเซอรของเคร่ือง

 

• Improve Toner Fixing (ปรับปรุงการเปอนของผงหมึก (โทนเนอร))

หากคุณเลือกการตั้งคานี้ การกําหนดผงหมึก (โทนเนอร) จะทําไดดีขึ้น 
หากตัวเลือกนี้ไมชวยปรับปรุงใหดีขึ้นในระด ับท่ีเพียงพอ เปลี่ยนการตั้งคาไดรเวอรเคร่ืองพิมพใน Media Type 
(ประเภทส่ือ) ไปท่ีการตั้งคากระดาษชนิดหนา

หมายเหตุ
การทํางานนี้จะเพิ่มอุณหภูมิของกระบวนการฟวสเซอรของเคร่ือง

 

 Ghost Reduction Setting (การตั้งคาลดภาพเหลื่อมซอน)

หากคุณใชเคร่ืองพิมพในสภาพแวดลอมท่ีมีความช้ืนสูง การตั้งคานี้อาจลดภาพซอนบนกระดาษ 
หามใชการตั้งคานี้หากความช้ืนในบรรยากาศตำกวา 30% ไมเชนนั้นภาพซอนอาจเพิ่มขึ้น

หมายเหตุ
คุณลักษณะนี้อาจลดภาพซอนในกระดาษทุกชนิด กอนซื้อกระดาษจํานวนมาก 
ทดลองใสกระดาษจํานวนเล็กนอยเพื่อตรวจสอบวากระดาษท่ีใชเหมาะสม
 

 Density Adjustment (การปรับความเขมของหมึกพิมพ)

เพิ่มหรือลดความเขมในการพิมพ
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การลบไดรเวอรเคร่ืองพิมพ 2

a เขาระบบในฐานะ ‘ผูดูแลระบบ’

b จากเมนู Apple ใหเลือก System Preferences (การตั้งคาระบบ) คลิก Print & Fax (พิมพและแฟกซ) 1 
แลวเลือกเคร่ืองพิมพท่ีคุณตองการลบ และลบเคร่ืองพิมพโดยคลิกท่ีปุม

c คลิก OK (ตกลง) 2 
1 Print & Scan (พิมพ & สแกน) สําหรับผูใชระบบปฏิบัติการ Mac X 10.7.x
2 Delete Printer (ลบเคร่ืองพิมพ) สําหรับผูใชระบบปฏิบัติการ Mac X 10.6.x และ 10.7.x
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Status Monitor 2

โปรแกรมอรรถประโยชน Status Monitor (ติดตามสถานะ) 
เปนเคร่ืองมือซอฟตแวรท่ีกําหนดคาไดสําหรับตรวจสอบสถานะของเคร่ือง ใหคุณดูขอความแสดงความผิดพลาด เชน 
ไมมีกระดาษหรือกระดาษติดท่ีชวงการอัพเดตท่ีตั้งคาลวงหนา 
คุณสามารถเขาถึงการบริหารจัดการบนเว็บไดดวย (HL-5450DN เทานั้น) 
คุณสามารถตรวจสอบสถานะอุปกรณไดโดยเปดใช Brother Status Monitor โดยทําตามขั้นตอนตอไปนี้:

 สําหรับระบบปฏิบัติการ Mac X 10.5.8

a รัน System Preferences (การตั้งคาระบบ) เลือก Print & Fax (พิมพและแฟกซ) แลวเลือกเคร่ือง

b คลิก Open Print Queue... (เปดคิวการพิมพ...) แลวคลิก Utility (ยูทิลิตี้) Status Monitor จะเร่ิมตน

 สําหรับระบบปฏิบัติการ Mac X 10.6.x

a รัน System Preferences (การตั้งคาระบบ) เลือก Print & Fax (พิมพและแฟกซ) แลวเลือกเคร่ือง

b คลิก Open Print Queue... (เปดคิวการพิมพ...) แลวคลิก Printer Setup (การตั้งคาเคร่ืองพิมพ) เลือกแท็บ 
Utility (ยูทิลิตี้) แลวคลิก Open Printer Utility (เปดยูทิลิตี้เคร่ืองพิมพ) Status Monitor จะเร่ิมตน

 สําหรับระบบปฏิบัติการ Mac X 10.7.x

a รัน System Preferences (การตั้งคาระบบ) เลือก Print & Scan (พิมพ & สแกน) แลวเลือกเคร่ือง

b คลิก Open Print Queue... (เปดคิวการพิมพ...) แลวคลิก Printer Setup (การตั้งคาเคร่ืองพิมพ) เลือกแท็บ 
Utility (ยูทิลิตี้) แลวคลิก Open Printer Utility (เปดยูทิลิตี้เคร่ืองพิมพ) Status Monitor จะเร่ิมตน

การอัพเดตสถานะของเคร่ืองพิมพ 2

หากคุณตองการทราบสถานะเคร่ืองลาสุดขณะหนาต าง Status Monitor (ติดตามสถานะ) เปด 

ใหคลิกไอคอนรีเฟรช  คุณสามารถตั้งคาชวงท่ีซอฟตแวรจะอัพเดตขอมูลสถานะของเคร่ืองพิมพ ไปท่ีแถบเมนู 

Brother Status Monitor (ติดตามสถานะ Brother) แลวเลือก Preferences (การตั้งคา)
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การซอนหรือแสดงหนาตาง 2

หลังจากเร่ิม Status Monitor (ติดตามสถานะ) คุณสามารถซอนหรือแสดงหนาตาง เพื่อซอนหนาตาง ไปท่ีแถบเมนู 
Brother Status Monitor (ติดตามสถานะ Brother) แลวเลือก Hide Status Monitor (ซอนติดตามสถานะ) 
เพื่อแสดงหนาตาง คลิกไอคอน Brother Status Monitor (ติดตามสถานะ Brother) ในแทน
 

การออกจากหนาตาง 2

คลิก Brother Status Monitor (ติดตามสถานะ Brother) ในแถบเมนูแลวเลือก Quit Status Monitor 
(ออกจากติดตามสถานะ) จากเมนูปอปอัพ

การบริหารจดัการบนเวบ็ (สําหรับ HL-5450DN ในการเช่ือมตอเครือขาย) 2

คุณสามารถเขาถึงระบบการบริหารจัดการบนเว็บได โดยคลิกไอคอนเคร่ืองพิมพบนหนาจอ Status Monitor 
(ติดตามสถานะ) เว็บบราวเซอรมาตรฐานสามารถใชจัดการเคร่ืองพิมพของคุณไดโดยใช HTTP 
(เกณฑวิธีถายโอนขอความหลายมิติ) 
ขอมูลเพิ่มเติมเกี่ยวกับระบบการบริหารจัดการบนเว็บ uu คูมือเน็ทเวิรคสําหรับผูใช: Web Based Management
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ซอฟตแวร 2

ซอฟตแวรสําหรับเครือขาย 2

สําหรับขอมูลเกี่ยวกับซอฟตแวรโปรแกรมอรรถประโยชนเครือขาย uu คูมือเน็ทเวิรคสําหรับผูใช: Network features

คอนโซลเคร่ืองพิมพระยะไกล (Windows® เทาน้ัน) 2

คอนโซลเคร่ืองพิมพระยะไกลเปนซอฟตแวรสําหรับเปลี่ยนการตั้งคาเคร่ืองพิมพโดยอิสระของแอพพลิเคชันของคุณ เชน 
คุณสามารถเปลี่ยนการตั้งคาขอบกระดาษเคร่ืองพ ิมพ โหมดพัก ชุดตัวอักษร และอื่นๆ 
การตั้งคาเหลานี้จะถูกจดจําและใชโดยเคร่ืองพิมพ 
การตั้งคาแอพพลิเคชันและไดรเวอรเคร่ืองพิมพ จะถูกใชกอนการตั้งคาคอนโซลเคร่ืองพิมพระยะไกล

วิธีใชและติดต้ังซอฟตแวรคอนโซลเคร่ืองพิมพ ระยะไกล 2

เพื่อใชซอฟตแวรคอนโซลเคร่ืองพิมพระยะไกล ทำตามขั้นตอนดานลาง

a ใสแผนซีดีรอมสําหรับติดตั้งท่ีใหมาในไดรฟซ ีดีรอมและปดหนาจอท่ีเปดขึ้น

b เปด Windows® Explorer และเลือกไดรฟซีดีรอม

c ดับเบิลคลิกโฟลเดอร tools (เคร่ืองมือ)

d ดับเบิลคลิกโฟลเดอร RPC

e โปรดดูท่ี RPC_User’s_Guide.pdf สําหรับวิธีติดตั้งและใชคอนโซลเคร่ืองพิมพระยะไกล
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3

แผงควบคมุ 3

ไฟแสดงสถานะ LEDs 3

ในสวนนี้อธิบายไฟ LEDs หกดวงและปุมสองปุมบนแผงควบคุม

ไฟ LED ท่ีแสดงในตารางตอไปนี้ถูกใชในภาพตางๆ ในบทนี้

ขอมูลท่ัวไป 3

 1 Back Cover LED

ไฟ Back Cover LED 
แสดงวาเกิดขอผดิพลาดทีด่านหลงัของเครือ่งหรอืถาดปอนกระดาษ
สาํหรบัการพมิพแบบสองดาน

2 ไฟ Toner LED

ไฟ Toner LED แสดงวาผงหมึก (โทนเนอร) ใกลหมด

3 ไฟ Drum LED

ไฟ Drum LED แสดงวาชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) 
ตองเปล่ียนใหมทันที

4 ไฟ Paper LED

ไฟ Paper LED 
แสดงวาเมื่อเครือ่งพิมพเกิดขอผิดพลาดเก่ียวกับการปอนกระดาษ

5 ไฟ Error LED

ไฟ Error LED แสดงวาเครื่องพิมพอยูในสถานะขอผิดพลาด

นอกจากน้ีไฟ Error LED แสดงวาประเภทขอผิดพลาดรวมกับ 
LEDs อ่ืน

6 ไฟ Ready LED

ไฟ Ready LED จะกะพริบข้ึนอยูกับสถานะของเครื่องพิมพ

7 ปุม Cancel

ยกเลิก 1 งาน /ยกเลิกงานท้ังหมด

8 ปุม Go

การกูคืนขอผิดพลาด / การปอนแบบฟอรม / การพิมพ ซํ้า

 ไฟ LED ดับ

 หรือ  หรือ ไฟ LED ติดสวาง
 LED หรี่ลง

 หรือ  หรือ LED กะพริบ

1

2

3

4

5

6

7

8
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LEDs สถานะเครือ่งพิมพ
 Sleep (รอทํางาน)

เครือ่งพมิพอยูในโหมดพกั (โหมดประหยดัพลงังาน) ขณะท่ีเครือ่งพมิพอยูในโหมดพกั ไฟ 
LED Ready จะหรีล่ง แตเครือ่งยงัสามารถรบัขอมลูได 
การรบังานพมิพจะเรยีกคนืการทาํงานของเครือ่งพ ิมพใหเริม่การพมิพอีกครัง้โดยอัตโนมตัิ

สําหรับขอมูลเพิ่มเติม ใหดูท่ี เวลาพัก uu หนา 87

โหมดหยุดชั่วคราว

เครือ่งพมิพที่เขาสูโหมดหยดุชัว่คราวจะประหยดัปรมิาณการใชไฟไดมากกวาในโหมดพกั  
ขณะท่ีเครือ่งพมิพอยูในโหมดหยดุชัว่คราว ไฟ LED Ready จะหรีล่ง 
แตเครือ่งยงัสามารถรบัขอมลูได 
การรบังานพมิพจะเรยีกคนืการทาํงานของเครือ่งพ ิมพใหเริม่การพมิพอีกครัง้โดยอัตโนมตัิ

สําหรับขอมูลเพิ่มเติม ใหดูท่ี โหมดหยุดชั่วคราว uu หนา 87

 ปดทํางาน (ตะวันออกกลางและแอฟรกิาเทาน้ัน)

เครื่องอยูในโหมดปดทํางาน เพ่ือเริม่การพิมพ 
กดปุมบนแผงควบคุมแลวสงขอมูลการพิมพ

ไฟ Ready LED จะติดสวาง 2 วินาทีและดับลง 4 วินาที

สําหรับขอมูลเพิ่มเติม ใหดูท่ี โหมดปดทํางาน (ตะวันออกกลางและแอฟริกาเทาน้ัน) 
uu หนา 88

 Ready (พรอม)

เครื่องพรอมสําหรับการพิมพ

Printing (กําลังพิมพ)

เครื่องกําลังพิมพ
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 Please Wait (โปรดรอ)

เครื่องพิมพกําลังอุนเครือ่ง

Cooling Down (การระบายความรอน)

เครื่องพิมพกําลังระบายความรอน รอสองสามวินาท ีจนกวาดานในเครื่องพิมพจะเย็นลง

การรบัขอมูล

เครื่องพิมพกําลังรับขอมูลจากคอมพิวเตอรหรือประมวลผลขอมลูในหนวยความจํา

ขอมูลที่เหลืออยู

มีขอมลูการพิมพท่ีเหลืออยูในหนวยความจําของเครื่องพิมพ หากไฟ Ready LED 
กะพรบิเปนเวลานาน และไมมีเอกสารใดๆ พิมพออก กด Go 
เพ่ือพิมพขอมูลท่ีเหลืออยูในหนวยความจํา

 Toner Low (ผงหมึก (โทนเนอร) ใกลหมด)

ตองเปล่ียนตลับผงหมึก (โทนเนอร) ในเร็วๆ น้ี ซื อตลับผงหมึก (โทนเนอร) 
ใหมและเตรียมไวใหพรอมเมือ่ Replace Toner (เปล่ียนผงหมกึ (โทนเนอร)) 
ปรากฏข้ึน

ไฟ Toner LED จะติดสวางนาน 2 วินาทีและดับลง 3 วินาที

 Replace Toner (เปล่ียนผงหมกึ (โทนเนอร))

เปล่ียนตลับผงหมึก (โทนเนอร) ใหม

โปรดดูท่ี การเปล่ียนตลับผงหมึก (โทนเนอร) uu หนา 96

No Toner (ไมมีผงหมึก (โทนเนอร))

ถอดชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) และชุดตลับผงหมึก (โทนเนอร) ออกจากตัวเครื่อง 
จากน้ัน ใหคุณถอดตลับผงหมึก (โทนเนอร) ออกจากช ุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) 
และติดต้ังตลับผงหมึก (โทนเนอร) กลับเขาในชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) 
และติดต้ังชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) และชุดตลับผงหมึก (โทนเนอร) 
กลับเขาในเครื่องพิมพอีกครั้ง หากปญหายังคงอยู แนะนําใหคุณเปล่ียนตลับผงหมึก 
(โทนเนอร)

โปรดดูท่ี การเปล่ียนตลับผงหมึก (โทนเนอร) uu หนา 98

Cartridge Error (ตลับผงหมึกผิดพลาด)

ชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) และชุดตลับผงหมึก (โทนเนอร) ติดต้ังไมถูกตอง 
ถอดชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) และชุดตลับผงหมึก (โทนเนอร) ออกจากเครือ่งพิมพ 
และใสกลับอีกครั้ง

LEDs สถานะเครือ่งพิมพ
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 Drum End Soon (ชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) ใกลหมด)

ตองเปล่ียนชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) เรว็ๆ น้ี 
ขอแนะนําใหคุณเตรียมชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) ใหมสําหรับเปล่ียนแทนชุดปจจุบัน

โปรดดูท่ี การเปล่ียนชุดแมแบบสรางภาพ (ดรมั) uu หนา 106

ไฟ Drum LED จะติดสวางนาน 2 วินาทีและดับลง 3 วินาที

 Replace Drum (เปล่ียนชุดแมแบบสรางภาพ (ดรมั))

เปล่ียนชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) ใหม

โปรดดูท่ี การเปล่ียนชุดแมแบบสรางภาพ (ดรมั) uu หนา 106

 Drum Error (ชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) ผิดพลาด)

ตองทําความสะอาดสายโคโรนา โปรดดูท่ี การทําความสะอาดสายโคโรนา 
uu หนา 113

หากมีตลับผงหมึก (โทนเนอร) อยูในเครื่องพิมพโดยไมมีชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) 
ใสตลับผงหมึก (โทนเนอร) ในชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) 
แลวติดต้ังชุดแมแบบสรางภาพ (ดรมั) และชุดตลับผงหมึก (โทนเนอร) 
ในเครือ่งพิมพอีกครั้ง

LEDs สถานะเครือ่งพิมพ
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 Drum Stop (ชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) หมด)

เปล่ียนชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) ใหม

โปรดดูท่ี การเปล่ียนชุดแมแบบสรางภาพ (ดรมั) uu หนา 106

 Cover is Open (ฝาเปดอยู)

ปดฝาครอบฟวสเซอรท่ีอยูดานหลังฝาครอบดานหลังของเครื่องพิมพ

ตรวจสอบวาไมมีกระดาษติดดานในดานหลังเครื่องพิมพ 
แลวปดฝาครอบฟวสเซอรแลวกด Go

ไมมีถาด

เครื่องไมสามารถตรวจจับถาดกระดาษมาตรฐาน 
ติดต้ังถาดกระดาษมาตรฐานอีกครัง้หรือตรวจสอบว าไดติดต้ังอยางถูกตอง

Jam MP Tray (ถาดปอนกระดาษเอนกประสงค (MP Tray) ติด) / Jam Tray 1 
(ถาดกระดาษ 1 ติด) / Jam Tray 2 (ถาดกระดาษ 2 ติด) / Jam Inside 
(กระดาษติดดานใน)

แกไขอาการกระดาษติด

โปรดดูท่ี ถาดปอนกระดาษเอนกประสงค (MP Tray) ติด / ถาด 1 ติด / ถาด 2 ติด / 
กระดาษติดดานใน uu หนา 128 

หากเครือ่งพิมพไมเริ่มพิมพ ใหกด Go

หากมีตลับผงหมึก (โทนเนอร) อยูในเครื่องพิมพโดยไมมีชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) 
ใสตลับผงหมึก (โทนเนอร) ในชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) 
แลวติดต้ังชุดแมแบบสรางภาพ (ดรมั) และชุดตลับผงหมึก (โทนเนอร) 
ในเครือ่งพิมพอีกครั้ง

Size Error DX (ขนาดผิดพลาด DX)

ขนาดกระดาษที่กําหนดในไดรเวอรเครือ่งพมิพไมสามารถใชไดกับการพมิพแบบสองดาน
โดยอัตโนมตัิ

กด Cancel 
เลือกขนาดกระดาษท่ีสนับสนุนโดยถาดปอนกระดาษสำหรับการพิมพแบบสองดาน

กระดาษในถาดไมใชขนาดท่ีถูกตองและไมสามารถใชไดกับการพิมพแบบสองดานโดย
อัตโนมัติ บรรจุขนาดกระดาษท่ีถูกตองในถาด

ขนาดกระดาษท่ีคุณสามารถใชไดสําหรับการพิมพแบบสองดานโดยอัตโนมัติคือ A4

ขนาดไมตรงกัน

ใสกระดาษขนาดเดียวกันในถาดใสกระดาษท่ีถูกเล ือกในไดรเวอรเครือ่งพิมพ แลวกด 
Go หรือเลือกขนาดกระดาษท่ีคุณบรรจุในถาดใสกระดาษ

LEDs สถานะเครือ่งพิมพ
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 No Paper (ไมมีกระดาษ)

ใสกระดาษในถาดใสกระดาษท่ีคุณใช

โปรดดูท่ี การบรรจุกระดาษ uu หนา 8

Manual Feed (ปอนดวยตนเอง)

Manual (คูมือ) 
ถูกเลือกเปนแหลงกระดาษเมื่อไมมีกระดาษในถาดปอนกระดาษเอนกประสงค (MP 
Tray) ใสกระดาษในถาดปอนกระดาษเอนกประสงค (MP Tray) 
หากเครือ่งพิมพอยูในโหมดหยุดชั่วคราว กด Go

 Cover is Open (ฝาเปดอยู)

ปดฝาครอบดานหนาของเครื่อง

 Log Access Error (เขาใชล็อกผิดพลาด) (HL-5450DN เทาน้ัน)

เครื่องไมสามารถเขาถึงไฟลบันทึกการพิมพในเซิรฟเวอรได 
ติดตอผูดูแลระบบของคุณเพ่ือตรวจสอบบันทึก Store Print ในการต้ังคาเครือขาย

Out of Memory (หนวยความจําเต็ม)

ลดความซับซอนของเอกสารของคุณหรือลดความละเอียดในการพิมพ

เพ่ิมหนวยความจํา (HL-5450DN เทาน้ัน)

(ดูท่ี การติดต้ังหนวยความจําเพิ่มเติม uu หนา 93)

การเขาถึงถูกปฏิเสธ (HL-5450DN เทาน้ัน)

การพิมพถูกจํากัดโดย Secure Function Lock 2.0

ติดตอผูดูแลระบบของคุณเพ่ือตรวจสอบการต้ังค าการล็อคฟงกชั่นท่ีปลอดภัย

เกินขีดจํากัด (HL-5450DN เทาน้ัน)

เกินจํานวนหนาท่ีคุณอนุญาตใหพิมพ งานพิมพจะถูกยกเลิก

ติดตอผูดูแลระบบของคุณเพ่ือตรวจสอบการต้ังค าการล็อคฟงกชั่นท่ีปลอดภัย

LEDs สถานะเครือ่งพิมพ
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 ขอผิดพลาด DIMM (HL-5450DN เทาน้ัน)

ติดต้ัง DIMM (Dual In-Line Memory Module) ไมถูกตอง หรือ DIMM 
ชํารดุหรือไมตรงตามรายละเอียดท่ีกําหนดไว

ปดเครือ่งแลวถอด DIMM ออก

(ดูท่ี การติดต้ังหนวยความจําเพิ่มเติม uu หนา 93)

ยืนยันวา DIMM ตรงตามรายละเอียดท่ีกําหนด

(สําหรับรายละเอียด ดูท่ี ชนิด SO-DIMM uu หนา 92)

ติดต้ัง DIMM อยางถูกตองอีกครั้ง รอสองสามวินาที แลวเปดเครื่องพิมพอีกครั้ง

หากยังคงแสดงเชนเดิม เปล่ียน DIM ใหม

(ดูท่ี การติดต้ังหนวยความจําเพิ่มเติม uu หนา 93)

 PCB หลักขัดของ

ปดสวิตชไฟ แลวเปดอีกครั้งและลองพิมพอีกคร ั้ง

หากขอผิดพลาดยังคงเกิดข้ึน 
โทรติดตอตัวแทนจําหนายหรือสวนงานการบริการล ูกคาของ Brother

 Cover is Open (ฝาเปดอยู)

ปดฝาครอบฟวสเซอรท่ีอยูดานหลังฝาครอบดานหลังของเครื่องพิมพ

Duplex Disabled (ปดใชงานพิมพสองหนา)

ใสถาดปอนกระดาษสําหรับการพิมพแบบสองดานในเครื่องพิมพ 
แลวปดฝาครอบดานหลัง

LEDs สถานะเครือ่งพิมพ
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 Jam Rear (กระดาษติดดานหลัง) / Jam Duplex (พิมพสองหนาติด)

ลางกระดาษท่ีติดขัด

โปรดดูท่ี กระดาษติดดานหลัง / กระดาษสําหรับการพิมพแบบสองดานติด uu หนา 133

หากเครือ่งพิมพไมเริ่มพิมพ ใหกด Go

 ยกเลิกการพิมพ / ยกเลิกงานทั้งหมด

เครื่องพิมพกําลังยกเลิกงานพิมพ

LEDs สถานะเครือ่งพิมพ
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3

การแสดงการโทรติดตอเขารับบริการ 3

หากมีขอผิดพลาดท่ีไมสามารถแกไขไดโดยผูใช  เคร่ืองพิมพจะแจงใหโทรติดตอเขารับบริการโดยไฟ LEDs 
ท้ังหมดจะติดสวางดังภาพดานลาง
 

หากคุณเห็นการแสดงการแจงติดตอเขารับบริการ ปดสวิตชไฟและเปดอีกคร้ังและลองพิมพอีกครั ง

หากขอผิดพลาดยังคงมีอยูหลังปดสวิตชไฟและเปดอีกคร้ัง กด Go และ Cancel พรอมกัน LEDs 
จะติดสวางดังภาพในตารางดานลางเพื่อแสดงวามีขอผิดพลาดเกิดขึ้น

การแสดงขอผิดพลาด LED 3

1 หากมีขอผิดพลาดน้ีเกดิข้ึน ปดสวิตชไฟของเคร ื่อง รอสองสามวินาท ีแลวเปดสวิตชไฟอีกคร้ัง ปลอยเคร่ืองพิมพทิ้งไวประมาณ 15 นาทีโดยเปดสวิตชไฟ 
หากขอผิดพลาดยังคงเกิดข้ึน โทรติดตอตัวแทนจําหนายหรือสวนงานการบริการลูกคาของ Brother

LEDs PCB 
หลักขัดของ

ชุดฟวสเซอร
ขดัของ 1

ชุดเลเซอร
ขัดของ

มอเตอรหลัก
ขัดของ

แรงดันไฟสูง
ขัดของ

FAN ขัดของ ขอผิดพลาด 
Zero Cross

Back Cover        

Toner        

Drum        

Paper        

Error        

Ready        
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3

เชน การแสดง LED ดานลางจะแสดงถึงชุดฟวสเซอรขัดของ
 

จดบันทึกการแสดงโดยดูท่ี การแสดงขอผิดพลาด LED uu หนา 80 
และรายงานสถานะขอผิดพลาดใหตัวแทนจําหนายหรือสวนงานการบริการลูกคาของ Brother ทราบ

หมายเหตุ
ตรวจสอบวาฝาครอบดานหนาปดสนิทกอนแจงการโทรติดตอขอรับบริการ
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3

ปุมบนแผงควบคุม 3

ปุมบนแผงควบคุมมีฟงกช่ันตอไปนี้:

 ยกเลิกการพิมพ

ยกเลิกงานท่ีกําลังพิมพในปจจุบัน: หากคุณกด Cancel ขณะกําลังพิมพ 
เคร่ืองจะหยุดพิมพทันทีและจะปลอยกระดาษออก ไฟ Ready และ Error LEDs จะกะพริบเมื่องานกําลังถูกยกเลิก

ยกเลิกงานท่ีไดรับท้ังหมด: เพื่อลบงานท้ังหมด กด Cancel คางไวประมาณ 4 วินาทีจนกวาไฟ LEDs 
ท้ังหมดจะติดสวาง แลวจึงปลอย ไฟ Ready และ Error LEDs จะกะพริบเมื่องานกําลังถูกยกเลิก

 การกูคืนขอผิดพลาด

หากเกิดขอผิดพลาด เคร่ืองพิมพจะกูคืนขอผิดพลาดบางอยางโดยอัตโนมัติ 
หากขอผิดพลาดไมสามารถแกไขไดโดยอัตโนมัติ กด Go เพื่อลางขอผิดพลาด แลวใชงานเคร่ืองตอ

 การปอนแบบฟอรม

หากไฟ Ready LED กะพริบเปนเวลานาน กด Go เคร่ืองจะพิมพขอมูลใดๆ ท่ีคางอยูในหนวยความจําของเคร่ืองพิมพ

 การพิมพซ้ํา

เพื่อพิมพเอกสารสุดทายซ้ํา กด Go ประมาณ 4 วินาทีจนกวาไฟ LEDs จะติดสวาง แลวจึงปล อย ภายใน 2 วินาที กด 
Go จํานวนคร้ังท่ีคุณตองการพิมพซ้ํา หากคุณไมกด Go ภายใน 2 วินาที เคร่ืองพิมพจะพิมพสําเนาชุดเดียว

หากคุณพิมพโดยใชไดรเวอรเคร่ืองพิมพ Windows® ท่ีใหมากับเคร่ืองพิมพ 
การตั้งคาการใชการพิมพซ้ําในไดรเวอรเคร่ืองพิมพจะถูกใชกอนการตั้งคาจากแผงควบคุม (สําหรับขอมูลเพิ่มเติม 
ใหดูท่ี ใชการพิมพซ้ํา uu หนา 37)
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3

พิมพหนากระดาษสําหรับการทดสอบ 3

คุณสามารถใช Go หรือไดรเวอรเคร่ืองพิมพเพื่อพิมพหนากระดาษสําหรับการทดสอบ

การใชปุม Go 3

a ปด เคร่ืองพิมพ

b ตรวจสอบวาฝาครอบดานหนาปดอยูและสายไฟเสียบปลั๊กอยู

c กด Go คางไวขณะเปดสวิตชไฟ กด Go คางไวจนกวาไฟ LEDs ท้ังหมดจะติดสวางและไฟ Ready LED ดับไป

d ปลอยปุม Go ตรวจสอบวาไฟ LEDs ท้ังหมดดับไป

e กด Go อีกคร้ัง เคร่ืองพิมพจะพิมพหนากระดาษสําหรับการทดสอบ

การใชไดรเวอรเคร่ืองพิมพ 3

หากคุณใชไดรเวอรเคร่ืองพิมพ Windows® คลิกปุม Print Test Page (พิมพหนาทดสอบ) ในแท็บ General (ท่ัวไป) 
ของไดรเวอรเคร่ืองพิมพ
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3

พิมพหนาการตัง้คาเคร่ืองพิมพ 3

คุณสามารถพิมพการตั้งคาปจจุบันโดยใชปุมแผงควบคุมหรือไดรเวอรเคร่ืองพิมพ

การใชปุม Go 3

a ตรวจสอบวาฝาครอบดานหนาปดอยูและสายไฟเสียบปลั๊กอยู

b เปด เคร่ืองพิมพ และรอจนกวาเคร่ืองจะเขาสูโหมดการเตรียมพรอม

c กด Go สามคร้ัง เคร่ืองพิมพจะพิมพหนาการตั้งคาเคร่ืองพิมพปจจุบัน

การใชไดรเวอรเคร่ืองพิมพ 3

หากคุณใชไดรเวอรเคร่ืองพิมพ Windows® คุณสามารถพิมพหนาเคร่ืองพิมพปจจุบันไดโดยคลิกปุม Print Settings 
(การตั้งคาการพิมพ) ในกลองขอความ Support (รองรับ)
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3

พิมพแบบอักษร 3

คุณสามารถพิมพรายการแบบอักษรภายในโดยใชปุมแผงควบคุมหรือไดรเวอรเคร่ืองพิมพ

การใชปุม Go 3

a ปด เคร่ืองพิมพ

b ตรวจสอบวาฝาครอบดานหนาปดอยูและสายไฟเสียบปลั๊กอยู

c กด Go คางไวขณะเปดสวิตชไฟ กด Go คางไวจนกวาไฟ LEDs ท้ังหมดจะติดสวางและไฟ Ready LED ดับไป

d ปลอยปุม Go ตรวจสอบวาไฟ LEDs ท้ังหมดดับไป

e กด Go สองคร้ัง เคร่ืองพิมพจะพิมพรายการแบบอักษรภายใน

การใชไดรเวอรเคร่ืองพิมพ 3

หากคุณใชไดรเวอรเคร่ืองพิมพ Windows® ของ Brother คุณสามารถพิมพแบบอักษรภายในไดโดยคลิกปุม Print 
Fonts (แบบอักษรการพิมพ) ในกลองโตตอบ Support (รองรับ)
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3

คุณลักษณะความปลอดภัย 3

Secure Function Lock 2.0 (HL-5450DN เทาน้ัน) 3

Secure Function Lock ใหคุณจํากัดการเขาถึงของบุคคลสาธารณะในฟงกช่ันการพิมพ

คุณลักษณะนี้จะปองกันไมใหผูใชเปลี่ยนแปลงการตั้งคาเร่ิมตนของเคร่ืองพิมพโดยจํากัดการเขาถึงการตั้งคาเมนู 
กอนใชคุณลักษณะความปลอดภัย คุณตองปอนรหัสผ านผูดูแลระบบ 
การเขาถึงการส่ังงานท่ีจํากัดสามารถทําไดโดยสรางผูใชท่ีถูกจํากัดการเขาถึง 
ผูใชท่ีถูกจํากัดการเขาถึงตองปอนรหัสผานผูใชเพื่อใชงานเคร่ืองพิมพ Secure Function Lock 
สามารถตั้งคาโดยใชการบริหารจัดการบนเว็บและ BRAdmin Professional 3 (Windows® เทานั้น) 
(uu คูมือเน็ทเวิรคสําหรับผูใช)

หมายเหตุ
• จดบันทึกรหัสผานของคุณเก็บไว หากคุณลืมรหัสผ าน คุณตองตั้งคารหัสผานท่ีถูกเก็บอยูในเคร่ืองพิมพใหม 
สําหรับขอมูลเพิ่มเติมเกี่ยวกับวิธีการตั้งคารหัสผานใหม โทรติดตอ ตัวแทนจําหนาย Brother เพื่อขอรับบริการ

• เฉพาะผูดูแลระบบเทานั้นท่ีสามารถตั้งคาขีดจํากัดและเปลี่ยนแปลงใหกับผูใชแตละรายได
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3

คุณลักษณะดานส่ิงแวดลอม 3

รูปแบบการประหยดัผงหมึก (โทนเนอร) 3

คุณสามารถประหยัดการใชผงหมึก (โทนเนอร) ไดโดยใชคุณลักษณะนี้ เมื่อคุณตั้งคารูปแบบการประหยัดผงหมึก 
(โทนเนอร) ไปท่ี on คุณภาพการพิมพจะจางลง คาติดตั้งคาเร่ิมตนคือ off

คุณสามารถเปลี่ยนการตั้งคาโหมดรูปแบบการประหยัดผงหมึก (โทนเนอร) บนไดรเวอรเคร่ืองพิมพ

เพื่อเปลี่ยนการตั้งคาโหมดรูปแบบการประหยัดผงหมึก (โทนเนอร) ดูท่ีรายการตอไปนี้:

 แท็บการทํางานขั้นสูง uu หนา 31 (ไดรเวอรเคร่ืองพิมพ Windows®)

 ตัวเลือกขั้นสูง uu หนา 48 (ไดรเวอรเคร่ืองพิมพ BR-Script3 สําหรับ Windows®)

 การตั้งคาการพิมพ uu หนา 60 (ไดรเวอรเคร่ืองพิมพแม็คอินทอช)

 คุณลักษณะเคร่ืองพิมพ uu หนา 65 (ไดรเวอรเคร่ืองพิมพ BR-Script3 สําหรับแม็คอินทอช)

เวลาพัก 3

การตั้งคาโหมดพักสามารถชวยลดปริมาณการใชไฟได เมื่อเคร่ืองพิมพอยูในโหมดพัก (โหมดประหย ัดพลังงาน) 
เคร่ืองพิมพจะทํางานเสมือนเคร่ืองพิมพถูกปดอยู เคร่ืองจะกลับมาทํางานอีกคร้ังและเร่ิมพิมพเมื่อไดรับงานพิมพ

คุณสามารถเลือกระยะเวลาท่ีเคร่ืองวางกอนเขาสูโหมดพัก เมื่อเคร่ืองไดรับไฟลสําหรับพิมพ หรือเอกสารสําหรับพิมพ 
ตัวจับเวลาจะถูกตั้งคาใหม คาติดตั้งคาเร่ิมตนคือ 3 นาที ขณะท่ีเคร่ืองอยูในโหมดพัก ไฟ Ready แอลอีดี จะหร่ีลง

คุณสามารถเปลี่ยนการตั้งคาเวลาโหมดพักบนไดรเวอรเคร่ืองพิมพ

เพื่อเปลี่ยนการตั้งคาเวลาโหมดพัก ดูท่ีรายการตอไปนี้:

 แท็บการทํางานขั้นสูง uu หนา 31 (ไดรเวอรเคร่ืองพิมพ Windows®)

 ตัวเลือกขั้นสูง uu หนา 48 (ไดรเวอรเคร่ืองพิมพ BR-Script3 สําหรับ Windows®)

 การตั้งคาการพิมพ uu หนา 60 (ไดรเวอรเคร่ืองพิมพแม็คอินทอช)

 คุณลักษณะเคร่ืองพิมพ uu หนา 65 (ไดรเวอรเคร่ืองพิมพ BR-Script3 สําหรับแม็คอินทอช)

โหมดหยุดช่ัวคราว 3

หากเคร่ืองอยูในโหมดพักและไมไดรับงานใดๆ เป ็นระยะเวลาหนึ่ง เคร่ืองจะเขาสูโหมดหยุดช่ัวคราวโดยอัตโนมัติและไฟ 
Ready LED หร่ีลง โหมดหยุดช่ัวคราวใชพลังงานนอยกวาโหมดพัก 
เคร่ืองพิมพจะเรียกคืนการทํางานเมื่อเคร่ืองพ ิมพไดรับงานพิมพ



ขอมูลท่ัวไป 

88

3

โหมดปดทํางาน (ตะวันออกกลางและแอฟริกาเทาน้ัน) 3

หากเคร่ืองพิมพอยูในโหมดหยุดช่ัวคราวเปนเวลา 4 ช่ัวโมง เคร่ืองพิมพจะเขาสูโหมดปดทํางานโดยอัตโนมัติ 
นอกจากนี้ไฟ Ready LED จะหร่ีลงและติดสวาง 2 วินาทีและดับไป 4 วินาที โหมดปดทํางานเปนโหมดท่ีใชไฟต่ําสุด 
โดยใชไฟนอยกวา 0.5 วัตต เพื่อเร่ิมพิมพ กดปุมใดๆ บนแผงควบคุมแลวสงขอมูลการพิมพ

คุณสามารถเปดใชหรือปดใชคุณลักษณะโหมดปดทำงานโดยทําตามขั้นตอนตอไปนี้:

a ตรวจสอบวาฝาครอบดานหนาปดอยูและสายไฟเสียบปลั๊กอยู

b เปดเคร่ือง และรอจนกวาเคร่ืองอยูในโหมดการเตรียมพรอม

c กด Go ส่ีคร้ังเพื่อสลับระหวาง เปด และ ปด
LEDs ท้ังหมดกะพริบสองคร้ังเมื่อคุณเปดโหมดปดทำงาน
LEDs ท้ังหมดกะพริบหนึ่งคร้ังเมื่อคุณปดโหมดปดทํางาน

หมายเหตุ
เคร่ืองพิมพจะไมเขาสูโหมดปดทํางานเมื่อเคร่ืองพิมพเช่ือมตอกับเครือขายท่ีใชสาย
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3

คุณลักษณะโหมดเงียบ 3

การตั้งคาโหมดเงียบชวยลดเสียงรบกวนการพิมพ เมื่อเปดโหมดเงียบ ความเร็วในการพิมพจะชาลง คาติดตั้งคาเร่ิมตนคือ 
Off

การเปด/ปดโหมดเงยีบ 3

a ตรวจสอบวาฝาครอบดานหนาปดอยูและสายไฟเสียบปลั๊กอยู

b เปดเคร่ือง และรอจนกวาเคร่ืองอยูในโหมดการเตรียมพรอม

c กด Go เกาคร้ังเพื่อสลับระหวาง เปด และ ปด
LEDs ท้ังหมดกะพริบสองคร้ังเมื่อคุณเปดโหมดเงียบ
LEDs ท้ังหมดกะพริบหนึ่งคร้ังเมื่อคุณปดโหมดเงียบ

หมายเหตุ
นอกจากนี้คุณสามารถเปลี่ยนการตั้งคาโหมดเงียบผานคอนโซลเคร่ืองพิมพระยะไกล 
สําหรับรายละเอียดของคอนโซลเคร่ืองพิมพระยะไกล ดูท่ี คอนโซลเคร่ืองพิมพระยะไกล (Windows® เทานั้น) 
uu หนา 71
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เคร่ืองพิมพนี้มีอุปกรณเสริมท่ีสามารถเลือกใชไดตอไปนี้ 
คุณสามารถเพิ่มความสามารถของเคร่ืองพิมพดวยรายการตอไปนี้

1 หนวยความจําที่สามารถเลือกใชไดมีอยูใน HL-5450DN

ตัวเลือก 4

ถาดดานลาง หนวยความจํา SO-DIMM 1

LT-5400
 

 

โปรดดูท่ี ถาดดานลาง (LT-5400) 
uu หนา 91

โปรดดูท่ี SO-DIMM (HL-5450DN 
เทาน้ัน) uu หนา 92
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ถาดดานลาง (LT-5400) 4

สามารถติดตั้งถาดดานลางท่ีสามารถเลือกใชได  (ถาด 2) ในเคร่ืองบราเดอรรุน HL-5440D และ HL-5450DN 
และถาดดานลางสามารถจุกระดาษ 80 g/m2 ไดสูงสุด 500 แผน เมื่อติดตั้งถาดดานลางท่ีสามารถเลือกใชได 
เคร่ืองพิมพสามารถจุกระดาษธรรมดาไดสูงสุด 800 แผน หากคุณตองการซื้อชุดถาดดานลางท่ีสามารถเลือกใชได 
โทรติดตอตัวแทนจําหนายท่ีคุณซื้อเคร่ืองพิมพ หรือสวนงานการบริการลูกคาของ Brother
 

สําหรับการติดตั้ง ดูท่ี คูมือผูใช ท่ีใหมาพรอมกับชุดถาดดานลาง

คําเตือน
 

หากคุณใชถาดดานลาง 
หามถือเคร่ืองพิมพพรอมถาดดานลางเพราะอาจทําใหไดรับบาดเจ็บหรือทําใหเคร่ืองพิมพเก ิดความเสียหาย 
เน่ืองจากตัวเคร่ืองไมไดถูกยึดติดกับถาดดานลาง
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SO-DIMM (HL-5450DN เทานั้น) 4

เคร่ืองพิมพมีหนวยความจํามาตรฐาน 64 MB และหนึ่งช องเสียบสําหรับเพิ่มหนวยความจําท่ีสามารถเลือกใชได 
คุณสามารถเพิ่มหนวยความจําไดสูงสุด 320 MB โดยติดตั้ง SO-DIMM (Small Outline Dual In-line Memory Module) 
หนึ่งตัว
 

ชนิด SO-DIMM 4

คุณสามารถติดตั้ง SO-DIMMs ตอไปนี้:

 256 MB Kingston KTH-LJ2015/256

 256 MB Transcend TS256MHP423A

หมายเหตุ
• สําหรับขอมูลเพิ่มเติม เขาไปท่ีเว็บไซต Kingston Technology ท่ี http://www.kingston.com/

• สําหรับขอมูลเพิ่มเติม เขาไปท่ีเว็บไซต Transcend ท ี่ http://www.transcend.com.tw/
 

โดยท่ัวไป SO-DIMM ตองมีรายละเอียดตอไปนี้:

ชนิด: เอาตพุต 144ขา และ 16บิต

ระดับ CAS: 4

ความถ่ีนาฬิกา: 267 MHz (533 Mb/วินาที/ขา) ขึ้นไป

ความจุ: 256 MB

ความสูง: 30.0 มม. 

ชนิด DRAM: DDR2 SDRAM

หมายเหตุ
• อาจมี SO-DIMMs บางตัวท่ีไมสามารถใชงานรวมกับเครื องพิมพได

• สําหรับขอมูลเพิ่มเติม โทรติดตอตัวแทนจําหนายท่ีคุณซื้อเคร่ืองพิมพหรือสวนงานการบริการล ูกคาของ Brother
 

http://www.kingston.com/
http://www.transcend.com.tw/
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การติดตั้งหนวยความจําเพ่ิมเติม 4

a ปด เคร่ืองพิมพ

b ถอดสายอินเตอรเฟสออกจากเคร่ือง แลวปลดปลั๊กไฟจาก เตาเสียบไฟฟา

หมายเหตุ
ปดสวิตชไฟของเคร่ืองกอนติดตั้งหรือถอด SO-DIMM เสมอ

 

c ถอดพลาสติก (1) จากนั้นถอดฝาครอบโลหะ (2) SO-DIMM ออกจากตัวเคร่ือง
 

d เปดกลอง SO-DIMM และถือไวโดยจับท่ีขอบ

ขอควรจํา
เพื่อปองกันความเสียหายท่ีอาจเกิดกับเคร่ืองพิมพจากไฟฟาสถิตย หามสัมผัสชิพหนวยความจําหรือพื้นผิวแผงวงจร

 

2 1
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e ถือ SO-DIMM โดยจับท่ีขอบและปรับแนวสลักใน SO-DIMM ใหตรงกับสวนท่ีย่ืนออกมาในชองเสียบ เสียบ 
SO-DIMM ในแนวทแยง (1) แลวเอียงไปทางแผงอินเตอรเฟสจนกวาจะไดยินเสียงเขาท่ี (2)
 

f ใสฝาครอบโลหะ (2) ตัวจากนั้นใสฝาครอบพลาสติก (1) SO-DIMM ตัว
 

g เสียบปลั๊กไฟของเคร่ืองกลับเขาใน เตาเสียบไฟฟา กอน จากนั้นเช่ือมตอสายอินเตอรเฟส

h เปด เคร่ืองพิมพ

หมายเหตุ
เพื่อใหมั่นใจวาคุณไดติดตั้ง SO-DIMM อยางถูกตอง 
คุณสามารถพิมพหนาการตั้งคาเคร่ืองพิมพท่ีแสดงขนาดหนวยความจําปจจุบัน (ดูท่ี พิมพหนาการตั้งคาเคร่ืองพิมพ 
uu หนา 84)

 

1 2

1

2
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การเปล่ียนรายการของวัสดุการพิมพ 5

คุณตองเปลี่ยนรายการของวัสดุการพิมพเมื่อเคร่ืองพิมพแจงวาวัสดุการพิมพหมดอายุการใชงานแลว 
คุณสามารถเปลี่ยนรายการของวัสดุการพิมพตอไปนี้ไดดวยตนเอง:

หมายเหตุ
ชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) และตลับผงหมึก (โทนเนอร ) เปนช้ินสวนสองช้ินท่ีแยกกัน

 

หมายเหตุ
• กําจัดท้ิงรายการของวัสดุการพิมพท่ีใชแลวตามกฎระเบียบทองถ่ิน เก็บแยกตางหากจากขยะครัวเรือน 
หากคุณมีคําถาม สอบถามไปยังสํานักงานกําจัดท้ิงขยะมูลฝอยในประเทศ 
ตรวจสอบวาไดซีลปดรายการของวัสดุการพิมพอย างแนนหนาเพื่อไมใหวัสดุท่ีอยูดานในหกออกมาได

• ขอแนะนําใหวางรายการของวัสดุการพิมพท่ีใชแล วบนกระดาษเพื่อปองกันการหกหยดหรือการแพรกระจายของวัสดุท่ี
อยูดานในโดยไมไดตั้งใจ

• ตลับผงหมึก (โทนเนอร) ท่ีจําหนายแตกตางกันในแต ละประเทศ เขาไปท่ี Brother Solutions Center ท่ี 
http://solutions.brother.com/ หรือติดตอสํานักงาน Brother ในประเทศของคุณเพื่อขอรายละเอียดเพิ่มเติม

 

การบํารุงรักษาตามปกติ 5

ตลับผงหมึก (โทนเนอร) ชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม)

โปรดดูท่ี การเปล่ียนตลับผงหมึก (โทนเนอร) uu หนา 96

ชื่อรุน: TN-3320, TN-3350 

โปรดดูท่ี การเปล่ียนชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) uu หนา 106

ชื่อรุน: DR-3355

 

 

http://solutions.brother.com/
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การเปล่ียนตลับผงหมึก (โทนเนอร) 5

ช่ือรุน:  TN-3320 1, TN-3350 2

ตลับผงหมึก (โทนเนอร) ขนาดมาตรฐานสามารถพิมพได ประมาณ 3,000 หนา 3 ตลับผงหมึก (โทนเนอร) 
ขนาดพิเศษสามารถพิมพไดประมาณ 8,000 หนา 3. 
จํานวนหนาท่ีพิมพไดจริงอาจแตกตางขึ้นอยูก ับประเภทเอกสารโดยเฉลี่ย

ตองเปลี่ยตลับผงหมึก (โทนเนอร) พท่ีใหมาพรอมกับเคร่ืองพิมพหลังจากพิมพไดประมาณ 3,000 หนา 3.
1 ตลับผงหมึก (โทนเนอร) ขนาดมาตรฐาน
2 ตลับผงหมึก (โทนเนอร) ขนาดพิเศษ
3 จํานวนหนาที่สามารถทําการพิมพไดโดยประมาณตามมาตรฐาน ISO/IEC 19752

หมายเหตุ
• ขอแนะนําใหเตรียมตลับผงหมึก (โทนเนอร) ใหมสํารองไวพรอมใชทันทีเมื่อคุณเห็นขอความเตือนผงหมึก 

(โทนเนอร) ใกลหมด

• เพื่อใหไดคุณภาพการพิมพท่ีดีท่ีสุด ขอแนะนําใหคุณใชเฉพาะตลับผงหมึก (โทนเนอร) Brother ของแท เทานั้น 
เมื่อคุณตองการซื้อตลับผงหมึก (โทนเนอร) โทรติดตอ ตัวแทนจําหนาย Brother ของคุณ

• หากคุณพิมพกราฟก ขอความตัวหนา แผนภูมิ หนาเว็บ ท่ีมีเสนขอบ หรือเอกสารอื่นๆ 
ท่ีพิมพออกท่ีไมใช ขอความธรรมดา ปริมาณผงหมึก (โทนเนอร) ท่ีใชจะเพิ่มขึ้น

• ขอแนะนําใหคุณทําความสะอาดเคร่ืองเมื่อเปลี่ยนตลับผงหมึก (โทนเนอร) ใหม โปรดดูท่ี 
การทําความสะอาดและตรวจสอบเคร่ือง uu หนา 111

• หากคุณเปลี่ยนการตั้งคาความเขมในการพิมพให จางลงหรือเขมขึ้น ปริมาณผงหมึก (โทนเนอร) ท่ีใชอาจเปลี่ยนแปลง

• เปดกลองตลับผงหมึก (โทนเนอร) เฉพาะเวลาท่ีคุณตองการเปลี่ยนตลับหมึก (ตลับใหม) เขาไปในเครื องพิมพ เทานั้น
 



การบํารุงรักษาตามปกติ 

97

5

ผงหมกึ (โทนเนอร) ใกลหมด 5

 

ไฟ Toner LED จะติดสวาง 2 วินาทีและดับไป 3 วิาที แลวทําซ้ําร ูปแบบนี้

หาก LEDs แสดงขอความนี้ แสดงวาผงหมึก (โทนเนอร) ใกลหมด ซื้อตลับผงหมึก (โทนเนอร) 
ใหมเตรียมสํารองไวกอนท่ีคุณจะไดรับขอความ เปลี่ยนผงหมึก (โทนเนอร)

หมายเหตุ
• ไฟ Toner LED จะกะพริบตลอดเวลาหากผงหมึก (โทนเนอร) ใกลหมด

• หากเอกสารท่ีพิมพออกมาซีดจาง ใชมือท้ังสองถือชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) และระดับตลับผงหมึก (โทนเนอร) 
และคอยๆ เขยาจากดานหนึ่งไปดานหนึ่งหลายๆ คร้ังเพื่อกระจายผงหมึก (โทนเนอร) ภายในตลับผงหม ึก (โทนเนอร) 
ใหเสมอกัน

 

เปล่ียนผงหมึก (โทนเนอร) 5

 

เคร่ืองพิมพจะหยุดพิมพจนกวาคุณจะเปลี่ยนตล ับผงหมึก (โทนเนอร)

ตลับผงหมึก (โทนเนอร) Brother Original ใหมจะตั้งคาโหมดเปลี่ยนผงหมึก (โทนเนอร) ใหม 
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การเปล่ียนตลับผงหมึก (โทนเนอร) 5

a ตรวจสอบวาเคร่ืองพิมพเปดทํางานแลว ปลอยใหเคร่ืองพิมพเย็นลงอยางนอย 10 นาที

b กดปุมปลดฝาครอบดานหนา และเปดฝาครอบดานหนาขึ้น
 

c ถอดชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) และชุดตลับผงหมึก (โทนเนอร)
 

คําเตือน
 

หลังจากท่ีคุณใชเคร่ือง ช้ินสวนภายในของเครื องบางช้ินสวนจะรอนมาก 
รอใหเคร่ืองเย็นลงกอนสัมผัสช้ินสวนภายในของเคร่ือง
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ขอควรจํา
• ขอแนะนําใหวางชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) และชุดตล ับผงหมึก (โทนเนอร) 
บนพื้นผิวเรียบสะอาดโดยใชกระดาษใชแลวท้ิงรองดานลางในกรณีท่ีหมึกหกหรือกระจายโดยไมได ตั้งใจ

• เพื่อปองกันความเสียหายท่ีอาจเกิดกับเคร่ืองพิมพจากไฟฟาสถิตย หามสัมผัสอิเล็กโตรดท่ีแสดงในภาพ
 

 

d กดคันล็อคสีเขียวลงและถอดตลับผงหมึก (โทนเนอร) ออกจากชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม)
 

คําเตือน
 

• หามกําจัดท้ิงตลับผงหมึก (โทนเนอร) หรือตลับผงหมึก (โทนเนอร) และชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) 
ดวยวิธีการเผาไหม เนื่องจากอาจทําใหเกิดการระเบิดและไดรับบาดเจ็บ

• หามใชสารติดไฟ 
สเปรยทุกชนิดหรือสารละลาย/ของเหลวอินทรียท่ีมีแอลกอฮอลหรือแอมโมเนียทําความสะอาดดานในหร ือดานนอก
ของเคร่ืองพิมพ การทําเชนนี้อาจทําใหเกิดไฟไหมหรือไฟฟาช็อต แนะนําใหใชผาแหงชนิดไมมีขนเทานั้น

(uu  คูมือเกี่ยวกับความปลอดภัยของผลิตภัณฑ : ขอควรระวังท่ัวไป)
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ขอควรจํา
• จัดการตลับผงหมึก (โทนเนอร) อยางระมัดระวัง หากผงหมึก (โทนเนอร) กระจายบนมือหรือเส้ือผา 
เช็ดหรือลางออกดวยน้ําเย็นทันที

• เพื่อหลีกเลี่ยงปญหาคุณภาพการพิมพ หามสัมผัสช้ินสวนท่ีแรเงาดังแสดงในภาพ

• ขอแนะนําใหวางตลับผงหมึก (โทนเนอร) 
บนพื้นราบเรียบมั่นคงและสะอาดโดยใชกระดาษหรือผาใชแลวท้ิงรองดานลางในกรณีท่ีหมึกหกหร ือกระจายโดยไมได
ตั้งใจ

 

หมายเหตุ
• ตรวจสอบวาไดซีลปดตลับผงหมึก (โทนเนอร) ใชแล วอยางแนนหนาในถุงเพื่อไมใหผงหมึก (โทนเนอร) 
หกออกจากตลับหมึก

• กําจัดท้ิงรายการของวัสดุการพิมพท่ีใชแลวตามกฎระเบียบทองถ่ิน เก็บแยกตางหากจากขยะครัวเรือน 
หากคุณมีคําถาม สอบถามไปยังสํานักงานกําจัดท้ิงขยะมูลฝอยในประเทศ 
ตรวจสอบวาไดซีลปดรายการของวัสดุการพิมพอย างแนนหนาเพื่อไมใหวัสดุท่ีอยูดานในหกออกมาได

 

e เปดกลองตลับผงหมึก (โทนเนอร) ใหม ใชมือสองข างถือตลับผงหมึก (โทนเนอร) ใหเสมอกันและคอยๆ 
เขยาจากดานหนึ่งไปดานหนึ่งหลายคร้ังเพื่อกระจายผงหมึก (โทนเนอร) ดานในตลับหมึกใหท่ัว
 

<ตลับผงหมึก (โทนเนอร)> <ชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม)>
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ขอควรจํา
• เปดกลองตลับผงหมึก (โทนเนอร) ทันทีกอนใสเขาในเคร่ืองพิมพ หากตลับผงหมึก (โทนเนอร) 
ถูกท้ิงไวเปนเวลานานโดยไมมีการเปดกลองบรรจุ อายุการใชงานของผงหมึก (โทนเนอร) จะลดลง

• ชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) ท่ียังไมมีการเปดกลองบรรจุอาจเสียหายได หากถูกแสงแดดสองตรงหรือแสงไฟในหอง

• เคร่ืองพิมพของ Brother ออกแบบมาใหใชงานกับผงหมึก (โทนเนอร) 
เฉพาะรุนและทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพสูงส ุดเมื่อใชกับตลับผงหมึก (โทนเนอร) ของแทของ Brother ท้ังนี้ 
ทางบริษัทฯจะ ไมรับประกันประสิทธิภาพสูงสุดนี หากใชผงหมึก (โทนเนอร) หรือตลับผงหมึก (โทนเนอร) 
ของผูผลิตอื่น เคร่ืองพิมพอาจไมตรวจจับผงหม ึก (โทนเนอร) หรือตลับตลับผงหมึก (โทนเนอร) 
ของผูผลิตอื่นอยางถูกตองแตอาจตรวจจับตลับผงหมึก (โทนเนอร) ท่ีสามารถพิมพไดท่ีไดมาตรฐาน ดังนั้น Brother 
ไมแนะนําใหใชตลับผงหมึก (โทนเนอร) อื่นนอกจากตลับผงหมึก (โทนเนอร) ของแทของ Brother กับเคร่ืองพิมพนี้ 
หรือเติมผงหมึก (โทนเนอร) ในตลับผงหมึก (โทนเนอร ) เปลาจากแหลงอื่น 
หากความเสียหายมีสาเหตุมาจากชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) หรือช้ินสวนอื่นๆ 
ของเคร่ืองพิมพนี้เนื่องมาจากการใชผงหมึก (โทนเนอร) หรือตลับผงหมึก (โทนเนอร) 
อื่นนอกจากผลิตภัณฑของแทของ Brother เนื่องจากไมสามารถใชรวมกันไดหรือไมเหมาะสมกับเคร่ืองพิมพนี้ 
การซอมแซมใดๆ อันเนื่องมาจากสาเหตุนี้อาจไมอยูภายใตการรับประกัน

 

f ดึงฝาครอบปองกันออก
 

ขอควรจํา
ใสตลับผงหมึก (โทนเนอร) ในชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) ทันทีหลังจากถอดฝาครอบปองกันออก 
เพื่อหลีกเลี่ยงปญหาคุณภาพการพิมพลดลง หามส ัมผัสช้ินสวนท่ีแรเงาดังแสดงในภาพ
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g ใสตลับผงหมึก (โทนเนอร) ใหมใหแนนหนาในชุดแม แบบสรางภาพ (ดรัม) 
จนกวาจะไดยินเสียงล็อคเขาท่ีหากคุณใสตลับผงหมึก (โทนเนอร) ในชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) อยางถูกตอง 
คันล็อคสีเขียวในชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) จะถูกยกขึ้นโดยอัตโนมัติ
 

หมายเหตุ
ตรวจสอบวาคุณใสตลับผงหมึก (โทนเนอร) อยางถูกตอง ไมเชนนั้นตลับผงหมึก (โทนเนอร) 
อาจแยกออกจากชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม)

 

h ทําความสะอาดสายโคโรนาดานในชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) โดยคอยๆ 
เลื่อนแท็บสีเขียวจากซายไปขวาและขวาไปซายหลายคร้ัง
 

หมายเหตุ
ตรวจสอบวากดแท็บกลับไปสูตําแหนงเร่ิมตน (a) (1) หากไมไดทําเชนนั้น หนาท่ีพิมพอาจมีเสนแนวตั้งปรากฏ

 

1
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i ใสชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) และชุดตลับผงหมึก (โทนเนอร) กลับเขาในเคร่ืองพิมพอีกคร้ัง
 

j ปดฝาครอบดานหนาของเคร่ือง

หมายเหตุ
หามปด เคร่ือง หรือเปดฝาครอบดานหนาจนกวาไฟ Ready LED จะติดสวาง
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การเปล่ียนชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) 5

ช่ือรุน: DR-3355

ชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) ใหมสามารถพิมพไดหนาเดี่ยวขนาด A4 หรือ Letter ไดประมาณ 30,000 หนา

ขอควรจํา
เพื่อใหไดคุณภาพการพิมพท่ีดีท่ีสุด ใหใชช ุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) ของแทของ Brother และชุดผงหม ึก 
(โทนเนอร) ของแทของ Brother การพิมพโดยใชชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) หรือชุดผงหมึก (โทนเนอร) 
ของผูผลิตอื่นอาจสงผลใหคุณภาพการพิมพลดลง รวมถึงคุณภาพและอายุการใชงานของเคร่ืองพิมพดวย 
ความครอบคลุมการรับประกันอาจไมรวมถึงปญหาที เกิดจากการใชชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) หรือชุดผงหมึก 
(โทนเนอร) ของผูผลิตอื่น

 

ขอผดิพลาดของชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) 5

 

สายโคโรนาเกิดความสกปรก ทําความสะอาดสายโคโรนาในชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) (ดูท่ี 
การทําความสะอาดสายโคโรนา uu หนา 113)

หากคุณทําความสะอาดสายโคโรนาและขอผิดพลาดของช ุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) ไมถูกลาง 
แสดงวาชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) หมดอายุการใชงาน เปลี่ยนชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) ใหม

ชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) ใกลหมดอายุการใชงาน 5
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ชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) ใกลหมดอายุการใชงานท ี่กําหนดไวและตองเปลี่ยนใหม 
ขอแนะนําใหเตรียมชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) ของแทของ Brother ใหพรอมสําหรับติดตั้ง

ทําความสะอาดสายโคโรนาในชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) หากคุณไมทําเชนนั้น 
หนาท่ีพิมพอาจมีเสนแนวตั้งปรากฏขึ้นหรือขอผิดพลาดของชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) อาจเกิดขึ้น (ดูท่ี 
การทําความสะอาดสายโคโรนา uu หนา 113)

เปล่ียนชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) 5

 

ชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) เกินอายุการใชงานท่ีกำหนด เปลี่ยนชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) ใหม 
ขอแนะนําใหติดตั้งชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) ของแทของ Brother ในเวลานี้

หลังจากเปลี่ยน ใหตั้งคาตัวนับชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) ใหมโดยทําตามคําแนะนําท่ีใหมากับชุดแมแบบสรางภาพ 
(ดรัม) ใหม

ชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) หยุดทํางาน 5

 

เราไมสามารถรับประกันคุณภาพการพิมพได เปลี่ยนชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) ใหม 
ขอแนะนําใหติดตั้งชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) ของแทของ Brother ในเวลานี้

หลังจากเปลี่ยน ใหตั้งคาตัวนับชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) ใหมโดยทําตามคําแนะนําท่ีใหมากับชุดแมแบบสรางภาพ 
(ดรัม) ใหม
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การเปล่ียนชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) 5

ขอควรจํา
• ขณะถอดชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) จัดการอยางระมัดระวังเนื่องจากอาจมีผงหมึก (โทนเนอร) อยู หากผงหมึก 

(โทนเนอร) กระจายบนมือหรือเส้ือผา เช็ดหรือลางออกดวยน้ําเย็นทันที

• ทุกคร้ังท่ีเปลี่ยนชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) ทําความสะอาดดานในเคร่ืองพิมพ (ดูท่ี 
การทําความสะอาดและตรวจสอบเคร่ือง uu หนา 111)

 

เมื่อคุณเปลี่ยนชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) ใหม ค ุณตองตั้งคาตัวนับชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) 
ใหมโดยทําตามขั้นตอนตอไปนี้:

a ตรวจสอบวาเคร่ืองพิมพเปดทํางานแลว ปลอยใหเคร่ืองพิมพเย็นลงอยางนอย 10 นาที

b กดปุมปลดฝาครอบดานหนา และเปดฝาครอบดานหนาขึ้น
 

c ถอดชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) และชุดตลับผงหมึก (โทนเนอร)
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คําเตือน
 

หลังจากท่ีคุณใชเคร่ือง ช้ินสวนภายในของเครื องบางช้ินสวนจะรอนมาก 
รอใหเคร่ืองเย็นลงกอนสัมผัสช้ินสวนภายในของเคร่ือง
 

 

ขอควรจํา
• ขอแนะนําใหวางชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) และชุดตล ับผงหมึก (โทนเนอร) 
บนพื้นผิวเรียบสะอาดโดยใชกระดาษใชแลวท้ิงรองดานลางในกรณีท่ีหมึกหกหรือกระจายโดยไมได ตั้งใจ

• เพื่อปองกันความเสียหายท่ีอาจเกิดกับเคร่ืองพิมพจากไฟฟาสถิตย หามสัมผัสอิเล็กโตรดท่ีแสดงในภาพ
 

 

d กดคันล็อคสีเขียวลงและถอดตลับผงหมึก (โทนเนอร) ออกจากชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม)
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คําเตือน
 

• หามกําจัดท้ิงตลับผงหมึก (โทนเนอร) หรือตลับผงหมึก (โทนเนอร) และชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) 
ดวยวิธีการเผาไหม เนื่องจากอาจทําใหเกิดการระเบิดและไดรับบาดเจ็บ

• หามใชสารติดไฟ 
สเปรยทุกชนิดหรือสารละลาย/ของเหลวอินทรียท่ีมีแอลกอฮอลหรือแอมโมเนียทําความสะอาดดานในหร ือดานนอก
ของเคร่ืองพิมพ การทําเชนนี้อาจทําใหเกิดไฟไหมหรือไฟฟาช็อต แนะนําใหใชผาแหงชนิดไมมีขนเทานั้น

(uu  คูมือเกี่ยวกับความปลอดภัยของผลิตภัณฑ : ขอควรระวังท่ัวไป)
 

 

ขอควรจํา
• จัดการตลับผงหมึก (โทนเนอร) อยางระมัดระวัง หากผงหมึก (โทนเนอร) กระจายบนมือหรือเส้ือผา 
เช็ดหรือลางออกดวยน้ําเย็นทันที

• เพื่อหลีกเลี่ยงปญหาคุณภาพการพิมพ หามสัมผัสช้ินสวนท่ีแรเงาดังแสดงในภาพ

• ขอแนะนําใหวางตลับผงหมึก (โทนเนอร) 
บนพื้นราบเรียบมั่นคงและสะอาดโดยใชกระดาษหรือผาใชแลวท้ิงรองดานลางในกรณีท่ีหมึกหกหร ือกระจายโดยไมได
ตั้งใจ

 

หมายเหตุ
• ตรวจสอบวาไดซีลปดชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) ใช แลวอยางแนนหนาในถุงเพื่อไมใหผงหมึก (โทนเนอร) 
หกออกจากชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม)

• กําจัดท้ิงรายการของวัสดุการพิมพท่ีใชแลวตามกฎระเบียบทองถ่ิน เก็บแยกตางหากจากขยะครัวเรือน 
หากคุณมีคําถาม สอบถามไปยังสํานักงานกําจัดท้ิงขยะมูลฝอยในประเทศ 
ตรวจสอบวาไดซีลปดรายการของวัสดุการพิมพอย างแนนหนาเพื่อไมใหวัสดุท่ีอยูดานในหกออกมาได

 

e เปดกลองชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) ใหม

<ตลับผงหมึก (โทนเนอร)> <ชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม)>
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f ใสตลับผงหมึก (โทนเนอร) ใหมใหแนนหนาในชุดแม แบบสรางภาพ (ดรัม) 
จนกวาจะไดยินเสียงล็อคเขาท่ีหากคุณใสตลับผงหมึก (โทนเนอร) ในชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) อยางถูกตอง 
คันล็อคสีเขียวในชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) จะถูกยกขึ้นโดยอัตโนมัติ
 

หมายเหตุ
ตรวจสอบวาคุณใสตลับผงหมึก (โทนเนอร) อยางถูกตอง ไมเชนนั้นตลับผงหมึก (โทนเนอร) 
อาจแยกออกจากชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม)

 

g ใสชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) และชุดตลับผงหมึก (โทนเนอร) กลับเขาในเคร่ืองพิมพอีกคร้ัง
 



การบํารุงรักษาตามปกติ 

110

5

h เมื่อคุณ เปลี่ยน ชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) ใหม คุณตองตั้งคาตัวนับชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) ใหม โดยกด Go 
คางไวประมาณ 4 วินาทีจนกวาไฟ LEDs ท้ังหมดจะติดสวาง เมื่อไฟ LEDs หกดวงติดสวาง ปลอย Go
 

ขอควรจํา
หามตั้งคาตัวนับชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) ใหมหากเปลี่ยนเฉพาะตลับผงหมึก (โทนเนอร)

 

i ปดฝาครอบดานหนาของเคร่ือง

j ตรวจสอบวาไฟ Drum LED ดับแลว
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การทําความสะอาดและตรวจสอบเคร่ือง 5

ทําความสะอาดดานนอกและดานในเคร่ืองเปนประจําดวยผาแหงชนิดไมมีขน เมื่อคุณเปลี่ยนตลับผงหมึก (โทนเนอร) 
หรือชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) ตรวจสอบวาคุณทําความสะอาดดานในเคร่ืองแลว หากหนาท่ีพิมพมีผงหมึก (โทนเนอร) 
เปอน ทําความสะอาดดานในเคร่ืองพิมพดวยผาแหงชนิดไมมีขน

คําเตือน
 

• หามกําจัดท้ิงตลับผงหมึก (โทนเนอร) หรือตลับผงหมึก (โทนเนอร) และชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) 
ดวยวิธีการเผาไหม เนื่องจากอาจทําใหเกิดการระเบิดและไดรับบาดเจ็บ

• หามใชสารติดไฟ 
สเปรยทุกชนิดหรือสารละลาย/ของเหลวอินทรียท่ีมีแอลกอฮอลหรือแอมโมเนียทําความสะอาดดานในหร ือดานนอก
ของเคร่ืองพิมพ การทําเชนนี้อาจทําใหเกิดไฟไหมหรือไฟฟาช็อต แนะนําใหใชผาแหงชนิดไมมีขนเทานั้น

(uu  คูมือเกี่ยวกับความปลอดภัยของผลิตภัณฑ : ขอควรระวังท่ัวไป)
 

 

ขอควรจํา
ใชสารซักฟอกท่ีมีคาเปนกลาง การทําความสะอาดด วยของเหลวระเหย เชน ทินเนอรหรือเบนซิน 
อาจทําใหผิวของเคร่ืองเสียหาย

 

การทําความสะอาดดานนอกเคร่ืองพิมพ 5

a ปด เคร่ืองพิมพ

b ถอดสายอินเตอรเฟสออกจากเคร่ือง แลวปลดปลั๊กไฟจาก เตาเสียบไฟฟา

c เช็ดดานนอกเคร่ืองพิมพดวยผาแหงชนิดไมมีขนเพื่อกําจัดฝุน
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d ดึงถาดใสกระดาษแยกออกจากเคร่ือง
 

e หากบรรจุกระดาษในถาดใสกระดาษแลว นํากระดาษออก

f นําทุกส่ิงท่ีติดอยูดานในถาดใสกระดาษออกใหหมด

g เช็ดดานในและดานนอกของถาดใสกระดาษดวยผาแหงชนิดไมมีขนเพื่อกําจัดฝุน
 

h บรรจุกระดาษอีกคร้ังและใสถาดใสกระดาษกลับเข าในเคร่ืองใหแนนหนา

i เสียบปลั๊กไฟของเคร่ืองกลับเขาใน เตาเสียบไฟฟา กอน จากนั้นเช่ือมตอสายอินเตอรเฟส

j เปด เคร่ืองพิมพ
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การทําความสะอาดสายโคโรนา 5

หากคุณประสบปญหาคุณภาพการพิมพ ทําความสะอาดสายโคโรนาดังนี้:

a เปดเคร่ืองพิมพท้ิงไว 10 นาทีเพื่อใหพัดลมภายในเปาช้ินสวนท่ีรอนมากในเคร่ืองใหเย็นลง

b กดปุมปลดฝาครอบดานหนา และเปดฝาครอบดานหนาขึ้น
 

c ถอดชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) และชุดตลับผงหมึก (โทนเนอร)
 

คําเตือน
 

หลังจากท่ีคุณใชเคร่ือง ช้ินสวนภายในของเครื องบางช้ินสวนจะรอนมาก 
รอใหเคร่ืองเย็นลงกอนสัมผัสช้ินสวนภายในของเคร่ือง
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ขอควรจํา
• ขอแนะนําใหวางชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) และชุดตล ับผงหมึก (โทนเนอร) บนกระดาษหรือผาใชแลวท้ิง 
เพื่อหลีกเลี่ยงในกรณีท่ีหมึกหกหรือกระจายโดยไมไดตั้งใจ

• จัดการชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) และชุดตลับผงหมึก (โทนเนอร) อยางระมัดระวัง หากผงหมึก (โทนเนอร) 
กระจายบนมือหรือเส้ือผา  เช็ดหรือลางออกดวยน้ําย็นทันที

• เพื่อปองกันความเสียหายท่ีอาจเกิดกับเคร่ืองพิมพจากไฟฟาสถิตย หามสัมผัสอิเล็กโตรดท่ีแสดงในภาพ
 

 

d ทําความสะอาดสายโคโรนาดานในชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) โดยคอยๆ 
เลื่อนแท็บสีเขียวจากซายไปขวาและขวาไปซายหลายคร้ัง
 

หมายเหตุ
ตรวจสอบวากดแท็บกลับไปสูตําแหนงเร่ิมตน (a) (1) หากไมไดทําเชนนั้น หนาท่ีพิมพอาจมีเสนแนวตั้งปรากฏ

 

e ใสชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) และชุดตลับผงหมึก (โทนเนอร) กลับเขาในเคร่ืองพิมพอีกคร้ัง
 

f ปดฝาครอบดานหนาของเคร่ือง

1



การบํารุงรักษาตามปกติ 

115

5

การทําความสะอาดชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) 5

หากเอกสารท่ีพิมพออกมามีจุดสีขาวหรือสีดําท่ีชวง 94 มม. ชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) อาจมีวัสดุแปลกปลอม เช น 
กาวจากฉลากติดอยูบนพื้นผิวของชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) ทําตามขั้นตอนดานลางเพื่อแกปญหา

a ตรวจสอบวาฝาครอบดานหนาปดอยูและสายไฟเสียบปลั๊กอยู

b เปดเคร่ืองพิมพและรอจนกวาเคร่ืองพิมพจะอย ูในโหมดการเตรียมพรอม

c กด Go สองคร้ัง เคร่ืองพิมพจะพิมพใบตรวจสอบจุดของชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม)

d เปดเคร่ืองพิมพท้ิงไว 10 นาทีเพื่อใหพัดลมภายในเปาช้ินสวนท่ีรอนมากในเคร่ืองใหเย็นลง

e ปด เคร่ืองพิมพ

f กดปุมปลดฝาครอบดานหนา และเปดฝาครอบดานหนาขึ้น
 

g ถอดชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) และชุดตลับผงหมึก (โทนเนอร)
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คําเตือน
 

หลังจากท่ีคุณใชเคร่ือง ช้ินสวนภายในของเครื องบางช้ินสวนจะรอนมาก 
รอใหเคร่ืองเย็นลงกอนสัมผัสช้ินสวนภายในของเคร่ือง
 

 

ขอควรจํา
• ขอแนะนําใหวางชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) และชุดตล ับผงหมึก (โทนเนอร) บนกระดาษหรือผาใชแลวท้ิง 
เพื่อหลีกเลี่ยงในกรณีท่ีหมึกหกหรือกระจายโดยไมไดตั้งใจ

• จัดการชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) และชุดตลับผงหมึก (โทนเนอร) อยางระมัดระวัง หากผงหมึก (โทนเนอร) 
กระจายบนมือหรือเส้ือผา  เช็ดหรือลางออกดวยน้ําย็นทันที

• เพื่อปองกันความเสียหายท่ีอาจเกิดกับเคร่ืองพิมพจากไฟฟาสถิตย หามสัมผัสอิเล็กโตรดท่ีแสดงในภาพ
 

 

h กดคันล็อคสีเขียวลงและถอดตลับผงหมึก (โทนเนอร) ออกจากชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม)
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i คว่ําชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) ดังแสดงในภาพ ตรวจสอบวาอุปกรณชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) (1) 
อยูทางซายมือ
 

j ใชเคร่ืองหมายท่ีมีตัวเลขถัดจากลูกกลิ้งชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) คนหาเคร่ืองหมาย เชน จุดในคอลัมน 2 
บนใบตรวจสอบแสดงวามีเคร่ืองหมายในเขต “2” ของช ุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม)
 

1
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k ใชมือหมุนอุปกรณชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) เขาหาตัวคุณขณะดูท่ีพื้นผิวของพื้นท่ีท่ีมีความผ ิดพลาด
 

l เมื่อคุณพบรอยเปอนบนชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) ท่ีตรงกับใบตรวจสอบจุดของชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) 
เช็ดพื้นผิวของชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) เบาๆ ดวยสําลีจนกวารอยเปอนบนพื้นผิวจะหมดไป
 

ขอควรจํา
หามทําความสะอาดพื้นผิวฃของชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) ความไวตอแสงดวยวัตถุแหลมคมหรือของเหลวใดๆ

 

m ใสตลับผงหมึก (โทนเนอร) กลับเขาในชุดแมแบบสร างภาพ (ดรัม) ใหแนนหนาจนกวาจะไดยินเสียงล็อคเขาท่ี 
หากคุณใสตลับผงหมึก (โทนเนอร) ใน อยางถูกตอง คันล็อคสีเขียวในชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) 
จะถูกยกขึ้นโดยอัตโนมัติ
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หมายเหตุ
ตรวจสอบวาคุณใสตลับผงหมึก (โทนเนอร) อยางถูกตอง ไมเชนนั้นตลับผงหมึก (โทนเนอร) 
อาจแยกออกจากชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม)

 

n ใสชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) และชุดตลับผงหมึก (โทนเนอร) กลับเขาในเคร่ืองพิมพอีกคร้ัง
 

o ปดฝาครอบดานหนาของเคร่ือง

p เปด เคร่ืองพิมพ
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การทําความสะอาดลูกกล้ิงปอนกระดาษ 5

การทําความสะอาดลูกกลิ้งปอนกระดาษตามระยะจะชวยปองกันกระดาษติดโดยทําใหมั่นใจวามีการปอนกระดาษอยางถูก
ตอง

a ปด เคร่ืองพิมพ

b ถอดสายอินเตอรเฟสออกจากเคร่ือง แลวปลดปลั๊กไฟจาก เตาเสียบไฟฟา

c ดึงถาดใสกระดาษแยกออกจากเคร่ือง

d บิดผาชนิดไมมีขนชุบน้ําคอนขางอุน เช็ดแผนตัวแยกกระดาษ (1) ของถาดใสกระดาษเพื่อกําจัดฝุน
 

e เช็ดลูกกลิ้งปอนกระดาษสองอัน (1) ดานในเคร่ืองเพื่อกําจัดฝุน
 

f ใสถาดใสกระดาษกลับเขาในเคร่ืองพิมพ

g เสียบปลั๊กไฟของเคร่ืองกลับเขาใน เตาเสียบไฟฟา กอน จากนั้นเช่ือมตอสายอินเตอรเฟส

h เปด เคร่ืองพิมพ

1

1
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การบรรจุภัณฑและการขนสงเคร่ืองพิมพ 5

คําเตือน
 

หากคุณใชถาดดานลาง 
หามถือเคร่ืองพิมพพรอมถาดดานลางเพราะอาจทําใหไดรับบาดเจ็บหรือทําใหเคร่ืองพิมพเก ิดความเสียหาย 
เนื่องจากตัวเคร่ืองไมไดถูกยึดติดกับถาดดานลาง

 

หมายเหตุ
หากคุณตองขนยายเคร่ืองดวยเหตุผลใดก็ตาม 
ใหบรรจุเคร่ืองลงในบรรจุภัณฑเดิมดวยความระมัดระวังเพื่อหลีกเลี่ยงความเสียหายในระหวางขนสง 
เคร่ืองควรมีการประกันภัยโดยสมบูรณจากผูขนส ง

 

a ปด เคร่ืองพิมพ ปดเคร่ืองพิมพท้ิงไวอยางนอย 10 นาทีเพื่อใหเย็นลง

b ถอดสายท้ังหมดแลวปลดปลั๊กไฟจาก เตาเสียบไฟฟา

c ใสวัสดุบรรจุภัณฑ (1) ในกลอง
 

REAR

1

FRONT
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d หอเคร่ืองพิมพในถุงพลาสติก แลวใสวัสดุบรรจ ุภัณฑดานลาง (1)
 

e ใสวัสดุบรรจุภัณฑ (2) ท่ีมีเคร่ืองหมาย “FRONT” ท่ีดานหนาของเคร่ืองพิมพ ใสวัสดุบรรจุภัณฑ (3) ท่ีมีเคร่ืองหมาย 
“REAR” ท่ีดานหลังของเคร่ืองพิมพ
 

REAR

1

FRONT

1

2

3

REAR
FRONT
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f ใสถาดกระดาษแข็ง (1) ท่ีดานบนและใสปลั๊กไฟในถาด
 

g ปดกลองและปดเทปอีกคร้ัง

h <หากคุณมีถาดดานลาง>
บรรจุถาดดานลางกลับเขาท่ีดังแสดงในภาพ
 

1
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หากคุณคิดวาปญหาอยูท่ีเคร่ืองพิมพ ตรวจสอบแตละรายการดานลางนี้กอนและทําตามคําแนะนําวิธีการแกไข 
ปญหาสวนใหญสามารถแกไขไดงายดวยตัวคุณเอง

การระบุปญหาของคุณ 6

กอนอื่น ตรวจสอบดังนี้

 สายไฟของเคร่ืองเช่ือมตอ ถูกตอง และเปดสวิตชไฟของเคร่ือง หากเคร่ืองไมเปดทํางานหลังจากเช่ือมตอสายไฟ ดูท่ี 
ปญหาอื่นๆ uu หนา 142

 ช้ินสวนท่ีปองกันท้ังหมดถูกถอดออกแลว

 กระดาษใสในถาดใสกระดาษอยางถูกตอง 

 สายอินเทอรเฟสถูกเช่ือมตอเขากับเคร่ืองอยางปลอดภัยและคอมพิวเตอรหรือการเช่ือมตอแบบไรสายถูกติดตั้งกับท้ัง
เคร่ืองพิมพและคอมพิวเตอรของคุณ

 ขอความแสดงความผิดพลาด

(ดูท่ี ขอความแสดงความผิดพลาดใน Status Monitor uu หนา 125)

หากคุณไมสามารถแกปญหาไดตามรายการขางตน ระบุปญหาของคุณและไปท่ีหนาท่ีแนะนําดานลาง

เคร่ืองพิมพไมพิมพ

 การจัดการกระดาษ

(ดูท่ี ปญหาการจัดการกระดาษ uu หนา 141)

หนาถูกพิมพออกแตยังมีปญหา

 คุณภาพการพิมพ

(ดูท่ี การปรับปรุงคุณภาพการพิมพ uu หนา 143)

 เอกสารท่ีพิมพออกมาไมถูกตอง

(ดูท่ี ปญหาในการพิมพ uu หนา 139)

เครือขายและปญหาอื่นๆ:

 ปญหาเครือขาย (HL-5450DN เทานั้น) uu หนา 141

 ปญหาอื่นๆ uu หนา 142

วิธีการแกไข 6
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ขอความแสดงความผิดพลาดใน Status Monitor 6

เชนเดียวกับอุปกรณสํานักงานท่ีทันสมัยอื่นๆ ข อผิดพลาดอาจเกิดขึ้นและอาจตองเปลี่ยนรายการของวัสดุการพิมพ 
หากเกิดขอผิดพลาด เคร่ืองพิมพจะระบุขอผิดพลาดหรือการบํารุงรักษาตามระยะเวลาท่ีกําหนด 
และแสดงขอความท่ีเหมาะสม ขอผิดพลาดท่ีพบบอยและขอความแจงการบํารุงรักษามีดังนี้

คุณสามารถ แกไขขอผิดพลาดสวนใหญและทําการบําร ุงรักษาตามระยะเวลาไดดวยตัวคุณเอง 
หากคุณตองการความชวยเหลือเพิ่มเติม Brother Solutions Center มีคําถามท่ีพบบอยและคําแนะนําวิธีการแกไขลาส ุด:
เขาไปท่ีhttp://solutions.brother.com/

Status Monitor จะรายงานปญหาท่ีเกิดขึ้นกับเคร่ืองพิมพ  ดําเนินการอยางเหมาะสมโดยดูท่ีตารางตอไปนี้ 
หากคุณตองการเปด Status Monitor ดูท่ี Status Monitor uu หนา 53 (สําหรับผูใช Windows®) หรือ Status Monitor 
uu หนา 69 (สําหรับผูใชแม็คอินทอช)

ขอความแสดงความผิด
พลาด

สาเหตุ การดําเนินการ

Cartridge Error 
(ตลับผงหมึกผิดพลาด)

ตลับผงหมึก (โทนเนอร) 
ติดต้ังไมถูกตอง

ดึงชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) และชุดตลับผงหมึก 
(โทนเนอร) ออก ถอดตลับผงหมึก (โทนเนอร) 
และใสตลับผงหมึก (โทนเนอร) 
กลับเขาในชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) อีกครั้ง 
ใสชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) และชุดตลับผงหมึก 
(โทนเนอร) กลับเขาในเครื่องพิมพ หากปญหายังคงเกิดข้ึน 
โทรติดตอ ตัวแทนจําหนาย Brother ของคุณ

Cover is Open 
(ฝาเปดอยู)

ฝาครอบดานหนาปดไมสนิท ปดฝาครอบดานหนาของเครื่อง

ฝาครอบฟวสเซอรปดไมสนทิหรอืกระดาษ
ติดทีด่านหลังของเครือ่งเมือ่คุณเปด
สวติชไฟ

 ปดฝาครอบฟวสเซอรของเครื่องพิมพ

 ตรวจสอบวาไมมีกระดาษติดดานในดานหลังเครื่องพิมพ 
แลวปดฝาครอบฟวสเซอรแลวกด Go (ดูท่ี 
กระดาษติดดานหลัง / 
กระดาษสําหรับการพิมพแบบสองดานติด 
uu หนา 133)

Drum End Soon 
(ชุดแมแบบสรางภาพ 
(ดรมั) ใกลหมด)

ชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) 
ใกลหมดอายุการใชงาน

สั่งซ้ือชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) 
ทันทีเพ่ือเตรียมชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) 
ใหมใหพรอมใชงานทันทีเมื่อ Status Monitor 
(ติดตามสถานะ) แสดง Replace Drum 
(เปล่ียนชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม)) (ดูท่ี 
ชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) ใกลหมดอายุการใชงาน 
uu หนา 104)

Drum Error 
(ชุดแมแบบสรางภาพ 
(ดรมั) ผิดพลาด)

ตองทําความสะอาดสายโคโรนาในชุด
แมแบบสรางภาพ (ดรัม)

ทําความสะอาดสายโคโรนา (ดูท่ี 
การทําความสะอาดสายโคโรนา uu หนา 113)

ตลับผงหมึก (โทนเนอร) 
ถูกใสในเครื่องพิมพโดยไมมีชุดแมแบบ
สรางภาพ (ดรัม)

ใสตลับผงหมึก (โทนเนอร) ในชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) 
และติดต้ังชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) และชุดตลับผงหมึก 
(โทนเนอร) ในเครื่องพิมพอีกครั้ง

Drum Stop 
(ชุดแมแบบสรางภาพ 
(ดรมั) หมด)

ถึงเวลาเปล่ียนชุดแมแบบสรางภาพ 
(ดรัม)

เปล่ียนชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) (ดูท่ี 
การเปล่ียนชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) uu หนา 106)

http://solutions.brother.com/
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Duplex Disabled 
(ปดใชงานพิมพสองหนา)

ฝาครอบดานหลังของเครื่องปดไมสนิท ปดฝาครอบดานหลังของเครือ่งพิมพ

ถาดปอนกระดาษสําหรับการพิมพแบบ
สองดานไมไดติดต้ังหรือติดต้ังไม
ถูกตอง

ติดต้ังถาดปอนกระดาษสําหรับการพิมพแบบสองดานอีก
ครั้ง

Fuser Error 
(ฟวเซอรผิดพลาด)

อุณหภูมิของชุดฟวสเซอรไมเพ่ิมข้ึนถึง
อุณหภูมิท่ีระบุภายในเวลาท่ีระบุ

เปดสวิตชไฟ รอสองสามวินาที แลวเปดอีกครั้ง 
ปลอยเครื่องพิมพท้ิงไวประมาณ 15 นาทีโดยเปดสวิตชไฟ

ชุดฟวสเซอรรอนเกินไป

Jam Duplex 
(พิมพสองหนาติด)

กระดาษติดในถาดปอนกระดาษสําหรับ
การพิมพแบบสองดานหรือชุดฟวสเซอร

โปรดดูท่ี ถาดปอนกระดาษเอนกประสงค (MP Tray) ติด / 
ถาด 1 ติด / ถาด 2 ติด / กระดาษติดดานใน uu หนา 128

Jam Inside 
(กระดาษติดดานใน)

กระดาษติดดานในเครื่องพิมพ โปรดดูท่ี กระดาษติดดานหลัง / 
กระดาษสําหรับการพิมพแบบสองดานติด uu หนา 133

ตลับผงหมึก (โทนเนอร) 
ถูกใสในเครื่องพิมพโดยไมมีชุดแมแบบ
สรางภาพ (ดรัม)

ใสตลับผงหมึก (โทนเนอร) ในชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) 
และติดต้ังชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) และชุดตลับผงหมึก 
(โทนเนอร) ในเครื่องพิมพอีกครั้ง

Jam MP Tray 
(ถาดปอนกระดาษเอนก
ประสงค (MP Tray) ติด)

กระดาษติดในถาดปอนกระดาษ
เอนกประสงค (MP Tray) 
ของเครื่องพิมพ

โปรดดูท่ี ถาดปอนกระดาษเอนกประสงค (MP Tray) ติด / 
ถาด 1 ติด / ถาด 2 ติด / กระดาษติดดานใน uu หนา 128

Jam Rear 
(กระดาษติดดานหลัง)

กระดาษติดท่ีดานหลังของเครื่องพิมพ โปรดดูท่ี กระดาษติดดานหลัง / 
กระดาษสําหรับการพิมพแบบสองดานติด uu หนา 133

Jam Tray 1 
(ถาดกระดาษ 1 ติด)

Jam Tray 2 
(ถาดกระดาษ 2 ติด)

กระดาษติดในถาดใสกระดาษของ
เครื่องพิมพ

โปรดดูท่ี ถาดปอนกระดาษเอนกประสงค (MP Tray) ติด / 
ถาด 1 ติด / ถาด 2 ติด / กระดาษติดดานใน uu หนา 128

Log Access Error 
(เขาใชล็อกผิดพลาด)

(HL-5450DN เทาน้ัน)

เครื่องไมสามารถเขาถึงไฟลบันทึกการ
พิมพในเซิรฟเวอรได

ติดตอผูดูแลระบบของคุณเพื่อตรวจสอบบันทึก Store Print 
ในการต้ังคาเครือขาย

(สําหรบัขอมูลในรายละเอียด uu 
คูมือเน็ทเวิรคสําหรบัผูใช: Store Print Log to Network)

Manual Feed 
(ปอนดวยตนเอง)

Manual (ดวยตนเอง)  
ถูกเลือกเปนแหลงกระดาษเมื่อไมมี
กระดาษในถาดปอนกระดาษเอนกประส
งค (MP Tray)

ใสกระดาษในถาดปอนกระดาษเอนกประสงค (MP Tray) 
หากเครื่องพิมพอยูในโหมดหยุดชั่วคราว กด Go (ดูท่ี 
การบรรจุกระดาษในถาดปอนกระดาษเอนกประสงค (MP 
tray) uu หนา 12)

No Paper (ไมมีกระดาษ) เคร่ืองพิมพกระดาษหมดหรือบรรจุกระดาษ
ไมถูกตองในถาดใสกระดาษท่ีระบุ

ใสกระดาษในถาดท่ีคุณใช

ตรวจสอบวาแครปรับกระดาษต้ังคาขนาดกระดาษถูกตอง

No Toner (ไมมีผงหมกึ 
(โทนเนอร))

ตลับผงหมึก (โทนเนอร) 
หรือชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) 
หรือชุดตลับผงหมึก (โทนเนอร) ติดต้ัง 
ไมถูกตอง

ถอดชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) และชุดตลับผงหมึก 
(โทนเนอร) ถอดตลับผงหมึก (โทนเนอร) 
จากชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) และติดต้ังตลับผงหม ึก 
(โทนเนอร) กลับเขาในชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) อีกครั้ง 
ติดต้ังชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) และชุดตลับผงหม ึก 
(โทนเนอร) กลับเขาในเครื่องพิมพอีกครั้ง 
หากปญหายังคงอยู เปล่ียนตลับผงหมึก (โทนเนอร) (ดูท่ี 
การเปล่ียนตลับผงหมกึ (โทนเนอร) uu หนา 98) 

ขอความแสดงความผิด
พลาด

สาเหตุ การดําเนินการ
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Out of Memory 
(หนวยความจําเต็ม)

หนวยความจําของเครื่องเต็ม ลดความซับซอนของเอกสารของคุณหรอืลดความละเอียด
ในการพิมพ

เพ่ิมหนวยความจํา (HL-5450DN เทาน้ัน) โปรดดูท่ี 
การติดต้ังหนวยความจําเพิ่มเติม uu หนา 93

Print Unable 
(พิมพไมได)

เครื่องพิมพมีปญหาทางกลไกของตัว
เครื่อง

เปดสวิตชไฟ รอสองสามนาที แลวเปดอีกครั้ง

หากปญหายังคงเกิดข้ึน โทรติดตอ ตัวแทนจําหนาย 
Brother ของคุณ

Replace Drum 
(เปล่ียนชุดแมแบบสราง
ภาพ (ดรัม))

ถึงเวลาเปล่ียนชุดแมแบบสรางภาพ 
(ดรัม)

เปล่ียนชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) (ดูท่ี 
การเปล่ียนชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) uu หนา 106)

ตัวนับชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) 
ไมถูกต้ังคาใหมเมื่อติดต้ังชุดแมแบบ
สรางภาพ (ดรัม) ใหม

ต้ังคาตัวนับชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) ใหม (ดูท ี่ 
การเปล่ียนชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) uu หนา 106)

Replace Fuser 
(เปล่ียนฟวเซอร)

ถึงเวลาเปล่ียนชุดฟวสเซอร โทรติดตอ ตัวแทนจําหนาย Brother ของคุณ 
หรือศูนยบริการท่ีไดรบัอนุญาตของ Brother 
เพ่ือเปล่ียนชุดฟวสเซอร

Replace Laser 
(เปล่ียนเลเซอร)

ถึงเวลาเปล่ียนชุดเลเซอร โทรติดตอ ตัวแทนจําหนาย Brother ของคุณ 
หรือศูนยบริการท่ีไดรบัอนุญาตของ Brother 
เพ่ือเปล่ียนชุดเลเซอร

Replace PF Kit1 
(เปล่ียน PF Kit1)

Replace PF Kit2 
(เปล่ียน PF Kit2)

Replace PF KitMP 
(เปล่ียน PF KitMP)

ถึงเวลาเปล่ียนชุดปอนกระดาษ โทรติดตอ ตัวแทนจําหนาย Brother ของคุณ 
หรือศูนยบริการท่ีไดรบัอนุญาตของ Brother 
เพ่ือเปล่ียนชุดปอนกระดาษ

Replace Toner 
(เปล่ียนผงหมึก 
(โทนเนอร))

ตลับผงหมึก (โทนเนอร) 
ใกลหมดอายุการใชงาน 
เครื่องพิมพจะหยุดการพิมพท้ังหมด

เปล่ียนตลับผงหมึก (โทนเนอร) (ดูท่ี 
การเปล่ียนตลับผงหมกึ (โทนเนอร) uu หนา 98)

Size Error DX 
(ขนาดผิดพลาด DX)

ขนาดกระดาษท่ีกําหนดในไดรเวอร
เครื่องพิมพไมสามารถใชไดกับการพิมพ
แบบสองดานโดยอัตโนมัติ

กด Cancel 
เลือกขนาดกระดาษท่ีสนบัสนุนโดยถาดปอนกระดาษสำหรบั
การพมิพแบบสองดาน

ขนาดกระดาษท่ีคุณสามารถใชไดสําหรับการพิมพแบบสอง
ดานโดยอัตโนมัติคือ A4

กระดาษในถาดไมใชขนาดท่ีถกูตองและ
ไมสามารถใชไดกับการพมิพแบบสองดาน
โดยอัตโนมตัิ

บรรจุขนาดกระดาษท่ีถูกตองในถาด

ขนาดกระดาษท่ีคุณสามารถใชไดสําหรับการพิมพแบบสอง
ดานโดยอัตโนมัติคือ A4

Toner Low (ผงหมึก 
(โทนเนอร) ใกลหมด)

หาก Status Monitor 
(ติดตามสถานะ) แสดง Toner Low 
(ผงหมึก (โทนเนอร) ใกลหมด) 
คุณยังคงพิมพตอได อยางไรก็ดี 
เครื่องพิมพจะแจงวาตลับผงหมึก 
(โทนเนอร) 
ใกลหมดอายุการใชงานแลว

สั่งซ้ือตลับผงหมึก (โทนเนอร) 
ใหมทันทีเพ่ือเตรียมตลับผงหมึก (โทนเนอร) 
ใหมใหพรอมใชงานทันทีเมื่อ Status Monitor 
(ติดตามสถานะ) แสดง เปล่ียนผงหมึก (โทนเนอร)

ขอความแสดงความผิด
พลาด

สาเหตุ การดําเนินการ
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กระดาษติด 6

หมายเหตุ
นํากระดาษท้ังหมดออกจากถาดใสกระดาษทุกคร้ังและยืดกระดาษท่ีวางซอนกันใหตรงเมื่อใสกระดาษใหม 
วิธีนี้จะชวยปองกันไมใหกระดาษถูกปอนเขาในเคร่ืองพิมพพรอมกันหลายแผนและปองกันกระดาษติด

 

ถาดปอนกระดาษเอนกประสงค (MP Tray) ติด / ถาด 1 ติด / ถาด 2 ติด / กระดาษติดดานใน 6

หากมีกระดาษติดดานในเคร่ือง ถาดปอนกระดาษเอนกประสงค (MP Tray) หรือถาดใสกระดาษ ไฟ Error LED 
จะติดสวางและไฟ Paper LED จะกะพริบ
 

หากคุณพิมพโดยใชถาดปอนกระดาษเอนกประสงค (MP Tray) เร่ิมตนท่ีขั้นตอน a

หากคุณพิมพโดยใชถาด 1 หรือถาด 2 เร่ิมตนท่ีขั้นตอน c

a นํากระดาษออกจากถาดปอนกระดาษเอนกประสงค (MP Tray)

b นํากระดาษท่ีติดออกจากดานในและโดยรอบถาดปอนกระดาษเอนกประสงค (MP Tray) กด Go
หากคุณยังคงเห็นขอผิดพลาดแสดงขึ้น ทําขั้นตอนต อไปนี้ตอ

c เปดเคร่ืองพิมพท้ิงไว 10 นาทีเพื่อใหพัดลมภายในเปาช้ินสวนท่ีรอนมากในเคร่ืองใหเย็นลง

d ดึงถาดใสกระดาษแยกออกจากเคร่ือง
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e ใชมือท้ังสองขางดึงกระดาษท่ีติดอยูออกชาๆ
 

หมายเหตุ
การดึงกระดาษท่ีติดลงดานลางจะชวยใหคุณหยิบกระดาษออกไดงายขึ้น

 

f กดปุมปลดฝาครอบดานหนา และเปดฝาครอบดานหนาขึ้น
 

g ถอดชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) และชุดตลับผงหมึก (โทนเนอร) ออกชาๆ 
กระดาษท่ีติดอาจถูกดึงออกพรอมกับชุดแมแบบสร างภาพ (ดรัม) และชุดตลับผงหมึก (โทนเนอร) 
หรืออาจปลอยกระดาษเพื่อใหคุณดึงออกจากดานในของเคร่ือง
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คําเตือน
 

หลังจากท่ีคุณใชเคร่ือง ช้ินสวนภายในของเครื องบางช้ินสวนจะรอนมาก 
รอใหเคร่ืองเย็นลงกอนสัมผัสช้ินสวนภายในของเคร่ือง
 

 

ขอควรจํา
• ขอแนะนําใหวางชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) และชุดตล ับผงหมึก (โทนเนอร) บนกระดาษหรือผาใชแลวท้ิง 
เพื่อหลีกเลี่ยงในกรณีท่ีหมึกหกหรือกระจายโดยไมไดตั้งใจ

• จัดการชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) และชุดตลับผงหมึก (โทนเนอร) อยางระมัดระวัง หากผงหมึก (โทนเนอร) 
กระจายบนมือหรือเส้ือผา เช็ดหรือลางออกดวยน  ย็ นทันที

• เพื่อปองกันความเสียหายท่ีอาจเกิดกับเคร่ืองพิมพจากไฟฟาสถิตย หามสัมผัสอิเล็กโตรดท่ีแสดงในภาพ
 

 

หมายเหตุ
ชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) และตลับผงหมึก (โทนเนอร ) เปนช้ินสวนสองช้ินท่ีแยกกัน 
ตรวจสอบวาท้ังสองช้ินติดตั้งเปนชุด หากตลับผงหมึก (โทนเนอร) ใสในเคร่ืองโดยไมมีชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) 
ขอความชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) ผิดพลาดหรือกระดาษติดดานในอาจแสดงขึ้น
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h กดคันล็อคสีเขียวลงและถอดตลับผงหมึก (โทนเนอร) ออกจากชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) 
นํากระดาษท่ีติกออกหากมีอยูดานในชุดแมแบบสร างภาพ (ดรัม)
 

i ใสตลับผงหมึก (โทนเนอร) กลับเขาในชุดแมแบบสร างภาพ (ดรัม) ใหแนนหนาจนกวาจะไดยินเสียงล็อคเขาท่ี 
หากคุณใสตลับผงหมึก (โทนเนอร) ใน อยางถูกตอง คันล็อคสีเขียวในชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) 
จะถูกยกขึ้นโดยอัตโนมัติ
 

หมายเหตุ
ตรวจสอบวาคุณใสตลับผงหมึก (โทนเนอร) อยางถูกตอง ไมเชนนั้นตลับผงหมึก (โทนเนอร) 
อาจแยกออกจากชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม)

 

j ใสชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) และชุดตลับผงหมึก (โทนเนอร) กลับเขาในเคร่ืองพิมพอีกคร้ัง
 

k ปดฝาครอบดานหนาของเคร่ือง
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l ตรวจสอบวากระดาษอยูใตเคร่ืองหมายแสดงจํานวนกระดาษสูงสุด ( ) ในถาดใสกระดาษ 
ขณะกดคันปลดแครกระดาษสีเขียว เลื่อนแครปรับกระดาษใหพอดีกับขนาดกระดาษ 
ตรวจสอบใหแนใจวารองนํายึดอยูในชองเสียบแนนดีแลว

m เสียบถาดใสกระดาษกลับเขาในเคร่ืองพิมพใหแนน

หมายเหตุ
หากคุณปดเคร่ืองในระหวางกระดาษติด เคร่ืองจะพิมพขอมูลไมครบถวนจากคอมพิวเตอรของคุณ 
กอนท่ีคุณจะเปดเคร่ืองพิมพ ลบงานพิมพท่ีบันทึกไวช่ัวคราวในคอมพิวเตอรของคุณ

 

n ตรวจสอบวาไฟ Paper และ Error LEDs ปดและไฟ Ready LED ติดสวางสีเขียว
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กระดาษติดดานหลัง / กระดาษสําหรับการพิมพแบบสองดานติด 6

หากกระดาษติดดานหลังฝาครอบดานหลัง (ถาดรองรับเอกสารออกแบบหงายหนา) 
หรือดานในถาดปอนกระดาษสําหรับการพิมพแบบสองดาน ไฟError LED จะเปดและ Back Cover และไฟ Paper 
LEDs จะกะพริบ
 

a เปดเคร่ืองพิมพท้ิงไว 10 นาทีเพื่อใหพัดลมภายในเปาช้ินสวนท่ีรอนมากในเคร่ืองใหเย็นลง

b ดึงถาดใสกระดาษแยกออกจากเคร่ือง
 

c กดปุมปลดฝาครอบดานหนา และเปดฝาครอบดานหนาขึ้น
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d ถอดชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) และชุดตลับผงหมึก (โทนเนอร) ออกชาๆ 
กระดาษท่ีติดอาจถูกดึงออกพรอมกับชุดแมแบบสร างภาพ (ดรัม) และชุดตลับผงหมึก (โทนเนอร) 
หรืออาจปลอยกระดาษเพื่อใหคุณดึงออกจากดานในของเคร่ือง
 

คําเตือน
 

หลังจากท่ีคุณใชเคร่ือง ช้ินสวนภายในของเครื องบางช้ินสวนจะรอนมาก 
รอใหเคร่ืองเย็นลงกอนสัมผัสช้ินสวนภายในของเคร่ือง
 

 

ขอควรจํา
• ขอแนะนําใหวางชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) และชุดตล ับผงหมึก (โทนเนอร) บนกระดาษหรือผาใชแลวท้ิง 
เพื่อหลีกเลี่ยงในกรณีท่ีหมึกหกหรือกระจายโดยไมไดตั้งใจ

• จัดการชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) และชุดตลับผงหมึก (โทนเนอร) อยางระมัดระวัง หากผงหมึก (โทนเนอร) 
กระจายบนมือหรือเส้ือผา  เช็ดหรือลางออกดวยน้ําย็นทันที

• เพื่อปองกันความเสียหายท่ีอาจเกิดกับเคร่ืองพิมพจากไฟฟาสถิตย หามสัมผัสอิเล็กโตรดท่ีแสดงในภาพ
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e เปดฝาครอบดานหลัง
 

คําเตือน
 

หลังจากท่ีคุณใชเคร่ือง ช้ินสวนภายในของเครื องบางช้ินสวนจะรอนมาก 
รอใหเคร่ืองเย็นลงกอนสัมผัสช้ินสวนภายในของเคร่ือง
 

 

f ใชมือท้ังสองขางดึงกระดาษท่ีติดออกจากดานหลังเคร่ืองพิมพเบาๆ
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g ดึงแท็บสีเขียวทางดานซายและขวาเขาหาตัวคุณ และพับฝาครอบฟวสเซอรลง (1)
 

h ใชมือท้ังสองขางดึงกระดาษท่ีติดออกจากชุดฟวสเซอรเบาๆ
 

i ปดฝาครอบฟวสเซอร
 

j ปดฝาครอบดานหลัง

1
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k ดึงถาดปอนกระดาษสําหรับการพิมพแบบสองดานออกจากเคร่ืองพิมพท้ังหมด
 

l ดึงกระดาษท่ีติดอยูออกจากเคร่ืองพิมพหรือออกจากถาดปอนกระดาษสําหรับการพิมพแบบสองดาน
 

m ตรวจสอบวากระดาษท่ีติดอยูไมมีเหลืออยูในเคร่ืองพิมพจากไฟฟาสถิตย
 

n ใสถาดปอนกระดาษสําหรับการพิมพแบบสองดานกลับเขาในเคร่ืองพิมพ
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o ใสชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) และชุดตลับผงหมึก (โทนเนอร) กลับเขาในเคร่ืองพิมพอีกคร้ัง
 

p ปดฝาครอบดานหนาของเคร่ือง

q เสียบถาดใสกระดาษกลับเขาในเคร่ืองพิมพใหแนน

r ตรวจสอบวาไฟ Back Cover, Paper และ Error LEDs ปดอยู และไฟ Ready LED ติดสีเขียว
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หากคุณประสบปญหากับเคร่ืองพิมพ 6

ขอควรจํา
• สําหรับการขอความชวยเหลือดานเทคนิค คุณตองโทรติดตอประเทศท่ีคุณซื้อเคร่ืองพิมพ 
ตองโทรจากภายในประเทศนั้น

• หากคุณคิดวาปญหาอยูท่ีเคร่ืองพิมพ ตรวจสอบแผนผังดานลางและทําตามคําแนะนําวิธีการแกไข 
ปญหาสวนใหญสามารถแกไขไดงายดวยตัวคุณเอง

• หากคุณตองการความชวยเหลือเพิ่มเติม Brother Solutions Center 
มีคําถามท่ีพบบอยลาสุดและคําแนะนําในการแกปญหา 
เขาไปท่ี http://solutions.brother.com/

 

ปญหาในการพิมพ

ปญหา คําแนะนํา

ไมมีเอกสารท่ีพิมพออกมา ตรวจสอบวาไดติดต้ังและเลือกไดรเวอรเครื่องพิมพอยางถูกตอง

ตรวจสอบดูวาหาก LEDs แสดงขอผิดพลาดใดๆ หรือไม 
(ดูท่ี ไฟแสดงสถานะ LEDs uu หนา 72 และ ขอความแสดงความผิดพลาดใน Status 
Monitor uu หนา 125)

ตรวจสอบวา  เครื่องพิมพออนไลนอยู:
(Windows® 7 และ Windows Server® 2008 R2) 
คลิกปุม Start (เริ่ม) และ Devices and Printers (อุปกรณและเครือ่งพิมพ) คลิกขวา 
Brother HL-XXXX series (Brother HL-XXXX ซีรี่ส) แลวคลิก See What's Printing 
(ดูสิ่งท่ีพิมพ) คลิก Printer (เครื่องพิมพ) และตรวจสอบวาไมไดเลือก Use Printer 
Offline (ใชเครื่องพิมพออฟไลน)
(Windows Vista® และ Windows Server® 2008) 
คลิกปุม Start (เริ่ม), Control Panel (แผงควบคุม), Hardware and Sound 
(ฮารดแวรและเสียง) จากน้ัน Printers (เครื่องพิมพ) คลิกขวา Brother HL-XXXX series 
(Brother HL-XXXX ซีรี่ส) ตรวจสอบวาไมไดเลือก Use Printer Offline 
(ใชเครือ่งพิมพออฟไลน)
(Windows® XP และ Windows Server® 2003) 
คลิกปุม Start (เริ่ม) แลวเลือก Printers and Faxes (เครื่องพิมพและแฟกซ) คลิกขวา 
Brother HL-XXXX series (Brother HL-XXXX ซีรี่ส) ตรวจสอบวาไมไดเลือก Use 
Printer Offline (ใชเครื่องพิมพออฟไลน)

ติดตอผูดูแลระบบของคุณเพ่ือตรวจสอบการต้ังค าการล็อคฟงกชั่นท่ีปลอดภัย (HL-5450DN 
เทาน้ัน)

(ตะวันออกกลางและแอฟริกาเทาน้ัน)
ตรวจสอบวาเครือ่งอยูในโหมดปดทํางานหรือไม

กดปุมใดๆ บนแผงควบคุมแลวสงขอมูลการพิมพอีกครั้ง

(ดูท่ี โหมดปดทํางาน (ตะวันออกกลางและแอฟริกาเทาน้ัน) uu หนา 88)

เครื่องพิมพไมพิมพหรอืหยุดพิมพ กด Cancel

เครื่องพิมพจะยกเลิกงานพิมพและลางงานพิมพจากหนวยความจํา 
เอกสารท่ีพิมพออกมาอาจไมสมบูรณ

http://solutions.brother.com/
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หัวกระดาษหรือทายกระดาษจะ
ปรากฏเมื่อเอกสารแสดงบน
หนาจอ
แตไมแสดงข้ึนเมื่อพิมพออก

มีบริเวณท่ีไมสามารถพิมพไดท่ีดานบนและดานลางของหนา 
ปรับขอบกระดาษดานบนและดานลางในเอกสารของคุณเพื่อใหพิมพได 
(ดูท่ี บริเวณท่ีไมสามารถพิมพไดเมื่อพิมพจากคอมพ ิวเตอร uu หนา 7)

เครื่องพิมพพิมพโดยไมคาดคิด
หรือพิมพขยะ

กด Cancel เพ่ือยกเลิกงานพิมพ

ตรวจสอบการต้ังคาในแอพพลิเคชันของคุณเพ่ือตรวจสอบวาไดต้ังคาใหทํางานกับเครื่องของ
คุณแลว

เคร่ืองพิมพพิมพสองหนาแรกถูกตอง 
จากน้ันบางหนามีขอความหายไป

ตรวจสอบการต้ังคาในแอพพลิเคชันของคุณเพ่ือตรวจสอบวาไดต้ังคาใหทํางานกับเครื่องของ
คุณแลว

คอมพิวเตอรของคุณไม จดจํา สัญญาณเต็มของบัฟเฟอรอินพุตของเครื่อง 
ตรวจสอบวาคุณไดเชื่อมตอสายอินเตอรเฟสอยางถูกตอง 
(uu คูมือการติดต้ังเครื่องอยางงาย)

ไมสามารถพิมพ 
‘โครงหนาเอกสาร’

ตรวจสอบวาการต้ังคาขนาดของกระดาษในแอพพลิเคชันและในไดรเวอรเครื่องพิมพ
เหมอืนกัน

ความเร็วในการพิมพชามาก ลองเปล่ียนการต้ังคาไดรเวอรเครื่องพิมพ ความละเอียดสูงสุดตองใชเวลาในการประมวลผล 
สงและพิมพขอมูลนานข้ึน

ตรวจสอบวาฝาครอบดานหลังปดแนนและถาดปอนกระดาษสําหรับการพิมพแบบสองดาน
ติดต้ังแนนหนา

หากเครื่องพิมพอยูในโหมดเงียบ ความเร็วในการพิมพจะชาลง ตรวจสอบการต้ังคาโหมดเงียบ

(ดูท่ี การเปด/ปดโหมดเงียบ uu หนา 89)

เครื่องไมพิมพจาก Adobe® 
Illustrator®

ลดคุณภาพการพิมพ

(ดูท่ี แท็บการต้ังคาพ้ืนฐาน uu หนา 26 (สําหรับ Windows®))

(ดูท่ี การต้ังคาการพิมพ uu หนา 60 (สําหรับแม็คอินทอช))

การพิมพไมไดคุณภาพ โปรดดูท่ี การปรับปรุงคุณภาพการพิมพ uu หนา 143

ปญหาในการพิมพ (ตอ)

ปญหา คําแนะนํา
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ปญหาการจัดการกระดาษ

ปญหา คําแนะนํา

เครื่องพิมพไมปอนกระดาษ หากไมมีกระดาษ บรรจุกระดาษใหมเขาในถาดใสกระดาษ

หากมีกระดาษในถาดใสกระดาษ ตรวจสอบวากระดาษยืดตรง หากกระดาษมวนอยู 
ยืดกระดาษออกใหตรง บางครัง้ควรหยิบกระดาษออก พลิกกระดาษกลับอีกดาน 
และใสกระดาษกลับเขาในถาดใสกระดาษ

ลดจํานวนกระดาษในถาดใสกระดาษแลวลองอีกครั้ง

ตรวจสอบวาโหมดปอนกระดาษดวยตนเองไมถูกเลือกในไดรเวอรเครื่องพิมพ

ทําความสะอาดลูกกล้ิงปอนกระดาษ

(ดูท่ี การทําความสะอาดลูกกล้ิงปอนกระดาษ uu หนา 120)

เครื่องพิมพไมปอนกระดาษจาก
ถาดปอนกระดาษเอนกประสงค 
(MP Tray)

ตรวจสอบวา MP Tray (ถาดปอนกระดาษเอนกประสงค (MP Tray)) 
ถูกเลือกในไดรเวอรเครือ่งพิมพ

คล่ีกระดาษท่ีซอนกันออก และใสกลับเขาในถาดใหแนน

ฉันจะพิมพซองจดหมายอยางไร คุณสามารถบรรจุซองจดหมายในถาดปอนกระดาษเอนกประสงค (MP Tray) 
ต้ังคาแอพพลิเคชันของคุณใหพิมพขนาดซองจดหมายท่ีคุณใช 
โดยท่ัวไปจะทําในเมนูการต้ังคาหนากระดาษหรือการต้ังคาเอกสารในแอพพลิเคชันของคุณ

(ดูท่ีคูมือการใชงานแอพพลิเคชันสําหรับขอมูลเพิ่มเติม)

ปญหาเครือขาย (HL-5450DN เทานั้น)

ปญหา คําแนะนํา

ไมสามารถพิมพผานเครอืขายท่ี
ใชสายได

หากคุณประสบปญหาเครือขาย uu คูมือเน็ทเวิรคสําหรับผูใช

ตรวจสอบวาเครือ่ง
เปดทํางานและออนไลนและอยูในโหมดการเตรียมพร อม 
พิมพหนาการต้ังคาเครื่องพิมพเพ่ือตรวจสอบวาการต้ังคาเครือขายถูกตอง 

(ดูท่ี พิมพหนาการต้ังคาเครื่องพิมพ uu หนา 84)

เชื่อมตอสาย LAN กับ Hub อีกครั้งเพื่อตรวจสอบวาการเชื่อมตอสายและเครือขายเปนปกติ 
หากเปนไปได ลองเชื่อมตอเครื่องกับพอรตอ่ืนใน Hub ของคุณโดยใชสายท่ีแตกตาง 
คุณสามารถตรวจสอบสถานะเครือขายท่ีใชสายปจจ ุบันจากหนาการต้ังคาเครื่องพิมพ

ไมสามารถติดต้ังซอฟตแวร 
Brother ได

(Windows®) 
หากขอความเตือนซอฟตแวรความปลอดภัยปรากฏบนหนาจอเครื่อง PC ในระหวางการติดต้ัง 
เปล่ียนการต้ังคาซอฟตแวรความปลอดภัยเพ่ืออนุญาตใหโปรแกรมติดต้ังผลิตภัณฑ Brother 
หรอืโปรแกรมอ่ืนๆ ทํางาน

(แม็คอินทอช) 
หากคุณใชฟงกชั่นไฟรวอลลของซอฟตแวรความปลอดภัยปองกันสปายแวรหรือไวรัส 
ปดใชงานชั่วคราวและติดต้ังซอฟตแวร Brother

 

สําหรบัปญหาอ่ืนๆ เก่ียวกับการใชเครือ่งพิมพของคุณในเครือขาย uu คูมือเน็ทเวิรคสําหรบัผูใช
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1 Printer properties (คุณสมบัติเคร่ืองพิมพ) สําหรับผูใช Windows® 7 และ Windows Server® 2008 R2

ปญหาอ่ืนๆ

ปญหา คําแนะนํา

เครื่องพิมพไมเปดทํางาน สถานการณการเชื่อมตอไฟฟาท่ีรายแรง (เชน ฟาผาหรือไฟกระชาก) 
อาจกระตุนใหกลไกความปลอดภัยภายในของเครื่องพิมพทํางาน 
ปดเครื่องพิมพและปลดปล๊ักไฟออก รอสิบนาที 
จากน้ันเสียบปล๊ักไฟและเปดเครื่องพิมพอีกคร ั้ง

หากปญหายังไมไดรับการแกไข ปดเครื่องพิมพ หากคุณใชตัวตัดไฟ 
ปลดปล๊ักเพ่ือใหมั่นใจวาไมเกิดปญหา 
เสียบปล๊ักไฟของเครื่องเขากับเตาเสียบไฟฟาท่ีผนังอ่ืนท่ีใชงานไดโดยตรงและเปดเครื่อง 
หากยังคงไมมีไฟเขา ลองเปล่ียนสายไฟอ่ืน

เครื่องพิมพไมสามารถพิมพขอมูล 
EPS ท่ีมีขอมูลไบนารีกับไดรเวอร
เครื่องพิมพ BR-Script3

(Windows®) 
คุณตองต้ังคาตอไปน้ีเพ่ือพิมพขอมูล EPS:

a สําหรบั Windows® 7 และ Windows Server® 2008 R2: 
คลิกปุม Start (เริ่ม) และ Devices and Printers (อุปกรณและเครื่องพิมพ) 

สําหรบั Windows Vista® และ Windows Server® 2008: 
คลิกปุม Start (เริ่ม), Control Panel (แผงควบคุม), Hardware and Sound 
(ฮารดแวรและเสียง) จากน้ัน Printers (เครื่องพิมพ) 
สําหรบั Windows® XP และ Windows Server® 2003: 
คลิกปุม Start (เริ่ม) แลวเลือก Printers and Faxes (เครื่องพิมพและแฟกซ)

b คลิกขวาไอคอน Brother HL-XXXX BR-Script3 แลวเลือก Properties 
(คุณสมบัติ) 1

c จากแท็บ Device Settings (การต้ังคาอุปกรณ) เลือก TBCP (Tagged binary 
communication protocol) ใน Output Protocol (โปรโตคอลเอาตพุต)

(แม็คอินทอช) 
หากเครื่องของคุณเชื่อมตอกับคอมพิวเตอรดวยอินเตอรเฟส USB คุณไมสามารถพิมพขอมูล 
EPS ท่ีมีขอมูลไบนารีได  คุณสามารถพิมพขอมูล EPS ท่ีเครือ่งผานเครือขาย 
สําหรับการติดต้ังไดรเวอรเครื่องพิมพ BR-Script3 ผานเครือขาย เขาไปท่ี Brother Solutions 
Center ท่ี http://solutions.brother.com/

http://solutions.brother.com/
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การปรับปรุงคุณภาพการพิมพ 6

หากคุณประสบปญหาคุณภาพการพิมพ พิมพหนากระดาษสําหรับการทดสอบกอน (ดูท่ี 
พิมพหนากระดาษสําหรับการทดสอบ uu หนา 83) หากเอกสารท่ีพิมพออกมามีคุณภาพดี 
ปญหาอาจไมไดอยูท่ีเคร่ืองพิมพ ตรวจสอบสายอินเตอรเฟสหรือลองเคร่ืองพิมพกับคอมพิวเตอร เคร่ืองอื่น 
หากคุณภาพเอกสารท่ีพิมพออกมายังคงมีปญหา ตรวจสอบขั้นตอนตอไปนี้กอน จากนั้น 
หากคุณยังคงประสบปญหาคุณภาพการพิมพ ตรวจสอบแผนผังดานลางและทําตามคําแนะนํา

หมายเหตุ
Brother ไมแนะนําใหใชตลับผงหมึก (โทนเนอร) อื่นนอกจากตลับผงหมึก (โทนเนอร) ของแทของ Brother 
หรือเติมผงหมึก (โทนเนอร) ในตลับผงหมึก (โทนเนอร ) ท่ีใชแลวดวยผงหมึก (โทนเนอร) จากแหลงอื่น

 

a เพื่อใหไดคุณภาพการพิมพท่ีดีท่ีสุด ขอแนะนําใหใชกระดาษท่ีแนะนํา 
ตรวจสอบวาคุณใชกระดาษท่ีตรงตามขอมูลจําเพาะท่ีกําหนด (ดูท่ี กระดาษและส่ือส่ิงพิมพอื่นๆ 
ท่ีใชรวมกับเคร่ืองพิมพได uu หนา 2)

b ตรวจสอบวาชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) และตลับผงหม ึก (โทนเนอร) ถูกติดตั้ง อยางถูกตอง

ตัวอยางคุณภาพการพิมพไมได
มาตรฐาน

คําแนะนํา

 

ซีดจาง

 ถอดชุดแมแบบสรางภาพ (ดรมั) และชุดตลับผงหมึก (โทนเนอร) 
ใชมือสองขางถือชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) ใหเสมอกันและคอยๆ 
เขยาจากดานหน่ึงไปดานหน่ึงหลายครั้งเพื่อกระจายผงหมึก (โทนเนอร) 
ดานในตลับหมึกใหท่ัว

 หากไฟ LEDs แสดงReplace Toner (เปล่ียนผงหมึก (โทนเนอร)) 
ใสในตลับผงหมึก (โทนเนอร) ใหม

uu การเปล่ียนตลับผงหมกึ (โทนเนอร) uu หนา 98

 ตรวจสอบการทํางานของเครื่องพิมพ สภาพแวดลอม เชน ความชื้น อุณหภูมิสูง 
และอ่ืนๆ อาจทําใหการพิมพผิดพลาด

uu  คูมือเก่ียวกับความปลอดภัยของผลิตภัณฑ : 
เลือกตําแหนงท่ีปลอดภัยสําหรับผลิตภัณฑของคุณ

 หากท้ังหนาจางเกินไป อาจเปดรูปแบบการประหยัดผงหมึก (โทนเนอร) อยู ปด 
Toner Save Mode (โหมดประหยัดผงหมึก (โทนเนอร)) ในแท็บ Advanced 
(ข้ันสูง) (สําหรับ Windows®) หรือการต้ังคาการพิมพ Advanced (ข้ันสูง) 
ของไดรเวอร Print Settings (การต้ังคาการพิมพ) (สําหรับแม็คอินทอช)

 ทําความสะอาดสายโคโรนาในชุดแมแบบสรางภาพ (ดรมั)

uu การทําความสะอาดสายโคโรนา uu หนา 113

 ใสตลับผงหมึก (โทนเนอร) ใหม

uu การเปล่ียนตลับผงหมกึ (โทนเนอร) uu หนา 98

 ใสชุดแมแบบสรางภาพ (ดรมั)

uu การเปล่ียนชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) uu หนา 106
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พื้นหลังเทา 

 ตรวจสอบวาคุณใชกระดาษท่ีตรงตามขอมูลจําเพาะท่ีกําหนด

uu กระดาษและสื่อสิ่งพิมพอ่ืนๆ ท่ีใชรวมกับเคร ื่องพิมพได uu หนา 2

 ตรวจสอบการทํางานของเครื่องพิมพ สภาพแวดลอม เชน ความชื้นและอุณหภูมิสูง 
อาจทําใหเกิดการบังแสงพ้ืนหลังเพ่ิมข้ึน

uu  คูมือเก่ียวกับความปลอดภัยของผลิตภัณฑ : 
เลือกตําแหนงท่ีปลอดภัยสําหรับผลิตภัณฑของคุณ

 ใสตลับผงหมึก (โทนเนอร) ใหม

uu การเปล่ียนตลับผงหมกึ (โทนเนอร) uu หนา 98

 ใสชุดแมแบบสรางภาพ (ดรมั)

uu การเปล่ียนชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) uu หนา 106
 

ภาพซอน

 ตรวจสอบวาคุณใชกระดาษท่ีตรงตามขอมูลจําเพาะท่ีกําหนด 
กระดาษผิวหยาบหรือชนิดหนาอาจทําใหเกิดปญหานี 

uu กระดาษและสื่อสิ่งพิมพอ่ืนๆ ท่ีใชรวมกับเคร ื่องพิมพได uu หนา 2

 ตรวจสอบวาคุณเลือกชนิดสื่อท่ีเหมาะสมในไดรเวอรเครื่องพิมพ

uu กระดาษและสื่อสิ่งพิมพอ่ืนๆ ท่ีใชรวมกับเคร ื่องพิมพได uu หนา 2

 เลือกโหมด Reduce Ghosting (ลดภาพเหล่ือมซอน) ในไดรเวอรเครื่องพิมพ 

uu ตัวเลือกการพิมพอ่ืนๆ uu หนา 37 (สําหรับ Windows®)

uu การต้ังคาการพิมพ uu หนา 60 (สําหรับ Macintosh)

 ใสชุดแมแบบสรางภาพ (ดรมั)

uu การเปล่ียนชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) uu หนา 106

 ใสตลับผงหมึก (โทนเนอร) ใหม

uu การเปล่ียนตลับผงหมกึ (โทนเนอร) uu หนา 98

 ชุดฟวสเซอรอาจปนเปอน โทรติดตอ ตัวแทนจําหนาย Brother ของคุณเพ่ือรับบริการ
 

ขอมลูจําเพาะผงหมึก (โทนเนอร)

 ตรวจสอบวาคุณใชกระดาษท่ีตรงตามขอมูลจําเพาะท่ีกําหนด 
กระดาษผิวหยาบอาจทําใหเกิดปญหา

uu กระดาษและสื่อสิ่งพิมพอ่ืนๆ ท่ีใชรวมกับเคร ื่องพิมพได uu หนา 2

 ทําความสะอาดสายโคโรนาในชุดแมแบบสรางภาพ (ดรมั)

uu การทําความสะอาดสายโคโรนา uu หนา 113

 ชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) อาจเสียหาย ใสชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม)

uu การเปล่ียนชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) uu หนา 106

 ชุดฟวสเซอรอาจปนเปอน โทรติดตอ ตัวแทนจําหนาย Brother ของคุณเพ่ือรับบริการ

ตัวอยางคุณภาพการพิมพไมได
มาตรฐาน

คําแนะนํา
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สีคอยๆเลือน

 ตรวจสอบวาคุณใชกระดาษท่ีตรงตามขอมูลจําเพาะท่ีกําหนด

uu กระดาษและสื่อสิ่งพิมพอ่ืนๆ ท่ีใชรวมกับเคร ื่องพิมพได uu หนา 2

 เลือกโหมด Thick Paper (กระดาษหนา) 
ในไดรเวอรเครื่องพิมพหรือใชกระดาษท่ีบางกว าท่ีคุณใชอยูในปจจุบัน

 ตรวจสอบการทํางานของเครื่องพิมพ สภาพแวดลอม เชน 
ความชื้นสูงอาจทําใหเกิดสีคอยๆเลือน

uu  คูมือเก่ียวกับความปลอดภัยของผลิตภัณฑ : 
เลือกตําแหนงท่ีปลอดภัยสําหรับผลิตภัณฑของคุณ

 ชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) อาจเสียหาย ใสชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม)

uu การเปล่ียนชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) uu หนา 106
 

ดําทั้งหมด

 ทําความสะอาดสายโคโรนาดานในชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) โดยเล่ือนแท็บสีเขียว 
ตรวจสอบวากดแท็บกลับไปสูตําแหนงเริ่มตน (a)

uu การทําความสะอาดสายโคโรนา uu หนา 113

 ชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) อาจเสียหาย ใสชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม)

uu การเปล่ียนชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) uu หนา 106

 

เสนสีขาวพาดบนหนา

 ตรวจสอบวาคุณใชกระดาษท่ีตรงตามขอมูลจําเพาะท่ีกําหนด 
กระดาษผิวหยาบหรือสื่อสิ่งพิมพชนิดหนาอาจทําใหเกิดปญหาน้ี

uu กระดาษและสื่อสิ่งพิมพอ่ืนๆ ท่ีใชรวมกับเคร ื่องพิมพได uu หนา 2.

 ตรวจสอบวาคุณเลือกชนิดสื่อท่ีเหมาะสมในไดรเวอรเครื่องพิมพ

 ปญหาอาจหายไปเอง 
พิมพหนาวางหลายหนาเพื่อลางปญหาน้ีโดยเฉพาะหากเครือ่งไมถูกใชเปนเวลานาน

 ชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) อาจเสียหาย ใสชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม)

uu การเปล่ียนชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) uu หนา 106
 

เสนพาดหนา

 ทําความสะอาดสายโคโรนาดานในชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม)

uu การทําความสะอาดสายโคโรนา uu หนา 113

 ชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) อาจเสียหาย ใสชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม)

uu การเปล่ียนชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) uu หนา 106

ตัวอยางคุณภาพการพิมพไมได
มาตรฐาน

คําแนะนํา
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เสนสีขาว แถบหรือรองพาดหนา

 ตรวจสอบการทํางานของเครื่องพิมพ สภาพแวดลอม เชน ความชื้นและอุณหภูมิสูง 
อาจทําใหเกิดปญหาคุณภาพการพิมพน้ี

uu  คูมือเก่ียวกับความปลอดภัยของผลิตภัณฑ : 
เลือกตําแหนงท่ีปลอดภัยสําหรับผลิตภัณฑของคุณ

 หากปญหาไมไดรับการแกไขหลังจากพิมพสองสามหนา ใสชุดแมแบบสรางภาพ 
(ดรัม) ใหม

uu การเปล่ียนชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) uu หนา 106

 

จุดสีขาวบนขอความสีดําและ
กราฟกที่ชวง  94 มม.

 

จุดสีดําที่ชวง 94 มม.

 หากปญหาไมไดรับการแกไขหลังจากพิมพสองสามหนา ชุดแมแบบสรางภาพ (ดรมั) 
อาจมีวัตถุแปลกปลอม เชน กาวจากฉลากติดอยูท่ีชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) 
ทําความสะอาดชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม)

uu การทําความสะอาดชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) uu หนา 115

 ชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) อาจเสียหาย ใสชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม)

uu การเปล่ียนชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) uu หนา 106

 

รอยหมึ กพิมพสีดําบนหนา

 หากคุณใชแผนฉลากสําหรับเครื่องพิมพเลเซอร 
บางครั้งกาวจากแผนฉลากอาจติดบนพ้ืนผิวของชุดแมแบบสรางภาพ OPC 
ทําความสะอาดชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม)

uu การทําความสะอาดชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) uu หนา 115

 ตรวจสอบวาคุณใชกระดาษท่ีตรงตามขอมูลจําเพาะท่ีกําหนด

uu กระดาษและสื่อสิ่งพิมพอ่ืนๆ ท่ีใชรวมกับเคร ื่องพิมพได uu หนา 2

 หามใชกระดาษที มคีลิปหรือลวดเย็บกระดาษเนื องจากอาจทําใหพื นผิวของชุดแมแบบ
สรางภาพ (ดรัม) เปนรอยขีดขวนได

 หากชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) 
ท่ียังไมมีการเปดกลองบรรจุถูกแสงแดดสองตรงหรือแสงไฟในหอง 
ชุดอาจเสียหายได

 ตลับผงหมกึ (โทนเนอร) อาจเสียหาย ใสตลับผงหมึก (โทนเนอร) ใหม

uu การเปล่ียนตลับผงหมกึ (โทนเนอร) uu หนา 98

 ชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) อาจเสียหาย ใสชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม)

uu การเปล่ียนชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) uu หนา 106

ตัวอยางคุณภาพการพิมพไมได
มาตรฐาน

คําแนะนํา
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มีเสนสีดํา 
หรอืมีรอยเปอนของผงหมึก 

(โทนเนอร) 
พาดเปนแนวต้ังบนหนาที่พิมพ 

 ทําความสะอาดสายโคโรนาดานในชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) โดยเล่ือนแท็บสีเขียว

uu การทําความสะอาดสายโคโรนา uu หนา 113

 ตรวจสอบแท็บสีเขียวของสายโคโรนาวากลับไปสูตำแหนงเริ่มตน (a)

 ตลับผงหมกึ (โทนเนอร) อาจเสียหาย ใสตลับผงหมึก (โทนเนอร) ใหม

uu การเปล่ียนตลับผงหมกึ (โทนเนอร) uu หนา 98

 ชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) อาจเสียหาย ใสชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม)

uu การเปล่ียนชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) uu หนา 106

 ชุดฟวสเซอรอาจปนเปอน โทรติดตอ ตัวแทนจําหนาย Brother ของคุณเพ่ือรับบริการ

 

มีเสนสีขาวพาดเปนแนวต้ังบนหนา
ที่พิมพ

 ตรวจสอบวามีวัตถุแปลกปลอม เชน กระดาษฉีกขาด 
กระดาษกาวหรอืฝุนอยูดานในเครื่องพิมพและโดยรอบชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) 
และตลับผงหมกึ (โทนเนอร) หรือไม

 ตลับผงหมกึ (โทนเนอร) อาจเสียหาย ใสตลับผงหมึก (โทนเนอร) ใหม

uu การเปล่ียนตลับผงหมกึ (โทนเนอร) uu หนา 98

 ชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) อาจเสียหาย ใสชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม)

uu การเปล่ียนชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) uu หนา 106

 

ภาพเอียง

 ตรวจสอบวากระดาษหรือสื่อสิ่งพิมพอ่ืนๆ ถูกบรรจุ อยางถูกตอง 
ในถาดใสกระดาษและแครปรบักระดาษไมแนนหรอืหลวมเกินไปจากกระดาษท่ี
ซอนกัน

 ต้ังคาแครปรบักระดาษใหถูกตอง

uu การพิมพบนกระดาษธรรมดา กระดาษชนิดบางหรือกระดาษรีไซเคิลจากถาด 1 
และถาด 2 uu หนา 8

 หากคุณใชถาดปอนกระดาษเอนกประสงค (MP Tray) ดูท่ี 
การพิมพบนกระดาษธรรมดา กระดาษชนิดบาง กระดาษร ีไซเคิล 
และกระดาษปอนดจากถาดปอนกระดาษเอนกประสงค (MP Tray) uu หนา 12

 ถาดใสกระดาษอาจเต็มมากเกินไป

uu การบรรจุกระดาษและสื่อสิ่งพิมพ uu หนา 8

 ตรวจสอบชนิดและคุณภาพกระดาษ

uu กระดาษและสื่อสิ่งพิมพอ่ืนๆ ท่ีใชรวมกับเคร ื่องพิมพได uu หนา 2

 ตรวจสอบวามีวัตถุ เชน กระดาษฉีกขาดดานในเคร ื่อง หรือไม

 หากปญหาเกิดข้ึนในระหวางการพิมพแบบสองดานเทาน้ัน 
ตรวจสอบวามีกระดาษฉีกขาดในถาดปอนกระดาษสําหร ับการพิมพแบบสองดาน 
ตรวจสอบวาถาดปอนกระดาษสําหรับการพิมพแบบสองดานถูกใสแนนหนา 
และตรวจสอบวาฝาครอบดานหลังปดสนิท

ตัวอยางคุณภาพการพิมพไมได
มาตรฐาน

คําแนะนํา

ABCDEFGH
abcdefghijk

A B C D
a b c d e
0 1 2 3 4

ABCDEFGH
abcdefghijk
A B C D
a b c d e
0 1 2 3 4

ABCDEFGH

abcdefghijk

A B C D
a b c d e
0 1 2 3 4
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มวนหรอืเปนคล่ืน

 ตรวจสอบชนิดและคุณภาพกระดาษ 
อุณหภูมิสูงและความชื้นสูงอาจทําใหกระดาษมวน

uu กระดาษและสื่อสิ่งพิมพอ่ืนๆ ท่ีใชรวมกับเคร ื่องพิมพได uu หนา 2 

uu  คูมือเก่ียวกับความปลอดภัยของผลิตภัณฑ : 
เลือกตําแหนงท่ีปลอดภัยสําหรับผลิตภัณฑของคุณ

 หากคุณไมใชเครือ่งพิมพบอยๆ กระดาษอาจอยูในถาดใสกระดาษนานเกินไป 
พลิกกลับกระดาษในถาดใสกระดาษ นอกจากนี้ 
คล่ีกระดาษท่ีซอนกันออกและพลิกกลับกระดาษ 180˚ ในถาดใสกระดาษ

 เปดฝาครอบดานหลัง (ถาดรองรับเอกสารออกแบบหงายหนา) 
เพ่ือใหกระดาษท่ีพิมพออกทางถาดรองรับเอกสารออกแบบหงายหนา

 เลือกโหมด Reduce Paper Curl (ลดกระดาษมวน) 
ในไดรเวอรเครื่องพิมพเมื่อคุณไมใชกระดาษท ี่เราแนะนํา

uu ตัวเลือกการพิมพอ่ืนๆ uu หนา 37 (สําหรับ Windows®)

uu การต้ังคาการพิมพ uu หนา 60 (สําหรับ Macintosh)
 

รอยยนหรอืรอยยับ

 ตรวจสอบวากระดาษถูกบรรจุ อยางถูกตอง

uu การพิมพบนกระดาษธรรมดา กระดาษชนิดบางหรือกระดาษรีไซเคิลจากถาด 1 
และถาด 2 uu หนา 8

 ตรวจสอบชนิดและคุณภาพกระดาษ

uu กระดาษและสื่อสิ่งพิมพอ่ืนๆ ท่ีใชรวมกับเคร ื่องพิมพได uu หนา 2

 พลิกกระดาษกลับดานในถาดหรือหมุนกระดาษ 180˚ ในถาดปอนกระดาษเขา

 

รอยยับบนซองจดหมาย

 ตรวจสอบวาซองจดหมายถูกพิมพโดยเปดสวนปดซองดานหลัง 
(ถาดรองรบักระดาษออกแบบหงายหนา)

uu การพิมพบนกระดาษชนิดหนา 
ฉลากและซองจดหมายจากถาดปอนกระดาษเอนกประสงค (MP Tray) uu หนา 15

 ตรวจสอบชนิดและคุณภาพซองจดหมาย

uu กระดาษและสื่อสิ่งพิมพอ่ืนๆ ท่ีใชรวมกับเคร ื่องพิมพได uu หนา 2

 ตรวจสอบวาไดปอนซองจดหมายเทาน้ันในถาดปอนกระดาษอเนกประสงค (MP 
Tray)

uu การบรรจุกระดาษในถาดปอนกระดาษเอนกประสงค (MP tray) uu หนา 12
 

หมึกไมติดกระดาษ

 เลือกโหมด Improve Toner Fixing (ปรับปรุงการเปอนของผงหมึก (โทนเนอร)) 
ในไดรเวอรเครื่องพิมพ

uu ตัวเลือกการพิมพอ่ืนๆ uu หนา 37 (สําหรับ Windows®)

uu การต้ังคาการพิมพ uu หนา 60 (สําหรับ Macintosh)

หากตัวเลือกน้ีไมชวยปรับปรุงใหดีข้ึนในระด ับท่ีเพียงพอ 
เปล่ียนการต้ังคาไดรเวอรเครื่องพิมพใน Media Type (ประเภทสื่อ) 
ไปท่ีการต้ังคากระดาษชนิดหนา

ตัวอยางคุณภาพการพิมพไมได
มาตรฐาน

คําแนะนํา

B DEFGH
abc efghijk

A C D
b c d e
1 3 4

A
B

C
D

E
F

G
E

F
G

H
IJ

K
LM

N

ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ. 0123456789. abcdefghijklmnopqrstuvwxyz.
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ. 0123456789. abcdefghijklmnopqrstuvwxyz.
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ. 0123456789. abcdefghijklmnopqrstuvwxyz.
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ. 0123456789. abcdefghijklmnopqrstuvwxyz.
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กระดาษมวน

 เลือกโหมด Reduce Paper Curl (ลดกระดาษมวน) ในไดรเวอรเครื่องพิมพ

uu ตัวเลือกการพิมพอ่ืนๆ uu หนา 37 (สําหรับ Windows®)

uu การต้ังคาการพิมพ uu หนา 60 (สําหรับ Macintosh)

 เปดฝาครอบดานหลัง (ถาดรองรับเอกสารออกแบบหงายหนา) 
เพ่ือใหกระดาษท่ีพิมพออกทางถาดรองรับเอกสารออกแบบหงายหนา

ตัวอยางคุณภาพการพิมพไมได
มาตรฐาน

คําแนะนํา
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ขอมูลเคร่ืองพิมพ 6

การตั้งคาเร่ิมตน 6

เคร่ืองพิมพมีการตั้งคาเร่ิมตนสามระดับ การตั้งคาเร่ิมตนถูกตั้งคาแลวจากโรงงานกอนการจัดสง 

 เครือขาย (HL-5450DN เทานั้น)

 การตั้งคาตัวเคร่ืองใหกลับไปเปนคาเร่ิมตนท่ีมาจากโรงงานใหม

 ตั้งคาใหม

หมายเหตุ
• คุณไมสามารถแกไขการตั้งคาเร่ิมตนท่ีตั้งค าไวลวงหนาแลว

• ไมสามารถเปลี่ยนแปลงตัวนับหนาได
 

การต้ังคาเร่ิมตนเครือขาย (HL-5450DN เทานั้น) 6

หากคุณตองการตั้งคาใหมเฉพาะเซิรฟเวอรการพิมพกลับไปท่ีการตั้งคาเร่ิมตน (โดยรีเซ็ตข อมูลเครือขายท้ังหมด เชน 
รหัสผานและท่ีอยู IP) ใหทําตามขั้นตอนตอไปนี้:

a ปด เคร่ืองพิมพ

b ตรวจสอบวาฝาครอบดานหนาปดอยูและสายไฟเสียบปลั๊กอยู

c กด Go คางไวขณะเปดสวิตชไฟ กด Go คางไวจนกวาไฟ LEDs ท้ังหมดจะติดสวางและไฟ Ready LED ดับไป

d ปลอยปุม Go ตรวจสอบวาไฟ LEDs ท้ังหมดดับไป

e กด Go หกคร้ัง ตรวจสอบวาไฟ LEDs 
ท้ังหมดติดสวางเพื่อระบุวาไดตั้งคาเซิรฟเวอรการพิมพไปท่ีการตั้งคาเร่ิมตนจากโรงงาน เคร่ืองพิมพจะรีสตารท

การต้ังคาตัวเคร่ืองใหกลับไปเปนคาเร่ิมตนท่ีมาจากโรงงานใหม 6

คุณสามารถตั้งคาเคร่ืองพิมพบางสวนไปท่ีการตั้งคาเคร่ืองพิมพเร่ิมตน การตั้งคาเครือข ายจะไมถูกปรับใหม:

a ปด เคร่ืองพิมพ

b ตรวจสอบวาฝาครอบดานหนาปดอยูและสายไฟเสียบปลั๊กอยู

c กด Go คางไวขณะเปดสวิตชไฟ กด Go คางไวจนกวาไฟ LEDs ท้ังหมดจะติดสวางและไฟ Ready LED ดับไป

d ปลอยปุม Go ตรวจสอบวาไฟ LEDs ท้ังหมดดับไป

e กด Go แปดคร้ัง ตรวจสอบวาไฟ LEDs 
ท้ังหมดติดสวางเพื่อระบุวาไดตั้งคาเคร่ืองพิมพไปท่ีการตั้งคาเร่ิมตนจากโรงงาน (ยกเว นการตั้งคาเครือขาย) 
เคร่ืองพิมพจะรีสตารท
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ต้ังคาใหม 6

การดําเนินการนี้จะเปนการรีเซ็ตการตั้งคาท้ังหมดของเคร่ืองกลับสูการตั้งคาเร่ิมตนของเคร่ืองพิมพ:

a ถอดสายเครือขายจากเคร่ืองพิมพ ไมเชนนั้นการตั้งคาเครือขาย (เชน ท่ีอยู IP) จะไมถูกตั้งคาใหม

b ปด เคร่ืองพิมพ

c ตรวจสอบวาฝาครอบดานหนาปดอยูและสายไฟเสียบปลั๊กอยู

d กด Go คางไวขณะเปดสวิตชไฟ กด Go คางไวจนกวาไฟ LEDs ท้ังหมดจะติดสวางและไฟ Ready LED ดับไป

e ปลอยปุม Go ตรวจสอบวาไฟ LEDs ท้ังหมดดับไป

f กด Go สิบคร้ัง เคร่ืองจะรีสตารทอัตโนมัติ
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A

รายละเอียดทางเทคนิคของเคร่ืองพิมพ A

ขอมูลท่ัวไป A

1 การเชื่อมตอ USB กบัเคร่ือง PC
2 ตะวันออกกลางและแอฟริกาเทาน้ัน

ภาคผนวก A

รุน HL-5440D HL-5450DN

ประเภทเครื่องพิมพ เลเซอร

วิธีการพิมพ เครื่องพิมพเลเซอรการถายภาพกราฟกไฟฟา

ความจุของหนวยความจํา มาตรฐาน 64 MB

อุปกรณเสริม - 1 ชอง: DDR2 SO-DIMM (144–pin) 
สูงสุด 256 MB

แหลงพลังงาน 220 - 240 V AC 50/60 Hz

ปริมาณการใชไฟฟา 1 
(เฉล่ีย)

สูงสุด ประมาณ 1200 W

การพิมพ ประมาณ 665 W ท่ีอุณหภูมิ 25 °C

การพิมพ 
(โหมดเงียบ)

ประมาณ 332 W ท่ีอุณหภูมิ 25 °C

พรอม ประมาณ 4.7 W ท่ีอุณหภูมิ 25 °C
โหมดหยุดชัว่คราว ประมาณ 0.7 W ประมาณ 0.6 W

ปดทํางานช่ัวคราว 2 ประมาณ 0.40 W ประมาณ 0.41 W

ขนาด  

น้ําหนัก (รวมวัสดุการพิมพ) 10.4 กก. 10.5 กก.

371 384

245

Unit: mm
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A
1 วัดตามวิธีการที่อธิบายไวใน RAL-UZ122
2 อุปกรณสํานักงานที่มี Lwad>6.30 B (A) ไมเหมาะสําหรับใชงานในหองซึ่งมีผูทํางานที่จําเปนตองใชสมาธิคอนขางสูง 

ทั้งน้ีอุปกรณดังกลาวควรเก็บในหองแยกตางหากเน่ืองจากมีเสียงรบกวน

รุน HL-5440D HL-5450DN

ระดับเสียง
รบกวน

ความดันเสียง การพิมพ LPAm = 59 dB (A)

พรอม LPAm = 34 dB (A)

การพิมพ 
(โหมดเงียบ)

LPAm = 54 dB (A)

กําลงัเสียง 1 2 การพิมพ LWAd = 6.79 B (A)

พรอม LWAd = 4.70 B (A)

การพิมพ 
(โหมดเงียบ)

LWAd = 6.4 B (A)

อุณหภูมิ ปฏิบัติการ 10 ถึง 32.5 °C
การจัดเก็บ 0 ถึง 40 °C

ความชื้น ปฏิบัติการ 20 ถึง 80% (ไมมีการควบแนน)

การจัดเก็บ 10 ถึง 90% (ไมมีการควบแนน)
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ส่ือส่ิงพิมพ A

1 สําหรับฉลาก แนะนําใหนํากระดาษที่พิมพแลวออกจากถาดรองรับกระดาษออกทันทีหลังจากออกจากเคร่ืองพิมพเพ่ือหลีกเล่ียงการติดกนั

รุน HL-5440D HL-5450DN

การใส
กระดาษ 1

ถาดใส
กระดาษ 
(มาตรฐาน)

ชนดิของกระดาษ กระดาษธรรมดา กระดาษชนิดบางและกระดาษรีไซเคิล

ขนาดกระดาษ A4, Letter, B5 (ISO/JIS), A5, A5 (Long Edge), B6 (ISO), A6, Executive, 
Legal, Folio

นํ้าหนักกระดาษ 60 ถึง 105 g/m2

ความจุกระดาษ
สูงสุด

สูงสุด 250 แผน 80 g/m2 กระดาษธรรมดา

ถาดปอน
กระดาษเอนก
ประสงค 
(MP Tray)

ชนดิของกระดาษ กระดาษธรรมดา กระดาษชนิดบาง กระดาษชนิดหนา กระดาษชนิดหนาพิเศษ 
กระดาษรีไซเคิล กระดาษปอนด ฉลาก ซองจดหมาย ซองจดหมายชนิดบาง 
และซองจดหมายชนิดหนา

ขนาดกระดาษ ความกวาง: 76.2 ถึง 215.9 มม.

ความยาว: 127.0 ถึง 355.6 มม.

นํ้าหนักกระดาษ 60 ถึง 163 g/m2

ความจุกระดาษ
สูงสุด

สูงสุด 50 แผน 80 g/m2 กระดาษธรรมดา

ถาดใส
กระดาษ 2 
(อุปกรณ
เสริม)

ชนดิของกระดาษ กระดาษธรรมดา กระดาษชนิดบางและกระดาษรีไซเคิล

ขนาดกระดาษ A4, Letter, B5 (ISO/JIS), A5, B6 (ISO), Executive, Legal, Folio

นํ้าหนักกระดาษ 60 ถึง 105 g/m2

ความจุกระดาษ
สูงสุด

สูงสุด 500 แผน 80 g/m2 กระดาษธรรมดา

กระดาษออก 1 ถาดรองรับเอกสารออกแบบคว่ํา
หนา

สูงสด 150 แผน 80 g/m2 กระดาษธรรมดา 
(การสงแบบคว่ําหนาไปยังถาดรองรับเอกสารออกแบบคว่ําหนา)

ถาดรองรับเอกสารออกแบบ
หงายหนา

กระดาษหน่ึงแผน(การสงแบบหงายหนาไปยังถาดรองรบัเอกสารออกแบบหงาย
หนา)

การพิมพ
แบบสองดาน

การพิมพ
แบบสองดาน
อัตโนมัติ

ชนดิของกระดาษ กระดาษธรรมดา กระดาษชนิดบางและกระดาษรีไซเคิล

ขนาดกระดาษ A4

นํ้าหนักกระดาษ 60 ถึง 105 g/m2
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เคร่ืองพิมพ A

1 ความเร็วในการพิมพอาจเปล่ียนแปลงข้ึนอยูกบัประเภทเอกสารทีคุ่ณพิมพ
2 จากโหมดการเตรียมพรอมและถาดมาตรฐาน

อินเตอรเฟส A

1 เคร่ืองพิมพของคุณมีอินเตอรเฟสความเร็วสูง USB 2.0 เคร่ืองพิมพสามารถเชื่อมตอกับคอมพิวเตอรที่มีอินเตอรเฟส USB 1.1
2 ไมสนับสนุนพอรต USB ของผูผลิตอื่น
3 สําหรับรายละเอียดดานเทคนิคเกีย่วกับเครือขายในรายละเอยีด ดูที่ เครือขาย (LAN) uu หนา 160 และ uu คูมือเน็ทเวิรคสําหรับผูใช

รุน HL-5440D HL-5450DN

การพิมพแบบสองดาน (Duplex) อัตโนมัติ ใช

การเลียนแบบ PCL6, BR-Script3 (PostScript® 3™), IBM ProPrinter XL, EPSON FX-850

ความละเอียด 1200 × 1200 dpi

คุณภาพ HQ1200 (2400 × 600 dpi)

600 × 600 dpi

ความเร็วในการพิมพ 1 การพิมพดาน
เดียว

สูงสุด 38 ppm (ขนาด A4)

สูงสุด 40 ppm (ขนาด Letter)

การพิมพแบบ
สองดาน

สูงสุด 18 ดานตอนาที (9 แผนตอนาที) (ขนาด A4 หรือ Letter)

เวลาพิมพครัง้แรก 2 นอยกวา 8.5 วินาที ท่ี 23 °C / 230 V

รุน HL-5440D HL-5450DN

USB สาย USB ความเร็วสูง 2.0 1 2

ขอแนะนําใหใชสาย USB 2.0 (ชนิด A/B) ท่ียาวไมเกิน 2.0 เมตร

Ethernet 3 - 10BASE-T / 100BASE-TX

ใชสายเกลียวคูตรง Category 5 (ข้ึนไป)

Parallel IEEE 1284 Centronics (ชนิด B) -
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A

ขอกําหนดคอมพิวเตอร A

1 ไมสนับสนุนพอรต USB ของผูผลิตอื่น
2 Ethernet มีอยูสําหรับ HL-5450DN
3 Parallel มีอยูสําหรับ HL-5440D

สําหรับการปรับปรุงไดรเวอรลาสุด เขาไปท่ี http://solutions.brother.com/

ระบบคอมพิวเตอรและเวอรชันระบบ
ปฏิบัติการ 

ความเร็วขั้นตํ่าของ
โปรเซสเซอร

RAM 
ขั้นตํ่า

RAM 
ที่แนะนํา
ใหใช

พื้นที่
ฮารดดิส
กที่
จะติดต้ัง

อินเตอรเฟส
เครื่อง PC 
ที่สนับสนุน 1

ระบบปฏิบัติ
การ 
Windows®

Windows® XP Home 
Edition

Intel® Pentium® II 
หรอืเทียบเทา

128 MB 256 MB 80 MB USB, 
10Base-T/
100Base-TX/
(Ethernet) 2, 
Parallel 3

Windows® XP 
Professional

Windows® XP 
Professional x64 
Edition

64-bit (Intel® 64 หรือ 
AMD64) CPU ท่ีสนับสนุน

256 MB 512 MB

Windows Vista® Intel® Pentium® 4 
หรอืเทียบเทา 
64-บิต (Intel® 64 หรอื 
AMD64) CPU ท่ีสนับสนุน

512 MB 1 GB

Windows® 7 Intel® Pentium® 4 
หรอืเทียบเทา 
64-บิต (Intel® 64 หรอื 
AMD64) CPU ท่ีสนับสนุน

1 GB 
(32-บิต) 
2 GB 
(64-บิต)

1 GB 
(32-บิต) 
2 GB 
(64-บิต)

Windows Server® 
2003

Intel® Pentium® III 
หรอืเทียบเทา

256 MB 512 MB

Windows Server® 
2003 x64 Edition

64-bit (Intel® 64 หรือ 
AMD64) CPU ท่ีสนับสนุน

Windows Server® 
2008

Intel® Pentium® 4 
หรอืเทียบเทา 
64-บิต (Intel® 64 หรอื 
AMD64) CPU ท่ีสนับสนุน

512 MB 2 GB

Windows Server® 
2008 R2

64-bit (Intel® 64 หรือ 
AMD64) CPU ท่ีสนับสนุน

ระบบปฏิบัติ
การแม็คอิน
ทอช

OS X 10.5.8 PowerPC G4/G5 
Intel® Processor

512 MB 1 GB 80 MB

OS X 10.6.x Intel® Processor 1 GB 2 GB

OS X 10.7.x Intel® Processor 2 GB 2 GB

http://solutions.brother.com/
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A

ขอมูลสําคัญในการเลือกกระดาษของคุณ A

ขอมูลในสวนนี้จะชวยใหคุณเลือกกระดาษท่ีจะใชกับเคร่ืองพิมพนี้

หมายเหตุ
หากคุณใชกระดาษท่ีไมแนะนําใหใช อาจเกิดกระดาษติดหรือปอนเขาเคร่ืองพิมพผิดพลาด

 

กอนซื้อกระดาษจํานวนมาก A

ตรวจสอบวากระดาษเหมาะสําหรับใชกับเคร่ืองพิมพ

กระดาษสําหรับถายสําเนากระดาษธรรมดา A

กระดาษแบงตามการใชงาน เชน กระดาษสําหรับพิมพ และกระดาษสําหรับถายสําเนา 
การใชงานโดยท่ัวไปจะระบุอยูท่ีหีบหอกระดาษ 
ตรวจสอบบรรจุภัณฑเพื่อดูวากระดาษเหมาะสําหรับใชกับเคร่ืองพิมพเลเซอร 
ใชกระดาษท่ีเหมาะสําหรับเคร่ืองพิมพเลเซอร

น้ําหนักมาตรฐาน A

น้ําหนักมาตรฐานของกระดาษท่ีใชท่ัวไปแตกตางก ันในแตละประเทศ แนะนําใหคุณใชกระดาษท่ีมีน้ําหนัก 75 ถึง 
90 g/m2 แมวาเคร่ืองพิมพนี้จะสามารถจัดการกับกระดาษชนิดบางและหนากวาน้ําหนักท่ีระบุขางตนได

กระดาษตามแนวและสวนแนวเสนใย A

เสนใยกระดาษถูกจัดเรียงในระหวางการผลิตกระดาษ และกระดาษอาจจําแนกไดสองประเทศคือ 
ตามแนวและสวนแนวเสนใย 

เสนใยในกระดาษชนิดตามแนวจะจัดเรียงในทิศทางเดียวกับขอบกระดาษดานยาว 
เสนใยในกระดาษชนิดสวนแนวจะจัดเรียงในทิศทางต ั้งฉากกับขอบกระดาษดานยาว 
ถึงแมวากระดาษธรรมดาสวนใหญสําหรับถายสําเนาจะเปนชนิดตามแนว แตมีบางสวนเปนชนิดสวนแนว 
แนะนําใหใชกระดาษชนิดตามแนวสําหรับเคร่ืองพิมพนี้ กระดาษสวนแนวบางเกินกวาท่ีจะพิมพออกจากเคร่ืองพิมพนี้

กระดาษที่มีคาเปนกรดและเปนกลาง A

กระดาษแบงออกไดเปนกระดาษท่ีมีคาเปนกรดหร ือเปนกลาง

ถึงแมวาวิธีการผลิตกระดาษแบบใหมเร่ิมตนดวยกระดาษท่ีมีคาเปนกรด 
กระดาษท่ีเปนกลางกําลังไดรับความนิยมแทนกระดาษท่ีมีคาเปนกรดเนื่องจากผลกระทบตอส่ิงแวดลอม

อยางไรก็ตาม กระดาษท่ีมีคาเปนกรดหลายแบบมีอยูในกระดาษรีไซเคิล 
แนะนําใหใชกระดาษท่ีมีคาเปนกลางสําหรับเครื องพิมพนี้

คุณสามารถใชปากกาตรวจสอบกระดาษท่ีเปนกรดเพื อแยกแยะกระดาษท่ีเปนกรดจากกระดาษท่ีเปนกลาง

พ้ืนผิวการพิมพ A

ลักษณะผิวดานหนาและผิวอีกดานหนึ่งของกระดาษอาจแตกตางกันเล็กนอย

โดยท่ัวไป ดานเปดของหอกระดาษแบบรีมเปนดานสําหรับพิมพ ทําตามคําแนะนําบนหอบรรจุกระดาษ โดยท่ัวไป 
ดานท่ีพิมพจะระบุดวยลูกศร
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A

สัญลักษณและชุดตัวอกัษร A

สําหรับ HP LaserJet, IBM Proprinter XL และโหมดเลียนแบบ EPSON FX-850 
คุณสามารถเลือกสัญลักษณและชุดตัวอักษรโดยใชการบริหารจัดการบนเว็บ (เว็บบราวเซอร) 1 
หรือคอนโซลเคร่ืองพิมพระยะไกล
1 HL-5450DN เทาน้ัน

วิธีใชการบริหารจัดการบนเว็บ (เว็บบราวเซอร) (HL-5450DN เทานัน้) A

เพื่อใชการบริหารจัดการบนเว็บ (เว็บบราวเซอร) ทําตามขั้นตอนดานลาง

หมายเหตุ
ขอแนะนําใหใช Windows® Internet Explorer® 7.0/8.0 หรือ Firefox® 3.6 สําหรับ Windows® และ Safari 
4.0/5.0 สําหรับแม็คอินทอช นอกจากนี้ โปรดตรวจสอบใหแนใจวา JavaScript 
และคุกกี้มีการเปดใชงานเสมอในทุกเบราวเซอร ท่ีคุณใช ในการใชเว็บบราวเซอร คุณจะตองทราบท่ีอยู IP 
ของเซิรฟเวอรการพิมพ

 

a เร่ิมเว็บบราวเซอรของคุณ

b พิมพ “http://machine’s IP address/” ในเบราเซอรของคุณ (โดยท่ี “machine’s IP address” คือ ท่ีอยู IP 
ของเคร่ือง)

 ตัวอยางเชน:

http://192.168.1.2/

หมายเหตุ
• หากคุณแกไขไฟลโฮสตบนคอมพิวเตอรของคุณ หรือใชระบบช่ือโดเมน (DNS) คุณสามารถปอนช่ือ DNS 
ของเซิรฟเวอรการพิมพ

• สําหรับผูใช Windows® เนื่องจากเซิรฟเวอรการพิมพสนับสนุน TCP/IP และ NetBIOS คุณสามารถปอนช่ือ NetBIOS 
ของเซิรฟเวอรการพิมพ ช่ือ NetBIOS จะแสดงบนหนาการตั้งคาเคร่ืองพิมพ ช่ือ NetBIOS ท่ีกําหนดเปนตัวอ ักษร 15 
ตัวแรกของช่ือโหนดและโดยคาเร่ิมตนจะปรากฎเป ็น “BRNxxxxxxxxxxxx” สําหรับเครือขายท่ีใชสายหรือ 
“BRWxxxxxxxxxxxx” สําหรับเครือขายแบบไรสาย

• สําหรับผูใชแม็คอินทอช 
คุณสามารถเขาใชงานการบริหารจัดการบนเว็บไดงายโดยคลิกท่ีไอคอนเคร่ืองพิมพบนหนาจอ Status Monitor 
(ติดตามสถานะ) 

 

c คาเร่ิมตนไมมีการกําหนดรหัสผาน ปอนรหัสผานหากคุณตั้งคารหัสผานไวแลวกด 

d คลิก Print (พิมพ)

e เลือกแท็บ HP LaserJet แลวคลิก Font Setup (ตั้งคาแบบอักษร) 
เลือกชุดสัญลักษณท่ีคุณตองการใชจากชองรายการ Symbol Set (ชุดสัญลักษณ)

วิธีใชและติดต้ังซอฟตแวรคอนโซลเคร่ืองพิมพ ระยะไกล A

เพื่อใชและติดตั้งซอฟตแวรคอนโซลเคร่ืองพิมพระยะไกล ดูท่ี คอนโซลเคร่ืองพิมพระยะไกล (Windows® เทานั้น) 
uu หนา 71
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A

รายการของวัสดุการพิมพ A

A

1 จํานวนหนาที่สามารถทําการพิมพไดโดยประมาณตามมาตรฐาน ISO/IEC 19752
2 อายุการใชงานของแมแบบสรางภาพ (ดรัม) โดยประมาณและอาจแตกตางกันตามประเภทการใชงาน

หมายเหตุ
• ตลับผงหมึก (โทนเนอร) ท่ีจําหนายแตกตางกันในแต ละประเทศ เขาไปท่ี Brother Solutions Center ท่ี 

http://solutions.brother.com/ หรือติดตอสํานักงาน Brother ในประเทศของคุณเพื่อขอรายละเอียดเพิ่มเติม

• Brother ไมแนะนําใหใชวัสดุการพิมพอื่นๆ ท่ีไมใช วัสดุการพิมพของแทจาก Brother

• การรับประกันของเครื องอาจจะไมครอบคลมุถึงความเสียหายที เกิดข ึนจากการใชวัสดกุารพิมพที ไมใชผลติภัณฑของแท
จาก Brother

 

รุน HL-5440D HL-5450DN ชื่อรุน

ตลับผงหมึก 
(โทนเนอร)

กลองขาเขา หนา A4 หรือ Letter ประมาณ 3,000 หนา 1 -

ขนาดมาตรฐาน หนา A4 หรือ Letter ประมาณ 3,000 หนา 1 TN-3320

ขนาดพิเศษ หนา A4 หรือ Letter ประมาณ 8,000 หนา 1 TN-3350

ชุดแมแบบสรางภาพ 
(ดรมั)

หนา A4 หรือ Letter ประมาณ 30,000 หนา (1 หนา / งาน) 2 DR-3355

http://solutions.brother.com/
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A

เครือขาย (LAN) A

1 (สําหรับผูใช Windows®) Brother BRAdmin Light มีอยูในซีดีรอมที่ใหมาพรอมกับเครื องพิมพ
(สําหรับผูใชแม็คอินทอช) Brother BRAdmin Light ดาวนโหลดไดจาก http://solutions.brother.com/

2 (สําหรับผูใช Windows®) หากคุณตองการจัดการเคร่ืองพิมพข้ันสูง ใหใชเวอรชันโปรแกรมอรรถประโยชน Brother BRAdmin Professional 
ลาสุดที่ดาวนโหลดไดจาก http://solutions.brother.com/

รุน HL-5440D HL-5450DN

LAN - คุณสามารถเชื่อมตอเครื่องพิมพของคุณกับเครือขายสําหรับ
การพิมพผานเครอืขาย

ซอฟตแวรการจัดการเครือขาย Brother BRAdmin Light 1 2 
มีใหมาดวย

โปรโตคอล IPv4 - ARP, RARP, BOOTP, DHCP, APIPA(Auto IP), 
WINS/NetBIOS name resolution, DNS Resolver, mDNS, 
LLMNR responder, LPR/LPD, Custom Raw 
Port/Port9100, IPP/IPPS, FTP Server, TELNET Server, 
HTTP/HTTPS server, TFTP client and server, SMTP 
Client, SNMPv1/v2c/v3, ICMP, Web Services (Print), 
CIFS client, SNTP client

IPv6 - NDP, RA, DNS resolver, mDNS, LLMNR responder, 
LPR/LPD, Custom Raw Port/Port9100, IPP/IPPS, FTP 
Server, TELNET Server, HTTP/HTTPS server, TFTP 
client and server, SMTP Client, SNMPv1/v2c/v3, 
ICMPv6, Web Services (Print), CIFS Client, SNTP Client

โปรโตคอลความปลอดภัย ใชสาย - APOP, POP before SMTP, SMTP-AUTH, SSL/TLS (IPPS, 
HTTPS, SMTP, POP), SNMP v3, 802.1x (EAP-MD5, 
EAP-FAST, PEAP, EAP-TLS, EAP-TTLS), Kerberos

http://solutions.brother.com/
http://solutions.brother.com/
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A

หมายเลขตดิตอ Brother A

ขอควรจํา
สําหรับการขอความชวยเหลือดานเทคนิคและการทํางานของเคร่ืองพิมพ 
คุณตองโทรติดตอประเทศท่ีคุณซื้อเคร่ืองพิมพ  ตองโทรจาก ภายใน ประเทศนั้น

 

การลงทะเบียนผลิตภัณฑของคุณ A

โปรดกรอกขอมูลการลงทะเบียนรับประกันของ Brother 
หรือเพื่อความสะดวกของคุณและเปนวิธีการท่ีงายท่ีสุดในการลงทะเบียนผลิตภัณฑใหมของคุณ ลงทะเบียนออนไลนท่ี

 

http://www.brother.com/registration/
 

คําถามที่พบบอย (FAQs) A

Brother Solutions Center เปนแหลงขอมูลครบวงจรของเราท่ีตอบสนองความตองการเคร่ืองพิมพของคุณท้ังหมด 
คุณสามารถดาวนโหลดไดรเวอร ซอฟตแวรและโปรแกรมอรรถประโยชนลาสุด 
อานคําถามท่ีพบบอยและคําแนะนําวิธีการแกไขเพื อเรียนรูวิธีการใชงานผลิตภัณฑ Brother 
ของคุณอยางมีประสิทธิภาพและคุมคาท่ีสุด

 

 http://solutions.brother.com/
 

คุณสามารถตรวจสอบการปรับปรุงไดรเวอร Brother ไดที นี่

สวนงานการบริการลูกคา A

เขาไปท่ี http://www.brother.com/ เพื่อดูขอมูลสําหรั บการติดตอสํานักงาน Brother ในประเทศของคุณ

ที่ตั้งศูนยบริการ A

สําหรับศูนยบริการในยุโรป ติดตอสํานักงาน Brother ในประเทศของคุณ 
ท่ีอยูและหมายเลขโทรศัพทติดตอสําหรับสํานักงานในยุโรปมีอยูใน http://www.brother.com/ 
โดยเลือกประเทศของคุณ

ที่อยูอินเทอรเน็ต

เว็บไซต Brother Global: http://www.brother.com/

สําหรับคําถามท่ีพบบอย (FAQs) การสนับสนุนผลิตภัณฑและคําถามดานเทคนิค 
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