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สําหรับผูใชทีมี่ความบกพรองในการมองเห็น
คุณสามารถอานคูมอืน้ีโดยใชซอฟตแวร ‘สังเคราะหเสียง (text-to-speech)’ 
ในโปรแกรมอานหนาจอ (Screen Reader)

คุณตองติดต้ังฮารดแวรและติดต้ังไดรเวอรกอนใชงานเครื่อง

โปรดอาน คูมือการติดต้ังเครื่องอยางงาย สําหรับการต้ังคาเครื่อง ซ่ึงคุณสามารถอานคูมือดังกลาวไดจากสําเนาคูมือท่ีมีใหมาในกลอง

โปรดอาน คูมือผูใช น้ีอยางรอบคอบกอนใชงานเครื่อง

โปรดเขาไปท่ี http://solutions.brother.com/ เพ่ือขอรับการสนับสนุนผลิตภัณฑ 
การปรับปรุงไดรเวอรและโปรแกรมอรรถประโยชนลาสุด และอานคําตอบในสวนคําถามท่ีพบบอย (FAQs) และคำถามดานเทคนิค

หมายเหตุ: ผลิตภัณฑบางรุนมีจําหนายในบางประเทศเทาน้ัน

ฉบับที่ 0
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คูมือผูใชและวิธีคนหาคูมือผูใช

ชื่อคูมือ การใชคูมือ คนหาคูมือ

คูมือเกี่ยวกับความปลอ
ดภัยของผลิตภัณฑ 

อานคูมือน้ีกอน 
โปรดอานคําแนะนําเพื่อความปลอดภัยกอนต้ังคาเครื่อง
ของคุณ  
อานคูมือน้ีสําหรับเครื่องหมายการคาและขอจำกัดทาง
กฎหมาย

เอกสาร / ในกลอง

คูมือการติดต้ังเครื่องอย
างงาย

ทําตามคําแนะนาํเพือ่ตัง้คาเครือ่งของคณุ 
และตดิตัง้ไดรเวอรและซอฟตแวรระบบปฏิบตัิการและประเภท
การเชือ่มตอทีคุ่ณใชงาน

เอกสาร / ในกลอง

คูมือผูใช ศึกษาการใชงานเครื่องพิมพ วิธีการเปล่ียนวัสดุการพิมพ 
และการบํารุงรักษาตามระยะเวลา 
อานคําแนะนําวิธีแกการแกไข

ไฟล PDF / แผนซีดีรอม / ในกลอง

คูมือเน็ทเวิรคสําหรับผูใ
ช

(HL-5450DN เทาน้ัน)

คูมือน้ีมีขอมูลท่ีเปนประโยชนเก่ียวกับการต้ังคาเครอืขาย
แบบใชสาย 
และการต้ังคาความปลอดภัยในการใชงานเครื่องพ ิมพ 
Brother 
นอกจากน้ียังมีขอมูลโปรโตคอลท่ีสนับสนุนการใชงาน
เครื่องของคุณและคําแนะนําวิธีแกการแกไขโดยละเอียด

ไฟล PDF / แผนซีดีรอม / ในกลอง



ii

การใชเอกสารคูมือ
ขอบคุณท่ีเลือกซื้อเคร่ืองพิมพ Brother! 
การอานเอกสารคูมือนี้จะชวยใหคุณใชงานเคร ื่องพิมพของคุณไดอยางมีประสิทธิภาพสูงสุด

สัญลักษณและรูปแบบท่ีใชในเอกสารคูมือ

สัญลักษณและรูปแบบท่ีใชในเอกสารคูมือมีดังนี้

คําเตือน 
แสดงสถานะการณท่ีอาจเกิดอันตรายซึ่งหากไมหล ีกเลี่ยงอาจสงผลใหเสียชีวิตหรือ
บาดเจ็บรายแรง 

ขอควรจํา 
แสดงสถานการณท่ีอาจเกิดอันตรายซ่ึงหากไมหลีกเลี่ยงอาจสงผลใหทรัพยสิน
เสียหายหรือสูญเสียฟงกช่ันการใชงานผลิตภัณฑ

 

ไอคอนหาม แสดงการหามดําเนินการ

 

ไอคอนอันตรายจากระบบไฟฟา 
แจงเตือนใหคุณระวังอันตรายจากไฟฟาช็อตท่ีอาจเกิดขึ้น

 

ไอคอนอันตรายจากไฟไหม แจงเตือนใหคุณระวังอันตรายจากไฟไหม

 

ไอคอนพื้นผิวรอน แจงเตือนการหามสัมผัสช้ินส วนของเคร่ืองท่ีรอน

 

หมายเหตุ
หมายเหตุ 
อธิบายวิธีแกไขสถานการณท่ีอาจเกิดขึ้นหรือใหคําแนะนําเกี่ยวกับวิธีการใชงาน
คุณลักษณะอื่นๆ

ตัวหนา แบบอักษรตัวหนา แสดงปุมบนแผงควบคุมเคร่ืองหรือหนาจอคอมพิวเตอร

ตัวเอียง แบบอักษรตัวเอียง เนนประเด็นสําคัญหรือแนะนําให คุณอานหัวขอท่ีเกี่ยวของ

คําเตือน

ขอควรจํา
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1
1เกี่ยวกับเคร่ืองพิมพนี้ 1

มุมมองจากดานหนาและดานหลัง 1

 

1 ปุมปลดฝาครอบดานหนา

2 แผงควบคุม

3 แผนรองถาดกระดาษของถาดรองรับเอกสารออกแบบควำหนา (แผนรองถาดกระดาษ)

4 ฝาครอบดานหนา

5 ถาดใสกระดาษ

6 สวิตชไฟ

7 ถาดรองรับเอกสารออกแบบคว่ําหนา

8 ถาดปอนกระดาษเอนกประสงค (MP Tray)

9 ฝาครอบดานหลัง (ถาดรองรับเอกสารออกแบบหงายหนาเมื่อเปดฝา)

10 จุดเช่ือมตอปลั๊กไฟ

11พอรต USB

12พอรต 10BASE-T / 100BASE-TX  (HL-5450DN เทานั้น)

13 ไฟ LEDs แสดงการเช่ือมตอเครือขาย (HL-5450DN เทานั้น)

14พอรตคูขนาน (HL-5440D เทานั้น)

หมายเหตุ
ภาพประกอบสวนใหญใน คูมือผูใช นี้เปนรุน HL-5450DN
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วิธีการพิมพ 

2

1
กระดาษและส่ือส่ิงพิมพอ่ืนๆ ที่ใชรวมกับเคร ื่องพิมพได 1

คุณภาพการพิมพอาจแตกตางกันขึ้นอยูกับชนิดของกระดาษท่ีคุณใช

ประเภทส่ือส่ิงพิมพท่ีใชรวมกับเคร่ืองพิมพ ได ไดแก กระดาษธรรมดา กระดาษชนิดบาง กระดาษชนิดหนา 
กระดาษชนิดหนาพิเศษ กระดาษปอนด กระดาษรีไซเคิล ฉลากหรือซองจดหมาย

เพื่อใหไดคุณภาพการพิมพท่ีดีท่ีสุด ทําตามคําแนะนําดานลางนี้:

 หามใสกระดาษตางชนิดในถาดใสกระดาษพรอมกันเนื่องจากอาจทําใหกระดาษติดหรือการปอนกระดาษผิดพลาด

 เพื่อใหผลการพิมพ ถูกตอง 
คุณตองเลือกขนาดกระดาษจากซอฟตแวรแอพพลิเคช ันของคุณเปนขนาดเดียวกับกระดาษในถาด

 หลีกเลี่ยงการสัมผัสพื้นผิวกระดาษสวนท่ีพิมพ หลังจากพิมพออกทันที

 กอนซื้อกระดาษจํานวนมาก ทดลองใสกระดาษจํานวนเล ็กนอยเพื่อตรวจสอบวากระดาษท่ีใชเหมาะสม

ชนิดและขนาดของกระดาษ 1

เคร่ืองพิมพปอนกระดาษจากถาดกระดาษมาตรฐานที ติดตั้ง 
ถาดปอนกระดาษอเนกประสงคหรือถาดดานลางท่ีสามารถเลือกใชได

ช่ือถาดกระดาษในไดรเวอรเคร่ืองพิมพและในคูมือนี้มีดังนี้:

ถาดและชุดถาดกระดาษที่สามารถ
เลือกใชได

ชื่อ

ถาดใสกระดาษ ถาด 1

ชุดถาดดานลางท่ีสามารถเลือกใชได ถาด 2

ถาดปอนกระดาษเอนกประสงค ถาดปอนกระดาษเอนกประสงค 
(MP Tray)
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ความจุกระดาษของถาดใสกระดาษ 1

1 ขนาดของ Folio คือ 215.9 x 330.2 มม.

ขอมลูจําเพาะกระดาษท่ีแนะนําใหใช 1

ขอมูลจําเพาะกระดาษท่ีเหมาะสําหรับใชรวมกับเคร่ืองพิมพนี้มีดังนี้

 ใชกระดาษท่ีผลิตขึ้นสําหรับการทําสําเนากระดาษธรรมดา

 ใชกระดาษหนา 75 ถึง 90 g/m2

 ใชกระดาษตามแนวท่ีมีคา Ph เปนกลาง และปริมาณความช้ืนประมาณ 5%

 เคร่ืองพิมพนี้สามารถใชกระดาษรีไซเคิลท่ีตรงตามมาตรฐาน DIN 19309

(เพื่อชวยใหคุณเลือกกระดาษท่ีจะใชกับเคร่ืองพิมพนี้ ดูท่ี ขอมูลสําคัญในการเลือกกระดาษของคุณ uu หนา 157)

ขนาดกระดาษ ชนิดของกระดาษ จํานวนแผน

ถาดใสกระดาษ 
(ถาด 1)

A4, Letter, Legal, 
B5 (ISO/JIS), Executive, A5, 
A5 (Long Edge), A6, 
B6 (ISO), Folio 1

กระดาษธรรมดา 
กระดาษชนิดบางและกระดาษ
รีไซเคิล

สูงสุด 250 แผน (80 g/m2)

ถาดปอนกระดาษ
เอนกประสงค
(MP Tray)

ความกวาง: 
76.2 ถึง 215.9 มม.

ความยาว: 
127 ถึง 355.6 มม.

กระดาษธรรมดา 
กระดาษชนิดบาง 
กระดาษชนิดหนา 
กระดาษชนิดหนาพิเศษ 
กระดาษปอนด กระดาษรไีซเคิล 
ซองจดหมายและฉลาก 

50 แผน (80 g/m2)

3 ซองจดหมาย

ถาดดานลางท่ีสามารถ
เลือกใชได 
(ถาด 2)

A4, Letter, Legal, 
B5 (ISO/JIS), Executive, A5, 
B6 (ISO), Folio 1

กระดาษธรรมดา 
กระดาษชนิดบางและกระดาษ
รีไซเคิล

สูงสุด 500 แผน (80 g/m2)

นํ้าหนักมาตรฐาน 75-90 g/m2

ความหนา 80-110 μm

ความเรียบผิว สูงกวา 20 วินาที

ความเหนียว 90-150 cm3/100

แนวเสนใย ตามแนวยาว

ความตานทานไฟฟาสถิตย 10e9-10e11 ohm

ความตานทานพื้นผิว 10e9-10e12 ohm-cm

ตัวเติม CaCO3 (เปนกลาง)

ปริมาณเถา ตํ่ากวา 23 wt%

ความขาว สูงกวา 80%

ความทึบแสง สูงกวา 85%
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การจัดการและการใชกระดาษแบบพิเศษ 1

เคร่ืองพิมพนี้ออกแบบมาใหทํางานไดดีกับชนิดกระดาษถายสําเนาและกระดาษปอนด อยางไรก็ตาม 
ความแตกตางของกระดาษบางชนิดอาจสงผลตอคุณภาพการพิมพหรือการจัดการกระดาษ 
ทดสอบตัวอยางกระดาษกอนซื้อกระดาษทุกคร้ังเพ ื่อใหมั่นใจในคุณภาพการพิมพท่ีตองการ 
จัดเก็บกระดาษในกลองบรรจุกระดาษและปดกลองใหสนิท จัดเก็บกระดาษบนพื้นราบเรียบและหางจากความช้ืน 
แสงแดดสองตรงและความรอน

ทําตามคําแนะนําท่ีสําคัญตอไปนี้เมื่อเลือกกระดาษ:

 อยาใชกระดาษอิงคเจ็ทเนื่องจากอาจทําใหกระดาษติดหรือทําใหเคร่ืองพิมพเกิดความเสียหาย

 กระดาษท่ีนํากลับมาใชใหมตองใชผงหมึก (โทนเนอร) ท่ีทนตออุณหภูมิกระบวนการฟวสเซอรของเคร่ืองท่ี 200 °C ได

 หากคุณใชกระดาษปอนด กระดาษผิวหยาบ หรือกระดาษท่ีมีรอยยนหรือรอยยับ 
คุณภาพของกระดาษในการพิมพอาจลดลง

ชนดิของกระดาษท่ีควรหลีกเล่ียง 1

ขอควรจํา
กระดาษบางชนิดอาจมีคุณภาพต่ําหรืออาจทําใหเครื องพิมพเกิดความเสียหาย

หามใชกระดาษตอไปนี้:

• กระดาษท่ีมีลวดลายมาก

• กระดาษท่ีเรียบลื่นหรือมันเงาเกินไป

• กระดาษท่ีมวนหรือมีรอยพับ
 

1 กระดาษที่มวน 2 มม. ข้ึนไปอาจทําใหกระดาษติด

• กระดาษท่ีมีการเคลือบผิวหรือกระดาษท่ีมีการตกแตงทางเคมี

• กระดาษท่ีขาด มีรอยยับหรือรอยพับ

• กระดาษท่ีมีน้ําหนักเกินกวาท่ีแนะนําในคูมือน ี้

• กระดาษท่ีเย็บดวยลวดเย็บกระดาษ

• กระดาษท่ีมีหัวจดหมายท่ีใชสียอมอุณหภูมิต่ําหรือมีการถายภาพดวยความรอน

• กระดาษตอเนื่องหรือไมมีคารบอน

• กระดาษท่ีออกแบบสําหรับการพิมพอิงคเจ็ท

หากคุณใชชนิดของกระดาษตามรายการขางตน อาจสงผลใหเคร่ืองพิมพเกิดความเสียหาย 
ความเสียหายนี้ไมอยูภายใตการรับประกันหรือขอตกลงของเกี่ยวกับการใหบริการของ Brother

 

1

1
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ซองจดหมาย 1

คุณสามารถใชซองจดหมายท่ัวไปท่ีออกแบบมาใหใช กับเคร่ืองพิมพเลเซอรกับเคร่ืองพิมพของคุณ อยางไรก็ตาม 
ซองจดหมายบางชนิดอาจประสบปญหาการปอนและคุณภาพการพิมพอันเนื่องมาจากวิธีการผลิต 
ซองจดหมายท่ีเหมาะสมควรมีขอบตรงไมมีรอยพับหร ือรอยยับ ซองจดหมายตองเรียบ ไมโปงพองหรือไม บางจนเกินไป 
คุณควรซื้อซองจดหมายคุณภาพดีจากซัพพลายเออรผ ูท่ีทราบดีวาคุณจะใชซองจดหมายกับเคร่ืองพิมพเลเซอร

ขอแนะนําใหคุณทดสอบพิมพซองจดหมายเพื่อใหมั่นใจวาคุณภาพการพิมพท่ีไดเปนท่ีนาพึงพอใจ

ชนดิของซองจดหมายท่ีควรหลีกเล่ียง 1

ขอควรจํา
หามใชซองจดหมายตอไปนี้:

• ซองจดหมายท่ีขาด มวน มีรอยยนหรือผิดรูป

• ซองจดหมายท่ีมันเงาหรือมีลวดลายมากเกินไป

• ซองจดหมายท่ีติดหมุด เย็บดวยลวดเย็บกระดาษ มีการยึดหรือผูกดวยเชือก

• ซองจดหมายแบบลอกแถบกาว

• ซองจดหมายท่ีโปงพอง

• ซองจดหมายท่ีมีรอยยับชัดเจน

• ซองจดหมายท่ีมีตัวนูน (มีอักษรนูนประทับบนซอง)

• ซองจดหมายท่ีผานการพิมพดวยเคร่ืองพิมพเลเซอรแลว

• ซองจดหมายท่ีผานการพิมพดานในแลว

• ซองจดหมายท่ีไมสามารถจัดเรียงใหเปนระเบียบเมื่อวางซอนกัน

• ซองจดหมายที ผลติจากกระดาษที มีนำหนกัมากกวาขอมูลจําเพาะนำหนกักระดาษที สามารถใชรวมกบัเครื องพิมพได

• ซองจดหมายท่ีมีขอบบิดเบ้ียวหรือไมเปนทรงส่ีเหลี่ยมเสมอกัน

• ซองจดหมายแบบมีชอง มีรู มีรอยตัดหรือถูกเจาะร ู

• ซองจดหมายท่ีมีแถบกาวสําหรับลอกปดซองดังแสดงในภาพดานลาง
 

• ซองจดหมายแบบสองปากซองดังแสดงในภาพดานลาง
 

• ซองจดหมายท่ีปากซองแบบซีลปดไมพับลงขณะซื้อ
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• ซองจดหมายท่ีมุมซองแตละดานพับเขาดังแสดงในภาพดานลาง
 

หากคุณใชชนิดของซองจดหมายตามรายการขางตน อาจสงผลใหเคร่ืองพิมพเกิดความเสียหาย 
ความเสียหายนี้อาจไมอยูภายใตการรับประกันหรือขอตกลงเกี่ยวกับการใหบริการของ Brother

 

ฉลาก 1

เคร่ืองพิมพสามารถพิมพฉลากท่ัวไปท่ีออกแบบมาสําหรับใชกับเคร่ืองพิมพ เลเซอร ได 
ฉลากควรมีแถบกาวแบบอะคริลิก เนื่องจากวัสดุนี้จําเปนตองทนตออุณหภูมิสูงในชุดฟวสเซอรได  
แถบกาวของฉลากตองไมสัมผัสกับสวนใดๆของเครื อง 
เนื่องจากอาจเปนสาเหตุทําใหสวนของฉลากติดกับชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) หรือลูกกลิ้ง 
จนสงผลใหฉลากติดและคุณภาพการพิมพลดลง ท้ังน ี้ ตองไมมีสวนกาวเปดออกระหวางฉลาก 
จัดวางฉลากใหเหมาะสมเพื่อใหครอบคลุมความยาวและความกวางของกระดาษท้ังหมด 
การใชฉลากท่ีมีพื้นท่ีวางอาจสงผลใหฉลากลอกหลุดออกและทําใหเกิดฉลากติดแนนหรือเกิดปญหาในการพิมพ

ฉลากทุกชนิดท่ีใชกับเคร่ืองพิมพนี้ตองทนตออุณหภูมิ 200 °C ภายในระยะเวลา 0.1 วินาทีได

ชนดิของฉลากท่ีควรหลีกเล่ียง 1

หามใชฉลากท่ีขาด มวน มีรอยยนหรือผิดรูป
 

ขอควรจํา
• หามปอนแผนฉลากท่ีใชแลวบางสวน แผนกระดาษฉลากท่ีลอกฉลากแลวอาจทําใหเคร่ืองพิมพเกิดความเสียหาย

• แผนฉลากตองมีน้ําหนักไมเกินขอมูลจําเพาะน้ําหนักกระดาษท่ีอธิบายไวใน คูมือผูใช นี้ 
ฉลากท่ีมีน้ําหนักเกินขอมูลจําเพาะท่ีกําหนดไวอาจไมสามารถปอนเขาเคร่ืองพิมพไดหรืออาจเกิดการผิดพลาดในการ
พิมพ และอาจทําใหเคร่ืองพิมพเกิดความเสียหาย

• หามนําฉลากท่ีใชแลวมาใชใหมหรือใสฉลากท่ีใชแลวหรือมีบางฉลากถูกลอกออกแลวบนแผนฉลาก
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1

บริเวณท่ีไมสามารถพิมพไดเมื่อพิมพจากคอมพ ิวเตอร 1

ภาพตัวอยางทางดานลาง จะแสดงใหคุณทราบถึงบร ิเวณสูงสุดท่ีไมสามารถทําการพิมพได 
บริเวณท่ีไมสามารถพิมพไดอาจแตกตางกันขึ้นอยูกับขนาดกระดาษหรือการตั้งคาในแอพพลิเคชันท่ีคุณใช

หมายเหตุ
เมื่อใชการเลียนแบบ BR-Script3 บริเวณท่ีไมสามารถพิมพไดโดยรอบขอบกระดาษคือ 4.23 มม.

 

 การใชงาน ขนาดเอกสาร ดานบน (1)

ดานลาง (3)

ดานซาย (2)

ดานขวา (4)

พิมพ Letter 4.23 มม. 6.35 มม.

A4 4.23 มม. 6.01 มม.

Legal 4.23 มม. 6.35 มม.

1

3

2 4
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1
การบรรจุกระดาษ 1

การบรรจุกระดาษและส่ือส่ิงพิมพ 1

เคร่ืองพิมพปอนกระดาษจากถาดกระดาษมาตรฐาน ถาดดานลางท่ีสามารถเลือกใชไดหรือถาดปอนกระดาษอเนกประสงค

เมื่อคุณใสกระดาษในถาดใสกระดาษ โปรดสังเกตดังนี้:

 หากซอฟตแวรแอพพลิเคชันของคุณสนับสนุนการเลอืกขนาดกระดาษจากเมนูการพิมพ 
คุณสามารถเลือกขนาดกระดาษไดจากซอฟตแวร หากซอฟตแวรแอพพลิเคชันไมสนับสนุนการเลือกขนาดกระดาษ 
คุณสามารถตั้งคาขนาดกระดาษในไดรเวอรเคร่ืองพิมพ หรือโดยใชปุมบนแผงควบคุม

การบรรจุกระดาษในถาดกระดาษมาตรฐานและถาดดานล างท่ีสามารถเลือกใชได 1

คุณสามารถบรรจุกระดาษไดสูงสุด 250 แผนในถาดกระดาษมาตรฐาน (ถาด 1) คุณสามารถบรรจุกระดาษไดสูงสุด 500 
แผนในถาดดานลางท่ีสามารถเลือกใชได (ถาด 2) 
สามารถบรรจุกระดาษไดสูงสุดถึงระดับเคร่ืองหมายแสดงจํานวนกระดาษสูงสุด ( ) 
ซึ่งแสดงอยูทางดานขวาของถาดใสกระดาษ (สําหรับกระดาษท่ีแนะนําใหใช ดูท่ี กระดาษและส่ือส่ิงพิมพอื่นๆ 
ท่ีใชรวมกับเคร่ืองพิมพได uu หนา 2)

การพิมพบนกระดาษธรรมดา กระดาษชนิดบางหรือกระดาษรีไซเคิลจากถาด 1 และถาด 2 1

a ดึงถาดใสกระดาษแยกออกจากเคร่ือง
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1

b ในขณะท่ีกดคันปลดแครปรับกระดาษสีเขียว (1) ใหเลื่อนปรับรองนํากระดาษใหพอดีกับกระดาษท่ีคุณใสเขาในถาด 
ตรวจสอบใหแนใจวารองนํายึดอยูในชองเสียบแนนดีแลว
 

หมายเหตุ
 

สําหรับกระดาษขนาด Legal หรือ Folio กดปุมปลด (1) ท่ีดานล างของถาดใสกระดาษ 
แลวดึงดานหลังของถาดใสกระดาษออก (กระดาษขนาด Legal และ Folio ไมมีใชในบางภูมิภาค)

 

c คลี่กระดาษท่ีตั้งซอนออกเปนรูปพัดเพื่อปองกันกระดาษติดและปอนกระดาษผิดพลาด
 

1

1

1
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d ใสกระดาษในถาดและตรวจสอบใหแนใจวา:

 กระดาษอยูต่ํากวาเคร่ืองหมายแสดงจํานวนกระดาษสูงสุด ( ) (1)
การใสกระดาษจํานวนมากเกินไปในถาดใสกระดาษจะส งผลใหเกิดปญหากระดาษติด

 ตองคว่ํากระดาษดานท่ีจะพิมพลง

 แครปรับกระดาษสัมผัสกับดานขางของกระดาษเพื อใหปอนกระดาษได อยางถูกตอง
 

e เสียบถาดใสกระดาษกลับเขาในเคร่ืองพิมพใหแนน 
ตรวจสอบใหแนใจวาเสียบถาดกระดาษเขาในเคร่ืองโดยสมบูรณแลว

f ยกแผนรองกระดาษ (1) ขึ้นเพื่อปองกันไมใหกระดาษเลื่อนออกจากถาดถาดรองรับเอกสารออกแบบคว่ําหนา 
หรือหยิบกระดาษแตละแผนออกทันทีท่ีออกจากเคร ื่องพิมพ
 

1

1
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1

g เลือกการตั้งคาตอไปนี้จากรายการแบบดึงลงแตละรายการของไดรเวอรเคร่ืองพิมพ

 Paper Size (ขนาดกระดาษ)

สําหรับขนาดกระดาษท่ีสามารถใชได ดูท่ี ชนิดและขนาดของกระดาษ uu หนา 2

 Media Type (ประเภทส่ือ)

 Paper Source (แหลงกระดาษ)

สําหรับการตั้งคาอื่นๆ ดูท่ี ไดรเวอรและซอฟตแวร ในบทท่ี 2

หมายเหตุ
ช่ือตัวเลือกในรายการแบบดึงลง อาจแตกตางกันขึ นอยูกับระบบปฏิบัติการและเวอรชันของระบบปฏ ิบัติการของคุณ

 

h สงขอมูลการพิมพไปยังเคร่ืองพิมพ

A4 Letter Legal Executive A5

B5 B6 Folio A5 Long Edge 
(ถาด 1 เทาน้ัน)

A6 (ถาด 1 เทาน้ัน)

Plain Paper 
(กระดาษธรรมดา)

Thin Paper 
(กระดาษบาง)

Recycled Paper 
(กระดาษรีไซเคิล)

Tray1 (ถาด 1) Tray2 (ถาด 2) 
(ถามี)
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การบรรจุกระดาษในถาดปอนกระดาษเอนกประสงค (MP tray) 1

คุณสามารถบรรจุซองจดหมาย 3 ซองหรือส่ือส่ิงพิมพ พิเศษในถาดปอนกระดาษเอนกประสงค (MP Tray) 
หรือบรรจุกระดาษธรรมดาสูงสุด 50 แผน ใชถาดนี้เพื่อพิมพบนกระดาษชนิดหนา กระดาษปอนด ฉลากหรือซองจดหมาย 
(สําหรับกระดาษท่ีแนะนําใหใช ดูท่ี กระดาษและส่ือส่ิงพิมพอื่นๆ ท่ีใชรวมกับเคร ื่องพิมพได uu หนา 2)

การพิมพบนกระดาษธรรมดา กระดาษชนิดบาง กระดาษร ีไซเคิล 
และกระดาษปอนดจากถาดปอนกระดาษเอนกประสงค (MP Tray) 1

a เปดถาดปอนกระดาษเอนกประสงค (MP Tray) และลดระดับลงเล็กนอย
 

b ดึงแผนรองถาดปอนกระดาษอเนกประสงค (MP Tray) (1) และเปดแผนรอง (2)
 

2
1
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1

c ใสกระดาษในถาดปอนกระดาษอเนกประสงค (MP Tray) และตรวจสอบใหแนใจวา:

 กระดาษอยูต่ํากวาเคร่ืองหมายแสดงจํานวนกระดาษสูงสุด (1)

 กระดาษดานท่ีจะพิมพตองหงายขึ้นโดยใหขอบนํา (ขอบบนของกระดาษ) เขาในเคร่ืองกอน

 แครปรับกระดาษสัมผัสกับดานขางของกระดาษเพื อใหปอนกระดาษได อยางถูกตอง
 

d ยกแผนรองกระดาษขึ้นเพื่อปองกันไมใหกระดาษเลื่อนออกจากถาดถาดรองรับเอกสารออกแบบคว่ําหนา 
หรือหยิบกระดาษแตละแผนออกทันทีท่ีออกจากเคร ื่องพิมพ
 

1



วิธีการพิมพ 

14

1

e เลือกการตั้งคาตอไปนี้จากรายการแบบดึงลงแตละรายการของไดรเวอรเคร่ืองพิมพ

 Paper Size (ขนาดกระดาษ)

1 คุณสามารถกําหนดขนาดกระดาษเดิมโดยเลือก User Defined... (กําหนดโดยผูใช...) ในไดรเวอรเคร่ืองพิมพ Windows® PostScript Custom 
Page Size (ขนาดกระดาษพิเศษ PostScript) ในไดรเวอรเคร่ืองพิมพ BR-Script สําหรับ Windows® หรือ Custom Page Sizes 
(ขนาดกระดาษพิเศษ) ในไดรเวอรเคร่ืองพิมพแม็คอ ินทอช

สําหรับขนาดกระดาษท่ีสามารถใชได ดูท่ี ชนิดและขนาดของกระดาษ uu หนา 2

 Media Type (ประเภทส่ือ)

 Paper Source (แหลงกระดาษ)

สําหรับการตั้งคาอื่นๆ ดูท่ี ไดรเวอรและซอฟตแวร ในบทท่ี 2

หมายเหตุ
ช่ือตัวเลือกในรายการแบบดึงลง อาจแตกตางกันขึ นอยูกับระบบปฏิบัติการและเวอรชันของระบบปฏ ิบัติการของคุณ

 

f สงขอมูลการพิมพไปยังเคร่ืองพิมพ

A4 Letter Legal Executive A5

A5 Long Edge A6 B5 B6 3 x 5

Folio ขนาดกระดาษท่ีกําหนดเอง 1

Plain Paper 
(กระดาษธรรมดา)

Thin Paper 
(กระดาษบาง)

Recycled Paper 
(กระดาษรีไซเคิล)

Bond Paper 
(กระดาษปอนด)

MP Tray (ถาดปอนกระดาษเอนกประสงค (MP Tray))
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การพิมพบนกระดาษชนิดหนา ฉลากและซองจดหมายจากถาดปอนกระดาษเอนกประสงค (MP 
Tray) 1

กอนบรรจุกระดาษ กดท่ีมุมซองและดานขางซองจดหมายเพื่อใหเรียบท่ีสุดเทาท่ีทําได
 

a เปดฝาครอบดานหลัง (ถาดรองรับเอกสารออกแบบหงายหนา)
 

b เปดถาดปอนกระดาษเอนกประสงค (MP Tray) และลดระดับลงเล็กนอย
 

c ดึงแผนรองถาดปอนกระดาษอเนกประสงค (MP Tray) (1) และเปดแผนรอง (2)
 

1
2
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d ใสกระดาษ ฉลากหรือซองจดหมายในถาดปอนกระดาษเอนกประสงค (MP Tray) ตรวจสอบวา:

 จํานวนซองจดหมายในถาดปอนกระดาษเอนกประสงค (MP Tray) ไมเกิน 3 ซอง

 กระดาษ ฉลากหรือซองจดหมายอยูต่ํากวาเคร่ืองหมายแสดงจํานวนกระดาษสูงสุด (1)

 ตองหงายกระดาษดานท่ีจะพิมพขึ้น
 

e เลือกการตั้งคาตอไปนี้จากรายการแบบดึงลงแตละรายการของไดรเวอรเคร่ืองพิมพ

 Paper Size (ขนาดกระดาษ)

<สําหรับการพิมพกระดาษชนิดหนาหรือฉลาก>

<สําหรับการพิมพซองจดหมาย>

1 คุณสามารถกําหนดขนาดกระดาษเดิมโดยเลือก User Defined... (กําหนดโดยผูใช...) ในไดรเวอรเคร่ืองพิมพ Windows® PostScript Custom 
Page Size (ขนาดกระดาษพิเศษ PostScript) ในไดรเวอรเคร่ืองพิมพ BR-Script สําหรับ Windows® หรือ Custom Page Sizes 
(ขนาดกระดาษพิเศษ) ในไดรเวอรเคร่ืองพิมพแม็คอ ินทอช

สําหรับขนาดกระดาษท่ีสามารถใชได ดูท่ี ชนิดและขนาดของกระดาษ uu หนา 2

A4 Letter Legal Executive A5

A5 Long Edge A6 B5 B6 3 x 5

Folio ขนาดกระดาษท่ีกําหนดเอง 1

Com-10 DL C5 Monarch

ขนาดกระดาษท่ีกําหนดเอง 1

1
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 Media Type (ประเภทส่ือ)

<สําหรับการพิมพกระดาษชนิดหนา>

<สําหรับการพิมพฉลาก>

<สําหรับการพิมพซองจดหมาย>

 Paper Source (แหลงกระดาษ)

สําหรับการตั้งคาอื่นๆ ดูท่ี ไดรเวอรและซอฟตแวร ในบทท่ี 2

หมายเหตุ
• ช่ือตัวเลือกในรายการแบบดึงลง อาจแตกตางกันขึ นอยูกับระบบปฏิบัติการและเวอรชันของระบบปฏ ิบัติการของคุณ

• เมื่อคุณใช Envelope #10 ใหเลือก Com-10 (สําหรับ Windows®) หรือ #10 Envelope (ซอง #10) 
(สําหรับแม็คอินทอช) จากรายการแบบดึงลง Paper Size (ขนาดกระดาษ)

• สําหรับซองจดหมายอื่นๆ ท่ีไมอยูในรายการในไดรเวอรเคร่ืองพิมพ เชน Envelope #9 หรือ Envelope C6 ใหเลือก 
User Defined... (กําหนดโดยผูใช...) (สําหรับไดรเวอรเคร่ืองพิมพ Windows®) PostScript Custom Page 
Size (ขนาดกระดาษพิเศษ PostScript) (สําหรับไดรเวอรเคร่ืองพิมพ BR-Script สําหรับ Windows®) หรือ Custom 
Page Sizes (ขนาดกระดาษพิเศษ) (สําหรับไดรเวอรเคร่ืองพิมพแม็คอินทอช)

 

f สงขอมูลการพิมพไปยังเคร่ืองพิมพ

หมายเหตุ
• หยิบซองจดหมายแตละใบออกทันทีท่ีพิมพออกจากเคร่ือง 
การวางซองจดหมายซอนกันอาจทําใหซองจดหมายติดหรือมวน

• หากซองจดหมายหรือกระดาษชนิดหนามีรอยเปอนในระหวางการพิมพ ใหตั้งคา Media Type (ประเภทส่ือ) ไปท่ี 
Env. Thick (ซอง หนา) หรือ Thicker Paper (กระดาษหนามาก) เพื่อเพิ่มอุณหภูมิคงท่ี 

• หากซองจดหมายมีรอยยับหลังจากพิมพออก ดูท่ี การปรับปรุงคุณภาพการพิมพ uu หนา 143

• หากกระดาษชนิดหนาของคุณถูกมวนในระหวางการพิมพ 
ใสกระดาษคร้ังละหนึ่งแผนในถาดปอนกระดาษเอนกประสงค (MP Tray)

• รอยตอซองจดหมายท่ีถูกซีลปดจากผูผลิตตองติดแนน

• ทุกดานของซองจดหมายตองพับ อยางถูกตอง โดยไมมีรอยยนหรือรอยยับ
 

g ปดฝาครอบดานหลัง (ถาดรองรับเอกสารออกแบบหงายหนา)

Thick Paper 
(กระดาษหนา)

Thicker Paper 
(กระดาษหนามาก)

Label (ปายฉลาก)

Envelopes (ซอง) Env. Thin (ซอง 
บาง)

Env. Thick (ซอง 
หนา)

MP Tray (ถาดปอนกระดาษเอนกประสงค (MP Tray))
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1
การพิมพแบบสองดาน (2 ดาน) 1

ไดรเวอรเคร่ืองพิมพท่ีใหมาสามารถเปดใชงานการพิมพแบบสองดานไดท้ังหมด 
สําหรับขอมูลเพิ่มเติมเกี่ยวกับวิธีการเลือกการตั้งคา ใหดูท่ีขอความ Help (วิธีใช) ในไดรเวอรเคร่ืองพิมพ

คําแนะนําในการพิมพกระดาษแบบสองดาน 1

 หากกระดาษเปนชนิดบาง อาจเกิดรอยยน

 หากกระดาษถูกมวน ยืดกระดาษใหตรงและใสกลับเข าในถาดใสกระดาษ หากกระดาษยังคงมวนอยู 
เปลี่ยนกระดาษใหม

 หากปอนกระดาษเขา ไมถูกตอง อาจทําใหกระดาษมวน หยิบกระดาษออกและยืดกระดาษใหตรง 
หากกระดาษยังคงมวนอยู เปลี่ยนกระดาษใหม

 เมื่อคุณใชฟงกชันการพิมพแบบสองดานดวยตนเอง อาจเกิดกระดาษติดหรือสงผลตอคุณภาพการพิมพ 
(หากมีกระดาษติด ดูท่ี กระดาษติด uu หนา 128 หากคุณประสบปญหาเกี่ยวกับคุณภาพการพิมพ ดูท ี่ 
การปรับปรุงคุณภาพการพิมพ uu หนา 143)

หมายเหตุ
ตรวจสอบใหแนใจวาเสียบถาดใสกระดาษเขาในเคร่ืองโดยสมบูรณแลว
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1

การพิมพแบบสองดานอัตโนมัติ 1

หากคุณใชไดรเวอรเคร่ืองพิมพแม็คอินทอช ดูที  การพิมพแบบสองดาน (2 ดาน) uu หนา 63

การพิมพแบบสองดานอัตโนมัติดวยไดรเวอรเครื องพิมพ Windows®
1

a เลือกการตั้งคาตอไปนี้จากแตละเมนูของไดรเวอรเคร่ืองพิมพ

 Paper Size (ขนาดกระดาษ)

 Media Type (ประเภทส่ือ)

 Paper Source (แหลงกระดาษ)

 Duplex / Booklet (พิมพสองหนา / หนังสือเลมเล็ก)

 Duplex Type (ประเภทพิมพสองหนา) ใน Duplex Settings (การตั้งคาพิมพสองหนา)

มีส่ีตัวเลือกสําหรับแตละทิศทางการวางกระดาษพ ิมพ (ดูท่ี การพิมพแบบสองดาน / การพิมพจุลสาร 
(หนังสือเลมเล็ก) uu หนา 29)

 Binding Offset (พิมพออฟเซ็ตเขาเลม) ใน Duplex Settings (การตั้งคาพิมพสองหนา)

คุณสามารถระบุออฟเซ็ตสําหรับเขาเลม (ดูท่ี การพิมพแบบสองดาน / การพิมพจุลสาร (หนังสือเล มเล็ก) 
uu หนา 29)

หมายเหตุ
• คุณควรใชกระดาษธรรมดา กระดาษรีไซเคิลหรือกระดาษชนิดบาง หามใชกระดาษปอนด

• ช่ือตัวเลือกในรายการแบบดึงลง อาจแตกตางกันขึ นอยูกับระบบปฏิบัติการและเวอรชันของระบบปฏ ิบัติการของคุณ
 

สําหรับการตั้งคาอื่นๆ ดูท่ี ไดรเวอรและซอฟตแวร ในบทท่ี 2

b สงขอมูลการพิมพไปยังเคร่ืองพิมพ เคร่ืองจะพิมพบนกระดาษสองดานโดยอัตโนมัติ

A4

Plain Paper 
(กระดาษธรรมดา)

Recycled Paper 
(กระดาษรไีซเคิล)

Thin Paper 
(กระดาษบาง)

Tray1 (ถาด 1) MP Tray (ถาดปอนกระดาษเอนกประสงค (MP Tray)) Tray2 (ถาด 2) 
(ถามี)

Duplex 
(พิมพสองหนา)
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1

การพิมพแบบสองดานอัตโนมัติดวยไดรเวอรเครื องพิมพ BR-Script สําหรับ Windows®
1

a เลือกการตั้งคาตอไปนี้จากแตละเมนูของไดรเวอรเคร่ืองพิมพ

 Paper Size (ขนาดกระดาษ)

 Media Type (ประเภทส่ือ)

 Paper Source (แหลงกระดาษ)

 Print on Both sides (พิมพสองหนา)

 Page Order (ลําดับหนา)

หมายเหตุ
• คุณควรใชกระดาษธรรมดา กระดาษรีไซเคิลหรือกระดาษชนิดบาง หามใชกระดาษปอนด

• ช่ือตัวเลือกในรายการแบบดึงลง อาจแตกตางกันขึ นอยูกับระบบปฏิบัติการและเวอรชันของระบบปฏ ิบัติการของคุณ
 

สําหรับการตั้งคาอื่นๆ ดูท่ี ไดรเวอรและซอฟตแวร ในบทท่ี 2

b สงขอมูลการพิมพไปยังเคร่ืองพิมพ เคร่ืองจะพิมพบนกระดาษสองดานโดยอัตโนมัติ

A4

Plain Paper 
(กระดาษธรรมดา)

Recycled Paper 
(กระดาษรไีซเคิล)

Thin Paper 
(กระดาษบาง)

Tray1 (ถาด 1) MP Tray (ถาดปอนกระดาษเอนกประสงค (MP Tray)) Tray2 (ถาด 2) 
(ถามี)

Flip on Short Edge 
(พลิกขอบสั้น)

Flip on Long Edge 
(พลิกขอบยาว)

Front to Back 
(หนาไปหลัง)

Back to Front 
(หลังไปหนา)
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1

การพิมพแบบสองดานดวยตนเอง 1

ไดรเวอรเคร่ืองพิมพ BR-Script สําหรับ Windows® ไมสนับสนุนการพิมพแบบสองหนาดวยตนเอง

หากคุณใชไดรเวอรเคร่ืองพิมพแม็คอินทอช ดูที  การพิมพแบบสองดานดวยตนเอง uu หนา 63

การพิมพแบบสองหนาดวยตนเองดวยไดรเวอรเคร ืองพิมพ Windows®
1

a เลือกการตั้งคาตอไปนี้จากรายการแบบดึงลงแตละรายการของไดรเวอรเคร่ืองพิมพ

 Paper Size (ขนาดกระดาษ)

คุณสามารถใชขนาดกระดาษท้ังหมดท่ีระบุสําหรับถาดท่ีคุณใช

 Media Type (ประเภทส่ือ)

คุณสามารถใชชนิดส่ือท้ังหมดท่ีระบุสําหรับถาดท่ีคุณใช 
ยกเวนซองจดหมายและฉลากท่ีมีดานพิมพเพียงดานเดียว

 Paper Source (แหลงกระดาษ)

 Duplex / Booklet (พิมพสองหนา / หนังสือเลมเล็ก)

 Duplex Type (ประเภทพิมพสองหนา) ใน Duplex Settings (การตั้งคาพิมพสองหนา)

มีส่ีตัวเลือกสําหรับแตละทิศทางการวางกระดาษพ ิมพ (ดูท่ี การพิมพแบบสองดาน / การพิมพจุลสาร 
(หนังสือเลมเล็ก) uu หนา 29)

 Binding Offset (พิมพออฟเซ็ตเขาเลม) ใน Duplex Settings (การตั้งคาพิมพสองหนา)

คุณสามารถระบุออฟเซ็ตสําหรับเขาเลม (ดูท่ี การพิมพแบบสองดาน / การพิมพจุลสาร (หนังสือเล มเล็ก) 
uu หนา 29)

สําหรับการตั้งคาอื่นๆ ดูท่ี ไดรเวอรและซอฟตแวร ในบทท่ี 2

b สงขอมูลการพิมพไปยังเคร่ืองพิมพ เคร่ืองจะพิมพหนาท่ีมีเลขหนาคูท้ังหมดท่ีดานหนึ่งของกระดาษกอน จากนั้น 
ไดรเวอร Windows® จะแนะนําใหคุณ (โดยแสดงขอความปอปอัพ) ใสกระดาษอีกคร้ังเพื่อพิมพหนาท่ีมีเลขหนาคี่

หมายเหตุ
กอนใสกระดาษอีกคร้ัง ยืดกระดาษออกใหตรง ไมเชนนั้นกระดาษอาจติด 
ไมแนะนําใหใชกระดาษชนิดบางหรือหนามาก

 

Tray1 (ถาด 1) MP Tray (ถาดปอนกระดาษเอนกประสงค (MP Tray)) Tray2 (ถาด 2) 
(ถามี)

Duplex (Manual) 
(พิมพสองหนา 
(ดวยตนเอง))
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2

2

ไดรเวอรเคร่ืองพิมพ 2

ไดรเวอรเคร่ืองพิมพคือซอฟตแวรท่ีแปลขอมูลจากรูปแบบท่ีใชโดยคอมพิวเตอรเปนรูปแบบท่ีจําเปนตองใชกับเคร่ืองพิมพ
เฉพาะรุน โดยท่ัวไป รูปแบบนี้จะเปนภาษาอธิบายหนา (PDL)

ไดรเวอรเคร่ืองพิมพสําหรับเวอรชันท่ีสนับสน ุนของ Windows® และ แม็คอินทอช 
มีอยูในแผนซีดีรอมท่ีใหมาหรือในเว็บไซต Brother Solutions Center  ท่ี http://solutions.brother.com/ 
ติดตั้งไดรเวอรโดยทําตามขั้นตอนใน คูมือการตดิตั้งเคร่ืองอยางงาย 
ไดรเวอรเคร่ืองพิมพลาสุดสามารถดาวนโหลดได จากเว็บไซต Brother Solutions Center  ท่ี:

 

 http://solutions.brother.com/
 

สําหรับ Windows®
2

 ไดรเวอรเคร่ืองพิมพ Windows® (ไดรเวอรเคร่ืองพิมพท่ีเหมาะกับเคร่ืองพิมพ นี้ท่ีสุด) 

 ไดรเวอรเคร่ืองพิมพ BR-Script (การเลียนแบบภาษา PostScript® 3™) 1

1 ติดต้ังไดรเวอรโดยใช Custom Install จากแผนซีดีรอม

สําหรับแม็คอินทอช 2

 ไดรเวอรเคร่ืองพิมพแม็คอินทอช (ไดรเวอรเครื องพิมพท่ีเหมาะกับเคร่ืองพิมพนี้ท่ีสุด) 

 ไดรเวอรเคร่ืองพิมพ BR-Script (การเลียนแบบภาษา PostScript® 3™) 1

1 สําหรับคําแนะนําในการติดต้ังไดรเวอร เขาไปที่ http://solutions.brother.com/

สําหรับ Linux® 1 2
2

 ไดรเวอรเคร่ืองพิมพ LPR

 ไดรเวอรเคร่ืองพิมพ CUPS
1 สําหรับขอมูลเพ่ิมเติมและเพ่ือดาวนโหลดไดรเวอรเคร่ืองพิมพสําหรับ Linux โปรดเขาไปที่หนารุนเคร่ืองพิมพของคุณที่ http://solutions.brother.com/ 

หรือใชลิงกในแผนซีดีรอมที่ใหมา
2 อาจไมมีไดรเวอรใหมาหรืออาจรีลีสหลังจากทีเ่คร่ืองพิมพรุนของคุณออกสูตลาดแลว

ไดรเวอรและซอฟตแวร 2

http://solutions.brother.com/
http://solutions.brother.com/
http://solutions.brother.com/
http://solutions.brother.com/
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2

การพิมพเอกสาร 2

เมื่อเคร่ืองพิมพไดรับขอมูลจากคอมพิวเตอรของคุณ เคร่ืองพิมพจะเร่ิมพิมพโดยการดึงกระดาษจากถาดใสกระดาษ ท้ังนี้ 
ถาดใสกระดาษของตัวเคร่ืองจะสามารถปอนกระดาษและซองจดหมายไดหลายชนิด 
(ดูท่ี ความจุกระดาษของถาดใสกระดาษ uu หนา 3)

a จากแอพพลิเคชันของคุณ เลือกคําส่ังพิมพ
หากมีไดรเวอรเคร่ืองพิมพอื่นติดตั้งในคอมพิวเตอรของคุณ เลือก Brother HL-XXXX series (Brother HL-XXXX 
ซีร่ีส) (โดย XXXX คือช่ือรุนของคุณ) 
เปนไดรเวอรเคร่ืองพิมพของคุณจากเมนูพิมพหรือการตั้งคาการพิมพในซอฟตแวรแอพพลิเคชันของคุณ แลวคลิก 
OK (ตกลง) หรือ Print (พิมพ) เพื่อเร่ิมการพิมพ

b คอมพิวเตอรของคุณสงขอมูลไปยังเคร่ืองพิมพ ไฟ Ready LED จะกะพริบ

c เมื่อเคร่ืองพิมพเสร็จส้ินการพิมพขอมูลท้ังหมด ไฟ Ready LED จะหยุดกะพริบ

หมายเหตุ
• คุณสามารถเลือกขนาดกระดาษและทิศทางการวางกระดาษพิมพในซอฟตแวรแอพพลิเคชันของคุณ

• หากซอฟตแวรแอพพลิเคชันของคุณไมสนับสนุนขนาดกระดาษท่ีคุณกําหนดเอง 
เลือกขนาดกระดาษถัดไปท่ีใหญท่ีสุด

• จากนั้นปรับพื้นท่ีพิมพโดยเปลี่ยนระยะขอบขวาและซายในซอฟตแวรแอพพลิเคชันของคุณ
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2

การตั้งคาไดรเวอรเคร่ืองพิมพ 2

คุณสามารถเปลี่ยนการตั้งคาเคร่ืองพิมพตอไปนี้เมื่อคุณพิมพจากคอมพิวเตอรของคุณ:

 ขนาดกระดาษ

 ทิศทางการวางกระดาษพิมพ

 สําเนา

 ชนิดส่ือส่ิงพิมพ

 ความละเอียด

 การตั้งคาการพิมพ

 หลายหนา

 การพิมพแบบสองดาน 4 / การพิมพจุลสาร (หนังสือเลมเล็ก) 2 4

 แหลงกระดาษ

 การยอ/ขยาย

 การพิมพกลับดาน

 ใชลายน้ํา 1 2

 การพิมพหัวกระดาษทายกระดาษ 1 2

 โหมดรูปแบบการประหยัดผงหมึก (โทนเนอร)

 ผูดูแลระบบ 1 2

 การตรวจสอบ Authentication ของผูใช 1 2 (HL-5450DN เทานั้น)

 ใชการพิมพซ้ํา 1 2

 เวลาพัก

 มาโคร 1 2

 การปรับความเขมจาง

 การพิมพขอความแสดงความผิดพลาด 1 2

 ปรับปรุงคุณภาพการพิมพ

 ขามหนาวาง 1 3

 ขอมูลการพิมพ 1 2

1 การต้ังคาน้ีใชไมไดกับไดรเวอรเคร่ืองพิมพ BR-Script สําหรับ Windows®

2 การต้ังคาน้ีใชไมไดกับไดรเวอรเคร่ืองพิมพแม็คอินทอช และไดรเวอรเคร่ืองพิมพ BR-Script สําหร ับแม็คอินทอช
3 การต้ังคาน้ีใชไมไดกับไดรเวอรเคร่ืองพิมพ BR-Script สําหรับแม็คอินทอช
4 การพิมพแบบสองดานดวยตนเอง / การพิมพจุลสาร (หนังสือเลมเล็ก) ใชไมไดกับไดรเวอรเคร่ืองพิมพ BR-Script สําหรับ Windows®
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2

Windows®
2

การเขาถึงการตั้งคาไดรเวอรเคร่ืองพิมพ 2

a (สําหรับ Windows® XP และ Windows Server® 2003)
คลิก Start (เร่ิม) จากนั้น Printers and Faxes (เคร่ืองพิมพและแฟกซ)
(สําหรับ Windows Vista® และ Windows Server® 2008)

คลิกปุม  , Control Panel (แผงควบคุม), Hardware and Sound (ฮารดแวรและเสียง) จากนั้น 

Printers (เคร่ืองพิมพ)
(สําหรับ Windows® 7 และ Windows Server® 2008R2)

คลิกปุม  , และ จากนั้นคลิก Devices and Printers (อุปกรณและเคร่ืองพิมพ)

b คลิกขวาไอคอน Brother HL-XXXX series (Brother HL-XXXX ซีร่ีส) (โดย XXXX คือช่ือรุนของคุณ) 
และเลือก Properties (คุณสมบัติ) (Printer properties (คุณสมบัติเคร่ืองพิมพ) และ Brother HL-XXXX 
series (Brother HL-XXXX ซีร่ีส) ถาจําเปน) กลองขอความคุณสมบัต ิเคร่ืองพิมพจะปรากฏ

c เลือกแท็บ General (ท่ัวไป) แลวคลิก Printing Preferences... (การตั้งคาเคร่ืองพิมพ...) (Preferences... 
(การตั้งคา...)) เพื่อกําหนดคาถาดกระดาษ เลือกแท็บ Accessories (อุปกรณเสริม) 
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2

คุณลักษณะในไดรเวอรเคร่ืองพิมพ Windows®
2

สําหรับขอมูลเพิ่มเติม ดูท่ีขอความ Help (วิธีใช) ในไดรเวอรเคร่ืองพิมพ

หมายเหตุ
• หนาจอในสวนนี้มาจาก Windows® XP หนาจอบนเคร่ือง PC ของคุณจะแตกตางกันขึ้นอยูก ับระบบปฏิบัติการท่ีคุณใช

• เพื่อเขาถึงการตั้งคาไดรเวอรเคร่ืองพิมพ ด ูท่ี การเขาถึงการตั้งคาไดรเวอรเคร่ืองพิมพ uu หนา 25
 

แท็บการตั้งคาพ้ืนฐาน 2

คุณสามารถเปลี่ยนการตั้งคาโครงหนาเอกสารโดยคลิกภาพท่ีดานซายของแท็บ Basic (พื้นฐาน)
 

a เลือก Paper Size (ขนาดกระดาษ), Orientation (ทิศทาง), Copies (สําเนา), Media Type (ประเภทส่ือ), 
Resolution (ความละเอียด) และ Print Settings (การตั้งคาการพิมพ) (1)

b เลือก Multiple Page (หลายหนา) และ Duplex / Booklet (พิมพสองหนา / หนังสือเลมเล็ก) (2)

c เลือก Paper Source (แหลงกระดาษ) (3)

d ยืนยันการตั้งคาปจจุบันของคุณในหนาตาง (4)

e คลิก OK (ตกลง) เพื่อใชการตั้งคาท่ีคุณเลือก
เพื่อกลับไปท่ีการตั้งคาเร่ิมตน คลิก Default (คาเร่ิมตน) จากนั้น OK (ตกลง)

4

1

2

3
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2

ขนาดกระดาษ 2

จากชองเลือกรายการแบบดึงลง ใหเลือกขนาดกระดาษท่ีคุณใช

ทิศทางการวางกระดาษพิมพ 2

ทิศทางการวางกระดาษพิมพจะเลือกตําแหนงการพิมพเอกสารของคุณ (Portrait (แนวตั้ง) หรือ Landscape 
(แนวนอน))

สําเนา 2

การเลือกสําเนาเปนการตั้งคาจํานวนสําเนาท่ีจะพ ิมพ

 Collate (เรียงชุด)

เมื่อเลือกชองใสเคร่ืองหมาย เรียงชุด เคร่ืองพิมพจะพิมพสําเนาเอกสารจนครบหนึ่งชุด 
จากนั้นจึงเร่ิมพิมพซ้ําชุดถัดไปตามจํานวนสําเนาท่ีเลือก หากไมไดเลือกชองใสเคร่ืองหมาย เรียงชุด 
เคร่ืองพิมพจะพิมพสําเนาแตละหนาครบตามจํานวนสําเนาท่ีเลือก จากนั้นจึงเร่ิมพิมพหนาถัดไปของเอกสาร

ชนดิส่ือส่ิงพิมพ 2

คุณสามารถใชชนิดส่ือตอไปนี้ในเคร่ืองของคุณ เพื่อใหไดคุณภาพการพิมพท่ีดีท่ีสุด 
ใหเลือกชนิดส่ือส่ิงพิมพท่ีคุณตองการใช

 Plain Paper (กระดาษธรรมดา)

 Thin Paper (กระดาษบาง)

 Thick Paper (กระดาษหนา)

 Thicker Paper (กระดาษหนามาก)

 Bond Paper (กระดาษปอนด)

 Envelopes (ซอง)

 Env. Thick (ซอง หนา)

 Env. Thin (ซอง บาง)

 Recycled Paper (กระดาษรีไซเคิล)

 Label (ปายฉลาก)

Portrait (แนวต้ัง) (แนวต้ัง) Landscape (แนวนอน) (แนวนอน)
  

เลือก เรียงชุด
 

ไมเลือก เรียงชุด
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หมายเหตุ
• เมื่อใชกระดาษธรรมดา 60 ถึง 105 g/m2 ใหเลือก Plain Paper (กระดาษธรรมดา) 
เมื่อใชกระดาษท่ีมีน้ําหนักเกินกวาหรือกระดาษผิวหยาบมากกวา ใหเลือก Thick Paper (กระดาษหนา) หรือ 
Thicker Paper (กระดาษหนามาก) สําหรับกระดาษปอนด ใหเลือก Bond Paper (กระดาษปอนด) 

• เมื่อคุณใชซองจดหมาย ใหเลือก Envelopes (ซอง) แตหากคุณเลือกตัวเลือก Envelopes (ซอง) แลว แตผงหมึก 
(โทนเนอร) ไมติดท่ีซองอยางถูกตอง ใหคุณเปลี ยนไปเลือก Env. Thick (ซอง หนา) แทนท่ี 
หรือหากซองจดหมายมีรอยยับยนเมื่อเลือก Envelopes (ซอง) ใหคุณเปลี่ยนไปเลือก Env. Thin (ซอง บาง) แทน 
สําหรับขอมูลเพิ่มเติมใหดูท่ี ความจุกระดาษของถาดใสกระดาษ uu หนา 3

 

ความละเอียด 2

คุณสามารถเลือกความละเอียดดังนี้

 300 dpi
 600 dpi
 HQ 1200
 1200 dpi

หมายเหตุ
ความเร็วในการพิมพอาจเปลี่ยนแปลงไดขึ้นอยูกับการตั้งคาคุณภาพการพิมพท่ีคุณเลือก เมื่อเลือกคุณภาพการพิมพสูง 
การพิมพจะใชเวลานานขึ้น เมื่อเลือกคุณภาพการพิมพต่ํา การพิมพจะใชเวลานอยลง

 

การต้ังคาการพิมพ 2

คุณสามารถเปลี่ยนการตั้งคาการพิมพไดดังนี้:

 Graphics (กราฟก)

โหมดนี้ใหคุณภาพการพิมพดีท่ีสุดในการพิมพเอกสารท่ีมีกราฟก

 Text (ขอความ)

โหมดนี้ใหคุณภาพการพิมพดีท่ีสุดในการพิมพเอกสารขอความ

 Manual (คูมือ)

คุณสามารถเปลี่ยนการตั้งคาดวยตนเองโดยเลือก Manual (คูมือ) และคลิกปุมManual Settings... 
(การตั้งคาดวยตนเอง...)  คุณสามารถตั้งคาความสว าง ความคมชัดและการตั้งคาอื่นๆ

หลายหนา 2

ตัวเลือกหลายหนาใชในการลดขนาดภาพในหนาหนึ่งเพื่อพิมพหลายหนาบนกระดาษแผนเดียว 
หรือขยายขนาดของหนาเพื่อพิมพหนึ่งหนาบนกระดาษหลายแผน

 Page Order (ลําดับหนา)
เมื่อเลือกตัวเลือก N ใน 1 สามารถเลือกลําดับหนาไดจากรายการแบบดึงลง

 Border Line (เสนขอบ)

เมื่อพิมพหลายหนาบนกระดาษหนึ่งแผนโดยใชคุณลักษณะหลายหนา คุณสามารถเลือกใหพิมพขอบทึบ 
ขอบเสนประหรือไมพิมพเสนขอบในแตละหนาบนกระดาษ

 Print cut-out line (พิมพเสนขอบ)

เมื่อเลือกตัวเลือก 1 ใน NxN หนา จะสามารถเลือกตัวเลือก Print cut-out line (พิมพเสนขอบ) ได 
ตัวเลือกนี้ใหคุณพิมพเสนรางแบบจาง รอบพื้นท่ี ท่ีสามารถทําการพิมพได
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การพิมพแบบสองดาน / การพิมพจลุสาร (หนังสือเล มเล็ก) 2

ใชฟงกชันนี้เมื่อคุณตองการพิมพจุลสาร (หน ังสือเลมเล็ก) หรือพิมพแบบสองดาน

 None (ไมมี)

ปดใชงานการพิมพแบบสองดาน

 Duplex (พิมพสองหนา) / Duplex (Manual) (พิมพสองหนา (ดวยตนเอง))

ใชตัวเลือกนี้เมื่อคุณตองการพิมพแบบสองดาน

• Duplex (พิมพสองหนา)

เคร่ืองพิมพจะพิมพบนกระดาษสองดานโดยอัตโนม ัติ

• Duplex (Manual) (พิมพสองหนา (ดวยตนเอง))

เคร่ืองพิมพจะพิมพหนาท่ีมีเลขหนาคูท้ังหมดกอน จากนั้นไดรเวอรเคร่ืองพิมพจะหยุด และแสดงคําแนะนําใหคุณ 
ใสกระดาษอีกคร้ัง เมื่อคุณคลิก OK (ตกลง) หนาท่ีมีเลขหนาคี่จะเร่ิมพิมพ

เมื่อคุณเลือก Duplex (พิมพสองหนา) หรือ Duplex (Manual) (พิมพสองหนา (ดวยตนเอง)) ปุม Duplex 
Settings... (การตั้งคาพิมพสองหนา...) จะปรากฏใหคุณเลือก คุณสามารถตั้งคาตอไปนี้ใน Duplex Settings 
(การตั้งคาพิมพสองหนา) กลองขอความ

• Duplex Type (ประเภทพิมพสองหนา)

รูปแบบการเขาเลมการพิมพแบบสองหนาในแตละท ิศทางการพิมพหนามี 4 รูปแบบ

• Binding Offset (พิมพออฟเซ็ตเขาเลม)

เมื่อคุณเลือก Binding Offset (พิมพออฟเซ็ตเขาเลม) คุณสามารถระบุออฟเซตสําหรับเขาเลมเปนนิ้วหรือ 
มิลลิเมตร

แนวต้ัง

Long Edge (Left) 
(ขอบยาว (ซาย))
 

Long Edge (Right) 
(ขอบยาว (ขวา))
 

Short Edge (Top) 
(ขอบสั้น (บน))
 

Short Edge (Bottom) 
(ขอบสั้น (ลาง))
 

แนวนอน

Long Edge (Top) 
(ขอบยาว (บน))
 

Long Edge (Bottom) 
(ขอบยาว (ลาง))
 

Short Edge (Right) 
(ขอบสั้น (ขวา))
 

Short Edge (Left) 
(ขอบสั้น (ซ าย))
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 Booklet (หนังสือเลมเล็ก) / Booklet (Manual) (หนังสือเลมเล็ก (ดวยตนเอง))

ใชตัวเลือกนี้ในการพิมพเอกสารในรูปแบบจุลสาร (หนังสือเลมเล็ก) โดยใชการพิมพแบบสองดาน 
ซึ่งจะจัดวางเอกสารตามหมายเลขหนาท่ีถูกตอง และใหคุณพับท่ี กึ่งกลาง 
ของหนาท่ีพิมพออกโดยไมตองเปลี่ยนลําดับหมายเลขหนา

• Booklet (หนังสือเลมเล็ก)

เคร่ืองพิมพจะพิมพบนกระดาษสองดานโดยอัตโนม ัติ

• Booklet (Manual) (หนังสือเลมเล็ก (ดวยตนเอง))

เคร่ืองพิมพจะพิมพดานท่ีมีหมายเลขหนาคูท ั้งหมดกอน จากนั้นไดรเวอรเคร่ืองพิมพจะหยุด 
และแสดงคําแนะนําใหคุณใสกระดาษอีกคร้ัง เมื่อค ุณคลิก OK (ตกลง) ดานท่ีมีหมายเลขหนาคี่จะเร่ิมพิมพ

เมื่อคุณเลือก Booklet (หนังสือเลมเล็ก) หรือ Booklet (Manual) (หนังสือเลมเล็ก (ดวยตนเอง)) ปุม Duplex 
Settings... (การตั้งคาพิมพสองหนา...) จะปรากฏใหคุณเลือก คุณสามารถตั้งคาตอไปนี้ในกลองขอความ Duplex 
Settings (การตั้งคาพิมพสองหนา)

• Duplex Type (ประเภทพิมพสองหนา)

รูปแบบการเขาเลมการพิมพแบบสองหนาในแตละท ิศทางการพิมพหนามี 2 รูปแบบ

• Booklet Printing Method (วิธีการพิมพหนังสือเลมเล็ก)

เมื่อเลือก Divide into Sets (จัดเปนชุด): 

ตัวเลือกนี้ใหคุณพิมพจุลสาร (หนังสือเลมเลก็) ท้ังเลมเปนชุดจุลสาร (หนังสือเลมเล็ก) ชุดเล็กแตละชุด 
และใหคุณพับท่ีกึ่งกลางของชุดจุลสาร (หนังสือเลมเล็ก) ชุดเล็กแตละชุดโดยไมตองเปลี่ยนลําดับหมายเลขหนา 
คุณสามารถระบุจํานวนแผนในชุดเล็กแตละชุดของจ ุลสาร (หนังสือเลมเล็ก) จาก 1 ถึง 15 
ตัวเลือกนี้เปนประโยชนเมื่อพับจุลสาร (หนังส ือเลมเล็ก) ท่ีพิมพท่ีมีจํานวนหนามาก

• Binding Offset (พิมพออฟเซ็ตเขาเลม)

เมื่อคุณเลือก Binding Offset (พิมพออฟเซ็ตเขาเลม) คุณสามารถระบุออฟเซตสําหรับเขาเลมเปนนิ้วหรือ 
มิลลิเมตร

แหลงกระดาษ 2

คุณสามารถเลือก Auto Select (เลือกอัตโนมัติ), Tray1 (ถาด 1), Tray2 (ถาด 2) 1, MP Tray 
(ถาดปอนกระดาษเอนกประสงค (MP Tray)) หรือ Manual (ดวยตนเอง) 
และระบุถาดแยกตางหากสําหรับพิมพหนาแรกและสําหรับพิมพจากหนาท่ีสองขึ้นไป
1 มีตัวเลือกน้ีหากติดต้ังถาดที่สามารถเลือกใชได

แนวต้ัง แนวนอน

Left Binding 
(เขาเลมดานซาย)
 

Right Binding 
(เขาเลมดานขวา)
 

Top Binding 
(เขาเลมดานบน)
 

Bottom Binding 
(เขาเลมดานลาง)
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แท็บการทํางานขั้นสูง 2

 

เปลี่ยนการตั้งคาแท็บโดยคลิกตัวเลือกใดตัวเล ือกหนึ่งตอไปนี้:

 Scaling (ปรับขนาด) (1)

 Reverse Print (พิมพยอนกลับ) (2)

 Use Watermark (ใชลายน้ํา) (3)

 Header-Footer Print (พิมพสวนหัวและสวนทายของหนากระดาษ) (4)

 Toner Save Mode (โหมดประหยัดหมึกพิมพ) (5)

 Administrator (ผูดูแลระบบ) (6)

 User Authentication (การตรวจสอบสิทธ์ิผูใช) (7) (HL-5450DN เทานั้น)

 Other Print Options (ตัวเลือกการพิมพอื่นๆ) (8)

การยอ/ขยาย 2

คุณสามารถเปลี่ยนการยอ/ขยายการพิมพภาพได

การพิมพกลับดาน 2

เลือก Reverse Print (พิมพยอนกลับ) เพื่อยอนกลับขอมูลจากบนลงลาง

1

2

3

4

5
6
7

8
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ใชลายน้ํา 2

คุณสามารถใสโลโกหรือขอความในเอกสารของคุณเปนลายน้ํา คุณสามารถเลือกลายน้ําท่ีตั้งคาลวงหนาลายใดลายหนึ่ง 
หรือคุณสามารถใชไฟล bitmap ท่ีคุณสรางขึ้น เลือก Use Watermark (ใชลายน้ํา) แลวคลิกปุม Settings... 
(การตั้งคา...)

การต้ังคาลายน้ํา 2

 

 Transparent (แผนใส)

เลือก Transparent (แผนใส) เพื่อพิมพภาพลายน้ําในพื้นหลังของเอกสารของคุณ ถาไมไดเลือกคุณลักษณะนี้ 
ลายน้ําจะถูกพิมพท่ีดานบนของเอกสารของคุณ

 In Outline Text (รางขอความ)

เลือก In Outline Text (รางขอความ) หากคุณตองการพิมพเฉพาะเสนรางลายน้ําเทานั้น 
ตัวเลือกนี้จะปรากฏเมื่อคุณเลือกลายน้ําขอความ
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 Custom Settings (การตั้งคาท่ีกําหนดเอง)

คุณสามารถเลือกพิมพลายน้ําท่ีตองการพิมพบนหนาแรกหรือบนหนาอื่น

คลิกปุม Add (เพิ่ม) เพื่อเพิ่มการตั้งคาลายน้ําแลวเลือก Use Text (ใชขอความ) หรือ Use Bitmap File (ใชไฟล 
Bitmap) ใน Watermark Style (รูปแบบลายน้ํา)
 

• Title (ช่ือ)

ปอนช่ือท่ีเหมาะสมในฟลด

• Text (ขอความ)

ปอนขอความลายน้ําในชอง Text (ขอความ) แลวเลือก Font (แบบอักษร), Style (รูปแบบ), Size (ขนาด) และ 
Darkness (มืด)

• Bitmap

ปอนช่ือไฟลและตําแหนงภาพ bitmap ของคุณในชอง File (ไฟล) หรือคลิก Browse (คนหา) เพื่อคนหาไฟล 
คุณสามารถตั้งคาขนาดการยอ/ขยายภาพไดดวย

• Position (ตําแหนง)

ใชการตั้งคานี้หากคุณตองการควบคุมตําแหนงลายน้ําบนหนา
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การพิมพหวักระดาษทายกระดาษ 2

เมื่อเปดใชคุณลักษณะนี้ เคร่ืองพิมพจะพิมพวันท่ีและเวลาในเอกสารของคุณจากนาฬิกาของระบบคอมพิวเตอรของคุณ 
และช่ือผูใชสําหรับเขาระบบของเคร่ือง PC ของคุณหรือขอความท่ีคุณปอน เมื่อคลิก Settings (การตั้งคา) 
คุณสามารถกําหนดขอมูลเองได

 ID Print (การพิมพบัตรประจําตัว)

หากคุณเลือก Login User Name (ล็อกอินช่ือผูใช) ช่ือผูใชสําหรับเขาระบบเคร่ือง PC ของคุณจะพิมพออก 
หากคุณเลือก Custom (กําหนดเอง) และปอนขอความในชองแกไข Custom (กําหนดเอง) 
ขอความท่ีคุณปอนจะพิมพออก

โหมดรูปแบบการประหยัดผงหมกึ (โทนเนอร) 2

คุณสามารถประหยัดการใชผงหมึก (โทนเนอร) ไดดวยคุณลักษณะนี้ เมื่อคุณตั้งคา Toner Save Mode 
(โหมดประหยัดผงหมึก (โทนเนอร)) ไปท่ี On คุณภาพการพ ิมพจะจางลง คาติดตั้งคาเร่ิมตนคือ Off

หมายเหตุ
• ไมแนะนําใหใช Toner Save Mode (โหมดประหยัดผงหมึก (โทนเนอร)) ในการพิมพภาพหรือภาพ Greyscale

• Toner Save Mode (โหมดประหยัดผงหมึก (โทนเนอร)) ไมสามารถใชไดก ับความละเอียด HQ 1200 และ 1200 
dpi
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ผูดูแลระบบ 2

ผูดูแลระบบมีอํานาจในการจํากัดการเขาถึงฟงกช่ันตางๆ เชน การยอ/ขยายและลายน้ํา
 

 Password (รหัสผาน)

ปอนรหัสผานในชองนี้

หมายเหตุ
คลิก Set Password... (ตั้งคารหัสผาน...) เพื่อเปลี่ยนรหัสผาน
 

 Copies Lock (ล็อคการทําสําเนา)

ล็อคตัวเลือกคัดลอกหนาเพื่อปองกันการพิมพหลายสําเนา

 Multiple Page & Scaling Lock (ล็อคการพิมพหลายหนา & ปรับขนาด)

ล็อคการตั้งคาการยอ/ขยายและการตั้งคาหลายหน า

 Watermark Lock (ล็อคการใชลายน า)

ล็อคการตั้งคาปจจุบันของตัวเลือกลายน้ําเพื่อปองกันการเปลี่ยนแปลง

 Header-Footer Print Lock (ล็อคการพิมพสวนหัวและสวนทายของหนากระดาษ)

ล็อคการตั้งคาปจจุบันของตัวเลือกหัวกระดาษท ายกระดาษเพื่อปองกันการเปลี่ยนแปลง
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การตรวจสอบ Authentication ของผูใช  (HL-5450DN เทานั้น) 2

หากคุณถูกจํากัดการพิมพบนเคร่ือง PC โดยคุณลักษณะ Secure Function Lock 2.0 คุณตองตั้งคา ID และ PIN 
ของคุณในกลองโตตอบUser Authentication Settings (การตั้งคาการตรวจสอบสิทธ์ิผูใช)  คลิก Settings 
(การตั้งคา) ของ User Authentication (การตรวจสอบสิทธ์ิผูใช) และปอน ID และ PIN ของคุณ 
หากช่ือล็อกอินเขาเคร่ือง PC ของคุณลงทะเบียนกับ Secure Function Lock 2.0 คุณสามารถเลือกชอง Use PC Login 
Name (ใชช่ือล็อกอินพีซี) แทนการปอน ID และ PIN

ขอมูลเพิ่มเติมเกี่ยวกับ Secure Function Lock 2.0 uu คูมือเน็ทเวิรคสําหรับผูใช

หมายเหตุ
• เมื่อคุณใชเคร่ืองพิมพผานเครือขาย คุณสามารถเห็นขอมูลขอมูล ID ของคุณ เชน 
สถานะคุณลักษณะท่ีถูกจํากัดและจํานวนหนาท่ีเหล ืออยูท่ีคุณอนุญาตใหพิมพโดยคลิก Check Print Status 
(ตรวจสอบสถานะการพิมพ) กลองโตตอบ Authentication result (ผลการตรวจสอบสิทธ์ิผูใช) จะปรากฏ

• เมื่อคุณใชเคร่ืองพิมพผานเครือขาย คุณสามารถเปดกลองโตตอบ Authentication result 
(ผลการตรวจสอบสิทธ์ิผูใช) ทุกคร้ังท่ีคุณพิมพ โดยเลือก Show print status before printing 
(แสดงสถานะการพิมพกอนพิมพ)

• หากคุณตองการปอน ID และ PIN ทุกคร้ังท่ีคุณพิมพ เลือก Enter ID Name/PIN for each print job (ปอนช่ือ 
ID/PIN สําหรับแตละงานพิมพ)
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ตัวเลือกการพิมพอืน่ๆ 2

 

คุณสามารถตั้งคาตอไปนี้ในฟงกช่ันเคร่ืองพ ิมพ:
 Use Reprint (ใชการพิมพซ้ํา)
 Sleep Time (เวลารอทํางาน)
 Macro (มาโคร)
 Density Adjustment (การปรับความเขมของหมึกพิมพ)
 Error Message Printout (พิมพขอความแสดงขอผิดพลาด)
 Improve Print Output (ปรับปรุงผลลัพธการพิมพ)
 Skip Blank Page (ขามหนาวาง)

ใชการพิมพซ้ํา 2

เคร่ืองพิมพจะบันทึกงานพิมพท่ีไดรับในหนวยความจํา 
คุณสามารถพิมพซ้ํางานสุดทายโดยไมตองสงขอมูลอีกคร้ังจากคอมพิวเตอรของคุณ 
สําหรับขอมูลเพิ่มเติมเกี่ยวกับฟงกช่ันการพ ิมพซ้ํา ดูท่ี ปุมบนแผงควบคุม uu หนา 82

หมายเหตุ
หากคุณตองการปองกันไมใหผูอื่นพิมพขอมูลของคุณโดยใชฟงกช่ันการพิมพซ้ํา ยกเลิกการเลือกชองใสเคร่ืองหมาย 
Use Reprint (ใชการพิมพซ้ํา)

 

เวลาพัก 2

เมื่อเคร่ืองพิมพไมไดรับขอมูลเปนระยะเวลาหนึ่ง เคร่ืองพิมพจะเขาสูโหมดพัก ในโหมดพัก 
เคร่ืองพิมพจะทํางานเสมือนเคร่ืองพิมพถูกปดอยู เมื่อคุณเลือกคาเร่ิมตนของเคร่ืองพิมพ 
การตั้งคาหมดเวลาของโหมดพักจะถูกตั้งคาใหมตามเวลาท่ีมีตั้งคาจากโรงงาน 
ซึ่งคานี้จะสามารถเปลียนแปลงไดจากไดรเวอรของเคร่ืองพิมพ ท้ังนี้ 
โหมดพักอัจฉริยะจะทําการปรับการตั้งคาการหมดเวลาท่ีเหมาะสมท่ีสุดโดยอัตโนมัติ 
ขึ้นอยูกับความถ่ีของการใชงานเคร่ืองพิมพของคุณ
ขณะท่ีเคร่ืองพิมพอยูในโหมดพัก ไฟ LED Ready จะหร่ีลง แตเคร่ืองยังสามารถรับขอมูลได 
การรับงานพิมพจะเรียกคืนการทํางานของเคร่ืองพ ิมพใหเร่ิมการพิมพอีกคร้ังโดยอัตโนมัติ
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มาโคร 2

คุณสามารถบันทึกหนาของเอกสารเปนมาโครในหนวยความจําของเคร่ืองพิมพ 
นอกจากนี้ยังสามารถใชมาโครท่ีบันทึกไวไดดวย (คุณสามารถใชมาโครท่ีบันทึกไวซอนทับบนเอกสาร) 
วิธีนี้จะชวยประหยัดเวลาและเพิ่มความเร็วในการพิมพสําหรับเอกสารท่ีใชบอย เชน แบบฟอรม โลโกบริษัท 
รูปแบบหัวจดหมายหรือใบแจงหนี้

การปรับความเขมจาง 2

เพิ่มหรือลดความเขมในการพิมพ

การพิมพขอความแสดงความผิดพลาด 2

คุณสามารถเลือกใหเคร่ืองพิมพรายงานปญหาโดยพิมพหนาท่ีผิดพลาด

ตัวเลือกมีดังนี้ Printer Default (คาเร่ิมตนเคร่ืองพิมพ), On (เปด) หรือ Off (ปด)

ปรับปรุงคุณภาพการพิมพ 2

คุณลักษณะนี้ใหคุณแกไขปญหาคุณภาพการพิมพ

 Reduce Paper Curl (ลดกระดาษมวน)

หากคุณเลือกการตั้งคานี้ การมวนกระดาษอาจเกิดขึ้นนอยลง

หากคุณพิมพเพียงสองสามหนา คุณไมจําเปนตองเลือกการตั้งคานี้ 
เราแนะนําใหคุณเปลี่ยนการตั้งคาไดรเวอรเครื องพิมพใน Media Type (ประเภทส่ือ) เปนการตั้งคากระดาษชนิดบาง

หมายเหตุ
การทํางานนี้จะลดอุณหภูมิของกระบวนการฟวสเซอรของเคร่ือง
 

 Improve Toner Fixing (ปรับปรุงการเปอนของผงหมึก (โทนเนอร))

หากคุณเลือกการตั้งคานี้ การกําหนดผงหมึก (โทนเนอร) จะทําไดดีขึ้น 
หากตัวเลือกนี้ไมชวยปรับปรุงใหดีขึ้นในระด ับท่ีเพียงพอ เปลี่ยนการตั้งคาไดรเวอรเคร่ืองพิมพใน Media Type 
(ประเภทส่ือ) ไปท่ีการตั้งคากระดาษชนิดหนา

หมายเหตุ
การทํางานนี้จะเพิ่มอุณหภูมิของกระบวนการฟวสเซอรของเคร่ือง
 

 Reduce Ghosting (ลดภาพเหลื่อมซอน)

หากคุณใชเคร่ืองพิมพในสภาพแวดลอมท่ีมีความช้ืนสูง การตั้งคานี้อาจลดภาพซอนบนกระดาษ 
หามใชการตั้งคานี้หากความช้ืนในบรรยากาศตำกวา 30% ไมเชนนั้นอาจเกิดภาพซอนเพิ่มขึ้น

หมายเหตุ
คุณลักษณะนี้อาจลดภาพซอนในกระดาษทุกชนิด กอนซื้อกระดาษจํานวนมาก 
ทดลองใสกระดาษจํานวนเล็กนอยเพื่อตรวจสอบวากระดาษท่ีใชเหมาะสม
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ขามหนาวาง 2

ถาเลือก Skip Blank Page (ขามหนาวาง) ไดรเวอรเคร่ืองพิมพจะตรวจจับหนาวางโดยอัตโนมัติและไมพิมพหนาวาง

หมายเหตุ
ตัวเลือกนี้ไมทํางานเมื่อคุณเลือกตัวเลือกตอไปนี้:

• Use Watermark (ใชลายน้ํา)

• Header-Footer Print (พิมพสวนหัวและสวนทายของหนากระดาษ)

• N in 1 (N ใน 1) และ 1 in NxN Pages (1 ใน NxN หนา) ใน Multiple Page (หลายหนา)

• Duplex (Manual) (พิมพสองหนา (ดวยตนเอง)), Booklet (หนังสือเลมเล็ก), Booklet (Manual) 
(หนังสือเลมเล็ก (ดวยตนเอง)) และ Duplex (พิมพสองหนา) ดวย Binding Offset (พิมพออฟเซ็ตเขาเลม) ใน 
Duplex / Booklet (พิมพสองหนา / หนังสือเลมเล็ก)
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แท็บขอมูลการพิมพ 2

Print Profiles (โปรไฟลการพิมพ) 
เปนคาท่ีตั้งไวลวงหนาและแกไขไดท่ีออกแบบมาเพื่อใหคุณเขาถึงการกําหนดคาการพิมพที ใชบอยอยางรวดเร็ว
 

 ชองรายการขอมูลการพิมพ (1)

 Delete Profile (ลบโปรไฟล) (2)

 Always show Print Profiles tab first (แสดงแท็บโปรไฟลการพิมพกอนเสมอ) (3)

 Add Profile (เพิ่มโปรไฟล) (4)

 มุมมองขอมูลการพิมพปจจุบัน (5)

a เลือกขอมูลของคุณจากชองรายการขอมูลการพิมพ 

b หากคุณตองการแสดงแท็บ Print Profiles (โปรไฟลการพิมพ) ท่ีดานหนาของหนาตางในครั งถัดไปท่ีคุณพิมพ 
เลือก Always show Print Profiles tab first (แสดงแท็บโปรไฟลการพิมพกอนเสมอ)

c คลิก OK (ตกลง) เพื่อใชขอมูลท่ีคุณเลือก

เพ่ิมขอมลู 2

กลองโตตอบ Add Profile (เพิ่มโปรไฟล) จะปรากฏเมื่อคลิก Add Profile (เพิ่มโปรไฟล) คุณสามารถเพิ่มขอมูลใหม 
20 ขอมูลดวยการตั้งคาท่ีคุณตองการ

a ปอนช่ือท่ีตองการใน Name (ช่ือ)

b เลือกไอคอนท่ีคุณตองการใชจากรายการไอคอน แลวคลิก OK (ตกลง)

c การตั้งคาปจจุบันท่ีแสดงท่ีดานซายของหนาตางไดรเวอรเคร่ืองพิมพจะถูกบันทึก

1

2
34

5
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ลบขอมูล 2

กลองโตตอบ Delete Profile (ลบโปรไฟล) จะปรากฏเมื่อคลิก Delete Profile (ลบโปรไฟล) 
คุณสามารถลบขอมูลท่ีคุณเพิ่ม

a เลือกขอมูลของคุณจากชองรายการขอมูลการพิมพ 

b คลิก Delete (ลบ)

c ขอมูลท่ีเลือกจะถูกลบ
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แท็บอุปกรณเสริม 2

หมายเหตุ
เพื่อเขาใชงานแท็บ Accessories (อุปกรณเสริม) ดูท่ี การเขาถึงการตั้งคาไดรเวอรเคร่ืองพิมพ uu หนา 25

 

คุณสามารถกําหนดขนาดกระดาษของถาดใสกระดาษแตละถาด 
และตรวจหาหมายเลขของตัวเคร่ืองโดยอัตโนมัติในแท็บ Accessories (อุปกรณเสริม) ดังนี้
 

 Available Options (ตัวเลือกท่ีใหมา) / Installed Options (ตัวเลือกท่ีติดตั้งแลว) (1)

คุณสามารถเพิ่มและลบตัวเลือกท่ีถูกติดตั้งในเคร่ืองพิมพดวยตนเอง 
การตั้งคาถาดใสกระดาษจะตรงกับตัวเลือกท่ีติดตั้ง

 Paper Source Setting (ตั้งคาแหลงกระดาษ) (2)

คุณลักษณะนี้ระบุขนาดกระดาษท่ีกําหนดสําหรับถาดใสกระดาษแตละถาด

• Paper Size (ขนาดกระดาษ)

การตั้งคานี้ใหคุณกําหนดขนาดกระดาษท่ีใชสําหรับแตละถาด 
ไฮไลตถาดท่ีคุณตองการกําหนดแลวเลือกขนาดกระดาษจากเมนูแบบดึงลง คลิก Update (อัพเดต) 
เพื่อใชการตั้งคาในถาด เมื่อใชขนาดกระดาษมากกวาหนึ่งขนาด 
คุณตองกําหนดขนาดกระดาษสําหรับแตละถาดเพื่อให กระดาษถูกดึงจากถาดท่ีถูกตอง

• Default Source (แหลงกระดาษเร่ิมตน)

การตั้งคานี้ใหคุณเลือกแหลงกระดาษคาเร่ิมตนท่ีจะพิมพเอกสาร เลือก Default Source (แหลงกระดาษเร่ิมตน) 
จากเมนูแบบดึงลง และคลิก อัพเดต เพื่อบันทึกการตั้งคาของคุณ การตั้งคา Auto Select (เลือกอัตโนมัติ) 
จะดึงกระดาษจากถาดใดๆ ท่ีมีขนาดกระดาษท่ีกําหนดท่ีตรงกับเอกสารของคุณโดยอัตโนมัติ

 Serial No. (หมายเลขเคร่ือง) (3)

เมื่อคลิก Auto Detect (ตรวจสอบอัตโนมัติ) (4) 
ไดรเวอรเคร่ืองพิมพจะตรวจสอบเคร่ืองพิมพและแสดงหมายเลขของตัวเคร่ือง หากไมไดรับขอมูล หนาจอจะแสดง 
“---------------” 

1

23

4
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 Auto Detect (ตรวจสอบอัตโนมัติ) (4)

ฟงกช่ัน Auto Detect (ตรวจสอบอัตโนมัติ) จะคนหาอุปกรณท่ีสามารถเลือกใชไดท่ีติดตั้งในปจจุบัน 
และแสดงการตั้งคาท่ีมีอยูในไดรเวอรเคร่ืองพิมพ เมื่อคุณคลิก Auto Detect (ตรวจสอบอัตโนมัติ) 
ตัวเลือกท่ีถูกติดตั้งในเคร่ืองจะแสดงใน Available Options (ตัวเลือกท่ีใหมา) (1) 
คุณสามารถเพิ่มหรือลบตัวเลือกไดดวยตนเองโดยเลือกอุปกรณท่ีสามารถเลือกใชไดท่ีคุณตองการเพิ่มหรือลบ 
แลวคลิก Add (เพิ่ม) หรือ Remove (เอาออก)

หมายเหตุ
ฟงกช่ัน Auto Detect (ตรวจสอบอัตโนมัติ) (4) ไมสามารถใชไดหากเคร่ืองพิมพอยูในเง่ือนไขตอไปนี้:

• สวิตชไฟเคร่ืองพิมพปดอยู

• เคร่ืองพิมพอยูในสถานะแสดงความผิดพลาด

• เคร่ืองพิมพเช่ือมตอกับเซิรฟเวอรการพิมพโดยใชสาย USB หรือสาย parallel ในสภาพเครือขายท่ีใชงานรวมกัน

• สายเช่ือมตอกับเคร่ืองพิมพไมถูกตอง
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การสนับสนุน 2

คลิก Support... (รองรับ...) ในกลองขอความ Printing Preferences (การตั้งคาเคร่ืองพิมพ)
 

 

 Brother Solutions Center (1)

Brother Solutions Center (http://solutions.brother.com/) เปน เว็บไซต ท่ีนําเสนอขอมูลเกี่ยวกับผลิตภัณฑ 
Brother รวมถึง FAQs (คําถามท่ีพบบอย) คูมือผูใช การปร ับปรุงไดรเวอร และคําแนะนําการใชงานเคร่ืองพิมพของคุณ

 Original Supplies Website (เว็บไซตวัสดุการพิมพของแท) (2)

คุณสามารถเขาไปท่ี เว็บไซต ของเราสําหรับวัสดุการพิมพของแทของ Brother โดยคลิกท่ีปุมนี้

1

2

3

4

7

5
6

http://solutions.brother.com/
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 Brother CreativeCenter (3)

คุณสามารถเขาไปท่ี เว็บไซต 
ของเราเพื่ออานวิธีแกไขปญหาออนไลนไดฟรีสำหรับผูใชระดับธุรกิจและผูใชงานในบานท่ัวไปโดยคลิกท่ีปุมนี้

 Print Settings (การตั้งคาการพิมพ) (4)

ปุมนี้จะพิมพหนาท่ีแสดงวิธีการตั้งคาภายในของเคร่ืองพิมพ

 Check Setting... (ตรวจสอบการตั้งคา...) (5)

คุณสามารถตรวจสอบการตั้งคาไดรเวอรปจจุบัน

 About... (เกี่ยวกับ...) (6)

ปุมนี้จะ แสดงรายการ ขอมูลไฟลและเวอรชันของไดรเวอรเคร่ืองพิมพ 

 Print Fonts (แบบอักษรการพิมพ) (7)

ปุมนี้จะพิมพหนาท่ีแสดงแบบอักษรภายในท้ังหมดของเคร่ืองพิมพ



ไดรเวอรและซอฟตแวร 

46

2

คุณลักษณะในไดรเวอรเคร่ืองพิมพ BR-Script3 (การเลียนแบบภาษา 
PostScript® 3™) 2

หมายเหตุ
หนาจอในสวนนี้มาจาก Windows® XP หนาจอบนเคร่ือง PC 
ของคุณอาจแตกตางกันขึ้นอยูกับระบบปฏิบัติการท่ีคุณใช

 

การต้ังคาการพิมพ 2

หมายเหตุ
คุณสามารถเขาถึงกลองขอความ Printing Preferences (การตั้งคาเคร่ืองพิมพ) โดยคลิก Printing 
Preferences... (การตั้งคาเคร่ืองพิมพ...) ในแท็บ General (ท่ัวไป) ของกลองขอความ Brother HL-XXXX 
BR-Script3 Properties (คุณสมบัติ Brother HL-XXXX BR-Script3)

 

 แท็บ Layout (เคาโครง)

คุณสามารถเปลี่ยนการตั้งคาการจัดหนากระดาษโดยเลือกการตั้งคาสําหรับ Orientation (ทิศทาง), Print on 
Both Sides (พิมพสองหนา) (การพิมพแบบสองดาน) Page Order (ลําดับหนา) และ Pages Per Sheet 
(หนาตอแผน)
 

• Orientation (ทิศทาง)

ทิศทางการวางกระดาษพิมพจะเลือกตําแหนงการพิมพเอกสารของคุณ

(Portrait (แนวตั้ง), Landscape (แนวนอน) หรือ Rotated Landscape (หมุนแนวนอน))

• Print on Both Sides (พิมพสองหนา)

หากคุณตองการพิมพแบบสองดาน เลือก Flip on Short Edge (พลิกขอบส้ัน) หรือ Flip on Long Edge 
(พลิกขอบยาว)

• Page Order (ลําดับหนา)

ระบุลําดับหนาเอกสารท่ีจะพิมพ Front to Back (หนาไปหลัง) จะพิมพเอกสารเพื่อใหหนา 1 
อยูดานบนสุดของชุด Back to Front (หลังไปหนา) จะพิมพเอกสารเพื่อใหหนา 1 อยูดานลางของชุด
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• Pages Per Sheet (หนาตอแผน)

ตัวเลือก Pages Per Sheet (หนาตอแผน) 
ใชสําหรับลดขนาดของภาพในหนาหนึ่งเพื่อใหพิมพหลายหนาในหนึ่งแผน นอกจากนี้ 
คุณสามารถพิมพเอกสารในรูปแบบจุลสาร (หนังสือเลมเล็ก) โดยอัตโนมัติเมื่อคุณเลือก Booklet 
(หนังสือเลมเล็ก)

 แท็บ Paper/Quality (กระดาษ/คุณภาพ)

เลือก Paper Source (แหลงกระดาษ)
 

• Paper Source (แหลงกระดาษ)

คุณสามารถเลือก Automatically Select (เลือกอัตโนมัติ), Auto Select (เลือกอัตโนมัติ), Tray1 (ถาด 1), 
Tray2 (ถาด 2) 1, MP Tray (ถาดปอนกระดาษเอนกประสงค (MP Tray)) หรือ Manual Feed (ปอนดวยตนเอง)

Automatically Select (เลือกอัตโนมัติ)

การตั้งคานี้จะดึงกระดาษจากแหลงกระดาษใดๆ 
ท่ีมีขนาดกระดาษท่ีกําหนดในไดรเวอรเคร่ืองพิมพท่ีตรงกับเอกสารของคุณโดยอัตโนมัติ

Auto Select (เลือกอัตโนมัติ)

การตั้งคานี้จะดึงกระดาษจากแหลงกระดาษใดๆ 
ท่ีมีขนาดกระดาษท่ีกําหนดในเคร่ืองพิมพท่ีตรงกับเอกสารของคุณโดยอัตโนมัติ

Tray1 (ถาด 1)

การตั้งคานี้จะดึงกระดาษจากถาด 1

Tray2 (ถาด 2)

การตั้งคานี้จะดึงกระดาษจากถาด 2 (มีตัวเลือกนี หากติดตั้งถาดท่ีสามารถเลือกใชได)

MP Tray (ถาดปอนกระดาษเอนกประสงค (MP Tray))

การตั้งคานี้จะดึงกระดาษจากถาดปอนกระดาษเอนกประสงค (MP Tray) 
ขนาดกระดาษตองตรงกับขนาดกระดาษท่ีกําหนด
1 มตัีวเลือกน้ีหากติดต้ังถาดที่สามารถเลือกใชได
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ตัวเลือกขั้นสูง 2

คุณสามารถเขาถึง Advanced options (ตัวเลือกขั้นสูง) โดยคลิกปุม Advanced... (ขั้นสูง...) บนแท็บ Layout 
(เคาโครง) หรือแท็บ Paper/Quality (กระดาษ/คุณภาพ)
 

a เลือก Paper Size (ขนาดกระดาษ) และ Copy Count (จํานวนสําเนา) (1)

 Paper Size (ขนาดกระดาษ)

จากชองแบบดึงลง- เลือกขนาดกระดาษท่ีคุณใช

 Copy Count (จํานวนสําเนา)

การเลือกสําเนาเปนการตั้งคาจํานวนสําเนาท่ีจะพ ิมพ

b ตั้งคา Scaling (ปรับขนาด) และการตั้งคา TrueType Font (แบบอักษร TrueType ) (2)

 Scaling (ปรับขนาด)

ระบุวาจะลดหรือขยายเอกสารและจํานวนเปอรเซนต

 TrueType Font (แบบอักษร TrueType )

ระบุตัวเลือกแบบอักษร TrueType คลิก Substitute with Device Font (แทนดวยแบบอักษรอุปกรณ) 
(คาเร่ิมตน) เพื่อใชแบบอักษรเคร่ืองพิมพท่ีเทียบเทาสําหรับพิมพเอกสารท่ีมีแบบอักษร TrueType 
ซึ่งจะอนุญาตใหมีการพิมพท่ีรวดเร็วขึ้น 
แตอาจไมสามารถพิมพตัวอักษรแบบพิเศษท่ีไมสนับสนุนโดยแบบอักษรของเคร่ืองพิมพ คลิก Download as 
Softfont (ดาวนโหลดเปน Softfont) เพื่อดาวนโหลดแบบอักษร TrueType 
สําหรับพิมพแทนการใชแบบอักษรเคร่ืองพิมพ

1

2
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c คุณสามารถเปลี่ยนแปลงการตั้งคาโดยเลือกการตั งคาในรายการ Printer Features (คุณสมบัติเคร่ืองพิมพ) (3):
 

 Print Quality (คุณภาพการพิมพ)

คุณสามารถเลือกการตั้งคาคุณภาพการพิมพตอไปนี้

• 300 dpi

• 600 dpi

• HQ 1200

• 1200 dpi

 Media Type (ประเภทส่ือ)

คุณสามารถใชชนิดส่ือตอไปนี้ในเคร่ืองของคุณ เพื่อใหไดคุณภาพการพิมพท่ีดีท่ีสุด 
ใหเลือกชนิดส่ือส่ิงพิมพท่ีคุณตองการใช

• Plain Paper (กระดาษธรรมดา)

• Thin Paper (กระดาษบาง)

• Thick Paper (กระดาษหนา)

• Thicker Paper (กระดาษหนามาก)

• Bond Paper (กระดาษปอนด)

• Envelopes (ซอง)

• Env. Thick (ซอง หนา)

• Env. Thin (ซอง บาง)

• Recycled Paper (กระดาษรีไซเคิล)

• Label (ปายฉลาก)

3
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 Toner Save (ประหยัดผงหมึก (โทนเนอร))

คุณสามารถประหยัดการใชผงหมึก (โทนเนอร) ไดดวยคุณลักษณะนี้ เมื่อคุณตั้งคา Toner Save 
(ประหยัดผงหมึก (โทนเนอร)) ไปท่ี On (เปด) คุณภาพการพิมพจะจางลง คาติดตั้งคาเริ มตนคือ Off (ปด)

หมายเหตุ
• ไมแนะนําใหใช Toner Save (ประหยัดผงหมึก (โทนเนอร)) ในการพิมพภาพหรือภาพ Greyscale

• Toner Save (ประหยัดผงหมึก (โทนเนอร)) ไมสามารถใชไดกับความละเอียด HQ 1200 และ 1200 dpi
 

 Sleep Time [Min.] (เวลารอทํางาน [นาที])

เมื่อเคร่ืองพิมพไมไดรับขอมูลเปนระยะเวลาหนึ่ง เคร่ืองพิมพจะเขาสูโหมดพัก ในโหมดพัก 
เคร่ืองพิมพจะทํางานเสมือนเคร่ืองพิมพถูกปดอยู เมื่อคุณเลือกคาเร่ิมตนของเคร่ืองพิมพ 
การตั้งคาหมดเวลาของโหมดพักจะถูกตั้งคาใหมตามเวลาท่ีมีตั้งคาจากโรงงาน 
ซึ่งคานี้จะสามารถเปลียนแปลงไดจากไดรเวอรของเคร่ืองพิมพ ท้ังนี้ 
โหมดพักอัจฉริยะจะทําการปรับการตั้งคาการหมดเวลาท่ีเหมาะสมท่ีสุดโดยอัตโนมัติ 
ขึ้นอยูกับความถ่ีของการใชงานเคร่ืองพิมพของคุณ

ขณะท่ีเคร่ืองพิมพอยูในโหมดพัก ไฟ LED Ready จะหร่ีลง แตเคร่ืองยังสามารถรับขอมูลได 
การรับงานพิมพจะเรียกคืนการทํางานของเคร่ืองพ ิมพใหเร่ิมการพิมพอีกคร้ังโดยอัตโนมัติ

 Halftone Screen Lock (ล็อคหนาจอคร่ึงสี)

หยุดแอพพลิเคชันอื่นๆ ไมใหแกไขการตั้งคา Halftone คาติดตั้งคาเร่ิมตนคือ On (เปด)

 High Quality Image Printing (การพิมพภาพคุณภาพสูง)

คุณจะไดคุณภาพของภาพท่ีดีขึ้น หากคุณตั้งคา High Quality Image Printing (การพิมพภาพคุณภาพสูง) 
ไปท่ี On (เปด) ความเร็วในการพิมพจะชาลง

 Improve Print Output (ปรับปรุงผลลัพธการพิมพ)

คุณลักษณะนี้ใหคุณแกไขปญหาคุณภาพการพิมพ

• Reduce Paper Curl (ลดกระดาษมวน)

หากคุณเลือกการตั้งคานี้ การมวนกระดาษอาจเกิดขึ้นนอยลง หากคุณพิมพเพียงสองสามหนา 
คุณไมจําเปนตองเลือกการตั้งคานี้ เราแนะนําใหคุณเปลี่ยนการตั้งคาไดรเวอรเคร่ืองพิมพใน Media Type 
(ประเภทส่ือ) เปนการตั้งคากระดาษชนิดบาง

หมายเหตุ
การทํางานนี้จะลดอุณหภูมิของกระบวนการฟวสเซอรของเคร่ือง

 

• Improve Toner Fixing (ปรับปรุงการเปอนของผงหมึก (โทนเนอร))

หากคุณเลือกการตั้งคานี้ การกําหนดผงหมึก (โทนเนอร) จะทําไดดีขึ้น 
หากตัวเลือกนี้ไมชวยปรับปรุงใหดีขึ้นในระด ับท่ีเพียงพอ เปลี่ยนการตั้งคาไดรเวอรเคร่ืองพิมพใน Media 
Type (ประเภทส่ือ) ไปท่ีการตั้งคากระดาษชนิดหนา

หมายเหตุ
การทํางานนี้จะเพิ่มอุณหภูมิของกระบวนการฟวสเซอรของเคร่ือง
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 Ghost Reduction Setting (การตั้งคาลดภาพเหลื่อมซอน)

หากคุณใชเคร่ืองพิมพในสภาพแวดลอมท่ีมีความช้ืนสูง การตั้งคานี้อาจลดภาพซอนบนกระดาษ 
หามใชการตั้งคานี้หากความช้ืนในบรรยากาศตำกวา 30% ไมเชนนั้นภาพซอนอาจเพิ่มขึ้น

หมายเหตุ
คุณลักษณะนี้อาจลดภาพซอนในกระดาษทุกชนิด กอนซื้อกระดาษจํานวนมาก 
ทดลองใสกระดาษจํานวนเล็กนอยเพื่อตรวจสอบวากระดาษท่ีใชเหมาะสม

 

 Density Adjustment (การปรับความเขมของหมึกพิมพ)

เพิ่มหรือลดความเขมในการพิมพ

แท็บพอรต 2

หากคุณตองการเปลี่ยนแปลงพอรตท่ีเช่ือมตอเคร่ืองพิมพของคุณ หรือพาธไปยังเคร่ืองพิมพเคร ือขายท่ีคุณใช 
ใหเลือกหรือเพิ่มพอรตท่ีคุณตองการใช
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การถอนการติดตั้งไดรเวอรเคร่ืองพิมพ 2

คุณสามารถถอนการติดตั้งไดรเวอรเคร่ืองพิมพท ี่คุณติดตั้งโดยใชขั้นตอนตอไปนี้

หมายเหตุ
• ตัวเลือกนี้ไมสามารถใชไดหากคุณติดตั้งไดรเวอรเคร่ืองพิมพตั้งแตตนจากฟงกช่ัน Windows Add a printer 

(เพิ่มเคร่ืองพิมพ)

• หลังจากถอนการติดตั้ง ขอแนะนําใหคุณรีสตารทคอมพิวเตอรของคุณเพื่อลบไฟลท่ีใชอยูในระหวางการถอนการติดตั้ง
 

a คลิกปุม Start (เร่ิม) และไปท่ี All Programs (โปรแกรมท้ังหมด), Brother จากนั้นไปท่ีช่ือเคร่ืองพิมพของคุณ

b คลิก UnInstall (ถอนการติดตั้ง)

c ปฏิบัติตามคําแนะนําบนหนาจอ
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Status Monitor 2

โปรแกรมอรรถประโยชน Status Monitor (ติดตามสถานะ) 
เปนเคร่ืองมือซอฟตแวรท่ีกําหนดคาไดสําหรับตรวจสอบสถานะของอุปกรณหนึ่งหรือหลายตัวเพื่อใหคุณไดรับการแจงขอ
ความแสดงความผิดพลาดทันที เชน ไมมีกระดาษหรือกระดาษติด
 

คุณสามารถตรวจสอบสถานะอุปกรณไดตลอดเวลาโดยด ับเบิลคลิกไอคอนในถาดงาน หรือโดยเลือก Status Monitor 
(ติดตามสถานะ) ท่ีอยูใน Start (เร่ิม)/All Programs (โปรแกรมท้ังหมด)/Brother/HL-XXXX ในเคร่ือง PC ของคุณ

(Windows® 7)

หากคุณตั้งคา Enable Status Monitor on startup (เปดใชงานติดตามสถานะเมื่อเปดเคร่ือง) ในระหวางการติดตั้ง 
คุณจะเห็นปุม  หรือไอคอน Status Monitor (ติดตามสถานะ) บนแถบงาน

เพื่อแสดงไอคอน Status Monitor (ติดตามสถานะ) บนแถบงานของคุณ คลิกปุม  ไอคอน Status Monitor 
(ติดตามสถานะ) จะปรากฏในหนาตางเล็ก จากนั้นลากไอคอน  ไปยังแถบงาน
 

นอกจากนี้ยังมีลิงกไปยัง Troubleshooting (วิธีการแกไข) และ เว็บไซตวัสดุการพิมพของแทของ Brother คลิกปุม 
Visit the Original Supplies website (เย่ียมชมเว็บไซตวัสดุการพิมพของแท) 
เพื่อดูขอมูลเพิ่มเติมเกี่ยวกับวัสดุการพิมพ ของแทของ Brother

หมายเหตุ
• สําหรับขอมูลเพิ่มเติมเกี่ยวกับการใชซอฟตแวร Status Monitor คลิกขวาไอคอน Status Monitor (ติดตามสถานะ) 
และเลือก Help (วิธีใช)

• คุณลักษณะการปรับปรุงซอฟตแวรอัตโนมัติจะทํางานเมื่อคุณลักษณะ Status Monitor ทํางาน
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การตรวจสอบสถานะของเคร่ืองพิมพ 2

ไอคอน Status Monitor จะเปลี่ยน สี ขึ้นอยูกับสถานะของเคร่ืองพิมพ

 ไอคอนสีเขียวแสดงสถานะ Standby ตามปกติ
 

 ไอคอนสีเหลืองแสดงการเตือน
 

 ไอคอนสีแดงระบุวาเกิดขอผิดพลาดในการพิมพ
 

มีสองตําแหนงท่ีคุณสามารถดูขอมูลจาก Status Monitor (ติดตามสถานะ) บนเคร่ือง PC ของคุณ คือ 1.ในถาดงาน 
หรือ 2.บนเดสกทอป
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แม็คอินทอช 2

คุณลักษณะในไดรเวอรเคร่ืองพิมพ (แม็คอินทอช) 2

เคร่ืองพิมพนี้สนับสนุนระบบปฏิบัติการ Mac X 10.5.8 - 10.6.x - 10.7.x

หมายเหตุ
หนาจอในสวนนี้มาจากระบบปฏิบัติการ Mac X 10.5 
หนาจอบนแม็คอินทอชของคุณอาจแตกตางขึ้นอยูก ับระบบปฏิบัติการท่ีคุณใช

 

การเลือกตัวเลือกในการตั้งคาหนาเอกสาร 2

คุณสามารถตั้งคา Paper Size (ขนาดกระดาษ), Orientation (ทิศทาง) และ Scale (ปรับขนาด)

a จากแอพพลิเคชัน เชน TextEdit คลิก File (ไฟล) จากนั้น Page Setup (ตั้งคาหนากระดาษ) ตรวจสอบวาไดเลือก 
Brother HL-XXXX (โดยท่ี XXXX คือช่ือรุนของคุณ) ในเมนูปอปอัพ Format for (รูปแบบสําหรับ) 
คุณสามารถเปลี่ยนการตั้งคาสําหรับ Paper Size (ขนาดกระดาษ), Orientation (ทิศทาง) และ Scale 
(ปรับขนาด) จากนั้นคลิก OK (ตกลง)
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b จากแอพพลิเคชัน เชน TextEdit คลิก File (ไฟล) จากนั้น Print (พิมพ) เพื่อเร่ิมพิมพ

 (สําหรับระบบปฏิบัติการ Mac X 10.5.8 และ 10.6.x) 
สําหรับตัวเลือกในการตั้งคาหนาเอกสารเพิ่มเต ิม ใหคลิกสามเหลี่ยม ท่ีอยูดานขางเมนูปอปอัพเคร่ืองพิมพ
 

 

หมายเหตุ
คุณสามารถบันทึกการตั้งคาปจจุบันเปนคาท่ีตั้งลวงหนาโดยเลือก Save As (บันทึกเปน) จากรายการแบบดึงลง 
Presets (ตั้งคาลวงหนา)
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 (สําหรับระบบปฏิบัติการ Mac X 10.7.x) 
สําหรับตัวเลือกในการตั้งคาหนาเอกสารเพิ่มเต ิม ใหคลิกปุม Show Details (แสดงรายละเอียด)
 

 

หมายเหตุ
คุณสามารถบันทึกการตั้งคาปจจุบันเปนคาท่ีตั้งลวงหนาโดยเลือก Save Current Settings as Preset... 
(บันทึกการตั้งคาปจจุบันเปนตั้งคาลวงหนา...) จากรายการแบบดึงลง Presets (ตั้งคาลวงหนา)
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การเลือกตัวเลือกการพิมพ 2

เพื่อควบคุมคุณลักษณะการพิมพพิเศษ เลือก Print Settings (การตั้งคาการพิมพ) จากกลองโตตอบการพิมพ 
สําหรับรายละเอียดตัวเลือกท่ีใชได ดูท่ีคําอธิบายตัวเลือกตอไปนี้
 

หนาปก 2

คุณสามารถเลือกการตั้งคาหนาปกตอไปนี้:
 

 Print Cover Page (พิมพหนาปก)

หากคุณตองการเพิ่มหนาปกในเอกสารของคุณ ใชฟงกช่ันนี้

 Cover Page Type (ประเภทหนาปก)

เลือกเทมเพลตสําหรับหนาปก

 Billing Info (ขอมูลการเรียกเก็บเงิน)

หากคุณตองการเพิ่มขอมูลใบเสร็จรับเงินในหนาปก ปอนขอความในชอง Billing Info (ขอมูลการเรียกเก็บเงิน)
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โครงหนาเอกสาร 2

 

 Pages per Sheet (หนาตอแผน)

ตัวเลือก Pages per Sheet (หนาตอแผน) 
ใชสําหรับลดขนาดของภาพในหนาหนึ่งเพื่อใหพิมพหลายหนาในหนึ่งแผน

 Layout Direction (ทิศทางเคาโครง)

เมื่อคุณระบุจํานวนหนาตอแผน คุณสามารถระบุทิศทางการจัดหนากระดาษของคุณไดดวย

 Border (ขอบ)

ใชฟงกช่ันนี้หากคุณตองการเพิ่มเสนขอบ

 Two-Sided (สองดาน)

โปรดดูท่ี การพิมพแบบสองดาน (2 ดาน) uu หนา 63

 Reverse Page Orientation (ทิศทางพิมพยอนกลับหนา)

เลือก Reverse Page Orientation (ทิศทางพิมพยอนกลับหนา) เพื่อยอนกลับขอมูลจากบนลงลาง

 Flip horizontally (พลิกแนวนอน) (ระบบปฏิบัติการ Mac X 10.6.x และ 10.7.x)

เลือก Flip horizontally (พลิกแนวนอน) เพื่อพิมพเปนกลับดานจากซายไปขวา
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การต้ังคาการพิมพ 2

คุณสามารถเปลี่ยนแปลงการตั้งคาโดยเลือกการตั งคาในรายการ Print Settings (การตั้งคาการพิมพ):
 

 Media Type (ประเภทส่ือ)

คุณสามารถเปลี่ยนชนิดส่ือส่ิงพิมพเปนชนิดใดชนิดหนึ่งตอไปนี้:

• Plain Paper (กระดาษธรรมดา)

• Thin Paper (กระดาษบาง)

• Thick Paper (กระดาษหนา)

• Thicker Paper (กระดาษหนามาก)

• Bond Paper (กระดาษปอนด)

• Envelopes (ซอง)

• Env. Thick (ซอง หนา)

• Env. Thin (ซอง บาง)

• Recycled Paper (กระดาษรีไซเคิล)

• Label (ปายฉลาก)

 Resolution (ความละเอียด)

คุณสามารถเปลี่ยนความละเอียดดังนี้:

• 300 dpi

• 600 dpi

• HQ 1200

• 1200 dpi

 Paper Source (แหลงกระดาษ)

คุณสามารถเลือก Auto Select (เลือกอัตโนมัติ), Tray1 (ถาด 1), Tray2 (ถาด 2) 1, MP Tray 
(ถาดปอนกระดาษเอนกประสงค (MP Tray)) หรือ Manual (ดวยตนเอง)
1 มีตัวเลือกน้ีหากติดต้ังถาดที่สามารถเลือกใชได
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การตั้งคาการพิมพ Advanced (ขั้นสูง)

เมื่อคุณคลิกเคร่ืองหมายสามเหลี่ยม (c) ขาง Advanced (ขั้นสูง) การตั้งคาการพิมพขั้นสูงจะปรากฏ
 

 Toner Save Mode (โหมดประหยัดผงหมึก (โทนเนอร))

คุณสามารถประหยัดการใชผงหมึก (โทนเนอร) ไดดวยคุณลักษณะนี้ เมื่อคุณตั้งคา Toner Save Mode 
(โหมดประหยัดผงหมึก (โทนเนอร)) ไปท่ี On คุณภาพการพ ิมพจะจางลง คาติดตั้งคาเร่ิมตนคือ Off

หมายเหตุ
• ไมแนะนําใหใช Toner Save Mode (โหมดประหยัดผงหมึก (โทนเนอร)) ในการพิมพภาพหรือภาพ Greyscale

• Toner Save Mode (โหมดประหยัดผงหมึก (โทนเนอร)) ไมสามารถใชไดก ับความละเอียด HQ 1200 และ 1200 
dpi
 

 Graphics Quality (คุณภาพกราฟก)

คุณสามารถเปลี่ยนคุณภาพการพิมพไดดังนี้:

• Graphics (กราฟก)

โหมดนี้คือโหมดกราฟก (เนนความคมชัด) เลือกการต ั้งคานี้สําหรับพิมพขอความและภาพ เชน 
เอกสารธุรกิจและงานนําเสนอ คุณสามารถแสดงความคมชัดระหวางพื้นท่ีแรเงา

• Text (ขอความ)

โหมดนี้ใหคุณภาพการพิมพดีท่ีสุดในการพิมพเอกสารขอความ
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 Improve Print Output (ปรับปรุงผลลัพธการพิมพ)

คุณลักษณะนี้ใหคุณแกไขปญหาคุณภาพการพิมพ

• Reduce Paper Curl (ลดกระดาษมวน)

หากคุณเลือกการตั้งคานี้ การมวนกระดาษอาจเกิดขึ้นนอยลง

หากคุณพิมพเพียงสองสามหนา คุณไมจําเปนตองเลือกการตั้งคานี้ 
เราแนะนําใหคุณเปลี่ยนการตั้งคาไดรเวอรเครื องพิมพใน Media Type (ประเภทส่ือ) 
เปนการตั้งคากระดาษชนิดบาง

หมายเหตุ
การทํางานนี้จะลดอุณหภูมิของกระบวนการฟวสเซอรของเคร่ือง

 

• Improve Toner Fixing (ปรับปรุงการเปอนของผงหมึก (โทนเนอร))

หากคุณเลือกการตั้งคานี้ การกําหนดผงหมึก (โทนเนอร) จะทําไดดีขึ้น 
หากตัวเลือกนี้ไมชวยปรับปรุงใหดีขึ้นในระด ับท่ีเพียงพอ เปลี่ยนการตั้งคาไดรเวอรเคร่ืองพิมพใน Media Type 
(ประเภทส่ือ) ไปท่ีการตั้งคากระดาษชนิดหนา

หมายเหตุ
การทํางานนี้จะเพิ่มอุณหภูมิของกระบวนการฟวสเซอรของเคร่ือง

 

• Reduce Ghosting (ลดภาพเหลื่อมซอน)

หากคุณใชเคร่ืองพิมพในสภาพแวดลอมท่ีมีความช้ืนสูง การตั้งคานี้อาจลดภาพซอนบนกระดาษ 
หามใชการตั้งคานี้หากความช้ืนในบรรยากาศตำกวา 30% ไมเชนนั้นภาพซอนอาจเพิ่มขึ้น

หมายเหตุ
คุณลักษณะนี้อาจลดภาพซอนในกระดาษทุกชนิด กอนซื้อกระดาษจํานวนมาก 
ทดลองใสกระดาษจํานวนเล็กนอยเพื่อตรวจสอบวากระดาษท่ีใชเหมาะสม

 

 Density Adjustment (การปรับความเขมของหมึกพิมพ)

เพิ่มหรือลดความเขมในการพิมพ

 Sleep Time (เวลารอทํางาน)

เมื่อเคร่ืองพิมพไมไดรับขอมูลเปนระยะเวลาหนึ่ง เคร่ืองพิมพจะเขาสูโหมดพัก 
ในโหมดพักเคร่ืองพิมพจะทํางานเสมือนเคร่ืองพ ิมพถูกปดอยู ซึ่งเมื่อคุณเลือก Printer Default 
(คาเร่ิมตนเคร่ืองพิมพ) การตั้งคาหมดเวลาของโหมดพักจะถูกตั้งคาใหมตามเวลาท่ีมีตั้งคาจากโรงงาน 
ซึ่งคานี้จะสามารถเปลียนแปลงไดจากไดรเวอรของเคร่ืองพิมพ หากคุณตองการเปลี่ยนเวลาพักเล ือก Manual 
(ดวยตนเอง) แลวปอนเวลาในชองขอความในไดรเวอร

ขณะท่ีเคร่ืองพิมพอยูในโหมดพัก ไฟ LED Ready จะหร่ีลง แตเคร่ืองยังสามารถรับขอมูลได 
การรับงานพิมพจะเรียกคืนการทํางานของเคร่ืองพ ิมพใหเร่ิมการพิมพอีกคร้ังโดยอัตโนมัติ

 Other Print Options (ตัวเลือกการพิมพอื่นๆ)

• Skip Blank Page (ขามหนาวาง)

ถาเลือก Skip Blank Page (ขามหนาวาง) 
ไดรเวอรเคร่ืองพิมพจะตรวจจับหนาวางโดยอัตโนมัติและไมพิมพหนาวาง
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การพิมพแบบสองดาน (2 ดาน) 2

 การพิมพแบบสองดานอัตโนมัติ

เลือก Layout (เคาโครง)

เลือก Long-edge binding (เขาเลมขอบยาว) หรือ Short-edge binding (เขาเลมขอบส้ัน) ใน Two-Sided 
(สองดาน)
 

 การพิมพแบบสองดานดวยตนเอง

เลือก Paper Handling (การจัดการกระดาษ)

• เลือก Even Only (หนาคูเทานั้น) และ Print (พิมพ) บรรจุกระดาษท่ีพิมพในถาดอีกคร้ัง (ดานวางคว่ําหนาในถาด 
1 หรือถาด 2 หรือดานวางหงายหนาในถาดปอนกระดาษเอนกประสงค (MP Tray)) เลือก Odd Only 
(หนาคี่เทานั้น) และ Print (พิมพ)
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คุณลักษณะในไดรเวอรเคร่ืองพิมพ BR-Script3 (การเลียนแบบภาษา 
PostScript® 3™) 2

ในสวนนี้จะแนะนําการทํางานท่ีแตกตางของไดรเวอรเคร่ืองพิมพ BR-Script3 
สําหรับการทํางานพื้นฐานของไดรเวอรเคร่ืองพิมพ  BR-Script3 ดูท่ี คุณลักษณะในไดรเวอรเคร่ืองพิมพ (แม็คอินทอช) 
uu หนา 55 สําหรับ Page Setup (ตั้งคาหนากระดาษ), Cover Page (หนาปก), Paper Source (แหลงกระดาษ) 
และ Layout (เคาโครง)

หมายเหตุ
หากคุณตองการเซ็ตอัพไดรเวอร PS (ไดรเวอรเคร่ืองพิมพ BR-Script3) โปรดไปท่ี Brother Solutions Center ท่ี 
http://solutions.brother.com/ และเขาไปท่ีคําถามท่ีพบบอย (FAQ) ในหนารุนเครื องพิมพของคุณเพื่อดูคําแนะนํา

 

การเลือกตัวเลือกการพิมพ 2

เพื่อควบคุมคุณลักษณะการพิมพพิเศษ เลือก Printer Features (คุณสมบัติเคร่ืองพิมพ) จากกลองโตตอบการพิมพ 
 

http://solutions.brother.com/
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คุณลักษณะเคร่ืองพิมพ 2

Feature Sets: (ชุดคุณสมบัติ:) General 1 (ท่ัวไป 1)
 

 Print Quality (คุณภาพการพิมพ)

คุณสามารถเปลี่ยนความละเอียดดังนี้:

• 300 dpi

• 600 dpi

• HQ 1200

• 1200 dpi

 Media Type (ประเภทส่ือ)

คุณสามารถเปลี่ยนชนิดส่ือส่ิงพิมพเปนชนิดใดชนิดหนึ่งตอไปนี้:

• Plain Paper (กระดาษธรรมดา)

• Thin Paper (กระดาษบาง)

• Thick Paper (กระดาษหนา)

• Thicker Paper (กระดาษหนามาก)

• Bond Paper (กระดาษปอนด)

• Envelopes (ซอง)

• Env. Thick (ซอง หนา)

• Env. Thin (ซอง บาง)

• Recycled Paper (กระดาษรีไซเคิล)

• Label (ปายฉลาก)

• Hagaki 1

1 โปสการดที่มีขนาดที่ระบุโดย Japan Post Service Co., LTD
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 Toner Save (ประหยัดผงหมึก (โทนเนอร))

คุณสามารถประหยัดการใชผงหมึก (โทนเนอร) ไดโดยใชคุณลักษณะนี้ เมื่อคุณเลือก Toner Save (ประหยัดผงหมึก 
(โทนเนอร)) คุณภาพการพิมพของคุณจะจางลง คาติดตั้งคาเร่ิมตนคือ Off

หมายเหตุ
• ไมแนะนําใหใช Toner Save (ประหยัดผงหมึก (โทนเนอร)) ในการพิมพภาพหรือภาพ Greyscale

• Toner Save (ประหยัดผงหมึก (โทนเนอร)) ไมสามารถใชไดกับความละเอียด HQ 1200 และ 1200 dpi
 

 Sleep Time [Min.] (เวลารอทํางาน [นาที])

เมื่อเคร่ืองพิมพไมไดรับขอมูลเปนระยะเวลาหนึ่ง เคร่ืองพิมพจะเขาสูโหมดพัก ในโหมดพัก 
เคร่ืองพิมพจะทํางานเสมือนเคร่ืองพิมพถูกปดอยู เมื่อคุณเลือก Printer Default (คาเร่ิมตนเคร่ืองพิมพ) 
การตั้งคาหมดเวลาจะถูกตั้งคาใหมไปท่ีเวลาท ี่เจาะจงท่ีตั้งคาจากโรงงาน คานี้สามารถเปลี ยนแปลงไดในไดรเวอร 
หากคุณตองการเปลี่ยนเวลาพัก เลือก 2, 10 หรือ 30

ขณะท่ีเคร่ืองพิมพอยูในโหมดพัก ไฟ LED Ready จะหร่ีลง แตเคร่ืองยังสามารถรับขอมูลได 
การรับงานพิมพจะเรียกคืนการทํางานของเคร่ืองพ ิมพใหเร่ิมการพิมพอีกคร้ังโดยอัตโนมัติ

 Halftone Screen Lock (ล็อคหนาจอคร่ึงสี)

หยุดแอพพลิเคชันอื่นๆ ไมใหแกไขการตั้งคา Halftone คาติดตั้งคาเร่ิมตนคือ on

 High Quality Image Printing (การพิมพภาพคุณภาพสูง)

คุณสามารถเพิ่มคุณภาพการพิมพภาพ หากคุณตั้งคา High Quality Image Printing (การพิมพภาพคุณภาพสูง) 
ไปท่ี On ความเร็วในการพิมพจะชาลง



ไดรเวอรและซอฟตแวร 

67

2

Feature Sets: (ชุดคุณสมบัติ:) General 2 (ท่ัวไป 2)
 

 Improve Print Output (ปรับปรุงผลลัพธการพิมพ)

คุณลักษณะนี้ใหคุณแกไขปญหาคุณภาพการพิมพ

• Reduce Paper Curl (ลดกระดาษมวน)

หากคุณเลือกการตั้งคานี้ การมวนกระดาษอาจเกิดขึ้นนอยลง

หากคุณพิมพเพียงสองสามหนา คุณไมจําเปนตองเลือกการตั้งคานี้ 
เราแนะนําใหคุณเปลี่ยนการตั้งคาไดรเวอรเครื องพิมพใน Media Type (ประเภทส่ือ) 
เปนการตั้งคากระดาษชนิดบาง

หมายเหตุ
การทํางานนี้จะลดอุณหภูมิของกระบวนการฟวสเซอรของเคร่ือง

 

• Improve Toner Fixing (ปรับปรุงการเปอนของผงหมึก (โทนเนอร))

หากคุณเลือกการตั้งคานี้ การกําหนดผงหมึก (โทนเนอร) จะทําไดดีขึ้น 
หากตัวเลือกนี้ไมชวยปรับปรุงใหดีขึ้นในระด ับท่ีเพียงพอ เปลี่ยนการตั้งคาไดรเวอรเคร่ืองพิมพใน Media Type 
(ประเภทส่ือ) ไปท่ีการตั้งคากระดาษชนิดหนา

หมายเหตุ
การทํางานนี้จะเพิ่มอุณหภูมิของกระบวนการฟวสเซอรของเคร่ือง

 

 Ghost Reduction Setting (การตั้งคาลดภาพเหลื่อมซอน)

หากคุณใชเคร่ืองพิมพในสภาพแวดลอมท่ีมีความช้ืนสูง การตั้งคานี้อาจลดภาพซอนบนกระดาษ 
หามใชการตั้งคานี้หากความช้ืนในบรรยากาศตำกวา 30% ไมเชนนั้นภาพซอนอาจเพิ่มขึ้น

หมายเหตุ
คุณลักษณะนี้อาจลดภาพซอนในกระดาษทุกชนิด กอนซื้อกระดาษจํานวนมาก 
ทดลองใสกระดาษจํานวนเล็กนอยเพื่อตรวจสอบวากระดาษท่ีใชเหมาะสม
 

 Density Adjustment (การปรับความเขมของหมึกพิมพ)

เพิ่มหรือลดความเขมในการพิมพ
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การลบไดรเวอรเคร่ืองพิมพ 2

a เขาระบบในฐานะ ‘ผูดูแลระบบ’

b จากเมนู Apple ใหเลือก System Preferences (การตั้งคาระบบ) คลิก Print & Fax (พิมพและแฟกซ) 1 
แลวเลือกเคร่ืองพิมพท่ีคุณตองการลบ และลบเคร่ืองพิมพโดยคลิกท่ีปุม

c คลิก OK (ตกลง) 2 
1 Print & Scan (พิมพ & สแกน) สําหรับผูใชระบบปฏิบัติการ Mac X 10.7.x
2 Delete Printer (ลบเคร่ืองพิมพ) สําหรับผูใชระบบปฏิบัติการ Mac X 10.6.x และ 10.7.x
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2

Status Monitor 2

โปรแกรมอรรถประโยชน Status Monitor (ติดตามสถานะ) 
เปนเคร่ืองมือซอฟตแวรท่ีกําหนดคาไดสําหรับตรวจสอบสถานะของเคร่ือง ใหคุณดูขอความแสดงความผิดพลาด เชน 
ไมมีกระดาษหรือกระดาษติดท่ีชวงการอัพเดตท่ีตั้งคาลวงหนา 
คุณสามารถเขาถึงการบริหารจัดการบนเว็บไดดวย (HL-5450DN เทานั้น) 
คุณสามารถตรวจสอบสถานะอุปกรณไดโดยเปดใช Brother Status Monitor โดยทําตามขั้นตอนตอไปนี้:

 สําหรับระบบปฏิบัติการ Mac X 10.5.8

a รัน System Preferences (การตั้งคาระบบ) เลือก Print & Fax (พิมพและแฟกซ) แลวเลือกเคร่ือง

b คลิก Open Print Queue... (เปดคิวการพิมพ...) แลวคลิก Utility (ยูทิลิตี้) Status Monitor จะเร่ิมตน

 สําหรับระบบปฏิบัติการ Mac X 10.6.x

a รัน System Preferences (การตั้งคาระบบ) เลือก Print & Fax (พิมพและแฟกซ) แลวเลือกเคร่ือง

b คลิก Open Print Queue... (เปดคิวการพิมพ...) แลวคลิก Printer Setup (การตั้งคาเคร่ืองพิมพ) เลือกแท็บ 
Utility (ยูทิลิตี้) แลวคลิก Open Printer Utility (เปดยูทิลิตี้เคร่ืองพิมพ) Status Monitor จะเร่ิมตน

 สําหรับระบบปฏิบัติการ Mac X 10.7.x

a รัน System Preferences (การตั้งคาระบบ) เลือก Print & Scan (พิมพ & สแกน) แลวเลือกเคร่ือง

b คลิก Open Print Queue... (เปดคิวการพิมพ...) แลวคลิก Printer Setup (การตั้งคาเคร่ืองพิมพ) เลือกแท็บ 
Utility (ยูทิลิตี้) แลวคลิก Open Printer Utility (เปดยูทิลิตี้เคร่ืองพิมพ) Status Monitor จะเร่ิมตน

การอัพเดตสถานะของเคร่ืองพิมพ 2

หากคุณตองการทราบสถานะเคร่ืองลาสุดขณะหนาต าง Status Monitor (ติดตามสถานะ) เปด 

ใหคลิกไอคอนรีเฟรช  คุณสามารถตั้งคาชวงท่ีซอฟตแวรจะอัพเดตขอมูลสถานะของเคร่ืองพิมพ ไปท่ีแถบเมนู 

Brother Status Monitor (ติดตามสถานะ Brother) แลวเลือก Preferences (การตั้งคา)
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2

การซอนหรือแสดงหนาตาง 2

หลังจากเร่ิม Status Monitor (ติดตามสถานะ) คุณสามารถซอนหรือแสดงหนาตาง เพื่อซอนหนาตาง ไปท่ีแถบเมนู 
Brother Status Monitor (ติดตามสถานะ Brother) แลวเลือก Hide Status Monitor (ซอนติดตามสถานะ) 
เพื่อแสดงหนาตาง คลิกไอคอน Brother Status Monitor (ติดตามสถานะ Brother) ในแทน
 

การออกจากหนาตาง 2

คลิก Brother Status Monitor (ติดตามสถานะ Brother) ในแถบเมนูแลวเลือก Quit Status Monitor 
(ออกจากติดตามสถานะ) จากเมนูปอปอัพ

การบริหารจดัการบนเวบ็ (สําหรับ HL-5450DN ในการเช่ือมตอเครือขาย) 2

คุณสามารถเขาถึงระบบการบริหารจัดการบนเว็บได โดยคลิกไอคอนเคร่ืองพิมพบนหนาจอ Status Monitor 
(ติดตามสถานะ) เว็บบราวเซอรมาตรฐานสามารถใชจัดการเคร่ืองพิมพของคุณไดโดยใช HTTP 
(เกณฑวิธีถายโอนขอความหลายมิติ) 
ขอมูลเพิ่มเติมเกี่ยวกับระบบการบริหารจัดการบนเว็บ uu คูมือเน็ทเวิรคสําหรับผูใช: Web Based Management
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2

ซอฟตแวร 2

ซอฟตแวรสําหรับเครือขาย 2

สําหรับขอมูลเกี่ยวกับซอฟตแวรโปรแกรมอรรถประโยชนเครือขาย uu คูมือเน็ทเวิรคสําหรับผูใช: Network features

คอนโซลเคร่ืองพิมพระยะไกล (Windows® เทาน้ัน) 2

คอนโซลเคร่ืองพิมพระยะไกลเปนซอฟตแวรสําหรับเปลี่ยนการตั้งคาเคร่ืองพิมพโดยอิสระของแอพพลิเคชันของคุณ เชน 
คุณสามารถเปลี่ยนการตั้งคาขอบกระดาษเคร่ืองพ ิมพ โหมดพัก ชุดตัวอักษร และอื่นๆ 
การตั้งคาเหลานี้จะถูกจดจําและใชโดยเคร่ืองพิมพ 
การตั้งคาแอพพลิเคชันและไดรเวอรเคร่ืองพิมพ จะถูกใชกอนการตั้งคาคอนโซลเคร่ืองพิมพระยะไกล

วิธีใชและติดต้ังซอฟตแวรคอนโซลเคร่ืองพิมพ ระยะไกล 2

เพื่อใชซอฟตแวรคอนโซลเคร่ืองพิมพระยะไกล ทำตามขั้นตอนดานลาง

a ใสแผนซีดีรอมสําหรับติดตั้งท่ีใหมาในไดรฟซ ีดีรอมและปดหนาจอท่ีเปดขึ้น

b เปด Windows® Explorer และเลือกไดรฟซีดีรอม

c ดับเบิลคลิกโฟลเดอร tools (เคร่ืองมือ)

d ดับเบิลคลิกโฟลเดอร RPC

e โปรดดูท่ี RPC_User’s_Guide.pdf สําหรับวิธีติดตั้งและใชคอนโซลเคร่ืองพิมพระยะไกล
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3

3

แผงควบคมุ 3

ไฟแสดงสถานะ LEDs 3

ในสวนนี้อธิบายไฟ LEDs หกดวงและปุมสองปุมบนแผงควบคุม

ไฟ LED ท่ีแสดงในตารางตอไปนี้ถูกใชในภาพตางๆ ในบทนี้

ขอมูลท่ัวไป 3

 1 Back Cover LED

ไฟ Back Cover LED 
แสดงวาเกิดขอผดิพลาดทีด่านหลงัของเครือ่งหรอืถาดปอนกระดาษ
สาํหรบัการพมิพแบบสองดาน

2 ไฟ Toner LED

ไฟ Toner LED แสดงวาผงหมึก (โทนเนอร) ใกลหมด

3 ไฟ Drum LED

ไฟ Drum LED แสดงวาชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) 
ตองเปล่ียนใหมทันที

4 ไฟ Paper LED

ไฟ Paper LED 
แสดงวาเมื่อเครือ่งพิมพเกิดขอผิดพลาดเก่ียวกับการปอนกระดาษ

5 ไฟ Error LED

ไฟ Error LED แสดงวาเครื่องพิมพอยูในสถานะขอผิดพลาด

นอกจากน้ีไฟ Error LED แสดงวาประเภทขอผิดพลาดรวมกับ 
LEDs อ่ืน

6 ไฟ Ready LED

ไฟ Ready LED จะกะพริบข้ึนอยูกับสถานะของเครื่องพิมพ

7 ปุม Cancel

ยกเลิก 1 งาน /ยกเลิกงานท้ังหมด

8 ปุม Go

การกูคืนขอผิดพลาด / การปอนแบบฟอรม / การพิมพ ซํ้า

 ไฟ LED ดับ

 หรือ  หรือ ไฟ LED ติดสวาง
 LED หรี่ลง

 หรือ  หรือ LED กะพริบ

1

2

3

4

5

6

7

8
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LEDs สถานะเครือ่งพิมพ
 Sleep (รอทํางาน)

เครือ่งพมิพอยูในโหมดพกั (โหมดประหยดัพลงังาน) ขณะท่ีเครือ่งพมิพอยูในโหมดพกั ไฟ 
LED Ready จะหรีล่ง แตเครือ่งยงัสามารถรบัขอมลูได 
การรบังานพมิพจะเรยีกคนืการทาํงานของเครือ่งพ ิมพใหเริม่การพมิพอีกครัง้โดยอัตโนมตัิ

สําหรับขอมูลเพิ่มเติม ใหดูท่ี เวลาพัก uu หนา 87

โหมดหยุดชั่วคราว

เครือ่งพมิพที่เขาสูโหมดหยดุชัว่คราวจะประหยดัปรมิาณการใชไฟไดมากกวาในโหมดพกั  
ขณะท่ีเครือ่งพมิพอยูในโหมดหยดุชัว่คราว ไฟ LED Ready จะหรีล่ง 
แตเครือ่งยงัสามารถรบัขอมลูได 
การรบังานพมิพจะเรยีกคนืการทาํงานของเครือ่งพ ิมพใหเริม่การพมิพอีกครัง้โดยอัตโนมตัิ

สําหรับขอมูลเพิ่มเติม ใหดูท่ี โหมดหยุดชั่วคราว uu หนา 87

 ปดทํางาน (ตะวันออกกลางและแอฟรกิาเทาน้ัน)

เครื่องอยูในโหมดปดทํางาน เพ่ือเริม่การพิมพ 
กดปุมบนแผงควบคุมแลวสงขอมูลการพิมพ

ไฟ Ready LED จะติดสวาง 2 วินาทีและดับลง 4 วินาที

สําหรับขอมูลเพิ่มเติม ใหดูท่ี โหมดปดทํางาน (ตะวันออกกลางและแอฟริกาเทาน้ัน) 
uu หนา 88

 Ready (พรอม)

เครื่องพรอมสําหรับการพิมพ

Printing (กําลังพิมพ)

เครื่องกําลังพิมพ
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 Please Wait (โปรดรอ)

เครื่องพิมพกําลังอุนเครือ่ง

Cooling Down (การระบายความรอน)

เครื่องพิมพกําลังระบายความรอน รอสองสามวินาท ีจนกวาดานในเครื่องพิมพจะเย็นลง

การรบัขอมูล

เครื่องพิมพกําลังรับขอมูลจากคอมพิวเตอรหรือประมวลผลขอมลูในหนวยความจํา

ขอมูลที่เหลืออยู

มีขอมลูการพิมพท่ีเหลืออยูในหนวยความจําของเครื่องพิมพ หากไฟ Ready LED 
กะพรบิเปนเวลานาน และไมมีเอกสารใดๆ พิมพออก กด Go 
เพ่ือพิมพขอมูลท่ีเหลืออยูในหนวยความจํา

 Toner Low (ผงหมึก (โทนเนอร) ใกลหมด)

ตองเปล่ียนตลับผงหมึก (โทนเนอร) ในเร็วๆ น้ี ซื อตลับผงหมึก (โทนเนอร) 
ใหมและเตรียมไวใหพรอมเมือ่ Replace Toner (เปล่ียนผงหมกึ (โทนเนอร)) 
ปรากฏข้ึน

ไฟ Toner LED จะติดสวางนาน 2 วินาทีและดับลง 3 วินาที

 Replace Toner (เปล่ียนผงหมกึ (โทนเนอร))

เปล่ียนตลับผงหมึก (โทนเนอร) ใหม

โปรดดูท่ี การเปล่ียนตลับผงหมึก (โทนเนอร) uu หนา 96

No Toner (ไมมีผงหมึก (โทนเนอร))

ถอดชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) และชุดตลับผงหมึก (โทนเนอร) ออกจากตัวเครื่อง 
จากน้ัน ใหคุณถอดตลับผงหมึก (โทนเนอร) ออกจากช ุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) 
และติดต้ังตลับผงหมึก (โทนเนอร) กลับเขาในชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) 
และติดต้ังชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) และชุดตลับผงหมึก (โทนเนอร) 
กลับเขาในเครื่องพิมพอีกครั้ง หากปญหายังคงอยู แนะนําใหคุณเปล่ียนตลับผงหมึก 
(โทนเนอร)

โปรดดูท่ี การเปล่ียนตลับผงหมึก (โทนเนอร) uu หนา 98

Cartridge Error (ตลับผงหมึกผิดพลาด)

ชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) และชุดตลับผงหมึก (โทนเนอร) ติดต้ังไมถูกตอง 
ถอดชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) และชุดตลับผงหมึก (โทนเนอร) ออกจากเครือ่งพิมพ 
และใสกลับอีกครั้ง

LEDs สถานะเครือ่งพิมพ
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 Drum End Soon (ชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) ใกลหมด)

ตองเปล่ียนชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) เรว็ๆ น้ี 
ขอแนะนําใหคุณเตรียมชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) ใหมสําหรับเปล่ียนแทนชุดปจจุบัน

โปรดดูท่ี การเปล่ียนชุดแมแบบสรางภาพ (ดรมั) uu หนา 106

ไฟ Drum LED จะติดสวางนาน 2 วินาทีและดับลง 3 วินาที

 Replace Drum (เปล่ียนชุดแมแบบสรางภาพ (ดรมั))

เปล่ียนชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) ใหม

โปรดดูท่ี การเปล่ียนชุดแมแบบสรางภาพ (ดรมั) uu หนา 106

 Drum Error (ชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) ผิดพลาด)

ตองทําความสะอาดสายโคโรนา โปรดดูท่ี การทําความสะอาดสายโคโรนา 
uu หนา 113

หากมีตลับผงหมึก (โทนเนอร) อยูในเครื่องพิมพโดยไมมีชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) 
ใสตลับผงหมึก (โทนเนอร) ในชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) 
แลวติดต้ังชุดแมแบบสรางภาพ (ดรมั) และชุดตลับผงหมึก (โทนเนอร) 
ในเครือ่งพิมพอีกครั้ง

LEDs สถานะเครือ่งพิมพ
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 Drum Stop (ชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) หมด)

เปล่ียนชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) ใหม

โปรดดูท่ี การเปล่ียนชุดแมแบบสรางภาพ (ดรมั) uu หนา 106

 Cover is Open (ฝาเปดอยู)

ปดฝาครอบฟวสเซอรท่ีอยูดานหลังฝาครอบดานหลังของเครื่องพิมพ

ตรวจสอบวาไมมีกระดาษติดดานในดานหลังเครื่องพิมพ 
แลวปดฝาครอบฟวสเซอรแลวกด Go

ไมมีถาด

เครื่องไมสามารถตรวจจับถาดกระดาษมาตรฐาน 
ติดต้ังถาดกระดาษมาตรฐานอีกครัง้หรือตรวจสอบว าไดติดต้ังอยางถูกตอง

Jam MP Tray (ถาดปอนกระดาษเอนกประสงค (MP Tray) ติด) / Jam Tray 1 
(ถาดกระดาษ 1 ติด) / Jam Tray 2 (ถาดกระดาษ 2 ติด) / Jam Inside 
(กระดาษติดดานใน)

แกไขอาการกระดาษติด

โปรดดูท่ี ถาดปอนกระดาษเอนกประสงค (MP Tray) ติด / ถาด 1 ติด / ถาด 2 ติด / 
กระดาษติดดานใน uu หนา 128 

หากเครือ่งพิมพไมเริ่มพิมพ ใหกด Go

หากมีตลับผงหมึก (โทนเนอร) อยูในเครื่องพิมพโดยไมมีชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) 
ใสตลับผงหมึก (โทนเนอร) ในชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) 
แลวติดต้ังชุดแมแบบสรางภาพ (ดรมั) และชุดตลับผงหมึก (โทนเนอร) 
ในเครือ่งพิมพอีกครั้ง

Size Error DX (ขนาดผิดพลาด DX)

ขนาดกระดาษที่กําหนดในไดรเวอรเครือ่งพมิพไมสามารถใชไดกับการพมิพแบบสองดาน
โดยอัตโนมตัิ

กด Cancel 
เลือกขนาดกระดาษท่ีสนับสนุนโดยถาดปอนกระดาษสำหรับการพิมพแบบสองดาน

กระดาษในถาดไมใชขนาดท่ีถูกตองและไมสามารถใชไดกับการพิมพแบบสองดานโดย
อัตโนมัติ บรรจุขนาดกระดาษท่ีถูกตองในถาด

ขนาดกระดาษท่ีคุณสามารถใชไดสําหรับการพิมพแบบสองดานโดยอัตโนมัติคือ A4

ขนาดไมตรงกัน

ใสกระดาษขนาดเดียวกันในถาดใสกระดาษท่ีถูกเล ือกในไดรเวอรเครือ่งพิมพ แลวกด 
Go หรือเลือกขนาดกระดาษท่ีคุณบรรจุในถาดใสกระดาษ

LEDs สถานะเครือ่งพิมพ
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 No Paper (ไมมีกระดาษ)

ใสกระดาษในถาดใสกระดาษท่ีคุณใช

โปรดดูท่ี การบรรจุกระดาษ uu หนา 8

Manual Feed (ปอนดวยตนเอง)

Manual (คูมือ) 
ถูกเลือกเปนแหลงกระดาษเมื่อไมมีกระดาษในถาดปอนกระดาษเอนกประสงค (MP 
Tray) ใสกระดาษในถาดปอนกระดาษเอนกประสงค (MP Tray) 
หากเครือ่งพิมพอยูในโหมดหยุดชั่วคราว กด Go

 Cover is Open (ฝาเปดอยู)

ปดฝาครอบดานหนาของเครื่อง

 Log Access Error (เขาใชล็อกผิดพลาด) (HL-5450DN เทาน้ัน)

เครื่องไมสามารถเขาถึงไฟลบันทึกการพิมพในเซิรฟเวอรได 
ติดตอผูดูแลระบบของคุณเพ่ือตรวจสอบบันทึก Store Print ในการต้ังคาเครือขาย

Out of Memory (หนวยความจําเต็ม)

ลดความซับซอนของเอกสารของคุณหรือลดความละเอียดในการพิมพ

เพ่ิมหนวยความจํา (HL-5450DN เทาน้ัน)

(ดูท่ี การติดต้ังหนวยความจําเพิ่มเติม uu หนา 93)

การเขาถึงถูกปฏิเสธ (HL-5450DN เทาน้ัน)

การพิมพถูกจํากัดโดย Secure Function Lock 2.0

ติดตอผูดูแลระบบของคุณเพ่ือตรวจสอบการต้ังค าการล็อคฟงกชั่นท่ีปลอดภัย

เกินขีดจํากัด (HL-5450DN เทาน้ัน)

เกินจํานวนหนาท่ีคุณอนุญาตใหพิมพ งานพิมพจะถูกยกเลิก

ติดตอผูดูแลระบบของคุณเพ่ือตรวจสอบการต้ังค าการล็อคฟงกชั่นท่ีปลอดภัย

LEDs สถานะเครือ่งพิมพ
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 ขอผิดพลาด DIMM (HL-5450DN เทาน้ัน)

ติดต้ัง DIMM (Dual In-Line Memory Module) ไมถูกตอง หรือ DIMM 
ชํารดุหรือไมตรงตามรายละเอียดท่ีกําหนดไว

ปดเครือ่งแลวถอด DIMM ออก

(ดูท่ี การติดต้ังหนวยความจําเพิ่มเติม uu หนา 93)

ยืนยันวา DIMM ตรงตามรายละเอียดท่ีกําหนด

(สําหรับรายละเอียด ดูท่ี ชนิด SO-DIMM uu หนา 92)

ติดต้ัง DIMM อยางถูกตองอีกครั้ง รอสองสามวินาที แลวเปดเครื่องพิมพอีกครั้ง

หากยังคงแสดงเชนเดิม เปล่ียน DIM ใหม

(ดูท่ี การติดต้ังหนวยความจําเพิ่มเติม uu หนา 93)

 PCB หลักขัดของ

ปดสวิตชไฟ แลวเปดอีกครั้งและลองพิมพอีกคร ั้ง

หากขอผิดพลาดยังคงเกิดข้ึน 
โทรติดตอตัวแทนจําหนายหรือสวนงานการบริการล ูกคาของ Brother

 Cover is Open (ฝาเปดอยู)

ปดฝาครอบฟวสเซอรท่ีอยูดานหลังฝาครอบดานหลังของเครื่องพิมพ

Duplex Disabled (ปดใชงานพิมพสองหนา)

ใสถาดปอนกระดาษสําหรับการพิมพแบบสองดานในเครื่องพิมพ 
แลวปดฝาครอบดานหลัง

LEDs สถานะเครือ่งพิมพ
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 Jam Rear (กระดาษติดดานหลัง) / Jam Duplex (พิมพสองหนาติด)

ลางกระดาษท่ีติดขัด

โปรดดูท่ี กระดาษติดดานหลัง / กระดาษสําหรับการพิมพแบบสองดานติด uu หนา 133

หากเครือ่งพิมพไมเริ่มพิมพ ใหกด Go

 ยกเลิกการพิมพ / ยกเลิกงานทั้งหมด

เครื่องพิมพกําลังยกเลิกงานพิมพ

LEDs สถานะเครือ่งพิมพ



ขอมูลท่ัวไป 

80

3

การแสดงการโทรติดตอเขารับบริการ 3

หากมีขอผิดพลาดท่ีไมสามารถแกไขไดโดยผูใช  เคร่ืองพิมพจะแจงใหโทรติดตอเขารับบริการโดยไฟ LEDs 
ท้ังหมดจะติดสวางดังภาพดานลาง
 

หากคุณเห็นการแสดงการแจงติดตอเขารับบริการ ปดสวิตชไฟและเปดอีกคร้ังและลองพิมพอีกครั ง

หากขอผิดพลาดยังคงมีอยูหลังปดสวิตชไฟและเปดอีกคร้ัง กด Go และ Cancel พรอมกัน LEDs 
จะติดสวางดังภาพในตารางดานลางเพื่อแสดงวามีขอผิดพลาดเกิดขึ้น

การแสดงขอผิดพลาด LED 3

1 หากมีขอผิดพลาดน้ีเกดิข้ึน ปดสวิตชไฟของเคร ื่อง รอสองสามวินาท ีแลวเปดสวิตชไฟอีกคร้ัง ปลอยเคร่ืองพิมพทิ้งไวประมาณ 15 นาทีโดยเปดสวิตชไฟ 
หากขอผิดพลาดยังคงเกิดข้ึน โทรติดตอตัวแทนจําหนายหรือสวนงานการบริการลูกคาของ Brother

LEDs PCB 
หลักขัดของ

ชุดฟวสเซอร
ขดัของ 1

ชุดเลเซอร
ขัดของ

มอเตอรหลัก
ขัดของ

แรงดันไฟสูง
ขัดของ

FAN ขัดของ ขอผิดพลาด 
Zero Cross

Back Cover        

Toner        

Drum        

Paper        

Error        

Ready        
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เชน การแสดง LED ดานลางจะแสดงถึงชุดฟวสเซอรขัดของ
 

จดบันทึกการแสดงโดยดูท่ี การแสดงขอผิดพลาด LED uu หนา 80 
และรายงานสถานะขอผิดพลาดใหตัวแทนจําหนายหรือสวนงานการบริการลูกคาของ Brother ทราบ

หมายเหตุ
ตรวจสอบวาฝาครอบดานหนาปดสนิทกอนแจงการโทรติดตอขอรับบริการ
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ปุมบนแผงควบคุม 3

ปุมบนแผงควบคุมมีฟงกช่ันตอไปนี้:

 ยกเลิกการพิมพ

ยกเลิกงานท่ีกําลังพิมพในปจจุบัน: หากคุณกด Cancel ขณะกําลังพิมพ 
เคร่ืองจะหยุดพิมพทันทีและจะปลอยกระดาษออก ไฟ Ready และ Error LEDs จะกะพริบเมื่องานกําลังถูกยกเลิก

ยกเลิกงานท่ีไดรับท้ังหมด: เพื่อลบงานท้ังหมด กด Cancel คางไวประมาณ 4 วินาทีจนกวาไฟ LEDs 
ท้ังหมดจะติดสวาง แลวจึงปลอย ไฟ Ready และ Error LEDs จะกะพริบเมื่องานกําลังถูกยกเลิก

 การกูคืนขอผิดพลาด

หากเกิดขอผิดพลาด เคร่ืองพิมพจะกูคืนขอผิดพลาดบางอยางโดยอัตโนมัติ 
หากขอผิดพลาดไมสามารถแกไขไดโดยอัตโนมัติ กด Go เพื่อลางขอผิดพลาด แลวใชงานเคร่ืองตอ

 การปอนแบบฟอรม

หากไฟ Ready LED กะพริบเปนเวลานาน กด Go เคร่ืองจะพิมพขอมูลใดๆ ท่ีคางอยูในหนวยความจําของเคร่ืองพิมพ

 การพิมพซ้ํา

เพื่อพิมพเอกสารสุดทายซ้ํา กด Go ประมาณ 4 วินาทีจนกวาไฟ LEDs จะติดสวาง แลวจึงปล อย ภายใน 2 วินาที กด 
Go จํานวนคร้ังท่ีคุณตองการพิมพซ้ํา หากคุณไมกด Go ภายใน 2 วินาที เคร่ืองพิมพจะพิมพสําเนาชุดเดียว

หากคุณพิมพโดยใชไดรเวอรเคร่ืองพิมพ Windows® ท่ีใหมากับเคร่ืองพิมพ 
การตั้งคาการใชการพิมพซ้ําในไดรเวอรเคร่ืองพิมพจะถูกใชกอนการตั้งคาจากแผงควบคุม (สําหรับขอมูลเพิ่มเติม 
ใหดูท่ี ใชการพิมพซ้ํา uu หนา 37)



ขอมูลท่ัวไป 

83

3

พิมพหนากระดาษสําหรับการทดสอบ 3

คุณสามารถใช Go หรือไดรเวอรเคร่ืองพิมพเพื่อพิมพหนากระดาษสําหรับการทดสอบ

การใชปุม Go 3

a ปด เคร่ืองพิมพ

b ตรวจสอบวาฝาครอบดานหนาปดอยูและสายไฟเสียบปลั๊กอยู

c กด Go คางไวขณะเปดสวิตชไฟ กด Go คางไวจนกวาไฟ LEDs ท้ังหมดจะติดสวางและไฟ Ready LED ดับไป

d ปลอยปุม Go ตรวจสอบวาไฟ LEDs ท้ังหมดดับไป

e กด Go อีกคร้ัง เคร่ืองพิมพจะพิมพหนากระดาษสําหรับการทดสอบ

การใชไดรเวอรเคร่ืองพิมพ 3

หากคุณใชไดรเวอรเคร่ืองพิมพ Windows® คลิกปุม Print Test Page (พิมพหนาทดสอบ) ในแท็บ General (ท่ัวไป) 
ของไดรเวอรเคร่ืองพิมพ
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3

พิมพหนาการตัง้คาเคร่ืองพิมพ 3

คุณสามารถพิมพการตั้งคาปจจุบันโดยใชปุมแผงควบคุมหรือไดรเวอรเคร่ืองพิมพ

การใชปุม Go 3

a ตรวจสอบวาฝาครอบดานหนาปดอยูและสายไฟเสียบปลั๊กอยู

b เปด เคร่ืองพิมพ และรอจนกวาเคร่ืองจะเขาสูโหมดการเตรียมพรอม

c กด Go สามคร้ัง เคร่ืองพิมพจะพิมพหนาการตั้งคาเคร่ืองพิมพปจจุบัน

การใชไดรเวอรเคร่ืองพิมพ 3

หากคุณใชไดรเวอรเคร่ืองพิมพ Windows® คุณสามารถพิมพหนาเคร่ืองพิมพปจจุบันไดโดยคลิกปุม Print Settings 
(การตั้งคาการพิมพ) ในกลองขอความ Support (รองรับ)
 



ขอมูลท่ัวไป 

85

3

พิมพแบบอักษร 3

คุณสามารถพิมพรายการแบบอักษรภายในโดยใชปุมแผงควบคุมหรือไดรเวอรเคร่ืองพิมพ

การใชปุม Go 3

a ปด เคร่ืองพิมพ

b ตรวจสอบวาฝาครอบดานหนาปดอยูและสายไฟเสียบปลั๊กอยู

c กด Go คางไวขณะเปดสวิตชไฟ กด Go คางไวจนกวาไฟ LEDs ท้ังหมดจะติดสวางและไฟ Ready LED ดับไป

d ปลอยปุม Go ตรวจสอบวาไฟ LEDs ท้ังหมดดับไป

e กด Go สองคร้ัง เคร่ืองพิมพจะพิมพรายการแบบอักษรภายใน

การใชไดรเวอรเคร่ืองพิมพ 3

หากคุณใชไดรเวอรเคร่ืองพิมพ Windows® ของ Brother คุณสามารถพิมพแบบอักษรภายในไดโดยคลิกปุม Print 
Fonts (แบบอักษรการพิมพ) ในกลองโตตอบ Support (รองรับ)
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3

คุณลักษณะความปลอดภัย 3

Secure Function Lock 2.0 (HL-5450DN เทาน้ัน) 3

Secure Function Lock ใหคุณจํากัดการเขาถึงของบุคคลสาธารณะในฟงกช่ันการพิมพ

คุณลักษณะนี้จะปองกันไมใหผูใชเปลี่ยนแปลงการตั้งคาเร่ิมตนของเคร่ืองพิมพโดยจํากัดการเขาถึงการตั้งคาเมนู 
กอนใชคุณลักษณะความปลอดภัย คุณตองปอนรหัสผ านผูดูแลระบบ 
การเขาถึงการส่ังงานท่ีจํากัดสามารถทําไดโดยสรางผูใชท่ีถูกจํากัดการเขาถึง 
ผูใชท่ีถูกจํากัดการเขาถึงตองปอนรหัสผานผูใชเพื่อใชงานเคร่ืองพิมพ Secure Function Lock 
สามารถตั้งคาโดยใชการบริหารจัดการบนเว็บและ BRAdmin Professional 3 (Windows® เทานั้น) 
(uu คูมือเน็ทเวิรคสําหรับผูใช)

หมายเหตุ
• จดบันทึกรหัสผานของคุณเก็บไว หากคุณลืมรหัสผ าน คุณตองตั้งคารหัสผานท่ีถูกเก็บอยูในเคร่ืองพิมพใหม 
สําหรับขอมูลเพิ่มเติมเกี่ยวกับวิธีการตั้งคารหัสผานใหม โทรติดตอ ตัวแทนจําหนาย Brother เพื่อขอรับบริการ

• เฉพาะผูดูแลระบบเทานั้นท่ีสามารถตั้งคาขีดจํากัดและเปลี่ยนแปลงใหกับผูใชแตละรายได
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3

คุณลักษณะดานส่ิงแวดลอม 3

รูปแบบการประหยดัผงหมึก (โทนเนอร) 3

คุณสามารถประหยัดการใชผงหมึก (โทนเนอร) ไดโดยใชคุณลักษณะนี้ เมื่อคุณตั้งคารูปแบบการประหยัดผงหมึก 
(โทนเนอร) ไปท่ี on คุณภาพการพิมพจะจางลง คาติดตั้งคาเร่ิมตนคือ off

คุณสามารถเปลี่ยนการตั้งคาโหมดรูปแบบการประหยัดผงหมึก (โทนเนอร) บนไดรเวอรเคร่ืองพิมพ

เพื่อเปลี่ยนการตั้งคาโหมดรูปแบบการประหยัดผงหมึก (โทนเนอร) ดูท่ีรายการตอไปนี้:

 แท็บการทํางานขั้นสูง uu หนา 31 (ไดรเวอรเคร่ืองพิมพ Windows®)

 ตัวเลือกขั้นสูง uu หนา 48 (ไดรเวอรเคร่ืองพิมพ BR-Script3 สําหรับ Windows®)

 การตั้งคาการพิมพ uu หนา 60 (ไดรเวอรเคร่ืองพิมพแม็คอินทอช)

 คุณลักษณะเคร่ืองพิมพ uu หนา 65 (ไดรเวอรเคร่ืองพิมพ BR-Script3 สําหรับแม็คอินทอช)

เวลาพัก 3

การตั้งคาโหมดพักสามารถชวยลดปริมาณการใชไฟได เมื่อเคร่ืองพิมพอยูในโหมดพัก (โหมดประหย ัดพลังงาน) 
เคร่ืองพิมพจะทํางานเสมือนเคร่ืองพิมพถูกปดอยู เคร่ืองจะกลับมาทํางานอีกคร้ังและเร่ิมพิมพเมื่อไดรับงานพิมพ

คุณสามารถเลือกระยะเวลาท่ีเคร่ืองวางกอนเขาสูโหมดพัก เมื่อเคร่ืองไดรับไฟลสําหรับพิมพ หรือเอกสารสําหรับพิมพ 
ตัวจับเวลาจะถูกตั้งคาใหม คาติดตั้งคาเร่ิมตนคือ 3 นาที ขณะท่ีเคร่ืองอยูในโหมดพัก ไฟ Ready แอลอีดี จะหร่ีลง

คุณสามารถเปลี่ยนการตั้งคาเวลาโหมดพักบนไดรเวอรเคร่ืองพิมพ

เพื่อเปลี่ยนการตั้งคาเวลาโหมดพัก ดูท่ีรายการตอไปนี้:

 แท็บการทํางานขั้นสูง uu หนา 31 (ไดรเวอรเคร่ืองพิมพ Windows®)

 ตัวเลือกขั้นสูง uu หนา 48 (ไดรเวอรเคร่ืองพิมพ BR-Script3 สําหรับ Windows®)

 การตั้งคาการพิมพ uu หนา 60 (ไดรเวอรเคร่ืองพิมพแม็คอินทอช)

 คุณลักษณะเคร่ืองพิมพ uu หนา 65 (ไดรเวอรเคร่ืองพิมพ BR-Script3 สําหรับแม็คอินทอช)

โหมดหยุดช่ัวคราว 3

หากเคร่ืองอยูในโหมดพักและไมไดรับงานใดๆ เป ็นระยะเวลาหนึ่ง เคร่ืองจะเขาสูโหมดหยุดช่ัวคราวโดยอัตโนมัติและไฟ 
Ready LED หร่ีลง โหมดหยุดช่ัวคราวใชพลังงานนอยกวาโหมดพัก 
เคร่ืองพิมพจะเรียกคืนการทํางานเมื่อเคร่ืองพ ิมพไดรับงานพิมพ
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3

โหมดปดทํางาน (ตะวันออกกลางและแอฟริกาเทาน้ัน) 3

หากเคร่ืองพิมพอยูในโหมดหยุดช่ัวคราวเปนเวลา 4 ช่ัวโมง เคร่ืองพิมพจะเขาสูโหมดปดทํางานโดยอัตโนมัติ 
นอกจากนี้ไฟ Ready LED จะหร่ีลงและติดสวาง 2 วินาทีและดับไป 4 วินาที โหมดปดทํางานเปนโหมดท่ีใชไฟต่ําสุด 
โดยใชไฟนอยกวา 0.5 วัตต เพื่อเร่ิมพิมพ กดปุมใดๆ บนแผงควบคุมแลวสงขอมูลการพิมพ

คุณสามารถเปดใชหรือปดใชคุณลักษณะโหมดปดทำงานโดยทําตามขั้นตอนตอไปนี้:

a ตรวจสอบวาฝาครอบดานหนาปดอยูและสายไฟเสียบปลั๊กอยู

b เปดเคร่ือง และรอจนกวาเคร่ืองอยูในโหมดการเตรียมพรอม

c กด Go ส่ีคร้ังเพื่อสลับระหวาง เปด และ ปด
LEDs ท้ังหมดกะพริบสองคร้ังเมื่อคุณเปดโหมดปดทำงาน
LEDs ท้ังหมดกะพริบหนึ่งคร้ังเมื่อคุณปดโหมดปดทํางาน

หมายเหตุ
เคร่ืองพิมพจะไมเขาสูโหมดปดทํางานเมื่อเคร่ืองพิมพเช่ือมตอกับเครือขายท่ีใชสาย
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3

คุณลักษณะโหมดเงียบ 3

การตั้งคาโหมดเงียบชวยลดเสียงรบกวนการพิมพ เมื่อเปดโหมดเงียบ ความเร็วในการพิมพจะชาลง คาติดตั้งคาเร่ิมตนคือ 
Off

การเปด/ปดโหมดเงยีบ 3

a ตรวจสอบวาฝาครอบดานหนาปดอยูและสายไฟเสียบปลั๊กอยู

b เปดเคร่ือง และรอจนกวาเคร่ืองอยูในโหมดการเตรียมพรอม

c กด Go เกาคร้ังเพื่อสลับระหวาง เปด และ ปด
LEDs ท้ังหมดกะพริบสองคร้ังเมื่อคุณเปดโหมดเงียบ
LEDs ท้ังหมดกะพริบหนึ่งคร้ังเมื่อคุณปดโหมดเงียบ

หมายเหตุ
นอกจากนี้คุณสามารถเปลี่ยนการตั้งคาโหมดเงียบผานคอนโซลเคร่ืองพิมพระยะไกล 
สําหรับรายละเอียดของคอนโซลเคร่ืองพิมพระยะไกล ดูท่ี คอนโซลเคร่ืองพิมพระยะไกล (Windows® เทานั้น) 
uu หนา 71
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4

เคร่ืองพิมพนี้มีอุปกรณเสริมท่ีสามารถเลือกใชไดตอไปนี้ 
คุณสามารถเพิ่มความสามารถของเคร่ืองพิมพดวยรายการตอไปนี้

1 หนวยความจําที่สามารถเลือกใชไดมีอยูใน HL-5450DN

ตัวเลือก 4

ถาดดานลาง หนวยความจํา SO-DIMM 1

LT-5400
 

 

โปรดดูท่ี ถาดดานลาง (LT-5400) 
uu หนา 91

โปรดดูท่ี SO-DIMM (HL-5450DN 
เทาน้ัน) uu หนา 92
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4

ถาดดานลาง (LT-5400) 4

สามารถติดตั้งถาดดานลางท่ีสามารถเลือกใชได  (ถาด 2) ในเคร่ืองบราเดอรรุน HL-5440D และ HL-5450DN 
และถาดดานลางสามารถจุกระดาษ 80 g/m2 ไดสูงสุด 500 แผน เมื่อติดตั้งถาดดานลางท่ีสามารถเลือกใชได 
เคร่ืองพิมพสามารถจุกระดาษธรรมดาไดสูงสุด 800 แผน หากคุณตองการซื้อชุดถาดดานลางท่ีสามารถเลือกใชได 
โทรติดตอตัวแทนจําหนายท่ีคุณซื้อเคร่ืองพิมพ หรือสวนงานการบริการลูกคาของ Brother
 

สําหรับการติดตั้ง ดูท่ี คูมือผูใช ท่ีใหมาพรอมกับชุดถาดดานลาง

คําเตือน
 

หากคุณใชถาดดานลาง 
หามถือเคร่ืองพิมพพรอมถาดดานลางเพราะอาจทําใหไดรับบาดเจ็บหรือทําใหเคร่ืองพิมพเก ิดความเสียหาย 
เน่ืองจากตัวเคร่ืองไมไดถูกยึดติดกับถาดดานลาง
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4

SO-DIMM (HL-5450DN เทานั้น) 4

เคร่ืองพิมพมีหนวยความจํามาตรฐาน 64 MB และหนึ่งช องเสียบสําหรับเพิ่มหนวยความจําท่ีสามารถเลือกใชได 
คุณสามารถเพิ่มหนวยความจําไดสูงสุด 320 MB โดยติดตั้ง SO-DIMM (Small Outline Dual In-line Memory Module) 
หนึ่งตัว
 

ชนิด SO-DIMM 4

คุณสามารถติดตั้ง SO-DIMMs ตอไปนี้:

 256 MB Kingston KTH-LJ2015/256

 256 MB Transcend TS256MHP423A

หมายเหตุ
• สําหรับขอมูลเพิ่มเติม เขาไปท่ีเว็บไซต Kingston Technology ท่ี http://www.kingston.com/

• สําหรับขอมูลเพิ่มเติม เขาไปท่ีเว็บไซต Transcend ท ี่ http://www.transcend.com.tw/
 

โดยท่ัวไป SO-DIMM ตองมีรายละเอียดตอไปนี้:

ชนิด: เอาตพุต 144ขา และ 16บิต

ระดับ CAS: 4

ความถ่ีนาฬิกา: 267 MHz (533 Mb/วินาที/ขา) ขึ้นไป

ความจุ: 256 MB

ความสูง: 30.0 มม. 

ชนิด DRAM: DDR2 SDRAM

หมายเหตุ
• อาจมี SO-DIMMs บางตัวท่ีไมสามารถใชงานรวมกับเครื องพิมพได

• สําหรับขอมูลเพิ่มเติม โทรติดตอตัวแทนจําหนายท่ีคุณซื้อเคร่ืองพิมพหรือสวนงานการบริการล ูกคาของ Brother
 

http://www.kingston.com/
http://www.transcend.com.tw/
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4

การติดตั้งหนวยความจําเพ่ิมเติม 4

a ปด เคร่ืองพิมพ

b ถอดสายอินเตอรเฟสออกจากเคร่ือง แลวปลดปลั๊กไฟจาก เตาเสียบไฟฟา

หมายเหตุ
ปดสวิตชไฟของเคร่ืองกอนติดตั้งหรือถอด SO-DIMM เสมอ

 

c ถอดพลาสติก (1) จากนั้นถอดฝาครอบโลหะ (2) SO-DIMM ออกจากตัวเคร่ือง
 

d เปดกลอง SO-DIMM และถือไวโดยจับท่ีขอบ

ขอควรจํา
เพื่อปองกันความเสียหายท่ีอาจเกิดกับเคร่ืองพิมพจากไฟฟาสถิตย หามสัมผัสชิพหนวยความจําหรือพื้นผิวแผงวงจร

 

2 1
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4

e ถือ SO-DIMM โดยจับท่ีขอบและปรับแนวสลักใน SO-DIMM ใหตรงกับสวนท่ีย่ืนออกมาในชองเสียบ เสียบ 
SO-DIMM ในแนวทแยง (1) แลวเอียงไปทางแผงอินเตอรเฟสจนกวาจะไดยินเสียงเขาท่ี (2)
 

f ใสฝาครอบโลหะ (2) ตัวจากนั้นใสฝาครอบพลาสติก (1) SO-DIMM ตัว
 

g เสียบปลั๊กไฟของเคร่ืองกลับเขาใน เตาเสียบไฟฟา กอน จากนั้นเช่ือมตอสายอินเตอรเฟส

h เปด เคร่ืองพิมพ

หมายเหตุ
เพื่อใหมั่นใจวาคุณไดติดตั้ง SO-DIMM อยางถูกตอง 
คุณสามารถพิมพหนาการตั้งคาเคร่ืองพิมพท่ีแสดงขนาดหนวยความจําปจจุบัน (ดูท่ี พิมพหนาการตั้งคาเคร่ืองพิมพ 
uu หนา 84)

 

1 2

1

2
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การเปล่ียนรายการของวัสดุการพิมพ 5

คุณตองเปลี่ยนรายการของวัสดุการพิมพเมื่อเคร่ืองพิมพแจงวาวัสดุการพิมพหมดอายุการใชงานแลว 
คุณสามารถเปลี่ยนรายการของวัสดุการพิมพตอไปนี้ไดดวยตนเอง:

หมายเหตุ
ชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) และตลับผงหมึก (โทนเนอร ) เปนช้ินสวนสองช้ินท่ีแยกกัน

 

หมายเหตุ
• กําจัดท้ิงรายการของวัสดุการพิมพท่ีใชแลวตามกฎระเบียบทองถ่ิน เก็บแยกตางหากจากขยะครัวเรือน 
หากคุณมีคําถาม สอบถามไปยังสํานักงานกําจัดท้ิงขยะมูลฝอยในประเทศ 
ตรวจสอบวาไดซีลปดรายการของวัสดุการพิมพอย างแนนหนาเพื่อไมใหวัสดุท่ีอยูดานในหกออกมาได

• ขอแนะนําใหวางรายการของวัสดุการพิมพท่ีใชแล วบนกระดาษเพื่อปองกันการหกหยดหรือการแพรกระจายของวัสดุท่ี
อยูดานในโดยไมไดตั้งใจ

• ตลับผงหมึก (โทนเนอร) ท่ีจําหนายแตกตางกันในแต ละประเทศ เขาไปท่ี Brother Solutions Center ท่ี 
http://solutions.brother.com/ หรือติดตอสํานักงาน Brother ในประเทศของคุณเพื่อขอรายละเอียดเพิ่มเติม

 

การบํารุงรักษาตามปกติ 5

ตลับผงหมึก (โทนเนอร) ชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม)

โปรดดูท่ี การเปล่ียนตลับผงหมึก (โทนเนอร) uu หนา 96

ชื่อรุน: TN-3320, TN-3350 

โปรดดูท่ี การเปล่ียนชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) uu หนา 106

ชื่อรุน: DR-3355

 

 

http://solutions.brother.com/
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5

การเปล่ียนตลับผงหมึก (โทนเนอร) 5

ช่ือรุน:  TN-3320 1, TN-3350 2

ตลับผงหมึก (โทนเนอร) ขนาดมาตรฐานสามารถพิมพได ประมาณ 3,000 หนา 3 ตลับผงหมึก (โทนเนอร) 
ขนาดพิเศษสามารถพิมพไดประมาณ 8,000 หนา 3. 
จํานวนหนาท่ีพิมพไดจริงอาจแตกตางขึ้นอยูก ับประเภทเอกสารโดยเฉลี่ย

ตองเปลี่ยตลับผงหมึก (โทนเนอร) พท่ีใหมาพรอมกับเคร่ืองพิมพหลังจากพิมพไดประมาณ 3,000 หนา 3.
1 ตลับผงหมึก (โทนเนอร) ขนาดมาตรฐาน
2 ตลับผงหมึก (โทนเนอร) ขนาดพิเศษ
3 จํานวนหนาที่สามารถทําการพิมพไดโดยประมาณตามมาตรฐาน ISO/IEC 19752

หมายเหตุ
• ขอแนะนําใหเตรียมตลับผงหมึก (โทนเนอร) ใหมสํารองไวพรอมใชทันทีเมื่อคุณเห็นขอความเตือนผงหมึก 

(โทนเนอร) ใกลหมด

• เพื่อใหไดคุณภาพการพิมพท่ีดีท่ีสุด ขอแนะนําใหคุณใชเฉพาะตลับผงหมึก (โทนเนอร) Brother ของแท เทานั้น 
เมื่อคุณตองการซื้อตลับผงหมึก (โทนเนอร) โทรติดตอ ตัวแทนจําหนาย Brother ของคุณ

• หากคุณพิมพกราฟก ขอความตัวหนา แผนภูมิ หนาเว็บ ท่ีมีเสนขอบ หรือเอกสารอื่นๆ 
ท่ีพิมพออกท่ีไมใช ขอความธรรมดา ปริมาณผงหมึก (โทนเนอร) ท่ีใชจะเพิ่มขึ้น

• ขอแนะนําใหคุณทําความสะอาดเคร่ืองเมื่อเปลี่ยนตลับผงหมึก (โทนเนอร) ใหม โปรดดูท่ี 
การทําความสะอาดและตรวจสอบเคร่ือง uu หนา 111

• หากคุณเปลี่ยนการตั้งคาความเขมในการพิมพให จางลงหรือเขมขึ้น ปริมาณผงหมึก (โทนเนอร) ท่ีใชอาจเปลี่ยนแปลง

• เปดกลองตลับผงหมึก (โทนเนอร) เฉพาะเวลาท่ีคุณตองการเปลี่ยนตลับหมึก (ตลับใหม) เขาไปในเครื องพิมพ เทานั้น
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5

ผงหมกึ (โทนเนอร) ใกลหมด 5

 

ไฟ Toner LED จะติดสวาง 2 วินาทีและดับไป 3 วิาที แลวทําซ้ําร ูปแบบนี้

หาก LEDs แสดงขอความนี้ แสดงวาผงหมึก (โทนเนอร) ใกลหมด ซื้อตลับผงหมึก (โทนเนอร) 
ใหมเตรียมสํารองไวกอนท่ีคุณจะไดรับขอความ เปลี่ยนผงหมึก (โทนเนอร)

หมายเหตุ
• ไฟ Toner LED จะกะพริบตลอดเวลาหากผงหมึก (โทนเนอร) ใกลหมด

• หากเอกสารท่ีพิมพออกมาซีดจาง ใชมือท้ังสองถือชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) และระดับตลับผงหมึก (โทนเนอร) 
และคอยๆ เขยาจากดานหนึ่งไปดานหนึ่งหลายๆ คร้ังเพื่อกระจายผงหมึก (โทนเนอร) ภายในตลับผงหม ึก (โทนเนอร) 
ใหเสมอกัน

 

เปล่ียนผงหมึก (โทนเนอร) 5

 

เคร่ืองพิมพจะหยุดพิมพจนกวาคุณจะเปลี่ยนตล ับผงหมึก (โทนเนอร)

ตลับผงหมึก (โทนเนอร) Brother Original ใหมจะตั้งคาโหมดเปลี่ยนผงหมึก (โทนเนอร) ใหม 
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การเปล่ียนตลับผงหมึก (โทนเนอร) 5

a ตรวจสอบวาเคร่ืองพิมพเปดทํางานแลว ปลอยใหเคร่ืองพิมพเย็นลงอยางนอย 10 นาที

b กดปุมปลดฝาครอบดานหนา และเปดฝาครอบดานหนาขึ้น
 

c ถอดชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) และชุดตลับผงหมึก (โทนเนอร)
 

คําเตือน
 

หลังจากท่ีคุณใชเคร่ือง ช้ินสวนภายในของเครื องบางช้ินสวนจะรอนมาก 
รอใหเคร่ืองเย็นลงกอนสัมผัสช้ินสวนภายในของเคร่ือง
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ขอควรจํา
• ขอแนะนําใหวางชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) และชุดตล ับผงหมึก (โทนเนอร) 
บนพื้นผิวเรียบสะอาดโดยใชกระดาษใชแลวท้ิงรองดานลางในกรณีท่ีหมึกหกหรือกระจายโดยไมได ตั้งใจ

• เพื่อปองกันความเสียหายท่ีอาจเกิดกับเคร่ืองพิมพจากไฟฟาสถิตย หามสัมผัสอิเล็กโตรดท่ีแสดงในภาพ
 

 

d กดคันล็อคสีเขียวลงและถอดตลับผงหมึก (โทนเนอร) ออกจากชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม)
 

คําเตือน
 

• หามกําจัดท้ิงตลับผงหมึก (โทนเนอร) หรือตลับผงหมึก (โทนเนอร) และชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) 
ดวยวิธีการเผาไหม เนื่องจากอาจทําใหเกิดการระเบิดและไดรับบาดเจ็บ

• หามใชสารติดไฟ 
สเปรยทุกชนิดหรือสารละลาย/ของเหลวอินทรียท่ีมีแอลกอฮอลหรือแอมโมเนียทําความสะอาดดานในหร ือดานนอก
ของเคร่ืองพิมพ การทําเชนนี้อาจทําใหเกิดไฟไหมหรือไฟฟาช็อต แนะนําใหใชผาแหงชนิดไมมีขนเทานั้น

(uu  คูมือเกี่ยวกับความปลอดภัยของผลิตภัณฑ : ขอควรระวังท่ัวไป)
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ขอควรจํา
• จัดการตลับผงหมึก (โทนเนอร) อยางระมัดระวัง หากผงหมึก (โทนเนอร) กระจายบนมือหรือเส้ือผา 
เช็ดหรือลางออกดวยน้ําเย็นทันที

• เพื่อหลีกเลี่ยงปญหาคุณภาพการพิมพ หามสัมผัสช้ินสวนท่ีแรเงาดังแสดงในภาพ

• ขอแนะนําใหวางตลับผงหมึก (โทนเนอร) 
บนพื้นราบเรียบมั่นคงและสะอาดโดยใชกระดาษหรือผาใชแลวท้ิงรองดานลางในกรณีท่ีหมึกหกหร ือกระจายโดยไมได
ตั้งใจ

 

หมายเหตุ
• ตรวจสอบวาไดซีลปดตลับผงหมึก (โทนเนอร) ใชแล วอยางแนนหนาในถุงเพื่อไมใหผงหมึก (โทนเนอร) 
หกออกจากตลับหมึก

• กําจัดท้ิงรายการของวัสดุการพิมพท่ีใชแลวตามกฎระเบียบทองถ่ิน เก็บแยกตางหากจากขยะครัวเรือน 
หากคุณมีคําถาม สอบถามไปยังสํานักงานกําจัดท้ิงขยะมูลฝอยในประเทศ 
ตรวจสอบวาไดซีลปดรายการของวัสดุการพิมพอย างแนนหนาเพื่อไมใหวัสดุท่ีอยูดานในหกออกมาได

 

e เปดกลองตลับผงหมึก (โทนเนอร) ใหม ใชมือสองข างถือตลับผงหมึก (โทนเนอร) ใหเสมอกันและคอยๆ 
เขยาจากดานหนึ่งไปดานหนึ่งหลายคร้ังเพื่อกระจายผงหมึก (โทนเนอร) ดานในตลับหมึกใหท่ัว
 

<ตลับผงหมึก (โทนเนอร)> <ชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม)>
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ขอควรจํา
• เปดกลองตลับผงหมึก (โทนเนอร) ทันทีกอนใสเขาในเคร่ืองพิมพ หากตลับผงหมึก (โทนเนอร) 
ถูกท้ิงไวเปนเวลานานโดยไมมีการเปดกลองบรรจุ อายุการใชงานของผงหมึก (โทนเนอร) จะลดลง

• ชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) ท่ียังไมมีการเปดกลองบรรจุอาจเสียหายได หากถูกแสงแดดสองตรงหรือแสงไฟในหอง

• เคร่ืองพิมพของ Brother ออกแบบมาใหใชงานกับผงหมึก (โทนเนอร) 
เฉพาะรุนและทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพสูงส ุดเมื่อใชกับตลับผงหมึก (โทนเนอร) ของแทของ Brother ท้ังนี้ 
ทางบริษัทฯจะ ไมรับประกันประสิทธิภาพสูงสุดนี หากใชผงหมึก (โทนเนอร) หรือตลับผงหมึก (โทนเนอร) 
ของผูผลิตอื่น เคร่ืองพิมพอาจไมตรวจจับผงหม ึก (โทนเนอร) หรือตลับตลับผงหมึก (โทนเนอร) 
ของผูผลิตอื่นอยางถูกตองแตอาจตรวจจับตลับผงหมึก (โทนเนอร) ท่ีสามารถพิมพไดท่ีไดมาตรฐาน ดังนั้น Brother 
ไมแนะนําใหใชตลับผงหมึก (โทนเนอร) อื่นนอกจากตลับผงหมึก (โทนเนอร) ของแทของ Brother กับเคร่ืองพิมพนี้ 
หรือเติมผงหมึก (โทนเนอร) ในตลับผงหมึก (โทนเนอร ) เปลาจากแหลงอื่น 
หากความเสียหายมีสาเหตุมาจากชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) หรือช้ินสวนอื่นๆ 
ของเคร่ืองพิมพนี้เนื่องมาจากการใชผงหมึก (โทนเนอร) หรือตลับผงหมึก (โทนเนอร) 
อื่นนอกจากผลิตภัณฑของแทของ Brother เนื่องจากไมสามารถใชรวมกันไดหรือไมเหมาะสมกับเคร่ืองพิมพนี้ 
การซอมแซมใดๆ อันเนื่องมาจากสาเหตุนี้อาจไมอยูภายใตการรับประกัน

 

f ดึงฝาครอบปองกันออก
 

ขอควรจํา
ใสตลับผงหมึก (โทนเนอร) ในชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) ทันทีหลังจากถอดฝาครอบปองกันออก 
เพื่อหลีกเลี่ยงปญหาคุณภาพการพิมพลดลง หามส ัมผัสช้ินสวนท่ีแรเงาดังแสดงในภาพ
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g ใสตลับผงหมึก (โทนเนอร) ใหมใหแนนหนาในชุดแม แบบสรางภาพ (ดรัม) 
จนกวาจะไดยินเสียงล็อคเขาท่ีหากคุณใสตลับผงหมึก (โทนเนอร) ในชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) อยางถูกตอง 
คันล็อคสีเขียวในชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) จะถูกยกขึ้นโดยอัตโนมัติ
 

หมายเหตุ
ตรวจสอบวาคุณใสตลับผงหมึก (โทนเนอร) อยางถูกตอง ไมเชนนั้นตลับผงหมึก (โทนเนอร) 
อาจแยกออกจากชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม)

 

h ทําความสะอาดสายโคโรนาดานในชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) โดยคอยๆ 
เลื่อนแท็บสีเขียวจากซายไปขวาและขวาไปซายหลายคร้ัง
 

หมายเหตุ
ตรวจสอบวากดแท็บกลับไปสูตําแหนงเร่ิมตน (a) (1) หากไมไดทําเชนนั้น หนาท่ีพิมพอาจมีเสนแนวตั้งปรากฏ

 

1
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i ใสชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) และชุดตลับผงหมึก (โทนเนอร) กลับเขาในเคร่ืองพิมพอีกคร้ัง
 

j ปดฝาครอบดานหนาของเคร่ือง

หมายเหตุ
หามปด เคร่ือง หรือเปดฝาครอบดานหนาจนกวาไฟ Ready LED จะติดสวาง
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การเปล่ียนชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) 5

ช่ือรุน: DR-3355

ชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) ใหมสามารถพิมพไดหนาเดี่ยวขนาด A4 หรือ Letter ไดประมาณ 30,000 หนา

ขอควรจํา
เพื่อใหไดคุณภาพการพิมพท่ีดีท่ีสุด ใหใชช ุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) ของแทของ Brother และชุดผงหม ึก 
(โทนเนอร) ของแทของ Brother การพิมพโดยใชชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) หรือชุดผงหมึก (โทนเนอร) 
ของผูผลิตอื่นอาจสงผลใหคุณภาพการพิมพลดลง รวมถึงคุณภาพและอายุการใชงานของเคร่ืองพิมพดวย 
ความครอบคลุมการรับประกันอาจไมรวมถึงปญหาที เกิดจากการใชชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) หรือชุดผงหมึก 
(โทนเนอร) ของผูผลิตอื่น

 

ขอผดิพลาดของชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) 5

 

สายโคโรนาเกิดความสกปรก ทําความสะอาดสายโคโรนาในชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) (ดูท่ี 
การทําความสะอาดสายโคโรนา uu หนา 113)

หากคุณทําความสะอาดสายโคโรนาและขอผิดพลาดของช ุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) ไมถูกลาง 
แสดงวาชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) หมดอายุการใชงาน เปลี่ยนชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) ใหม

ชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) ใกลหมดอายุการใชงาน 5
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ชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) ใกลหมดอายุการใชงานท ี่กําหนดไวและตองเปลี่ยนใหม 
ขอแนะนําใหเตรียมชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) ของแทของ Brother ใหพรอมสําหรับติดตั้ง

ทําความสะอาดสายโคโรนาในชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) หากคุณไมทําเชนนั้น 
หนาท่ีพิมพอาจมีเสนแนวตั้งปรากฏขึ้นหรือขอผิดพลาดของชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) อาจเกิดขึ้น (ดูท่ี 
การทําความสะอาดสายโคโรนา uu หนา 113)

เปล่ียนชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) 5

 

ชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) เกินอายุการใชงานท่ีกำหนด เปลี่ยนชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) ใหม 
ขอแนะนําใหติดตั้งชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) ของแทของ Brother ในเวลานี้

หลังจากเปลี่ยน ใหตั้งคาตัวนับชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) ใหมโดยทําตามคําแนะนําท่ีใหมากับชุดแมแบบสรางภาพ 
(ดรัม) ใหม

ชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) หยุดทํางาน 5

 

เราไมสามารถรับประกันคุณภาพการพิมพได เปลี่ยนชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) ใหม 
ขอแนะนําใหติดตั้งชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) ของแทของ Brother ในเวลานี้

หลังจากเปลี่ยน ใหตั้งคาตัวนับชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) ใหมโดยทําตามคําแนะนําท่ีใหมากับชุดแมแบบสรางภาพ 
(ดรัม) ใหม
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การเปล่ียนชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) 5

ขอควรจํา
• ขณะถอดชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) จัดการอยางระมัดระวังเนื่องจากอาจมีผงหมึก (โทนเนอร) อยู หากผงหมึก 

(โทนเนอร) กระจายบนมือหรือเส้ือผา เช็ดหรือลางออกดวยน้ําเย็นทันที

• ทุกคร้ังท่ีเปลี่ยนชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) ทําความสะอาดดานในเคร่ืองพิมพ (ดูท่ี 
การทําความสะอาดและตรวจสอบเคร่ือง uu หนา 111)

 

เมื่อคุณเปลี่ยนชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) ใหม ค ุณตองตั้งคาตัวนับชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) 
ใหมโดยทําตามขั้นตอนตอไปนี้:

a ตรวจสอบวาเคร่ืองพิมพเปดทํางานแลว ปลอยใหเคร่ืองพิมพเย็นลงอยางนอย 10 นาที

b กดปุมปลดฝาครอบดานหนา และเปดฝาครอบดานหนาขึ้น
 

c ถอดชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) และชุดตลับผงหมึก (โทนเนอร)
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คําเตือน
 

หลังจากท่ีคุณใชเคร่ือง ช้ินสวนภายในของเครื องบางช้ินสวนจะรอนมาก 
รอใหเคร่ืองเย็นลงกอนสัมผัสช้ินสวนภายในของเคร่ือง
 

 

ขอควรจํา
• ขอแนะนําใหวางชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) และชุดตล ับผงหมึก (โทนเนอร) 
บนพื้นผิวเรียบสะอาดโดยใชกระดาษใชแลวท้ิงรองดานลางในกรณีท่ีหมึกหกหรือกระจายโดยไมได ตั้งใจ

• เพื่อปองกันความเสียหายท่ีอาจเกิดกับเคร่ืองพิมพจากไฟฟาสถิตย หามสัมผัสอิเล็กโตรดท่ีแสดงในภาพ
 

 

d กดคันล็อคสีเขียวลงและถอดตลับผงหมึก (โทนเนอร) ออกจากชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม)
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คําเตือน
 

• หามกําจัดท้ิงตลับผงหมึก (โทนเนอร) หรือตลับผงหมึก (โทนเนอร) และชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) 
ดวยวิธีการเผาไหม เนื่องจากอาจทําใหเกิดการระเบิดและไดรับบาดเจ็บ

• หามใชสารติดไฟ 
สเปรยทุกชนิดหรือสารละลาย/ของเหลวอินทรียท่ีมีแอลกอฮอลหรือแอมโมเนียทําความสะอาดดานในหร ือดานนอก
ของเคร่ืองพิมพ การทําเชนนี้อาจทําใหเกิดไฟไหมหรือไฟฟาช็อต แนะนําใหใชผาแหงชนิดไมมีขนเทานั้น

(uu  คูมือเกี่ยวกับความปลอดภัยของผลิตภัณฑ : ขอควรระวังท่ัวไป)
 

 

ขอควรจํา
• จัดการตลับผงหมึก (โทนเนอร) อยางระมัดระวัง หากผงหมึก (โทนเนอร) กระจายบนมือหรือเส้ือผา 
เช็ดหรือลางออกดวยน้ําเย็นทันที

• เพื่อหลีกเลี่ยงปญหาคุณภาพการพิมพ หามสัมผัสช้ินสวนท่ีแรเงาดังแสดงในภาพ

• ขอแนะนําใหวางตลับผงหมึก (โทนเนอร) 
บนพื้นราบเรียบมั่นคงและสะอาดโดยใชกระดาษหรือผาใชแลวท้ิงรองดานลางในกรณีท่ีหมึกหกหร ือกระจายโดยไมได
ตั้งใจ

 

หมายเหตุ
• ตรวจสอบวาไดซีลปดชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) ใช แลวอยางแนนหนาในถุงเพื่อไมใหผงหมึก (โทนเนอร) 
หกออกจากชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม)

• กําจัดท้ิงรายการของวัสดุการพิมพท่ีใชแลวตามกฎระเบียบทองถ่ิน เก็บแยกตางหากจากขยะครัวเรือน 
หากคุณมีคําถาม สอบถามไปยังสํานักงานกําจัดท้ิงขยะมูลฝอยในประเทศ 
ตรวจสอบวาไดซีลปดรายการของวัสดุการพิมพอย างแนนหนาเพื่อไมใหวัสดุท่ีอยูดานในหกออกมาได

 

e เปดกลองชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) ใหม

<ตลับผงหมึก (โทนเนอร)> <ชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม)>
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f ใสตลับผงหมึก (โทนเนอร) ใหมใหแนนหนาในชุดแม แบบสรางภาพ (ดรัม) 
จนกวาจะไดยินเสียงล็อคเขาท่ีหากคุณใสตลับผงหมึก (โทนเนอร) ในชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) อยางถูกตอง 
คันล็อคสีเขียวในชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) จะถูกยกขึ้นโดยอัตโนมัติ
 

หมายเหตุ
ตรวจสอบวาคุณใสตลับผงหมึก (โทนเนอร) อยางถูกตอง ไมเชนนั้นตลับผงหมึก (โทนเนอร) 
อาจแยกออกจากชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม)

 

g ใสชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) และชุดตลับผงหมึก (โทนเนอร) กลับเขาในเคร่ืองพิมพอีกคร้ัง
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h เมื่อคุณ เปลี่ยน ชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) ใหม คุณตองตั้งคาตัวนับชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) ใหม โดยกด Go 
คางไวประมาณ 4 วินาทีจนกวาไฟ LEDs ท้ังหมดจะติดสวาง เมื่อไฟ LEDs หกดวงติดสวาง ปลอย Go
 

ขอควรจํา
หามตั้งคาตัวนับชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) ใหมหากเปลี่ยนเฉพาะตลับผงหมึก (โทนเนอร)

 

i ปดฝาครอบดานหนาของเคร่ือง

j ตรวจสอบวาไฟ Drum LED ดับแลว
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การทําความสะอาดและตรวจสอบเคร่ือง 5

ทําความสะอาดดานนอกและดานในเคร่ืองเปนประจําดวยผาแหงชนิดไมมีขน เมื่อคุณเปลี่ยนตลับผงหมึก (โทนเนอร) 
หรือชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) ตรวจสอบวาคุณทําความสะอาดดานในเคร่ืองแลว หากหนาท่ีพิมพมีผงหมึก (โทนเนอร) 
เปอน ทําความสะอาดดานในเคร่ืองพิมพดวยผาแหงชนิดไมมีขน

คําเตือน
 

• หามกําจัดท้ิงตลับผงหมึก (โทนเนอร) หรือตลับผงหมึก (โทนเนอร) และชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) 
ดวยวิธีการเผาไหม เนื่องจากอาจทําใหเกิดการระเบิดและไดรับบาดเจ็บ

• หามใชสารติดไฟ 
สเปรยทุกชนิดหรือสารละลาย/ของเหลวอินทรียท่ีมีแอลกอฮอลหรือแอมโมเนียทําความสะอาดดานในหร ือดานนอก
ของเคร่ืองพิมพ การทําเชนนี้อาจทําใหเกิดไฟไหมหรือไฟฟาช็อต แนะนําใหใชผาแหงชนิดไมมีขนเทานั้น

(uu  คูมือเกี่ยวกับความปลอดภัยของผลิตภัณฑ : ขอควรระวังท่ัวไป)
 

 

ขอควรจํา
ใชสารซักฟอกท่ีมีคาเปนกลาง การทําความสะอาดด วยของเหลวระเหย เชน ทินเนอรหรือเบนซิน 
อาจทําใหผิวของเคร่ืองเสียหาย

 

การทําความสะอาดดานนอกเคร่ืองพิมพ 5

a ปด เคร่ืองพิมพ

b ถอดสายอินเตอรเฟสออกจากเคร่ือง แลวปลดปลั๊กไฟจาก เตาเสียบไฟฟา

c เช็ดดานนอกเคร่ืองพิมพดวยผาแหงชนิดไมมีขนเพื่อกําจัดฝุน
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d ดึงถาดใสกระดาษแยกออกจากเคร่ือง
 

e หากบรรจุกระดาษในถาดใสกระดาษแลว นํากระดาษออก

f นําทุกส่ิงท่ีติดอยูดานในถาดใสกระดาษออกใหหมด

g เช็ดดานในและดานนอกของถาดใสกระดาษดวยผาแหงชนิดไมมีขนเพื่อกําจัดฝุน
 

h บรรจุกระดาษอีกคร้ังและใสถาดใสกระดาษกลับเข าในเคร่ืองใหแนนหนา

i เสียบปลั๊กไฟของเคร่ืองกลับเขาใน เตาเสียบไฟฟา กอน จากนั้นเช่ือมตอสายอินเตอรเฟส

j เปด เคร่ืองพิมพ
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การทําความสะอาดสายโคโรนา 5

หากคุณประสบปญหาคุณภาพการพิมพ ทําความสะอาดสายโคโรนาดังนี้:

a เปดเคร่ืองพิมพท้ิงไว 10 นาทีเพื่อใหพัดลมภายในเปาช้ินสวนท่ีรอนมากในเคร่ืองใหเย็นลง

b กดปุมปลดฝาครอบดานหนา และเปดฝาครอบดานหนาขึ้น
 

c ถอดชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) และชุดตลับผงหมึก (โทนเนอร)
 

คําเตือน
 

หลังจากท่ีคุณใชเคร่ือง ช้ินสวนภายในของเครื องบางช้ินสวนจะรอนมาก 
รอใหเคร่ืองเย็นลงกอนสัมผัสช้ินสวนภายในของเคร่ือง
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ขอควรจํา
• ขอแนะนําใหวางชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) และชุดตล ับผงหมึก (โทนเนอร) บนกระดาษหรือผาใชแลวท้ิง 
เพื่อหลีกเลี่ยงในกรณีท่ีหมึกหกหรือกระจายโดยไมไดตั้งใจ

• จัดการชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) และชุดตลับผงหมึก (โทนเนอร) อยางระมัดระวัง หากผงหมึก (โทนเนอร) 
กระจายบนมือหรือเส้ือผา  เช็ดหรือลางออกดวยน้ําย็นทันที

• เพื่อปองกันความเสียหายท่ีอาจเกิดกับเคร่ืองพิมพจากไฟฟาสถิตย หามสัมผัสอิเล็กโตรดท่ีแสดงในภาพ
 

 

d ทําความสะอาดสายโคโรนาดานในชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) โดยคอยๆ 
เลื่อนแท็บสีเขียวจากซายไปขวาและขวาไปซายหลายคร้ัง
 

หมายเหตุ
ตรวจสอบวากดแท็บกลับไปสูตําแหนงเร่ิมตน (a) (1) หากไมไดทําเชนนั้น หนาท่ีพิมพอาจมีเสนแนวตั้งปรากฏ

 

e ใสชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) และชุดตลับผงหมึก (โทนเนอร) กลับเขาในเคร่ืองพิมพอีกคร้ัง
 

f ปดฝาครอบดานหนาของเคร่ือง

1
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การทําความสะอาดชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) 5

หากเอกสารท่ีพิมพออกมามีจุดสีขาวหรือสีดําท่ีชวง 94 มม. ชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) อาจมีวัสดุแปลกปลอม เช น 
กาวจากฉลากติดอยูบนพื้นผิวของชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) ทําตามขั้นตอนดานลางเพื่อแกปญหา

a ตรวจสอบวาฝาครอบดานหนาปดอยูและสายไฟเสียบปลั๊กอยู

b เปดเคร่ืองพิมพและรอจนกวาเคร่ืองพิมพจะอย ูในโหมดการเตรียมพรอม

c กด Go สองคร้ัง เคร่ืองพิมพจะพิมพใบตรวจสอบจุดของชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม)

d เปดเคร่ืองพิมพท้ิงไว 10 นาทีเพื่อใหพัดลมภายในเปาช้ินสวนท่ีรอนมากในเคร่ืองใหเย็นลง

e ปด เคร่ืองพิมพ

f กดปุมปลดฝาครอบดานหนา และเปดฝาครอบดานหนาขึ้น
 

g ถอดชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) และชุดตลับผงหมึก (โทนเนอร)
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คําเตือน
 

หลังจากท่ีคุณใชเคร่ือง ช้ินสวนภายในของเครื องบางช้ินสวนจะรอนมาก 
รอใหเคร่ืองเย็นลงกอนสัมผัสช้ินสวนภายในของเคร่ือง
 

 

ขอควรจํา
• ขอแนะนําใหวางชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) และชุดตล ับผงหมึก (โทนเนอร) บนกระดาษหรือผาใชแลวท้ิง 
เพื่อหลีกเลี่ยงในกรณีท่ีหมึกหกหรือกระจายโดยไมไดตั้งใจ

• จัดการชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) และชุดตลับผงหมึก (โทนเนอร) อยางระมัดระวัง หากผงหมึก (โทนเนอร) 
กระจายบนมือหรือเส้ือผา  เช็ดหรือลางออกดวยน้ําย็นทันที

• เพื่อปองกันความเสียหายท่ีอาจเกิดกับเคร่ืองพิมพจากไฟฟาสถิตย หามสัมผัสอิเล็กโตรดท่ีแสดงในภาพ
 

 

h กดคันล็อคสีเขียวลงและถอดตลับผงหมึก (โทนเนอร) ออกจากชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม)
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i คว่ําชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) ดังแสดงในภาพ ตรวจสอบวาอุปกรณชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) (1) 
อยูทางซายมือ
 

j ใชเคร่ืองหมายท่ีมีตัวเลขถัดจากลูกกลิ้งชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) คนหาเคร่ืองหมาย เชน จุดในคอลัมน 2 
บนใบตรวจสอบแสดงวามีเคร่ืองหมายในเขต “2” ของช ุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม)
 

1
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k ใชมือหมุนอุปกรณชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) เขาหาตัวคุณขณะดูท่ีพื้นผิวของพื้นท่ีท่ีมีความผ ิดพลาด
 

l เมื่อคุณพบรอยเปอนบนชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) ท่ีตรงกับใบตรวจสอบจุดของชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) 
เช็ดพื้นผิวของชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) เบาๆ ดวยสําลีจนกวารอยเปอนบนพื้นผิวจะหมดไป
 

ขอควรจํา
หามทําความสะอาดพื้นผิวฃของชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) ความไวตอแสงดวยวัตถุแหลมคมหรือของเหลวใดๆ

 

m ใสตลับผงหมึก (โทนเนอร) กลับเขาในชุดแมแบบสร างภาพ (ดรัม) ใหแนนหนาจนกวาจะไดยินเสียงล็อคเขาท่ี 
หากคุณใสตลับผงหมึก (โทนเนอร) ใน อยางถูกตอง คันล็อคสีเขียวในชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) 
จะถูกยกขึ้นโดยอัตโนมัติ
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หมายเหตุ
ตรวจสอบวาคุณใสตลับผงหมึก (โทนเนอร) อยางถูกตอง ไมเชนนั้นตลับผงหมึก (โทนเนอร) 
อาจแยกออกจากชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม)

 

n ใสชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) และชุดตลับผงหมึก (โทนเนอร) กลับเขาในเคร่ืองพิมพอีกคร้ัง
 

o ปดฝาครอบดานหนาของเคร่ือง

p เปด เคร่ืองพิมพ
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การทําความสะอาดลูกกล้ิงปอนกระดาษ 5

การทําความสะอาดลูกกลิ้งปอนกระดาษตามระยะจะชวยปองกันกระดาษติดโดยทําใหมั่นใจวามีการปอนกระดาษอยางถูก
ตอง

a ปด เคร่ืองพิมพ

b ถอดสายอินเตอรเฟสออกจากเคร่ือง แลวปลดปลั๊กไฟจาก เตาเสียบไฟฟา

c ดึงถาดใสกระดาษแยกออกจากเคร่ือง

d บิดผาชนิดไมมีขนชุบน้ําคอนขางอุน เช็ดแผนตัวแยกกระดาษ (1) ของถาดใสกระดาษเพื่อกําจัดฝุน
 

e เช็ดลูกกลิ้งปอนกระดาษสองอัน (1) ดานในเคร่ืองเพื่อกําจัดฝุน
 

f ใสถาดใสกระดาษกลับเขาในเคร่ืองพิมพ

g เสียบปลั๊กไฟของเคร่ืองกลับเขาใน เตาเสียบไฟฟา กอน จากนั้นเช่ือมตอสายอินเตอรเฟส

h เปด เคร่ืองพิมพ

1

1
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การบรรจุภัณฑและการขนสงเคร่ืองพิมพ 5

คําเตือน
 

หากคุณใชถาดดานลาง 
หามถือเคร่ืองพิมพพรอมถาดดานลางเพราะอาจทําใหไดรับบาดเจ็บหรือทําใหเคร่ืองพิมพเก ิดความเสียหาย 
เนื่องจากตัวเคร่ืองไมไดถูกยึดติดกับถาดดานลาง

 

หมายเหตุ
หากคุณตองขนยายเคร่ืองดวยเหตุผลใดก็ตาม 
ใหบรรจุเคร่ืองลงในบรรจุภัณฑเดิมดวยความระมัดระวังเพื่อหลีกเลี่ยงความเสียหายในระหวางขนสง 
เคร่ืองควรมีการประกันภัยโดยสมบูรณจากผูขนส ง

 

a ปด เคร่ืองพิมพ ปดเคร่ืองพิมพท้ิงไวอยางนอย 10 นาทีเพื่อใหเย็นลง

b ถอดสายท้ังหมดแลวปลดปลั๊กไฟจาก เตาเสียบไฟฟา

c ใสวัสดุบรรจุภัณฑ (1) ในกลอง
 

REAR

1

FRONT
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d หอเคร่ืองพิมพในถุงพลาสติก แลวใสวัสดุบรรจ ุภัณฑดานลาง (1)
 

e ใสวัสดุบรรจุภัณฑ (2) ท่ีมีเคร่ืองหมาย “FRONT” ท่ีดานหนาของเคร่ืองพิมพ ใสวัสดุบรรจุภัณฑ (3) ท่ีมีเคร่ืองหมาย 
“REAR” ท่ีดานหลังของเคร่ืองพิมพ
 

REAR

1

FRONT

1

2

3

REAR
FRONT
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f ใสถาดกระดาษแข็ง (1) ท่ีดานบนและใสปลั๊กไฟในถาด
 

g ปดกลองและปดเทปอีกคร้ัง

h <หากคุณมีถาดดานลาง>
บรรจุถาดดานลางกลับเขาท่ีดังแสดงในภาพ
 

1
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หากคุณคิดวาปญหาอยูท่ีเคร่ืองพิมพ ตรวจสอบแตละรายการดานลางนี้กอนและทําตามคําแนะนําวิธีการแกไข 
ปญหาสวนใหญสามารถแกไขไดงายดวยตัวคุณเอง

การระบุปญหาของคุณ 6

กอนอื่น ตรวจสอบดังนี้

 สายไฟของเคร่ืองเช่ือมตอ ถูกตอง และเปดสวิตชไฟของเคร่ือง หากเคร่ืองไมเปดทํางานหลังจากเช่ือมตอสายไฟ ดูท่ี 
ปญหาอื่นๆ uu หนา 142

 ช้ินสวนท่ีปองกันท้ังหมดถูกถอดออกแลว

 กระดาษใสในถาดใสกระดาษอยางถูกตอง 

 สายอินเทอรเฟสถูกเช่ือมตอเขากับเคร่ืองอยางปลอดภัยและคอมพิวเตอรหรือการเช่ือมตอแบบไรสายถูกติดตั้งกับท้ัง
เคร่ืองพิมพและคอมพิวเตอรของคุณ

 ขอความแสดงความผิดพลาด

(ดูท่ี ขอความแสดงความผิดพลาดใน Status Monitor uu หนา 125)

หากคุณไมสามารถแกปญหาไดตามรายการขางตน ระบุปญหาของคุณและไปท่ีหนาท่ีแนะนําดานลาง

เคร่ืองพิมพไมพิมพ

 การจัดการกระดาษ

(ดูท่ี ปญหาการจัดการกระดาษ uu หนา 141)

หนาถูกพิมพออกแตยังมีปญหา

 คุณภาพการพิมพ

(ดูท่ี การปรับปรุงคุณภาพการพิมพ uu หนา 143)

 เอกสารท่ีพิมพออกมาไมถูกตอง

(ดูท่ี ปญหาในการพิมพ uu หนา 139)

เครือขายและปญหาอื่นๆ:

 ปญหาเครือขาย (HL-5450DN เทานั้น) uu หนา 141

 ปญหาอื่นๆ uu หนา 142

วิธีการแกไข 6
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ขอความแสดงความผิดพลาดใน Status Monitor 6

เชนเดียวกับอุปกรณสํานักงานท่ีทันสมัยอื่นๆ ข อผิดพลาดอาจเกิดขึ้นและอาจตองเปลี่ยนรายการของวัสดุการพิมพ 
หากเกิดขอผิดพลาด เคร่ืองพิมพจะระบุขอผิดพลาดหรือการบํารุงรักษาตามระยะเวลาท่ีกําหนด 
และแสดงขอความท่ีเหมาะสม ขอผิดพลาดท่ีพบบอยและขอความแจงการบํารุงรักษามีดังนี้

คุณสามารถ แกไขขอผิดพลาดสวนใหญและทําการบําร ุงรักษาตามระยะเวลาไดดวยตัวคุณเอง 
หากคุณตองการความชวยเหลือเพิ่มเติม Brother Solutions Center มีคําถามท่ีพบบอยและคําแนะนําวิธีการแกไขลาส ุด:
เขาไปท่ีhttp://solutions.brother.com/

Status Monitor จะรายงานปญหาท่ีเกิดขึ้นกับเคร่ืองพิมพ  ดําเนินการอยางเหมาะสมโดยดูท่ีตารางตอไปนี้ 
หากคุณตองการเปด Status Monitor ดูท่ี Status Monitor uu หนา 53 (สําหรับผูใช Windows®) หรือ Status Monitor 
uu หนา 69 (สําหรับผูใชแม็คอินทอช)

ขอความแสดงความผิด
พลาด

สาเหตุ การดําเนินการ

Cartridge Error 
(ตลับผงหมึกผิดพลาด)

ตลับผงหมึก (โทนเนอร) 
ติดต้ังไมถูกตอง

ดึงชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) และชุดตลับผงหมึก 
(โทนเนอร) ออก ถอดตลับผงหมึก (โทนเนอร) 
และใสตลับผงหมึก (โทนเนอร) 
กลับเขาในชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) อีกครั้ง 
ใสชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) และชุดตลับผงหมึก 
(โทนเนอร) กลับเขาในเครื่องพิมพ หากปญหายังคงเกิดข้ึน 
โทรติดตอ ตัวแทนจําหนาย Brother ของคุณ

Cover is Open 
(ฝาเปดอยู)

ฝาครอบดานหนาปดไมสนิท ปดฝาครอบดานหนาของเครื่อง

ฝาครอบฟวสเซอรปดไมสนทิหรอืกระดาษ
ติดทีด่านหลังของเครือ่งเมือ่คุณเปด
สวติชไฟ

 ปดฝาครอบฟวสเซอรของเครื่องพิมพ

 ตรวจสอบวาไมมีกระดาษติดดานในดานหลังเครื่องพิมพ 
แลวปดฝาครอบฟวสเซอรแลวกด Go (ดูท่ี 
กระดาษติดดานหลัง / 
กระดาษสําหรับการพิมพแบบสองดานติด 
uu หนา 133)

Drum End Soon 
(ชุดแมแบบสรางภาพ 
(ดรมั) ใกลหมด)

ชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) 
ใกลหมดอายุการใชงาน

สั่งซ้ือชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) 
ทันทีเพ่ือเตรียมชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) 
ใหมใหพรอมใชงานทันทีเมื่อ Status Monitor 
(ติดตามสถานะ) แสดง Replace Drum 
(เปล่ียนชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม)) (ดูท่ี 
ชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) ใกลหมดอายุการใชงาน 
uu หนา 104)

Drum Error 
(ชุดแมแบบสรางภาพ 
(ดรมั) ผิดพลาด)

ตองทําความสะอาดสายโคโรนาในชุด
แมแบบสรางภาพ (ดรัม)

ทําความสะอาดสายโคโรนา (ดูท่ี 
การทําความสะอาดสายโคโรนา uu หนา 113)

ตลับผงหมึก (โทนเนอร) 
ถูกใสในเครื่องพิมพโดยไมมีชุดแมแบบ
สรางภาพ (ดรัม)

ใสตลับผงหมึก (โทนเนอร) ในชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) 
และติดต้ังชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) และชุดตลับผงหมึก 
(โทนเนอร) ในเครื่องพิมพอีกครั้ง

Drum Stop 
(ชุดแมแบบสรางภาพ 
(ดรมั) หมด)

ถึงเวลาเปล่ียนชุดแมแบบสรางภาพ 
(ดรัม)

เปล่ียนชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) (ดูท่ี 
การเปล่ียนชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) uu หนา 106)

http://solutions.brother.com/
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Duplex Disabled 
(ปดใชงานพิมพสองหนา)

ฝาครอบดานหลังของเครื่องปดไมสนิท ปดฝาครอบดานหลังของเครือ่งพิมพ

ถาดปอนกระดาษสําหรับการพิมพแบบ
สองดานไมไดติดต้ังหรือติดต้ังไม
ถูกตอง

ติดต้ังถาดปอนกระดาษสําหรับการพิมพแบบสองดานอีก
ครั้ง

Fuser Error 
(ฟวเซอรผิดพลาด)

อุณหภูมิของชุดฟวสเซอรไมเพ่ิมข้ึนถึง
อุณหภูมิท่ีระบุภายในเวลาท่ีระบุ

เปดสวิตชไฟ รอสองสามวินาที แลวเปดอีกครั้ง 
ปลอยเครื่องพิมพท้ิงไวประมาณ 15 นาทีโดยเปดสวิตชไฟ

ชุดฟวสเซอรรอนเกินไป

Jam Duplex 
(พิมพสองหนาติด)

กระดาษติดในถาดปอนกระดาษสําหรับ
การพิมพแบบสองดานหรือชุดฟวสเซอร

โปรดดูท่ี ถาดปอนกระดาษเอนกประสงค (MP Tray) ติด / 
ถาด 1 ติด / ถาด 2 ติด / กระดาษติดดานใน uu หนา 128

Jam Inside 
(กระดาษติดดานใน)

กระดาษติดดานในเครื่องพิมพ โปรดดูท่ี กระดาษติดดานหลัง / 
กระดาษสําหรับการพิมพแบบสองดานติด uu หนา 133

ตลับผงหมึก (โทนเนอร) 
ถูกใสในเครื่องพิมพโดยไมมีชุดแมแบบ
สรางภาพ (ดรัม)

ใสตลับผงหมึก (โทนเนอร) ในชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) 
และติดต้ังชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) และชุดตลับผงหมึก 
(โทนเนอร) ในเครื่องพิมพอีกครั้ง

Jam MP Tray 
(ถาดปอนกระดาษเอนก
ประสงค (MP Tray) ติด)

กระดาษติดในถาดปอนกระดาษ
เอนกประสงค (MP Tray) 
ของเครื่องพิมพ

โปรดดูท่ี ถาดปอนกระดาษเอนกประสงค (MP Tray) ติด / 
ถาด 1 ติด / ถาด 2 ติด / กระดาษติดดานใน uu หนา 128

Jam Rear 
(กระดาษติดดานหลัง)

กระดาษติดท่ีดานหลังของเครื่องพิมพ โปรดดูท่ี กระดาษติดดานหลัง / 
กระดาษสําหรับการพิมพแบบสองดานติด uu หนา 133

Jam Tray 1 
(ถาดกระดาษ 1 ติด)

Jam Tray 2 
(ถาดกระดาษ 2 ติด)

กระดาษติดในถาดใสกระดาษของ
เครื่องพิมพ

โปรดดูท่ี ถาดปอนกระดาษเอนกประสงค (MP Tray) ติด / 
ถาด 1 ติด / ถาด 2 ติด / กระดาษติดดานใน uu หนา 128

Log Access Error 
(เขาใชล็อกผิดพลาด)

(HL-5450DN เทาน้ัน)

เครื่องไมสามารถเขาถึงไฟลบันทึกการ
พิมพในเซิรฟเวอรได

ติดตอผูดูแลระบบของคุณเพื่อตรวจสอบบันทึก Store Print 
ในการต้ังคาเครือขาย

(สําหรบัขอมูลในรายละเอียด uu 
คูมือเน็ทเวิรคสําหรบัผูใช: Store Print Log to Network)

Manual Feed 
(ปอนดวยตนเอง)

Manual (ดวยตนเอง)  
ถูกเลือกเปนแหลงกระดาษเมื่อไมมี
กระดาษในถาดปอนกระดาษเอนกประส
งค (MP Tray)

ใสกระดาษในถาดปอนกระดาษเอนกประสงค (MP Tray) 
หากเครื่องพิมพอยูในโหมดหยุดชั่วคราว กด Go (ดูท่ี 
การบรรจุกระดาษในถาดปอนกระดาษเอนกประสงค (MP 
tray) uu หนา 12)

No Paper (ไมมีกระดาษ) เคร่ืองพิมพกระดาษหมดหรือบรรจุกระดาษ
ไมถูกตองในถาดใสกระดาษท่ีระบุ

ใสกระดาษในถาดท่ีคุณใช

ตรวจสอบวาแครปรับกระดาษต้ังคาขนาดกระดาษถูกตอง

No Toner (ไมมีผงหมกึ 
(โทนเนอร))

ตลับผงหมึก (โทนเนอร) 
หรือชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) 
หรือชุดตลับผงหมึก (โทนเนอร) ติดต้ัง 
ไมถูกตอง

ถอดชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) และชุดตลับผงหมึก 
(โทนเนอร) ถอดตลับผงหมึก (โทนเนอร) 
จากชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) และติดต้ังตลับผงหม ึก 
(โทนเนอร) กลับเขาในชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) อีกครั้ง 
ติดต้ังชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) และชุดตลับผงหม ึก 
(โทนเนอร) กลับเขาในเครื่องพิมพอีกครั้ง 
หากปญหายังคงอยู เปล่ียนตลับผงหมึก (โทนเนอร) (ดูท่ี 
การเปล่ียนตลับผงหมกึ (โทนเนอร) uu หนา 98) 

ขอความแสดงความผิด
พลาด

สาเหตุ การดําเนินการ
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Out of Memory 
(หนวยความจําเต็ม)

หนวยความจําของเครื่องเต็ม ลดความซับซอนของเอกสารของคุณหรอืลดความละเอียด
ในการพิมพ

เพ่ิมหนวยความจํา (HL-5450DN เทาน้ัน) โปรดดูท่ี 
การติดต้ังหนวยความจําเพิ่มเติม uu หนา 93

Print Unable 
(พิมพไมได)

เครื่องพิมพมีปญหาทางกลไกของตัว
เครื่อง

เปดสวิตชไฟ รอสองสามนาที แลวเปดอีกครั้ง

หากปญหายังคงเกิดข้ึน โทรติดตอ ตัวแทนจําหนาย 
Brother ของคุณ

Replace Drum 
(เปล่ียนชุดแมแบบสราง
ภาพ (ดรัม))

ถึงเวลาเปล่ียนชุดแมแบบสรางภาพ 
(ดรัม)

เปล่ียนชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) (ดูท่ี 
การเปล่ียนชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) uu หนา 106)

ตัวนับชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) 
ไมถูกต้ังคาใหมเมื่อติดต้ังชุดแมแบบ
สรางภาพ (ดรัม) ใหม

ต้ังคาตัวนับชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) ใหม (ดูท ี่ 
การเปล่ียนชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) uu หนา 106)

Replace Fuser 
(เปล่ียนฟวเซอร)

ถึงเวลาเปล่ียนชุดฟวสเซอร โทรติดตอ ตัวแทนจําหนาย Brother ของคุณ 
หรือศูนยบริการท่ีไดรบัอนุญาตของ Brother 
เพ่ือเปล่ียนชุดฟวสเซอร

Replace Laser 
(เปล่ียนเลเซอร)

ถึงเวลาเปล่ียนชุดเลเซอร โทรติดตอ ตัวแทนจําหนาย Brother ของคุณ 
หรือศูนยบริการท่ีไดรบัอนุญาตของ Brother 
เพ่ือเปล่ียนชุดเลเซอร

Replace PF Kit1 
(เปล่ียน PF Kit1)

Replace PF Kit2 
(เปล่ียน PF Kit2)

Replace PF KitMP 
(เปล่ียน PF KitMP)

ถึงเวลาเปล่ียนชุดปอนกระดาษ โทรติดตอ ตัวแทนจําหนาย Brother ของคุณ 
หรือศูนยบริการท่ีไดรบัอนุญาตของ Brother 
เพ่ือเปล่ียนชุดปอนกระดาษ

Replace Toner 
(เปล่ียนผงหมึก 
(โทนเนอร))

ตลับผงหมึก (โทนเนอร) 
ใกลหมดอายุการใชงาน 
เครื่องพิมพจะหยุดการพิมพท้ังหมด

เปล่ียนตลับผงหมึก (โทนเนอร) (ดูท่ี 
การเปล่ียนตลับผงหมกึ (โทนเนอร) uu หนา 98)

Size Error DX 
(ขนาดผิดพลาด DX)

ขนาดกระดาษท่ีกําหนดในไดรเวอร
เครื่องพิมพไมสามารถใชไดกับการพิมพ
แบบสองดานโดยอัตโนมัติ

กด Cancel 
เลือกขนาดกระดาษท่ีสนบัสนุนโดยถาดปอนกระดาษสำหรบั
การพมิพแบบสองดาน

ขนาดกระดาษท่ีคุณสามารถใชไดสําหรับการพิมพแบบสอง
ดานโดยอัตโนมัติคือ A4

กระดาษในถาดไมใชขนาดท่ีถกูตองและ
ไมสามารถใชไดกับการพมิพแบบสองดาน
โดยอัตโนมตัิ

บรรจุขนาดกระดาษท่ีถูกตองในถาด

ขนาดกระดาษท่ีคุณสามารถใชไดสําหรับการพิมพแบบสอง
ดานโดยอัตโนมัติคือ A4

Toner Low (ผงหมึก 
(โทนเนอร) ใกลหมด)

หาก Status Monitor 
(ติดตามสถานะ) แสดง Toner Low 
(ผงหมึก (โทนเนอร) ใกลหมด) 
คุณยังคงพิมพตอได อยางไรก็ดี 
เครื่องพิมพจะแจงวาตลับผงหมึก 
(โทนเนอร) 
ใกลหมดอายุการใชงานแลว

สั่งซ้ือตลับผงหมึก (โทนเนอร) 
ใหมทันทีเพ่ือเตรียมตลับผงหมึก (โทนเนอร) 
ใหมใหพรอมใชงานทันทีเมื่อ Status Monitor 
(ติดตามสถานะ) แสดง เปล่ียนผงหมึก (โทนเนอร)

ขอความแสดงความผิด
พลาด

สาเหตุ การดําเนินการ
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กระดาษติด 6

หมายเหตุ
นํากระดาษท้ังหมดออกจากถาดใสกระดาษทุกคร้ังและยืดกระดาษท่ีวางซอนกันใหตรงเมื่อใสกระดาษใหม 
วิธีนี้จะชวยปองกันไมใหกระดาษถูกปอนเขาในเคร่ืองพิมพพรอมกันหลายแผนและปองกันกระดาษติด

 

ถาดปอนกระดาษเอนกประสงค (MP Tray) ติด / ถาด 1 ติด / ถาด 2 ติด / กระดาษติดดานใน 6

หากมีกระดาษติดดานในเคร่ือง ถาดปอนกระดาษเอนกประสงค (MP Tray) หรือถาดใสกระดาษ ไฟ Error LED 
จะติดสวางและไฟ Paper LED จะกะพริบ
 

หากคุณพิมพโดยใชถาดปอนกระดาษเอนกประสงค (MP Tray) เร่ิมตนท่ีขั้นตอน a

หากคุณพิมพโดยใชถาด 1 หรือถาด 2 เร่ิมตนท่ีขั้นตอน c

a นํากระดาษออกจากถาดปอนกระดาษเอนกประสงค (MP Tray)

b นํากระดาษท่ีติดออกจากดานในและโดยรอบถาดปอนกระดาษเอนกประสงค (MP Tray) กด Go
หากคุณยังคงเห็นขอผิดพลาดแสดงขึ้น ทําขั้นตอนต อไปนี้ตอ

c เปดเคร่ืองพิมพท้ิงไว 10 นาทีเพื่อใหพัดลมภายในเปาช้ินสวนท่ีรอนมากในเคร่ืองใหเย็นลง

d ดึงถาดใสกระดาษแยกออกจากเคร่ือง
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e ใชมือท้ังสองขางดึงกระดาษท่ีติดอยูออกชาๆ
 

หมายเหตุ
การดึงกระดาษท่ีติดลงดานลางจะชวยใหคุณหยิบกระดาษออกไดงายขึ้น

 

f กดปุมปลดฝาครอบดานหนา และเปดฝาครอบดานหนาขึ้น
 

g ถอดชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) และชุดตลับผงหมึก (โทนเนอร) ออกชาๆ 
กระดาษท่ีติดอาจถูกดึงออกพรอมกับชุดแมแบบสร างภาพ (ดรัม) และชุดตลับผงหมึก (โทนเนอร) 
หรืออาจปลอยกระดาษเพื่อใหคุณดึงออกจากดานในของเคร่ือง
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คําเตือน
 

หลังจากท่ีคุณใชเคร่ือง ช้ินสวนภายในของเครื องบางช้ินสวนจะรอนมาก 
รอใหเคร่ืองเย็นลงกอนสัมผัสช้ินสวนภายในของเคร่ือง
 

 

ขอควรจํา
• ขอแนะนําใหวางชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) และชุดตล ับผงหมึก (โทนเนอร) บนกระดาษหรือผาใชแลวท้ิง 
เพื่อหลีกเลี่ยงในกรณีท่ีหมึกหกหรือกระจายโดยไมไดตั้งใจ

• จัดการชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) และชุดตลับผงหมึก (โทนเนอร) อยางระมัดระวัง หากผงหมึก (โทนเนอร) 
กระจายบนมือหรือเส้ือผา เช็ดหรือลางออกดวยน  ย็ นทันที

• เพื่อปองกันความเสียหายท่ีอาจเกิดกับเคร่ืองพิมพจากไฟฟาสถิตย หามสัมผัสอิเล็กโตรดท่ีแสดงในภาพ
 

 

หมายเหตุ
ชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) และตลับผงหมึก (โทนเนอร ) เปนช้ินสวนสองช้ินท่ีแยกกัน 
ตรวจสอบวาท้ังสองช้ินติดตั้งเปนชุด หากตลับผงหมึก (โทนเนอร) ใสในเคร่ืองโดยไมมีชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) 
ขอความชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) ผิดพลาดหรือกระดาษติดดานในอาจแสดงขึ้น
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h กดคันล็อคสีเขียวลงและถอดตลับผงหมึก (โทนเนอร) ออกจากชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) 
นํากระดาษท่ีติกออกหากมีอยูดานในชุดแมแบบสร างภาพ (ดรัม)
 

i ใสตลับผงหมึก (โทนเนอร) กลับเขาในชุดแมแบบสร างภาพ (ดรัม) ใหแนนหนาจนกวาจะไดยินเสียงล็อคเขาท่ี 
หากคุณใสตลับผงหมึก (โทนเนอร) ใน อยางถูกตอง คันล็อคสีเขียวในชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) 
จะถูกยกขึ้นโดยอัตโนมัติ
 

หมายเหตุ
ตรวจสอบวาคุณใสตลับผงหมึก (โทนเนอร) อยางถูกตอง ไมเชนนั้นตลับผงหมึก (โทนเนอร) 
อาจแยกออกจากชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม)

 

j ใสชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) และชุดตลับผงหมึก (โทนเนอร) กลับเขาในเคร่ืองพิมพอีกคร้ัง
 

k ปดฝาครอบดานหนาของเคร่ือง
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l ตรวจสอบวากระดาษอยูใตเคร่ืองหมายแสดงจํานวนกระดาษสูงสุด ( ) ในถาดใสกระดาษ 
ขณะกดคันปลดแครกระดาษสีเขียว เลื่อนแครปรับกระดาษใหพอดีกับขนาดกระดาษ 
ตรวจสอบใหแนใจวารองนํายึดอยูในชองเสียบแนนดีแลว

m เสียบถาดใสกระดาษกลับเขาในเคร่ืองพิมพใหแนน

หมายเหตุ
หากคุณปดเคร่ืองในระหวางกระดาษติด เคร่ืองจะพิมพขอมูลไมครบถวนจากคอมพิวเตอรของคุณ 
กอนท่ีคุณจะเปดเคร่ืองพิมพ ลบงานพิมพท่ีบันทึกไวช่ัวคราวในคอมพิวเตอรของคุณ

 

n ตรวจสอบวาไฟ Paper และ Error LEDs ปดและไฟ Ready LED ติดสวางสีเขียว
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กระดาษติดดานหลัง / กระดาษสําหรับการพิมพแบบสองดานติด 6

หากกระดาษติดดานหลังฝาครอบดานหลัง (ถาดรองรับเอกสารออกแบบหงายหนา) 
หรือดานในถาดปอนกระดาษสําหรับการพิมพแบบสองดาน ไฟError LED จะเปดและ Back Cover และไฟ Paper 
LEDs จะกะพริบ
 

a เปดเคร่ืองพิมพท้ิงไว 10 นาทีเพื่อใหพัดลมภายในเปาช้ินสวนท่ีรอนมากในเคร่ืองใหเย็นลง

b ดึงถาดใสกระดาษแยกออกจากเคร่ือง
 

c กดปุมปลดฝาครอบดานหนา และเปดฝาครอบดานหนาขึ้น
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d ถอดชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) และชุดตลับผงหมึก (โทนเนอร) ออกชาๆ 
กระดาษท่ีติดอาจถูกดึงออกพรอมกับชุดแมแบบสร างภาพ (ดรัม) และชุดตลับผงหมึก (โทนเนอร) 
หรืออาจปลอยกระดาษเพื่อใหคุณดึงออกจากดานในของเคร่ือง
 

คําเตือน
 

หลังจากท่ีคุณใชเคร่ือง ช้ินสวนภายในของเครื องบางช้ินสวนจะรอนมาก 
รอใหเคร่ืองเย็นลงกอนสัมผัสช้ินสวนภายในของเคร่ือง
 

 

ขอควรจํา
• ขอแนะนําใหวางชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) และชุดตล ับผงหมึก (โทนเนอร) บนกระดาษหรือผาใชแลวท้ิง 
เพื่อหลีกเลี่ยงในกรณีท่ีหมึกหกหรือกระจายโดยไมไดตั้งใจ

• จัดการชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) และชุดตลับผงหมึก (โทนเนอร) อยางระมัดระวัง หากผงหมึก (โทนเนอร) 
กระจายบนมือหรือเส้ือผา  เช็ดหรือลางออกดวยน้ําย็นทันที

• เพื่อปองกันความเสียหายท่ีอาจเกิดกับเคร่ืองพิมพจากไฟฟาสถิตย หามสัมผัสอิเล็กโตรดท่ีแสดงในภาพ
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e เปดฝาครอบดานหลัง
 

คําเตือน
 

หลังจากท่ีคุณใชเคร่ือง ช้ินสวนภายในของเครื องบางช้ินสวนจะรอนมาก 
รอใหเคร่ืองเย็นลงกอนสัมผัสช้ินสวนภายในของเคร่ือง
 

 

f ใชมือท้ังสองขางดึงกระดาษท่ีติดออกจากดานหลังเคร่ืองพิมพเบาๆ
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g ดึงแท็บสีเขียวทางดานซายและขวาเขาหาตัวคุณ และพับฝาครอบฟวสเซอรลง (1)
 

h ใชมือท้ังสองขางดึงกระดาษท่ีติดออกจากชุดฟวสเซอรเบาๆ
 

i ปดฝาครอบฟวสเซอร
 

j ปดฝาครอบดานหลัง

1
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k ดึงถาดปอนกระดาษสําหรับการพิมพแบบสองดานออกจากเคร่ืองพิมพท้ังหมด
 

l ดึงกระดาษท่ีติดอยูออกจากเคร่ืองพิมพหรือออกจากถาดปอนกระดาษสําหรับการพิมพแบบสองดาน
 

m ตรวจสอบวากระดาษท่ีติดอยูไมมีเหลืออยูในเคร่ืองพิมพจากไฟฟาสถิตย
 

n ใสถาดปอนกระดาษสําหรับการพิมพแบบสองดานกลับเขาในเคร่ืองพิมพ
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o ใสชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) และชุดตลับผงหมึก (โทนเนอร) กลับเขาในเคร่ืองพิมพอีกคร้ัง
 

p ปดฝาครอบดานหนาของเคร่ือง

q เสียบถาดใสกระดาษกลับเขาในเคร่ืองพิมพใหแนน

r ตรวจสอบวาไฟ Back Cover, Paper และ Error LEDs ปดอยู และไฟ Ready LED ติดสีเขียว



วิธีการแกไข 

139

6

หากคุณประสบปญหากับเคร่ืองพิมพ 6

ขอควรจํา
• สําหรับการขอความชวยเหลือดานเทคนิค คุณตองโทรติดตอประเทศท่ีคุณซื้อเคร่ืองพิมพ 
ตองโทรจากภายในประเทศนั้น

• หากคุณคิดวาปญหาอยูท่ีเคร่ืองพิมพ ตรวจสอบแผนผังดานลางและทําตามคําแนะนําวิธีการแกไข 
ปญหาสวนใหญสามารถแกไขไดงายดวยตัวคุณเอง

• หากคุณตองการความชวยเหลือเพิ่มเติม Brother Solutions Center 
มีคําถามท่ีพบบอยลาสุดและคําแนะนําในการแกปญหา 
เขาไปท่ี http://solutions.brother.com/

 

ปญหาในการพิมพ

ปญหา คําแนะนํา

ไมมีเอกสารท่ีพิมพออกมา ตรวจสอบวาไดติดต้ังและเลือกไดรเวอรเครื่องพิมพอยางถูกตอง

ตรวจสอบดูวาหาก LEDs แสดงขอผิดพลาดใดๆ หรือไม 
(ดูท่ี ไฟแสดงสถานะ LEDs uu หนา 72 และ ขอความแสดงความผิดพลาดใน Status 
Monitor uu หนา 125)

ตรวจสอบวา  เครื่องพิมพออนไลนอยู:
(Windows® 7 และ Windows Server® 2008 R2) 
คลิกปุม Start (เริ่ม) และ Devices and Printers (อุปกรณและเครือ่งพิมพ) คลิกขวา 
Brother HL-XXXX series (Brother HL-XXXX ซีรี่ส) แลวคลิก See What's Printing 
(ดูสิ่งท่ีพิมพ) คลิก Printer (เครื่องพิมพ) และตรวจสอบวาไมไดเลือก Use Printer 
Offline (ใชเครื่องพิมพออฟไลน)
(Windows Vista® และ Windows Server® 2008) 
คลิกปุม Start (เริ่ม), Control Panel (แผงควบคุม), Hardware and Sound 
(ฮารดแวรและเสียง) จากน้ัน Printers (เครื่องพิมพ) คลิกขวา Brother HL-XXXX series 
(Brother HL-XXXX ซีรี่ส) ตรวจสอบวาไมไดเลือก Use Printer Offline 
(ใชเครือ่งพิมพออฟไลน)
(Windows® XP และ Windows Server® 2003) 
คลิกปุม Start (เริ่ม) แลวเลือก Printers and Faxes (เครื่องพิมพและแฟกซ) คลิกขวา 
Brother HL-XXXX series (Brother HL-XXXX ซีรี่ส) ตรวจสอบวาไมไดเลือก Use 
Printer Offline (ใชเครื่องพิมพออฟไลน)

ติดตอผูดูแลระบบของคุณเพ่ือตรวจสอบการต้ังค าการล็อคฟงกชั่นท่ีปลอดภัย (HL-5450DN 
เทาน้ัน)

(ตะวันออกกลางและแอฟริกาเทาน้ัน)
ตรวจสอบวาเครือ่งอยูในโหมดปดทํางานหรือไม

กดปุมใดๆ บนแผงควบคุมแลวสงขอมูลการพิมพอีกครั้ง

(ดูท่ี โหมดปดทํางาน (ตะวันออกกลางและแอฟริกาเทาน้ัน) uu หนา 88)

เครื่องพิมพไมพิมพหรอืหยุดพิมพ กด Cancel

เครื่องพิมพจะยกเลิกงานพิมพและลางงานพิมพจากหนวยความจํา 
เอกสารท่ีพิมพออกมาอาจไมสมบูรณ

http://solutions.brother.com/


วิธีการแกไข 

140

6

หัวกระดาษหรือทายกระดาษจะ
ปรากฏเมื่อเอกสารแสดงบน
หนาจอ
แตไมแสดงข้ึนเมื่อพิมพออก

มีบริเวณท่ีไมสามารถพิมพไดท่ีดานบนและดานลางของหนา 
ปรับขอบกระดาษดานบนและดานลางในเอกสารของคุณเพื่อใหพิมพได 
(ดูท่ี บริเวณท่ีไมสามารถพิมพไดเมื่อพิมพจากคอมพ ิวเตอร uu หนา 7)

เครื่องพิมพพิมพโดยไมคาดคิด
หรือพิมพขยะ

กด Cancel เพ่ือยกเลิกงานพิมพ

ตรวจสอบการต้ังคาในแอพพลิเคชันของคุณเพ่ือตรวจสอบวาไดต้ังคาใหทํางานกับเครื่องของ
คุณแลว

เคร่ืองพิมพพิมพสองหนาแรกถูกตอง 
จากน้ันบางหนามีขอความหายไป

ตรวจสอบการต้ังคาในแอพพลิเคชันของคุณเพ่ือตรวจสอบวาไดต้ังคาใหทํางานกับเครื่องของ
คุณแลว

คอมพิวเตอรของคุณไม จดจํา สัญญาณเต็มของบัฟเฟอรอินพุตของเครื่อง 
ตรวจสอบวาคุณไดเชื่อมตอสายอินเตอรเฟสอยางถูกตอง 
(uu คูมือการติดต้ังเครื่องอยางงาย)

ไมสามารถพิมพ 
‘โครงหนาเอกสาร’

ตรวจสอบวาการต้ังคาขนาดของกระดาษในแอพพลิเคชันและในไดรเวอรเครื่องพิมพ
เหมอืนกัน

ความเร็วในการพิมพชามาก ลองเปล่ียนการต้ังคาไดรเวอรเครื่องพิมพ ความละเอียดสูงสุดตองใชเวลาในการประมวลผล 
สงและพิมพขอมูลนานข้ึน

ตรวจสอบวาฝาครอบดานหลังปดแนนและถาดปอนกระดาษสําหรับการพิมพแบบสองดาน
ติดต้ังแนนหนา

หากเครื่องพิมพอยูในโหมดเงียบ ความเร็วในการพิมพจะชาลง ตรวจสอบการต้ังคาโหมดเงียบ

(ดูท่ี การเปด/ปดโหมดเงียบ uu หนา 89)

เครื่องไมพิมพจาก Adobe® 
Illustrator®

ลดคุณภาพการพิมพ

(ดูท่ี แท็บการต้ังคาพ้ืนฐาน uu หนา 26 (สําหรับ Windows®))

(ดูท่ี การต้ังคาการพิมพ uu หนา 60 (สําหรับแม็คอินทอช))

การพิมพไมไดคุณภาพ โปรดดูท่ี การปรับปรุงคุณภาพการพิมพ uu หนา 143

ปญหาในการพิมพ (ตอ)

ปญหา คําแนะนํา
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ปญหาการจัดการกระดาษ

ปญหา คําแนะนํา

เครื่องพิมพไมปอนกระดาษ หากไมมีกระดาษ บรรจุกระดาษใหมเขาในถาดใสกระดาษ

หากมีกระดาษในถาดใสกระดาษ ตรวจสอบวากระดาษยืดตรง หากกระดาษมวนอยู 
ยืดกระดาษออกใหตรง บางครัง้ควรหยิบกระดาษออก พลิกกระดาษกลับอีกดาน 
และใสกระดาษกลับเขาในถาดใสกระดาษ

ลดจํานวนกระดาษในถาดใสกระดาษแลวลองอีกครั้ง

ตรวจสอบวาโหมดปอนกระดาษดวยตนเองไมถูกเลือกในไดรเวอรเครื่องพิมพ

ทําความสะอาดลูกกล้ิงปอนกระดาษ

(ดูท่ี การทําความสะอาดลูกกล้ิงปอนกระดาษ uu หนา 120)

เครื่องพิมพไมปอนกระดาษจาก
ถาดปอนกระดาษเอนกประสงค 
(MP Tray)

ตรวจสอบวา MP Tray (ถาดปอนกระดาษเอนกประสงค (MP Tray)) 
ถูกเลือกในไดรเวอรเครือ่งพิมพ

คล่ีกระดาษท่ีซอนกันออก และใสกลับเขาในถาดใหแนน

ฉันจะพิมพซองจดหมายอยางไร คุณสามารถบรรจุซองจดหมายในถาดปอนกระดาษเอนกประสงค (MP Tray) 
ต้ังคาแอพพลิเคชันของคุณใหพิมพขนาดซองจดหมายท่ีคุณใช 
โดยท่ัวไปจะทําในเมนูการต้ังคาหนากระดาษหรือการต้ังคาเอกสารในแอพพลิเคชันของคุณ

(ดูท่ีคูมือการใชงานแอพพลิเคชันสําหรับขอมูลเพิ่มเติม)

ปญหาเครือขาย (HL-5450DN เทานั้น)

ปญหา คําแนะนํา

ไมสามารถพิมพผานเครอืขายท่ี
ใชสายได

หากคุณประสบปญหาเครือขาย uu คูมือเน็ทเวิรคสําหรับผูใช

ตรวจสอบวาเครือ่ง
เปดทํางานและออนไลนและอยูในโหมดการเตรียมพร อม 
พิมพหนาการต้ังคาเครื่องพิมพเพ่ือตรวจสอบวาการต้ังคาเครือขายถูกตอง 

(ดูท่ี พิมพหนาการต้ังคาเครื่องพิมพ uu หนา 84)

เชื่อมตอสาย LAN กับ Hub อีกครั้งเพื่อตรวจสอบวาการเชื่อมตอสายและเครือขายเปนปกติ 
หากเปนไปได ลองเชื่อมตอเครื่องกับพอรตอ่ืนใน Hub ของคุณโดยใชสายท่ีแตกตาง 
คุณสามารถตรวจสอบสถานะเครือขายท่ีใชสายปจจ ุบันจากหนาการต้ังคาเครื่องพิมพ

ไมสามารถติดต้ังซอฟตแวร 
Brother ได

(Windows®) 
หากขอความเตือนซอฟตแวรความปลอดภัยปรากฏบนหนาจอเครื่อง PC ในระหวางการติดต้ัง 
เปล่ียนการต้ังคาซอฟตแวรความปลอดภัยเพ่ืออนุญาตใหโปรแกรมติดต้ังผลิตภัณฑ Brother 
หรอืโปรแกรมอ่ืนๆ ทํางาน

(แม็คอินทอช) 
หากคุณใชฟงกชั่นไฟรวอลลของซอฟตแวรความปลอดภัยปองกันสปายแวรหรือไวรัส 
ปดใชงานชั่วคราวและติดต้ังซอฟตแวร Brother

 

สําหรบัปญหาอ่ืนๆ เก่ียวกับการใชเครือ่งพิมพของคุณในเครือขาย uu คูมือเน็ทเวิรคสําหรบัผูใช
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1 Printer properties (คุณสมบัติเคร่ืองพิมพ) สําหรับผูใช Windows® 7 และ Windows Server® 2008 R2

ปญหาอ่ืนๆ

ปญหา คําแนะนํา

เครื่องพิมพไมเปดทํางาน สถานการณการเชื่อมตอไฟฟาท่ีรายแรง (เชน ฟาผาหรือไฟกระชาก) 
อาจกระตุนใหกลไกความปลอดภัยภายในของเครื่องพิมพทํางาน 
ปดเครื่องพิมพและปลดปล๊ักไฟออก รอสิบนาที 
จากน้ันเสียบปล๊ักไฟและเปดเครื่องพิมพอีกคร ั้ง

หากปญหายังไมไดรับการแกไข ปดเครื่องพิมพ หากคุณใชตัวตัดไฟ 
ปลดปล๊ักเพ่ือใหมั่นใจวาไมเกิดปญหา 
เสียบปล๊ักไฟของเครื่องเขากับเตาเสียบไฟฟาท่ีผนังอ่ืนท่ีใชงานไดโดยตรงและเปดเครื่อง 
หากยังคงไมมีไฟเขา ลองเปล่ียนสายไฟอ่ืน

เครื่องพิมพไมสามารถพิมพขอมูล 
EPS ท่ีมีขอมูลไบนารีกับไดรเวอร
เครื่องพิมพ BR-Script3

(Windows®) 
คุณตองต้ังคาตอไปน้ีเพ่ือพิมพขอมูล EPS:

a สําหรบั Windows® 7 และ Windows Server® 2008 R2: 
คลิกปุม Start (เริ่ม) และ Devices and Printers (อุปกรณและเครื่องพิมพ) 

สําหรบั Windows Vista® และ Windows Server® 2008: 
คลิกปุม Start (เริ่ม), Control Panel (แผงควบคุม), Hardware and Sound 
(ฮารดแวรและเสียง) จากน้ัน Printers (เครื่องพิมพ) 
สําหรบั Windows® XP และ Windows Server® 2003: 
คลิกปุม Start (เริ่ม) แลวเลือก Printers and Faxes (เครื่องพิมพและแฟกซ)

b คลิกขวาไอคอน Brother HL-XXXX BR-Script3 แลวเลือก Properties 
(คุณสมบัติ) 1

c จากแท็บ Device Settings (การต้ังคาอุปกรณ) เลือก TBCP (Tagged binary 
communication protocol) ใน Output Protocol (โปรโตคอลเอาตพุต)

(แม็คอินทอช) 
หากเครื่องของคุณเชื่อมตอกับคอมพิวเตอรดวยอินเตอรเฟส USB คุณไมสามารถพิมพขอมูล 
EPS ท่ีมีขอมูลไบนารีได  คุณสามารถพิมพขอมูล EPS ท่ีเครือ่งผานเครือขาย 
สําหรับการติดต้ังไดรเวอรเครื่องพิมพ BR-Script3 ผานเครือขาย เขาไปท่ี Brother Solutions 
Center ท่ี http://solutions.brother.com/

http://solutions.brother.com/
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การปรับปรุงคุณภาพการพิมพ 6

หากคุณประสบปญหาคุณภาพการพิมพ พิมพหนากระดาษสําหรับการทดสอบกอน (ดูท่ี 
พิมพหนากระดาษสําหรับการทดสอบ uu หนา 83) หากเอกสารท่ีพิมพออกมามีคุณภาพดี 
ปญหาอาจไมไดอยูท่ีเคร่ืองพิมพ ตรวจสอบสายอินเตอรเฟสหรือลองเคร่ืองพิมพกับคอมพิวเตอร เคร่ืองอื่น 
หากคุณภาพเอกสารท่ีพิมพออกมายังคงมีปญหา ตรวจสอบขั้นตอนตอไปนี้กอน จากนั้น 
หากคุณยังคงประสบปญหาคุณภาพการพิมพ ตรวจสอบแผนผังดานลางและทําตามคําแนะนํา

หมายเหตุ
Brother ไมแนะนําใหใชตลับผงหมึก (โทนเนอร) อื่นนอกจากตลับผงหมึก (โทนเนอร) ของแทของ Brother 
หรือเติมผงหมึก (โทนเนอร) ในตลับผงหมึก (โทนเนอร ) ท่ีใชแลวดวยผงหมึก (โทนเนอร) จากแหลงอื่น

 

a เพื่อใหไดคุณภาพการพิมพท่ีดีท่ีสุด ขอแนะนําใหใชกระดาษท่ีแนะนํา 
ตรวจสอบวาคุณใชกระดาษท่ีตรงตามขอมูลจําเพาะท่ีกําหนด (ดูท่ี กระดาษและส่ือส่ิงพิมพอื่นๆ 
ท่ีใชรวมกับเคร่ืองพิมพได uu หนา 2)

b ตรวจสอบวาชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) และตลับผงหม ึก (โทนเนอร) ถูกติดตั้ง อยางถูกตอง

ตัวอยางคุณภาพการพิมพไมได
มาตรฐาน

คําแนะนํา

 

ซีดจาง

 ถอดชุดแมแบบสรางภาพ (ดรมั) และชุดตลับผงหมึก (โทนเนอร) 
ใชมือสองขางถือชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) ใหเสมอกันและคอยๆ 
เขยาจากดานหน่ึงไปดานหน่ึงหลายครั้งเพื่อกระจายผงหมึก (โทนเนอร) 
ดานในตลับหมึกใหท่ัว

 หากไฟ LEDs แสดงReplace Toner (เปล่ียนผงหมึก (โทนเนอร)) 
ใสในตลับผงหมึก (โทนเนอร) ใหม

uu การเปล่ียนตลับผงหมกึ (โทนเนอร) uu หนา 98

 ตรวจสอบการทํางานของเครื่องพิมพ สภาพแวดลอม เชน ความชื้น อุณหภูมิสูง 
และอ่ืนๆ อาจทําใหการพิมพผิดพลาด

uu  คูมือเก่ียวกับความปลอดภัยของผลิตภัณฑ : 
เลือกตําแหนงท่ีปลอดภัยสําหรับผลิตภัณฑของคุณ

 หากท้ังหนาจางเกินไป อาจเปดรูปแบบการประหยัดผงหมึก (โทนเนอร) อยู ปด 
Toner Save Mode (โหมดประหยัดผงหมึก (โทนเนอร)) ในแท็บ Advanced 
(ข้ันสูง) (สําหรับ Windows®) หรือการต้ังคาการพิมพ Advanced (ข้ันสูง) 
ของไดรเวอร Print Settings (การต้ังคาการพิมพ) (สําหรับแม็คอินทอช)

 ทําความสะอาดสายโคโรนาในชุดแมแบบสรางภาพ (ดรมั)

uu การทําความสะอาดสายโคโรนา uu หนา 113

 ใสตลับผงหมึก (โทนเนอร) ใหม

uu การเปล่ียนตลับผงหมกึ (โทนเนอร) uu หนา 98

 ใสชุดแมแบบสรางภาพ (ดรมั)

uu การเปล่ียนชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) uu หนา 106
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พื้นหลังเทา 

 ตรวจสอบวาคุณใชกระดาษท่ีตรงตามขอมูลจําเพาะท่ีกําหนด

uu กระดาษและสื่อสิ่งพิมพอ่ืนๆ ท่ีใชรวมกับเคร ื่องพิมพได uu หนา 2

 ตรวจสอบการทํางานของเครื่องพิมพ สภาพแวดลอม เชน ความชื้นและอุณหภูมิสูง 
อาจทําใหเกิดการบังแสงพ้ืนหลังเพ่ิมข้ึน

uu  คูมือเก่ียวกับความปลอดภัยของผลิตภัณฑ : 
เลือกตําแหนงท่ีปลอดภัยสําหรับผลิตภัณฑของคุณ

 ใสตลับผงหมึก (โทนเนอร) ใหม

uu การเปล่ียนตลับผงหมกึ (โทนเนอร) uu หนา 98

 ใสชุดแมแบบสรางภาพ (ดรมั)

uu การเปล่ียนชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) uu หนา 106
 

ภาพซอน

 ตรวจสอบวาคุณใชกระดาษท่ีตรงตามขอมูลจําเพาะท่ีกําหนด 
กระดาษผิวหยาบหรือชนิดหนาอาจทําใหเกิดปญหานี 

uu กระดาษและสื่อสิ่งพิมพอ่ืนๆ ท่ีใชรวมกับเคร ื่องพิมพได uu หนา 2

 ตรวจสอบวาคุณเลือกชนิดสื่อท่ีเหมาะสมในไดรเวอรเครื่องพิมพ

uu กระดาษและสื่อสิ่งพิมพอ่ืนๆ ท่ีใชรวมกับเคร ื่องพิมพได uu หนา 2

 เลือกโหมด Reduce Ghosting (ลดภาพเหล่ือมซอน) ในไดรเวอรเครื่องพิมพ 

uu ตัวเลือกการพิมพอ่ืนๆ uu หนา 37 (สําหรับ Windows®)

uu การต้ังคาการพิมพ uu หนา 60 (สําหรับ Macintosh)

 ใสชุดแมแบบสรางภาพ (ดรมั)

uu การเปล่ียนชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) uu หนา 106

 ใสตลับผงหมึก (โทนเนอร) ใหม

uu การเปล่ียนตลับผงหมกึ (โทนเนอร) uu หนา 98

 ชุดฟวสเซอรอาจปนเปอน โทรติดตอ ตัวแทนจําหนาย Brother ของคุณเพ่ือรับบริการ
 

ขอมลูจําเพาะผงหมึก (โทนเนอร)

 ตรวจสอบวาคุณใชกระดาษท่ีตรงตามขอมูลจําเพาะท่ีกําหนด 
กระดาษผิวหยาบอาจทําใหเกิดปญหา

uu กระดาษและสื่อสิ่งพิมพอ่ืนๆ ท่ีใชรวมกับเคร ื่องพิมพได uu หนา 2

 ทําความสะอาดสายโคโรนาในชุดแมแบบสรางภาพ (ดรมั)

uu การทําความสะอาดสายโคโรนา uu หนา 113

 ชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) อาจเสียหาย ใสชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม)

uu การเปล่ียนชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) uu หนา 106

 ชุดฟวสเซอรอาจปนเปอน โทรติดตอ ตัวแทนจําหนาย Brother ของคุณเพ่ือรับบริการ

ตัวอยางคุณภาพการพิมพไมได
มาตรฐาน

คําแนะนํา
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สีคอยๆเลือน

 ตรวจสอบวาคุณใชกระดาษท่ีตรงตามขอมูลจําเพาะท่ีกําหนด

uu กระดาษและสื่อสิ่งพิมพอ่ืนๆ ท่ีใชรวมกับเคร ื่องพิมพได uu หนา 2

 เลือกโหมด Thick Paper (กระดาษหนา) 
ในไดรเวอรเครื่องพิมพหรือใชกระดาษท่ีบางกว าท่ีคุณใชอยูในปจจุบัน

 ตรวจสอบการทํางานของเครื่องพิมพ สภาพแวดลอม เชน 
ความชื้นสูงอาจทําใหเกิดสีคอยๆเลือน

uu  คูมือเก่ียวกับความปลอดภัยของผลิตภัณฑ : 
เลือกตําแหนงท่ีปลอดภัยสําหรับผลิตภัณฑของคุณ

 ชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) อาจเสียหาย ใสชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม)

uu การเปล่ียนชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) uu หนา 106
 

ดําทั้งหมด

 ทําความสะอาดสายโคโรนาดานในชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) โดยเล่ือนแท็บสีเขียว 
ตรวจสอบวากดแท็บกลับไปสูตําแหนงเริ่มตน (a)

uu การทําความสะอาดสายโคโรนา uu หนา 113

 ชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) อาจเสียหาย ใสชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม)

uu การเปล่ียนชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) uu หนา 106

 

เสนสีขาวพาดบนหนา

 ตรวจสอบวาคุณใชกระดาษท่ีตรงตามขอมูลจําเพาะท่ีกําหนด 
กระดาษผิวหยาบหรือสื่อสิ่งพิมพชนิดหนาอาจทําใหเกิดปญหาน้ี

uu กระดาษและสื่อสิ่งพิมพอ่ืนๆ ท่ีใชรวมกับเคร ื่องพิมพได uu หนา 2.

 ตรวจสอบวาคุณเลือกชนิดสื่อท่ีเหมาะสมในไดรเวอรเครื่องพิมพ

 ปญหาอาจหายไปเอง 
พิมพหนาวางหลายหนาเพื่อลางปญหาน้ีโดยเฉพาะหากเครือ่งไมถูกใชเปนเวลานาน

 ชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) อาจเสียหาย ใสชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม)

uu การเปล่ียนชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) uu หนา 106
 

เสนพาดหนา

 ทําความสะอาดสายโคโรนาดานในชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม)

uu การทําความสะอาดสายโคโรนา uu หนา 113

 ชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) อาจเสียหาย ใสชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม)

uu การเปล่ียนชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) uu หนา 106

ตัวอยางคุณภาพการพิมพไมได
มาตรฐาน

คําแนะนํา
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เสนสีขาว แถบหรือรองพาดหนา

 ตรวจสอบการทํางานของเครื่องพิมพ สภาพแวดลอม เชน ความชื้นและอุณหภูมิสูง 
อาจทําใหเกิดปญหาคุณภาพการพิมพน้ี

uu  คูมือเก่ียวกับความปลอดภัยของผลิตภัณฑ : 
เลือกตําแหนงท่ีปลอดภัยสําหรับผลิตภัณฑของคุณ

 หากปญหาไมไดรับการแกไขหลังจากพิมพสองสามหนา ใสชุดแมแบบสรางภาพ 
(ดรัม) ใหม

uu การเปล่ียนชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) uu หนา 106

 

จุดสีขาวบนขอความสีดําและ
กราฟกที่ชวง  94 มม.

 

จุดสีดําที่ชวง 94 มม.

 หากปญหาไมไดรับการแกไขหลังจากพิมพสองสามหนา ชุดแมแบบสรางภาพ (ดรมั) 
อาจมีวัตถุแปลกปลอม เชน กาวจากฉลากติดอยูท่ีชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) 
ทําความสะอาดชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม)

uu การทําความสะอาดชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) uu หนา 115

 ชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) อาจเสียหาย ใสชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม)

uu การเปล่ียนชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) uu หนา 106

 

รอยหมึ กพิมพสีดําบนหนา

 หากคุณใชแผนฉลากสําหรับเครื่องพิมพเลเซอร 
บางครั้งกาวจากแผนฉลากอาจติดบนพ้ืนผิวของชุดแมแบบสรางภาพ OPC 
ทําความสะอาดชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม)

uu การทําความสะอาดชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) uu หนา 115

 ตรวจสอบวาคุณใชกระดาษท่ีตรงตามขอมูลจําเพาะท่ีกําหนด

uu กระดาษและสื่อสิ่งพิมพอ่ืนๆ ท่ีใชรวมกับเคร ื่องพิมพได uu หนา 2

 หามใชกระดาษที มคีลิปหรือลวดเย็บกระดาษเนื องจากอาจทําใหพื นผิวของชุดแมแบบ
สรางภาพ (ดรัม) เปนรอยขีดขวนได

 หากชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) 
ท่ียังไมมีการเปดกลองบรรจุถูกแสงแดดสองตรงหรือแสงไฟในหอง 
ชุดอาจเสียหายได

 ตลับผงหมกึ (โทนเนอร) อาจเสียหาย ใสตลับผงหมึก (โทนเนอร) ใหม

uu การเปล่ียนตลับผงหมกึ (โทนเนอร) uu หนา 98

 ชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) อาจเสียหาย ใสชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม)

uu การเปล่ียนชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) uu หนา 106

ตัวอยางคุณภาพการพิมพไมได
มาตรฐาน

คําแนะนํา
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มีเสนสีดํา 
หรอืมีรอยเปอนของผงหมึก 

(โทนเนอร) 
พาดเปนแนวต้ังบนหนาที่พิมพ 

 ทําความสะอาดสายโคโรนาดานในชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) โดยเล่ือนแท็บสีเขียว

uu การทําความสะอาดสายโคโรนา uu หนา 113

 ตรวจสอบแท็บสีเขียวของสายโคโรนาวากลับไปสูตำแหนงเริ่มตน (a)

 ตลับผงหมกึ (โทนเนอร) อาจเสียหาย ใสตลับผงหมึก (โทนเนอร) ใหม

uu การเปล่ียนตลับผงหมกึ (โทนเนอร) uu หนา 98

 ชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) อาจเสียหาย ใสชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม)

uu การเปล่ียนชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) uu หนา 106

 ชุดฟวสเซอรอาจปนเปอน โทรติดตอ ตัวแทนจําหนาย Brother ของคุณเพ่ือรับบริการ

 

มีเสนสีขาวพาดเปนแนวต้ังบนหนา
ที่พิมพ

 ตรวจสอบวามีวัตถุแปลกปลอม เชน กระดาษฉีกขาด 
กระดาษกาวหรอืฝุนอยูดานในเครื่องพิมพและโดยรอบชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) 
และตลับผงหมกึ (โทนเนอร) หรือไม

 ตลับผงหมกึ (โทนเนอร) อาจเสียหาย ใสตลับผงหมึก (โทนเนอร) ใหม

uu การเปล่ียนตลับผงหมกึ (โทนเนอร) uu หนา 98

 ชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) อาจเสียหาย ใสชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม)

uu การเปล่ียนชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) uu หนา 106

 

ภาพเอียง

 ตรวจสอบวากระดาษหรือสื่อสิ่งพิมพอ่ืนๆ ถูกบรรจุ อยางถูกตอง 
ในถาดใสกระดาษและแครปรบักระดาษไมแนนหรอืหลวมเกินไปจากกระดาษท่ี
ซอนกัน

 ต้ังคาแครปรบักระดาษใหถูกตอง

uu การพิมพบนกระดาษธรรมดา กระดาษชนิดบางหรือกระดาษรีไซเคิลจากถาด 1 
และถาด 2 uu หนา 8

 หากคุณใชถาดปอนกระดาษเอนกประสงค (MP Tray) ดูท่ี 
การพิมพบนกระดาษธรรมดา กระดาษชนิดบาง กระดาษร ีไซเคิล 
และกระดาษปอนดจากถาดปอนกระดาษเอนกประสงค (MP Tray) uu หนา 12

 ถาดใสกระดาษอาจเต็มมากเกินไป

uu การบรรจุกระดาษและสื่อสิ่งพิมพ uu หนา 8

 ตรวจสอบชนิดและคุณภาพกระดาษ

uu กระดาษและสื่อสิ่งพิมพอ่ืนๆ ท่ีใชรวมกับเคร ื่องพิมพได uu หนา 2

 ตรวจสอบวามีวัตถุ เชน กระดาษฉีกขาดดานในเคร ื่อง หรือไม

 หากปญหาเกิดข้ึนในระหวางการพิมพแบบสองดานเทาน้ัน 
ตรวจสอบวามีกระดาษฉีกขาดในถาดปอนกระดาษสําหร ับการพิมพแบบสองดาน 
ตรวจสอบวาถาดปอนกระดาษสําหรับการพิมพแบบสองดานถูกใสแนนหนา 
และตรวจสอบวาฝาครอบดานหลังปดสนิท

ตัวอยางคุณภาพการพิมพไมได
มาตรฐาน

คําแนะนํา

ABCDEFGH
abcdefghijk

A B C D
a b c d e
0 1 2 3 4

ABCDEFGH
abcdefghijk
A B C D
a b c d e
0 1 2 3 4

ABCDEFGH

abcdefghijk

A B C D
a b c d e
0 1 2 3 4
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มวนหรอืเปนคล่ืน

 ตรวจสอบชนิดและคุณภาพกระดาษ 
อุณหภูมิสูงและความชื้นสูงอาจทําใหกระดาษมวน

uu กระดาษและสื่อสิ่งพิมพอ่ืนๆ ท่ีใชรวมกับเคร ื่องพิมพได uu หนา 2 

uu  คูมือเก่ียวกับความปลอดภัยของผลิตภัณฑ : 
เลือกตําแหนงท่ีปลอดภัยสําหรับผลิตภัณฑของคุณ

 หากคุณไมใชเครือ่งพิมพบอยๆ กระดาษอาจอยูในถาดใสกระดาษนานเกินไป 
พลิกกลับกระดาษในถาดใสกระดาษ นอกจากนี้ 
คล่ีกระดาษท่ีซอนกันออกและพลิกกลับกระดาษ 180˚ ในถาดใสกระดาษ

 เปดฝาครอบดานหลัง (ถาดรองรับเอกสารออกแบบหงายหนา) 
เพ่ือใหกระดาษท่ีพิมพออกทางถาดรองรับเอกสารออกแบบหงายหนา

 เลือกโหมด Reduce Paper Curl (ลดกระดาษมวน) 
ในไดรเวอรเครื่องพิมพเมื่อคุณไมใชกระดาษท ี่เราแนะนํา

uu ตัวเลือกการพิมพอ่ืนๆ uu หนา 37 (สําหรับ Windows®)

uu การต้ังคาการพิมพ uu หนา 60 (สําหรับ Macintosh)
 

รอยยนหรอืรอยยับ

 ตรวจสอบวากระดาษถูกบรรจุ อยางถูกตอง

uu การพิมพบนกระดาษธรรมดา กระดาษชนิดบางหรือกระดาษรีไซเคิลจากถาด 1 
และถาด 2 uu หนา 8

 ตรวจสอบชนิดและคุณภาพกระดาษ

uu กระดาษและสื่อสิ่งพิมพอ่ืนๆ ท่ีใชรวมกับเคร ื่องพิมพได uu หนา 2

 พลิกกระดาษกลับดานในถาดหรือหมุนกระดาษ 180˚ ในถาดปอนกระดาษเขา

 

รอยยับบนซองจดหมาย

 ตรวจสอบวาซองจดหมายถูกพิมพโดยเปดสวนปดซองดานหลัง 
(ถาดรองรบักระดาษออกแบบหงายหนา)

uu การพิมพบนกระดาษชนิดหนา 
ฉลากและซองจดหมายจากถาดปอนกระดาษเอนกประสงค (MP Tray) uu หนา 15

 ตรวจสอบชนิดและคุณภาพซองจดหมาย

uu กระดาษและสื่อสิ่งพิมพอ่ืนๆ ท่ีใชรวมกับเคร ื่องพิมพได uu หนา 2

 ตรวจสอบวาไดปอนซองจดหมายเทาน้ันในถาดปอนกระดาษอเนกประสงค (MP 
Tray)

uu การบรรจุกระดาษในถาดปอนกระดาษเอนกประสงค (MP tray) uu หนา 12
 

หมึกไมติดกระดาษ

 เลือกโหมด Improve Toner Fixing (ปรับปรุงการเปอนของผงหมึก (โทนเนอร)) 
ในไดรเวอรเครื่องพิมพ

uu ตัวเลือกการพิมพอ่ืนๆ uu หนา 37 (สําหรับ Windows®)

uu การต้ังคาการพิมพ uu หนา 60 (สําหรับ Macintosh)

หากตัวเลือกน้ีไมชวยปรับปรุงใหดีข้ึนในระด ับท่ีเพียงพอ 
เปล่ียนการต้ังคาไดรเวอรเครื่องพิมพใน Media Type (ประเภทสื่อ) 
ไปท่ีการต้ังคากระดาษชนิดหนา

ตัวอยางคุณภาพการพิมพไมได
มาตรฐาน

คําแนะนํา

B DEFGH
abc efghijk

A C D
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ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ. 0123456789. abcdefghijklmnopqrstuvwxyz.
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ. 0123456789. abcdefghijklmnopqrstuvwxyz.
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ. 0123456789. abcdefghijklmnopqrstuvwxyz.
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ. 0123456789. abcdefghijklmnopqrstuvwxyz.
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กระดาษมวน

 เลือกโหมด Reduce Paper Curl (ลดกระดาษมวน) ในไดรเวอรเครื่องพิมพ

uu ตัวเลือกการพิมพอ่ืนๆ uu หนา 37 (สําหรับ Windows®)

uu การต้ังคาการพิมพ uu หนา 60 (สําหรับ Macintosh)

 เปดฝาครอบดานหลัง (ถาดรองรับเอกสารออกแบบหงายหนา) 
เพ่ือใหกระดาษท่ีพิมพออกทางถาดรองรับเอกสารออกแบบหงายหนา

ตัวอยางคุณภาพการพิมพไมได
มาตรฐาน

คําแนะนํา
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ขอมูลเคร่ืองพิมพ 6

การตั้งคาเร่ิมตน 6

เคร่ืองพิมพมีการตั้งคาเร่ิมตนสามระดับ การตั้งคาเร่ิมตนถูกตั้งคาแลวจากโรงงานกอนการจัดสง 

 เครือขาย (HL-5450DN เทานั้น)

 การตั้งคาตัวเคร่ืองใหกลับไปเปนคาเร่ิมตนท่ีมาจากโรงงานใหม

 ตั้งคาใหม

หมายเหตุ
• คุณไมสามารถแกไขการตั้งคาเร่ิมตนท่ีตั้งค าไวลวงหนาแลว

• ไมสามารถเปลี่ยนแปลงตัวนับหนาได
 

การต้ังคาเร่ิมตนเครือขาย (HL-5450DN เทานั้น) 6

หากคุณตองการตั้งคาใหมเฉพาะเซิรฟเวอรการพิมพกลับไปท่ีการตั้งคาเร่ิมตน (โดยรีเซ็ตข อมูลเครือขายท้ังหมด เชน 
รหัสผานและท่ีอยู IP) ใหทําตามขั้นตอนตอไปนี้:

a ปด เคร่ืองพิมพ

b ตรวจสอบวาฝาครอบดานหนาปดอยูและสายไฟเสียบปลั๊กอยู

c กด Go คางไวขณะเปดสวิตชไฟ กด Go คางไวจนกวาไฟ LEDs ท้ังหมดจะติดสวางและไฟ Ready LED ดับไป

d ปลอยปุม Go ตรวจสอบวาไฟ LEDs ท้ังหมดดับไป

e กด Go หกคร้ัง ตรวจสอบวาไฟ LEDs 
ท้ังหมดติดสวางเพื่อระบุวาไดตั้งคาเซิรฟเวอรการพิมพไปท่ีการตั้งคาเร่ิมตนจากโรงงาน เคร่ืองพิมพจะรีสตารท

การต้ังคาตัวเคร่ืองใหกลับไปเปนคาเร่ิมตนท่ีมาจากโรงงานใหม 6

คุณสามารถตั้งคาเคร่ืองพิมพบางสวนไปท่ีการตั้งคาเคร่ืองพิมพเร่ิมตน การตั้งคาเครือข ายจะไมถูกปรับใหม:

a ปด เคร่ืองพิมพ

b ตรวจสอบวาฝาครอบดานหนาปดอยูและสายไฟเสียบปลั๊กอยู

c กด Go คางไวขณะเปดสวิตชไฟ กด Go คางไวจนกวาไฟ LEDs ท้ังหมดจะติดสวางและไฟ Ready LED ดับไป

d ปลอยปุม Go ตรวจสอบวาไฟ LEDs ท้ังหมดดับไป

e กด Go แปดคร้ัง ตรวจสอบวาไฟ LEDs 
ท้ังหมดติดสวางเพื่อระบุวาไดตั้งคาเคร่ืองพิมพไปท่ีการตั้งคาเร่ิมตนจากโรงงาน (ยกเว นการตั้งคาเครือขาย) 
เคร่ืองพิมพจะรีสตารท
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ต้ังคาใหม 6

การดําเนินการนี้จะเปนการรีเซ็ตการตั้งคาท้ังหมดของเคร่ืองกลับสูการตั้งคาเร่ิมตนของเคร่ืองพิมพ:

a ถอดสายเครือขายจากเคร่ืองพิมพ ไมเชนนั้นการตั้งคาเครือขาย (เชน ท่ีอยู IP) จะไมถูกตั้งคาใหม

b ปด เคร่ืองพิมพ

c ตรวจสอบวาฝาครอบดานหนาปดอยูและสายไฟเสียบปลั๊กอยู

d กด Go คางไวขณะเปดสวิตชไฟ กด Go คางไวจนกวาไฟ LEDs ท้ังหมดจะติดสวางและไฟ Ready LED ดับไป

e ปลอยปุม Go ตรวจสอบวาไฟ LEDs ท้ังหมดดับไป

f กด Go สิบคร้ัง เคร่ืองจะรีสตารทอัตโนมัติ
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A

A

รายละเอียดทางเทคนิคของเคร่ืองพิมพ A

ขอมูลท่ัวไป A

1 การเชื่อมตอ USB กบัเคร่ือง PC
2 ตะวันออกกลางและแอฟริกาเทาน้ัน

ภาคผนวก A

รุน HL-5440D HL-5450DN

ประเภทเครื่องพิมพ เลเซอร

วิธีการพิมพ เครื่องพิมพเลเซอรการถายภาพกราฟกไฟฟา

ความจุของหนวยความจํา มาตรฐาน 64 MB

อุปกรณเสริม - 1 ชอง: DDR2 SO-DIMM (144–pin) 
สูงสุด 256 MB

แหลงพลังงาน 220 - 240 V AC 50/60 Hz

ปริมาณการใชไฟฟา 1 
(เฉล่ีย)

สูงสุด ประมาณ 1200 W

การพิมพ ประมาณ 665 W ท่ีอุณหภูมิ 25 °C

การพิมพ 
(โหมดเงียบ)

ประมาณ 332 W ท่ีอุณหภูมิ 25 °C

พรอม ประมาณ 4.7 W ท่ีอุณหภูมิ 25 °C
โหมดหยุดชัว่คราว ประมาณ 0.7 W ประมาณ 0.6 W

ปดทํางานช่ัวคราว 2 ประมาณ 0.40 W ประมาณ 0.41 W

ขนาด  

น้ําหนัก (รวมวัสดุการพิมพ) 10.4 กก. 10.5 กก.

371 384

245

Unit: mm
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A
1 วัดตามวิธีการที่อธิบายไวใน RAL-UZ122
2 อุปกรณสํานักงานที่มี Lwad>6.30 B (A) ไมเหมาะสําหรับใชงานในหองซึ่งมีผูทํางานที่จําเปนตองใชสมาธิคอนขางสูง 

ทั้งน้ีอุปกรณดังกลาวควรเก็บในหองแยกตางหากเน่ืองจากมีเสียงรบกวน

รุน HL-5440D HL-5450DN

ระดับเสียง
รบกวน

ความดันเสียง การพิมพ LPAm = 59 dB (A)

พรอม LPAm = 34 dB (A)

การพิมพ 
(โหมดเงียบ)

LPAm = 54 dB (A)

กําลงัเสียง 1 2 การพิมพ LWAd = 6.79 B (A)

พรอม LWAd = 4.70 B (A)

การพิมพ 
(โหมดเงียบ)

LWAd = 6.4 B (A)

อุณหภูมิ ปฏิบัติการ 10 ถึง 32.5 °C
การจัดเก็บ 0 ถึง 40 °C

ความชื้น ปฏิบัติการ 20 ถึง 80% (ไมมีการควบแนน)

การจัดเก็บ 10 ถึง 90% (ไมมีการควบแนน)
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A

ส่ือส่ิงพิมพ A

1 สําหรับฉลาก แนะนําใหนํากระดาษที่พิมพแลวออกจากถาดรองรับกระดาษออกทันทีหลังจากออกจากเคร่ืองพิมพเพ่ือหลีกเล่ียงการติดกนั

รุน HL-5440D HL-5450DN

การใส
กระดาษ 1

ถาดใส
กระดาษ 
(มาตรฐาน)

ชนดิของกระดาษ กระดาษธรรมดา กระดาษชนิดบางและกระดาษรีไซเคิล

ขนาดกระดาษ A4, Letter, B5 (ISO/JIS), A5, A5 (Long Edge), B6 (ISO), A6, Executive, 
Legal, Folio

นํ้าหนักกระดาษ 60 ถึง 105 g/m2

ความจุกระดาษ
สูงสุด

สูงสุด 250 แผน 80 g/m2 กระดาษธรรมดา

ถาดปอน
กระดาษเอนก
ประสงค 
(MP Tray)

ชนดิของกระดาษ กระดาษธรรมดา กระดาษชนิดบาง กระดาษชนิดหนา กระดาษชนิดหนาพิเศษ 
กระดาษรีไซเคิล กระดาษปอนด ฉลาก ซองจดหมาย ซองจดหมายชนิดบาง 
และซองจดหมายชนิดหนา

ขนาดกระดาษ ความกวาง: 76.2 ถึง 215.9 มม.

ความยาว: 127.0 ถึง 355.6 มม.

นํ้าหนักกระดาษ 60 ถึง 163 g/m2

ความจุกระดาษ
สูงสุด

สูงสุด 50 แผน 80 g/m2 กระดาษธรรมดา

ถาดใส
กระดาษ 2 
(อุปกรณ
เสริม)

ชนดิของกระดาษ กระดาษธรรมดา กระดาษชนิดบางและกระดาษรีไซเคิล

ขนาดกระดาษ A4, Letter, B5 (ISO/JIS), A5, B6 (ISO), Executive, Legal, Folio

นํ้าหนักกระดาษ 60 ถึง 105 g/m2

ความจุกระดาษ
สูงสุด

สูงสุด 500 แผน 80 g/m2 กระดาษธรรมดา

กระดาษออก 1 ถาดรองรับเอกสารออกแบบคว่ํา
หนา

สูงสด 150 แผน 80 g/m2 กระดาษธรรมดา 
(การสงแบบคว่ําหนาไปยังถาดรองรับเอกสารออกแบบคว่ําหนา)

ถาดรองรับเอกสารออกแบบ
หงายหนา

กระดาษหน่ึงแผน(การสงแบบหงายหนาไปยังถาดรองรบัเอกสารออกแบบหงาย
หนา)

การพิมพ
แบบสองดาน

การพิมพ
แบบสองดาน
อัตโนมัติ

ชนดิของกระดาษ กระดาษธรรมดา กระดาษชนิดบางและกระดาษรีไซเคิล

ขนาดกระดาษ A4

นํ้าหนักกระดาษ 60 ถึง 105 g/m2
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A

เคร่ืองพิมพ A

1 ความเร็วในการพิมพอาจเปล่ียนแปลงข้ึนอยูกบัประเภทเอกสารทีคุ่ณพิมพ
2 จากโหมดการเตรียมพรอมและถาดมาตรฐาน

อินเตอรเฟส A

1 เคร่ืองพิมพของคุณมีอินเตอรเฟสความเร็วสูง USB 2.0 เคร่ืองพิมพสามารถเชื่อมตอกับคอมพิวเตอรที่มีอินเตอรเฟส USB 1.1
2 ไมสนับสนุนพอรต USB ของผูผลิตอื่น
3 สําหรับรายละเอียดดานเทคนิคเกีย่วกับเครือขายในรายละเอยีด ดูที่ เครือขาย (LAN) uu หนา 160 และ uu คูมือเน็ทเวิรคสําหรับผูใช

รุน HL-5440D HL-5450DN

การพิมพแบบสองดาน (Duplex) อัตโนมัติ ใช

การเลียนแบบ PCL6, BR-Script3 (PostScript® 3™), IBM ProPrinter XL, EPSON FX-850

ความละเอียด 1200 × 1200 dpi

คุณภาพ HQ1200 (2400 × 600 dpi)

600 × 600 dpi

ความเร็วในการพิมพ 1 การพิมพดาน
เดียว

สูงสุด 38 ppm (ขนาด A4)

สูงสุด 40 ppm (ขนาด Letter)

การพิมพแบบ
สองดาน

สูงสุด 18 ดานตอนาที (9 แผนตอนาที) (ขนาด A4 หรือ Letter)

เวลาพิมพครัง้แรก 2 นอยกวา 8.5 วินาที ท่ี 23 °C / 230 V

รุน HL-5440D HL-5450DN

USB สาย USB ความเร็วสูง 2.0 1 2

ขอแนะนําใหใชสาย USB 2.0 (ชนิด A/B) ท่ียาวไมเกิน 2.0 เมตร

Ethernet 3 - 10BASE-T / 100BASE-TX

ใชสายเกลียวคูตรง Category 5 (ข้ึนไป)

Parallel IEEE 1284 Centronics (ชนิด B) -
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A

ขอกําหนดคอมพิวเตอร A

1 ไมสนับสนุนพอรต USB ของผูผลิตอื่น
2 Ethernet มีอยูสําหรับ HL-5450DN
3 Parallel มีอยูสําหรับ HL-5440D

สําหรับการปรับปรุงไดรเวอรลาสุด เขาไปท่ี http://solutions.brother.com/

ระบบคอมพิวเตอรและเวอรชันระบบ
ปฏิบัติการ 

ความเร็วขั้นตํ่าของ
โปรเซสเซอร

RAM 
ขั้นตํ่า

RAM 
ที่แนะนํา
ใหใช

พื้นที่
ฮารดดิส
กที่
จะติดต้ัง

อินเตอรเฟส
เครื่อง PC 
ที่สนับสนุน 1

ระบบปฏิบัติ
การ 
Windows®

Windows® XP Home 
Edition

Intel® Pentium® II 
หรอืเทียบเทา

128 MB 256 MB 80 MB USB, 
10Base-T/
100Base-TX/
(Ethernet) 2, 
Parallel 3

Windows® XP 
Professional

Windows® XP 
Professional x64 
Edition

64-bit (Intel® 64 หรือ 
AMD64) CPU ท่ีสนับสนุน

256 MB 512 MB

Windows Vista® Intel® Pentium® 4 
หรอืเทียบเทา 
64-บิต (Intel® 64 หรอื 
AMD64) CPU ท่ีสนับสนุน

512 MB 1 GB

Windows® 7 Intel® Pentium® 4 
หรอืเทียบเทา 
64-บิต (Intel® 64 หรอื 
AMD64) CPU ท่ีสนับสนุน

1 GB 
(32-บิต) 
2 GB 
(64-บิต)

1 GB 
(32-บิต) 
2 GB 
(64-บิต)

Windows Server® 
2003

Intel® Pentium® III 
หรอืเทียบเทา

256 MB 512 MB

Windows Server® 
2003 x64 Edition

64-bit (Intel® 64 หรือ 
AMD64) CPU ท่ีสนับสนุน

Windows Server® 
2008

Intel® Pentium® 4 
หรอืเทียบเทา 
64-บิต (Intel® 64 หรอื 
AMD64) CPU ท่ีสนับสนุน

512 MB 2 GB

Windows Server® 
2008 R2

64-bit (Intel® 64 หรือ 
AMD64) CPU ท่ีสนับสนุน

ระบบปฏิบัติ
การแม็คอิน
ทอช

OS X 10.5.8 PowerPC G4/G5 
Intel® Processor

512 MB 1 GB 80 MB

OS X 10.6.x Intel® Processor 1 GB 2 GB

OS X 10.7.x Intel® Processor 2 GB 2 GB

http://solutions.brother.com/
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A

ขอมูลสําคัญในการเลือกกระดาษของคุณ A

ขอมูลในสวนนี้จะชวยใหคุณเลือกกระดาษท่ีจะใชกับเคร่ืองพิมพนี้

หมายเหตุ
หากคุณใชกระดาษท่ีไมแนะนําใหใช อาจเกิดกระดาษติดหรือปอนเขาเคร่ืองพิมพผิดพลาด

 

กอนซื้อกระดาษจํานวนมาก A

ตรวจสอบวากระดาษเหมาะสําหรับใชกับเคร่ืองพิมพ

กระดาษสําหรับถายสําเนากระดาษธรรมดา A

กระดาษแบงตามการใชงาน เชน กระดาษสําหรับพิมพ และกระดาษสําหรับถายสําเนา 
การใชงานโดยท่ัวไปจะระบุอยูท่ีหีบหอกระดาษ 
ตรวจสอบบรรจุภัณฑเพื่อดูวากระดาษเหมาะสําหรับใชกับเคร่ืองพิมพเลเซอร 
ใชกระดาษท่ีเหมาะสําหรับเคร่ืองพิมพเลเซอร

น้ําหนักมาตรฐาน A

น้ําหนักมาตรฐานของกระดาษท่ีใชท่ัวไปแตกตางก ันในแตละประเทศ แนะนําใหคุณใชกระดาษท่ีมีน้ําหนัก 75 ถึง 
90 g/m2 แมวาเคร่ืองพิมพนี้จะสามารถจัดการกับกระดาษชนิดบางและหนากวาน้ําหนักท่ีระบุขางตนได

กระดาษตามแนวและสวนแนวเสนใย A

เสนใยกระดาษถูกจัดเรียงในระหวางการผลิตกระดาษ และกระดาษอาจจําแนกไดสองประเทศคือ 
ตามแนวและสวนแนวเสนใย 

เสนใยในกระดาษชนิดตามแนวจะจัดเรียงในทิศทางเดียวกับขอบกระดาษดานยาว 
เสนใยในกระดาษชนิดสวนแนวจะจัดเรียงในทิศทางต ั้งฉากกับขอบกระดาษดานยาว 
ถึงแมวากระดาษธรรมดาสวนใหญสําหรับถายสําเนาจะเปนชนิดตามแนว แตมีบางสวนเปนชนิดสวนแนว 
แนะนําใหใชกระดาษชนิดตามแนวสําหรับเคร่ืองพิมพนี้ กระดาษสวนแนวบางเกินกวาท่ีจะพิมพออกจากเคร่ืองพิมพนี้

กระดาษที่มีคาเปนกรดและเปนกลาง A

กระดาษแบงออกไดเปนกระดาษท่ีมีคาเปนกรดหร ือเปนกลาง

ถึงแมวาวิธีการผลิตกระดาษแบบใหมเร่ิมตนดวยกระดาษท่ีมีคาเปนกรด 
กระดาษท่ีเปนกลางกําลังไดรับความนิยมแทนกระดาษท่ีมีคาเปนกรดเนื่องจากผลกระทบตอส่ิงแวดลอม

อยางไรก็ตาม กระดาษท่ีมีคาเปนกรดหลายแบบมีอยูในกระดาษรีไซเคิล 
แนะนําใหใชกระดาษท่ีมีคาเปนกลางสําหรับเครื องพิมพนี้

คุณสามารถใชปากกาตรวจสอบกระดาษท่ีเปนกรดเพื อแยกแยะกระดาษท่ีเปนกรดจากกระดาษท่ีเปนกลาง

พ้ืนผิวการพิมพ A

ลักษณะผิวดานหนาและผิวอีกดานหนึ่งของกระดาษอาจแตกตางกันเล็กนอย

โดยท่ัวไป ดานเปดของหอกระดาษแบบรีมเปนดานสําหรับพิมพ ทําตามคําแนะนําบนหอบรรจุกระดาษ โดยท่ัวไป 
ดานท่ีพิมพจะระบุดวยลูกศร
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A

สัญลักษณและชุดตัวอกัษร A

สําหรับ HP LaserJet, IBM Proprinter XL และโหมดเลียนแบบ EPSON FX-850 
คุณสามารถเลือกสัญลักษณและชุดตัวอักษรโดยใชการบริหารจัดการบนเว็บ (เว็บบราวเซอร) 1 
หรือคอนโซลเคร่ืองพิมพระยะไกล
1 HL-5450DN เทาน้ัน

วิธีใชการบริหารจัดการบนเว็บ (เว็บบราวเซอร) (HL-5450DN เทานัน้) A

เพื่อใชการบริหารจัดการบนเว็บ (เว็บบราวเซอร) ทําตามขั้นตอนดานลาง

หมายเหตุ
ขอแนะนําใหใช Windows® Internet Explorer® 7.0/8.0 หรือ Firefox® 3.6 สําหรับ Windows® และ Safari 
4.0/5.0 สําหรับแม็คอินทอช นอกจากนี้ โปรดตรวจสอบใหแนใจวา JavaScript 
และคุกกี้มีการเปดใชงานเสมอในทุกเบราวเซอร ท่ีคุณใช ในการใชเว็บบราวเซอร คุณจะตองทราบท่ีอยู IP 
ของเซิรฟเวอรการพิมพ

 

a เร่ิมเว็บบราวเซอรของคุณ

b พิมพ “http://machine’s IP address/” ในเบราเซอรของคุณ (โดยท่ี “machine’s IP address” คือ ท่ีอยู IP 
ของเคร่ือง)

 ตัวอยางเชน:

http://192.168.1.2/

หมายเหตุ
• หากคุณแกไขไฟลโฮสตบนคอมพิวเตอรของคุณ หรือใชระบบช่ือโดเมน (DNS) คุณสามารถปอนช่ือ DNS 
ของเซิรฟเวอรการพิมพ

• สําหรับผูใช Windows® เนื่องจากเซิรฟเวอรการพิมพสนับสนุน TCP/IP และ NetBIOS คุณสามารถปอนช่ือ NetBIOS 
ของเซิรฟเวอรการพิมพ ช่ือ NetBIOS จะแสดงบนหนาการตั้งคาเคร่ืองพิมพ ช่ือ NetBIOS ท่ีกําหนดเปนตัวอ ักษร 15 
ตัวแรกของช่ือโหนดและโดยคาเร่ิมตนจะปรากฎเป ็น “BRNxxxxxxxxxxxx” สําหรับเครือขายท่ีใชสายหรือ 
“BRWxxxxxxxxxxxx” สําหรับเครือขายแบบไรสาย

• สําหรับผูใชแม็คอินทอช 
คุณสามารถเขาใชงานการบริหารจัดการบนเว็บไดงายโดยคลิกท่ีไอคอนเคร่ืองพิมพบนหนาจอ Status Monitor 
(ติดตามสถานะ) 

 

c คาเร่ิมตนไมมีการกําหนดรหัสผาน ปอนรหัสผานหากคุณตั้งคารหัสผานไวแลวกด 

d คลิก Print (พิมพ)

e เลือกแท็บ HP LaserJet แลวคลิก Font Setup (ตั้งคาแบบอักษร) 
เลือกชุดสัญลักษณท่ีคุณตองการใชจากชองรายการ Symbol Set (ชุดสัญลักษณ)

วิธีใชและติดต้ังซอฟตแวรคอนโซลเคร่ืองพิมพ ระยะไกล A

เพื่อใชและติดตั้งซอฟตแวรคอนโซลเคร่ืองพิมพระยะไกล ดูท่ี คอนโซลเคร่ืองพิมพระยะไกล (Windows® เทานั้น) 
uu หนา 71
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A

รายการของวัสดุการพิมพ A

A

1 จํานวนหนาที่สามารถทําการพิมพไดโดยประมาณตามมาตรฐาน ISO/IEC 19752
2 อายุการใชงานของแมแบบสรางภาพ (ดรัม) โดยประมาณและอาจแตกตางกันตามประเภทการใชงาน

หมายเหตุ
• ตลับผงหมึก (โทนเนอร) ท่ีจําหนายแตกตางกันในแต ละประเทศ เขาไปท่ี Brother Solutions Center ท่ี 

http://solutions.brother.com/ หรือติดตอสํานักงาน Brother ในประเทศของคุณเพื่อขอรายละเอียดเพิ่มเติม

• Brother ไมแนะนําใหใชวัสดุการพิมพอื่นๆ ท่ีไมใช วัสดุการพิมพของแทจาก Brother

• การรับประกันของเครื องอาจจะไมครอบคลมุถึงความเสียหายที เกิดข ึนจากการใชวัสดกุารพิมพที ไมใชผลติภัณฑของแท
จาก Brother

 

รุน HL-5440D HL-5450DN ชื่อรุน

ตลับผงหมึก 
(โทนเนอร)

กลองขาเขา หนา A4 หรือ Letter ประมาณ 3,000 หนา 1 -

ขนาดมาตรฐาน หนา A4 หรือ Letter ประมาณ 3,000 หนา 1 TN-3320

ขนาดพิเศษ หนา A4 หรือ Letter ประมาณ 8,000 หนา 1 TN-3350

ชุดแมแบบสรางภาพ 
(ดรมั)

หนา A4 หรือ Letter ประมาณ 30,000 หนา (1 หนา / งาน) 2 DR-3355

http://solutions.brother.com/
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A

เครือขาย (LAN) A

1 (สําหรับผูใช Windows®) Brother BRAdmin Light มีอยูในซีดีรอมที่ใหมาพรอมกับเครื องพิมพ
(สําหรับผูใชแม็คอินทอช) Brother BRAdmin Light ดาวนโหลดไดจาก http://solutions.brother.com/

2 (สําหรับผูใช Windows®) หากคุณตองการจัดการเคร่ืองพิมพข้ันสูง ใหใชเวอรชันโปรแกรมอรรถประโยชน Brother BRAdmin Professional 
ลาสุดที่ดาวนโหลดไดจาก http://solutions.brother.com/

รุน HL-5440D HL-5450DN

LAN - คุณสามารถเชื่อมตอเครื่องพิมพของคุณกับเครือขายสําหรับ
การพิมพผานเครอืขาย

ซอฟตแวรการจัดการเครือขาย Brother BRAdmin Light 1 2 
มีใหมาดวย

โปรโตคอล IPv4 - ARP, RARP, BOOTP, DHCP, APIPA(Auto IP), 
WINS/NetBIOS name resolution, DNS Resolver, mDNS, 
LLMNR responder, LPR/LPD, Custom Raw 
Port/Port9100, IPP/IPPS, FTP Server, TELNET Server, 
HTTP/HTTPS server, TFTP client and server, SMTP 
Client, SNMPv1/v2c/v3, ICMP, Web Services (Print), 
CIFS client, SNTP client

IPv6 - NDP, RA, DNS resolver, mDNS, LLMNR responder, 
LPR/LPD, Custom Raw Port/Port9100, IPP/IPPS, FTP 
Server, TELNET Server, HTTP/HTTPS server, TFTP 
client and server, SMTP Client, SNMPv1/v2c/v3, 
ICMPv6, Web Services (Print), CIFS Client, SNTP Client

โปรโตคอลความปลอดภัย ใชสาย - APOP, POP before SMTP, SMTP-AUTH, SSL/TLS (IPPS, 
HTTPS, SMTP, POP), SNMP v3, 802.1x (EAP-MD5, 
EAP-FAST, PEAP, EAP-TLS, EAP-TTLS), Kerberos

http://solutions.brother.com/
http://solutions.brother.com/
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A

หมายเลขตดิตอ Brother A

ขอควรจํา
สําหรับการขอความชวยเหลือดานเทคนิคและการทํางานของเคร่ืองพิมพ 
คุณตองโทรติดตอประเทศท่ีคุณซื้อเคร่ืองพิมพ  ตองโทรจาก ภายใน ประเทศนั้น

 

การลงทะเบียนผลิตภัณฑของคุณ A

โปรดกรอกขอมูลการลงทะเบียนรับประกันของ Brother 
หรือเพื่อความสะดวกของคุณและเปนวิธีการท่ีงายท่ีสุดในการลงทะเบียนผลิตภัณฑใหมของคุณ ลงทะเบียนออนไลนท่ี

 

http://www.brother.com/registration/
 

คําถามที่พบบอย (FAQs) A

Brother Solutions Center เปนแหลงขอมูลครบวงจรของเราท่ีตอบสนองความตองการเคร่ืองพิมพของคุณท้ังหมด 
คุณสามารถดาวนโหลดไดรเวอร ซอฟตแวรและโปรแกรมอรรถประโยชนลาสุด 
อานคําถามท่ีพบบอยและคําแนะนําวิธีการแกไขเพื อเรียนรูวิธีการใชงานผลิตภัณฑ Brother 
ของคุณอยางมีประสิทธิภาพและคุมคาท่ีสุด

 

 http://solutions.brother.com/
 

คุณสามารถตรวจสอบการปรับปรุงไดรเวอร Brother ไดที นี่

สวนงานการบริการลูกคา A

เขาไปท่ี http://www.brother.com/ เพื่อดูขอมูลสําหรั บการติดตอสํานักงาน Brother ในประเทศของคุณ

ที่ตั้งศูนยบริการ A

สําหรับศูนยบริการในยุโรป ติดตอสํานักงาน Brother ในประเทศของคุณ 
ท่ีอยูและหมายเลขโทรศัพทติดตอสําหรับสํานักงานในยุโรปมีอยูใน http://www.brother.com/ 
โดยเลือกประเทศของคุณ

ที่อยูอินเทอรเน็ต

เว็บไซต Brother Global: http://www.brother.com/

สําหรับคําถามท่ีพบบอย (FAQs) การสนับสนุนผลิตภัณฑและคําถามดานเทคนิค 
และการปรับปรุงไดรเวอรและโปรแกรมอรรถประโยชน : http://solutions.brother.com/

http://www.brother.com/registration/
http://solutions.brother.com/
http://www.brother.com/
http://www.brother.com/
http://www.brother.com/
http://solutions.brother.com/
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