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Manuais do Utilizador e onde encontra-los

Nome do manual

Conteudo

Localizagao

Guia de Seguranca
de Produto

Leia este guia em primeiro lugar. Leia as
Instru¢des de seguranca antes de configurar o
equipamento. Consulte as marcas comerciais e
as limitacdes legais neste guia.

Impresso / Na caixa

Guia de Instalacao
Rapida

Siga as instrugdes para configurar o equipamento
e instalar os controladores e o software para o
sistema operativo e o tipo de ligagéo que esta a
utilizar.

Impresso / Na caixa

Manual Basico do
Utilizador

Aprenda as operagdes basicas de copia,
digitalizacdo e impress&o directa, bem como
substituir consumiveis. Consulte sugestdes para
resolugéo de problemas.

Ficheiro PDF /
CD-ROM instalador /
Na caixa

Manual Avancado do
Utilizador

Aprenda operagdes mais avangadas: copia,
fungdes de seguranca, impresséao de relatérios e
manutengao de rotina.

Ficheiro PDF /
CD-ROM instalador /
Na caixa

Manual do Utilizador
de Software

Siga estas instrugdes para operagdes de
impresséo, digitalizacdo, digitalizacdo em rede e
para aceder ao utilitario Brother ControlCenter.

Ficheiro PDF /
CD-ROM instalador /
Na caixa

Manual do Utilizador
de Rede

Este guia contém informagdes Uteis sobre
definicbes de rede com fios e definicdes de
segurancga para utilizar o equipamento Brother.
Pode também encontrar informagdes sobre
protocolos suportados pelo equipamento e
sugestdes detalhadas para a resolugao de
problemas.

Ficheiro PDF /
CD-ROM instalador /
Na caixa

Guia de Instalacao
do "Google Cloud
Print"

Este guia fornece detalhes sobre a configuragao
do seu equipamento Brother para utilizar uma
conta Google e os servigos Google Cloud Print
para imprimir através da Internet a partir de
dispositivos que usam o Gmail™ for mobile,
GOOGLE DOCS™ for mobile e aplicagdes para o
SO Chrome.

Ficheiro PDF /

Brother Solutions Center 2

Guia de
Imprimir/Digitalizar
Portatil para o
Brother iPrint&Scan

Este guia fornece informagdes uteis sobre a
impresséao de ficheiros JPEG e PDF la partir do
seu dispositivo mével e sobre a digitalizagdo a
partir do seu equipamento Brother para o

dispositivo moével quando ligado a uma rede Wi-Fi.

Ficheiro PDF /

Brother Solutions Center 2

Guia "Web Connect"

Este guia contém detalhes sobre a configuragéo e
a utilizagao do seu equipamento Brother para
digitalizar, carregar e ver imagens e ficheiros em
determinados sitios web que fornecem esses
Servigos.

Ficheiro PDF /

Brother Solutions Center 2

1

2

A impressao de PDF nao é suportada em Windows® Phone.

Visite-nos em http://solutions.brother.com/.
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Utilizar a
documentacao

Obrigado por ter adquirido um equipamento
Brother! A leitura desta documentacéo ira
ajuda-lo a tirar o maximo proveito do
equipamento.

Simbolos e convengodes
utilizados nesta
documentagao

Os simbolos e convengbes que se seguem
sao utilizados em toda a documentagao.

A ADVERTENCIA

ADVERTENCIA indica uma situacdo
potencialmente perigosa que, se nao for
evitada, pode resultar em morte ou
ferimentos graves.

©® Importante

Importante indica uma situagéo
potencialmente perigosa que pode resultar
em acidentes com danos exclusivamente
materiais ou perda da funcionalidade do
produto.

Informacgoes gerais

Os icones de proibigdo indicam
acgdes que nao podem ser
executadas.

Os icones de Perigo eléctrico
alertam para a possibilidade de
choque eléctrico.

Os icones de Perigo de Incéndio
alertam para a possibilidade de
incéndio.

Os icones de Superficies quentes
advertem para ndo tocar nas pegas
do equipamento que estdo quentes.

As Notas indicam como deve reagir
perante uma situagcdo que possa
surgir ou fornecem informagdes
sobre o funcionamento da operacao
actual com outras fungdes.

> B B ©

2\

Negrito O estilo negrito identifica teclas
no painel de controlo do
equipamento ou no ecra do
computador.

Italico O estilo italico chama a
atengao para pontos
importantes ou remete paraum
tépico relacionado.

Courier O tipo de letra Courier New

New identifica as mensagens
apresentadas no LCD do
equipamento.

Respeite todas as adverténcias e instru¢des
assinaladas no produto.



Capitulo 1

Aceder ao Manual
Avancado do
Utilizador, Manual do
Utilizador de Software
e Manual do Utilizador
de Rede

Este Manual Basico do Utilizador nao contém
todas as informagdes sobre o equipamento,
tais como utilizar as fungdes avangadas de
copia, impressora, digitalizador e rede.
Quando estiver preparado para aprender
estas operagdes com mais detalhe, leia o
Manual Avangado do Utilizador, o
Manual do Utilizador de Software e o
Manual do Utilizador de Rede que se
encontram no CD-ROM instalador.

Visualizar a documentacao

Visualizar a documentacgao
(Windows®)

Para ver a documentagao, a partir do menu
Iniciar, seleccione Brother, DCP-XXXX
(onde XXXX & o nome do seu modelo) na
lista de programas e, em seguida, seleccione
Manuais do Utilizador.

Se nao tiver instalado o software, pode
encontrar a documentagao no CD-ROM
instalador seguindo as instru¢bes em baixo:

0 Ligue o computador. Insira o CD-ROM
instalador na unidade de CD-ROM.

Nota

Se o ecra Brother nado aparecer
automaticamente, va para O meu
computador (Computador), faga duplo
clique no icone do CD-ROM e faga duplo
clique em start.exe.

9 Se surgir o ecrd de nome do modelo,
clique no nome do seu modelo.

0 Se surgir o ecra de selecc¢do do idioma,
seleccione o seu idioma. Aparece o
menu principal do CD-ROM.

# Macromadia Flash Player §

Mulli-Function Cenler

Menu superior
Instalago de MFL-Pro Suite L
Pacobs o st arirclador complalo
{inclui Corfigurigho de fde com fos|
Documentagao %

@ Avangado

o
ﬁ Asstséncia Brofher

m Regisio onling

0 Cliqgue em Documentacéo.

@ Cliqgue em Documentos em PDF. Se
surgir o ecra de selecgao do pais,
seleccione o seu pais. Quando
aparecer a lista de Manuais do
Utilizador, escolha o manual que
pretender ler.

Visualizar a documentacgao
(Macintosh)

0 Ligue o computador Macintosh. Insira o
CD-ROM instalador na unidade de
CD-ROM. Abre-se a seguinte janela.

[ano 2 BROTHER I
7 ——
v _
Stan Here OSX Uninasnas
Document tagdo Assisténcia Broth

9 Faga duplo clique no icone
Documentacgao.

0 Se surgir o ecrd de nome do modelo,
seleccione o nome do seu modelo e
cligue em Seguinte.



e Se surgir o ecra de selecc¢ado do idioma,
faca duplo clique na pasta do seu
idioma.

@ Faga duplo clique em top.pdf. Se surgir
0 ecra de seleccgao do pais, seleccione
0 seu pais.

@ Quando aparecer a lista de Manuais do
Utilizador, escolha o manual que
pretender ler.

Como localizar instrugoes de
digitalizacao
Existem varios métodos para digitalizar

documentos. Pode encontrar as instrugdes
do seguinte modo:

Manual do Utilizador de Software
B Digitalizagdo

B ControlCenter

B Digitalizacdo em Rede

Guias de Orientagdo do Nuance™
PaperPort™12SE

(Utilizadores de Windows®)

B E possivel visualizar os Guias de
Orientagédo completos do Nuance™
PaperPort™12SE a partir da seccgéo de
Ajuda na aplicacdo Nuance™
PaperPort™12SE.

Manual do Utilizador Presto!
PageManager

(Utilizadores de Macintosh)

Nota

Manual PageManager tem de ser
transferido e instalado previamente para
poder ser utilizado. Para obter mais
instrugdes, consulte Aceder a Assisténcia
Brother (Macintosh) »» pagina 5.

B E possivel visualizar a versdo completa
do Manual do Utilizador do Presto!
PageManager a partir da sec¢ao de Ajuda
na aplicagdo Presto! PageManager.

Informacdes gerais

Como localizar instrugoes de
configuragao de rede

E possivel ligar o equipamento a uma rede
com fios.

Instrugdes de instalacao basicas »» Guia de
Instalagdo Rapida

Para mais informagdes sobre a configuragédo
de rede »>» Manual do Utilizador de Rede
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Como aceder aos Aceder a Assisténcia
manuais do utilizador Brother (Windows®)
SObre fungoes Pode encontrar todas as ligagdes de que
avangad as necessita, como a assisténcia na web
(Brother Solutions Center), no CD-ROM

Pode visualizar e transferir estes guias a instalador.

partir do Brother Solutions Center em: B Clique em Assisténcia Brother no menu

http://solutions.brother.com/ principal. Aparece o seguinte ecra:

& Macsomedia Flash Player §

Guia de Instalagao do "Google Cloud

Multi-Function Center

Print“ Assisiéncuha Brother
Este guia fornece detalhes sobre a P
configuragao do seu equipamento Brother -

para utilizar uma conta Google e os servigos @ oo

Google Cloud Print para imprimir através da
Internet a partir de dispositivos que usam o
Gmail™ for mobile, GOOGLE DOCS™ for

mobile e aplicagdes para o SO Chrome. m

B Para aceder ao nosso website

Guia de Imprimir/Digitalizar Portatil (http://www.brother.com/), clique em
para o Brother iPrint&Scan Pagina inicial da Brother.
Este guia fornece informacdes Uteis sobre a B Para obter as ultimas novidades e

informagdes de assisténcia ao produto
(http://solutions.brother.com/), clique em
Brother Solutions Center.

impressao de ficheiros JPEG e PDF " a partir
do seu dispositivo mével e sobre a
digitalizacdo a partir do seu equipamento

Brother para o seu dispositivo mével quando B Para visitar o nosso website devido a
ligado a uma rede Wi-Fi. consumiveis originais Brother
) ® (http://www.brother.com/original/), clique

er]rgnpgessao de PDF néo é suportada em Windows em Informagées sobre consumiveis.
B Para aceder ao Brother CreativeCenter
Guia "Web Connect" (http://www.brother.com/creativecenter/)
e obter trabalhos fotograficos e

transferéncias para impressdo GRATIS,

clique em Brother CreativeCenter.

Este guia contém detalhes sobre a
configuracao e a utilizagéo do seu
equipamento Brother para digitalizar,

carregar e ver imagens e ficheiros em B Para regressar a pagina principal, clique
determinados sitios Web que fornecem em Anterior ou se tiver terminado, clique
esses Servicos. em Sair.


http://solutions.brother.com/
http://www.brother.com/
http://solutions.brother.com/
http://www.brother.com/original/
http://www.brother.com/creativecenter/

Informacdes gerais

Aceder a Assisténcia
Brother (Macintosh)

Pode encontrar todas as ligagdes de que
necessita, como a assisténcia na web
(Brother Solutions Center), no CD-ROM
instalador.

B Faca duplo clique no icone Assisténcia
Brother. Aparece o seguinte ecréa:

an® b Brother

Assisténcla Brother

Prestal PageManager

w Transfira o programa de instalagio do

Presto! PageManage:
v ) E necessirio o a
3 - Registo online
- v/

m .

— "
re
o
b
P

B Para transferir e instalar o Presto!
PageManager, clique em Presto!
PageManager.

B Para registar o equipamento através da
pagina de registo de produtos Brother
(http://www.brother.com/registration/),
cliqgue em Registo online.

B Para obter as ultimas novidades e
informagdes de assisténcia ao produto
(http://solutions.brother.com/), clique em
Brother Solutions Center.

B Para visitar o nosso website devido a
consumiveis originais Brother
(http://www.brother.com/original/), clique
em Informagodes sobre consumiveis.



http://www.brother.com/registration/
http://solutions.brother.com/
http://www.brother.com/original/
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Visao geral do painel de controlo

1 2

DCP-8250DN

01 COPIAR 01.01.2012 11:00

IEEIC]

Impressao | Impresséo

Cépia Digital. Web Segura Directa

2 Touchscreen

1 Tecla Inicio 3 Teclado de marcagao
Utilize estas teclas como um teclado para
introduzir informagdes no equipamento.
Prima a tecla Inicio iluminada a azul para 4 Parar
regressar ao modo Pronto. Interrompe uma operagao ou sai de um menu.
2 LCD 5 Iniciar
Isto € um LCD sensivel ao toque. Permite Permite comecar a fazer copias.

aceder aos menus e as opgdes premindo os
botdes que sio apresentados no ecra.



DCP-8250DN

01 COPIAR 01.01.2012 11:00

6 Data

£l

i | - Impressao | Impresséo
Copia Digital. Web Segura | DRrecta

2 Touchscreen

O LED (diodo emissor de luz) Data fica
intermitente consoante o estado do

equipamento.

Estado do
equipamento

Descrigao

Modo Pronto

O

O equipamento esta pronto
para imprimir, em Modo

espera, nao ha dados para
impress&o ou o interruptor
de energia esta desligado.

A receber dados

Verde
(intermitente)

O equipamento esta a
receber dados do
computador, a processar
dados na memoéria ou a
imprimir dados.

Restam dados
na memoria

Verde

Ainda ha dados de
impressdo na memoria do
equipamento.

2 nasc

5w

8

0

Informacdes gerais

3 o @ Parar

6 mno

9 wxvz <D Iniciar

#
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Ecra tactil LCD 8 Botoes de modo:
Copiar
O ecra tactil LCD indica o estado actual do Cf"f"’? 0 equipamento no modo Cépia.
equipamento quando este esta inactivo. Digitalizar
Coloca o equipamento no modo Digitalizar.
1 2 3 Web
Permite ligar o equipamento Brother a um
01 COPIAR 01.01.2012 11:00 servico da Internet.
Para mais informagdes »>» Guia "Web
] Connect"
[ Impressao | Impresséo 9 licone de Aviso [ 1]

Segura | Directa

Aparece quando ocorre uma mensagem de
erro ou manutengao; prima o icone de Aviso
para ver a informacéo e, em seguida,

prima Parar para voltar ao ecra Pronta.

1 Indicador de modo
Permite ver qual € o modo em que o
equipamento esta.

2 Impressao segura
Permite aceder ao menu de impressao segura.
Apenas activo quando o equipamento tem
dados de impressao protegidos.

3 Data e hora
Permite ver a data e a hora.

4 Impressao Directa
Permite imprimir dados a partir de uma
unidade de memoria flash USB ou de uma
camara digital que suporte o armazenamento
em massa directamente para o equipamento.
(Consulte Imprimir dados directamente a partir
de uma unidade de memoria Flash USB ou de
uma camara digital que suporte o
armazenamento em massa »» pagina 37.)

Activo apenas quando insere uma unidade de
memoria flash USB ou uma camara digital na
interface directa USB do equipamento.

5 Menu
Permite aceder ao menu principal.

6 Livro de enderegos
Permite procurar o nimero para o qual
pretende enviar o E-mail.

7 Indicador de seguranca

Apresenta o estado de seguranga do
equipamento. Aparece quando activa o Secure
Function Lock ou o Bloqueio da Configuragéo.



Operagoes basicas

Para utilizar o ecra tactil, prima com o dedo o
botdao Menu ou o botdo de modo
directamente no ecra LCD.

Para ver e aceder a todos os menus ou
opgdes de uma definigao, prima A Y ou <»
para os percorrer.

Prima| 9 para voltar ao menu anterior.

@ Importante
NAO pressione o ecra tactil com objectos
agucados, como canetas ou lapis. Isso
pode danificar o equipamento.

Os passos seguintes indicam como alterar
uma definicdo no equipamento. Neste
exemplo, a definicao de retro-iluminagao do
LCD ¢ alterada de Claro para Escuro.

0 Prima Menu.

@ Prima A ou V¥ para ver Config.geral.
Prima Config.geral.

Menu | b

Config.geral

Impressora
Impr.relat

Rede

@ Prima A ou V¥ para ver
Definig¢des LCD.
Prima Defini¢des LCD.

» Menu |
Config.geral

D
Defin. gaveta m

Beeper

Ecologia

Modo Siléncio

a Prima Retroiluminacg..

» Menu » Config.geral
Definigdes LCD b

Retroiluminac.

Temporizad dim

Informagbes gerais

@ Prima Escuro.

» Menu » Config.geral » Definigdes LCD 4:
Retroiluminag.

Escuro

@ Prima Parar.
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Configuracoes de
volume

Volume do beeper

Quando o beeper esta ligado, o equipamento
emite um som sempre que premir uma tecla
ou cometer um erro. Pode seleccionar varios
niveis de volume.

Prima Menu.

Prima A ou V para ver Config.geral.
Prima Config.geral.

Prima A ou V¥ para ver Beeper.
Prima Beeper.

Prima Baixo, Med, Alto ou Desl.

Prima Parar.
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Colocar papel e
suportes de impressao

O equipamento pode alimentar papel a partir
da gaveta do papel padréo, da gaveta inferior
opcional ou da gaveta multifungdes.

Nota

Se o0 seu software suportar a selecgao do
tamanho de papel no menu de impresséo,
pode selecciona-lo através do software.
Se o seu software nao suportar essa
selecgao, pode definir o tamanho do papel
no controlador da impressora ou com o0s
botdes do painel de controlo.

Colocar papel na gaveta de
papel padrao e na gaveta
inferior opcional

Pode colocar até 500 folhas na gaveta do
papel 1 e 2. Pode colocar papel até a marca
maxima de papel (¥ ¥ V) existente no lado
direito da gaveta do papel. (Para saber qual
o papel recomendado, consulte Papel e
outros suportes de impresséao admitidos

>»>» pagina 20.)

Colocar papel

Imprimir em papel simples, papel fino
ou papel reciclado a partir da Gaveta 1
e da Gaveta 2

0 Abra totalmente a gaveta do papel do
equipamento.
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Capitulo 2

e Enquanto prime o manipulo de 0 Coloque papel na gaveta e certifique-se
desbloqueio verde da guia do papel (1), de que:
deslize as guias de papel até se
ajustarem ao tamanho do papel que
esta a colocar na gaveta. Verifique se as
guias estdo bem encaixadas nas Colocar demasiado papel na gaveta
ranhuras. do papel pode causar

encravamentos.

B O papel se encontra abaixo da
marca maxima de papel (V ¥V V) (1).

B A face a imprimir tem de estar virada
para baixo.

B As guias de papel ficam ligeiramente
em contacto com os lados do papel,
para que seja alimentado
correctamente.

0 Folheie bem a resma de papel para
evitar encravamentos e problemas na
alimentagao do papel.

Vs N

@ Feche bem a gaveta do papel no
equipamento. Certifique-se de que esta
completamente inserida no
equipamento.

12



@ Levante a aba de suporte (1) para evitar
que o papel deslize da gaveta de saida
face para baixo ou retire cada pagina a
medida que sair do equipamento.

Colocar papel

Colocar papel na gaveta
multifungdes (gaveta MF)

Pode colocar até 3 envelopes ou suportes de
impressao especiais na gaveta MF ou até 50
folhas de papel simples. Utilize esta gaveta
para imprimir ou copiar em papel espesso,
papel Bond, etiquetas ou envelopes. (Para
saber qual o papel recomendado, consulte
Papel e outros suportes de impressao
admitidos »» pagina 20.)

Imprimir em papel simples, papel fino,
papel reciclado e papel bond a partir
da bandeja MF

0 Abra a gaveta MF e baixe-a com
cuidado.
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Capitulo 2

@ Retire o suporte da bandeja MF (1) e 0 Coloque papel na gaveta MF.
abra a aba (2). Certifique-se de que:

m O papel encontra-se abaixo da
marca maxima de papel (1).

B A face a imprimir tem de estar virada
para cima, com a margem inicial
(topo do papel) inserida em primeiro
lugar.

B As guias de papel tém de ficar
ligeiramente em contacto com os
lados do papel, para que seja
alimentado correctamente.

14



0 Levante a aba do suporte para evitar
que o papel deslize da gaveta de saida
face para baixo ou retire cada pagina a
medida que sair do equipamento.

Colocar papel

Imprimir em papel espesso, etiquetas
e envelopes a partir da bandeja MP
Antes de colocar, exerga pressao nos cantos

e margens dos envelopes de modo a ficarem
0 mais lisos possivel.

&2 A T

X

0 Abra a tampa traseira (gaveta de saida
face para cima).
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Capitulo 2

@ Abra a gaveta MF e baixe-a com 0 Coloque papel, etiquetas ou envelopes
cuidado. na bandeja MF. Certifique-se de que:

B Nao ha mais de 3 envelopes na
bandeja MF.

B O papel, as etiquetas ou os
envelopes estdo abaixo da marca
maxima de papel (1).

B A face a imprimir esta virada para
cima.

0 Retire o suporte da bandeja MF (1) e
abra a aba (2).

@ Envie os dados de impressdo para o
equipamento.

Nota

Retire imediatamente cada envelope
impresso para evitar um encravamento de

papel.

» Se o papel espesso enrolar durante a
impressao, coloque apenas uma folha de
cada vez na bandeja MF e abra a tampa
traseira (gaveta de saida face para cima)
para permitir que as paginas impressas
saiam para a gaveta de saida face para
cima.

@ Feche a tampa traseira (gaveta de
saida face para cima).
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Areas nao digitalizaveis e ndo imprimiveis

Colocar papel

As figuras abaixo mostram as areas maximas nao digitalizaveis e ndo imprimiveis. Estas areas
podem variar consoante o tamanho do papel ou as configuragdes da aplicagédo que esta a utilizar.

Nota

Quando utilizar a emulagdo BR-Script3, a area ndo imprimivel a volta das margens do papel

é de 4,2 mm.

2—>

—4

Utilizacao Tamanho do Superior (1) Esquerda (2)
Papel Inferior (3) Direita (4)
Cépia* Letter 4 mm 4 mm
‘uma s6 copia | A4 4 mm 3 mm
ou uma copia 1
em 1
Legal 4 mm 4 mm
Digitalizagaéo Letter 3 mm 3 mm
A4 3 mm 3 mm
Legal 3 mm 3 mm
Imprimir Letter 4,2 mm 6,35 mm
A4 4,2 mm 6,01 mm
Legal 4,2 mm 6,35 mm
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Capitulo 2

Configuracoes do
papel

Tamanho e tipo de papel

Quando alterar o tamanho do papel que se
encontra na gaveta, também tera de alterar a
configuragao de tamanho do papel, para que
0 equipamento possa ajustar o documento a
pagina.

Pode utilizar papel dos tamanhos seguintes.
Para imprimir copias:

A4, Letter, Legal, Executive, A5, A5 L, A6,
B5, B6 e Folio.

Apos configurar a definigdo do tamanho do
papel, pode configurar o equipamento para o
tipo de papel que esta a utilizar. Assim,

estara a optimizar a qualidade de impressao.

0 Prima Menu.

9 Prima A ou V para ver Config.geral.
Prima Config.geral.

@ Prima AouVparaverDefin. gaveta.

Prima Defin. gaveta.
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e Proceda de uma das seguintes formas:

B Para configurar o tipo de papel para
0 Gaveta MF, prima A ou V¥ para ver
Gaveta MF.

Prima Gaveta MF.

B Para configurar o tipo de papel para
Gaveta#1, prima A ou ¥ para ver
Gaveta#l.

Prima Gaveta#l.

B Para configurar o tipo de papel para
Gaveta#2, prima A ou VY para ver
Gaveta#2.

Prima Gaveta#2 ! se estiver
instalada.

@ Prima < ou P para ver as opgdes de
tamanho de papel.
Prima 24, Letter, Legal,

Executive, A5, A5 L3, A6 3, B5, B6,

Folio ou Qualquer 2,

@ Prima Fino, Comum, Espesso,
Mais espesso, Papel Reciclado
ou Etiqueta4.

o Prima Parar.

T Obotao Gaveta#2 sera apenas seleccionavel se a

Gaveta 2 estiver instalada.

A opgao Qualqguer s6 aparece quando seleccionar
a bandeja MF.

8 A5 Le a6 nao estdo disponiveis para Gaveta#2.

4 Pode seleccionar Etiqueta para a Gaveta MF.

Nota

Se seleccionar Qualgquer para o
tamanho do papel da gaveta MF: tem de
seleccionar S6 MF para a configuragéo
Utilizacdo da gaveta. Nao pode utilizar a
opgao do tamanho do papel Qualquer
para a gaveta MF quando efectuar copias
N em 1. Tem de seleccionar uma das
outras opgdes de tamanho do papel
disponiveis para a gaveta MF.



Utilizagao da gaveta no modo
Cépia

Pode alterar a gaveta prioritaria que o
equipamento utiliza para imprimir copias.
Quando selecciona Gaveta#l S6, S& MF

OuU Gaveta#2 S6 1, 0 equipamento puxa
apenas o papel dessa gaveta. Se a gaveta
seleccionada nao tiver papel, aparece

Sem Papel no LCD. Insira papel na gaveta
vazia.

Para alterar a configuracéo da gaveta, siga
as instrucdes abaixo:

Prima Menu.

Prima A ou V¥ para ver Config.geral.
Prima Config.geral.

Prima Defin. gaveta.

Prima A ou ¥ para ver
Uso gav. :Cdpia.
Prima Uso gav. :Cépia.

Prima Gaveta#l S6, Gaveta#2 S6 1,
S6 MF, MF>T1>T2 ' ou T1>T2 '>MF.

@ 6 © © o9

Prima Parar.

N

Gaveta#2 S6 e T2 s6 aparecem se a Gaveta 2
estiver instalada.

Nota

* Quando colocar documentos no ADF e
MF>T1>T2 ou T1>T2>MF estiver
seleccionado, o equipamento procura a
gaveta com o papel mais adequado e
puxa o papel a partir dessa gaveta. Se
nao houver papel adequado em nenhuma
gaveta, o equipamento puxa papel da
gaveta com a maior prioridade.

« Quando utiliza o vidro do digitalizador, o
documento é copiado a partir da gaveta
com a maior prioridade, mesmo que
exista papel mais adequado numa outra
gaveta.

Prima Aou YparaverDefin. gaveta.

Colocar papel

Utilizagcao da gaveta no modo
impressao
Pode alterar a gaveta predefinida que o

equipamento utiliza para imprimir a partir do
computador e da impresséao directa.

Prima Menu.

Prima A ou V para ver Config.geral.
Prima Config.geral.

Prima AouVYparaverDefin. gaveta.
Prima Defin. gaveta.

Prima A ou ¥ para ver
Uso gav.:Imprimir.
Prima Uso gav.:Imprimir.

Prima Gaveta#l S6, Gaveta#2 S6 1,
S6 MF, MF>T1>T2 ' ou T1>T2 T>MF.

@ 6 © © ©60

Prima Parar.

N

Gaveta#2 S6 e T2 s6 aparecem se a Gaveta 2
estiver instalada.
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Capitulo 2

Papel e outros
suportes de impressao
admitidos

A qualidade de impressao pode variar
consoante o tipo de papel utilizado.

Pode utilizar os seguintes tipos de suportes
de impressao: papel simples, papel fino,
papel espesso, papel mais espesso, papel
Bond, papel reciclado, etiquetas ou
envelopes.

Para obter os melhores resultados, siga as
instrugdes:

®m NAO coloque diferentes tipos de papel na
gaveta do papel ao mesmo tempo porque
pode provocar encravamentos ou
problemas na alimentagao do papel.

B Para uma impressao correcta, tem de
escolher na sua aplicagao de software o
mesmo tamanho de papel que se
encontra na gaveta.

B Evite tocar na superficie impressa do
papel imediatamente apds a impressao.

B Antes de comprar uma grande quantidade
de papel, experimente algumas folhas
para se certificar de que o papel é
adequado.

B Utilize etiquetas que tenham sido
concebidas para utilizar em
equipamentos laser.

20

Papel e suportes de
impressao recomendados

Tipo de Papel |Item

Papel comum | Xerox Premier TCF 80 g/m?

Xerox Business 80 g/m2

Papel Reciclado | Xerox Recycled Supreme
80 g/m?

Etiquetas Avery laser label L7163

Envelopes Antalis River series (DL)

Tipo e tamanho do papel

O equipamento alimenta o papel a partir da
gaveta do papel padréo, da gaveta
multifungdes ou da gaveta inferior opcional
instalada.

Os nomes das gavetas do papel no
controlador da impressora a que este
Manual se refere sdao os seguintes:

Gaveta e unidade opcional | Nome
Gaveta de papel padrao Gaveta 1
Bandeja multifuncdes Gaveta MF
Gaveta inferior opcional Gaveta 2




Capacidade das gavetas do papel

Colocar papel

Tamanho do papel

Tipos de papel

N.° de folhas

Gaveta de papel padrao
(Gaveta 1)

A4, Letter, Legal, B5,
Executive, A5,
A5 (Margem comprida),

Papel simples,
papel fino e
papel reciclado

até 500 (80 g/m?)

127,0 a 355,6 mm

papel mais espesso,
papel Bond,

papel reciclado,
envelopes e etiquetas

A8, B6, Folio "
Gaveta multifungdes Largura: Papel simples, 50 folhas (80 g/m?)
(Gaveta MF) 76,2a2159 mm papel fino, 3 |
Comprimento: papel espesso, envelopes

Gaveta inferior opcional
(Gaveta 2)

A4, Letter, Legal, B5,
Executive, A5, B6,

Folio !

Papel simples,
papel fino e
papel reciclado

até 500 (80 g/m?)

1 O tamanho Folio é de 215,9 mm x 330,2 mm

Especificagoes do papel recomendado

As especificagdes do papel que se seguem sédo adequadas para este equipamento.

Gramagem base 75-90 g/m?
Espessura 80-110 um
Rugosidade Superior a 20 seg.
Rigidez 90-150 cm3/100

Direcgédo da fibra

Fibra longa

Resistividade de volume

10e%-10e’" ohm

Resistividade de superficie

10e%-10e'2 ohm-cm

Carga

CaCOj (Neutro)

Teor de cinzas

Inferior a 23 % em peso

Brilho

Superior a 80 %

Opacidade

Superior a 85 %

B Utilize papel destinado a cépias normais.

m Utilize papel de 75 a 90 g/mz.

B Utilize papel de fibra longa com um valor de Ph neutro e um teor de humidade de
aproximadamente 5%.

B Este equipamento pode utilizar papel reciclado que corresponde as especificagdes DIN

19309.
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Capitulo 2

Manusear e utilizar papel
especial

O equipamento foi concebido para funcionar
com a maior parte dos tipos de papel bond e
xerografico. Contudo, algumas variedades
de papel podem afectar a qualidade da
impressao ou a fiabilidade do
manuseamento. Teste sempre amostras de
papel antes da compra para assegurar o
desempenho pretendido. Guarde o papel na
embalagem original e mantenha-a selada.
Mantenha o papel deitado e num local sem
humidade, luz solar directa ou calor.

Alguns aspectos a ter em conta durante a
selecgao do papel sao:

®m NAO utilize papel revestido porque
podera provocar um encravamento de
papel ou danos no equipamento.

B O papel pré-impresso deve utilizar tinta
que resista a temperatura do processo de
fusédo do equipamento, que é de 200 °C.

B Se utilizar papel Bond, papel com uma
superficie aspera ou papel enrugado ou
dobrado, o papel podera apresentar um
desempenho insatisfatorio.
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Tipos de papel a evitar

@ Importante
Alguns tipos de papel podem apresentar
um mau desempenho ou danificar o
equipamento.

NAO use papel:
* muito texturado
« extremamente liso ou brilhante

* ondulado ou enrolado

1 Enrolamentos de 2 mm ou mais
podem causar encravamentos.

« revestido ou com acabamento quimico
« danificado, vincado ou dobrado

* que ultrapasse a gramagem
recomendada neste manual

+ com etiquetas e agrafos

+ com cabecalhos que utilizem
termografia ou tintas a baixas
temperaturas

+ continuo ou autocopiante

» concebido para impressao a jacto de
tinta

Os tipos de papel acima referidos podem
danificar o equipamento. Este tipo de
danos nao é abrangido por nenhuma
garantia ou acordo de assisténcia da
Brother.



Envelopes

A maioria dos envelopes concebidos para
impressoras laser sdo adequados para o
equipamento. No entanto, alguns envelopes
podem causar problemas de alimentacéo e
de qualidade de impressao devido ao
respectivo método de fabrico. Um envelope
adequado deve ter as extremidades com
dobras rectas e bem vincadas. Deve manter
o envelope deitado e este ndo deve ser muito
largo nem fino. Deve comprar envelopes de
qualidade a um fornecedor que saiba que ira
utilizar os envelopes num equipamento a
laser.

Os envelopes s6 podem ser alimentados
através da bandeja MF.

Recomendamos que imprima um envelope
de teste para se certificar de que os
resultados de impressao séo os pretendidos
antes de imprimir uma grande quantidade de
envelopes.

Tipos de envelopes a evitar

@ Importante
NAO utilize envelopes:

+ danificados, ondulados, enrugados ou
com uma forma irregular

« extremamente brilhantes ou
texturados

* com grampos, agrafos, molas ou fios
* com selagem auto-adesiva

* muito largos

* sem dobras bem vincadas

» envelopes gravados (que tenham
superficie em relevo)

e pré-impressos num equipamento laser
* pré-impressos no interior

* que néo fiquem rigorosamente
organizados quando empilhados

« feitos de papel com uma gramagem
superior as especificagdes
recomendadas para o equipamento

Colocar papel

* com margens que nao sejam direitas

ou rectas

» com janelas, orificios, recortes ou
perfuragdes

» com cola na superficie, conforme
ilustrado na figura seguinte

» com abas duplas, conforme ilustrado

na figura seguinte

+ com abas de selagem que n&o
venham dobradas de origem

» com cada lado dobrado, conforme
ilustrado na figura seguinte

S5

A utilizacdo de qualquer um dos tipos de
envelope acima referidos pode danificar o

equipamento. Este tipo de danos pode

néo ser abrangido por nenhuma garantia

ou acordo de assisténcia da Brother.

Por vezes, pode deparar-se com
problemas na alimentag¢ao do papel
devido a espessura, ao tamanho ou a

forma da aba dos envelopes que esta a

utilizar.
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Capitulo 2

Etiquetas

Este equipamento imprime a maioria dos
tipos de etiquetas destinadas a utilizagéo
numa impressora a laser. As etiquetas
devem ter uma cola de base acrilica visto que
este material € mais estavel as altas
temperaturas da unidade de fusdo. A cola
nao deve entrar em contacto com nenhuma
parte do equipamento porque, se isso
acontecer, a etiqueta pode colar-se a
unidade do tambor ou aos rolos e provocar
encravamentos e problemas na qualidade da
impressao. A cola ndo deve estar exposta
entre as etiquetas. As etiquetas devem estar
organizadas de forma a cobrir totalmente o
comprimento e largura da folha. A utilizagao
de etiquetas com espagos pode resultar no
seu desprendimento e provocar
encravamentos ou problemas de impresséao
graves.

Todas as etiquetas utilizadas neste
equipamento devem resistir a uma
temperatura de 200 °C durante 0,1
segundos.

As etiquetas s6 podem ser alimentadas
através da bandeja MF.
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Tipos de etiquetas a evitar

Nao utilize etiquetas danificadas, onduladas,
enrugadas ou com uma forma irregular.

@ Importante
+ NAO alimente folhas de etiquetas
parcialmente utilizadas. A folha de
transporte exposta ira danificar o
equipamento.

» As folhas de etiquetas ndo devem
ultrapassar as especificagdes de
gramagem do papel descritas neste
Manual do Utilizador. As etiquetas que
ultrapassem esta especificacdo podem
nao ser correctamente alimentadas ou
impressas e provocar danos no
equipamento.

+ NAO reutilize nem insira etiquetas
previamente utilizadas ou folhas onde
faltem algumas etiquetas.



Como colocar
documentos

Pode copiar e digitalizar a partir do ADF
(alimentador automatico de documentos) ou
do vidro do digitalizador.

Utilizar o alimentador
automatico de documentos
(ADF)

O ADF suporta até 50 paginas e alimenta
cada folha individualmente. Recomendamos
a utilizagdo de papel padrao de 80 g/m2 e
que folheie sempre as paginas antes de
coloca-las no ADF.

Tamanhos do Papel Suportados

Comprimento: | 147,3 a 355,6 mm
Largura: 147,3 a2 215,9 mm

Peso: 64 a 90 g/m?

Como colocar documentos

@ Importante
+ NAO deixe documentos espessos no
vidro do digitalizador. Isto pode provocar o
encravamento do ADF.

+ NAO utilize papel ondulado, enrugado,
dobrado, rasgado, agrafado, com clipes,
cola ou fita-cola.

+ NAO utilize cartolinas, jornais ou tecidos.

» Para evitar danificar o equipamento
quando utiliza o ADF, NAO puxe o
documento enquanto este esta a ser
alimentado.

Colocar documentos

ﬂ// Nota

» Para digitalizar documentos que nao
sejam adequados ao ADF, consulte
Utilizar o vidro do digitalizador
>»>» pagina 26.

+ E mais facil utilizar o ADF se colocar um
documento com varias paginas.

 Certifique-se de que o liquido corrector ou
a tinta dos documentos estéo
completamente secos.

0 Abra o suporte de documentos ADF (1).
Levante e abra a aba do suporte de
saida de documentos ADF (2).

9 Folheie bem as paginas.

0 Coloque as paginas do documento no
ADF com a face para cima e a margem
superior primeiro até ver uma nova
mensagem do visor LCD e sentir que a
primeira pagina tocou nos rolos de
alimentagao.
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Capitulo 3

0 Ajuste as guias do papel (1) para se
adaptarem a largura do documento.

E// Nota

Para digitalizar documentos néo
normalizados, consulte Utilizar o vidro do
digitalizador »» pagina 26.

Utilizar o vidro do
digitalizador
Pode utilizar o vidro do digitalizador para

copiar ou digitalizar paginas de um livro, uma
pagina de cada vez.

Tamanhos do Papel Suportados

Comprimento: | Até 355,6 mm
Largura: Até 215,9 mm
Peso: Até 2,0 kg
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Como colocar documentos

E// Nota

Para utilizar o vidro do digitalizador, o
ADF deve estar vazio.

0 Levante a tampa dos documentos.

e Orientando-se pelas guias esquerda e
superior do documento, coloque o
documento com a face para baixo no
canto superior esquerdo do vidro do
digitalizador.

=
[T, | m| L e ) e |

15

185
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0 Feche a tampa dos documentos.

@ Importante
Se o documento for um livro ou for
espesso, ndo feche a tampa
violentamente nem a pressione.

Colocar documentos
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Como enviar um e-mail

Pode enviar um e-mail de uma das formas
apresentadas em seguida.

Para mais informacdes sobre a fungao
Digitalizar para Servidor de E-mail, consulte
Manual do Utilizador de Software: Digitalizar
para E-mail (Servidor de E-mail).

Marcacgao rapida

€@ Frima L (Livro de enderegos).

9 Prima o niumero de marcagéao rapida de
trés digitos para o qual deseja ligar.
Pode também visualizar os nimeros de
marcacao rapida por ordem alfabética
premindo o botdo [ A no ecra tactil.

9 Prima Enviar um E-mail.

0 Prima Iniciar.

Nota

Se 0 LCD apresentar Ndo registado
quando introduzir um nimero de
Marcagéo Rapida, isso significa que nédo
esta ai guardado qualquer numero.
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Utilizar o livro de enderecos

Procurar

Pode procurar por ordem alfabética os
nomes que guardou nas memoarias de
Marcacgéo Rapida. (Consulte Guardar
numeros de Marcagdo Rapida

>»>» pagina 32.)

Prima [BLLI (Livro de enderecos).
Prima |&&_ (Procurar) no ecré tactil.

Prima algumas das primeiras letras do
nome no ecra tactil.
Prima OK.

Prima A ou ¥ para percorrer os nomes
até encontrar aquele que procura.
Prima o nome que procura.

Prima Enviar um E-mail.

@0 © o000

Prima Iniciar.

Nota

* Se 0 LCD mostrar
Resultados ndao encontrados.
quando introduzir as primeiras letras do
nome, isso significa que nao ha nenhum
nome semelhante na memdria.

* Os numeros de Marcagédo Rapida que
estiverem guardados sem nome
associado ndo podem ser recuperados
através da fungao de procura.

Procura LDAP

Se o equipamento estiver ligado ao seu
servidor LDAP, pode procurar informacoes,
como enderegos de E-mail a partir do
servidor. (Como configurar LDAP »>» Manual
do Utilizador de Rede)



Guardar enderecos de
e-mail

Pode configurar o equipamento para efectuar
0s seguintes tipos de marcacgao facil:
Marcacao Rapida e Grupos para a
Distribuicdo de E-mails. Também pode
especificar aresolugéo predefinida para cada
numero de Marcagao Rapida. Quando marca
um numero de marcagéo rapida, o LCD
mostra o nome, se o tiver guardado. Também
pode guardar um perfil de digitalizagédo
juntamente com o enderego de E-mail.

Se ocorrer uma falha de energia, os nimeros
de marcacgao rapida guardados na memoria
nao sao eliminados.

Um perfil de digitalizagéo é a resolugéo e
outras configuragdes de digitalizacdo que
selecciona quando guarda um ndmero.

Utilizar o livro de enderegos
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Capitulo 4

Opcoes de memorizagao de Marcacao Rapida

A tabela seguinte indica as opg¢des disponiveis quando guardar numeros de marcagao rapida.

Quando memorizar nimeros, o LCD da instrucdes para seleccionar entre as opg¢des indicadas
nos passos seguintes.

Passo 1 Passo 2 | Passo3 Passo 4 Passo 5 Passo 6
Introduza a | Introduza | Seleccione o tipo | Introduza o Seleccione a Seleccione o
localizagéo | o nome | de registo endereco de | resolugio tipo de ficheiro
de E-mail
marcacgao
rapida
Marcacao Introduza | PDF P/B p Introduza o 300 ppp,200 ppp, | PDF, PDF/A,
Rapida o nome E-mail endereco de 200 x 100 ppp Secure PDF,
que e-mail PDF assinado
deseja
guardar
ou
Prima ok
TIFF P/B p 300 ppp,200 ppp, |-
E-mail 200 x 100 ppp
PDF Cor p 100 ppp,200 ppp, | PDF, PDF/A,
E-mail 300 ppp, 600 ppp, | Secure PDF,
Auto PDF assinado
JPEG Cor p 100 ppp,200 ppp, |-
E-mail 300 ppp, 600 ppp,
Auto
XPS Cor p 100 ppp,200 ppp, |-
E-mail 300 ppp, 600 ppp,
Auto
PDF Cinz p 100 ppp,200 ppp, | PDF, PDF/A,
E-mail 300 ppp, Auto Secure PDF,
PDF assinado
JPEG Cinz p 100 ppp,200 ppp, |-
E-mail 300 ppp, Auto
XPS Cinz p 100 ppp,200 ppp, |-
E-mail 300 ppp, Auto
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Utilizar o livro de enderegos

Nota

+ PDF/A é um formato de ficheiro PDF que se destina a um arquivo de longo prazo. Este formato
contém todas as informagdes necessarias para poder reproduzir o documento apés um
armazenamento de longo prazo.

* PDF Seguro € um formato de ficheiro PDF que tem protecgado com palavra-passe.

+ Um PDF Assinado é um formato de ficheiro PDF que ajuda a evitar a utilizagdo nao autorizada
de dados e a imitagdo de um autor, incluindo um certificado digital no documento. Se
seleccionar Signed PDF, tem de instalar um certificado no equipamento através da Gestao
com base na Web.

Seleccione Signed PDF (PDF Assinado) em Administrator (Administrador) na Gestao
baseada na web. (Como instalar um certificado »>» Manual do Utilizador de Rede)
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Capitulo 4

Guardar numeros de
Marcacao Rapida

Pode guardar os numeros utilizados com

mais frequéncia como numeros de marcagao
rapida para que, ao marcar, tenha de premir
apenas algumas teclas (por exemplo: prima

B (Livro de enderegos) e o nimero para
o qual pretende enviar um e-mail). O
equipamento pode guardar 300 niumeros de
Marcacao Rapida (001 - 300).

€@ Frima L (Livro de enderegos).

9 Prima Editar.
9 Prima Definir Marc. Ré&p..

e Proceda de uma das seguintes formas:

B Introduza o nome (até 15
caracteres), premindo os botdes do
ecra tactil. Consulte Introduzir texto
»>» pagina 143 para obter ajuda na
introducéo de caracteres.

Prima OK.

B Prima OK para guardar o numero ou
endereco de e-mail sem um nome.

@ Prima < ou » para seleccionar
PDF P/B p E-mail,
TIFF P/B p E-mail,
PDF Cor p E-mail,
JPEG Cor p E-mail,
XPS Cor p E-mail,
PDF Cinz p E-mail,
JPEG Cinz p E-mail,
XPS Cinz p E-mail.
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@ Introduza o enderego de E-mail (até 60
caracteres). Consulte Introduzir texto
»>» pagina 143 para obter ajuda na
introducéo de letras.
Prima OK.

o Para guardar uma resolugéo de
digitaliza¢do juntamente com o
endereco de E-mail, va para o passo
apropriado conforme indicado na tabela

seguinte.
Opcao seleccionada no Va para o
passo @. passo
PDF P/B p E-mail
TIFF P/B p E-mail ©
PDF Cor p E-mail
JPEG Cor p E-mail (o)
XPS Cor p E-mail
PDF Cinz p E-mail
JPEG Cinz p E-mail (0]
XPS Cinz p E-mail

Nota

* Quando fizer uma distribuigéo e tiver
perfis de digitalizacdo guardados, o perfil
do nimero de marcagao rapida ou de
grupo seleccionado primeiro sera
aplicado a distribuigéo.

» Para mais informacao sobre o formato de
ficheiro »>» Manual do Utilizador de
Software: Ultilizar as teclas de
digitalizagao

@ Seleccione a resolugdo em 300 ppp,
200 pppOuU200 x 100 ppp.

B Se seleccionou PDF P/B p
E-mail, va para o passo @.

B Se seleccionou TIFF P/B p
E-mail, va para o passo @.



@ Seleccione a resolugdo em 100 ppp,

200 ppp, 300 ppp, 600 ppp OU
Auto.

B Se seleccionou PDF Cor p
E-mail, va para o passo @.

B Se seleccionou JPEG Cor p

E-mail ouXPS Cor p E-mail,va

para o passo @®.
@ Seleccione a resolugdo em 100 ppp,
200 ppp, 300 ppp OU Auto.

B Se seleccionou PDF Cinz p
E-mail, va para o passo @.

B Se seleccionou JPEG Cinz p

E-mail ou XPS Cinz p E-mail,

va para o passo @.

m Seleccione o tipo de PDF entre PDF,
PDF/A, Secure PDF OU PDF
assinado que sera utilizado para
enviar para o seu PC.

Nota

Se seleccionar Secure PDF, 0
equipamento pede-lhe para introduzir
uma palavra-passe de quatro digitos
utilizando os numeros de 0-9 antes de
comegar a digitalizar.

@ Introduza um namero com trés digitos
referente a localizagdo de marcagao
rapida (001-300).

Prima OK.

@ Quando o LCD apresentar as suas
definigdes, prima OK para confirmar.

@ Prima Parar.

Utilizar o livro de enderegos

Alterar ou eliminar numeros
de Marcacao Rapida

Pode alterar ou eliminar um namero de
Marcagédo Rapida que ja tenha sido
guardado.

€@ Frima L (Livro de enderegos).

9 Prima Editar.

9 Proceda de uma das seguintes formas:

B Prima Alterar para editar o nome,
numero ou enderego de e-mail e va
para o passo @.

B Prima Apagar para eliminar toda a
informagédo de um numero de
Marcacéo Rapida.

Seleccione o niumero que pretende
eliminar premindo-o de modo a
aparecer uma marca vermelha.

Prima OK.

Quando aparecer
Apaga esta info?, prima Sim
para aceitar.

Vé para o passo @.

e Prima A ou ¥ para ver o numero que
pretende alterar.
Prima o numero que pretende alterar.

Nota

Os numeros de Marcagao Rapida
comegam com #.

‘E’ Prima Nome :
Nimero/Enderego:
Resolucgdo: ou
Tipo PDF:
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@ Proceda de uma das seguintes formas:

B Se seleccionou Nome :, introduza o
nome (até 15 caracteres) premindo
os botdes do ecra tactil.

Prima OK.

B Se seleccionou
Numero/Endereco:, introduza o
endereco de E-mail (até 60
caracteres) premindo os botbes do
ecra tactil.

Prima OK.

B Se seleccionou Resolugio:, prima
uma das opgodes de resolugao que
aparecerem disponiveis no ecra
tactil.

B Se seleccionou Tipo PDF:, prima
uma das opgodes de tipo de ficheiro
que aparecerem disponiveis no ecra
tactil.

Nota

Como alterar o nome ou nimero
guardado:

Se quiser alterar um caracter, prima € ou
» para posicionar o cursor sob o caracter
que pretende alterar e, em seguida, prima

Eal. Reintroduza o caracter.

O LCD indica a sua nova defini¢éo.

o Proceda de uma das seguintes formas:

B Quando terminar de efectuar as
alteragdes, prima OK.

B Para alterar mais detalhes, va para o
passo @.

@ Prima Parar.
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Tirar copias

Como copiar

Os passos seguintes indicam a operagao de
copia basica.
0 Quando quiser fazer uma cépia, prima o
botdo Ccépia no ecra tactil.
B O LCD apresenta:
Copiar g Favorito | *

; Ampliar/ Copia
SL U Reduzir Duplex

Pode introduzir o nimero de cépias
que quiser premindo os botdes + e -
do ecra tactil.

@ Proceda de uma das seguintes formas
para colocar o documento:

B Coloque o documento virado para
cima no ADF. (Consulte Utilizar o
alimentador automatico de
documentos (ADF) »>» pagina 25.)

B Coloque o documento virado para
baixo no vidro do digitalizador.
(Consulte Utilizar o vidro do
digitalizador »» pagina 26.)

6 Prima Iniciar.

Interromper a cépia

Para interromper a cépia, prima Parar.

Configuragoes de copia

Prima cépia e depois €4 ou » para
seleccionar a definicdo que desejar.

Pode alterar as seguintes configuragbes de
copia:

(Manual Basico do Utilizador)

B Defin. gaveta (Tamanho e tipo de
papel) »>» pagina 18

B Uso gav.:Cépia »» pagina 19
(Manual Avangado do Utilizador)

Para mais detalhes sobre a alteragdo das
seguintes configuragdes »>» Manual
Avancado do Utilizador: Configuragbes de
copia:

B Qualidade

B Ampliar/ Reduzir

B Cépia Dlplex

Uso gav.

Brilho

Contraste

EmPilhar/ ord.

Formato Pag.

2eml (ID) (Disposi¢do da Pagina)
Config. Nova Predef.

Definigdo de fabrica

Definig¢gdes favoritas
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Imprimir dados a partir de uma
unidade de meméria Flash USB
ou de uma camara digital que

suporte o armazenamento em

mMassa

Com a fungao Impressao Directa, ndo
necessita de um computador para imprimir
dados. Para imprimir, basta ligar a unidade
de memoria flash USB a interface directa
USB do equipamento. Pode também ligar e
imprimir directamente a partir de uma camara
configurada para o modo de armazenamento
em massa USB.

Pode utilizar uma unidade de memoéria USB
Flash com as seguintes especificacdes:

Classe USB Classe de
armazenamento em
massa USB

Classe de SCSI ou SFF-8070i

armazenamento

em massa USB

Protocolo de Apenas transferénciaem

transferéncia massa

Tamanho do sector | Max. 4.096 Bytes

Encriptacéo Os dispositivos
encriptados ndo sao

suportados.

' O formato NTFS nao & suportado.

Nota

+ Algumas unidades de memodria flash USB
podem ndo ser compativeis com o
equipamento.

+ Se a camara estiver no modo PictBridge,
nédo pode imprimir os dados. Consulte a
documentacéo fornecida com a camara
para mudar do modo PictBridge para o
modo de armazenamento em massa.
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Criar um ficheiro PRN
para impressao directa

Nota

Os ecras apresentados nesta secgao
podem variar consoante a aplicagao e o
sistema operativo utilizados.

0 Na barra de menus da aplicacéo, clique
em Ficheiro e em Imprimir.

9 Seleccione Brother DCP-XXXX
Printer (1) e assinale a caixa Imprimir
para ficheiro (2).

Clique em Imprimir.
2 Imprimir E\E|

Geral

Seleccional impresors

Adicionar Brother
I 2

impressora | KH-KHKK  Prinker
Imprimir para ficheio Prsferéncias

Estada: Freparada
Localizag3o

Comertrio

Intervalo de péginas
@ Todas Nimero de copias: |1 |5

R B

[[ Impriri m Cancelsr | [ pplicar |




Imprimir dados a partir de uma unidade de meméria Flash USB ou de uma camara digital que suporte o armazenamento em massa

9 Seleccione a pasta onde pretende |mprlm"- dados
guardar o ficheiro e introduza o nome do . .
ficheiro se Ihe for solicitado. directamente a partlr
Se lhe for solicitado apenas um nome .
de ficheiro, pode também especificar a de uma unldade de
pasta onde pretende guarda-lo, meméria FIaSh USB ou
introduzindo o nome do directorio. Por ~ . .
exemplo: de uma camara digital
C:\Temp\NomeFicheiro.prn
Se tiver uma unidade de meméria flash que suporte o
USB ou uma camara digital Ilgadal ao armazenamento em
computador, pode guardar o ficheiro
directamente na unidade de memoria massa
flash USB.

0 Ligue o dispositivo & interface directa
USB (1) na parte frontal do
equipamento.

O LCD indica automaticamente o menu
de memoéria USB para confirmar a
utilizagao prevista do dispositivo.
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Capitulo 6

Nota

+ Certifique-se de que a cAmara digital esta
ligada.

» Se ocorrer um erro, o menu da memoaria
USB néo aparece no LCD.

+ Tem de mudar a camara digital do modo
PictBridge para o modo de
armazenamento em massa.

* Quando o equipamento esta no modo de
espera profunda, o LCD néo apresenta
nenhumas informagdes, mesmo que ligue
um dispositivo a interface directa USB.
Prima o ecra tactil ou qualquer tecla para
activar o equipamento. Prima
Impressdo Directa no ecra tactil; o

LCD apresenta o menu da memoaria USB.

9 Prima Impr. Directa.

Nota

Se o equipamento tiver a configuragcéo
Secure Function Lock definida para on,
podera ndo conseguir aceder a impressao
directa. (»>» Manual Avangado do
Utilizador: Alternar Utilizadores)

0 Prima A ou ¥ para seleccionar o nome
da pasta e o nome do ficheiro que
pretende imprimir.

Se tiver seleccionado o nome da pasta,
prima A ou Y para seleccionar o nome
do ficheiro que pretende imprimir.

Nota

Se pretender imprimir um indice dos
ficheiros, prima Impressdo Indice no
ecra tactil. Prima Iniciar para imprimir os
dados.

e Introduza o nimero de copias que
pretende, premindo os botdes + e - no
ecra tactil.
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@ Proceda de uma das seguintes formas:

B Prima Conf. Impress&do. Va para
o passo @.

B Se nao pretender alterar as
configuracdes predefinidas actuais,
va para o passo @.

@ Prima A ou ¥ para ver uma opgao que
pretenda alterar.
Prima a opgao e altere a definicao.

Nota

* Pode alterar as seguintes
configuragoes:

Tam. do Papel
Tipo de Papel
Maltiplas Paginas
Orientagdo
Duplex

Agrupar

Uso gav.

Qualid Impress
Opgdo PDF

+ Consoante o tipo de ficheiro, algumas
destas configuragdes podem nao
aparecer.

o Proceda de uma das seguintes formas:

B Se quiser alterar outras
configuragdes, repita o passo @.

B Se nao pretender alterar outras
opgoes, prima| 9 evaparao
passo ©.

@ Prima Iniciar para imprimir os dados.



Imprimir dados a partir de uma unidade de meméria Flash USB ou de uma camara digital que suporte o armazenamento em massa

© Frima Parar. Alterar as predefinicoes da

@ Importante impressao directa

+ Para evitar danificar o equipamento, NAO

. . " ~ Pode alterar as predefinicdes da Impressao
ligue qualquer dispositivo a ndo ser uma

camara digital ou uma unidade de Directa.
memo¢ria flash USB a interface directa 0 Ligue a unidade de memoria USB Flash
USB. ou a camara digital a interface directa

+ NAO retire a unidade de meméria flash USB na parte frontal do equipamento.
USB ou a camara digital da interface
directa USB até o equipamento ter 9 Prima Impr. DirectanoLCD.
terminado a impressao. @ Prima Predefi- nicdes

e Prima A ou ¥ para ver a definigdo que
pretende alterar.
Prima a defini¢ao.

@ Prima a nova opgao que desejar. Repita
os passos de @ a @ para cada
definicdo que quiser alterar.

E// Nota
Como ver todas as opgdes disponiveis:

Quando o LCD apresentar os botdes
< e P, prima € ou P para ver todas as
opgdes disponiveis.

@ Prima Parar.
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Como imprimir a partir de um
computador

Imprimir um
documento

O equipamento pode receber dados a partir
do computador e imprimi-los. Para imprimir a
partir de um computador, tem de instalar o
controlador da impressora.

(»>» Manual do Utilizador de Software:

Impresséo para Windows® ou Impresséo e
Faxes para Macintosh)

0 Instale o controlador de impressora
Brother a partir do CD-ROM instalador.
(>»>» Guia de Instalagdo Rapida)

9 Na aplicagao, seleccione o comando
Imprimir.

0 Seleccione o nome do seu equipamento
na caixa de didlogo Imprimir e clique
em Propriedades (ou Preferéncias,
dependendo da aplicagédo que estiver a
utilizar).

0 Seleccione as configuracdes
pretendidas na caixa de dialogo
Propriedades e clique em OK.

B Formato do papel

B Orientagao

m Copias

H Tipo de suporte

B Resolugao

B Definigdes de impresséao
B Multiplas paginas

B Duplex / Folheto

H Origem do papel

@ Clique em Imprimir para comegar a
imprimir.
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Como digitalizar para um
computador

Digitalizar um documento como um flchelro PDF
utilizando o ControlCenter4 (Wlndows )

(Para utilizadores de Macintosh »>» Manual do Utilizador de Software: Digitalizagéo)

Nota

Os ecras que aparecem no computador podem variar em fungdo do modelo.

O ControlCenter4 é um utilitario de software que Ihe permite aceder rapida e facilmente as
aplicagbes que utiliza com mais frequéncia. Utilizar o ControlCenter4 elimina a necessidade de
executar manualmente aplicagbes especificas.

0 Coloque o documento. (Consulte Como colocar documentos »» péagina 25.)

e Abra o ControlCenter4 com um clique em Iniciar/Todos os programas/
Brother/XXX-XXXX (onde XXX-XXXX & o nome do seu modelo)/ControlCenter4. A
aplicacao ControlCenter4 abre.

0 Seleccione Modo Inicial ou Modo Avancado antes de utilizar o ControlCenter4 e, em
seguida, clique em OK.
Esta secgado apresenta sumariamente as fungdées do ControlCenter4 no Modo Avangado.

Modo ControlCenter4 @

Bem-vindo ao ContralCenterd.
O ControlCenter4 redne todas as fungdes de software para aumentar as capacidades do seu dispositivo,
Pode optar pelas interfaces de utilizador Moda Inicial ou Modo Avangado,

(O Moda Inicial

O Modo Inicial oferece fungdes basicas, como Além das fungdes disponiveis no modo Inicial, o
Impressdo Fotografica, Digitalizacdo e PC-Fax, com modo Avangada inclui a capacidade acrescida de
operagdes Faceis, configurar definigies detalhadas e guarda-las,

oferecendo uma Facil utilizag8o das definigdes de
bot&o pré-configuradas.

0 Verifique se o aparelho que pretende utilizar esta seleccionado na lista pendente Modelo.
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Capitulo 8

@ Defina a configuracéo de digitalizagéo.
Clique em Configuragao, seleccione Definigdes de botao, Digitalizagao e Ficheiro.

Control Center 4

E ci0 Imagem
PC-Chpia I3 QcR
Definigées do dispositiva #| E-mal

T = =
Dlgltallzagao Criar separador personalizado
Seleceione as opedes de Digitalizagdo: Imagem. OCR, E-mail ou Ficheiro. Se clicar con Brans

| Dgﬁni;ﬁes num bot3o, pode configurar a: definicBes de digitalizagio avancadas e definir novas p)
= r ol Sp— - -
[ E 1 M B B—
Preferéncias
Imagem oCcR E-mail Ficheiro

Aparece a caixa de dialogo de configuragdo. Pode alterar as configuragdes predefinidas.

Ficheiro - ControlCenter4 E\
ipo de Ficheira Tamanho do ficheira
1 |PDF % pdf) 3 | Pequeno Grande
2 ﬁ-lﬂme dofeners ) {Data) (e [[] Mostrar janela Guardar como
cer | ) oo022011 eooc pe !
Pasta dz Destino
3 | Ci\Documents and Settings\Administradorios meus documentos | 3 Visualiza Pasta
] Pré-Digitalizar
Resolugdo EBtilho
4 | 300 300 dpi ~| |
e ™
Tipo de Digitalizagdo W EI
' I
| cor 24-bies v
Conkraste
5 Formato do Documerk IR
|A4210x29?mm(8‘3x11.7pal.) v| —
P T
[ bigitalizag o de vérias paginas manual
E [ bigitalizago Duplex (Frente & versa)
I ; Encader marg + compti
Encader marge + curka
Pré-definicdo [ OF J [ Cancelar ] [ Ajuda ]

Confirme que PDF (*.pdf) esta seleccionado na lista pendente Tipo de Ficheiro.
2 Pode introduzir o nome de ficheiro que pretende utilizar para o documento.

Pode guardar o ficheiro na pasta predefinida ou seleccionar a sua pasta preferida
clicando no bot&o ﬂ (Procurar).

4 Pode seleccionar uma resolucéo de digitalizac&o na lista pendente Resolugao.

Pode seleccionar o tamanho do documento na lista pendente Formato do Documento.

@ Clique em OK.
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Como digitalizar para um computador

e Clique em Ficheiro.
O aparelho inicia o processo de digitalizagdo. A pasta onde os dados digitalizados estao
guardados abre automaticamente.

Seleccione as opgles de Digitalizag3a: Imagem, OCR, E-mail ou Ficheiro. Se clicar com o bot#o dirsito do rato
Definigties num botdo, pode configurar as definiciies de digitalizacdo avangadas e definir novas predefinicies.

Imagem OCR

Ficheiro
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Capitulo 8

Alterar as configuragoes do botao Digitalizar

Antes da digitalizacao

Para utilizar o aparelho como um digitalizador, instale um controlador de digitalizador. Se o
aparelho estiver numa rede, configure-o com um enderego TCP/IP.

B Instale os controladores do digitalizador a partir do CD-ROM instalador. (»>» Guia de
Instalagdo Rapida)

B Configure o aparelho com um enderego TCP/IP se a digitalizagdo em rede ndo funcionar.
(»>» Manual do Utilizador de Software: Configurar a digitalizagdo em rede ( Windows®))

Configuragdes do botao Digitalizar

Pode alterar as configuragdes do botdo Digital. do seu equipamento com o ControlCenter4.

0 Abra o ControlCenter4 com um clique em Iniciar/Todos os programas/
Brother/XXX-XXXX (onde XXX-XXXX é o nome do seu modelo)/ControlCenter4. A
aplicagao ControlCenter4 abre.

Verifique se o aparelho que pretende utilizar esta seleccionado na lista pendente Modelo.

Clique no separador Definigdes do dispositivo.

Cliqgue em Definigoes do dispositivo de digitalizagao.

Control Center 4 Ve

= | & ,»,.ﬂl a
— Definigoes do dispositivo

Pode configurar as definiclies do aparelho a partir dagui,

-

Definigdes do

dispositivo de
digitalizagdo
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Como digitalizar para um computador

@ Seleccione o separador Ficheiro. Pode alterar as configuragdes predefinidas.

Definigdes do dispositivo de dipitalizacao

Imagem | OCR | E-mail ‘ Ficheira |
Tipo de Ficheira Tamanha do ficheira
1 \ | POF (*.pdf) 7 | Pequeno Grande
2 (Nome do ficheiro ) (Dats) (Nimera)
NES |)  osnzents o pdf
Pasta de Destino
3 U i \Documents and SettingshAdministradaryOs meus documentos |@ [#]visualiza Pasta
(Resnlu;Sn Briho
4 520700 4o v|) —
o
Tipa de Digitalizagdo i E
00006 Woaooq
|Cor’ 24-bits “ |
Contraske
((Formatn da Documenta T,
5 4 210 % 297 mm (8.3 x 11.7 pol) v —
T
I Ok I [ Cancelar ] [ Aplicar ] [ Ajuda

1 Pode seleccionar o tipo de ficheiro na lista pendente.
Pode introduzir o nome de ficheiro que pretende utilizar para o documento.
Pode guardar o ficheiro na pasta predefinida ou seleccionar a sua pasta preferida
clicando no botéao ﬂ (Procurar).
4 Pode seleccionar uma resolucdo de digitalizacdo na lista pendente Resolugao.
Pode seleccionar o tamanho do documento na lista pendente Formato do Documento.

@ Clique em OK.
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Digitalizagao com o botao Digitalizar

Cologue o documento. (Consulte Como colocar documentos »» pagina 25.)
Prima Digital..
Prima Digit. PC.

Prima Ficheiro.

(Utilizadores de rede)

Prima A ou ¥ para seleccionar o computador de destino para o qual pretende enviar.
Prima OK.

Se o LCD solicitar que introduza um numero PIN, introduza o numero PIN de 4 digitos para
o computador de destino utilizando o teclado de marcacgéo do painel de controlo.

Prima OK.

Proceda de uma das seguintes formas:

@

B Se quiser alterar a configuragdo duplex, prima Digitaliz. Duplex. Em seguida,
prima Desligar, Digit.Duplex: MargemLonga OU
Digit.Duplex: MargemCurta.

B Para iniciar a digitalizagado sem alterar configuragdes adicionais, va para o passo @.

o Prima Iniciar.
O aparelho inicia o processo de digitalizacéo.

Nota

Estéo disponiveis os modos de digitalizar seguintes.
Digitalizar para:

* USB

* Rede (Windows®)

* FTP

* e-mail (Servidor)

* E-mail (Digitalizar para PC)

* Imagem (Digitalizar para PC)

* OCR (Digitalizar para PC)

* Ficheiro (Digitalizar para PC)

« servico Web ' (Digitalizar com Servigos Web)

L Apenas utilizadores do Windows®. (Windows Vista® SP2 ou posterior e Windows® 7)

(>»>» Manual do Utilizador de Software: Utilizar os Web Services para digitalizar na sua rede (Windows Vista® SP2 ou
superior e Windows® 7))
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Manutencao de rotina

Substituir consumiveis

As mensagens que se seguem aparecem no LCD no modo Pronto. Estas mensagens fornecem
adverténcias antecipadas para substituir os consumiveis antes que cheguem ao fim. Para evitar
qualquer inconveniente, devera comprar consumiveis para substituicdo antes de o equipamento
deixar de imprimir.

Nota

A unidade do tambor e o cartucho de toner sao dois consumiveis separados. Certifique-se de
que sdo ambas instaladas como um conjunto. Se o cartucho de toner for colocado no
equipamento sem a unidade do tambor, podem aparecer as mensagens Erro Tambor ou
Encravamento Interno.

Cartucho de toner Unidade do tambor
Consulte Substituir o cartucho de toner Consulte Substituir a unidade do tambor
»>» pagina 50. »>» pagina 57.
Nome do modelo: TN-3330, TN-3380, TN-3390 Nome do modelo: DR-3300

TN-3330, TN-3380
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mensagens no
LCD

Consumivel a
preparar

Vida util
aproximada

Como substituir

Nome do modelo

Toner Baixo

Prepare novo
cartucho de
toner.

Cartucho de toner

3.000 pa’ginas1 23
8.000 paginas 124
12.000 paginas 12°

Consulte
pagina 50.

TN-33303
TN-33804
TN-3390°
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Paginas de tamanho A4 ou Letter.

Cartucho de toner padrao
Cartucho de toner de alto rendimento

Cartucho de toner de super alta capacidade

O rendimento aproximado do cartucho é indicado em conformidade com a norma ISO/IEC 19752.




Manutencgao de rotina

E necessario substituir determinadas pegas e limpar o equipamento regularmente.

mensagens no Consumivel a Vida util Como substituir | Nome do modelo
LCD substituir aproximada
Substituir Cartucho de toner | 3,000 paginas 125 | Consulte TN-3330°
toner pagina 50.

8.000 paginas 126 TN-33806

12.000 paginas 127 TN-33907
Substituir Unidade do tambor | 30.000 paginas ' 34 | Consulte DR-3300
Pecas pagina 58.

Unidade Tambor

Parar Tambor

7

Paginas de tamanho A4 ou Letter.

O rendimento aproximado do cartucho é indicado em conformidade com a norma ISO/IEC 19752.

1 pagina por trabalho.

A vida util do tambor é aproximada e pode variar consoante o tipo de utilizagao.

Cartucho de toner padréo

Cartucho de toner de alto rendimento

Cartucho de toner de super alta capacidade

Nota

» Consulte http://www.brother.com/original/index.html para saber como devolver os
consumiveis usados de acordo com o programa de reciclagem da Brother. Se optar por ndo
devolver os consumiveis usados, elimine-os de acordo com os regulamentos locais referentes
a consumiveis, mantendo-os separados dos residuos domésticos. Se tiver duvidas, contacte
0s servigos locais de tratamento de residuos. (»» Guia de Seguranga de Produto:
Informagdes de reciclagem de acordo com as Directivas relativas a REEE (2002/96/CE) e
pilhas (2006/66/CE))

* Recomendamos que coloque os consumiveis usados numa folha de papel para evitar
espalhar ou derramar acidentalmente o material contido no seu interior.

+ Se utilizar um tipo de papel que n&do seja um equivalente directo do papel recomendado, pode
reduzir a vida util dos consumiveis e das pegas do equipamento.

» A vida util prevista para cada cartucho de toner baseia-se na norma ISO/IEC 19752. A
frequéncia de substituicdo varia consoante a complexidade das paginas impressas, a

percentagem de cobertura e o tipo de suporte utilizado.
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http://www.brother.com/original/index.html

Substituir o cartucho de toner

Nome do modelo: TN-3330, TN-3380,
TN-3390

O Cartucho de Toner Padréo consegue
1

imprimir aproximadamente 3.000 paginas .
O Cartucho de Toner de Alto Rendimento
consegue imprimir aproximadamente 8.000

paginas 1. O Cartucho de Toner de Super
Alta Capacidade consegue imprimir

aproximadamente 12.000 paginas 10
namero de paginas efectivo varia de acordo
com o tipo de documento mais impresso.

Quando o cartucho de toner esta quase
vazio, o LCD indica Toner Baixo.

O cartucho de toner que é fornecido com o
equipamento tera de ser substituido apds

aproximadamente 8.000 paginas .

' O rendimento aproximado do cartucho é indicado

em conformidade com a norma ISO/IEC 19752.
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Nota

Convém ter sempre um cartucho de toner
novo disponivel para quando aparecer o
aviso Toner Baixo.

» Para garantir uma impresséo de elevada
qualidade, recomendamos que utilize
apenas cartuchos de toner originais
Brother. Quando pretender comprar
cartuchos de toner, contacte o seu
revendedor Brother.

« Se imprimir graficos, texto a negrito,
tabelas, paginas web com molduras e
outros tipos de impressdes que
contenham mais do que texto simples, a
quantidade de toner utilizado aumenta.

+ Recomendamos que limpe o
equipamento quando substituir o cartucho
de toner. Consulte Limpar e verificar o
equipamento »>» pagina 63.

» Se alterar a configuragdo da densidade de
impressao para imprimir mais claro ou
mais escuro, a quantidade de toner
utilizado muda.

* Desembale o cartucho de toner mesmo
antes de instala-lo no equipamento e nao
antecipadamente.

Toner baixo

Se o LCD indicar Toner Baixo,compre um
novo cartucho de toner e tenha-o disponivel
antes que aparega a mensagem
Substituir toner.

Substituir toner

Quando o LCD indica Substituir toner,
0 equipamento para de imprimir até que
substitua o cartucho de toner. Um cartucho
de toner novo original Brother repde a
mensagem do modo Substituir Toner.



Manutencgao de rotina

Substituir o cartucho de toner ! ADVERTENClA

0 Deixe o equipamento ligado durante 10
minutos para que o ventilador interno & SUPERFICIE QUENTE
arrefeca as pegas internas do

equipamento. Quando acaba de utilizar o equipamento,

algumas das pecas internas estao
@ Prima o boto de desblogueio da tampa extremamente quentes. Aguarde que o

dianteira e abra a tampa dianteira. equipamento arrefega antes de tocar nas
respectivas pegas internas.

|

Mmiip
l \’ Fr o !
| — pr—

6 Retire o conjunto da unidade do tambor
e do cartucho de toner.
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0 Pressione o manipulo de bloqueio verde
para baixo e retire o cartucho de toner
da unidade do tambor.

@ Importante
* Recomendamos que coloque o conjunto
da unidade do tambor e do cartucho de
toner numa superficie limpa e plana, com
uma folha de papel descartavel por baixo,
para o caso de ocorrer algum derrame ou
salpico acidental de toner.

» Para evitar danos no equipamento
provocados por electricidade estatica,
NAO toque nos eléctrodos apresentados
na figura.
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' ADVERTENCIA

VANLN

« NAO coloque um cartucho de toner ou
um conjunto de cartucho de toner e
unidade do tambor numa fogueira. Pode
ocorrer uma explosao e provocar
ferimentos.

+ NAO utilize quaisquer substancias
inflamaveis, nem qualquer tipo de spray
ou liquido/solvente orgénico que
contenha alcool ou amoniaco para
limpar o interior ou o exterior do
equipamento. Se o fizer, pode causar
um incéndio ou choque eléctrico. Em
vez disso, utilize apenas um pano seco
que nao largue pélos.

(>»>» Guia de Seguranga de Produto:
Precaucgbes gerais)

Manutencgao de rotina

Importante
Manuseie o cartucho de toner com
cuidado. Se o toner se espalhar nas suas
ma&aos ou roupa, limpe ou lave
imediatamente com agua fria.

Para evitar problemas com a qualidade da
impressao, NAO toque nas pegas
assinaladas a sombreado nas figuras.

<Cartucho de toner>

Recomendamos que coloque o cartucho
de toner numa superficie limpa, plana,
nivelada e estavel, com uma folha de
papel descartavel ou um pano por baixo,
para o caso de ocorrer algum derrame ou
salpico acidental de toner.
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Nota

Certifique-se de que sela correctamente o
cartucho de toner usado numa
embalagem adequada para evitar o
derrame de p6 de toner do cartucho.

Consulte http://www.brother.com/original/
index.html para saber como devolver os
consumiveis usados de acordo com o
programa de reciclagem da Brother. Se
optar por nao devolver os consumiveis
usados, elimine-os de acordo com os
regulamentos locais, mantendo-os
separados dos residuos domésticos. Se
tiver duvidas, contacte os servigos locais
de tratamento de residuos.

(»>» Guia de Seguranga de Produto:
Informagbes de reciclagem de acordo
com as Directivas relativas a REEE
(2002/96/CE) e pilhas (2006/66/CE))

@ Desembale o novo cartucho de toner.
Segure o cartucho nivelado na
horizontal com ambas as maos e agite-
o gentilmente de um lado para o outro,
varias vezes, para distribuir o toner
uniformemente no interior do cartucho.
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@ Importante

* Desembale o cartucho de toner mesmo
antes de instala-lo no equipamento. Se
deixar um cartucho de toner fora da
embalagem por periodo prolongado, a
vida atil do toner sera mais curta.

* Se uma unidade do tambor for
desembalada e ficar exposta a luz solar
directa ou a luz da divisdo, pode ficar
danificada.

» Os equipamentos Brother foram
concebidos para funcionar com toner de
uma determinada especificagao e
funcionam com um nivel de desempenho
6ptimo quando utilizados com cartuchos
de toner originais Brother. A Brother nao
pode garantir este nivel de desempenho
se for utilizado toner ou cartuchos de
toner com outras especificagbes. O
equipamento pode nao detectar
correctamente o toner ou os cartuchos de
toner que tenham outras especificagoes,
mas podera detectar esses artigos como
sendo cartuchos de toner de rendimento
padrado. Deste modo, a Brother nao
recomenda a utilizagado de cartuchos que
nao sejam cartuchos originais Brother
neste equipamento nem a recarga de
cartuchos vazios com toner de outra
origem. Se ocorrem danos na unidade do
tambor ou noutras pegas do equipamento
resultantes da utilizagdo de toner ou
cartuchos de toner que nao sejam
produtos originais Brother devido a
incompatibilidade ou inadequacgéo desses
produtos com este equipamento,
quaisquer reparagdes necessarias
poderao nao ser abrangidas pela
garantia.


http://www.brother.com/original/index.html
http://www.brother.com/original/index.html

Manutencgao de rotina

@ Retire a cobertura de protecgéo. o Instale o novo cartucho de toner com
firmeza na unidade do tambor até o
ouvir engatar. Se o introduzir
correctamente, o manipulo de bloqueio
verde da unidade do tambor levanta-se

automaticamente.

@ Importante
Instale o cartucho de toner na unidade do
tambor imediatamente apds retirar a
cobertura de protecgao. Para evitar
qualquer deterioragao da qualidade da
impressao, NAO toque nas pecas
assinaladas a sombreado nas figuras.

ﬂ// Nota

Certifique-se de que introduz
correctamente o cartucho de toner ou
podera separar-se da unidade do tambor.
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@ Limpe o fio de corona no interior da
unidade do tambor, deslizando
lentamente a lingueta verde para a
frente e para tras, varias vezes.

Nota

Certifique-se de que coloca a lingueta
novamente na posigao original () (1). Se
néo o fizer, as paginas impressas podem
ficar com uma risca vertical.

@ Volte a instalar o conjunto da unidade
do tambor e do cartucho de toner no
equipamento.
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@ Feche a tampa dianteira do

equipamento.

Nota

Depois de substituir um cartucho de toner,
NAO desligue o interruptor de energia do
equipamento nem abra a tampa dianteira
sem que o LCD elimine a mensagem
Aguarde e regresse ao modo Pronto.



Substituir a unidade do
tambor

Nome do modelo: DR-3300

Uma unidade do tambor nova permite
imprimir aproximadamente 30.000 paginas
de tamanho A4 ou Letter.

@ Importante
Para obter o melhor desempenho, utilize
apenas uma unidade do tambor e
unidades de toner originais Brother. A
utilizacdo de uma unidade do tambor ou
de uma unidade de toner de outros
fabricantes para imprimir pode reduzir
nao s6 a qualidade de impressao como
ainda a qualidade e a vida util do proéprio
equipamento. A cobertura da garantia
pode néo ser aplicavel a problemas
causados pela utilizagdo de uma unidade
do tambor ou toner de outro fabricante.

Erro do tambor

O fio de corona ficou sujo. Limpe o fio de
corona da unidade do tambor. (Consulte
Limpar o fio de corona »» pagina 66.)

Se limpou o fio de corona e a mensagem
Erro Tambor nao desapareceu, isso
significa que a vida util da unidade do tambor
chegou ao fim. Substitua a unidade do
tambor por uma nova.

Substituir pecas
Unidade do tambor

A unidade do tambor excedeu a sua vida util.
Substitua a unidade do tambor por uma nova.
Recomendamos que seja instalada uma
unidade do tambor original Brother nesta
altura.

Apo6s a substituigao, reinicie o contador do
tambor seguindo as instru¢des incluidas na
unidade do tambor nova.

Manutencgao de rotina

Parar tambor

N&o podemos garantir a qualidade de
impressao. Substitua a unidade do tambor
por uma nova. Recomendamos que seja
instalada uma unidade do tambor original
Brother nesta altura.

Apbs a substituicao, reinicie o contador do
tambor seguindo as instru¢des incluidas na
unidade do tambor nova.
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Substituir a unidade do tambor

@ Importante

Quando retirar a unidade do tambor,
manuseie-a cuidadosamente porque
pode conter toner. Se o toner se espalhar
nas suas maos ou roupa, limpe ou lave
imediatamente com agua fria.

Sempre que substituir a unidade do
tambor, limpe o interior do equipamento.
(Consulte Limpar e verificar o
equipamento »» pagina 63.)

Desembale a nova unidade do tambor
apenas quando for instala-la no
equipamento. A exposigao a luz solar
directa ou a luz da divisdo pode danificar
a unidade do tambor.

0 Deixe o equipamento ligado durante 10

minutos para que o ventilador interno
arrefeca as pecas internas do
equipamento.

9 Prima o bot&o de desbloqueio da tampa
dianteira e abra a tampa dianteira.
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6 Retire o conjunto da unidade do tambor
e do cartucho de toner.

' ADVERTENCIA

/\ SUPERFICIE QUENTE

Quando acaba de utilizar o equipamento,
algumas das pecas internas estéo
extremamente quentes. Aguarde que o
equipamento arrefeca antes de tocar nas
respectivas pegas internas.
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Manutencgao de rotina

0 Pressione o manipulo de bloqueio verde
para baixo e retire o cartucho de toner
da unidade do tambor.

@ Importante
* Recomendamos que coloque o conjunto
da unidade do tambor e do cartucho de
toner numa superficie limpa e plana, com
uma folha de papel descartavel por baixo,
para o caso de ocorrer algum derrame ou
salpico acidental de toner.

» Para evitar danos no equipamento
provocados por electricidade estatica,
NAO toque nos eléctrodos apresentados
na figura.
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' ADVERTENCIA

VANLN

« NAO coloque um cartucho de toner ou
um conjunto de cartucho de toner e
unidade do tambor numa fogueira. Pode
ocorrer uma explosao e provocar
ferimentos.

+ NAO utilize quaisquer substancias
inflamaveis, nem qualquer tipo de spray
ou liquido/solvente orgénico que
contenha alcool ou amoniaco para
limpar o interior ou o exterior do
equipamento. Se o fizer, pode causar
um incéndio ou choque eléctrico. Em
vez disso, utilize apenas um pano seco
que nao largue pélos.

(>»>» Guia de Seguranga de Produto:
Precaugbes gerais)

Importante
Manuseie o cartucho de toner com
cuidado. Se o toner se espalhar nas suas
maos ou roupa, limpe ou lave
imediatamente com agua fria.

Para evitar problemas com a qualidade da
impressao, NAO toque nas pecgas
assinaladas a sombreado nas figuras.

<Cartucho de toner>

Recomendamos que coloque o cartucho
de toner numa superficie limpa, plana,
nivelada e estavel, com uma folha de
papel descartavel ou um pano por baixo,
para o caso de ocorrer algum derrame ou
salpico acidental de toner.



Manutencgao de rotina

N t @ Instale o cartucho de toner com firmeza

ota na nova unidade do tambor até o ouvir

+ Certifique-se de que sela correctamente a engatar. Se introduzir o cartucho
unidade do tambor usada numa correctamente, o manipulo de bloqueio
embalagem adequada para evitar o verde encaixa automaticamente.

derrame de p6 de toner da unidade do
tambor.

+ Consulte http://www.brother.com/original/
index.html para saber como devolver os
consumiveis usados de acordo com o
programa de reciclagem da Brother. Se
optar por ndo devolver os consumiveis
usados, elimine-os de acordo com os
regulamentos locais, mantendo-os
separados dos residuos domésticos. Se
tiver duvidas, contacte os servigos locais
de tratamento de residuos.

(>»>» Guia de Seguranga de Produto:
Informacgébes de reciclagem de acordo
com as Directivas relativas a REEE
(2002/96/CE) e pilhas (2006/66/CE))

@ Desembale a nova unidade do tambor.

Nota

Certifique-se de que introduz
correctamente o cartucho de toner ou
podera separar-se da unidade do tambor.
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18/

Volte a instalar o conjunto da unidade
do tambor e do cartucho de toner no
equipamento.

Feche a tampa dianteira do
equipamento.

Repor o contador do tambor

Quando substituir a unidade do tambor por
outra nova, é necessario repor o contador do
tambor seguindo os passos em baixo.

@ Importante
Nao reponha o contador do tambor
quando substituir apenas o cartucho de
toner.

Prima Parar para interromper o erro
temporariamente.

Prima Menu.

Prima A ou ¥ para ver Info. equip..
Prima Info. equip..

Prima Menu Repor.
Prima Tambor.

O equipamento apresenta
Repor Tambor?.

Prima Sim e prima Parar.



Limpar e verificar o
equipamento

Limpe regularmente o exterior e o interior do
equipamento com um pano seco que nao
largue pélos. Quando substituir o cartucho de
toner ou a unidade do tambor, certifique-se
de que limpa o interior do equipamento. Se
as paginas impressas estiverem manchadas
com toner, limpe o interior do equipamento
com um pano seco que nao largue pélos.

i ADVERTENCIA
VANJLN

« NAO coloque um cartucho de toner ou
um conjunto de cartucho de toner e
unidade do tambor numa fogueira. Pode
ocorrer uma explosao e provocar
ferimentos.

+ NAO utilize quaisquer substancias
inflamaveis, nem qualquer tipo de spray
ou liquido/solvente orgénico que
contenha alcool ou amoniaco para
limpar o interior ou o exterior do
equipamento. Se o fizer, pode causar
um incéndio ou choque eléctrico. Em
vez disso, utilize apenas um pano seco
que nao largue pélos.

(>»>» Guia de Seguranga de Produto:
Precaucgbes gerais)

Manutencgao de rotina

@ Importante

Utilize detergentes neutros. A limpeza
com liquidos volateis, como diluente ou
benzina, danifica a superficie do
equipamento.
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Limpar o exterior do
equipamento

0 Desligue o equipamento.

@ Desligue os cabos de interface do
equipamento e, em seguida, desligue o
cabo de alimentagédo da tomada
eléctrica.

0 Limpe o exterior do equipamento com
um pano seco que nao largue pélos,
para remover o po.

0 Abra totalmente a gaveta do papel do
equipamento.
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@ Se houver papel na gaveta do papel,
retire-o.

@ Retire tudo o que estiver encravado no
interior na gaveta do papel.

0 Limpe o interior e o exterior da gaveta
do papel com um pano seco que nao
largue pélos, para remover o po.

@ Volte a colocar o papel e encaixe a
gaveta do papel com firmeza no
equipamento.

@ Volte a ligar o cabo de alimentagdo do
equipamento a tomada eléctrica
primeiro e, em seguida, ligue todos os
cabos.

@ Ligue o equipamento.



Limpar o vidro do
digitalizador

0 Desligue o equipamento.

@ Desligue todos os cabos e, em seguida,
desligue o cabo de alimentagao da
tomada eléctrica.

0 Abra o suporte de documentos ADF (1)
e, em seguida, abra a tampa do ADF

(2).

Limpe a barra branca (3) e o vidro do

digitalizador (4), que esta por baixo,

com um pano suave, que nao largue

pélos, humedecido com agua.

Feche a tampa ADF(2) e dobre o

suporte de documentos ADF (1).

Manutencgao de rotina

0 Levante a tampa dos documentos (1).
Limpe a superficie branca de
plastico (2) e o vidro do digitalizador (3),
que esta por baixo, com um pano suave,
que nao largue pélos, humedecido com
agua.
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@ Na unidade ADF, limpe a barra
branca (1) e o vidro do digitalizador (2),
que esta por baixo, com um pano suave,
que néo largue pélos, humedecido com
agua.

Nota

Depois de limpar o vidro do digitalizador e
a respectiva tira com um pano suave, que
nao largue pélos, humedecido com agua,
passe a ponta do dedo sobre o vidro para
tentar detectar alguma sujidade. Se
encontrar po ou sujidade, limpe
novamente o vidro, dando especial
atengao a essa area. Pode ter que repetir
0 processo de limpeza trés ou quatro
vezes. Para testar, tire uma copia depois
de cada limpeza.

@ Feche a tampa dos documentos.

0 Volte a ligar o cabo de alimentagdo do
equipamento a tomada eléctrica
primeiro e, em seguida, ligue todos os
cabos.

@ Ligue o equipamento.
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Limpar o fio de corona

Se tiver problemas de qualidade de
impressao ou o LCD indicar Erro Tambor,
limpe o fio de corona da seguinte forma:

0 Deixe o equipamento ligado durante 10
minutos para que o ventilador interno
arrefecga as pecas internas do
equipamento.

e Prima o bot&o de desbloqueio da tampa
dianteira e abra a tampa dianteira.




Manutencgao de rotina

6 Retire o conjunto da unidade do tambor
e do cartucho de toner.

@ Importante
* Recomendamos que coloque o conjunto
da unidade do tambor e do cartucho de
toner sobre uma folha de papel
descartavel ou um pano, para o caso de
ocorrer algum derrame ou salpico
acidental de toner.

* Manuseie o conjunto da unidade do
tambor e do cartucho de toner com
cuidado. Se o toner se espalhar nas suas
maos ou roupa, limpe ou lave
imediatamente com agua fria.

» Para evitar danos no equipamento
provocados por electricidade estatica,
NAO toque nos eléctrodos apresentados
na figura.

' ADVERTENCIA

/\ SUPERFICIE QUENTE

Quando acaba de utilizar o equipamento,
algumas das pecas internas estao
extremamente quentes. Aguarde que o
equipamento arrefega antes de tocar nas
respectivas pegas internas.
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0 Limpe o fio de corona no interior da Limpar a unidade do tambor
unidade do tambor, deslizando

lentamente a lingueta verde para a Se as impressdes apresentarem pontos em
frente e para tras, varias vezes. intervalos de 94 mm, siga os passos abaixo
para resolver o problema.

0 Certifique-se de que o equipamento
esta no modo Pronto.

Prima Menu.

Prima A ou V¥ para ver Impr.relat.
Prima Impr.relat.

Prima Tambor Impr. por Pontos.

O equipamento apresenta
Prima Iniciar.
Prima Iniciar.

Nota

Certifique-se de que coloca a lingueta
novamente na posigao original () (1). Se
néo o fizer, as paginas impressas podem
ficar com uma risca vertical.

O equipamento imprime o teste dos
pontos do tambor. Em seguida, prima
Parar.

@ © 00 o0

Deixe o equipamento ligado durante 10
minutos para que o ventilador interno
@ Volte a instalar o conjunto da unidade arrefega as pegas internas do

do tambor e do cartucho de toner no equipamento.

equipamento.
Depois de o equipamento arrefecer,
desligue-o.

®

@ Feche a tampa dianteira do
equipamento.
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Manutencgao de rotina

@ Prima o bot&o de desbloqueio da tampa 2
dianteira e abra a tampa dianteira. ' ADVERTENCIA
/\ SUPERFICIE QUENTE

Quando acaba de utilizar o equipamento,
algumas das pecas internas estao
extremamente quentes. Aguarde que o
equipamento arrefega antes de tocar nas
respectivas pegas internas.

y

.U T

L=

@ Retire o conjunto da unidade do tambor
e do cartucho de toner.
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m Pressione o manipulo de bloqueio verde
para baixo e retire o cartucho de toner
da unidade do tambor.

@ Importante
* Recomendamos que coloque o conjunto
da unidade do tambor e do cartucho de
toner sobre uma folha de papel
descartavel ou um pano, para o caso de
ocorrer algum derrame ou salpico
acidental de toner.

* Manuseie o conjunto da unidade do
tambor e do cartucho de toner com
cuidado. Se o toner se espalhar nas suas
maos ou roupa, limpe ou lave
imediatamente com agua fria.

» Para evitar danos no equipamento
provocados por electricidade estatica,
NAO toque nos eléctrodos apresentados
na figura.

@ Rode a unidade do tambor como
indicado na ilustragao. Certifique-se de
que a engrenagem da unidade do
tambor (1) se encontra no lado
esquerdo.
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@ Utilize os marcadores numerados junto
ao rolo do tambor para descobrir a
marca. Por exemplo, um ponto na
coluna 2 da folha de verificagao significa
que existe uma marca na regiao “2” do
tambor.

Manutencgao de rotina

@ Rode a engrenagem da unidade do
tambor na sua direcgédo com a mao
enquanto verifica a superficie da area
suspeita.

@ Quando encontrar a marca no tambor
que corresponde a folha de verificagcao
dos pontos do tambor, limpe a
superficie do tambor com cuidado,
utilizando um cotonete seco, até a
marca desaparecer da superficie.

@ Importante
NAO limpe a superficie do tambor
fotossensivel com um objecto afiado ou
com liquidos.

@ Volte a unidade do tambor ao contrario.
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@ Volte a colocar o cartucho de toner na @ Volte a instalar o conjunto da unidade
unidade do tambor e pressione até o do tambor e do cartucho de toner no
ouvir engatar. Se introduzir o cartucho equipamento.
correctamente, o manipulo de bloqueio
verde da unidade do tambor levanta-se

automaticamente.

@ Feche a tampa dianteira do
equipamento.

@ Ligue o equipamento e faga um teste de
impressao.

Ef Nota

Certifique-se de que introduz
correctamente o cartucho de toner ou
podera separar-se da unidade do tambor.
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Limpar os rolos de recolha de
papel

Uma limpeza periddica do rolo de recolha de
papel pode evitar encravamentos de papel
por ajudar a garantir a alimentac&o correcta
do papel.

Se tiver problemas com a alimentagao do
papel, limpe os rolos de recolha de papel da
seguinte forma:

0 Desligue o equipamento.

@ Desligue todos os cabos e, em seguida,
desligue o cabo de alimentagao da
tomada eléctrica.

0 Abra totalmente a gaveta do papel do
equipamento.

Manutencgao de rotina

0 Molhe em agua tépida um pano que nao
largue pélo, torgca-o bem e limpe a
almofada separadora (1) da gaveta do
papel para remover o po.

@ Limpe os dois rolos de recolha (1) no
interior do equipamento para remover o

A=

@ Volte a colocar a gaveta do papel no
equipamento.
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0 Volte a ligar o cabo de alimentagdo do
equipamento a tomada eléctrica

primeiro e, em seguida, ligue todos os
cabos.

@ Ligue o equipamento.
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Solugao de problemas

Se Ihe parecer que o equipamento tem algum problema, comece por verificar cada um dos itens
em baixo e siga as sugestdes de resolugao de problemas.

Pode corrigir a maior parte dos problemas por si mesmo. Se precisar de ajuda, o Brother
Solutions Center providencia as ultimas FAQs e sugestdes de resolugéo de problemas.

Visite-nos em http://solutions.brother.com/.

Identificar o seu problema

Comece por verificar o seguinte:

B O cabo de alimentag&o do equipamento esta ligado correctamente e o interruptor de energia
do equipamento esta ligado. Se o equipamento nao ligar apds a ligagdo do cabo de
alimentagao, consulte Outras dificuldades »» pagina 102.

M Todas as pecas de protecgao foram removidas.

B O papel esta colocado correctamente na gaveta do papel.

B Os cabos de interface estéo ligados correctamente ao equipamento e ao computador.
B Mensagens no LCD

(Consulte Mensagens de erro e de manutengéo »» pagina 76.)

Se as verificagbes acima nao lhe tiverem permitido resolver o seu problema, identifique o
problema e avance para a pagina sugerida em baixo.

Problemas de manuseamento do papel e de impresséo:
B Problemas de impressao »» pagina 97
B Problemas no manuseamento do papel »» pagina 98

Problemas de copia:
B Dificuldades ao copiar »» pagina 99

Problemas de digitalizacéo:
B Problemas de digitalizagdo »» pagina 100

Problemas de software e rede:

B Problemas com o software »» pagina 100
B Problemas de rede »» pagina 101
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Mensagens de erro e de manutencgao

Tal como com qualquer equipamento de escritério sofisticado, podem ocorrer erros e pode ser
necessario substituir consumiveis. Se tal ocorrer, o equipamento identifica o erro ou o trabalho
de manutengéo necessario e apresenta a mensagem correspondente. As mensagens de erro e
de manutengdo mais comuns s&o descritas a seguir.

Pode corrigir a maioria dos erros e efectuar as opera¢des de manutengao por si mesmo. Se
precisar de ajuda, o Brother Solutions Center providencia as ultimas FAQs e sugestdes de
resolucdo de problemas:

Visite-nos em http://solutions.brother.com/.

Mensagem de erro

Causa

Solugao

A tampa estéa
aberta

A tampa ADF nao esta
completamente fechada.

Feche a tampa ADF do equipamento.

A tampa ADF esta aberta
aquando da colocagao de um
documento.

Feche a tampa do ADF do equipamento e, em
seguida, prima Parar.

Acesso Negado

A fungdo que pretende utilizar
¢é limitada pelo Secure
Function Lock 2.0.

Contacte o administrador para verificar as
configuragdes do Secure Function Lock.

Aguarde um pouco

tambor ou do cartucho de toner
esta demasiado elevada. O
equipamento interrompe o
trabalho actual e entra em
modo de arrefecimento.
Durante o modo de
arrefecimento, ouve-se a
ventoinha de arrefecimento
enquanto o LCD indica
ArrefecendoeAguarde um
pouco.

Aliment. manual Manual foi seleccionado como | Coloque papel na bandeja MF. Se o
origem do papel quando nédo equipamento estiver no modo Pausa, prima
estava nenhum papel na Iniciar. (Consulte Colocar papel na gaveta
bandeja MF. multifungbes (gaveta MF) »» pagina 13.)
Arrefecendo A temperatura da unidade do | Certifique-se de que ouve a ventoinha a girar

no equipamento e que a saida de descarga
nao esta bloqueada.

Se a ventoinha estiver a girar, remova
quaisquer obstaculos que estejam a volta da
saida de descarga e, em seguida, deixe o
equipamento ligado, mas néo o utilize durante
alguns minutos.

Se a ventoinha néo girar, desligue o
equipamento da alimentagao eléctrica durante
alguns minutos e depois ligue-o novamente.

Demasiados Fich.

Ha demasiados ficheiros
guardados na unidade de
memoria flash USB.

Reduza o numero de ficheiros guardados na
unidade de memodria flash USB.
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Solugéo de problemas

Mensagem de erro

Causa

Solugao

DIMM Error

B O DIMM n3o esta instalado
correctamente.

B O DIMM esta avariado.

B O DIMM néo tem as
especificacoes
necessarias.

B Desligue o equipamento e retire o DIMM.

(>»>» Manual Avangado do Utilizador:
Instalar memoria adicional)

B Confirme se o DIMM tem as especificagdes
necessarias.

(>»>» Manual Avangado do Utilizador: Placa
de memoéria)

B Reinstale o DIMM correctamente. Aguarde
alguns segundos e volte a ligar o
equipamento.

B Se esta mensagem de erro voltar a
aparecer, substitua o DIMM por um novo.

(>»>» Manual Avangado do Utilizador:
Instalar memoria adicional)

Disp. incorrecto

Retire o
dispositivo.
Desligue a
alimentacdo e
volte a liga-la.

Foi ligado um dispositivo USB
avariado ou um dispositivo
USB de elevado consumo na
interface USB directa.

Desligue o dispositivo da interface directa
USB. Desligue o equipamento e volte a liga-lo.

Disp. incorrecto | Foiligado um dispositivo USB | Desligue o dispositivo da interface directa
nao suportado ou encriptado, | USB.
ou uma unidade de memoria o .

~ Consulte as especificagdes das unidades de
Flash USB nao suportada ou - L
. . ) memoria USB Flash suportadas em Imprimir
Erg:gptada, na interface directa dados a partir de uma unidade de memoria
) Flash USB ou de uma camara digital que
suporte o armazenamento em massa
»>» pagina 36.

Disp. Protegido A patilha de protecgdo da Desbloqueie a patilha de protec¢ao da unidade
unidade de memodria flash USB | de memdria flash USB.
esta na posigao de bloqueio.

Duplex A tampa traseira do Feche a tampa traseira do equipamento.

Desactivada equipamento ndo esta
completamente fechada.

Encrav. documento | O documento ndo foi colocado | Consulte O documento esta encravado na
correctamente no alimentador | parte superior da unidade ADF »» pagina 83
ou o documento digitalizado a | ou Utilizar o alimentador automatico de
partir do ADF é demasiado documentos (ADF) »» pagina 25.
longo.

Encravamento Esta papel encravado na parte | Consulte Papel encravado na parte posterior

Atrés posterior do equipamento. do equipamento »» pagina 87.

Encravamento O papel esta encravado na Consulte Ha papel encravado na gaveta

Duplex gaveta duplex ou na unidade | duplex »>» pagina 94.

de fuséao.
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Mensagem de erro

Causa

Solugao

Encravamento Esta papel encravado na Consulte O papel esta encravado na gaveta do
Gaveta 1 gaveta de papel do papel 1 ou na gaveta 2 »>» pagina 86.
Encravamento equipamento.

Gaveta 2

Encravamento Esta papel encravado no Consulte Papel encravado no interior do
Interno interior do equipamento. equipamento »» pagina 90.

O cartucho de toner esta
colocado no equipamento sem
a unidade do tambor.

Coloque o cartucho de toner na unidade do
tambor; em seguida, reinstale o conjunto da
unidade do tambor e do cartucho de toner no
equipamento.

Encravamento MF

Esta papel encravado na
gaveta MF do equipamento.

Consulte O papel esta encravado na gaveta
MF »>» pagina 85.

Erro Cartucho
Volte a colocar o
cartucho de
toner.

O cartucho do toner ndo esta
instalado correctamente.

Retire o conjunto da unidade do tambor e do
cartucho de toner, desencaixe o cartucho de
toner e volte a coloca-lo na unidade do tambor.
Volte a instalar o conjunto da unidade do
tambor e do cartucho de toner no
equipamento.

Erro de Acesso

O dispositivo foi retirado da
interface directa USB durante
o processamento de dados.

Prima Parar. Volte a inserir o dispositivo e
tente imprimir com a fungéo Impresséao
Directa.

Erro de Acesso ao
Registo

O equipamento ndo conseguiu
aceder ao ficheiro de registo
de impressao no servidor.

Contacte o administrador para verificar as
configuragbes de Guardar Registo de
Impressao para Rede.

Para informagdes mais detalhadas »>» Manual
do Utilizador de Rede: Guardar Registo de
Impressao para Rede

Erro Tamanho

N&o pode utilizar o tamanho do
papel definido no controlador
da impressora nesta gaveta.

Seleccione um tamanho de papel que seja
suportado pela gaveta indicada no LCD.

(Consulte Tamanho e tipo de papel
»>» pagina 18.)

Erro Tamanho DX

O tamanho do papel definido
no controlador daimpressora e
no painel de controlo nao esta
disponivel para impressao
duplex automatica.

Prima Parar. Seleccione um tamanho de papel
que seja suportado pela gaveta frente e verso.

O tamanho do papel que pode utilizar na
impressao duplex automatica é A4.

O papel que esta na gaveta
nao tem o tamanho correcto e
nao esta disponivel para
impressao duplex automatica.

Coloque papel do tamanho correcto na gaveta
e defina o tamanho do papel para a gaveta.
(Consulte Tamanho e tipo de papel

»>» pagina 18.)

O tamanho do papel que pode utilizar na
impressao duplex automatica é A4.
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Solugéo de problemas

Mensagem de erro

Causa

Solugao

Erro Tambor

O fio de corona da unidade do

tambor necessita de ser limpo.

Limpe o fio de corona da unidade do tambor.

(Consulte Limpar o fio de corona
»>» pagina 66.)

O cartucho de toner esta
colocado no equipamento sem
a unidade do tambor.

Coloque o cartucho de toner na unidade do
tambor; em seguida, reinstale o conjunto da
unidade do tambor e do cartucho de toner no
equipamento.

Erro Unidade de
Fusado

A temperatura da unidade de
fusdo ndo aumenta para um
valor especificado no periodo
de tempo definido.

A unidade de fusao esta
demasiado quente.

Desligue o interruptor de energia, aguarde
alguns segundos e volte a liga-lo. Deixe o
equipamento ligado e inactivo durante 15
minutos.

Impos. Digit. XX | Ocorreu um problema B Desligue o interruptor de energia e volte a
mecanico no equipamento. liga-lo.
B Se o problema persistir, contacte a
assisténcia técnica ao cliente da Brother.
O documento é demasiado Prima Parar. Utilize o tamanho do papel
comprido para a digitalizagdo | adequado para a digitalizagéo frente e verso.
frente e verso. (Consulte Tamanho do Papel »>» pagina 146.)
Impos. Impr. XX Ocorreu um problema Proceda de uma das seguintes formas:

mecanico no equipamento.

B Desligue o interruptor de energia, aguarde
alguns minutos e volte a liga-lo.

B Se o problema persistir, contacte a
assisténcia técnica ao cliente da Brother.

Limite Excedido

O numero de paginas que
pode imprimir foi excedido. O
trabalho de impresséo é
cancelado.

Contacte o administrador para verificar as
configuragdes do Secure Function Lock.
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Mensagem de erro

Causa

Solugao

Meméria Cheia

A memoéria do equipamento
esta cheia.

Operacgao de copia em curso
Proceda de uma das seguintes formas:

B Prima Iniciar para copiar as paginas
digitalizadas.

B Prima Parar, aguarde até que as outras
operagdes em curso terminem e, em
seguida, tente de novo.

B Adicione memaria opcional.

(>»>» Manual Avangado do Utilizador: Placa
de memoéria)

Operagao de impressdao em curso
Proceda de uma das seguintes formas:
B Reduza a resolucdo de impresséo.

(>»>» Manual do Utilizador de Software:

Impresséo (para Windows®) ou Impressdo
e Faxes (para Macintosh))

B Adicione memaria opcional.

(>»>» Manual Avangado do Utilizador: Placa
de memoéria)

Meméria Cheia

Dados de
Impressdo Segura
cheios.

A memoéria do equipamento
esta cheia.

Prima Parar para eliminar os dados de
impressdo segura guardados anteriormente.

(>»>» Manual do Utilizador de Software: Tecla
de impresséao segura)

Nao
correspondéncia
de tamanho

O papel existente na gaveta
ndo tem o tamanho correcto.

Coloque papel do tamanho correcto na gaveta
e defina o tamanho do papel para a gaveta.
(Consulte Tamanho e tipo de papel

»>» pagina 18.)

Parar Tambor

Esta na altura de substituir a
unidade do tambor.

Substitua a unidade do tambor.

(Consulte Substituir a unidade do tambor
»>» pagina 58.)

Renome Ficheiro

Ja existe um ficheiro na
unidade de memodria flash USB
com 0 mesmo nome que o
ficheiro que esta a tentar
guardar.

Altere o nome do ficheiro da unidade de
memoria flash USB ou do ficheiro que esta a
tentar guardar.

Sem Gaveta

A gaveta de papel padréo ndo
esta instalada ou ndo esta
instalada correctamente.

Volte a instalar a gaveta de papel padréo.
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Solugéo de problemas

Mensagem de erro

Causa

Solugao

Sem Papel

O equipamento ndo tem papel
na gaveta especificada, ou em
nenhuma gaveta, ou o papel
nao foi correctamente
colocado na gaveta do papel.

Proceda de uma das seguintes formas:

B Volte a colocar papel na gaveta do papel
indicada no LCD. Certifique-se de que as
guias de papel estdo ajustadas para o
tamanho correcto.

B Retire o papel e coloque-o novamente.
Certifique-se de que as guias de papel
estdo ajustadas para o tamanho correcto.

Sem Suporte HUB

Um dispositivo concentrador
de USB foi ligado a interface
directa USB.

Desligue o dispositivo concentrador de USB da
interface directa USB.

Sem Toner

O cartucho de toner ou o
conjunto da unidade do tambor
e do cartucho de toner ndo
esta instalado correctamente.

Retire o conjunto da unidade do tambor e do
cartucho de toner, retire o cartucho de toner da
unidade do tambor e volte a instalar cartucho
de toner na unidade do tambor. Volte a instalar
o conjunto da unidade do tambor e do cartucho
de toner no equipamento. Se o problema
persistir, substitua o cartucho de toner.

(Consulte Substituir o cartucho de toner
»>» pagina 50.)

Substituir Pecgas
Kit alim pap. 1
Kit alim pap. 2

Kit alim pap MF

Esta na altura de substituir o kit
de alimentagao de papel.

Contacte a assisténcia técnica ao cliente da
Brother ou um Centro de Assisténcia
Autorizado Brother para substituir o kit de
alimentagao de papel.

Substituir Pecgas

Unid. de fusédo

Esta na altura de substituir a
unidade de fusao.

Contacte a assisténcia técnica ao cliente da
Brother ou um Centro de Assisténcia
Autorizado Brother para substituir a unidade de
fuséo.

Substituir Pecas

Unidade laser

Esta na altura de substituir a
unidade laser.

Contacte a assisténcia técnica ao cliente da
Brother ou um Centro de Assisténcia
Autorizado Brother para substituir a unidade
laser.

Substituir Pecas

Unidade Tambor

Esta na altura de substituir a
unidade do tambor.

Substitua a unidade do tambor.

(Consulte Substituir a unidade do tambor
»>» pagina 58.)

O contador da unidade do
tambor nao foi reiniciado
quando instalou um tambor
novo.

Reponha o contador da unidade do tambor.

(Consulte Repor o contador do tambor
»>» pagina 62.)

Substituir toner

A vida util do cartucho de toner
chegou ao fim. O equipamento
vai parar todas as operagdes
de impressao.

Substitua o cartucho de toner.

(Consulte Substituir o cartucho de toner
»>» pagina 50.)
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Mensagem de erro

Causa

Solugao

Tampa aberta

A tampa da unidade de fuséo
nao esta completamente
fechada ou houve um
encravamento de papel na
parte posterior do
equipamento quando o ligou.

B Feche a tampa da unidade de fusdo do
equipamento.

B Certifique-se de que nao ha papel
encravado atras da tampa da unidade de
fusao, na parte posterior do equipamento,
feche a tampa da unidade de fusdo e prima
Iniciar.

(Consulte Papel encravado na parte
posterior do equipamento »» pagina 87.)

Tampa Aberta.

A tampa dianteira ndo esta
completamente fechada.

Feche a tampa dianteira do equipamento.

Toner Baixo

Se o LCD indicar Toner
Baixo, ainda pode imprimir,
mas o equipamento esta a
indicar que o cartucho de toner
esta no fim da vida util.

Encomende ja um novo cartucho de toner para
poder ter um cartucho de toner de substituicdo
quando o LCD apresentar Substituir
toner.

Verif Tamho Ppel

O equipamento ndo consegue
encontrar papel do mesmo
tamanho em nenhuma das
outras gavetas depois de a
gaveta que esta a ser utilizada
ter ficado sem papel durante
uma operagao de copia.

Coloque papel na gaveta do papel indicada no
LCD.
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Encravamento de
documentos

O documento esta encravado
na parte superior da unidade
ADF

0 Retire do ADF todo o papel que nao
esteja encravado.
9 Abra a tampa ADF.

0 Puxe o documento encravado para fora
pelo lado esquerdo.

Se o documento se rasgar ou romper,
certifique-se de que remove todos os
pedacos de papel para evitar futuros
encravamentos.

0 Feche a tampa ADF.

@ Prima Parar.

Solugéo de problemas

O documento esta encravado
por baixo da tampa dos
documentos

0 Retire do ADF todo o papel que nao
esteja encravado.

9 Levante a tampa dos documentos.

0 Puxe o documento encravado para fora
pelo lado direito.

Se o documento se rasgar ou romper,
certifique-se de que remove todos os
pedacos de papel para evitar futuros
encravamentos.

0 Feche a tampa dos documentos.

@ Prima Parar.
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Remover documentos
pequenos encravados no
ADF

0 Levante a tampa dos documentos.

e Insira um pedaco de papel hirto, como
cartdo, no ADF para conseguir
empurrar alguns restos pequenos de

papel.

0 Feche a tampa dos documentos.

0 Prima Parar.

84

O documento esta encravado
na gaveta de saida

0 Retire do ADF todo o papel que nao
esteja encravado.

@ Puxe o documento encravado para fora
pelo lado direito.

6 Prima Parar.



Encravamentos de
papel

Remova sempre todo o papel da gaveta do
papel e coloque a nova pilha de papel
correctamente. Desta forma, evitara
encravamentos de papel e que o
equipamento alimente varias folhas ao
mesmo tempo.

O papel esta encravado na
gaveta MF

Se 0 LCD indicar Encravamento MF, siga
estes passos:

0 Retire o papel da gaveta MF.

e Retire o papel encravado do interior e &
volta da gaveta MF.

0 Folheie a resma de papel e volte a
coloca-la na gaveta MF.

Solugéo de problemas

0 Quando colocar papel na gaveta MF,
certifique-se de que este se encontra
abaixo das guias de altura maxima do
papel (1) em ambos os lados da gaveta.

@ Prima Iniciar para retomar a impress&o.
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(@) pape| esta encravado na @ Com as duas maos, retire lentamente o
papel encravado.

gaveta do papel 1 ou na gaveta 2

Se o LCD indicar

Encravamento Gaveta 1o0uU
Encravamento Gaveta 2, siga estes
passos:

0 Abra totalmente a gaveta do papel do
equipamento.
Para Encravamento Gaveta 1:

Nota

Se puxar o papel encravado para baixo, é
mais facil remové-lo.

0 Certifique-se de que o papel se
encontra abaixo da marca de limite
maximo de papel (V¥ ¥ ¥) na gaveta do
papel. Enquanto prime o manipulo de
desbloqueio verde da guia de papel,
deslize as guias de papel até se
ajustarem ao tamanho do papel.
Verifique se as guias estdo bem
encaixadas nas ranhuras.

0 Feche bem a gaveta do papel no
equipamento.
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Papel encravado na parte
posterior do equipamento

Se o LCD indicar Encravamento Atréas,
ocorreu um encravamento de papel atras da
tampa traseira. Siga estes passos:

0 Deixe o equipamento ligado durante 10
minutos para que o ventilador interno
arrefeca as pegas internas do
equipamento.

@ Prima o bot&do de desbloqueio da tampa
dianteira e abra a tampa dianteira.

Solugéo de problemas

Retire lentamente o conjunto da
unidade do tambor e do cartucho de
toner. Se retirar o conjunto da unidade
do tambor e do cartucho de toner, o
papel encravado podera ser puxado
para fora ou talvez fique libertado para
poder ser puxado para fora através do
interior do equipamento.

87



' ADVERTENCIA
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/\ SUPERFICIE QUENTE

Quando acaba de utilizar o equipamento,
algumas das pecas internas estao
extremamente quentes. Aguarde que o
equipamento arrefega antes de tocar nas
respectivas pecas internas.

@ Importante
+ Recomendamos que coloque o conjunto

da unidade do tambor e do cartucho de
toner sobre uma folha de papel
descartavel ou um pano, para o caso de
ocorrer algum derrame ou salpico
acidental de toner.

Manuseie o conjunto da unidade do
tambor e do cartucho de toner com
cuidado. Se o toner se espalhar nas suas
maos ou roupa, limpe ou lave
imediatamente com agua fria.

» Para evitar danos no equipamento
provocados por electricidade estatica,
NAO toque nos eléctrodos apresentados
na figura.




Solugéo de problemas

6 Abra a tampa traseira. @ Puxe as patilhas verdes que se
encontram do lado direito e esquerdo na
sua direcgao e dobre a tampa da
unidade de fuséo (1).

' ADVERTENCIA

/\ SUPERFICIE QUENTE

Quando acaba de utilizar o equipamento,
algumas das pecas internas estao
extremamente quentes. Aguarde que o

equipamento arrefeca antes de tocar nas @ Com as duas méaos, retlie
respectivas pecas internas. cuidadosamente o papel encravado da

unidade de fusao.

= V

JDﬁ
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o Feche a tampa da unidade de fusgo (1). Pape| encravado no interior
do equipamento

SeolLCDindicar Encravamento Interno,
siga estes passos:

0 Deixe o equipamento ligado durante 10
minutos para que o ventilador interno
arrefecga as pecas internas do
equipamento.

e Abra totalmente a gaveta do papel do
equipamento.

@ Feche a tampa traseira.

@ Volte a instalar o conjunto da unidade
do tambor e do cartucho de toner no
equipamento.

0 Com as duas maos, retire lentamente o
papel encravado.

@ Feche a tampa dianteira do
equipamento.
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Nota

Se puxar o papel encravado para baixo, &
mais facil remové-lo.

0 Prima o bot&o de desbloqueio da tampa
dianteira e abra a tampa dianteira.

Solugéo de problemas

Retire lentamente o conjunto da
unidade do tambor e do cartucho de
toner. Se retirar o conjunto da unidade
do tambor e do cartucho de toner, o
papel encravado podera ser puxado
para fora ou talvez fique libertado para
poder ser puxado para fora através do
interior do equipamento.
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' ADVERTENCIA
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/\ SUPERFICIE QUENTE

Quando acaba de utilizar o equipamento,
algumas das pecas internas estao
extremamente quentes. Aguarde que o
equipamento arrefega antes de tocar nas
respectivas pecas internas.

@ Importante
+ Recomendamos que coloque o conjunto

da unidade do tambor e do cartucho de
toner sobre uma folha de papel
descartavel ou um pano, para o caso de
ocorrer algum derrame ou salpico
acidental de toner.

Manuseie o conjunto da unidade do
tambor e do cartucho de toner com
cuidado. Se o toner se espalhar nas suas
maos ou roupa, limpe ou lave
imediatamente com agua fria.

» Para evitar danos no equipamento
provocados por electricidade estatica,
NAO toque nos eléctrodos apresentados
na figura.




Solugéo de problemas

@ Pressione o manipulo de bloqueio verde o Volte a colocar o cartucho de toner na
para baixo e retire o cartucho de toner unidade do tambor e pressione até o
da unidade do tambor. Retire o papel ouvir engatar. Se introduziu o cartucho
encravado se existir algum no interior correctamente, o manipulo de bloqueio
da unidade do tambor. verde levanta-se automaticamente.

ﬂ// Nota

Certifique-se de que introduz
correctamente o cartucho de toner ou
podera separar-se da unidade do tambor.
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@ Volte a instalar o conjunto da unidade
do tambor e do cartucho de toner no
equipamento.

@ Feche a tampa dianteira do
equipamento.

@ Feche bem a gaveta do papel no
equipamento.

Nota

Se desligar o equipamento durante um
encravamento interior, o equipamento
imprime dados incompletos do
computador. Antes de ligar o
equipamento, apague o trabalho de
impressao do computador.
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Ha papel encravado na gaveta
duplex

Se 0 LCD indicar Encravamento Duplex,
siga estes passos:

0 Deixe o equipamento ligado durante 10
minutos para que o ventilador interno
arrefecga as pecas internas do
equipamento.

e Abra totalmente a gaveta do papel do
equipamento.




Solugéo de problemas

n @ Abra totalmente a gaveta duplex para
' ADVERTENCIA fora do equipamento.

/\ SUPERFICIE QUENTE

Quando acaba de utilizar o equipamento,
algumas das pecas internas estao
extremamente quentes. Aguarde que o
equipamento arrefega antes de tocar nas
respectivas pegas internas.

L /J
I
JG —
g e Puxe o papel encravado para fora do
@ equipamento ou para fora da gaveta
5 duplex.
/o ,
=

6 Com as duas maos, retire
cuidadosamente o papel encravado
pela parte de tras do equipamento.

@ Feche a tampa traseira.
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Certifique-se de que n&o fica papel
encravado na parte inferior do
equipamento devido a electricidade
estatica.

Volte a colocar a gaveta duplex no
equipamento.

Volte a introduzir a gaveta do papel com
firmeza no equipamento.



Solugéo de problemas

Se ocorrerem problemas com o equipamento

@ Importante
+ Para obter assisténcia técnica, tera de contactar os nossos servigos no pais onde comprou o
equipamento. As chamadas terdo de ser feitas dentro desse pais.

+ Se lhe parecer que o equipamento tem algum problema, consulte a tabela abaixo e siga as
sugestbes para resolugao de problemas. Pode corrigir a maior parte dos problemas por si
mesmo.

» Se precisar de ajuda, o Brother Solutions Center providencia as ultimas FAQs e sugestdes de
resolucao de problemas.

Visite-nos em http://solutions.brother.com/.

Problemas de impressao

Problemas Sugestoes

O equipamento nédo imprime. Verifique se foi instalado e seleccionado o controlador de impressora correcto.

Verifique se o LCD indica alguma mensagem de erro.

Consulte Mensagens de erro e de manutengdo »» pagina 76.

Verifique se o equipamento esta activado:
(Windows® 7 e Windows Server® 2008 R2)

Clique no botao @ (Iniciar) e, em seguida, Dispositivos e Impressoras. Clique
com o bot&o direito do rato em Brother DCP-XXXX Printer e clique em
Visualizar impressao. Clique em Impressora e certifique-se de que a opgéo
Utilizar Impressora Offline n&o esta seleccionada.

(Windows Vista® e Windows Server® 2008)

Clique no botao @ (Iniciar), Painel de controlo, Hardware e Som e
Impressoras. Clique com o bot&o direito do rato em Brother DCP-XXXX Printer.
Certifique-se de que a opgao Utilizar Impressora Offline ndo esta seleccionada.
(Windows® XP e Windows Server® 2003)

Clique no botéo Iniciar e seleccione Impressoras e faxes. Clique com o bot&o
direito do rato em Brother DCP-XXXX Printer. Certifique-se de que Utilizar
impressora offline ndo esta seleccionado.

Contacte o administrador para verificar as configuragées do Secure Function
Lock.

Verifiqgue se o equipamento esta no modo de Desligar.
Prima uma tecla do painel de controlo e reenvie os dados de impresséo.

»>» Manual Avancado do Utilizador: Modo de desligar

O equipamento ndo imprime ou Prima Parar.

interrompe a impresséo. . ) ~ -
P P O equipamento cancela o trabalho de impresséo e apaga-o da meméria do

equipamento. A impressao pode ficar incompleta.

Os cabegalhos ou rodapés séo Ha uma area nao imprimivel na parte superior e inferior da pagina. Ajuste as
visualizados no ecra, mas néao margens superior e inferior do documento para permitir a impressao nesta area.
aparecem quando o documento &

impresso Consulte Areas néo digitalizéveis e ndo imprimiveis »» pagina 17.
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Problemas de impressao (Continuagao)

Problemas

Sugestoes

O equipamento imprime
inesperadamente ou imprime
caracteres errados.

Prima Parar para cancelar trabalhos de impressao.

Verifique as configuragdes da aplicagdo para confirmar se esta configurada para
funcionar com o equipamento.

O equipamento imprime as
primeiras paginas correctamente,
mas depois falta texto em algumas
paginas.

Verifique as configuragdes da aplicagéo para confirmar se esta configurada para
funcionar com o equipamento.

O computador n&do reconhece o sinal de meméria intermédia de entrada do
equipamento cheia. Certifique-se de que ligou o cabo de interface correctamente.

»>» Guia de Instalagao Rapida

O equipamento ndo imprime em
ambos os lados do papel, mesmo
que o controlador da impressora
esteja configurado para Frente e
Verso.

Verifique a definigdo do tamanho do papel no controlador da impressora. Tem de
seleccionar A4 (60 a 105 g/m)z.

O equipamento ndo muda para o
modo Impresséo Directa quando
uma unidade de meméria flash
USB ¢ ligada a interface directa
USB.

Quando o equipamento esta no modo de Espera profunda, o equipamento néo
desperta quando uma unidade de meméria Flash USB ¢ ligada a interface directa
USB. Prima Parar para despertar o equipamento.

Né&o é possivel fazer a impressao
“Disposigéo da Pagina”.

Verifique se a configuragdo de tamanho do papel na aplicagdo e no controlador
da impressora sao iguais.

A velocidade de impresséo esta
demasiado lenta.

Experimente alterar a configuragao do controlador da impressora. A resolugédo
mais elevada requer mais processamento de dados e implica tempos de envio e
impressao maiores.

Verifique se a tampa traseira esta bem fechada e se a gaveta duplex esta bem
instalada.

Adicione meméria opcional.

»>» Manual Avangado do Utilizador: Instalar memoria adicional

O equipamento ndo imprime a
partir do Adobe® Illustrator®.

Experimente reduzir a resolugéo de impresséo.

»>» Manual do Utilizador de Software: Impressao (para Windows®)

»>» Manual do Utilizador de Software: Impresséo e Faxes (para Macintosh)

Qualidade de impresséo deficiente

Consulte Melhorar a qualidade de impress&o »» pagina 103.

Problemas no manuseamento do papel

Problemas

Sugestoes

O equipamento nao carrega o
papel.

Se o LCD apresentar a mensagem de papel encravado e o problema persistir,
consulte Mensagens de erro e de manutengdo »» pagina 76.

Se ndo houver papel, coloque uma nova resma de papel na gaveta do papel.

Se houver papel na gaveta do papel, certifique-se de que esta direito. Se o papel
estiver enrolado, endireite-o. Por vezes, € Util retirar o papel, virar a resma ao
contrario e voltar a coloca-la na gaveta do papel.

Reduza a quantidade de papel na gaveta do papel e tente de novo.

Certifique-se de que o modo de alimentag@o manual ndo esta seleccionado no
controlador da impressora.

Limpe os rolos de recolha de papel.

Consulte Limpar os rolos de recolha de papel »» pagina 73.
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Solugéo de problemas

Problemas no manuseamento do papel (Continuagao)

Problemas

Sugestoes

O equipamento ndo alimenta papel
a partir da gaveta MF.

Certifique-se de que Bandeja MF esta seleccionado no controlador da
impressora.

Folheie bem o papel e volte a coloca-lo na gaveta com firmeza.

O equipamento n&o puxa o papel
da Bandeja MF se colocar uma
grande pilha de papel.

Folheie o papel e certifique-se de que o papel fica abaixo da marca maxima de
papel (1). Empilhe as paginas e coloque-as na gaveta até sentir que a pagina do
topo toca nos rolos de alimentagdo, conforme indicado na ilustragéo.

Como imprimo em envelopes?

Pode colocar envelopes a partir da gaveta MF. A aplicagao tem de ser
configurada para imprimir o tamanho do envelope que pretende utilizar.
Normalmente, isto é feito no menu Configurar Pagina ou Configurar Documento
da aplicagdo. (Consulte o manual da aplicagéo para obter mais informacgdes.)

Dificuldades ao copiar

Problemas

Sugestoes

Nao consegue tirar uma copia.

Certifique-se de que premiu Cépia e que o equipamento esta no modo Copia.

Consulte Como copiar »» pagina 35.

Contacte o administrador para verificar as configuragées do Secure Function
Lock.

Aparece uma linha preta vertical
nas copias.

As linhas pretas verticais em copias s&do normalmente causadas por sujidade ou
liquido corrector no vidro do digitalizador, ou por sujidade no fio de corona. Limpe
o vidro e o vidro do digitalizador, bem como a barra branca e o plastico branco
que estao por cima.

Consulte Limpar o vidro do digitalizador »» pagina 65 e Limpar o fio de corona
»>» pagina 66.
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Dificuldades ao copiar (Continuagao)

Problemas

Sugestoes

As copias saem em branco.

Certifique-se de que esta a colocar o documento correctamente.

Consulte Utilizar o alimentador automatico de documentos (ADF) »» péagina 25
ou Utilizar o vidro do digitalizador »» pagina 26.

Problemas de digitalizagcao

Problemas

Sugestoes

Aparecem erros de TWAIN ou WIA
quando se comega a digitalizar.

(Windows®)

Verifique se o controlador TWAIN ou WIA Brother foi seleccionado como origem
primaria na sua aplicacdo de digitalizagao. Por exemplo, no Nuance™
PaperPort™ 12SE, clique em Configuracoes de digitalizacao, Selecionar para
seleccionar o controlador TWAIN/WIA Brother.

Aparecem erros de TWAIN ou ICA
quando se comega a digitalizar.
(Macintosh)

Verifique se o controlador TWAIN Brother foi seleccionado como origem primaria.
No PageManager, clique em Arquivo, Selecionar origem e seleccione o
controlador TWAIN Brother.

Os utilizadores de Mac OS X 10.6.x e 10.7.x também podem digitalizar
documentos através do Controlador do Scanner ICA

»>» Manual do Utilizador de Software: Digitalizar um documento com o
controlador ICA (Mac OS X 10.6.x ou superior)

O OCR néo funciona.

Experimente aumentar a resolugdo de digitalizacgao.

(Utilizadores de Macintosh)

O Presto! PageManager tem de ser transferido e instalado previamente para
poder ser utilizado. Para obter mais instrugdes, consulte Aceder a Assisténcia
Brother (Macintosh) »» péagina 5.

A digitalizagdo em rede né&o
funciona.

Consulte Problemas de rede »» pagina 101.

Nao consegue digitalizar.

Contacte o administrador para verificar as configuragdes do Secure Function
Lock.

Problemas com o software

Problemas

Sugestoes

N&o consegue instalar o software
ou imprimir.

(Apenas Windows®)
Execute o programa Corrigir MFL-Pro Suite existente no CD-ROM. Este

programa corrige e reinstala o software.
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Solugéo de problemas

Problemas de rede

Problemas Sugestoes

Nao consegue imprimir numarede | Verifique se o equipamento esta ligado, se esta activado e no modo Pronto.

com fios. Imprima o Relatério Config de Rede para verificar as configuragdes de rede
actuais.

»>» Manual Avangado do Utilizador: Relatérios

Volte a ligar o cabo LAN ao hub para verificar se o cabo e as ligagdes de rede
estdo em boas condigbes. Se possivel, tente ligar o equipamento a uma porta
diferente do hub, utilizando um cabo diferente. Pode verificar o estado actual da
rede com fios através do menu Rede do painel de controlo.

Para obter mais informagdes sobre problemas de rede:
»>» Manual do Utilizador de Rede

A funcgao de digitalizagédo em rede | (windows® e Macintosh)

néo funciona. A fungéo de digitalizagdo em rede podera nao ser utilizada devido as
configuragdes do firewall. Altere ou desactive as configuragdes do firewall. E
necessario configurar algum software de firewall/seguranga de outro fornecedor
para que a digitalizagdo em rede seja permitida. Para adicionar a porta 54925
para a digitalizagdo em rede, introduza as seguintes informacgdes:

B Em Nome: introduza uma descrigdo, por exemplo Brother NetScan.
B Em Numero de porta: introduza 54925.
B Em Protocolo: esta seleccionado UDP.

Consulte o manual de instrugdes fornecido com o software de firewall/seguranga
de outro fornecedor ou contacte o fabricante de software.

Para mais informagdes, pode ler as FAQ e sugestdes para a solugdo de
problemas em htitp://solutions.brother.com/.

(Macintosh)

Volte a seleccionar o equipamento na aplicagao Selector do Dispositivo que
se encontra em Macintosh
HD/Biblioteca/Printers/Brother/Utilities/DeviceSelector ou a partir da lista de
modelos em ControlCenter2.

Nao se consegue instalar o (Windows®)

software da Brother. Se aparecer um aviso do software de seguranga no ecrd do computador durante
a instalagéo, altere as configuragdes do software de seguranga de forma a
permitir a execugéo do programa de instalagado do produto Brother ou outro.

(Macintosh)

Se esta a utilizar uma funcéo de firewall de algum software de seguranca anti-
spyware ou antivirus, desactive-a temporariamente e depois instale software da
Brother.
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Outras dificuldades

Problemas Sugestoes
N&o consegue ligar o Condigdes adversas na ligagéo eléctrica (como uma trovoada ou um pico de
equipamento. tensao) podem ter activado os mecanismos de seguranga internos do

equipamento. Desligue o equipamento e retire o cabo de alimentagdo da tomada.
Aguarde dez minutos e, em seguida, ligue o cabo de alimentagéo a tomada e
ligue o equipamento.

Se o problema néo ficar resolvido e estiver a utilizar um disjuntor, desligue-o para
se certificar de que ndo é esse o problema. Ligue o cabo de alimentagéo do
equipamento directamente a uma tomada eléctrica de parede diferente, que saiba
que esta a funcionar. Se continuar sem energia, experimente outro cabo de

alimentagéo.
O equipamento néo imprime dados | (Windows®)
EPS que incluam cédigo binario E necessario configurar da seguinte forma para imprimir dados EPS:
com o controlador da impressora
BR-Script3. o Para Windows® 7 e Windows Server® 2008 R2:

Clique no botéo @ (Iniciar) e Dispositivos e Impressoras.

Para Windows Vista® e Windows Server® 2008:
Clique no botéo @ (Iniciar), Painel de controlo, Hardware e Som e
Impressoras.

Para Windows® XP e Windows Server® 2003:
Clique no botéo Iniciar e seleccione Impressoras e faxes.

9 Clique com o botao direito do rato no icone Brother DCP-XXXX
BR-Script3 e seleccione Propriedades 1,

9 No separador Defini¢goes de dispositivo, seleccione TBCP (Protocolo de
comunicagao binario etiquetado) em Protocolo de saida.

(Macintosh)

Se o0 seu equipamento estiver ligado ao computador através de interface USB,
n&o podera imprimir dados EPS que incluam cédigo binario. Pode imprimir dados
EPS no equipamento através de uma rede. Para instalar o controlador da
impressora BR-Script3 através da rede, visite o Brother Solutions Center em
http://solutions.brother.com/.

' Para Windows® 7 e Windows Server® 2008 R2:
Propriedades de impressora e Brother DCP-XXXX BR-Script3 se necessario
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Solugéo de problemas

Melhorar a qualidade de impressao

Se tiver um problema com a qualidade de impressao, imprima primeiro uma pagina de teste
(Menu, Impressora, Op¢des de Impressio, Imprimir teste).Seapaginaimpressa tiver
boa qualidade, provavelmente o problema n&o é do equipamento. Verifique as ligagdes do cabo
de interface e experimente imprimir um documento diferente. Se aimpresséo ou a pagina de teste
impressa no equipamento apresentar um problema de qualidade, verifique primeiro os passos
apresentados em seguida. Em seguida, se o problema com a qualidade de impresséo se
mantiver, verifique a tabela abaixo e siga as recomendacdes.

Nota

A Brother ndo recomenda a utiliza¢ao de cartuchos que ndo sejam cartuchos originais Brother
nem a recarga de cartuchos vazios com toner de outra origem.

0 Para obter a melhor qualidade de impressao, sugerimos que utilize o papel recomendado.
Certifique-se de que utiliza papel correspondente aos requisitos recomendados. (Consulte
Papel e outros suportes de impresséo admitidos »>» pagina 20.)

9 Verifique se a unidade do tambor e o cartucho de toner estio correctamente instalados.
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Exemplos de qualidade de Recomendacgao
impressao deficiente

ﬂ B Retire o conjunto da unidade do tambor e do cartucho de toner.
Segure o conjunto nivelado na horizontal com ambas as méaos e
ABCDEFGH agite-o gentilmente de um lado para o outro, varias vezes, para
abcdefghijk distribuir o toner uniformemente no interior do cartucho.
n Y

AE ’ D B SeolCDindicar Substituir toner, instale um cartucho de toner
abcde novo.
01234 »> Substituir o cartucho de toner »» pagina 50

B Verifique o ambiente do equipamento. Condi¢gdes como humidade,
temperaturas elevadas e outras adversidades podem originar esta
falha na impresséao.

Impressao desvanecida

»>» Guia de Segurancga de Produto: Escolher um local seguro para o
produto

B Se toda a pagina estiver demasiado clara, pode experimentar activar
a opgao Poupanca de Toner. Desactive a opgao
Poupanca de Toner no menu de configuragbes do equipamento
ou Modo Economizar toner nas Propriedades da impressora do
controlador.

»>» Manual Avangado do Utilizador: Poupanga de Toner

»>» Manual do Utilizador de Software: Impresséo (para Windows®)

»>» Manual do Utilizador de Software: Impresséo e Faxes (para
Macintosh)

B Limpe o fio de corona da unidade do tambor.
»>» Limpar o fio de corona »» pagina 66
B Instale um cartucho de toner novo.
»>» Substituir o cartucho de toner »» pagina 50.
B Instale uma nova unidade do tambor.

»>» Substituir a unidade do tambor »» pagina 57

4& B Certifique-se de que utiliza papel que satisfaz as suas

especificagdes.

ABCDEF(_*_H »>» Papel e outros suportes de impressdo admitidos »» pagina 20

abcdefghijk

A B C D W Verifique o ambiente do equipamento. Condigdes como
temperaturas elevadas e humidade elevada podem aumentar o

abcde sombreado de fundo.

0 1 2 3 4 »>» Guia de Seguranca de Produto: Escolher um local seguro para o
produto

Fundo cinzento
B [nstale um cartucho de toner novo.

»>» Substituir o cartucho de toner »>» pagina 50

B Instale uma nova unidade do tambor.

»>» Substituir a unidade do tambor »» pagina 57
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Solugéo de problemas

Exemplos de qualidade de
impressao deficiente

Recomendacao

B-

Impressao fantasma

B Certifique-se de que utiliza papel que satisfaz as suas
especificagdes. O papel com superficie aspera e o papel espesso
podem causar este problema.

»>» Papel e outros suportes de impressdo admitidos »» pagina 20

B Certifique-se de que selecciona o tipo de suporte adequado no
controlador da impressora ou no menu Defin. gaveta do
equipamento.

»>» Tamanho e tipo de papel »>» pagina 18
»>» Manual do Utilizador de Software: Impressdo (para Windows®)

»>» Manual do Utilizador de Software: Impresséo e Faxes (para
Macintosh)

B Seleccione o modo Reduzir esbatimento no controlador da

impressora.
»>» Manual do Utilizador de Software: Impressédo (para Windows®)

»>» Manual do Utilizador de Software: Impresséo e Faxes (para
Macintosh)

B |nstale uma nova unidade do tambor.

»>» Substituir a unidade do tambor »» pagina 57
B |nstale um cartucho de toner novo.

»>» Substituir o cartucho de toner »» pagina 50
B A unidade de fusdo pode estar contaminada.

Contacte a assisténcia técnica ao cliente da Brother.

Pontos de toner

B Certifique-se de que utiliza papel que satisfaz as suas
especificagdes. O papel com superficie aspera pode causar este
problema.

»>» Papel e outros suportes de impressdo admitidos »» pagina 20
B Limpe o fio de corona da unidade do tambor.
»>» Limpar o fio de corona »» pagina 66

B A unidade do tambor pode estar danificada. Instale uma nova
unidade do tambor.

»>» Substituir a unidade do tambor »» pagina 57
B A unidade de fusdo pode estar contaminada.

Contacte a assisténcia técnica ao cliente da Brother.
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Exemplos de qualidade de
impressao deficiente

Recomendacgao

Impressao com manchas
brancas

B Certifique-se de que utiliza papel que satisfaz as suas
especificagdes.

»>» Papel e outros suportes de impressdo admitidos »» pagina 20

B Seleccione o modo Papel grosso no controlador da impressora,
seleccione EspessonomenuDefin. gaveta do equipamento ou
utilize papel mais fino do que o actual.

»>» Tamanho e tipo de papel »>» pagina 18

»>» Manual do Utilizador de Software: Impresséo (para Windows®)

»>» Manual do Utilizador de Software: Impresséo e Faxes (para
Macintosh)

B Verifique o ambiente do equipamento. Condi¢des como humidade
elevada podem impressao com manchas brancas.

»>» Guia de Seguranca de Produto: Escolher um local seguro para o
produto

B A unidade do tambor pode estar danificada. Instale uma nova
unidade do tambor.

»>» Substituir a unidade do tambor »» pagina 57

Tudo preto

B Limpe o fio de corona no interior da unidade do tambor, deslizando a
lingueta verde. Certifique-se de que coloca a lingueta verde
novamente na posigao original (A).

»>» Limpar o fio de corona »» pagina 66

B A unidade do tambor pode estar danificada. Instale uma nova
unidade do tambor.

»>» Substituir a unidade do tambor »» pagina 57
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Solugéo de problemas

Exemplos de qualidade de
impressao deficiente

Recomendacao

|

TABCDEFGH |
abcdefghijk

-A-BGCD-
abcde
—0-12-34

Linhas brancas a toda a
largura da pagina

B Certifique-se de que utiliza papel que satisfaz as suas
especificagdes. O papel de superficie rugosa e os suportes de
impressao espessos podem causar este problema.

Consulte Papel e outros suportes de impresséo admitidos
»>» pagina 20.

B Certifique-se de que selecciona o tipo de suporte adequado no
controlador da impressora ou no menu Defin. gaveta do
equipamento.

»>» Tamanho e tipo de papel »>» pagina 18

»>» Manual do Utilizador de Software: Impressdo (para Windows®)

»>» Manual do Utilizador de Software: Impresséo e Faxes (para
Macintosh)

B O problema pode desaparecer por si mesmo. Imprima varias paginas
para tentar eliminar este problema, especialmente se o equipamento
nao for utilizado ha bastante tempo.

B A unidade do tambor pode estar danificada. Instale uma nova
unidade do tambor.

»>» Substituir a unidade do tambor »» pagina 57

—ABEDEFGH
Sabcdefghijk
ABCD
—abcde
01234

Linhas a toda a largura da

B Limpe o fio de corona no interior da unidade do tambor.
»>» Limpar o fio de corona »» pagina 66

B A unidade do tambor pode estar danificada. Instale uma nova
unidade do tambor.

»>» Substituir a unidade do tambor »» pagina 57

pagina
ﬂ B Verifique o ambiente do equipamento. Condi¢gdes como humidade e
temperaturas elevadas podem originar este problema com a

ADuUCrUGN qualidade de impresséo.
abcdefghijk »>» Guia de Seguranca de Produto: Escolher um local seguro para o
ADAMARN
_____ produto
a b Cc d e B Se o problema néo ficar resolvido apés imprimir algumas paginas,
ocaoCc s instale uma unidade do tambor nova.

Linhas, faixas ou nervuras
brancas a toda a largura da
pagina

»>» Substituir a unidade do tambor »» pagina 57
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Exemplos de qualidade de
impressao deficiente

Recomendacgao

Manchas brancas em texto
preto e graficos com
intervalos de 94 mm

»

94 mm

94 mm

»

Manchas pretas com
intervalos de 94 mm

B Facga 10-15 cépias de uma folha de papel em branco. Se o problema
nao ficar resolvido apds imprimir as paginas em branco, a unidade do
tambor pode ter um material estranho, como cola de uma etiqueta,
colado no tambor. Limpe a unidade do tambor.

»>» Limpar a unidade do tambor »» pagina 68

B A unidade do tambor pode estar danificada. Instale uma nova
unidade do tambor.

»>» Substituir a unidade do tambor »» pagina 57

ABCDEFG
abcdefghijk

ABC
abcde
0123

Marcas de toner pretas a
toda a largura da pagina

B Se utiliza folhas de etiquetas para impressoras laser, a cola das
folhas pode aderir a superficie do tambor OPC. Limpe a unidade do
tambor.

»>» Limpar a unidade do tambor »» pagina 68

B Certifique-se de que utiliza papel que satisfaz as suas
especificagdes.

»>» Papel e outros suportes de impressdo admitidos »» pagina 20

B N3ao utilize papel que tenha clips ou agrafos, porque estes objectos
riscam a superficie do tambor.

B Se a unidade do tambor for desembalada e ficar exposta a luz solar
directa ou a luz da divisao, pode ficar danificada.

B O cartucho de toner pode estar danificado. Instale um cartucho de
toner novo.

»>» Substituir o cartucho de toner »» pagina 50

B A unidade do tambor pode estar danificada. Instale uma nova
unidade do tambor.

»>» Substituir a unidade do tambor »» pagina 57
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Solugéo de problemas

Exemplos de qualidade de
impressao deficiente

Recomendacao

™

AB¢DEFGH
abcdefghijk

ABCD
abcde
01234

Linhas pretas a toda a
largura da pagina

As paginas impressas tém
borrées de toner na parte
inferior

B Limpe o fio de corona no interior da unidade do tambor, deslizando a
lingueta verde.

»>» Limpar o fio de corona »» pagina 66

B Certifique-se de que a lingueta verde do fio de corona se encontra na
posicao original (A).

B O cartucho de toner pode estar danificado. Instale um cartucho de
toner novo.

»>» Substituir o cartucho de toner »» pagina 50

B A unidade do tambor pode estar danificada. Instale uma nova
unidade do tambor.

»>» Substituir a unidade do tambor »» pagina 57
B A unidade de fusdo pode estar contaminada.

Contacte o seu revendedor Brother para obter assisténcia.

|

ABCDEFGH
abcdefghijk

ABCD
abcde
01234

Linhas brancas na parte
inferior da pagina

B Certifique-se de que ndo ha materiais estranhos, como pedacos de
papel rasgado, folhas de anotagdo autocolantes ou poeiras no
interior do equipamento e a volta da unidade do tambor e do cartucho
de toner.

B O cartucho de toner pode estar danificado. Instale um cartucho de
toner novo.

»>» Substituir o cartucho de toner »» pagina 50

B A unidade do tambor pode estar danificada. Instale uma nova
unidade do tambor.

»>» Substituir a unidade do tambor »» pagina 57

Imagem de ma qualidade

B Certifique-se de que o papel ou outros suportes de impressao estéo
colocados correctamente na gaveta do papel e que as guias néo
estdo demasiado justas, nem demasiado largas, em relagéo a pilha
do papel.

B Ajuste as guias de papel correctamente.
»>» Colocar papel e suportes de impressao »» pagina 11

B Se esta a utilizar a bandeja MF, consulte Colocar papel na gaveta
multifungbes (gaveta MF) »>» pagina 13.

B A gaveta do papel pode estar demasiado cheia.
»>» Colocar papel e suportes de impressao »» pagina 11
B Verifique o tipo de papel e a qualidade do papel.
»> Papel e outros suportes de impressdo admitidos »» pagina 20

B Verifique se ha objectos soltos, como pedagos de papel rasgados, no
interior do equipamento.

B Se o problema ocorrer apenas durante a impressao duplex, verifique
se ha pedacos de papel rasgado na gaveta duplex, verifique se a
gaveta duplex esta totalmente introduzida e verifique também se a
tampa traseira esta completamente fechada.
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Exemplos de qualidade de Recomendacgao
impressao deficiente

B Verifique o tipo de papel e a qualidade do papel. As temperaturas
elevadas e a humidade elevada podem fazer com que o papel
ABCDEFGH enrole.

abcdetghijk »>» Papel e outros suportes de impressdo admitidos »» pagina 20

ABCD
adee produto
01234

»>» Guia de Segurancga de Produto: Escolher um local seguro para o

B Se nao utiliza o equipamento com frequéncia, o papel pode estar na
gaveta do papel ha demasiado tempo. Vire a resma de papel ao
contrario na gaveta do papel. Além disso, folheie a pilha de papel e
rode o papel 180° na gaveta do papel.

Enrolado ou ondulado

B Abra a tampa traseira (gaveta de saida face para cima) para deixar
o papel impresso sair para a gaveta de saida face para cima.

B Seleccione o modo Evitar enrolamento do papel no controlador da
impressora quando nao utilizar o papel recomendado.

»>» Manual do Utilizador de Software: Impresséo (para Windows®)

»>» Manual do Utilizador de Software: Impresséo e Faxes (para

Macintosh)

ﬂ B Certifique-se de que o papel esta colocado correctamente.
-—t »>» Col: / rtes de i sdo »» pagina 11
ABCDEFGH Colocar papel e suportes de impres. pagi
abcdefghijk W Verifique o tipo de papel e a qualidade do papel.

A B C D »>» Papel e outros suportes de impressdo admitidos »» pagina 20
abcde B Vire a pilha de papel ao contrario na gaveta ou rode o papel 180° na
01234 gaveta de entrada.

Rugas ou vincos

/ B Certifique-se de que os envelopes sdo impressos com a tampa
traseira (gaveta de saida face para cima) aberta.

—ABCDEFG —_|

»>» Imprimir em papel espesso, etiquetas e envelopes a partir da
bandeja MP »» pagina 15

m Verifique o tipo e a qualidade do envelope.

EFGHIJKLMN

—

|

Vincos nos envelopes B Certifique-se de que os envelopes sdo alimentados apenas a partir
da bandeja MF.

»>» Papel e outros suportes de impressdo admitidos »» pagina 20

»>» Colocar papel na gaveta multifungbes (gaveta MF) »» péagina 13
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Solugéo de problemas

Exemplos de qualidade de
impressao deficiente

Recomendacao

Fixagao fraca

B Seleccione o modo Melhorar fixagao do toner no controlador da
impressora.
»>» Manual do Utilizador de Software: Impressédo (para Windows®)
»>» Manual do Utilizador de Software: Impresséo e Faxes (para
Macintosh)

Se esta selecgdo ndo proporcionar uma melhoria significativa, altere
a configuragéo do controlador da impressora em Tipo de suporte
para uma configuragdo espessa.

\_/

-
ABCDEFGH
abedefghijk

ABCD
abcde
01234)

Enrolado

B Seleccione o modo Evitar enrolamento do papel no controlador da

impressora.
»>» Manual do Utilizador de Software: Impressdo (para Windows®)

»>» Manual do Utilizador de Software: Impresséo e Faxes (para
Macintosh)

B Abra a tampa traseira (gaveta de saida face para cima) para deixar
0 papel impresso sair para a gaveta de saida face para cima.
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Informacoes do
equipamento

Verificar o Numero de Série

Pode visualizar o Niumero de Série do
equipamento no LCD.

0 Prima Menu.

9 Prima A ou ¥ para ver Info. equip..
Prima Info. equip..

0 O Numero de Série do equipamento &
apresentado no LCD.

e Prima Parar.

Repor fungdes

Estao disponiveis as seguintes fungdes de
reposigao:
1 Rede
Pode repor todas as configuragdes de
origem do servidor de impresséo interno,

como as informagdes de endereco IP e de
palavra-passe.

2 Defin. todas

Pode repor todas as configuragdes do
equipamento para a predefinicdo de
fabrica.

A Brother recomenda vivamente que
realize esta operagao quando eliminar o
equipamento.

Nota

Desligue o cabo de interface antes de
seleccionar Rede ou Defin. todas.
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Como repor o equipamento

Prima Menu.

Prima A ou V¥ para ver Conf.inicial.
Prima conf.inicial.

Prima Repor.

Prima Rede ou Defin. todas para
seleccionar a fungao de reiniciagdo que
deseja utilizar.

Proceda de uma das seguintes formas:

B Para repor as configuragdes, prima
Sim e va para o passo @.

B Para sair sem efectuar alteragoes,
prima Nio e va para o passo @.

@ Ser-lhe-a solicitado que reinicie o
equipamento. Proceda de uma das
seguintes formas:

B Para reiniciar o equipamento, prima
Sim durante 2 segundos. O
equipamento inicia a reinicializagao.

B Para sair sem reiniciar o
equipamento, prima N&o. Va para o
passo @.

Se ndo reiniciar o equipamento, a
reposigao nao termina e as
configuragdes permanecem
inalteradas.

o Prima Parar.

Nota

Pode também repor as configuragdes de
rede premindo Menu, Rede,
Reiniciar rede.



Programacao no ecra

O equipamento foi concebido para funcionar
facilmente com programacgéo no ecra LCD,
utilizando os botdes de menu do ecra tactil.
Uma programacéo facil ajuda-o a tirar o
maximo partido de todas as selecgbes de

menu que o equipamento tem para oferecer.

Como a programacéao ¢é efectuada no LCD,
criamos instrugcdes passo a passo
apresentadas no ecré para o ajudar a
programar o equipamento. Basta seguir as
instrugdes, que o orientam nas selecgdes de
menu e nas opgdes de programagao.

Tabela de menus

Pode programar o equipamento utilizando a
tabela de menus que comega na Tabela de
menus »» pagina 114. Estas paginas
apresentam uma lista das selecgdes de
menu e das opgoes.

Menus e fungoes

Menu e botoes de

modo

Aceder ao menu principal.

Directa

Aceder a cada modo e ao
respectivo menu de
definicbes temporarias.

©@Parar

Sair do menu ou parar a
operagao em curso.
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Tabela de menus

A tabela de menus ajuda a compreender as seleccdes e opgdes dos menus existentes nos
programas do equipamento. As configuragdes de origem séo apresentadas a negrito com um
asterisco.

L
-

&

Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Nivel 4 Opcoes Descrigcoes Pagina

Config.geral | Defin. gaveta | Gaveta MF — Tamanho do Configura o tamanho 18
Papel e o tipo de papel
colocado na gaveta

a4 do papel MP.

Letter
Legal
Executive
A5

A5 L

A6

B5

B6

Folio

Qualquer

Tipo de Papel
Fino

Comum*
Espesso

Mais espesso

Papel Reciclado

Etiqueta

@ Manual Avancgado do Utilizador

Z// As configuragdes de origem séo apresentadas a negrito com um asterisco.
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Menus e fungdes

Nivel 1

Nivel 2 Nivel 3 Nivel 4

Opcoes

Descrigoes

Pagina

Config.geral

(continuagéao)

Defin. gaveta | Gaveta#l —

(continuagéo)

Tamanho do
Papel

A4*
Letter
Legal
Executive
A5

A5 L

A6

B5

B6

Folio

Tipo de Papel
Fino

Comum*
Espesso

Mais espesso

Papel Reciclado

Configura o tamanho

e o tipo de papel

colocado na gaveta

do papel #1.

18

Gaveta#2 —

(Este menusé
aparece se
tiver a

Gaveta 2
instalada.)

Tamanho do
Papel

A4*
Letter
Legal
Executive
A5

B5

B6

Folio

Tipo de Papel
Fino

Comum*
Espesso

Mais espesso

Papel Reciclado

Configura o tamanho

e o tipo de papel

colocado na gaveta

do papel #2.

@ Manual Avangado do Utilizador
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Nivel 1

Nivel 2

Nivel 3

Nivel 4

Opcoes

Descrigoes

Pagina

Config.geral

(continuagao)

Defin. gaveta

(continuagéo)

Uso gav.:Cdpia

Gaveta#l S6
Gaveta#2 S6
S6 MF
MF>T1>T2*
T1>T2>MF

(Gaveta#2 e T2
apenas
aparecem se
tiver instalado a
Gaveta 2.)

Selecciona a gaveta
que sera utilizada no
modo Copia.

19

Uso gav.:Imprimir

Gaveta#l S6
Gaveta#2 S6
S6 MF
MF>T1>T2*
T1>T2>MF

(Gaveta#2 e T2
apenas
aparecem se
tiver instalado a
Gaveta 2.)

Selecciona a gaveta
que sera utilizada no
modo Impressao.

19

Beeper

Baixo
Med*
Alto

Desl

Ajusta o volume do
beeper.

10

Ecologia

Poupanga de Toner

Lig

Desl*

Aumenta o
rendimento do
cartucho do toner em
termos de paginas.

Tempo de Espera

O intervalo varia
consoante os

Poupa energia.

modelos.
3 Mins*
Alim auto desl | — Lig* Activa ou desactiva o
modo de Desligar.
Desl 9
Modo Siléncio | — — Lig Diminui o ruido da
impressao.
Desl* P
Definigdes LCD | Retroiluminag. | — Claro* Pode ajustar o brilho
da retro-iluminagéo
Med
do LCD.
Escuro

Consulte
L 2

@ Manual Avangado do Utilizador
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Menus e fungdes

Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Nivel 4 Opcoes Descrigoes Pagina
Config.geral | Definigdes LCD | Temporizad dim | — 10 Segs Pode definir o tempo | Consulte
. . . . durante o qual a .
(continuagdo) | (continuagéo) 20 Segs retro-iluminagdio do
30 Segs LCD fica ligada apds
N a ultima presséo de
Desl

tecla.

Seguranga

Fungdo Fechar

Config. Password
Fechar 0ff=0n

Configurar Id

Pode restringir
operagdes do
equipamento
seleccionadas para
um maximo de 25
utilizadores restritos
e todos os outros
utilizadores Publicos
ndo autorizados.

Blog. Config.

Config. Password

Fechar 0ff=0n

Impede os
utilizadores nao
autorizados de
alterar as
configuragbes
actuais do
equipamento.

@ Manual Avangado do Utilizador
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Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Nivel 4 Opcoes Descrigoes Pagina
Impressora | Emulagédo — — Auto (EPSON)* | Seleccione o modo Consulte
de emulagéo.
Auto (IBM) ¢ 0
HP LaserdJet
BR-Script 3
Epson FX-850
IBM Proprinter
OpcBes de Impressdo | Tipo de Letra Interno | — HP Laserdet Imprime uma lista
. dos tipos de letras
BR-Script 3 .
internos do
equipamento.
Configuragdo | — — Imprime uma lista
das configuragdes da
impressora do
equipamento.
Imprimir teste | — — Imprime uma pagina
de teste.
Duplex — — Margem Longa | Activaou desactivaa
Mardem Curta impressao frente e
g verso. Pode também
Desl* optar pela impresséo
frente e verso de
margem comprida ou
de margem curta.
Continuar auto | — — Lig* Se esta configuragéo
estiver activada, o
Desl . .
equipamento corrige
automaticamente um
erro de tamanho do
papel e utiliza
qualquer papel
compativel que se
encontre nas outras
gavetas do papel.
Repor Impressora | — — Sim Repde as
configuragd a
N3o configuragoes d
impressora nas
predefinicdes de
origem.
[ Manual do Utilizador de Software
E// As configuragdes de origem sdo apresentadas a negrito com um asterisco.
£

118




=
.
-

Menus e fungdes

Nivel 1

Nivel 2

Nivel 3

Nivel 4

Opcgoes

Descrigoes

Pagina

Impr.relat

Relatério de Histérico

Indica informagbes
relativas aos ultimos
200 E-mails
enviados.

(TX significa
Transmitir.)

Defin Utilizor

Apresenta uma lista
das suas
configuragoes.

Config de Rede

Apresenta uma lista
das configuragdes de
Rede.

Consulte
L 2

Tambor Impr. por Pontos

Imprime a folha de
verificagao dos
pontos do tambor.

68
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Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Nivel 4 Nivel 5 Opcoes Descrigoes
Rede + LAN cablada | TCP/IP Boot Method | — Auto* Selecciona o
o método de
Estatico
arranque que
RARP melhor se adapta
as suas
BOOTP .
necessidades.
DHCP
(Tentativas 3* Especifica o
Arranque IP) ndmero de

[00000-32767]

tentativas que o
equipamento fara
para obter um
endereco IP
quando

Boot Methodesta
definido para

qualquer
configuragao,
excepto
Estatico
Enderego IP | — [000-255]. Introduza o
[000-255]. endereco IP.
[000-255].
[000-255]
Subnet Mask | — [000-255]. Introduza a
[000-255]. mascara de
[000-255]. subrede.
[000-255]
Gateway — [000-255]. Introduza o
[000-255]. enderego Gateway.
[000-255].
[000-255]
Nome do né | — BRNXXXXXXXXXXXX | Introduza o Nome
do né.
(Até 32 caracteres)
Config WINS | — Auto* Selecciona o modo
L. de configuragéo
Estatico

WINS.
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Menus e fungdes

Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Nivel 4 Nivel 5 Opcoes Descrigoes
Rede + LAN cablada | TCP/IP WINS Server | — Primario Especifica o
(continuagéo) | (continuagdo) | (continuagéo) [000-255]. endgrego IP do
servidor WINS
[000-255]. rimario ou
000-255]. gecundério
[000-255] ’
Secundario
[000-255].
[000-255].
[000-255].
[000-255]
DNS Server | — Primario Especifica o
oozss, | e
[000-255). rimario ou
000-255]. gecundério
[000-255] ’
Secundario
[000-255].
[000-255].
[000-255].
[000-255]
APIPA — Lig* Atribui
Desl automaticamente o
s endereco IP a partir
do intervalo de
enderecgos da
ligagao local.
IPvV6 — Lig Activa ou desactiva
* o protocolo IPv6.
Desl Se pretender
utilizar o protocolo
IPv6, visite
http://solutions.
brother.com/
para obter mais
informacgoes.
Ethernet — — Auto* Selecciona o modo
de ligagao Ethernet.
100B-FD
100B-HD
10B-FD
10B-HD
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Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Nivel 4 Nivel 5 Opgoes Descrigoes
Rede + LAN cablada | Estado Rede con Fios | — — Activa 1000B-FD | Pode ver o estado
(continuagéo) | (continuagao) Activa 100B-FD actual da ligagao de
o & v rede com fios.
Activa 100B-HD
Activa 10B-FD
Activa 10B-HD
Inactiva
Enderego MAC [ — — — Apresenta o
enderegco MAC do
equipamento.
E-mail Ender. correio | — — — Introduza o
enderecgo de e-mail.
(Até 60 caracteres)
Servidor Conf. | SMTP SMTP Server | Nome Introduza o
(Até 64 enderego do
caracteres) servidor SMTP.
Endereco IP
[000-255].
[000-255].
[000-255].
[000-255]
Porta SMTP | 25* Introduza o numero
[00001-65535] da porta SMTP.
Auten.paraSMTP | Nenhuma* Introduza o método
de seguranga para
SMTP-AUTH .
a notificag&o por e-
POP antes SMTP | mail.
SMTP SSL/TLS | Nenhuma* Pode enviar ou
receber um e-mail
SSL .
através de um
TLS servidor de e-mail
que necessite de
uma comunicagao
SSL/TLS segura.
Verificar SMIPCert. | Lig Verifique o
Desl* Certificado do
8 servidor SMTP
automaticamente.
POP3 POP3 Server | Nome Introduza o
(Até 64 enderecgo do
caracteres) servidor POP3.
Endereco IP
[000-255].
[000-255].
[000-255].
[000-255]
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Menus e fungdes

Nivel 1

Nivel 2

Nivel 3

Nivel 4

Nivel 5

Opgoes

Descrigoes

Rede +

(continuagao)

E-mail

(continuagao)

Servidor Conf.

(continuagéo)

POP3

(continuagao)

Porta POP3

110*

[00001-65535]

Introduza o nimero
da porta POP3.

Nome Mailbox

Introduza o nome
da caixa de correio.
(Até 60 caracteres)

Mailbox Pwd

Introduza a palavra-
passe de acesso ao
servidor POP3. (Até
32 caracteres)

POP3 SSL/TLS | Nenhuma* Pode enviar ou
receber um e-mail
SSL .
através de um
TLS servidor de e-mail
que necessite de
uma comunicagao
SSL/TLS segura.
Verificar POP3Cert. | Lig Verifique o
. Certificado do
Desl .
servidor POP3
automaticamente.
APOP Lig Activa ou desactiva
Desl* a funcionalidade
APOP.

Instl Cor. TX | Env.Assunto | — — Apresenta o
assunto que esta
anexado ao E-mail.

Limite tamanho | — Lig Limita o tamanho
. dos documentos
Desl .
anexos a e-mail.
Notificagdo | — Lig Envia mensagens
. de notificacao.
Desl
Reiniciar rede | — — — Sim Repoe todas as
configuragdes de
Nao gurag

rede nas
predefinicbes de
fabrica.
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Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Nivel 4 Opcoes Descrigoes Pagina
Info. equip. | N. Serie — — — Pode verificar o 112
numero de série do
equipamento.
Contador pag. | — — Total Pode verificar o Consulte
) numero total de ®.
Lista .
paginas que o
Copiar equipamento
o imprimiu durante a
Imprimir . .
sua vida util.
Vida Gtil das Pegas | Tambor — — Pode verificar a

Unidade de fusdo

Laser

Kit aliment. papel MF

Kit aliment. papel 1

Kit aliment. papel 2

percentagem de vida
util que uma pega do
equipamento ainda
tem disponivel.

(PF Kit 2 (kit de
alimentagao de papel
2) s6 aparece se a
gaveta do papel
opcional estiver
instalada.)
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Menus e fungdes

=
.
-

Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Nivel 4 Opcoes Descrigoes Pagina

Conf.inicial | Data e Hora | Data e Hora | — — Coloca a data e hora | Consulte
no LCD. t

Dia Auto — Lig* Muda Consulte
automaticamente *.
para o Horario de
Poupanca de
Energia.

Desl

Hordario — UTCXXX : XX Configura o fuso Consulte
horério do seu pais. t

Repor Rede — Sim Repde todas as 112
configuragbes de
rede nas
predefinicbes de
origem.

Defin. todas | — Sim Repde todas as
configuragdes do
equipamento para as
predefinicbes de
origem.

Idioma local | — — (Seleccione o Permite alterar o Consulte
seu idioma.) idiomadoLCD parao t
seu pais.
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Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Opcobes 1 Opcoes 2 Descrigoes Pagina
Qualidade |— — Auto* — Pode seleccionar a Consulte
resolugéo de Copia .
Texto 9. P *
para o tipo de
Foto documento em
. uestéo.
Grafico q
Ampliar/ Reduzir | — — 100%* — —
Ampliar 104% EXE = LTR | Pode seleccionar o
racio de ampliagéao
141% A5 = A4 o .
da préxima copia.
200%
Reduzir 50% Pode seleccionar o
racio de redugédo da
70% A4 = A5 Lo L.
préxima coépia.
78% LGL = LTR
83% LGL = A4
85% LTR = EXE
91% Pagina Inteira
94% A4 = LTR
97% LTR = A4
Auto — Pode configurar o

equipamento para
calcular o racio de
reducdo que mais se
ajusta ao tamanho do
papel. Auto esta
apenas disponivel
aquando da
utilizagdo do ADF.

Persnl (25-400%)

Pode seleccionar o
racio de ampliagéao
ou redugéo da
proxima coépia.
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Menus e fungdes

Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Opcobes 1 Opcoes 2 Descrigoes Pagina
Cépia Diplex | — — Desl* — Activa ou desactivaa | Consulte
impressao frente e L 2

2 lados= 2 lados

llado=2lads
Rot .MrgmLonga

2lads=r1llado
Rot .MrgmLonga

llado=2lads
Rot .MrgmCurta

2lads=1lado
Rot .MrgmCurta

verso. Pode também
optar pela impresséo
frente e verso de
margem comprida ou
de margem curta.

Uso gav. — — Gaveta#l SO — Selecciona a gaveta
~ que sera utilizada
Gaveta#f2 So6 ~
para as operagdes
S6 MF de copia.
MF>T1>T2*
T1>T2>MF
(Apenas aparece
Gaveta#2 e T2
se tiver instalado
a Gaveta 2.)
Brilho — — E]-.DD o | — Ajlu§ta o brilho das
2 copias.
<EEECO®
A
cl | e
0
ol | | mElg
+1
< EERC
+2
Contraste |— — — Ajusta o contraste
« 0
ESEE das copias.

== ==i=]r3
Bl

@EE?EE@

@Eﬁiﬁi@

Eaf=[=[=="=(r3
+2
EmPilhar/ ord. | — — EmPilhar* — Pode optar entre
empilhar ou ordenar
Ord.

as multiplas cépias.

Formato

Pag.

Desl (leml)*
2eml (V)
2eml (H)
2eml (ID)
4eml (V)

4eml (H)

Pode fazer copias N
emle2em.
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Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Opgobes 1 Opcoes 2 Descrigoes Pagina
Config. Nova Predef. | — — Qualidade — Pode guardar as Consulte
definicdes de copia .
Brilho ¢ - P ¢
como predefini¢des.
Contraste
Defini¢do de fibrica | — — Sim — Pode repor todas as
N predefinicdes de
Nao - -
cépia de fabrica.
Definigles favoritas | armazenar | Favoritas:1 | Renomear — Apos fazer
Favoritas:2 | Renomear aherggoesas
seguintes
Favoritas:3 | Renomear configuragdes, pode
guarda-las como
uma das suas
configuragbes
Favoritas:
Qualidade
Ampliar/ Reduzir
Cépia Diuplex
Uso gav.
Brilho
Contraste
EmPilhar/ ord.
Formato P&ag.
atribuir outro nome | Favoritas:1 | Renomear — Pode alterar o nome
Favoritas:2 | Renomear — dasguasdeﬂn@oes
favoritas.
Favoritas:3 | Renomear —

Favorito

Favoritas:1
Favoritas:2

Favoritas:3

Pode fazer com que
as suas definicdes
favoritas passem a
ser as predefini¢des.
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Menus e fungdes

Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Nivel 4 Opcoes Descrigoes Pagina
Digit USB Qualidade — — Cor 100 ppp* Pode seleccionar a Consulte
resolucao de O

Cor 200 ppp digitalizagéo e o

Cor 300 ppp | formato do ficheiro
para o seu

cor 600 ppp documento

Cor automdtica
Cinzento 100 ppp
Cinzento 200 ppp
Cinzento 300 ppp
Cinzento auto
P/B 300 ppp

P/B 200 ppp

P/B 200x100 ppp

Tipo de ficheiro | — — (Se seleccionou
a opgéao Cores
ou Cinzento na
definigdo
Qualidade)
PDF*

PDF/A

Secure PDF
PDF assinado

JPEG

XPS

(Se seleccionou
aopcao P&B na
definigdo
Qualidade)
PDF*

PDF/A
Secure PDF

PDF assinado

TIFF
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Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Nivel 4 Opcoes Descrigoes Pagina
Digit USB Digitaliz. Duplex | — — Digit.Duplex: Selecciona o formato | Consulte
. ~ M Ly de digitalizagao .
(continuagao) argemtonga 9 ¢ U
. frente e verso.
Digit.Duplex:
MargemCurta
Desligar®
Nome do ficheiro | — — — Introduza um nome
de ficheiro para os
dados digitalizados.
Tamanho drea da digitaliz | — — Ag* Para digitalizar um
Letter documento de
tamanho Letter,
Legal/Folio | Legal ou Folio, &
necessario alterar a
definicdo de
Tamanho do Vidrode
Digitalizago.
Tamanho Fich | — — Pequeno Pode seleccionar o
. tamanho do ficheiro
Centro S
para a digitalizagéo a
Grande cores ou a cinzento.
Config Nova Definigdo | — — Qualidade Pode guardar as
definigbes de
Tipo ficheiro | . . ? =
digitalizagao para
Tamanto drea da digitaliz | USB como
redefini¢gdes.
Tamanho Fich predefiniges
Definigdo de fébrica | — — Sim Pode repor todas as
~ predefinigbes de
Nao Lo =
digitalizagao para
USB de fabrica.
Dig Rede (Nome do perfil) | Qualidade — Cor 100 ppp* Pode seleccionar a
) ® Cor 200 resolugéo de
(Windows™) PPP | igitalizaggo e o

Cor 300 ppp
Cor 600 ppp
Cor automdtica
Cinzento 100 ppp
Cinzento 200 ppp
Cinzento 300 ppp
Cinzento auto
P/B 300 ppp
P/B 200 ppp
P/B 200x100 ppp

formato do ficheiro
para o seu
documento.
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Menus e fungdes

Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Nivel 4 Opcgoes Descrigoes Pagina
Dig Rede (Nome do perfil) | Tipo de ficheiro | — (Se seleccionou Consulte

) ~ a opgao Cores [
(Windows®) (continuagzo) ou Cinzento na

(continuagéao)

definigdo
Qualidade)
PDF*

PDF/A

Secure PDF
PDF assinado
JPEG

XPS

(Se seleccionou
aopcao P&B na
definigdo
Qualidade)
PDF*

PDF/A
Secure PDF

PDF assinado

TIFF

Digitaliz. Duplex

Digit.Duplex:
MargemLonga

Digit.Duplex:

Selecciona o formato
de digitalizagéo
frente e verso.

MargemCurta
Desligar®
Tananho drea da digitaliz | — Ag* Para digitalizar um
Letter documento de
tamanho Letter,
Legal/Folio | Legal ou Folio, é
necessario alterar a
definicdo de
Tamanho do Vidrode
Digitalizag&o.
Tamanho Fich | — Pequeno Pode seleccionar o
* tamanho do ficheiro
Centro Lo =
para a digitalizagédo a
Grande cores ou a cinzento.

[OManual do Utilizador de Software

E// As configuragdes de origem s&o apresentadas a negrito com um asterisco.
[X

131




Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Nivel 4 Opcoes Descrigoes Pagina
Dig Rede (Nome do perfil) | Nome do ficheiro | — BRNXXXXXXXXXX* | Pode escolher Consulte
i ® (continuagéo) Estimate nomes de ficheiro .
(Windows®) ¢ std predefinidos. Se

(continuag&o) Report seleccionar

Order sheet
Contract sheet
Check
Receipt

<Manual>

<Manuals>, pode
atribuir os nomes que
quiser aos ficheiros.

“XXXXXXXXXX" & 0
enderego
MAC/endereco
Ethernet do
equipamento.

Digitaliz p/ FTP

(Nome do perfil)

Qualidade

Cor 100 ppp*
Cor 200 ppp
Cor 300 ppp
Cor 600 ppp

Cor automdtica
Cinzento 100 ppp
Cinzento 200 ppp
Cinzento 300 ppp
Cinzento auto
P/B 300 ppp

P/B 200 ppp

P/B 200x100 ppp

Tipo de ficheiro

(Se seleccionou
a opgéao Cores
ou Cinzento na
definicdo
Qualidade)
PDF*

PDF/A

Secure PDF
PDF assinado

JPEG

XPS

Pode seleccionar a
resolucao de
digitalizagéo e o
formato do ficheiro
para o seu
documento.
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Menus e fungdes

Nivel 1

Nivel 2

Nivel 3

Nivel 4

Opcoes

Descrigoes

Pagina

Digitaliz p/ FTP

(continuagéao)

(Nome do perfil)

(continuagéo)

Tipo de ficheiro

(continuagéao)

(Se seleccionou
aopcao P&B na
definigao
Qualidade)
PDF*

PDF/A
Secure PDF

PDF assinado

TIFF

Digitaliz. Duplex

Digit.Duplex:
MargemLonga

Digit.Duplex:

Selecciona o formato
de digitalizagéo
frente e verso.

MargemCurta
Desligar®
Tananho drea da digitaliz | — Ag* Para digitalizar um
Letter documento de
tamanho Letter,
Legal/Folio | Legal ou Folio, é
necessario alterar a
definicdo de
Tamanho do Vidrode
Digitalizag&o.
Tamanho Fich | — Pequeno Pode seleccionar o
* tamanho do ficheiro
Centro Lo ~
para a digitalizagéo a
Grande cores ou a cinzento.
Nome do ficheiro | — BRNXXXXXXXXXX* | Pode escolher
Estimate nomes de ficheiro
predefinidos. Se
Report seleccionar

Order sheet
Contract sheet
Check
Receipt

<Manual>

<Manuals>, pode
atribuiros nomes que
quiser aos ficheiros.

“XXXXXXXXXX" é 0
enderego
MAC/enderecgo
Ethernet do
equipamento.

Consulte
[}
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Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Nivel 4 Opcoes Descrigoes Pagina
Digitaliz p/ e-mail | Manual/ Qualidade — Cor 100 ppp* Pode seleccionar a Consulte
resolucao de )

Livro ender.

Cor 200 ppp
Cor 300 ppp
Cor 600 ppp
Cor automdtica
Cinzento 100 ppp
Cinzento 200 ppp
Cinzento 300 ppp
Cinzento auto
P/B 300 ppp
P/B 200 ppp
P/B 200x100 ppp

Tipo de ficheiro

(Se seleccionou
a opgéao Cores
ou Cinzento na
definicdo
Qualidade)
PDF*

PDF/A

Secure PDF
PDF assinado

JPEG

XPS

(Se seleccionou
aopcéo P&B na
definicao
Qualidade)
PDF*

PDF/A
Secure PDF

PDF assinado

TIFF

digitalizagéo e o
formato do ficheiro
para o seu
documento.

Digitaliz. Duplex

Digit.Duplex:
MargemLonga

Digit.Duplex:
MargemCurta

Desligar®

Selecciona o formato
de digitalizagao
frente e verso.

[Manual do Utilizador de Software

Z// As configuragdes de origem s&o apresentadas a negrito com um asterisco.
£

134




Menus e fungdes

Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Nivel 4 Opcgoes Descrigoes Pagina
Digitaliz p/ e-mail | Manual/ Tanarho drea da digitaliz | — Ag* Para digitalizar um Consulte
. . i documento de [}
(continuagédo) | Livro ender. Letter
tamanho Letter,
(continuagéo) Legal/Folio | Legal ou Folio, é
necessario alterar a
definigao de
Tamanho do Vidrode
Digitalizag&o.
Tamanho Fich | — Pequeno Pode seleccionar o
* tamanho do ficheiro
Centro P =
para a digitalizagéo a
Grande cores ou a cinzento.
Nimero de Destinos | — — Pode adicionar
varios enderegos de
e-mail de destino.
Config Nova Definicdo | — Qualidade Pode guardar as

Tipo ficheiro
Tananho drea da digitaliz

Tamanho Fich

definigdes de
digitalizagéo para e-
mail como
predefinigdes.

Definigéo de fabrica

Sim

Nao

Pode repor todas as
predefinigbes de
digitalizagao para e-
mail de fabrica.

Digit. PC

E-mail

Digitaliz. Duplex

Digit.Duplex:
MargemLonga

Digit.Duplex:
MargemCurta

Desligar®

Pode digitalizar um
documento a preto e
branco ou a cores
para a sua aplicagéao
de e-mail.

Configurar a Ajuda

Se pretender alterar
configuragdes da
fungao Digitalizar
para PC, tem de
utilizar o
ControlCenter.
Consulte o Manual
do Utilizador de
Software para mais
informagoes.

Imagem

Digitaliz. Duplex

Digit.Duplex:
MargemLonga

Digit.Duplex:
MargemCurta

Desligar®

Pode digitalizar uma
imagem a cores para
a sua aplicagao de
tratamento de
imagens.
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Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Nivel 4 Opcoes Descrigoes Pagina
Digit. PC Imagem Configurar a Ajuda | — — Se pretender alterar | Consulte
configuragdes da .

(continuagao)

(continuagao)

fungao Digitalizar
para PC, tem de
utilizar o
ControlCenter.
Consulte o Manual
do Utilizador de
Software para mais
informagoes.

OCR Digitaliz. Duplex | —

Digit.Duplex:

MargemLonga

Digit.Duplex:

MargemCurta

Desligar®

Pode converter
documentos de texto
para um ficheiro com
texto editavel.

Configurar a Ajuda | —

Se pretender alterar
configuragbes da
fungao Digitalizar
para PC, tem de
utilizar o
ControlCenter.
Consulte o Manual
do Utilizador de
Software para mais
informagoes.

Ficheiro Digitaliz. Duplex | —

Digit.Duplex:

MargemLonga

Digit.Duplex:

MargemCurta

Desligar®

Pode digitalizar um
documento a preto e
branco ou a cores
para o seu
computador.

Configurar a Ajuda | —

Se pretender alterar
configuragbes da
fungao Digitalizar
para PC, tem de
utilizar o
ControlCenter.
Consulte o Manual
do Utilizador de
Software para mais
informagoes.
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Menus e fungdes

Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Nivel 4 Opcoes Descrigoes Pagina

Servigo Web | Digitilizagdo | — — — Pode digitalizar Consulte
dados através do .

(Aparece . o
protocolo de servigo

quando

. web.

instalar um

Servigo de Digitalizar para Correlo Electrtnico | — — —

Qigitalizagéo Digitalizar para OCR | — —_ —_

via Web, que

aparece no Digitalizar para Fax | — —_ —_

Explorador de
Rede do seu
computador.)

Digitalizar para Inpressdo | —
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Outras fungoes

&

Impresséo
Directa
Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Nivel 4 Opcoes Descrigoes Pagina
Impressdo Directa | (Seleccionar Conf. Tam. do Papel | A4* Configura o tamanho 37
Ficheir I E | par:
eiro) mfressao Letter do papel para
(N.°de quando imprime
impressoes Legal directamente a partir
(001-999)) Executive da unidade de
memoria flash USB.
A5
A5 L
A6
B5
B6
Folio
Tipo de Papel | Fino Configura o tipo de 37
. suporte de
Comum . =
impressao para
Espesso quando imprime
Mais espesso directamente a partir
1 .
P da unidade de
Papel Reciclado | meméria flash USB.
Etiqueta
Miltiplas Péginas | leml* Configura a 37
disposigao da pagi
2eml posiG P glna
para quando imprime
4eml vérias paginas
Seml directamente a partir
da unidade de
l6eml meméoria flash USB.
25eml
1 em 2x2 paginas
1 em 3x3 paginas
1 em 4x4 paginas
1 em 5x5 paginas
Orientag8o |Vertical® Configura a 37
orientagdo da pagina
Horizontal ¢ pag

para quando imprime
directamente a partir
da unidade de
memoria flash USB.

2

As definigdes de fabrica sdo apresentadas a Negrito com um asterisco.
O botdo Impressdo Directa no LCD fica activo quando uma unidade de memoéria flash USB esta

ligada e a opgéo Impressdo Directa esta seleccionada no menu de meméria USB.

@ Manual Avangado do Utilizador

138




Menus e fungdes

Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Nivel 4 Opcoes Descrigoes Pagina
Impressdo Directa | (Seleccionar Conf. Duplex Margem Longa | Selecciona o formato 37
. = Ficheiro) Impressédo de impresséo duplex
(continuagao) o Margem Curta L
(continuago) ‘(N. de ) . para quando imprimir
impressoes Desl directamente a partir
(001-999)) da unidade de
. = memoria USB Flash.
(continuagao)
Agrupar Lig* Activa ou desactivaa 37
Desl fupgao de agrupar
paginas para quando
imprime
directamente a partir
da unidade de
memoria flash USB.
Uso gav. Auto* Selecciona a gaveta 37
S6 MF pgra quand0|mpr|m‘|r
directamente a partir
Gaveta#l S6 | daunidade de
_ memoria flash USB.
Gaveta#f2 So6
(Apenas
aparece
Gaveta#2 se
tiver instalado a
Gaveta 2.)
Qualid Impress | Normal* Configura a opgéo de 37
) qualidade de
Fina . =
impressao para
quando imprime
directamente a partir
da unidade de
memoria flash USB.
Opgdo PDF Documento® Configura se a 37
.| definicao de
Documento&Marcagao | . ~ .
impressao directa
Documento&Carimbos | USB imprime
comentarios
(Marcagéo) ou
carimbos no ficheiro
PDF juntamente com
o texto.
Impressdo Indice | — — — Pode imprimir uma 37

pagina de miniaturas.

i

As definigdes de fabrica sdo apresentadas a Negrito com um asterisco.

O botédo Impressdo Directa no LCD fica activo quando uma unidade de memodria flash USB esta

ligada e a opgéo Impressdo Directa esta seleccionada no menu de memoéria USB.

@ Manual Avangado do Utilizador

139



Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Nivel 4 Opcoes Descrigoes Pagina
Impresséo Directa | Predefi- nigdes | Tam. do Papel | — A4* Configura o tamanho 39
. = do papel predefinido
(continuagao) Letter pape'p .
para quando imprime
Legal directamente a partir
Execut ive da unidade de
memoria flash USB.
A5
A5 L
A6
B5
B6
Folio
Tipo de Papel | — Fino Configura o tipo de 39
" suporte predefinido
Comum . .
para quando imprime
Espesso directamente a partir
Mais espesso da unidade de
P meméria flash USB.
Papel Reciclado
Etiqueta
Miltiplas Pdginas | — leml* Configura o estilo de 39
agina ini
seml pag prede‘flnld‘o
para quando imprime
4eml vérias paginas
directamente a partir
9eml
da unidade de
l6eml memoria flash USB.
25eml
1 em 2x2 paginas
1 em 3x3 paginas
1 em 4x4 paginas
1 em 5x5 paginas
Orientagdo |— Vertical® Configura a 39
orientagdo da pagina
Horizontal ¢ pag

predefinida para
quando imprime
directamente a partir
da unidade de
memoria flash USB.

b

As definicdes de fabrica sdo apresentadas a Negrito com um asterisco.
O boté@o Impressdo Directa no LCD fica activo quando uma unidade de meméria flash USB esta
ligada e a opgéo Impressdo Directa esta seleccionada no menu de memoéria USB.

@ Manual Avangado do Utilizador
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Menus e fungdes

Nivel 1

Nivel 2 Nivel 3

Nivel 4

Opcoes

Descrigoes

Pagina

Impressdo Directa

(continuagao)

Predefi- nigdes | Agrupar

(continuagao)

Lig

Desl

Activa ou desactiva a
funcéo de agrupar
paginas predefinida
para quando imprime
directamente a partir
da unidade de
memoria flash USB.

39

Qualid Impress

Normal*

Fina

Configura a opgéo de
qualidade de
impressao
predefinida para
quando imprime
directamente a partir
da unidade de
memoria flash USB.

39

Opgédo PDF

Documento®
Documento&Marcagdo

Documento&Carimbos

Configura se a
definigéo de
impressao directa
USB predefinida
imprime comentarios
(Marcagéo) ou
carimbos no ficheiro
PDF juntamente com
o texto.

39

Impressdo do Indice

Simples*

Detalhes

Configura a opgéo de
impressao de indice
predefinida para
formato simples ou
detalhado.

39

i

As definigdes de fabrica sdo apresentadas a Negrito com um asterisco.
O botéo Impressdo Directa no LCD fica activo quando uma unidade de memoéria flash USB esta

ligada e a opgéo Impressdo Directa esta seleccionada no menu de memoéria USB.

@ Manual Avangado do Utilizador
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Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Nivel 4 Opcoes Descrigoes Pagina
Impressdo Segura | (Seleccionar (Seleccionar Palavra-Passe: | Imprimir Pode imprimir dados | Consulte
Utilizador) Trabalho de Apacar guardados na O
Impressao pag unidade de memoria
Seguro) quando introduzir a
palavra-passe de
quatro digitos.
(Obotdo Impressio
Segura do LCD fica
activo quando ha
dados seguros.)
[ Manual do Utilizador de Software
Z// As configuragdes de origem s&o apresentadas a negrito com um asterisco.
£
Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Nivel 4 Opcoes Descrigoes Pagina
Livro ender. | Editar Definir Marc. Rép. | — — Memoriza até 300 32
nameros de
Marcagéo Rapida,
para que possa
marcar premindo
poucas teclas (e
Iniciar).
Conf, Grupos (Marc Répida) | — — Configura até Consulte
20 ndameros de L 2

grupos para

Distribuicao.
Alterar — — Pode alterar

numeros de

marcagao rapida.
Apagar — — Pode eliminar

numeros de
marcagao rapida.

@ Manual Avangado do Utilizador

E// As configuragdes de origem séo apresentadas a negrito com um asterisco.
£
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Menus e fungdes

Introduzir texto

Quando configurar determinadas selecgdes de menu, pode ter de introduzir texto no
equipamento.

Prima repetidamente para seleccionar letras, numeros ou caracteres especiais. Prima a8
para alternar entre maiusculas e minusculas, conforme necessario, quando introduzir um

endereco de E-mail.

Inserir espagos
Para introduzir um espago, prima o botdo de espaco ou b.

Efectuar correcgdes
Se introduzir um caracter incorrecto e pretender altera-lo, utilize os botées de seta para mover o

cursor para baixo do caracter incorrecto. Em seguida, prima f&@l. Introduza o caracter correcto.
Também pode introduzir letras movendo o cursor e introduzindo caracteres.

Nota

» Os caracteres disponiveis podem variar em fungéo do pais.
» A disposi¢ao do teclado pode diferir consoante a fungéo que esta a configurar.
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Especificacoes

Geral
Modelo DCP-8250DN
Tipo de impressora Laser

Método de impressao

Impressora Laser Electrofotografica

Capacidade da

Standard

128 MB

memoria

Opcional

1 ranhura: SO-DIMM DDR2 (144 pinos) até 256 MB

LCD (ecra de cristais liquidos)

Ecra tactil panoramico LCD a cores de 5 pol. (126 mm)

Fonte de alimentagao

220 -240V CA 50/60 Hz

Consumo de energia 2

(médio)

Pico Aprox. 1200 W a 25 °C
Copiar Aprox. 694 W a 25 °C
Copiar Aprox. 350 W a 25 °C
(Modo

silencioso)

Pronto Aprox. 9,8 W a 25 °C
Espera Aprox. 1,6 W

profunda

Desligar Aprox. 0,45 W

Dimensoes

-

- [—| ==

-

491 mm ——

477

mm H

- 415 mm ——

Pesos (com consumiveis)

17,5 kg

1

Medido na diagonal

2 Ligago USB a PC
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Especificagdes

Modelo DCP-8250DN
Nivel de Presséo Impressao Lpam =59 dB (A)
ruido sonora Pronto Lpam = 37 dB (A)
Impressao Lrpam =54 dB (A)
(Modo
silencioso)
Poténcia Copiar 12 Para a Alemanha, Austria, Bélgica:
sonora LwAd = 6,63 B (A)
Para outros paises:
Lwad = 6,59 B (A)
Pronto ! 2 Lwad = 4,70 B (A)
Impressao Lwad = 6,4 B (A)
(Modo
silencioso)
Temperatura Funcionamento |10a 32,5°C
Armazenamento | 0a 40 °C
Humidade Funcionamento |20 a 80% (sem condensagao)
Armazenamento | 10 a 90% (sem condensagéo)

ADF (alimentador automatico de

documentos)

Até 50 paginas

Para obter os melhores resultados, recomendamos:
Temperatura: 20 °C a 30 °C

Humidade: 50% a 70%

Papel: 80 g/m2

Medida em conformidade com o método descrito na norma RAL-UZ122.

O equipamento de escritério com um valor de LwAd> 6,30 B (A) n&o é adequado para utilizagdo numa diviséo onde
se realize essencialmente trabalho intelectual. Tal equipamento devera ser colocado em divisdes independentes,

devido a emissao de ruido.
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Tamanho do Papel

Modelo

DCP-8250DN

Tamanho do Papel
(s6 de um lado)

Largura do ADF

147,3 @ 215,9 mm

Comprimento do
ADF

147,3 a 355,6 mm

Largura do vidro do Max. 215,9 mm
digitalizador
Comprimento do Max. 355,6 mm

vidro do digitalizador

Tamanho do
documento

(2 lados (Frente e
Verso))

Largura do ADF

147,3 a 215,9 mm

Comprimento do
ADF

147,3 a 355,6 mm
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Especificagdes

Suportes de impressao

Modelo DCP-8250DN
Entrada de Gaveta do Tipo de Papel | Papel simples, papel fino e papel reciclado
Papel papel Tamanho do | A4, Letter, B5 (ISO/JIS), A5, A5 (Margem comprida), B6
(standard) Papel (ISO), A6, Executive, Legal e Folio
Gramagem | 60 a 105 g/m?
do papel
Capacidade | Até 500 folhas de papel simples de 80 g/m?
maxima para
papel
Gaveta Tipo de Papel | Papel simples, papel fino, papel espesso, papel mais
multifuncdes espesso, papel reciclado, papel Bond, etiquetas,
(Gaveta MF) envelopes, envelopes finos, envelopes espessos
Tamanho do | Largura: 76,2 a 215,9 mm
Papel Comprimento: 127,0 a 355,6 mm
Gramagem | 60 a 163 g/m?
do papel
Capacidade | Até 50 folhas de papel simples de 80 g/m?
maxima para
papel
Gaveta do Tipo de Papel | Papel simples, papel fino e papel reciclado
papel 2 Tamanho do | A4, Letter, B5 (ISO/JIS), A5, B6 (ISO), Executive, Legal e
(opcional) Papel Folio
Gramagem | 60 a 105 g/m?
do papel
Capacidade | Até 500 folhas de papel simples de 80 g/m?
maxima para
papel
Saida de Gaveta de Saida face para | At¢ 150 folhas de papel simples de 80 g/m? (saida face
papel 1 baixo para baixo na gaveta do papel de saida face para baixo)
Gaveta de Saida face para Uma folha (saida face para cima na gaveta de saida face
cima para cima)
Frente e Impressao Tipo de Papel | Papel simples, papel fino e papel reciclado
Verso duplex Tamanho do | A4
automatica Papel
Gramagem | 60 a 105 g/m?

do papel

1

Para etiquetas, recomendamos a remogao das paginas impressas da gaveta de saida do papel imediatamente depois
de sairem do equipamento, para evitar a possibilidade de esborratarem.
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Cépia

Modelo

DCP-8250DN

Largura da copia

Max. 210 mm

Copia dos 2 lados (frente e verso)
automatica

Sim (a partir do ADF)

Copias Multiplas

Empilha ou ordena até 99 paginas

Reduzir/Ampliar

25% a 400% (em incrementos de 1%)

Resolugao

Até 1200 x 600 ppp

Tempo para a primeira copia 1

Menos de 10,5 segundos a 23 °C / 230 V

A partir do modo Pronto e da gaveta padréao
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Especificagdes

Digitalizador
Modelo DCP-8250DN
Cor/Preto Sim/Sim

Compativel com TWAIN

Sim (Windows® XP/ Windows Vista® / Windows® 7 / Mac
0S X 10.5.8,10.6.x, 10.7.x 1

Compativel com WIA

Sim (Windows® XP/Windows Vista®Windows® 7)

Compativel com ICA

Sim (Mac OS X 10.6.x, 10.7.x)

Profundidade de cor

Cor de 48 bits interna / 24 bits externa

Resolugdo

Até 19200 x 19200 ppp (interpolada) 2

Até 1200 x 1200 ppp (6ptica) 2 (a partir do vidro do
digitalizador)

Até 1200 x 600 dpi (6ptica) 2 (a partir do ADF)

Largura da digitalizagao

Max. 210 mm

Digitalizagao dos 2 lados (frente e verso)
automatica

Sim (a partir do ADF)

Escala de cinzentos

256 niveis

http://solutions.brother.com/.

Para obter as mais recentes actualizagdes dos controladores para a versdo do Mac OS X que utiliza, visite-nos em

Digitalizagdo maxima de 1200 x 1200 ppp com o controlador WIA em Windows® XP, Windows Vista® e Windows® 7

(é possivel seleccionar uma resolugao até 19200 x 19200 ppp no utilitario do digitalizador)
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Impressora

Modelo

DCP-8250DN

Impressao dos 2 lados (frente e verso)
automatica

Sim

Emulagoes PCL6, BR-Script3 (PostScript® 3™), IBM Proprinter XL,
Epson FX-850
Resolugédo 1200 ppp x 1200 ppp,

qualidade HQ1200 (2400 ppp x 600 ppp),
600 ppp x 600 ppp

Velocidade de impressao
(duplex)

Até 18 lados/minuto (até 9 folhas/minuto)
(tamanho A4) 1

Velocidade de impressao

Até 40 paginas/minuto (tamanho A4) 1

Tempo até a primeira impressao 2

Menos de 8,5 segundos a 23 °C /230 V

1
2

150

A partir do modo Pronto e da gaveta padréo

A velocidade de impresséo pode variar consoante o tipo de documento impresso.




Especificagdes

Interfaces
Modelo DCP-8250DN
usse Hi-Speed USB 2.0 12

E aconselhavel utilizar um cabo USB 2.0 (Tipo A/B) com um comprimento maximo
de 2,0 metros. 2

Ethernet 3

10BASE-T / 100BASE-TX / 1000BASE-T 4

Utilize um cabo STP (Shielded Twisted-Pair) directo de Categoria 5e (ou superior).

O equipamento tem uma interface Hi-Speed USB 2.0. O equipamento também pode ser ligado a um computador

equipado com uma interface USB 1.1.

Nao sédo suportadas portas USB de outros fabricantes.
Para especificagdes de rede detalhadas, consulte Rede (LAN) »>» pagina 156 e »>» Manual do Utilizador de Rede.

Quando ligar o equipamento a uma rede Gigabit Ethernet, utilize os dispositivos de rede compativeis com
1000BASE-T.
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Funcao Impressao Directa

Modelo DCP-8250DN

Compatibilidade PDF versdo 1.7 !, JPEG, Exif + JPEG, PRN (criado pelo

controlador de impressora Brother), TIFF (digitalizado por
todos os modelos MFC ou DCP da Brother), XPS verséo
1.0

Interface Interface directa USB

' Naosao suportados dados PDF que incluam um ficheiro de imagem JBIG2, um ficheiro de imagem JPEG2000 ou um

ficheiro de transparéncia.
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Requisitos do computador

Especificagdes

Requisitos minimos do sistema e fungées de software suportadas pelo PC

Plataforma e sistema | Velocidade RAM RAM Espagco em disco | Fungoes | Interface
operativo do minima do minima | recomendada | rigido para de de PC
computador processador instalar software suportada 2
Para Para suportadas
controladores | aplicacoes pelo PC
Sistema | Windows® | Intel® Pentium® 1l | 128 MB | 256 MB | 150 MB | 500 MB | Impressdo, | USB,
Windows™ | Home 13 100Base-TX
Windows® (Ethenet),
XP 1000Base-T
Professional 1 3 (Gigabit
rofessiona Etremel)
Windows® | CPU suportado 256 MB | 512 MB
XP (Intel®64 ou
Professional | AMD64) a 64 bits
x64
Edition 13
Windows | |ntel® pentium®4 | 512 MB | 1 GB 500 MB | 1,2 GB
Vista® 3 | ou CPU
suportado
(Intel®64 ou
AMD64) a 64 bits
equivalente
Windows® | Intel® Pentium®4 | 1 GB 1GB 650 MB
713 ou CPU (32 bits) | (32 bits)
suportado 2 GB_ 2 GB_
(Intel®64 ou (64 bits) | (64 bits)
AMD64) a 64 bits
equivalente

153




Requisitos minimos do sistema e fungées de software suportadas pelo PC

Plataforma e sistema | Velocidade RAM RAM Espaco em disco | Fungoes | Interface
operativo do minima do minima | recomendada | rigido para de de PC
computador processador instalar software | gyportada 2
Para Para suportadas
conroadores | aplicagges | Pelo PC
Windows | |ntel® pentium® 111 | 256 MB | 512 MB | 50 MB | N/A Impresséo | 10Base-T/
Server® | ou equivalente 100Base-TX
2003 (Ethernet),
(impress&o 1000Base-T
apenas (Gigabit
atravésda Ethernet)
rede)

Windows | g4pits (Intel®64
Server® ou AMD64) ou
2003 x64 | outro CPU
Edition suportado
(impresséo
apenas
atravésda

rede)

Server® | ou CPU
2_008 suportado
(impresséo | 1nte(®64 ou
afe”e}s da | AMD64) a
atravesda | o) e
rede) .
equivalente

Windows | g4bits (Intel®64
Server® ou AMDG64) ou
2008 R2 | outro CPU

(impress&o | suportado

apenas
atravésda
rede)
Sistema Mac OS X | Processador 512MB |1GB 80 MB |400 MB | Impressdo, | USB,
. ® L
('\)/Iper_attlvoh 10.5.8 Intel Digitalizagéo 10Base-T/
acintos PowerPC G4/G5 100Base-TX
Mac OS X | Processador 1GB 2GB (Ethemet),
10.6.x Intel® 1000Base-T
(Gigabit
Mac OS X | Processador 2GB 2GB
Ethemet)
10.7.x Intel®

T Para WIA, resolugao de 1200 x 1200. O Utilitario do Digitalizador da Brother permite optimizar até 19200 x 19200 ppp.
Nao sédo suportadas portas USB de outros fabricantes.

O Nuance™ PaperPort™ 12SE suporta Microsoft® SP3 ou superior para Windows® XP e SP2 ou superior para
Windows Vista® e Windows® 7.

Para obter as mais recentes actualizagbes dos controladores, visite http://solutions.brother.com/.

Todas as marcas comerciais € nomes de produtos sao propriedade das respectivas empresas.
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Especificagdes

Consumiveis
Modelo DCP-8250DN Nome do
Modelo
Cartucho de | Caixa de Aprox. 8.000 paginas Letter ou A4 -
toner entrada
Standard Aprox. 3.000 paginas Letter ou A4 TN-3330
Elevado Aprox. 8.000 paginas Letter ou A4 TN-3380
rendimento
Super Alta Aprox. 12.000 paginas A4 ou Letter ' TN-3390
Capacidade
Unidade do tambor DR-3300

Aprox. 30.000 paginas A4 ou Letter (1 pagina / trabalho) 2

1

2

O rendimento aproximado do cartucho é indicado em conformidade com a norma ISO/IEC 19752.

A vida util do tambor é aproximada e pode variar consoante o tipo de utilizagao.
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Rede (LAN)
Nota

Para obter mais informacdes sobre as especificacées de rede »>» o Manual do Utilizador de
Rede.

Modelo DCP-8250DN

LAN E possivel ligar o equipamento a uma rede para impressdo em rede e
digitalizacéo em rede 1

O software de gestao de rede Brother BRAdmin Light 2 3 esta também
incluido.

Protocolos IPv4 ARP, RARP, BOOTP, DHCP, APIPA(Auto IP), WINS/NetBIOS name
resolution, DNS Resolver, mDNS, LLMNR responder, LPR/LPD, Custom
Raw Port/Port9100, POP3, SMTP Client, IPP/IPPS, FTP Client and
Server, LDAP Client, CIFS Client, TELNET Server, SNMPv1/v2c/v3,
HTTP/HTTPS server, TFTP client and server, ICMP, Web Services
(Print/Scan), SNTP Client

IPv6 NDP, RA, DNS resolver, mDNS, LLMNR responder, LPR/LPD, Custom
Raw Port/Port9100, IPP/IPPS, FTP Client and Server, LDAP client, CIFS
Client, TELNET Server, SNMPv1/v2c/v3, HTTP/HTTPS server, TFTP
client and server, SMTP Client, ICMPv6, SNTP Client, Web Services
(Print/Scan)

Protocolos | Com fios | APOP, POP before SMTP, SMTP-AUTH, SSL/TLS (IPPS, HTTPS, SMTP,
de POP), SNMP v3 802.1x (EAP-MD5, EAP-FAST, PEAP, EAP-TLS, EAP-
Seguranca TTLS), Kerberos

Consulte Requisitos do computador »» pagina 153.

(Para utilizadores de Windows®) O Brother BRAdmin Light esta disponivel no CD-ROM fornecido com o equipamento.
(Para utilizadores de Macintosh) O Brother BRAdmin Light esta disponivel por transferéncia a partir de
http://solutions.brother.com/.

(Para utilizadores de Windows®) Se necessitar de uma gestao de equipamento mais avangada, a verséo mais recente
do utilitario Brother BRAdmin Professional esta disponivel por transferéncia a partir de http://solutions.brother.com/.
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Programar o equipamento ..................... 113
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1071510 11 103

R
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Resolugao
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......................................................... 90, 94
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se ocorrerem problemas
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1001 o] 510 11 97
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U
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utilizar ....ocoooeiii 26
Vis&o geral do painel de controlo .............. 6
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w
Windows®

Consulte Manual do Utilizador de Software.



brother.

Visite-nos na World Wide Web
http://www.brother.com/

Este equipamento estd aprovado para ser utilizado apenas no pais onde foi adquirido. As
empresas Brother locais ou os respectivos revendedores sé prestam assisténcia aos
equipamentos comprados nos proprios paises.
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