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Se necessitar de contactar o Servigo de
Apoio ao Cliente

Preencha as informago6es que se seguem para consulta
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(Assinale o niumero do seu modelo)

Numero de Série: !
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recibo de venda como comprovativo da compra, para
o caso de roubo, incéndio ou assisténcia ao abrigo
da garantia.

Registe o produto online em

http://www.brother.com/registration/
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Manuais do Utilizador e onde encontra-los

Nome do manual

Conteudo

Localizagao

Guia de Seguranca
de Produto

Leia este guia em primeiro lugar. Leia as
Instrugdes de seguranca antes de
configurar o aparelho. Este guia contém
informacao sobre marcas comerciais e
limitagbes legais.

Impresso / Na caixa

Guia de Instalacao
Rapida

Siga as instrugdes para configurar o
aparelho e instalar os controladores e o
software para o sistema operativo e o tipo
de ligacdo que esta a utilizar.

Impresso / Na caixa

Manual Basico do
Utilizador

Aprenda as operagdes basicas de fax,
copia, digitalizacdo e impresséao directa,
bem como substituir consumiveis. Consulte
sugestdes para resolugcéo de problemas.

Impresso / Na caixa

Para

Republica Checa,
Republica da Bulgaria,
Republica da Hungria,
Republica da Polénia,
Romeénia,

Republica da Eslovaquia:

Ficheiro PDF /

CD-ROM instalador / Na caixa

Manual Avancado do
Utilizador

Aprenda operagdes mais avancgadas: fax,
copia, fungdes de segurancga, impressao de
relatérios e manutencgdo de rotina.

Ficheiro PDF /

CD-ROM instalador / Na caixa

Manual do Utilizador
de Software

Siga estas instrugdes para impresséo,
digitalizacao, digitalizacdo em rede,
configuragédo remota, PC-Fax e utilizar o
utilitario ControlCenter da Brother.

Ficheiro PDF /

CD-ROM instalador / Na caixa

Manual do Utilizador
de Rede

Este guia fornece informacdes uteis sobre
definicdes de rede sem fios e com fios e
definicbes de seguranca relativas a
utilizagcdo do equipamento Brother. Pode
ainda encontrar informagdes sobre
protocolos suportados pelo equipamento e
sugestdes pormenorizadas para a
resolugéo de problemas.

Ficheiro PDF /

CD-ROM instalador / Na caixa

Guia de Instalacao
do "Google Cloud
Print"

Este manual inclui informagdes detalhadas
sobre como configurar o equipamento
Brother para uma conta do Google e utilizar
os servigos Google Cloud Print para
imprimir através da Internet a partir de
dispositivos que utilizam o Gmail™ para
telemoveis, GOOGLE DOCS™ para

telemoveis e aplicagdes para o SO Chrome.

Ficheiro PDF / Brother Solutions

Center 2




Nome do manual Conteudo Localizacado

Guia de Este manual fornece informagdes Uteis Ficheiro PDF / Brother Solutions
Imprimir/Digitalizar | sobre a impressé&o de ficheiros JPEG e Center 2
Portatil para o PDF ! a partir de dispositivos méveis e a

Brother iPrint&Scan | jjgitalizaggo a partir do equipamento
Brother para dispositivos méveis quando
estiver ligado a uma rede Wi-Fi.

' Alimpressdo PDF nao ¢ suportada no Windows® Phone.

2 Visite-nos em http://solutions.brother.com/.
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Utilizar a
documentacao

Obrigado por ter adquirido um aparelho
Brother! A leitura desta documentacéo ira
ajuda-lo a tirar o maximo proveito do
aparelho.

Simbolos e convengodes
utilizados nesta
documentagao

Os simbolos e convengbes que se seguem
sao utilizados em toda a documentagao.

A ADVERTENCIA

ADVERTENCIA indica uma situacdo
potencialmente perigosa que, se nao for
evitada, pode resultar em morte ou
ferimentos graves.

©® Importante

Importante indica uma situagéo
potencialmente perigosa que pode resultar
em acidentes com danos exclusivamente
materiais ou perda da funcionalidade do
produto.

Informacgoes gerais

Os icones de proibigdo indicam
acgdes que nao podem ser
executadas.

Os icones de Perigo eléctrico
alertam para a possibilidade de
choque eléctrico.

Os icones de Superficies quentes
advertem para ndo tocar nas pegas
do aparelho que estdo quentes.

Os icones de Perigo de Incéndio
alertam para a possibilidade de
incéndio.

> B b 0

As Notas indicam como deve reagir
perante uma situagcdo que possa
surgir ou fornecem informagdes
sobre o funcionamento da operacao
actual com outras fungdes.

2\

Negrito O estilo negrito identifica teclas
no painel de controlo do
equipamento ou no ecra do
computador.

Italico O estilo italico chama a
atengao para pontos
importantes ou remete paraum
tépico relacionado.

Courier O tipo de letra Courier New

New identifica as mensagens
apresentadas no LCD do
aparelho.

Respeite todas as adverténcias e instru¢des
assinaladas no produto.



Capitulo 1

Aceder ao Manual
Avancado do
Utilizador, ao Manual
do Utilizador de
Software e ao Manual
do Utilizador de Rede

Este Manual Basico do Utilizador nao contém
todas as informagdes sobre o equipamento,
tais como utilizar as fungdes avangadas de
fax, copia, impressora, digitalizador, PC-Fax
e rede. Quando estiver preparado para obter
informacdes detalhadas sobre estas
operagoes, leia o

Manual Avangado do Utilizador,

Manual do Utilizador de Software e o
Manual do Utilizador de Rede que se
encontram no CD-ROM instalador.

Visualizar a documentacao

Visualizar a documentacgao
(Windows®)

Para ver a documentagao, a partir do menu
Iniciar, seleccione Brother, MFC-XXXX
(onde XXXX & o nome do seu modelo) na
lista de programas e, em seguida, seleccione
Manual do Utilizador.

Se nao tiver instalado o software, pode
encontrar a documentagao no CD-ROM
instalador seguindo as instrugbes em baixo:

0 Ligue o computador. Insira o CD-ROM
instalador na unidade de CD-ROM.

Nota

Se o ecra Brother nado aparecer
automaticamente, va para

O meu computador (Computador), faca
duplo clique no icone do CD-ROM e faga
duplo clique em start.exe.

9 Se surgir o ecrd de nome do modelo,
clique no nome do seu modelo.

0 Se surgir o ecra de selecc¢do do idioma,
seleccione o seu idioma. Aparece o
menu principal do CD-ROM.

# Macromadia Flash Player §

Mulli-Function Cenler

Menu superior

Instalago de MFL-Pro Suite L
Pacobs de ol arirclador complalo

{indlil |:.1-||.;..|.vma-m'k~:-m'.v.
Documentagao %

@ Avangado

o
ﬁ Asstséncia Brofher

m Regisio onling

0 Cliqgue em Documentacgéo.

@ Cliqgue em Documentos em PDF. Se
surgir o ecra de selecgao do pais,
seleccione o seu pais. Quando
aparecer a lista de Manuais do
Utilizador, escolha o manual que
pretender ler.



Visualizar a documentacgao
(Macintosh)

0 Ligue o computador Macintosh. Insira o
CD-ROM instalador na unidade de
CD-ROM. Abre-se a seguinte janela.

Ials) 5 BROTHER I

©
¢y —

Stan Here 05X Uninasnas

9 Faga duplo clique no icone
Documentacgao.

9 Se surgir o ecrd de nome do modelo,
seleccione no nome do seu modelo e
cligue em Seguinte.

Se surgir o ecra de selecgdo do idioma,
faca duplo clique na pasta do idioma.

0 ecra de selecgao do pais, seleccione

@ Faga duplo clique em top.pdf. Se surgir
0 seu pais.

Quando aparecer a lista de Manuais do
Utilizador, escolha o manual que
pretender ler.

Como localizar instrugoes de
digitalizacao
Existem varios métodos para digitalizar

documentos. Pode encontrar as instrugdes
do seguinte modo:

Manual do Utilizador de Software
B Digitalizagdo

B ControlCenter

B Digitalizacdo em Rede

Informacdes gerais

Guias de Orientagdo do Nuance™
PaperPort™ 12SE
(Utilizadores de Windows®)

B E possivel visualizar os Guias de
Orientagédo completos do Nuance™
PaperPort™12SE a partir da seccgao
Ajuda na aplicagdo Nuance™
PaperPort™12SE.

Manual do Utilizador do Presto!
PageManager

(Utilizadores de Macintosh)

E// Nota

O Presto! PageManager tem de ser
transferido e instalado antes de poder ser
utilizado. Para obter mais instrugdes,
consulte Aceder a Assisténcia Brother
(Macintosh) »>» pagina 5.

B A versao completa do Manual do
Utilizador do Presto! PageManager pode
ser consultada na seccéo de Ajuda da
aplicacéo Presto! PageManager.

Como localizar instrugoes de
configuragao de rede

E possivel ligar o aparelho a uma rede com
fios.

Instrugdes de instalagao basicas »» Guia de
Instalagdo Rapida

Mais informagéo sobre a configuragao de
rede »>» Manual do Utilizador de Rede
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Como aceder aos
manuais do utilizador
sobre funcoes
avancadas

Pode visualizar e transferir estes manuais a
partir do Brother Solutions Center em:

http://solutions.brother.com/

Clique em Manuais na pagina do seu modelo
para transferir a documentagéo.

Guia de Instalagao do "Google Cloud
Print"

Este manual inclui informacgdes detalhadas
sobre como configurar o equipamento
Brother para uma conta do Google e utilizar
os servigcos Google Cloud Print para imprimir
através da Internet a partir de dispositivos
que utilizam o Gmail™ para telemdveis,
GOOGLE DOCS™ para telemoveis e
aplicagdes para o SO Chrome.

Guia de Imprimir/Digitalizar Portatil
para o Brother iPrint&Scan

Este guia fornece informagbes Uteis sobre a

impress&o de ficheiros JPEG e PDF ! a partir
de dispositivos moveis e a digitalizagao a
partir do equipamento Brother para
dispositivos moéveis quando estiver ligado a
uma rede Wi-Fi.

1 ®

A impressao PDF néo é suportada no Windows
Phone.

Aceder a Assisténcia
Brother (Windows®)

Pode encontrar todos os contactos de que
necessita, como a assisténcia na Web
(Brother Solutions Center), no CD-ROM
instalador.

® Cliqgue em Assisténcia Brother no menu
principal. Aparece o seguinte ecra:

& Macsomedia Flash Player §

Multi-Function Center

Assisténcia Brother

Al

B Para aceder ao nosso website
(http://www.brother.com/), clique em
Pagina inicial da Brother.

B Para obter as ultimas novidades e
informagdes de assisténcia ao produto
(http://solutions.brother.com/), clique em
Brother Solutions Center.

B Para visitar o nosso website devido a
consumiveis originais Brother
(http://www.brother.com/original/), clique
em Informagodes sobre consumiveis.

B Para aceder ao Brother CreativeCenter
(http://www.brother.com/creativecenter/)
e obter trabalhos fotograficos e
transferéncias para impressdo GRATIS,
clique em Brother CreativeCenter.

B Para regressar a pagina principal, clique
em Anterior ou se tiver terminado, clique
em Sair.


http://solutions.brother.com/
http://www.brother.com/
http://solutions.brother.com/
http://www.brother.com/original/
http://www.brother.com/creativecenter/

Aceder a Assisténcia
Brother (Macintosh)

Pode encontrar todos os contactos de que
necessita, como a assisténcia na Web
(Brother Solutions Center), no CD-ROM
instalador.

B Faca duplo clique no icone
Assisténcia Brother. Aparece o seguinte
ecré:

an® b Brother

Assisténcla Brother
Prestal PageManager
w Transfira o programa de instalagio do
Presto! PageManager,
\ E necessrio o atesso
3 - Registo online
. v/
m

. A
e
9
tés
2

& Internet

he fazer facilmente o
a,

B Para transferir e instalar o Presto!
PageManager, clique em
Presto! PageManager.

B Para registar o equipamento através da
pagina de registo de produtos Brother
(http://www.brother.com/registration/),
cliqgue em Registo online.

B Para obter as ultimas novidades e
informagdes de assisténcia ao produto
(http://solutions.brother.com/), clique em
Brother Solutions Center.

B Para visitar o nosso website devido a
consumiveis originais Brother
(http://www.brother.com/original/), clique
em Informagodes sobre consumiveis.

Informacdes gerais


http://www.brother.com/registration/
http://solutions.brother.com/
http://www.brother.com/original/
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Visao geral do painel de controlo

Os modelos MFC-8510DN e MFC-8520DN tém teclas iguais. A ilustracéo baseia-se no
MFC-8520DN.

1 2 3 4 )

Remarcar/

1 Teclas Um Toque

Estas 8 teclas permitem um acesso imediato a
16 numeros previamente memorizados.

9-16

Permite aceder aos niumeros de Marcagéo de
Um Toque de 9 a 16 quando premida.

FAX Teclas:

TellR

Esta tecla é utilizada para manter uma
conversa telefénica depois de levantar o
auscultador externo durante o toque duplo
rapido F/T.

Quando estiver ligado a um PBX, pode utilizar
esta tecla para aceder a uma linha externa,
para voltar a contactar um operador ou para
transferir uma chamada para outra extenséo.
Remarcar/Pausa

Marca de novo o ultimo numero. Insere
também uma pausa aquando da programacéo
do numero de marcagao rapida ou aquando da
marcagao manual de um ndmero.

LED de erro

Fica intermitente a cor de laranja quando o
LCD apresenta um erro ou uma mensagem de
estado importante.

Tel/R

Pausa

Standard
o Mar.

Res:

Frima V

12 11 10

4 Duplex

Pode seleccionar Duplex para efectuar a copia
ou imprimir em ambos os lados do papel.

No MFC-8520DN, esta tecla activa o envio
automatico de faxes dos 2 lados (Duplex)
quando o equipamento esta no modo FAX.

LCD

Apresenta mensagens para ajuda-lo a
configurar e usar o aparelho.



Informacdes gerais

@ Parar

2 mc 3 oeF

Res:Standard )
Frima V ou Mar., <& Iniciar

8 w  Quwv

FAX DIGITALIZAR COPIAR
Eliminar

(@ | = = o #

10 9

6 Teclas de menu: 7 Teclado de marcagao
Eliminar Utilize estas teclas para marcar nimeros de
Elimina os dados introduzidos ou permite telefone e de fax e como teclado para
cancelar a configuragao actual. introduzir informagdes no aparelho.
Menu 8 Parar
Permite aceder ao Menu para programar as Interrompe uma operagao ou sai de um menu.
suas confi.gura(;()es ou recolher informagdes 9 Iniciar
ge;te equipamento. Permite iniciar o envio de faxes ou fazer

copias.
Permite guardar as suas configuragdes e

confirmar mensagens do LCD. 10 Teclas de modo:

Teclas de volume: FAX
) <ou b ) Coloca o equipamento no modo FAX.
Prima para percorrer para tras ou para a frente DIGITALIZAR
as selecgdes do menu. Prima para alterar o Coloca o equipamento no modo
volume durante o modo de espera ou fax. DIGITALIZAR.
Aouv COPIAR
Prima para percorrer os menus e as opgdes. Coloca o equipamento no modo COPIA.
EE]"O de enderegos 11 Data LED
A O LED fica intermitente consoante o estado do
Permite procurar e marcar nimeros aparelho.
guardados.
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Capitulo 1

Impres. segura

Pode imprimir dados guardados na memoéria
quando introduzir a palavra-passe de quatro
digitos. (»» Manual do Utilizador de Software)
Quando utilizar o Secure Function Lock, pode
alternar entre utilizadores restritos mantendo
premida a tecla 9-16 enquanto prime

Impres. segura. (>»» Manual Avangado do
Utilizador: Secure Function Lock 2.0)

COPIAR teclas:

Opc.

Pode escolher facil e rapidamente
configuragdes temporarias para copiar.

+Zoom-
Reduz ou amplia as copias.



Informacdes gerais

Indicag6es do LED Data

O LED (diodo emissor de luz) Data fica intermitente consoante o estado do aparelho.

LED

Estado do
Aparelho

Descrigado

Modo Pronto

O equipamento esta pronto a imprimir, em modo de espera, ndo
ha dados para impresséao ou o interruptor de energia esta
desligado.

Verde

(intermitente)

A receber dados

O aparelho esta a receber dados do computador, a processar
dados na memoéria ou a imprimir dados.

Verde

Restam dados na
memoéria

Ainda ha dados de impressdo na memoéria do equipamento.




Capitulo 1

Configuracoes de
volume

Volume do toque

Pode seleccionar varios niveis de volume do
toque, de Alto a Desl.

No modo FAX, prima x)) ou K)) para ajustar o
nivel do volume. O LCD indica a
configuracao actual e cada presséo da tecla
altera o volume para o nivel seguinte. O
aparelho mantém a nova configuragéo até
que a altere de novo.

Pode também alterar o volume do toque com
0 menu:

@ rrima Menu, 1, 3, 1.

9 Prima A ou ¥ para seleccionar Baixo,
Med, Alto ou Desl.
Prima OK.

@ Prima Parar.

10

Volume do beeper

Quando o beeper esta ligado, o aparelho
emite um som sempre que premir uma tecla,
cometer um erro ou apos a recepgao ou
envio de um fax. Pode seleccionar varios
niveis de volume, de Alto a Desl.

@ FrimaMenu, 1,3, 2.

9 Prima A ou ¥ para seleccionar Baixo,
Med, Alto ou Desl.
Prima OK.

@ Prima Parar.

Volume do altifalante

Pode seleccionar varios niveis de volume do
altifalante, de Alto a Desl.

0 Prima Menu, 1, 3, 3.

9 Prima A ou ¥ para seleccionar Baixo,
Med, Alto ou Desl.
Prima OK.

@ Prima Parar.



Colocar papel e
suportes de impressao

O aparelho pode alimentar papel a partir da
gaveta do papel padréo, da gaveta inferior
opcional ou da gaveta multifungdes.

Quando colocar papel na gaveta do papel,
tenha em atengéo o seguinte:

B Se a sua aplicagao suportar a selecgéo do
tamanho de papel no menu de impresséo,
pode selecciona-lo através da mesma. Se
a sua aplicagado nao suportar essa
seleccao, pode definir o tamanho do papel
no controlador da impressora ou com o0s
botdes do painel de controlo.

Colocar papel na gaveta de
papel padrao e na gaveta
inferior opcional

Pode colocar até 250 folhas na gaveta de
papel padrao (Gaveta 1) e 500 folhas na
gaveta inferior opcional (Gaveta 2). Pode
colocar papel até a marca maxima de papel
(¥ V¥ V) existente no lado direito da gaveta do
papel. (Para saber qual o papel
recomendado, consulte Papel e outros
suportes de impresséo admitidos

>»>» pagina 21.)

Colocar papel

Imprimir em papel simples, papel fino
ou papel reciclado a partir da Gaveta 1
e da Gaveta 2

0 Abra totalmente a gaveta do papel do
aparelho.

9 Enquanto prime o manipulo de
desbloqueio verde da guia do papel (1),
deslize as guias de papel até se
ajustarem ao tamanho do papel que
esta a colocar na gaveta. Verifique se as
guias estdo bem encaixadas nas
ranhuras.

11



Capitulo 2

0 Folheie bem a resma de papel para
evitar encravamentos e problemas na
alimentagao do papel.

Vs AN

0 Coloque papel na gaveta e certifique-se
de que:

B O papel se encontra abaixo da
marca maxima de papel (Y ¥ V) (1).

Colocar demasiado papel na gaveta
do papel pode causar
encravamentos.

B Aface a imprimir tem de estar virada
para baixo.

B As guias de papel tocam nos lados
do papel para que a alimentagao
decorra correctamente.

@ Feche bem a gaveta do papel no
aparelho. Certifique-se de que esta
completamente inserida no aparelho.

12

@ Levante a aba de suporte (1) para evitar
que o papel deslize da gaveta de saida
face para baixo ou retire cada pagina a
medida que sair do equipamento.




Colocar papel na gaveta
multifungoes (bandeja MF)

Pode colocar até 3 envelopes ou suportes de
impressao especiais na gaveta MF ou até 50
folhas de papel simples. Utilize esta gaveta
para imprimir ou copiar em papel espesso,
papel Bond, etiquetas ou envelopes. (Para
saber qual o papel recomendado, consulte
Capacidade das gavetas do papel

»>» péagina 22.)

Imprimir em papel simples, papel fino,
papel reciclado e papel bond a partir
da bandeja MF

0 Abra a gaveta MF e baixe-a com
cuidado.

Colocar papel

e Retire o suporte da bandeja MF (1) e
abra a aba (2).

13



Capitulo 2

0 Coloque papel na gaveta MF e 0 Levante a aba do suporte para evitar
certifique-se de que: que o papel deslize da gaveta de saida

face para baixo ou retire cada pagina a

medida que sair do equipamento.

B O papel encontra-se abaixo da
marca maxima de papel (1).

B A face a imprimir tem de estar virada
para cima, com a margem inicial
(topo do papel) inserida em primeiro
lugar.

B As guias de papel tém de tocar
ligeiramente nos lados do papel para
que este seja alimentado
correctamente.

14



Imprimir em papel espesso, etiquetas
e envelopes a partir da bandeja MP
Antes de colocar, exerga pressao nos cantos

e margens dos envelopes de modo a ficarem
0 mais lisos possivel.

&e A T

+ ¥

0 Abra a tampa traseira (gaveta de saida
face para cima).

Colocar papel

e Abra a gaveta MF e baixe-a com
cuidado.

0 Retire o suporte da bandeja MF (1) e
abra a aba (2).

15



Capitulo 2

0 Coloque papel, etiquetas ou envelopes @ Envie os dados de impressao para o
na bandeja MF. Certifique-se de que: aparelho.
B Nio ha mais de 3 envelopes na Y A
bandeja MF. Nc.)ta. .
. » Retire imediatamente cada envelope
® O papel, as etiquetas ou os impresso para evitar um encravamento de
envelopes estdo abaixo da marca papel.

maxima de papel (1).
» Se o papel espesso enrolar durante a

mA facela imprimir deve estar virada impressao, coloque apenas uma folha de

para cima. cada vez na bandeja MF e abra a tampa
traseira (gaveta de saida face para cima)
para permitir que as paginas impressas
saiam para a gaveta de saida face para
cima.

@ Feche a tampa traseira (gaveta de
saida face para cima).

16



Colocar papel

Areas nao digitalizaveis e ndo imprimiveis

As figuras abaixo mostram as areas nao digitalizaveis e ndo imprimiveis. Estas areas podem
variar consoante o tamanho do papel ou as configura¢des da aplicagdo que estiver a utilizar.

Nota

Quando utilizar a emulagéo BR-Script3, as margens do papel que ndo podem ser impressas
tém 4,2 mm.

Utilizacao Tamanho do Superior (1) Esquerda (2)
Papel Inferior (3) Direita (4)
Fax (envio) Letter 3 mm 4 mm
2 4 A4 3 mm (ADF)
1 mm
(Vidro do
Digitalizador)
3 mm
Legal 3 mm 4 mm
Copia’ Letter 4 mm 4 mm
“uma Unica A4 4 mm 3 mm
copia ou uma
copia 1em 1
Legal 4 mm 4 mm
Digitalizagéo Letter 3 mm 3 mm
A4 3 mm 3 mm
Legal 3 mm 3 mm
Impresséo Letter 4,2 mm 6,35 mm
A4 4,2 mm 6,01 mm
Legal 4,2 mm 6,35 mm

17



Capitulo 2

Configuracoes do
papel

Tipo de Papel

Configure o aparelho para o tipo de papel que
pretende utilizar. Assim, estara a optimizar a
qualidade de impresséao.

0 Proceda de uma das seguintes formas:

B Para configurar o tipo de papel para
Gavt MF, prima Menu, 1,2,1,1.

B Para configurar o tipo de papel para
Gaveta#1, prima Menu, 1, 2, 1, 2.

B Para configurar o tipo de papel para

Gaveta#2 1, prima Menu, 1, 2,1, 3
se tiver instalado a gaveta inferior
opcional.

9 Prima A ou ¥ para seleccionar Fino,
Comum, Espesso, Mais espesso,
Papel Reciclado(nJEtiquetaz.
Prima OK.

9 Prima Parar.

T Gaveta#2s6 aparece se a gaveta inferior opcional

estiver instalada.

2 A opgao Et iqueta apenas aparece se seleccionou

a bandeja MF no passo @.

18

Tamanho do Papel

Nota

Pode utilizar quatro tamanhos de papel
para imprimir faxes: A4, Letter, Legal ou
Folio.

Pode utilizar dez tamanhos de papel para a
impressao de copias: A4, Letter, Legal,
Executive, A5, A5 L, A6, B5, B6 e Folio; e
quatro tamanhos para a impressao de faxes:
A4, Letter, Legal ou

Folio (215,9 mm x 330,2 mm).

Quando alterar o tamanho do papel na
gaveta, também tera de alterar a
configuragao de tamanho de papel ao
mesmo tempo, para que o equipamento
possa ajustar o documento ou um fax
recebido na pagina.

0 Proceda de uma das seguintes formas:

B Para configurar o tamanho do papel
para Gavt MF, prima Menu, 1, 2, 2,
1.

B Para configurar o tamanho do papel
para Gaveta#1l, prima Menu, 1, 2,
2, 2.

B Para configurar o tamanho do papel

para Gaveta#2 !, prima Menu, 1, 2,
2, 3 se tiver instalado a gaveta
inferior opcional.

9 Prima A ou Y para seleccionar A4,
Letter, Legal, Executive, A5,
A5 L, A6, B5, B6, Folioou
Qualquer “.
Prima OK.

9 Prima Parar.

T Gaveta#2 so aparece se a gaveta inferior opcional

estiver instalada.

2 A opgao Qualguer s6 aparece quando selecciona a

bandeja MF.



Nota

» Se seleccionar Qualquer parao
tamanho do papel da bandeja MF, tem de
seleccionar S6 MF para a configuragao
Utilizac&o da gaveta. N&o pode utilizar a
selecgao do tamanho do papel Qualquer
para a gaveta MF quando efectuar copias
N em 1. Tem de seleccionar uma das
outras selecgdes de tamanho do papel
disponiveis para a gaveta MF.

* A5 L e A6 nao estdo disponiveis para
Gaveta#2.

Colocar papel

Utilizagao da gaveta no modo
COPIA

Pode alterar a gaveta prioritaria que o
aparelho utiliza para imprimir copias.

Quando selecciona Gaveta#l S6, S6 MF

Ou Gaveta#2 S6 1, o aparelho puxa apenas
0 papel dessa gaveta. Se a gaveta
seleccionada nao tiver papel, aparece

Sem Papel noLCD. Insira o papel na gaveta
vazia.

Para alterar a configuragéo da gaveta, siga
as instru¢des abaixo:

@ Frima Menu, 1,6, 1.

9 Prima A ou ¥ para seleccionar
Gaveta#l SO, Gaveta#2 861,
S6 MF, MP>T1>T2 ' ou T1>T2 '>MP.
Prima OK.

9 Prima Parar.

' Gaveta#2 S6e T2 sO aparecem se a gaveta

inferior opcional estiver instalada.

Nota

* Quando colocar os documentos no ADF e
MP>T1>T2 ou T1>T2>MP estiver
seleccionado, o aparelho procura a
gaveta com o papel mais adequado e
puxa o papel dessa gaveta. Se ndo
houver papel adequado em nenhuma
gaveta, o aparelho puxa papel da gaveta
com a maior prioridade.

« Quando utiliza o vidro do digitalizador, o
documento é copiado a partir da gaveta
com a maior prioridade, mesmo que
exista papel mais adequado numa outra
gaveta.
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Capitulo 2

Utilizagcao da gaveta no modo
FAX

Pode alterar a gaveta predefinida que o
aparelho utiliza para imprimir faxes
recebidos.

Quando selecciona Gaveta#l S6, S6 MF

Ou Gaveta#2 Sb 1, o aparelho puxa apenas
o papel dessa gaveta. Se a gaveta
seleccionada néo tiver papel, aparece

Sem Papel noLCD. Insira o papel na gaveta
vazia.

Quando selecciona T1>T2 1>MP, o aparelho

puxa papel da Gaveta #1 até ficar vazia, em
seguida da Gaveta #2 e finalmente da gaveta

MF. Quando selecciona MP>T1>T2 1, o]
aparelho puxa papel da gaveta MF até ficar
vazia, em seguida da Gaveta #1 e finalmente
da Gaveta #2.

Nota

* Pode utilizar quatro tamanhos de papel
para imprimir faxes: A4, Letter, Legal ou
Folio. Quando néo existe um tamanho
adequado em nenhuma das gavetas, os
faxes recebidos s&o guardados na
memoria do aparelho e aparece
Erro de tamanho no LCD. (Para obter
mais informacdes, consulte Mensagens
de erro e de manutengdo »» pagina 96.)

+ Se a gaveta estiver sem papel e os faxes
recebidos estiverem na memoria do
aparelho, aparece Sem Papel no LCD.
Insira papel na gaveta vazia.

@ rrima Menu, 1,6, 2.

9 Prima A ou ¥ para seleccionar
Gaveta#l S6, Gaveta#2 SO 1,
S6 MF, MP>T1>T2 ' ou T1>T2 '>MP.
Prima OK.

@ Prima Parar.

' Gaveta#2 sée T2s6 aparecem se a gaveta

inferior opcional estiver instalada.

20

Utilizagao da gaveta no modo
impressao
Pode alterar a gaveta predefinida que o

equipamento utiliza para imprimir a partir do
computador e para a impresséao directa.

o Prima Menu, 1, 6, 3.

9 Prima A ou ¥ para seleccionar
Gaveta#l S6, Gaveta#2 So6 1,

S6 MF, MP>T1>T2 ' ou T1>T2 '>MP.
Prima OK.

@ Prima Parar.

Gaveta#2 S& e T2 s6 aparecem se a gaveta
inferior opcional estiver instalada.



Papel e outros
suportes de impressao
admitidos

A qualidade de impressao pode variar
consoante o tipo de papel utilizado.

Pode utilizar os seguintes tipos de suportes
de impressao: papel simples, papel fino,
papel espesso, papel mais espesso, papel
Bond, papel reciclado, etiquetas ou
envelopes.

Para obter os melhores resultados, siga as
instrugdes:

®m NAO coloque diferentes tipos de papel na
gaveta do papel ao mesmo tempo porque
pode provocar encravamentos ou
problemas na alimentagao do papel.

M Para uma impressao correcta, tem de
escolher na sua aplicagdo de software o
mesmo tamanho de papel que se
encontra na gaveta.

B Evite tocar na superficie impressa do
papel imediatamente apds a impressao.

B Antes de comprar uma grande quantidade
de papel, experimente algumas folhas
para se certificar de que o papel é
adequado.

m Utilize etiquetas concebidas para serem
utilizadas em equipamentos laser.

Colocar papel

Papel e suportes de
impressao recomendados

Tipo de Papel | Item

Papel comum | Xerox Premier TCF 80 g/m?

Xerox Business 80 g/m2

Papel Reciclado | Xerox Recycled Supreme
80 g/m?

Etiquetas Avery laser label L7163

Envelopes Antalis River series (DL)

Tipo e tamanho do papel

O aparelho alimenta o papel a partir da
gaveta do papel padréo, da gaveta
multifungdes ou da gaveta inferior opcional
instalada.

Os nomes das gavetas do papel no
controlador da impressora a que este
Manual se refere sao os seguintes:

Gaveta e unidade opcional | Nome
Gaveta de papel padrao Gaveta 1
Bandeja multifuncdes Gaveta MF
Gaveta inferior opcional Gaveta 2
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Capitulo 2

Capacidade das gavetas do papel

Tamanho do papel

Tipos de papel

N.° de folhas

Gaveta de papel padrao
(Gaveta 1)

A4, Letter, Legal, B5,
Executive, A5,
A5 (margem comprida),

Papel simples,
papel fino e
papel reciclado

até 250 (80 g/m?)

127 a 355,6 mm

papel mais espesso,
papel bond,

papel reciclado,
envelopes e etiquetas

A8, B6, Folio "
Bandeja multifungdes Largura: Papel simples, 50 folhas (80 g/m?)
(Bandeja MF) 76,2 a2215,9 mm papel fino, 3 |
Comprimento: papel espesso, envelopes

Gaveta inferior opcional
(Gaveta 2)

A4, Letter, Legal, B5,
Executive, A5, B6,

Folio !

Papel simples,
papel fino e
papel reciclado

até 500 (80 g/m?)

1

O tamanho Folio corresponde a 215,9 mm x 330,2 mm.

Especificagoes do papel recomendado

As especificagbes do papel que se seguem sao adequadas para este aparelho.

Gramagem base 75-90 g/m?
Espessura 80-110 um
Rugosidade Superior a 20 seg.
Rigidez 90-150 cm®/100

Direcgédo da fibra

Fibra longa

Resistividade de volume

10e%-10e"" ohm

Resistividade de superficie

10e%-10e'2 ohm-cm

Carga

CaCOg (Neutro)

Teor de cinzas

Inferior a 23 % em peso

Brilho

Superior a 80 %

Opacidade

Superior a 85 %

B Utilize papel destinado a cépias normais.

B Utilize papel de 75 a 90 g/m2.

B Utilize papel de fibra longa com um valor de Ph neutro e um teor de humidade de

aproximadamente 5%.

B Este aparelho pode utilizar papel reciclado que corresponde as especificagées DIN 19309.
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Manusear e utilizar papel
especial

O aparelho foi concebido para funcionar com
a maior parte dos tipos de papel bond e
xerografico. Contudo, algumas variedades
de papel podem afectar a qualidade da
impressao ou a fiabilidade do
manuseamento. Teste sempre amostras de
papel antes da compra para assegurar o
desempenho pretendido. Guarde o papel na
embalagem original e mantenha-a selada.
Mantenha o papel deitado e num local sem
humidade, luz solar directa ou calor.

Alguns aspectos a ter em conta durante a
selecgao do papel séo:

m NAO utilize papel revestido porque
podera provocar um encravamento de
papel ou danos no aparelho.

B O papel pré-impresso tem de utilizar tinta
que resista a temperatura do processo de
fusédo do equipamento, que é de 200 °C.

B Se utilizar papel Bond, papel com uma
superficie aspera ou papel enrugado ou
dobrado, o papel podera apresentar um
desempenho insatisfatorio.

Colocar papel

Tipos de papel a evitar

@ Importante
Alguns tipos de papel podem apresentar
um mau desempenho ou danificar o
aparelho.

NAO use papel:
* muito texturado
« extremamente liso ou brilhante

* ondulado ou enrolado

1 Enrolamentos de 2 mm ou mais
podem causar encravamentos.

« revestido ou com acabamento quimico
« danificado, vincado ou dobrado

* que ultrapasse a gramagem
recomendada neste manual

+ com etiquetas e agrafos

» com cabecalhos que utilizem
termografia ou tintas a baixas
temperaturas

+ continuo ou autocopiante

» concebido para impressao a jacto de
tinta

A utilizacdo de qualquer um dos tipos de
papel acima referidos pode danificar o
equipamento. Este tipo de danos néo é
abrangido por nenhuma garantia ou
acordo de assisténcia da Brother.
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Capitulo 2

Envelopes + com janelas, orificios, recortes ou
. : erfuracbes

A maioria dos envelopes concebidos para P ¢

impressoras laser sdo adequados para o + com cola na superficie, conforme

aparelho. No entanto, alguns envelopes ilustrado na figura seguinte

podem causar problemas de alimentacéo e
de qualidade de impressao devido ao
respectivo método de fabrico. Um envelope
adequado deve ter margens com dobras
rectas e bem definidas. Deve manter o
envelope deitado e este ndo deve ser muito
largo nem fino. Deve comprar envelopes de
qualidade a um fornecedor que saiba que ira
utilizar os envelopes num aparelho a laser.

» com abas duplas, conforme ilustrado

na figura seguinte
Sé é possivel alimentar envelopes a partir da

bandeja MF.

Recomendamos que imprima um envelope
de teste para se certificar de que os
resultados de impressao sao os pretendidos.

Tipos de envelopes a evitar
* com abas de selagem que nao

0 Ip1portante estejam dobradas para baixo quando
NAO utilize envelopes: as comprar
+ danificados, ondulados, enrugados ou + com cada lado dobrado, conforme
com uma forma irregular ilustrado na figura seguinte

« extremamente brilhantes ou

texturados
* com grampos, agrafos, molas ou fios
» com selagem auto-adesiva

+ muito largos
* sem dobras bem vincadas

» envelopes gravados (que tenham

superficie em relevo) A utilizagado de qualquer um dos tipos de

envelope acima referidos pode danificar o
* pré-impressos num aparelho laser aparelho. Este tipo de danos pode néo ser
« pré-impressos no interior abrangido por nenhuma garantia ou

o . acordo de assisténcia da Brother.
* que nao fiquem rigorosamente

organizados quando empilhados Por vezes, pode deparar-se com
problemas na alimentacao do papel

devido a espessura, ao tamanho ou a
forma da aba dos envelopes que esta a
utilizar.

« feitos de papel com uma gramagem
superior as especificagdes
recomendadas para o aparelho

* com margens que nao sejam direitas
ou rectas
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Etiquetas

Este aparelho imprime a maioria dos tipos de
etiquetas destinadas a utilizacdo numa
impressora a laser. As etiquetas devem ter
uma cola de base acrilica visto que este
material € mais estavel as altas temperaturas
da unidade de fus&o. A cola nao deve entrar
em contacto com nenhuma parte do
aparelho, porque a etiqueta pode colar-se a
unidade do tambor ou aos rolos e provocar
encravamentos e problemas na qualidade da
impressao. A cola ndo deve estar exposta
entre as etiquetas. As etiquetas devem estar
organizadas de forma a cobrir totalmente o
comprimento e largura da folha. A utilizagao
de etiquetas com espacgos pode resultar no
seu desprendimento e provocar
encravamentos ou problemas de impressao
graves.

Todas as etiquetas utilizadas neste
equipamento devem resistir a uma
temperatura de 200 °C durante 0,1
segundos.

S6 é possivel alimentar etiquetas a partir da
bandeja MF.

Tipos de etiquetas a evitar

Nao utilize etiquetas danificadas, onduladas,
enrugadas ou com uma forma irregular.

Colocar papel

@ Importante
+ NAO alimente folhas de etiquetas
parcialmente utilizadas. A folha de
transporte exposta ira danificar o
aparelho.

» As folhas de etiquetas ndo devem
ultrapassar as especificagdes de
gramagem do papel descritas neste
Manual do Utilizador. As etiquetas que
ultrapassem esta especificacdo podem
néo ser correctamente alimentadas ou
impressas e provocar danos no aparelho.

+ NAO reutilize nem insira etiquetas
previamente utilizadas ou folhas onde
faltem algumas etiquetas.
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Como colocar
documentos

Pode enviar um fax, tirar copias e digitalizara
partir do ADF (alimentador automatico de
documentos) e do vidro do digitalizador.

Utilizar o alimentador
automatico de documentos
(ADF)

O ADF suporta até 35 paginas e alimenta
cada folha individualmente. Recomendamos
que utilize papel normal de 80 g/m2 e que
folheie sempre as paginas antes de coloca-
las no ADF.

Tamanhos do Papel Suportados

Comprimento: | 147,3 a 355,6 mm
Largura: 147,3 a 215,9 mm

Peso: 64 a 90 g/m?

Como colocar documentos

@ Importante
+ NAO deixe documentos espessos no
vidro do digitalizador. Isto pode provocar o
encravamento do ADF.

+ NAO utilize papel ondulado, enrugado,
dobrado, rasgado, agrafado, com clipes,
cola ou fita-cola.

+ NAO utilize cartolinas, jornais ou tecidos.

» Para evitar danificar o aparelho quando
utiliza o ADF, NAO puxe o documento
enquanto este esta a ser alimentado.
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Colocar documentos

Nota

+ Para digitalizar documentos que nao
sejam adequados ao ADF, consulte
Utilizar o vidro do digitalizador
>»>» pagina 27.

« E mais facil utilizar o ADF se colocar um
documento com varias paginas.

+ Certifique-se de que o liquido corrector ou
a tinta dos documentos estéo
completamente secos.

0 Abra o suporte de documentos ADF (1).
Levante e abra a aba do suporte de
saida de documentos ADF (2).

9 Folheie bem as paginas.

0 Empilhe as paginas do seu documento
no ADF com a face para cima, margem
superior primeiro, até a mensagem no
visor LCD mudar e sentir a pagina do
topo tocar nos rolos do alimentador.



0 Ajuste as guias do papel (1) para se
adaptarem a largura do documento.

Nota

Para digitalizar documentos nao
normalizados, consulte Utilizar o vidro do
digitalizador »» pagina 27.

Utilizar o vidro do
digitalizador
Pode utilizar o vidro do digitalizador para

enviar faxes, copiar ou digitalizar paginas de
um livro, uma pagina de cada vez.

Tamanhos do Papel Suportados

Comprimento: | Até 300,0 mm
Largura: Até 215,9 mm
Peso: Até 2,0 kg

Como colocar documentos

Nota

Para utilizar o vidro do digitalizador, o
ADF deve estar vazio.

0 Levante a tampa dos documentos.

Colocar documentos

e Orientando-se pelas guias esquerda e
superior do documento, coloque o
documento com a face para baixo no
canto superior esquerdo do vidro do
digitalizador.

=
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0 Feche a tampa dos documentos.

@ Importante
Se o0 documento for um livro ou for
espesso, ndo feche a tampa
violentamente nem a pressione.
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Como enviar um fax

Os passos seguintes indicam como enviar
um fax.

0 Quando quiser enviar um fax, ou alterar
configuracdes de envio ou recepgéo de

fax, prima a tecla (FAX) para que
esta acenda a azul.

N

FAX AX

B O LCD apresenta:

Fes!ftandard \
Frima YV ou Mar.

9 Proceda de uma das seguintes formas
para colocar o documento:

B Coloque o documento virado para
cima no ADF. (Consulte Utilizar o
alimentador automatico de
documentos (ADF) »>» pagina 26.)

B Coloque o documento virado para
baixo no vidro do digitalizador.
(Consulte Utilizar o vidro do
digitalizador »» pagina 27.)

Nota

Para enviar faxes com varias paginas,
utilize o ADF.
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Enviar um fax

0 Proceda de uma das seguintes formas:

B Se pretender alterar a resolugéo de
fax, prima Y e prima < ou » para
seleccionar a resolugao de fax.

Prima OK.

B Para enviar o documento, va para o
passo @.

@ (vrFc-8520DN)
Execute uma das seguintes opgdes:

B Se quiser enviar um documento s6
com um lado, va para o passo @.

B Se quiser enviar um documento com
2 lados, prima Duplex.

Nota

* Pode enviar documentos com 2 lados a
partir do ADF.

* Quando o equipamento estiver pronto
para digitalizar documentos com 2 lados,

0 LCD indica E para Duplex no canto
inferior direito.

@ Introduza o nimero de fax atraves do
teclado de marcacéo (até 40 digitos)
premindo uma tecla de Um Toque ou
premindo a tecla —~ (Livro de
endere¢os) duas vezes e introduzindo
um numero de marcagao rapida de trés
digitos.



@ Prima Iniciar.

Faxes a partir do ADF

B O aparelho inicia a digitalizagdo do
documento.

Faxes a partir do vidro do
digitalizador

B O equipamento inicia a digitalizagéo
da primeira pagina.

Proceda de uma das seguintes
formas:

» Paraenviar uma s6 pagina, prima

Nota

2 para seleccionar

Ndo (Enviar) ou prima Iniciar
novamente. O aparelho inicia o
envio do documento.

Para enviar mais do que uma
pagina, prima 1 para seleccionar
Sim e coloque a pagina seguinte
no vidro do digitalizador. Prima
OK. O aparelho inicia a
digitalizacao da pagina. (Repita
este passo para cada pagina
adicional.) Prima 2 para
seleccionar Ndo (Enviar)
quando todas as paginas
estiverem digitalizadas. O
aparelho inicia o envio do
documento.

Para cancelar um fax em curso, prima

Parar.

Enviar um fax

Configuragoes de fax

Pode alterar as configuragdes de fax.

(>»>» Manual Avangado do Utilizador: Enviar
um fax)

B Digit. Duplex (disposi¢cdo de fax dos

2 lados)
(para MFC-8520DN)

Contraste

Resol de Fax
Multidifusdo

Tx imediata

Modo internac

Fax Programado

Tx em lote

Pagina rosto (Configurar)
Padgina rosto (Nota)
Destino

Tx polling
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Capitulo 4

Faxes de documentos de
tamanho Letter a partir do
vidro do digitalizador

Ao transmitir por fax documentos de tamanho
Letter, necessitara de configurar o tamanho
do vidro de digitalizacdo para Letter; caso
contrario, parte dos faxes ficara em falta.

0 Certifique-se de que estad no modo FAX
(@ |

@ Frima Menu, 1,9, 1.

0 Prima A ou ¥ para seleccionar Letter.
Prima OK.

e Prima Parar.

Cancelar um fax em curso

Prima Parar para cancelar o fax. Se premir
Parar enquanto o equipamento esta a
efectuar a marcagao ou a enviar, o LCD
pede-lhe a confirmacao.

. AY oy R

Prima 1 para cancelar o fax.
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Relatério de verificagao da
transmissao

Pode utilizar o Relatério de verificagao da
transmissao como comprovativo do envio de
um fax. (»» Manual Avangado do Utilizador:
Relatério de verificagdo da transmisséo) Este
relatoério indica 0 nome ou nimero de fax do
destinatario, a hora e a data de transmisséo,
a duracgao da transmissdo, o numero de
paginas enviadas e se a transmissao foi ou
nao bem sucedida.

Ha varias configuragdes disponiveis para o
Relatério de verificagdo da transmissao:

B Lig: Imprime um relatério apds cada fax
enviado.

B Lig+Img: Imprime um relatério apos
cada fax enviado. Parte da primeira
pagina do fax aparece no relatério.

B Desl: Imprime um relatério se o fax nao
for enviado devido a um erro de
transmissao. Desl. é a predefinigao.

B Desl+Img: Imprime um relatério se o fax
nao for enviado devido a um erro de
transmissao. Parte da primeira pagina do
fax aparece no relatério.

@ Frima Menu, 2, 4, 1.
9 Prima A ou ¥ para seleccionar Lig,

Lig+Img, Desl ou Desl+Img.
Prima OK.

9 Prima Parar.



Enviar um fax

Nota

» Se seleccionar Lig+ImgouDesl+Img,a
imagem so aparece no Relatério de
verificagdo da transmisséao se a
Transmissdo em Tempo Real estiver
configurada para Desl. (»>» Manual
Avangado do Utilizador: Transmiss&o em
Tempo Real)

« Se a transmissédo for bem sucedida,
aparece OK junto a RESULT no Relatério
de verificagdo da transmissao. Se a
transmissao néo for bem sucedida,
aparece ERRO junto a RESULT.



Receber um fax

Modos de recepcao

Nota

Pode utilizar quatro tamanhos de papel para imprimir faxes: A4, Letter, Legal ou Folio.

Deve seleccionar o modo de recepg¢ao consoante os dispositivos externos e servicos telefonicos
de que a linha dispde.

Seleccionar o modo de recepgao

Por predefini¢cdo, o aparelho recebe automaticamente todos os faxes que lhe sao enviados. Os
diagramas que se seguem irdo ajuda-lo a escolher o modo correcto. (Para obter mais
informacgdes sobre os modos de recepgao, consulte Utilizar os modos de recepgdo

»>» pagina 33.)

Quer utilizar as fungdes de telefone do seu equipamento (se disponiveis) ou um
telefone externo ou um dispositivo de atendimento externo ligado na mesma linha
que o equipamento?

l Sim Nao

Esta a utilizar a fungdo de mensagem de voz de
um equipamento de atendimento automatico externo?

= Somente Fax
Nao

CQuer que o equipamento atenda as chamadas de fax | ——p Manual

e de telefone automaticamente? Nao
I » Fax/Tel
Sim
» TAD externo
Sim

Para configurar o modo de recepgéo, siga as instrugdes abaixo.
0 Prima Menu, 0, 1.

e Prima A ou ¥ para seleccionar o modo de recepgao.
Prima OK.

6 Prima Parar.
O LCD mostra o modo de recepgéo actual.
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Utilizar os modos de
recepcao

Alguns modos de recepg¢ao respondem
automaticamente (Somente Fax e
Fax/Tel). Pode pretender alterar o Numero
de Toques antes de utilizar estes modos.
(Consulte Namero de Toques

»>» pagina 34.)

Somente Fax

O modo Somente Fax responde
automaticamente a cada chamada como um
fax.

Fax/Tel

O modo Fax/Tel ajuda a gerir
automaticamente as chamadas recebidas,
identificando se se trata de chamadas de fax
ou de voz e tratando as chamadas de uma
das seguintes formas:

B Os faxes sao recebidos automaticamente.

B As chamadas de voz activam o toque F/T
para indicar que tem de atender a
chamada. O toque F/T é um toque duplo
rapido emitido pelo equipamento.

(Consulte também Numero de Toques F/T
(apenas no modo Fax/Tel) »>» pagina 34 e
Numero de Toques »» pagina 34.)

Receber um fax

Manual

O modo Manual desactiva todas as fungbes
de atendimento automatico de chamadas.

Para receber um fax no modo Manual,
levante o auscultador do telefone externo.
Quando ouvir tons de fax (sinais curtos
repetidos), prima Iniciar e, em seguida,
prima 2 para receber um fax. Também pode
utilizar a fungao Detectar Fax para receber
faxes levantando um auscultador na mesma
linha do aparelho.

(Consulte também Detectar Fax
>»>» pagina 35.)

TAD externo

O modo TAD externo permite que um
mecanismo de atendimento externo faga a
gestao das chamadas recebidas. As
chamadas recebidas sao tratadas da
seguinte forma:

B Os faxes sao recebidos automaticamente.

B As pessoas que efectuam chamadas de
voz podem gravar uma mensagem no
TAD externo.

(Para obter mais informagdes, consulte Ligar
um TAD externo »» pagina 39.)
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Capitulo 5

Configuracoes do
Modo de Recepcao

Numero de Toques

A configuragdo Numero de Toques define o
numero de vezes que o aparelho toca antes
de atender a chamada nos modos
Somente Fax e Fax/Tel.

Se tiver telefones externos ou extensées na
mesma linha do aparelho, seleccione o
numero maximo de toques. (Consulte
Detectar Fax »» pagina 35 e
Funcionamento a partir de telefones externos
ou extensbes »>» pagina 41.)

0 Certifique-se de que estad no modo FAX
(= |

@ Frima Menu, 2, 1, 1.

0 Prima A ou ¥ para seleccionar quantas
vezes a linha toca antes de o aparelho
atender.

Prima OK.

e Prima Parar.
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Numero de Toques F/T
(apenas no modo Fax/Tel)

Quando alguém liga para o aparelho, o
utilizador e a pessoa que efectuou a
chamada ouvem o toque normal de telefone.
O numero de toques é definido pela
configuragdo Numero de Toques.

Se a chamada for um fax, o aparelho recebe-
o; contudo, se for uma chamada de voz, o
aparelho emite o toque F/T (um toque duplo
rapido) durante o tempo que definiu na
configuragcdo Tempo de Toque F/T. Se ouvir
o toque F/T, significa que tem uma chamada
de voz em linha.

Visto que o toque F/T é emitido pelo
aparelho, os telefones externos e extensdes
néo tocam; no entanto, pode atender a
chamada em qualquer telefone. (Para obter
mais informacgdes, consulte Utilizar Cédigos
Remotos »» pagina 42.)

0 Certifique-se de que estd no modo FAX
(@ |

@ Prima Menu, 2,1, 2.

0 Prima A ou Y para seleccionar durante
quanto tempo o aparelho toca para
indicar uma chamada de voz (20, 30, 40
ou 70 segundos).

Prima OK.

e Prima Parar.



Detectar Fax

Se Detectar Fax estiver Lig:

O aparelho pode receber um fax
automaticamente, mesmo que atenda a
chamada. Quando visualizar Recebendo no
LCD ou ouvir um clique na linha telefénica
através do auscultador que esta a utilizar,
pouse o auscultador. O aparelho trata de
tudo.

Se Detectar Fax estiver Desl:

Se estiver junto ao equipamento e atender
uma chamada de fax levantando o
auscultador externo, prima Iniciar e, em
seguida, prima 2 para receber.

Se atendeu numa extensao telefénica, prima
*51. (Consulte Funcionamento a partir de
telefones externos ou extensées

»>» pagina 41.)

Nota

+ E necessario activar a configuragao
Cdbdigos Remotos para utilizar o Cédigo
de Activagéo de Fax *¥51. (Consulte
Utilizar Cédigos Remotos »» pagina 42.)

+ Se esta funcéo estiver definida para Lig,
mas o aparelho nao fizer a ligagdo de uma
chamada de fax quando levantar o
auscultador de uma extensao, prima o
codigo de recepgéo de fax %¥51.

» Se enviarfaxes a partir de um computador
na mesma linha telefénica e estes forem
interceptados pelo aparelho, configure
Detectar Fax para Des1.

Certifique-se de que esta no modo FAX

(2 |
Prima Menu, 2, 1, 3.

Prima A ou ¥ para seleccionar Lig ou
Desl.
Prima OK.

Prima Parar.

Receber um fax
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Como utilizar o
PC-FAX

Recepcao PC-FAX (apenas
para Windows®)

Se activar a fungao de Recepgao PC-Fax, o
equipamento guarda os faxes recebidos na
memoaria e envia-os para o computador
automaticamente. Pode depois utilizar o
computador para visualizar e guardar esses
faxes.

Mesmo que tenha desligado o computador (a
noite ou no fim-de-semana, por exemplo), o
equipamento recebe e guarda os faxes na
memoéria. O LCD indica o numero de faxes
recebidos guardados, por exemplo:

PC Fax MSG:001

Quando liga o computador e executa o
software de Recepgao PC-Fax, o
equipamento transfere os faxes para o
computador automaticamente.

Para transferir os faxes recebidos para o
computador, é necessario executar o
software de Recepgao PC-FAX no
computador.

No menu Iniciar do Windows®, seleccione
Todos os programas, Brother,
MFC-XXXX, Recepgao PC-FAX e
seleccione Receber. (XXXX é o nome do seu
modelo.)

Em seguida, execute os passos indicados no
seu equipamento.

@ rrima Menu, 2, 5, 1.

9 Prima A ou ¥ para seleccionar
Recep. Pc fax.
Prima OK.
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Utilizar o PC-FAX

9 O LCD apresenta um aviso para iniciar
o programa de Recepgéo PC-FAX no
computador. Se tiver iniciado o
programa de Recepgao PC-FAX, prima
OK.

Se né&o tiver iniciado o programa de
Recepcgao PC-FAX, consulte

>»>» Manual do Utilizador de Software:
Recepcédo PC-FAX.

e Prima A ou ¥ para seleccionar <USB> ou
o0 nome do computador se o aparelho
estiver ligado a uma rede.

Prima OK.

@ Prima A ou ¥ para seleccionar Lig ou
Desl.

AV cug Ok

Prima OK.
@ Prima Parar.

@ Importante
Se seleccionar Impr.Seguranga Lig, o
aparelho também imprime o fax no
aparelho de forma a que fique com uma
copia. Esta € uma funcéo de seguranca
para o caso de ocorrer uma falha de
energia antes de o fax ser transferido para
o0 computador.



Nota

» Antes de poder configurar a Recepgao
PC-Fax, é necessario instalar o software
MFL-Pro Suite no computador. Certifique-
se de que o computador esta conectado e
ligado. (»>» Manual do Utilizador de
Software: Recepgdo PC-FAX)

+ Se 0 equipamento tiver um erro e nao
imprimir os faxes a partir da meméria,
pode utilizar esta configuragéo para
transferir os faxes para um computador.
(Consulte Transferir faxes ou o relatério
do Histérico de Faxes »» pagina 103.)

* A Recepgao PC-Fax nao é suportada em
Mac OS.

Utilizar o PC-FAX

Enviar PC-FAX

A fungédo PC-FAX da Brother permite utilizar
o0 computador para enviar um documento a

partir de uma aplicagdo como um fax padrao.
Pode enviar um ficheiro criado em qualquer
aplicagéo no seu computador como um PC-
FAX. Pode até anexar uma pagina de rosto.

Para mais informagées »>» Manual do
Utilizador de Software: Envio de PC-FAX

Como enviar um PC-FAX:

Contacte o vendedor da aplicagao se
necessitar de mais assisténcia.

0 Na sua aplicagao, seleccione Ficheiro
e Imprimir.
Aparece a caixa de dialogo de
impressao. (Os passos podem variar
em fungao da aplicagéo.)

9 Seleccione Brother PC-FAX v.3.
9 Clique em Imprimir.

Aparece a interface do utilizador
Brother PC-FAX.

e Introduza o numero de fax do
destinatario através do teclado do
computador ou clicando no teclado
numeérico da interface do utilizador
Brother PC-FAX. Pode também
seleccionar um numero guardado a
partir do Livro de enderegos.

Clique em BEZ:: ] quando utilizar o

teclado do seu computador ou o teclado
numeérico.

@ Clique em Iniciar.
O documento é enviado para o
equipamento Brother e, em seguida,
enviado por fax para o destinatario.
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Servicos da linha
telefénica

Definir o tipo de linha
telefénica

Se estiver a ligar o aparelho a uma linha que
funcione com PBX ou ISDN para enviar e
receber faxes, & necessario mudar o Tipo de
Linha Telefénica em conformidade, seguindo
0s passos abaixo. Se estiver a utilizar uma
linha que funcione com PBX, pode configurar
o aparelho para aceder sempre a linha
externa (utilizando o prefixo introduzido) ou
para aceder a linha externa quando se prime
Tel/R.

o Prima Menu, 0, 6.

9 Prima A ou ¥ para seleccionar PBX,
ISDN (ou Normal).
Prima OK.

9 Proceda de uma das seguintes formas:

B Se seleccionou ISDN ouNormal, va
para o passo @.

B Se seleccionou PBX, va para o
passo @.
e Proceda de uma das seguintes formas:

B Se pretender alterar o prefixo actual,
prima 1 e va para o passo @.

B Se nao pretender alterar o prefixo

actual, prima 2 e va para o passo @.

@ Introduza o prefixo (até 5 digitos) no
teclado de marcagéao.
Prima OK.
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Telefone e dispositivos externos

Nota

» Pode utilizar os nUmeros de 0 a 9, #, *
el

(Prima Tel/R para apresentar “!".)

» Se seleccionar Lig, ao premir Tel/R (o
ecra apresenta “I”) tem acesso a uma
linha externa.

» Se seleccionar Sempre, pode aceder
a uma linha externa sem premir Tel/R.

@ Prima A ou ¥ para seleccionar Lig ou
Sempre.
Prima OK.

o Prima Parar.

PBX e TRANSFERIR

O aparelho esta, inicialmente, configurado
para Normal, 0 que permite liga-lo a uma
linha PSTN (Rede Telefonica Publica
Comutada). No entanto, muitos escritérios
utilizam um sistema telefénico central ou
Posto Privado de Comutacgéo (PBX). Pode
ligar o aparelho a maioria dos tipos de PBX.
A fungao de remarcacgao do aparelho suporta
apenas remarcagoes temporizadas (TBR). A
funcdo TBR funciona com a maioria dos
sistemas PBX, permitindo aceder a umalinha
externa ou transferir chamadas para outra
extensao. A fungao funciona quando prime
TellR.



Ligar um TAD externo

Pode ligar um dispositivo de atendimento
automatico (TAD) externo a mesma linha do
aparelho. Quando o TAD atende uma
chamada, o aparelho aguarda pelos tons
CNG (chamada de fax) enviados por um
aparelho de fax emissor. Se os detectar, o
aparelho atende a chamada e recebe o fax.
Se nao os detectar, o aparelho deixa o TAD
registar uma mensagem de voz e o
mostrador indica Telefone.

O TAD externo deve atender no espaco de
quatro toques (recomendamos que configure
para dois toques). Isto porque o aparelho néo
detecta os tons CNG até o TAD externo
atender a chamada. O aparelho emissor
envia tons CNG com uma duragao de oito a
dez segundos. Ndo é aconselhavel usar a
fungéo de poupanca (economizador) no TAD
externo se este necessitar de mais de quatro
toques para activa-la.

Nota

Se tiver problemas na recepgao de faxes,
reduza a configuragdo do nimero de
toques no TAD externo.

Telefone e dispositivos externos

Ligacoes

O TAD externo deve ser ligado tal como
indicado na ilustracdo a seguir.

A

1 TAD
2 Tampa de protecgiao

0 Configure o TAD externo para um ou
dois toques. (A configuragao Numero de
Toques do equipamento néo se aplica.)

9 Grave a mensagem de atendimento no
TAD externo.

0 Configure o TAD para atender
chamadas.

e Configure o Modo de Recepgao do
equipamento para TAD externo.
(Consulte Seleccionar o modo de
recepgdo »» pagina 32.)
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Capitulo 7

Gravar uma mensagem de
atendimento (OMG)

0 Grave 5 segundos de siléncio no inicio
da mensagem. Isto permite ao aparelho
detectar tons de fax.

9 Limite a duragdo da mensagem a
20 segundos.

0 Termine a mensagem de 20 segundos
indicando o seu Codigo de Activagéo
Remota para as pessoas que enviam
faxes manuais. Por exemplo: “Depois
do sinal, deixe uma mensagem ou
prima *51 e Iniciar para enviar um fax.”

Nota

+ E necessario definir a configuragao
Cdédigos Remotos para Lig para utilizar o
Cabdigo de Activagdo de Fax %51.
(Consulte Utilizar Cédigos Remotos
»>» pagina 42.)

+ E aconselhavel comegar a OMG com um
periodo de siléncio de 5 segundos porque
0 equipamento pode nao ouvir os tons de
fax com vozes. Pode experimentar nao
fazer esta pausa, mas se o equipamento
tiver problemas na recepcao, deve voltar
a gravar a mensagem de atendimento
com a pausa.
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Ligagdes multi-linhas (PBX)

Aconselhamos que contacte a empresa que
instalou o PBX para solicitar a ligagéo do
aparelho. Se tiver um sistema multi-linhas,
sugerimos que solicite ao instalador para
ligar a unidade a ultima linha do sistema.
Deste modo, o aparelho nao é activado
sempre que o sistema receber uma chamada
telefénica. Se todas as chamadas recebidas
forem atendidas por uma telefonista, &
aconselhavel configurar o Modo de
Recepcéao para Manual.

Nao podemos garantir que o seu
equipamento funcione correctamente em
todas as situagdes quando ligado a um PBX.
Quaisquer problemas com o envio ou
recepgao de faxes devem ser comunicados
primeiro a empresa que gere o PBX.



Telefones externos e
extensoes

Nota

Tem de activar a configuragdo Codigos
Remotos para utilizar o Cédigo de
Activacdo Remota ¥51 e o Cddigo de
Desactivagdo Remota #51. (Consulte
Utilizar Cédigos Remotos »» pagina 42.)

Ligar um telefone externo ou
uma extensao telefonica

Pode ligar um telefone independente
directamente ao aparelho, conforme ilustrado
na figura seguinte.

1 Extensao
2 Telefone externo
3 Tampa de protecgiao

Quando utiliza um telefone externo, o LCD
indica Telefone.

Telefone e dispositivos externos

Funcionamento a partir de
telefones externos ou
extensoes

Se atender uma chamada de fax numa
extenséo telefonica, ou num telefone externo
correctamente ligado ao equipamento
através da ligagdo em T, pode fazer com que
0 equipamento atenda a chamada utilizando
o Caddigo de Activagdo Remota. Quando
prime o Codigo de Activagcdo Remota %51, o
aparelho comega a receber o fax.

Se atender uma chamada e nao
houver ninguém na linha:

Parta do principio que esta a receber um fax
manual.

Prima %51 e aguarde pelo som estridente ou
até o LCD indicar Recebendo €, em seguida,
pouse o auscultador.

Nota

Pode também utilizar a fungéo de
Detecgao de Fax para fazer com que o
equipamento atenda a chamada
automaticamente. (Consulte Detectar Fax
»>» pagina 35.)

Apenas para o modo Fax/Tel

Quando o equipamento esta no modo
Fax/Tel, utiliza o Namero de Toques F/T
(toque duplo rapido) para lhe indicar que
deve atender uma chamada de voz.

Levante o auscultador do telefone externo e,
em seguida, prima Tel/R para atender.

Se estiver junto a uma extenséo telefonica,
tem de levantar o auscultador durante o
Numero de Toques F/T e, em seguida, premir
#51 entre os toques duplos rapidos. Se nao
houver ninguém na linha, ou se alguém
pretender enviar-lhe um fax, reenvie a
chamada para o aparelho premindo *51.
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Utilizar um telefone sem fios
externo de outro fabricante

Se o telefone sem fios, de outro fabricante
que nao a Brother, estiver ligado ao fio da
linha telefénica (consulte a pagina 41) e se
habitualmente leva consigo o auscultador
sem fios para outro local, € mais facil atender
chamadas durante o Niumero de Toques.

Se deixar o aparelho atender primeiro, tera
de ir até ao aparelho para poder premir Tel/R
e transferir a chamada para o telefone sem
fios.

Utilizar Cédigos Remotos

Cédigo de Activagao Remota

Se atender uma chamada de fax num
telefone externo ou numa extensao, pode
fazer com que o aparelho receba o fax
premindo o Cédigo de Activagéo

Remota *51. Aguarde pelos sons estridentes
e, em seguida, pouse o auscultador.
(Consulte Detectar Fax »» pagina 35.) A
pessoa que efectuou a chamada tera de
premir Iniciar para enviar o fax.

Se atender uma chamada de fax num
telefone externo, pode fazer com que o
aparelho receba o fax premindo Iniciar.

Cédigo de Desactivagcao Remota

Se receber uma chamada de voz e o
equipamento estiver no modo F/T, o
equipamento emite o toque F/T (toque duplo
rapido) apds o numero de toques inicial. Se
atender a chamada numa extenséo, pode
desactivar o toque F/T premindo #51
(certifique-se de que prime entre os toques).

Se o equipamento atender uma chamada de
voz e emitir toques duplos rapidos para lhe
indicar que deve atender a chamada, pode
atender a chamada no telefone externo
premindo Tel/R.
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Activar os Cédigos Remotos

E necessario definir a configuragédo Cédigos
Remotos para Lig para utilizar o Cédigo de
Recepgéo de Fax e o Codigo de Atendimento
do Telefone.

0 Certifique-se de que estd no modo FAX
Ga ]

Prima Menu 2, 1, 4.

Prima A ou V¥ para seleccionar Lig.
Prima OK.

Se néo pretender alterar o Cédigo de
Activagdo Remota, prima OK.

Se néo pretender alterar o Cédigo de
Desactivagdo Remota, prima OK.

@ ©6 6 60

Prima Parar.

Alterar os Codigos Remotos

O Cadigo de Activagdo Remota predefinido
*51. O Cadigo de Desactivagdo Remota
predefinido é #51. Se a ligagao cair
frequentemente quando aceder ao TAD
Externo, experimente alterar os cédigos
remotos de trés digitos, por exemplo ### e
555.

0 Certifique-se de que estd no modo FAX
(@ |

@ Prima Menu, 2,1, 4.

9 Prima A ou ¥ para seleccionar Lig ou
Desl.
Prima OK.

e Se seleccionou Lig no passo @,
introduza o novo Cdédigo de Activagéo
Remota.

Prima OK.

@ Introduza o novo Cadigo de
Desactivagao Remota.
Prima OK.

@ Prima Parar.



Como marcar

Pode fazer a marcacéo de uma das formas
apresentadas em seguida.

Marcagao manual
Utilize o teclado de marcagao para introduzir

todos os digitos do numero de telefone ou de
fax.

1e 2 mc 3o
4on 5w Gwo
Trows 8 w  Qum
¥ 0 #

Marcacao de Um Toque

Prima a tecla de Marcagao de Um Toque que
contém o numero que pretende marcar.
(Consulte Guardar numeros de Marcagéo
Um Toque »>» pagina 48.)

( @ |
(
[
[

. J
@16 €D

Para marcar nimeros de Marcagdo de Um
Toque de 9 a 16, mantenha premida a tecla
9-16 e, em seguida, prima a tecla de
Marcacédo de Um Toque.

Marcacao e guardar numeros

Marcacgao rapida

Prima EE] (Livro de enderegos) duas vezes
e introduza os trés digitos do nimero de
Marcagéo Rapida. (Consulte Guardar
numeros de Marcagdo Rapida

»>» pagina 50.)

M

\ 4

Numero de trés digitos

Nota

SeolLCD apresentarRegistar agora?
quando introduzir um nimero de
Marcacédo de Um Toque ou de Marcagao
Rapida, isso significa que n&o esta ai
guardado qualquer numero.

43



Capitulo 8

Procurar

Pode procurar por ordem alfabética os
nomes guardados nas memorias de
Marcagao de Um Toque e Marcacao Rapida.
(Consulte Guardar nimeros de Marcagao
Um Toque »>» pagina 48 e Guardar nimeros
de Marcagdo Rapida »» pagina 50.)

0 Certifique-se de que estad no modo FAX
(= |

9 Prima EP (Livro de enderecos).

0 Prima a tecla do teclado de marcagéo
correspondente a primeira letra do
nome. (Utilize a tabela de Introduzir
texto »» pagina 167 para obter ajuda
na introdugéo de letras.)

Prima OK.

e Prima A ou ¥ para percorrer os nomes
até encontrar aquele que procura.
Prima OK.

@ Prima Iniciar.

Nota

+ Se nao introduzir uma letra e premir OK
no passo @, aparecem todos os nomes
registados. Prima A ou Y para percorrer 0os
nomes até encontrar aquele que procura.

Se utilizar a fungdo LDAP, tem de
introduzir as letras que pretende procurar
no passo @. (A fungdo LDAP esta
disponivel por download.)

* Se 0 LCD mostrar Nn contacto loc.,
ao introduzir a primeira letra do nome,
significa que o nome relativo a letra ndo
foi armazenado.
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Procura LDAP

Se o equipamento estiver ligado ao seu
servidor LDAP, pode procurar informagao
como numeros de fax e enderegos de E-mail
no seu servidor. (Como configurar o LDAP
»>» Manual do Utilizador de Rede)

(A fungéo LDAP esta disponivel por
download.)

Remarcagao de fax

Se enviar um fax automaticamente e a linha
estiver ocupada, o aparelho remarca
automaticamente até trés vezes com
intervalos de cinco minutos.

A opcdo Remarcar/Pausa so funciona se
tiver feito a marcagéo no painel de controlo.



Guardar numeros

Pode configurar o aparelho para efectuar os
seguintes tipos de marcacgéo facil: Marcagao
de Um Toque, Marcagao Rapida e Grupos
para a Distribuicdo de faxes. Também pode
especificar aresolugéo predefinida para cada
numero de Marcacédo de Um Toque e de
Marcagédo Rapida. Quando marca um
numero de marcacao rapida, o LCD mostra o
nome, se o tiver guardado, ou o niumero.
Pode guardar um perfil de digitalizacéo
juntamente com o numero de fax.

Se ocorrer uma falha de energia, os numeros
de marcacgao rapida guardados na memoria
nao sao perdidos.

Um perfil de digitalizagédo é a resolugéo e
outras configuragdes de digitalizagao que
selecciona quando guarda um numero. Por
exemplo, pode seleccionar Standard, Fina,
Super fina ou Foto se tiver seleccionado a
opgao Fax/Tel e Standard, Fina ou Foto para
IFAX. Em alternativa, pode seleccionar Cor
100 ppp, Cor 200 ppp, Cor 300 ppp, Cor 600
ppp, Cor Auto, Cinz 100 ppp, Cinz 200 ppp,
Cinz 300 ppp, Cinz Auto, P/B 300 ppp, P/B
200 ppp ou P/B 200 x 100 ppp se tiver
seleccionado uma das opgoes de E-mail. (As
opgdes de IFAX e E-mail encontram-se
disponiveis por transferéncia.)

Marcacao e guardar numeros
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Opc¢oes de memorizagao de numeros de Marcagao de Um Toque

e de Marcagao Rapida

A tabela seguinte apresenta as opg¢des disponiveis para quando memorizar nimeros de
Marcacgédo de Um Toque e de Marcacao Rapida. Quando memoriza os numeros, o LCD diz-lhe
para seleccionar a partir das opgdes apresentadas nos passos seguintes.

TIFF P/B Email

Passo 1 Passo 2 Passo 3 Passo4 |Passo5 Passo 6
Introduzir a | Seleccionar o tipo | Introduzir o Introduzir | Seleccionar a Seleccionar
localizagdo | ge registo ! numero ou Nome resolucao o tipo de
de endereco de ficheiro
Marcagao E-mail
de Um
Toque e de
Marcagao
Rapida
Marcagaode | Fax/Tel Nuamero de (Nome) Std, Fina, S.Fina, |-
Um Toque fax ou numero Foto
ouMarcagéo de telefone
Rapida
IFAX Enderecgo de Std, Fina, Foto -
E-mail
PDF Cor p Email 100ppp, 200ppPpP, PDF, PDF/A,
300ppp, 600ppPD, SPDF, SiPDF
Auto
JPG Cor p Email 100ppp, 200ppPP, -
300ppp, 600ppPpP,
Auto
XPS Cor p Email 100ppp, 200ppp, -
300ppp, 600pPP,
Auto
PDF Cinz Email 100ppp, 200ppPp, PDF, PDF/A,
300ppp, Auto SPDF, SiPDF
JPG Cinz Email 100ppp, 200pppP, -
300ppp, Auto
XPS Cinz Email 100ppp, 200pppP, -
300ppp, Auto
PDF P/B p Email 300ppp, 200ppPpP, PDF, PDF/A,
200x100ppp SPDF, SiPDF

300ppp, 200ppp,
200x100ppp

1

adicionar as opgdes de IFAX e E-mail transferindo-as a partir do Brother Solutions Center em:
http://solutions.brother.com/.
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A opcéao Tipo de Registo esta disponivel se tiver instalado as op¢des de IFAX e E-mail no equipamento. Pode



http://solutions.brother.com/

Marcacao e guardar numeros

Nota

+ PDF/A é um formato de ficheiro PDF que se destina a um arquivo de longo prazo. Este formato
contém todas as informagdes necessarias para reproduzir o documento apés o
armazenamento de longo prazo.

+ SPDF (PDF Seguro) é um formato de ficheiro PDF que foi protegido com uma palavra-passe.

+ SiPDF (PDF Assinado) é um formato de ficheiro PDF que ajuda a evitar a falsificagéo de
dados e a imitagdo de um autor através da inclus&o de um certificado digital no documento.
Se optar pelo SiPDF, tem de instalar um certificado no equipamento utilizando a Gestéo
baseada naweb. Seleccione Signed PDF (PDF Assinado) em Administrator (Administrador)
na Gestao baseada na web. (Como instalar um certificado »» Manual do Utilizador de Rede)
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Guardar uma pausa

Prima Remarcar/Pausa para inserir uma
pausa de 3,5- segundos entre os niUmeros.
Pode premir Remarcar/Pausa as vezes
necessarias para aumentar a duragao da
pausa.

Guardar numeros de
Marcacao Um Toque

O aparelho possui 8 teclas de Marcacgéao de
Um Toque onde pode guardar 16 numeros
de fax ou de telefone para marcagao
automatica. Para aceder aos numeros de 9 a
16, mantenha premida a tecla 9-16 e, em
seguida, prima a tecla de Marcacao de Um
Toque.

L J

&5 G

Pode adicionar as opgdes de IFAX e E-mail
transferindo-as. Quando guardar os numeros
de Marcagao de Um Toque e o equipamento
tiver as opgdes de IFAX e E-mail instaladas,
consulte Se tiver transferido as opgdes de
IFAX e E-mail »>» pagina 48.

0 Prima a tecla de Marcagdo de Um
Toque onde pretende guardar o
namero.

Se ainda néo estiver ai guardado
nenhum numero, o LCD apresenta
Registar agorav?.

Prima 1 para seleccionar Sim.

9 Introduza o nimero de telefone ou de
fax (até 20 caracteres).
Prima OK.
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9 Proceda de uma das seguintes formas:

B Introduza o nome com o teclado de
marcacao (até 15 caracteres). Para
0 ajudar a introduzir letras, consulte
Introduzir texto »» pagina 167.

Prima OK.

B Prima OK para guardar o nimero
sem um nome.

e Se pretender guardar uma resolugdo de
fax juntamente com o numero,
seleccione uma das seguintes opgoes:

B Para guardar a resolugao de fax,
prima A ou Y para seleccionar Std,
Fina, S.Fina OuU Foto.

Prima OK.

B Prima OK se nao pretender alterar a
resolugao predefinida.

Setiver transferido as op¢oes de IFAX
e E-mail

Setiverinstalado as opgdes de IFAX e E-mail
no seu equipamento, utilize este
procedimento para guardar os niumeros de
Marcacédo de Um Toque.

0 Prima a tecla de Marcagdo de Um
Toque onde pretende guardar o nimero
ou enderego de E-mail.

Se ainda néo estiver ai guardado
nenhum ndimero ou endere¢o de E-mail,
0 LCD apresenta Registar agora?
Prima 1 para seleccionar Sim.

9 Prima A ou ¥ para seleccionar uma das
opgdes seguintes:
Fax/Tel
IFAX
PDF Cor p Email
JPG Cor p Email
XPS Cor p Email
PDF Cinz Email
JPG Cinz Email
XPS Cinz Email
PDF P/B p Email
TIFF P/B Email
Prima OK.



Marcacao e guardar numeros

9 Introduza o niumero de fax/telefone (até @ Proceda de uma das seguintes formas:
20 caracteres cada) ou o endereco de
E-mail (até 60 caracteres cada). Para o
ajudar a introduzir caracteres, consulte
Introduzir texto »» pagina 167.

Prima OK.

B Se pretender guardar uma resolugéo
de fax/digitalizag&o juntamente com
0 numero, va para o0 passo
adequado, conforme se indica na
tabela seguinte.

Nota B Se ndo pretender alterar a resolugéo

+ Se seleccionou um tipo de registo de predefinida, prima OK.

E-mail no passo @ e guardou um

endereco de E-mail no passo @, s6 pode Opciao seleccionada no Ir para o
utilizar o enderego de E-mail quando passo @ passo
estiver no modo DIGITALIZAR. Fax/Tel 0

+ Se seleccionou o tipo de registo IFAX no IFAX (7]
passo @ e guardou um endereco de PDF Cor p Email

E-mail no passo @, so6 pode utilizar o
enderec¢o de E-mail quando estiver no
modo FAX XPS Cor p Email
PDF Cinz Email

JPG Cor p Email (5]

e Proceda de uma das seguintes formas: JPG Cinz Email (9]
B Introduza o nome com o teclado de XPS Cinz Email
marcacgao (até 15 caracteres). PDF P/B p Email ®
Prima OK. TIFF P/B Email
B Prima OK para guardar o nimero ou E// Not
endereco de e-mail sem um nome. 7 Nota

* Quando fizer uma distribuigéo e tiver
guardado um perfil de digitalizagédo
juntamente com o nimero ou o enderecgo
de E-mail, o perfil de digitalizagdo do
namero de Marcagédo de Um Toque, de
Marcacgao Rapida ou de Grupo que
seleccionar primeiro sera aplicado a
distribuicéo.

* Pode também guardar o nimero ou
enderego de E-mail premindo Menu, 2, 3,
1.

» Para mais informagdes sobre o formato
de ficheiro »>» Manual do Utilizador de
Software: Utilizar a tecla Digitalizar.

@ Prima A ou V¥ para seleccionar a
resolugdo a partir de std, Fina,
S.Fina ou Foto.

Prima OK.
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o Prima A ou ¥ para seleccionar a
resolugdo a partir de std, Fina ou
Foto.

Prima OK.

@ Prima A ou ¥ para seleccionar a
resolugao a partir de 100ppp, 200pppP,
300ppp, 600ppp OU Auto. Prima OK.

B Quando seleccionar
PDF Cor p Email, vaparao
passo @.

@ Prima A ou ¥ para seleccionar a
resolugao a partir de 100ppp, 200ppp,
300ppp OU Auto.

Prima OK.

B Quando seleccionar
PDF Cinz Email, va para o
passo @.

@ Prima A ou ¥ para seleccionar a
resolugdo a partir de 300ppp, 200pppP
OuU 200x100ppp.
Prima OK.

B Quando seleccionar
PDF P/B p Email,vaparao
passo @.

m Prima A ou ¥ para seleccionar o tipo de
PDF a partir de PDF, PDF/A, SPDF (PDF
Seguro) ou siPDF (PDF Assinado) que
sera utilizado para envio para o seu
computador.

Prima OK.

Nota

Se seleccionar spDF (PDF Seguro), o
equipamento ira pedir-lhe para introduzir
uma palavra-passe com quatro digitos
utilizando os nimeros de 0 a 9 antes de
comegar a digitalizar.
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Guardar numeros de
Marcacao Rapida

Pode guardar os numeros utilizados com
mais frequéncia como numeros de Marcagao
Rapida para que, quando marcar, tenha de
premir apenas algumas teclas

(EP (Livro de enderegos) duas vezes, o
namero de trés digitos e Iniciar). O aparelho
pode guardar 300 niumeros de Marcagéo
Rapida (001 - 300).

Pode adicionar as opgdes de IFAX e E-mail
transferindo-as. Quando guardar numeros de
Marcacao Rapida e o equipamento tiver as
opgdes de IFAX e E-mail instaladas, consulte
Se tiver transferido as opg¢bes de IFAX e
E-mail »» pagina 51.

0 Prima [P (Livro de enderegos) duas
vezes e introduza o nimero de trés
digitos da posi¢ao de Marcagéao Rapida
(001-300).

Se ainda n&o estiver ai guardado
nenhum numero, o LCD apresenta
Registar agora-?.

Prima 1 para seleccionar Sim.

9 Introduza o numero de telefone ou de
fax (até 20 caracteres).
Prima OK.

9 Proceda de uma das seguintes formas:

B Introduza o nome com o teclado de
marcacgao (até 15 caracteres). Para
0 ajudar a introduzir caracteres,
consulte Introduzir texto
>»>» pagina 167.

Prima OK.

B Prima OK para guardar o nimero
sem um nome.



e Se pretender guardar uma resolugdo de
fax juntamente com o nimero,
seleccione uma das seguintes opgdes:

B Para guardar a resolugao de fax,
prima A ou Y para seleccionar Std,
Fina, S.Fina OU Foto.

Prima OK.

B Prima OK se néo pretender alterar a
resolugao predefinida.

Se tiver transferido as opgoes de IFAX
e E-mail

Setiverinstalado as opgdes de IFAX e E-mail
no seu equipamento, utilize este

procedimento para guardar os nimeros de
Marcacao Rapida.

0 Prima EP (Livro de enderecgos) duas

Marcacao e guardar numeros

Nota

» Se seleccionou um tipo de registo de

E-mail no passo @ e guardou um
endereco de E-mail no passo @, sé pode
utilizar o enderego de E-mail quando
estiver no modo DIGITALIZAR.

Se seleccionou o tipo de registo IFAX no
passo @ e guardou um enderego de
E-mail no passo @, so6 pode utilizar o
enderecgo de E-mail quando estiver no
modo FAX.

e Proceda de uma das seguintes formas:

B Introduza o nome com o teclado de
marcagéao (até 15 caracteres).

Prima OK.

B Prima OK para guardar o numero ou

vezes e introduza o numero de trés
digitos da posigéo de Marcagédo Rapida
(001-300).

Se ainda nao estiver ai guardado
nenhum nimero ou enderego de E-mail,
o0 LCD apresenta

Registar agora?

Prima 1 para seleccionar Sim.

Prima A ou ¥ para seleccionar uma das
opgdes seguintes:
Fax/Tel

IFAX

PDF Cor p Email
JPG Cor p Email
XPS Cor p Email
PDF Cinz Email
JPG Cinz Email
XPS Cinz Email
PDF P/B p Email
TIFF P/B Email
Prima OK.

Introduza o niumero de fax/telefone (até
20 caracteres cada) ou o endereco de
E-mail (até 60 caracteres cada). Para o
ajudar a introduzir caracteres, consulte
Introduzir texto »» pagina 167.

Prima OK.

endereco de e-mail sem um nome.

@ Proceda de uma das seguintes formas:

B Se pretender guardar uma resolugéo
de fax/digitalizag&o juntamente com
0 numero, va para o0 passo
adequado, conforme se indica na
tabela seguinte:

B Se néo pretender alterar a resolugéo
predefinida, prima OK.

Opcao seleccionada no Ir para o
passo @ passo
Fax/Tel (6
IFAX o
PDF Cor p Email

JPG Cor p Email (5]
XPS Cor p Email

PDF Cinz Email

JPG Cinz Email (0]
XPS Cinz Email

PDF P/B p Email

TIFF P/B Email ®
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Nota

* Quando fizer uma distribui¢ao e tiver
perfis de digitalizagdo guardados, o peffil
do numero de Marcagédo de Um Toque, de
Marcacgao Rapida ou de Grupo que
seleccionar primeiro sera aplicado a
distribuicao.

» Para mais informagdes sobre o formato
de ficheiro »» Manual do Utilizador de
Software: Utilizar a tecla Digitalizar.

+ Também pode guardar o nimero
premindo Menu, 2, 3, 2.

@ Prima A ou V¥ para seleccionar a
resolugdo a partir de std, Fina,
S.Fina OuU Foto.

Prima OK.

o Prima A ou ¥ para seleccionar a
resolugdo a partir de std, Fina ou
Foto.

Prima OK.

@ Prima A ou ¥ para seleccionar a
resolugao a partir de 100ppp, 200pppP,
300ppp, 600ppp OU Auto. Prima OK.

B Quando seleccionar
PDF Cor p Email, vaparao
passo @.

@ Prima A ou ¥ para seleccionar a
resolugao a partir de 100ppp, 200ppp,
300ppp OU Auto.

Prima OK.

B Quando seleccionar
PDF Cinz Email, va para o
passo @.

@ Prima A ou ¥ para seleccionar a
resolugdo a partir de 300ppp, 200ppp
OuU 200x100ppp.
Prima OK.

B Quando seleccionar
PDF P/B p Email,vaparao
passo @.
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m Prima A ou ¥ para seleccionar o tipo de

PDF a partir de PDF, PDF/A, SPDF (PDF
Seguro) ou siPDF (PDF Assinado) que
sera utilizado para envio para o seu
computador.

Prima OK.

Nota

Se seleccionar spPDF (PDF Seguro), o
equipamento ira pedir-lhe para introduzir
uma palavra-passe com quatro digitos
utilizando os nimeros de 0 a 9 antes de
comegar a digitalizar.



Alterar ou apagar numeros de
Marcagao de Um Toque e de
Marcacao Rapida

Pode alterar ou apagar um nimero de
Marcacédo de Um Toque ou de Marcagéao
Rapida que ja tenha sido guardado. O LCD
apresenta 0 nome ou numero e, se 0 nimero
tiver um trabalho programado, como um fax
programado, ou um ndmero de reenvio de
fax, apresenta uma mensagem.

0 Proceda de uma das seguintes formas:

B Para alterar ou apagar um numero
de Marcagao de Um Toque
guardado, prima Menu, 2, 3, 1.

Prima o nimero de Marcagao de Um
Toque que pretende alterar ou
apagar.

B Para alterar ou apagar um numero
de Marcacédo Rapida guardado,
prima Menu, 2, 3, 2.

Introduza o numero de Marcagao
Rapida que pretende alterar ou
apagar e, em seguida, prima OK.

Nota

Se um numero de Marcacgao de Um
Toque ou de Marcagao Rapida do Grupo
que esta a tentar alterar tiver sido definido
para um fax programado ou um ndmero
de reenvio de fax, o LCD pergunta-lhe se
pretende alterar o nome ou o nimero.

Marcacao e guardar numeros

9 Proceda de uma das seguintes formas:

B Prima 1 para seleccionar Alterar e
editar o nUumero, nome ou enderecgo
de E-mail.

Va para o passo @.

B Prima 2 para seleccionar Limpar €
apagar todas as informagdes que se
encontram num numero de
Marcacado de Um Toque ou de
Marcacao Rapida.

Quando aparecer
Apaga esta info?, prima 1 para
seleccionar sim e confirmar.

Véa para o passo @.

N |

9 Edite o numero, o nome e a resolugéo
seguindo a instrugdo da Nota. Quando
terminar de editar, prima OK.

(Para mais informacgdes, consulte
Guardar nimeros de Marcagdo Um
Toque »>» pagina 48, passos @ - @.)

<Se tiver transferido as op¢des de IFAX
e E-mail:>

Edite o tipo de registo, o numero ou
endereco de E-mail, o nome e a
resolucado seguindo a instru¢ao da Nota.
Quando terminar de editar, prima OK.
(Para mais informacgdes, consulte
Guardar numeros de Marcagdo Um
Toque »» pagina 48, passos @ - @®.)

Nota

Para editar o nome ou numero guardado,
prima <€ ou P para posicionar o cursor sob
o caracter que pretende alterar e prima
Eliminar. Em seguida, introduza o
caracter correcto.

O LCD apresenta a nova configuragéo.

e Prima Parar.
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Tirar copias

Como copiar 9 Proceda de uma das seguintes formas
para colocar o documento:

Os passos seguintes indicam a operagao de B Coloque o documento virado para

copia basica. (»>» Manual Avangado do cima no ADF. (Consulte Utilizar o

Utilizador) alimentador automatico de

documentos (ADF) »>» pagina 26.)
0 Quando quiser fazer uma cépia, prima

B Coloque o documento virado para
(COPIAR,) para que acenda a baixo no vidro do digitalizador.

azul. (Consulte Utilizar o vidro do
m Certifique-se de que esta no modo digitalizador »» péagina 27.)
COPIA.

' @ Prima Iniciar.

COPIAR COPIAR Interromper a cépia

B— |
» @ Para interromper a copia, prima Parar.
7 | AS

B O LCD apresenta:

: - 0OmO0 +
Gualidad: Aot
| .

G b

HPETH
FrimaAV<Iniciar

EETRIR o
W i—1

1 N.° de copias

Utilize o teclado de marcagao para
introduzir o nimero de copias
pretendido.

Nota

A configuragéo predefinida € o modo FAX.
Pode alterar a quantidade de tempo que o
equipamento fica no modo COPIA apés a
ultima operacgéo de cépia. (»>» Manual
Avancado do Utilizador: Modo
Temporizador)
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Configuragoes de copia

Prima COPIAR e, em seguida, A ou ¥ para
percorrer as configuragdes de copia. Quando
a configuragéo que pretende estiver
destacada, prima » repetidamente até ver a
opgao pretendida e, em seguida, prima OK.

(Manual Basico do Utilizador)

Para mais informacgdes sobre como alterar as
configuragdes seguintes, consulte pagina 18
-19:

B Tipo de Papel
B Tam. de Papel

W Uso da gaveta (Utilizagdo da gaveta
no modo COPIA)

(Manual Avangado do Utilizador)

Para mais informagdes sobre como alterar as
configuracdes seguintes »>» Manual
Avancgado do Utilizador: Configuragées de
copia)
B 2Aum/Red (Reduzir/Ampliar)
B Empil/ord.
Qualidade
Brilho

Formato Pag.

[
[
B Contraste
[
B Selec. Gaveta (Selecgédo da Gaveta)
[

Duplex

Tirar copias
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Imprimir dados a partir de uma
unidade de meméria Flash USB
ou de uma camara digital que

suporte o armazenamento em

mMassa

Com a fungao Impressao Directa, ndo
necessita de um computador para imprimir
dados. Para imprimir, basta ligar a unidade
de memoria flash USB a interface directa
USB do equipamento. Pode também ligar e
imprimir directamente a partir de uma camara
configurada para o modo de armazenamento
em massa USB.

Pode utilizar uma unidade de memoéria USB
Flash com as seguintes especificacdes:

Classe USB Classe de
armazenamento em
massa USB

Classe de SCSI ou SFF-8070i

armazenamento

em massa USB

Protocolo de Apenas transferénciaem

transferéncia lote

Tamanho do sector | Max. 4.096 Bytes

A unidade de memoria
USB Flash ndo se
segura.

Encriptacéo

' O formato NTFS nao & suportado.

Nota

+ Algumas unidades de memodria flash USB
podem ndo ser compativeis com o
aparelho.

+ Se a camara estiver no modo PictBridge,
nédo pode imprimir os dados. Consulte a
documentacéo fornecida com a camara
para mudar do modo PictBridge para o
modo de armazenamento em massa.
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Criar um ficheiro PRN
para impressao directa

Nota

Os ecras apresentados nesta secgao
podem variar consoante a aplicagao e o
sistema operativo utilizados.

0 Na barra de menus da aplicacéo, clique
em Ficheiro e em Imprimir.

9 Seleccione
Brother MFC-XXXX Printer (1) e
assinale a caixa
Imprimir para ficheiro (2).
Clique em Imprimir.

2 Imprimir E‘El

Geral

Seleccional impresors

=

= =2

Adicionar Brather
impressora | KKK-KKKK  Prinker 2

l Imprimir para ficheio | Prsferéncias
Localizaggo

Comertrio

Estada: Freparada

Intervalo de péginas
@ Todas Nimero de copias: |1 |5

R B

[[ Impriri m Cancelsr | [ pplicar |




Imprimir dados a partir de uma unidade de meméria Flash USB ou de uma camara digital que suporte o armazenamento em massa

9 Seleccione a pasta onde pretende |mprlm"- dados
guardar o ficheiro e introduza o nome do . .
ficheiro se Ihe for solicitado. directamente a partlr
Se lhe for solicitado apenas um nome .
de ficheiro, pode também especificar a de uma unldade de
pasta onde pretende guarda-o, memoria Flash USB ou
introduzindo o nome do directorio. Por ~ . .
exemplo: de uma camara digital
C:\Temp\NomeFicheiro.prn
Se tiver uma unidade de meméria flash que suporte o
USB ou uma camara digital ligada ao armazenamento em
computador, pode guardar o ficheiro
directamente na unidade de memoria massa
flash USB.

0 Ligue a unidade de memoria Flash USB
ou a camara digital a interface directa
USB (1) na parte frontal do aparelho.
O seu equipamento entra no modo
Impresséo Directa automaticamente.
O LCD indica automaticamente o menu
de memoéria USB para confirmar a
utilizagdo prevista dos dispositivos
USB.
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Capitulo 10

Nota 9 Prima A ou ¥ para seleccionar o nome
da pasta ou o nome do ficheiro que

+ Certifique-se de que a camara digital esta pretende imprimir.
ligada. Prima OK.

« Se ocorrer um erro, o menu de memoria Se tiver seleccionado o nome da pasta,
USB nao aparece no LCD. prima A ou ¥ para seleccionar o nome

) i do ficheiro que pretende imprimir.
* Quando o equipamento esta no modo de Prima OK.

espera profunda, o LCD néo apresenta
nenhumas informagdes, mesmo que ligue
dispositivos USB a interface directa USB.
Prima Parar no painel de controlo para
despertar o equipamento.

9 Prima A ou ¥ para seleccionar E// Nota
1.Impre. Directa. « Tem de mudar a camara digital do modo
Prima OK.

PictBridge para o modo de

armazenamento em massa.
E// Nota

» Se pretender imprimir um indice de
ficheiros, seleccione Imprim. indice
e, em seguida, prima OK. Prima Iniciar
para imprimir os dados.

» Se a impresséo directa for restrita no
Secure Function Lock 2.0 para a sua ID
de utilizador e for dado acesso a outra ID
de utilizador ou ao modo Publico, aparece
Acesso Negadono LCD. O
equipamento pede para confirmar o seu e Proceda de uma das seguintes formas:
nome para que possa mudar parauma ID
de utilizador ou um modo Publico que
tenha acesso.

B Prima A ou ¥ para seleccionar uma
configuracao que precise de alterar,
prima OK, em seguida, prima Aou ¥V

Se for um utilizador restrito com acesso a para seleccionar uma opgao para

impressao directa, prima A ou Y para essa configuragéo e prima OK.

seleccionar o seu nome e prima OK.

Introduza a sua palavra-passe de quatro

digitos e prima OK.

B Se nao precisar de alterar as
configuracdes predefinidas actuais,
va para o passo @.

» Se o aparelho tiver a configuragao Secure
Function Lock definida para on, podera
nao conseguir aceder a impressao
directa. (»>» Manual Avangado do
Utilizador: Alternar Utilizadores)

» Se a sua identificagao tiver uma restricao
de limite de paginas no Bloqueio de
Fungao Segura, o LCD indica
Pag. restantes e o numero de
paginas que ainda pode imprimir.
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Imprimir dados a partir de uma unidade de meméria Flash USB ou de uma camara digital que suporte o armazenamento em massa

Nota

* Pode seleccionar as seguintes
configuragodes:

Tam. de Papel
Tipo de Papel
Pag. Mdltiplas
Orientagdo
Duplex
Agrupar

Uso da gaveta
Qualid Impress
Opgdo PDF

+ Consoante o tipo de ficheiro, algumas
destas configuragdes podem né&o
aparecer.

@ Prima Iniciar quando terminar de
seleccionar as configuragdes.

@ Utilize as teclas do teclado de marcagéo
para introduzir o nimero de copias
pretendido.

Prima OK.

o Prima Iniciar para imprimir os dados.
@ Prima Parar.

@ Importante
+ Para evitar danificar o aparelho, NAO
ligue qualquer dispositivo a ndo ser uma
camara digital ou uma unidade de
mem¢ria flash USB a interface directa
USB.

+ NAO retire a unidade de memoria flash
USB ou a camara digital da interface
directa USB até o aparelho ter terminado
a impressao.

Nota

» Pode alterar a gaveta predefinida que o

equipamento utiliza para imprimir. Prima
Menu, 1, 6, 3 e, em seguida, prima Aou ¥
para seleccionar a gaveta que pretende
utilizar como nova predefinigéo.

(Consulte Utilizagdo da gaveta no modo
impressédo »» pagina 20.)

Pode alterar as predefinigcdes de
Impressao Directa através do painel de
controlo quando o aparelho nao estiver no
modo Impressao Directa. Prima Menu, 5
paraacederaomenuI. R. Dir. USB.
(Consulte Tabela de menus

»>» pagina 142.)
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Como imprimir a partir de um
computador

Imprimir um
documento

O aparelho pode receber dados a partir do
computador e imprimi-los. Para imprimir a
partir de um computador, tem de instalar o
controlador da impressora.

(»>» Manual do Utilizador de Software:

Impresséo para Windows® ou Impresséo e
Faxes para Macintosh)

0 Instale o controlador de impressora
Brother a partir do CD-ROM instalador.
(>»>» Guia de Instalagdo Rapida)

9 Na aplicagao, seleccione o comando
Imprimir.

0 Seleccione o nome do equipamento na
caixa de dialogo Imprimir e clique em
Propriedades (ou Preferéncias,
consoante a aplicagado que estiver a
utilizar).

0 Seleccione as configuracdes
pretendidas na caixa de dialogo
Propriedades e clique em OK.

B Formato do papel

B Orientagao

m Copias

H Tipo de suporte

B Resolugao

B Definigdes de impressao
B Multiplas paginas

B Duplex / Folheto

H Origem do papel

@ Clique em Imprimir para comegar a
imprimir.
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Como digitalizar para um
computador

Digitalizacao de um documento como ficheiro
PDF com o ControlCenter4 (Wlndows )

(Informacao detalhada »» Manual do Utilizador de Software: Digitalizagdo)

Nota

Os ecra no computador podem ser diferentes com o seu modelo.

O ControlCenter4 é um utilitario de software que permite aceder rapidamente e facilmente as
aplicagdes que utilizar com mais frequéncia. A utilizagdo do ControlCenter4 elimina a
necessidade de langar manualmente aplicagbes especificas. Pode utilizar o ControlCenter4 no
seu computador.

0 Coloque o documento. (Consulte Como colocar documentos »» péagina 26.)

e Abra o ControlCenter4 com um clique em
Iniciar/Todos os programas/Brother/XXX-XXXX (onde XXX-XXXX é o nome do seu
modelo)/ControlCenter4. A aplicagdo ControlCenter4 ¢ iniciada.

0 Seleccione Modo Inicial ou Modo Avancado antes de utilizar o ControlCenter4 e, de
seguida, clique em OK.
Esta secgado apresenta sumariamente as fungdées do ControlCenter4 no Modo Avangado.

Modo ControlCenter4 @

Bem-vindo ao ContralCenterd.
O ControlCenter4 redne todas as fungdes de software para aumentar as capacidades do seu dispositivo,
Pode optar pelas interfaces de utilizador Moda Inicial ou Modo Avangado,

(O Moda Inicial

O Modo Inicial oferece fungdes basicas, como Além das fungdes disponiveis no modo Inicial, o
Impressdo Fotografica, Digitalizacdo e PC-Fax, com modo Avangada inclui a capacidade acrescida de
operagdes Faceis, configurar definigies detalhadas e guarda-las,

oferecendo uma Facil utilizag8o das definigdes de
bot&o pré-configuradas.

0 Certifique-se de que o equipamento que pretende utilizar esta seleccionado na lista
pendente Modelo.
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Capitulo 12

@ Defina a configuracéo da digitalizag&o.
Clique em Configuragao e seleccione Definicdes de botao, Digitalizagao e Ficheiro.

Control Center 4

Imagem

530 3
Digitalizagao crarssparator pafsanalzty Pe-Cépla oom
. .. P P Bt PC-FAX b E-mal
o Seleccione as opgdes de Dighalizagdo: Imagem, OCR. E-mail ou Ficheita, Se clicar cor - Definighes da dspositvo. b
| Definigiies e bioto, pode configurar as defiricies de digtalizacio avancadas & definr navasp 1 i i ) b
= r ol E— - :
[ i 1 Mv PRR—
Preferéncias
Imagem oCcR E-mail Ficheiro

Aparece a caixa de dialogo de configuragdo. Pode alterar as configuragdes predefinidas.

Ficheiro - ControlCenter4 E\
ipo de Ficheira Tamanho do ficheira
1 |PDF % pdf) 3 | Pequeno Grande
2 ﬁ-lﬂme dofeners ) {Data) (e [[] Mostrar janela Guardar como
cer | ) oo022011 eooc pe !
Pasta dz Destino
3 | Ci\Documents and Settings\Administradorios meus documentos | 3 Visualiza Pasta
] Pré-Digitalizar
Resolugdo EBtilho
4 | 300 300 dpi ~| |
e ™
Tipo de Digitalizagdo W EI
' I
| cor 24-bies v
Conkraste
5 Formato do Documerk IR
|A4210x29?mm(8‘3x11.7pal.) v| —
P T
[ bigitalizag o de vérias paginas manual
E [ bigitalizago Duplex (Frente & versa)
I ; Encader marg + compti
Encader marge + curka
Pré-definicdo [ OF J [ Cancelar ] [ Ajuda ]

Confirme se PDF (*.pdf) esta seleccionado na lista pendente Tipo de Ficheiro.

2 Pode introduzir o nome do ficheiro que pretender utilizar para o documento.
Pode guardar o ficheiro numa pasta predefinida ou escolher a sua pasta preferida com
um clique no botao ﬂ (Procurar).

4 Pode seleccionar uma resolucéo de digitalizac&o na lista pendente Resolugao.

Pode seleccionar o tamanho do papel na lista pendente Formato do Documento.

@ Clique em OK.
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Como digitalizar para um computador

e Clique em Ficheiro.

O equipamento inicia o processo de digitalizagéo. A pasta onde os dados digitalizados séo

guardados é aberta automaticamente.

Control Center 4

=l a @ | Vi &

Seleccione as opgles de Digitalizag3a: Imagem, OCR, E-mail ou Ficheiro. Se clicar com o bot#o dirsito do rato
Definigties num botdo, pode configurar as definiciies de digitalizacdo avangadas e definir novas predefinicies.

Imagem OCR

Ficheiro
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Capitulo 12

Alterar as configuragoes da tecla DIGITALIZAR

Antes de digitalizar
Para utilizar o aparelho como um digitalizador, instale um controlador de digitalizador. Instale o
equipamento numa rede e configure-o com um enderego TCP/IP.

B Instale os controladores do digitalizador a partir do CD-ROM instalador. (»>» Guia de
Instalagdo Rapida)

B Configure o aparelho com um enderego TCP/IP se a digitalizagdo em rede ndo funcionar.
(»>» Manual do Utilizador de Software: Configurar a digitalizagdo em rede ( Windows®))

Configuragdes da tecla DIGITALIZAR

Pode alterar as configuragdes da tecla DIGITALIZAR do seu equipamento com o ControlCenter4.

0 Abra o ControlCenter4 com um clique em
Iniciar/Todos os programas/Brother/XXX-XXXX (onde XXX-XXXX é o nome do seu
modelo)/ControlCenter4. A aplicagdo ControlCenter4 ¢ iniciada.

Certifique-se de que o equipamento que pretende utilizar esta seleccionado na lista
pendente Modelo.

Clique no separador Definigdes do dispositivo.

Cliqgue em Definigoes do dispositivo de digitalizagao.

ControlCenter 4 Ve A

Configuragda 2

— Definigoes do dispo o

Pode configurar as definiclies do aparelho a partir dagui,

[#02 | =1
= [#03 | = =
Configuragdo Marcacgdo Rapida Definighes do BRAdmin

Remota dispositivo de

digitalizagdo

Fronta
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Como digitalizar para um computador

@ Seleccione o separador Ficheiro. Pode alterar as configuragdes predefinidas.

Definigdes do dispositivo de dipitalizacao

Imagem | OCR | E-mail ‘ Ficheira |
Tipo de Ficheira Tamanha do ficheira
1 \ | POF (*.pdf) 7 | Pequeno Grande
2 (Nome do ficheiro ) (Dats) (Nimera)
NES |)  osnzents o pdf
Pasta de Destino
3 U i \Documents and SettingshAdministradaryOs meus documentos |@ [#]visualiza Pasta
(Resnlu;Sn Briho
4 520700 4o v|) —
o
Tipa de Digitalizagdo i E
00006 Woaooq
|Cor’ 24-bits “ |
Contraske
((Formatn da Documenta T,
5 4 210 % 297 mm (8.3 x 11.7 pol) v —
T
I Ok I [ Cancelar ] [ Aplicar ] [ Ajuda

1 Pode seleccionar o tipo de ficheiro na lista pendente.
Pode introduzir o nome do ficheiro que pretender utilizar para o documento.
Pode guardar o ficheiro numa pasta predefinida ou escolher a sua pasta preferida com
um clique no botao ﬂ (Procurar).
4 Pode seleccionar uma resolucéo de digitalizacdo na lista pendente Resolugao.
Pode seleccionar o tamanho do papel na lista pendente Formato do Documento.

@ Clique em OK.

65



Capitulo 12

Digitalizagcao com a tecla DIGITALIZAR

0 Coloque o documento. (Consulte Como colocar documentos »» pagina 26.)

@ Prima (DIGITALIZAR).

0 Prima A ou ¥ para seleccionar bigit. p/ PC.
Prima OK.

0 Prima A ou V¥ para seleccionar Ficheiro.
Prima OK.

® (MFc-8520DN)
Se quiser alterar a configuragdo de Duplex, prima A ou ¥ para seleccionar 1face,
2faces (L)margem ou 2faces (S) margem.
Prima OK.

@ (Para utilizadores de rede)
Prima A ou ¥ para seleccionar o computador para o qual pretende enviar.
Prima OK.
Se o LCD solicitar um numero PIN, introduza o nimero PIN de 4 digitos do computador
destino utilizando o teclado de marcacao do painel de controlo.
Prima OK.

Prima A ou ¥ para seleccionar Iniciar Digit..
Prima OK.

®

Prima Iniciar.
O equipamento inicia o processo de digitalizagao.
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Como digitalizar para um computador

Nota

Estao disponiveis os seguintes modos de digitalizar:

Digitalizar para:

Digit.p/USB

Digit. p/ rede (Windows®)
e-mail (Servidor) L

Imagem (Digitalizar para PC)
OCR (Digitalizar para PC)
E-mail (Digitalizar para PC)
Ficheiro (Digitalizar para PC)
Digit. p/FTP

servico Web ? (Digitalizagao através de servicos web)

Disponivel para o seu equipamento se tiver instalado as opgoes de IFAX e E-mail no seu equipamento. Pode

adicionar as opgdes de IFAX e E-mail transferindo-as a partir do Brother Solutions Center em:
http://solutions.brother.com/.

Apenas utilizadores de Windows®. (Windows Vista® SP2 ou posterior e Windows® 7)

»>» Manual do Utilizador de Software: Utilizar os Web Services para digitalizar na sua rede (Windows Vista® SP2 ou
superior e Windows® 7)
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Manutencao de rotina

Substituir consumiveis

As mensagens que se seguem aparecem no LCD no modo Pronto. Estas mensagens fornecem
adverténcias antecipadas para substituir os consumiveis antes que cheguem ao fim. Para evitar
qualquer inconveniente, devera comprar consumiveis para substituicdo antes de o aparelho
deixar de imprimir.

Nota

A unidade do tambor e o cartucho de toner sdo dois consumiveis separados. Certifique-se de
que s&o ambas instaladas como um conjunto. Se o cartucho de toner for colocado no
equipamento sem a unidade do tambor, podem aparecer as mensagens Erro do tambor
Oou Encr. interno.

Cartucho de toner Unidade do tambor
Consulte Substituir o cartucho de toner Consulte Substituir a unidade do tambor
»>» pagina 70. »>» pagina 77.
Nome do modelo: TN-3330, TN-3380 Nome do modelo: DR-3300

Mensagens no LCD Consumivel a Vida util Como substituir | Nome do
preparar aproximada modelo
Pouco Toner Cartucho de toner | 3,000 paginas 123 | Consulte TN-33303
Prepare o Novo . 124 pagina 70. 4
8.000 paginas TN-3380
Cartucho de Toner.

Paginas de tamanho A4 ou Letter.
O rendimento aproximado do cartucho é indicado em conformidade com a norma ISO/IEC 19752.
Cartucho de toner padrao

Cartucho de toner de alto rendimento
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Manutencgao de rotina

Tem de limpar o aparelho regularmente e substituir os consumiveis quando as mensagens
seguintes aparecem no LCD.

Mensagens no LCD Consumivel a Vida util Como substituir | Nome do
substituir aproximada modelo
Substituir toner Cartucho de toner | 3,000 paginas 12% | Consulte TN-3330°
pagina 70.

8.000 paginas 126 TN-33806
Substituir pegas Unidade do tambor | 30.000 paginas '34 | Consulte DR-3300
Tambor pagina 78.
Paragem tambor

6

Paginas de tamanho A4 ou Letter.

O rendimento aproximado do cartucho é indicado em conformidade com a norma ISO/IEC 19752.
1 pagina por trabalho.

A vida util do tambor é aproximada e pode variar consoante o tipo de utilizagao.

Cartucho de toner padrao

Cartucho de toner de alto rendimento

Nota

* Visite http://www.brother.com/original/index.html para obter instrugées sobre como devolver
consumiveis usados para o programa de reciclagem da Brother. Se optar por ndo devolver os
consumiveis usados, elimine-os de acordo com os regulamentos locais, mantendo-os
separados dos residuos domésticos. Se tiver duvidas, contacte os servigos locais de
tratamento de residuos. (»» Guia de Seguranga de Produto: Informagées de reciclagem de
acordo com as Directivas relativas a REEE (2002/96/CE) e pilhas (2006/66/CE))

* Recomendamos que coloque os consumiveis usados numa folha de papel para evitar
espalhar ou derramar acidentalmente o material contido no seu interior.

+ Se utilizar um tipo de papel que n&do seja um equivalente directo do papel recomendado, pode
reduzir a vida util dos consumiveis e das pegas do aparelho.

+ Avida util prevista de cada um dos cartuchos de toner baseia-se na norma ISO/IEC 19752. A
frequéncia de substituicdo varia consoante a complexidade das paginas impressas, a
percentagem de cobertura e o tipo de suporte utilizado.
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http://www.brother.com/original/index.html

Substituir o cartucho de toner

Nome do modelo: TN-3330, TN-3380

O Cartucho de Toner Padréo consegue

imprimir aproximadamente 3.000 paginas 1
O Cartucho de Toner de Alto Rendimento
consegue imprimir aproximadamente 8.000

paginas . O numero de paginas efectivo
varia de acordo com o tipo de documento
mais impresso.

Quando o cartucho de toner esta quase
vazio, o LCD indica Pouco Toner.

O cartucho de toner que é fornecido com o
equipamento tera de ser substituido apds

aproximadamente 2.000 paginas .

' O rendimento aproximado do cartucho é indicado

em conformidade com a norma ISO/IEC 19752.

Nota

Convém ter sempre um cartucho de toner
novo disponivel para quando aparecer o
aviso Pouco Toner.

+ Para garantir uma impressao de elevada
qualidade, recomendamos que utilize
apenas cartuchos de toner originais
Brother. Quando pretender comprar
cartuchos de toner, contacte o seu
revendedor Brother.

« Se imprimir gréficos, texto a negrito,
tabelas, paginas web com molduras e
outros tipos de impressdes que
contenham mais do que texto simples, a
quantidade de toner utilizado aumenta.

* Recomendamos que limpe o aparelho
quando substituir o cartucho de toner.
Consulte Limpar e verificar o
equipamento »» pagina 83.

» Se alterara configuragao da densidade de
impressao para imprimir mais claro ou
mais escuro, a quantidade de toner
utilizado muda.

» Desembale o cartucho de toner mesmo
antes de instala-lo no aparelho e nao
antecipadamente.
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Toner baixo

Se o LCD indicar Pouco Toner, compre um
novo cartucho de toner e tenha-o disponivel
antes que aparega a mensagem
Substituir toner.

Substituir toner

Tem de substituir o cartucho de toner quando
o LCD apresenta a seguinte mensagem:

O aparelho para de imprimir até que
substitua o cartucho de toner. Um cartucho
de toner novo original Brother reinicia a
mensagem Substituir Toner.

Hiara




Substituir o cartucho de toner

0 Deixe o equipamento ligado durante 10
minutos para que a ventoinha interna
arrefeca as pegas internas do
equipamento que estdo muito quentes.

9 Prima o bot&do de desbloqueio da tampa
dianteira e abra a tampa dianteira.

6 Retire o conjunto da unidade do tambor
e do cartucho de toner.

Manutencgao de rotina

' ADVERTENCIA

/\\ SUPERFICIE QUENTE

Quando acaba de utilizar o aparelho,
algumas das pecas internas estao
extremamente quentes. Aguarde que o
aparelho arrefeca antes de tocar nas
respectivas pegas internas.

y
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0 Empurre para baixo o manipulo de
blogueio verde e retire o cartucho de
toner da unidade do tambor.

@ Importante
* Recomendamos que coloque o conjunto
da unidade do tambor e do cartucho de
toner numa superficie limpa e plana, com
uma folha de papel descartavel por baixo,
para o caso de ocorrer algum derrame ou
salpico acidental de toner.

» Para evitar danos no aparelho
provocados por electricidade estatica,
NAO toque nos eléctrodos apresentados
na figura.
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' ADVERTENCIA

VANVLN

« NAO atire para uma fogueira um
cartucho de toner ou um conjunto da
unidade do tambor e do cartucho de
toner. Pode ocorrer uma explosao e
provocar ferimentos.

+ NAO utilize quaisquer substancias
inflamaveis, nem qualquer tipo de spray
ou liquido/solvente orgénico que
contenha alcool ou amoniaco para
limpar o interior ou o exterior do
equipamento. Se o fizer, pode causar
um incéndio ou choque eléctrico. Em
vez disso, utilize apenas um pano seco
e que nao largue pélos.

(>»>» Guia de Seguranga de Produto:
Precaucgbes gerais)

Manutencgao de rotina

Importante
Manuseie o cartucho de toner com
cuidado. Se o toner se espalhar nas suas
mMa&os ou na sua roupa, limpe ou lave
imediatamente com agua fria.

Para evitar problemas com a qualidade da
impressao, NAO toque nas pegas
assinaladas a sombreado nas figuras.

<Cartucho de toner>

Recomendamos que coloque o cartucho
de toner numa superficie limpa, plana,
nivelada e estavel, com uma folha de
papel descartavel ou um pano por baixo,
para o caso de ocorrer algum derrame ou
salpico acidental de toner.
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Nota

Certifique-se de que veda bem o cartucho
de toner usado numa embalagem
adequada para evitar o derrame de p6 de
toner do cartucho.

Visite http://www.brother.com/original/
index.html para obter instrugdes sobre
como devolver consumiveis usados para
o programa de reciclagem da Brother. Se
optar por nao devolver os consumiveis
usados, elimine-os de acordo com os
regulamentos locais, mantendo-os
separados dos residuos domésticos. Se
tiver duvidas, contacte os servigos locais
de tratamento de residuos.

(»>» Guia de Seguranca de Produto:
Informagbes de reciclagem de acordo
com as Directivas relativas a REEE
(2002/96/CE) e pilhas (2006/66/CE))

@ Desembale o novo cartucho de toner.
Segure o cartucho nivelado na
horizontal com ambas as maos e agite-
o gentilmente de um lado para o outro,
varias vezes, para distribuir o toner
uniformemente no interior do cartucho.

74

@ Importante
* Desembale o cartucho de toner mesmo

antes de instala-lo no aparelho. Se deixar
um cartucho de toner fora da embalagem
por periodo prolongado, a vida util do
toner sera mais curta.

Se uma unidade do tambor for
desembalada e ficar exposta a luz solar
directa ou a luz da divisdo, pode ficar
danificada.

Os equipamentos Brother foram
concebidos para funcionar com toner de
uma determinada especificagao e
funcionam com um nivel de desempenho
6ptimo quando utilizados com cartuchos
de toner originais Brother. A Brother nao
pode garantir este nivel de desempenho
se for utilizado toner ou cartuchos de
toner com outras especificagbes. O
equipamento pode nao detectar o toner
ou os cartuchos de toner com outras
especificagdes correctamente e detecta-
los, em vez disso, como cartuchos de
toner de rendimento padrao. Deste modo,
a Brother nao recomenda a utilizagao de
cartuchos que nao sejam cartuchos
originais Brother neste aparelho nem a
recarga de cartuchos vazios com toner de
outra origem. Se ocorrerem danos na
unidade do tambor ou noutras pegas do
equipamento resultantes da utilizagédo de
toner ou cartuchos de toner que nao
sejam produtos originais Brother devido a
incompatibilidade ou inadequagao desses
produtos para este equipamento,
quaisquer reparagdes necessarias
poderao nao ser abrangidas pela
garantia.


http://www.brother.com/original/index.html
http://www.brother.com/original/index.html

@ Retire a cobertura de protecgéo.

@ Importante
Instale o cartucho de toner na unidade do
tambor imediatamente apds retirar a
cobertura de protecgao. Para evitar
qualquer deterioragao da qualidade da
impressao, NAO toque nas pecas
assinaladas a sombreado nas figuras.

Manutencgao de rotina

0 Instale o novo cartucho de toner com
firmeza na unidade do tambor até o
ouvir engatar. Se o introduzir
correctamente, o manipulo de bloqueio
verde encaixa automaticamente.

ﬂ// Nota

Certifique-se de que instala o cartucho de
toner correctamente; caso contrario,
podera separar-se da unidade do tambor.
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@ Limpe o fio de corona no interior da
unidade do tambor, deslizando
suavemente a lingueta verde da
esquerda para a direita e vice-versa,
varias vezes.

Nota

Certifique-se de que coloca a lingueta
novamente na posigao original () (1). Se
néo o fizer, as paginas impressas podem
ficar com uma risca vertical.

@ Volte a instalar o conjunto da unidade
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do tambor e do cartucho de toner no
equipamento.

@ Feche a tampa dianteira do aparelho.

Nota

Depois de substituir um cartucho de toner,
NAO desligue o interruptor de energia do
aparelho nem abra a tampa dianteira sem
que o LCD elimine a mensagem Aguarde
e regresse ao modo Pronto.



Substituir a unidade do
tambor

Nome do modelo: DR-3300

Uma unidade do tambor nova permite
imprimir aproximadamente 30.000 paginas
de tamanho A4 ou Letter.

@ Importante
Para obter o melhor desempenho, utilize
apenas uma unidade do tambor e
unidades de toner originais Brother.
Imprimir com uma unidade do tambor ou
toner de outro fabricante pode reduzir ndo
s0 a qualidade de impressao como ainda
a qualidade e a vida util do préprio
equipamento. A cobertura da garantia
pode néo ser aplicavel a problemas
causados pela utilizagdo de uma unidade
do tambor ou toner de outro fabricante.

Erro do tambor

O fio de corona ficou sujo. Limpe o fio de
corona da unidade do tambor. (Consulte
Limpar o fio de corona »» pagina 86.)

Se limpou o fio de corona e a mensagem
Erro do tambor nao desapareceu, isso
significa que a vida util da unidade do tambor
chegou ao fim. Substitua a unidade do
tambor por uma nova.

Manutencgao de rotina

Mude pecas
tambor

| I &k I

A unidade do tambor excedeu a sua vida util.
Substitua a unidade do tambor poruma nova.
Recomendamos que instale uma unidade do
tambor Brother Original nesta altura.

Apos a substituicao, reinicie o contador do
tambor seguindo as instru¢des incluidas na
unidade do tambor nova. (Consulte Repor o
contador do tambor »» pagina 82.)

Parar tambor

N&o podemos garantir a qualidade de
impressao. Substitua a unidade do tambor
por uma nova. Recomendamos que instale
uma unidade do tambor Brother Original
nesta altura.

Apbs a substituicao, reinicie o contador do
tambor seguindo as instrugdes incluidas na
unidade do tambor nova. (Consulte Repor o
contador do tambor »» pagina 82.)
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Substituir a unidade do tambor

@ Importante

Quando retirar a unidade do tambor,
manuseie-a cuidadosamente porque
pode conter toner. Se o toner se espalhar
nas suas maos ou na sua roupa, limpe ou
lave imediatamente com agua fria.

Sempre que substituir a unidade do
tambor, limpe o interior do aparelho.
(Consulte Limpar e verificar o
equipamento »» pagina 83.)

Desembale a nova unidade do tambor
imediatamente antes de instala-la no
equipamento e nao antecipadamente. A
exposicao a luz solar directa ou a luz da
divisdo pode danificar a unidade do
tambor.

0 Deixe o equipamento ligado durante 10

minutos para que a ventoinha interna
arrefeca as pecas internas do
equipamento que estdo muito quentes.

e Prima o bot&o de desbloqueio da tampa
dianteira e abra a tampa dianteira.
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0 Retire o conjunto da unidade do tambor
e do cartucho de toner.




Manutencgao de rotina

1 ADVERTENCIA @ Importante

* Recomendamos que coloque o conjunto

& SUPERFICIE QUENTE da unidade do tambor e do cartucho de
toner numa superficie limpa e plana, com
Quando acaba de utilizar o aparelho, uma folha de papel descartavel por baixo,
algumas das pegas internas estao para o caso de ocorrer algum derrame ou
extremamente quentes. Aguarde que o salpico acidental de toner.

aparelho arrefeca antes de tocar nas

. . . i relh
respectivas pegas internas. Para evitar danos no aparelho

provocados por electricidade estatica,
NAO toque nos eléctrodos apresentados
na figura.

o
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a Empurre para baixo o manipulo de 2
bloqueio verde e retire o cartucho de ! ADVE RTENC|A

toner da unidade do tambor.

VANLN

+ NAO atire para uma fogueira um
cartucho de toner ou um conjunto da
unidade do tambor e do cartucho de
toner. Pode ocorrer uma exploséo e
provocar ferimentos.

+ NAO utilize quaisquer substancias
inflamaveis, nem qualquer tipo de spray
ou liquido/solvente orgénico que
contenha alcool ou amoniaco para
limpar o interior ou o exterior do
equipamento. Se o fizer, pode causar
um incéndio ou choque eléctrico. Em
vez disso, utilize apenas um pano seco
e que nao largue pélos.

(>»>» Guia de Seguranga de Produto:
Precaugbes gerais)
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Importante
Manuseie o cartucho de toner com
cuidado. Se o toner se espalhar nas suas
mMa&os ou na sua roupa, limpe ou lave
imediatamente com agua fria.

Para evitar problemas com a qualidade da
impressao, NAO toque nas pecgas
assinaladas a sombreado nas figuras.

<Cartucho de toner>

Recomendamos que coloque o cartucho
de toner numa superficie limpa, plana,
nivelada e estavel, com uma folha de
papel descartavel ou um pano por baixo,
para o caso de ocorrer algum derrame ou
salpico acidental de toner.

Manutencgao de rotina

Nota

 Certifique-se de que veda bem a unidade

do tambor usada numa embalagem
adequada para evitar o derrame de p6 de
toner da unidade do tambor.

* Visite http://www.brother.com/original/

index.html para obter instru¢des sobre
como devolver consumiveis usados para
o programa de reciclagem da Brother. Se
optar por ndo devolver os consumiveis
usados, elimine-os de acordo com os
regulamentos locais, mantendo-os
separados dos residuos domésticos. Se
tiver duvidas, contacte os servigos locais
de tratamento de residuos.

(»>» Guia de Seguranca de Produto:
Informacgbes de reciclagem de acordo
com as Directivas relativas a REEE
(2002/96/CE) e pilhas (2006/66/CE))

@ Desembale a nova unidade do tambor.
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@ Instale o cartucho de toner com firmeza
na nova unidade do tambor até o ouvir
engatar. Se introduzir o cartucho
correctamente, o manipulo de bloqueio
verde encaixa automaticamente.

ﬂ// Nota

Certifique-se de que instala o cartucho de
toner correctamente; caso contrario,
podera separar-se da unidade do tambor.
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0 Volte a instalar o conjunto da unidade
do tambor e do cartucho de toner no

equipamento.
Nao feche a tampa dianteira do
equipamento.

Repor o contador do tambor

Quando substituir a unidade do tambor por
uma nova, € necessario reiniciar o contador
do tambor seguindo os passos abaixo.

@ Importante
Nao reinicie o contador do tambor quando
substituir apenas o cartucho de toner.

0 Com a tampa dianteira ainda aberta,
prima Eliminar.

AV oo ik |

@ Para confirmar que estéa a instalar um
novo tambor, prima 1.

0 Quando o LCD apresentar Aceite,
feche a tampa dianteira do
equipamento.



Limpar e verificar o
equipamento

Limpe regularmente o exterior e o interior do
equipamento com um pano seco que nao
largue pélos. Quando substituir o cartucho de
toner ou a unidade do tambor, certifique-se
de que limpa o interior do aparelho. Se as
paginas impressas estiverem manchadas
com toner, limpe o interior do equipamento
com um pano seco que nao largue pélos.

i ADVERTENCIA
VANJLN

« NAO atire para uma fogueira um
cartucho de toner ou um conjunto da
unidade do tambor e do cartucho de
toner. Pode ocorrer uma explosao e
provocar ferimentos.

+ NAO utilize quaisquer substancias
inflamaveis, nem qualquer tipo de spray
ou liquido/solvente orgénico que
contenha alcool ou amoniaco para
limpar o interior ou o exterior do
equipamento. Se o fizer, pode causar
um incéndio ou choque eléctrico. Em
vez disso, utilize apenas um pano seco
e que nao largue pélos.

(>»>» Guia de Seguranga de Produto:
Precaucgbes gerais)

Manutencgao de rotina

@ Importante
Utilize detergentes neutros. A limpeza
com liquidos volateis, como diluente ou
benzina, danifica a superficie do
aparelho.

Limpar o exterior do aparelho

0 Desligue o aparelho.

9 Desligue primeiro o fio da linha
telefénica, desligue todos os cabos de
interface do equipamento e, em
seguida, desligue o cabo de
alimentagéo da tomada eléctrica.

9 Limpe o exterior do equipamento com
um pano seco que nao largue pélos,
para remover o po.
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Abra totalmente a gaveta do papel do
aparelho.

15
16/
7

18/

o

®
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Retire tudo o que estiver encravado no
interior na gaveta do papel.

Se houver papel na gaveta do papel,
retire-o.

Limpe o interior e o exterior da gaveta
do papel com um pano seco que nao
largue pélos, para remover o po.

Volte a colocar o papel e encaixe a
gaveta do papel com firmeza no
equipamento.

Primeiro, ligue o cabo de alimentag&o
do equipamento a tomada eléctrica,
ligue todos os cabos e, em seguida,
ligue o fio da linha telefénica.

Ligue o aparelho.

Limpar o vidro do
digitalizador

0 Desligue o aparelho.

e Desligue primeiro o fio da linha

telefénica, desligue todos os cabos e,
em seguida, desligue o cabo de
alimentagéo da tomada eléctrica.

0 (MFC-8520DN) Abra o suporte de

documentos ADF (1) e, em seguida,
abra a tampa ADF (2).

Limpe a barra branca (3) e a faixa do
vidro do digitalizador (4) que esta por
baixo, com um pano suave, que néo
largue pélos, humedecido com agua.
Feche a tampa ADF (2) e dobre o
suporte de documentos ADF (1).

W




0 Levante a tampa dos documentos (1).
Limpe a superficie branca de
plastico (2) e o vidro do digitalizador (3)
que esta por baixo, com um pano suave,
que nao largue pélos, humedecido com
agua.

@ Na unidade ADF, limpe a barra
branca (1) e a faixa do vidro do
digitalizador (2) que esta por baixo, com
um pano suave, que nao largue pélos,
humedecido com agua.

Manutencgao de rotina

Nota

Depois de limpar o vidro do digitalizador e
a respectiva tira com um pano suave, que
nao largue pélos, humedecido com agua,
passe a ponta do dedo sobre o vidro para
tentar detectar alguma sujidade. Se
encontrar po6 ou sujidade, limpe
novamente o vidro, dando especial
atengao a essa area. Pode ter que repetir
0 processo de limpeza trés ou quatro
vezes. Para testar, tire uma copia depois
de cada limpeza.

Feche a tampa dos documentos.

(6]

0 Primeiro, ligue o cabo de alimentag&o
do equipamento a tomada eléctrica,
ligue todos os cabos e, em seguida,
ligue o fio da linha telefénica.

@ Ligue o aparelho.
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Limpar o fio de corona 1 ADVERTENCIA

Se tiver problemas de qualidade de .
impressao, limpe o fio de corona da seguinte & SUPERFICIE QUENTE

forma: Quando acaba de utilizar o aparelho,

algumas das pecas internas estéo
extremamente quentes. Aguarde que o
aparelho arrefeca antes de tocar nas
respectivas pegas internas.

0 Deixe o equipamento ligado durante 10
minutos para que a ventoinha interna
arrefega as pecas internas do
equipamento que estdo muito quentes.

9 Prima o bot&o de desbloqueio da tampa
dianteira e abra a tampa dianteira.

Oy

.U 1R
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6 Retire o conjunto da unidade do tambor
e do cartucho de toner.
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Manutencgao de rotina

0 Limpe o fio de corona no interior da
unidade do tambor, deslizando
suavemente a lingueta verde da
esquerda para a direita e vice-versa,
varias vezes.

@ Importante
* Recomendamos que coloque o conjunto
da unidade do tambor e do cartucho de
toner sobre uma folha de papel
descartavel ou um pano, para o caso de
ocorrer algum derrame ou salpico
acidental de toner.

* Manuseie o conjunto da unidade do
tambor e do cartucho de toner com
cuidado. Se o toner se espalhar nas suas
mMAaos ou na sua roupa, limpe ou lave
imediatamente com agua fria.

» Para evitar danos no aparelho
provocados por electricidade estatica,
NAO toque nos eléctrodos apresentados
na figura.

Nota

Certifique-se de que coloca a lingueta
novamente na posigao original () (1). Se
néo o fizer, as paginas impressas podem
ficar com uma risca vertical.

@ Volte a instalar o conjunto da unidade
do tambor e do cartucho de toner no
equipamento.

@ Feche a tampa dianteira do aparelho.
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Limpar a unidade do tambor @ Retire o conjunto da unidade do tambor
e do cartucho de toner.

Se as impressbes apresentarem pontos a
intervalos de 94 mm, siga os passos abaixo
para resolver o problema.

0 Certifique-se de que o aparelho esta no
modo Pronto. Prima Menu, 6, 6 e Iniciar
para imprimir a folha de verificagdo dos
pontos do tambor.

| Lmgr1ml o I
P

9 Deixe o equipamento ligado durante 10

minutos para que a ventoinha interna A ADVERTENC'A

arrefeca as pecas internas do
equipamento que estdo muito quentes.

/\\ SUPERFICIE QUENTE

Quando acaba de utilizar o aparelho,
algumas das pecas internas estéo
extremamente quentes. Aguarde que o
aparelho arrefeca antes de tocar nas
respectivas pegas internas.

Desligue o aparelho.

Prima o botao de desbloqueio da tampa
dianteira e abra a tampa dianteira.
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Manutencgao de rotina

@ Empurre para baixo o manipulo de
bloqueio verde e retire o cartucho de
toner da unidade do tambor.

@ Importante
* Recomendamos que coloque o conjunto
da unidade do tambor e do cartucho de
toner sobre uma folha de papel
descartavel ou um pano, para o caso de
ocorrer algum derrame ou salpico
acidental de toner.

* Manuseie o conjunto da unidade do
tambor e do cartucho de toner com
cuidado. Se o toner se espalhar nas suas
mMAaos ou na sua roupa, limpe ou lave
imediatamente com agua fria.

» Para evitar danos no aparelho
provocados por electricidade estatica,
NAO toque nos eléctrodos apresentados
na figura.

o Ligue a unidade do tambor conforme
indicado na ilustragdo. Certifique-se de
que a engrenagem da unidade do
tambor (1) se encontra do lado
esquerdo.
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@ Utilize os marcadores numerados junto
ao rolo do tambor para descobrir a
marca. Por exemplo, um ponto na
coluna 2 da folha de verificagao significa
que existe uma marca na regiao “2” do
tambor.
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@ Rode a engrenagem da unidade do
tambor na sua direcgdo com a mao
enquanto verifica a superficie da area
suspeita.

@ Quando encontrar a marca no tambor
que corresponde a folha de verificagao
dos pontos do tambor, limpe a
superficie do tambor com cuidado,
utilizando um cotonete seco, até a
marca desaparecer da superficie.

@ Importante
NAO limpe a superficie do tambor
fotossensivel com um objecto afiado ou
com qualquer liquido.

m Volte a unidade do tambor ao contrario.



@ Volte a colocar o cartucho de toner na
unidade do tambor e pressione até o
ouvir engatar. Se introduzir o cartucho
correctamente, o manipulo de bloqueio
verde da unidade do tambor levanta-se
automaticamente.

Nota

Certifique-se de que coloca o cartucho de
toner correctamente; caso contrario,
podera separar-se da unidade do tambor.

Manutencgao de rotina

@ Volte a instalar o conjunto da unidade
do tambor e do cartucho de toner no
equipamento.

@ Feche a tampa dianteira do aparelho.

@ Ligue o equipamento e experimente
fazer um teste de impressao.

91



Limpar os rolos de recolha de
papel

Uma limpeza periédica do rolo de recolha de
papel pode evitar encravamentos de papel
ao garantir a correcta alimentacao do papel.

Se tiver problemas com a alimentagao do
papel, limpe os rolos de recolha de papel da
seguinte forma:

0 Desligue o aparelho.

e Desligue primeiro o fio da linha
telefénica, desligue todos os cabos de
interface do equipamento e, em
seguida, desligue o cabo de
alimentagéo da tomada eléctrica.

0 Abra totalmente a gaveta do papel do
aparelho.
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0 Molhe em agua tépida um pano que nao
largue pélo, tor¢ca-o bem e limpe a
almofada separadora (1) da gaveta do
papel para remover o po.

@ Limpe os dois rolos de recolha (1) no
interior do aparelho para remover o pé.

o v

@ Volte a colocar a gaveta do papel no
aparelho.



0 Primeiro, ligue o cabo de alimentag&o
do equipamento a tomada eléctrica,
ligue todos os cabos e, em seguida,
ligue o fio da linha telefénica.

@ Ligue o aparelho.

Manutencgao de rotina
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Resolucao de problemas

Se Ihe parecer que o equipamento tem algum problema, comece por verificar cada um dos itens
em baixo e siga as sugestdes para resolugédo de problemas.

Pode corrigir a maior parte dos problemas por si mesmo. Se precisar de ajuda, o Brother
Solutions Center providencia as uUltimas FAQs e sugestdes de resolugao de problemas.

Visite-nos em http://solutions.brother.com/.

Identificar o seu problema

Comece por verificar o seguinte:

B O cabo de alimentagéo do equipamento esta ligado correctamente e o interruptor de energia
do equipamento esta ligado. Se o equipamento nao ligar apés a ligagdo do cabo de
alimentagéo, consulte Outras dificuldades »» pagina 128.

M Todas as pecas de protecgao foram removidas.
B O papel esta colocado correctamente na gaveta do papel.

B Os cabos de interface estéo ligados com firmeza no equipamento e no computador ou a
ligagdo sem fios esta bem configurada tanto no equipamento como no computador.

B Mensagens no LCD

(Consulte Mensagens de erro e de manutengéo »» pagina 96.)

Se as verificagbes acima néo Ihe tiverem permitido resolver o problema, identifique o problema e
avance para a pagina sugerida em baixo.

Problemas de manuseamento do papel e de impresséo:

B Problemas de impressdo »» pagina 118

B Problemas no manuseamento do papel »» pagina 119
B /mpressédo de faxes recebidos »» pagina 120

Problemas de telefone e fax:

B Linha telefénica ou ligagbes »» pagina 121
B Gerir chamadas recebidas »» pagina 124
B Receber faxes »» pagina 122

B Envio de faxes »» pagina 123

Problemas de copia:
B Dificuldades ao copiar »» pagina 125
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Problemas de digitalizacéo:
B Problemas de digitalizagdo »>» pagina 125

Problemas de software e rede:
B Problemas com o software »» pagina 126
B Problemas de rede »» pagina 126

Resolugéao de problemas
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Mensagens de erro e de manutencgao

Tal como com qualquer equipamento de escritério sofisticado, podem ocorrer erros e pode ser
necessario substituir consumiveis. Se tal ocorrer, o aparelho identifica o erro ou o trabalho de

manutencgdo necessario e apresenta a mensagem correspondente. As mensagens de erro e de
manutencdo mais comuns s&o descritas a seguir.

Pode corrigir a maioria dos erros e efectuar as opera¢des de manutengao por si mesmo. Se
precisar de ajuda, o Brother Solutions Center providencia as ultimas FAQs e sugestdes de
resolucdo de problemas:

Visite-nos em http://solutions.brother.com/.

Mensagem de erro

Causa

Solugao

Acesso Negado

A fungdo que pretende utilizar
é limitada pelo Secure
Function Lock 2.0.

Contacte o administrador para verificar as
configuragdes do Secure Function Lock.

unidade de memoria USB
Flash que n&o é suportado(a)
ou que esta encriptado(a) foi
ligado(a) a interface directa
USB.

Aliment. manual A op¢édo Manual foi Coloque papel na bandeja MF. Se o
seleccionada para a origem do | equipamento estiver no modo de pausa, prima
papel quando nao havia papel | Iniciar.
na bandeja MF. (Consulte Colocar papel na gaveta

multifungbes (bandeja MF) »» pagina 13.)

Arrefecendo A temperatura da unidade do | Certifique-se de que ouve a ventoinha a girar
tambor ou do cartucho de toner | no aparelho e que a saida de descarga n&o

aguarde . . .
esta demasiado elevada. O esta bloqueada.
aparelho interrompe o trabalho . . .

Se a ventoinha estiver a girar, remova
actual e entra em modo de . . . .
. quaisquer obstaculos que estejam a volta da
arrefecimento. Durante o . : .
. saida de descarga e, em seguida, deixe o
modo de arrefecimento, ouve- . o "
. aparelho ligado, mas néo o utilize durante
se a ventoinha de alquns minutos
arrefecimento enquanto o LCD 9 ’
indica Arrefecendo e Se a ventoinha néo girar, desligue o aparelho
aguarde. da alimentagéo eléctrica durante alguns
minutos e depois ligue-o novamente.

Desligado A chamada foi interrompida Tente enviar ou receber de novo a mensagem.
pelo interlocutor ou pelo
aparelho de fax do mesmo.

Disp. incorrecto | Um dispositivo USB ou uma Desligue o dispositivo da interface directa

USB.

(Consulte as especificacbes relativas a
Unidades de Memoria USB Flash em Imprimir
dados a partir de uma unidade de memoaria
Flash USB ou de uma cdmara digital que
suporte o armazenamento em massa

»>» pagina 56.)
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Resolugéao de problemas

Mensagem de erro

Causa

Solugao

Disp. incorrecto

Remova o
Dispositivo.
Desligue e volte
a ligar a
impressora.

Um dispositivo USB defeituoso
ou um dispositivo USB de
elevado consumo de energia
foi ligado a interface directa
USB.

Desligue o dispositivo da interface directa
USB. Desligue o equipamento e volte a liga-lo.

Disp. Protegido

A patilha de protecgédo da
unidade de memodria flash USB
esta na posigao de bloqueio.

Desbloqueie a patilha de protec¢ao da unidade
de memodria flash USB.

Duplex Desabil.

A tampa do aparelho nZo esta
completamente fechada.

Feche a tampa traseira do aparelho.

Encr. interno Esta papel encravado no Consulte Papel encravado no interior do
interior do aparelho. aparelho »>» pagina 112.
O cartucho de toner esta Coloque o cartucho de toner na unidade do
instalado no equipamento sem | tambor e, em seguida, volte a instalar o
a unidade do tambor. conjunto da unidade do tambor e do cartucho
de toner no equipamento.
Encrav. duplex O papel esta encravado na Consulte Ha papel encravado na gaveta

gaveta duplex ou na unidade
de fusao.

duplex »>» pagina 116.

Encrav.gaveta MF

Esta papel encravado na
gaveta MF do aparelho.

Consulte O papel esta encravado na gaveta
MF »>» pagina 106.

Encravam. atréas

Esta papel encravado na parte
posterior do aparelho.

Consulte Papel encravado na parte posterior
do aparelho »» péagina 108.

Erro Acesso

O dispositivo foi retirado da
interface directa USB durante
o processamento de dados.

Prima Parar. Volte a inserir o dispositivo e
tente imprimir com a fungéo Impresséao
Directa.

Erro acesso reg.

O equipamento ndo conseguiu
aceder ao ficheiro de registo
de impressao no servidor.

Contacte o administrador para verificar as
configuragdes de Guardar Registo de
Impressao para Rede.

Para informagdes detalhadas »>» Manual do
Utilizador de Rede: Guardar registo de
impresséo na rede

Erro de tamanho

O papel existente na gaveta
nao tem o tamanho correcto.

Coloque papel do tamanho correcto na gaveta
e configure o “Tamanho do Papel”’ (Menu, 1, 2,
2).

(Consulte Tamanho do Papel »» pagina 18.)
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Mensagem de erro

Causa

Solugao

Erro DIMM

B O DIMM néo esté instalado
correctamente.

B O DIMM esta avariado.

B O DIMM nao tem as
especificagcbes
necessarias.

B Desligue o aparelho e retire o DIMM.

(>»>» Manual Avangado do Utilizador:
Instalar memoria adicional)

B Confirme se o DIMM tem as especificagdes
necessarias.

(>»>» Manual Avangado do Utilizador: Placa
de memoéria)

B Reinstale o DIMM correctamente. Aguarde
alguns segundos e volte a ligar o aparelho.

B Se esta mensagem de erro voltar a
aparecer, substitua o DIMM por um novo.

(>»>» Manual Avangado do Utilizador:
Instalar memoria adicional)

Erro do cartucho
Volte a colocar o
cartucho de
toner.

O cartucho do toner ndo esta
instalado correctamente.

Retire o conjunto da unidade do tambor e do
cartucho de toner, desencaixe o cartucho de
toner e volte a coloca-lo na unidade do tambor.
Volte a instalar o conjunto da unidade do
tambor e do cartucho de toner no
equipamento.

Erro do tambor

O fio de corona da unidade do

tambor necessita de ser limpo.

Limpe o fio de corona da unidade do tambor.

(Consulte Limpar o fio de corona
»>» pagina 86.)

O cartucho de toner esta
instalado no equipamento sem
a unidade do tambor.

Coloque o cartucho de toner na unidade do
tambor e, em seguida, volte a instalar o
conjunto da unidade do tambor e do cartucho
de toner no equipamento.

Erro no fusor

A temperatura da unidade de
fusdo ndo aumenta para um
valor especificado no periodo
de tempo definido.

A unidade de fusao esta
demasiado quente.

Desligue o interruptor de energia, aguarde
alguns segundos e volte a liga-lo. Deixe o
equipamento inactivo mas ligado durante 15
minutos.

Erro tamanho DX

O tamanho do papel definido
no controlador daimpressora e
no menu do painel de controlo
nao esta disponivel para a
impressao duplex automatica.

Prima Parar. Seleccione um tamanho de papel
que seja suportado pela gaveta frente e verso.

O tamanho do papel que pode utilizar para a
impressao duplex automatica é A4.
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Mensagem de erro

Causa

Solugao

Erro tamanho DX

O papel que esta na gaveta
nao tem o tamanho correcto e
nao é utilizavel na impressao
duplex automatica.

Coloque papel do tamanho correcto na gaveta
e configure o “Tamanho do Papel”’ (Menu, 1, 2,
2).

O tamanho do papel que pode utilizar para a
impressao duplex automatica é A4.

ErroComunic A qualidade deficiente da linha | Tente enviar o fax novamente ou experimente
telefonica causou um erro de | ligar o aparelho a outra linha telefénica. Se o
comunicacgao. problema persistir, contacte a companhia

telefénica e solicite a verificagdo da linha.

ErroTamanho N&o pode utilizar o tamanho do | Seleccione um tamanho de papel que seja

papel definido no controlador
da impressora nesta gaveta.

suportado pela gaveta indicada no LCD.

(Consulte Tamanho do Papel »» pagina 18.)

Ficheiros demais

Ha demasiados ficheiros
guardados na unidade de
memoria flash USB.

Reduza o numero de ficheiros guardados na
unidade de memoria flash USB.

Impos. Digit. XX | Ocorreu um problema B Desligue o interruptor de energia e volte a
mecénico no aparelho. liga-lo.
(Consulte Transferir faxes ou o relatério do
Histoérico de Faxes »» pagina 103.)
B Se o problema persistir, contacte a
assisténcia técnica ao cliente da Brother.
O documento é demasiado Prima Parar. Utilize o tamanho do papel
comprido para a digitalizagdo | adequado para a digitalizagcéo frente e verso.
frente & verso. (Consulte Suportes de impresséo
»>» pagina 172.)
Impos. Impr. XX Ocorreu um problema Proceda de uma das seguintes formas:

mecanico no aparelho.

B Desligue o interruptor de energia, aguarde
alguns minutos e volte a liga-lo.

(Consulte Transferir faxes ou o relatério do
Histoérico de Faxes »» pagina 103.)

B Se o problema persistir, contacte a
assisténcia técnica ao cliente da Brother.

Ligagdo falhou

Tentou efectuar um polling
num aparelho de fax que nao
esta no modo Aguardar Poll.

Verifique a configuragcéo de polling do outro
aparelho de fax.

Limite excedido

O numero de paginas que esta
autorizado a imprimir foi
excedido. O trabalho de
impressao sera cancelado.

Contacte o administrador para verificar as
configuragdes do Secure Function Lock.
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Mensagem de erro

Causa

Solugao

Meméria Cheia

A memoria do aparelho esta
cheia.

Operacgao de envio de fax ou de copia em
curso

Proceda de uma das seguintes formas:

B Prima Iniciar para enviar ou copiar as
paginas digitalizadas.

B Prima Parar, aguarde até que as outras
operagdes em curso terminem e, em
seguida, tente de novo.

B Elimine os faxes da memoria.

Imprima os faxes guardados na meméria
para repd-la nos 100%. Em seguida,
desactive a Memorizagao de faxes para
evitar guardar mais faxes na memoria.

(>»>» Manual Avangado do Utilizador:
Imprimir um fax a partir da memoria e
Memorizagéo de faxes)

B Adicione memaria opcional.

(>»>» Manual Avangado do Utilizador: Placa
de memoéria)

Operagao de impressao em curso
Proceda de uma das seguintes formas:
B Reduza a resolugao de impressao.

(>»>» Manual do Utilizador de Software:

Impresséo (para Windows®) ou Impresséao
e Faxes (para Macintosh))

B Elimine os faxes da memoria.

(Consulte a explicagdo acima
apresentada.)

Membéria cheia
Meméria p/ Dados
impressao
seguranc¢a cheia.

A memoria do aparelho esta
cheia.

Prima Parar para eliminar os dados de
impressdo segura guardados anteriormente.

»>» Manual do Utilizador de Software: Tecla de
impressdo segura

Nao Disponivel

A fungéo solicitada ndo é
autorizada para todas as ID de
utilizador pelo Secure Function
Lock 2.0.

Contacte o administrador para verificar as
configuragdes do Secure Function Lock.

Papel encr. Gavl

Papel encr. Gav2

Esta papel encravado na
gaveta de papel do aparelho.

Consulte Ha papel encravado na gaveta do
papel 1 ou na gaveta 2 »>» pagina 107.

Paragem tambor

Esta na altura de substituir a
unidade do tambor.

Substitua a unidade do tambor.

(Consulte Substituir a unidade do tambor
»>» pagina 78.)
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Mensagem de erro

Causa

Solugao

Pouco Toner

Se 0 LCD indicar Pouco
Toner, ainda pode imprimir,
mas o equipamento esta a
indicar que o cartucho de toner
esta no fim da vida util.

Encomende ja um novo cartucho de toner para
poder ter um cartucho de toner de substituicdo
quando o LCD apresentar Substituir
toner.

Renome Ficheiro

Ja existe um ficheiro na
unidade de memoria flash USB
com 0 mesmo nome que o
ficheiro que esta a tentar
guardar.

Altere o nome do ficheiro da unidade de
memoria flash USB ou do ficheiro que esta a
tentar guardar.

S/respost./ocup.

O numero marcado nao atende
ou esta ocupado.

Verifique o nimero e tente de novo.

Sem gaveta

A gaveta de papel padrao ndo
esta instalada ou ndo esta
instalada correctamente.

Volte a instalar a gaveta de papel padréo.

Sem Papel

O equipamento nado tem papel
na gaveta especificada, ou em
nenhuma gaveta, ou o papel
néo foi correctamente
colocado na gaveta do papel.

Proceda de uma das seguintes formas:

B Volte a colocar papel na gaveta do papel
indicada no LCD. Certifique-se de que as
guias de papel estdo ajustadas para o
tamanho correcto.

B Retire o papel e coloque-o novamente.
Certifique-se de que as guias de papel
estdo ajustadas para o tamanho correcto.

Sem suporte HUB

Um dispositivo concentrador
de USB foi ligado a interface
directa USB.

Desligue o dispositivo concentrador de USB da
interface directa USB.

Sem toner

O cartucho de toner ou o
conjunto da unidade do tambor
e do cartucho de toner néo
esta instalado correctamente.

Retire o conjunto da unidade do tambor e do
cartucho de toner, retire o cartucho de toner da
unidade do tambor e volte a instalar cartucho
de toner na unidade do tambor. Volte a instalar
o conjunto da unidade do tambor e do cartucho
de toner no equipamento. Se o problema
persistir, substitua o cartucho de toner.

(Consulte Substituir o cartucho de toner
»>» pagina 70.)

Substituir pecgas
Kit Al.Pap. 1
Kit Al.Pap. 2

Kit Al.Pap. MP

Esta na altura de substituir o kit
de alimentagao de papel.

Contacte a assisténcia técnica ao cliente da
Brother ou um Centro de Assisténcia
Autorizado Brother para substituir o kit de
alimentagao de papel.

Substituir pecas

Tambor

Esta na altura de substituir a
unidade do tambor.

Substitua a unidade do tambor.

(Consulte Substituir a unidade do tambor
»>» pagina 78.)

O contador da unidade do
tambor nao foi reiniciado
quando instalou um tambor
novo.

Reponha o contador da unidade do tambor.

(Consulte Substituir a unidade do tambor
»>» pagina 78.)

101



Mensagem de erro

Causa

Solugao

Substituir pecas

Unidade Fusivel

Esta na altura de substituir a
unidade de fuséo.

Contacte a assisténcia técnica ao cliente da
Brother ou um Centro de Assisténcia
Autorizado Brother para substituir a unidade de
fusao.

Substituir pecgas

Unidade Laser

Esta na altura de substituir a
unidade laser.

Contacte a assisténcia técnica ao cliente da
Brother ou um Centro de Assisténcia
Autorizado Brother para substituir a unidade
laser.

Substituir toner

A vida util do cartucho de toner
chegou ao fim. O equipamento
vai parar todas as operagoes
de impressao.

Enquanto a memédria estiver
disponivel, os faxes sédo
guardados nela.

Substitua o cartucho de toner.

(Consulte Substituir o cartucho de toner
»>» pagina 70.)

Tampa Aberta

A tampa dianteira ndo esta
completamente fechada.

Feche a tampa dianteira do aparelho.

Tampa aberta

A tampa ADF nao esta
completamente fechada.

Feche a tampa ADF do aparelho.

Tampa aberta

A tampa da unidade de fuséo
nao esta completamente
fechada ou houve um
encravamento de papel na
parte posterior do aparelho
quando o ligou.

B Feche a tampa da unidade de fusdo do
aparelho.

B Certifique-se de que nao ha papel
encravado por tras da tampa da unidade de
fusao, na parte posterior do equipamento,
feche a tampa da unidade de fusdo e prima
Iniciar.

(Consulte Papel encravado na parte
posterior do aparelho »» pagina 108.)

Tampa aberta.

O ADF esta aberto aquando da
colocagédo de um documento.

Feche a tampa do ADF do aparelho e, em
seguida, prima Parar.

Verif Tamho Ppel

O equipamento ndo conseguiu
encontrar papel do mesmo
tamanho em nenhuma outra
gaveta quando faltou papel na
gaveta em uso durante uma
operacao de coépia.

Coloque papel na gaveta do papel indicada no
LCD.

Verifique Docum.

O documento néo foi colocado
correctamente no alimentador
ou o documento digitalizado a
partir do ADF é demasiado
longo.

Consulte O documento esta encravado na
parte superior da unidade ADF »» pagina 104
ou Utilizar o alimentador automatico de
documentos (ADF) »» pagina 26.
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Transferir faxes ou o relatorio
do Histoérico de Faxes

Se o LCD apresentar:
B Tmpos. Impr. XX
B Tmpos. Digit. XX

Recomendamos que transfira os faxes para
outro aparelho de fax ou para o computador.
(Consulte Transferir faxes para outro
aparelho de fax »>» pagina 103 ou Transferir
faxes para o computador »>» pagina 103.)

E igualmente possivel transferir o relatério do
Histdrico de Faxes para ver se existem faxes
que seja necessario transferir. (Consulte
Transferir o relatério do Histérico de Fax para
outro aparelho de fax »» pagina 104.)

Nota

Se houver uma mensagem de erro no
LCD do aparelho, apos a transferéncia
dos faxes, desligue o aparelho da fonte de
alimentacao durante alguns minutos e
depois ligue-o novamente.

Transferir faxes para outro aparelho
de fax

Se nao tiver configurado a ID do aparelho,
nao pode aceder ao modo de transferéncia
de fax. (»>» Guia de Instalagao Rapida:
Introduzir informagéo pessoal (ID do
Aparelho))

o Prima Menu, 9, 0, 1.

9 Proceda de uma das seguintes formas:

B Se 0 LCD indicar Nenhum dado,
nao ha faxes na memodria do
aparelho. Prima Parar.

B Introduza o niumero de fax para onde
os faxes serdo reenviados.

9 Prima Iniciar.

Resolugéao de problemas

Transferir faxes para o computador

E possivel transferir os faxes da meméria do
aparelho para o computador.

0 Certifique-se de que instalou o
MFL-Pro Suite e, em seguida, active a
Recepgao PC-FAX no computador.
(>»>» Manual do Utilizador de Software:
Recepg¢ao PC-FAX)

No menu Iniciar do Windows®,
seleccione Todos os programas,
Brother, MFC-XXXX,

Recepcgdo PC-FAX e seleccione
Receber. (XXXX é o nome do seu
modelo.)

9 Certifique-se de que configurou
Recep. Pc fax no aparelho.
(Consulte Recepgdo PC-FAX (apenas
para Windows®) »>» pagina 36.)

Se houver faxes na memaria do
equipamento quando configurar a
Recepgédo PC-Fax, o LCD pergunta se
pretende transferir os faxes para o
computador.

9 Proceda de uma das seguintes formas:

B Para transferir todos os faxes para o
computador, prima 1. Ser-lhe-a
perguntado se pretende realizaruma
impressao de seguranga.

B Para sair e deixar os faxes na
memoria, prima 2.

e Prima Parar.
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Transferir o relatério do Histérico de
Fax para outro aparelho de fax

Se nao tiver configurado a ID do aparelho,
nao pode aceder ao modo de transferéncia
de fax. (> Guia de Instalacdo Rapida:
Introduzir informagéo pessoal (ID do
Aparelho))

0 Prima Menu, 9, 0, 2.

9 Introduza o nimero de fax para onde o
relatério do Histérico de Faxes sera
reenviado.

@ Prima Iniciar.

104

Encravamento de
documentos

O documento esta encravado
na parte superior da unidade
ADF

0 Retire do ADF todo o papel que nao
esteja encravado.

9 Abra a tampa ADF.

0 Puxe o documento encravado para fora
pelo lado esquerdo.

Se o documento se rasgar, certifique-se
de que remove todos os pequenos
pedacos de papel para evitar futuros
encravamentos.

0 Feche a tampa ADF.

@ Prima Parar.



O documento esta encravado
debaixo da tampa dos
documentos

0 Retire do ADF todo o papel que nao
esteja encravado.

e Levante a tampa dos documentos.

0 Puxe o documento encravado para fora
pelo lado direito.

1

Se o documento se rasgar, certifique-se
de que remove todos os pequenos
pedacos de papel para evitar futuros
encravamentos.

0 Feche a tampa dos documentos.

@ Prima Parar.

Resolugéao de problemas

Remover documentos

pequenos encravados no
ADF

0 Levante a tampa dos documentos.

e Insira um pedaco de papel hirto, como
cartdo, no ADF para conseguir
empurrar alguns restos pequenos de

papel.

0 Feche a tampa dos documentos.

0 Prima Parar.
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O documento esta encravado
na gaveta de saida

0 Retire do ADF todo o papel que nao
esteja encravado.

@ Puxe o documento encravado para fora
pelo lado direito.

@ Prima Parar.
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Encravamentos de
papel

Retire sempre todo o papel da gaveta do
papel e endireite a pilha quando adicionar
papel novo. Isto ajuda a evitar a alimentagao
de varias folhas de papel em simultaneo
através do equipamento e evita
encravamentos de papel.

O papel esta encravado na
gaveta MF

Se o LCD indicar Encrav.gaveta MF, siga
estes passos:

0 Retire o papel da gaveta MF.

e Retire o papel encravado do interior e &
volta da gaveta MF.

0 Folheie a resma de papel e volte a
coloca-la na gaveta MF.



Resolugéao de problemas

0 Quando colocar papel na gaveta MF, Ha pape| encravado na gaveta
certifique-se de que este se encontra

abaixo das guias de altura maxima do
papel (1) em ambos os lados da gaveta.

do papel 1 ou na gaveta 2

Se 0 LCD indicar papel encr. Gavl ou
Papel encr. Gav, siga estes passos:

0 Abra totalmente a gaveta do papel do
aparelho.
Para papel encr. Gavl:
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@ Com as duas m3os, retire lentamente o
papel encravado.

Nota

Se puxar o papel encravado para baixo, é
mais facil remové-lo.

0 Certifique-se de que o papel se
encontra abaixo da marca de limite
maximo de papel (¥ ¥ ¥) na gaveta do
papel. Enquanto prime o manipulo de
desbloqueio verde da guia de papel,
deslize as guias de papel até se
ajustarem ao tamanho do papel.
Verifique se as guias estdo bem
encaixadas nas ranhuras.

0 Feche bem a gaveta do papel no
aparelho.
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Papel encravado na parte
posterior do aparelho

Se o LCD indicar Encravam. atras,
ocorreu um encravamento de papel atras da
tampa traseira. Siga estes passos:

0 Deixe o equipamento ligado durante 10
minutos para que a ventoinha interna
arrefecga as pecas internas do
equipamento que estdao muito quentes.

e Prima o bot&o de desbloqueio da tampa
dianteira e abra a tampa dianteira.




6 Retire lentamente o conjunto da
unidade do tambor e do cartucho de
toner. Se retirar o conjunto da unidade
do tambor e do cartucho de toner, o
papel encravado podera ser puxado
para fora ou talvez fique libertado para
poder ser puxado para fora através do
interior do equipamento.

Resolugéao de problemas

' ADVERTENCIA

/\\ SUPERFICIE QUENTE

Quando acaba de utilizar o aparelho,
algumas das pecas internas estao
extremamente quentes. Aguarde que o
aparelho arrefeca antes de tocar nas
respectivas pegas internas.

y

[
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@ 'mportante @ Abra a tampa traseira.

* Recomendamos que coloque o conjunto
da unidade do tambor e do cartucho de
toner sobre uma folha de papel
descartavel ou um pano, para o caso de
ocorrer algum derrame ou salpico
acidental de toner.

* Manuseie o conjunto da unidade do
tambor e do cartucho de toner com
cuidado. Se o toner se espalhar nas suas
mMAaos ou ha sua roupa, limpe ou lave
imediatamente com agua fria.

» Para evitar danos no aparelho
provocados por electricidade estatica,

NAO toque nos eléctrodos apresentados =
na figura. ! ADVERTENCIA

/I\ SUPERFICIE QUENTE

Quando acaba de utilizar o aparelho,
algumas das pecas internas estéo
extremamente quentes. Aguarde que o
aparelho arrefeca antes de tocar nas
respectivas pegas internas.

; d (3]s}
= 1]

1T T

110



Resolugéao de problemas

@ Empurre as linguetas verdes a o Feche a tampa da unidade de fuséo (1).
esquerda e a direita na sua direcgao e
abra a tampa do fusivel (1).

@ Feche a tampa traseira.

@ Volte a instalar o conjunto da unidade
do tambor e do cartucho de toner no
equipamento.

@ Com as duas méos, retire
cuidadosamente o papel encravado da
unidade de fuséo.

@ Feche a tampa dianteira do aparelho.
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Papel encravado no interior [4 Nota

do aparelho Se puxar o papel encravado para baixo, &
mais facil remové-lo.

Se o LCD indicar Encr. interno, siga

estes passos: 0 Prima o bot&o de desbloqueio da tampa
dianteira e abra a tampa dianteira.

0 Deixe o equipamento ligado durante 10
minutos para que a ventoinha interna
arrefega as pecas internas do
equipamento que estdo muito quentes.

e Abra totalmente a gaveta do papel do
aparelho.

0 Com as duas m3os, retire lentamente o
papel encravado.
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Resolugéao de problemas

Retire lentamente o conjunto da A

@ unidade do tambor e do cartucho de ! ADVERTENCIA
toner. Se retirar o conjunto da unidade
do tambor e do cartucho de toner, o & SUPERFICIE QUENTE
papel encravado podera ser puxado
para fora ou talvez fique libertado para
poder ser puxado para fora através do
interior do equipamento.

Quando acaba de utilizar o aparelho,
algumas das pecas internas estao
extremamente quentes. Aguarde que o
aparelho arrefeca antes de tocar nas
respectivas pegas internas.

y

[
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@ Empurre para baixo o manipulo de
blogueio verde e retire o cartucho de
toner da unidade do tambor. Retire o
papel encravado se existir algum no
interior da unidade do tambor.

@ Importante
* Recomendamos que coloque o conjunto
da unidade do tambor e do cartucho de
toner sobre uma folha de papel
descartavel ou um pano, para o caso de
ocorrer algum derrame ou salpico
acidental de toner.

* Manuseie o conjunto da unidade do
tambor e do cartucho de toner com
cuidado. Se o toner se espalhar nas suas
mMAaos ou ha sua roupa, limpe ou lave
imediatamente com agua fria.

» Para evitar danos no aparelho
provocados por electricidade estatica,
NAO toque nos eléctrodos apresentados
na figura.
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Resolugéao de problemas

o Volte a colocar o cartucho de toner na @ Volte a instalar o conjunto da unidade
unidade do tambor e pressione até o do tambor e do cartucho de toner no
ouvir engatar. Se introduziu o cartucho equipamento.

correctamente, o manipulo de bloqueio
verde da unidade do tambor levanta-se
automaticamente.

@ Feche a tampa dianteira do aparelho.

@ Feche bem a gaveta do papel no
aparelho.

ﬂ// Nota

Se desligar o equipamento enquanto
aparecer Encr. interno, O
equipamento imprime dados incompletos
do computador. Antes de ligar o aparelho,
apague o trabalho de impressao em spool
do computador.

Nota

Certifique-se de que instala o cartucho de
toner correctamente; caso contrario,
podera separar-se da unidade do tambor.
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Ha papel encravado na gaveta
duplex

Se o0 LCD indicar Encrav. duplex, siga
estes passos:

0 Deixe o equipamento ligado durante 10
minutos para que a ventoinha interna
arrefega as pecas internas do
equipamento que estdo muito quentes.

@ Abra totalmente a gaveta do papel do
aparelho.
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' ADVERTENCIA

/\ SUPERFICIE QUENTE

Quando acaba de utilizar o aparelho,
algumas das pecas internas estéo
extremamente quentes. Aguarde que o
aparelho arrefeca antes de tocar nas
respectivas pegas internas.

a Com as duas méos, retire
cuidadosamente o papel encravado
pela parte de tras do equipamento.

@ Feche a tampa traseira.



Resolugéao de problemas

@ Abra totalmente a gaveta duplex para @ Certifique-se de que nao fica papel
fora do equipamento. encravado na parte inferior do
equipamento devido a electricidade
estatica.

@ Puxe o papel encravado para fora do (9 Volte a colocar a gaveta duplex no
equipamento ou para fora da gaveta equipamento.
lex.
duplex @ Feche bem a gaveta do papel no

aparelho.
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Se ocorrerem problemas com o aparelho

@ Importante
+ Para obter assisténcia técnica, tera de contactar os nossos servigos no pais onde comprou o
equipamento. As chamadas terdo de ser feitas dentro desse pais.

» Se lhe parecer que o aparelho tem algum problema, consulte a tabela abaixo e siga as
sugestdes para resolugao de problemas. Pode corrigir a maior parte dos problemas por si
mesmo.

» Se precisar de ajuda, o Brother Solutions Center providencia as ultimas FAQs e sugestdes de
resolucao de problemas.

Visite-nos em http://solutions.brother.com/.

Problemas de impressao

Problemas Sugestoes

O aparelho nao imprime. Verifique se foi instalado e seleccionado o controlador de impressora correcto.

Verifique se o LCD indica alguma mensagem de erro.

Consulte Mensagens de erro e de manutengdo »» pagina 96.

Verifique se o equipamento esta activo (online):
(Windows® 7 e Windows Server® 2008 R2)

Clique no botéo @ (Iniciar) e em Dispositivos e Impressoras. Clique com o
botéo direito do rato em Brother MFC-XXXX Printer e clique em

Visualizar impressao. Clique em Impressora na barra de menus. Certifique-se
de que a opgao Utilizar Impressora Offline ndo esta seleccionada.

(Windows Vista® e Windows Server® 2008)

Clique no botéo @ (Iniciar), Painel de controlo, Hardware e Som e em
Impressoras. Clique com o botéo direito do rato em Brother MFC-XXXX Printer.
Certifique-se de que a opgao Utilizar Impressora Offline ndo esta seleccionada.
(Windows® XP e Windows Server® 2003)

Clique no botéo Iniciar e seleccione Impressoras e faxes. Clique com o botao
direito do rato em Brother MFC-XXXX Printer. Certifique-se de que

Utilizar impressora offline nao esta seleccionado.

Contacte o administrador para verificar as configuragées do Secure Function
Lock.

O aparelho nao imprime ou Prima Parar.

interrompe a impresséo. . ) ~ -
P P O equipamento cancela o trabalho de impresséo e apaga-o da memaria do

aparelho. A impressao pode ficar incompleta.

Os cabegalhos ou rodapés séo Ha uma area nao imprimivel na parte superior e inferior da pagina. Ajuste as
visualizados no ecra, mas néo margens superior e inferior do documento para permitir a impressao nesta area.
aparecem quando o documento & 0 g e S .

irrplpresso q Consulte Areas néo digitalizaveis e ndo imprimiveis »» péagina 17.

O aparelho imprime Prima Parar para cancelar trabalhos de impresséao.

inesperadamente ou imprime

Verifique as configuragdes da aplicagdo para confirmar se esta configurada para
caracteres errados.

funcionar com o aparelho.
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Resolugéao de problemas

Problemas de impressao (Continuagiao)

Problemas

Sugestoes

O aparelho imprime as primeiras
paginas correctamente, mas
depois falta texto em algumas
paginas.

Verifique as configuragbes da aplicagdo para confirmar se esta configurada para
funcionar com o aparelho.

O computador néo reconhece o sinal de memodria intermédia de entrada do
aparelho cheia. Verifique se o cabo de interface esta correctamente ligado.

»>» Guia de Instalagao Rapida

O aparelho ndo imprime em ambos
os lados do papel, mesmo que a
configuragéo do controlador da
impressora seja Frente e Verso.

Verifique a definicdo do tamanho do papel no controlador da impressora. Tem de
seleccionar papel A4 (60 a 105 g/m)2.

O aparelho ndo muda para o modo
Impressao Directa quando uma
unidade de memdria flash USB é
ligada a interface directa USB.

Quando o equipamento esta no modo de Espera profunda, o equipamento nao
desperta quando uma unidade de memoria Flash USB é ligada a interface directa
USB. Prima Parar para despertar o equipamento.

Nao é possivel fazer a impresséo
“Disposigéo da Pagina”.

Verifique se a configuragdo de tamanho do papel na aplicagéo e no controlador
da impressora sao iguais.

A velocidade de impresséo esta
demasiado lenta.

Experimente alterar a configuragao do controlador da impressora. A resolugao
mais elevada requer mais processamento de dados e implica tempos de envio e
impressao maiores.

Verifique se a tampa traseira esta bem fechada e se a gaveta duplex esta bem
instalada.

Adicione meméria opcional.

»>» Manual Avangado do Utilizador: Instalar memoéria adicional

O aparelho ndo imprime a partir do
Adobe® lllustrator®.

Experimente reduzir a resolugao de impressao.

»>» Manual do Utilizador de Software: Impressdo (para Windows®)

»>» Manual do Utilizador de Software: Impressdo e Faxes (para Macintosh)

Qualidade de impresséao deficiente

Consulte Melhorar a qualidade de impressao »» pagina 130.

Problemas no manuseamento do papel

Problemas

Sugestoes

O aparelho nao alimenta o papel.

Se o LCD apresentar a mensagem de papel encravado e o problema persistir,
consulte Mensagens de erro e de manutengao »» pagina 96.

Se né&o houver papel, coloque uma nova resma de papel na gaveta do papel.

Se houver papel na gaveta do papel, certifique-se de que esta direito. Se o papel
estiver enrolado, endireite-o. Por vezes, € Util retirar o papel, virar a resma ao
contrario e voltar a coloca-la na gaveta do papel.

Reduza a quantidade de papel na gaveta do papel e tente de novo.

Certifique-se de que o modo de alimentagdo manual nio esta seleccionado no
controlador da impressora.

Limpe o rolo de recolha de papel.

Consulte Limpar os rolos de recolha de papel »» pagina 92.

O aparelho néo alimenta papel a
partir da gaveta MF.

Certifique-se de que Bandeja MF esta seleccionado no controlador da
impressora.

Folheie bem o papel e volte a coloca-lo na gaveta com firmeza.
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Problemas no manuseamento do papel (Continuagao)

Problemas

Sugestoes

O equipamento n&o puxa o papel
da Bandeja MF se colocar uma
grande pilha de papel.

Folheie o papel e certifique-se de que o papel fica abaixo da marca maxima de
papel (1). Empilhe as paginas e coloque-as na gaveta até sentir que a pagina do
topo toca nos rolos de alimentagdo, conforme indicado na ilustragéo.

Como imprimo em envelopes?

Pode colocar envelopes na gaveta MF. A aplicagéo tem de ser configurada para
imprimir o tamanho do envelope que pretende utilizar. Normalmente, isto é feito
no menu Configurar Pagina ou Configurar Documento da aplicagé@o. (Consulte o
manual da aplicagéo para obter mais informagdes.)

Impressao de faxes recebidos

Problemas

Sugestoes

B Impresséo condensada
B Faixas horizontais

B As frases da parte superior e
inferior estdo cortadas

B Faltam linhas

Normalmente, isto deve-se a uma ligacgao telefénica deficiente. Tirar uma copia:
se a copia tiver boa qualidade, o problema esta provavelmente associado a uma
ma ligagao, com electricidade estatica ou interferéncias na linha telefénica. Peca
ao seu interlocutor para enviar de novo o fax.

120




Resolugéao de problemas

Impressao de faxes recebidos (Continuagao)

Problemas

Sugestoes

Linhas pretas verticais durante a
recepgao

O fio de corona para a impressao pode estar sujo. Limpe o fio de corona da
unidade do tambor.

Consulte Limpar o fio de corona »» pagina 86.

O digitalizador do emissor pode estar sujo. Pega ao emissor para tirar uma copia
para determinar se o problema esta associado ao aparelho emissor. Experimente
receber um documento enviado por outro aparelho de fax.

Os faxes recebidos aparecem
divididos em paginas diferentes ou
com paginas em branco.

As margens esquerda e direita sdo cortadas ou uma pagina é impressa em duas
paginas.

Consulte Tamanho do Papel »>» pagina 18.

Active a Redugdo Automatica.

»>» Manual Avancado do Utilizador: Imprimir um fax recebido reduzido

Linha telefénica ou ligagcoes

Problemas

Sugestoes

A marcagao nao funciona. (Nao ha
tom de marcagao)

Verifique todas as ligagdes do fio da linha telefonica. Certifique-se de que o fio da
linha telefonica esta ligado a tomada telefénica e a tomada LINE do aparelho.

Altere a configuragdo Tom/pulso.

»>» Guia de Instalagao Rapida

Se tiver um telefone externo ligado ao equipamento, envie um fax manual
levantando o auscultador do telefone externo e marcando o numero através do
telefone externo. Aguarde até ouvir os tons de recepgdo de fax antes de premir
Iniciar.

Se néo existir tom de marcagao, ligue um telefone que funcione e o fio da linha
telefonica na tomada. Levante o auscultador do telefone externo e verifique se ha
tom de marcagdo. Se ndo ainda ndo ouvir o tom de marcagéo, pega a sua
companhia de telefones para verificar a linha e/ou a tomada na parede.

O aparelho néo atende quando
recebe uma chamada.

Verifique se o aparelho esta no modo de recepgéo correcto para esta
configuragéo.

Consulte Configuracées do Modo de Recepgdo »» pagina 34.

Verifique se ouve um sinal de marcagao. Se possivel, ligue para o aparelho para
o ouvir atender. Se mesmo assim nao atender, verifique a ligagao do fio da linha
telefonica. Se ndo ouvir tocar quando ligar para o aparelho, contacte a companhia
telefonica e solicite a verificagao da linha.
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Receber faxes

Problemas

Sugestoes

N&o consegue receber um fax.

Verifique todas as ligagbes do fio da linha telefénica. Certifique-se de que o fio da
linha telefénica esta ligado a tomada telefonica e a tomada LINE do aparelho. Se
for assinante de servigos DSL ou VolIP, contacte o fornecedor de servigos para
obter instrugbes de ligagéo.

Verifique se o aparelho esta no Modo de Recepgao correcto. Este é determinado
pelos dispositivos externos e pelos servigos de assinatura telefénica que possuir
na mesma linha que o aparelho Brother.

Consulte Configuragdes do Modo de Recepgdo »» pagina 34.

B Se dispuser de uma linha de fax dedicada e pretender que o aparelho Brother
atenda automaticamente todos os faxes recebidos, devera seleccionar o
modo Somente Fax.

B Se o seu aparelho Brother partilhar a linha com um atendedor de chamadas
externo, devera seleccionar o modo TAD externo. No modo
TAD externo, 0 aparelho Brother recebe automaticamente os faxes que
chegam e as pessoas que efectuam chamadas de voz poderao deixar uma
mensagem no atendedor de chamadas.

B Se o aparelho Brother partilhar a linha com outros telefones e pretender que
o aparelho atenda automaticamente todos os faxes recebidos, devera
seleccionar o modo Fax/Tel. No modo Fax/Tel, o equipamento Brother
recebe automaticamente os faxes e emite um toque duplo rapido quando
forem chamadas de voz que devam ser atendidas.

B Se nao pretender que o aparelho Brother atenda automaticamente quaisquer
faxes recebidos, devera seleccionar o modo Manual. No modo Manual, tem
de atender todas as chamadas recebidas e activar o aparelho para receber
faxes.

Outro dispositivo ou servigo no local onde se encontra pode estar a atender a
chamada antes de o aparelho Brother o fazer. Para testar este facto, diminua a
configuragdo do numero de toques:

B Se o modo de atendimento estiver configurado para Somente Fax ou
Fax/Tel, diminua o numero de toques para 1 toque.

Consulte Nimero de Toques »» pagina 34.

B Se o modo de atendimento estiver configurado para TAD externo, diminua
o numero de toques programados no atendedor de chamadas para 2 toques.

B Se o modo de atendimento estiver configurado para Manual, NAO ajuste a
configuragdo do numero de toques.

Pega a alguém que Ihe envie um fax de teste:

B Se recebeu o fax de teste com sucesso, o equipamento esta a funcionar
correctamente. Lembre-se de reconfigurar a configuragao do nimero de
toques ou do atendedor de chamadas novamente para as configuragdes
originais. Caso se verifiquem problemas de recepgao apds a reconfiguragdo
do numero de toques, significa que alguma pessoa, algum dispositivo ou
algum servigo de assinantes esta a atender a chamada de fax antes de o
aparelho conseguir atender.

B Se nao tiver conseguido receber o fax, significa que outro dispositivo ou
servigo de assinantes pode estar a interferir com a recepgao de faxes ou pode
haver algum problema na linha de fax.
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Resolugéao de problemas

Receber faxes (Continuagao)

Problemas

Sugestoes

Nao consegue receber um fax.

(continuagéo)

Se estiver a utilizar um atendedor de chamadas (modo TAD externo)namesma
linha que o aparelho Brother, certifique-se de que o atendedor de chamadas esta
correctamente configurado.

Consulte Ligar um TAD externo »» pagina 39.
1 Ligue o TAD externo como indicado na ilustragdo »»pagina 39.

2 Configure o atendedor de chamadas para atender ao fim de um ou dois
toques.

3 Grave a mensagem de atendimento no atendedor de chamadas.

B Grave cinco segundos de siléncio no inicio da mensagem de
atendimento.

B Limite a duragdo da mensagem a 20 segundos.

B Termine a mensagem de atendimento com o Cédigo de Activagao
Remota para as pessoas que enviam faxes manuais. Por exemplo:
“Depois do sinal, deixe uma mensagem ou prima ¥51 e Iniciar para enviar
um fax.”

4 Configure o atendedor de chamadas para atender chamadas.
5 Configure o Modo de Recepgao do aparelho Brother para TAD externo.

Consulte Configuragbes do Modo de Recepgdo »» pagina 34.

Certifique-se de que a fungao Detectar Fax do aparelho Brother esta activada.
Detectar Fax é uma fungao que lhe permite receber um fax mesmo que tenha
atendido a chamada num telefone externo ou numa extenséo.

Consulte Detectar Fax »» pagina 35.

Se ocorrerem frequentemente erros de transmisséo devido a possiveis
interferéncias na linha telefénica, experimente alterar a configuragédo de
Compatibilidade para Basico (p/ VoIP).

Consulte Interferéncias na linha telefénica / VolP »» pagina 129.

Contacte o administrador para verificar as configuragdes do Secure Function
Lock.

Envio de faxes

Problemas

Sugestoes

Nao consegue enviar um fax.

Verifique todas as ligagdes do fio da linha telefonica. Certifique-se de que o fio da
linha telefonica esta ligado a tomada telefénica e a tomada LINE do aparelho.

Certifique-se de que a tecla FAX esta acesa.

Consulte Como enviar um fax »» pagina 28.

Imprima o Relatério de verificagdo da transmissao e procure um erro.

»>» Manual Avangado do Utilizador: Relatérios

Contacte o administrador para verificar as configuragdes do Secure Function
Lock.

Peca ao seu interlocutor para verificar se o equipamento receptor tem papel.
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Envio de faxes (Continuacao)

Problemas

Sugestoes

Qualidade de envio deficiente.

Experimente alterar a resolugéo para Fina ou S.Fina. Tire uma copia para
verificar a operagao de digitalizagcdo do aparelho. Se a cépia nao tiver boa
qualidade, limpe o digitalizador.

Consulte Limpar o vidro do digitalizador »» pagina 84.

O relatorio de verificagédo da
transmissao indica RESULT:ERRO.

Provavelmente, a linha telefénica apresenta ruidos ou electricidade estatica
temporarios. Tente enviar de novo o fax. Se estiver a enviar uma mensagem de
PC-Fax e aparecer a indicagdo RESULT:ERRO no Relatério de verificagdo da
transmissao, é possivel que o equipamento tenha meméria cheia. Para libertar
memoria, pode desactivar a memorizagado de faxes (»» Manual Avangado do
Utilizador: Alterar as Opgles de Fax Remoto), imprimir as mensagens de fax em
memoria (»>» Manual Avangado do Utilizador: Imprimir um fax a partir da
memoria) ou cancelar um fax programado ou uma tarefa de polling. (»» Manual
Avancado do Utilizador: Verificar e cancelar trabalhos em espera) Se o problema
persistir, contacte a companhia de telefones e solicite a verificagdo da linha
telefonica.

Se ocorrerem frequentemente erros de transmiss&o devido a possiveis
interferéncias na linha telefénica, experimente alterar a configuragéo de
Compatibilidade para Basico (p/ VoIP).

Consulte Interferéncias na linha telefonica / VoIP »» pagina 129.

Os faxes enviados saem em
branco.

Certifique-se de que esta a colocar o documento correctamente. Quando utilizar
o ADF, o documento deve estar virado para cima. Quando utilizar o vidro do
digitalizador, o documento deve estar virado para baixo.

Consulte Colocar documentos »» pagina 26.

Linhas pretas verticais durante o
envio.

As linhas pretas verticais em faxes enviados sdo normalmente causadas por
sujidade ou liquido corrector no vidro.

Consulte Limpar o vidro do digitalizador »» pagina 84.

Gerir chamadas recebidas

Problemas

Sugestoes

O aparelho considera a voz como
um tom CNG.

Se a fungéo Detectar Fax estiver activada, o aparelho fica mais sensivel aos sons.
Pode interpretar erroneamente determinadas vozes ou musica na linha como
uma chamada de fax e responder com o envio de tons de recepgéo de fax.
Desactive o aparelho premindo Parar. Tente evitar este problema desactivando
a fungéo Detectar Fax.

Consulte Detectar Fax »» pagina 35.

Enviar uma Chamada de Fax para
o aparelho.

Se tiver atendido num telefone externo ou numa extensao telefénica, introduza o
seu Cdédigo de Activagdo Remota (a configuragao predefinida é ¥51). Quando o
aparelho atender, desligue.
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Resolugéao de problemas

Gerir chamadas recebidas (Continuagao)

Problemas

Sugestoes

Fungdes personalizadas numa
linha unica.

Se tiver a fungdo Chamada em Espera, Chamada em Espera/ldentificagéo de
Chamada, Identificagdo de Chamada, Correio de Voz, um atendedor de
chamadas, um sistema de alerta ou outra fung&o personalizada numa unica linha
telefénica do aparelho, podem ocorrer problemas durante o envio ou a recepgéo
de faxes.

Por exemplo: se assinar o servico de Chamada em Espera ou qualquer outro
servigo personalizado e receber o respectivo sinal na linha enquanto o aparelho
estiver a enviar ou a receber um fax, o sinal pode afectar ou interromper
temporariamente os faxes. A fungdo ECM (Modo de Correcgéo de Erros) da
Brother deve ajudar a ultrapassar este problema. Esta situagéo esta relacionada
com os sistemas telefénicos e é comum a todos os dispositivos que enviem e
recebam informagdes numa unica linha partilhada com fungdes personalizadas.
Se for imprescindivel evitar toda e qualquer interrupgao, é aconselhavel ter uma
linha telefénica separada sem fungdes personalizadas.

Dificuldades ao copiar

Problemas

Sugestoes

Nao consegue tirar uma copia.

Certifique-se de que a tecla COPIAR esta acesa.

Consulte Como copiar »» pagina 54.

Contacte o administrador para verificar as configuragées do Secure Function
Lock.

Aparece uma linha preta vertical
nas copias.

As linhas pretas verticais em cépias sdo normalmente causadas por sujidade ou
liquido corrector no vidro do digitalizador ou por sujidade no fio de corona. Limpe
a tira de vidro e o vidro do digitalizador, bem como a barra branca e o plastico
branco que estao por cima dos vidros.

Consulte Limpar o vidro do digitalizador »» pagina 84 e Limpar o fio de corona
»>» pagina 86.

As copias saem em branco.

Certifique-se de que esta a colocar o documento correctamente.

Consulte Utilizar o alimentador automatico de documentos (ADF) »>» pagina 26
ou Utilizar o vidro do digitalizador »» pagina 27.

Problemas de digitalizagéo

Problemas

Sugestoes

Aparecem erros de TWAIN ou WIA
quando se comega a digitalizar.

(Windows®)

Verifique se o controlador TWAIN ou WIA da Brother foi seleccionado como
origem primaria na sua aplicagao de digitalizagdo. Por exemplo, no Nuance™
PaperPort™ 12SE, clique em Configuragcoes de digitalizacao, Selecionar...
para seleccionar o controlador TWAIN/WIA Brother.

Aparecem erros de TWAIN ou ICA
quando se comega a digitalizar.
(Macintosh)

Verifique se o controlador TWAIN Brother foi seleccionado como origem primaria.
No PageManager, clique em Arquivo, Selecionar origem e seleccione o
controlador TWAIN Brother.

Os utilizadores de Mac OS X 10.6.x e 10.7.x também podem digitalizar
documentos através do Controlador do Digitalizador ICA

»>» Manual do Utilizador de Software: Digitalizar um documento com o
controlador ICA (Mac OS X 10.6.x ou superior)
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Problemas de digitalizagdo (Continuagao)

Problemas

Sugestoes

O OCR néo funciona.

Experimente aumentar a resolugao de digitalizagao.

(Utilizadores de Macintosh)

E necessario transferir e instalar o Presto! PageManager para poder utiliza-lo.
Para obter mais instrugdes, consulte Aceder a Assisténcia Brother (Macintosh)
»>» pégina 5.

A digitalizagdo em rede né&o
funciona.

Consulte Problemas de rede »» pagina 126.

Nao consegue digitalizar.

Contacte o administrador para verificar as configuragées do Secure Function
Lock.

Problemas com o software

Problemas

Sugestoes

N&o consegue instalar o software
ou imprimir.

(Utilizadores de Windows®)

Execute o programa Corrigir MFL-Pro Suite que se encontra no CD-ROM. Este
programa corrige e reinstala o software.

Problemas de rede

Problemas

Sugestoes

N&o consegue imprimir numa rede
com fios.

Verifique se o equipamento esta ligado, se esta activado e se esta no modo
Pronto. Imprima o Relatério Configuragéo de Rede para verificar as
configuragdes de rede.

»>» Manual Avangado do Utilizador: Relatérios

Volte a ligar o cabo LAN ao hub para verificar se o cabo e as ligagdes de rede
estdo em boas condi¢des. Se possivel, tente ligar o aparelho a uma porta
diferente do hub, utilizando um cabo diferente. Pode verificar o estado actual da
rede com fios através do menu Rede do painel de controlo.

Para mais informagdes sobre problemas de rede:

»>» Manual do Utilizador de Rede
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Resolugéao de problemas

Problemas de rede (Continuagéo)

Problemas Sugestoes

A fungdo de digitalizagédo em rede | (Windows® e Macintosh)
n&o funciona.
A funcéo de digitalizagdo em rede pode nao funcionar devido as configuragdes

de firewall. Altere ou desactive as configuragdes de firewall. E necessario
configurar o software de firewall/seguranga de terceiros para que a digitalizagéo
em rede seja permitida. Para adicionar a porta 54925 para a digitalizagdo em
rede, introduza as seguintes informagdes:

B Em Nome: introduza uma descrigdo, por exemplo Brother NetScan.
B Em Numero de porta: introduza 54925.
B Em Protocolo: esta seleccionado UDP.

Consulte o manual de instrugdes fornecido com o software de firewall/seguranga
de outro fornecedor ou contacte o fabricante de software.

Para mais informagdes, pode ler as FAQ e sugestdes para a solugdo de
problemas em http://solutions.brother.com/.

(Macintosh)

Volte a seleccionar o equipamento na aplicagdo Selector do Dispositivo que
se encontra em

Macintosh HD/Biblioteca/Printers/Brother/Utilities/DeviceSelector ou a
partir da lista de modelos ControlCenter2.

A fungéo Recepgao PC-Fax em (Apenas Windows®)

rede ndo funciona. E necessario configurar o software de firewall/seguranca de outro fornecedor
para que a Recepgao PC-Fax seja permitida. Para adicionar a porta 54926 para
a Recepgéo PC-Fax em rede, introduza as seguintes informagdes:

B Em Nome: introduza uma descrigdo, por exemplo, Recepgao PC-Fax
Brother.

B Em Numero de porta: introduza 54926.
B Em Protocolo: esta seleccionado UDP.

Consulte o manual de instrugdes fornecido com o software de firewall/seguranga
de outro fornecedor ou contacte o fabricante de software.

Para mais informagdes, pode ler as FAQ e sugestdes para a solugdo de
problemas em http://solutions.brother.com/.

N&o se consegue instalar o (Windows®)

software da Brother. Se aparecer um aviso do software de seguranga no ecrd do computador durante
a instalagao, altere as configuragdes do software de seguranga de forma a
permitir a execugéo do programa de instalagado do produto Brother ou outro.

(Macintosh)

Se esta a utilizar uma funcéo de firewall de algum software de seguranca anti-
spyware ou antivirus, desactive-a temporariamente e depois instale software da
Brother.
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Outras dificuldades

Problemas Sugestoes

Nao consegue ligar o aparelho. Condigdes adversas na ligagdo eléctrica (como uma trovoada ou um pico de
tenséo) podem ter activado os mecanismos de seguranca internos do aparelho.
Desligue o aparelho e retire o cabo de alimentagdo da tomada. Aguarde dez
minutos e, em seguida, ligue o cabo de alimentagédo a tomada e ligue o aparelho.

Se o problema n&o estiver resolvido e estiver a utilizar um disjuntor, desligue-o
para ter a certeza de que ndo esta a causar o problema. Ligue o cabo de
alimentagao do equipamento directamente a uma tomada eléctrica de parede
diferente, que saiba que esta a funcionar. Se continuar sem alimentagao,
experimente um outro cabo de alimentagéo.

O equipamento ndo imprime dados | (Windows®)

EPS que incluam cédigo binario E necessario configurar da seguinte forma para imprimir dados EPS:
com o controlador da impressora
BR-Script3. o Para Windows® 7 e Windows Server® 2008 R2:

Clique no botéo @ (Iniciar) e em Dispositivos e Impressoras.

Para Windows Vista® e Windows Server® 2008:
Clique no botéo @ (Iniciar), Painel de controlo, Hardware e Som e em
Impressoras.

Para Windows® XP e Windows Server® 2003:
Clique no botéo Iniciar e seleccione Impressoras e faxes.

9 Clique com o botao direito do rato no icone
Brother MFC-XXXX BR-Script3 e seleccione Propriedades 1,

9 No separador Defini¢gdes do dispositivo, seleccione TBCP (Protocolo de
comunicagao binario etiquetado) em Protocolo de saida.

(Macintosh)

Se o seu equipamento estiver ligado a um computador através de interface USB,
n&o podera imprimir dados EPS que incluam cédigo binario. Pode imprimir dados
EPS no equipamento através de uma rede. Para instalar o controlador da
impressora BR-Script3 através da rede, visite o Brother Solutions Center em
http://solutions.brother.com/.

O aparelho emite um som quando | ge 5 tecla FAX nAo estiver acesa, prima-a para activar o modo FAX. As
tenta a(:(_ederaos r‘nenus Con.flgurar configuragdes Configurar Recepgéo (Menu, 2, 1) e as configuragdes Configurar
Recepgao e Configurar Envio. Envio (Menu, 2, 2) s6 estéo disponiveis quando o equipamento esta no modo
FAX.

' Para Windows® 7 e Windows Server® 2008 R2: Propriedades de immpressora e Brother MFC-XXXX BR-Script3
se necessario
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Configurar a detecgao do
sinal de marcacgao

Quando envia um fax automaticamente, por
predefinicao, o aparelho aguarda um periodo
de tempo determinado antes de iniciar a
marcagédo do numero. Mudando a
configuracao de Sinal de marcagao para
Deteccdo, pode fazer com que o aparelho
efectue a marcagao assim que detectar um
sinal de marcagao. Esta configuragéo
permite poupar algum tempo quando envia
um fax para muitos numeros diferentes. Se
alterar a configuracdo e comecar a ter
problemas com a marcagao, deve repor a
predefinicdo NdoDetectado.

o Prima Menu, 0, 5.

9 Prima A ou ¥ para seleccionar
Detecg¢do OU NaoDetectado.
Prima OK.

9 Prima Parar.

Resolugéao de problemas

Interferéncias na linha
telefonica / VolP

Se tiver problemas ao enviar ou receber um
fax devido a possiveis interferéncias na linha
telefénica, recomendamos que ajuste a
compensacao da compatibilidade para
reduzir a velocidade do modem para
operagdes de fax.

@ Frima Menu, 2,0, 1.

9 Prima A ou V¥ para seleccionar Alta,
Normal ou Basico(p/ VoIP).

B A opgao Basico(p/ VoIP) reduz
a velocidade do modem para 9.600
bps e desactiva o ECM (modo de
correcgao de erros). A ndo serque a
interferéncia seja um problema
recorrente na linha telefénica,
podera preferir utilizar a opgao
apenas quando for necessario.

Para melhorar a compatibilidade
com a maioria dos servigos VolP, a
Brother recomenda alterar a
configuracao de compatibilidade
para Basico(p/ VoIP).

B A opcao Normal configura a
velocidade do modem para
14400 bps.

B A opgao Alta configura a
velocidade do modem para
33600 bps.

Prima OK.

9 Prima Parar.

Nota

VolIP (Voice over IP - Voz sobre IP) é um
tipo de sistema telefénico que utiliza uma
ligac&o a Internet, em vez de uma linha
telefonica tradicional.
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Melhorar a qualidade de impressao

Se tiver um problema com a qualidade de impressao, imprima primeiro uma pagina de teste
(Menu, 4, 2, 3). Se a pagina impressa tiver boa qualidade, provavelmente o problema nao é do
aparelho. Verifique as ligagbes do cabo de interface e experimente imprimir um documento
diferente. Se aimpresséo ou a pagina de teste impressa no aparelho apresentar um problema de
qualidade, verifique primeiro os passos apresentados em seguida. Em seguida, se o problema
com a qualidade de impressao se mantiver, verifique a tabela abaixo e siga as recomendacgdes.

Nota

A Brother ndo recomenda a utilizagao de cartuchos que ndo sejam cartuchos originais Brother
nem a recarga de cartuchos vazios com toner de outra origem.

0 Para obter a melhor qualidade de impressao, sugerimos que utilize o papel recomendado.
Certifique-se de que utiliza papel correspondente as especificagdes. (Consulte Papel e
outros suportes de impressdo admitidos »>» pagina 21.)

9 Verifique se a unidade do tambor e o cartucho de toner estéo correctamente instalados.
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Resolugéao de problemas

Exemplos de qualidade de
impressao deficiente

Recomendacao

ABCDEFGH
abcdefghijk
ABCD
abcde
01234

Impressao desvanecida

B Retire o conjunto da unidade do tambor e do cartucho de toner.
Segure o conjunto nivelado na horizontal com ambas as méaos e
agite-o gentilmente de um lado para o outro, varias vezes, para
distribuir o toner uniformemente no interior do cartucho.

B SeolLCDindicar Substituir toner, instale um cartucho de toner
novo.

»>» Substituir o cartucho de toner »» pagina 70

B Verifigue o ambiente do aparelho. Condigdes como humidade,
temperaturas elevadas e outras adversidades podem originar esta
falha na impresséo.

»>» Guia de Seguranga de Produto: Escolher um local seguro para o
produto

B Se toda a pagina estiver demasiado clara, pode experimentar activar
a opgao Poupanca Toner. Desactive a opgéo Poupanca Toner
no menu de configuragdes do equipamento ou
Modo Economizar toner nas Propriedades da Impressora, no
controlador.

»>» Manual Avangado do Utilizador: Poupanga de Toner

»>» Manual do Utilizador de Software: Impressé&o (para Windows®)

»>» Manual do Utilizador de Software: Impresséo e Faxes (para
Macintosh)

B Limpe o fio de corona da unidade do tambor.
»>» Limpar o fio de corona »» pagina 86
B |nstale um cartucho de toner novo.
»>» Substituir o cartucho de toner »» pagina 70
B |nstale uma nova unidade do tambor.

»>» Substituir a unidade do tambor »» pagina 77

ABCDEFGH
abcdefghijk

ABCD
abcde
01234

Fundo cinzento

B Certifique-se de que utiliza papel que satisfaz as suas
especificagdes.

»>» Papel e outros suportes de impressdo admitidos »» pagina 21

B Verifigue o ambiente do aparelho. Condigbes como temperaturas
elevadas e humidade elevada podem aumentar o sombreado de
fundo.

»>» Guia de Seguranga de Produto: Escolher um local seguro para o
produto

B |nstale um cartucho de toner novo.
»>» Substituir o cartucho de toner »» pagina 70
B |nstale uma nova unidade do tambor.

»>» Substituir a unidade do tambor »» pagina 77
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Exemplos de qualidade de Recomendacgao
impressao deficiente

—B B Certifique-se de que utiliza papel que satisfaz as suas
B especificagdes. O papel com superficie aspera e o papel espesso
podem causar este problema.
»>» Papel e outros suportes de impressdo admitidos »» pagina 21

B Certifique-se de que selecciona o tipo de suporte adequado no
controlador da impressora ou na configuragdo Tipo de Papel do
menu do equipamento.

»>» Tipo de Papel »>» pagina 18

Impressao fantasma
»>» Manual do Utilizador de Software: Impresséo (para Windows®)

»>» Manual do Utilizador de Software: Impresséo e Faxes (para
Macintosh)

B Seleccione o0 modo Reduzir esbatimento no controlador da
impressora.

»>» Manual do Utilizador de Software: Impresséo (para Windows®)

»>» Manual do Utilizador de Software: Impresséo e Faxes (para
Macintosh)

B Instale uma nova unidade do tambor.

»>» Substituir a unidade do tambor »» pagina 77
B Instale um cartucho de toner novo.

»>» Substituir o cartucho de toner »» pagina 70
B A unidade de fusdo pode estar contaminada.

Contacte a assisténcia técnica ao cliente da Brother.

B Certifique-se de que utiliza papel que satisfaz as suas
especificagdes. O papel com superficie aspera pode causar este
problema.

»>» Papel e outros suportes de impressdo admitidos »» pagina 21
B Limpe o fio de corona da unidade do tambor.

»>» Limpar o fio de corona »» pagina 86

LE B A unidade do tambor pode estar danificada. Instale uma nova
Pontos de toner unidade do tambor.

»>» Substituir a unidade do tambor »» pagina 77
B A unidade de fusdo pode estar contaminada.

Contacte a assisténcia técnica ao cliente da Brother.
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Resolugéao de problemas

Exemplos de qualidade de Recomendacao
impressao deficiente

—B B Certifique-se de que utiliza papel que satisfaz as suas
especificagdes.

»>» Papel e outros suportes de impressdo admitidos »» pagina 21

B Seleccione o modo Papel grosso no controlador da impressora,
seleccione Espesso na configuragdo Tipo de Papel do menu do
equipamento ou utilize papel mais fino do que o actual.

»>» Tipo de Papel »» pagina 18

Impressao com manchas »>» Manual do Utilizador de Software: Impressédo (para Windows®)

brancas »>» Manual do Utilizador de Software: Impresséo e Faxes (para

Macintosh)

B Verifigue o ambiente do aparelho. Condigbes como humidade
elevada podem impressao com manchas brancas.

»>» Guia de Seguranga de Produto: Escolher um local seguro para o
produto

B A unidade do tambor pode estar danificada. Instale uma nova
unidade do tambor.

»>» Substituir a unidade do tambor »» pagina 77

B Limpe o fio de corona no interior da unidade do tambor, deslizando a
lingueta verde. Certifique-se de que coloca a lingueta verde
novamente na posigao original (A).

»>» Limpar o fio de corona »» pagina 86

B A unidade do tambor pode estar danificada. Instale uma nova
unidade do tambor.

»>» Substituir a unidade do tambor »» pagina 77

Tudo preto
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Exemplos de qualidade de
impressao deficiente

Recomendacgao

|

ABCDEFGH |
abcdefghijk

LA BGD-
abcde
-0-12-34-

Linhas brancas a toda a
largura da pagina

B Certifique-se de que utiliza papel que satisfaz as suas
especificagdes. O papel de superficie rugosa e os suportes de
impressao espessos podem causar este problema.

Consulte Papel e outros suportes de impressédo admitidos
>»> pagina 21.

B Certifique-se de que selecciona o tipo de suporte adequado no
controlador da impressora ou na configuragdo Tipo de Papel do
menu do equipamento.

»>» Tipo de Papel »>» pagina 18

»>» Manual do Utilizador de Software: Impresséo (para Windows®)

»>» Manual do Utilizador de Software: Impresséo e Faxes (para
Macintosh)

B O problema pode desaparecer por si mesmo. Imprima varias paginas
em branco para tentar eliminar este problema, especialmente se o
equipamento nao for utilizado ha bastante tempo.

B A unidade do tambor pode estar danificada. Instale uma nova
unidade do tambor.

»>» Substituir a unidade do tambor »» pagina 77

Linhas, faixas ou nervuras
brancas a toda a largura da
pagina

B Limpe o fio de corona no interior da unidade do tambor.
— »>» Limpar o fio de corona »» pagina 86
EABEDEFGH
—abedefghijk B A unidade do tambor pode estar danificada. Instale uma nova
ﬁ C D unidade do tambor.
abcde »> Substituir a unidade do tambor »>» pégina 77
01234
Linhas a toda a largura da
pagina
ﬂ B Verifique o ambiente do aparelho. Condi¢des como humidade e
temperaturas elevadas podem originar este problema com a
ADUULCIUM qualidade de impresséo.
abcdefghijk »>» Guia de Seguranga de Produto: Escolher um local seguro para o
ADAARN
_____ produto
a b Cc d e B Se o problema néo ficar resolvido apds imprimir algumas paginas,
oot instale uma unidade do tambor nova.

»>» Substituir a unidade do tambor »» pagina 77
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Resolugéao de problemas

Exemplos de qualidade de
impressao deficiente

Recomendacao

Manchas brancas em texto
preto e graficos com
intervalos de 94 mm

»

94 mm

94 mm

»

Manchas pretas com
intervalos de 94 mm

B Efectue 10 a 15 cépias de uma folha de papel branca, em branco. Se
o problema néo ficar resolvido apds imprimir as paginas em branco,
a unidade do tambor pode ter um material estranho, como cola de
uma etiqueta, colado no tambor. Limpe a unidade do tambor.

»>» Limpar a unidade do tambor »» pagina 88

B A unidade do tambor pode estar danificada. Instale uma nova
unidade do tambor.

»>» Substituir a unidade do tambor »» pagina 77

ABCDEFG
abcdefghijk

ABC
abcde
0123

Marcas de toner pretas a
toda a largura da pagina

B Se utiliza folhas de etiquetas para impressoras laser, a cola das
folhas pode aderir a superficie do tambor OPC. Limpe a unidade do
tambor.

»>» Limpar a unidade do tambor »» pagina 88

B Certifique-se de que utiliza papel que satisfaz as suas
especificagdes.

»>» Papel e outros suportes de impressdo admitidos »» pagina 21

B Nao utilize papel que tenha clips ou agrafos, porque estes objectos
riscam a superficie do tambor.

B Se a unidade do tambor for desembalada e ficar exposta a luz solar
directa ou a luz da divisdo, pode ficar danificada.

B O cartucho de toner pode estar danificado. Instale um cartucho de
toner novo.

»>» Substituir o cartucho de toner »» pagina 70

B A unidade do tambor pode estar danificada. Instale uma nova
unidade do tambor.

»>» Substituir a unidade do tambor »» pagina 77
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Exemplos de qualidade de
impressao deficiente

Recomendacgao

™

ABGCDEFGH
abcgdefghijk

ABCD
abcde
01234

Linhas pretas a toda a
largura da pagina

As paginas impressas tém
manchas de toner na parte
inferior da pagina

B Limpe o fio de corona no interior da unidade do tambor, deslizando a
lingueta verde.

Limpar o fio de corona »» pagina 86

B Certifique-se de que a lingueta verde do fio de corona se encontra na
posicéo original (A).

B O cartucho de toner pode estar danificado. Instale um cartucho de
toner novo.

»>» Substituir o cartucho de toner »» pagina 70

B A unidade do tambor pode estar danificada. Instale uma nova
unidade do tambor.

»>» Substituir a unidade do tambor »» pagina 77
B A unidade de fusdo pode estar contaminada.

Contacte a assisténcia técnica ao cliente da Brother.

|

ABCDEFGH
abcdefghijk

ABCD
abcde
01234

Linhas brancas na parte
inferior da pagina

B Certifique-se de que ndo ha materiais estranhos, como pedagos de
papel rasgado, folhas de anotagéo autocolantes ou poeiras no
interior do equipamento e a volta da unidade do tambor e do cartucho
de toner.

B O cartucho de toner pode estar danificado. Instale um cartucho de
toner novo.

»>» Substituir o cartucho de toner »» pagina 70

B A unidade do tambor pode estar danificada. Instale uma nova
unidade do tambor.

»>» Substituir a unidade do tambor »» pagina 77

Imagem de ma qualidade

B Certifique-se de que o papel ou outros suportes de impressao estao
colocados correctamente na gaveta do papel e que as guias nao
estdo demasiado justas, nem demasiado largas, em relagéo a pilha
do papel.

B Ajuste as guias de papel correctamente.
»>» Colocar papel e suportes de impressdo »» pagina 11

B Se esta a utilizar a bandeja MF, consulte Colocar papel na gaveta
multifungbes (bandeja MF) »>» péagina 13.

B A gaveta do papel pode estar demasiado cheia.
»>» Colocar papel e suportes de impressdo »» pagina 11
W Verifique o tipo de papel e a qualidade do papel.
»>» Papel e outros suportes de impressdo admitidos »» pagina 21

B Verifique se ha objectos soltos, como pedacos de papel rasgados, no
interior do equipamento.

B Se o problema ocorrer apenas durante a impressao duplex, verifique
se ha pedacgos de papel rasgado na gaveta duplex, verifique se a
gaveta duplex esta totalmente introduzida e verifique também se a
tampa traseira esta completamente fechada.
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Resolugéao de problemas

Exemplos de qualidade de
impressao deficiente

Recomendacao

ABCDEFGH
abcdefghijk

ABCD
abcde
01234

Enrolado ou ondulado

B Verifique o tipo de papel e a qualidade do papel. As temperaturas
elevadas e a humidade elevada podem fazer com que o papel
enrole.

»>» Papel e outros suportes de impressdo admitidos »» pagina 21

»>» Guia de Seguranga de Produto: Escolher um local seguro para o
produto

B Se ndo utiliza o aparelho com frequéncia, o papel pode estar na
gaveta do papel ha demasiado tempo. Vire a resma de papel ao
contrario na gaveta do papel. Além disso, folheie a pilha de papel e
rode o papel 180° na gaveta do papel.

B Abra a tampa traseira (gaveta de saida face para cima) para deixar
o papel impresso sair para a gaveta de saida face para cima.

B Seleccione o modo Evitar enrolamento do papel no controlador da
impressora quando néo utilizar o papel recomendado.

»>» Manual do Utilizador de Software: Impressédo (para Windows®)

»>» Manual do Utilizador de Software: Impresséo e Faxes (para
Macintosh)

ABCDEFGH
abcdefghijk
ABCD
abcde
01234

Rugas ou vincos

B Certifique-se de que o papel esta colocado correctamente.
»>» Colocar papel e suportes de impressao »» pagina 11
B Verifique o tipo de papel e a qualidade do papel.
»>» Papel e outros suportes de impressdo admitidos »» pagina 21

B Vire a pilha de papel ao contrario na gaveta ou rode o papel 180° na
gaveta de entrada.

/

—ABCDEFG —_|

EFGHIJKLMN

L —

|

Vincos nos envelopes

B Certifique-se de que os envelopes sdo impressos com a tampa
traseira (gaveta de saida face para cima) aberta.

»>» Imprimir em papel espesso, etiquetas e envelopes a partir da
bandeja MP »>» pagina 15

B Verifique o tipo e a qualidade do envelope.
»>» Papel e outros suportes de impressdo admitidos »» pagina 21

B Certifique-se de que os envelopes sdo apenas alimentados a partir
da bandeja MF.

»>» Colocar papel na gaveta multifuncées (bandeja MF)
>»>» pagina 13
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Exemplos de qualidade de Recomendacgao
impressao deficiente

B Seleccione o modo Melhorar fixagido do toner no controlador da
impressora.

»>» Manual do Utilizador de Software: Impresséo (para Windows®)

»>» Manual do Utilizador de Software: Impresséo e Faxes (para
Macintosh)

Se esta selecgao ndo proporcionar uma melhoria significativa, altere
a configuragdo do controlador da impressora em Tipo de suporte
para uma configuragéo espessa.

Fixagao fraca

M~ B Seleccione o modo Evitar enrolamento do papel no controlador da
impressora.
N
AECDEFGE »> Manual do Utilizador de Software: Impresséo (para Windows®)
abcdefghij
A J lD »>» Manual do Utilizador de Software: Impresséo e Faxes (para
BC .
a b d e Macintosh)
0 c 4 B Abra a tampa traseira (gaveta de saida face para cima) para deixar
ﬁ/ 0 papel impresso sair para a gaveta de saida face para cima.
Enrolado
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Informacodes do
aparelho

Verificar o Numero de Série

Pode visualizar o Niumero de Série do
aparelho no LCD.

o Prima Menu, 8, 1.

9 Prima Parar.

Resolugéao de problemas

Repor fungodes

Estao disponiveis as seguintes fungdes de
reposigao:

1 Rede

Pode repor todas as configuragdes de
origem do servidor de impresséo interno,
como as informacdes de endereco IP e de
palavra-passe.

2 Endereco e fax

Esta funcéo repde as seguintes
configuracgoes:

B Livro de enderegos

(Marcagéao de Um Toque/Marcagéao
Rapida/Configurar grupos)

B Trabalhos de fax programados na
memoria

(TX por polling, Fax Programado, TX
de lote programada)

B ID do aparelho
(nome e numeros)

B Pagina de rosto
(comentarios)

B Opcao de Fax Remoto

(Cdadigo de Acesso Remoto,
Memorizagéo de faxes, Reenvio de
faxes e Recepgao PC-Fax)

B Configuragdes de relatorios

(Relatorio de verificagéo da
transmissao/Lista Telefénica/Histérico
de Faxes)

B Palavra-passe do Bloqueio da
Configuragéao

3 Defin. todas

Pode repor todas as configuragdes do
equipamento na predefinicdo de fabrica.

A Brother recomenda vivamente que
realize esta operagao quando eliminar o
aparelho.
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Nota

Desligue o cabo de interface antes de
seleccionar Rede ou Defin. todas.

Como repor o aparelho

0 Prima Menu, 0, 7.

e Prima A ou ¥ para seleccionar a fungao
de reposigao que pretende.
Prima OK.

0 Proceda de uma das seguintes formas:

B Para repor as configuragées, prima 1
e va para o passo @.

B Para sair sem efectuar alteragoes,
prima 2 e va para o passo @.

0 Ser-lhe-a solicitado que reinicie o
aparelho. Proceda de uma das
seguintes formas:

B Para reiniciar o aparelho, prima 1. O
aparelho comeca a reposigao.

B Para sair sem reiniciar o aparelho,
prima 2. Va para o passo @.

Nota

Se n&o reiniciar o equipamento, a
reiniciagdo nao fica concluida e as
configuracdes mantém-se inalteradas.

@ Prima Parar.

Nota

Pode também repor as configuragdes de
rede premindo Menu, 7, 0.
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Menus e fungoes

Programagdo no ecra ~ © primaok

Quando terminar de configurar uma

O aparelho foi concebido para ser facil de 0pgao, 0 LCD indica aceite.

utilizar. O LCD permite efectuar a @ Prima Parar para sair do modo Menu.
programacao no ecra usando as teclas de

menu.

Criamos instrugdes passo a passo
apresentadas no ecréa para o ajudar a
programar o aparelho. Basta seguir os
passos, que o orientam nas selecgdes de
menu e nas opg¢des de programagao.

Para aceder ao modo de menu

0 Prima Menu.

9 Seleccione uma opgéo.
B Prima 1 para o menu Config.geral.
B Prima 2 para o menu Fax.
® Prima 3 para o menu Copiar.
B Prima 4 para o menu Impressora.
B Prima 5 para o menu I. R. Dir. USB.
H Prima 6 para o menu Impr.relat.
B Prima 7 para o menu Rede.
B Prima 8 para o menu Info. aparelho.

® Prima 9 para o menu Servico. ’
B Prima 0 para o menu Conf.inicial.

1 Aparece apenas quando o LCD apresenta
uma mensagem de erro.

Também pode percorrer cada nivel de
menu, premindo A ou Y consoante a

direcgao que pretende.

0 Prima OK quando a opcéao pretendida
aparecer no LCD.
Em seguida, o LCD apresenta o nivel de
menu seguinte.

0 Prima A ou ¥ para percorrer as opgdes
até a selecgdo de menu seguinte.
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Tabela de menus

As configuracdes de origem séo apresentadas a negrito com um asterisco.

Menu mp » »

Seleccionar e OK

Seleccionar e OK

9-. 0.0

Para

aceitar

Para sair

Q@Parar

A

agaveta inferior
opcional
instalada.)

Mais espesso

Papel Reciclado

Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Nivel 4 Opcoes Descrigoes Pagina
1.Config.geral | 1.Modo Temprzado | — — 0 Seg Configura o tempo Consulte
para regressar ao L 2
30 S
egs modo FAX e o tempo
1 Min que o equipamento
2 Mins* demora a mudar de
1 ™ . .
utilizador individual
5 Mins para o modo de
utilizador publico
Desl "
quando utiliza o
Secure Function
Lock.
2.Papel 1.Tipo de Papel | 1.Gavt MF Fino Configura o tipo de 18
a
Comum®* papel colocado na
gaveta do papel.
Espesso
Mais espesso
Papel Reciclado
Etiqueta
2.Gaveta#l | Fino Configura o tipo de 18
apel colocado na
Comum* pap
gaveta do papel.
Espesso
Mais espesso
Papel Reciclado
3.Gaveta#2 | Fino Configura o tipo de 18
apel colocado na
(Este menu Comum* papel colocado
. gaveta do papel.
aparece se tiver
Espesso

@ Manual Avangado do Utilizador
[ Manual do Utilizador de Software

E// As configuragdes de origem sdo apresentadas a negrito com um asterisco.
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Menus e fungdes

Nivel 1

Nivel 2

Nivel 3

Nivel 4

Opcoes

Descrigoes

Pagina

1.Config.geral

(continuagéao)

2.Papel

(continuagao)

2.Tam. de Papel

l.Gavt MF

A4*
Letter
Legal
Executive
A5

A5 L

A6

B5

B6

Folio

Qualquer

Configura o tamanho

do papel colocado

na gaveta do papel.

18

2.Gaveta#l

A4*
Letter
Legal
Executive
A5

A5 L

A6

B5

B6

Folio

Configura o tamanho

do papel colocado

na gaveta do papel.

3.Gaveta#2

(Este menu
aparece se tiver
agaveta inferior
opcional
instalada.)

A4*
Letter
Legal
Executive
A5

B5

B6

Folio

Configura o tamanho

do papel colocado

na gaveta do papel.

@ Manual Avangado do Utilizador
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Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Nivel 4 Opcoes Descrigoes Pagina
1.Config.geral | 3.Volume 1.Toque de camp. | — Baixo Ajusta o volume do 10
(continuagao) Med* toque.
Alto
Desl
2.Beeper — Baixo Ajusta o nivel de 10
Med* volume do beeper.
Alto
Desl
3.Altifalante | — Baixo Ajusta o volume do 10
Med* altifalante.
Alto
Desl
4 .Ecolégico | 1.Poupanga Toner | — Lig Aumenta o Consulte
Desl* LZTJ?hinég ?ooner em ¢
termos de paginas.
2.Tempo Espera | — O intervalo varia | Poupa energia.
consoante os
modelos.
03Min*
5.Modo Siléncio | — — Ligado Diminui o ruido da
Desligado® impressao.
6.Uso da gaveta | 1.Copiar — Gaveta#l SO Selecciona a gaveta 19

Gaveta#2 So
S6 MF
MP>T1>T2*
T1>T2>MP

(Gaveta#2 e T2
aparecem se
tiver a gaveta
inferior opcional
instalada.)

que sera utilizada no
modo COPIA.

@ Manual Avangado do Utilizador
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Menus e fungdes

Nivel 1

Nivel 2

Nivel 3

Nivel 4

Opgoes

Descrigoes

Pagina

1.Config.geral

(continuagéao)

6.Uso da gaveta

(continuagao)

2.Fax

Gaveta#l So6
Gaveta#f2 So6
S6 MF
MP>T1>T2
T1>T2>MP*

(Gaveta#2 e T2
aparecem se
tiver a gaveta
inferior opcional
instalada.)

Selecciona a gaveta
que sera utilizada no
modo FAX.

20

3.Impressédo

Gaveta#l So6
Gaveta#f2 So6
S6 MF
MP>T1>T2*
T1>T2>MP

(Gaveta#2 e T2
aparecem se
tiver a gaveta
inferior opcional
instalada.)

Selecciona a gaveta
que sera utilizada no
modo Impresséo.

20

7.Contraste LCD

-0000m+
-000m0+
-00m00+*
-Om000+
-B0000+

Ajusta o contraste do
LCD.

8.Seguranga

1.Fungdo Fechar

Pode restringir a
operagéo do
aparelho
seleccionada para
um maximo de 25
utilizadores
individuais e todos
os outros
utilizadores Publicos
nao autorizados.

2.Blog. Config.

Impede os
utilizadores néo
autorizados de
alterar as
configuragdes
actuais do aparelho.

Consulte
L 2

@ Manual Avangado do Utilizador
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Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Nivel 4 Opcoes Descrigoes Pagina
1.Config.geral | 9.Digital. Doc. | 1.Tam.Vdr Digit. | — Ag* Ajusta a area de 30
. = digitalizagao do vidro
(continuagao) Letter R
do digitalizador ao
tamanho do
documento.
2.Tamanho fich. | 1.Cor Pequeno Pode efectuar Consulte
configuragd
Médio* onfiguracoss =
personalizadas da
Grande taxa de compressao
2.Cinzento | Pequeno de dados.
Médio*
Grande
3.Digit. Duplex | — Margem compr.”* | Seleccionaoformato | Consulte
de digitalizagéo 9.

(MFC-8520DN)

Margem curta

frente e verso.

@ Manual Avangado do Utilizador
[J Manual do Utilizador de Software

ﬂ// As configuragdes de origem sdo apresentadas a negrito com um asterisco.

146




Menus e fungdes

Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Nivel 4 Opcoes Descrigcoes Pagina
2.Fax 1.Conf.recepgdo | 1.Nimero toques | — (00-06) Configura o numero 34
e toques antes de o
(Apenas no 02* de toques sd
aparelho atender no
modo FAX)
modo Somente Fax
ou Fax/Tel.
2.Temp.toqg.f/t | — 20 Segs Configura a duragéao 34
o toque duplo
30 Segs* d, . que dup
rapido no modo
40 Segs Fax/Tel.
70 Segs
3.Recep. Fdcil | — Lig* Recebe mensagens 35
de fax sem premir
Desl ..
Iniciar.
4.C6d remoto | — Lig (51, #51) Permite atender 42
. todas as chamadas
Desl =
numa extensao ou
telefone externo e
usar codigos para
activar ou desactivar
o aparelho. Pode
personalizar estes
cédigos.
5.Redugdo auto | — Lig* Reduz o tamanho Consulte
dos faxes recebidos. .
Desl
6.Densidade imp. | — Naann M Tornaasimpressoes
mais escuras ou
-000m0+ mais claras.
-00m00+*
-OmO00+
-B0000+
7.Rx polling | — Standard* Configura o aparelho
ara efectuar pollin
Codific. P P 9
noutro aparelho de
Timer fax.
8.Selo Recp.Fax | — Lig Imprime a hora e
Desl* data de recepgéo na
parte superior dos
faxes recebidos.
9.Duplex — Lig Imprime os faxes
. recebidos em ambos
Desl

os lados do papel.

@ Manual Avangado do Utilizador
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Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Nivel 4 Opgoes Descrigoes Pagina
2.Fax 2.Conf.envio | 1.Contraste | — Auto* Altera os niveis de Consulte
. = claro e escuro dos .
(continuagdo) | (Apenas no Claro . ¢
faxes enviados.
modo FAX)
Escuro
2.Resol de Fax | — Standard* Configura a
. resolugéo
Fina ..
predefinida dos
S.Fina faxes enviados.
Foto
3.Fax Programado | — — Configura a hora do
dia para o envio de
faxes programados.
4.Tx em lote | — Lig Combina numa
N Unica transmiss&o os
Desl

faxes programados a
enviar para 0 mesmo
numero de fax a

mesma hora do dia.

5.Tx imediata

Préximo fax:Lig

Préximo fax:Desl

Envia um fax sem
usar a memoria.

Lig
Desl*

6.Tx polling | — Standard® Configura o aparelho
Codific. com um documento

para recolha por
outro aparelho de
fax.

7.Pagina rosto

1l.Configurar

Préximo fax:Lig
Préximo fax:Desl
Lig

Desl*

Imprimir amostr

Envia
automaticamente
uma pagina de rosto
que tenha
programado.

2.Nota

Configura os seus
comentarios para a
pagina de rosto do
fax.

8.Modo internac

Lig

Desl*

Se tiver dificuldades
no envio de faxes
para o estrangeiro,
defina esta opgao
para Lig.

@ Manual Avangado do Utilizador
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Menus e fungdes

Nivel 1

Nivel 2

Nivel 3

Nivel 4

Opcoes

Descrigoes

Pagina

2.Fax

(continuagéo)

2.Conf.envio

(Apenas no
modo FAX)

(continuagao)

9.Destino

Visualizar®

Esconder

Pode configurar o
equipamento de
modo a que este
apresente a
informagéo do
destino no LCD
durante o envio de
faxes.

Consulte
L 2

3.Livro endereg

1.Marc. Um toque

Memoriza até 16
numeros de
Marcagado de Um
Toque, para que
possa marcar
premindo apenas

uma tecla (e Iniciar).

48

2.Marcagdo Rapid

Memoriza até 300
numeros de
Marcacao Rapida,
para que possa
marcar premindo
poucas teclas (e
Iniciar).

50

3.Config. grupos

Configura até
20 nuimeros de
grupos para
Distribuigao.

Consulte
L 2

4 .Repor Registos

1.Relatério XMIT

Lig
Lig+Img
Desl*

Desl+Img

Define a
configuragio inicial
do Relatério de
verificagdo da
transmissao.

30

2.Rel. Periodico

Todos os 50 Fax*

A cada 6 horas
A cada 12 horas
A cada 24 horas
A cada 2 dias
A cada 7 dias

Desl

Configura o intervalo
para a impressao
automatica do
Histdrico de Faxes.

Consulte
L 2

@ Manual Avangado do Utilizador
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Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Nivel 4 Opcoes Descrigoes Pagina
2.Fax 5.0pgdo Fx rmoto | 1.Reenc./Mem. | — Transfere fax | Configuraoaparelho | Consulte
para reenviar *.

(continuagao)

(Impresséo de
Seguranga)

Memoriza faxes
Recep. Pc fax

Desl*

mensagens de fax,
para guardar faxes
recebidos na
memoria (para que
possa recolhé-los
quando estiver
afastado do
aparelho) ou para
enviar faxes para o
computador.

Se seleccionar a
fungéo de Reenvio
de faxes ou
Recepcéo PC-Fax,
pode activar a
fungao de seguranga
Impresséo de
Seguranca.

2.Acesso remoto

X

Configura o seu
proprio codigo para
Recolha Remota.

3.Imprimir doc.

Imprime os faxes
recebidosguardados
na memoria.

6.Restrig ligag

1.Teclas marcagd

Intr # 2 vezes
Ligado

Desligado®

Pode configurar o
aparelho para
restringiramarcagao
quando utilizar o
teclado de
marcagao.

2.Marc. Um toque

Intr # 2 vezes
Ligado

Desligado®

Pode configurar o
aparelho para
restringiramarcagao
de numeros de
Marcagéo de Um
Toque.

3.Marcagdo Rapid

Intr # 2 vezes
Ligado

Desligado®

Pode configurar o
aparelho para
restringiramarcagao
de numeros de
Marcagédo Rapida.

4,8ervidor LDAP

(Este menu
aparece se
transferir a fungéo
LDAP para o
equipamento.)

Intr # 2 vezes
Ligado

*

Desligado

Pode configurar o
equipamento para
restringiramarcagao
de numeros do
servidor LDAP.

@ Manual Avangado do Utilizador
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Menus e fungdes

Nivel 1

Nivel 2 Nivel 3

Nivel 4

Opgoes

Descrigoes

Pagina

2.Fax

(continuagéo)

7.Trab.restantes | —

Pode verificar quais
os trabalhos que se
encontram na
memoria e cancelar
os trabalhos
programados.

0.Varios 1.Compativel

Alta*
Normal

Basico(p/ VoIP)

Ajusta a
compensagao para
problemas de
transmissao.

Os fornecedores de
servigos VolP
proporcionam
suporte para fax
utilizando varias
normas. Se registar
regularmente erros
de transmissao de
faxes, seleccione

Basico(p/ VoIP).

129
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Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Opcoes Descrigoes Pagina
3.Copiar 1.Qualidade — Auto* Pode seleccionar a Consulte
Texto resoluge}o de Copia ®.
para o tipo de
Foto documento em
Grafico questdo.
2.Brilho — Naann O Ajusta o brilho das
copias.
-000m0+
-00mO0+*
-Om000+
-W0000+
3.Contraste — OO+ Ajusta o contraste
das copias.
-000m0+
-00mO0+*
-Om000+
-W0000+
@ Manual Avangado do Utilizador
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Menus e fungdes

Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Opcoes Descricoes Pagina
4.Impressora 1.Emulagéo — Auto (EPSON) * Selecciona o modo Consulte
de emulagéo. O

Auto (IBM)

HP LaserdJet
BR-Script 3
Epson FX-850

IBM Proprinter

2.0pgdes impres. | 1.Fonte interna

1.HP LaserdJet

2.BR-Script 3

Imprime uma lista
dos tipos de letras

internos do aparelho.

2.Configuragdo

Imprime uma lista
das configuragdes
da impressora do

aparelho.

3.Imprimir teste

Imprime uma pagina
de teste.

3.Duplex —

Lig(Mrg compr)
Lig(Mrg curta)

Desl*

Activaou desactivaa
impresséao frente e
verso. Pode também
optar pelaimpressao
frente e verso de
margem comprida
ou de margem curta.

4 .Continuar auto | —

Lig

Desl

Seestaconfiguragao
estiver activada, o
equipamentoresolve
automaticamenteum
erro de tamanho do
papel e utiliza papel
compativel das
outras gavetas do

papel.

5.Reincia impre. | —

1.Repor

2.Sair

Repde as
configuragdes da
impressora nas
predefinicbes de
origem.

[0 Manual do Utilizador de Software
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Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Opcoes Descrigoes Pagina
5.I. R. Dir. USB | 1.Impre. Directa | 1.Tam. de Papel | A4* Configura o tamanho 56
o papel para
Letter dop pe‘p .
quando imprime
Legal directamente a partir
Execut ive da unidade de
memoria flash USB.
A5
A5 L
A6
B5
B6
Folio
2.Tipo de Papel | Fino Configura o tipo de 56
uporte para quando
Comum* § p. e para quand
imprime
Espesso directamente a partir
Mais espesso da unidade de
P memobria flash USB.
Papel Reciclado
Etiqueta
3.Pag. Miltiplas |1 em 1* Configura o estilo de 57
i
5 em 1 pagina par’a.quando
imprime varias
4 em 1 paginas
P directamente a partir
da unidade de
16 em 1 memoria flash USB.
25 em 1
1 em 2x2 pag.s
1 em 3x3 pag.s
1 em 4x4 pag.s
1 em 5x5 pag.s
4.0rientacgdo Vertical® Configura a 57
orientagdo da pagina
Horizontal ¢aodapag
para quando
imprime
directamente a partir
da unidade de
memoria flash USB.
5.Agrupar Lig* Activa ou desactivaa 57
fungao de agrupar
Desl ¢ grup

paginas paraquando
imprime
directamente a partir
da unidade de
memoria flash USB.

[1 Manual do Utilizador de Software
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Menus e fungdes

Nivel 1

Nivel 2

Nivel 3

Opcoes

Descrigoes

Pagina

5.1.

(continuagéao)

R. Dir.

USB | 1.Impre. Directa

(continuagéao)

6.Qualid Impress

Normal*

Fina

Configura a opgéo
de qualidade de
impressao para
quando imprime
directamente a partir
da unidade de
memoria flash USB.

57

7.0pgédo PDF

Documento®
Doc. E Marcagao

Doc. E carimbos

Configura se a
opgao PDF imprime
comentarios
(Marcagao) ou
carimbos no ficheiro
PDF juntamente com
o texto.

57

8.Imprim.Indice

Simples*

Detalhes

Configura a opgéo
de impresséo de
indice para formato
simples ou
detalhado.

57

2.Digit.p/USB

1.Resolugdo

Cor 100 ppp*

Cor 200 ppp
Cor 300 ppp
Cor 600 ppp
Cor automatica
Cinzent 100 dpi
Cinzent 200 dpi
Cinzent 300 dpi
Cinzento auto
P/B 300 ppp

P/B 200 ppp

P/B 200x100 ppp

Configura a
resolugdo de envio
dos dados
digitalizados para a
unidade de memoria
flash USB.

2.Nome Ficheiro

Introduza o nome de
ficheiro dos dados
digitalizados.

Consulte
O

[0 Manual do Utilizador de Software
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Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Opcoes Descrigoes Pagina
6.Impr.relat 1.Verif. Transm. | 1.Visual. no LCD | — Imprime um relatério | Consulte
relativo a ultima *.

2.Imprime relat.

transmisséo.

2.Lista Telefén.

1.Numérica

2.Alfabética

Indica os nomes e
numeros guardados
na memoria de
Marcagado de Um
Toque e de
Marcacao Rapida,
por ordem numérica
ou alfabética.

3.Fax Diario

Indica informagdes
relativas aos ultimos
200 faxes recebidos
e enviados. (TX
significa Transmitir.
RX significa
Receber.)

4.Defin Utilizor

Apresenta uma lista
das suas
configuragdes.

5.Config de Rede

Apresenta uma lista
das configuragdes
de Rede.

6. ImprPontosTamb

Imprime a folha de
verificagao dos
pontos do tambor.

@ Manual Avangado do Utilizador
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Menus e fungdes

Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Nivel 4 Nivel 5 Opcoes Descrigoes Pagina
7 .Rede 1.TCP/IP | l.Métod arranque | — — Auto* Selecciona o Consulte
. método de +.
Estatico
arranque que
RARP melhor se adapta
as suas
BOOTP .
necessidades.
DHCP
(IP Boot |— — 00003* Especifica o
Tries) [00000-32767] numero de
tentativas que o
equipamento fara
para obter um
endereco IP
quando
Métod arranque
esta definido para
qualquer
configuragéao,
excepto
Estéatico
2.Endereco IP | — — [000-255]. Introduza o
[000-255]. endereco IP.
[000-255].
[000-255]
3.Subnet Mask | — — [000-255]. Introduza a
[000-255]. mascara de
[000-255]. subrede.
[000-255]
4 .Gateway | — — [000-255]. Introduza o
[000-255]. enderego
[000-255]. Gateway.
[000-255]
5.Nome do né | — — BRNXXXXXXXXXXXX | Introduza o Nome
do né.
(Até 32 caracteres)
6.Config WINS | — — Auto* Seleccionaomodo
EstAti de configuragédo
sStatlco WINS
+ Manual do Utilizador de Rede
B As configuragdes de origem séo apresentadas a negrito com um asterisco.
B As fungdes LDAP, Fax via Internet e Digitalizar para servidor de e-mail encontram-se disponiveis
para transferéncia.
Z// B Para utilizar estas fungdes, transfira o software necessario a partir do nosso sitio web, Brother

Solutions Center em http://solutions.brother.com/.

B Alguns menus de nivel 2 apenas aparecem se transferir as op¢des de IFAX e E-mail para o

equipamento.
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Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Nivel 4 Nivel 5 Opcoes Descrigoes Pagina
7 .Rede 1.TCP/IP | 7.WINS Server | — — Primario Especifica o Consulte
(continuag&o) | (continuag&o) [000-255]. zggv?(;z(:‘?/\lerdso +.
Eggg:ggg} primario ou
[000_255]' secundario.
Secundario
[000-255].
[000-255].
[000-255].
[000-255]
8.DNS Server | — — Primario Especifica o
[000-255] endereco IP do
' servidor DNS
Eggg:ggg} primario ou
[000_255]' secundario.
Secundario
[000-255].
[000-255].
[000-255].
[000-255]
9.APIPA — — Lig* Atribui
Desl automaticamente
o enderecgo IP a
partir do intervalo
de enderecgos da
ligagéo local.
0.IPv6 — — Lig Activa ou
Desl* desactiva o
protocolo IPv6. Se
pretender utilizar o
protocolo IPv6,
visite
http://solutions.
brother.com/ para
obter mais
informacgoes.
2.Ethernet | — — — Auto* Selecciona o modo
100B-FD de ligagéo
Ethernet.
100B-HD
10B-FD
10B-HD
+ Manual do Utilizador de Rede
B As configuragdes de origem sé@o apresentadas a negrito com um asterisco.
B As fungdes LDAP, Fax via Internet e Digitalizar para servidor de e-mail encontram-se disponiveis
para transferéncia.
E// B Para utilizar estas fungdes, transfira o software necessario a partir do nosso sitio web, Brother
Solutions Center em http://solutions.brother.com/.
B Alguns menus de nivel 2 apenas aparecem se transferir as opgdes de IFAX e E-mail para o
equipamento.
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Menus e fungdes

Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Nivel 4 Nivel 5 Opcoes Descrigoes Pagina
7 .Rede 3.Estado | — — — 100B-FD Activo | Pode visualizar o Consulte
. . ) estado actual da +.
(continuagéo) 100B-HD Activo | . )
ligagéo com fios.
10B-FD Activo
10B-HD Activo
Inactivo
4.Enderego MAC | — — — — Apresenta o
enderegco MAC do
aparelho.
(5.E-mail/ | l.Ender. correio | — — — Introduza o
IFAX) enderego de
E-mail. (Até 60
caracteres)
2.Config.Servdor | 1.SMTP 1.SMTP Server | Nome Introduza o
(Até 64 enderego do
caracteres) servidor SMTP.
Enderecgo IP
[000-255].
[000-255].
[000-255].
[000-255]
2.Porta SMTP | 25* Introduza o

[00001-65535]

numero da porta
SMTP.

3.Auten,paraSMTP

Nenhuma*
SMTP-AUTH

POP antes SMTP

Selecciona o
método de
segurancga para a
notificagdo por
E-mail.

4.9MTP SSL/TLS | Inexistente® | Pode enviar ou
receber um E-mail
SSL .
através de um
TLS servidor de E-mail
que necessite de
uma comunicagao
SSL/TLS segura.
5.Verificar Cert | Lig Verifique o
Desl* certificado do
servidor SMTP

automaticamente.

+ Manual do Utilizador de Rede
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Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Nivel 4 Nivel 5 Opcoes Descrigoes Pagina
7 .Rede (5.E-mail/ | 2.Config.Servdor | 2. POP3 1.POP3 Server | Nome Introduza o Consulte
(continuagéo) IFAX) (continuagéo) (Até 64 enderego do +
¢ ) . ¢ caracteres) servidor POP3.
(continuacéo)

Enderego IP

[000-255].
[000-255].
[000-255].
[000-255]

2.Porta POP3

110*

[00001-65535]

Introduza o
numero da porta
POP3.

3.Nome Mailbox

Introduza o nome
da caixa de
correio. (Até 60
caracteres)

4 Mailbox Pwd

Introduza a
palavra-passe
para iniciar sessao
no servidor POP3.

5.P0P3 SSL/TLS | Inexistente* | Pode enviar ou
receber um E-mail
SSL .
através de um
TLS servidor de E-mail
que necessite de
uma comunicagao
SSL/TLS segura.
§.Verificar Cert | Lig Verifique o
certifi
Des1* ertlflcado do
servidor POP3
automaticamente.
7 .APOP Lig Activa ou
. desactiva o APOP.
Desl
3.Instl Cor. RX | 1.Polling Auto | — Lig* Verifica
automaticamente
Desl .
se ha novas

mensagens no
servidor POP3.

+ Manual do Utilizador de Rede
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Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Nivel 4 Nivel 5 Opgoes Descrigoes Pagina
7 .Rede (5.E-mail/ | 3.Instl Cor. RX | 2.Frequénc Poll | — 10* Define o intervalo Consulte
. = IFAX . = . ara procurar +.
(continuagéo) ) (continuagéo) [01-60] min. para p
(continuagao) novas mensagens
no servidor POP3.
3.Cabegalho | — Tudo Selecciona o
conteudo do
Assunto+De+Para
cabecalho do e-
Nenhum* mail a ser
impresso.
4.2pg.Erro Corr, | — Lig* Apaga e-mails de
erro
Desl .
automaticamente.
5.Notificagdo | — Lig Recebe
mensagens de
MDN o
notificagéo.
Desl*
4.Instl Cor. TX | 1.Env.Assunto | — — Apresenta o
assunto que esta
anexado aos
dados do Fax via
Internet.
2.Limite tamanho | — Lig Limita o tamanho
Desl* dos docgmentos
de E-mail.
3.Notificagdo | — Lig Envia mensagens
. de notificagdo.
Desl
5.Instale Relay | 1.Rly Broadcast | — Lig Retransmite um
ocumento para
Desl”* d ento p
outro aparelho de
fax.
2.Relay Domain | — — Regista o nome do
dominio.
3.Reporte Relay | — Lig Imprime o relatério
de distribuigéo por
Desl* uigao p
retransmisséo.
+ Manual do Utilizador de Rede
B As configuragdes de origem sdo apresentadas a negrito com um asterisco.
B As fungdes LDAP, Fax via Internet e Digitalizar para servidor de e-mail encontram-se disponiveis
para transferéncia.
E// B Para utilizar estas fungdes, transfira o software necessario a partir do nosso sitio web, Brother

Solutions Center em http://solutions.brother.com/.

B Alguns menus de nivel 2 apenas aparecem se transferir as opg¢des de IFAX e E-mail para o
equipamento.
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Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Nivel 4 Nivel 5 Opcoes Descrigoes Pagina
7 .Rede (6.Dig. p/ | — — — Cor 100 ppp* Selecciona otipo e | Consulte
) ) E-mail) Cor 200 a resolugdo da +.
(continuagZo) or PPP | digitalizaggo para
Cor 300 ppp | enviar os dados
Cor 600 digitalizados
PPP | através de E-mail.
Cor automatica
Cinzent 100 dpi
Cinzent 200 dpi
Cinzent 300 dpi
Cinzento auto
P/B 300 ppp
P/B 200 ppp
P/B 200x100 ppp
5.Digit. — — — Cor 100 ppp* Selecciona otipo e
p/ FTP aresolugado da
Cor 200 ppp P =
(7.Digit digitalizagéo para
/' FTgP) : Cor 300 ppp | enviar os dados
P cor 600 digitalizados
PPP | através de FTP.
Cor automatica
Cinzent 100 dpi
Cinzent 200 dpi
Cinzent 300 dpi
Cinzento auto
P/B 300 ppp
P/B 200 ppp
P/B 200x100 ppp

4+ Manual do Utilizador de Rede

B As configuragdes de origem sdo apresentadas a negrito com um asterisco.

B As fungdes LDAP, Fax via Internet e Digitalizar para servidor de e-mail encontram-se disponiveis
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Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Nivel 4 Nivel 5 Opcoes Descrigoes Pagina
7 .Rede 6.Digit. — — — Cor 100 ppp* Seleccionaotipoe | Consulte
. ~ p/ rede aresolugado da +.
(continuagéo) Cor 200 ppp s
) ® digitalizagéo para
(Windows™) Cor 300 ppp | guardar os dados
igi igitalizado
(8.Digit. cor 600 ppp | 49 dos
p/ rede) directamente num
Cor automética | servidor CIFS da
(Windows®) , . | sua rede local ou
Cinzent 100 dpi
na Internet.
Cinzent 200 dpi
Cinzent 300 dpi
Cinzento auto
P/B 300 ppp
P/B 200 ppp
P/B 200x100 ppp
(9.Fax — — — Lig Pode guardar um
id, enderego de
p/Servidor) (Prefixol/sufixo) d. ¢ q
prefixo/sufixo no
Desl* equipamento e
enviar um
documento
através de um
sistema de
servidor de fax.
0.Reiniciar rede | — — — 1.Repor Repde todas as
, configuragdes de
2.Sair

rede nas
predefinicdes de
fabrica.

4+ Manual do Utilizador de Rede

B As configuragdes de origem sdo apresentadas a negrito com um asterisco.

B As fungdes LDAP, Fax via Internet e Digitalizar para servidor de e-mail encontram-se disponiveis

para transferéncia.
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Nivel 1

Nivel 2

Nivel 3

Opcgoes

Descrigoes

Pagina

8.Info. aparelho

1.N. Serie

Pode verificar o
numero de série do
aparelho.

139

2.Contador pag.

Total
Fax/Lista
Copiar

Imprimir

Pode verificar o
numero total de
paginas que o
aparelho imprimiu
durante a sua vida
util.

3.vVida itil Peg.

. Tambor

.Fusivel

.Laser

.Kit Al.Pap. MP

.Kit Al.Pap. 1

Al | w|(N (R

.Kit Al.Pap. 2

Pode verificar a
percentagem de vida
util que uma pega do
aparelho ainda tem
disponivel.

(Kit Al.Pap. 2 sé
aparece se a gaveta
do papel opcional
estiver instalada.)

Consulte
L 2

@ Manual Avangado do Utilizador
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Menus e fungdes

Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Opcoes Descricoes Pagina
0.Conf.inicial | 1.Modo recepgdo |— Somente Fax* Selecciona o modo 32
de recepgao que
Fax/Tel pgaoq N
melhor se adapta as
TAD externo suas necessidades.
Manual
2.Data e Hora l.Data e Hora | — Apresenta a data e Consulte
hora no LCD e nos 1
cabecalhos dos
faxes que enviar.
2.Dia Auto Lig* Muda Consulte
automaticamente ®.
Desl -
para o Horério de
Poupancga de
Energia.
3.Hordario UTCXXX : XX Configura o fuso Consulte
horério do seu pais. +.
3.ID do aparelho | — Fax: Configura o nome e | Consulte
o numero de fax do 1
Tel: .
utilizador para
Nome : aparecer em cada
pagina enviada.
4.Tom/pulso — Tom* Selecciona o modo
de marcagéo.
Pulso ¢
5.8in. Marcagdo |— Detecgdo Pode reduzir a 129
ausa de detecgédo
N&oDetectado* P ; ¢
do sinal de
marcagao.
6.Conf.Linha Tel | — Normal* Seleccione o tipo de 38
linha telefonica.
ISDN
PBX
7.Reiniciar 1.Rede 1.Repor Repde todas as 139
configuragd
2.Sair guragdes de
rede nas
predefinicbes de
fabrica.
2.Enderecgo e fax | 1.Repor Repde todos os
. numeros de telefone
2.Sair . ~
e configuragdes de
fax guardados.
3.Defin. todas | 1.Repor Repde todas as
, configuragdes do
2.Sair

aparelho nas
predefinicdes de
origem.

@ Manual Avangado do Utilizador
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Nivel 2

Nivel 3

Opgoes

Descrigoes

Pagina

0.Conf.inicial | 0.Idioma local — (Seleccione o seu Permite alterar o Consulte
(continuagao) idioma.) idioma do LCD para 1
i 0 seu pais.
@ Manual Avangado do Utilizador
¥ Guia de Instalagdo Réapida
+ Manual do Utilizador de Rede
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Menus e fungdes

Introduzir texto

Quando configurar certas selecgdes de menu, tais como a ID do aparelho, tem de introduzir
caracteres de texto. As teclas do teclado de marcagao tém letras impressas. As teclas 0, # e %
ndo tém letras impressas porque sao utilizadas para caracteres especiais.

Prima a tecla apropriada do teclado de marcag&o o niumero de vezes indicado nesta tabela de
referéncia para aceder ao caracter pretendido.

Primaa uma duas trés quatro cinco seis sete oito nove
tecla vez vezes vezes vezes vezes vezes vezes vezes vezes
1 @ / 1 @ . / 1 @

2 a b c A B 2 a b
3 d e f D E F 3 d e
4 g h i G H | 4 g h
5 i k | J K L 5 j k
6 m n o] M N 0] 6 m n
7 p q r s P Q R S 7
8 t u v T U \% 8 t u
9 w X y z w X Y Y4 9

Para as selecgdes de menu que nao permitam a selecgao de letras em minuscula, utilize a tabela
de referéncia seguinte.

Prima a uma vez duas vezes trés vezes quatro cinco
tecla vezes vezes

2 A B 2 A

3 D E F 3 D

4 G H | 4 G

5 J K L 5 J

6 M N 0] 6 M

7 P Q R S 7

8 T u \Y, 8 T

9 w X Y Z 9

Inserir espagos

Para introduzir um espago num nuamero de fax, prima » uma vez entre os nimeros. Para introduzir
um espago num nome, prima » duas vezes entre os caracteres.

Efectuar correcgoes

Se introduziu um caracter incorrectamente e pretender altera-lo, prima €< ou » para mover o cursor
para o caracter incorrecto e, em seguida, prima Eliminar.

Repetir letras

Para introduzir uma letra associada a mesma tecla que a letra anterior, prima » para mover o
cursor para a direita antes de premir a tecla novamente.
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Caracteres especiais e simbolos

Prima %, # ou 0 e prima €4 ou » para mover o cursor para o simbolo ou caracter pretendido. Prima
OK para selecciona-lo. Os simbolos e os caracteres indicados em seguida aparecem consoante
0 menu seleccionado.

Prima % para (espago) ! "#$ % &' ()*x+,-./€
Prima # para <=>2@[1"_\~|{}
Prima 0 para AAACEEEIIOOOUUO
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Especificacoes

Geral
Modelo MFC-8510DN ‘ MFC-8520DN
Tipo de impressora Laser

Método de impressao

Impressora Laser Electrofotografica

Capacidade da Standard

64 MB ‘128 MB

memoria Opcional

1 ranhura: SO-DIMM DDR2 (144 pinos) até 256 MB

LCD (ecra de cristais liquidos)

22 caracteres x 5 linhas

Fonte de alimentagao

220 - 240 VCA 50/60 Hz

Consumo de energia ! | Pico

Aprox. 1.200 W a 25 °C

(médio) Copia Aprox. 651 W a 25 °C
Copia Aprox. 336 W a 25 °C
(Modo
silencioso)
Pronto Aprox. 8,1 W a 25 °C
Espera Aprox. 1,2 W
profunda
Dimensoes r
0y S=S-== ==
F ‘ j 423 mm
-— 405 mm —— ~— 415mm——+
Pesos (com consumiveis) 15,8 kg 16,0 kg

1

Ligagdo USB a PC
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Modelo MFC-8510DN MFC-8520DN
Nivel de Pressao Impresséo Lpam =59 dB (A)
ruido sonora Pronto LPAm = 37 dB (A)
Impresséo LPAmM = 54 dB (A)
(Modo
silencioso)
Poténcia Copia 12 LwAd = 6,64 B (A)
sonora
Impresséo LwAd = 6,4 B (A)
(Modo
silencioso)
Temperatura Funcionamento | 10a 32,5°C
Armazenamento | 0 a40°C
Humidade Funcionamento | 20 a 80% (sem condensacéo)
Armazenamento | 10 a 90% (sem condensagéao)

ADF (alimentador automatico de
documentos)

Até 35 paginas

Para obter melhores resultados, recomendamos:
Temperatura: 20 a 30 °C

Humidade: 50% a 70%

Papel: 80 g/m2

devido a emissao de ruido.

170

Medida em conformidade com o método descrito na norma RAL-UZ122.

O equipamento de escritorio com um valor de Lwad> 6,30 B (A) ndo é adequado para utilizagdo numa divisdo onde
se realize essencialmente trabalho intelectual. Tal equipamento devera ser colocado em divisdes independentes,




Tamanho do Papel

Especificagdes

Modelo

MFC-8510DN MFC-8520DN

Tamanho do papel
(s6 de um lado)

Largura do ADF

147,3 2 215,9 mm

Comprimento do
ADF

147,3 a 355,6 mm

Largura do vidro do Max. 215,9 mm
digitalizador
Comprimento do Max. 300,0 mm

vidro do digitalizador

Tamanho do papel
(2 lados (Duplex))

Largura do ADF

- 147,3a215,9 mm

Comprimento do
ADF

- 147,3 a 355,6 mm
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Suportes de impressao

Modelo MFC-8510DN ‘ MFC-8520DN
Entrada de Gaveta do Tipo de Papel | Papel simples, papel fino e papel reciclado
papel papel Tamanho do | A4, Letter, B5 (ISO/JIS), A5, A5 (Margem comprida), B6
(standard) Papel (1SO), A6, Executive, Legal e Folio
Gramagem | 60 a 105 g/m?
do papel
Capacidade | Até 250 folhas de papel simples de 80 g/m?
maxima para
papel
Gaveta Tipo de Papel | Papel simples, papel fino, papel espesso, papel mais
multifuncdes espesso, papel reciclado, papel bond, etiquetas,
(Gaveta MF) envelopes, envelopes finos, envelopes espessos
Tamanho do | Largura: 76,2 a 215,9 mm
Papel Comprimento: 127,0 a 355,6 mm
Gramagem | 60 a 163 g/m?
do papel
Capacidade | Até 50 folhas de papel simples de 80 g/m?
maxima para
papel
Gaveta do Tipo de Papel | Papel simples, papel fino e papel reciclado
papel 2 Tamanho do | A4, Letter, B5 (ISO/JIS), A5, B6 (ISO), Executive, Legal e
(opcional) Papel Folio
Gramagem | 60 a 105 g/m?
do papel
Capacidade | Até 500 folhas de papel simples de 80 g/m?
maxima para
papel
Saida de Gaveta de Saida face para | At¢ 150 folhas de papel simples de 80 g/m? (saida face
papel 1 baixo para baixo na gaveta de saida do papel face para baixo)
Gaveta de Saida face para Uma folha (saida face para cima na gaveta de saida face
cima para cima)
Frente e Impressao Tipo de Papel | Papel simples, papel fino e papel reciclado
Verso duplex Tamanho do | A4
automatica Papel
Gramagem | 60 a 105 g/m?
do papel

1

Para etiquetas, recomendamos a remogao das paginas impressas da gaveta de saida do papel imediatamente depois

de sairem do aparelho, para evitar a possibilidade de esborratarem.
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Fax

Especificagdes

Modelo

MFC-8510DN MFC-8520DN

Compatibilidade

ITU-T Super Grupo 3

Sistema de Codificagao

MH/MR/MMR/JBIG/JPEG

Velocidade do Modem

33.600 bps (com Recuperagdo Automatica)

Recepgao da impresséao dos 2 lados
(duplex)

Sim

Envio dos 2 lados (duplex) automatico

- ‘ Sim (a partir do ADF)

Largura da digitalizagao

Max. 208 mm

Largura de impressao

Max. 208 mm

Escala de cinzentos

8 bits/256 niveis

Resolugdo Horizontal

8 pontos/mm

Vertical

Standard: 3,85 linhas/mm

Fina: 7,7 linhas/mm

Foto: 7,7 linhas/mm

Superfina: 15,4 linhas/mm

Marcagao Um toque 16 (8 x 2)
Marcacao Rapida 300 aparelhos
Grupos Até 20
Distribuicao 366 aparelhos

Remarcagao Automatica

3 vezes com intervalos de 5 minutos

Transmissdo da Memoria

Até 500 ! paginas

Recepcgao Sem Papel

Até 5001 paginas

1

especificagdes e materiais impressos estao sujeitos a alteragdes sem aviso prévio.

“Paginas” refere-se a “Tabela de Testes ITU-T #1" (uma carta comercial tipica, resolugédo standard, cédigo JBIG). As
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Cépia

Modelo

MFC-8510DN ‘ MFC-8520DN

Largura da copia

Max. 210 mm

Copia dos 2 lados (duplex) automatica

- ‘ Sim (a partir do ADF)

Copias Multiplas

Empilha ou ordena até 99 paginas

Reduzir/Ampliar

25% a 400% (em incrementos de 1%)

Resolugao

Até 1200 x 600 ppp

Tempo para a primeira copia 1

Menos de 10,5 segundos a 23 °C / 230 V

A partir do modo Pronto e da gaveta padréao
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Especificagdes

Digitalizador
Modelo MFC-8510DN ‘ MFC-8520DN
Cor/Preto Sim/Sim

Compativel com TWAIN

Sim (Windows® XP/ Windows Vista® / Windows® 7 / Mac
0S X 10.5.8,10.6.x, 10.7.x 1

Compativel com WIA

Sim (Windows® XP/Windows Vista®Windows® 7)

Compativel com ICA

Sim (Mac OS X 10.6.x, 10.7.x)

Profundidade de cor

Cor de 48 bits interna / 24 bits externa

Resolugdo

Até 19200 x 19200 ppp (interpolada) 2

Até 1200 x 1200 ppp (6ptica) 2 (a partir do vidro do
digitalizador)

Até 1200 x 600 dpi (6ptica) 2 (a partir do ADF)

Largura da digitalizagao

Max. 210 mm

Digitalizagao dos 2 lados (duplex)
automatica

- Sim (a partir do ADF)

Escala de cinzentos

256 niveis

1

2

Para obter as mais recentes actualizagdes dos controladores para a versdo do Mac OS X que esta a utilizar, visite-

nos em http://solutions.brother.com/.

Digitalizagdo maxima de 1200 x 1200 ppp com o controlador WIA em Windows® XP, Windows Vista® e Windows® 7
(é possivel seleccionar uma resolugao até 19200 x 19200 ppp no utilitario do digitalizador)
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Impressora

Modelo

MFC-8510DN ‘ MFC-8520DN

Impressao dos 2 lados (duplex)
automatica

Sim

Emulagées PCL6, BR-Script3 (PostSc:ript® 3™), IBM Proprinter XL,
Epson FX-850
Resolugédo 1200 ppp x 1200 ppp, qualidade HQ1200 (2400 x 600

ppp), 600 ppp x 600 ppp

Velocidade de impressao
(duplex)

Até 18 lados/minuto (até 9 folhas/minuto)
(tamanho A4) 1

Velocidade de impressao

Até 36 paginas/minuto (tamanho A4)

2

Tempo até a primeira impressao

Menos de 8,5 segundos a 23 °C /230 V

1
2
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A partir do modo Pronto e da gaveta padréo

A velocidade de impresséo pode variar consoante o tipo de documento impresso.




Especificagdes

Interfaces
Modelo MFC-8510DN \ MFC-8520DN
usBe Hi-Speed USB 2.0 12

E aconselhavel utilizar um cabo USB 2.0 (Tipo A/B) que n&do tenha um comprimento
superior a 2,0 metros.

Ethernet 3 10BASE-T / 100BASE-TX

Utilize um cabo de par entrelagado, directo e de Categoria 5 (ou superior).

O aparelho tem uma interface Hi-Speed USB 2.0. O aparelho também pode ser ligado a um computador equipado
com uma interface USB 1.1.

Nao sao suportadas portas USB de outros fabricantes.

Para conhecer as especificagdes de rede detalhadas, consulte Rede (LAN) »>» pagina 183 e »>» no Manual do
Utilizador de Rede.
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Funcao Impressao Directa

Modelo MFC-8510DN ‘ MFC-8520DN

Compatibilidade PDF versdo 1.7 !, JPEG, Exif + JPEG, PRN (criado pelo

controlador de impressora Brother), TIFF (digitalizado por
todos os modelos MFC ou DCP da Brother), XPS verséo
1.0

Interface Interface directa USB

' Naosao suportados dados PDF que incluam um ficheiro de imagem JBIG2, um ficheiro de imagem JPEG2000 ou um

ficheiro de transparéncia.
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Requisitos do computador

Especificagdes

Requisitos minimos do sistema e fungées de software suportadas pelo PC

Plataforma e sistema | Velocidade RAM RAM Espaco em disco | Fungoes | Interface
operativo do minima do minima | recomendada | rigido para de de PC
computador processador instalar software | gyportada 2
Para Para suportadas
controladores | aplicacoes pelo PC
Sistema | Windows® | Intel® Pentium®I1 | 128 MB | 256 MB | 150 MB | 500 MB | Impressdo, | USB,
operativo | xp ou equivalente PCFax3, | 10Rase.T)
Windows® | Home 14 Digitaizago | 100 Base-TX
Windows® (Ethernet)
XP
Professional 1 4
Windows® | CPU suportado | 256 MB | 512 MB
XP (Intel®64 ou
Professional | AMD64) a 64 bits
x64
Edition 14
Windows | |ntel® pentium®4 | 512 MB | 1 GB 500 MB | 1,2 GB
Vista® 14 | ou CPU
suportado
(Intel®64 ou
AMDG64) a 64 bits
equivalente
Windows® | Intel® Pentium®4 | 1 GB 1GB 650 MB
714 ou CPU (32 bits) | (32 bits)
suportado 2GB 2GB
(Intel®64 ou (64 bits) | (64 bits)
AMDG64) a 64 bits
equivalente
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Requisitos minimos do sistema e fungées de software suportadas pelo PC

Plataforma e sistema | Velocidade RAM RAM Espaco em disco | Fungoes | Interface
operativo do minima do minima | recomendada | rigido para de de PC
computador processador instalar software | gyportada 2
Para Para suportadas
conroadores | aplicagges | Pelo PC

Windows | |ntel® pentium® 11 | 256 MB | 512 MB | 50 MB | N/A Impress&o | 10Base-T/

Server® | ou equivalente 100 Base-TX

2003 (Ethernet)

(impressao

apenas

atravésda

rede)

Windows | 64 bits (Intel®64

Server® ou AMDG64) ou

2003 x64 | outro CPU

Edition suportado

(impressao

apenas

atravésda

rede)

Windows | |ntel®pentium®4 | 512 MB | 2 GB

Server® | ou CPU

2008 suportado

(impresséo | (Intel®64 ou

apenas AMDG64) a 64 bits

atravésda | equivalente

rede)

Windows | 64 bits (Intel®64

Server® ou AMDG64) ou

2008 R2 | outro CPU

(impresséo | suportado

apenas

atravésda

rede)
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Especificagdes

Requisitos minimos do sistema e fungées de software suportadas pelo PC

Plataforma e sistema | Velocidade RAM RAM Espagco em disco | Fungoes | Interface
operativo do minima do minima | recomendada | rigido para de de PC
computador processador instalar software | gyportada 2
Para |Para suportadas
contoladores | aplicagoes | Pelo PC
Sistema Mac OS X | Processador 512MB | 1GB 80 MB | 400 MB | Impressédo, | USB,
operativo | 10.5.8 Intel® Enviar 10BaseT/
Macintosh PowerPC G4/G5 PCFax®, | 100 Base-TX
Mac OS X | Processador 1GB 2GB Dighalzagao | (ethenef)
Mac OS X | Processador 2GB 2GB
10.7.x Intel®

T ParaWIA, resolugao de 1200 x 1200. O Utilitario do Digitalizador da Brother permite optimizar até 19200 x 19200 ppp.
Nao sao suportadas portas USB de outros fabricantes.

O PC-Fax suporta apenas preto e branco.

O Nuance™ PaperPort™ 12SE suporta Microsoft® SP3 ou superior para Windows® XP e SP2 ou superior para

Windows Vista® e Windows® 7.

Para obter as mais recentes actualizagbes dos controladores, visite http://solutions.brother.com/.

Todas as marcas comerciais € nomes de produtos sao propriedade das respectivas empresas.
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Consumiveis

Modelo MFC-8510DN MFC-8520DN Nome do
Modelo

Cartucho de | Caixa de Aprox. 2.000 paginas A4 ou Letter ! -

toner entrada
Standard Aprox. 3.000 paginas Letter ou A4 TN-3330
Elevado Aprox. 8.000 paginas Letter ou A4 TN-3380
rendimento

Unidade do tambor Aprox. 30.000 paginas A4 ou Letter (1 pagina / trabalho) 2 | DR-3300

1
2
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O rendimento aproximado do cartucho é indicado em conformidade com a norma ISO/IEC 19752.

A vida util do tambor é aproximada e pode variar consoante o tipo de utilizag&o.




Rede (LAN)

Nota

Especificagdes

Para mais informacdes sobre as especificacdes de rede »>» Manual do Utilizador de Rede

Modelo

MFC-8510DN MFC-8520DN

LAN

Pode ligar o equipamento a uma rede para Impressao em Rede,
Digitalizagdo em Rede, Enviar PC-Fax, Recepgéo PC-Fax (apenas

Windows®) e Configuragdo Remota .

O software de gesto de rede Brother BRAdmin Light 2 3 esta também
incluido.

Protocolos

IPv4

ARP, RARP, BOOTP, DHCP, APIPA (Auto IP), WINS/NetBIOS name
resolution, DNS Resolver, mDNS, LLMNR responder, LPR/LPD, Custom
Raw Port/Port9100, POP3 4, SMTP Client, IPP/IPPS, FTP Client and
Server, LDAP Client 4, CIFS Client, TELNET Server, SNMP v1/v2c/v3,
HTTP/HTTPS server, TFTP client and server, ICMP, Web Services
(Print/Scan), SNTP Client

IPv6

NDP, RA, resolugéo de DNS, mDNS, resposta LLMNR, LPR/LPD, Custom
Raw Port/Port9100, IPP/IPPS, servidor e cliente FTP, cliente LDAP 4,
cliente CIFS, servidor TELNET, SNMP v1/v2c/v3, servidor HTTP/HTTPS,
cliente e servidor TFTP, cliente SMTP, ICMPV6, cliente SNTP, Web
Services (Imprimir/Digitalizar)

Protocolos
de
seguranga

Com fios

APOP, POP antes de SMTP, SMTP-AUTH, SSL/TLS (IPPS, HTTPS,
SMTP, POP), SNMP v3, 802.1x (EAP-MDS5, EAP-FAST, PEAP, EAP-TLS,
EAP-TTLS), Kerberos

Consulte Requisitos do computador »» pagina 179.

(Para utilizadores de Windows®) O Brother BRAdmin Light esta disponivel no CD-ROM fornecido com o equipamento.

(Para utilizadores de Macintosh) O Brother BRAdmin Light esta disponivel por transferéncia a partir de

http://solutions.brother.com/.

(Para utilizadores de Windows®) Se necessitar de uma gestdo de equipamento mais avangada, a versdo mais recente

do utilitario Brother BRAdmin Professional esta disponivel por transferéncia a partir de http://solutions.brother.com/.

Estes protocolos estao disponiveis se tiver instalado a fungao LDAP no seu equipamento. Pode adicionar a fungéo

LDAP transferindo-a a partir do Brother Solutions Center em: http://solutions.brother.com/.
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indice remissivo

ADF (alimentador automatico de
documentos)
utilizar ..o 26
AJUDA
Mensagens nOLCD ........cccccevviiienennns 141
Tabelade Menus ............ccccii. 142
Apple Macintosh
Consulte o Manual do Utilizador de
Software.
Atendedor de chamadas (TAD)

GAr oo 39
Automatica
recepcao de faX .....ccccccveveiiiiiiiiiiiinanann.n, 33
Detectar Fax .......ccccoeeviiviiiiiiiniieeieenne, 35
recepcao facil ......cccoeeeeveeieiiiinnn. 35
remarcagao de fax .......oeeeiiiiiinn. 44
C
Cartucho de toner
SUbSHItUIr ..o, 70
1076]1 41 0]=1 F-7= (o= Lo 1N 129
Conectividade derede ........................... 177

Configuragéo remota
Consulte o Manual do Utilizador de
Software.
Consumiveis ........cccccceeeiiiiiiiiiiieen, 68, 69
ControlCenter2 (para Macintosh)
Consulte o Manual do Utilizador de
Software.
ControlCenter4 (para Windows®)
Consulte o Manual do Utilizador de
Software.

Cadigos de fax
alterar ... 42
codigo de activagao remota .................. 42
codigo de desactivagao remota ............ 42
Copia
teClas .o 8

184

D
Digitalizar um documento para um
computador ..........cuiiiiiiiiiii e 61
Digitalizac&o

Consulte o Manual do Utilizador de

Software.
DIimensfes .....cccooevvevviiiiiieeeeee e, 169
Documento

COMO COlOCAr ....coevevviiii i 26, 27
E
Envelopes .......cocoooevvieiiinnns 15, 21, 22, 24
Escala de cinzentos ...................... 173, 175
Etiquetas .......ccocooeiiiiiii, 13, 21, 22, 25
Extensao, utilizar ......................... 42
F
Fax, autonomo

ENVIAC .. 28

Interferéncias na linha telefénica .... 129
receber

de extensdo ......c.coevviiiiiiiieienenn, 41, 42
Interferéncias na linha teleféonica .... 129
nuamero de toques, configurar ........... 34
recepcao facil ........ccoceeeveveieiiiniinnnnn. 35
o] 1o N 18, 22
|
Impressao
Consulte o Manual do Utilizador de
Software.
controladores ...........ccooviiiiiiiiiii. 176
dificuldades .............cccciiiiininne, 118, 120
documento a partir do computador ...... 60
especificagdes .....ccccccceeveeviciiciiiiiieen 176
qualidade ........c.oooovviiiiii e, 130
((=YTo] 18 o7 Lo TN 176
Impressao directa ........ccccooeviiiiiiiiiieneeee, 56
(=157 o LT o) 7= Tor= Lo T 178
Tecladirecta ..........coooovviiiiiiiiiee 57



Informagdes do equipamento

como repor 0 equipamento ................. 140
LEDdeestado .......ocoovnviiiiiiiiiiiiie. 9
NUmero de série ......cccoeevvevveieeieeinnnnn. 139
repor fungdes ..........oevvevvviiiiiiciiieennn. 139
L
LCD (ecra de cristais liquidos) .......... 6, 141
LED deestado ...........ooooeiiiiiiiii, 9
Ligar
TAD externo (atendedor de
chamadas) ......ccccoiiiiiiiinieee 39
telefone externo ........ccccoeeeveviiiviieeeeeenn, 41
Ligagdes multi-linhas (PBX) .......ccccveeeene 40
Limpar
digitalizador ..........ccccovii 84
fiodecorona ......ccccoeeeieiiiiiiiiiiiiee 86
unidade do tambor .........ccccceooiiiiiin 88
Linha telefénica
dificuldades ......ccccooovveiiiiiiiiieeee, 121
interferéncia .........ccccoeeeviiiiiiiieiieeienn. 129
IGAGOES ... 39
multilinhas (PBX) ......ccccooviiiiiieeee 40
M
Macintosh
Consulte o Manual do Utilizador de
Software.
Manual
= o7 Vo= Lo R 43
receber ..., 33
Manutencao, rotina ...............oooeieeineeen, 83
substituir
cartucho de toner ..........cccccceeeiveinnenne. 70
unidade do tambor .............cccceeeeie 77
Marcacéao
manual ..........cocoooiiii e, 43
Marcagéo Rapida ...........cooeveiiieiieennenn. 43
remarcacgao automatica do fax ............. 44
Um Toque ...oooeieiiiiieeeee e 43
UMA PAUSE ceueeeeeiiiiiniiee e eeeeeei e 48
utilizar a tecla Procurar ......................... 44
Marcacgao Rapida
alterar ... 53
configurar .......ccccovieiii i 50
utilizar ..o 43

Y E=Tgez= Toz=To I =1 o] (o - N 48
Marcacéo de grupo
alterar ... 53
Marcacgao Rapida
alterar ... 53
configurar ........ccooeeeviiiiiie e 50
perfil de digitalizagéo
personalizado ...........ccccoeiiiiiiiiiiininies 50
utilizar ..o 43
Marcacédo Um toque
alterar ... 53
configurar ........ccooeeeviiiiiii e 48
perfil de digitalizagéo
personalizado ...........ccccoeviiiiiiiiiininie. 48
utilizar ..o 43
PrOCUIAT ...ceviiiieeieeiiii et 44
Memoria .....ccciieie e 169
Mensagem de memodria cheia ............... 100
Mensagens de errono LCD .................... 96
Erro de comunicagdes ...........cccceeeen.n. 99
Impossivel Digitalizar XX ..................... 99
Impossivel Imprimir XX .................ocees 99
Memoria cheia ......cccccveevviiiiiiiie, 100
Sem papel ....cccocoveiiiiii e 101

Modo Fax/Tel
atender em telefones externos e

extensdes telefénicas .............ccccevneeen. 42
codigo de activagao remota ................. 42
codigo de desactivagédo remota ........... 42
detecgdo de fax ......cccocveiiiiiiniiiiiiniins 35
namero de toques .....ccccceeeveiiiiiiininenn. 34
nuamero de toques F/T (toque duplo) .... 34
receber faxes ......ccccccciiiiiiiiiiiiieeeee. 41
Modo, entrar
COPIA .oeeiiiiieee e 54
digitalizar ..........ccooovoiiii 7
faX e, 28
N

Nuance™ PaperPort™ 12SE
Consulte o Manual do Utilizador de
Software e a Ajuda da aplicagéo
PaperPort™ 12SE para aceder aos Guias
de Orientagao.
Nuamero de Série
como encontrar
Veja no interior da tampa dianteira
Numero de toques, configurar ................. 34
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Papel ..o, 21
capacidade da gaveta ........................... 22
(elo] ¢ gl Je%0] (o] or= ] QRN 11

na gaveta do papel ...........ccco 11

na gaveta multifungdes ...................... 13

recomendado ...........cccceviiiieieeeennnne, 21, 22

tamanho .......ccccoeeiiiiiiii 18, 21

HPO 18, 21
PC-Fax

Consulte o Manual do Utilizador de
Software.
PeSOS i 169
Presto! PageManager
Consulte o Manual do Utilizador de
Software. Consulte também a Ajuda da
aplicacdo Presto! PageManager.
Programar o aparelho .............cccccceee. 141

Q

Qualidade
1071510 11 130

R

Rede
digitalizagéo
Consulte o Manual do Utilizador de
Software.
faxes
Consulte o Manual do Utilizador de
Software.
imprimir
Consulte o Manual do Utilizador de Rede.
Rede sem fios
Consulte o Guia de Instalagdo Rapida e o
Manual do Utilizador de Rede.

Relatérios
Verificagdo da transmissao ................... 30
Resolugao
(070 o - LR 174
digitalizar .......ccccooeiiiiiiii 175
fax (standard, fina, superfina, foto) ..... 173
IMPreSSA0 ...oeeiiiiieieieieiiiie e 176

186

Resolugao de problemas ....................... 118
encravamento de
documentos ..........cccceevnnnnn. 104, 105, 106
encravamento de
papel .................. 106, 107, 108, 112, 116
mensagens de errono LCD ................. 96

mensagens de manutengéo no LCD .... 96
se ocorrerem dificuldades

chamadas recebidas ....................... 124
digitalizag8o .........ccccceiiiiiiiiiiiene, 125
envio de faxes .......cccoceeeviiiiiiiiiinnens 123
IMPrMIr e, 118, 120
linha telefénica ...........coccvvvveeeeeinenen. 129
manusear papel ........ccccccoiiiiiiiennnnn. 119
qualidade de cépia ........ccccnvverrennnn. 125
qualidade de impresséo .................. 130
receber faxes ........ccocoeeveveiiiiiiiennnnn. 122
rede ..o 126
SOftWare .....ccoooveevviviiieeeeeeee e, 126
S
Substituir
cartucho de toner ...........cooevviiiiiiennnene. 70
unidade do tambor ..............cccoee i, 77
T
Tabela de Menus ..........cccceeeiiiiiiiienene, 142
TAD (dispositivo de atendimento
automatico), externo ...........ccoccieeneeennn. 33
gravar mensagem de atendimento ....... 40
IGAr e 39
Tecla Impresséo Segura ........cccccoovveeeennee 8
Tecla Remarcar/Pausa ..................... 44, 48
TeclaTel/R .....oooovviiiiceen, 6, 41, 42
Telefone externo, ligar ..........ccccccveeneeenn. 41
Telefone sem fios (de outro fabricante) ... 42
Texto, introduzir ..............ccoooiiii . 167
Tomadas
EXT
TAD (atendedor de chamadas) ......... 39
telefone externo ........cccooeeevevveieeeneens 41



U

Um Toque
alterar ... 53
configurar .......ccccoviieiii i 48
utilizar ..o 43
Unidade do tambor
impar ... 86, 88
substituir ... 77
\'}

Vidro do digitalizador
tamanho de digitalizagdo para envio de

faXeS oo 30
utilizar ... 27
Vis&o geral do painel de controlo ............... 6
VOIP e 129
Volume, configurar
altifalante ............ccoiiiiii 10
beeper ... 10
tOQUE e 10
W
Windows®

Consulte o Manual do Utilizador de
Software.
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Visite-nos na World Wide Web
http://www.brother.com/

Estes equipamentos foram aprovados apenas para utilizagdo no pais de compra. As empresas
Brother locais ou os respectivos revendedores sé prestam assisténcia aos equipamentos
comprados nos proprios paises.
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