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คูมือผูใชและวิธีคนหาคูมือผูใช

1 การพิมพไฟล PDF ไมสนับสนุนบน Windows® Phone
2 เขาไปที่ http://solutions.brother.com/

คูมือ การใชคูมือ คนหาคูมือ

 คูมือเก่ียวกับ
ความปลอดภัย
ของผลิตภัณฑ 

อานคูมือนี้กอน 
โปรดอานคําแนะนําเพ่ือความปลอดภัยกอนตั้งคา
เครื่องของคุณ 
อานคูมือนี้สําหรับเครื่องหมายการคาและ
ขอจํากัดทางกฎหมาย

เอกสาร / ในกลอง

คูมือการติดต้ังเคร่ือง
อยางงาย

ทําตามคําแนะนําเพ่ือตั้งคาเครื่องของคุณ 
และติดตั้งไดรเวอรและซอฟตแวรระบบปฏิบัติการ
และประเภทการเช่ือมตอท่ีคุณใชงาน

เอกสาร / ในกลอง

คูมือระดับพื้นฐาน
สําหรับผูใช

เรียนรูการสั่งงานคําสั่งโทรสาร สําเนา 
สแกนและการพิมพโดยตรง 
รวมถึงวิธีการเปลี่ยนวัสดุการพิมพ 
อานคําแนะนําวิธีการแกไข

เอกสาร / ในกลอง

คูมือขั้นสูงสําหรับผูใช เรียนรูเพ่ิมเติมเกี่ยวกับการสั่งงานคําสั่งข ั้นสูง: 
โทรสาร สําเนา คุณสมบัติความปลอดภัย 
รายงานการพิมพและการบํารุงรักษาตาม
ระยะเวลา

ไฟล PDF / 
แผนซีดีรอมโปรแกรมการติดตั้ง / 
ในกลอง

คูมือซอฟตแวรสําหรับ
ผูใช

ทําตามคําแนะนํานี้ในการพิมพ การสแกน 
การสแกนเครือขาย ตั้งคาระยะไกล PC-Fax 
และใชโปรแกรมอรรถประโยชน Brother 
ControlCenter

ไฟล PDF / 
แผนซีดีรอมโปรแกรมการติดตั้ง / 
ในกลอง

คูมือเน็ทเวิรคสําหรับผู
ใช

คูมือนี้มีขอมูลท่ีเปนประโยชนเกี่ยวกับการตั้งคา
เครือขายแบบใชสายและไรสาย 
และการตั้งคาความปลอดภัยในการใชงานเครื่อง
พิมพ Brother 
นอกจากนี้ยังมีขอมูลโปรโตคอลท่ีสนับสนุนการ
ใชงานเครื่องของคุณและคําแนะนําวิธีการแกไข
โดยละเอียด

ไฟล PDF / 
แผนซีดีรอมโปรแกรมการติดตั้ง / 
ในกลอง

คูมือการใชงาน Wi-Fi 
DirectTM 

(MFC-8910DW)

คูมือนี้มีรายละเอียดวิธีการตั้งคาและใชงาน
เครื่องพิมพ Brother 
สําหรับการพิมพแบบไรสายโดยตรงจากอุปกรณ
พกพาท่ีไดมาตรฐาน Wi-Fi Direct™

ไฟล PDF / Brother Solutions 
Center 2

http://solutions.brother.com/
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สารบัญ
(คูมือข้ันสูงสําหรับผูใช)

คุณสามารถ คูมือข้ันสูงสําหรับผูใช บนแผนซีดีรอมโปรแกรมการติดต้ัง

คูมือข้ันสูงสําหรับผูใช อธิบายคุณลักษณะและการทํางานดังตอไปน้ี

1 การต้ังคาท่ัวไป

หมายเหตุสําคัญ

การจัดเก็บหนวยความจํา

ต้ังคาการปรับเวลาตามแสงอาทิตย

คุณลักษณะดาน
สิ่งแวดลอม

คุณลักษณะโหมดเงียบ

ความคมชัดของจอ LCD

คาตัวเลขท่ีใชในการตัดสายเพื่อโทรออก

โหมดตัวจับเวลา

2 คุณลักษณะความปลอดภัย

Secure Function Lock 2.0

การต้ังคาการล็อคการทํางาน

การจํากัด การโทรออก

3 การสงโทรสาร

ตัวเลือกการสงเพ่ิมเติม

การดําเนินการสง
เพ่ิมเติม

ภาพรวมการดึงสัญญาณ

4 การรับโทรสาร

ตัวเลือกโทรสารแบบ
ระยะไกล

การรับโทรสารเพ่ิมเติม

ภาพรวมการดึงสัญญาณ

5 การหมนุหมายเลขโทรศัพทและการ
จัดเก็บหมายเลข

การหมุนโทรออกเพิ่มเติม

วิธีจัดเก็บหมายเลข
เพ่ิมเติม

6 การพิมพรายงาน

รายงานโทรสาร

รายงาน

7 การทําสําเนา

การต้ังคาสําเนา

สําเนาการพิมพแบบสองดาน (2 ดาน)

A การบํารุงรักษาตามปกติ

การทําความสะอาดและ
ตรวจสอบเครื่อง

การเปล่ียนชิ้นสวนการ
บํารุงรกัษาตามระยะเวลา

การบรรจุภัณฑและการ
ขนสงเครื่องพิมพ

B ตัวเลือก

ถาดใสกระดาษท่ีสามารถเลือกได 
(LT-5400)

แผงหนวยความจํา

C อภิธานศัพท

D ดัชนี
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1
1การใชเอกสารคูมือ 1

ขอบคุณท่ีเลือกซ้ือเครื่องพิมพ Brother! 
การอานเอกสารคูมือน้ีจะชวยใหคุณใชงานเคร ื่อง
พิมพของคุณไดอยางมีประสิทธิภาพสูงสุด

สัญลักษณและรูปแบบท่ีใชในเอ
กสารคูมือ 1

สัญลักษณและรูปแบบท่ีใชในเอกสารคูมือมีดังน้ี
ปฏิบัติตามคําเตือนและคําแนะนําท้ังหมดท่ีปรากฏ
อยูบนผลิตภัณฑ

หมายเหตุ
ภาพประกอบสวนใหญในคูมือผูใชน้ีเปนรุน 
MFC-8910DW

 

ขอมูลท่ัวไป 1

 

คําเตือน 
แสดงสถานะการณท่ีอาจเกิดอันตรายซ่ึงหากไม
หลีกเล่ียงอาจสงผลใหเสียชีวิตหรือบาดเจ็บราย
แรง 
 

ขอควรจํา 
แสดงสถานการณท่ีอาจเกิดอันตรายซ่ึงหากไมห
ลีกเล่ียงอาจสงผลใหทรพัยสินเสียหายหรือสูญเ
สียฟงกชั่นการใชงานผลิตภัณฑ

 

ไอคอนหาม แสดงการหามดําเนินการ

 

ไอคอนอันตรายจากระบบไฟฟา 
แจงเตือนใหคุณระวังอันตรายจากไฟฟา
ช็อตท่ีอาจเกิดข้ึน

 

ไอคอนพื้นผิวรอน 
แจงเตือนการหามสัมผัสชิ้นสวนของ
เครื่องท่ีรอน

 

ไอคอนอันตรายจากไฟไหม 
แจงเตือนใหคุณระวังอันตรายจาก
ไฟไหม

 

หมายเหตุ 
อธิบายวิธีแกไขสถานการณท่ีอาจเกิดข้ึน
หรือใหคําแนะนําเก่ียวกับวิธีการใชงาน
คุณลักษณะอ่ืนๆ ในขณะน้ัน

คําเตือน

ขอควรจํา

ตัวหนา แบบอักษรตัวหนา 
แสดงปุมบนแผงควบคุมเครื่องหรือ
บนหนาจอคอมพิวเตอร

ตัวเอียง แบบอักษรตัวเอียง 
เนนประเด็นสําคัญหรือแนะนําให
คุณอานหัวขอท่ีเก่ียวของ

Courier 
New

แบบอักษร Courier New 
ใชกับขอความท่ีแสดงบนจอ LCD 
ของเครื่อง
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การเขาใชงานคูมือผูใช
ข้ันสูง 
คูมือผูใชซอฟตแวร 
และคูมือผูใชเครือขาย 1

คูมือระดับพ้ืนฐานสําหรับผูใช 
ไมมีขอมูลเก่ียวกับเครือ่ง เชน 
วิธีการใชคุณลักษณะข้ันสูงสําหรับโทรสาร สําเนา 
เครือ่งพิมพ เครื่องสแกน PC-Fax และเครือขาย 
หากคุณตองการทราบขอมูลเพิ่มเติมเก่ียวกับ
การทํางานน้ี อาน Advanced User's Guide 
(คูมือผูใชข้ันสูง), Software User’s Guide 
(คูมือผูใชซอฟตแวร) และ Network User’s 
Guide (คูมือผูใชเครือขาย) 
ซ่ึงอยูในแผนซีดีรอมโปรแกรมการติดต้ัง

การดูเอกสาร 1

การดูเอกสาร (Windows®) 1

หากตองการดูเอกสาร จากเมนู Start (เริม่) เลือก 
Brother, MFC-XXXX (โดย XXXX คือ 
ชื่อรุนของคุณ) จาก รายชื่อ โปรแกรม แลวเลือก 
User’s Guides (คูมือผูใช)

หากคุณไมไดติดต้ังซอฟตแวร 
คุณสามารถคนหาเอกสารบนแผนซีดีรอม
โปรแกรมการติดต้ัง โดยทําตามคําแนะนําดานลาง
น้ี:

a เปดใชงานคอมพิวเตอรของคุณ 
ใสแผนซีดีรอมโปรแกรมการติดต้ังเขาใน
ซีดีรอมไดรฟ

หมายเหตุ
หากหนาจอ Brother 
ไมปรากฏข้ึนโดยอัตโนมัติ ใหไปยัง 
My Computer (คอมพิวเตอรของฉัน) 
(Computer (คอมพิวเตอร)) 
ดับเบิลคลิกไอคอนแผนซีดีรอม 
แลวดับเบิลคลิก start.exe

 

b ถาหนาจอชื่อรุนปรากฏข้ึน 
ใหคลิกชื่อรุนของคุณ

c ถาหนาจอภาษาปรากฏข้ึน 
ใหคลิกภาษาของคุณ 
เมนูดานบนแผนซีดีรอมจะปรากฎข้ึน
 

d คลิก Documentation 
(การบันทึกเปนเอกสาร)

e คลิก PDF documents (เอกสาร PDF) 
ถาหนาจอประเทศปรากฏขึ้น 
ใหเลือกประเทศของคุณ 
เมื่อรายการคูมือผูใชปรากฏข้ึน 
ใหเลือกคูมือท่ีคุณตองการอาน



ขอมูลท่ัวไป 
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1

การดูเอกสาร (Macintosh) 1

a เปดใชงาน Macintosh ของคุณ 
ใสแผนซีดีรอมโปรแกรมการติดต้ังเขาในซีดี
รอมไดรฟ หนาตางตอไปน้ีจะปรากฏข้ึน
 

b ดับเบิลคลิกไอคอน Documentation 
(การบันทึกเปนเอกสาร)

c ถาหนาจอชื่อรุนปรากฏข้ึน 
ใหเลือกชื่อรุนของคุณแลวคลิก Next 
(ตอไป)

d ถาหนาจอภาษาปรากฏข้ึน 
ใหดับเบิลคลิกโฟลเดอรภาษาของคุณ

e ดับเบิลคลิก top.pdf 
ถาหนาจอประเทศปรากฏขึ้น 
ใหเลือกประเทศของคุณ

f เมื่อรายการคูมือผูใชปรากฏข้ึน 
ใหเลือกคูมือท่ีคุณตองการอาน

วิธีการคนหาคําแนะนําในการสแกน 1

มีหลายวิธีท่ีคุณสามารถสแกนเอกสารได 
คุณสามารถคนหาคําแนะนําไดดังน้ี:

คูมือซอฟตแวรสําหรับผูใช

 การสแกน

 ControlCenter

 การสแกนเครือขาย

คูมือการใชงาน Nuance™ 
PaperPort™12SE

(ผูใช Windows®)

 คุณสามารถดูคูมือการใชงาน Nuance™ 
PaperPort™ 12SE ฉบับเต็มไดจาก 
สวน วิธีใชในแอพพลิเคชัน Nuance™ 
PaperPort™ 12SE

คูมือผูใช Presto! PageManager 

(ผูใช Macintosh)

หมายเหตุ
ตองดาวนโหลดและติดต้ัง Presto! 
PageManager กอนใชงาน 
สําหรับคําแนะนําเพ่ิมเติม ใหดูท่ี 
การเขาใชงานการ สนับสนุนจาก Brother 
(Macintosh) uu หนา 5

 

 คุณสามารถดูคูมือการใชงาน Presto! 
PageManager ฉบับเต็มไดจาก 
สวน วิธีใชในแอพพลิเคชัน Presto! 
PageManager

วิธีการคนหาคําแนะนําการต้ังคาเครือขาย

เครื่องของคุณสามารถเชื่อมตอกับเครือขาย 
แบบไรสายหรือ แบบใชสายได

คําแนะนําการต้ังคาท่ัวไป 
uu คูมือการติดต้ังเครื่องอยางงาย

(MFC-8910DW) 
หากจุดเขาถึงหรือเราทเตอรไรสายของคุณ
สนับสนุน Wi-Fi Protected Setup หรือ 
AOSS™ uu คูมือการติดต้ังเครื่องอยางงาย

ขอมูลเพ่ิมเติมเก่ียวกับการต้ังคาเครือขาย 
uu คูมือเน็ทเวิรคสําหรบัผูใช
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วิธีการเขาใชงานสวนคุณ
ลักษณะข้ันสูงในคูมือ
ผูใช 1

คุณสามารถดูและดาวนโหลดคูมือน้ีไดจาก 
Brother Solutions Center ท่ี:

http://solutions.brother.com/

คลิก Manuals (คูมือ) 
บนหนาชื่อรุนของคุณเพ่ือดาวนโหลดเอกสาร

คูมือการใชงาน Wi-Fi DirectTM 1

(MFC-8910DW)

คูมือน้ีมีรายละเอียดวิธีการต้ังคาและใชงานเครื่อง
พิมพ Brother 
สําหรบัการพิมพแบบไรสายโดยตรงจากอุปกรณ
พกพาท่ีสนับสนุนมาตรฐาน Wi-Fi Direct™

การเขาใชงานการ
สนับสนุนจาก Brother 
(Windows®) 1

คุณสามารถคนหาขอมูลติดตอท้ังหมดท่ีจําเปน 
เชน การสนับสนุนผานเว็บ (Brother Solutions 
Center) ในแผนซีดีรอมโปรแกรมการติดต้ัง

 คลิก Brother Support 
(การสนับสนุนของ Brother) บนเมนูหลัก 
หนาจอตอไปน้ีจะปรากฏข้ึน:
 

 หากตองการเขาใชงานเว็บไซตของเรา 
(http://www.brother.com/) คลิก Brother 
Home Page (โฮมเพจ Brother)

 หากตองการทราบขาวสารลาสุดและขอมูล
สนับสนุนผลิตภัณฑ 
(http://solutions.brother.com/) คลิก 
Brother Solutions Center

 หากตองการเยี ยมชมเวบ็ไซตวัสดุการพิมพของ
แทของ Brother 
(http://www.brother.com/original/) คลิก 
Supplies Information (ขอมูลผลิตภัณฑ)

 หากตองการเขาใชงาน Brother 
CreativeCenter 
(http://www.brother.com/creativecenter/) 
เพ่ือเขารวมโครงการภาพถายฟรีและดาวน
โหลดขอมูลท่ีสามารถพิมพออกได คลิก 
Brother CreativeCenter

 หากตองการกลับไปท่ีหนาหลัก คลิก Back 
(ถอยกลับ) หรือหากเสรจ็สิ้นแลว คลิก Exit 
(ออก)

http://solutions.brother.com/
http://www.brother.com/
http://solutions.brother.com/
http://www.brother.com/original/
http://www.brother.com/creativecenter/


ขอมูลท่ัวไป 
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1

การเขาใชงานการ
สนบัสนุนจาก Brother 
(Macintosh) 1

คุณสามารถคนหาขอมูลติดตอท้ังหมดท่ีจําเปน 
เชน การสนับสนุนผานเว็บ (Brother Solutions 
Center) ในแผนซีดีรอมโปรแกรมการติดต้ัง

 ดับเบิลคลิกไอคอน Brother Support 
(การสนับสนุนของ Brother) 
หนาจอตอไปน้ีจะปรากฏข้ึน:
 

 หากตองการดาวนโหลดและติดต้ัง 
Presto! PageManager คลิก 
Presto! PageManager 
(Presto! ตัวจัดการหนา)

 หากตองการลงทะเบียนเครื่องของคุณจากหนา
ลงทะเบียนผลิตภัณฑ Brother 
(http://www.brother.com/registration/) 
คลิก On-Line Registration 
(การลงทะเบียนออนไลน)

 หากตองการทราบขาวสารลาสุดและขอมลู
สนับสนุนผลิตภัณฑ 
(http://solutions.brother.com/) คลิก 
Brother Solutions Center 
(Brother Solutions Center)

 หากตองการเยี ยมชมเว็บไซตวัสดุการพิมพของ
แทของ Brother (http://www.brother.com/
original/) คลิก Supplies Information 
(ขอมูลผลิตภัณฑ)

http://www.brother.com/registration/
http://solutions.brother.com/
http://www.brother.com/original/
http://www.brother.com/original/
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ภาพรวมของแผงควบคมุ 1

MFC-8510DN และ MFC-8910DW ใชคียเดียวกัน ภาพประกอบนํามาจาก MFC-8910DW
 

1 คียโทรออกแบบกดปุมเด่ียว
คียท้ัง 8 
นี้ใหคุณเขาใชงานหมายเลขท่ีบันทึกไวกอนหนา 16 
หมายเลขทันที
Shift
คุณสามารถเขาใชงานหมายเลข 9-16 
แบบกดปุมเดี่ยวเม่ือกดปุมคางไว

2 FAX คีย:
Hook
กดคียกอนโทรออกหากคุณตองการตรวจสอบวา
หมายเลขโทรสารจะรับสายหรือไม แลวกด Start 
และกดคียนี้หลังจากยกชุดหูฟงโทรศัพทภายนอก
ในระหวางเสียงกริ่งเรียกเขา F/T 
(เสียงเรียกโทรศัพทเฉพาะอยาง/เสียงกริ่งท่ีด ังเร็วๆ 
ติดกัน 2 ครั้ง)
Redial/Pause
หมุนทวนหมายเลขสุดทายท่ีเรียกซํ้า 
และหยุดช่ัวคราวขณะตั้งโปรแกรมหมายเลข
โทรดวนหรือขณะ โทรออก 
ไปยังหมายเลขดวยตนเอง

3 ไฟแอลอีดีแสดงความผิดพลาด
กะพริบเปนสีสมเม่ือจอ LCD 
แสดงขอผิดพลาดหรือขอความสถานะท่ีสําคัญ

4 Duplex
คุณสามารถเลือกการพิมพแบบสองดานเพ่ือทํา
สําเนาหรือพิมพบนกระดาษท้ังสองดาน
สําหรับ MFC-8910DW 
คียนี้จะใชการสงโทรสารอัตโนมัติ 2 ดาน 
(การพิมพแบบสองดาน) 
เม่ือเครื่องอยูในโหมดโทรสาร

5 LCD
แสดงขอความเพ่ือชวยใหคุณตั้งคาและใชงาน
เครื่องพิมพของคุณ
(MFC-8910DW) ในโหมดโทรสารและโหมดสแกน 
ไฟแสดงสี่ระดับแสดงความแรงของสญัญาณไรสาย
ในขณะนั้นหากคุณใชการเช่ือมตอไรสายหรือ Wi-Fi 
Direct™

1 5

10

2 3 4

13 1112

01/01/2012 15:00
                   Fax
Res:Standard   b
Press b or Dial
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1
 

6 ปุมเมนู:
Clear
ลบขอมูลท่ีปอนหรือยกเลิกการตั้งคาปจจุบัน
Menu
ใหคุณเขาใชงานเมนูเพ่ือตั้งโปรแกรมการตั้งคาของ
คุณหรือเรียกคืนขอมูลจากเครื่อง
OK
ใหคุณจัดเก็บการตั้งคาของคุณและยืนยันขอความ 
LCD
คียระดับเสียง:

 d หรือ c 
กดเพ่ือเลื่อนดูยอนกลับหรือไปขางหนาผานตัวเลือก
เมนู 
กดเพ่ือเปลี่ยนระดับเสยีงเม่ืออยูในโหมดโทรสาร
หรือโหมดสแตนบาย
a หรือ b
กดเพ่ือเลื่อนดูเมนแูละตัวเลือก

สมุดที่อยู 

ใหคุณคนหาและหมุนโทรออกหมายเลขท่ีบันทึกไว

7 แปนกดหมายเลข
ใชคียนี้เพ่ือหมุนหมายเลขโทรศัพทและโทรสารและ
ใชเปนแปนพิมพเพ่ือปอนขอมูลเขาในเครื่อง

8 Stop/Exit
หยุดการทํางานหรือออกจากเมนู

9 Start
ใหคุณเริ่มสงโทรสารหรือทําสําเนา

10 คียโหมด:

FAX
ตั้งคาเครื่องในโหมดโทรสาร

SCAN
ตั้งคาเครื่องในโหมดสแกน 

COPY
ตั้งคาเครื่องในโหมดการทําสําเนา

11 Data ไฟแอลอีดี
ไฟแอลอีดีจะกะพริบขึ้นอยูกับสถานะของเครื่อง
พิมพ

12 Secure Print
คุณสามารถพิมพขอมูลท่ีบันทึกไวในหนวยความจํา
เม่ือคุณปอนรหัสผานสี่ตัวของคุณ 
(uu คูมือซอฟตแวรสําหรับผูใช)
เม่ือใช Secure Function Lock 
คุณสามารถสลับผูใชท่ีจํากัดไดโดยกด Shift 
คางไวพรอมกับกด Secure Print 
(uu คูมือขั้นสงูสําหรับผูใช: Secure Function 
Lock 2.0)

5 6 7 8

910

4

01/01/2012 15:00
                   Fax
Res:Standard   b
Press b or Dial
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13 COPY คีย :
Options
คุณสามารถเลือกการตั้งคาการทําสําเนาแบบ
ช่ัวคราวไดอยางรวดเร็วและงายดาย
Enlarge/Reduce
ยอหรือขยายสําเนา
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1

ไฟแอลอีดีแสดงขอมูล 1

ไฟ Data แอลอีดี (ไฟแสดงสถานะ) จะกะพริบข้ึนอยูกับสถานะของเครื่อง
 

ไฟแอลอีดี สถานะเคร่ืองพิมพ คําอธิบาย
 โหมดการเตรียม

พรอม
เครื่องพรอมสําหรับการพิมพ ในโหมดพักจะไมมีข อมูลการพิมพ 
หรือเครื่องปดทํางาน

 

สีเขียว

(กะพริบ)

การรับขอมูล เครื่องพิมพกําลังรับขอมูลจากคอมพิวเตอร 
ประมวลผลขอมูลในหนวยความจํา หรือพิมพขอมูล

 

สีเขียว

ขอมูลท่ีคางอยูใน
หนวยความจํา

ขอมูลการพิมพอยูในหนวยความจําของเครื่องพิมพ



บทท่ี 1

10

การตั้งคาระดับเสียง 1

ความดังของเสียงเรียก 1

คุณสามารถเลือกชวงระดับความดับของเสียงเรยีก
ไดต้ังแต High (สูง) ถึง Off (ปด)

ขณะอยูในโหมดโทรสาร กด  หรือ  

เพ่ือปรับระดับเสียง ไฟ LCD 
จะแสดงการต้ังคาปจจุบัน 
และเมื่อกดแตละคียจะเปล่ียนระดับเสียงไปยัง
ระดับถัดไป 
เครือ่งจะบันทึกการต้ังคาใหมไวจนกวาคุณจะ
เปล่ียนแปลง

คุณยังสามารถเปล่ียนระดับความดังของเสยีง
เรียกเขาไดจากเมนูดวย:

a กด Menu, 1, 3, 1

b กด a หรือ b เพ่ือเลือก Low (ตํ่า), 
Med (กลาง), High (สูง) หรือ Off (ปด)
กด OK

c กด Stop/Exit

การปรับระดับเสียงการใชงาน
ของตัวเคร่ือง 1

เมื่อระดับเสียงการใชงานเปด 
เครือ่งจะสงเสียงปปเมื่อคุณกดคีย 
เกิดความผิดพลาด 
หรือหลังจากท่ีคุณสงหรอืรับโทรสาร 
คุณสามารถเลือกชวงระดับเสียงไดต้ังแต High 
(สูง) ถึง Off (ปด)

a กด Menu, 1, 3, 2

b กด a หรือ b เพ่ือเลือก Low (ตํ่า), Med 
(กลาง), High (สูง) หรือ Off (ปด)
กด OK

c กด Stop/Exit

ความดังของลําโพง 1

คุณสามารถเลือกชวงระดับความดังของลําโพงได
ต้ังแต High (สูง) ถึง Off (ปด)

a กด Menu, 1, 3, 3

b กด a หรือ b เพ่ือเลือก Low (ตํ่า), 
Med (กลาง), High (สูง) หรือ Off (ปด)
กด OK

c กด Stop/Exit
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2

การบรรจุกระดาษและ
ส่ือส่ิงพิมพ 2

เครื่องพิมพปอนกระดาษจากถาดกระดาษ
มาตรฐาน 
ถาดดานลางท่ีสามารถเลือกใชไดหรือถาดปอน
กระดาษอเนกประสงค

เมื่อคุณใสกระดาษในถาดใสกระดาษ 
โปรดสังเกตดังน้ี:

 หากซอฟตแวรแอพพลิเคชันของคุณสนับสนุน
การเลือกขนาดกระดาษจากเมนูการพิมพ 
คุณสามารถเลือกขนาดกระดาษไดจาก
ซอฟตแวร 
หากซอฟตแวรแอพพลิเคชันไมสนับสนุนการ
เลือกขนาดกระดาษ 
คุณสามารถต้ังคาขนาดกระดาษในไดรเวอร
เครื่องพิมพ หรือโดยใชปุมบนแผงควบคุม

การบรรจุกระดาษในถาด
กระดาษมาตรฐานและถาดดาน
ลางท่ีสามารถเลือกใชได 2

คุณสามารถบรรจุกระดาษไดสูงสุด 250 
แผนในถาดกระดาษมาตรฐาน (ถาด 1) และ 500 
แผนในถาดดานลางท่ีสามารถเลือกใชได (ถาด 2) 
สามารถบรรจุกระดาษไดสูงสุดถึงระดับ
เครื่องหมายแสดงจํานวนกระดาษสูงสุด ( ) 
ทางขวามือของถาดใสกระดาษ 
(สําหรับกระดาษท่ีแนะนําใหใช ดูท่ี 
กระดาษและสื่อสิ่งพิมพ อ่ืนๆ 
ท่ีใชรวมกับเครื่องพิมพ ได uu หนา 20)

การพิมพบนกระดาษธรรมดา 
กระดาษชนิดบางหรือกระดาษรีไซเคิล
จากถาด 1 และถาด 2 2

a ดึงถาดใสกระดาษแยกออกจากเครื่อง
 

b ในขณะท่ีกดคันปลดแครปรบักระดาษสีเขียว 
(1) ใหเล่ือนปรับรองนํากระดาษใหพอดีกับ
กระดาษท่ีคุณใสเขาในถาด 
ตรวจสอบใหแนใจวารองนํายึดอยูในชอง
เสียบแนนดีแลว
 

การบรรจุกระดาษ 2

1

1
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c คล่ีกระดาษท่ีต้ังซอนออกเปนรูปพัดเพื่อ
ปองกันกระดาษติดและปอนกระดาษ
ผิดพลาด
 

d ใสกระดาษในถาดและตรวจสอบใหแนใจวา:

 กระดาษอยูตํ่ากวาเครื่องหมายแสดง
จํานวนกระดาษสูงสุด ( ) (1)

การใสกระดาษจํานวนมากเกินไปในถาด
ใสกระดาษจะสงผลใหเกิดปญหา
กระดาษติด

 กระดาษดานท่ีจะพิมพตอง คว่ําลง

 แครปรับกระดาษสัมผัสกับดานขางของ
กระดาษเพ่ือใหปอนกระดาษได อยาง
ถูกตอง

 

e เสียบถาดใสกระดาษกลับเขาในเคร ืองพิมพให
แนน 
ตรวจสอบใหแนใจวาเสียบถาดกระดาษเขา
ในเครื่องโดยสมบูรณแลว

f ยกแผนรองกระดาษ (1) 
ข้ึนเพ่ือปองกันไมใหกระดาษเล่ือนออกจาก
ถาดถาดรองรับเอกสารออกแบบคว่ําหนา 
หรือหยิบกระดาษแตละแผนออกทันทีท่ีออก
จากเครื่องพิมพ
 

1

1
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2

การบรรจุกระดาษในถาดปอน
กระดาษเอนกประสงค 
(MP tray) 2

คุณสามารถบรรจุซองจดหมาย 3 
ซองหรือสื่อสิ่งพิมพพิเศษในถาดปอนกระดาษ
เอนกประสงค (MP Tray) 
หรือบรรจุกระดาษธรรมดาสูงสุด 50 แผน 
ใชถาดน้ีเพ่ือพิมพหรือทําสําเนาบนกระดาษชนิด
หนา กระดาษปอนด ฉลากหรอืซองจดหมาย 
(สําหรับกระดาษท่ีแนะนําใหใช ดูท่ี 
ความจุกระดาษของถาดใสกระดาษ uu หนา 21)

การพิมพบนกระดาษธรรมดา 
กระดาษชนิดบาง กระดาษรีไซเคิล 
และกระดาษปอนดจากถาดปอนกระดาษ
เอนกประสงค (MP Tray) 2

a เปดถาดปอนกระดาษเอนกประสงค 
(MP Tray) และลดระดับลงเล็กนอย
 

b ดึงแผนรองถาดปอนกระดาษอเนกประสงค 
(MP Tray) (1) และเปดแผนรอง (2)
 

c ใสกระดาษในถาดปอนกระดาษอเนกประสงค 
(MP Tray) และตรวจสอบใหแนใจวา:

 กระดาษอยูตํ่ากวาเครื่องหมายแสดง
จํานวนกระดาษสูงสุด (1)

 กระดาษดานท่ีจะพิมพตอง หงายข้ึน 
โดยใหขอบนํา (ขอบบนของกระดาษ) 
เขาในเครื่องกอน

 แครปรับกระดาษตองสัมผัสกับดานขาง 
ของกระดาษเพื่อใหปอนกระดาษได 
อยางถูกตอง

 

12

1
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d ยกแผนรองกระดาษข้ึนเพ่ือปองกันไมให
กระดาษเล่ือนออกจากถาดถาดรองรับ
เอกสารออกแบบคว่ําหนา 
หรอืหยิบกระดาษแตละแผนออกทันทีท่ี
ออกจากเครือ่งพิมพ
 

การพิมพบนกระดาษชนิดหนา 
ฉลากและซองจดหมายจากถาดปอน
กระดาษเอนกประสงค (MP Tray) 2

กอนบรรจุกระดาษ 
กดท่ีมุมซองและดานขางซองจดหมายเพื่อใหวาง
เรียบท่ีสุดเทาท่ีทําได
 

a เปดฝาครอบดานหลัง 
(ถาดรองรับเอกสารออกแบบหงายหนา)
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2

b เปดถาดปอนกระดาษเอนกประสงค 
(MP Tray) และลดระดับลงเล็กนอย
 

c ดึงแผนรองถาดปอนกระดาษอเนกประสงค 
(MP Tray) (1) และเปดแผนรอง (2)
 

d ใสกระดาษ 
ฉลากหรือซองจดหมายในถาดปอนกระดาษ
เอนกประสงค (MP Tray) ตรวจสอบวา:

 จํานวนซองจดหมายในถาดปอนกระดาษ
เอนกประสงค (MP Tray) ไมเกิน 3 ซอง

 กระดาษ 
ฉลากหรือซองจดหมายอยูตํ่ากวาเครื่อง
หมายแสดงจํานวนกระดาษสูงสุด (1)

 ตองหงายกระดาษดานท่ีจะพิมพข้ึน
 

e สงขอมูลการพิมพไปยังเครื่องพิมพ

หมายเหตุ
• หยิบซองจดหมายท่ีพิมพออกมาแลวทันทีเพ่ือ
ปองกันกระดาษติด

• หากกระดาษชนิดหนาถูกมวนขณะพิมพออก 
ใสกระดาษในถาดปอนกระดาษเอนกประสงค 
(MP tray) ทีละแผน และเปดฝาปดดานหลัง 
(ถาดรองรบัเอกสารออกแบบหงายหนา) 
เพ่ือใหหนาท่ีพิมพออกมาแลวออกจากถาดรอง
รับเอกสารออกแบบหงายหนา

 

f ปดฝาครอบดานหลัง 
(ถาดรองรับเอกสารออกแบบหงายหนา)

12

1



บทท่ี 2

16

บริเวณท่ีไมสามารถสแกนไดและไมสามารถพิมพได 2

ภาพดานลางแสดงบรเิวณท่ีไมสามารถสแกนไดและไมสามารถพิมพไดสูงสุด 
บริเวณท่ีไมสามารถพิมพไดอาจแตกตางกันข้ึนอยูกับขนาดกระดาษหรือการต้ังคาในแอพพลิเคชนัท่ีคุณใช

หมายเหตุ
เมื่อใชการเลียนแบบ BR-Script3 ขอบกระดาษท่ีไมสามารถพิมพไดจะอยูท่ี 4.2 มม.

 

 การใชงาน ขนาดเอกสาร ดานบน (1)

ดานลาง (3)

ดานซาย (2)

ดานขวา (4)

โทรสาร (การสง) Letter 3 มม. 4 มม.

A4 3 มม. (ADF)
1 มม.
(กระจกเครื่อง
สแกน)
3 มม.

Legal 3 มม. 4 มม.

สําเนา* Letter 4 มม. 4 มม.

*สําเนาเดียวหรือ
สําเนา 1 ใน 1

A4 4 มม. 3 มม.

Legal 4 มม. 4 มม.

การสแกน Letter 3 มม. 3 มม.

A4 3 มม. 3 มม.

Legal 3 มม. 3 มม.

พิมพ Letter 4.2 มม. 6.35 มม.

A4 4.2 มม. 6.01 มม.

Legal 4.2 มม. 6.35 มม.

1

3

2 4
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2

การตั้งคากระดาษ 2

ชนิดของกระดาษ 2

ต้ังคาเครื่องสําหรับชนิดของกระดาษท่ีคุณใช 
เพ่ือใหไดคุณภาพงานการพิมพท่ีดีท่ีสุด

a ทําอยางใดอยางหน่ึงตอไปน้ี:

 หากตองการต้ังคาชนิดของกระดาษ
สําหรับ MP Tray 
(ถาดปอนกระดาษเอนกประสงค (MP 
Tray)) กด Menu, 1, 2, 1, 1

 หากตองการต้ังคาชนิดของกระดาษ
สําหรับ Tray#1 (ถาด#1) กด Menu, 
1, 2, 1, 2

 หากตองการต้ังคาชนิดของกระดาษ
สําหรับ Tray#2 (ถาด#2) 1 กด Menu, 
1, 2, 1, 3 
หากคุณติดต้ังถาดดานลางท่ีสามารถ
เลือกใชได

b กด a หรือ b เพ่ือเลือก Thin (บาง), 
Plain (กระดาษเปลา), Thick (หนา), 
Thicker (หนากวา), Recycled Paper 
(กระดาษรีไซเคิล) หรือ Label (ฉลาก) 2

กด OK

c กด Stop/Exit
1 Tray#2 (ถาด#2) จะปรากฏข้ึน 

หากติดต้ังถาดดานลางที่สามารถเลือกใชได
2 ตัวเลือกชนิดของ Label (ฉลาก) 

จะปรากฏข้ึนเมื่อคุณเลือกถาดปอนกระดาษเอนกประสงค 
(MP tray) ในระหวางข้ันตอนa

ขนาดกระดาษ 2

หมายเหตุ
คุณสามารถใชกระดาษสี่ขนาดเพื่อการพิมพ
โทรสาร: A4, Letter, Legal หรือ Folio

 

คุณสามารถใชกระดาษสิบขนาดสําหรับ 
การพิมพสําเนา: A4, Letter, Legal, Executive, 
A5, A5 L, A6, B5, B6 และ Folio 
และกระดาษสี่ขนาดสําหรับการพิมพโทรสาร: A4, 
Letter, Legal หรือ Folio (8.5 น้ิว × 13 น้ิว)

เมื่อคุณเปล่ียนแปลงขนาดกระดาษในถาด 
คุณจําเปนตองเปล่ียนแปลงการต้ังคาขนาด
กระดาษดวย 
เพ่ือใหเครื่องของคุณสามารถปรับเอกสารหรือ
โทรสารรับเขาใหพอดีกับหนากระดาษ

a ทําอยางใดอยางหน่ึงตอไปน้ี:

 หากตองการต้ังคาขนาดกระดาษสําหรับ 
MP Tray 
(ถาดปอนกระดาษเอนกประสงค) 
กด Menu, 1, 2, 2, 1

 หากตองการต้ังคาขนาดกระดาษสําหรับ 
Tray#1 (ถาด#1) กด Menu, 1, 2, 2, 
2

 หากตองการต้ังคาขนาดกระดาษสําหรับ 
Tray#2 (ถาด#2) 1 กด Menu, 1, 2, 
2, 3 
หากคุณติดต้ังถาดดานลางท่ีสามารถ
เลือกใชได

b กด a หรือ b เพ่ือเลือก A4, Letter 
(จดหมาย), Legal, Executive, A5, A5 
L, A6, B5, B6, Folio หรือ Any 
(ทุกขนาด) 2

กด OK

c กด Stop/Exit
1 Tray#2 (ถาด#2) จะปรากฏข้ึน 

หากติดต้ังถาดดานลางที่สามารถเลือกใชได
2 ตัวเลือก Any (ทุกรายการ) 

จะปรากฏข้ึนเมื่อคุณเลือกถาดปอนกระดาษเอนกประสงค 
(MP tray)
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หมายเหตุ
• หากคุณเลือก Any (ทุกรายการ) 
สําหรบัขนาดกระดาษถาดปอนกระดาษ
เอนกประสงค (MP Tray) คุณตองเลือก 
MP Only (MP เทาน้ัน) 
สําหรบัการต้ังคาการใชถาดกระดาษ 
คุณไมสามารถใชตัวเลือกขนาดกระดาษ Any 
(ทุกรายการ) 
สําหรบัถาดปอนกระดาษเอนกประสงค 
(MP Tray) เมื่อเลือกทําสําเนา N ใน 1 
คุณตองเลือกตัวเลือกขนาดกระดาษอ่ืนๆ 
ท่ีมีอยูสําหรับถาดปอนกระดาษเอนกประสงค 
(MP Tray)

• ขนาด A5 L และ A6 ไมมีอยูใน Tray#2 
(ถาด#2)

 

การใชถาดกระดาษในโหมดการ
ทําสําเนา 2

คุณสามารถเปล่ียนแปลงการเรียงลําดับ
ความสําคัญของถาดปอนกระดาษท่ีเครือ่งจะใชใน
การพิมพสําเนา

เมื่อคุณเลือก Tray#1 Only (ถาด#1 เทาน้ัน), 
MP Only (MP เทาน้ัน) หรือ Tray#2 Only 
(ถาด#2 เทาน้ัน) 1 
เครื่องพิมพจะดึงกระดาษจากถาดนั้นเทาน้ัน 
หากถาดท่ีเลือกกระดาษหมด No Paper 
(ไมมีกระดาษ) จะปรากฏบนจอ LCD 
ใสกระดาษในถาดกระดาษเปลา

หากตองการเปล่ียนแปลงการต้ังคาถาดกระดาษ 
ใหทําตามคําแนะนําดานลางน้ี:

a กด Menu, 1, 6, 1

b กด a หรือ b เพ่ือเลือก Tray#1 Only 
(ถาด#1 เทาน้ัน), Tray#2 Only (ถาด#2 
เทาน้ัน) 1, MP Only (MP เทาน้ัน), 
MP>T1>T2 1 หรือ T1>T2 1>MP
กด OK

c กด Stop/Exit
1 Tray#2 Only (ถาด#2 เทาน้ัน) และ T2 จะปรากฏข้ึน 

หากติดต้ังถาดดานลางที่สามารถเลือกใชได

หมายเหตุ
• ขณะโหลดเอกสารใน ADF และ MP>T1>T2 
หรือเลือก T1>T2>MP 
เครือ่งจะคนหาถาดท่ีมีกระดาษท่ีเหมาะสม
ท่ีสุดและดึงกระดาษจากถาดนั้น 
ถาไมมีถาดท่ีมีกระดาษท่ีเหมาะสม 
เครือ่งจะดึงกระดาษจากถาดท่ีมีลําดับ
ความสําคัญมากกวา

• เมื่อใชกระจกเครื่องสแกน 
เอกสารของคุณจะถูกทําสําเนาจากถาด
กระดาษท่ีมีลําดับความสําคัญมากกวา 
แมวากระดาษท่ีมีขนาดเหมาะสมกวาจะอยูใน
ถาดใสกระดาษอ่ืนก็ตาม
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2

การใชถาดกระดาษในโหมด
โทรสาร 2

คุณสามารถเปล่ียนแปลงการเรียงลําดับ
ความสําคัญของถาดปอนกระดาษท่ีเครื่องจะใชใน
การพิมพโทรสารรับเขา

เมื่อคุณเลือก Tray#1 Only (ถาด#1 เทาน้ัน), 
MP Only (MP เทาน้ัน) หรือ Tray#2 Only 
(ถาด#2 เทาน้ัน) 1 
เครื่องพิมพจะดึงกระดาษจากถาดนั้นเทาน้ัน 
หากถาดท่ีเลือกกระดาษหมด No Paper 
(ไมมกีระดาษ) จะปรากฏบนจอ LCD 
ใสกระดาษในถาดกระดาษเปลา

เมื่อคุณเลือก T1>T2 1>MP 
เครื่องจะดึงกระดาษจากถาด #1 
จนกวากระดาษจะหมด แลวจึงดึงจากถาด #2 
แลวจากถาดปอนกระดาษเอนกประสงค (MP 
Tray) ตามลําดับ เมื่อคุณเลือก MP>T1>T2 1 
เครื่องจะดึงกระดาษจากถาดปอนกระดาษ
เอนกประสงค (MP Tray) จนกวากระดาษจะหมด 
แลวจึงดึงจากถาด #1 แลวจากถาด #2 ตามลําดับ

หมายเหตุ
• คุณสามารถใชกระดาษสี่ขนาดเพื่อการพิมพ
โทรสาร: A4, Letter, Legal หรือ Folio 
เมื่อไมมีขนาดกระดาษท่ีเหมาะสมในถาดใดๆ 
โทรสารรับเขาจะถูกบันทึกไวในหนวยความจํา
ของเครื่องและ Size mismatch 
(ขนาดไมตรงกัน) จะปรากฏบนจอ LCD 
(สําหรับรายละเอียด ดูท่ี 
ขอความแสดงความผิดพลาดและขอความแจง 
การบํารุงรักษา uu หนา 95)

• หากถาดกระดาษหมดและโทรสารรบัเขาถูกบัน
ทึกไวในหนวยความจําของเครือ่งแลว 
No Paper (ไมมกีระดาษ)จะปรากฏบนจอ 
LCD ใสกระดาษในถาดกระดาษเปลา

 

a กด Menu, 1, 6, 2

b กด a หรือ b เพ่ือเลือก Tray#1 Only 
(ถาด#1 เทาน้ัน), Tray#2 Only (ถาด#2 
เทาน้ัน) 1, MP Only (MP เทาน้ัน), 
MP>T1>T2 1 หรือ T1>T2 1>MP
กด OK

c กด Stop/Exit
1 Tray#2 Only (ถาด#2 เทาน้ัน) และ T2 จะปรากฏข้ึน 

หากติดต้ังถาดดานลางที่สามารถเลือกใชได

การใชถาดกระดาษในโหมด
การพิมพ 2

คุณสามารถเปล่ียนแปลงถาดกระดาษเริ่มตนท่ี
เครื่องจะใชในการพิมพจากคอมพิวเตอรของคุณ
และสําหรับการพิมพโดยตรง

a กด Menu, 1, 6, 3

b กด a หรือ b เพ่ือเลือก Tray#1 Only 
(ถาด#1 เทาน้ัน), Tray#2 Only (ถาด#2 
เทาน้ัน) 1, MP Only (MP เทาน้ัน), 
MP>T1>T2 1 หรือ T1>T2 1>MP
กด OK

c กด Stop/Exit
1 Tray#2 Only (ถาด#2 เทาน้ัน) และ T2 จะปรากฏข้ึน 

หากติดต้ังถาดดานลางที่สามารถเลือกใชได
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กระดาษและส่ือส่ิงพิมพ
อ่ืนๆ 
ที่ใชรวมกับเคร่ืองพิมพ
ได 2

คุณภาพการพิมพอาจแตกตางกันข้ึนอยูกับชนิด
ของกระดาษท่ีคุณใช

ประเภทสื่อสิ่งพิมพท่ีใชรวมกับเครื่องพิมพ ได 
ไดแก กระดาษธรรมดา กระดาษชนิดบาง 
กระดาษชนิดหนา กระดาษชนิดหนาพิเศษ 
กระดาษปอนด กระดาษรีไซเคิล 
ฉลากหรือซองจดหมาย

เพ่ือใหไดคุณภาพการพิมพท่ีดีท่ีสุด 
ทําตามคําแนะนําดานลางน้ี:

 หามใสกระดาษตางชนิดในถาดใสกระดาษพรอม
กันเน่ืองจากอาจทําใหกระดาษติดหรือการปอน
กระดาษผิดพลาด

 เพ่ือใหผลการพิมพ ถูกตอง 
คุณตองเลือกขนาดกระดาษจากซอฟตแวร
แอพพลิเคชันของคุณเปนขนาดเดียวกับ
กระดาษในถาด

 หลีกเล่ียงการสัมผัสพ้ืนผิวกระดาษสวนท่ีพิมพ 
หลังจากพิมพออกทันที

 กอนซ้ือกระดาษจํานวนมาก 
ทดลองใสกระดาษจํานวนเล็กนอยเพื่อ
ตรวจสอบวากระดาษท่ีใชเหมาะสม

 ใชฉลากที ออกแบบมาเพื อใชงานกับเคร ืองพิมพ
เลเซอร

ชนิดและขนาดของกระดาษ 2

เครื่องพิมพปอนกระดาษจากถาดกระดาษ
มาตรฐานท่ีติดต้ัง 
ถาดปอนกระดาษอเนกประสงคหรือถาดดานลางท่ี
สามารถเลือกใชได

ช่ือถาดกระดาษในไดรเวอรเครื่องพิมพ
และในคูมือนี้มีดังนี้: 2

ถาดและชุดถาดกระดาษที่สาม
ารถเลือกใชได

ชื่อ

ถาดกระดาษมาตรฐาน ถาด 1

ถาดปอนกระดาษเอนกประสงค ถาดปอน
กระดาษ
เอนกประสงค 
(MP Tray)

ถาดดานลางท่ีสามารถเลือกใชได ถาด 2 
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2

ความจุกระดาษของถาดใสกระดาษ 2

1 ขนาด Folio คือ 8.5 น้ิว × 13 น้ิว
2 กระดาษขนาด Legal และ Folio ไมมีใชในบางภูมิภาค

ขอมูลจําเพาะกระดาษที่แนะนําใหใช 2

ขอมูลจําเพาะกระดาษท่ีเหมาะสําหรับใชรวมกับเครื่องพิมพน้ีมีดังน้ี

 ใชกระดาษท่ีผลิตข้ึนสําหรับการทําสําเนากระดาษธรรมดา

 ใชกระดาษหนา 75 ถึง 90 g/m2

 ใชกระดาษตามแนวท่ีมีคา Ph เปนกลาง และปริมาณความชื้นประมาณ 5%

 เครื่องพิมพน้ีสามารถใชกระดาษรีไซเคิลท่ีตรงตามขอมูลจําเพาะ DIN 19309

ขนาดกระดาษ ชนิดของกระดาษ จํานวนแผน

ถาดกระดาษมาตรฐาน 
(ถาด 1)

A4, Letter, Legal 2, B5, 
Executive, A5, 
A5 (Long Edge), A6, B6, 
Folio 1 2

กระดาษธรรมดา 
กระดาษชนิดบางและ
กระดาษรีไซเคิล

สูงสดุ 250 แผน (80 g/m2)

ถาดปอนกระดาษ
เอนกประสงค 
(MP Tray)

ความกวาง: 
76.2 ถึง 215.9 มม.

ความยาว: 
127 ถึง 355.6 มม.

กระดาษธรรมดา 
กระดาษชนิดบาง 
กระดาษชนิดหนา 
กระดาษชนิดหนาพิเศษ 
กระดาษปอนด 
กระดาษรีไซเคิล 
ซองจดหมาย ฉลาก

50 แผน (80 g/m2)

3 ซองจดหมาย

ถาดดานลางท่ีสามารถ
เลือกใชได 
(ถาด 2)

A4, Letter, Legal 2, B5, 
Executive, A5, B6, 
Folio 1 2

กระดาษธรรมดา 
กระดาษชนิดบางและ
กระดาษรีไซเคิล

สูงสดุ 500 แผน (80 g/m2)

น้ําหนักมาตรฐาน 75-90 g/m2

ความหนา 80-110 μm

ความเรียบผิว สูงกวา 20 วินาที

ความเหนียว 90-150 cm3/100

แนวเสนใย ตามแนว

ความตานทานไฟฟาสถิตย 10e9-10e11 ohm

ความตานทานพ้ืนผิว 10e9-10e12 ohm-cm

ตัวเติม CaCO3 (เปนกลาง)

ปริมาณเถา ต่ํากวา 23 wt%

ความขาว สูงกวา 80%

ความทึบแสง สูงกวา 85%
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การจัดการและการใชกระดาษ
แบบพิเศษ 2

เครือ่งพิมพน้ีออกแบบมาใหทํางานไดดีกับชนิด
กระดาษถายสําเนาและกระดาษปอนด 
อยางไรก็ตาม 
ความแตกตางของกระดาษบางชนิดอาจ
สงผลตอคุณภาพการพิมพหรอืการจัดการกระดาษ 
ทดสอบตัวอยางกระดาษกอนซ้ือกระดาษทุกครั้ง
เพ่ือใหมัน่ใจในคุณภาพการพิมพท่ีตองการ 
จัดเก็บกระดาษในกลองบรรจุกระดาษและปด
กลองใหสนิท 
จัดเก็บกระดาษบนพื้นราบเรียบและหางจากความ
ชื้น แสงแดดสองตรงและความรอน

ทําตามคําแนะนําท่ีสําคัญตอไปน้ีเมื่อเลือก
กระดาษ:

 อยาใชกระดาษอิงคเจ็ทเน่ืองจากอาจทําให
กระดาษติดหรือทําใหเครื่องพิมพเกิด
ความเสียหาย

 กระดาษท่ีนํากลับมาใชใหมตองใชผงหมึก 
(โทนเนอร) 
ท่ีทนตออุณหภูมิกระบวนการฟวสเซอรของ
เครือ่งท่ี 200 °C ได

 หากคุณใชกระดาษปอนด กระดาษผิวหยาบ 
หรือกระดาษท่ีมีรอยยนหรือรอยยับ 
คุณภาพของกระดาษในการพิมพอาจลดลง

ชนิดของกระดาษที่ควรหลีกเลี่ยง 2

ขอควรจํา
กระดาษบางชนิดอาจมีคุณภาพตํ่าหรืออาจทํา
ใหเครื่องพิมพเกิดความเสียหาย

หามใชกระดาษตอไปน้ี:

• กระดาษท่ีมีลวดลายมาก

• กระดาษท่ีเรียบล่ืนหรือมันเงาเกินไป

• กระดาษท่ีมวนหรอืมีรอยพับ
 

1 กระดาษที่มวน 2 มม. 
ขึ้นไปอาจทําใหกระดาษติด

• กระดาษเคลือบผิวหรือกระดาษตกแตงทาง
เคมี

• กระดาษท่ีขาด มีรอยยับหรือรอยพับ

• กระดาษที มนีำหนักเกินกวาที แนะนําในคู มอืนี 

• กระดาษท่ีเย็บดวยลวดเย็บกระดาษ

• กระดาษที มหัีวจดหมายที ใชสยีอมอุณหภูมติำ
หรือการถายภาพดวยความรอน

• กระดาษตอเน่ืองหรือไมมีคารบอน

• กระดาษที ออกแบบสําหรบัการพิมพอิงคเจท็

หากคุณใชชนิดของกระดาษตามรายการ
ขางตน อาจสงผลใหเครื่องพิมพเกิด
ความเสียหาย ความเสียหายน้ีไมอยูภายใตการ
รับประกันหรือขอตกลงเก่ียวกับการใหบริการ
ของ Brother

 

1

1
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2

ซองจดหมาย 2

คุณสามารถใชซองจดหมายท่ัวไปท่ีออกแบบมา
ใหใชกับเครื่องพิมพเลเซอรกับเครื่องพิมพของคุณ 
อยางไรก็ตาม 
ซองจดหมายบางชนิดอาจประสบปญหาการปอน
และคุณภาพการพิมพอันเน่ืองมาจากวิธีการผลิต 
ซองจดหมายท่ีเหมาะสมควรมีขอบตรงไมมี
รอยพับหรือรอยยับ ซองจดหมายตองเรียบ 
ไมโปงพองหรือไมบางจนเกินไป 
คุณควรซ้ือซองจดหมายคุณภาพดีจาก
ซัพพลายเออรผูท่ีทราบดีวาคุณจะใชซองจดหมาย
กับเครื่องพิมพเลเซอร

ซองจดหมายสามารถปอนผานถาดปอนกระดาษ
อเนกประสงค (MP Tray)เทาน้ัน

ขอแนะนําใหคุณทดสอบพิมพซองจดหมายเพื่อให
มั่นใจวาคุณภาพการพิมพท่ีไดเปนท่ีนาพึงพอใจ

ชนิดของซองจดหมายที่ควรหลีกเลี่ยง 2

ขอควรจํา
หามใชซองจดหมายตอไปน้ี:

• ซองจดหมายท่ีขาด มวน 
มีรอยยนหรือผิดรูป

• ซองจดหมายที มนัเงาหรอืมลีวดลายมากเกิน
ไป

• ซองจดหมายท่ีติดกระดุม 
เย็บดวยลวดเย็บกระดาษ 
กดดวยลูกดุมหรือผูกดวยเชือก

• ซองจดหมายแบบลอกแถบกาว

• ซองจดหมายท่ีโปงพอง

• ซองจดหมายท่ีมีรอยยับชัดเจน

• ซองจดหมายท่ีมีตัวนูน 
(มีอักษรนูนประทับบนซอง)

• ซองจดหมายที ผานการพิมพดวยเคร ืองพมิพ
เลเซอรแลว

• ซองจดหมายท่ีผานการพิมพดานในแลว

• ซองจดหมายท่ีไมสามารถจัดเรียงใหเปน
ระเบียบเมื่อวางซอนกัน

• ซองจดหมายที ผลิตจากกระดาษที มนีำหนัก
มากกวาขอมูลจําเพาะนํ้าหนักกระดาษท่ี
สามารถใชรวมกับเครื่องพิมพได

• ซองจดหมายท่ีมีขอบบิดเบี้ยวหรือไมเปน
ทรงสี่เหล่ียมเสมอกัน

• ซองจดหมายแบบมีชอง มีรู 
มีรอยตัดหรือถูกเจาะรู

• ซองจดหมายที มแีถบกาวสําหรบัลอกปดซอง
ดังแสดงในภาพดานลาง
 

• ซองจดหมายแบบสองปากซองดังแสดงใน
ภาพดานลาง
 

• ซองจดหมายที ปากซองแบบซีลปดไมพับลง
ขณะซ้ือ

• ซองจดหมายท่ีมุมซองแตละดานพับเขาดัง
แสดงในภาพดานลาง
 

หากคุณใชชนิดของซองจดหมายตามรายการ
ขางตน 
อาจสงผลใหเครื่องพิมพเกิดความเสียหาย 
ความเสียหายน้ีอาจไมอยูภายใตการรบัประกัน
หรือขอตกลงเก่ียวกับการใหบริการของ 
Brother

บางครั้งคุณอาจประสบปญหาการปอนกระดาษ
ท่ีเกิดจากความหนา ขนาด 
และรูปแบบการพับซองจดหมายของกระดาษท่ี
คุณใช
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ฉลาก 2

เครือ่งพิมพสามารถพิมพฉลากท่ัวไปท่ีออกแบบมา
สําหรบัใชกับเครือ่งพิมพเลเซอรได 
ฉลากควรมีแถบกาวท่ีทําจากอะครลิิก 
เน่ืองจากวัสดุน้ีทนตออุณหภูมิสูงในชุดฟวสเซอร
ได แถบกาวตองไมสัมผัสกับสวนใดๆ 
ของเครื่องเน่ืองจากอาจทําใหสวนของฉลาก
ติดกับชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) หรอืลูกกล้ิง 
และอาจทําใหฉลากติดและคุณภาพการพิมพ
ลดลง ตองไมมีสวนกาวเปดออกระหวางฉลาก 
จัดวางฉลากใหเหมาะสมเพ่ือใหครอบคลุม
ความยาวและความกวางของกระดาษท้ังหมด 
การใชฉลากท่ีมีพ้ืนท่ีวางอาจสงผลใหฉลาก
ลอกหลุดออกและทําใหเกิดฉลากติดแนนหรอืเกิด
ปญหาในการพิมพ

ฉลากทุกชนิดท่ีใชกับเครื่องพิมพน้ีตองทนตอ
อุณหภูมิ 200 °C ภายในระยะเวลา 0.1 วินาทีได

ฉลากสามารถปอนผานถาดปอนกระดาษ
อเนกประสงค (MP Tray) เทาน้ัน

ชนิดของฉลากที่ควรหลีกเลี่ยง 2

หามใชฉลากท่ีขาด มวน มีรอยยนหรือผิดรูป
 

ขอควรจํา
• หามปอนแผนฉลากท่ีใชแลวบางสวน Carrier 

sheet 
ท่ีลอกฉลากแลวอาจทําใหเครื่องพิมพเกิด
ความเสียหาย

• แผนฉลากตองมีนํ้าหนักไมเกินขอมูลจําเพาะ
นํ้าหนักกระดาษท่ีอธิบายไวในคูมือผูใชน้ี 
ฉลากท่ีมีนํ้าหนักเกินขอมูลจําเพาะท่ีกําหนดไว
อาจไมสามารถปอนหรือพิมพได อยางถูกตอง 
และอาจทําใหเครื่องพิมพเกิดความเสียหาย

• หามนําฉลากท่ีใชแลวมาใชใหมหรือใสฉลาก
ท่ีใชแลวหรือมีบางฉลากถูกลอกออกแลวบน
แผนฉลาก
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3

3

วิธีการวางเอกสาร 3

คุณสามารถสงโทรสาร ทําสําเนาและสแกนจาก 
ADF (ชุดปอนเอกสารอัตโนมัติ) 
และกระจกเครื่องสแกน

การใชชุดปอนเอกสารอัตโนมัติ 
(ADF) 3

ADF สามารถใสกระดาษไดสูงสุด 35 แผน 
(สําหรับ MFC-8510DN) หรือสูงสุด 50 แผน 
(สําหรับ MFC-8910DW) และปอนครัง้ละหน่ึงแผน 
ขอแนะนําใหคุณใชกระดาษมาตรฐาน 80 g/m2 
และคล่ีกระดาษกอนวางใน ADF

ขนาดเอกสารที่สนับสนุน 3

วิธีการวางเอกสาร 3

ขอควรจํา
• อยาวางกระดาษหนาไวบนกระจกเครื่องสแกน 
ถาคุณทําเชนน้ี ADF อาจติดขัด

• อยาใชกระดาษท่ีมวน ยน พับ ฉีกขาด 
เย็บกระดาษ คลิปหนีบ 
กระดาษแปะหรือติดเทป

• อยาใชกระดาษแข็ง หนังสือพิมพหรอืผา กับ 
ADF ใหใชกับกระจกเครื่องสแกน

• เพ่ือปองกันไมใหเครื่องของคุณเสียหายขณะใช  
ADF อยาดึงเอกสารขณะกําลังปอน

 

หมายเหตุ
• หากตองการสแกนเอกสารท่ีไมพอดีกับ ADF 
ดูท่ี การใชกระจกเครื่องสแกน uu หนา 26

• ADF ใชงานงายหากคุณวางเอกสารหลายหนา

• ตรวจสอบวาเอกสารที มนีำยาลบคําผดิหรอืเขียน
ดวยหมึกท่ีแหงสนิทแลว

 

a เปดฐานรองเอกสาร ADF(1) 
ยกข้ึนและเปดแผนรองเอกสารออกของ
ชุดปอนเอกสารอัตโนมัติ (ADF) (2)
 

b คล่ีกระดาษออกจากกัน

c จัดวางหนาเอกสารของคุณ 
หงายข้ึนชิดขอบบน ใน ADF 
จนกวาขอความบนจอ LCD 
จะเปล่ียนแปลงและคุณรูสึกวาแผนบนสุด
ของเอกสารสัมผัสกับลูกกล้ิงปอนกระดาษ

การวางเอกสาร 3

ความยาว: 147.3 ถึง 355.6 มม.

ความกวาง: 147.3 ถึง 215.9 มม.

น้ําหนัก: 64 ถึง 90 g/m2

1 2
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d ปรับแครปรับกระดาษ (1) 
ใหพอดีกับความกวางของเอกสารของคุณ
 

หมายเหตุ
หากตองการสแกนเอกสารท่ีไมใชขนาด
มาตรฐาน ดูท่ี การใชกระจกเครื่องสแกน 
uu หนา 26

 

การใชกระจกเคร่ืองสแกน 3

คุณสามารถใชกระจกเครื่องสแกนในการสง
โทรสาร ทําสําเนาหรือสแกนหนาหนังสือครั้งละ
หน่ึงหนา

ขนาดเอกสารที่สนับสนุน 3

วิธีการวางเอกสาร 3

หมายเหตุ
หากตองการใชกระจกเครื่องสแกน ADF 
ตองวางเปลา

 

a ยกฝาครอบเอกสาร

b วางเอกสาร คว่ําลง 
ท่ีมุมซายบนของกระจกเครื่องสแกนโดยใช
แครปรับกระดาษซายและดานบน
 

 

c ปดฝาครอบเอกสาร

ขอควรจํา
ถาเอกสารเปนหนังสือหรือหนา 
อยากระแทกฝาครอบหรือออกแรงกดทับ

 

ความยาว: (MFC-8910DW)
สูงสดุ 355.6 มม.

(MFC-8510DN)
สูงสดุ 300.0 มม.

ความกวาง: สูงสดุ 215.9 มม.

น้ําหนัก: สูงสดุ 2.0 กก.

1
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4

4

วิธีการสงโทรสาร 4

ข้ันตอนตอไปน้ีอธิบายวิธีการสงโทรสาร

a เมื่อคุณตองการสงโทรสารหรอืเปล่ียนแปลง
การต้ังคาการสงหรือรับโทรสาร กดปุม 

 (FAX) ใหไฟติดสวางเปนสีนํ้าเงิน
 

 จอ LCD แสดง:
 

b ทําตามขั นตอนตอไปนี เพื อวางเอกสารของคุณ
:

 วางเอกสาร หงายข้ึน ใน ADF (ดูท่ี 
การใชชุดปอนเอกสารอัตโนมัติ (ADF) 
uu หนา 25)

 วางเอกสารของคุณ คว่ําลง 
บนกระจกเครื่องสแกน (ดูท่ี 
การใชกระจกเครื่องสแกน uu หนา 26)

หมายเหตุ
หากตองการสงโทรสารท่ีมีหลายหนา ใช ADF

 

c ทําอยางใดอยางหน่ึงตอไปน้ี:

 ถาคุณตองการเปลี ยนแปลงความละเอียด
ของโทรสาร กด b แลวกด d หรอื c 
เพ่ือเลือกความละเอียดของโทรสาร

กด OK

 ถาตองการสงเอกสาร ใหไปยังข้ันตอน 
d

d (MFC-8910DW) 
เลือกตัวเลือกใดตัวเลือกหน่ึงดานลาง:

 ถาคุณตองการสงเอกสารดานเดียว 
ใหไปยังข้ันตอน e

 ถาคุณตองการสงเอกสาร 2 ดาน 
กด Duplex

หมายเหตุ
• คุณสามารถสงเอกสาร 2 ดานจาก ADF 

• เมื่อเครื่องพรอมท่ีจะสแกนเอกสาร 2ดาน 
จอ LCD จะแสดง  สําหรับ Duplex 
ท่ีมุมขวาลาง

 

e ปอนหมายเลขโทรสารโดยใชแปนกด
หมายเลข (สูงสุด 40 ตัว) 
โดยกดปุมโทรออกแบบกดปุมเด่ียว 

หรือโดยกด  (สมุดที่อยู) 

สองครั้งแลวปอนหมายเลขโทรดวนสามตัว

การสงโทรสาร 4

01/01/2012 15:00
                   Fax
Res:Standard   b
Press b or Dial
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f กด Start

การสงโทรสารจาก ADF

 เครื่องจะเริ่มสแกนเอกสาร

การสงโทรสารจากกระจกเครื่องสแกน

 เครื่องจะเริ่มสแกนหนาแรก

ทําอยางใดอยางหน่ึงตอไปน้ี: 

• ถาตองการสงเอกสารแผนเดียว กด 2 
เพ่ือเลือก No (Send) (ไมใช (สง)) 
หรอืกด Start อีกครั้ง 
เครื่องจะเริ่มสงเอกสาร

• ถาตองการสงเอกสารมากกวาหน่ึงแผน 
กด 1 เพ่ือเลือก Yes (ใช) 
และวางหนาถัดไปบนกระจก
เครื่องสแกน กด OK เครือ่งจะเริ่ม
สแกนหนา 
(ทําซํ้าข้ันตอนน้ีสําหรับทุกหนา)
กด 2 เพ่ือเลือก No (Send) (ไมใช 
(สง)) เมื่อสแกนครบทุกหนาแลว 
เครื่องจะเริ่มสงเอกสาร

หมายเหตุ
ถาตองการยกเลิกโทรสารระหวางดําเนินการ 
กด Stop/Exit

 

การตั้งคาโทรสาร 4

คุณสามารถเปล่ียนแปลงการต้ังคาโทรสาร 

(uu คูมือข้ันสูงสําหรับผูใช: การสงโทรสาร)

 Duplex Scan (สแกนสองหนา) 
(โครงหนากระดาษโทรสาร 2ดาน) 
(สําหรับ MFC-8910DW)

 Contrast 
(ความแตกตางระหวางสวนท่ีมืดและสวนท่ี
สวาง)

 Fax Resolution (ความละเอียดโทรสาร)

 Broadcast (ออกอากาศ)

 Real Time TX (TX เวลาจรงิ)

 Overseas Mode (โหมดตางประเทศ)

 Delayed Fax (หนวงเวลาโทรสาร)

 Batch TX (ชุด TX)

 Coverpage (หนาปก) (Setup (ต้ังคา))

 Coverpage (หนาปก) (Note (หมายเหตุ))

 Destination (ปลายทาง)

 Polled TX (ดึงขอมูล TX)
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4

การสงโทรสารจากเอกสารขนาด 
Letter, Legal หรือr Folio 
จากกระจกเคร่ืองสแกน 4

ขณะสงโทรสารจากเอกสารขนาด Letter, Legal 
หรือ Folio 1 
คุณจําเปนตองกําหนดขนาดกระจกเครื่องสแกน
เปน Letter (จดหมาย) หรือ 
Legal/Folio 1ไมเชนน้ัน 
สวนของโทรสารของคุณอาจปรากฏไมครบถวน

a ตรวจสอบวาคุณอยูในโหมดโทรสาร 

b กด Menu, 1, 9, 1

c กด a หรือ b เพ่ือเลือก Letter (จดหมาย) 
หรือ Legal/Folio 1

กด OK

d กด Stop/Exit
1 ตัวเลือก Legal/Folio มีอยูใน MFC-8910DW

การยกเลิกโทรสารระหวาง
ดําเนินการ 4

กด Stop/Exit เพ่ือยกเลิกการสงโทรสาร 
ถาคุณกด Stop/Exit ขณะท่ีเครื่อง 
กําลังหมุนโทรออกหรือกําลังสง จอ LCD 
จะขอใหคุณยืนยัน
 

Clear Fax?

a  1.Yes
b  2.No
Select ab or OK

กด 1 เพ่ือยกเลิกการสงโทรสาร

รายงานการตรวจสอบ
ความถูกตองการสงสัญญาณ 4

คุณสามารถใชรายงานการตรวจสอบความถูกตอง
การสงสัญญาณเปนหลักฐานท่ีคุณสงโทรสาร 
(uu คูมือข้ันสูงสําหรับผูใช: 
รายงานการตรวจสอบความถูกตองการสงสัญญาณ
) รายงานน้ีแสดงชื่อผูรับหรือหมายเลขโทรสาร 
เวลาและวันท่ีสง ระยะเวลาสง จํานวนหนาท่ีสง 
และระบุวาการสงสําเร็จหรือไม

รายงานการตรวจสอบความถูกตองการสงสัญญาณ
สามารถต้ังคาไดหลายรูปแบบดังน้ี:

 On (เปด): พิมพรายงานทุกครั้งหลังสงโทรสาร

 On+Image (เปด+ภาพ): 
พิมพรายงานทุกครั้งหลังสงโทรสาร 
สวนของหนาแรกของโทรสารจะปรากฏใน
รายงาน

 Off (ปด): 
พิมพรายงานหากโทรสารของคุณสงไมสําเร็จ
เน่ืองจากเกิดขอผิดพลาดเก่ียวกับการสงสัญญ
าณ การต้ังคาเริ่มตนคือ ปด

 Off+Image (ปด+ภาพ): 
พิมพรายงานหากโทรสารของคุณสงไมสําเร็จ
เน่ืองจากเกิดขอผิดพลาดเก่ียวกับการสง
สัญญาณ 
สวนของหนาแรกของโทรสารจะปรากฏใน
รายงาน

a กด Menu, 2, 4, 1

b กด a หรือ b เพ่ือเลือก On (เปด), 
On+Image (เปด+ภาพ), Off (ปด) หรือ 
Off+Image (ปด+ภาพ)
กด OK

c กด Stop/Exit
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หมายเหตุ
• ถาคุณเลือก On+Image (เปด+ภาพ) หรือ 
Off+Image (ปด+ภาพ) 
ภาพจะปรากฏเฉพาะในรายงานการ
ตรวจสอบความถูกตองการสงสัญญาณหาก
การสงสัญญาณแบบทันทีถูกต้ังคาไปท่ี Off 
(ปด) (uu คูมือข้ันสูงสําหรับผูใช: 
การสงสัญญาณแบบทันที)

• ถาการสงสัญญาณสําเร็จ OK (ตกลง) 
จะปรากฏถัดจาก RESULT (ผลลัพธ) 
ในรายงานการตรวจสอบความถูกตองการ
สงสัญญาณ ถาการสงสัญญาณไมสําเร็จ 
ERROR (ผิดพลาด) จะปรากฏข้ึนถัดจาก 
RESULT (ผลลัพธ)
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5

5

โหมดการรับของตวัเคร่ือง 5

หมายเหตุ
คุณสามารถใชกระดาษสี่ขนาดเพื่อการพิมพโทรสาร: A4, Letter, Legal หรือ Folio

 

คุณตองเลือกโหมดการรับของตัวเครื่องท้ังน้ีข ึ้นอยูกับอุปกรณภายนอกและบริการโทรศัพทท่ีคุณมีในสาย
ของคุณ

การเลือกโหมดการรับของตัวเคร่ือง 5

ตามคาเริ่มตน เครื่องของคุณจะรับโทรสารท่ีสงเขามาโดยอัตโนมัติ 
แผนภาพดานลางแสดงวิธีการเลือกโหมดท่ีถูกตอง 
(สําหรับขอมูลรายละเอียดเพ่ิมเติมเก่ียวกับโหมดการรับของตัวเครื่อง ดูท่ี การใชโหมดการรับของ ตัวเครื่อง 
uu หนา 32)
 

ถาตองการต้ังคาโหมดรบัโหมดการรับของตัวเคร ื่อง ทําตามคําแนะนําดานลาง

a กด Menu, 0, 1

b กด a หรือ b เพ่ือเลือกโหมดการรับของตัวเครื่อง 
กด OK

หมายเหตุ
ถาคุณไมสามารถเปล่ียนแปลง Receive Mode (โหมดรับ) 
ตรวจสอบวาคุณลักษณะเสียงเรียกท่ีแตกตางถูกต ั้งคาเปน ปด (ดูท่ี เสียงเรียกท่ีแตกตาง uu หนา 37)

 

c กด Stop/Exit

จอ LCD จะแสดงโหมดการรับของตัวเครื่องปจจุบัน

การรับโทรสาร 5

Fax Only

Manual

External TAD

Fax/Tel

คุณตองการใชคุณสมบัติโทรศัพทของเครื่องของคุณหรือไม (ถามี) 
หรือตองการใชโทรศัพทภายนอกหรืออุปกรณตอบรับโทรศัพทภายนอกท่ีเชื่อมตอในส
ายเดียวกับเครื่องหรือไม

คุณตองการใชฟงกชั่นขอความเสียงของเครื่อ
งตอบรับโทรศัพทภายนอกหรอไม

คุณตองการใหเครื่องรับโทรสารและรับสายโท
รศัพทโดยอัตโนมัติหรือไม

ใช

ใช

ไมใช

ไมใช

ใช

ไมใช
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การใชโหมดการรับของ
ตัวเคร่ือง 5

โหมดการรับของตัวเครื่องบางโหมดจะรับสาย 
โทรสาร โดยอัตโนมัติ (Fax Only 
(โทรสารเทาน้ัน) และ Fax/Tel 
(โทรสาร/โทรศัพท)) 
คุณอาจตองการเปล่ียนแปลงการชะลอเสียงเรียก
กอนใชโหมดน้ี (ดูท่ี การชะลอเสียงเรียกเขา 
uu หนา 33)

โทรสารเทาน้ัน 5

โหมด Fax Only (โทรสารเทาน้ัน) 
จะรับสายทุกสายเปนโทรสารโดยอัตโนมัติ

โทรสาร/โทรศัพท 5

โหมด Fax/Tel (โทรสาร/โทรศัพท) 
ชวยใหคุณจัดการสายเรียกเขาโดยอัตโนมัติ โดย 
จดจําวา 
เปนโทรสารหรือการโทรออกโดยใชเสียงและ 
จัดการกับ สายในลักษณะใดลักษณะหน่ึงตอไปน้ี:

 รับโทรสารโดยอัตโนมัติ

 การโทรออกโดยใชเสียงจะสงเสียงกริ่งเรียกเขา 
F/T เพ่ือแจงใหคุณรับสาย เสียงกริ่งเรียกเขา 
F/T เปนเสียงเรียกท่ีดังติดกันแบบสองครั้งจาก
เครือ่งของคุณ

 ใชโหมดนี ถาคุณไดรับการโทรออกโดยใชเสียง
บางครั้ง

(ดูท่ี ระยะเวลาในการดังของเสียงกริ่งเรียกเขา F/T 
(โหมดเครื่องโทรสาร/โทรศัพท เทาน้ัน) 
uu หนา 33 และ การชะลอเสียงเรียกเขา 
uu หนา 33)

ดวยตนเอง 5

โหมด Manual (คูมอื) 
จะปดฟงกชั่นรบัสายอัตโนมัติท้ังหมด 
เวนแตวาคุณจะใชคุณลักษณะรับเสียงเรียกท่ีแตก
ตาง

ถาตองการรับโทรสารในโหมดทําดวยตนเอง 
ยกชุดหูฟงโทรศัพทภายนอก หรือกดHook 
เมื่อคุณไดยินเสียงสัญญาณเครื่องโทรสาร 
(เสียงปปสั้นซํ้าๆ) กด Start แลวกด 2 
เพ่ือรับโทรสาร คุณสามารถใชคุณลักษณะ 
การตรวจจับโทรสาร 
เพ่ือรับโทรสารโดยยกชุดหูฟงโทรศัพทสาย
เดียวกับเครื่อง

(ดูท่ี การตรวจจับโทรสาร uu หนา 34)

ถาคุณใชโมเด็มคอมพิวเตอรกับสายเดียวกัน 
การสงโทรสารอาจทํางานผิดพลาด

เคร่ืองตอบรับโทรศัพทภายนอก 5

โหมด External TAD (TAD ภายนอก) 
ใหเครื่องตอบรบัโทรศัพทรับสายเรียกเขาของค ุณ 
สายเรียกเขาจะ ไดรบัการจัดการ 
ดวยวิธีการตอไปน้ี:

 รับโทรสารโดยอัตโนมัติ

 ผูโทรออกดวยเสียงสามารถบันทึกขอความใน
เครือ่งตอบรับโทรศัพทภายนอก

(สําหรับขอมูลเพ่ิมเติม ใหดูท่ี การเชื่อมตอเครื่อง 
ตอบรับโทรศัพทภายนอก uu หนา 38)
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5

การตั้งคาโหมดการรับ
ของตัวเคร่ือง 5

การชะลอเสียงเรียกเขา 5

การต้ังคาการชะลอเสียงเรียกเขา 
จะกําหนดจํานวนครั้งท่ีเครื่องสงเสียงเรียกกอนรับ
สายในโหมด Fax Only (โทรสารเทาน้ัน) และ 
Fax/Tel (โทรสาร/โทรศัพท)

ถาคุณใชสายโทรสารภายนอกหรือสายโทรศัพท
ตอกับสายเดียวกับเครือ่ง 
เลือกจํานวนเสียงเรียกเขาสูงสุด (ดูท่ี 
การตรวจจับโทรสาร uu หนา 34 และ 
การทํางานจากโทรศัพท 
ภายนอกหรือโทรศัพทท่ีตอแยก ออกจากตัวเครื่อง 
uu หนา 40.)

a ตรวจสอบวาคุณอยูในโหมดโทรสาร 

b กด Menu, 2, 1, 1

c กด a หรือ b 
เพ่ือเลือกจํานวนครั้งท่ีสายเรียกเขาดังข้ึน
กอนเครื่องจะรับสาย
กด OK

d กด Stop/Exit

ระยะเวลาในการดังของเสียงกร่ิง
เรียกเขา F/T 
(โหมดเคร่ืองโทรสาร/โทรศัพท
เทาน้ัน) 5

เมื่อมีผูโทรเขามาท่ีเครื่องของคุณ 
คุณและผูโทรของคุณจะไดยินเสียงเรียกโทรศัพท 
ตามปกติ 
จํานวนเสียงเรียกเขาถูกกําหนดโดยการต้ังคา
การชะลอเสียงเรียกเขา 

ถาสายเปนโทรสาร เครื่องของคุณจะรับสาย 
แตถาสายเปนการโทรดวยเสียง 
เครื่องจะสงเสียงกริ่งเรียกเขา F/T 
(เสียงเรียกท่ีดังติดกันแบบสองครั้ง) 
เมื่อคุณไดต้ังคาในการต้ังคาระยะเวลาในการดัง
ของเสียงกริง่เรียกเขา F/T 
ถาคุณไดยินเสียงกริ่งเรียกเขา F/T 
หมายความวาคุณมีเสียงเรียกจากผูโทรเขาในสาย

เน่ืองจากเสียงกริง่เรียกเขา F/T ดังจากเครื่อง 
โทรศัพทตอหรือโทรศัพทภายนอกจะ ไม 
สงเสียงเรียก แตคุณจะยังรับสายโทรศัพทดังกล าว 
(สําหรับขอมูลเพ่ิมเติม ใหดูท่ี การใชรหัสระยะไกล 
uu หนา 41)

a ตรวจสอบวาคุณอยูในโหมดโทรสาร 

b กด Menu, 2, 1, 2

c กด a หรือ b 
เพ่ือเลือกระยะเวลาท่ีเครื่องสงเสียงเรียกเพ ื่อ
แจงวาคุณมีสายเรียกเขา (20, 30, 40 หรือ 
70 วินาที)
กด OK

d กด Stop/Exit
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การตรวจจับโทรสาร 5

ถา การตรวจจับโทรสาร อยูที่ On (เปด): 5

เครือ่งสามารถรบัโทรสารโดยอัตโนมัติ 
แมวาคุณจะรับสาย เมื่อคุณเห็น Receiving 
(การรับ) บนจอ LCD 
หรือไดยินเสียงคลิกในสายโทรศัพทผานชุดหูฟง
โทรศัพทท่ีคุณใชโดยแทนท่ีชุดหูฟงโทรศัพท 
เครือ่งของคุณจะดําเนินการอ่ืนๆ ท้ังหมด

ถา การตรวจจับโทรสาร อยูที่ Off (ปด): 5

หากคุณอยูท่ีเครื่องและรับสายโทรสารกอนโดยยก
ชุดหูฟงโทรศัพทภายนอก แลวกด Start แลวกด 
2 เพ่ือรับสาย

ถาคุณรับสายโทรศัพทท่ีตอแยกออกจากตัวเครือ่ง 
กด l51 (ดูท่ี การทํางานจากโทรศัพท 
ภายนอกหรือโทรศัพทท่ีตอแยก ออกจากตัวเครื่อง 
uu หนา 40)

หมายเหตุ
• คุณตองเปดการต้ังคารหัสระยะไกลเพื่อใชรหัส
การเริ่มทํางานโทรสาร l51 (ดูท่ี 
การใชรหัสระยะไกล uu หนา 41)

• ถาคุณลักษณะน้ีถูกต้ังคาเปน On (เปด) 
แตเครื่องของคุณไมเชื่อมตอสายโทรสารเมื่อ
คุณยกชุดหูฟงโทรศัพทท่ีตอแยกออกจาก
ตัวเครื่อง กดรหัสในการรับโทรสาร l51

• ถาคุณสงโทรสารจากคอมพิวเตอรในสาย
โทรศัพทเดียวกัน และเครื่องติดขัด ต้ังคา 
การตรวจจับโทรสาร เปน Off (ปด)

• เราไมแนะนําใหใชสายเดียวกันระหวาง PC 
กับเครือ่งโทรสาร

 

a ตรวจสอบวาคุณอยูในโหมดโทรสาร 

b กด Menu, 2, 1, 3

c กด a หรือ b เพ่ือเลือก On (เปด) หรือ Off 
(ปด)
กด OK

d กด Stop/Exit
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6

6

วิธีการใช PC-FAX 6

การรับ PC-FAX 
(สําหรับ Windows® เทาน้ัน) 6

ถาคุณเปดคุณลักษณะการรับ PC-Fax MFC 
ของคุณจะจัดเก็บโทรสารรับเขาในหนวยความจํา
และสงโทรสารไปยัง PC ของคุณโดยอัตโนมัติ 
จากน้ันคุณสามารถใช PC 
ของคุณดูและจัดเก็บโทรสารน้ี

แมวาคุณจะปด PC ของคุณแลว (เชน 
ในเวลากลางคืนหรือสุดสัปดาห) MFC 
ของคุณจะไดรับและจัดเก็บโทรสารของคุณใน
หนวยความจํา LCD 
จะแสดงจํานวนโทรสารท่ีจัดเก็บท่ีคุณไดรบั เชน: 
PC Fax Msg: (ขอความการรับสงโทรสารดวย 
PC:)001

เมื่อคุณเริ่มใชงาน PC ของคุณและรันซอฟตแวร 
การรับ PC-Fax MFC 
จะถายโอนโทรสารของคุณไปยัง PC 
ของคุณโดยอัตโนมัติ

ถาตองการถายโอนโทรสารรบัเขาไปยัง PC 
ของคุณ คุณตองใหซอฟตแวรการรับ PC-FAX 
รันบน PC ของคุณ

จากเมนู Windows® Start (เริ่ม) เลือก 
All Programs (โปรแกรมท้ังหมด), Brother, 
MFC-XXXX, PC-Fax Receiving 
(กําลังรับโทรสารดวย PC) และเลือก Receive 
(รับ) (XXXX คือชื่อรุนของคุณ)

จากน้ัน ทําข้ันตอนตอไปน้ีท่ีเครื่องของคุณ 

a กด Menu, 2, 5, 1

b กด a หรือ b เพ่ือเลือก PC Fax Receive 
(รับโทรสารดวย PC)
กด OK

c จอ LCD 
แสดงการแจงเตือนการเริ่มโปรแกรมการรับ 
PC-FAX บนคอมพิวเตอรของคุณ 
ถาคุณเริ่มเปดทํางานโปรแกรมการรับ 
PC-FAX แลว กด OK 
ถาคุณยังไมไดเริ่มเปดทํางานการรบั 
PC-FAX ดูท่ี uu คูมือซอฟตแวรสําหรับผูใช: 
PC-FAX receiving

d กด a หรือ b เพ่ือเลือก <USB> 
หรือชื่อคอมพิวเตอรของคุณถาเครื่อง
เชื่อมตออยูกับเครือขาย
กด OK

e กด a หรือ b เพ่ือเลือก On (เปด) หรอื 
Off (ปด)
 

25.Remote Fax Opt
   Backup Print
a    Off
b    On
Select ab or OK

กด OK

f กด Stop/Exit

ขอควรจํา
ถาคุณเลือก เปดสํารองงานพิมพ 
เครื่องจะพิมพโทรสารท่ีเครื่องของคุณเพ่ือเป ็น
สําเนา 
น่ีคือคุณลักษณะความปลอดภัยในกรณีท่ีเกิด
ไฟฟาขัดของกอนท่ีโทรสารของคุณจะถูกถาย
โอนไปยัง PC ของคุณ

 

การใช PC-FAX 6
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หมายเหตุ
• กอนท่ีคุณจะสามารถต้ังคาการรบั PC-Fax 
คุณตองติดต้ังซอฟตแวร MFL-Pro Suite บน 
PC ของคุณ ตรวจสอบวา PC 
ของคุณเชื่อมตออยูและเปดทํางาน 
(uu คูมือซอฟตแวรสําหรบัผูใช: PC-FAX 
receiving)

• ถาเคร ืองของคุณเกิดขอผดิพลาดและไมสามารถ
พิมพโทรสารจากหนวยความจําได 
คุณสามารถใชการต้ังคาน้ีในการถายโอน
โทรสารของคุณไปยัง PC (ดูท่ี 
การโอนโทรสารหรือรายงาน บันทึกโทรสาร 
uu หนา 102)

• การรับ PC-Fax 
ไมสนับสนุนในระบบปฏิบัติการแม็ค

 

การสง PC-FAX 6

คุณลักษณะ Brother PC-FAX ใหคุณใช PC 
ของคุณในการสงเอกสารจากแอพพลิเคชันเปน
โทรสารมาตรฐาน 
คุณสามารถสงไฟลท่ีสรางในแอพพลิเคชันใดๆ บน 
PC ของคุณเปน PC-FAX 
คุณสามารถแนบหนาปกไดดวย

สําหรบัรายละเอียดเพ่ิมเติม uu 
คูมือซอฟตแวรสําหรับผูใช: PC-FAX sending

วิธีการสง PC-FAX: 6

ติดตอผูจําหนายแอพพลิเคชันของคุณหากคุณ
ตองการการสนับสนุนเพ่ิมเติม

a จากแอพพลิเคชันของคุณ เลือก File (ไฟล) 
แลวเลือก Print (พิมพ)
กลองขอความการพิมพจะปรากฏข้ึน 
(ข้ันตอนอาจแตกตางกันตามแอพพลิเคชัน
ของคุณ)

b เลือก Brother PC-FAX v.3

c คลิก OK (ตกลง)
อินเตอรเฟสผูใช Brother PC-FAX 
จะแสดงผล

d ปอนหมายเลขโทรสารของผูรับโดยใช
แปนพิมพคอมพิวเตอรของคุณ 
หรือโดยคลิกแปนกดหมายเลขของ
อินเตอรเฟสผูใช Brother PC-FAX 
คุณยังสามารถเลือกหมายเลขท่ีบันทึกไว
จาก Address Book (สมุดท่ีอยู)

คลิก  

เมื่อใชแปนพิมพคอมพิวเตอรของคุณหรือ
แปนพิมพตัวเลข

e คลิก Start (เริ่ม)
เอกสารของคุณจะถูกสงไปยังเครือ่ง 
Brother แลวสงโทรสารไปยังผูรับ
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7

7

บริการโทรศพัท 7

เสียงเรียกท่ีแตกตาง 7

คุณลักษณะของเครื่องน้ีใหคุณใชบริการสมัคร
สมาชิกเสียงเรียกท่ีแตกตางท่ีใหบรกิารโดยบร ิษัท
โทรศัพทบางราย 
ซ่ึงใหคุณมีหมายเลขโทรศัพทหลายหมายเลขใน
สายเดียว 
หมายเลขโทรศัพทแตละหมายเลขมีรูปแบบ
เสียงเรียกท่ีแตกตางกัน 
ดังน้ันคุณจะทราบวาหมายเลขโทรศัพทใด
เรียกเขามา 
น่ีเปนวิธีหน่ึงท่ีคุณสามารถมีหมายเลขโทรศัพท
แยกตางหากสําหรบัเครื่องของคุณได

เครื่องของคุณมีฟงกชั่นเสียงเรียกท่ีแตกตางให
คุณระบุหมายเลขโทรศัพทหมายเลขหน่ึงสําหรับ
รับโทรสารโดยเฉพาะ 
คุณจําเปนตองต้ังคาเสียงเรียกท่ีแตกตางไปย ัง 
On (เปด)

หมายเหตุ
คุณสามารถปดใชงานชั่วคราว 
จากน้ันจึงกลับมาเปดใชงานอีกครัง้ 
เมื่อคุณไดรับหมายเลขเครื่องโทรสารใหม 
โปรดตรวจสอบใหแนใจวาคุณยกเลิกต้ังคาการ
ทํางานน้ี

เครื่องจะตอบรับเฉพาะการโทรออกไปยังหมาย
เลขท่ีมีเสียงเรียกท่ีแตกตาง

 

การเปดเสียงเรียกที่แตกตางมี
ความสําคัญมาก! 7

หลังจากท่ีคุณต้ังคาคุณลักษณะเสียงเรยีกท่ีแตก
ตางไปท่ี เปด แลว 
โหมดการรับของตัวเครื่องจะถูกต้ังคาไปท่ี 
Manual (คูมือ) โดยอัตโนมัติ 
เวนแตวาคุณจะต้ังคา TAD 
หรือจดหมายเสียงไวท่ีหมายเลขเสียงเรยีกท่ีแตก
ตาง โหมด Manual (คูมือ) 
ใหคุณรับสายทุกสายดวยตนเอง 
คุณไมสามารถเปล่ียนโหมดการรับของตัวเครื่อง
เปนโหมดอ่ืนไดขณะท่ีเปดใชงานเสียงเรียกที 
แตกตาง จอ LCD จะแสดง D/R 
เปนโหมดการรบัของตัวเครื่อง

a กด Menu, 2, 0, 2

b กด a หรือ b เพ่ือเลือก On (เปด)

c กด OK

d กด Stop/Exit
ขณะน้ีเสียงเรยีกท่ีแตกตางถูกต้ังคาไปท่ี 
เปด

การปดเสียงเรียกที่แตกตาง 7

a กด Menu, 2, 0, 2

b กด a หรือ b เพ่ือเลือก Off (ปด)

c กด OK

d กด Stop/Exit

หมายเหตุ
หากคุณปดเสียงเรียกท่ีแตกตาง 
เครื่องจะอยูในโหมดการรับของตัวเครื่อง 
Manual (คูมือ) 
ดังน้ันคุณจําเปนตองต้ังคาโหมดรับอีกครั้ง (ดูท่ี 
การเลือกโหมดการรับของตัวเครื่อง 
uu หนา 31)

 

อุปกรณโทรศัพทและอุปกรณ
ภายนอก 7
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การเชื่อมตอเคร่ือง
ตอบรับโทรศพัทภายนอ
ก 7

คุณสามารถเชื่อมตอเครือ่งตอบรับโทรศัพท 
(TAD) ภายนอกเขากับสายเดียวกับเครือ่งของคุณ 
เมื่อ TAD รับสาย เครื่องของคุณจะ "รับฟง" 
เสียงเรียกโทรสาร CNG (การใชโทรสาร) 
ท่ีสงโดยเครื่องสงโทรสาร ถาไดยินเสียงเรยีก 
เครือ่งจะรับสายและรับโทรสาร 
ถาไมไดยินเสียงเรียก เครื่องจะให TAD 
ของคุณรับขอความเสียงและจอแสดงผลจะแสดง 
Telephone (โทรศัพท)

เครือ่งตอบรับโทรศัพทภายนอกของคุณตองรบั
สายภายในเวลาท่ีเสียงเรียกโทรสารดังสี่ครั้ง 
(ขอแนะนําใหคุณต้ังคาไวท่ีเสียงเรียกดังสองครั้ง) 
เน่ืองจากเครื่องของคุณไมสามารถไดยิน
เสียงเรียกโทรสาร (CNG tones) 
จนกวาเครื่องตอบรับโทรศัพทจะรับสาย 
เครือ่งสงโทรสารจะสงเสียงเรียกโทรสาร (CNG 
tones) เปนระยะเวลาแปดถึงสิบวินาทีเทาน้ัน 
เราไมแนะนําใหใชคุณลักษณะการโทรฟรีกับ
เครือ่งตอบรับโทรศัพทภายนอกของคุณ 
หากคุณจําเปนตองใชเสียงเรียกนานกวาสี่ครัง้ใน
การเปดทํางาน

หมายเหตุ
หากคุณประสบปญหาการรับโทรสาร 
ลดการต้ังคาการชะลอเสียงเรียกเขาบนเครื่อง
ตอบรับโทรศัพทภายนอกของคุณใหดังเพียง
หน่ึงหรือสองครั้ง

 

การเช่ือมตอ 7

เครื่องตอบรับโทรศัพทภายนอกตองเชื่อมตอดัง
แสดงในภาพดานลาง
 

1 TAD

2 ฝาครอบปองกัน

a ต้ังคาเครื่องตอบรบัโทรศัพทภายนอกไปท่ี 
เสียงเรียกดังหน่ึงหรือสองครัง้ 
(การต้ังคาการชะลอเสียงเรียกเขาของเครื่อง
ไมมีผล)

b บันทึกขอความสงออกบนเครื่องตอบรับ
โทรศัพทภายนอกของคุณ

c ต้ังคาเครื่องตอบรบัโทรศัพทใหรับสาย

d ต้ังคาโหมดการรับของตัวเครื่องของคุณเปน 
External TAD (TAD ภายนอก) (ดูท่ี 
การเลือกโหมดการรับของตัวเครื่อง 
uu หนา 31)

1

1

2
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7

การบนัทึกขอความสงออก 
(OGM) 7

a บันทึกเสียงเงียบ 5 วินาที
กอนเริ่มตนขอความของคุณ 
เพ่ือใหเครื่องของคุณมีเวลาในการไดยิน
เสียงสัญญาณเครื่องโทรสาร

b จํากัดระยะเวลาการพูดของคุณท่ี 20 วินาที

c สิ้นสุดขอความ 20วินาทีของคุณโดยให 
รหัสการเริม่ทํางานแบบระยะไกล 
สําหรับผูท่ีสงโทรสารดวยตนเอง เชน: 
“หลังจากเสียงปป ฝากขอความหรอืกด l51 
และ Start เพ่ือสงโทรสาร”

หมายเหตุ
• คุณตองเปดการต้ังคารหัสระยะไกล On 
เพ่ือใชรหัสรหัสการเริ่มทํางานแบบระยะไกล 
l51 (ดูท่ี การใชรหัสระยะไกล uu หนา 41)

• ขอแนะนําใหเริ่ม OGM ของคุณดวยเสียงเงียบ 
5 วินาที
เน่ืองจากเครือ่งของคุณไมสามารถไดยินเสียง
สัญญาณเครื่องโทรสารหากมีเสียงดัง 
คุณอาจลองบันทึกเสียงทันทีแตถาเครื่องของ
คุณประสบปญหาในการรบัโทรสาร 
คุณควรบันทึกเสียงเงียบกอน OGM

 

การเช่ือมตอระบบตูสาขา 
(PABX) 7

สํานักงานสวนใหญใชระบบโทรศัพทสวนกลาง 
Brother แนะนําวาเครื่อง Fax/MFC 
ของเราท้ังหมดตองเชื่อมตอกับสายท่ีมีคุณภาพ 
(กําหนดไวเฉพาะ) ถึงแมวา PABX 
ท่ีเจาะจงอาจทํางานไดกับรุนบางรุนของ
เครื่องโทรสาร 
แตเราไมสามารถรบัประกันวาเครือ่งจะทํางาน
อยางถูกตอง

บอยครั้งท่ีอาจเปนเรื่องงายท่ีจะเชื่อมตอเครื่อง
โทรสารกับ PABX (Private Automatic Branch 
Exchange) 
เราขอแนะนําใหคุณติดตอบริษัทท่ีติดต้ังระบบโทร
ศัพทของคุณและขอใหเชื่อมตอเครื่องโทรศัพทให
กับคุณ

Brother ไมแนะนําใหใชสาย PABX ขอจํากัดของ 
PABX โดยท่ัวไปอาจทําใหบางฟงกชั่นของเครื่อง
โทรสารทํางานผิดพลาด
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โทรศัพทภายนอกและ
โทรศัพทที่ตอแยกออก
จากตัวเคร่ือง 7

หมายเหตุ
คุณตองเปดการต้ังคารหัสระยะไกลเพื่อใชรหัส
การเริ่มทํางานแบบระยะไกล l51 
และรหัสการยกเลิกการทํางานแบบระยะไกล 
#51 (ดูท่ี การใชรหัสระยะไกล uu หนา 41)

 

การเช่ือมตอโทรศัพทภายนอก
หรือโทรศัพทท่ีตอแยกออกจาก
ตัวเคร่ือง 7

คุณสามารถเชื่อมตอโทรศัพทแยกตางหากกับ
เครือ่งของคุณไดโดยตรงดังแสดงในแผนภาพ
ดานลาง
 

1 โทรศัพทที่ตอแยกออกจากตัวเคร่ือง

2 โทรศัพทภายนอก

3 ฝาครอบปองกัน

เมื่อคุณใชโทรศัพทภายนอก จอ LCD จะแสดง 
Telephone (โทรศัพท)

การทํางานจากโทรศัพท
ภายนอกหรือโทรศัพทท่ีตอแยก
ออกจากตัวเคร่ือง 7

หากคุณรับสายเรยีกเขาโทรสารจากโทรศัพทท่ีตอ
แยกออกจากตัวเครื่อง 
หรือโทรศัพทภายนอกท่ีเชื่อมตอกับเครื่องกับ
เตาเสียบของเครื่องอยางถูกตอง 
คุณสามารถสั่งใหเครือ่งของคุณรับสายโดยใชรห ัส
การเริ่มทํางานแบบระยะไกล 
เมื่อคุณกดรหัสการเริ่มทํางานแบบระยะไกล l51 
เครื่องจะเริ่มรับโทรสาร

ถาคุณรับสายและไมมีใครอยูในสาย: 7

คุณควรคิดวาคุณกําลังรับโทรสารดวยตนเอง

กด l51 และรอเสียงเรียกหรือจนกวาจอ LCD 
จะแสดง Receiving (การรับ) แลววางสาย

หมายเหตุ
นอกจากน้ีคุณยังสามารถใชคุณลักษณะ
การตรวจจับโทรสารเพ่ือใหเครือ่งของคุณ
รับสายโดยอัตโนมัติ (ดูท่ี การตรวจจับโทรสาร 
uu หนา 34)

 

สําหรับโหมดเคร่ืองโทรสาร/
โทรศัพทเทาน้ัน 7

เมื่อเครื่องอยูในโหมดเครื่องโทรสาร/โทรศัพท 
เครื่องจะใชระยะเวลาในการดังของเสียงกริ่ง
เรียกเขา F/T (เสียงเรียกท่ีดังติดกันแบบสองครั้ง) 
แจงใหคุณรับสายโทรเขาดวยเสียง

ยกชุดหูฟงโทรศัพทภายนอกแลวกด Hook 
เพ่ือรับสาย

ถาคุณอยูท่ีโทรศัพทท่ีตอแยกออกจากตัวเครื อง 
คุณจําเปนตองยกชุดหูฟงโทรศัพทในระหวางระยะ
เวลาในการดังของเสียงกริ่งเรียกเขา F/T แลวกด 
#51 ระหวางเสียงเรียกท่ีดังติดกันแบบสองครัง้ 
ถาไมมีใครอยูในสายหรือถามีบางคนตองการสง
โทรสารถึงคุณ 
สงสายเรียกเขากลับไปท่ีเครื่องโดยกด l51

1

2

3
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7

การใชชุดหูฟงโทรศัพทแบบ
ไรสายภายนอกท่ีไมใชของ 
Brother 7

ถาคุณเชื่อมตอโทรศัพทแบบไรสาย ไมใชของ 
Brotherกับ สายสัญญาณโทรศัพท (ดูท่ี หนา 40) 
และโดยปกติคุณพกพาเครื่องโทรศัพทแบบไรสาย
ไปในท่ีตางๆ คุณสามารถรับสายไดงายๆ 
ในระหวางการชะลอเสียงเรียกเขา

ถาคุณใหเครื่องของคุณรับสายกอน 
คุณตองไปท่ีเครื่องแลวกด Hook 
เพ่ือโอนสายไปยังเครื่องโทรศัพทแบบไรสาย

หมายเหตุ
• ถาคุณไมเชื่อมตอขณะเขาใชงานเครื่องตอบรบั
โทรศัพทภายนอกของคุณแบบระยะไกล 
ลองเปล่ียนรหัสการเริ่มทํางานแบบระยะไกล
และรหัสการยกเลิกการทํางานแบบระยะไกล
เปนรหัสสามตัวอ่ืนๆ โดยใชตัวเลข 0-9, l, #

• รหัสระยะไกลอาจไมทํางานกับระบบโทรศัพท
บางรุน

• มโีทรศัพทแบบไรสายเพียงบางแบรนดเทานั นที 
สามารถใชไดกับเครื่องของคุณ

 

การใชรหัสระยะไกล 7

รหัสการเริ่มทํางานแบบระยะไกล 7

ถาคุณรับสายสายเรียกเขาโทรสารจากโทรศัพท 
ภายนอกหรือโทรศัพทท่ีตอแยกออกจากตัวเครื่อง 
คุณสามารถสั่งใหเครื่องของคุณรับสายโดยกด 
รหัสการเริ่มทํางานแบบระยะไกล l51 
รอเสียงเรยีก จากน้ันเปล่ียนชุดหูฟงโทรศัพท 
(ดูท่ี การตรวจจับโทรสาร uu หนา 34) 
ผูโทรเขามายังเครือ่งของคุณตองกดเริ่มเพ่ือสง
โทรสาร

ถาคุณรับสายเรยีกเขาโทรสารจากโทรศัพทภายน
อก คุณสามารถสั่งใหเครือ่งรับโทรสารไดโดยกด 
Start

รหัสการยกเลิกการทํางานแบบระยะไกล 7

ถาคุณไดรับสายโทรเขาดวยเสียงและเครื่องอย ูใน
โหมด F/T เครื่องจะเริ่มสงเสียงกริง่เรียกเขา F/T 
(เสียงเรียกท่ีดังติดกันแบบสองครั้ง) 
หลังจากการชะลอเสียงเรียกเขาครั้งแรก 
ถาคุณรับสายจากโทรศัพทท่ีตอแยกออกจาก
ตัวเครือ่ง คุณสามารถปดเสียงกริ่งเรียกเขา F/T 
ไดโดยกด #51 (ตรวจสอบวาคุณไดกด ระหวาง 
เสียงเรียก)

ถาเครื่องรับสายเรียกเขาดวยเสียงและ 
เสียงเรียกท่ีดังติดกันแบบสองครั้ง 
ดังกอนท่ีคุณจะรับสาย 
คุณสามารถรับสายจากโทรศัพทภายนอกไดโดย
กด Hook

การเปดรหัสระยะไกล 7

คุณตองเปดการต้ังคารหัสระยะไกล On (เปด) 
เพ่ือใชรหัสในการรับโทรสารและรหัสตอบรับ
โทรศัพท

a ตรวจสอบวาคุณอยูในโหมดโทรสาร 

b กด Menu 2, 1, 4

c กด a หรือ b เพ่ือเลือก On (เปด)
กด OK

d ถาคุณไมตองการเปล่ียนรหัสการเริ่มทํางาน
แบบระยะไกล กด OK

e ถาคุณไมตองการเปล่ียนรหัสการยกเลิก
การทํางานแบบระยะไกล กด OK

f กด Stop/Exit
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การเปลี่ยนรหัสระยะไกล 7

รหัสการเริ่มทํางานแบบระยะไกล 
ท่ีต้ังคาไวลวงหนาคือ l51 
รหัสการยกเลิกการทํางานแบบระยะไกล 
ท่ีต้ังคาไวลวงหนาคือ #51 
ถาคุณไมไดเชื่อมตอขณะเขาใชเครื่องตอบรบั
โทรศัพทภายนอกของคุณ 
ลองเปล่ียนรหัสระยะไกลสามตัว เชน ### และ 
555

a ตรวจสอบวาคุณอยูในโหมดโทรสาร 

b กด Menu, 2, 1, 4

c กด a หรือ b เพ่ือเลือก On (เปด) หรือ Off 
(ปด)
กด OK

d ถาคุณเลือก On (เปด) ในข้ันตอน c 
ปอน รหัสการเริ่มทํางานแบบระยะไกลใหม
กด OK

e ปอน 
รหัสการยกเลิกการทํางานแบบระยะไกลใหม
กด OK

f กด Stop/Exit
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8

8

วิธีการโทรออก 8

คุณสามารถโทรออกไดดวยวิธีตอไปน้ี

การโทรออกดวยตนเอง 8

ใชปุมกดหมายเลขเพื่อปอนตัวเลขท้ังหมดของ
หมายเลขโทรศัพทหรอืโทรสาร
 

การโทรออกแบบกดปุมเดี่ยว 8

กดคียโทรออกแบบกดปุมเด่ียวท่ีจัดเก็บหมายเลข
ท่ีคุณตองการโทร (ดูท่ี การบันทึกหมายเลขโทร 
ออกแบบกดปุมเด่ียว uu หนา 48)
 

ถาตองการโทรออกแบบกดปุมเด่ียวดวยหมายเลข 
9 ถึง 16 กด Shift คางไว 
แลวกดคียโทรออกแบบกดปุมเด่ียว

การโทร ดวน 8

กด  (สมุดที่อยู) 

สองครั้งแลวปอนหมายเลขโทรดวนสามตัว 
(ดูท่ี การบันทกึหมายเลขโทรดวน uu หนา 50)

หมายเหตุ
ถาจอ LCD แสดง Register Now? 
(ลงทะเบียนตอนน้ีเลย?) 
เมื่อคุณปอนหมายเลขโทรออกแบบกด
ปุมเด่ียวหรือหมายเลขโทรดวน 
แสดงวาหมายเลขไมไดถูกบันทึกไว

 

การหมุนหมายเลขโทรศัพทและ
การจัดเก็บหมายเลข 8

 

หมายเลขสามตัว
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คนหา 8

คุณสามารถคนหาตามลําดับตัวอักษรสําหรับชื่อท่ี
คุณจัดเก็บไวในหนวยความจําการโทรออกแบบกด
ปุมเด่ียวและโทรดวน (ดูท่ี 
การบันทึกหมายเลขโทร ออกแบบกดปุมเด่ียว 
uu หนา 48 และ การบันทกึหมายเลขโทรดวน 
uu หนา 50.)

a ตรวจสอบวาคุณอยูในโหมดโทรสาร 

b กด  (สมุดที่อยู)

c กดคียแปนกดหมายเลขสําหรับตัวอักษร
สองสามตัวแรกของชื่อ (ใชแผนภาพ
บน การใสขอความ uu หนา 179 
ชวยคุณในการปอนตัวอักษร)
กด OK

d กด a หรือ b 
เพ่ือเล่ือนดูจนกวาคุณจะพบชื่อท่ีคุณกําลัง
คนหา
กด OK

e กด Start

หมายเหตุ
• ถาคุณไมปอนตัวอักษรแลวกด OK 
ในข้ันตอน c 
ชื่อท่ีลงทะเบียนไวท้ังหมดจะปรากฏข้ึน กด a 
หรือ b 
เพ่ือเล่ือนดูจนกวาคุณจะพบชื่อท่ีคุณกําลัง
คนหา

ถาคุณกําลังใช LDAP 
คุณตองปอนตัวอักษรท่ีคุณตองการคนหาใน
ข้ันตอน c (ฟงกชั่น LDAP มีใหดาวนโหลด
ได)

• ถาจอ LCD แสดง No Contact Found 
(ไมพบรายชื่อติดตอ) 
เมื่อคุณปอนตัวอักษรสองสามตัวแรกของชื่อ 
แสดงวาชื่อสําหรับตัวอักษรน้ันไมไดถูก
จัดเก็บไว

 

การคนหา LDAP 
(MFC-8910DW) 8

ถาเครื่องเชื่อมตอกับเซิรฟเวอร LDAP ของคุณ 
คุณสามารถคนหาขอมูล เชน 
หมายเลขโทรสารและท่ีอยูอีเมลจากเซิรฟเวอร
ของคุณ (ดูวิธีการต้ังคาคูมือผูใชเครอืขาย LDAP 
uu)

(ฟงกชั่น LDAP มีใหดาวนโหลดได)

การหมุนทวนหมายเลขโทรสาร
ซ้ํา 8

ถาคุณกําลังสงโทรสารโดยอัตโนมัติและสาย
ไมวาง 
เครื่องจะหมุนทวนหมายเลขซํ้าสามครั้งทุกๆ 
หานาทีโดยอัตโนมัติ

Redial/Pause ทํางานเฉพาะเมือ่คุณ 
หมุนโทรออก จากแผงควบคุม
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8

การจัดเก็บหมายเลข 8

คุณสามารถต้ังคาเครื่องของคุณให 
โทรออกแบบงายดังน้ี: โทรออกแบบกดปุมเด่ียว 
โทรดวน 
และกลุมสําหรับการกระจายสัญญาณโทรสาร 
คุณสามารถระบุความละเอียดเริม่ตนของหมายเลข
โทรออกแบบกดปุมเด่ียวและโทรดวนแตละ
หมายเลขได เมื่อคุณโทรออกหมายเลขโทรดวน 
จอ LCD จะแสดงชื่อ หากคุณจัดเก็บไวหรือแสดง
หมายเลข 
ขอมูลการสแกนสามารถจัดเก็บไวกับหมายเลข
โทรสารไดดวย

หากเกิดไฟฟาขัดของ 
หมายเลขโทรดวนท่ีบันทึกไวในหนวยความจําจะ
ไมสูญหาย

ขอมูลการสแกนประกอบดวยความละเอียดและ
การต้ังคาการสแกนอ่ืนๆ 
ท่ีคุณเลือกเมื่อคุณบันทึกหมายเลข เชน 
คุณสามารถเลือก มาตรฐาน ละเอียด 
ละเอียดพิเศษหรือภาพถายสําหรับตัวเลือก
โทรสาร/โทรศัพท และมาตรฐาน ละเอียด 
หรือภาพถายสําหรบั IFAX หรือคุณสามารถเลือก 
Color 100 dpi, Color 200 dpi, Color 300 dpi, 
Color 600 dpi, Color Auto, Gray 100 dpi, Gray 
200 dpi, Gray 300 dpi, Gray Auto, B&W 300 
dpi, B&W 200 dpi, หรือ B&W 200x100 dpi 
ถาคุณเลือกตัวเลือกอีเมลตัวใดตัวหน่ึง (ตัวเลือก 
IFAX และ อีเมล มีใหดาวนโหลดได)
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ตัวเลือกการบันทึกหมายเลขโทรออกแบบกดปุมเดีย่วและโทรดวน 8

แผนผังตอไปน้ีแสดงตัวเลือกท่ีมอียูเมื่อบันทึกหมายเลขหโทรออกแบบกดปุมเด่ียวและโทรดวน 
เมื่อคุณบันทึกหมายเลข จอ LCD จะแนะนําใหคุณเลือกจากตัวเลือกท่ีแสดงในข้ันตอนตอไปน้ี

1 ตัวเลือกประเภทการลงทะเบียนมีอยูสําหรับ MFC-8910DW ต ัวเลือกน้ีมีอยูใน MFC-8510DN ถาคุณไดติดต้ังตัวเล ือก IFAX 
และอีเมลบนเคร่ืองของคุณ คุณสามารถเพ่ิมตัวเล ือก IFAX และอีเมลโดยดาวนโหลดจาก Brother Solutions Center ที:่ 
http://solutions.brother.com/

ขั้นตอนที่ 1

ปอน
ตําแหนง
โทรออกแบบ
กดปุมเด่ียว
หรือโทรดวน

ขั้นตอนที่ 2

เลือกประเภทการ
ลงทะเบียน 1

ขั้นตอนที่ 3

ปอนหมายเลข
หรือที่อยูอีเมล

ขั้นตอนที่ 
4

ปอนชื่อ

ขั้นตอนที่ 5

เลือกความละเอียด

ขั้นตอนที่ 6

เลือกประเภท
ไฟล

โทรออกแบบ
กดปุมเดี่ยว
หรือโทรดวน

Fax/Tel 
(โทรสาร/โทรศัพท)

หมายเลข
โทรสารหรือหมา
ย
เลขโทรศัพท

(ช่ือ) Std (มาตรฐาน), 
Fine (ละเอียด), 
S.Fine 
(ละเอียดมาก), Photo 
(รูปถาย)

-

IFAX ท่ีอยูอีเมล Std (มาตรฐาน), 
Fine (ละเอียด), 
Photo (รูปถาย)

-

Email Color PDF 
(อีเมล PDF สี)

100dpi, 200dpi, 
300dpi, 600dpi, 
Auto (อัตโนมัติ)

PDF, PDF/A, 
SPDF, SiPDF

Email Color JPG 
(อีเมล JPG สี)

100dpi, 200dpi, 
300dpi, 600dpi, 
Auto (อัตโนมัติ)

-

Email Color XPS 
(อีเมล XPS สี)

100dpi, 200dpi, 
300dpi, 600dpi, 
Auto (อัตโนมัติ)

-

Email Gray PDF 
(อีเมล PDF เทา)

100dpi, 200dpi, 
300dpi, Auto 
(อัตโนมัติ)

PDF, PDF/A, 
SPDF, SiPDF

Email Gray JPG 
(อีเมล JPG เทา)

100dpi, 200dpi, 
300dpi, Auto 
(อัตโนมัติ)

-

Email Gray XPS 
(อีเมล XPS เทา)

100dpi, 200dpi, 
300dpi, Auto 
(อัตโนมัติ)

-

Email B&W PDF 
(อีเมล PDF ขาวดํา)

300dpi, 200dpi, 
200x100dpi

PDF, PDF/A, 
SPDF, SiPDF

Email B&W TIFF 
(อีเมล TIFF ขาวดํา)

300dpi, 200dpi, 
200x100dpi

-

http://solutions.brother.com/
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หมายเหตุ
• PDF/A เปนรูปแบบไฟล PDF ท่ีตองการจัดเก็บในระยะยาว 
รูปแบบน้ีมีขอมูลท่ีจําเปนท้ังหมดสําหรับสรางเอกสารใหมหลังจัดเก็บระยะยาว 

• SPDF (Secure PDF) เปนรูปแบบไฟล PDF ท่ีมีการปองกันรหัสผาน

• SiPDF (Signed PDF) เปนรูปแบบไฟล PDF 
ท่ีชวยปองกันการเขาใชขอมูลโดยไมไดรบัอนุญาตและการปลอมตัวของผูเขียนโดยรวมใบรบัรองดิจิตอล
ภายในเอกสาร ถาคุณเลือก SiPDF 
คุณตองติดต้ังใบรบัรองบนเครื่องของคุณโดยใชการบริหารจัดการบนเว็บ เลือก Signed PDF 
(PDF ท่ีมีการลงนาม) จาก Administrator (ผูดูแลระบบ) ในการบริหารการจัดการบนเว็บ 
(วิธีการติดต้ังใบรับรอง uu คูมือเน็ทเวิรคสําหรับผูใช)
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การบันทึกการหยุดช่ัวคราว 8

กด Redial/Pause เพ่ือแทรกการหยุดชั่วคราว 
3.5 วินาที ระหวางหมายเลข คุณสามารถกด 
Redial/Pause 
ไดตามตองการเพื่อเพ่ิมระยะเวลาในการหยุด
ชั่วคราว

การบันทึกหมายเลขโทร
ออกแบบกดปุมเดี่ยว 8

เครือ่งของคุณมีคียโทรออกแบบกดปุมเด่ียว 8 
คียใหคุณบันทึกหมายเลขโทรสารและโทรศัพทได
ถึง 16 หมายเลขสําหรับการโทรออกโดยอัตโนมัติ 
ถาตองการเขาใชงานหมายเลข 9 ถึง 16 กด Shift 
คางไว แลวกดคียโทรออกแบบกดปุมเด่ียว
 

สําหรับ MFC-8510DN: 8

คุณสามารถเพ่ิมตัวเลือก IFAX และ อีเมล 
โดยดาวนโหลดตัวเลือกได 
เมื่อคุณบันทึกหมายเลขโทรออกแบบกดปุมเด่ียว
และเครือ่งมีตัวเลือก IFAX และ อีเมล ติดต้ังอยู ดูท่ี 
สําหรบั MFC-8910DW 
(หรือถาคุณดาวนโหลดตัวเลือก IFAX และ อีเมล): 
uu หนา 48

a กดคียโทรออกแบบกดปุมเด่ียวท่ีคุณตองการ
บันทึกหมายเลข
ถาหมายเลขไมไดถูกบันทึกไว จอ LCD 
จะแสดง Register Now? 
(ลงทะเบียนตอนน้ีเลย?)
กด 1 เพ่ือเลือก Yes (ใช)

b ปอนหมายเลขโทรศัพทหรือโทรสาร (สูงสุด 
20 ตัว)
กด OK

c ทําอยางใดอยางหน่ึงตอไปน้ี:

 ปอนชื่อโดยใชแปนกดหมายเลข (สูงสุด 
15 ตัว) 
หากตองการความชวยเหลือในการปอน
ตัวอักษร ดูท่ี การใสขอความ 
uu หนา 179

กด OK

 กด OK เพ่ือบันทึกหมายเลขโดยไมมีชื่อ

d ถาคุณตองการบนัทึกความละเอียดโทรสารกับ
หมายเลข 
เลือกตัวเลือกใดตัวเลือกหน่ึงตอไปน้ี:

 ถาตองการจัดเก็บความละเอียดโทรสาร 
กด a หรือ b เพ่ือเลือก Std (มาตรฐาน), 
Fine (ละเอียด), S.Fine 
(ละเอียดมาก) หรือ Photo (รปูถาย)

กด OK

 กด OK 
ถาคุณไมตองการเปล่ียนความละเอียด
เริ่มตน

สําหรับ MFC-8910DW 
(หรือถาคุณดาวนโหลดตัวเลือก IFAX 
และ อีเมล): 8

ถาคุณติดต้ังตัวเลือก IFAX และ อีเมล บน 
MFC-8510DNใชข้ันตอนน้ีบันทึกหมายเลข
โทรออกแบบกดปุมเด่ียว

a กดคียโทรออกแบบกดปุมเด่ียวท่ีคุณตองการ
บันทึกหมายเลขหรือท่ีอยูอีเมล
ถาตัวเลขหรือท่ีอยูอีเมลไมไดถูกบันทึกไว  
จอ LCD จะแสดง Register Now? 
(ลงทะเบียนตอนน้ีเลย?)
กด 1 เพ่ือเลือก Yes (ใช)
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b กด a หรือ b 
เพ่ือเลือกตัวเลือกใดตัวเลือกหน่ึงตอไปน้ี: 
Fax/Tel (โทรสาร/โทรศัพท) 
IFAX 
Email Color PDF (อีเมล PDF สี) 
Email Color JPG (อีเมล JPG สี) 
Email Color XPS (อีเมล XPS สี) 
Email Gray PDF (อีเมล PDF เทา) 
Email Gray JPG (อีเมล JPG เทา) 
Email Gray XPS (อีเมล XPS เทา) 
Email B&W PDF (อีเมล PDF ขาวดํา) 
Email B&W TIFF (อีเมล TIFF ขาวดํา)
กด OK

c ปอนหมายเลขโทรสาร/โทรศัพท (สูงสุด 20 
ตัว) หรอืท่ีอยูอีเมล (สูงสุด 60 ตัว) 
หากตองการความชวยเหลือในการปอนตัว
อักษร ดูท่ี การใสขอความ uu หนา 179
กด OK

หมายเหตุ
• ถาคุณเลือกประเภทการลงทะเบียนอีเมลใน
ข้ันตอน b และ บันทึกท่ีอยูอีเมลใน
ข้ันตอน c คุณสามารถใชท่ีอยูอีเมลเมื่อคุณ
อยูในโหมดสแกน

• ถาคุณเลือกประเภทการลงทะเบียน IFAX 
ในข้ันตอน b และ บันทึกท่ีอยูอีเมลในข้ันตอน 
c 
คุณสามารถใชท่ีอยูอีเมลเฉพาะเมื่อคุณอยูใน
โหมดโทรสารเทาน้ัน

 

d ทําอยางใดอยางหน่ึงตอไปน้ี:

 ปอนชื่อโดยใชแปนกดหมายเลข 
(สูงสุด 15 ตัว)

กด OK

 กด OK 
เพ่ือบันทึกหมายเลขหรือท่ีอยูอีเมลโดย
ไมมีชื่อ

e ทําอยางใดอยางหน่ึงตอไปน้ี:

 ถาคุณตองการบนัทึกความละเอียดโทรสาร
/สแกนกับหมายเลข 
ไปท่ีข้ันตอนท่ีเหมาะสมดังแสดงใน
ตารางตอไปน้ี

 ถาคุณไมตองการเปล่ียนความละเอียด
เริ่มตน กด OK

หมายเหตุ
• เมื่อคุณ ทํา 
การกระจายสัญญาณและคุณไดบันทึกขอมูล
การสแกนกับตัวเลขหรือท่ีอยูอีเมล 
ขอมูลการสแกนของหมายเลขโทรออกแบบกด
ปุมเด่ียว โทรดวนหรือกลุมท่ีคุณเลือก ครั้งแรก 
จะถูกใชในการกระจายสัญญาณ

• คุณสามารถบันทึกหมายเลขหรือท่ีอยูอีเมล 
โดยกด Menu, 2, 3, 1

• สําหรับรายละเอียดเก่ียวกับรปูแบบไฟล 
uu คูมือซอฟตแวรสําหรับผูใช: Using the 
Scan key

 

f กด a หรือ b เพ่ือเลือกความละเอียดจาก 
Std (มาตรฐาน), Fine (ละเอียด), 
S.Fine (ละเอียดมาก) หรือ Photo 
(รูปถาย) 
กด OK

g กด a หรือ b เพ่ือเลือกความละเอียดจาก 
Std (มาตรฐาน), Fine (ละเอียด) หรือ 
Photo (รูปถาย) 
กด OK

ตัวเลือกที่เลือกในขั้นตอน b ไปยงัขั้นตอน

Fax/Tel (โทรสาร/โทรศัพท) f

IFAX g

Email Color PDF 
(อีเมล PDF สี)

h
Email Color JPG 
(อีเมล JPG สี)

Email Color XPS 
(อีเมล XPS สี)

Email Gray PDF 
(อีเมล PDF เทา)

i
Email Gray JPG 
(อีเมล JPG เทา)

Email Gray XPS 
(อีเมล XPS เทา)

Email B&W PDF 
(อีเมล PDF ขาวดํา)

j
Email B&W TIFF 
(อีเมล TIFF ขาวดํา)
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h กด a หรือ b เพ่ือเลือกความละเอียดจาก 
100dpi, 200dpi, 300dpi, 600dpi 
หรอื Auto (อัตโนมัติ) กด OK

 เมื่อคุณเลือก Email Color PDF 
(อีเมล PDF สี) ใหไปยังข้ันตอน k

i กด a หรือ b เพ่ือเลือกความละเอียดจาก 
100dpi, 200dpi, 300dpi หรอื 
Auto (อัตโนมัติ) 
กด OK

 เมื่อคุณเลือก Email Gray PDF 
(อีเมล PDF เทา) ใหไปยังข้ันตอน k

j กด a หรือ b เพ่ือเลือกความละเอียดจาก 
300dpi, 200dpi หรือ 200x100dpi 
กด OK

 เมื่อคุณเลือก Email B&W PDF (อีเมล 
PDF ขาวดํา) ใหไปยังข้ันตอน k

k กด a หรือ b เพ่ือเลือกประเภท PDF จาก 
PDF, PDF/A, SPDF (PDF ท่ีปลอดภัย) 
หรอื SiPDF (PDF ท่ีลงนาม) 
ท่ีจะถูกใชเพ่ือสงไปยัง PC ของคุณ 
กด OK

หมายเหตุ
ถาคุณเลือก SPDF (PDF ท่ีปลอดภัย) 
เครือ่งจะขอใหคุณปอนรหัสผานสี่ตัวโดยใช
ตัวเลข 0-9 กอนเริม่สแกน

 

การบันทกึหมายเลขโทรดวน 8

คุณสามารถบันทึกหมายเลขท่ีใชบอยเปน
หมายเลขโทรดวนเพ่ือใชโทรออกโดยกดเพียง
ไมก่ีคีย 
(  (สมุดที่อยู) สองครั้ง หมายเลขสามตัวและ 

Start) 
เครื่องสามารถบันทึกหมายเลขโทรดวนไดสูงสุด 
300 หมายเลข (001- 300)

สําหรับ MFC-8510DN: 8

คุณสามารถเพ่ิมตัวเลือก IFAX และ อีเมล 
โดยดาวนโหลดตัวเลือกได 
เมื่อคุณบันทึกหมายเลขโทรดวนและเครื่องมี
ตัวเลือก IFAX และ อีเมล ติดต้ังอยู ดูท่ี สําหรับ 
MFC-8910DW 
(หรือถาคุณดาวนโหลดตัวเลือก IFAX และ อีเมล): 
uu หนา 51

a กด  (สมุดที่อยู) 

สองครั้งแลวปอนหมายเลขตําแหนงโทรดวน
สามตัว (001-300)
ถาหมายเลขไมไดถูกบันทึกไว จอ LCD 
จะแสดง Register Now? 
(ลงทะเบียนตอนน้ีเลย?)
กด 1 เพ่ือเลือก Yes (ใช)

b ปอนหมายเลขโทรศัพทหรือโทรสาร 
(สูงสุด 20 ตัว)
กด OK

c ทําอยางใดอยางหน่ึงตอไปน้ี:

 ปอนชื่อโดยใชแปนกดหมายเลข (สูงสุด 
15 ตัว) 
หากตองการความชวยเหลือในการปอน
ตัวอักษร ดูท่ี การใสขอความ 
uu หนา 179

กด OK

 กด OK เพ่ือบันทึกหมายเลขโดยไมมีชื่อ
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d ถาคุณตองการบนัทึกความละเอียดโทรสารกับ
หมายเลข 
เลือกตัวเลือกใดตัวเลือกหน่ึงตอไปน้ี:

 ถาตองการจัดเก็บความละเอียดโทรสาร 
กด a หรือ b เพ่ือเลือก Std (มาตรฐาน), 
Fine (ละเอียด), S.Fine 
(ละเอียดมาก) หรือ Photo (รูปถาย)

กด OK

 กด OK 
ถาคุณไมตองการเปล่ียนความละเอียด
เริ่มตน

สําหรับ MFC-8910DW 
(หรือถาคุณดาวนโหลดตัวเลือก IFAX 
และ อีเมล): 8

ถาคุณ ติดต้ัง ตัวเลือก IFAX และ อีเมล 
บน MFC-8510DN 
ใชข้ันตอนน้ีบันทึกหมายเลขโทรดวน

a กด  (สมุดที่อยู) 

สองครั้งแลวปอนหมายเลขตําแหนงโทรดวน
สามตัว (001-300)
ถาตัวเลขหรือท่ีอยูอีเมลไมไดถูกบันทึกไว  
จอ LCD จะแสดง 
Register Now? (ลงทะเบียนตอนน้ีเลย?)
กด 1 เพ่ือเลือก Yes (ใช)

b กด a หรือ b 
เพ่ือเลือกตัวเลือกใดตัวเลือกหน่ึงตอไปน้ี: 
Fax/Tel (โทรสาร/โทรศัพท) 
IFAX 
Email Color PDF (อีเมล PDF สี) 
Email Color JPG (อีเมล JPG สี) 
Email Color XPS (อีเมล XPS สี) 
Email Gray PDF (อีเมล PDF เทา) 
Email Gray JPG (อีเมล JPG เทา) 
Email Gray XPS (อีเมล XPS เทา) 
Email B&W PDF (อีเมล PDF ขาวดํา) 
Email B&W TIFF (อีเมล TIFF ขาวดํา)
กด OK

c ปอนหมายเลขโทรสาร/โทรศัพท (สูงสุด 20 
ตัว) หรอืท่ีอยูอีเมล(สูงสุด 60 ตัว) 
หากตองการความชวยเหลือในการปอน
ตัวอักษร ดูท่ี การใสขอความ uu หนา 179
กด OK

หมายเหตุ
• ถาคุณเลือกประเภทการลงทะเบียนอีเมลใน
ข้ันตอน b และ บันทึกท่ีอยูอีเมลในข้ันตอน c 
คุณสามารถใชท่ีอยูอีเมลเมื่อคุณอยูในโหมด
สแกน

• ถาคุณเลือกประเภทการลงทะเบียน IFAX 
ในข้ันตอน b และ บันทึกท่ีอยูอีเมลในข้ันตอน 
c 
คุณสามารถใชท่ีอยูอีเมลเฉพาะเมื่อคุณอยูใน
โหมดโทรสารเทาน้ัน

 

d ทําอยางใดอยางหน่ึงตอไปน้ี:

 ปอนชื่อโดยใชแปนกดหมายเลข (สูงสุด 
15 ตัว)

กด OK

 กด OK 
เพ่ือบันทึกหมายเลขหรือท่ีอยูอีเมลโดย
ไมมีชื่อ
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e ทําอยางใดอยางหน่ึงตอไปน้ี:

 ถาคุณตองการบนัทึกความละเอียดโทรสาร
/สแกนกับหมายเลข 
ไปท่ีข้ันตอนท่ีเหมาะสมดังแสดงใน
ตารางตอไปน้ี

 ถาคุณไมตองการเปล่ียนความละเอียด
เริ่มตน กด OK

หมายเหตุ
• เม ือคุณกําลังกระจายสัญญาณและบันทึกขอมลู
การสแกนไว 
ขอมูลของหมายเลขโทรออกแบบกดปุมเด่ียว 
โทรดวนและกลุมท่ีเลือก ครั้งแรก 
จะถูกใชในการกระจายสัญญาณ

• สําหรบัรายละเอียดเก่ียวกับรูปแบบไฟล 
uu คูมือซอฟตแวรสําหรบัผูใช: Using the 
Scan key

• คุณสามารถบันทึกหมายเลขไดโดยกด Menu, 
2, 3, 2

 

f กด a หรือ b เพ่ือเลือกความละเอียดจาก 
Std (มาตรฐาน), Fine (ละเอียด), 
S.Fine (ละเอียดมาก) หรือ Photo 
(รูปถาย) 
กด OK

g กด a หรือ b เพ่ือเลือกความละเอียดจาก 
Std (มาตรฐาน), Fine (ละเอียด) 
หรือ Photo (รูปถาย) 
กด OK

h กด a หรือ b เพ่ือเลือกความละเอียดจาก 
100dpi, 200dpi, 300dpi, 600dpi 
หรือ Auto (อัตโนมัติ) กด OK

 เมื่อคุณเลือก Email Color PDF 
(อีเมล PDF สี) ใหไปยังข้ันตอน k

i กด a หรือ b เพ่ือเลือกความละเอียดจาก 
100dpi, 200dpi, 300dpi หรอื 
Auto (อัตโนมัติ) 
กด OK

 เมื่อคุณเลือก Email Gray PDF 
(อีเมล PDF เทา) ใหไปยังข้ันตอน k

j กด a หรือ b เพ่ือเลือกความละเอียดจาก 
300dpi, 200dpi หรือ 200x100dpi 
กด OK

 เมื่อคุณเลือก Email B&W PDF (อีเมล 
PDF ขาวดํา) ใหไปยังข้ันตอน k

k กด a หรือ b เพ่ือเลือกประเภท PDF จาก 
PDF, PDF/A, SPDF (PDF ท่ีปลอดภัย) 
หรือ SiPDF (PDF ท่ีลงนาม) 
ท่ีจะถูกใชเพ่ือสงไปยัง PC ของคุณ 
กด OK

หมายเหตุ
ถาคุณเลือก SPDF (PDF ท่ีปลอดภัย) 
เครือ่งจะขอใหคุณปอนรหัสผานสี่ตัวโดยใช
ตัวเลข 0-9 กอนเริ่มสแกน

 

ตัวเลือกที่เลือกในขั้นตอน b ไปยังขั้นตอน

Fax/Tel (โทรสาร/โทรศัพท) f

IFAX g

Email Color PDF 
(อีเมล PDF สี)

h
Email Color JPG 
(อีเมล JPG สี)

Email Color XPS 
(อีเมล XPS สี)

Email Gray PDF 
(อีเมล PDF เทา)

i
Email Gray JPG 
(อีเมล JPG เทา)

Email Gray XPS 
(อีเมล XPS เทา)

Email B&W PDF 
(อีเมล PDF ขาวดํา)

j
Email B&W TIFF 
(อีเมล TIFF ขาวดํา)
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การเปล่ียนแปลงหรือลบ
หมายเลขโทรออกแบบกดปุม
เดี่ยวและโทรดวน 8

คุณสามารถเปล่ียนแปลงหรือลบหมายเลข
โทรออกแบบกดปุมเด่ียวและโทรดวนท่ีบันทึกไว
แลวได จอ LCD จะแสดงชื่อหรือหมายเลข 
และถาหมายเลขมีงานท่ีต้ังเวลาไว เชน 
โทรสารท่ีชะลอการสงโทรสาร 
หรือหมายเลขในการสงตอโทรสาร 
เครื่องจะแสดงขอความ

a ทําอยางใดอยางหน่ึงตอไปน้ี:

 ถาตองการเปลี ยนแปลงหรือลบหมายเลข
โทรออกแบบกดปุมเด่ียว กด Menu, 2, 
3, 1
 

23.Address Book
  1.One Touch Dial

  One Touch:
Select One Touch

กดหมายเลขโทรออกแบบกดปุมเด่ียวท่ี
คุณตองการเปล่ียนแปลงหรือลบ

 ถาตองการเปลี ยนแปลงหรือลบหมายเลข
โทรดวน กด Menu, 2, 3, 2
 

23.Address Book
  2.Speed Dial

  Speed Dial? #_
Enter & OK Key

ปอนหมายเลขโทรดวนท่ีคุณตองการ
เปล่ียนแปลงหรือลบ แลวกด OK

หมายเหตุ
ถาหมายเลขโทรออกแบบกดปุมเด่ียวหรือ
หมายเลขโทรดวนในกลุมท่ีคุณพยายาม
เปล่ียนแปลงถูกต้ังคางานท่ีต้ังเวลาไวหรือเปน
หมายเลขในการสงตอโทรสาร จอ LCD 
จะถามวาคุณตองการเปล่ียนชื่อหรือหมายเลข
หรือไม

 

b ทําอยางใดอยางหน่ึงตอไปน้ี:

 กด 1 เพ่ือเลือก Change (เปล่ียน) 
เพ่ือแกไขหมายเลข ชื่อหรือท่ีอยูอีเมล

ไปยังข้ันตอน c

 กด 2 เพ่ือเลือก Clear (ลาง) 
เพ่ือลบขอมูลท้ังหมดในหมายเลข
โทรออกแบบกดปุมเด่ียวหรือโทรดวน

เมื่อ Erase This Data? 
(ลบขอมูลน้ี?) ปรากฏข้ึน กด 1 เพ่ือเลือก 
Yes (ใช) เพ่ือยืนยัน

ไปยงัข้ันตอน d
 

23.Address Book
  #005:MIKE
a    1.Change
b    2.Clear
Select ab or OK

c <สําหรับ MFC-8510DN:>
แกไขหมายเลข 
ชื่อและความละเอียดโดยทําตามคําแนะนํา
ในหมายเหตุ เมื่อคุณแกไขเสร็จสิ้น กด OK
(สําหรับรายละเอียดเพ่ิมเติม ใหดูท่ี 
การบันทึกหมายเลขโทร 
ออกแบบกดปุมเด่ียว uu หนา 48 ข้ันตอน 
b - d)

<สําหรบั MFC-8910DW 
หรือหากคุณดาวนโหลดตัวเลือก IFAX และ 
อีเมล:>
แกไขประเภทการลงทะเบียน 
หมายเลขหรือท่ีอยูอีเมล 
ชื่อและความละเอียดโดยทําตามคําแนะนํา
ในหมายเหตุ เมื่อคุณแกไขเสร็จสิ้น กด OK
(สําหรับรายละเอียดเพ่ิมเติม ใหดูท่ี 
การบันทึกหมายเลขโทร 
ออกแบบกดปุมเด่ียว uu หนา 48 ข้ันตอน 
b - k)

หมายเหตุ
เพ่ือวางตําแหนงเคอรเซอรใตัตัวอักษรท่ีคุณ
ตองการเปล่ียนและกด d หรือ c 
เพ่ือวางตําแหนงเคอรเซอรใตัตัวอักษรท่ีคุณ
ตองการเปล่ียนและกด Clear 
ปอนอักษรท่ีถูกตอง

LCD จะแสดงการต้ังคาใหม
 

d กด Stop/Exit
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เสียงเรียกหรือสัญญาณ 8

ถาคุณมีบริการหมุนหมายเลขโทรศัพทแบบ Pulse 
แตตองการสงสัญญาณเสียงเรียก (เชน 
การทําธุรกรรมทางการเงินทางโทรศัพท) 
ใหทําตามคําแนะนําดานลาง ถาคุณมีบริการ
แบบ Touch Tone 
คุณไมจําเปนตองใชคุณลักษณะน้ีในการสง
สัญญาณเสียงเรียก

a กด Hook

b กด # บนแผงควบคุมของเครื่อง ตัวเลขใดๆ 
ท่ีหมุนโทรออกหลังจากน้ีจะสงสัญญาณ
เสียงเรียก
เมื่อคุณเสร็จสิ้นการโทรแลว 
เครื่องจะกลับไปท่ีบริการการหมุนหมายเลข
โทรศัพทแบบ Pulse
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9

วิธีการทําสําเนา 9

ข้ันตอนตอไปน้ีแสดงการทําสําเนาโดยท่ัวไป 
(uu คูมือข้ันสูงสําหรับผูใช)

a เมื่อคุณตองการทําสําเนา ใหกด 
(COPY) 

เพ่ือใหไฟติดสวางเปนสีนํ้าเงิน

 ตรวจสอบวาคุณอยูในโหมดทําสําเนา
 

 จอ LCD แสดง:
 

1 จํานวนสําเนา

ใชแปนกดหมายเลขปอนจํานวนสําเนาท่ี
ตองการ

หมายเหตุ
การต้ังคาเริ่มตนอยูท่ีโหมดโทรสาร 
คุณสามารถเปล่ียนแปลงระยะเวลาท่ีเครื่องอยู
ในโหมดทําสําเนาหลังจากทําสําเนาครั้งลาสุด 
(uu คูมือข้ันสูงสําหรับผูใช: โหมดตัวจับเวลา)

 

b ทําตามข ันตอนตอไปน ีเพื อวางเอกสารของคุณ:

 วางเอกสาร หงายข้ึน ใน ADF (ดูท่ี 
การใชชุดปอนเอกสารอัตโนมัติ (ADF) 
uu หนา 25)

 วางเอกสารของคุณ คว่ําลง 
บนกระจกเครื่องสแกน (ดูท่ี 
การใชกระจกเครื่องสแกน uu หนา 26)

c กด Start

หยดุการทําสําเนา 9

ถาตองการหยุดการทําสําเนา กด Stop/Exit

การตั้งคาสําเนา 9

กด COPY แลวกด a หรือ b 
เพ่ือเล่ือนดูการต้ังคาการทําสําเนา 
เมื่อการต้ังคาท่ีคุณตองการถูกไฮไลต กด c 
ซํ้าจนกวาคุณจะเห็นตัวเลือกท่ีคุณตองการ แลวกด 
OK

(คูมือระดับพ้ืนฐานสําหรับผูใช)

สําหรับรายละเอียดเก่ียวกับการเปล่ียนแปลง
การต้ังคาตอไปน้ี ดูท่ี หนา 17 - 18:

 Paper Type (ชนิดกระดาษ)

 Paper Size (ขนาดกระดาษ)

 Tray Use (ใชถาด) 
(การใชถาดกระดาษในโหมดการทําสําเนา)

(คูมือข้ันสูงสําหรับผูใช)

สําหรับรายละเอียดเก่ียวกับการเปล่ียนแปลง
การต้ังคาตอไปน้ี uu คูมือข้ันสูงสําหรับผูใช: 
การต้ังคาสําเนา)

 Enlg/Red (ขยาย/ยอ)

 Stack/Sort (จัดกอง/เรียงชุด)

 Quality (คุณภาพ)

 Brightness (ความสวาง)

 Contrast 
(ความแตกตางระหวางสวนท่ีมืดและสวนท่ี
สวาง)

 Page Layout (จัดรูปแบบหนา)

 Tray Select (การเลือกถาด)

 Duplex (สองหนา)

การทําสําเนา 9

Contrast:-     +  
Quality :Auto
Enlg/Red:100%     
Tray    :MP>T1
Pressab or Start 01 1
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ดวยคุณลักษณะการพิมพโดยตรง 
คุณไมจําเปนตองใชคอมพิวเตอรในการพิมพ
ขอมูล คุณสามารถพิมพไดโดยเสียบ USB Flash 
Memory Drive เขากับ USB direct interface 
อีกท้ังคุณสามารถเชื่อมตอและพิมพโดยตรงจาก
กลองท่ีต้ังคาไปท่ีโหมดจัดเก็บขอมูลจํานวนมาก
ใน USB

คุณสามารถใช USB Flash Memory Drive 
ท่ีมีขอมูลจําเพาะตอไปน้ี:

1 ไมสนับสนุนรูปแบบ NTFS

หมายเหตุ
• USB Flash Memory Drive 
บางไดรฟอาจไมทํางานกับเครื่อง

• ถากลองของคุณอยูในโหมด PictBridge 
คุณไมสามารถพิมพขอมูล 
โปรดดูท่ีเอกสารท่ีใชกับกลองของคุณเพ่ือ
สลับจากโหมด PictBridge 
ไปยังโหมดจัดเก็บขอมูลจํานวนมาก

 

การสรางไฟล PRN 
สําหรับการพิมพโดยตรง 10

หมายเหตุ
หนาจอในสวนน้ีอาจแตกตางกันข้ึนอยูกับ
แอพพลิเคชันและระบบปฏิบัติการของคุณ

 

a จากแถบเมนูของแอพพลิเคชัน คลิก File 
(ไฟล) และ Print (พิมพ)

b เลือก Brother MFC-XXXX Printer 
(เครื่องพิมพ Brother MFC-XXXX) (1) 
แลวเลือกชอง Print to file 
(พิมพไปยังไฟล) (2)
คลิก Print (พิมพ)
 

c เลือกโฟลเดอรท่ีคุณตองการบันทึกไฟลและ
ปอนชื่อไฟลเมื่อไดรับพรอมท
ถาคุณไดรับพรอมทใหปอนชื่อไฟลเทาน้ัน 
คุณสามารถระบุโฟลเดอรท่ีคุณตองการ
บันทึกไฟลโดยปอนชื่อไดเรกทอรี 
ตัวอยางเชน:
C:\Temp\FileName.prn
ถาคุณเชื่อมตอ USB Flash memory drive 
หรือกลองดิจิตอลกับคอมพิวเตอรของคุณ 
คุณสามารถบันทึกไฟลเขากับ USB Flash 
memory drive ไดโดยตรง

การพิมพขอมูลจาก USB Flash 
Memory Drive 
หรือกลองดิจิตอลท่ีรองรับ
การจัดเก็บขอมูลจํานวนมาก 10

USB Class USB Mass Storage Class

USB Mass Storage 
Class

SCSI หรือ SFF-8070i

เกณฑวิธีถายโอน การถายโอนจํานวนมากเทา
นั้น

รูปแบบ 1 FAT12/FAT16/FAT32

ขนาดเซกเตอร สูงสุด 4096 ไบต

การเขารหัส USB Flash Memory Drive 
ไมปลอดภัย

2

1
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การพิมพขอมูลจาก USB 
Flash Memory Drive 
หรือกลองดจิิตอลที่
รองรับการจัดเก็บขอมูล
จํานวนมากโดยตรง 10

a เชื่อมตอ USB Flash memory drive 
หรือกลองดิจิตอลกับ USB direct interface 
(1) ท่ีดานหนาของเครื่อง
เครื่องของคุณจะเขาสูโหมดการพิมพ
โดยตรงโดยอัตโนมัติ
จอ LCD จะแสดงเมนูหนวยความจํา USB 
โดยอัตโนมัติเพ่ือยืนยันการใชงาน อุปกรณ 
USB ท่ีตองการ
 

 

หมายเหตุ
• ตรวจสอบวากลองดิจิตอลของคุณเปดทํางาน

• ถามีขอผิดพลาดเกิดข้ึน เมนูหนวยความจํา 
USB จะไมปรากฏบนจอ LCD

• เมื่อเครื่องอยูในโหมดพักถาวร จอ LCD 
จะไมแสดงขอมูลใดๆ แมวาคุณจะเชื่อมตอ 
อุปกรณ USB เขากับ USB direct interface 
กด Stop/Exit 
บนแผงควบคุมเพ่ือเรียกคืนการทํางานของ
เครื่อง

 

b กด a หรือ b เพ่ือเลือก 1.Direct Print 
(การพิมพโดยตรง)
กด OK

หมายเหตุ
• ถาการพิมพโดยตรงถูกจํากัดใน Secure 

Function Lock 2.0 สําหรับ ID ผูใชของคุณ 
และการเขาถึงอนุญาตให ID 
ผูใชอ่ืนหรือโหมดสาธารณะ Access 
Denied (การเขาถึงถูกปฏิเสธ) 
จะปรากฏบนจอ LCD เครื่องจะขอให คุณยืนยัน 
ชื่อของคุณ เพ่ือท่ีคุณจะสามารถสลับไปใช ID 
ผูใชหรือโหมดสาธารณะท่ีเขาใชงานได

ถาคุณเปนผูใชท่ีถูกจํากัดการใชงานการพิมพ 
โดยตรง กด a หรือ b 
เพ่ือเลือกชื่อของคุณแลวกด OK 
ปอนรหัสผานสี่ตัวของคุณแลวกด OK

• ถาเครื่องของคุณถูกต้ังคาไปท่ี Secure 
Function Lock On (เปด) 
คุณอาจไมสามารถเขาใชงานการพิมพโดยตรง 
(uu คูมือข้ันสูงสําหรับผูใช: 
การสลับการใชงานของผูใช)

• ถา ID ของคุณถูกจํากัดจํานวนหนาท่ีพิมพใน 
Secure Function Lock จอ LCD จะแสดง 
Remaining Pages (หนาท่ีเหลือ) 
ดวยจํานวนหนาท่ีเหลืออยูท่ีคุณสามารถพิมพ
ได

 

1

1
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c กด a หรือ b 
เพ่ือเลือกชื่อโฟลเดอรหรือชื่อไฟลท่ีคุณตอง
การพิมพ
กด OK
ถาคุณเลือกชื่อโฟลเดอร กด a หรือ b 
เพ่ือเลือกชื่อไฟลท่ีคุณตองการพิมพ
กด OK
 

Direct Print
a1./FOLDER1
 2.FILE_1.PDF
b3.FILE_2.PDF
Select ab or OK

หมายเหตุ
• กลองดิจิตอลของคุณตองสลับจากโหมด 

PictBridge 
ไปยังโหมดจัดเก็บขอมูลจํานวนมาก

• ถาคุณตองการพิมพดัชนีของไฟล เลือก 
Index Print (พิมพดัชนี) แลวกด OK 
กด Start เพ่ือพิมพขอมูล

 

d ทําอยางใดอยางหน่ึงตอไปน้ี:

 กด a หรือ b 
เพ่ือเลือกการต้ังคาท่ีคุณตองการเปล่ียน
แลวกด OK แลวกด a หรอื b 
เพ่ือเลือกตัวเลือกสําหรับการต้ังคาแลว
กด OK

 หากคุณไมตองการเปลี ยนการตั งคาเร ิมตน
ปจจุบัน ใหไปยังข้ันตอน e

 

Print File Set
aPaper Size
 Media Type
bMultiple Page
Select ab or OK

หมายเหตุ
• คุณสามารถเลือกการต้ังคาตอไปน้ี:

Paper Size (ขนาดกระดาษ)

Media Type (ชนิดสื่อ)

Multiple Page (หลายหนา)

Orientation (ทิศทาง)

Duplex (สองหนา)

Collate (เปรียบเทียบ)

Tray Use (ใชถาด)

Print Quality (คุณภาพการพิมพ)

PDF Option (ตัวเลือก PDF)

• การต้ังคาบางอยางอาจไมปรากฎข้ึนอยูกับ
ประเภทไฟล

 

e กด Start ถาคุณเสร็จสิ้นการเลือกการต้ังคา

f ใชแปนกดหมายเลขปอนจํานวนสําเนาท่ี
ตองการ
กด OK
 

Direct Print

 FILE_1.PDF
   No. of Copies:    1
Press Start

g กด Start เพ่ือพิมพขอมูล

h กด Stop/Exit

ขอควรจํา
• เพื อปองกันความเสียหายที อาจเกิดขึ นกับเคร ือง
ของคุณ อยาเชื่อมตออุปกรณใดๆ 
นอกจากกลองดิจิตอลหรือ USB Flash 
memory drive เขากับ USB direct interface

• อยาถอด USB Flash memory drive 
หรือกลองดิจิตอลจาก USB direct interface 
จนกวาเครื่องจะเสร็จสิ้นการพิมพ
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หมายเหตุ
• คุณสามารถเปลี ยนแปลงถาดเร ิมตนที เคร ืองจะใช
ในการพิมพ กด  Menu, 1, 6, 3 แลวกด a 
หรือ b 
เพ่ือเลือกถาดท่ีคุณตองการใชเปนถาดเริ่มตน
ใหม

(ดูท่ี การใชถาดกระดาษในโหมด การพิมพ 
uu หนา 19)

• คุณสามารถเปล่ียนการต้ังคาเริ่มตนสําหรับ
การพิมพโดยตรงโดยใชแผงควบคุมเมื่อเครื่อง
ไมอยูในโหมดการพิมพโดยตรง กด Menu, 5 
เพ่ือเขาสูเมนู USB Direct I/F (I/F USB 
โดยตรง) (ดูท่ี ตารางเมนู uu หนา 140)
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การพิมพเอกสาร 11

เครือ่งสามารถรบัขอมูลจากคอมพิวเตอรของคุณ
แลวพิมพออก หากตองการพิมพจากคอมพิวเตอร 
คุณตองติดต้ังไดรเวอรเครื่องพิมพ

(uu คูมอืซอฟตแวรสําหรับผูใช: Printing สําหรับ 
Windows® หรือ Printing and Faxing สําหรับ 
Macintosh)

a ติดต้ังไดรเวอรเครื่องพิมพ Brother 
จากแผนซีดีรอมโปรแกรมการติดต้ัง 
(uu คูมือการติดต้ังเครื่องอยางงาย)

b จากแอพพลิเคชันของคุณ เลือกคําสั่งพิมพ

c เลือกชื่อของเครื่องของคุณในกลองขอความ 
Print (พิมพ) แลวคลิก Properties 
(คุณสมบัติ)  (หรือ Preferences 
(รายการโปรด) 
ข้ึนอยูกับแอพพลิเคชันท่ีคุณใช)

d เลือกการตั งคาที คุณตองการในกลองขอความ
 Properties (คุณสมบัติ) แลวคลิก OK 
(ตกลง)

 Paper Size (ขนาดกระดาษ)

 Orientation (ทิศทาง)

 Copies (สําเนา)

 Media Type (ชนิดสื่อ)

 Resolution (ความละเอียด)

 Print Settings (การต้ังคาการพิมพ)

 Multiple Page (หลายหนา)

 Duplex / Booklet 
(สองหนา / จุลสาร (หนังสือเลมเล็ก))

 Paper Source (แหลงกระดาษ)

e คลิก OK (ตกลง) เพ่ือเริ่มการพิมพ

วิธีการพิมพจากคอมพิวเตอร 11
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การสแกนเอกสารเปนไฟล PDF โดยใช 
ControlCenter4 (Windows®) 12

(สําหรับขอมูลในรายละเอียด uu คูมือซอฟตแวรสําหรับผูใช: Scanning) 

หมายเหตุ
หนาจอบนเครื่อง PC ของคุณอาจแตกตางกันข้ึนอยูก ับรุนของคุณ

 

ControlCenter4 
เปนโปรแกรมใชงานซอฟตแวรท่ีใหคุณเขาใชงานแอพพลิเคชันท่ีคุณใชบอยไดอยางรวดเร็วและงายดาย 
การใช ControlCenter4 ชวยใหคุณไมตองเปดใชแอพพลิเคชันท่ีเฉพาะดวยตนเอง คุณสามารถใช 
ControlCenter4 บนคอมพิวเตอรของคุณ

a โหลดเอกสารของคุณ (ดูท่ี วิธีการวางเอกสาร uu หนา 25)

b เปด ControlCenter4 โดยคลิก Start (เริ่ม)/All Programs 
(โปรแกรมท้ังหมด)/Brother/XXX-XXXX (โดย XXX-XXXX คือชื่อรุนของคุณ)/ControlCenter4 
แอพพลิเคชัน ControlCenter4 จะเปด

c เลือก Home Mode (โหมดหนาหลัก) หรือ Advanced Mode (โหมดข้ันสูง) กอนท่ีคุณจะใช 
ControlCenter4 แลวคลิก OK (ตกลง)
ในสวนน้ีจะแนะนําฟงกชั่น ControlCenter4 ใน Advanced Mode (โหมดข้ันสูง)โดยสรุป
 

d ตรวจสอบวาเครื่องท่ีคุณตองการใชถูกเลือกจากรายการ Model (รุน) แบบดึงลง

วิธีการสแกนเอกสารไปยัง
คอมพิวเตอร 12
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e ต้ังคาการสแกน
คลิก Configuration (การต้ังคา) แลวเลือก Button settings (การต้ังคาปุม), Scan (สแกน) และ 
File (ไฟล)
 

กลองขอความการต้ังคาจะปรากฏ คุณสามารถเปล่ียนแปลงการต้ังคาเริ่มตน
 

1 ยืนยัน PDF (*.pdf) ถูกเลือกจากรายการ File Type (ชนิดไฟล) แบบดึงลง

2 คุณสามารถปอนชื่อไฟลท่ีคุณตองการใชสําหรับเอกสาร

3 คุณสามารถบันทึกไฟลในโฟลเดอรเริ่มตน หรือเล ือกโฟลเดอรท่ีตองการโดยคลิกปุม  

(Browse (เรียกดู))

4 คุณสามารถเลือกความละเอียดในการสแกนจากรายการ Resolution (ความละเอียด) แบบดึงลง

5 คุณสามารถเลือกขนาดเอกสารจากรายการ Document Size (ขนาดเอกสาร) แบบดึงลง

f คลิก OK (ตกลง)

1

2

4

5

3
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g คลิก File (ไฟล)
เครื่องจะเริ่มข้ันตอนการสแกน โฟลเดอรท่ีบันท ึกขอมูลการสแกนจะเปดโดยอัตโนมัติ
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การเปล่ียนแปลงการตั้งคาคียการสแกน 12

กอนการสแกน 12

ติดต้ังไดรเวอรเครื่องสแกนกอนใชเครื่องเปนเครื่องสแกน ถาเครื่องติดต้ังอยูบนเครือขาย กําหนดคาดวยท่ีอยู 
TCP/IP

 ติดต้ังไดรเวอรเครื่องสแกนจากแผนซีดีรอมโปรแกรมการติดต้ัง (uu คูมือการติดต้ังเครื่องอยางงาย)

 กําหนดคาเครื่องดวยท่ีอยู TCP/IP หากการสแกนเครือขายไมสําเร็จ (uu คูมือซอฟตแวรสําหรับผูใช: 
Configuring Network Scanning (Windows®))

การตั้งคาคียการสแกน 12

คุณสามารถเปล่ียนแปลงการต้ังคาคีย SCAN ของเครื่องไดโดยใช ControlCenter4

a เปด ControlCenter4 โดยคลิก Start (เริ่ม)/All Programs 
(โปรแกรมท้ังหมด)/Brother/XXX-XXXX (โดย XXX-XXXX คือชื่อรุนของคุณ)/ControlCenter4 
แอพพลิเคชัน ControlCenter4 จะเปด

b ตรวจสอบวาเครือ่งท่ีคุณตองการใชถูกเลือกจากรายการ Model (รุน) แบบดึงลง

c คลิกแท็บ Device Settings (การต้ังคาอุปกรณ)

d คลิก Device Scan Settings (การต้ังคาสแกนอุปกรณ)
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e เลือกแท็บ File (ไฟล) คุณสามารถเปล่ียนแปลงการต้ังคาเริ่มตน
 

1 คุณสามารถเลือกประเภทไฟลจากรายการแบบดึงลง

2 คุณสามารถปอนชื่อไฟลท่ีคุณตองการใชสําหรับเอกสาร

3 คุณสามารถบันทึกไฟลในโฟลเดอรเริ่มตน หรือเล ือกโฟลเดอรท่ีตองการโดยคลิกปุม  

(Browse (เรียกดู))

4 คุณสามารถเลือกความละเอียดในการสแกนจากรายการ Resolution (ความละเอียด) แบบดึงลง

5 คุณสามารถเลือกขนาดเอกสารจากรายการ Document Size (ขนาดเอกสาร) แบบดึงลง

f คลิก OK (ตกลง)

1

2

4

5

3
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การสแกนโดยใชคียสแกน 12

a โหลดเอกสารของคุณ (ดูท่ี วิธีการวางเอกสาร uu หนา 25)

b กด  (SCAN)

c กด a หรือ b เพ่ือเลือก Scan to PC (สแกนไปยัง PC)
กด OK

d กด a หรือ b เพ่ือเลือก File (ไฟล)
กด OK

e (MFC-8910DW) 
ถาคุณตองการเปล่ียนแปลงการต้ังคาการพิมพแบบสองดาน กด a หรือ b เพ่ือเลือก 1sided (1 ดาน), 
2sided (L)edge (2 ดาน ขอบ (L)) หรอื 2sided (S)edge (2 ดาน ขอบ (S))
กด OK

f (สําหรับผูใชเครือขาย)
กด a หรือ b เพ่ือเลือกคอมพิวเตอรปลายทางท่ีคุณตองการสง
กด OK
ถาจอ LCD พรอมทใหคุณปอนหมายเลข PIN ปอนตัวเลข PIN 4 ตัว 
สําหรับคอมพิวเตอรปลายทางโดยใชแปนกดหมายเลขบนแผงควบคุม
กด OK

g กด a หรือ b เพ่ือเลือก Start Scan (เริม่สแกน)
กด OK

h กด Start
เครื่องจะเริ่มข้ันตอนการสแกน
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หมายเหตุ
โหมดสแกนตอไปน้ีมีดังน้ี:

สแกนไปยัง:

• USB

• Network (เครือขาย) (Windows®)

• E-mail (อีเมล) (Server) (สําหรบั MFC-8910DW) 1

• Image (ภาพ) (สแกนไปยัง PC)

• OCR (สแกนไปยัง PC)

• E-mail (อีเมล) (สแกนไปยัง PC)

• File (ไฟล) (สแกนไปยัง PC)

• FTP

• Web Service (บรกิารเว็บ) 2 (สแกนบรกิารเว็บ)
 

1 มีอยูสําหรับ MFC-8510DN หากคุณติดต้ังตัวเลือก IFAX และ อีเมล  คุณสามารถเพ่ิมตัวเลือก IFAX และอีเมลโดยดาวนโหลดจาก 
Brother Solutions Center ที:่ http://solutions.brother.com/

2 ผูใช Windows® เทาน้ัน (Windows Vista® SP2 ข้ึนไปและ Windows® 7)
uu คูมอืซอฟตแวรสําหรับผูใช: Using Web Services for scanning on your network (Windows Vista® SP2 or greater and 
Windows® 7)

http://solutions.brother.com/
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A
การเปล่ียนรายการของวัสดกุารพิมพ A

ขอความตอไปน้ีปรากฏบนจอ LCD ในโหมดการเตรยีมพร อม 
ขอความตอไปน้ีแสดงการแจงเตือนลวงหนาใหเปล่ียนรายการของวัสดุการพิมพกอนถึงวันหมดอายุ 
เพ่ือหลีกเล่ียงความไมสะดวก คุณอาจตองการซ้ือรายการของวัสดุการพิมพสํารองกอนท่ีเครื่องจะหยุดพิมพ

หมายเหตุ
ชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) และตลับผงหมึก (โทนเนอร) 
เปนรายการวัสดุการพิมพสองชิ้นท่ีแยกกันออกจากกัน โปรดตรวจสอบวาวัสดุท้ังสองชิ้นติดมีการต้ัง  
เปนชุดประกอบกัน ท้ังน้ี หากตลับผงหมึก (โทนเนอร) 
ถูกใสเขาไปในตัวเครื่องโดยไมมีชุดแมแบบสรางภาพ(ดรัม) ขอความ Drum Error (แมแบบสรางภาพ 
(ดรัม) ผิดพลาด) หรือ Jam Inside (ดานในติด) อาจแสดงข้ึนท่ีหนาจอแสดงผลของตัวเครื่อง

 

การบํารุงรักษาตามปกติ A

ตลับผงหมึก (โทนเนอร) ชดุแมแบบสรางภาพ (ดรัม)

โปรดดูท่ี การเปลี่ยนตลับผงหมึก (โทนเนอร) 
uu หนา 71

ช่ือรุน: TN-3320, TN-3350, TN-3370

โปรดดูท่ี การเปลี่ยนชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) 
uu หนา 77

ช่ือรุน: DR-3355

TN-3320, TN-3350
 

 

TN-3370
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A

1 A4 หรือ Letter หนาเดียว
2 จํานวนหนาที่สามารถทําการพิมพไดโดยประมาณตามมาตรฐาน ISO/IEC 19752
3 ตลับผงหมึก (โทนเนอร) ขนาดมาตรฐาน
4 ตลับผงหมึก (โทนเนอร) ขนาดพิเศษ
5 ตลับผงหมึก (โทนเนอร) ขนาดพิเศษ Super
6 มีอยูสําหรับ MFC-8910DW

ขอความบน
จอ LCD

รายการของวัสดุ
การพิมพพรอม
ใชงาน

อายุการใชงานโดย
ประมาณ

วธีิการเปลี่ยน ชื่อรุน

Toner Low 
(ผงหมึกเหลือนอย)

Prepare New 
Toner 
Cartridge. 
(เตรียมตลับผงหมึก
ใหม)

ตลับผงหมึก 
(โทนเนอร)

3,000 หนา 1 2 3

8,000 หนา 1 2 4

12,000 หนา 1 2 5

โปรดดูท่ี หนา 71 TN-3320 3

TN-3350 4

TN-3370 5 6
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คุณตองทําความสะอาดเครื่องพิมพอยางสม่ําเสมอ 
และเปล่ียนรายการของวัสดุการพิมพเมื่อขอความตอไปน้ีปรากฏบนจอ LCD

1 A4 หรือ Letter หนาเดียว
2 จํานวนหนาที่สามารถทําการพิมพไดโดยประมาณตามมาตรฐาน ISO/IEC 19752
3 1 หนาตองาน
4 อายุการใชงานของแมแบบสรางภาพ (ดรัม) โดยประมาณและอาจแตกตางกนัตามประเภทการใชงาน
5 ตลับผงหมึก (โทนเนอร) ขนาดมาตรฐาน
6 ตลับผงหมึก (โทนเนอร) ขนาดพิเศษ
7 ตลับผงหมึก (โทนเนอร) ขนาดพิเศษ Super
8 มีอยูสําหรับ MFC-8910DW

หมายเหตุ
• กําจัดท้ิงรายการของวัสดุการพิมพท่ีใชแลวตามกฎระเบียบทองถิ่น เก็บแยกตางหากจากขยะครัวเรอืน 
หากคุณมีคําถาม สอบถามไปยังสํานักงานกําจัดท้ิงขยะมูลฝอยในประเทศ 
ตรวจสอบวาไดซีลปดรายการของวัสดุการพิมพอย างแนนหนาเพ่ือไมใหวัสดุท่ีอยูดานในหกหยด

• ขอแนะนําใหวางรายการของวัสดุการพิมพที ใชแลวบนกระดาษเพ ือปองกันการหกหยดหรอืการแพรกระจาย
ของวัสดุท่ีอยูดานในโดยไมไดต้ังใจ

• หากคุณใชกระดาษท่ีไมตรงตามคุณสมบัติกระดาษที แนะนําในคูมือน้ี 
อายุการใชงานของรายการของวัสดุการพิมพและชินสวนเครื่องพิมพอาจลดลง

• อายุการใชงานท่ีคาดคะเนสําหรับแตละตลับผงหมกึ (โทนเนอร) ไดมาตรฐาน ISO/IEC 19752 
ความถี่ของการเปล่ียนวัสดุการพิมพจะแตกตางก ันข้ึนอยูกับความซับซอนของหนาท่ีพิมพ 
เปอรเซนตการใชงานและชนิดสื่อสิ่งพิมพท่ีใช

• ตลับผงหมึก (โทนเนอร) ท่ีจําหนายแตกตางกันในแต ละประเทศ เขาไปท่ี Brother Solutions Center 
ท่ี http://solutions.brother.com/ หรือติดตอสํานักงาน Brother 
ในประเทศของคุณเพื่อขอรายละเอียดเพ่ิมเติม

 

ขอความบน
จอ LCD

เปลี่ยนรายการของ
วัสดุการพิมพ

อายุการใชงานโดย
ประมาณ

วิธีการเปลี่ยน ชื่อรุน

Replace Toner 
(เปลี่ยนตลับผงหมึก)

ตลับผงหมึก 
(โทนเนอร)

3,000 หนา 1 2 5

8,000 หนา 1 2 6

12,000 หนา 1 2 7

โปรดดูท่ี หนา 71 TN-3320 5

TN-3350 6

TN-3370 7 8

Replace Parts 
(เปลี่ยนช้ินสวน)

Drum 
(ชุดแมแบบสรางภาพ 
(ดรัม))

ชุดแมแบบสรางภาพ 
(ดรัม)

30,000 หนา 1 3 4 โปรดดูท่ี หนา 78 DR-3355

Drum Stop 
(แมแบบสรางภาพ 
(ดรัม) หยุดทํางาน)

http://solutions.brother.com/
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A

การเปล่ียนตลับผงหมึก 
(โทนเนอร) A

ชื่อรุน: TN-3320, TN-3350, TN-3370

ตลับผงหมึก (โทนเนอร) 
ขนาดมาตรฐานสามารถพิมพไดประมาณ 3,000 
หนา 1 ตลับผงหมึก (โทนเนอร) 
ขนาดพิเศษสามารถพิมพไดประมาณ 8,000 
หนา 1 ตลับผงหมึก (โทนเนอร) ขนาดพิเศษ 
Super สามารถพิมพไดประมาณ 12,000 หนา 1 
จํานวนหนาท่ีพิมพไดจริงอาจแตกตางข้ึนอยูก ับ
ประเภทเอกสารโดยเฉล่ีย

เมื่อตลับผงหมึก (โทนเนอร) ใกลหมด จอ LCD 
จะแสดง Toner Low (ผงหมึกเหลือนอย)

ตองเปล่ียนตลับผงหมึก (โทนเนอร) 
ท่ีใหมาพรอมกับเครื่องพิมพหลังจากพิมพได
ประมาณ 3,000 หนา 1

1 จํานวนหนาที่สามารถทําการพิมพไดโดยประมาณตาม
มาตรฐาน ISO/IEC 19752

หมายเหตุ
• ขอแนะนําใหเตรียมตลับผงหมึก (โทนเนอร) 
ใหมสํารองไวพรอมใชทันทีเมื่อคุณเห็น
ขอความเตือน Toner Low 
(ผงหมึกเหลือนอย)

• เพ่ือใหไดคุณภาพการพิมพท่ีดีท่ีสุด 
ขอแนะนําใหคุณใชเฉพาะตลับผงหมึก 
(โทนเนอร) Brother ของแท เทาน้ัน 
เมื่อคุณตองการซ้ือตลับผงหมึก (โทนเนอร) 
โทรติดตอ ตัวแทนจาํหนาย Brother ของคุณ

• หากคุณพิมพกราฟก ขอความตัวหนา แผนภูมิ 
หนาเว็บ ท่ีมีเสนขอบ และเอกสารอ่ืนๆ 
ท่ีพิมพออกท่ีไมใช ขอความธรรมดา 
ปริมาณผงหมึก (โทนเนอร) ท่ีใชจะเพ่ิมข้ึน

• ขอแนะนําใหคุณทําความสะอาดเครือ่งเมื่อ
เปล่ียนตลับผงหมึก (โทนเนอร) ใหม ดูท่ี 
การทําความสะอาดและ ตรวจสอบเครื่อง 
uu หนา 82

• หากคุณเปลี ยนการตั งคาความเขมในการพิมพให
จางลงหรือเขมข้ึน ปรมิาณผงหมึก (โทนเนอร) 
ท่ีใชอาจเปล่ียนแปลง

• รอเปดกลองตลับผงหมึก (โทนเนอร) 
จนกวาคุณตองการใสเขาเครื่องพิมพ

 

ผงหมึก (โทนเนอร) ใกลหมด A

 

Toner Low

Prepare...

ถาจอ LCD แสดง Toner Low 
(ผงหมึกเหลือนอย) 
แนะนําใหคุณสั่งซ้ือตลับผงหมึก (โทนเนอร) 
ใหมเตรียมสํารองไวกอนท่ีคุณจะไดรับขอความ 
Replace Toner (เปล่ียนตลับผงหมึก)

เปลี่ยนผงหมึก (โทนเนอร) A

เมื่อขอความตอไปน้ีปรากฏบนจอ LCD 
คุณตองเปล่ียนตลับผงหมึก (โทนเนอร):
 

Replace Toner

Open the...

เครื่องพิมพจะหยุดพิมพจนกวาคุณจะเปล่ียน
ตลับผงหมึก (โทนเนอร) ท้ังน้ี ตลับผงหมึก 
(โทนเนอร) Brother ของแท 
และเปนตลับใหมเทาน้ันถึงจะจะรีเซ็ตขอความเ
ปล่ียนผงหมึก (โทนเนอร) ได
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การเปลี่ยนตลับผงหมึก (โทนเนอร) A

a เปดเครื่องพิมพท้ิงไว 10 
นาทีเพ่ือใหพัดลมภายในเปาชิ้นสวนท่ีรอน
มากในเครื่องใหเย็นลง

b กดปุมปลดฝาครอบดานหนา 
และเปดฝาครอบดานหนาข้ึน
 

c ถอดชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) 
และชุดตลับผงหมกึ (โทนเนอร)
 

คําเตือน
 

 พ้ืนผิวรอน

หลังจากท่ีคุณใชเครือ่ง 
ชิ้นสวนภายในของเครื่องบางชิ้นสวนจะรอนมาก 
รอใหเครื่องเย็นลงกอนสัมผัสชิ้นสวนภายในของ
เครื่อง
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A

ขอควรจํา
• ขอแนะนําใหวางชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) 
และชุดตลับผงหมึก (โทนเนอร) 
บนพ้ืนผิวเรียบสะอาดโดยใชกระดาษใชแลว
ท้ิงรองดานลางในกรณีท่ีหมึกหกหรอืกระจาย
โดยไมไดต้ังใจ

• เพ่ือปองกันความเสียหายท่ีอาจเกิดกับ
เครื่องพิมพจากไฟฟาสถิตย 
หามสัมผัสอิเล็กโตรดท่ีแสดงในภาพ
 

 

d กดคันล็อคสีเขียวลงและถอดตลับผงหมึก 
(โทนเนอร) ออกจากชุดแมแบบสรางภาพ 
(ดรัม)
 

คําเตือน
 

• หามกําจัดท้ิงตลับผงหมึก (โทนเนอร) 
หรือตลับผงหมกึ (โทนเนอร) 
และการประกอบชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) 
ดวยวิธีการเผาไหม 
เน่ืองจากอาจทําใหเกิดการระเบิดและไดรับ
บาดเจ็บ

• หามใชสารติดไฟ 
สเปรยทุกชนิดหรือสารละลาย/ของเหลว
อินทรียท่ีมีแอลกอฮอลหรือแอมโมเนียทํา
ความสะอาดดานในหรือดานนอกของเครือ่ง 
การทําเชนน้ีอาจทําใหเกิดไฟไหมหรอืไฟฟา
ช็อต แนะนําใหใชผาแหงชนิดไมมีขนเทาน้ัน

(uu  คูมือเก่ียวกับความปลอดภัยของ
ผลิตภัณฑ : ขอควรระวังท่ัวไป)
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ขอควรจํา
• จัดการตลับผงหมึก (โทนเนอร) 
อยางระมัดระวัง หากผงหมึก (โทนเนอร) 
กระจายบนมือหรือเสื้อผา 
เช็ดหรอืลางออกดวยนํ้าเย็นทันที

• เพ่ือหลีกเล่ียงปญหาคุณภาพการพิมพ 
หามสัมผัสชิ้นสวนท่ีแรเงาดังแสดงในภาพ

• ขอแนะนําใหวางตลับผงหมึก (โทนเนอร) 
บนพ้ืนราบเรียบมั่นคงและสะอาดโดยใช
กระดาษหรือผาใชแลวท้ิงรองดานลางในกรณี
ท่ีหมึกหกหรือกระจายโดยไมไดต้ังใจ

 

หมายเหตุ
• ตรวจสอบวาไดซีลปดตลับผงหมึก (โทนเนอร) 
ใชแลวอยางแนนหนาในถุงเพื่อไมใหผงหมึก 
(โทนเนอร) หกออกจากตลับหมึก

• กําจัดทิงรายการของวัสดุการพิมพทีใชแลวตาม
กฎระเบียบทองถิ่นเก็บแยกตางหากจากขยะ
ครัวเรอืน 
หากคุณมีคําถามสอบถามไปยังสํานักงานกํา
จัดท้ิงขยะมูลฝอยในประเทศ 
ตรวจสอบวาไดซีลปดรายการของวัสดุการ
พิมพอยางแนนหนาเพ่ือไมใหวัสดุท่ีอยู   
ดานในหกออกมาภายนอก

 

e เปดกลองตลับผงหมึก (โทนเนอร) ใหม 
ใชมือสองขางถือตลับผงหมึก (โทนเนอร) 
ใหเสมอกันและคอยๆ 
เขยาจากดานหน่ึงไปดานหน่ึงหลายครั้งเพ่ือ
กระจายผงหมึก (โทนเนอร) 
ดานในตลับหมึกใหท่ัว
 

<ตลับผงหมึก (โทนเนอร)>
 

<ชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม)>
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A

ขอควรจํา
• เปดกลองตลับผงหมึก (โทนเนอร) 
ทันทีกอนใสเขาในเครื่องพิมพ 
หากตลับผงหมกึ (โทนเนอร) 
ถูกท้ิงไวเปนเวลานานโดยไมมีการเปดกลอง
บรรจุ อายุการใชงานของผงหมึก (โทนเนอร) 
จะลดลง

• หากชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) 
ท่ียังไมมีการเปดกลองบรรจุถูกแสงแดดสอง
ตรงหรือแสงไฟในหอง ชุดอาจเสียหายได

• เครื่องพิมพของ Brother 
ออกแบบมาใหใชงานกับผงหมึก (โทนเนอร) 
เฉพาะรุนและทํางานอยางมีประสิทธิภาพสูงสุด
เมื่อใชกับตลับผงหมึก (โทนเนอร) 
ของแทของทางบริษัท Brother เทาน้ัน  ท้ังน้ี 
Brother 
จะไมรับประกันประสิทธิภาพสูงสุดในการทํา
งาน หากมกีารเลือกใชผงหมึก (โทนเนอร) 
หรือตลับผงหมึก (โทนเนอร) 
ท่ีมีขอมูลจําเพาะไมตรงตามท่ีระบุไวในเคร ือง
พิมพ โดยปรกติ 
เครื่องพิมพไมตรวจจับผงหมึก(โทนเนอร) 
หรือตลับผงหมึก (โทนเนอร) 
ท่ีมีขอมูลจําเพาะไมตรงตามท่ีระบุ 
แตอาจตรวจจับตลับผงหมึก (โทนเนอร) 
ดังกลาวเปนตลับผงหมึกท่ีมีคุณภาพการพิมพ
เปนแบบมาตรฐาน จากเหตุผลท่ีกลาวมา  
Brother ไมแนะนําใหใชตลับผงหมึก 
(โทนเนอร) อ่ืนนอกจากตลับผงหมึก 
(โทนเนอร) ของแทของ Brother 
หรือทําการเติมผงหมึก (โทนเนอร) 
ในตลับผงหมกึ (โทนเนอร) 
เปลาจากแหลงท่ีมาอ่ืนๆ 
และหากสาเหตุดังกลาวสงผลใหชุดแมแบบ
สรางภาพ (ดรัม) หรือชิ้นสวนอ่ืนๆ 
ของเครื่องพิมพไดรบัความเสียหาย 
เน่ืองมาจากการใชผงหมึก (โทนเนอร) 
หรือตลับผงหมึก (โทนเนอร) อ่ืนๆ 
นอกจากผลิตภัณฑของแทของ Brother 
คุณจะไมสามารถเรียกการรับประกันไดในกรณี
ท่ีตองการ การซอมแซมจากทางบริษัท 
เน่ืองจากเครือ่งน้ีจะไมอยูภายใตการรับประกัน

 

f ดึงฝาครอบปองกันออก
 

ขอควรจํา
ใสตลับผงหมึก (โทนเนอร) 
ในชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) 
ทันทีหลังจากถอดฝาครอบปองกันออก 
เพ่ือหลีกเล่ียงปญหาคุณภาพการพิมพลดลง 
หามสัมผัสชิ้นสวนท่ีแรเงาดังแสดงในภาพ
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g ใสตลับผงหมกึ (โทนเนอร) 
ใหมในชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) 
ใหแนนหนา จนกวาจะไดยินเสียงล็อคเขาท่ี 
ท้ังน้ี หากคุณใสตลับผงหมึก (โทนเนอร) 
อยางถูกตอง 
คันล็อคสีเขียวในชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) 
จะถูกยกข้ึนโดยอัตโนมัติ
 

หมายเหตุ
ตรวจสอบวาคุณใสตลับผงหมึก (โทนเนอร) 
อยางถูกตอง ไมเชนน้ันตลับผงหมึก 
(โทนเนอร) 
อาจแยกออกจากชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม)

 

h ทําความสะอาดสายโคโรนาดานในชดุแมแบบ
สรางภาพ (ดรมั) โดยคอยๆ 
เล่ือนแท็บสีเขียวจากซายไปขวาและขวาไป
ซายหลายครั้ง
 

หมายเหตุ
ตรวจสอบวากดแท็บกลับไปสูตําแหนงเริ่มตน 
(a) (1) หากไมไดทําเชนน้ัน 
หนาท่ีพิมพอาจมเีสนแนวต้ังปรากฏ

 

i ใสชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) 
และชุดตลับผงหมึก (โทนเนอร) 
กลับเขาในเครื่องพิมพอีกครั้ง
 

1
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A

j ปดฝาครอบดานหนาของเครื่อง

หมายเหตุ
หลังจากเปล่ียนตลับผงหมึก (โทนเนอร) 
อยาปดสวิตชไฟของเครื่องหรือเปดฝาครอบ
ดานหนาจนกวาจอ LCD จะลางขอความ 
Please Wait (โปรดรอสักครู) 
และกลับไปท่ีโหมดการเตรยีมพรอม

 

การเปล่ียนชุดแมแบบสรางภาพ 
(ดรัม) A

ชื่อรุน: DR-3355

ชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) 
ใหมสามารถพิมพลงบนกระดาษหนาเด่ียวขนาด 
A4 หรือ Letter ไดประมาณ 30,000 หนา

ขอควรจํา
เพ่ือใหไดคุณภาพการพิมพท่ีดีท่ีสุด 
ใหใชชุดแมแบบสรางภาพ (ดรมั) ของแทของ 
Brother และชุดผงหมึก (โทนเนอร) 
ของแทของ Brother 
การพิมพโดยใชชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) 
หรือชุดผงหมึก (โทนเนอร) 
ของผูผลิตอ่ืนอาจสงผลใหคุณภาพการพิมพ
ลดลง รวมถึงคุณภาพและอายุการใชงานของ
เครื่องพิมพดวย 
ความครอบคลุมการรับประกันอาจไมรวมถึง
ปญหาท่ีเกิดจากการใชชุดแมแบบสรางภาพ 
(ดรัม) หรอืชุดผงหมึก (โทนเนอร) 
ของผูผลิตอ่ืน

 

ขอผิดพลาดของชุดแมแบบสรางภาพ 
(ดรัม) A

 

Drum Error

Open the...

สายโคโรนาเกิดความสกปรก 
ทําความสะอาดสายโคโรนาในชุดแมแบบสราง
ภาพ (ดรัม) (ดูท่ี การทําความสะอาดสายโคโรนา 
uu หนา 85)

ถาคุณทําความสะอาดสายโคโรนาเรียบรอย 
แตขอความวา Drum Error (แมแบบสรางภาพ 
(ดรัม) ผิดพลาด) ยังคงปรากฏอยูท่ีหนาจอ LCD 
ของตัวเครื่อง อาจเปนไปไดวา 
ชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) จะหมดอายุการใชงาน 
แนะนําใหคุณเปล่ียนชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) 
ใหม
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เปลี่ยนชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม)
A

 

Replace Parts

Drum

ชุดแมแบบสรางภาพ (ดรมั) 
เกินอายุการใชงานท่ีกําหนด 
เปล่ียนชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) ใหม 
ขอแนะนําใหติดต้ังชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) 
ของแทของ Brother ในเวลาน้ี

หลังจากเปล่ียน 
ใหต้ังคาตัวนับชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) 
ใหมโดยทําตามคําแนะนําท่ีใหมากับชุดแมแบบ
สรางภาพ (ดรัม) ใหม 
(ดูท่ี การรีเซ็ตตัวนับชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) 
uu หนา 81)

ชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) หยุดทํางาน A

 

Drum Stop

Replace the...

เราไมสามารถรับประกันคุณภาพการพิมพได 
เปล่ียนชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) ใหม 
ขอแนะนําใหติดต้ังชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) 
ของแทของ Brother ในเวลาน้ี

หลังจากเปล่ียน 
ใหต้ังคาตัวนับชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) 
ใหมโดยทําตามคําแนะนําท่ีใหมากับชุดแมแบบ
สรางภาพ (ดรัม) ใหม 
(ดูท่ี การรีเซ็ตตัวนับชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) 
uu หนา 81)

การเปลี่ยนชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) A

ขอควรจํา
• ขณะถอดชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) 
จัดการอยางระมัดระวังเน่ืองจากอาจมีผงหมึก 
(โทนเนอร) อยู หากผงหมึก (โทนเนอร) 
กระจายบนมือหรือเสื้อผา 
เช็ดหรอืลางออกดวยนํ้าเย็นทันที

• ทุกครั้งท่ีเปล่ียนชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) 
ทําความสะอาดดานในเครื่องพิมพ 
(ดูท่ี การทําความสะอาดและ ตรวจสอบเครื่อง 
uu หนา 82)

• รอเปดชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) 
ใหมทันทีท่ีคุณตองการใสเขาเครื่องพิมพ 
การเปดท้ิงไวโดนแสงแดดหรือแสงไฟในหอง
อาจทําใหชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) 
เกิดความเสียหาย

 

a เปดเครื่องพิมพท้ิงไว 10 
นาทีเพ่ือใหพัดลมภายในเปาชิ้นสวนท่ีรอน
มากในเครื่องใหเย็นลง

b กดปุมปลดฝาครอบดานหนา 
และเปดฝาครอบดานหนาข้ึน
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A

c ถอดชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) 
และชุดตลับผงหมึก (โทนเนอร)
 

คําเตือน
 

 พ้ืนผิวรอน

หลังจากท่ีคุณใชเครื่อง 
ชิ้นสวนภายในของเครื่องบางชิ้นสวนจะรอนมาก 
รอใหเครื่องเย็นลงกอนสัมผัสชิ้นสวนภายในของ
เครื่อง
 

 

ขอควรจํา
• ขอแนะนําใหวางชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) 
และชุดตลับผงหมึก (โทนเนอร) 
บนพ้ืนผิวเรียบสะอาดโดยใชกระดาษใชแลว
ท้ิงรองดานลางในกรณีท่ีหมึกหกหรอืกระจาย
โดยไมไดต้ังใจ

• เพ่ือปองกันความเสียหายท่ีอาจเกิดกับ
เครื่องพิมพจากไฟฟาสถิตย 
หามสัมผัสอิเล็กโตรดท่ีแสดงในภาพ
 

 

d กดคันล็อคสีเขียวลงและถอดตลับผงหมึก 
(โทนเนอร) ออกจากชุดแมแบบสรางภาพ 
(ดรัม)
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คําเตือน
 

• หามกําจัดท้ิงตลับผงหมึก (โทนเนอร) 
หรอืตลับผงหมึก (โทนเนอร) 
และการประกอบชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) 
ดวยวิธีการเผาไหม 
เน่ืองจากอาจทําใหเกิดการระเบิดและไดรับ
บาดเจ็บ

• หามใชสารติดไฟ 
สเปรยทุกชนิดหรือสารละลาย/ของเหลว
อินทรียท่ีมีแอลกอฮอลหรือแอมโมเนียทํา
ความสะอาดดานในหรือดานนอกของเครื่อง 
การทําเชนน้ีอาจทําใหเกิดไฟไหมหรือ
ไฟฟาช็อต แนะนําใหใชผาแหงชนิดไมมีขน
เทาน้ัน

(uu  คูมือเก่ียวกับความปลอดภัยของ
ผลิตภัณฑ : ขอควรระวังท่ัวไป)

 

 

ขอควรจํา
• จัดการตลับผงหมึก (โทนเนอร) 
อยางระมัดระวัง หากผงหมึก (โทนเนอร) 
กระจายบนมือหรือเสื้อผา 
เช็ดหรอืลางออกดวยนํ้าเย็นทันที

• เพ่ือหลีกเล่ียงปญหาคุณภาพการพิมพ 
หามสัมผัสชิ้นสวนท่ีแรเงาดังแสดงในภาพ

• ขอแนะนําใหวางตลับผงหมึก (โทนเนอร) 
บนพ้ืนราบเรียบมั่นคงและสะอาดโดยใช
กระดาษหรือผาใชแลวท้ิงรองดานลางในกรณี
ท่ีหมึกหกหรือกระจายโดยไมไดต้ังใจ

 

<ตลับผงหมึก (โทนเนอร)>
 

<ชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม)>
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A

หมายเหตุ
• ตรวจสอบวาไดซีลปดชุดแมแบบสรางภาพ 

(ดรัม) 
ใชแลวอยางแนนหนาในถุงเพื่อไมใหผงหมึก 
(โทนเนอร) หกออกจากชุดแมแบบสรางภาพ 
(ดรัม)

• กําจัดทิงรายการของวัสดุการพิมพทีใชแลวตาม
กฎระเบียบทองถิ่นเก็บแยกตางหากจากขยะครั
วเรือน 
หากคุณมีคําถามสอบถามไปยังสํานักงาน
กําจัดท้ิงขยะมูลฝอยในประเทศ 
ตรวจสอบวาไดซีลปดรายการของวัสดุการ
พิมพอยางแนนหนาเพ่ือไมใหวัสดุท่ีอยู   
ดานในหกออกมาภายนอก

 

e เปดกลองชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) ใหม

f ใสตลับผงหมึก (โทนเนอร) 
ใหมใหแนนหนาในชุดแมแบบสรางภาพ 
(ดรัม) ใหมจนกวาจะไดยินเสียงล็อคเขาท่ี 
หากคุณใสตลับผงหมึก (โทนเนอร) ใน 
อยางถูกตอง 
คันล็อคสีเขียวจะถูกยกข้ึนโดยอัตโนมัติ
 

หมายเหตุ
ตรวจสอบวาคุณใสตลับผงหมึก (โทนเนอร) 
อยางถูกตอง ไมเชนน้ันตลับผงหมึก 
(โทนเนอร) 
อาจแยกออกจากชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม)

 

g ใสชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) 
และชุดตลับผงหมึก (โทนเนอร) 
กลับเขาในเครื่องพิมพอีกครัง้
อยาปดฝาครอบดานหนาของเครื่อง
 

การรีเซ็ตตัวนับชุดแมแบบสรางภาพ 
(ดรัม) A

เมื่อคุณเปล่ียนชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) ใหม 
คุณตองต้ังคาตัวนับชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) 
ใหมโดยทําตามข้ันตอนตอไปน้ี:

ขอควรจํา
หามต้ังคาตัวนับชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) 
ใหมหากเปล่ียนเฉพาะตลับผงหมึก 
(โทนเนอร)

 

a ขณะท่ีฝาครอบดานหนาเปดอยู กด Clear
 

Replace Drum?

a    1.Yes
b    2.No
Select ab or OK

b เพ่ือยืนยันวาคุณกําลังติดต้ังชุดแมแบบ
สรางภาพ (ดรัม) กด 1

c เมื่อจอ LCD แสดง Accepted (ยอมรับ) 
ปดฝาครอบดานหนาของเครื่อง
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การทําความสะอาดและ
ตรวจสอบเคร่ือง A

ทําความสะอาดดานนอกและดานในเครือ่งเปน
ประจําดวยผาแหงชนิดไมมีขน 
เมื่อคุณเปล่ียนตลับผงหมึก (โทนเนอร) 
หรือชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) 
ตรวจสอบวาคุณทําความสะอาดดานในเครื่องแลว 
หากหนาท่ีพิมพมีผงหมึก (โทนเนอร) เปอน 
ทําความสะอาดดานในเครื่องพิมพดวยผาแหงชนิด
ไมมีขน

คําเตือน
 

• หามกําจัดท้ิงตลับผงหมึก (โทนเนอร) 
หรอืตลับผงหมึก (โทนเนอร) 
และการประกอบชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) 
ดวยวิธีการเผาไหม 
เน่ืองจากอาจทําใหเกิดการระเบิดและไดรับ
บาดเจ็บ

• หามใชสารติดไฟ 
สเปรยทุกชนิดหรือสารละลาย/ของเหลว
อินทรียท่ีมีแอลกอฮอลหรือแอมโมเนีย
ทําความสะอาดดานในหรือดานนอกของ
เครื่อง 
การทําเชนน้ีอาจทําใหเกิดไฟไหมหรือไฟฟา
ช็อต แนะนําใหใชผาแหงชนิดไมมีขนเทาน้ัน

(uu  คูมือเก่ียวกับความปลอดภัยของ
ผลิตภัณฑ : ขอควรระวังท่ัวไป)

 

 

ขอควรจํา
ใชสารซักฟอกท่ีมีคาเปนกลาง 
การทําความสะอาดดวยของเหลวระเหย เชน 
ทินเนอรหรือเบนซิน 
อาจทําใหผิวของเครื่องเสียหาย
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A

การทําความสะอาดดานนอก
เคร่ืองพิมพ A

a ปดเครื่องพิมพ

b ถอดสายโทรศัพทออกกอน 
จากน้ันถอดสายอินเตอรเฟสออกจากเครื่อง 
แลวปลดสายไฟจากเตาเสียบไฟ

c เช็ดดานนอกเครื่องพิมพดวยผาแหงชนิด
ไมมีขน เพ่ือกําจัดฝุน
 

d ดึงถาดใสกระดาษแยกออกจากเครื่อง
 

e นําทุกสิ่งท่ีติดอยูดานในถาดใสกระดาษออก
ใหหมด

f หากบรรจุกระดาษในถาดใสกระดาษแลว 
นํากระดาษออก

g เช็ดดานในและดานนอกของถาดใสกระดาษ
ดวยผาแหงชนิดไมมีขนเพ่ือกําจัดฝุน
 

h บรรจุกระดาษอีกครั้งและใสถาดใสกระดาษ
กลับเขาในเครื่องใหแนนหนา

i เสียบสายไฟของเคร ืองกลับเขาที เตาเสยีบไฟ
ท่ีผนังกอน 
เชื่อมตอสายท้ังหมดและเสียบสายสัญญาณ
โทรศัพท

j เปดเครื่องพิมพ
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การทําความสะอาดกระจกเคร่ือง
สแกน A

a ปดเครื่องพิมพ

b ถอดสายโทรศัพทออกกอน 
จากน้ันถอดสายท้ังหมด 
แลวปลดสายไฟจากเตาเสียบไฟ

c (MFC-8910DW) เปดฐานรองเอกสาร ADF 
(1) แลวเปดฝาครอบของชุดปอนเอกสาร
อัตโนมัติ (ADF) (2)
ทําความสะอาดแถบสีขาว (3) 
และแถบกระจกเครื่องสแกน (4) 
ดานลางดวยผานุมไมมีขนชุบนํ้าหมาด
ปดฝาครอบของชุดปอนเอกสารอัตโนมัติ 
(ADF) (2) และปดฐานรองเอกสาร ADF(1)
 

d ยกฝาครอบเอกสาร (1)
ทําความสะอาดพื้นผิวพลาสติกสีขาว (2) 
และกระจกเครื่องสแกน (3) 
ดานลางดวยผานุมไมมีขนชุบนํ้าหมาด
 

e ในชุดปอนเอกสารอัตโนมัติ (ADF) 
ทําความสะอาดแถบสีขาว (1) 
และแถบกระจกเครื่องสแกน (2) 
ดานลางดวยผานุมไมมีขนชุบนํ้าหมาด
 

1

2

4

3

1

2

3

2

1
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A

หมายเหตุ
นอกจากทําความสะอาดกระจกเครื่องสแกน
และแถบกระจกดวยผานุมไมมีขนชุบนํ้าหมาด
แลวใชปลายน้ิวของคุณสัมผัสกระจกเพื่อ
ตรวจหาสิ่งสกปรกท่ีตกคางอยู 
ถาคุณรูสึกวามีสิ่งสกปรกหรือคราบติดอยู 
ทําความสะอาดกระจกอีกครั้งโดยเนน
เฉพาะจุด 
คุณอาจจําเปนตองทําความสะอาดซ าอีกสาม
หรือสี่ครั้ง 
ลองทดสอบดวยการทําสําเนาหลังจากทํา
ความสะอาดแตละครั้ง

 

f ปดฝาครอบเอกสาร

g เสียบสายไฟของเคร ืองกลับเขาที เตาเสยีบไฟ
ท่ีผนังกอน 
เชื่อมตอสายท้ังหมดและเสียบสายสัญญาณ
โทรศัพท

h เปดเครื่องพิมพ

การทําความสะอาดสายโคโรนา A

หากคุณประสบปญหาคุณภาพการพิมพ 
ทําความสะอาดสายโคโรนาดังน้ี:

a เปดเครื่องพิมพท้ิงไว 10 
นาทีเพ่ือใหพัดลมภายในเปาชิ้นสวนท่ีรอน
มากในเครื่องใหเย็นลง

b กดปุมปลดฝาครอบดานหนา 
และเปดฝาครอบดานหนาข้ึน
 

c ถอดชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) 
และชุดตลับผงหมึก (โทนเนอร)
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คําเตือน
 

 พ้ืนผิวรอน

หลังจากท่ีคุณใชเครือ่ง 
ชิ้นสวนภายในของเครื่องบางชิ้นสวนจะรอนมาก 
รอใหเครื่องเย็นลงกอนสัมผัสชิ้นสวนภายในของ
เครื่อง
 

 

ขอควรจํา
• ขอแนะนําใหวางชุดแมแบบสรางภาพ (ดรมั) 
และชุดตลับผงหมึก (โทนเนอร) 
บนกระดาษหรือผาใชแลวท้ิงในกรณีท่ีหมึกหก
หรือกระจายโดยไมไดต้ังใจ

• จัดการชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) 
และชุดตลับผงหมึก (โทนเนอร) 
อยางระมัดระวัง หากผงหมึก (โทนเนอร) 
กระจายบนมือหรือเสื้อผา 
เช็ดหรอืลางออกดวยนํ้าเย็นทันที

• เพ่ือปองกันความเสียหายท่ีอาจเกิดกับ
เครือ่งพิมพจากไฟฟาสถิตย 
หามสัมผัสอิเล็กโตรดท่ีแสดงในภาพ
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A

d ทําความสะอาดสายโคโรนาดานในชุดแมแบบ
สรางภาพ (ดรัม) โดยคอยๆ 
เล่ือนแท็บสีเขียวจากซายไปขวาและขวาไป
ซายหลายครั้ง
 

หมายเหตุ
ตรวจสอบวากดแท็บกลับไปสูตําแหนงเริ่มตน 
(a) (1) หากไมไดทําเชนน้ัน 
หนาท่ีพิมพอาจมีเสนแนวต้ังปรากฏ

 

e ใสชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) 
และชุดตลับผงหมึก (โทนเนอร) 
กลับเขาในเครื่องพิมพอีกครัง้
 

f ปดฝาครอบดานหนาของเครื่อง

การทําความสะอาดชุดแมแบบ
สรางภาพ (ดรัม) A

ถางานพิมพท่ีออกมาของคุณมีจุดในชวงหาง
ระหวาง 94 มม. 
ใหทําตามข้ันตอนดานลางเพื่อแกไขปญหาน้ี

a ตรวจสอบวาเครื่องอยูในโหมดการ
เตรียมพรอม กด Menu, 6, 6 แลว
กด Start เพ่ือพิมพใบตรวจสอบดรัมดอท
 

66.Drum Dot Print

Printing

b เปดเครื่องพิมพท้ิงไว 10 
นาทีเพ่ือใหพัดลมภายในเปาชิ้นสวนท่ีรอน
มากในเครื่องใหเย็นลง

c ปดเครื่องพิมพ

d กดปุมปลดฝาครอบดานหนา 
และเปดฝาครอบดานหนาข้ึน
 

1
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e ถอดชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) 
และชุดตลับผงหมกึ (โทนเนอร)
 

คําเตือน
 

 พ้ืนผิวรอน

หลังจากท่ีคุณใชเครือ่ง 
ชิ้นสวนภายในของเครื่องบางชิ้นสวนจะรอนมาก 
รอใหเครื่องเย็นลงกอนสัมผัสชิ้นสวนภายในของ
เครื่อง
 

 

ขอควรจํา
• ขอแนะนําใหวางชุดแมแบบสรางภาพ (ดรมั) 
และชุดตลับผงหมึก (โทนเนอร) 
บนกระดาษหรือผาใชแลวท้ิงในกรณีท่ีหมึกหก
หรือกระจายโดยไมไดต้ังใจ

• จัดการชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) 
และชุดตลับผงหมึก (โทนเนอร) 
อยางระมัดระวัง หากผงหมึก (โทนเนอร) 
กระจายบนมือหรือเสื้อผา 
เช็ดหรอืลางออกดวยนํ้าเย็นทันที

• เพ่ือปองกันความเสียหายท่ีอาจเกิดกับ
เครือ่งพิมพจากไฟฟาสถิตย 
หามสัมผัสอิเล็กโตรดท่ีแสดงในภาพ
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A

f กดคันล็อคสีเขียวลงและถอดตลับผงหมึก 
(โทนเนอร) ออกจากชุดแมแบบสรางภาพ 
(ดรัม)
 

g กลับดานชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) 
ดังแสดงในภาพตรวจสอบวาอุปกรณชุดแม
แบบสรางภาพ (ดรัม)(1) อยูทางซายมือ
 

h ใชเครื่องหมายท่ีมีตัวเลขถัดจากลูกกล้ิง
ชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) 
คนหาเครื่องหมาย 
เชน จุดในคอลัมน 2 
บนใบตรวจสอบแสดงวามีเครื่องหมายในเขต 
“2” ของชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม)
 

1
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i ใชมือหมุนอุปกรณชุดแมแบบสรางภาพ 
(ดรัม) 
เขาหาตัวคุณขณะตรวจสอบพื้นผิวของพ้ืนท่ี
ท่ีมีความผิดพลาด
 

j เมื่อคุณพบรอยเปอนบนชุดแมแบบสรางภาพ 
(ดรัม) 
ท่ีตรงกับใบตรวจสอบจุดของชุดแมแบบ
สรางภาพ (ดรมั) 
เช็ดพ้ืนผิวของชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) 
เบาๆ 
ดวยกานสําลีแหงจนกวารอยเปอนบนพ้ืนผิว
จะหมดไป
 

ขอควรจํา
หามทําความสะอาดพ้ืนผิวของชุดแมแบบสราง
ภาพ (ดรัม) ดวยวัสดุแหลมคม 
หรือของเหลวใดๆ 
เน่ืองจากพื้นผิวของชุดแมแบบสรางภาพเปน
วัตถุท่ีมีความไวแสง

 

k พลิกชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) กลับดาน

l ใสตลับผงหมึก (โทนเนอร) 
กลับเขาในชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) 
ใหแนนหนาจนกวาจะไดยินเสียงล็อคเขาท่ี 
หากคุณใสตลับผงหมึก (โทนเนอร) 
อยางถูกตอง 
คันล็อคสีเขียวในชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) 
จะถูกยกข้ึนโดยอัตโนมัติ
 

หมายเหตุ
ตรวจสอบวาคุณใสตลับผงหมึก (โทนเนอร) 
อยางถูกตอง ไมเชนน้ันตลับผงหมึก 
(โทนเนอร) 
อาจแยกออกจากชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม)
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A

m ใสชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) 
และชุดตลับผงหมึก (โทนเนอร) 
กลับเขาในเครื่องพิมพอีกครัง้
 

n ปดฝาครอบดานหนาของเครื่อง

o เปดเครื่องแลวลองพิมพเพ่ือทดสอบ

การทําความสะอาดลูกกล้ิงปอน
กระดาษ A

การทําความสะอาดลูกกล้ิงปอนกระดาษตามระยะ
จะชวยปองกันกระดาษติดโดยทําใหมั่นใจวามกีาร
ปอนกระดาษอยางถูกตอง

ถาคุณประสบปญหาการปอนกระดาษ 
ทําความสะอาดลูกกล้ิงปอนกระดาษดังน้ี:

a ปดเครื่องพิมพ

b ถอดสายโทรศัพทออกกอน 
จากน้ันถอดสายอินเตอรเฟสออกจากเครื่อง 
แลวปลดสายไฟจากเตาเสียบไฟ

c ดึงถาดใสกระดาษแยกออกจากเครื่อง
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d บิดผาชนิดไมมีขนชุบนํ้าคอนขางอุน 
เช็ดแผนตัวแยกกระดาษ (1) 
ของถาดใสกระดาษเพ่ือกําจัดฝุน
 

e เช็ดลูกกล้ิงปอนกระดาษสองอัน (1) 
ดานในเครื่องเพ่ือกําจัดฝุน
 

f ใสถาดใสกระดาษกลับเขาในเครื่องพิมพ

g เสียบสายไฟของเคร ืองกลับเขาที เตาเสยีบไฟ
ท่ีผนังกอน 
เชื่อมตอสายท้ังหมดและเสียบสายสัญญาณ
โทรศัพท

h เปดเครื่องพิมพ

1

1
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B

B

หากคุณคิดวาปญหาอยูท่ีเครื่องพิมพ 
ตรวจสอบแตละรายการดานลางน้ีกอนและทําตามคําแนะนําวิธีการแกไข

คุณสามารถแกไขปญหาสวนใหญไดดวยตนเอง หากค ุณตองการความชวยเหลือเพ่ิมเติม Brother Solutions 
Center มีคําถามท่ีพบบอยลาสุดและคําแนะนําในวิธีการแกไข

เขาไปท่ี http://solutions.brother.com/

การระบุปญหาของคุณ B

กอนอ่ืน ตรวจสอบดังน้ี:

 สายไฟของเครือ่งเชื่อมตอ ถูกตอง และเปดสวิตชไฟของเครื่อง 
หากเครื่องไมเปดทํางานหลังจากเชื่อมตอสายไฟ ดูท่ี ปญหาอ่ืนๆ uu หนา 127

 ชิ้นสวนท่ีปองกันท้ังหมดถูกถอดออกแลว

 กระดาษใสในถาดใสกระดาษอยางถูกตอง

 สายอินเตอรเฟสถูกเชื่อมตอเขากับเครื่องอยางปลอดภัยและคอมพิวเตอรหรือการเชื่อมตอแบบไรสายถูก
ติดต้ังกับท้ังเครือ่งพิมพและคอมพิวเตอรของคุณ

 ขอความบนจอ LCD

(ดูท่ี ขอความแสดงความผิดพลาดและขอความแจง การบํารุงรักษา uu หนา 95)

หากคุณไมสามารถแกปญหาไดตามรายการขางตน ระบุปญหาของคุณและไปท่ีหนาท่ีแนะนําดานลาง

การจัดการกระดาษและปญหาการพิมพ:

 ปญหาในการพิมพ uu หนา 118

 ปญหาการจัดการกระดาษ uu หนา 119

 การพิมพโทรสารรับเขา uu หนา 121

ปญหาโทรศัพทและโทรสาร:

 สายโทรศัพทหรือการเชื่อมตอโทรศัพท uu หนา 121

 การจัดการสายเรียกเขา uu หนา 124

 การรับโทรสาร uu หนา 122

 การสงโทรสาร uu หนา 123

ปญหาการทําสําเนา:

 ปญหาการทําสําเนา uu หนา 125

วิธีการแกไข B

http://solutions.brother.com/
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ปญหาการสแกน:

 ปญหาการสแกน uu หนา 125

ปญหาซอฟตแวรและเครือขาย:

 ปญหาซอฟตแวร uu หนา 125

 ปญหาเครอืขาย uu หนา 126
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ขอความแสดงความผิดพลาดและขอความแจง
การบํารุงรักษา B

เชนเดียวกับอุปกรณสํานักงานท่ีทันสมัยอ่ืนๆ 
ขอผิดพลาดอาจเกิดข้ึนและอาจตองเปล่ียนรายการของวัสดุการพิมพ หากเกิดขอผิดพลาด 
เครื่องพิมพจะระบุขอผิดพลาดหรอืการบํารุงรักษาตามระยะเวลาท่ีกําหนด และแสดงขอความท่ีเหมาะสม 
ขอผิดพลาดท่ีพบบอยและขอความแจงการบํารุงรักษามีดังน้ี

คุณสามารถ แกไข ขอผิดพลาดสวนใหญและทําการบํารุงรักษาตามระยะเวลาไดดวยตัวคุณเอง 
หากคุณตองการความชวยเหลือเพ่ิมเติม Brother Solutions Center 
มีคําถามท่ีพบบอยลาสุดและคําแนะนําในวิธีการแก ไข

เขาไปท่ี http://solutions.brother.com/

ขอความแสดงความผิด
พลาด

สาเหตุ การดําเนินการ

Access Denied 
(การเขาถึงถูกปฏิเสธ)

ฟงกช่ันท่ีคุณตองการใชถูกจํากัด
โดย Secure Function Lock 2.0

ติดตอผูดูแลระบบของคุณเพ่ือตรวจสอบการตั้งค า
การล็อคฟงกช่ันท่ีปลอดภัย

Access Error 
(การเขาถึงผิดพลาด)

อุปกรณถูกถอดออกจาก USB 
direct interface 
ขณะกําลังประมวลผลขอมูล

กด Stop/Exit 
เสียบอุปกรณกลับเขาอีกครั้งและลองพิมพโดยใช
การพิมพโดยตรง

Cartridge Error 
(ตลบัหมกึผดิพลาด)
Put the Toner 
Cartridge back in. 
(ใสตลบัผงหมกึกลบัเขาที)่

ตลับผงหมึก (โทนเนอร) ติดตั้ง 
ไมถูกตอง

ดึงชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) และชุดตลับผงหมึก 
(โทนเนอร) ออก ถอดตลับผงหมึก (โทนเนอร) 
และใสตลับผงหมึก (โทนเนอร) 
กลับเขาในชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) อีกครั้ง 
ใสชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) และชุดตลับผงหมึก 
(โทนเนอร) กลับเขาในเครื่องพิมพ

Comm.Error 
(การสื่อสารผิดพลาด)

คุณภาพสายโทรศัพทไมดีสงผล
ใหเกิดขอผิดพลาดเกี่ยวกับการติด
ตอสื่อสาร

ลองสงโทรสารอีกครั้งหรือ 
ลองเช่ือมตอเครื่องกับสายโทรศัพทอื่น 
ถาปญหายังคงเกิดขึ้น 
โทรติดตอบริษัทท่ีใหบริการทางดานโทรศัพทและ
ขอใหตรวจสอบสายโทรศัพทของคุณ

Connection Fail 
(การเช่ือมตอผิดพลาด)

คุณพยายามดึงสญัญาณเครื่อง
โทรสารท่ีไมอยูในโหมดรอดึง
สญัญาณ

ตรวจสอบการตั้งคาการดึงสัญญาณของเครื่อง
โทรสารอื่น

Cooling Down 
(กําลังทําใหเย็นลง)

Wait for a while 
(โปรดรอสักครู)

อุณหภูมิของชุดแมแบบสรางภาพ 
(ดรัม) หรือตลับผงหมึก 
(โทนเนอร) รอนเกินไป 
เครื่องจะหยุดพิมพงานปจจบัุน
ช่ัวคราวและเขาสูโหมดการระบาย
ความรอน 
ในระหวางโหมดการระบาย
ความรอน 
คุณจะไดยินเสียงพัดลมทํา
ความเย็นทํางานขณะท่ีจอ LCD 
แสดงCooling Down 
(กําลังทําใหเย็นลง) และ Wait 
for a while (โปรดรอสักครู)

ตรวจสอบวาคุณไดยินเสียงพัดลมในเครื่องหมุนอยู 
และลมท่ีปลอยออกมาไมมีสิ่งกีดขวาง

ถาพัดลมหมุนอยู กําจัดสิ่งกีดขวางชองปลอยไอเสีย 
แลวเปดเครื่องท้ิงไวและหยุดใชงานเครื่องช ั่วครูหนึ่ง

ถาพัดลมไมหมุน 
ถอดสายเครื่องจากแหลงไฟช่ัวครูหนึ่ง 
แลวเสียบสายอีกครั้ง

http://solutions.brother.com/
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Cover is Open 
(ฝาเปดอยู)

ฝาครอบดานหนาปดไมสนิท ปดฝาครอบดานหนาของเครื่อง

ฝาครอบของชุดปอนเอกสาร
อัตโนมัติ (ADF) ปดไมสนิท

ปดฝาครอบของชุดปอนเอกสารอัตโนมัติ (ADF) 
ของเครื่องพิมพ

ADF เปดอยูขณะวางเอกสาร ปดฝาครอบของชุดปอนเอกสารอัตโนมัติ (ADF) 
ของเครื่องพิมพแลวกด Stop/Exit

ฝาครอบฟวสเซอรปดไมสนิทหรือ
กระดาษติดท่ีดานหลังของเครื่อง
เม่ือคุณเปดสวิตชไฟ

 ปดฝาครอบฟวสเซอรของเครื่องพิมพ

 ตรวจสอบวากระดาษไมติดอยูดานหลังฝาครอบ
ฟวสเซอรท่ีดานหลังของเครื่อง 
แลวปดฝาครอบฟวสเซอรและกด Start

(ดูท่ี กระดาษติดท่ีดานหลังของเครื่องพิมพ 
uu หนา 108)

DIMM Error 
(DIMM ผิดพลาด)

 DIMM ติดตั้งไมถูกตอง

 DIMM ชํารุด

 DIMM 
ไมตรงตามขอมูลจําเพาะ
ท่ีกําหนด

 ปดเครื่องแลวถอด DIMM ออก

(uu คูมือขั้นสูงสําหรับผูใช: 
การติดตั้งหนวยความจําเพ่ิมเติม)

 ยืนยันวา DIMM ตรงตามขอมูลจําเพาะท่ีกําหนด

(uu คูมือขั้นสูงสําหรับผูใช: 
แผงหนวยความจํา)

 ติดตั้ง DIMM อยางถูกตองอีกครั้ง 
รอสองสามวินาที แลวเปดเครื่องพิมพอีกครั้ง

 หากขอความแสดงความผิดพลาดนี้ยังคงปรากฏ
ขึ้นอีก เปลี่ยน DIM ใหม

(uu คูมือขั้นสูงสําหรับผูใช: 
การติดตั้งหนวยความจําเพ่ิมเติม)

Disconnected 
(ยกเลิกการเช่ือมตอแลว)

บุคคลอ่ืนหรือเครื่องโทรสารของ
บุคคลอ่ืนหยุดการโทร

ลองสงหรือรับโทรสารอีกครั้ง

Document Jam 
(เอกสารติด)

เอกสารไมถูกใสหรือปอนเขา 
อยางถูกตอง 
หรือเอกสารท่ีสแกนจาก ADF 
ยาวเกินไป

ดูท่ี 
เอกสารติดท่ีดานบนของชุดปอนเอกสารอัตโนมัติ 
(ADF) uu หนา 104 หรือ 
การใชชุดปอนเอกสารอัตโนมัติ (ADF) uu หนา 25

DR Mode in Use 
(กําลังใชโหมด DR)

เครื่องจะถูกตั้งคาไปท่ีโหมด
เสียงเรียกท่ีแตกตาง 
คุณไมสามารถเปลี่ยนแปลงโหมด
การรับของตัวเครื่องจากดวย
ตนเองไปยังโหมดอื่น

ตั้งคาเสียงเรียกท่ีแตกตางเปน Off (ปด)

(ดูท่ี เสียงเรียกท่ีแตกตาง uu หนา 37)

Drum Error 
(แมแบบสรางภาพ (ดรัม) 
ผิดพลาด)

ตองทําความสะอาดสายโคโรนา
ในชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม)

ทําความสะอาดสายโคโรนาในชุดแมแบบสรางภาพ 
(ดรัม)

(ดูท่ี การทําความสะอาดสายโคโรนา uu หนา 85)

ตลับผงหมึก (โทนเนอร) 
ถูกใสในเครื่องพิมพโดยไมมี
ชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม)

ใสตลับผงหมึก (โทนเนอร) ในชุดแมแบบสรางภาพ 
(ดรัม) และติดตั้งชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) 
และชุดตลับผงหมึก (โทนเนอร) 
ในเครื่องพิมพอีกครั้ง

ขอความแสดงความผิด
พลาด

สาเหตุ การดําเนินการ
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Drum Stop 
(แมแบบสรางภาพ (ดรัม) 
หยุดทํางาน)

ถึงเวลาเปลี่ยนชุดแมแบบ
สรางภาพ (ดรัม)

เปลี่ยนชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม)

(ดูท่ี การเปลี่ยนชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) 
uu หนา 78)

Duplex Disabled 
(ไมสามารถพิมพแบบสอง
หนาได)

ดานหลังของเครื่องปดไมสนิท ปดฝาครอบดานหลังของเครื่องพิมพ

Fuser Error 
(ฟวสเซอรผิดพลาด)

อุณหภูมิของชุดฟวสเซอรไมเพ่ิม
ขึ้นถงึอุณหภูมิท่ีระบุภายในเวลาท่ี
ระบุ

เปดสวิตชไฟ รอสองสามวินาที แลวเปดอีกครั้ง 
ปลอยเครื่องพิมพวางประมาณ 15 
นาทีโดยเปดสวิตชไฟ

ชุดฟวสเซอรรอนเกินไป

Jam Duplex 
(สองหนาติด)

กระดาษติดในถาดปอนกระดาษ
สําหรับการพิมพแบบสองดานหรือ
ชุดฟวสเซอร

โปรดดูท่ี 
กระดาษติดในถาดปอนกระดาษสําหรับการพิมพแบ
บสองดาน uu หนา 115

Jam Inside 
(ดานในติด)

กระดาษติดดานในเครื่องพิมพ โปรดดูท่ี กระดาษติดดานในเครื่องพิมพ 
uu หนา 111

ตลับผงหมึก (โทนเนอร) 
ถูกใสในเครื่องพิมพโดยไมมี
ชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม)

ใสตลับผงหมึก (โทนเนอร) ในชุดแมแบบสรางภาพ 
(ดรัม) และติดตั้งชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) 
และชุดตลับผงหมึก (โทนเนอร) 
ในเครื่องพิมพอีกครั้ง

Jam MP Tray 
(ถาด MP ติด)

กระดาษติดในถาดปอนกระดาษ
เอนกประสงค (MP Tray) 
ของเครื่องพิมพ

โปรดดูท่ี กระดาษติดในถาดปอนกระดาษ 
เอนกประสงค (MP Tray) uu หนา 106

Jam Rear 
(ดานหลังติด)

กระดาษติดท่ีดานหลังของเครื่อง
พิมพ

โปรดดูท่ี กระดาษติดท่ีดานหลังของเครื่องพิมพ 
uu หนา 108

Jam Tray 1 
(ถาด 1 ติด)

Jam Tray 2 
(ถาด 2 ติด)

กระดาษติดในถาดใสกระดาษของ
เครื่องพิมพ

โปรดดูท่ี กระดาษติดในถาดใสกระดาษ 1 
หรือถาดใสกระดาษ 2 uu หนา 107

Limit Exceeded 
(เกินจํานวนท่ีจํากัด)

เกินจํานวนหนาท่ีคุณอนุญาตให
พิมพ งานพิมพจะถูกยกเลิก

ติดตอผูดูแลระบบของคุณเพ่ือตรวจสอบการตั้งค า
การล็อคฟงกช่ันท่ีปลอดภัย

Log Access Error 
(การเขาถึงบันทึกผิดพลาด)

เครื่องไมสามารถเขาถึงไฟลบันทึ
กการพิมพในเซิรฟเวอรได

ติดตอผูดูแลระบบของคุณเพ่ือตรวจสอบการตั้งค า
จัดเก็บบันทึกการพิมพลงในเครือขาย

สําหรับขอมูลในรายละเอียด uu 
คูมือเน็ทเวิรคสําหรับผูใช: Store Print Log to 
Network

Manual Feed 
(ปอนกระดาษเอง)

Manual (คูมือ) 
ถูกเลือกเปนแหลงกระดาษเม่ือไม
มีกระดาษในถาดปอนกระดาษ
เอนกประสงค (MP Tray)

ใสกระดาษในถาดปอนกระดาษเอนกประสงค 
(MP Tray) หากเครื่องพิมพอยูในโหมดหยุดช่ัวคราว 
กด Start

(ดูท่ี การบรรจุกระดาษในถาดปอน 
กระดาษเอนกประสงค (MP tray) uu หนา 13)

No HUB Support 
(ไมสนับสนุน HUB)

อุปกรณ USB hub เช่ือมตอกับ 
USB direct interface

ถอดสายอุปกรณ USB hub ออกจาก USB direct 
interface

ขอความแสดงความผิด
พลาด

สาเหตุ การดําเนินการ
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No Paper 
(ไมมีกระดาษ)

กระดาษในถาดท่ีระบุหรือถาด
ท้ังหมดของเครื่องหมด 
หรือใสกระดาษในถาดใสกระดาษ 
ไมถูกตอง

ทําอยางใดอยางหนึ่งตอไปนี้:

 เติมกระดาษในถาดใสกระดาษท่ีแสดงบนจอ 
LCD ตรวจสอบวาแครปรับกระดาษตั้งคาขนาด
กระดาษถูกตอง

 หยิบกระดาษออกและใสกระดาษอีกครั้ง 
ตรวจสอบวาแครปรับกระดาษตั้งคาขนาด
กระดาษถูกตอง

No Response/Busy 
(ไมตอบสนอง/ไมวาง)

หมายเลขท่ีคุณ โทรออก 
ไมมีผูรับสายหรือไมวาง

ตรวจสอบหมายเลขและลองอีกครั้ง

No Toner 
(ไมมีตลับผงหมึก 
(โทนเนอร))

ตลับผงหมึก (โทนเนอร) 
หรือชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) 
หรือชุดตลับผงหมึก (โทนเนอร) 
ติดตั้ง ไมถูกตอง

ถอดชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) และชุดตลับผงหมึก 
(โทนเนอร) ถอดตลับผงหมึก (โทนเนอร) 
จากชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) 
และติดตั้งตลับผงหมึก (โทนเนอร) 
กลับเขาในชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) อีกครั้ง 
ติดตั้งชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) 
และชุดตลับผงหมึก (โทนเนอร) 
กลับเขาในเครื่องพิมพอีกครั้ง หากปญหายังคงอยู 
เปลี่ยนตลับผงหมึก (โทนเนอร)

(ดูท่ี การเปลี่ยนตลับผงหมึก (โทนเนอร) 
uu หนา 71)

No Tray (ไมมีถาด) ถาดกระดาษมาตรฐานไมไดติดตั้ง
หรือติดตั้งไมถูกตอง

ติดตั้งถาดกระดาษมาตรฐานอีกครั้ง

Not Available 
(ไมมี)

ฟงกช่ันท่ีรองขอไมไดรับอนุญาต
จาก Secure Function Lock 2.0. 
สําหรับ ID ผูใชท้ังหมด

ติดตอผูดูแลระบบของคุณเพ่ือตรวจสอบการตั้งค า
การล็อคฟงกช่ันท่ีปลอดภัย

ขอความแสดงความผิด
พลาด

สาเหตุ การดําเนินการ
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Out of Memory 
(หนวยความจําเต็ม)

หนวยความจําของเครื่องเต็ม กําลังสงโทรสารหรือทําสําเนา

ทําอยางใดอยางหนึ่งตอไปนี้:

 กด Start เพ่ือสงหรือสําเนาหนาท่ีสแกน

 กด Stop/Exit 
และรอจนกวาการดําเนินการอ่ืนๆ 
จะเสร็จสิน้และลองอีกครั้ง

 ลางโทรสารจากหนวยความจํา

พิมพโทรสารท่ีถกูบันทึกในหนวยความจําเพ่ือ
กูคืนหนวยความจําเปน 100% 
จากนั้นปดการจัดเก็บโทรสารเพ่ือหลีกเลี่ยงการ
บันทึกโทรสารเพ่ิมในหนวยความจํา

(uu คูมือขัน้สูงสําหรับผูใช: 
การพิมพโทรสารจากหนวยความจํา และ 
การจดัเก็บโทรสาร)

 เพ่ิมหนวยความจําเสริม

(uu คูมือขัน้สูงสําหรับผูใช: 
แผงหนวยความจํา)

กําลังดําเนินการพิมพ

ทําอยางใดอยางหนึ่งตอไปนี้:

 ลดความละเอียดในการพิมพ

(uu คูมือซอฟตแวรสําหรับผูใช: Printing 
(สําหรับ Windows®) หรือ Printing and 
Faxing (สําหรับ Macintosh))

 ลางโทรสารจากหนวยความจํา

(ดูท่ีคําอธิบายขางตน)

Out of Memory 
(หนวยความจําเต็ม)

Secure Print Data 
is full. 
(ขอมลูการพิมพนริภยัเตม็)

หนวยความจําของเครื่องเต็ม กด Stop/Exit 
และลบขอมูลการพิมพโดยใชการรักษา
ความปลอดภัยท่ีบันทึกไวกอนหนานี้

uu คูมือซอฟตแวรสําหรับผูใช: Secure Print Key

Print Unable XX 
(การพิมพไมสามารถ XX)

(XX = รหัสขอผิดพลาด)

เครื่องพิมพมีปญหาทางกลไกของ
ตัวเครื่อง

ทําอยางใดอยางหนึ่งตอไปนี้:

 เปดสวิตชไฟ รอสองสามนาที แลวเปดอีกครั้ง

(ดูท่ี การโอนโทรสารหรือรายงาน 
บันทึกโทรสาร uu หนา 102)

 หากปญหายังคงเกิดขึ้น โทรติดตอ 
สวนงานการบริการลูกคา Brother ของคุณ

Protected Device 
(อุปกรณถกูปกปอง)

สวิตชปองกัน USB Flash 
memory drive เปดอยู

ปดสวิตชปองกันของ USB Flash memory drive

ขอความแสดงความผิด
พลาด

สาเหตุ การดําเนินการ
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Rename the File 
(เปลี่ยนช่ือไฟล)

มีไฟลอยูใน USB Flash memory 
drive 
แลวโดยใชช่ือเดียวกันกับไฟลท่ี
คุณพยายามบันทึก

เปลี่ยนช่ือไฟลของไฟลใน USB Flash memory 
drive หรือไฟลท่ีคุณพยายามบันทึก

Replace Parts 
(เปลี่ยนช้ินสวน)

Drum 
(ชุดแมแบบสรางภาพ 
(ดรัม))

ถึงเวลาเปลี่ยนชุดแมแบบ
สรางภาพ (ดรัม)

เปลี่ยนชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม)

(ดูท่ี การเปลี่ยนชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) 
uu หนา 78)

ตัวนบัชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) 
ไมถูกตั้งคาใหมเม่ือติดตั้ง
ชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) ใหม

ตั้งคาตัวนบัชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) ใหม

(ดูท่ี การเปลี่ยนชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) 
uu หนา 78)

Replace Parts 
(เปลี่ยนช้ินสวน)

Fuser Unit 
(ชุดฟวสเซอร)

ถึงเวลาเปลี่ยนชุดฟวสเซอร โทรติดตอ สวนงานการบริการลูกคาของ Brother 
หรือศูนยบริการท่ีไดรับอนุญาตของ Brother 
เพ่ือเปลี่ยนชุดฟวสเซอร

Replace Parts 
(เปลี่ยนช้ินสวน)

Laser Unit 
(ชุดเลเซอร)

ถึงเวลาเปลี่ยนชุดเลเซอร โทรติดตอ สวนงานการบริการลูกคาของ Brother 
หรือศูนยบริการท่ีไดรับอนุญาตของ Brother 
เพ่ือเปลี่ยนชุดเลเซอร

Replace Parts 
(เปลี่ยนช้ินสวน)

PF Kit 1 (ชุด PF 1)

PF Kit 2 (ชุด PF 2)

PF Kit MP (MP ชุด PF)

ถึงเวลาเปลี่ยนชุดปอนกระดาษ โทรติดตอ สวนงานการบริการลูกคาของ Brother 
หรือศูนยบริการท่ีไดรับอนุญาตของ Brother 
เพ่ือเปลี่ยนชุด PF

Replace Toner 
(เปลี่ยนตลับผงหมึก)

ตลับผงหมึก (โทนเนอร) 
ใกลหมดอายุการใชงาน 
เครื่องพิมพจะหยุดการพิมพ
ท้ังหมด

ขณะท่ียังมีหนวยความจํา 
โทรสารจะถูกบันทึกใน
หนวยความจํา

เปลี่ยนตลับผงหมึก (โทนเนอร)

(ดูท่ี การเปลี่ยนตลับผงหมึก (โทนเนอร) 
uu หนา 71)

Scan Unable XX 
(สแกนไมสามารถ XX)

(XX = รหัสขอผิดพลาด)

เครื่องพิมพมีปญหาทางกลไกของ
ตัวเครื่อง

 ปดสวิตชไฟ แลวเปดอีกครั้ง

(ดูท่ี การโอนโทรสารหรือรายงาน 
บันทึกโทรสาร uu หนา 102)

 หากปญหายังคงเกิดขึ้น โทรติดตอ 
สวนงานการบริการลูกคา Brother ของคุณ

เอกสารยาวเกินไปสําหรับ
การสแกนแบบสองดาน

กด Stop/Exit 
ใชขนาดกระดาษท่ีเหมาะสมสําหรับการสแกน
แบบสองดาน

(ดูท่ี สือ่สิง่พิมพ uu หนา 184)

Size Error 
(ขนาดผิดพลาด)

คุณไมสามารถใชขนาดกระดาษท่ี
กําหนดในไดรเวอรเครื่องพิมพใน
ถาดนี้

เลือกขนาดกระดาษท่ีสนับสนุนโดยถาดท่ีแสดง
บนจอ LCD

(ดูท่ี ขนาดกระดาษ uu หนา 17)

ขอความแสดงความผิด
พลาด

สาเหตุ การดําเนินการ
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Size Error DX 
(ขนาดผิดพลาด DX)

ขนาดกระดาษท่ีกําหนดใน
ไดรเวอรเครื่องพิมพและเมนู
แผงควบคุม
ไมสามารถใชไดกับการพิมพแบบ
สองดานโดยอัตโนมัติ

กด Stop/Exit 
เลือกขนาดกระดาษท่ีสนับสนุนโดยถาดปอน
กระดาษสําหรับการพิมพแบบสองดาน

ขนาดกระดาษท่ีคุณสามารถใชไดสําหรับการพิมพ
แบบสองดานโดยอัตโนมัติคือ A4

กระดาษในถาดไมใชขนาดท่ี
ถูกตองและไมสามารถใชไดกับ
การพิมพแบบสองดานโดย
อัตโนมัติ

บรรจุกระดาษขนาดท่ีถกูตองในถาดและตั้งคา 
"ขนาดกระดาษ" (Menu, 1, 2, 2) 

ขนาดกระดาษท่ีคุณสามารถใชไดสําหรับการพิมพ
แบบสองดานโดยอัตโนมัติคือ A4

Size mismatch 
(ขนาดไมตรงกัน)

กระดาษในถาดไมใชขนาดท่ี
ถูกตอง

บรรจุกระดาษขนาดท่ีถกูตองในถาดและตั้งคา 
"ขนาดกระดาษ" (Menu, 1, 2, 2) 

(ดูท่ี ขนาดกระดาษ uu หนา 17)

Toner Low 
(ผงหมึกเหลือนอย)

ถาจอ LCD แสดง Toner Low 
(ผงหมึกเหลือนอย) 
คุณยังคงสามารถพิมพได 
แตเครื่องแจงใหคุณทราบวาตลับ
ผงหมึก (โทนเนอร) ใกลหมดแลว

สั่งซ้ือตลับผงหมึก (โทนเนอร) 
ใหมขณะนี้เพ่ือใหพรอมเปลี่ยนตลับผงหมึก 
(โทนเนอร) ไดทันทีเม่ือจอ LCD แสดง
Replace Toner (เปลี่ยนตลับผงหมึก)

Too Many Files 
(มีไฟลมากเกินไป)

มีไฟลจํานวนมากท่ีจัดเก็บไวใน 
USB Flash memory drive

ลดจํานวนไฟลท่ีจัดเก็บไวใน USB Flash memory 
drive

Unusable Device 
(อุปกรณท่ีไมสามารถ
ใชงานได)

Remove the 
Device. Turn the 
power off and 
back on again. 
(ลบอุปกรณ 
ปดเครื่องแลวเปดอีกครั้ง)

อุปกรณ USB 
ท่ีบกพรองหรืออุปกรณ USB 
ท่ีกินไฟสูงถูกเช่ือมตอกับ USB 
direct interface

ปลดปลั๊กอุปกรณจากUSB direct interface 
ปดแลวเปดเครื่องอีกครั้ง

Unusable Device 
(อุปกรณท่ีไมสามารถใช
งานได)

อุปกรณ USB หรือ USB Flash 
memory drive 
ท่ีไมสนับสนุน/เขารหัสถูกเช่ือมตอ
กับUSB direct interface

ปลดปลั๊กอุปกรณจาก USB direct interface

(ดูท่ีขอมูลจําเพาะสําหรับ USB Flash memory 
drives ท่ีสนับสนุนใน การพิมพขอมูลจาก USB 
Flash Memory Drive หรือกลองดิจิตอลท่ีรองรับ 
การจัดเก็บขอมูลจํานวนมาก uu หนา 56)

Wrong Paper Size 
(ขนาดกระดาษผิด)

เครื่องไมสามารถหากระดาษขนาด
เดียวกันในถาดอ่ืนๆ 
หลังจากถาดท่ีใชในปจจุบัน
กระดาษหมดในระหวางการทํา
สําเนา

บรรจุกระดาษในถาดใสกระดาษท่ีแสดงบนจอ LCD

ขอความแสดงความผิด
พลาด
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การโอนโทรสารหรือรายงาน
บันทึกโทรสาร B

ถาจอ LCD แสดง:

 Print Unable XX (การพิมพไมสามารถ 
XX)

 Scan Unable XX (สแกนไมสามารถ XX)

ขอแนะนําใหโอนโทรสารของคุณไปยังเครื่อง
โทรสารอ่ืนหรือไปยัง PC ของคุณ (ดูท่ี 
การโอนโทรสารไปยังเครื่องโทรสารอ่ืน 
uu หนา 102 หรือ การโอนโทรสารไปยัง PC 
ของคุณ uu หนา 102)

คุณสามารถโอนรายงานบันทึกโทรสารเพื่อดูวามี
โทรสารท่ีคุณตองการโอนอีกหรอืไม (ดูท่ี 
การโอนรายงานบันทึกโทรสารไปยัง 
เครือ่งโทรสารอีกเครื่อง uu หนา 103)

หมายเหตุ
ถามีขอความแสดงความผิดพลาดท่ีจอ LCD 
ของเครื่อง หลังจากโอนโทรสารแลว 
ถอดสายไฟของเครื่องจากแหลงไฟสักครูหน่ึง 
แลวเสียบสายอีกครั้ง

 

การโอนโทรสารไปยังเครื่องโทรสารอ่ืน B

ถาคุณไมไดต้ังคาขอมูลประจําเครื่อง 
คุณไมสามารถเขาสูโหมดการโอนโทรสารได 
(uu คูมอืการติดต้ังเครื่องอยางงาย: 
ปอนขอมูลสวนบุคคล 
(การต้ังคาขอมูลประจําเครื่อง))

a กด Menu, 9, 0, 1

b ทําอยางใดอยางหน่ึงตอไปน้ี:

 ถา LCD แสดง No Data (ไมมขีอมูล) 
แสดงวาไมมีโทรสารอยูในหนวยความจํา
ของเครื่อง กด Stop/Exit

 ปอนหมายเลขโทรสารท่ีจะสงโทรสาร

c กด Start

การโอนโทรสารไปยัง PC ของคุณ B

คุณสามารถโอนโทรสารจากหนวยความจําของ
เครื่องของคุณไปยัง PC ของคุณ

a ตรวจสอบวาคุณไดติดต้ัง MFL-Pro Suite 
และเปด PC-Fax Receiving 
(กําลังรบัโทรสารดวย PC) บน PC ของคุณ 
(uu คูมือซอฟตแวรสําหรับผูใช: PC-FAX 
receiving)
จากเมนู Windows® Start (เริ่ม) เลือก 
All Programs (โปรแกรมท้ังหมด), 
Brother, MFC-XXXX, 
PC-Fax Receiving 
(กําลังรบัโทรสารดวย PC) และเลือก 
Receive (รบั) (XXXX คือชื่อรุนของคุณ) 

b ตรวจสอบวาคุณไดต้ังคา PC Fax 
Receive (รับโทรสารดวย PC) 
บนเครื่องของคุณ (ดูท่ี การรับ PC-FAX 
(สําหรับ Windows® เทาน้ัน) uu หนา 35)
ถาโทรสารอยูในหนวยความจําของเครื่อง
เมื่อคุณต้ังคาการรับ PC-Fax จอ LCD 
จะถามวาคุณตองการโอนโทรสารไปยัง PC 
ของคุณหรือไม

c ทําอยางใดอยางหน่ึงตอไปน้ี:

 ถาตองการโอนโทรสารท้ังหมดไปยัง PC 
ของคุณ กด 1 
คุณจะถูกถามวาคุณตองการพิมพสําเนา
สํารองหรือไม

 ถาตองการออกและเก็บโทรสารไวใน
หนวยความจํา กด 2

d กด Stop/Exit
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การโอนรายงานบันทึกโทรสารไปยัง
เครื่องโทรสารอีกเครื่อง B

ถาคุณไมไดต้ังคาขอมูลประจําเครือ่ง 
คุณไมสามารถเขาสูโหมดการโอนโทรสารได 
(uu คูมือการติดต้ังเครื่องอยางงาย: 
ปอนขอมูลสวนบุคคล 
(การต้ังคาขอมูลประจําเครือ่ง))

a กด Menu, 9, 0, 2

b ปอนหมายเลขโทรสารท่ีจะสงรายงานบันทึก
โทรสาร

c กด Start
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เอกสารตดิ B

เอกสารติดท่ีดานบนของชุดปอน
เอกสารอัตโนมัติ (ADF) B

a หยิบกระดาษท่ีไมติดออกจาก ADF 
(ชุดปอนเอกสารอัตโนมัติ)

b เปดฝาครอบของชุดปอนเอกสารอัตโนมัติ 
(ADF)

c ดึงเอกสารท่ีติดอยูออกทางซาย
 

ถาเอกสารฉีกหรือขาด 
ตรวจสอบวาคุณไดนําเศษกระดาษท่ีติดคาง
อยูท้ังหมดออกแลวเพื่อปองกันกระดาษติด

d ปดฝาครอบของชุดปอนเอกสารอัตโนมัติ 
(ADF)

e กด Stop/Exit

เอกสารติดใตฝาครอบเอกสาร B

a หยิบกระดาษท่ีไมติดออกจาก ADF 
(ชุดปอนเอกสารอัตโนมัติ)

b ยกฝาครอบเอกสาร

c ดึงเอกสารท่ีติดอยูออกทางขวา
 

ถาเอกสารฉีกหรือขาด 
ตรวจสอบวาคุณไดนําเศษกระดาษท่ีติดคาง
อยูท้ังหมดออกแลวเพื่อปองกันกระดาษติด

d ปดฝาครอบเอกสาร

e กด Stop/Exit
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การนําเศษกระดาษท่ีติดคางอยู
ออกจาก ADF 
(ชุดปอนเอกสารอัตโนมัติ) B

a ยกฝาครอบเอกสาร

b ใชกระดาษแข็ง เชน กระดาษสําหรบัทําบัตร 
สอดเขาไปใน ADF 
(ชุดปอนเอกสารอัตโนมัติ) 
เพ่ือดันเศษกระดาษท่ีติดคางอยูออก
 

c ปดฝาครอบเอกสาร

d กด Stop/Exit

เอกสารติดท่ีถาดแสดงผล B

a หยิบกระดาษท่ีไมติดออกจาก ADF 
(ชุดปอนเอกสารอัตโนมัติ)

b ดึงเอกสารท่ีติดอยูออกทางขวา
 

c กด Stop/Exit



106

กระดาษตดิ B

นํากระดาษท้ังหมดออกจากถาดใสกระดาษทุกครั้ง
และยืดกระดาษท่ีวางซอนกันใหตรงเมื่อใส
กระดาษใหม 
วิธีน้ีจะชวยปองกันไมใหกระดาษถูกปอนเขาใน
เครือ่งพิมพพรอมกันหลายแผนและปองกัน
กระดาษติด

กระดาษติดในถาดปอนกระดาษ
เอนกประสงค (MP Tray) B

หากจอ LCD แสดง Jam MP Tray (ถาด MP ติด) 
ใหทําตามข้ันตอนตอไปน้ี:

a นํากระดาษออกจากถาดปอนกระดาษ
เอนกประสงค (MP Tray)

b นํากระดาษท่ีติดออกจากดานในและโดยรอบ
ถาดปอนกระดาษเอนกประสงค (MP Tray)
 

c คล่ีกระดาษท่ีซอนกันออก 
และใสกลับเขาในถาดปอนกระดาษ
เอนกประสงค (MP Tray)
 

d เมื่อบรรจุกระดาษในถาดปอนกระดาษ
เอนกประสงค (MP Tray) 
ตรวจสอบวากระดาษอยูภายใตแครความสูง
กระดาษสูงสุด (1) ท้ังสองดานของถาด
 

e กด Start เพ่ือเรียกคืนการพิมพอีกครั้ง

1
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กระดาษติดในถาดใสกระดาษ 1 
หรือถาดใสกระดาษ 2 B

หากจอ LCD แสดง Jam Tray 1 (ถาด 1 ตดิ) หรอื 
Jam Tray 2 (ถาด 2 ตดิ) ทาํตามขัน้ตอนตอไปนี:้

a ดึงถาดใสกระดาษแยกออกจากเครื่อง
สําหรับ Jam Tray 1 (ถาด 1 ติด):
 

สําหรับ Jam Tray 2 (ถาด 2 ติด):
 

b ใชมือทั งสองขางดึงกระดาษที ติดอยู ออกชาๆ
 

หมายเหตุ
การดึงกระดาษท่ีติดลงดานลางจะชวยใหคุณ
หยิบกระดาษออกไดงายข้ึน

 

c ตรวจสอบวากระดาษอยูใตเครื่องหมายแสดง
จํานวนกระดาษสูงสุด ( ) 
ในถาดใสกระดาษ 
ขณะกดคันปลดแครกระดาษสีเขียว 
เล่ือนแครปรับกระดาษใหพอดีกับขนาด
กระดาษ 
ตรวจสอบใหแนใจวารองนํายึดอยูในชอง
เสียบแนนดีแลว

d บรรจถุาดใสกระดาษกลับเขาในตัวเครื องพิมพ
ใหแนน
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กระดาษติดท่ีดานหลังของเคร่ือง
พิมพ B

หากจอ LCD แสดง Jam Rear (ดานหลังติด) 
แสดงวาอาจมีกระดาษติดท่ีดานหลังฝาครอบ
ดานหลัง ทําตามข้ันตอนตอไปน้ี:

a เปดเครื่องพิมพท้ิงไว 10 
นาทีเพ่ือใหพัดลมภายในเปาชิ้นสวนท่ีรอน
มากในเครื่องใหเย็นลง

b กดปุมปลดฝาครอบดานหนา 
และเปดฝาครอบดานหนาข้ึน
 

c ถอดชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) 
และชุดตลับผงหมึก (โทนเนอร) ออกชาๆ 
กระดาษท่ีติดอาจถูกดึงออกพรอมกับ
ชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) และชุดตลับ
ผงหมึก (โทนเนอร) 
หรืออาจปลอยกระดาษเพ่ือใหคุณดึงออก
จากดานในของเครื่อง
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คําเตือน
 

 พ้ืนผิวรอน

หลังจากท่ีคุณใชเครื่อง 
ชิ้นสวนภายในของเครื่องบางชิ้นสวนจะรอนมาก 
รอใหเครื่องเย็นลงกอนสัมผัสชิ้นสวนภายในของ
เครื่อง
 

 

ขอควรจํา
• ขอแนะนําใหวางชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) 
และชุดตลับผงหมึก (โทนเนอร) 
บนกระดาษหรือผาใชแลวท้ิงในกรณีท่ีหมึกหก
หรือกระจายโดยไมไดต้ังใจ

• จัดการชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) 
และชุดตลับผงหมึก (โทนเนอร) 
อยางระมัดระวัง หากผงหมึก (โทนเนอร) 
กระจายบนมือหรือเสื้อผา 
เช็ดหรือลางออกดวยนํ้าเย็นทันที

• เพ่ือปองกันความเสียหายท่ีอาจเกิดกับ
เครื่องพิมพจากไฟฟาสถิตย 
หามสัมผัสอิเล็กโตรดท่ีแสดงในภาพ
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d เปดฝาครอบดานหลัง
 

คําเตือน
 

 พ้ืนผิวรอน

หลังจากท่ีคุณใชเครือ่ง 
ชิ้นสวนภายในของเครื่องบางชิ้นสวนจะรอนมาก 
รอใหเครื่องเย็นลงกอนสัมผัสชิ้นสวนภายในของ
เครื่อง
 

 

e ดึงแท็บสีเขียวทางดานซายและขวาเขาหาตัว
คุณ และพับฝาครอบฟวสเซอรลง (1)
 

f ใชมอืทั งสองขางดึงกระดาษที ติดออกจากชดุ
ฟวสเซอรเบาๆ
 

1
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g ปดฝาครอบฟวสเซอร (1)
 

h ปดฝาครอบดานหลัง

i ใสชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) 
และชุดตลับผงหมึก (โทนเนอร) 
กลับเขาในเครื่องพิมพอีกครัง้
 

j ปดฝาครอบดานหนาของเครื่อง

กระดาษติดดานในเคร่ืองพิมพ B

หากจอ LCD แสดง Jam Inside (ดานในติด) 
ใหทําตามข้ันตอนตอไปน้ี:

a เปดเครื่องพิมพท้ิงไว 10 
นาทีเพ่ือใหพัดลมภายในเปาชิ้นสวนท่ีรอน
มากในเครื่องใหเย็นลง

b ดึงถาดใสกระดาษแยกออกจากเครื่อง
 

1
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c ใชมือทั งสองขางดึงกระดาษที ติดอย ูออกชาๆ
 

หมายเหตุ
การดึงกระดาษท่ีติดลงดานลางจะชวยใหคุณ
หยิบกระดาษออกไดงายข้ึน

 

d กดปุมปลดฝาครอบดานหนา 
และเปดฝาครอบดานหนาข้ึน
 

e ถอดชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) 
และชุดตลับผงหมึก (โทนเนอร) ออกชาๆ 
กระดาษท่ีติดอาจถูกดึงออกพรอมกับ
ชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) และชุดตลับ
ผงหมึก (โทนเนอร) 
หรืออาจปลอยกระดาษเพ่ือใหคุณดึงออก
จากดานในของเครื่อง
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คําเตือน
 

 พ้ืนผิวรอน

หลังจากท่ีคุณใชเครื่อง 
ชิ้นสวนภายในของเครื่องบางชิ้นสวนจะรอนมาก 
รอใหเครื่องเย็นลงกอนสัมผัสชิ้นสวนภายในของ
เครื่อง
 

 

ขอควรจํา
• ขอแนะนําใหวางชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) 
และชุดตลับผงหมึก (โทนเนอร) 
บนกระดาษหรือผาใชแลวท้ิงในกรณีท่ีหมึกหก
หรือกระจายโดยไมไดต้ังใจ

• จัดการชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) 
และชุดตลับผงหมึก (โทนเนอร) 
อยางระมัดระวัง หากผงหมึก (โทนเนอร) 
กระจายบนมือหรือเสื้อผา 
เช็ดหรือลางออกดวยนํ้าเย็นทันที

• เพ่ือปองกันความเสียหายท่ีอาจเกิดกับ
เครื่องพิมพจากไฟฟาสถิตย 
หามสัมผัสอิเล็กโตรดท่ีแสดงในภาพ
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f กดคันล็อคสีเขียวลงและถอดตลับผงหมึก 
(โทนเนอร) ออกจากชุดแมแบบสรางภาพ 
(ดรัม) นํากระดาษท่ีติกออกหากมีอยูดานใน
ชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม)
 

g ใสตลับผงหมึก (โทนเนอร) 
กลับเขาในชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) 
ใหแนนหนาจนกวาจะไดยินเสียงล็อคเขาท่ี 
หากคุณ ใส ตลับผงหมกึ (โทนเนอร) 
ใน อยางถูกตอง 
คันล็อคสีเขียวในชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) 
จะถูกยกข้ึนโดยอัตโนมัติ
 

หมายเหตุ
ตรวจสอบวาคุณใสตลับผงหมึก (โทนเนอร) 
อยางถูกตอง 
หรือแยกออกจากชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม)

 



วิธีการแกไข 

115

B

h ใสชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) 
และชุดตลับผงหมึก (โทนเนอร) 
กลับเขาในเครื่องพิมพอีกครัง้
 

i ปดฝาครอบดานหนาของเครื่อง

j เสียบถาดใสกระดาษกลับเขาในเครื่องพิมพ
ใหแนน

หมายเหตุ
หากคุณปดเครื่องขณะท่ี Jam Inside 
(ดานในติด) แสดงข้ึน 
เครื่องจะพิมพขอมูลไมครบถวนจาก
คอมพิวเตอรของคุณ กอนท่ีคุณจะเปดเครื่อง
พิมพ ลบงานพิมพท่ีบันทึกไวชั่วคราวใน
คอมพิวเตอรของคุณ

 

กระดาษติดในถาดปอนกระดาษ
สําหรับการพิมพแบบสองดาน B

หากจอ LCD แสดง Jam Duplex (สองหนาติด) 
ใหทําตามข้ันตอนตอไปน้ี:

a เปดเครื่องพิมพท้ิงไว 10 
นาทีเพ่ือใหพัดลมภายในเปาชิ้นสวนท่ีรอน
มากในเครื่องใหเย็นลง

b ดึงถาดใสกระดาษแยกออกจากเครื่อง
 

c เปดฝาครอบดานหลัง
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คําเตือน
 

 พ้ืนผิวรอน

หลังจากท่ีคุณใชเครือ่ง 
ชิ้นสวนภายในของเครื่องบางชิ้นสวนจะรอนมาก 
รอใหเครื่องเย็นลงกอนสัมผัสชิ้นสวนภายในของ
เครื่อง
 

 

d ใชมือท้ังสองขางดึงกระดาษท่ีติดออกจาก
ดานหลังเครื่องพิมพเบาๆ
 

e ปดฝาครอบดานหลัง

f ดึงถาดปอนกระดาษสําหรับการพิมพแบบสอง
ดานออกจากเครื่องพิมพท้ังหมด
 

g ดึงกระดาษท่ีติดอยูออกจากเครือ่งพิมพหรอื
ออกจากถาดปอนกระดาษสําหรับการพิมพ
แบบสองดาน
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h ตรวจสอบวากระดาษท่ีติดอยูไมมีเหลืออยูใน
เครื่องพิมพจากไฟฟาสถิตย
 

i ใสถาดปอนกระดาษสําหรับการพิมพแบบ
สองดานกลับเขาในเครื่องพิมพ

j เสียบถาดใสกระดาษกลับเขาในเครื่องพิมพ
ใหแนน
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หากคุณประสบปญหากับเคร่ืองพิมพ B

ขอควรจํา
• สําหรบัการขอความชวยเหลือดานเทคนิค คุณตองโทรติดตอประเทศท่ีคุณซ้ือเครื่องพิมพ 
และจําเปนตองโทรจากภายในประเทศน้ันๆ เทาน้ัน

• หากคุณคิดวาปญหาอยูท่ีเครื่องพิมพ ตรวจสอบแผนผังดานลางและทําตามคําแนะนําวิธีการแกไข 
คุณสามารถแกไขปญหาสวนใหญไดดวยตนเอง

• หากคุณตองการความชวยเหลือเพ่ิมเติม Brother Solutions Center 
มีคําถามท่ีพบบอยลาสดุและคําแนะนําในวิธีการแก ไข

เขาไปท่ี http://solutions.brother.com/
 

ปญหาในการพิมพ

ปญหา คําแนะนํา

ไมมีเอกสารที่พิมพออกมา ตรวจสอบวาไดติดต้ังและเลือกไดรเวอรเคร่ืองพิมพอยางถูกตอง

ตรวจสอบเพ่ือดูวาจอ LCD แสดงขอความแสดงความผิดพลาด

โปรดดูที่ ขอความแสดงความผิดพลาดและขอความแจง การบํารุงรักษา uu หนา 95

ตรวจสอบวาเคร่ืองออนไลน:

(Windows® 7 และ Windows Server® 2008 R2) 
คลิกปุม  (Start (เร่ิม)) และ Devices and Printers (อุปกรณและเคร่ืองพิมพ) 

คลิกขวา Brother MFC-XXXX Printer (เคร่ืองพิมพ Brother MFC-XXXX) แลวคลิก 
See what's printing (ดูวากําลังพิมพอะไร) คลิก Printer (เคร่ืองพิมพ) ในแถบเมนู 
ตรวจสอบวาไมไดเลือก Use Printer Offline (ใชเคร่ืองพิมพออฟไลน) 

(Windows Vista® และ Windows Server® 2008) 
คลิกปุม  (Start (เร่ิม)) Control Panel (แผงควบคุม), Hardware and Sound 
(ฮารดแวรและเสียง) และ Printers (เคร่ืองพิมพ) คลิกขวา 
Brother MFC-XXXX Printer (เคร่ืองพิมพ Brother MFC-XXXX) 
ตรวจสอบวาไมไดเลือก Use Printer Offline (ใชเคร่ืองพิมพออฟไลน) 

(Windows® XP และ Windows Server® 2003) 
คลิกปุม Start (เร่ิม) และเลือก Printers and Faxes (เคร่ืองพิมพและโทรสาร) 
คลิกขวา Brother MFC-XXXX Printer (เคร่ืองพิมพ Brother MFC-XXXX) 
ตรวจสอบวาไมไดเลือก Use Printer Offline (ใชเคร่ืองพิมพออฟไลน)

ติดตอผูดูแลระบบของคุณเพ่ือตรวจสอบการต้ังค าการล็อคฟงกชั่นทีป่ลอดภัย

เคร่ืองพิมพไมพิมพหรือหยุดพิมพ กด Stop/Exit

เคร่ืองพิมพจะยกเลิกงานพิมพและลางงานพิมพจากหนวยความจํา 
เอกสารทีพิ่มพออกมาอาจไมสมบูรณ

หัวกระดาษหรือทายกระดาษจะปรากฏ
เมื่อเอกสารแสดงบนหนาจอแตไมแสด
งข้ึนเมื่อพิมพออก

มีบริเวณที่ไมสามารถพิมพไดที่ดานบนและดานลางของหนา 
ปรับขอบกระดาษดานบนและดานลางในเอกสารของคุณเพ่ือใหพิมพได 

โปรดดูที่ บริเวณที่ไมสามารถสแกนไดและไมสามารถพิมพได uu หนา 16

เคร่ืองพิมพพิมพโดยไมคาดคิดหรือ
พิมพขยะ

กด Stop/Exit เพ่ือยกเลิกงานพิมพ

ตรวจสอบการต้ังคาในแอพพลิเคชันของคุณเพ่ือตรวจสอบวาไดต้ังคาใหทํางานกบัเคร่ือง
ของคุณแลว

http://solutions.brother.com/
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เคร่ืองพิมพพิมพสองหนาแรกถูกตอง 
จากน้ันบางหนามีขอความหายไป

ตรวจสอบการต้ังคาในแอพพลิเคชันของคุณเพ่ือตรวจสอบวาไดต้ังคาใหทํางานกับเคร่ือง
ของคุณแลว

คอมพิวเตอรของคุณไม จดจํา สัญญาณเต็มของบัฟเฟอรอินพุตของเคร่ือง 
ตรวจสอบวาคุณไดเชื่อมตอสายอินเตอรเฟสอยางถูกตอง

uu คูมือการติดต้ังเคร่ืองอยางงาย

เคร่ืองไมพิมพทั้งสองดานของกระดาษ
แมวาการต้ังคาไดรเวอรเคร่ืองพิมพจะ
เปนการพิมพแบบสองดาน

เลือกการต้ังคาขนาดของกระดาษในไดรเวอรเคร่ืองพิมพ คุณตองเลือกกระดาษ A4 (60 ถึง 
105 g/m2)

เคร่ืองจะไมเปล่ียนไปที่โหมดการพิมพ
โดยตรง เมื่อเชื่อมตอ USB flash 
memory drive เขากับ USB direct 
interface

เมื่อเคร่ืองอยูในโหมดพักถาวร เคร่ืองจะไมเร ียกคืนการทํางานแมวาคุณจะเชื่อมตอ USB 
flash memory drive เขากับ USB direct interface กด Stop/Exit 
เพ่ือเรียกคืนการทํางานของเคร่ือง

ไมสามารถพิมพ ‘โครงหนาเอกสาร’ ตรวจสอบวาการต้ังคาขนาดของกระดาษในแอพพลิเคชนัและในไดรเวอรเคร่ืองพิมพ
เหมือนกัน

ความเร็วในการพิมพชามาก ลองเปล่ียนการต้ังคาไดรเวอรเคร่ืองพิมพ 
ความละเอยีดสูงสุดตองใชเวลาในการประมวลผล สงและพิมพขอมูลนานข้ึน

ตรวจสอบวาฝาครอบดานหลังปดแนนและถาดปอนกระดาษสําหรับการพิมพแบบสองดาน
ติดต้ังแนนหนา

เพ่ิมหนวยความจําเสริม

uu คูมือข้ันสูงสําหรับผูใช: การติดต้ังหนวยความจําเพ่ิมเติม

เคร่ืองไมพิมพจาก Adobe® 
Illustrator®

ลองลดความละเอียดในการพิมพ

uu คูมือซอฟตแวรสําหรับผูใช: Printing (สําหรับ Windows®)

uu คูมือซอฟตแวรสําหรับผูใช: Printing and Faxing (สําหรับ Macintosh)

การพิมพไมไดคุณภาพ โปรดดูที่ การปรับปรุงคุณภาพการพิมพ uu หนา 129

ปญหาการจัดการกระดาษ

ปญหา คําแนะนํา

เคร่ืองพิมพไมปอนกระดาษ ถาจอ LCD แสดงขอความกระดาษติดและคุณยังคงประสบปญหา ดูที่ 
ขอความแสดงความผิดพลาดและขอความแจง การบํารุงรักษา uu หนา 95

หากไมมีกระดาษ บรรจุกระดาษใหมเขาในถาดใสกระดาษ

หากมีกระดาษในถาดใสกระดาษ ตรวจสอบวากระดาษยืดตรง หากกระดาษมวนอยู 
ยืดกระดาษออกใหตรง บางคร้ังควรหยิบกระดาษออก พลิกกระดาษกลับอีกดาน 
และใสกระดาษกลับเขาในถาดใสกระดาษ

ลดจํานวนกระดาษในถาดใสกระดาษแลวลองอีกคร้ัง

ตรวจสอบวาโหมดการปอนดวยตนเองไมถูกเลือกในไดรเวอรเคร่ืองพิมพ

ทําความสะอาดลูกกล้ิงปอนกระดาษ

ดูที่ การทําความสะอาดลูกกล้ิงปอนกระดาษ uu หนา 91

เคร่ืองพิมพไมปอนกระดาษจาก
ถาดปอนกระดาษเอนกประสงค (MP 
Tray)

ตรวจสอบวา MP Tray (ถาดปอนกระดาษเอนกประสงค (MP Tray)) 
ถูกเลือกในไดรเวอรเคร่ืองพิมพ

คล่ีกระดาษที่ซอนกันออก และใสกลับเขาในถาดใหแนน

ปญหาในการพิมพ (ตอ)

ปญหา คําแนะนํา
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เคร่ืองไมปอนกระดาษจากถาดปอน
กระดาษเอนกประสงค (MP Tray) 
เมื่อใชกระดาษจํานวนมาก

คล่ีกระดาษออกและตรวจสอบวากระดาษอยูตํ่ากวาเคร่ืองหมายแสดงจํานวนกระดาษสูงสุด 
(1) จัดกระดาษและใสในถาดจนกระทั่งคุณรูสึกวากระดาษแผนบนสุดสัมผัสกับลูกกล้ิงปอน
กระดาษดังแสดงในภาพ
 

ฉันจะพิมพซองจดหมายอยางไร คุณสามารถบรรจุซองจดหมายในถาดปอนกระดาษเอนกประสงค (MP Tray) 
ต้ังคาแอพพลิเคชันของคุณใหพิมพขนาดซองจดหมายที่คุณใช 
โดยทั่วไปจะทําในเมนูการต้ังคาหนากระดาษหรือการต้ังคาเอกสารในแอพพลิเคชันของ
คุณ (ดูที่คูมือการใชงานแอพพลิเคชันสําหรับขอมูลเพ่ิมเติม)

ปญหาการจัดการกระดาษ (ตอ)

ปญหา คําแนะนํา

1
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การพิมพโทรสารรับเขา

ปญหา คําแนะนํา

 การพิมพแบบยอ

 ตอเน่ืองแนวนอน

 ประโยคดานบนและดานลางของ
กระดาษไมครบถวน

 บรรทัดไมครบถวน

โดยทัว่ไปเกดิจากสาเหตุการเชื่อมตอสัญญาณโทรศัพทที่ไมดี ทําสําเนา 
ถาสําเนาของคุณเปนปกติ ปญหาอาจอยูทีก่ารเช ือมตอที่มี static 
หรือสัญญาณรบกวนสายโทรศัพท ขอใหอกีฝายสงโทรสารอกีคร้ัง

มีเสนสีดําแนวต้ังเมื่อรับโทรสาร สายโคโรนาสําหรับการพิมพอาจสกปรก 
ทําความสะอาดสายโคโรนาในชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม)

โปรดดูที่ การทําความสะอาดสายโคโรนา uu หนา 85

เคร่ืองสแกนของผูสงอาจสกปรก ขอใหผูสงทําสําเนาเพ่ือดูวปญหาอยูทีเ่คร่ืองสงหรือ
ไม ลองรับโทรสารจากเคร่ืองโทรสารอื่น 

โทรสารรับเขาปรากฏเปนหนาที่แยกกัน
หรือหนาวาง

ขอบซายและขวาไมครบถวนหรือหนาเดียวถูกพิมพ ออกทั้งสองหนา

โปรดดูที่ ขนาดกระดาษ uu หนา 17

เปดการยออัตโนมัติ

uu คูมือข้ันสูงสําหรับผูใช: การพิมพโทรสารรับเขาทีย่อขนาด

สายโทรศัพทหรือการเช่ือมตอโทรศัพท

ปญหา คําแนะนํา

การหมุนโทรศัพท ไมทํางาน 
(ไมมีเสียงหมุนโทรออก)

ตรวจสอบการเชื่อมตอสายทั้งหมด ตรวจสอบวาไดเสียบสายสัญญาณโทรศัพทเขากับ 
เตาเสียบโทรศัพทบนผนัง และ เตาเสียบ LINE ของเคร่ือง 

เปล่ียนการต้ังคา Tone/Pulse (โทน/พัลส)

uu คูมือการติดต้ังเคร่ืองอยางงาย

ถาเชื่อมตอโทรศัพทภายนอกกับเคร่ือง สงโทรสารดวยตนเองโดยกดปุม Hook 
หรือโดยยกหูโทรศัพทภายนอกและหมนุหมายเลขโดยใชโทรศัพทภายนอก 
รอจนกวาจะไดยินเสียงสัญญาณโทรสารกอนกด Start

ถาไมมีเสียงหมุนโทรออก เชื่อมตอโทรศัพททีใ่ชงานและสายสัญญาณโทรศัพทเขากับ 
เตาเสียบ จากน้ันยกชุดหูฟงโทรศัพทภายนอกและฟงเสียงหมุนโทรออก 
ถาไมมีเสียงหมุนโทรออก 
ขอใหบริษัททีใ่หบริการทางดานโทรศัพทของคุณตรวจสอบสายและ/หรือ เตาเสียบที่ผนัง

เคร่ืองไมรับสายเมื่อโทร ตรวจสอบวาเคร่ืองอยูในโหมดการรับของตัวเครื องทีถู่กตองสําหรับการต้ังคาของคุณ

โปรดดูที่ การต้ังคาโหมดการรับ ของตัวเคร่ือง uu หนา 33

ตรวจหาเสียงหมุนโทรออก ถาเปนไปได โทรไปที่เคร่ืองของคุณเพ่ือฟงเสียงรับสาย 
ถาไมมีเสียงรับสาย ตรวจสอบการเชื่อมตอสายสัญญาณโทรศัพท 
ถาคุณไมไดยินเสียงเรียกเมื่อคุณโทรไปที่เคร่ืองของคุณ 
ขอใหบริษัททีใ่หบริการทางดานโทรศัพทของคุณตรวจสอบสาย
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การรับโทรสาร

ปญหา คําแนะนํา

ไมสามารถรับโทรสาร ตรวจสอบวาเคร่ืองของคุณมีเสียงหมุนโทรออกโดยกดคีย Hook ถาคุณไดยินเสียง static 
หรือสัญญาณรบกวนสายโทรสารของคุณ 
โปรดติดตอบริษัทที่ใหบริการทางดานโทรศัพทในพ้ืนที่ของคุณ

ตรวจสอบการเชื่อมตอสายทั้งหมด ตรวจสอบวาไดเสียบสายสัญญาณโทรศัพทเขากับ 
เตาเสียบโทรศัพทบนผนัง และ เตาเสียบ LINE ของเคร่ือง ถาคุณสมัครสมาชิก DSL 
หรือบริการ VoIP โปรดติดตอผูใหบริการของคุณเพื อดูคําแนะนําในการเชื่อมตอ

ตรวจสอบวาเคร่ืองอยูในโหมดการรับของตัวเครื องที่ถูกตอง 
ซึ่งกําหนดโดยอุปกรณภายนอกและบริการสมาชิกโทรศัพททีคุ่ณใชงานในสายเดียวกันกับ
เคร่ือง Brother

โปรดดูที่ การต้ังคาโหมดการรับ ของตัวเคร่ือง uu หนา 33 

 ถาคุณมีสายโทรสารโดยเฉพาะและตองการใหเคร่ือง Brother 
ของคุณรับสายโทรสารเรียกเขาทั้งหมดโดยอัตโนม ัติ คุณควรเลือกโหมด Fax Only 
(โทรสารเทาน้ัน)

 ถาเคร่ือง Brother ของคุณใชสายเดียวกบัเคร่ืองตอบรับภายนอก คุณควรเลือก
โหมด External TAD (TAD ภายนอก) ในโหมด External TAD (TAD ภายนอก) 
เคร่ือง Brother 
ของคุณจะรับโทรสารรับเขาโดยอัตโนมัติและผูโทรเขาจะสามารถฝากขอความไวกับ
เคร่ืองตอบรับโทรศัพทของคุณ

 ถาเคร่ือง Brother ของคุณใชสายรวมกับโทรศัพทอืน่ 
และคุณตองการรับสายโทรสารเรียกเขาทัง้หมดโดยอัตโนมัติ คุณตองเลือก
โหมด Fax/Tel (โทรสาร/โทรศัพท) ในโหมด Fax/Tel (โทรสาร/โทรศัพท) 
เคร่ือง Brother ของคุณจะไดรับโทรสารโดยอัตโนมัติและสง 
เสียงเรียกทีดั่งติดกันแบบสองคร้ัง เพ่ือแจงเตือนใหคุณรับสายเรียกเขา

 ถาคุณไมตองการใหเคร่ือง Brother 
ของคุณรับสายโทรสารเรียกเขาทั้งหมดโดยอัตโนม ัติ คุณควรเลือกโหมด Manual 
(คูมือ) ในโหมด Manual (คูมือ) 
คุณตองรับสายเรียกเขาทุกสายและเปดใชงานเคร่ืองใหรับโทรสาร

อุปกรณหรือบริการอื่นในพ้ืนที่ของคุณอาจรับสายกอนที่เคร่ือง Brother ของคุณจะรับสาย 
เพ่ือทดสอบในกรณีน้ี ลดการต้ังคาการชะลอเสียงเรียกเขา:

 ถาโหมดรับถูกต้ังคาเปน Fax Only (โทรสารเทาน้ัน) หรือ Fax/Tel 
(โทรสาร/โทรศัพท) ลดการชะลอเสียงเรียกเขาเปน 1 คร้ัง

โปรดดูที่ การชะลอเสียงเรียกเขา uu หนา 33

 ถาโหมดรับถูกต้ังคาเปน External TAD (TAD ภายนอก) 
ลดจํานวนคร้ังที่เสียงเรียกดังที่ต้ังโปรแกรมไวในเคร่ืองตอบรับโทรศัพทของคุณเปน 2

 ถาโหมดรับถูกต้ังคาเปน Manual (คูมือ) อยาปรับการต้ังคาการชะลอเสียงเรียกเขา

ขอใหผูอื่นสงโทรสารใหคุณเพ่ือทดสอบ:

 ถาคุณไดรับโทรสารทดสอบเปนปกติ แสดงวาเคร่ืองของคุณทํางาน ถูกตอง 
จําไววาตองรีเซ็ตการชะลอเสียงเรียกเขาหรือต้ังคาเคร่ืองตอบรับอัตโนมัติไปที่
การต้ังคาเร่ิมตนของคุณ 
ถาปญหาในการรับโทรสารเกิดข้ึนซ้ําอีกหลังจากรีเซ็ตการชะลอเสียงเรียกเขา 
แสดงวาบริการบุคคล 
อุปกรณหรือสมาชิกกําลังรับสัญญาณโทรสารกอนท ีเคร่ืองจะรับสาย

 ถาคุณไมไดรับโทรสาร อุปกรณหรือบริการสมาชกิอืน่ๆ 
อาจสงสัญญาณรบกวนการรับโทรสารของคุณหรืออาจม ีปญหาที่สายเคร่ืองโทรสาร
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B

ไมสามารถรับโทรสาร

(ตอ)

ถาคุณใชเคร่ืองตอบรับโทรศัพท (โหมด External TAD (TAD ภายนอก)) 
โดยใชสายเดียวกับเคร่ือง Brother 
ตรวจสอบวาเคร่ืองตอบรับของคุณถูกต้ังคาไวอยางถูกตอง

โปรดดูที่ การเชื่อมตอเคร่ือง ตอบรับโทรศัพทภายนอก uu หนา 38

1 เชื่อมตอเคร่ืองตอบรับโทรศัพทภายนอกดังแสดงในภาพ uuหนา 38.

2 ต้ังคาเคร่ืองตอบรับของคุณใหรับสายภายในเสียงเรียกเขาดังหน่ึงหรือสองคร้ัง

3 บันทึกขอความสงออกในเคร่ืองตอบรับของคุณ

 บันทึกเสียงเงียบหาวินาทีกอนเร่ิมตนขอความสงออกของคุณ

 จํากัดระยะเวลาการพูดของคุณที่ 20 วินาที

 สิ นสุดขอความสงออกของคุณโดยปอนรหัสการเริ มทํางานแบบระยะไกลสําหรับผ ูสง
โทรสารดวยตนเอง เชน: “หลังจากเสียงปป ฝากขอความหรือกด l51 และ เร่ิม 
เพ่ือสงโทรสาร”

4 ต้ังคาเคร่ืองตอบรับของคุณใหรับสาย

5 ต้ังคาโหมดการรับของตัวเคร่ืองของเคร่ือง Brother เปน External TAD (TAD 
ภายนอก)

โปรดดูที่ การต้ังคาโหมดการรับ ของตัวเคร่ือง uu หนา 33

ตรวจสอบวาคุณลักษณะการตรวจจับโทรสารของเคร่ือง Brother เปดอยู 
การตรวจจับโทรสารเปนคุณลักษณะที่ใหคุณรับโทรสารแมวาคุณจะรับสายจากโทรศัพท
ภายนอกหรือโทรศัพทที่ตอแยกออกจากตัวเคร่ือง

โปรดดูที่ การตรวจจับโทรสาร uu หนา 34

ถาคุณไดรับขอผิดพลาดในการสงบอยๆ เน่ืองจากสัญญาณรบกวนในสายโทรศัพท 
ลองเปล่ียนการต้ังคาเคร่ืองที่สามารถเขากันไดเปน Basic(for VoIP) (พ้ืนฐาน 
(สําหรับ VoIP))

โปรดดูที่ สัญญาณรบกวนสายโทรศัพท / VoIP uu หนา 128

ติดตอผูดูแลระบบของคุณเพ่ือตรวจสอบการต้ังค าการล็อคฟงกชัน่ที่ปลอดภยั

การสงโทรสาร

ปญหา คําแนะนํา

ไมสามารถสงโทรสาร ตรวจสอบการเชื่อมตอสายทั้งหมด ตรวจสอบวาไดเสียบสายสัญญาณโทรศัพทเขากับ 
เตาเสียบโทรศัพทบนผนัง และ เตาเสียบ LINE ของเคร่ือง 

ตรวจสอบวา FAX  ติดสวาง

โปรดดูที่ วิธีการสงโทรสาร uu หนา 27

พิมพรายงานการตรวจสอบความถูกตองการสงสัญญาณและตรวจหาขอผิดพลาด

uu คูมือข้ันสูงสําหรับผูใช: รายงาน

ติดตอผูดูแลระบบของคุณเพ่ือตรวจสอบการต้ังค าการล็อคฟงกชัน่ที่ปลอดภยั 

ขอใหอกีฝายตรวจสอบวาเคร่ืองรับมีกระดาษหรือไม 

คุณภาพการสงไมดี ลองเปล่ียนความละเอยีดเปน Fine (ละเอียด) หรือ S.Fine (ละเอียดมาก) 
ทําสําเนาเพ่ือตรวจสอบการทํางานของเคร่ืองสแกนของเคร่ือง ถาคุณภาพสําเนาไมดี 
ทําความสะอาดเคร่ืองสแกน

ดูที่ การทําความสะอาดกระจกเคร่ืองสแกน uu หนา 84

การรับโทรสาร (ตอ)

ปญหา คําแนะนํา
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รายงานการตรวจสอบความถูกตองการ
สงสัญญาณแสดง RESULT 
(ผลลัพธ):ERROR (ผิดพลาด)

อาจมีสัญญาณรบกวนชั่วคราวหรือ static ในสาย ลองสงโทรสารอีกคร้ัง ถาคุณสงขอความ 
PC-Fax และไดรับ RESULT (ผลลัพธ):ERROR (ผิดพลาด) 
ในรายงานการตรวจสอบความถูกตองการสงสัญญาณ 
หนวยความจําในเคร่ืองของคุณอาจเต็ม เพ่ือลางหนวยความจําเพ่ิมเติม 
คุณสามารถปดการจัดเก็บโทรสาร (uu คูมือข้ันสูงสําหรับผูใช: 
การเปล่ียนตัวเลือกโทรสารแบบระยะไกล) พิมพขอความโทรสารในหนวยความจํา 
(uu คูมือข้ันสูงสําหรับผูใช: การพิมพโทรสารจากหนวยความจํา) 
หรือยกเลิกโทรสารที่ชะลอการสงโทรสารหรืองานท ี่มีการดึงสัญญาณ 
(uu คูมือข้ันสูงสําหรับผูใช: การตรวจสอบและการยกเลิกงานที่คางอยู) 
ถาปญหายังคงเกดิข้ึน 
โทรติดตอบริษัทที่ใหบริการทางดานโทรศัพทและขอใหตรวจสอบสายโทรศัพทของคุณ

ถาคุณไดรับขอผิดพลาดในการสงบอยๆ เน่ืองจากสัญญาณรบกวนในสายโทรศัพท 
ลองเปล่ียนการต้ังคาเคร่ืองที่สามารถเขากันไดเปน Basic(for VoIP) (พ้ืนฐาน 
(สําหรับ VoIP))

โปรดดูที่ สัญญาณรบกวนสายโทรศัพท / VoIP uu หนา 128

โทรสารที่สงวางเปลา ตรวจสอบวาคุณใสเอกสารถูกตอง  เมื่อใช ADF เอกสารควรหงายข้ึน 
เมื่อใชกระจกเคร่ืองสแกน เอกสารควรคว่ําลง

โปรดดูที่ การวางเอกสาร uu หนา 25

มีเสนสีดําแนวต้ังเมื่อสงโทรสาร เสนสีดําแนวต้ังในโทรสารที่คุณสงโดยปกติเกิดจากรอยสกปรกหรือนํ้ายาลบคําผิดบน
แถบกระจก

ดูที ่การทําความสะอาดกระจกเคร่ืองสแกน uu หนา 84

การจัดการสายเรียกเขา

ปญหา คําแนะนํา

เคร่ือง ‘ไดยิน’ 
เสียงเปนเสียงเรียกโทรสาร (CNG 
tones)

ถา การตรวจจับโทรสาร ถูกต้ังคาไปที่ เปด เคร่ืองของคุณจะไวตอเสียง 
ซึ่งอาจแปลเสียงบางเสียงหรือเสียงเพลงในสายผิดพลาดเปนเสียงสัญญาณเคร่ืองโทรสาร
ที่เรียกเขามาและตอบกลับดวยเสียงรับสายโทรสารน้ัน ปดใชงานเคร่ืองโดยกด 
Stop/Exit หลีกเล่ียงปญหาน้ีโดยต้ังคา การตรวจจับโทรสาร ไปที่ ปด

โปรดดูที่ การตรวจจับโทรสาร uu หนา 34

การสงสัญญาณการใชโทรสารไปยัง
เคร่ือง

ถาคุณรับโทรศัพทภายนอกหรือโทรศัพทที่ตอแยกออกจากตัวเคร่ือง กด 
รหัสการเร่ิมทํางานแบบระยะไกล (การต้ังคาเร่ิมตนคือ l51) เมื่อเคร่ืองทําการตอบรับ 
ใหวางหูโทรศัพท

คุณลักษณะที่กําหนดเองในสายเดียว ถาคุณใชการรอสาย การรอสาย การรอสาย/รายชื่อผู โทรเขา รายชื่อผูโทรเขา 
จดหมายเสียง เคร่ืองตอบรับ ระบบแจงเตือนหรือค ุณลักษณะที่กําหนดเองอื่นๆ 
ในสายโทรศัพทเดียวกับเคร่ืองของคุณ อาจเกิดปญหาในการสงหรือรับโทรสาร

เชน: ถาคุณสมัครสมาชิกการรอสาย หรือบริการทีก่ําหนดเองอื่นๆ 
และมีสัญญาณเรียกเขาในสายขณะที่เคร่ืองของคุณกําลังสงหรือรับโทรสาร 
สัญญาณอาจหยุดชั่วคราวหรือโทรสารติดขัด คุณลักษณะ ECM 
(โหมดการแกไขขอผิดพลาด) ของ Brother สามารถชวยแกป ัญหาน้ีได 
เง่ือนไขน้ีเชื่อมโยงกับอุตสาหกรรมระบบโทรศัพทและเกดิข้ึนกบัทุกอุปกรณที่สงและรับ
ขอมูลผานสายที่ใชรวมกันที่มีคุณลักษณะกําหนดเอง 
เพ่ือหลีกเล่ียงการติดขัดที่อาจสงผลกระทบตอธุรกิจของคุณ 
ขอแนะนําใหแยกสายโดยไมใชคุณลักษณะกําหนดเอง

การสงโทรสาร (ตอ)

ปญหา คําแนะนํา
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B

ปญหาการทําสําเนา

ปญหา คําแนะนํา

ไมสามารถทําสําเนา ตรวจสอบวา COPY  ติดสวาง

โปรดดูที่ วิธีการทําสําเนา uu หนา 55

ติดตอผูดูแลระบบของคุณเพ่ือตรวจสอบการต้ังค าการล็อคฟงกชัน่ที่ปลอดภยั

เสนสีดําแนวต้ังปรากฏในสําเนา เสนสีดําแนวต้ังในสําเนาโดยปกติเกิดจากรอยสกปรกหรือนํ้ายาลบคําผิดบน 
กระจกเคร่ืองสแกน หรือสายโคโรนาสกปรก 
ทําความสะอาดแถบกระจกและกระจกเครื่องสแกนและแถบสีขาวและพลาสติกสีขาว

ดูที่ การทําความสะอาดกระจกเคร่ืองสแกน uu หนา 84 และ 
การทําความสะอาดสายโคโรนา uu หนา 85

สําเนาวางเปลา ตรวจสอบวาคุณใสเอกสารถูกตอง

ดูที่ การใชชุดปอนเอกสารอัตโนมัติ (ADF) uu หนา 25 หรือ การใชกระจกเคร่ืองสแกน 
uu หนา 26

ปญหาการสแกน

ปญหา คําแนะนํา

ขอผิดพลาด TWAIN หรือ WIA 
จะปรากฏเมื่อเร่ิมสแกน (Windows®)

ตรวจสอบวาไดรเวอร Brother TWAIN หรือ WIA 
ถูกเลือกเปนแหลงขอมลูหลักในแอพพลิเคชนัการสแกนของคุณ เชน ใน Nuance™ 
PaperPort™ 12SE คลิก Scan Settings (การต้ังคาการสแกน), Select (เลือก) 
เพ่ือเลือกไดรเวอร Brother TWAIN/WIA

ขอผิดพลาด TWAIN หรือ ICA 
จะปรากฏเมื่อเร่ิมสแกน (Macintosh) 

ตรวจสอบวาไดรเวอร Brother TWAIN ถูกเลือกเปนแหลงขอมูลหลัก ใน PageManager 
คลิก File (ไฟล), Select Source (เลือกแหลง) แลวเลือกไดรเวอร Brother TWAIN

ผูใช Mac OS X 10.6.x และ 10.7.x สามารถสแกนเอกสารโดยใชไดรเวอรเคร่ืองสแกน ICA

uu คูมือซอฟตแวรสําหรับผูใช: Scanning a document using the ICA driver (Mac OS 
X 10.6.x or greater)

OCR ไมทํางาน ลองเพ่ิมความละเอียดการสแกน

(ผูใช Macintosh) 
Presto! PageManager ตองดาวนโหลดและติดต้ังกอนใชงาน สําหรับคําแนะนําเพ่ิมเติม 
ใหดูที่ การเขาใชงานการ สนับสนุนจาก Brother (Macintosh) uu หนา 5

การสแกนเครือขายไมทํางาน โปรดดูที่ ปญหาเครือขาย uu หนา 126

ไมสามารถสแกน ติดตอผูดูแลระบบของคุณเพ่ือตรวจสอบการต้ังค าการล็อคฟงกชัน่ที่ปลอดภยั

ปญหาซอฟตแวร

ปญหา คําแนะนํา

ไมสามารถติดต้ังซอฟตแวรหรือพิมพ
ได

(ผูใช Windows®)

รันโปรแกรม Repair MFL-Pro Suite (ซอมแซม MFL-Pro Suite) บนแผนซีดีรอม 
โปรแกรมน้ีจะซอมแซมและติดต้ังซอฟตแวรอกีคร ั้ง
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ปญหาเครือขาย

ปญหา คําแนะนํา

ไมสามารถพิมพผานเครือขายที่ใชสาย
ได

ตรวจสอบวาเคร่ืองของคุณเปดทํางาน ,  ออนไลน และอยูในโหมดการเตรียมพรอม  
พิมพรายงานการกําหนดคาเครือขายเพ่ือตรวจสอบการต้ังคาเครือขายของคุณ

uu คูมือข้ันสูงสําหรับผูใช: รายงาน

เชื่อมตอสาย LAN กับ Hub อีกคร้ังเพ่ือตรวจสอบวาการเชื่อมตอสายและเครือขายเปนปกติ 
หากเปนไปได ลองเชื่อมตอเคร่ืองกับพอรตอื่นใน Hub ของคุณโดยใชสายที่แตกตาง 
คุณสามารถตรวจสอบสถานะเครือขายที่ใชสายปจจ ุบันจากเมนูแผงควบคุมเครือขาย

สําหรับขอมูลเพ่ิมเติมเกี่ยวกับปญหาเครือขาย:

uu คูมือเน็ทเวิรคสําหรับผูใช

คุณลักษณะการสแกนเครือขาย
ไมทํางาน

(Windows® และ Macintosh)

คุณลักษณะการสแกนเครือขายอาจไมทํางานเน่ืองจากการต้ังคาไฟรวอลล 
เปล่ียนแปลงหรือปดใชงานการต้ังคาไฟรวอลล 
คุณจําเปนตองต้ังคาซอฟตแวรรักษาความปลอดภ ัย/ไฟรวอลลภายนอกใหอนุญาตการ
สแกนเครือขาย ถาตองการเพ่ิมพอรต 54925 สําหรับการสแกนเครือขาย ปอนขอมูลดังน้ี:

 ในชื่อ: ปอนคําอธิบาย เชน Brother NetScan

 ในหมายเลขพอรต: ปอน 54925

 ใน Protocol: เลือก UDP

โปรดดูที่คูมือคําแนะนําทีใ่หมากบัซอฟตแวรร ักษาความปลอดภยั/ไฟรวอลลภายนอกหรือ
ติดตอผูผลิตซอฟตแวร

สําหรับรายละเอียดเพ่ิมเติม 
คุณสามารถอานคําถามที่พบบอยและคําแนะนําในวิธีการแกไขไดที่ 
http://solutions.brother.com/

(Macintosh)

เลือกเคร่ืองของคุณอีกคร้ังในแอพพลิเคชัน Device Selector (ตัวเลือกอุปกรณ) ที่อยูใน 
Macintosh HD/Library (ไลบรารี)/Printers (เคร่ืองพิมพ)/Brother/Utilities 
(ยูทลิิต้ี)/DeviceSelector (ตัวเลือกอุปกรณ) หรือจากรายชื่อรุนใน ControlCenter2 
(ศูนยควบคุม2)

คุณลักษณะการรับ PC-Fax 
เครือขายไมทํางาน

(Windows® เทาน้ัน)
คุณจําเปนตองต้ังคาซอฟตแวรรักษาความปลอดภ ัย/ไฟรวอลลภายนอกใหอนุญาต PC-FAX 
Rx ถาตองการเพ่ิมพอรต 54926 สําหรับ PC-FAX Rx เครือขาย ใหปอนขอมลูดังน้ี:

 ในชื่อ: ปอนคําอธิบาย เชน Brother PC-FAX Rx

 ในหมายเลขพอรต: ปอน 54926

 ใน Protocol: เลือก UDP

โปรดดูที่คูมือคําแนะนําทีใ่หมากบัซอฟตแวรร ักษาความปลอดภยั/ไฟรวอลลภายนอก
หรือติดตอผูผลิตซอฟตแวร

สําหรับรายละเอียดเพ่ิมเติม 
คุณสามารถอานคําถามที่พบบอยและคําแนะนําในวิธีการแกไขไดที่ 
http://solutions.brother.com/

ไมสามารถติดต้ังซอฟตแวร Brother 
ได

(Windows®) 
หากขอความเตือนซอฟตแวรความปลอดภัยปรากฏบนหนาจอเคร่ือง PC 
ในระหวางการติดต้ัง 
เปล่ียนการต้ังคาซอฟตแวรความปลอดภัยเพ่ืออนุญาตใหโปรแกรมติดต้ังผลิตภัณฑ 
Brother หรือโปรแกรมอื่นๆ ทํางาน

(Macintosh) 
หากคุณใชฟงกชั่นไฟรวอลลของซอฟตแวรความปลอดภยัปองกันสปายแวรหรือไวรัส 
ปดใชงานชัว่คราวและติดต้ังซอฟตแวร Brother

http://solutions.brother.com/
http://solutions.brother.com/
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B

1 สําหรับ Windows® 7 และ Windows Server® 2008 R2: Printer properties (คุณสมบัติเคร่ืองพิมพ) และ 
Brother MFC-XXXX BR-Script3 ถาจําเปน

ไมสามารถเชื่อมตอเครือขายแบบ
ไรสาย (MFC-8910DW)

ตรวจสอบปญหาโดยใช WLAN Report (รายงาน WLAN) กด Menu, 6, 7 
จากน้ันจึงกดปุม Start

uu คูมือการติดต้ังเคร่ืองอยางงาย.

ปญหาอ่ืนๆ

ปญหา คําแนะนํา

เคร่ืองพิมพไมเปดทํางาน สถานการณการเชื่อมตอไฟฟาที่รายแรง (เชน ฟาผาหรือไฟกระชาก) 
อาจกระตุนใหกลไกความปลอดภยัภายในของเคร่ืองพิมพทํางาน 
ปดเคร่ืองพิมพและปลดสายไฟออก รอสิบนาที 
จากน้ันเสียบสายไฟและเปดเคร่ืองพิมพอีกคร้ัง

หากปญหายังไมไดรับการแกไข และคุณใชตัวตัดไฟ ปลดปล๊ักเพ่ือใหมั่นใจวาไมเกิดปญหา 
เสียบปล๊ักไฟของเคร่ืองเขากับเตาเสียบไฟฟาที่ผนังอื่นทีใ่ชงานไดโดยตรง 
หากยังคงไมมีไฟเขา ลองเปล่ียนสายไฟอื่น

เคร่ืองพิมพไมสามารถพิมพขอมูล EPS 
ที่มีขอมูลไบนารีกับไดรเวอร
เคร่ืองพิมพ BR-Script3

(Windows®) 
คุณตองต้ังคาตอไปน้ีเพ่ือพิมพขอมูล EPS:

a สําหรับ Windows® 7 และ Windows Server® 2008 R2: 

คลิกปุม  (Start (เร่ิม)) และ Devices and Printers 

(อปุกรณและเคร่ืองพิมพ)

สําหรับ Windows Vista® และ Windows Server® 2008: 
คลิกปุม  (Start (เร่ิม)) Control Panel (แผงควบคุม), 

Hardware and Sound (ฮารดแวรและเสียง) และ Printers (เคร่ืองพิมพ)
สําหรับ Windows® XP และ Windows Server® 2003: 
คลิกปุม Start (เร่ิม) แลวเลือก Printers and Faxes (เคร่ืองพิมพและโทรสาร)

b คลิกขวาไอคอน Brother MFC-XXXX BR-Script3 
(Brother MFC-XXXX BR-Script3) แลวเลือก Properties (คุณสมบัติ) 1

c จากแท็บ Device Settings (การต้ังคาอุปกรณ) เลือก TBCP (Tagged binary 
communication protocol) ใน Output Protocol (โปรโตคอลเอาทพุท)

(Macintosh) 
หากเคร่ืองของคุณเชื่อมตอกับคอมพิวเตอรดวยอินเตอรเฟส USB 
คุณไมสามารถพิมพขอมูล EPS ที่มีขอมูลไบนารีได คุณสามารถพิมพขอมูล EPS 
ที่เคร่ืองผานเครือขาย สําหรับการติดต้ังไดรเวอรเคร่ืองพิมพ BR-Script3 ผานเครือขาย 
เขาไปที่ Brother Solutions Center ที่ http://solutions.brother.com/

เคร่ืองจะสงเสียงปปเมื่อคุณพยายาม
เขาถึงเมนู รูปแบบการรับ และ 
รูปแบบการสง

ถา FAX  ไมติดสวาง กดเพ่ือเปดโหมดโทรสาร การต้ังคารูปแบบการรับ (Menu, 

2, 1) และการต้ังคารูปแบบการสง (Menu, 2, 2) 
มีอยูเฉพาะเมื่อเคร่ืองอยูในโหมดโทรสาร

ปญหาเครือขาย (ตอ)

ปญหา คําแนะนํา

http://solutions.brother.com/
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การตั้งคาการตรวจจับเสียงหมุน
โทรออก B

เมื่อคุณสงโทรสารโดยอัตโนมัติโดยคาเริ่มตน 
เครือ่งของคุณจะรอระยะเวลาหนึ่งกอนเริ่มหมุน
หมายเลข 
เมื่อเปล่ียนแปลงการต้ังคาเสียงหมุนโทรออกไปท่ี 
Detection (การตรวจหา) 
คุณสามารถสั่งใหเครื่องของคุณหมุนทันทีท่ี
ตรวจจับเสียงหมุนโทรออก 
การต้ังคาน้ีชวยประหยัดเวลาชวงหน่ึงเมือ่ส ง
โทรสารไปยังหมายเลขอ่ืนท่ีแตกตาง 
ถาคุณเปล่ียนแปลงการต้ังคาและเริ่มประสบปญหา
ในการหมุนโทรออก 
คุณควรเปล่ียนกลับไปท่ีการต้ังคาเริ่มตน 
No Detection (ไมมีการตรวจหา)

a กด Menu, 0, 5

b กด a หรือ b เพ่ือเลือก Detection 
(การตรวจหา) หรือ No Detection 
(ไมมีการตรวจหา)
กด OK

c กด Stop/Exit

สัญญาณรบกวนสายโทรศัพท / 
VoIP B

ถาคุณประสบปญหาในการสงหรือรับโทรสารเน่ือง
จากมีสัญญาณรบกวนในสายโทรศัพท 
ขอแนะนําใหคุณปรบัการปรับสมดุลสําหรับเครื่อง
ท่ีเขากันไดเพ่ือลดความเร็วของโมเด็มสําหรับ
การทํางานของโทรสาร

a กด Menu, 2, 0, 1

b กด a หรือ b เพ่ือเลือก High (สูง), 
Normal (ธรรมดา) หรือ Basic(for 
VoIP) (พ้ืนฐาน (สําหรับ VoIP))

 Basic(for VoIP) (พ้ืนฐาน (สําหรบั 
VoIP)) ลดความเรว็ของโมเด็มเหลือ 
9600 bps และปด ECM 
(โหมดการแกไขขอผิดพลาด) 
ถาปญหาสัญญาณรบกวนในสาย
โทรศัพทของคุณกิดข้ึนซํ้าอีก 
คุณอาจตองการใชเมื่อจําเปนเทาน้ัน

เพ่ือปรับปรุงความเขากันไดกับบรกิาร 
VoIP สวนใหญ Brother 
แนะนําใหเปล่ียนการต้ังคาความเขากัน
ไดเปน Basic(for VoIP) (พ้ืนฐาน 
(สําหรับ VoIP))

 Normal (ธรรมดา) 
ต้ังคาความเร็วของโมเด็มท่ี 14400 bps

 High (สูง) ต้ังคาความเร็วของโมเด็มท่ี 
33600 bps

กด OK

c กด Stop/Exit

หมายเหตุ
VoIP (Voice over IP) 
เปนประเภทระบบโทรศัพทท่ีใชการเชื่อมตอ
อินเทอรเน็ตแทนสายโทรศัพทท่ัวไป
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B

การปรับปรุงคุณภาพการพิมพ B

หากคุณประสบปญหาคุณภาพการพิมพ พิมพหนากระดาษสําหรับการทดสอบกอน (Menu, 4, 2, 3) 
หากเอกสารท่ีพิมพออกมามีคุณภาพดี ปญหาอาจไมไดอยูท่ีเครื่องพิมพ 
ตรวจสอบการเชื่อมตอสายอินเตอรเฟสและลองพิมพ เอกสารอ่ืน 
ถาเอกสารท่ีพิมพออกมาหรือหนากระดาษสําหรบัการทดสอบจากเครื่องประสบปญหาคุณภาพ 
ตรวจสอบข้ันตอนตอไปน้ีกอน จากน้ัน หากคุณยังคงประสบปญหาคุณภาพการพิมพ 
ตรวจสอบแผนผังดานลางและทําตามคําแนะนํา

หมายเหตุ
Brother ไมแนะนําใหใชตลับผงหมึก (โทนเนอร) อ่ืนนอกจากตลับผงหมึก (โทนเนอร) ของแทของ 
Brother หรอืเติมผงหมึก (โทนเนอร) ในตลับผงหมึก (โทนเนอร) ท่ีใชแลวดวยผงหมึก (โทนเนอร) 
จากแหลงอ่ืน

 

a เพ่ือใหไดคุณภาพการพิมพท่ีดีท่ีสุด ขอแนะนําใหใชกระดาษท่ีแนะนํา 
ตรวจสอบวาคุณใชกระดาษท่ีตรงตามขอมูลจําเพาะท่ีกําหนด (ดูท่ี กระดาษและสื่อสิ่งพิมพ อ่ืนๆ 
ท่ีใชรวมกับเครื่องพิมพ ได uu หนา 20)

b ตรวจสอบวาชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) และตลับผงหม ึก (โทนเนอร) ถูกติดต้ัง อยางถูกตอง
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ตัวอยางคุณภาพการพิมพไมได
มาตรฐาน

คําแนะนํา

 

ซีดจาง

 ถอดชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) และชุดตลับผงหมึก (โทนเนอร) 
ใชมือสองขางถือชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) ใหเสมอกันและคอยๆ 
เขยาจากดานหนึ่งไปดานหนึ่งหลายครั้งเพ่ือกระจายผงหมึก (โทนเนอร) 
ดานในตลับหมึกใหท่ัว

 ถา LCD แสดง Replace Toner (เปลี่ยนตลับผงหมึก) ใสตลับผงหมึก 
(โทนเนอร) ใหม

uu การเปลี่ยนตลับผงหมึก (โทนเนอร) uu หนา 71

 ตรวจสอบการทํางานของเครื่องพิมพ สภาพแวดลอม เชน ความช้ืน 
อุณหภูมิสูง และอ่ืนๆ อาจทําใหการพิมพผิดพลาด

uu  คูมือเก่ียวกับความปลอดภัยของผลิตภัณฑ : 
เลือกตําแหนงท่ีปลอดภัยสําหรับผลิตภัณฑของคุณ

 ถาหนากระดาษสวางเกินไป Toner Save (ประหยัดผงหมึก) อาจเปดอยู 
ปด Toner Save (ประหยัดผงหมึก) ในการตั้งคาเมนูของเครื่องหรอื 
Toner Save Mode (โหมดประหยัดผงหมึก) 
ในคุณสมบัติเครื่องพิมพของไดรเวอร

uu คูมือขั้นสูงสําหรับผูใช: รูปแบบการประหยัดผงหมึก (โทนเนอร)

uu คูมือซอฟตแวรสําหรับผูใช: Printing (สําหรับ Windows®)

uu คูมือซอฟตแวรสําหรับผูใช: Printing and Faxing (สําหรับ Macintosh)

 ทําความสะอาดสายโคโรนาในชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม)

uu การทําความสะอาดสายโคโรนา uu หนา 85

 ใสตลับผงหมึก (โทนเนอร) ใหม

uu การเปลี่ยนตลับผงหมึก (โทนเนอร) uu หนา 71

 ใสชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม)

uu การเปลี่ยนชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) uu หนา 77
 

พื้นหลังเทา 

 ตรวจสอบวาคุณใชกระดาษท่ีตรงตามขอมูลจําเพาะท่ีกําหนด

uu กระดาษและสือ่สิง่พิมพ อื่นๆ ท่ีใชรวมกับเครื่องพิมพ ได uu หนา 20

 ตรวจสอบการทํางานของเครื่องพิมพ สภาพแวดลอม เชน 
ความช้ืนและอุณหภูมิสูง อาจทําใหเกิดการบังแสงพ้ืนหลังเพ่ิมขึ้น

uu  คูมือเก่ียวกับความปลอดภัยของผลิตภัณฑ : 
เลือกตําแหนงท่ีปลอดภัยสําหรับผลิตภัณฑของคุณ

 ใสตลับผงหมึก (โทนเนอร) ใหม

uu การเปลี่ยนตลับผงหมึก (โทนเนอร) uu หนา 71

 ใสชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม)

uu การเปลี่ยนชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) uu หนา 77
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ภาพซอน

 ตรวจสอบวาคุณใชกระดาษท่ีตรงตามขอมูลจําเพาะท่ีกําหนด 
กระดาษผิวหยาบหรือชนิดหนาอาจทําใหเกิดปญหาน ี 

uu กระดาษและสื่อสิ่งพิมพ อื่นๆ ท่ีใชรวมกับเครื่องพิมพ ได uu หนา 20

 ตรวจสอบวาคุณไดเลือกประเภทมีเดียท่ีเหมาะสมในไดรเวอรเครื่องพิมพหรือ
ในการตั้งคาเมนู Paper Type (ชนิดกระดาษ) ของเครื่อง

uu ชนิดของกระดาษ uu หนา 17

uu คูมือซอฟตแวรสําหรับผูใช: Printing (สําหรับ Windows®)

uu คูมือซอฟตแวรสําหรับผูใช: Printing and Faxing (สําหรับ Macintosh)

 เลือกโหมด Reduce Ghosting (ลดการโกสต) ในไดรเวอรเครื่องพิมพ

uu คูมือซอฟตแวรสําหรับผูใช: Printing (สําหรับ Windows®)

uu คูมือซอฟตแวรสําหรับผูใช: Printing and Faxing (สําหรับ Macintosh)

 ใสชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม)

uu การเปลี่ยนชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) uu หนา 77

 ใสตลับผงหมึก (โทนเนอร) ใหม

uu การเปลี่ยนตลับผงหมึก (โทนเนอร) uu หนา 71

 ชุดฟวสเซอรอาจปนเปอน

โทร สวนงานการบริการลูกคา Brother เพ่ือขอสนับสนุน
 

ขอมูลจําเพาะผงหมึก 
(โทนเนอร)

 ตรวจสอบวาคุณใชกระดาษท่ีตรงตามขอมูลจําเพาะท่ีกําหนด 
กระดาษผิวหยาบอาจทําใหเกิดปญหา

uu กระดาษและสื่อสิ่งพิมพ อื่นๆ ท่ีใชรวมกับเครื่องพิมพ ได uu หนา 20

 ทําความสะอาดสายโคโรนา ใน ชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม)

uu การทําความสะอาดสายโคโรนา uu หนา 85

 ชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) อาจเสียหาย ใสชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม)

uu การเปลี่ยนชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) uu หนา 77

 ชุดฟวสเซอรอาจปนเปอน

โทร สวนงานการบริการลูกคา Brother เพ่ือขอสนับสนุน

ตัวอยางคุณภาพการพิมพไมได
มาตรฐาน

คําแนะนํา
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สีคอยๆเลือน

 ตรวจสอบวาคุณใชกระดาษท่ีตรงตามขอมูลจําเพาะท่ีกําหนด

uu กระดาษและสือ่สิง่พิมพ อื่นๆ ท่ีใชรวมกับเครื่องพิมพ ได uu หนา 20

 เลือกโหมด Thick Paper (กระดาษหนา) ในไดรเวอรเครื่องพิมพ เลือก 
Thick (หนา) ในการตั้งคาเมนู Paper Type (ชนิดกระดาษ) ของเครื่อง 
หรือใชกระดาษท่ีบางกวาท่ีคุณกําลังใชในปจจ ุบัน

uu ชนิดของกระดาษ uu หนา 17

uu คูมือซอฟตแวรสําหรับผูใช: Printing (สําหรับ Windows®)

uu คูมือซอฟตแวรสําหรับผูใช: Printing and Faxing (สําหรับ Macintosh)

 ตรวจสอบการทํางานของเครื่องพิมพ สภาพแวดลอม เชน 
ความช้ืนสูงอาจทําใหเกิดสีคอยๆเลือน

uu  คูมือเก่ียวกับความปลอดภัยของผลิตภัณฑ : 
เลือกตําแหนงท่ีปลอดภัยสําหรับผลิตภัณฑของคุณ

 ชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) อาจเสียหาย ใสชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม)

uu การเปลี่ยนชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) uu หนา 77
 

ดําทั้งหมด

 ทําความสะอาดสายโคโรนาดานในชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) 
โดยเลื่อนแท็บสีเขียว ตรวจสอบวากดแท็บกลับไปส ูตําแหนงเริ่มตน (a)

uu การทําความสะอาดสายโคโรนา uu หนา 85

 ชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) อาจเสียหาย ใสชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม)

uu การเปลี่ยนชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) uu หนา 77

 

เสนสีขาวพาดบนหนา

 ตรวจสอบวาคุณใชกระดาษท่ีตรงตามขอมูลจําเพาะท่ีกําหนด 
กระดาษผิวหยาบหรือสื่อสิ่งพิมพชนิดหนาอาจทําใหเกิดปญหานี้

uu กระดาษและสือ่สิง่พิมพ อื่นๆ ท่ีใชรวมกับเครื่องพิมพ ได uu หนา 20

 ตรวจสอบวาคุณไดเลือกประเภทมีเดียท่ีเหมาะสมในไดรเวอรเครื่องพิมพหรือ
ในการตั้งคาเมน ูPaper Type (ชนิดกระดาษ) ของเครื่อง

uu ชนิดของกระดาษ uu หนา 17

uu คูมือซอฟตแวรสําหรับผูใช: Printing (สําหรับ Windows®)

uu คูมือซอฟตแวรสําหรับผูใช: Printing and Faxing (สําหรับ Macintosh)

 ปญหาอาจหายไปเอง 
พิมพหนาวางหลายหนาเพ่ือลางปญหานีโ้ดยเฉพาะหากเครื่องไมถูกใชเปน
เวลานาน

 ชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) อาจเสียหาย ใสชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม)

uu การเปลี่ยนชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) uu หนา 77

ตัวอยางคุณภาพการพิมพไมได
มาตรฐาน

คําแนะนํา
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เสนพาดหนา

 ทําความสะอาดสายโคโรนาดานในชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม)

uu การทําความสะอาดสายโคโรนา uu หนา 85

 ชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) อาจเสียหาย ใสชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม)

uu การเปลี่ยนชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) uu หนา 77

 

เสนสีขาว 
แถบหรือรองพาดหนา

 ตรวจสอบการทํางานของเครื่องพิมพ สภาพแวดลอม เชน 
ความช้ืนและอุณหภูมิสงู อาจทําใหเกิดปญหาคุณภาพการพิมพนี้

uu  คูมือเก่ียวกับความปลอดภัยของผลิตภัณฑ : 
เลือกตําแหนงท่ีปลอดภัยสําหรับผลิตภัณฑของคุณ

 หากปญหาไมไดรับการแกไขหลังจากพิมพสองสามหนา 
ใสชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) ใหม

uu การเปลี่ยนชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) uu หนา 77

 

จุดสีขาวบนขอความสีดําและ
กราฟกที่ชวง 94 มม.

 

จุดสีดําที่ชวง94 มม.

 ทําสําเนา 10-15 แผนจากกระดาษขาววางเปลา 
หากปญหาไมไดรับการแกไขหลังจากพิมพสองสามหนาวางเปลา 
ชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) อาจมีวัตถุแปลกปลอม เช น 
กาวจากฉลากติดอยูท่ีชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) 
ทําความสะอาดชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม)

uu การทําความสะอาดชุดแมแบบ สรางภาพ (ดรัม) uu หนา 87

 ชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) อาจเสียหาย ใสชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม)

uu การเปลี่ยนชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) uu หนา 77

ตัวอยางคุณภาพการพิมพไมได
มาตรฐาน

คําแนะนํา
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รอยหมึ กพิมพสีดําบนหนา

 หากคุณใชแผนฉลากสําหรับเครื่องพิมพเลเซอร 
บางครั้งกาวจากแผนฉลากอาจติดบนพ้ืนผิวของชุดแมแบบสรางภาพ OPC 
ทําความสะอาดชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม)

uu การทําความสะอาดชุดแมแบบ สรางภาพ (ดรัม) uu หนา 87

 ตรวจสอบวาคุณใชกระดาษท่ีตรงตามขอมูลจําเพาะท่ีกําหนด

uu กระดาษและสือ่สิง่พิมพ อื่นๆ ท่ีใชรวมกับเครื่องพิมพ ได uu หนา 20

 หามใชกระดาษท่ีมีคลิปหรือลวดเย็บกระดาษเนื่องจากอาจทําใหพ้ืนผิวของ
ชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) เปนรอยขดีขวนได

 หากชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) 
ท่ียังไมมีการเปดกลองบรรจุถูกแสงแดดสองตรงหรือแสงไฟในหอง 
ชุดอาจเสียหายได

 ตลับผงหมึก (โทนเนอร) อาจเสียหาย ใสตลับผงหมึก (โทนเนอร) ใหม

uu การเปลี่ยนตลับผงหมึก (โทนเนอร) uu หนา 71

 ชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) อาจเสียหาย ใสชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม)

uu การเปลี่ยนชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) uu หนา 77
 

เสนสีดําดานลางของหนา

หนาที่พิมพออกมีรอยเปอนของ
ผงหมึกที่ดานลางของหนา

 ทําความสะอาดสายโคโรนาดานในชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) 
โดยเลื่อนแท็บสีเขียว

uu การทําความสะอาดสายโคโรนา uu หนา 85

 ตรวจสอบแท็บสีเขียวของสายโคโรนาวากลับไปสูตำแหนงเริ่มตน (a)

 ตลับผงหมึก (โทนเนอร) อาจเสียหาย ใสตลับผงหมึก (โทนเนอร) ใหม

uu การเปลี่ยนตลับผงหมึก (โทนเนอร) uu หนา 71

 ชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) อาจเสียหาย ใสชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม)

uu การเปลี่ยนชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) uu หนา 77

 ชุดฟวสเซอรอาจปนเปอน

โทร สวนงานการบริการลูกคา Brother เพ่ือขอสนับสนุน
 

เสนสีขาวที่ดานลางของหนา

 ตรวจสอบวามีวัตถุแปลกปลอม เชน กระดาษฉีกขาด 
กระดาษกาวหรือฝุนอยูดานในเครื่องพิมพและโดยรอบชุดแมแบบสรางภาพ 
(ดรัม) และตลับผงหมึก (โทนเนอร) หรือไม

 ตลับผงหมึก (โทนเนอร) อาจเสียหาย ใสตลับผงหมึก (โทนเนอร) ใหม

uu การเปลี่ยนตลับผงหมึก (โทนเนอร) uu หนา 71

 ชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) อาจเสียหาย ใสชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม)

uu การเปลี่ยนชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) uu หนา 77

ตัวอยางคุณภาพการพิมพไมได
มาตรฐาน

คําแนะนํา
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ภาพเอียง

 ตรวจสอบวากระดาษหรือสื่อสิ่งพิมพอื่นๆ ถูกบรรจุ อยางถูกตอง 
ในถาดใสกระดาษและแครปรับกระดาษไมแนนหรือหลวมเกินไปจากกระดาษ
ท่ีซอนกัน

 ตั้งคาแครปรับกระดาษใหถูกตอง

uu การบรรจุกระดาษและ สือ่สิ่งพิมพ uu หนา 11

 หากคุณใชถาดปอนกระดาษเอนกประสงค (MP Tray) ดูท่ี 
การบรรจกุระดาษในถาดปอน กระดาษเอนกประสงค (MP tray) uu หนา 13

 ถาดใสกระดาษอาจเต็มมากเกินไป

uu การบรรจุกระดาษและ สือ่สิ่งพิมพ uu หนา 11

 ตรวจสอบชนดิและคุณภาพกระดาษ

uu กระดาษและสื่อสิ่งพิมพ อื่นๆ ท่ีใชรวมกับเครื่องพิมพ ได uu หนา 20

 ตรวจสอบวามีวัตถุ เชน กระดาษฉีกขาดดานในเคร ื่อง หรือไม

 หากปญหาเกิดขึ้นในระหวางการพิมพแบบสองดานเทานั้น 
ตรวจสอบวามีกระดาษฉีกขาดในถาดปอนกระดาษสําหร ับการพิมพ
แบบสองดาน 
ตรวจสอบวาถาดปอนกระดาษสําหรับการพิมพแบบสองดานถูกใสแนนหนา 
และตรวจสอบวาฝาครอบดานหลังปดสนิท

 

มวนหรือเปนคลื่น

 ตรวจสอบชนดิและคุณภาพกระดาษ 
อุณหภูมิสูงและความช้ืนสงูอาจทําใหกระดาษมวน

uu กระดาษและสื่อสิ่งพิมพ อื่นๆ ท่ีใชรวมกับเครื่องพิมพ ได uu หนา 20

uu  คูมือเก่ียวกับความปลอดภัยของผลิตภัณฑ : 
เลือกตําแหนงท่ีปลอดภัยสําหรับผลิตภัณฑของคุณ

 หากคุณไมใชเครื่องพิมพบอยๆ กระดาษอาจอยูในถาดใสกระดาษนานเกินไป 
พลิกกลับกระดาษในถาดใสกระดาษ นอกจากนี้ 
คลี่กระดาษท่ีซอนกันออกและพลิกกลับกระดาษ 180˚ ในถาดใสกระดาษ

 เปดฝาครอบดานหลัง (ถาดรองรับเอกสารออกแบบหงายหนา) 
เพ่ือใหกระดาษท่ีพิมพออกทางถาดรองรับเอกสารออกแบบหงายหนา

 เลือกโหมด Reduce Paper Curl (ลดกระดาษมวน) 
ในไดรเวอรเครื่องพิมพเม่ือคุณไมใชกระดาษท ี่เราแนะนํา

uu คูมือซอฟตแวรสําหรับผูใช: Printing (สําหรับ Windows®)

uu คูมือซอฟตแวรสําหรับผูใช: Printing and Faxing (สําหรับ Macintosh)
 

รอยยนหรือรอยยับ

 ตรวจสอบวากระดาษถกูบรรจุ อยางถกูตอง

uu การบรรจุกระดาษและ สือ่สิ่งพิมพ uu หนา 11

 ตรวจสอบชนดิและคุณภาพกระดาษ

uu กระดาษและสื่อสิ่งพิมพ อื่นๆ ท่ีใชรวมกับเครื่องพิมพ ได uu หนา 20

 พลิกกระดาษกลับดานในถาดหรือหมุนกระดาษ 180˚ ในถาดนําเขา

ตัวอยางคุณภาพการพิมพไมได
มาตรฐาน

คําแนะนํา

ABCDEFGH

abcdefghijk

A B C D
a b c d e
0 1 2 3 4

B DEFGH
abc efghijk

A C D
b c d e
1 3 4
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รอยยับบนซองจดหมาย

 ตรวจสอบวาซองจดหมายถูกพิมพโดยเปดสวนปดซองดานหลัง 
(ถาดรองรับกระดาษออกแบบหงายหนา)

uu การพิมพบนกระดาษชนิดหนา ฉลากและซองจดหมายจากถาดปอน 
กระดาษเอนกประสงค (MP Tray) uu หนา 14

 ตรวจสอบชนิดและคุณภาพซองจดหมาย

uu กระดาษและสือ่สิง่พิมพ อื่นๆ ท่ีใชรวมกับเครื่องพิมพ ได uu หนา 20

 ตรวจสอบวาไดปอนซองจดหมายเทานั้นในถาดปอนกระดาษอเนกประสงค 
(MP Tray)

uu การบรรจุกระดาษในถาดปอน กระดาษเอนกประสงค (MP tray) 
uu หนา 13

 

การแกไขตําแหนง

 เลือกโหมด Improve Toner Fixing (ปรับปรุงสวนผสมตลับผงหมึก) 
ในไดรเวอรเครื่องพิมพ

uu คูมือซอฟตแวรสําหรับผูใช: Printing (สําหรับ Windows®)

uu คูมือซอฟตแวรสําหรับผูใช: Printing and Faxing (สําหรับ Macintosh)

หากตัวเลือกนี้ไมชวยปรับปรุงใหดีขึ้นในระด ับท่ีเพียงพอ 
เปลี่ยนการตั้งคาไดรเวอรเครื่องพิมพใน Media Type (ชนิดสื่อ) 
ไปท่ีการตั้งคากระดาษชนิดหนา

 

กระดาษมวน

 เลือกโหมด Reduce Paper Curl (ลดกระดาษมวน) 
ในไดรเวอรเครื่องพิมพ

uu คูมือซอฟตแวรสําหรับผูใช: Printing (สําหรับ Windows®)

uu คูมือซอฟตแวรสําหรับผูใช: Printing and Faxing (สําหรับ Macintosh)

 เปดฝาครอบดานหลัง (ถาดรองรับเอกสารออกแบบหงายหนา) 
เพ่ือใหกระดาษท่ีพิมพออกทางถาดรองรับเอกสารออกแบบหงายหนา

ตัวอยางคุณภาพการพิมพไมได
มาตรฐาน

คําแนะนํา

A
B

C
D

E
F

G
E

F
G

H
IJ

K
LM

N

ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ. 0123456789. abcdefghijklmnopqrstuvwxyz.
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ. 0123456789. abcdefghijklmnopqrstuvwxyz.
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ. 0123456789. abcdefghijklmnopqrstuvwxyz.
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ. 0123456789. abcdefghijklmnopqrstuvwxyz.
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B

ขอมูลเคร่ืองพิมพ B

การตรวจสอบหมายเลขของ
ตัวเคร่ือง B

คุณสามารถดูหมายเลขของตัวเครื่องพิมพบนจอ 
LCD

a กด Menu, 8, 1

b กด Stop/Exit

ฟงกช่ันรีเซ็ต B

ฟงกชั่นรีเซ็ตตอไปน้ีมีดังน้ี:

1 Network (เครือขาย)

คุณสามารถรีเซ็ตเซิรฟเวอรการพิมพภายใน
ไปยังการต้ังคาโรงงานเริ่มตน เชน 
รหัสผานและขอมูลท่ีอยู IP

2 Address & Fax (ท่ีอยูและโทรสาร)

ท่ีอยูและโทรสารรเีซ็ตการต้ังคาตอไปน้ี:

 สมุดท่ีอยู

(การโทรออกแบบกดปุมเด่ียว / โทรดวน / 
กลุมต้ังคา)

 งานโทรสารท่ีต้ังโปรแกรมไวใน
หนวยความจํา

(การดึงสัญญาณโทรสาร, 
การชะลอการสงโทรสาร, 
การสงสัญญาณแบทช)

 การต้ังคาขอมูลประจําเครือ่ง

(ชื่อและตัวเลข)

 หนาปก

(คําแนะนํา)

 ตัวเลือกโทรสารแบบระยะไกล

(รหัสในการเขาถึงระยะไกล 
การจัดเก็บโทรสาร การสงตอโทรสาร 
และการรับ PC Fax)

 การต้ังคารายงาน

(รายงานการตรวจสอบความถูกตองการสง
สัญญาณ / รายการดัชนีโทรศัพท / 
บันทึกโทรสาร)

 การต้ังคารหัสผานการล็อคการทํางาน

3 All Settings (การต้ังคาท้ังหมด)

คุณสามารถรีเซ็ตการต้ังคาเครือ่งท้ังหมดกลับ
ไปท่ี คาเริ่มตนท่ีมาจากโรงงาน

Brother ขอแนะนําใหคุณเลือกใชการทํางานน้ี 
เมื่อคุณไมตองการท่ีจะใชงานจากเครื่องของ
คุณอีกตอไป
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หมายเหตุ
ปลดสายอินเตอรเฟสกอนเลือก Network 
(เครอืขาย) หรือ All Settings 
(การต้ังคาท้ังหมด)

 

วิธีการรีเซ็ตเคร่ือง B

a กด Menu, 0, 7

b กด a หรือ b 
เพ่ือเลือกฟงกชั่นรีเซ็ตท่ีคุณตองการพิมพ
กด OK

c ทําอยางใดอยางหน่ึงตอไปน้ี:

 ถาตองการรีเซ็ตการต้ังคา กด 1 
และไปยังข้ันตอน d

 ถาตองการออกโดยไมเปล่ียนแปลง 
กด 2 และไปยังข้ันตอน e

d คุณจะถูกขอให รีบูท เครื่อง 
ทําอยางใดอยางหน่ึงตอไปน้ี:

 เพ่ือ รีบูท เครื่อง กด 1 เครื่องจะเริ่มรีเซ็ต

 เพ่ือออกโดยไม รบีูท เครื่อง กด 2 
ไปยังข้ันตอน e

หมายเหตุ
ถาคุณไมรีบูทเครื่องของคุณ 
รีเซ็ตจะไมเสร็จสมบูรณและการต้ังคาของคุณ
จะยังคงไมเปล่ียนแปลง

 

e กด Stop/Exit

หมายเหตุ
คุณสามารถรีเซ็ตการต้ังคาเครือขายโดย
กด Menu, 7, 0
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C

C

การตั้งโปรแกรมบน
หนาจอ C

เครื่องของคุณถูกออกแบบใหใชงานไดงาย LCD 
มีการต้ังโปรแกรมบนหนาจอโดยใชคียเมนู

เราไดจัดทําคําแนะนําบนหนาจอทีละข้ันตอนเพ่ือ
ชวยใหคุณต้ังโปรแกรมเครือ่งของคุณ 
ทําตามข้ันตอนตามท่ีแนะนําผานตัวเลือกเมนูและ
ตัวเลือกการต้ังโปรแกรม

วิธีเขาใชงานโหมดเมนู C

a กด Menu

b เลือกตัวเลือก

 กด 1 สําหรับเมนู General 
Setup|(การต้ังคาท่ัวไป)

 กด 2 สําหรับเมนู Fax|(โทรสาร)

 กด 3 สําหรับเมนู Copy|(สําเนา)

 กด 4 สําหรับเมนู Printer|(เครือ่งพิมพ)

 กด 5 สําหรับเมนู USB Direct I/F|(I/F 
USB โดยตรง)

 กด 6 สําหรับเมนู Print 
Reports|(รายงานการพิมพ)

 กด 7 สําหรับเมนู Network|(เครือขาย)

 กด 8 สําหรับเมนู Machine 
Info.|(ขอมูลเครื่อง)

 กด 9 สําหรับเมนู Service|(บริการ) 1

 กด 0 สําหรับเมนู Initial 
Setup|(การต้ังคาเริม่ตน)

1 ซึ่งจะปรากฏเฉพาะเมื่อ LCD 
แสดงขอความแสดงความผิดพลาด

คุณสามารถเล่ือนผานแตละระดับเมนูโดย
กด a หรือ b สําหรับทิศทางท่ีคุณตองการ

c กด OK 
เมื่อตัวเลือกท่ีคุณตองการปรากฏบนจอ LCD
จากน้ันจอ LCD จะแสดงระดับเมนูถัดไป

d กด a หรือ b 
เพ่ือเล่ือนไปท่ีตัวเลือกเมนูถัดไป

e กด OK
เมื่อคุณเสรจ็สิ้นการต้ังคาตัวเลือก จอ LCD 
จะแสดง Accepted (ยอมรับ)

f กด Stop/Exit เพ่ือออกจากโหมดเมนู

เมนูและคุณลักษณะ C
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ตารางเมนู C

คาท่ีต้ังจากโรงงานจะแสดงเปนตัวหนาและมีเคร ื่องหมายดอกจันกํากับอยู

เลือกและกด OK เลือกและกด OK เพ่ือยอมรบั เพ่ือออก
             

ระดับ 1 ระดบั 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ตัวเลือก คําอธิบาย หนา

1.General 
Setup 
(การต้ังคาท่ัวไป)

1.Mode Timer 
(โหมดตัวจับเวลา)

— — 0  Sec (วินาที)

30  Secs 
(วินาที)

1 Min (1 นาที)

2. Mins (นาที)*

5  Mins (นาที)

Off (ปด)

ต้ังคาเวลาเพ่ือกลับไปที่
โหมดโทรสาร 
และเวลาที่เคร่ืองจะ
เปล่ียนแปลงจากผูใช
แตละคนเปนโหมดผูใช
สาธารณะ เมื่อใช 
Secure Function Lock

โปรดดูที ่

2.Paper 
(กระดาษ)

1.Paper 
Type 
(ชนิดกระดาษ)

1.MP Tray 
(ถาดปอน
กระดาษ
เอนกประสงค 
(MP Tray))

Thin (บาง)

Plain 
(กระดาษเปลา)*

Thick (หนา)

Thicker 
(หนากวา)

Recycled 
Paper 
(กระดาษรีไซเคิล)

Label (ฉลาก)

ต้ังคาประเภทกระดาษ
ในถาดใสกระดาษ

17

2.Tray#1 
(ถาด#1)

Thin (บาง)

Plain 
(กระดาษเปลา)*

Thick (หนา)

Thicker 
(หนากวา)

Recycled 
Paper 
(กระดาษรีไซเคิล)

ต้ังคาประเภทกระดาษ
ในถาดใสกระดาษ

17

 คูมือข้ันสูงสําหรับผูใช

 คูมือซอฟตแวรสําหรับผูใช

คาที่ต้ังจากโรงงานจะแสดงเปนตัวหนาและมเีคร ื่องหมายดอกจันกํากับอยู
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C

1.General 
Setup 
(การต้ังคาท่ัวไป)

(ตอ)

2.Paper 
(กระดาษ)

(ตอ)

1.Paper 
Type 
(ชนิดกระดาษ)

(ตอ)

3.Tray#2 
(ถาด#2)

(เมนูน้ีจะปรากฏ
ถาคุณไดติดต้ังถา
ดดานลางทีส่ามาร
ถเลือกใชได)

Thin (บาง)

Plain 
(กระดาษเปลา)*

Thick (หนา)

Thicker 
(หนากวา)

Recycled 
Paper 
(กระดาษรีไซเคิล)

ต้ังคาประเภทกระดาษ
ในถาดใสกระดาษ

17

2.Paper 
Size 
(ขนาดกระดาษ)

1.MP Tray 
(ถาดปอน
กระดาษ
เอนกประสงค 
(MP Tray))

A4*

Letter 
(จดหมาย)

Legal

Executive

A5

A5 L

A6

B5

B6

Folio

Any (ทุกรายการ)

ต้ังคาขนาดกระดาษใน
ถาดใสกระดาษ

17

2.Tray#1 
(ถาด#1)

A4*

Letter 
(จดหมาย)

Legal (Legal)

Executive 
(Executive)

A5

A5 L

A6

B5

B6

Folio

ต้ังคาขนาดกระดาษใน
ถาดใสกระดาษ

17

ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ตัวเลือก คําอธิบาย หนา

 คูมือข้ันสูงสําหรับผูใช

 คูมือซอฟตแวรสําหรับผูใช

คาที่ต้ังจากโรงงานจะแสดงเปนตัวหนาและมีเคร ื่องหมายดอกจันกํากบัอยู
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1.General 
Setup 
(การต้ังคาท่ัวไป)

(ตอ)

2.Paper 
(กระดาษ)

(ตอ)

2.Paper 
Size 
(ขนาดกระดาษ)

(ตอ)

3.Tray#2 
(ถาด#2)

(เมนูน้ีจะปรากฏ
ถาคุณไดติดต้ัง
ถาดดานลางที่
สามารถเลือกใช
ได)

A4*

Letter 
(จดหมาย)

Legal

Executive

A5

B5

B6

Folio

ต้ังคาขนาดกระดาษใน
ถาดใสกระดาษ

17

3.Volume 
(เสียง)

1.Ring (กร่ิง) — Low (ตํ่า)

Med (กลาง)*

High (สูง)

Off (ปด)

ปรับระดับความดังของ
เสียงเรียก

10

2.Beeper 
(เสียงปบ)

— Low (ตํ่า)

Med (กลาง)*

High (สูง)

Off (ปด)

ปรับระดับเสียงการใช
งาน

10

3.Speaker 
(ลําโพง)

— Low (ตํ่า)

Med (กลาง)*

High (สูง)

Off (ปด)

ปรับระดับความดังของ
ลําโพง

10

4.Ecology 
(ระบบนิเวศน)

1.Toner Save 
(ประหยัดผงหมกึ)

— On (เปด)

Off (ปด)*

เพ่ิมจํานวนหนาที่
สามารถทําการพิมพไดจ
าก
ตลับผงหมึก 
(โทนเนอร)

โปรดดูที ่

2.Sleep 
Time 
(เวลาสลีป)

— ชวงแตกตางกัน
ตามรุน

03 (03)Min 
(นาที)*

สํารองกําลังไฟ

5.Quiet 
Mode 
(โหมดเงียบ)

— — On (เปด)

Off (ปด)*

ลดเสียงรบกวนการพิมพ

ระดับ 1 ระดบั 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ตัวเลือก คําอธิบาย หนา

 คูมือข้ันสูงสําหรับผูใช

 คูมือซอฟตแวรสําหรับผูใช

คาที่ต้ังจากโรงงานจะแสดงเปนตัวหนาและมเีคร ื่องหมายดอกจันกํากับอยู
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1.General 
Setup 
(การต้ังคาท่ัวไป)

(ตอ)

6.Tray Use 
(ใชถาด)

1.Copy 
(สําเนา)

— Tray#1 Only 
(ถาด#1 เทาน้ัน)

Tray#2 Only 
(ถาด#2 เทาน้ัน)

MP Only 
(MP เทาน้ัน)

MP>T1>T2*

T1>T2>MP

(Tray#2 
(ถาด#2) และ T2 
จะปรากฎถาคุณได
ติดต้ังถาดดานลาง
ทีส่ามารถเลือกใช
ได)

เลือกถาดที่จะใชสําหรับ
โหมดการทําสําเนา

18

2.Fax 
(โทรสาร)

— Tray#1 Only 
(ถาด#1 เทาน้ัน)

Tray#2 Only 
(ถาด#2 เทาน้ัน)

MP Only 
(MP เทาน้ัน)

MP>T1>T2

T1>T2>MP*

(Tray#2 
(ถาด#2) และ T2 
จะปรากฎถาคุณได
ติดต้ังถาดดานลาง
ทีส่ามารถเลือกใช
ได)

เลือกถาดที่จะใชสําหรับ
โหมดโทรสาร

19

3.Print 
(พิมพ)

— Tray#1 Only 
(ถาด#1 เทาน้ัน)

Tray#2 Only 
(ถาด#2 เทาน้ัน)

MP Only 
(MP เทาน้ัน)

MP>T1>T2*

T1>T2>MP

(Tray#2 
(ถาด#2) และ T2 
จะปรากฎถาคุณได
ติดต้ังถาดดานลาง
ทีส่ามารถเลือกใช
ได)

เลือกถาดที่จะใชสําหรับ
โหมดการพิมพ

19

ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ตัวเลือก คําอธิบาย หนา

 คูมือข้ันสูงสําหรับผูใช

 คูมือซอฟตแวรสําหรับผูใช

คาที่ต้ังจากโรงงานจะแสดงเปนตัวหนาและมีเคร ื่องหมายดอกจันกํากบัอยู
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1.General 
Setup 
(การต้ังคาท่ัวไป)

(ตอ)

7.LCD 
Contrast 
(ความแตกตาง
ระหวางสวน
ที่มืดและสวนที่
สวางของ LCD)

— — -nnnno+

-nnnon+

-nnonn+*

-nonnn+

-onnnn+

ปรับความคมชัดของจอ 
LCD

โปรดดูที ่

8.Security 
(ความปลอดภยั)

1.Function 
Lock 
(ล็อคฟงกชั่น)

— — สามารถจํากัด
การทํางานของเคร่ืองที่
เลือก
สําหรับผูใชไดสูงสุด 25 
รายและผูใชสาธารณะที่
ไมไดรับอนุญาตอืน่
ทั้งหมด

2.Setting 
Lock 
(ล็อคการต้ังคา)

— — หยุดผูใชที่ไมไดรับ
อนุญาตจากการเปล่ียน
การต้ังคาปจจุบันของ
เคร่ือง

9.Document 
Scan 
(สแกนเอกสาร)

1.Glass 
ScanSize 
(ขนาดสแกน
กระจกสแกน)

— A4 (A4)*

Letter 
(จดหมาย)

Legal/Folio

(Legal/Folio 
มีอยูสําหรับ 
MFC-8910DW)

ปรับพ้ืนที่การสแกนของ
กระจกเคร่ืองสแกนตาม
ขนาดเอกสาร

29

2.File Size 
(ขนาดไฟล)

1.Color (สี) Small (เล็ก)

Medium (กลาง)*

Large (ใหญ)

คุณสามารถต้ังคาเร่ิมตน
ของอัตราการบีบอัด
ขอมูลของคุณ

โปรดดูที ่

2.Gray (เทา) Small (เล็ก)

Medium (กลาง)*

Large (ใหญ)

3.Duplex 
Scan 
(สแกนสองหนา)

(MFC-8910DW)

— Long edge 
(ขอบยาว)*

Short edge 
(ขอบส้ัน)

เลือกรูปแบบการสแกน
แบบพิมพสองดาน

โปรดดูที ่

ระดับ 1 ระดบั 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ตัวเลือก คําอธิบาย หนา

 คูมือข้ันสูงสําหรับผูใช

 คูมือซอฟตแวรสําหรับผูใช

คาที่ต้ังจากโรงงานจะแสดงเปนตัวหนาและมเีคร ื่องหมายดอกจันกํากับอยู
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ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ตัวเลือก คําอธิบาย หนา

2.Fax 
(โทรสาร)

1.Setup 
Receive 
(ต้ังคาการรับ)

(ในโหมดโทรส
ารเทาน้ัน)

1.Ring 
Delay 
(หนวงเวลาเสีย
งเรียก)

— (00 - 10)

02*

ต้ังคาจํานวนคร้ัง
เสียงเรียกเขากอน
เคร่ือง
รับสายในโหมดเคร่ือง
โทรสารเทาน้ันหรือ
โหมด
เคร่ืองโทรสาร/
โทรศัพท

33

2.F/T Ring 
Time 
(ระยะเวลาในกา
รดังของเสียงกร่ิ
งเรียกเขา F/T)

— 20 Secs (วินาที)

30 Secs 
(วินาที)*

40 Secs (วินาที)

70 Secs (วินาที)

ต้ังคาระยะเวลา 
เสียงเรียกที่ดังติดกนั
แบบสองคร้ัง 
ในโหมดเคร่ืองโทรสาร/
โทรศัพท

33

3.Fax Detect 
(ตรวจหาโทรสาร)

— On (เปด)*

Off (ปด)

รับขอความโทรสารโดย
ไมกด Start

34

4.Remote 
Codes 
(รหัสระยะไกล)

— On (เปด) (l51, 
#51)

Off (ปด)*

อนุญาตใหคุณรับสาย
ทั้งหมดจากโทรศัพท
สายตอหรือโทรศัพท
ภายนอก 
และใชรหัสเพ่ือเปดหรือ
ปดเคร่ือง 
คุณสามารถปรับรหัส
เหลาน้ีใหเปนสวนตัว

41

5.Auto 
Reduction 
(การลดโดยอตัโนมติั)

— On (เปด)*

Off (ปด)

ตัด ขนาดโทรสารรับเขา โปรดดูที ่

6.Print 
Density 
(ความเขมการพิมพ)

— -nnnno+

-nnnon+

-nnonn+*

-nonnn+

-onnnn+

ปรับเอกสารที่พิมพออก
มาใหมืดลงหรือสวางข้ึน

7.Polling RX 
(การดงึสัญญาณ RX)

— Standard 
(มาตรฐาน)*

Secure (นิรภัย)

Timer 
(ตัวจับเวลา)

ต้ังคาเคร่ืองของคุณเพ่ือ
ดึงสัญญาณ
เคร่ืองโทรสารอื่น

8.Fax Rx 
Stamp (ประทับ 
Rx โทรสาร)

— On (เปด)

Off (ปด)*

พิมพเวลาและวันที่ที่ได
รับที่ดานบนของโทรสาร
รับเขา

9.Duplex 
(สองหนา)

— On (เปด)

Off (ปด)*

พิมพโทรสารรับเขาบน
กระดาษทั้งสองดาน

 คูมือข้ันสูงสําหรับผูใช

คาที่ต้ังจากโรงงานจะแสดงเปนตัวหนาและมีเคร ื่องหมายดอกจันกํากบัอยู
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2.Fax 
(โทรสาร)

(ตอ)

2.Setup 
Send 
(ต้ังคาการสง)

(ในโหมด
โทรสารเทาน้ัน)

1.Contrast 
(ความแตกตาง
ระหวางสวนท่ีมืด
และสวนท่ีสวาง)

— Auto (อัตโนมัติ)*

Light (สวาง)

Dark (มดื)

เปล่ียนความสวางหรือ
ความมืดของโทรสารที่
คุณสง

โปรดดูที ่

2.Fax 
Resolution 
(ความละเอยีด
โทรสาร)

— Standard 
(มาตรฐาน)*

Fine (ละเอียด)

S.Fine 
(ละเอยีดมาก)

Photo (รูปถาย)

ต้ังคาความละเอียด
เร่ิมตนสําหรับโทรสาร
สงออก

3.Delayed 
Fax 
(หนวงเวลา
โทรสาร)

— — ต้ังคาเวลาของวันที่จะ
สงโทรสารที่ชะลอการ
สง

4.Batch TX 
(ชุด TX)

— On (เปด)

Off (ปด)*

รวมโทรสารที่ชะลอที่สง
ออกไปยังหมายเลข
โทรสารเดียวกันพรอม
กันในการสงหน่ึงคร้ัง

5.Real Time 
TX 
(TX เวลาจริง)

— Next Fax:On 
(โทรสารตอไป:เปด)

Next Fax:Off 
(โทรสารตอไป:ปด)

On (เปด)

Off (ปด)*

สงโทรสารโดยไมใช
หนวยความจํา

6.Polled TX 
(ดึงขอมูล TX)

— Standard 
(มาตรฐาน)*

Secure (นิรภัย)

ต้ังคาเคร่ืองของคุณกับ
เอกสารทีจ่ะเรียกดูจาก
เคร่ืองโทรสารเคร่ืองอืน่

7.Coverpage 
(หนาปก)

1.Setup 
(ต้ังคา)

Next Fax:On 
(โทรสารตอไป:เปด)

Next Fax:Off 
(โทรสารตอไป:ปด)

On (เปด)

Off (ปด)*

Print Sample 
(พิมพตัวอยาง)

สงหนาปกทีคุ่ณต้ัง
โปรแกรมโดยอัตโนมัติ

2.Note 
(2.หมายเหตุ)

— ต้ังคาขอคิดเห็นสวนตัว
ของคุณสําหรับหนาปก
โทรสาร

8.Overseas 
Mode 
(โหมดตางประเทศ)

— On (เปด)

Off (ปด)*

ถาคุณประสบปญหาใน
การสงโทรสารใน
ตางประเทศ 
ต้ังคาน้ีไปที่ 
On (เปด)

ระดับ 1 ระดบั 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ตัวเลือก คําอธิบาย หนา

 คูมือข้ันสูงสําหรับผูใช

คาที่ต้ังจากโรงงานจะแสดงเปนตัวหนาและมเีคร ื่องหมายดอกจันกํากับอยู



เมนูและคุณลักษณะ 

147

C

2.Fax 
(โทรสาร)

(ตอ)

2.Setup 
Send 
(ต้ังคาการสง)

(ในโหมด
โทรสารเทาน้ัน)

(ตอ)

9.Destination 
(ปลายทาง)

— Display 
(แสดง)*

Hidden (ซอน)

ต้ังคาเคร่ืองเพ่ือแสดง
ขอมูลปลายทางบน 
LCD ในระหวางการสง
โทรสาร

โปรดดูที ่

3.Address 
Book 
(สมุดที่อยู)

1.One Touch 
Dial 
(การหมุนโทรอ
อกแบบกดปุม
เดียว)

— — จัดเกบ็หมายเลข
โทรออกแบบกด
ปุมเด่ียวได
สูงสุด 16 หมายเลข 
เพ่ือใหคุณหมุนโทรออก
โดยกดปุมเดียว 
(และ Start)

48

2.Speed 
Dial 
(โทรดวน)

— — จัดเกบ็หมายเลข
โทรดวนไดสูงสุด 300 
หมายเลข 
เพ่ือใหคุณหมุนโทรออก
โดยกดเพียงไมกี่คีย 
(และ Start)

50

3.Setup 
Groups 
(กลุมการต้ังคา)

— — ต้ังคาไปที่หมายเลข
กลุม 20 
หมายเลขสําหรับการ
กระจายสัญญาณ

โปรดดูที ่

4.Report 
Setting 
(การต้ังคา
รายงาน)

1.Transmission 
(การสงขอมูล)

— On (เปด)

On+Image 
(เปด+ภาพ)

Off (ปด)*

Off+Image 
(ปด+ภาพ)

ต้ังคาการติดต้ังเร่ิมตน
สําหรับรายงาน
การตรวจสอบ
ความถูกตองการสง
สัญญาณ

29

2.Journal 
Period 
(ระยะเวลาบนัทกึ)

— Every 50 Faxes 
(ทุกๆ โทรสาร 50 
แผน)*

Every 6 Hours 
(ทุกๆ 6 ชั่วโมง)

Every 12 
Hours (ทุกๆ 12 
ชั่วโมง)

Every 24 
Hours (ทุกๆ 24 
ชั่วโมง)

Every 2 Days 
(ทุกๆ 2 วัน)

Every 7 Days 
(ทุกๆ 7 วัน)

Off (ปด)

ต้ังคาชวงสําหรับ
การพิมพบันทึกโทรสาร
โดยอตัโนมัติ

โปรดดูที ่

ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ตัวเลือก คําอธิบาย หนา

 คูมือข้ันสูงสําหรับผูใช
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2.Fax 
(โทรสาร)

(ตอ)

5.Remote 
Fax Opt 
(ตัวเลือก
โทรสารระยะ
ไกล)

1.Forward/
Store 
(สงตอ/จัดเก็บ)

— Fax Forward 
(สงตอโทรสาร)

Fax Storage 
(จัดเก็บโทรสาร)

PC Fax Receive 
(รบัโทรสารดวย PC) 

Off (ปด)*

ต้ังคาเคร่ืองใหสงตอ
ขอความโทรสารเพ่ือ
จัดเก็บโทรสารรับเขาใน
หนวยความจํา 
(เพ่ือใหคุณเรียกดูขณะ
อยูหางจากเคร่ืองของ
คุณ) 
หรือเพ่ือสงโทรสาร
ไปยัง PC ของคุณ 

โปรดดูที ่

(งานพิมพ
สํารอง)

ถาคุณเลือก 
สงตอโทรสาร หรือรับ 
PC-Fax คุณสามารถเปด
งานพิมพสํารองในคุณ
ลักษณะความปลอดภัย

2.Remote 
Access 
(การเขาถงึระยะไกล)

— ---l ต้ังคารหัสของคุณ
สําหรับการเรียกดูจาก
ระยะไกล

3.Print 
Document 
(พิมพเอกสาร)

— — พิมพโทรสารรับเขาที่
จัดเก็บในหนวยความจํา

6.Dial 
Restrict. 
(หามโทรออก)

1.Dial Pad 
(แปนหมุน)

— Enter # twice 
(ใส # สองคร้ัง)

On (เปด)

Off (ปด)*

คุณสามารถต้ังคาเคร่ือง
เพ่ือจํากัด 
การหมุนโทรออก 
เมื่อใชแปนกดหมายเลข

2.One Touch 
Dial 
(การหมนุ
โทรออกแบบกด
ปุมเดียว)

— Enter # twice 
(ใส # สองคร้ัง)

On (เปด)

Off (ปด)*

คุณสามารถต้ังคาเคร่ือง
เพ่ือจํากัด 
การหมุนโทรออก 
ของหมายเลขโทรออก
แบบกดปุมเด่ียว

3.Speed 
Dial 
(โทรดวน)

— Enter # twice 
(ใส # สองคร้ัง)

On (เปด)

Off (ปด)*

คุณสามารถต้ังคาเคร่ือง
เพ่ือจํากัด 
การหมุนโทรออก 
ของหมายเลขโทรดวน

4.LDAP 
Server 
(เซริฟเวอร 
LDAP)

(MFC-8910DW 
หรือถาคุณ
ดาวนโหลดฟงกชั่น 
LDAP ใน 
MFC-8510DN .)

— Enter # twice 
(ใส # สองคร้ัง)

On (เปด)

Off (ปด)*

คุณสามารถต้ังคาเคร่ือง
เพ่ือจํากัด 
การหมุนโทรออก 
ของหมายเลขเซิรฟเวอร 
LDAP

7.Remaining 
Jobs 
(งานท่ีเหลือ)

— — — คุณสามารถตรวจสอบวา
มีงานใดอยูใน
หนวยความจําและให
คุณยกเลิก
งานที่ต้ังเวลาไว

ระดับ 1 ระดบั 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ตัวเลือก คําอธิบาย หนา

 คูมือข้ันสูงสําหรับผูใช

คาที่ต้ังจากโรงงานจะแสดงเปนตัวหนาและมเีคร ื่องหมายดอกจันกํากับอยู
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C

2.Fax 
(โทรสาร)

(ตอ)

0.Miscellaneous 
(เบด็เตล็ด)

1.Compatibility 
(ความสามารถ
ใชงานดวยกนัได)

— High (สูง)*

Normal 
(ธรรมดา)

Basic(for 
VoIP) (พ้ืนฐาน 
(สําหรับ VoIP))

ปรับการปรับสมดุล
สําหรับปญหาการสง
สัญญาณ

ผูใหบริการ VoIP 
สนับสนุนโทรสารโดยใช
มาตรฐานตางๆ 
ถาคุณประสบปญหา
ขอผิดพลาดในการสง
สัญญาณโทรสารเปน
ประจํา เลือก 
Basic(for VoIP) 
(พ้ืนฐาน (สําหรับ 
VoIP))

128

2.Distinctive 
(ลกัษณะเฉพาะ)

— On (เปด)

Off (ปด)*

ใชบริการเสียงเรียกที่แต
กตางของบบริษัทที่ให
บริการทางดานโทรศัพท 
ใหคุณใชหมายเลขโทร
ออกดวยเสียงและหมาย
เลขเคร่ืองโทรสารใน
สายโทรศัพทสายเดียว

37

ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ตัวเลือก คําอธิบาย หนา

 คูมือข้ันสูงสําหรับผูใช

คาที่ต้ังจากโรงงานจะแสดงเปนตัวหนาและมีเคร ื่องหมายดอกจันกํากบัอยู
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ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ตัวเลือก คําอธิบาย หนา

3.Copy (สําเนา) 1.Quality 
(คุณภาพ)

— Auto (อัตโนมัติ)*

Text (ตัวอักษร)

Photo (รูปถาย)

Graph (กราฟ)

คุณสามารถเลือก
ความละเอยีดสําเนา
สําหรับ
ประเภทเอกสารของคุณ

โปรดดูที ่

2.Brightness 
(ความสวาง)

— -nnnno+

-nnnon+

-nnonn+*

-nonnn+

-onnnn+

ปรับความสวางของ
สําเนา

3.Contrast 
(ความแตกตาง
ระหวางสวนที่มืด
และสวนที่สวาง)

— -nnnno+

-nnnon+

-nnonn+*

-nonnn+

-onnnn+

ปรับความคมชัดของ
สําเนา

 คูมือข้ันสูงสําหรับผูใช

คาทีต้ั่งจากโรงงานจะแสดงเปนตัวหนาและมีเคร ื่องหมายดอกจันกํากับอยู
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C

ระดับ 1 ระดบั 2 ระดับ 3 ตัวเลือก คําอธิบาย หนา

4.Printer 
(เคร่ืองพิมพ)

1.Emulation 
(การเลียนแบบ)

— Auto(EPSON) 
(อัตโนมัติ(EPSON))*

Auto(IBM) 
(อัตโนมัติ(IBM))

HP LaserJet

BR-Script 3

Epson FX-850

IBM Proprinter

เลือกโหมด
การเลียนแบบ

โปรดดูที ่

2.Print 
Options 
(ตัวเลือกการพิมพ)

1.Internal 
Font 
(ชุดแบบอักษร
ภายใน)

1.HP LaserJet

2.BR-Script 3

พิมพรายการแบบอักษร
ภายในของเคร่ือง

2.Configuration 
(การต้ังคา)

— พิมพรายการการต้ังคา
เคร่ืองพิมพของเคร่ือง

3.Test Print 
(การทดลองพิมพ)

— พิมพหนากระดาษ
สําหรับการทดสอบ

3.Duplex 
(สองหนา)

— On(Long Edge) 
(เปด(ขอบยาว))

On(Short Edge) 
(เปด(ขอบส้ัน))

Off (ปด)*

เปดใชงานหรือปดใช
งานการพิมพแบบ
สองดาน คุณสามารถ
เลือกการพิมพแบบสอง
ดาน
ตามขอบยาวหรือ
ขอบส้ัน

4.Auto 
Continue 
(ดําเนินการตอ
อัตโนมัติ)

— On (เปด)*

Off (ปด)

หากเปดใชการต้ังคาน้ี 
เคร่ืองพิมพจะลางขอผิด
พลาดขนาดกระดาษ
โดยอัตโนมัติ 
และจะใชกระดาษที่ใช
รวมกันไดจากถาดใส
กระดาษอื่น

5.Reset 
Printer 
(รีเซ็ตเคร่ืองพิมพ)

— 1.Reset (รีเซ็ต)

2.Exit (ออก)

จัดเกบ็การต้ังคา
เคร่ืองพิมพไปยังการ
ต้ังคา
เร่ิมตนเดิมที่มาจาก
โรงงาน

 คูมือซอฟตแวรสําหรับผูใช

คาที่ต้ังจากโรงงานจะแสดงเปนตัวหนาและมีเคร ื่องหมายดอกจันกํากับอยู
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ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ตัวเลือก คําอธิบาย หนา

5.USB Direct 
I/F (I/F USB 
โดยตรง)

1.Direct Print 
(การพิมพโดยตรง)

1.Paper Size 
(ขนาดกระดาษ)

A4*

Letter (จดหมาย)

Legal

Executive

A5

A5 L

A6

B5

B6

Folio

ต้ังคาขนาดกระดาษเมื่อ
พิมพโดยตรงจาก USB 
flash memory drive

56

2.Media Type 
(ชนิดส่ือ)

Thin (บาง)

Plain 
(กระดาษเปลา)*

Thick (หนา)

Thicker (หนากวา)

Recycled Paper 
(กระดาษรีไซเคิล)

Label (ฉลาก)

ต้ังคาประเภทมีเดียเมื่อ
พิมพโดยตรงจาก USB 
flash memory drive

56

3.Multiple 
Page (หลายหนา)

1in1 (1ใน1)*

2in1 (2ใน1)

4in1 (4ใน1)

9in1 (9ใน1)

16in1 (16ใน1)

25in1 (25ใน1)

1 in 2x2 pages 
(1 ใน 2x2 หนา)

1 in 3x3 pages 
(1 ใน 3x3 หนา)

1 in 4x4 pages 
(1 ใน 4x4 หนา)

1 in 5x5 pages 
(1 ใน 5x5 หนา)

ต้ังคารูปแบบกระดาษ
เมื่อพิมพหลายหนา
โดยตรงจาก USB flash 
memory drive

57

4.Orientation 
(ทิศทาง)

Portrait 
(แนวต้ัง)*

Landscape 
(แนวนอน)

ต้ังคาทิศทางกระดาษ
เมื่อพิมพโดยตรงจาก 
USB flash memory 
drive

57

 คูมือซอฟตแวรสําหรับผูใช

คาทีต้ั่งจากโรงงานจะแสดงเปนตัวหนาและมีเคร ื่องหมายดอกจันกํากับอยู
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C

5.USB Direct 
I/F (I/F USB 
โดยตรง)

(ตอ)

1.Direct Print 
(การพิมพโดยตรง)

(ตอ)

5.Collate 
(เปรียบเทียบ)

On (เปด)*

Off (ปด)

เปดใชงานหรือปด
ใชงานการเก็บเรียงหนา
เมื่อ
พิมพโดยตรงจาก USB 
flash memory drive

57

6.Print 
Quality 
(คุณภาพการพิมพ)

Normal (ธรรมดา)*

Fine (ละเอียด)

ต้ังคาตัวเลือกคุณภาพ
การพิมพเมื่อพิมพ
โดยตรงจาก USB flash 
memory drive

57

7.PDF Option 
(ตัวเลือก PDF)

Document 
(เอกสาร)*

Document&Markup 
(เอกสารและมารกอัพ)

Document&Stamps 
(เอกสารและตราประทบั)

ต้ังคาตัวเลือก PDF 
วาจะพิมพคําส่ัง 
(Markup) 
หรือบันทึกในไฟล PDF 
พรอมกับขอความหรือ
ไม

57

8.Index Print 
(พิมพดัชนี)

Simple (งาย)*

Details 
(รายละเอยีด)

ต้ังคาตัวเลือกการพิมพ
ดัชนี รูปแบบงายหรือ
รายละเอียด

57

ระดับ 1 ระดบั 2 ระดับ 3 ตัวเลือก คําอธิบาย หนา

 คูมือซอฟตแวรสําหรับผูใช

คาที่ต้ังจากโรงงานจะแสดงเปนตัวหนาและมีเคร ื่องหมายดอกจันกํากับอยู
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5.USB Direct 
I/F (I/F USB 
โดยตรง)

(ตอ)

2.Scan to USB 
(สแกนไปยัง USB)

1.Resolution 
(ความละเอียด)

Color 100 dpi 
(สี 100 dpi)*

Color 200 dpi 
(สี 200 dpi)

Color 300 dpi 
(สี 300 dpi)

Color 600 dpi 
(สี 600 dpi)

Color Auto 
(สีอัตโนมัติ)

Gray 100 dpi 
(เทา 100 dpi)

Gray 200 dpi 
(เทา 200 dpi)

Gray 300 dpi 
(เทา 300 dpi)

Gray Auto 
(เทาอัตโนมัติ)

B&W 300 dpi 
(ขาวดํา 300 dpi)

B&W 200 dpi 
(ขาวดํา 200 dpi)

B&W 200x100 dpi 
(ขาวดํา 200x100 dpi)

ต้ังคาความละเอียดเพ่ือ
สงขอมูลที่สแกนไปยัง 
USB Flash memory 
drive

โปรดดูที ่

2.File Name 
(ชื่อไฟล)

— ปอนชือ่ไฟลของขอมูล
ที่สแกน

ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ตัวเลือก คําอธิบาย หนา

 คูมือซอฟตแวรสําหรับผูใช

คาทีต้ั่งจากโรงงานจะแสดงเปนตัวหนาและมีเคร ื่องหมายดอกจันกํากับอยู
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ระดับ 1 ระดบั 2 ระดับ 3 ตัวเลือก คําอธิบาย หนา

6.Print 
Reports 
(รายงานการพิมพ)

1.XMIT Verify 
(1.ตรวจสอบ XMIT)

1.View on LCD 
(1.ดูใน LCD)

— พิมพรายงานสําหรับสง
สัญญาณคร้ังสุดทาย

โปรดดูที ่

2.Print Report 
(2.รายงานการพิมพ)

—

2.Tel Index 
List 
(รายการดัชนีการโทร)

1.Numeric 
(ตัวเลข)

— แสดงรายชื่อและ
หมายเลขที่จัดเก็บใน
หนวยความจําโทร
ออกแบบ
กดปุมเด่ียวและโทรดวน
ตามลําดับตัวเลขหรือ
ตัวอักษร

2.Alphabetic 
(ตัวอักษร)

—

3.Fax Journal 
(บันทึกโทรสาร)

— — แสดงขอมูลเกี่ยวกบั
โทรสารรับเขาและ
สงออก 200 
รายการลาสุด 
(TX หมายถึง สง RX 
หมายถึง รับ)

4.User 
Settings 
(การต้ังคาผูใช)

— — แสดงรายการการต้ังคา
ของคุณ

5.Network 
Config 
(การต้ังคาเครือขาย)

— — แสดงการต้ังคา
เครือขายของคุณ

6.Drum Dot Print 
(การพิมพแบบจดุดรมั)

— — พิมพใบตรวจสอบ
ชดุแมแบบสรางภาพ 
(ดรัม)

7.WLAN Report 
(รายงาน WLAN)

(MFC-8910DW)

— — พิมพผลการวิเคราะห
การเชื่อมตอ LAN 
แบบไรสาย

โปรดดูที ่

 คูมือข้ันสูงสําหรับผูใช

 คูมือการติดต้ังเคร่ืองอยางงาย

คาที่ต้ังจากโรงงานจะแสดงเปนตัวหนาและมีเคร ื่องหมายดอกจันกํากับอยู
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ระดับ 1 ระดับ 2 ระดบั 3 ระดับ 4 ระดับ 5 ตัวเลือก คําอธิบาย หนา

7.Network 
(เครอืขาย)

(MFC-8510DN)

1.TCP/IP 1.Boot 
Method 
(วิธีการบูต)

— — Auto 
(อัตโนมัติ)*

Static (คงที่)

RARP

BOOTP

DHCP

เลือกวิธีการ BOOT 
ที่ตรงตามความตอง
การของคุณที่สุด

โปรดดูที ่

(IP Boot 
Tries 
(จํานวน
การบูต IP))

— — 00003 (3)*

[00000-32767]

ระบุจํานวนคร้ังที่
เคร่ืองพยายามติดตอ
ที่อยู IP เมื่อต้ังคา 
Boot Method 
(วิธีการบูต) 
ไปที่การต้ังคาใดๆ 
ยกเวน Static 
(คงที่)

2.IP 
Address 
(IP แอดเดรส)

— — [000-255]. 
[000-255]. 
[000-255]. 
[000-255]

ปอนที่อยู IP

3.Subnet 
Mask 
(ซับเนต็มาสก)

— — [000-255]. 
[000-255]. 
[000-255]. 
[000-255]

ปอน Subnet mask

4.Gateway 
(เกตเวย)

— — [000-255]. 
[000-255]. 
[000-255]. 
[000-255]

ปอน Gateway 
address

5.Node 
Name 
(ชื่อโหนด)

— — BRNXXXXXXXXXXXX ปอนชื่อโหนด

(สูงสุด 32 ตัว)

6.WINS 
Config 
(การต้ังคา 
WINS)

— — Auto 
(อัตโนมัติ)*

Static (คงที่)

เลือกโหมดการต้ังคา 
WINS

  คูมือเน็ทเวิรคสําหรับผูใช

 คาที่ต้ังจากโรงงานจะแสดงเปนตัวหนาและมีเคร ื่องหมายดอกจันกํากบัอยู

 ฟงกชั่น LDAP, โทรสารอินเทอรเน็ต และสแกนไปยังอ ีเมลเซิรฟเวอรมีใหดาวนโหลดได

 เพ่ือ ใชฟงกชัน่เหลาน้ี โปรดดาวนโหลดซอฟตแวรที่จําเปนจากเว็บไซตของเรา Brother Solutions Center ที่ 
http://solutions.brother.com/

 เมนูระดับ 2 จะปรากฏเฉพาะเมือ่คุณดาวนโหลดตัวเลือก IFAX และอีเมลลงในเคร่ืองของคุณ

http://solutions.brother.com/
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7.Network 
(เครือขาย)

(MFC-8510DN)

(ตอ)

1.TCP/IP

(ตอ)

7.WINS 
Server 
(เซิรฟเวอร)

— — Primary (หลัก)

[000-255]. 
[000-255]. 
[000-255]. 
[000-255]

Secondary 
(รอง)

[000-255]. 
[000-255]. 
[000-255]. 
[000-255]

ระบุทีอ่ยู IP 
ของเซิรฟเวอร WINS 
หลักหรือรอง

โปรดดูที ่

8.DNS 
Server 
(เซิรฟเวอร 
DNS)

— — Primary (หลัก)

[000-255]. 
[000-255]. 
[000-255]. 
[000-255]

Secondary 
(รอง)

[000-255]. 
[000-255]. 
[000-255]. 
[000-255]

ระบุทีอ่ยู IP 
ของเซิรฟเวอร DNS 
หลักหรือรอง

9.APIPA — — On (เปด)*

Off (ปด)

จัดสรรที่อยู IP 
จากชวง local 
address 
ที่เชื่อมตอโดย
อัตโนมัติ

0.IPv6 — — On (เปด)

Off (ปด)*

เปดใชงานหรือปดใช
งาน IPv6 protocol 
ถาคุณตองการใช 
IPv6 protocol 
เขาไปที่ 
http://solutions.
brother.com/ 
สําหรับขอมูล
เพ่ิมเติม

2.Ethernet 
(อีเธอรเน็ต)

— — — Auto 
(อัตโนมัติ)*

100B-FD

100B-HD

10B-FD

10B-HD

เลือกโหมดเชื่อมตอ 
Ethernet

ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ 5 ตัวเลือก คําอธิบาย หนา

  คูมือเน็ทเวิรคสําหรับผูใช

 คาที่ต้ังจากโรงงานจะแสดงเปนตัวหนาและมีเคร ื่องหมายดอกจันกํากับอยู

 ฟงกชั่น LDAP, โทรสารอินเทอรเน็ต และสแกนไปยังอ ีเมลเซิรฟเวอรมีใหดาวนโหลดได

 เพ่ือ ใชฟงกชั่นเหลาน้ี โปรดดาวนโหลดซอฟตแวรที่จําเปนจากเว็บไซตของเรา Brother Solutions Center ที ่
http://solutions.brother.com/

 เมนูระดับ 2 จะปรากฏเฉพาะเมื่อคุณดาวนโหลดตัวเลือก IFAX และอีเมลลงในเคร่ืองของคุณ

http://solutions.brother.com/
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7.Network 
(เครือขาย)

(MFC-8510DN)

(ตอ)

3.Status 
(สถานะ)

— — — Active 
100B-FD 
(100B-FD 
ทํางาน)

Active 
100B-HD 
(100B-HD 
ทํางาน)

Active 
10B-FD 
(10B-FD ทํางาน)

Active 
10B-HD 
(10B-HD ทํางาน)

Inactive 
(ไมทํางาน)

คุณสามารถดูสถานะ
การตอสายปจจุบัน

โปรดดูที ่

4.MAC 
Address 
(MAC 
แอดเดรส)

— — — — แสดง MAC address 
ของเคร่ืองพิมพ

(5.E-mail/
IFAX 
(อเีมล/IFAX))

1.Mail 
Address 
(ท่ีอยูไปรษณีย)

— — — ปอนที่อยูอีเมล 
(สูงสุด 60 ตัว)

2.Setup 
Server 
(ต้ังคาเซิรฟเวอร)

1.SMTP 1.SMTP 
Server 
(เซิรฟเวอร 
SMTP)

Name (ชื่อ)
(สูงสุด 64 ตัว)

IP Address 
(IP แอดเดรส)

[000-255]. 
[000-255]. 
[000-255]. 
[000-255]

ปอนที่อยูเซิรฟเวอร 
SMTP

2.SMTP 
Port 
(พอรต 
SMTP)

25 (25)*

[00001-65535]

ปอนหมายเลขพอรต 
SMTP

3.Auth. 
for SMTP 
(ยืนยันตัวตน
สําหรับ 
SMTP)

None (ไมมี)*

SMTP-AUTH

POP bef.SMTP

เลือกวิธีการรักษา
ความปลอดภยั
สําหรับการแจงขอมูล
ทางอีเมล

ระดับ 1 ระดับ 2 ระดบั 3 ระดับ 4 ระดับ 5 ตัวเลือก คําอธิบาย หนา

  คูมือเน็ทเวิรคสําหรับผูใช

 คาที่ต้ังจากโรงงานจะแสดงเปนตัวหนาและมีเคร ื่องหมายดอกจันกํากบัอยู

 ฟงกชั่น LDAP, โทรสารอินเทอรเน็ต และสแกนไปยังอ ีเมลเซิรฟเวอรมีใหดาวนโหลดได

 เพ่ือ ใชฟงกชัน่เหลาน้ี โปรดดาวนโหลดซอฟตแวรที่จําเปนจากเว็บไซตของเรา Brother Solutions Center ที่ 
http://solutions.brother.com/

 เมนูระดับ 2 จะปรากฏเฉพาะเมือ่คุณดาวนโหลดตัวเลือก IFAX และอีเมลลงในเคร่ืองของคุณ

http://solutions.brother.com/
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C

7.Network 
(เครือขาย)

(MFC-8510DN)

(ตอ)

(5.E-mail/
IFAX 
(อเีมล/IFAX))

(ตอ)

2.Setup 
Server 
(ตัง้คาเซริฟเวอร)

(ตอ)

1.SMTP

(ตอ)

4.SMTP 
SSL/TLS

None (ไมมี)*

SSL

TLS

คุณสามารถสงหรือ
รับอเีมลผาน
อีเมลเซิรฟเวอรที่
ตองใชการส่ือสาร 
SSL/TLS ที่ปลอดภัย

โปรดดูที ่

5.Verify 
Cert. 
(ใบรบัรอง
การตรวจสอบ)

On (เปด)

Off (ปด)*

ตรวจสอบใบรับรอง
เซิรฟเวอร SMTP 
โดยอัตโนมัติ

2.POP3 1.POP3 
Server 
(เซิรฟเวอร 
POP3)

Name (ชือ่)
(สูงสุด 64 ตัว)

IP Address 
(IP แอดเดรส)

[000-255]. 
[000-255]. 
[000-255]. 
[000-255]

ปอนที่อยูเซริฟเวอร 
POP3

2.POP3 
Port 
(พอรต 
POP3)

110*

[00001-65535]

ปอนหมายเลขพอรต 
POP3

3.Mailbox 
Name 
(ชื่อกลอง
จดหมาย)

— ปอนชื่อกลองเมล 
(สูงสุด 60 ตัว)

4.Mailbox 
Pwd 
(รหัสผาน
กลองจดหมาย)

— ปอนรหัสผานเพ่ือ
ล็อกอินเขาเซิรฟเวอ
ร POP3

5.POP3 
SSL/TLS

None (ไมมี)*

SSL

TLS

คุณสามารถสงหรือ
รับอเีมลผาน
อีเมลเซิรฟเวอร
ที่ตองใชการส่ือสาร 
SSL/TLS ที่ปลอดภัย

6.Verify 
Cert. 
(ใบรบัรอง
การตรวจสอบ)

On (เปด)

Off (ปด)*

ตรวจสอบใบรับรอง
เซิรฟเวอร POP3 
โดยอัตโนมัติ

7.APOP On (เปด)

Off (ปด)*

เปดใชงานหรือปดใช
งาน APOP

ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ 5 ตัวเลือก คําอธิบาย หนา

  คูมือเน็ทเวิรคสําหรับผูใช

 คาที่ต้ังจากโรงงานจะแสดงเปนตัวหนาและมีเคร ื่องหมายดอกจันกํากับอยู

 ฟงกชั่น LDAP, โทรสารอินเทอรเน็ต และสแกนไปยังอ ีเมลเซิรฟเวอรมีใหดาวนโหลดได

 เพ่ือ ใชฟงกชั่นเหลาน้ี โปรดดาวนโหลดซอฟตแวรที่จําเปนจากเว็บไซตของเรา Brother Solutions Center ที ่
http://solutions.brother.com/

 เมนูระดับ 2 จะปรากฏเฉพาะเมื่อคุณดาวนโหลดตัวเลือก IFAX และอีเมลลงในเคร่ืองของคุณ

http://solutions.brother.com/
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7.Network 
(เครือขาย)

(MFC-8510DN)

(ตอ)

(5.E-mail/
IFAX 
(อเีมล/IFAX))

(ตอ)

3.Setup 
Mail RX 
(ต้ังคา
จดหมาย RX)

1.Auto 
Polling 
(การดึง
ขอมูลโดย
อัตโนมัติ)

— On (เปด)*

Off (ปด)

ตรวจสอบเซิรฟเวอร 
POP3 
เพ่ือดูวามีขอความ
ใหมหรือไมโดย
อัตโนมัติ

โปรดดูที ่

2.Poll 
Frequency 
(ความถี่การดงึ)

— 10*

[01-60] นาที

ต้ังคาชวง
การตรวจสอบ
ขอความใหมบน
เซิรฟเวอร 
POP3

3.Header 
(หัวขอ)

— All (ทั้งหมด)

Subject+From
+To 
(หัวขอ+จาก+ถึง)

None (ไมมี)*

เลือกเน้ือหาของสวน
หัวจดหมายที่จะพิมพ

4.Del 
Error 
Mail 
(ลบจดหมาย
ผิดพลาด)

— On (เปด)*

Off (ปด)

ลบจดหมายที่
ผิดพลาดโดย
อัตโนมัติ

5.Notification 
(การแจงเตือน)

— On (เปด)

MDN (MDN)

Off (ปด)*

รับขอความแจง

4.Setup 
Mail TX 
(ต้ังคา
จดหมาย TX)

1.Sender 
Subject 
(หัวขอผูสง)

— — แสดงหัวขอทีแ่นบมา
กับขอมูลโทรสาร
อินเทอรเน็ต

2.Size 
Limit 
(จํากัดขนาด)

— On (เปด)

Off (ปด)*

จํากัดขนาดเอกสาร
อีเมล

3.Notification 
(การแจงเตือน)

— On (เปด)

Off (ปด)*

สงขอความแจง

5.Setup 
Relay 
(รีเลย
การต้ังคา)

1.Rly 
Broadcast 
(รีเลย
ออกอากาศ)

— On (เปด)

Off (ปด)*

หนวงเวลาเอกสารไป
ยังเคร่ืองโทรสารอื่น

2.Relay 
Domain 
(รเีลยโดเมน)

— — ลงทะเบียนชื่อโดเมน

ระดับ 1 ระดับ 2 ระดบั 3 ระดับ 4 ระดับ 5 ตัวเลือก คําอธิบาย หนา

  คูมือเน็ทเวิรคสําหรับผูใช

 คาที่ต้ังจากโรงงานจะแสดงเปนตัวหนาและมีเคร ื่องหมายดอกจันกํากบัอยู

 ฟงกชั่น LDAP, โทรสารอินเทอรเน็ต และสแกนไปยังอ ีเมลเซิรฟเวอรมีใหดาวนโหลดได

 เพ่ือ ใชฟงกชัน่เหลาน้ี โปรดดาวนโหลดซอฟตแวรที่จําเปนจากเวบ็ไซตของเรา Brother Solutions Center ที่ 
http://solutions.brother.com/

 เมนูระดับ 2 จะปรากฏเฉพาะเมือ่คุณดาวนโหลดตัวเลือก IFAX และอีเมลลงในเคร่ืองของคุณ
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C

7.Network 
(เครือขาย)

(MFC-8510DN)

(ตอ)

(5.E-mail/
IFAX 
(อเีมล/IFAX))

(ตอ)

5.Setup 
Relay 
(รีเลยการต้ัง
คา)

(ตอ)

3.Relay 
Report 
(รีเลย
รายงาน)

— On (เปด)

Off (ปด)*

พิมพรายงานการ
กระจายสัญญาณ
แบบ
หนวงเวลา

โปรดดูที ่

(6.Scan To 
E-mail 
(สแกนไปยัง
อเีมล))

— — — Color 100 dpi 
(สี 100 dpi)*

Color 200 
dpi (สี 200 dpi)

Color 300 
dpi (สี 300 dpi)

Color 600 
dpi (สี 600 dpi)

Color Auto 
(สีอัตโนมัติ)

Gray 100 dpi 
(เทา 100 dpi)

Gray 200 dpi 
(เทา 200 dpi)

Gray 300 dpi 
(เทา 300 dpi)

Gray Auto 
(เทาอัตโนมัติ)

B&W 300 dpi 
(ขาวดํา 300 dpi)

B&W 200 dpi 
(ขาวดํา 200 dpi)

B&W 200x100 dpi 
(ขาวดํา 200x100 dpi)

เลือกประเภทและ
ความละเอยีดสําหรับ
การสแกนเพ่ือสง
ขอมลูที่สแกนผาน
อีเมล

ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ 5 ตัวเลือก คําอธิบาย หนา

  คูมือเน็ทเวิรคสําหรับผูใช

 คาที่ต้ังจากโรงงานจะแสดงเปนตัวหนาและมีเคร ื่องหมายดอกจันกํากับอยู

 ฟงกชั่น LDAP, โทรสารอินเทอรเน็ต และสแกนไปยังอ ีเมลเซิรฟเวอรมีใหดาวนโหลดได

 เพ่ือ ใชฟงกชั่นเหลาน้ี โปรดดาวนโหลดซอฟตแวรที่จําเปนจากเว็บไซตของเรา Brother Solutions Center ที ่
http://solutions.brother.com/

 เมนูระดับ 2 จะปรากฏเฉพาะเมื่อคุณดาวนโหลดตัวเลือก IFAX และอีเมลลงในเคร่ืองของคุณ

http://solutions.brother.com/


162

7.Network 
(เครือขาย)

(MFC-8510DN)

(ตอ)

5.Scan To 
FTP 
(สแกนไปยัง 
FTP) 

(7.Scan To 
FTP 
(สแกนไปยัง 
FTP))

— — — Color 100 dpi 
(สี 100 dpi)*

Color 200 
dpi (สี 200 dpi)

Color 300 
dpi (สี 300 dpi)

Color 600 
dpi (สี 600 dpi)

Color Auto 
(สีอัตโนมัติ)

Gray 100 dpi 
(เทา 100 dpi)

Gray 200 dpi 
(เทา 200 dpi)

Gray 300 dpi 
(เทา 300 dpi)

Gray Auto 
(เทาอัตโนมัติ)

B&W 300 dpi 
(ขาวดํา 300 dpi)

B&W 200 dpi 
(ขาวดํา 200 dpi)

B&W 200x100 dpi 
(ขาวดํา 200x100 dpi)

เลือกประเภทและ
ความละเอียดสําหรับ
การสแกนเพ่ือสง
ขอมูลที่สแกนผาน 
FTP

โปรดดูที ่

ระดับ 1 ระดับ 2 ระดบั 3 ระดับ 4 ระดับ 5 ตัวเลือก คําอธิบาย หนา

  คูมือเน็ทเวิรคสําหรับผูใช

 คาที่ต้ังจากโรงงานจะแสดงเปนตัวหนาและมีเคร ื่องหมายดอกจันกํากบัอยู

 ฟงกชั่น LDAP, โทรสารอินเทอรเน็ต และสแกนไปยังอ ีเมลเซิรฟเวอรมีใหดาวนโหลดได

 เพ่ือ ใชฟงกชัน่เหลาน้ี โปรดดาวนโหลดซอฟตแวรที่จําเปนจากเว็บไซตของเรา Brother Solutions Center ที่ 
http://solutions.brother.com/

 เมนูระดับ 2 จะปรากฏเฉพาะเมือ่คุณดาวนโหลดตัวเลือก IFAX และอีเมลลงในเคร่ืองของคุณ
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C

7.Network 
(เครือขาย)

(MFC-8510DN)

(ตอ)

6.ScanTo 
Network 
(สแกนไปยัง
เครอืขาย) 

(Windows®)

(8.ScanTo 
Network 
(สแกนไปยัง
เครอืขาย))

(Windows®)

— — — Color 100 dpi 
(สี 100 dpi)*

Color 200 
dpi (สี 200 dpi)

Color 300 
dpi (สี 300 dpi)

Color 600 
dpi (สี 600 dpi)

Color Auto 
(สีอัตโนมัติ)

Gray 100 dpi 
(เทา 100 dpi)

Gray 200 dpi 
(เทา 200 dpi)

Gray 300 dpi 
(เทา 300 dpi)

Gray Auto 
(เทาอัตโนมัติ)

B&W 300 dpi 
(ขาวดํา 300 dpi)

B&W 200 dpi 
(ขาวดํา 200 dpi)

B&W 200x100 dpi 
(ขาวดํา 200x100 dpi)

เลือกประเภทและ
ความละเอยีดสําหรับ
การสแกนเพ่ือบันทกึ
ขอมลูที่สแกนไปยัง
เซิรฟเวอร CIFS 
ในเครือขายในพ้ืนที่
หรือบนอินเทอรเน็ต
ของคุณโดยตรง

โปรดดูที ่

(9.Fax to 
Server 
(สงโทรสารไป
ยงัเซิรฟเวอร))

— — — On (เปด) 

(Prefix 
(ตัวเลขเตมิหนา)/Su
ffix (สวนทาย))

Off (ปด)*

คุณสามารถจัดเกบ็ที่
อยูนําหนา/ตอทาย
ในเคร่ือง 
และสามารถสง
เอกสารจากระบบ
เซิรฟเวอรโทรสาร

0.Network 
Reset 
(รเีซ็ตเครือขาย)

— — — 1.Reset (รีเซ็ต)

2.Exit (ออก)

เรียกคืนการต้ังคา
เครือขายทั้งหมดไป
ที่
คาเร่ิมตนที่มาจาก
โรงงาน

ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ 5 ตัวเลือก คําอธิบาย หนา

  คูมือเน็ทเวิรคสําหรับผูใช

 คาที่ต้ังจากโรงงานจะแสดงเปนตัวหนาและมีเคร ื่องหมายดอกจันกํากับอยู

 ฟงกชั่น LDAP, โทรสารอินเทอรเน็ต และสแกนไปยังอ ีเมลเซิรฟเวอรมีใหดาวนโหลดได

 เพ่ือ ใชฟงกชั่นเหลาน้ี โปรดดาวนโหลดซอฟตแวรที่จําเปนจากเว็บไซตของเรา Brother Solutions Center ที ่
http://solutions.brother.com/

 เมนูระดับ 2 จะปรากฏเฉพาะเมื่อคุณดาวนโหลดตัวเลือก IFAX และอีเมลลงในเคร่ืองของคุณ
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ระดับ 1 ระดับ 2 ระดบั 3 ระดับ 4 ระดับ 5 ตัวเลือก คําอธิบาย หนา

7.Network 
(เครือขาย)

(MFC-8910DW)

1.Wired 
LAN (LAN 
แบบใชสาย)

1.TCP/IP 1.Boot 
Method 
(วิธีการบูต)

— Auto 
(อัตโนมัติ)*

Static (คงที่)

RARP

BOOTP

DHCP

เลือกวิธีการ BOOT 
ที่ตรงตามความตอง
การของคุณที่สุด

โปรดดูที ่

(IP Boot 
Tries 
(จํานวนการ
บูต IP))

— 00003 (3)*

[00000-32767]

ระบุจํานวนคร้ังที่
เคร่ืองพยายามติดตอ
ที่อยู IP เมื่อต้ังคา 
Boot Method 
(วิธีการบูต) 
ไปที่การต้ังคาใดๆ 
ยกเวน Static 
(คงที่)

2.IP 
Address 
(IP แอดเดรส)

— [000-255]. 
[000-255]. 
[000-255]. 
[000-255]

ปอนที่อยู IP

3.Subnet 
Mask 
(ซับเน็ตมาสก)

— [000-255]. 
[000-255]. 
[000-255]. 
[000-255]

ปอน Subnet mask

4.Gateway 
(เกตเวย)

— [000-255]. 
[000-255]. 
[000-255]. 
[000-255]

ปอน Gateway 
address

5.Node 
Name 
(ชื่อโหนด)

— BRNXXXXXXXXX
XXX

ปอนชื่อโหนด

(สูงสุด 32 ตัว)

6.WINS 
Config 
(การต้ังคา 
WINS)

— Auto 
(อัตโนมัติ)*

Static (คงที่)

เลือกโหมดการต้ังคา 
WINS

 คูมือเน็ทเวิรคสําหรับผูใช

 โปรดไปที่ Brother Solutions Center เพ่ือดาวนโหลดคูมือที่ http://solutions.brother.com/

คาที่ต้ังจากโรงงานจะแสดงเปนตัวหนาและมีเคร ื่องหมายดอกจันกํากบัอยู
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C

7.Network 
(เครือขาย)

(MFC-8910DW)

(ตอ)

1.Wired 
LAN (LAN 
แบบใชสาย)

(ตอ)

1.TCP/IP

(ตอ)

7.WINS 
Server 
(เซิรฟเวอร)

— Primary (หลัก)

[000-255]. 
[000-255]. 
[000-255]. 
[000-255]

Secondary 
(รอง)

[000-255]. 
[000-255]. 
[000-255]. 
[000-255]

ระบุทีอ่ยู IP 
ของเซิรฟเวอร WINS 
หลักหรือรอง

โปรดดูที ่

8.DNS 
Server 
(เซิรฟเวอร 
DNS)

— Primary (หลัก)

[000-255]. 
[000-255]. 
[000-255]. 
[000-255]

Secondary 
(รอง)

[000-255]. 
[000-255]. 
[000-255]. 
[000-255]

ระบุทีอ่ยู IP 
ของเซิรฟเวอร DNS 
หลักหรือรอง

9.APIPA — On (เปด)*

Off (ปด)

จัดสรรที่อยู IP 
จากชวง local 
address 
ที่เชื่อมตอโดย
อัตโนมัติ

0.IPv6 — On (เปด)

Off (ปด)*

เปดใชงานหรือปด
ใชงาน IPv6 
protocol 
ถาคุณตองการใช 
IPv6 protocol 
เขาไปที่ 
http://solutions.
brother.com/ 
สําหรับขอมูล
เพ่ิมเติม

2.Ethernet 
(อีเธอรเนต็)

— — Auto 
(อัตโนมัติ)*

100B-FD

100B-HD

10B-FD

10B-HD

เลือกโหมดเชื่อมตอ 
Ethernet

ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ 5 ตัวเลือก คําอธิบาย หนา

 คูมือเน็ทเวิรคสําหรับผูใช

 โปรดไปที่ Brother Solutions Center เพ่ือดาวนโหลดคูมอืที่ http://solutions.brother.com/

คาที่ต้ังจากโรงงานจะแสดงเปนตัวหนาและมีเคร ื่องหมายดอกจันกํากับอยู
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7.Network 
(เครือขาย)

(MFC-8910DW)

(ตอ)

1.Wired 
LAN (LAN 
แบบใชสาย)

(ตอ)

3.Wired 
Status 
(สถานะระบบ
แบบใชสาย)

— — Active 
100B-FD 
(100B-FD 
ทํางาน)

Active 
100B-HD 
(100B-HD 
ทํางาน)

Active 
10B-FD 
(10B-FD ทํางาน)

Active 
10B-HD 
(10B-HD ทํางาน)

Inactive 
(ไมทํางาน)

Wired OFF 
(ปดระบบใชสาย)

คุณสามารถดูสถานะ
การตอสายปจจุบัน

โปรดดูที ่

4.MAC 
Address 
(MAC 
แอดเดรส)

— — — แสดง MAC address 
ของเคร่ืองพิมพ

5.Set to 
Default 
(ต้ังคาเปน
คาเร่ิมตน)

— — 1.Reset (รีเซ็ต)

2.Exit (ออก)

เรียกคืนการต้ังคา
เครือขายแบบใชสาย
เปนคาเร่ิมตนที่
มาจาก
โรงงาน

6.Wired 
Enable 
(เปดใชงาน
ระบบใชสาย)

— — On (เปด)*

Off (ปด)

เปดใชงานหรือปดใช
งาน LAN แบบใชสาย
ดวยตนเอง

2.WLAN 1.TCP/IP 1.Boot 
Method 
(วิธีการบูต)

— Auto 
(อัตโนมัติ)*

Static (คงที่)

RARP

BOOTP

DHCP

เลือกวิธีการ BOOT 
ที่ตรงตามความตอง
การของคุณที่สุด

ระดับ 1 ระดับ 2 ระดบั 3 ระดับ 4 ระดับ 5 ตัวเลือก คําอธิบาย หนา

 คูมือเน็ทเวิรคสําหรับผูใช

 โปรดไปที่ Brother Solutions Center เพ่ือดาวนโหลดคูมือที่ http://solutions.brother.com/

คาที่ต้ังจากโรงงานจะแสดงเปนตัวหนาและมีเคร ื่องหมายดอกจันกํากบัอยู
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C

7.Network 
(เครือขาย)

(MFC-8910DW)

(ตอ)

2.WLAN

(ตอ)

1.TCP/IP

(ตอ)

(IP Boot 
Tries 
(จํานวนการ
บูต IP))

— 00003*

[00000-32767]

ระบุจํานวนคร้ังที่
เคร่ืองพยายามติดตอ
ที่อยู IP เมื่อต้ังคา 
Boot Method 
(วิธีการบูต) 
ไปที่การต้ังคาใดๆ 
ยกเวน Static 
(คงที่)

โปรดดูที ่

2.IP 
Address 
(IP แอดเดรส)

— [000-255]. 
[000-255]. 
[000-255]. 
[000-255]

ปอนที่อยู IP

3.Subnet 
Mask 
(ซับเน็ตมาสก)

— [000-255]. 
[000-255]. 
[000-255]. 
[000-255]

ปอน Subnet mask

4.Gateway 
(เกตเวย)

— [000-255]. 
[000-255]. 
[000-255]. 
[000-255]

ปอน Gateway 
address

5.Node 
Name 
(ชื่อโหนด)

— BRWXXXXXXXXXXXX ปอนชื่อโหนด

(สูงสุด 32 ตัว)

6.WINS 
Config 
(การต้ังคา 
WINS)

— Auto 
(อัตโนมัติ)*

Static (คงที่)

เลือกโหมดการต้ังคา 
WINS

ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ 5 ตัวเลือก คําอธิบาย หนา

 คูมือเน็ทเวิรคสําหรับผูใช

 โปรดไปที่ Brother Solutions Center เพ่ือดาวนโหลดคูมอืที่ http://solutions.brother.com/

คาที่ต้ังจากโรงงานจะแสดงเปนตัวหนาและมีเคร ื่องหมายดอกจันกํากับอยู
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7.Network 
(เครือขาย)

(MFC-8910DW)

(ตอ)

2.WLAN

(ตอ)

1.TCP/IP

(ตอ)

7.WINS 
Server 
(เซริฟเวอร)

— Primary (หลัก)

[000-255]. 
[000-255]. 
[000-255].
[000-255]

Secondary 
(รอง)

[000-255]. 
[000-255]. 
[000-255]. 
[000-255]

ระบุที่อยู IP 
ของเซิรฟเวอร WINS 
หลักหรือรอง

โปรดดูที ่

8.DNS 
Server 
(เซริฟเวอร 
DNS)

— Primary (หลัก)

[000-255]. 
[000-255]. 
[000-255]. 
[000-255]

Secondary 
(รอง)

[000-255]. 
[000-255]. 
[000-255]. 
[000-255]

ระบุที่อยู IP 
ของเซิรฟเวอร DNS 
หลักหรือรอง

9.APIPA — On (เปด)*

Off (ปด)

จัดสรรที่อยู IP 
จากชวง local 
address 
ที่เชื่อมตอโดย
อัตโนมัติ

0.IPv6 — On (เปด)

Off (ปด)*

เปดใชงานหรือปด
ใชงาน IPv6 
protocol 
ถาคุณตองการใช 
IPv6 protocol 
เขาไปที่ 
http://solutions.
brother.com/ 
สําหรับขอมูล
เพ่ิมเติม

2.Setup 
Wizard 
(วิซารด
การติดต้ัง)

— — — คุณสามารถต้ังคา
เซิรฟเวอรการพิมพ
ภายในของคุณ

3.WPS/
AOSS

— — — คุณสามารถกําหนด
คาการต้ังคาเครือขา
ยแบบไรสายได
งายดายโดยใชปุมกด
เพียงปุมเดียว

ระดับ 1 ระดับ 2 ระดบั 3 ระดับ 4 ระดับ 5 ตัวเลือก คําอธิบาย หนา

 คูมือเน็ทเวิรคสําหรับผูใช

 โปรดไปที่ Brother Solutions Center เพ่ือดาวนโหลดคูมือที่ http://solutions.brother.com/

คาที่ต้ังจากโรงงานจะแสดงเปนตัวหนาและมีเคร ื่องหมายดอกจันกํากบัอยู

http://solutions.brother.com/
http://solutions.brother.com/
http://solutions.brother.com/


เมนูและคุณลักษณะ 

169

C

7.Network 
(เครือขาย)

(MFC-8910DW)

(ตอ)

2.WLAN

(ตอ)

4.WPS 
w/PIN 
Code (WPS 
w/รหัส PIN)

— — — คุณสามารถกําหนด
คาการต้ังคา
เครือขาย
ไรสายไดงายดาย
โดยใช WPS ที่มีรหัส 
PIN

โปรดดูที ่

5.WLAN 
Status 
(สถานะ 
WLAN)

1.Status 
(สถานะ)

— Active(11n) 
(ทํางาน(11n))

Active(11b) 
(ทํางาน(11b))

Active(11g) 
(ทํางาน(11g))

Wired LAN 
Active (LAN 
แบบใชสายทํางาน)

WLAN OFF 
(ปด WLAN)

AOSS Active 
(AOSS ทํางาน)

Connection 
Fail 
(การเชื่อมตอ
ผิดพลาด)

คุณสามารถดูสถานะ
เครือขายแบบไรสาย
ปจจุบัน

2.Signal 
(สัญญาณ)

— Strong (แรง)

Medium (กลาง)

Weak (ออน)

None (ไมมี)

คุณสามารถดู
ความแรงของ
สัญญาณ
เครือขายแบบไรสาย
ปจจุบัน

3.SSID — — คุณสามารถดู SSID 
ปจจุบัน

4.Comm. 
Mode 
(โหมดการส่ื
อสาร)

— Ad-hoc

Infrastructure 
(ระบบพืน้ฐาน)

คุณสามารถดูโหมด
การส่ือสารปจจุบัน

6.MAC 
Address 
(MAC 
แอดเดรส)

— — — แสดง MAC address 
ของเคร่ืองพิมพ

7.Set to 
Default 
(ต้ังคาเปน
คาเร่ิมตน)

— — 1.Reset (รีเซ็ต)

2.Exit (ออก)

เรียกคืนการต้ังคา
เครือขายแบบไรสาย
เปนคาเร่ิมตนทีม่า
จากโรงงาน

8.WLAN 
Enable 
(เปดใชงาน 
WLAN)

— — On (เปด)

Off (ปด)*

เปดใชงานหรือปดใช
งาน LAN 
ไรสายดวยตนเอง

ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ 5 ตัวเลือก คําอธิบาย หนา

 คูมือเน็ทเวิรคสําหรับผูใช

 โปรดไปที่ Brother Solutions Center เพ่ือดาวนโหลดคูมอืที่ http://solutions.brother.com/

คาที่ต้ังจากโรงงานจะแสดงเปนตัวหนาและมีเคร ื่องหมายดอกจันกํากับอยู
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7.Network 
(เครือขาย)

(MFC-8910DW)

(ตอ)

3.Wi-Fi 
Direct 
(Wi-Fi 
โดยตรง)

1.Push 
Button 
(กดปุม)

— — — คุณสามารถกําหนด
คาเครือขาย Wi-Fi 
Direct™ 
ไดงายดายโดยใชปุม
กดเพียงปุมเดียว

โปรดดูที ่

2.PIN 
Code 
(รหัส PIN)

— — — คุณสามารถกําหนด
คาเครือขาย Wi-Fi 
Direct™ 
ไดงายดายโดยใช 
WPS ที่มีรหัส PIN

3.Manual 
(คูมือ)

— — — คุณสามารถกําหนด
คาเครือขาย Wi-Fi 
Direct™ ดวยตนเอง

4.Group 
Owner 
(เจาของกลุม)

— — On (เปด)

Off (ปด)*

ต้ังคาเคร่ืองพิมพของ
คุณเปน Group 
Owner

5.Device 
Info. 
(ขอมูลอุปกรณ)

1.Device 
Name 
(ชื่ออุปกรณ)

— — คุณสามารถดูชื่อ
เคร่ืองพิมพจาก
เคร่ืองพิมพของคุณ

2.SSID — — แสดง SSID ของ 
Group Owner

เมื่อเคร่ืองพิมพไมได
เชื่อมตอ จอ LCD 
จะแสดง Not 
Connected 
(ไมไดเชื่อมตอ)

3.IP 
Address 
(IP แอดเดรส)

— — คุณสามารถดูที่อยู IP 
ปจจุบันจาก
เคร่ืองพิมพของคุณ

6.Status 
Info. 
(ขอมลูสถานะ)

1.Status 
(สถานะ)

— G/O 
Active(**) 
(G/O 
ทํางาน(**))

Client Active 
(ไคลเอนตทํางาน)

Not 
Connected 
(ไมไดเชื่อมตอ)

Off (ปด)

Wired LAN 
Active (LAN 
แบบใชสายทาํงาน)

** = 
จํานวนอุปกรณ

คุณสามารถกําหนด
คาสถานะเครือขาย 
Wi-Fi Direct™ 
ปจจุบัน

ระดับ 1 ระดับ 2 ระดบั 3 ระดับ 4 ระดับ 5 ตัวเลือก คําอธิบาย หนา

 คูมือเน็ทเวิรคสําหรับผูใช

 โปรดไปที่ Brother Solutions Center เพ่ือดาวนโหลดคูมือที่ http://solutions.brother.com/

คาที่ต้ังจากโรงงานจะแสดงเปนตัวหนาและมีเคร ื่องหมายดอกจันกํากบัอยู
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7.Network 
(เครือขาย)

(MFC-8910DW)

(ตอ)

3.Wi-Fi 
Direct 
(Wi-Fi 
โดยตรง)

(ตอ)

6.Status 
Info. 
(ขอมลูสถานะ)

(ตอ)

2.Signal 
(สัญญาณ)

— Strong (แรง)

Medium (กลาง)

Weak (ออน)

None (ไมมี)

คุณสามารถดู
ความแรงสัญญาณ
เครือขาย Wi-Fi 
Direct™ ปจจุบัน

เมื่อเคร่ืองพิมพของ
คุณทําหนาที่เปน 
Group Owner 
จอ LCD จะแสดง 
Strong (แรง) 
เสมอ

โปรดดูที ่

7.I/F 
Enable 
(เปดใชงาน 
I/F)

— — On (เปด)

Off (ปด)*

เปดใชงานหรือปดใช
งานการเชือ่มตอ 
Wi-Fi Direct™

4.E-mail/
IFAX 
(อีเมล/IFAX)

1.Mail 
Address 
(ท่ีอยูไปรษณยี)

— — — ปอนที่อยูอีเมล 
(สูงสุด 60 ตัว)

โปรดดูที ่

2.Setup 
Server 
(ต้ังคาเซิรฟเ
วอร)

1.SMTP 1.SMTP 
Server 
(เซิรฟเวอร 
SMTP)

Name (ชือ่)
(สูงสุด 64 ตัว)

IP Address 
(IP แอดเดรส)

[000-255]. 
[000-255]. 
[000-255]. 
[000-255]

ปอนที่อยูเซริฟเวอร 
SMTP

2.SMTP 
Port 
(พอรต 
SMTP)

25 (25)*

[00001-65535]

ปอนหมายเลขพอรต 
SMTP

3.Auth. 
for SMTP 
(ยืนยันตัวตน
สําหรับ 
SMTP)

None (ไมมี)*

SMTP-AUTH

POP bef.SMTP

เลือกวิธีการรักษา
ความปลอดภัยสําหรั
บ
การแจงขอมูลทาง
อีเมล

4.SMTP 
SSL/TLS

None (ไมมี)*

SSL

TLS

คุณสามารถสงหรือ
รับอเีมลผานอเีมล
เซิรฟเวอรที่ตอง
ใชการส่ือสาร 
SSL/TLS ที่ปลอดภัย

5.Verify 
Cert. 
(ใบรับรอง
การตรวจสอบ)

On (เปด)

Off (ปด)*

ตรวจสอบใบรับรอง
เซิรฟเวอร SMTP 
โดยอัตโนมัติ

ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ 5 ตัวเลือก คําอธิบาย หนา

 คูมือเน็ทเวิรคสําหรับผูใช

 โปรดไปที่ Brother Solutions Center เพ่ือดาวนโหลดคูมอืที่ http://solutions.brother.com/
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7.Network 
(เครือขาย)

(MFC-8910DW)

(ตอ)

4.E-mail/
IFAX 
(อีเมล/IFAX)

(ตอ)

2.Setup 
Server 
(ตัง้คาเซริฟเวอร)

(ตอ)

2.POP3 1.POP3 
Server 
(เซิรฟเวอร 
POP3)

Name (ชื่อ)
(สูงสุด 64 ตัว)

IP Address 
(IP แอดเดรส)

[000-255]. 
[000-255]. 
[000-255]. 
[000-255]

ปอนที่อยูเซิรฟเวอร 
POP3

โปรดดูที ่

2.POP3 
Port 
(พอรต POP3)

110*

[00001-65535]

ปอนหมายเลขพอรต 
POP3

3.Mailbox 
Name 
(ชื่อกลอง
จดหมาย)

— ปอนชื่อกลองเมล 
(สูงสุด 60 ตัว)

4.Mailbox 
Pwd 
(รหัสผานกล
องจดหมาย)

— ปอนรหัสผานเพ่ือ
ล็อกอินเขา
เซิรฟเวอร POP3

5.POP3 
SSL/TLS

None (ไมมี)*

SSL

TLS

คุณสามารถสงหรือ
รับอีเมลผานอีเมล
เซิรฟเวอรที่ตองใช
การส่ือสาร SSL/TLS 
ที่ปลอดภยั

6.Verify 
Cert. 
(ใบรับรองกา
รตรวจสอบ)

On (เปด)

Off (ปด)*

ตรวจสอบใบรับรอง
เซิรฟเวอร POP3 
โดยอัตโนมัติ

7.APOP On (เปด)

Off (ปด)*

เปดใชงานหรือปดใช
งาน APOP

3.Setup 
Mail RX 
(ต้ังคาจดหม
าย RX)

1.Auto 
Polling 
(การดึง
ขอมูลโดย
อัตโนมัติ)

— On (เปด)*

Off (ปด)

ตรวจสอบเซิรฟเวอร 
POP3 
เพ่ือดูวามีขอความ
ใหมหรือไม
โดยอัตโนมัติ

2.Poll 
Frequency 
(ความถี่การดงึ)

— 10*

[01-60] นาที

ต้ังคาชวง
การตรวจสอบขอควา
มใหมบน
เซิรฟเวอร POP3

3.Header 
(หัวขอ)

— All (ทั้งหมด)

Subject+From
+To 
(หัวขอ+จาก+ถึง)

None (ไมมี)*

เลือกเน้ือหาของสวน
หัวจดหมายที่จะพิมพ

ระดับ 1 ระดับ 2 ระดบั 3 ระดับ 4 ระดับ 5 ตัวเลือก คําอธิบาย หนา

 คูมือเน็ทเวิรคสําหรับผูใช

 โปรดไปที่ Brother Solutions Center เพ่ือดาวนโหลดคูมือที่ http://solutions.brother.com/
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C

7.Network 
(เครือขาย)

(MFC-8910DW)

(ตอ)

4.E-mail/
IFAX 
(อีเมล/IFAX)

(ตอ)

3.Setup 
Mail RX 
(ต้ังคา
จดหมาย RX)

(ตอ)

4.Del 
Error 
Mail 
(ลบจดหมาย
ผิดพลาด)

— On (เปด)*

Off (ปด)

ลบจดหมายที่
ผิดพลาดโดยอัตโนมั
ติ

โปรดดูที ่

5.Notification 
(การแจงเตือน)

— On (เปด)

MDN

Off (ปด)*

รับขอความแจง

4.Setup 
Mail TX 
(ต้ังคาจ
ดหมาย TX)

1.Sender 
Subject 
(หัวขอผูสง)

— — แสดงหัวขอที่แนบมา
กับขอมูลโทรสาร
อินเทอรเน็ต

2.Size 
Limit 
(จํากัดขนาด)

— On (เปด)

Off (ปด)*

จํากัดขนาดเอกสาร
อีเมล

3.Notification 
(การแจงเตือน)

— On (เปด)

Off (ปด)*

สงขอความแจง

5.Setup 
Relay 
(รเีลยการตัง้คา)

1.Rly 
Broadcast 
(รเีลยออกอากาศ)

— On (เปด)

Off (ปด)*

หนวงเวลาเอกสารไป
ยังเคร่ืองโทรสารอื่น

2.Relay 
Domain 
(รีเลยโดเมน)

— — ลงทะเบียนชื่อโดเมน

ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ 5 ตัวเลือก คําอธิบาย หนา

 คูมือเน็ทเวิรคสําหรับผูใช
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7.Network 
(เครือขาย)

(MFC-8910DW)

(ตอ)

4.E-mail/
IFAX 
(อีเมล/IFAX)

(ตอ)

5.Setup 
Relay 
(รีเลยการตัง้คา)

(ตอ)

3.Relay 
Report 
(รเีลยรายงาน)

— On (เปด)

Off (ปด)*

พิมพรายงาน
การกระจายสัญญาณ
แบบ
หนวงเวลา

โปรดดูที ่

5.Scan 
To 
E-mail 
(สแกนไปยัง
อีเมล)

— — — Color 100 dpi 
(สี 100 dpi)*

Color 200 
dpi (สี 200 dpi)

Color 300 
dpi (สี 300 dpi)

Color 600 
dpi (สี 600 dpi)

Color Auto 
(สีอัตโนมัติ)

Gray 100 dpi 
(เทา 100 dpi)

Gray 200 dpi 
(เทา 200 dpi)

Gray 300 dpi 
(เทา 300 dpi)

Gray Auto 
(เทาอัตโนมัติ)

B&W 300 dpi 
(ขาวดํา 300 dpi)

B&W 200 dpi 
(ขาวดํา 200 dpi)

B&W 200x100 dpi 
(ขาวดํา 200x100 dpi)

เลือกประเภทและ
ความละเอียดสําหรับ
การสแกนเพ่ือสง
ขอมูลที่สแกนผาน
อีเมล

ระดับ 1 ระดับ 2 ระดบั 3 ระดับ 4 ระดับ 5 ตัวเลือก คําอธิบาย หนา

 คูมือเน็ทเวิรคสําหรับผูใช

 โปรดไปที่ Brother Solutions Center เพ่ือดาวนโหลดคูมือที่ http://solutions.brother.com/
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C

7.Network 
(เครือขาย)

(MFC-8910DW)

(ตอ)

6.Scan 
To FTP 
(สแกนไปยัง 
FTP)

— — — Color 100 dpi 
(สี 100 dpi)*

Color 200 
dpi (สี 200 dpi)

Color 300 
dpi (สี 300 dpi)

Color 600 
dpi (สี 600 dpi)

Color Auto 
(สีอัตโนมัติ)

Gray 100 dpi 
(เทา 100 dpi)

Gray 200 dpi 
(เทา 200 dpi)

Gray 300 dpi 
(เทา 300 dpi)

Gray Auto 
(เทาอัตโนมัติ)

B&W 300 dpi 
(ขาวดํา 300 dpi)

B&W 200 dpi 
(ขาวดํา 200 dpi)

B&W 200x100 dpi 
(ขาวดํา 200x100 dpi)

เลือกประเภทและ
ความละเอยีดสําหรับ
การสแกนเพ่ือสง
ขอมลูที่สแกนผาน 
FTP

โปรดดูที ่

ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ 5 ตัวเลือก คําอธิบาย หนา

 คูมือเน็ทเวิรคสําหรับผูใช
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7.Network 
(เครือขาย)

(MFC-8910DW)

(ตอ)

7.ScanTo 
Network 
(สแกนไปยัง
เครือขาย)

(Windows®)

— — — Color 100 dpi 
(สี 100 dpi)*

Color 200 
dpi (สี 200 dpi)

Color 300 
dpi (สี 300 dpi)

Color 600 
dpi (สี 600 dpi)

Color Auto 
(สีอัตโนมัติ)

Gray 100 dpi 
(เทา 100 dpi)

Gray 200 dpi 
(เทา 200 dpi)

Gray 300 dpi 
(เทา 300 dpi)

Gray Auto 
(เทาอัตโนมัติ)

B&W 300 dpi 
(ขาวดํา 300 dpi)

B&W 200 dpi 
(ขาวดํา 200 dpi)

B&W 200x100 dpi 
(ขาวดํา 200x100 dpi)

เลือกประเภทและ
ความละเอียดสําหรับ
การสแกนเพ่ือบันทึก
ขอมูลที่สแกนไปยัง
เซิรฟเวอร CIFS 
ในเครือขายในพ้ืนที่
หรือบนอินเทอรเน็ต
ของคุณโดยตรง

โปรดดูที ่

8.Fax to 
Server 
(สงโทรสาร
ไปยัง
เซริฟเวอร)

— — — On (เปด) 

(Prefix 
(ตวัเลขเตมิหนา)/Su
ffix (สวนทาย))

Off (ปด)*

คุณสามารถจัดเก็บที่
อยูนําหนา/ตอทาย
ในเคร่ือง 
และสามารถสง
เอกสารจากระบบ
เซิรฟเวอรโทรสาร

0.Network 
Reset 
(รเีซต็เครอืขาย)

— — — 1.Reset (รีเซ็ต)

2.Exit (ออก)

เรียกคืนการต้ังคา
เครือขายทัง้หมดไป
ที่
คาเร่ิมตนที่มาจาก
โรงงาน

ระดับ 1 ระดับ 2 ระดบั 3 ระดับ 4 ระดับ 5 ตัวเลือก คําอธิบาย หนา

 คูมือเน็ทเวิรคสําหรับผูใช
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C

ระดับ 1 ระดับ 2 ระดบั 3 ตัวเลือก คําอธิบาย หนา

8.Machine 
Info. 
(ขอมูลเคร่ือง)

1.Serial No. 
(หมายเลขซีเรียล)

— — คุณสามารถตรวจสอบ
หมายเลขของตัวเคร่ือง
จากเคร่ืองพิมพของคุณ

137

2.Page Counter 
(ตัวนับหนา)

— Total (รวม)

Fax/List 
(โทรสาร/รายการ)

Copy (สําเนา)

Print (พิมพ)

คุณสามารถตรวจสอบ
จํานวนหนารวมที่
เคร่ืองพิมพในระหวาง
อายุการใชงาน

โปรดดูที ่

3.Parts Life 
(อายุการใชงาน
ชิ้นสวน)

1.Drum (ดรัม) — คุณสามารถตรวจสอบ
เปอรเซนตอายุการ
ใชงานของชิ้นสวนของ
เคร่ืองที่ยังเหลืออยู

(PF Kit 2 (ชุด PF 2) 
จะปรากฏข้ึนเมื่อติดต้ัง
ถาดใสกระดาษทีส่ามาร
ถเลือกใชไดเทาน้ัน)

2.Fuser 
(ฟวสเซอร)

—

3.Laser (เลเซอร) —

4.PF Kit MP 
(MP ชุด PF)

—

5.PF Kit 1 
(ชุด PF 1)

—

6.PF Kit 2 
(ชุด PF 2)

—

 คูมือข้ันสูงสําหรับผูใช
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ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ตัวเลือก คําอธิบาย หนา

0.Initial 
Setup 
(การต้ังคาเร่ิมตน)

1.Receive Mode 
(โหมดรับ)

— Fax Only 
(โทรสารเทาน้ัน)*

Fax/Tel 
(โทรสาร/โทรศัพท)

External TAD 
(TAD ภายนอก)

Manual (คูมือ)

เลือกโหมดการรับของ
ตัวเคร่ืองที่ตรงตาม
ความตองการของคุณที่
สุด

31

2.Date&Time 
(วันทีแ่ละเวลา)

1.Date&Time 
(วันที่และเวลา)

— ปอนวันที่และเวลาบน
จอ LCD 
และทีส่วนหัวโทรสารที่
คุณสง

โปรดดูที ่

2.Daylight 
Save 
(ประหยัดแสง
กลางวัน)

On (เปด)

Off (ปด)

เปล่ียนการปรับเวลา
ตามแสงอาทิตยโดย
อัตโนมัติ

โปรดดูที ่

3.Time Zone 
(เขตเวลา)

UTCXXX:XX ต้ังคาเขตเวลาสําหรับ
ประเทศของคุณ

โปรดดูที ่

3.Station ID 
(ID สถานี)

— Fax: (โทรสาร:)

Tel: (หมายเลข:)

Name: (ชื่อ:)

ต้ังคาชื่อและหมายเลข
โทรสารของคุณที่จะ
ปรากฏในแตละหนาที่คุ
ณสงโทรสาร

โปรดดูที ่

4.Tone/Pulse 
(โทน/พัลส)

— Tone (โทน)*

Pulse (พัลส)

เลือกโหมด 
การหมุนโทรออก

5.Dial Tone 
(เสียงหมุนการโทรออก)

— Detection 
(การตรวจหา)

No Detection 
(ไมมีการตรวจหา)*

คุณสามารถลดระยะ
เวลาการหยุดตรวจจับ
เสียงหมุนโทรออก
ชั่วคราว

128

6.Dial Prefix 
(ตัวเลขเติมหนาการหมุน)

— — ต้ังคาหมายเลขนําหนา
ที่จะเพ่ิมหนาหมายเลข
โทรสารทกุคร้ังที่คุณ
หมุนโทรออก

โปรดดูที ่

7.Reset (รีเซ็ต) 1.Network 
(เครือขาย)

1.Reset (รีเซ็ต)

2.Exit (ออก)

เรียกคืนการต้ังคาเครือ
ขายทั้งหมดไปที่คาเร่ิม
ตนที่มาจากโรงงาน

137

2.Address & Fax 
(ทีอ่ยูและโทรสาร)

1.Reset (รีเซ็ต)

2.Exit (ออก)

เรียกคืนหมายเลข
โทรศัพทและการต้ังคา
โทรสารทีจั่ดเกบ็ไว
ทั้งหมด

3.All Settings 
(การต้ังคาทัง้หมด)

1.Reset (รีเซ็ต)

2.Exit (ออก)

เรียกคืนการต้ังคาเคร่ือง
ทั้งหมดเปนคาเร่ิมตนที่
ต้ังมาจากโรงงาน

 คูมือข้ันสูงสําหรับผูใช

 คูมือการติดต้ังเคร่ืองอยางงาย

 คูมือเน็ทเวิรคสําหรับผูใช

คาที่ต้ังจากโรงงานจะแสดงเปนตัวหนาและมีเคร ื่องหมายดอกจันกํากับอยู
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การใสขอความ C

ขณะต้ังคาตัวเลือกเมนู เชน การต้ังคาขอมูลประจําเครื่อง คุณจําเปนตองพิมพตัวอักษรขอความ 
แปนกดหมายเลขมีตัวอักษรปรากฏอยู คีย: 0, # และ l 
ไม มีตัวอักษรพิมพเน่ืองจากถูกใชเปนตัวอักษรแบบพิเศษ

กดคียแปนกดหมายเลขท่ีเหมาะสมตามจํานวนครั้งท ี่แสดงในตารางอางอิงน้ีเพ่ือเขาใชงานตัวอักษรท่ีคุณ
ตองการ

สําหรับตัวเลือกเมนูท่ีไมอนุญาตใหปอนตัวอักษรพิมพเล็ก โปรดใชตารางอางอิงน้ี

ชองวางสําหรับแทรก

ถาตองการเวนวรรคในหมายเลขโทรสาร กด c หน่ึงครั้งระหวางตัวเลข ถาตองการเวนวรรคในชื่อ 
กด c สองครั้งระหวางตัวอักษร

การแกไข

ถาคุณปอนตัวอักษรผิดและตองการเปล่ียน ใหกด d หรือ c เพ่ือยายเคอรเซอรไปยังอักษรท่ีไมถูกตองน ั้น 
จากน้ันกด Clear

การปอนตัวอักษรซ้ํา

ถาตองการปอนตัวอักษรจากคียเดียวกันกับตัวอักษรกอนหนา 
กด c เพ่ือยายเคอรเซอรไปทางขวากอนกดคียอีกครั ง

กดคีย หน่ึงคร้ัง สองคร้ัง สามคร้ัง สี่คร้ัง หาคร้ัง หกคร้ัง เจ็ดคร้ัง แปดคร้ัง เกาคร้ัง

1 @ . / 1 @ . / 1 @

2 a b c A B C 2 a b

3 d e f D E F 3 d e

4 g h i G H I 4 g h

5 j k l J K L 5 j k

6 m n o M N O 6 m n

7 p q r s P Q R S 7

8 t u v T U V 8 t u

9 w x y z W X Y Z 9

กดคีย หน่ึงคร้ัง สองคร้ัง สามคร้ัง สี่คร้ัง หาคร้ัง

2 A B C 2 A

3 D E F 3 D

4 G H I 4 G

5 J K L 5 J

6 M N O 6 M

7 P Q R S 7

8 T U V 8 T

9 W X Y Z 9
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ตัวอักษรแบบพิเศษและสัญลักษณ

กด l, # หรือ 0 แลวกด d หรือ c เพ่ือยายเคอรเซอรไปยังสัญลักษณหรือ ตัวอักษร ท่ีคุณตองการ 
กด OK เพ่ือเลือก สัญลักษณและตัวอักษรดานลางจะปรากฏตามตัวเลือกเมนูของคุณ

กด l สําหรับ (เวนวรรค) ! " # $ % & ’ ( ) l + , - . / m

กด # สําหรบั : ; < = > ? @ [ ] ^ _ \ ~ ‘ | { }

กด 0 สําหรับ Ä Ë Ö Ü À Ç È É 0
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D
Dขอมูลทัว่ไป D

1 การเชื่อมตอ USB กบัเคร่ือง PC

ขอมูลจําเพาะ D

รุน MFC-8510DN MFC-8910DW

ประเภทเคร่ืองพิมพ เลเซอร

วิธีการพิมพ ใชระบบการสรางภาพโดยใชลําแสงเลเซอร

ความจุของหนวยความจํา ขนาด
มาตรฐาน

64 MB 128 MB

ท่ีสามารถเลือก
ใชได

1 ชอง: DDR2 SO-DIMM (144–pin) สูงสดุ 256 MB

LCD (จอแสดงผลแบบผลึกเหลว) 22 ตัว × 5 บรรทัด

แหลงพลังงาน 220 - 240 V AC 50/60 Hz

ปริมาณการใชไฟฟา 1 
(เฉลี่ย)

สูงสุด ประมาณ 1200 W ท่ีอุณหภูมิ 25 °C

การทําสําเนา ประมาณ 651 W ท่ีอุณหภูมิ 
25 °C

ประมาณ 694 W ท่ีอุณหภูมิ 
25 °C

การทําสําเนา 
(โหมดเงียบ)

ประมาณ 336 W ท่ีอุณหภูมิ 
25 °C

ประมาณ 350 W ท่ีอุณหภูมิ 
25 °C

พรอม ประมาณ 8.1 W ท่ีอุณหภูมิ 25 °C

พัก 
(WLAN:On)

- ประมาณ 6.3 W

โหมดหยุด
ช่ัวคราว

ประมาณ 1.2 W ประมาณ 1.4 W

ขนาด  

491 mm 415 mm

447 mm

MFC-8910DW
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รุน MFC-8510DN MFC-8910DW

ขนาด

(ตอ)

 

นํ้าหนัก (รวมวัสดุการพิมพ) 15.8 กก. 16.7 กก.

ระดับเสียง
รบกวน

ความดันเสียง การพิมพ LPAm = 59 dB (A)

พรอม LPAm = 37 dB (A)

การพิมพ 
(โหมดเงียบ)

LPAm = 54 dB (A)

กําลังเสียง การพิมพ LWAd = 6.64 B (A) LWAd = 6.58 B (A) 

พรอม LWAd = 4.62 B (A) LWAd = 4.60 B (A) 

การพิมพ 
(โหมดเงียบ)

LWAd = 6.4B (A)

อุณหภูมิ ปฏิบัติการ 10 ถึง 32.5 °C

การจัดเก็บ 0 ถงึ 40 °C

ความชื้น ปฏิบัติการ 20 ถึง 80% (ไมมีการควบแนน)

การจัดเก็บ 10 ถึง 90% (ไมมีการควบแนน)

ADF (ชดุปอนเอกสารอัตโนมัติ) สูงสดุ 50 แผน 
(MFC-8910DW)

สูงสดุ 35 แผน 
(MFC-8510DN)

เพ่ือใหไดคุณภาพงานพิมพท่ีดีท่ีสุด ขอแนะนําให:

อุณหภูมิ: 20 ถึง 30 °C

ความช้ืน: 50% ถึง 70%

กระดาษ: 80 g/m2

415 mm405 mm

423 mm

MFC-8510DN
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ขนาดเอกสาร D

รุน MFC-8510DN MFC-8910DW

ขนาดเอกสาร 
(ดานเดียว-)

ความกวางของชุดปอน
เอกสารอัตโนมัติ (ADF)

147.3 ถึง 215.9 มม.

ความยาวของชุดปอน
เอกสารอัตโนมัติ (ADF)

147.3 ถึง 355.6 มม.

ความกวางของกระจก
เครื่องสแกน

สงูสุด 215.9 มม.

ความยาวกระจกเครื่อง
สแกน

สงูสุด 300.0 มม. สงูสุด 355.6 มม.

ขนาดเอกสาร 
(2-ดาน 
(พิมพแบบสองหนา))

ความกวางของชุดปอน
เอกสารอัตโนมัติ (ADF)

- 147.3 ถงึ 215.9 มม.

ความยาวของชุดปอน
เอกสารอัตโนมัติ (ADF)

- 147.3 ถงึ 355.6 มม.
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ส่ือส่ิงพิมพ D

1 สําหรับฉลาก 
แนะนําใหนํากระดาษที่พิมพแลวออกจากถาดรองรับกระดาษออกทันทีหลังจากออกจากเคร่ืองพิมพเพ่ือหลีกเล่ียงการติดกัน

รุน MFC-8510DN MFC-8910DW

การใส
กระดาษ 

ถาดใส
กระดาษ 
(มาตรฐาน)

ชนิดของ
กระดาษ

กระดาษธรรมดา กระดาษชนิดบางและกระดาษรีไซเคิล

ขนาดกระดาษ A4, Letter, B5 (ISO/JIS), A5, A5 (Long Edge), B6 (ISO), 
A6, Executive, Legal, Folio

น้ําหนัก
กระดาษ

60 ถึง 105 g/m2

ความจุ
กระดาษสงูสุด

สูงสดุ 250 แผน 80 g/m2 กระดาษธรรมดา

ถาดปอน
กระดาษ
เอนกประสงค 
(MP Tray)

ชนิดของ
กระดาษ

กระดาษธรรมดา กระดาษชนิดบาง กระดาษชนิดหนา 
กระดาษชนิดหนาพิเศษ กระดาษรีไซเคิล กระดาษปอนด  ฉลาก 
ซองจดหมาย ซองจดหมายชนิดบาง และซองจดหมายชนิดหนา

ขนาดกระดาษ ความกวาง: 76.2 ถงึ 215.9 มม.

ความยาว: 127.0 ถึง 355.6 มม.

น้ําหนัก
กระดาษ

60 ถึง 163 g/m2

ความจุ
กระดาษสงูสุด

สูงสดุ 50 แผน 80 g/m2 กระดาษธรรมดา

ถาดใส
กระดาษ 2 
(ท่ีสามารถ
เลือกใชได)

ชนิดของกระด
าษ

กระดาษธรรมดา กระดาษชนิดบางและกระดาษรีไซเคิล

ขนาดกระดาษ A4, Letter, B5 (ISO/JIS), A5, B6 (ISO), Executive, Legal, 
Folio

น้ําหนัก
กระดาษ

60 ถึง 105 g/m2

ความจุ
กระดาษสงูสุด

สูงสดุ 500 แผน 80 g/m2 กระดาษธรรมดา

กระดาษออก 1 ถาดรองรับเอกสารออกแบบ
คว่ําหนา

สูงสด 150 แผน 80 g/m2 กระดาษธรรมดา 
(การสงแบบคว่ําหนาไปยังถาดรองรับเอกสารออกแบบคว่ําหนา)

ถาดรองรับเอกสารออกแบบ
หงายหนา

กระดาษหนึ่งแผน(การสงแบบหงายหนาไปยังถาดรองรับ
เอกสารออกแบบหงายหนา)

การพิมพแบบ
สองดาน

การพิมพแบบ
สองดานอัตโน
มัติ

ชนิดของ
กระดาษ

กระดาษธรรมดา กระดาษชนิดบางและกระดาษรีไซเคิล

ขนาดกระดาษ A4

น้ําหนัก
กระดาษ

60 ถึง 105 g/m2
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โทรสาร D

1 ‘หนา’ หมายถึง ‘แผนภูมิการทดสอบ ITU-T #1’ (จดหมายทางธุรกจิทั่วไป ความละเอยีดมาตรฐาน รหัส JBIG) 
ขอมูลจําเพาะและวัสดุการพิมพอาจเปล่ียนแปลงไดโดยไมตองแจงลวงหนา

รุน MFC-8510DN MFC-8910DW

การทํางานที่เขากันได ITU-T Super Group 3

ระบบการเขาหรหัส MH/MR/MMR/JBIG/JPEG

ความเร็วของโมเด็ม 33,600 bps (ท่ีมีตัวเลือกสํารองอัตโนมัติ)

การรับการพิมพ2ดาน (พิมพแบบสองดาน) ใช

การสง 2ดานอัตโนมัติ (พิมพแบบสองดาน) - ใช (จาก ADF)

ความกวางในการสแกน สงูสุด 208 มม.

ความกวางในการพิมพ สงูสุด 208 มม.

Greyscale (ภาพสีเทา) 8 บิต/256 ระดับ

ความละเอียด แนวนอน 8 จุด/มม.

แนวตั้ง มาตรฐาน: 3.85 บรรทัด/มม.

ละเอียด: 7.7 บรรทัด/มม.

ภาพถาย: 7.7 บรรทัด/มม.

ละเอียดพิเศษ: 15.4 บรรทัด/มม.

การโทรออกแบบกดปุมเด่ียว 16 (8 × 2)

โทรดวน 300 สถานี

กลุม สงูสุด 20

การกระจายสัญญาณ 366 สถานี

การหมุนทวนหมายเลขโทรซ้ําอัตโนมัติ 3 ครั้งทุก 5 นาที

การสงสัญญาณของหนวยความจํา สงูสุด 500 1 แผน

การรับขอมูลเมื่อกระดาษหมด สงูสุด 500 1 แผน
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สําเนา D

1 จากโหมดการเตรียมพรอมและถาดมาตรฐาน

รุน MFC-8510DN MFC-8910DW

ความกวางสําเนา สูงสดุ 210 มม. 

สําเนา 2ดานอัตโนมัติ (พิมพแบบสองหนา) - ใช (จาก ADF)

หลายสําเนา ซอนหรือเรียงไดสงูสดุ 99 หนา

ยอ/ขยาย 25% ถงึ 400% (เพ่ิมครั้งละ 1%)

ความละเอียด สูงสดุ 1200 × 600 dpi

เวลาออกสําเนาแรก 1 นอยกวา 10.5 วินาทีท่ี 23 °C / 230 V
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เคร่ืองสแกน D

1 สําหรับการปรับปรุงไดรเวอรลาสุดสําหรับเวอรช ันระบบปฏิบัติการ Mac OS X ที่คุณใช เขาไปที่ http://solutions.brother.com/
2 การสแกนสูงสุด 1200 × 1200 dpi ดวยไดรเวอร WIA ใน Windows® XP, Windows Vista® และ Windows® 7 

(ความละเอียดสูงสุด 19200 × 19200 dpi สามารถเลือกไดโดยใชโปรแกรมอรรถประโยชนของเคร่ืองสแกน)

รุน MFC-8510DN MFC-8910DW

สี / สีดํา ใช / ใช

เปนไปตามมาตรฐาน TWAIN ใช (Windows® XP/ Windows Vista® / Windows® 7 / 
Mac OS X 10.5.8, 10.6.x, 10.7.x 1)

เปนไปตามมาตรฐาน WIA ใช (Windows® XP / Windows Vista® / Windows® 7)

เปนไปตามมาตรฐาน ICA ใช (Mac OS X 10.6.x และ 10.7.x)

ความลึกของสี สภีายใน 48 บิต / สภีายนอก 24 บิต

ความละเอียด สงูสุด 19200 × 19200 dpi (เช่ือมตอ) 2

สงูสุด 1200 × 1200 dpi (optical) 2 (จากกระจกเครื่องสแกน)

สงูสุด 1200 × 600 dpi (optical) 2 (จาก ADF)

ความกวางในการสแกน สงูสุด 210 มม.

การสแกน 2ดานอัตโนมัติ 
(พิมพแบบสองหนา) 

- ใช (จาก ADF)

Greyscale (ภาพสีเทา) 256 ระดับ

http://solutions.brother.com/
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เคร่ืองพิมพ D

1 ความเร็วในการพิมพอาจแตกตางกนัข้ึนอยูกับประเภทเอกสารที่คุณพิมพ
2 จากโหมดการเตรียมพรอมและถาดมาตรฐาน

รุน MFC-8510DN MFC-8910DW

การพิมพ 2ดานอัตโนมัติ (พิมพแบบสองหนา) ใช

การเลียนแบบ PCL6, BR-Script3 (PostScript® 3™), IBM Proprinter XL, 
Epson FX-850

ความละเอียด 1200 dpi × 1200 dpi, คุณภาพ HQ1200 (2400 × 600 dpi), 
600 dpi × 600 dpi

ความเร็วในการพิมพ 
(พิมพแบบสองหนา)

สูงสดุ 18 ดาน/นาที (สูงสุด 9 แผน/นาที)
(ขนาด A4) 1

ความเร็วในการพิมพ สูงสดุ 36 แผน/นาที 
(ขนาด A4) 1

สูงสดุ 40 แผน/นาที 
(ขนาด A4) 1

เวลาพิมพคร้ังแรก 2 นอยกวา 8.5 วินาทีท่ี 23 °C / 230 V
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อินเตอรเฟส D

1 เคร่ืองพิมพของคุณมีอินเตอรเฟสความเร็วสูง USB 2.0 เคร่ืองพิมพสามารถเชื่อมตอกับคอมพิวเตอรที่มีอินเตอรเฟส USB 1.1
2 ไมสนับสนุนพอรต USB ของผูผลิตอื่น
3 สําหรับขอมูลจําเพาะเครือขายในรายละเอียด ดูท ี เครือขาย (LAN) uu หนา 194 และ uu คูมอืผูใชเครือขาย

รุน MFC-8510DN MFC-8910DW

USB สาย USB ความเร็วสูง 2.0 1 2

ขอแนะนําใหใชสาย USB 2.0 (ชนดิ A/B) ท่ียาวไมเกิน 2.0 เมตร

Ethernet 3 10BASE-T / 100BASE-TX

ใชสายเกลียวคูตรง Category 5 (ขึ้นไป)

LAN แบบไรสาย 3 - IEEE 802.11b/g/n (โหมดโครงสราง)

IEEE 802.11b (โหมดเฉพาะกิจ)
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คุณลักษณะการพิมพโดยตรง D

1 ไมสนับสนุนขอมูล PDF ประกอบดวยไฟลภาพ JBIG2 ไฟลภาพ JPEG2000 หรือไฟลแผนใส

รุน MFC-8510DN MFC-8910DW

การทํางานที่เขากันได PDF เวอรชัน 1.7 1, JPEG, Exif + JPEG, PRN 
(สรางโดยไดรเวอรเครื่องพิมพ Brother), TIFF (สแกนโดยร ุน 
Brother MFC หรือ DCP ท้ังหมด) XPS เวอรชัน 1.0

อินเตอรเฟส USB direct interface
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ขอกําหนดคอมพิวเตอร D

ขอกําหนดของระบบขั้นตํ่าและฟงกชั่นซอฟตแวร PC ที่สนับสนุน

ระบบคอมพิวเตอรและ
เวอรชัน
ระบบปฏิบัติการ

ความเร็วขั้นตํ่า
ของโปรเซสเซอร 

RAM 
ขั้นตํ่า

RAM 
ที่แนะนํา
ใหใช

พื้นที่ฮารดดิสกที่
จะติดต้ัง

ฟงกชัน่
ซอฟตแวร 
PC 
ท่ีสนับ
สนุน

อินเตอรเฟส 
PC 
ท่ีสนับสนุน 2สาํหรบั

ไดรเวอร
สําหรับ
แอพพลิ
เคชัน

ระบบ
ปฏิบัติการ 
Windows®

Windows® 
XP 
Home 1 4 
Windows®

XP 
Professional 1 4

Intel® Pentium®

II หรือเทียบเทา
128 MB 256 MB 150 MB 500 MB การพิมพ 

PC-Fax 3,

การสแกน

USB, 

10Base-T/ 
100 Base-TX 
(Ethernet), 
Wireless 
802.11 
b/g/n 5

Windows® 
XP 
Professional 
x64 
Edition 1 4

CPU ท่ีรองรับ 
64-บิต (Intel®64 
หรือ AMD64)

256 MB 512 MB

Windows 
Vista® 1 4

CPU ท่ีรองรับ 
Intel® Pentium®

4 หรือเทียบเทา 
64 -บิต (Intel®64 
หรือ AMD64)

512 MB 1 GB 500 MB 1.2 GB

Windows® 
7 1 4

CPU ท่ีรองรับ 
Intel® Pentium®

4 หรือเทียบเทา 
64 -บิต (Intel®64 
หรือ AMD64)

1 GB 
(32บิต) 
2 GB 
(64บิต)

1 GB 
(32บิต) 
2 GB 
(64บิต)

650 MB
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1 สําหรับ WIA, ความละเอียด 1200 x 1200 โปรแกรมอรรถประโยชนของเคร่ืองสแกน Brother ใหคุณใชความละเอียดไดสูงส ุด 
19200 x 19200 dpi

2 ไมสนับสนุนพอรต USB ของผูผลิตอืน่
3 PC-Fax รองรับสีขาวดําเทาน้ัน
4 Nuance™ PaperPort™ 12SE สนับสนุน Microsoft® SP3 ข้ึนไปสําหรับ Windows® XP และ SP2 ข้ึนไปสําหรับ Windows Vista® 

และ Windows® 7
5 สําหรับ MFC-8910DW

สําหรบัการปรับปรุงไดรเวอรลาสุด เขาไปท่ี http://solutions.brother.com/

เครือ่งหมายการคา ยี่หอและชื่อผลิตภัณฑท้ังหมดเปนทรัพยสินของบริษัทท่ีเก่ียวของ

Windows 
Server® 
2003 
(พิมพผาน
เครือขาย
เทานั้น)

Intel® Pentium® II
I หรือเทียบเทา

256 MB 512 MB 50 MB N/A การพิมพ 10Base-T/ 
100 Base-TX 
(Ethernet), 
Wireless 
802.11 
b/g/n 5

Windows 
Server® 
2003 x64 
Edition 
(พิมพผาน
เครือขาย
เทานั้น)

64CPU ท่ีรองรับ 
บิต (Intel®64 หรือ 
AMD64)

Windows 
Server® 
2008 
(พิมพผาน
เครือขาย
เทานั้น)

CPU ท่ีรองรับ 
Intel® Pentium®

4 หรือเทียบเทา 
64-บิต (Intel®64 
หรือ AMD64)

512 MB 2 GB

Windows 
Server® 
2008 R2 
(พิมพผาน
เครือขาย
เทานั้น)

64CPU ท่ีรองรับ 
บิต (Intel®64 หรือ 
AMD64)

ระบบ
ปฏิบัติการ
Macintosh

Mac OS X 
10.5.8

PowerPC G4/G5 
Intel® Processor

512 MB 1 GB 80 MB 400 MB การพิมพ 
การสง 
PC-Fax 3, 
การสแกน

USB, 

10Base-T/ 
100 Base-TX 
(Ethernet), 
Wireless 
802.11 
b/g/n 5

Mac OS X 
10.6.x 

Intel® Processor 1 GB 2 GB

Mac OS X 
10.7.x 

Intel® Processor 2 GB 2 GB

ขอกําหนดของระบบขั้นตํ่าและฟงกชั่นซอฟตแวร PC ที่สนับสนุน

ระบบคอมพิวเตอรและ
เวอรชัน
ระบบปฏิบัติการ

ความเร็วขั้นตํ่า
ของโปรเซสเซอร 

RAM 
ขั้นตํ่า

RAM 
ที่แนะนํา
ใหใช

พื้นที่ฮารดดิสกที่
จะติดต้ัง

ฟงกชัน่
ซอฟตแวร 
PC 
ท่ีสนับ
สนุน

อินเตอรเฟส 
PC 
ท่ีสนับสนุน 2สาํหรบั

ไดรเวอร
สําหรับ
แอพพลิ
เคชัน

http://solutions.brother.com/
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D

รายการของวัสดุการพิมพ D

1 จํานวนหนาที่สามารถทําการพิมพไดโดยประมาณตามมาตรฐาน ISO/IEC 19752
2 อายุการใชงานของแมแบบสรางภาพ (ดรัม) โดยประมาณและอาจแตกตางกันตามประเภทการใชงาน

หมายเหตุ
• Brother ไมแนะนําใหใชรายการวัสดุการพิมพอ่ืนนอกจากรายการวัสดุการพิมพของแทจาก Brotehr

• การรับประกันของเครือ่งของคุณอาจไมครอบคลุมความเสียหายท่ีเกิดจากการใชรายการของวัสดุการพิมพ 
Brother ของแท

 

รุน MFC-8510DN MFC-8910DW ชื่อรุน

ตลับผงหมึก 
(โทนเนอร)

กลองขาเขา หนา A4 หรือ Letter ประมาณ 3,000 หนา 1 -

ขนาด
มาตรฐาน

หนา A4 หรือ Letter ประมาณ 3,000 หนา 1 TN-3320

ขนาดพิเศษ หนา A4 หรือ Letter ประมาณ 8,000 หนา 1 TN-3350

ขนาดพิเศษ 
Super

- หนา A4 หรือ Letter ประมาณ 
12,000 หนา 1

TN-3370

ชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) หนา A4 หรือ Letter ประมาณ 30,000 หนา (1 หนา / งาน) 2 DR-3355
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เครือขาย (LAN) D

หมายเหตุ
สําหรบัขอมูลเพ่ิมเติมเก่ียวกับขอมูลจําเพาะเครือขาย uu คูมือเน็ทเวิรคสําหรับผูใช

 

1 โปรดดูที่ ขอกําหนดคอมพิวเตอร uu หนา 191
2 (สําหรับผูใช Windows®) Brother BRAdmin Light มีอยูในซีดีรอมทีใ่หมาพรอมกับเครื องพิมพ

(สําหรับผูใช Macintosh) Brother BRAdmin Light ดาวนโหลดไดจาก http://solutions.brother.com/
3 (สําหรับผูใช Windows®) หากคุณตองการจัดการเคร่ืองพิมพข้ันสูง ใหใชเวอรชันโปรแกรมอรรถประโยชน Brother BRAdmin 

Professional ลาสุดที่ดาวนโหลดไดจาก http://solutions.brother.com/
4 (MFC-8510DN) โปรโตคอลน้ีมีอยูใน หากคุณติดต้ังฟงกชั่น LDAP บนเคร่ืองของคุณ คุณสามารถเพ่ิมฟงกชั่น LDAP 

โดยดาวนโหลดไดจาก Brother Solutions Center ที่: http://solutions.brother.com/

รุน MFC-8510DN MFC-8910DW

LAN คุณสามารถเช่ือมตอเครื่องพิมพของคุณกับเครอืขายสําหรับการพิมพผานเครือขาย 
การสแกนผานเครือขาย สง PC-Fax, รับ PC-Fax (Windows® เทานั้น) 
และการตั้งคาระยะไกล 1

ซอฟตแวรการจดัการเครือขาย Brother BRAdmin Light 2 3 มีใหมาดวย

โปรโตคอล IPv4 ARP, RARP, BOOTP, DHCP, APIPA (Auto IP), WINS/NetBIOS name 
resolution, DNS Resolver, mDNS, LLMNR responder, LPR/LPD, Custom 
Raw Port/Port9100, POP3 4, SMTP Client, IPP/IPPS, FTP Client and Server, 
LDAP Client 4, CIFS Client, TELNET Server, SNMP v1/v2c/v3, HTTP/HTTPS 
server, TFTP client and server, ICMP, Web Services (Print/Scan), SNTP 
Client

IPv6 NDP, RA, DNS resolver, mDNS, LLMNR responder, LPR/LPD, Custom Raw 
Port/Port9100, IPP/IPPS, FTP Client and Server, LDAP Client 4, CIFS Client, 
TELNET Server, SNMP v1/v2c/v3, HTTP/HTTPS server, TFTP client and 
server, SMTP Client, ICMPv6, SNTP Client, Web Services (Print/Scan)

โปรโตคอล
ความปลอดภั
ย

ใชสาย APOP, POP before SMTP, SMTP-AUTH, SSL/TLS (IPPS, HTTPS, SMTP, 
POP), SNMP v3, 802.1x (EAP-MD5, EAP-FAST, PEAP, EAP-TLS, EAP-TTLS), 
Kerberos

แบบไรสาย - APOP, POP before SMTP, 
SMTP-AUTH, SSL/TLS (IPPS, 
HTTPS, SMTP, POP), SNMP v3, 
802.1x (LEAP, EAP-FAST, PEAP, 
EAP-TLS, EAP-TTLS), Kerberos

ความปลอดภัยเครือขาย
แบบไรสาย

- WEP 64/128 บิต, WPA-PSK 
(TKIP/AES), WPA2-PSK (AES)

โปรแกรม
อรรถประโยชน
สนับสนุน
การต้ังคา
เครอืขาย
แบบไรสาย

AOSS™ - ใช

WPS - ใช

http://solutions.brother.com/
http://solutions.brother.com/
http://solutions.brother.com/
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A
ADF (ชุดปอนเอกสารอัตโนมัติ)
การใช ................................................25

Apple Macintosh
ดูท่ีคูมือผูใชซอฟตแวร

C

ControlCenter2 (สําหรับ Macintosh)
ดูท่ีคูมือผูใชซอฟตแวร

ControlCenter4 (สําหรับ Windows®)
ดูท่ีคูมือผูใชซอฟตแวร

F
Folio ............................................... 17, 21

G
Greyscale (ภาพสีเทา) ................... 185, 187

L

LCD (จอแสดงผลแบบผลึกเหลว) ......... 6, 139

M
Macintosh
ดูท่ีคูมือผูใชซอฟตแวร

N
Nuance™ PaperPort™ 12SE
ดูท่ีคูมือผูใชซอฟตแวรและวิธีใชในแอพพล ิเคชั
น PaperPort™ 12SE เพ่ือเขาถึงคูมือวิธีใช

P

PC-Fax
ดูท่ีคูมือผูใชซอฟตแวร

Presto! PageManager
ดูท่ีคูมือผูใชซอฟตแวร 
ดูท่ีวิธีใชในแอพพลิเคชัน Presto! 
PageManager

T
TAD (เครื่องตอบรับโทรศัพท), ภายนอก .......32
การบันทึก OGM ...................................39
การเชื่อมตอ .........................................38

V

VoIP ...................................................128

W
Wi-Fi Direct™ ......................................... 4
Windows®

ดูท่ีคูมือผูใชซอฟตแวร

ก
กระจกเครื่องสแกน
การใช ................................................26
ขนาดสแกนสําหรับการสงโทรสาร .............29

กระดาษ .................................................20
ขนาด ........................................... 17, 20
ความจุของถาด .....................................21
ชนิด ............................................. 17, 20
ท่ีแนะนําใหใช ......................................21
วิธีการบรรจุกระดาษ ...............................11
ในถาดถาดปอนกระดาษเอนกประสงค .....13
ในถาดใสกระดาษ ...............................11

การชะลอเสียงเรียกเขา, การต้ังคา ...............33
การต้ังคาระยะไกล
ดูท่ีคูมือผูใชซอฟตแวร

การต้ังโปรแกรมเครื่องของคุณ ..................139
การทําความสะอาด
ชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) .....................87
สายโคโรนา .........................................85
เครื่องสแกน .........................................84

การบํารงุรักษาตามปกติ .............................82
การเปล่ียน
ชุดแมแบบสรางภาพ (ดรมั) ..................77
ตลับผงหมึก (โทนเนอร) ......................71

การปรับสมดุล .......................................128
การพิมพ
ดูท่ีคูมือผูใชซอฟตแวร

การพิมพโดยตรง .....................................56
คียโดยตรง ..........................................57
รายละเอียดทางเทคนิค ........................190

ดัชนี
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การสแกน
ดูท่ีคูมือผูใชซอฟตแวร

การหมุนโทรออก
การหมนุทวนหมายเลขโทรสารซ้ําอัตโนมตั ิ ... 44
การหยุดชั่วคราว ................................... 48
การใชคียคนหา .................................... 44
โทรดวน ............................................. 43
โทรออกแบบกดปุมเด่ียว ........................ 43

การเชื่อมตอ
เครื่องตอบรับโทรศัพทภายนอก 
(เครื่องตอบรับโทรศัพท) ........................ 38
โทรศัพทภายนอก ................................. 40

การเชื่อมตอระบบตูสาขา (PABX) ................ 39
การเชื่อมตอเครือขาย ............................. 189
การเปล่ียน
ชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) ..................... 77
ตลับผงหมึก (โทนเนอร) ........................ 71

การโทรดวน ........................................... 48
การหมุนโทรออกแบบกลุม
การเปล่ียน ........................................ 53

การโทรออกแบบกดปุมเด่ียว
การต้ังคา ......................................... 48
การเปล่ียน ........................................ 53
การใช ............................................. 43
ขอมูลการสแกนแบบกําหนดเอง ............ 48

คนหา ................................................. 44
โทรดวน
การต้ังคา ......................................... 50
การเปล่ียน ........................................ 53
การใช ............................................. 43
ขอมูลการสแกนแบบกําหนดเอง ............ 50

การโทรออก
ดวยตนเอง .......................................... 43

ข
ขนาด .................................................. 181
ขอความ การปอน .................................. 179
ขอความหนวยความจําเต็ม ......................... 99
ขอความแสดงความผิดพลาดบนจอ LCD ...... 95
การสื่อสาร ผิดพลาด ............................. 95
หนวยความจําเต็ม ................................. 99
ไมมีกระดาษ ........................................ 98
ไมสามารถพิมพ XX ............................... 99
ไมสามารถสแกน XX ........................... 100

ขอมูลเครื่องพิมพ
ฟงกชั่นรีเซ็ต ...................................... 137
วิธีการรีเซ็ตเครื่อง ............................... 138
หมายเลขของตัวเครื่อง ........................ 137
ไฟแอลอีดีแสดงสถานะ ............................9

ค

ความละเอียด
การสแกน .......................................... 187
พิมพ ................................................ 188
สําเนา .............................................. 186
โทรสาร (มาตรฐาน ละเอียด ละเอียดพิเศษ 
ภาพถาย) .......................................... 185

คียการพิมพโดยใชการรักษาความปลอดภัย .....7
คียยกหู ....................................... 6, 40, 41
คียหมุนทวนหมายเลขซํ้า/หยุดชั่วคราว ... 44, 48
คุณภาพ
การพิมพ ........................................... 129

ฉ

ฉลาก ........................................ 13, 21, 24

ช
ชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม)
การทําความสะอาด ......................... 85, 87
การเปล่ียน .......................................... 77

ซ
ซองจดหมาย .............................. 14, 21, 23

ด

ดวยตนเอง
การโทรออก ........................................ 43
รับ ..................................................... 32

ต
ตลับผงหมึก (โทนเนอร)
การเปล่ียน .......................................... 71

ตารางเมนู ............................................ 140

น
นํ้าหนัก ................................................ 182
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E

พ

พิมพ
ขอมูลจําเพาะ ..................................... 188
ความละเอียด ..................................... 188
คุณภาพ ............................................ 129
ปญหา ...................................... 118, 121
เอกสารจากคอมพิวเตอรของคุณ ..............60
ไดรเวอร ............................................ 188

ภ

ภาพรวมของแผงควบคุม ..............................6

ร

รหัสโทรสาร
การเปล่ียน ...........................................42
รหัสการยกเลิกการทํางานแบบระยะไกล .....41
รหัสการเริม่ทํางานแบบระยะไกล ..............41

ระดับเสียง, การต้ังคา
ลําโพง ................................................10
เสียงการใชงาน ....................................10
เสียงเรียก ............................................10

รายการของวัสดุการพิมพ ............... 68, 69, 70
รายงาน
การตรวจสอบความถกูตองการสงสญัญาณ ....29

ว
วิธีการแกไข .......................................... 118
กระดาษติด ..........106, 107, 108, 111, 115
ขอความแจงการบํารงุรักษาบนจอ LCD ......95
ขอความแสดงความผิดพลาดบนจอ LCD ....95
หากคุณประสบปญหา
การจัดการกระดาษ ........................... 119
การพิมพ ................................ 118, 121
การรับโทรสาร ................................. 122
การสงโทรสาร ................................. 123
การสแกน ....................................... 125
คุณภาพการพิมพ ............................. 129
คุณภาพสําเนา ................................. 125
ซอฟตแวร ...................................... 125
สายเรียกเขา ................................... 124
สายโทรศัพท .................................. 128
เครือขาย ........................................ 126

เอกสารติด ................................. 104, 105
วิธีใช
ขอความบนจอ LCD ............................. 139
ตารางเมนู ......................................... 140

ส

สายโทรศัพท
การเชื่อมตอ .........................................38
ปญหา ..............................................121
สัญญาณรบกวน ..................................128
หลายสาย (PABX) ................................39

สําเนา
ปุม ...................................................... 8

สแกนเอกสารไปยังคอมพิวเตอร ..................61
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