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Modelos aplicaveis

Este Manual do Usuario aplica-se aos modelos a seguir.
MFC-J4310DW/J4410DW/J4510DW/J4610DW/J4710DW

Definicoes das observacoes

Utilizamos os icones a seguir ao longo deste Manual do Usuario:

IMPORTANTE indica uma situacéo potencialmente perigosa que, caso
IMPORTANTE ndo evitada, pode resultar em danos & propriedade ou perda de
funcionalidade do produto.

. Os icones de Observagado ensinam como agir em determinada
OBSERVA(:,AO situacdo ou fornecem dicas sobre como a operagao funciona com outros
recursos.

Compilacao e aviso de publicacao

Este manual foi compilado e publicado sob a supervisdo da Brother Industries, Ltd. cobrindo as descrigbes
e especificagcdes mais recentes do produto.

O conteudo deste manual e as especificagbes deste produto estdo sujeitos a mudanga sem prévio aviso.

A Brother reserva-se o direito de fazer alteragdes sem prévio aviso nas especificacdes e materiais contidos
aqui e ndo sera responsavel por quaisquer danos (inclusive consequentes) causados pela confianga nos
materiais apresentados, incluindo, entre outros, erros tipograficos e outros relacionados a publicagao.

©2012 Brother Industries, Ltd. Todos os direitos reservados.

OBSERVAGCAO IMPORTANTE

W Este produto esta aprovado para uso exclusivamente no pais de sua aquisicdo. Nao use este produto fora
do pais de aquisicao, ja que isto pode violar as regulamentagdes de rede sem fio e de energia desses
pais.

® Windows® XP, neste documento, representa o Windows® XP Professional, Windows® XP Professional
x64 Edition e Windows® XP Home Edition.

®m Windows Server® 2003, neste documento, representa o Windows Server® 2003, Windows Server® 2003
x64 Edition, Windows Server® 2003 R2 e Windows Server® 2003 R2 x64 Edition.

B Windows Server® 2008, neste documento, representa o Windows Server® 2008 e o Windows Server®
2008 R2.

®m Windows Vista®, neste documento, representa todas as edigdes do Windows Vista®.

®m Windows® 7, neste documento, representa todas as edicdes do Windows® 7.



B Visite o Brother Solutions Center em http://solutions.brother.com/ e clique em Manuais na pagina do seu
modelo para fazer o download dos outros manuais.

B Nem todos os modelos estao disponiveis em todos os paises.

B Neste manual, sio utilizadas as mensagens de display LCD do MFC-J4510DW, caso nao especificado
outro modelo.
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Introducao

Recursos de rede

Seu equipamento Brother pode ser compartilhado em uma rede Ethernet cabeada 10/100 MB (Mbit/s) ou
sem fio IEEE 802.11b/g/n usando o servidor de impressao de rede interno. O servidor de impressao suporta
varias funcdes e métodos de conexao, dependendo do sistema operacional que vocé esteja executando em
uma rede que suporte TCP/IP. A tabela a seguir mostra quais recursos de rede e conexdes sido aceitos por
cada sistema operacional.

OBSERVAGAO

* Apesar de o equipamento Brother poder ser utilizado em ambas as redes com e sem fio, apenas um
método de conexao pode ser utilizado por vez. Entretanto, uma conexao em rede sem fio e uma conexao
Wi-Fi Direct™ ou uma rede cabeada e uma conexao Wi-Fi Direct podem ser usadas ao mesmo tempo.

» Para maiores detalhes, consulte o Guia Wi-Fi Direct localizado na pagina de download Manuais para o
seu modelo no Brother Solutions Center (http://solutions.brother.com/).

Sistemas operacionais Windows® XP Windows Server® Mac OS X
v10.5.8, 10.6.x, 10.7.x
Windows Vista® 2003/2008
Windows® 7

Impressao v v v
Escaneamento
»> Manual do Usuério de v v
Software.
Envio de PC-Fax '
»>» Manual do Usuario de v v
Software.
Recepgao de PC-Fax '
»>» Manual do Usuario de v
Software.
Captura de foto de rede
»>» Manual do Usuario de v v
Software.
BRAdmin Light

v v v
Consulte pagina 5.
BRAdmin Professional 3 2

dmin Professional 3 v v

Consulte pagina 8.
Gerenciamento via Web
(navegador da web) v v v
Consulte pagina 49.
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Introdugéo

Configuragdo Remota 3

»>» Manual do Usuario de v v
Software.

Status Monitor

»>» Manual do Usuario de v v
Software.

Assistente para instalagao de v
driver

Emparelhamento vertical
v

Consulte pagina 98.

Somente preto e branco. Nao disponivel para os modelos DCP.
O BRAdmin Professional 3 esta disponivel para download no site http://solutions.brother.com/.
Nao disponivel para os modelos DCP.

S~ wN

Somente Windows® 7.
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Introdugéo

Outros recursos de rede

LDAP (Para MFC-J4510DW/J4710DW)

O protocolo LDAP permite que vocé pesquise informagdes como numeros de fax e enderecos de e-mail a
partir do seu servidor. (Consulte Operacdo LDAP (Para MFC-J4510DW/J4710DW) »>» pagina 61).

Fax via Internet (Para modelos MFC) (disponivel para download)

Fax via internet (IFAX) permite que vocé envie e receba documentos de fax usando a Internet como
mecanismo de transporte. (Consulte Fax via Internet (Para modelos MFC) (disponivel para download)
>»>» pagina 63).

Para utilizar esta funcéo, visite a pagina de downloads do seu modelo no Brother Solutions Center
(http://solutions.brother.com/). Antes de utilizar esta fungao, vocé deve configurar os ajustes necessarios do
equipamento com o uso do painel de controle do mesmo. Para maiores detalhes, consulte o

Manual do Usuario para o Fax via Internet no site da Web listado acima.

Seguranga

Seu equipamento Brother emprega alguns dos mais recentes protocolos de seguranga e criptografia de rede
disponiveis. (Consulte Recursos de seguranga »» pagina 75).

Secure Function Lock 2.0 (Bloqueio Seguro de Fungao 2.0)

O Secure Function Lock 2.0 (Bloqueio Seguro de Fungao 2.0) aumenta a seguranca através da restricao de
uso das fungdes. (Consulte Secure Function Lock 2.0 (Bloqueio Seguro de Fungao 2.0) »» pagina 52).

Brother Web Connect (Brother conectada a Web)

A Brother Web Connect (Brother conectada a Web) permite que vocé faca download e imprima imagens e
também carregue arquivos acessando os servigos na Internet diretamente de seu equipamento. Para
maiores detalhes, consulte o Guia de Conexéo & Web localizados na pagina de download Manuais para o
seu modelo no Brother Solutions Center (http://solutions.brother.com/).
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Alterando as configuracoes de rede de
seu equipamento

Como alterar as configuracoes de rede de seu equipamento
(endereco IP, mascara de sub-rede e gateway)

Usando o painel de controle

Vocé pode configurar seu equipamento para uma rede usando as configuragdes Rede do painel de controle.
(Consulte Configuragao do painel de controle »» pagina 33).

Usando o Gerenciamento via Web (navegador da web)

Um navegador da web padrao pode ser utilizado para alterar as configuragdes de seu servidor de impressao
usando HTTP (Hyper Text Transfer Protocol) (Protocolo de Transferéncia de Hipertexto). (Consulte Como
ajustar as configuragdes do equipamento usando o Gerenciamento via Web (navegador da web)

»>» pagina 50).

Usando o utilitario BRAdmin Light

O utilitario BRAdmin Light foi desenvolvido para a configuracéo inicial dos dispositivos Brother conectados
arede. Ele também pode pesquisar produtos Brother em um ambiente TCP/IP, visualizar o status e configurar
os ajustes basicos de rede, tal como o endereco IP.

Instalando o BRAdmin Light

B Windows®
0 Certifique-se de que seu equipamento esta LIGADO.
9 Ligue seu computador. Feche quaisquer aplicativos em execugéo antes da configuragéo.

6 Coloque o CD-ROM fornecido na sua unidade de CD-ROM. A tela de abertura aparecera
automaticamente. Se a tela de nomes de modelos for exibida, escolha seu equipamento. Se a tela
de selecao de idiomas for exibida, escolha seu idioma.

@ O menu principal do CD-ROM sera exibido. Clique em Instalagao Personalizada e depois em
Utilitarios de Rede.
@ Cliqgue em BRAdmin Light e siga as instrugdes na tela.
OBSERVACAO

Se a tela da Brother nao for exibida automaticamente, va para Computador (Meu Computador), clique
duas vezes no icone do CD-ROM e, em seguida, clique duas vezes em start.exe.

B Macintosh

O utilitario BRAdmin Light esta disponivel para download a partir do Brother Solutions Center
(http://solutions.brother.com/).
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Alterando as configuragdes de rede de seu equipamento

Configurando o enderec¢o IP, mascara de sub-rede e gateway com o BRAdmin Light

OBSERVACAO
* Vocé pode fazer o download da versdo mais recente do utilitario BRAdmin Light em
http://solutions.brother.com/.

* Caso necessite de um gerenciamento mais avangado da impressora, utilize o utilitario BRAdmin
Professional 3 mais recente que esta disponivel para download em http://solutions.brother.com/. Este

utilitario esta disponivel apenas para usuarios Windows®.

» Se estiver utilizando a fungao firewall dos aplicativos anti-spyware ou antivirus, desabilite-os
temporariamente. Uma vez que esteja certo de que pode imprimir, reative o aplicativo.

* Nome do né: o nome do né aparece na janela atual do BRAdmin Light. O nome padrao do né do servidor
de impressao no equipamento € “BRNXxXxxxxxxxxxx” ou “BRWXXXXXXXXXXXX". (“XXXXXXXXXXXX" & O

endereco MAC/endereco Ethernet de seu equipamento).

0 Inicie o utilitario BRAdmin Light.

B Windows®
Clique em @@ / Todos os programas / Brother / BRAdmin Light / BRAdmin Light.

B Macintosh
Quando o download estiver concluido, clique duas vezes no arquivo BRAdmin Light.jar para iniciar

o utilitario BRAdmin Light.

9 O BRAdmin Light pesquisara novos dispositivos automaticamente.

9 Clique duas vezes no dispositivo ndo configurado.
Macintosh

Windows®
€3 BRAdmin Light (E=0EoR )

Arquivo  Dispositivos  Controla Ajuda
800 BRAdmin Light

@. Procurar o 4 ) ]TS
R p Arquivo(1) Dispositivos(2) gontrole  Ajuda(4)
= =

Status do disp.. Nome do modelo Tipo de né [

ivo  Nome do modelo | Tipo deno  Localizagan | Contaro

[ Nomedo s Fnderego P

(cEmmm) N coniur.

< .

Pranto
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Alterando as configuragdes de rede de seu equipamento

OBSERVAGAO

» Se o servidor de impressao estiver ajustado para as configura¢des padrao de fabrica (caso vocé néo use
um servidor DHCP/BOOTP/RARP), o dispositivo aparecera como Nao configurado na tela do utilitario
BRAdmin Light.

* Vocé pode encontrar o nome do né e o endereco MAC/enderego Ethernet imprimindo o Relatério de
configuracao de rede. (Consulte Imprimindo o Relatério de configuracdo de rede »>» pagina 42). Vocé
também pode encontrar o nome do né e o endereco MAC no painel de controle de seu equipamento.
(Consulte Configuragéo do painel de controle »» pagina 33).

Q Escolha STATIC para o Método de Boot. Informe o Enderecgo IP, a Mascara de sub-rede € 0
Gateway (se necessario) do seu servidor de impressao.

Windows® Macintosh

Configurar enderego TCP/IP (=) 8 00 Configurar endereco TCP/IP

Rede Método de Boot

) AUTO
() STATIC
_) DHCP
) RARP
_) BOOTP

Método de Boot
AUTO
@ ETATIC
DHCP
RARP
BOOTP

Endereco IP
Endereco IP Mascara de sub-rede
Méscara de sub-rede Cateway

Gateway

| ok | Cancelar

ok | [ cancdar | [ Auda

@ Clique em OK.

@ Com o endereco IP corretamente programado, vocé vera o servidor de impressao Brother na lista de
dispositivos.



Alterando as configuragdes de rede de seu equipamento

Outros utilitarios de gerenciamento

Seu equipamento Brother tem o utilitario de gerenciamento a seguir para alterar as configuragdes de rede.

Utilitario BRAdmin Professional 3 (Windows®)

O BRAdmin Professional 3 é um utilitario para um gerenciamento mais avang¢ado de dispositivos Brother
conectados a rede. Este utilitario pode pesquisar produtos Brother em sua rede e visualizar o status do
dispositivo em uma janela do tipo Explorer de leitura facil que muda de cor identificando o status de cada
dispositivo. Vocé pode configurar os ajustes da rede e do dispositivo e, juntamente, atualizar o firmware do

dispositivo a partir de um computador com Windows® de sua rede local. O BRAdmin Professional 3 pode
também registrar a atividade dos dispositivos Brother de sua rede e exportar os dados do registro em formato
HTML, CSV, TXT ou SQL.

Para fazer o download e obter mais informacdes, visite-nos em http://solutions.brother.com/.

OBSERVAGAO

 Utilize a versdo mais recente do utilitario BRAdmin Professional 3 que esta disponivel para download em
http://solutions.brother.com/. Este utilitario esta disponivel apenas para usuarios Windows®.

» Se estiver utilizando a fungao firewall dos aplicativos anti-spyware ou antivirus, desabilite-os
temporariamente. Uma vez que esteja certo de que pode imprimir, reative o aplicativo.

* Nome do né: o nome do n6 aparece na janela atual do BRAdmin Professional 3. O nome padrdo do né é
“BRNXXXXXXXXXXXX” OU “BRWXXXXXXXXXXXX". (“XXXXXXXXXXXX~ € 0 seu endereco MAC/endereco Ethernet).
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Configurando seu equipamento para uma
rede sem fio

Resumo

Para conectar seu equipamento a sua rede sem fios, vocé deve seguir os passos descritos no Guia de
Configuragdo Rapida. O método de configuragao sem fio utilizando o instalador incluido no CD-ROM e um
cabo USB é o método mais facil para configuragao.

Para conhecer métodos adicionais de configuragcao sem fio, leia este capitulo e obtenha mais detalhes sobre
como ajustar suas configuragdes de rede sem fios. Para informagbes sobre a configuracdo de TCP/IP,
consulte Como alterar as configuragbées de rede de seu equipamento (enderego IP, mascara de sub-rede e
gateway) »>» pagina 5.

OBSERVAGAO

* O LED indicador do Wi-Fi® no painel de controle sera exibido quando a interface de rede estiver usando
uma WLAN.

* Para obter os melhores resultados com impressao diaria de documentos, coloque seu equipamento
Brother o mais préximo possivel do roteador/ponto de acesso WLAN com o minimo de obstrugdes. Objetos
grandes e paredes entre os dois dispositivos, bem como a interferéncia de outros dispositivos eletrénicos,
podem afetar a velocidade de transferéncia de dados de seus documentos.

Devido a estes fatores, o método de conexao sem fio pode néo ser o melhor para todos os tipos de
documentos e aplicativos. Se estiver imprimindo arquivos grandes, como documentos com varias paginas
e texto e graficos grandes misturados, escolha a Ethernet com fio para uma transferéncia de dados mais
rapida ou o USB para a velocidade de saida mais rapida.

* Apesar de o equipamento Brother poder ser utilizado em ambas as redes com e sem fio, apenas um
método de conexao pode ser utilizado por vez. Entretanto, uma conexao em rede sem fio e uma conexao
Wi-Fi Direct ou uma rede cabeada e uma conexao Wi-Fi Direct podem ser usadas ao mesmo tempo.

» Para maiores detalhes, consulte o Guia Wi-Fi Direct localizado na pagina de download Manuais para o
seu modelo no Brother Solutions Center (http://solutions.brother.com/).

* Antes da configuragéo da rede sem fio, é preciso saber o SSID e a chave de rede.


http://solutions.brother.com/

Configurando seu equipamento para uma rede sem fio

Confirme seu ambiente de rede

Conectado a um computador com um roteador/ponto de acesso WLAN na rede
(modo infraestrutura)

1 Roteador/ponto de acesso WLAN '

1 Caso seu computador suporte a tecnologia Intel® My WiFi (Intel® MWT), vocé pode usar seu computador como um ponto de acesso de

configuragao protegida Wi-Fi.
2 Equipamento de rede sem fio (seu equipamento)
3 Computador com capacidade sem fio conectado a um roteador/ponto de acesso WLAN

4 Computador com fios (sem capacidade de conexdo sem fio) conectado ao roteador/ponto de
acesso WLAN com um cabo Ethernet

Método de instalagao

As instrucdes a seguir oferecerao trés métodos para instalar seu equipamento Brother em um ambiente de
rede sem fio. Escolha o método de sua preferéncia para seu ambiente.

B Configuragado sem fios usando temporariamente um cabo USB (recomendada)
Consulte Configuragdo sem fios usando temporariamente um cabo USB »>» pagina 11.
B Configuragdo sem fios com um toque usando WPS ou AOSS™

Consulte Configuragdo com um toque usando WPS (Wi-Fi Protected Setup™) ou AOSS™
>»>» pagina 14.

B Configuracao sem fios usando o Assistente de configuracao a partir do painel de controle

Consulte Configuracdo usando o Assistente de configuracdo do painel de controle do equipamento
>»>» pagina 21.
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Conectado a um computador com recursos de acesso sem fios sem um
roteador/ponto de acesso WLAN na rede (modo Ad-hoc)

Este tipo de rede ndo possui um roteador/ponto de acesso WLAN central. Cada cliente sem fios se comunica
diretamente com o outro. Quando o equipamento sem fio Brother (seu equipamento) fizer parte dessa rede,
ele recebera todos os trabalhos de impressao diretamente do computador que envia os dados para imprimir.

1 Equipamento de rede sem fio (seu equipamento)
2 Computador com capacidade sem fio
Nao garantimos a conexdo em rede sem fios aos produtos Windows Server® em modo Ad-hoc.

Para configurar seu equipamento em modo Ad-hoc consulte Configuragdo em modo Ad-hoc
>»>» pagina 29.

Configuracao sem fios usando temporariamente um cabo
USB

Recomenda-se que vocé utilize um computador conectado em modo sem fios a sua rede para este método.

Vocé pode configurar o equipamento remotamente a partir do computador na rede usando um cabo USB
(A1,

1 Vocé pode configurar a rede sem fio do equipamento usando um cabo USB conectado temporariamente a um computador com ou sem fio.
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IMPORTANTE

* Vocé precisa usar temporariamente um cabo USB durante a configuragao (cabo nao incluido).

* Se estiver usando o Windows® XP ou estiver usando atualmente um computador conectado para acessar
um roteador/ponto de acesso através de um cabo de rede, vocé precisara saber o SSID e a chave de
rede para acessar o roteador/ponto de acesso. Anote-os na area abaixo ja que eles serdo necessarios

ao ajustar as configuragées sem fio do equipamento.

Item Anote as configuragdes atuais da rede sem fio

SSID (nome da rede):
Chave de rede

ﬂ Ligue seu computador.
9 Inicie o aplicativo instalador da Brother.

® Windows®

1 Coloque o CD-ROM fornecido na sua unidade de CD-ROM. A tela de abertura aparecera
automaticamente. Se a tela de seleg¢ao de idiomas for exibida, escolha seu idioma.

2 O menu principal do CD-ROM sera exibido. Cligue em Instalagao Personalizada.

OBSERVAGAO

* Se a tela da Brother ndo aparecer automaticamente, va para Computador (Meu Computador), clique
duas vezes no icone do CD-ROM e, em seguida, clique duas vezes em start.exe.

* A tela de seu equipamento pode variar, dependendo de sua regiao.

3 Clique em Assistente de Configuragao da LAN Sem Fio.

B Macintosh
1 Cologue o CD-ROM fornecido na sua unidade de CD-ROM. Clique duas vezes no icone
BROTHER na area de trabalho.

2 Clique duas vezes em Utilitarios.
3 Clique duas vezes em Assistente de configuragio de dispositivos de rede sem fio.

e Quando Vocé tem um cabo USB? for exibido, escolha Sim, tenho um cabo USB para a instalagao.

9 Siga as instrugdes na tela para ajustar as configuragdes sem fio e instalar os drivers e o software.

OBSERVAGCAO

Quando a tela Redes sem fios disponiveis for exibida, caso seu ponto de acesso esteja definido para
nao transmitir o SSID, vocé pode adiciona-la manualmente clicando no botdo Avangado. Siga as

instrugdes da tela para informar o Nome (SSID).
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@ (Windows®)

Vocé concluiu a configuragao da rede sem fio. Se desejar continuar a instalagao de drivers e
software necessarios para a operagao de seu dispositivo, selecione Instalar MFL-Pro Suite a
partir do menu do CD-ROM.

(Macintosh)

Vocé concluiu a configuragao da rede sem fio. Se desejar continuar a instalagao de drivers e
software necessarios para a operagao de seu dispositivo, clique duas vezes em
Start Here OSX no CD-ROM.
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Configuracao com um toque usando WPS (Wi-Fi Protected
Setup™) ou AOSS™

Vocé pode utilizar WPS ou AOSS™ a partir das configuracdes do painel de controle para definir os ajustes

de sua rede sem fio, caso seu roteador/ponto de acesso WLAN (A) aceite Wi-Fi Protected Setup (PBC ') ou
AOSS™,

1 Configuragdo por meio de um botao

IMPORTANTE

e Se for conectar seu equipamento Brother a sua rede, recomendamos que entre em contato com seu
administrador do sistema antes da instalagdo. Vocé precisa saber suas configuragoes de rede sem
fio antes de prosseguir com esta instalacao.

* Se vocé configurou a rede sem fio do equipamento antes, restaure as configuracdes de LAN antes de
configurar a rede sem fio novamente.

Para restaurar as configuragoes de LAN, consulte Restaurando as configuragbes padréo de fabrica da
rede »» pagina 41.

* Seu equipamento Brother aceita o uso apenas da primeira chave WEP.

Configuragcao com um toque usando WPS (Wi-Fi Protected Setup) ou AOSS™

(Para MFC-J4510DW/J4710DW)
0 Pressione .

9 Pressione Wi-F1i.

9 Pressione WPS/AOSS.
(4

Quando Mudar interface de rede para sem fio? forexibido, pressione Sim para aceitar.
Isso iniciara o assistente de configuragao de rede sem fio.
Para cancelar, pressione N&o.
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16

Quando o display mostrar ITnicie o WPS ou AO0SS, pressione o botdo WPS ou AOSS™ em seu
roteador/ponto de acesso sem fio. Consulte o Manual do Usuario de seu roteador/ponto de acesso para
obter instrugdes.

Em seguida, pressione OK e seu equipamento ird automaticamente detectar qual modo (WPS ou
AOSS™) seu roteador/ponto de acesso sem fio ira utilizar e tentara conectar a sua rede sem fio.

Uma mensagem de resultado da conexao aparecera por 60 segundos no LCD e um relatoério de rede
local sem fio sera automaticamente impresso. Se a conexao falhar, verifique o codigo de erro no relatério
impresso.

»>» Guia de Configuragao Rapida: Solugéo de problemas

@ (Windows®)

Vocé concluiu a configuragao da rede sem fio. Se desejar continuar a instalagao de drivers e
software necessarios para a operacgao de seu dispositivo, selecione Instalar MFL-Pro Suite a
partir do menu do CD-ROM.

(Macintosh)

Vocé concluiu a configuragao da rede sem fio. Se desejar continuar a instalagao de drivers e
software necessarios para a operagao de seu dispositivo, clique duas vezes em
Start Here OSX no CD-ROM.

(Para MFC-J4310DW/J4410DW/J4610DW)

16

Pressione Configs.

Pressione A ou Vv para exibir Rede e depois pressione Rede.
Pressione WLAN.

Pressione A ou Vv para exibir WPS/AQ0SS e pressione WPS/AOSS.

Quando I/F rede configurade para sem fio forexibido, pressione Sim para aceitar.
Isso iniciara o assistente de configuragédo de rede sem fio.
Para cancelar, pressione N&o.

Quando o display mostrar inicie WPS ou AOSS, pressione o botdo WPS ou AOSS™ em seu roteador/
ponto de acesso sem fio. Consulte o Manual do Usuario de seu roteador/ponto de acesso para obter
instrucoes.

Em seguida, pressione OK e seu equipamento ird automaticamente detectar qual modo (WPS ou
AOSS™) seu roteador/ponto de acesso sem fio ira utilizar e tentara conectar a sua rede sem fio.

Uma mensagem de resultado da conexao aparecera por 60 segundos no LCD e um relatério de rede
local sem fio sera automaticamente impresso. Se a conexao falhar, verifique o codigo de erro no relatério
impresso.

»>» Guia de Configuragao Rapida: Solugéo de problemas
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@ (Windows®)

Vocé concluiu a configuragao da rede sem fio. Se desejar continuar a instalagao de drivers e
software necessarios para a operagao de seu dispositivo, selecione Instalar MFL-Pro Suite a
partir do menu do CD-ROM.

(Macintosh)

Vocé concluiu a configuragao da rede sem fio. Se desejar continuar a instalagao de drivers e
software necessarios para a operagao de seu dispositivo, clique duas vezes em
Start Here OSX no CD-ROM.

Configuragao usando o Método PIN de WPS (Wi-Fi Protected Setup)

Caso seu roteador/ponto de acesso WLAN (A) seja compativel com WPS, vocé também pode configurar
usando o método PIN de WPS. O método PIN (Numero Pessoal de Identificagdo) € um dos métodos de
conexao desenvolvidos pela Wi-Fi Alliance®. Ao informar um PIN que é criado por um registrante (seu
equipamento) a um agente de registro (um dispositivo que gerencia a rede local sem fio), vocé pode definir
a rede sem fio e as configuragdes de seguranga. Consulte o Manual do Usuario do seu roteador/ponto de
acesso WLAN para obter instrugdes sobre como acessar o modo WPS.

B Conexao quando o roteador/ponto de acesso WLAN (A) simula um agente de registro.

A
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OBSERVAGAO

Roteadores e pontos de acesso que aceitam WPS (Wi-Fi Protected Setup) possuem o simbolo mostrado
abaixo.

(Para MFC-J4510DW/J4710DW)

ﬂ Pressione .
9 Pressione Wi-F1i.
6 Pressione WPS com cdédigo PIN.

6 Quando Mudar interface de rede para sem fio? forexibido, pressione Sim para aceitar.
Isso iniciara o assistente de configuragao de rede sem fio.
Para cancelar, pressione Nio.

@ O LCD mostrara um PIN de 8 digitos e o equipamento comegara a pesquisar um roteador/ponto de
acesso WLAN por 5 minutos.

@ Usando um computador que esteja na rede, digite “http://enderecgo IP do ponto de acesso/” em seu
navegador. (Onde “endereco IP do ponto de acesso” é o endereco IP do dispositivo que ¢é utilizado como
agente de registro 1). V& para a pagina de configuracdo WPS (Wi-Fi Protected Setup) e informe o PIN
mostrado no LCD em @ no agente de registro e siga as instrugdes da tela.

1 O agente de registro normalmente é o roteador/ponto de acesso WLAN.

OBSERVAGAO

A pagina de configuragéo pode ser diferente, dependendo da marca do roteador/ponto de acesso WLAN.
Consulte o manual de instrugbes que acompanha o seu ponto de roteador/ponto de acesso WLAN.

Caso esteja utilizando seu computador Windows Vista® ou Windows® 7 como agente de registro,
execute as instrugdes a seguir.

OBSERVAGAO

Para utilizar um computador Windows Vista® ou Windows® 7 como agente de registro, vocé deve
registra-lo em sua rede antes. Consulte o manual de instrugdes que acompanha o seu roteador/ponto de
acesso WLAN.
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1  (Windows Vista®)
Clique em 6 Rede e depois em Adicionar um dispositivo sem fio.
(Windows® 7)
Clique em 6 Painel de Controle, Rede e Internet e depois em Adicionar um dispositivo
sem fio a rede.

Selecione seu equipamento e clique em Avangar.
Informe o PIN da pagina impressa e depois clique em Avangar.

Escolha a rede a qual deseja conectar-se e depois clique em Avancar.

a WO DN

Cliqgue em Fechar.

Uma mensagem de resultado da conexao aparecera por 60 segundos no LCD e um relatério de rede
local sem fio sera automaticamente impresso. Se a conexao falhar, verifique o cédigo de erro no relatério
impresso.

»>» Guia de Configuragao Rapida: Solugdo de problemas

@ (Windows®)

Vocé concluiu a configuragao da rede sem fio. Se desejar continuar a instalagao de drivers e
software necessarios para a operacgao de seu dispositivo, selecione Instalar MFL-Pro Suite a
partir do menu do CD-ROM.

(Macintosh)

Vocé concluiu a configuragao da rede sem fio. Se desejar continuar a instalagao de drivers e
software necessarios para a operacgao de seu dispositivo, clique duas vezes em
Start Here OSX no CD-ROM.

(Para MFC-J4310DW/J4410DW/J4610DW)

@ 0000FC

Pressione Configs.

Pressione A ou Vv para exibir Rede e depois pressione Rede.

Pressione WLAN.

Pressione A ou Vv para exibir WPS ¢/ cd6d PIN e pressione WPS ¢/ cbé6d PIN.

Quando I/F rede configurade para sem fio for exibido, pressione Sim para aceitar.
Isso iniciara o assistente de configuragao de rede sem fio.
Para cancelar, pressione N&o.

O LCD mostrara um PIN de 8 digitos e o equipamento comegara a pesquisar um roteador/ponto de
acesso WLAN por 5 minutos.
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0 Usando um computador que esteja na rede, digite “http://endereco IP do ponto de acesso/” em seu
navegador. (Onde “endereco IP do ponto de acesso” é o endereco IP do dispositivo que é utilizado como

agente de registro 1). V4 para a pagina de configuracdo WPS (Wi-Fi Protected Setup) e informe o PIN
mostrado no LCD em @ no agente de registro e siga as instrugdes da tela.

1 O agente de registro normalmente é o roteador/ponto de acesso WLAN.

OBSERVAGAO

A pagina de configuragao pode ser diferente, dependendo da marca do roteador/ponto de acesso WLAN.
Consulte 0 manual de instrugdes que acompanha o seu roteador/ponto de acesso WLAN.

Caso esteja utilizando seu computador Windows Vista® ou Windows® 7 como agente de registro,
conclua os passos a seguir.

OBSERVAGAO

Para utilizar um computador Windows Vista® ou Windows® 7 como agente de registro, vocé deve
registra-lo em sua rede antes. Consulte o manual de instrugdes que acompanha o seu roteador/ponto de
acesso WLAN.

1 (Windows Vista®)
Clique em 6 Rede e depois em Adicionar um dispositivo sem fio.
(Windows® 7)
Clique em 6 Painel de Controle, Rede e Internet e depois em Adicionar um dispositivo
sem fio a rede.

Selecione seu equipamento e clique em Avangar.
Informe o PIN da pagina impressa e depois clique em Avangar.

Escolha a rede a qual deseja conectar-se e depois cliqgue em Avangar.

g A WO DN

Clique em Fechar.

@ Uma mensagem de resultado da conexao aparecera por 60 segundos no LCD e um relatério de rede
local sem fio sera automaticamente impresso. Se a conexao falhar, verifique o cédigo de erro no relatério
impresso.

»>» Guia de Configuragao Rapida: Solugdo de problemas

Q (Windows®)

Vocé concluiu a configuragao da rede sem fio. Se desejar continuar a instalagao de drivers e
software necessarios para a operagao de seu dispositivo, selecione Instalar MFL-Pro Suite a
partir do menu do CD-ROM.

(Macintosh)
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Vocé concluiu a configuragao da rede sem fio. Se desejar continuar a instalagao de drivers e
software necessarios para a operacgao de seu dispositivo, clique duas vezes em
Start Here OSX no CD-ROM.
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Configuracao usando o Assistente de configuracao do painel
de controle do equipamento

Vocé pode usar o painel de controle do equipamento para configurar seus ajustes de rede sem fio. Usando
afungdo Assis.Configur do painel de controle, vocé pode facilmente conectar seu equipamento Brother
a sua rede sem fio.

IMPORTANTE
Vocé precisa saber suas configuragoes de rede sem fio antes de prosseguir com esta instalagao.

Se vocé configurou a rede sem fio do equipamento antes, restaure as configuracdes de LAN antes de
configurar a rede sem fio novamente.

Para restaurar as configuragdes de LAN, consulte Restaurando as configuragbes padréo de fabrica da
rede »>» pagina 41.

Configuracao manual a partir do painel de controle

(Para MFC-J4510DW/J4710DW)

“ Antes de configurar seu equipamento, recomendamos que anote suas configuragdes de rede sem fio.
Vocé precisara destas informagdes antes de continuar com a configuragao.

Item Anote as configuragées atuais da rede sem fio
SSID (nome da rede):
Chave de rede

9 Pressione .

9 Pressione Wi-F1i.

@ Pressione Assis.Configur.

@ Quando Mudar interface de rede para sem fio? forexibido, pressione Sim para aceitar.
Isso iniciara o assistente de configuragao de rede sem fio.
Para cancelar, pressione N&o.

@ O equipamento pesquisara sua rede e exibira uma lista de SSIDs disponiveis.
Se for exibida uma lista de SSIDs, mova para cima ou para baixo para escolher o SSID que vocé anotou
no passo @. Selecione o SSID com a qual vocé deseja conectar. Pressione OK.
Se o roteador/ponto de acesso sem fio do SSID selecionado aceitar WPS e o equipamento solicitar que
utilize WPS, va para o passo @.
Se o equipamento solicitar que vocé informe uma chave de rede, va para o passo @.
Caso contrario, va para o passo @.
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OBSERVAGAO

Q

uando o SSID nao for transmitido, consulte Configurando seu equipamento quando o SSID n&o é

transmitido »» pagina 24.

®0

Pressione sim para se conectar ao seu equipamento usando WPS. (Caso pressione Nao para continuar
a configuragdo manual, va para o passo @ e digite uma chave de rede).

Quando o display LCD mostrar Inicie o WPS, pressione o botdo WPS em seu roteador/ponto de
acesso sem fio e depois pressione Avancar para prosseguir. Va para o passo @.

Informe a chave de rede que vocé informou no passo @. (Para informagdes sobre como inserir texto,
consulte o Guia de Configuracdo Rapida).

Pressione OK quando tiver digitado todos os caracteres e depois pressione Sim para aplicar suas
configuragdes.

O equipamento inicia a conexao ao dispositivo sem fio que vocé escolheu.

Uma mensagem de resultado da conexao aparecera por 60 segundos no LCD e um relatério de rede
local sem fio sera automaticamente impresso. Se a conexao falhar, verifique o codigo de erro no relatério
impresso.

»>» Guia de Configuragao Rapida: Solugdo de problemas

@ (Windows®)

Vocé concluiu a configuragao da rede sem fio. Se desejar continuar a instalagao de drivers e
software necessarios para a operacgao de seu dispositivo, selecione Instalar MFL-Pro Suite a
partir do menu do CD-ROM.

(Macintosh)

Vocé concluiu a configuragao da rede sem fio. Se desejar continuar a instalagao de drivers e
software necessarios para a operagao de seu dispositivo, clique duas vezes em
Start Here OSX no CD-ROM.

(Para MFC-J4310DW/J4410DW/J4610DW)

“ Antes de configurar seu equipamento, recomendamos que anote suas configuragdes de rede sem fio.
Vocé precisara destas informagdes antes de continuar com a configuragao.

Item

Anote as configuragdes atuais da rede sem fio

SSID (nome da rede):

Chave de rede

Pressione Configs.

Pressione A ou Vv para exibir Rede e depois pressione Rede.

@ Pressione WLAN.
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(5]
(6]

Pressione Assis.Configur.

Quando I/F rede configurade para sem fio for exibido, pressione Sim para aceitar.
Isso iniciara o assistente de configuragao de rede sem fio.
Para cancelar, pressione N&o.

O equipamento pesquisara sua rede e exibira uma lista de SSIDs disponiveis.

Se for exibida uma lista de SSIDs, pressione A ou Vv para escolher o SSID que vocé anotou no

passo @. Selecione o SSID com a qual vocé deseja conectar.

Se o roteador/ponto de acesso sem fio do SSID selecionado aceitar WPS e o equipamento solicitar que
utilize WPS, va para o passo @.

Se o equipamento solicitar que vocé informe uma chave de rede, va para o passo @.

Caso contrario, va para o passo (.

OBSERVAGAO

Quando o SSID néo for transmitido, consulte Configurando seu equipamento quando o SSID néo é
transmitido »» pagina 24.

18]

e 6

Pressione sim para se conectar ao seu equipamento usando WPS. (Caso escolhaNao (Manual) para
continuar a configuragdo manual, va para o passo @ e digite uma chave de rede).

Quando o display mostrar Inicie WPS, pressione o botdo WPS em seu roteador/ponto de acesso sem
fios e depois pressione Avancar para prosseguir. Va para o passo (.

Informe a chave de rede que vocé informou no passo @. (Para informagdes sobre como inserir texto,
consulte o Guia de Configuracdo Rapida).

Pressione OK quando tiver digitado todos os caracteres e depois pressione Sim para aplicar suas
configuragdes.

O equipamento inicia a conexao ao dispositivo sem fio que vocé escolheu.

Uma mensagem de resultado da conexao aparecera por 60 segundos no LCD e um relatoério de rede
local sem fio sera automaticamente impresso. Se a conexao falhar, verifique o codigo de erro no relatério
impresso.

»>» Guia de Configuragao Rapida: Solugéo de problemas

Q (Windows®)

Vocé concluiu a configuragao da rede sem fio. Se desejar continuar a instalagao de drivers e
software necessarios para a operacgao de seu dispositivo, selecione Instalar MFL-Pro Suite a
partir do menu do CD-ROM.

(Macintosh)

Vocé concluiu a configuragao da rede sem fio. Se desejar continuar a instalagao de drivers e
software necessarios para a operagao de seu dispositivo, clique duas vezes em
Start Here OSX no CD-ROM.
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Configurando seu equipamento quando o SSID nao é transmitido

(Para MFC-J4510DW/J4710DW)

“ Antes de configurar seu equipamento, recomendamos que anote suas configuragdes de rede sem fio.
Vocé precisara destas informagdes antes de continuar com a configuragao.

Verifique e registre as configuragdes atuais da rede sem fio.

SSID (nome da rede):

Modo de comunicagao

Método de autenticacao

Modo de criptografia

Chave de rede

Infraestrutura

Sistema aberto

WEP

NENHUM(A) —
Chave compartilhada WEP
WPA/WPA2-PSK AES

TKIP !

1 TKIP é aceito apenas para WPA-PSK.

Por exemplo:

SSID (nome da rede):
OLA

Modo de comunicagcéao

Método de autenticacao

Modo de criptografia

Chave de rede

Infraestrutura

WPA2-PSK

AES

12345678

OBSERVAGAO

Caso seu roteador/ponto de acesso utilize criptografia WEP, informe a chave usada como primeira chave
WEP. Seu equipamento Brother aceita o uso apenas da primeira chave WEP.

9 Pressione .

Pressione Rede.

Pressione WLAN.

QOO0

Pressione Todas config.

Pressione Assis.Configur.

Isso iniciara o assistente de configuragao de rede sem fio.
Para cancelar, pressione N&o.

Quando Mudar interface de rede para sem fio? for exibido, pressione Sim para aceitar.
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O equipamento pesquisara sua rede e exibira uma lista de SSIDs disponiveis.
Mova para cima ou para baixo para exibir <Novo SSID>. Pressione <Novo SSID> e depois pressione
OK.

Informe o0 nome do SSID. (Para informacdes sobre como inserir texto, consulte o Guia de Configuragcdo
Réapida).
Pressione OK.

Pressione Infraestrutura quando instruido.

Escolha o método de autenticacao.

Execute uma das alternativas:

Caso escolha sistema aberto, va para o passo @®.
Caso escolha Chave Compart., va para o passo .
Caso escolha WPA/WPA2-PSK, va para o passo @.

Escolha o tipo de criptografia Ausente ou WEP.
Execute uma das alternativas:

Caso escolha Ausente, va para o passo @.
Caso escolha WEP, va para o passo @®.

Informe a chave WEP que vocé anotou no passo @ na pagina 24. Pressione OK. Va para o passo ®.
(Para informagdes sobre como inserir texto, consulte o Guia de Configuragdo Rapida).

Escolha o tipo de criptografia, TKIP ou AES. Va para o passo @.

Informe a chave WPA que vocé anotou no passo @ na pagina 24 e pressione OK. Va para o passo .
(Para informagdes sobre como inserir texto, consulte o Guia de Configuragdo Rapida).

Para aplicar as configuragdes, pressione Sim. Para cancelar, pressione Nao.
Execute uma das alternativas:

Caso escolha Sim, va para o passo @.

Caso escolha Nio, volte para o passo @.

O equipamento inicia a conexao ao dispositivo sem fio que vocé escolheu.

Uma mensagem de resultado da conexao aparecera por 60 segundos no LCD e um relatério de rede
local sem fio sera automaticamente impresso. Se a conexao falhar, verifique o cédigo de erro no relatério
impresso.

»>» Guia de Configuragao Rapida: Solugdo de problemas

@ (Windows®)

Vocé concluiu a configuragao da rede sem fio. Se desejar continuar a instalagao de drivers e
software necessarios para a operacgao de seu dispositivo, selecione Instalar MFL-Pro Suite a
partir do menu do CD-ROM.

(Macintosh)
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Vocé concluiu a configuragao da rede sem fio. Se desejar continuar a instalagao de drivers e
software necessarios para a operacgao de seu dispositivo, clique duas vezes em

Start Here OSX no CD-ROM.

(Para MFC-J4310DW/J4410DW/J4610DW)

“ Antes de configurar seu equipamento, recomendamos que anote suas configuragdes de rede sem fio.

Vocé precisara destas informagdes antes de continuar com a configuragao.

Verifique e registre as configuracdes atuais da rede sem fio.

SSID (nome da rede):

Modo de comunicagéao

Método de autenticagao

Modo de criptografia

Chave de rede

Infraestrutura

Sistema aberto

WEP

NENHUM(A) —
Chave compartilhada WEP
WPA/WPA2-PSK AES

TKIP !

1 TKIP é aceito apenas para WPA-PSK.

Por exemplo:

SSID (nome da rede):

OLA

Modo de comunicagio

Método de autenticacao

Modo de criptografia

Chave de rede

Infraestrutura

WPA2-PSK

AES

12345678

OBSERVAGCAO

Caso seu roteador/ponto de acesso utilize criptografia WEP, informe a chave usada como primeira chave

WEP. Seu equipamento Brother aceita o uso apenas da primeira chave WEP.

Pressione Configs.

Pressione WLAN.

Q0000

Pressione Assis.Configur.

Pressione A ou Vv para exibir Rede e depois pressione Rede.

Isso iniciara o assistente de configuragdo de rede sem fio.
Para cancelar, pressione N&o.

Quando T/F rede configurade para sem fio forexibido, pressione Sim para aceitar.
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O equipamento pesquisara sua rede e exibira uma lista de SSIDs disponiveis. Pressione A ou Vv para
exibir <Novo SSID> e pressione <Novo SSID>.

Informe o0 nome do SSID. (Para informagdes sobre como inserir texto, consulte o Guia de Configuragdo
Réapida).
Pressione OK.

Pressione Infraestrutura quando instruido.

Escolha e pressione o método de Autenticagao.
Execute uma das alternativas:

Caso escolha sistema aberto, va para o passo @.
Caso escolha Chave Compart., va para o passo ®.
Caso escolha WPA/WPA2-PSK, va para o passo .

Escolha e pressione o tipo de criptografia Ausente ou WEP.
Execute uma das alternativas:

Caso escolha Ausente, va para o passo .

Caso escolha WEP, va para o passo @®.

Informe a chave WEP que vocé anotou no passo @ na pagina 26. Pressione OK. Va para o passo @®.
(Para informagdes sobre como inserir texto, consulte o Guia de Configuragao Rapida).

Escolha e pressione o tipo de criptografia, TKIP ou AES. Va para o passo @.

Informe a chave WPA que vocé anotou no passo @ na pagina 26 e pressione OK. Va para o passo @.
(Para informagdes sobre como inserir texto, consulte o Guia de Configuragao Rapida).

Para aplicar as configuragdes, pressione Sim. Para cancelar, pressione Nao.
Execute uma das alternativas:

Caso escolha Sim, va para o passo .

Caso escolha Nao, volte para o passo @.

O equipamento inicia a conexao ao dispositivo sem fio que vocé escolheu.

Uma mensagem de resultado da conexao aparecera por 60 segundos no LCD e um relatério de rede
local sem fio sera automaticamente impresso. Se a conexao falhar, verifique o codigo de erro no relatério
impresso.

»>» Guia de Configuragao Rapida: Solugéo de problemas

@ (Windows®)

Vocé concluiu a configuragao da rede sem fio. Se desejar continuar a instalagao de drivers e
software necessarios para a operacgao de seu dispositivo, selecione Instalar MFL-Pro Suite a
partir do menu do CD-ROM.

(Macintosh)

27



Configurando seu equipamento para uma rede sem fio

Vocé concluiu a configuragao da rede sem fio. Se desejar continuar a instalagao de drivers e
software necessarios para a operacgao de seu dispositivo, clique duas vezes em
Start Here OSX no CD-ROM.
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Configuragcao em modo Ad-hoc

Ajustar as configuragées de rede sem fio

(Para MFC-J4510DW/J4710DW)

“ Antes de configurar seu equipamento, recomendamos que anote suas configuragdes de rede sem fio.
Vocé precisara destas informagdes antes de continuar com a configuragao.

Verifique e registre as configuragdes atuais da rede sem fio.

OBSERVAGAO

As configuragdes de rede sem fio do computador ao qual vocé esta conectado devem estar definidas em
modo Ad-hoc com um SSID ja configurado. Para instrugdes sobre como configurar seu computador para
o modo Ad-hoc, consulte as informacgdes fornecidas com o seu computador ou entre em contato com seu
administrador de rede.

SSID (nome da rede):

Modo de comunicagdo |Modo de criptografia Chave de rede
Ad-hoc WEP
NENHUM(A) —

Por exemplo:
SSID (nome da rede):

OLA
Modo de comunicagdo |Modo de criptografia Chave de rede
Ad-hoc WEP 12345678

Pressione .

Pressione Todas config.
Pressione Rede.

Pressione WLAN.

Pressione Assis.Configur.

QOO0 ®

Quando Mudar interface de rede para sem fio? forexibido, pressione Sim para aceitar.
Isso iniciara o assistente de configuragao de rede sem fio.
Para cancelar, pressione N&o.
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O equipamento pesquisara sua rede e exibira uma lista de SSIDs disponiveis.
Mova para cima ou para baixo para exibir <Novo SSID>. Pressione <Novo SSID> e, em seguida,
pressione OK.

Informe o0 nome do SSID. (Para informagdes sobre como inserir texto, consulte o Guia de Configuragdo
Réapida).
Pressione OK.

Pressione Ad-hoc quando instruido.

Escolha o tipo de criptografia Ausente ou WEP.
Execute uma das alternativas:

Caso escolha Ausente, va para o passo ®.
Caso escolha WEP, va para o passo @.

Informe a chave WEP que vocé anotou no passo @ na pagina 29. Pressione OK. Va para o passo ®.
(Para informagdes sobre como inserir texto, consulte o Guia de Configuragdo Rapida).

Para aplicar as configuragdes, pressione Sim. Para cancelar, pressione Nao.
Execute uma das alternativas:

Caso escolha Sim, va para o passo @.

Caso escolha Nao, volte para o passo @.

O equipamento inicia a conexao ao dispositivo sem fio que vocé escolheu.

Uma mensagem de resultado da conexao aparecera por 60 segundos no LCD e um relatoério de rede
local sem fio sera automaticamente impresso. Se a conexao falhar, verifique o codigo de erro no relatério
impresso.

»>» Guia de Configuragao Rapida: Solugéo de problemas

@ (Windows®)

Vocé concluiu a configuragao da rede sem fio. Se desejar continuar a instalagao de drivers e
software necessarios para a operacgao de seu dispositivo, selecione Instalar MFL-Pro Suite a
partir do menu do CD-ROM.

(Macintosh)

Vocé concluiu a configuragao da rede sem fio. Se desejar continuar a instalagao de drivers e
software necessarios para a operagao de seu dispositivo, clique duas vezes em
Start Here OSX no CD-ROM.

(Para MFC-J4310DW/J4410DW/J4610DW)

Antes de configurar seu equipamento, recomendamos que anote suas configuracbes de rede sem fio.
Vocé precisara destas informagdes antes de continuar com a configuragao.

Verifique e registre as configuracdes atuais da rede sem fio.
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OBSERVAGAO

As configuragdes de rede sem fio do computador com o qual vocé esta conectado devem estar
configuradas em modo Ad-hoc com um SSID ja configurado. Para instru¢des sobre como configurar seu
computador para o modo Ad-hoc, consulte as informagdes fornecidas com o seu computador ou entre em
contato com seu administrador de rede.

SSID (nome da rede):

Modo de comunicagdo |Modo de criptografia Chave de rede
Ad-hoc WEP
NENHUM(A) —

Por exemplo:
SSID (nome da rede):

OLA
Modo de comunicagdo |Modo de criptografia Chave de rede
Ad-hoc WEP 12345678

Pressione Configs.

Pressione A ou Vv para exibir Rede e depois pressione Rede.
Pressione WLAN.

Pressione Assis.Configur.

Quando I/F rede configurade para sem fio for exibido, pressione Sim para aceitar.
Isso iniciara o assistente de configuragao de rede sem fio.
Para cancelar, pressione N&o.

O equipamento pesquisara sua rede e exibira uma lista de SSIDs disponiveis. Pressione A ou Vv para
exibir <Novo SSID> e pressione <Novo SSID>.

Informe o0 nome do SSID. (Para informagdes sobre como inserir texto, consulte o Guia de Configuragcdo
Rapida).
Pressione OK.

Pressione Ad-hoc quando instruido.

@0 ©0© @ 00600060606

Escolha e pressione o tipo de criptografia Ausente ou WEP.
Execute uma das alternativas:

Caso escolha Ausente, va para o passo @.

Caso escolha WEP, va para o passo @.
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@ Informe a chave WEP que vocé anotou no passo @ na pagina 30. Pressione OK. Va para o passo @.
(Para informagdes sobre como inserir texto, consulte o Guia de Configuragdo Rapida).

@ Para aplicar as configuragdes, pressione Sim. Para cancelar, pressione Nao.
Execute uma das alternativas:
Caso escolha Sim, va para o passo @®.
Caso escolha N&o, volte para o passo @.

@ O equipamento inicia a conexao ao dispositivo sem fio que vocé escolheu.

@ Uma mensagem de resultado da conexao aparecera por 60 segundos no LCD e um relatério de rede
local sem fio sera automaticamente impresso. Se a conexao falhar, verifique o cédigo de erro no relatério
impresso.

»>» Guia de Configuragao Rapida: Solugdo de problemas

@ (Windows®)

Vocé concluiu a configuragao da rede sem fio. Se desejar continuar a instalagao de drivers e
software necessarios para a operacgao de seu dispositivo, selecione Instalar MFL-Pro Suite a
partir do menu do CD-ROM.

(Macintosh)

Vocé concluiu a configuragao da rede sem fio. Se desejar continuar a instalagao de drivers e
software necessarios para a operacgao de seu dispositivo, clique duas vezes em
Start Here OSX no CD-ROM.
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Configuracoes de rede

As selegdes de configuragdo Rede do painel de controle permitem que vocé ajuste seu equipamento Brother
para sua configuracdo de rede. Pressione , Todas config. e depois pressione Rede. Va para a selegao

de configuracao que vocé deseja definir. (Consulte Tabela de fungbes e configuragbes padrédo de fabrica
>»>» pagina 44).

Observe que o equipamento é fornecido com o utilitario BRAdmin Light ! e com os aplicativos de
Gerenciamento via Web ou de Configuracdo remota 2, os quais também podem ser usados para configurar
muitos aspectos da rede. (Consulte Outros utilitarios de gerenciamento »» pagina 8).

1 Para usuérios Macintosh, vocé pode fazer o download do utilitario BRAdmin Light da Brother mais recente a partir de
http://solutions.brother.com/.

2 Nao disponivel para os modelos DCP.

TCP/IP

Caso conecte o equipamento com um cabo Ethernet a sua rede, use as sele¢des de configuragao
LAN cabeada. Caso conecte o equipamento a uma rede sem fio, use as sele¢des de configuragdo WLAN.

Método de BOOT
Esta selecéo controla como o equipamento obtém um endereco IP.

Automatico

Neste modo o equipamento varrera a rede a procura de um servidor DHCP. Caso consiga encontrar um
servidor DHCP e este estiver configurado para alocar um endereco IP para o equipamento, o endereco IP
fornecido pelo servidor DHCP sera utilizado. Se ndo houver um servidor DHCP disponivel, o equipamento
procurara um servidor BOOTP. Se houver um servidor BOOTP disponivel e estiver configurado
corretamente, o equipamento pegara o endereco IP a partir do servidor BOOTP. Se n&do houver um servidor
BOOTP disponivel, o equipamento procurara um servidor RARP. Se um servidor RARP também nao
responder, o endereco IP é definido usando o protocolo APIPA. Apds o equipamento ser inicialmente
LIGADO, leva apenas alguns minutos para a maquina pesquisar a rede em busca de um servidor.

Estatico

Neste modo o endereco IP do equipamento deve ser atribuido manualmente. Uma vez informado, o endereco
IP é fixado no endereco atribuido.

OBSERVAGCAO

Caso nao deseje que seu servidor de impressao seja configurado via DHCP, BOOTP ou RARP, vocé
deve definir o Método de BOOT para Estatico de modo que o servidor de impressao tenha um
endereco IP estatico. Isso evitara que o servidor de impresséao tente obter um endereco IP de quaisquer
destes sistemas. Para alterar o Método de BOOT, utilize o painel de controle do equipamento, o utilitario
BRAdmin Light, o Gerenciamento via Web ou a Configuracdo remota.
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Endereco IP

Este campo exibe o endereco IP atual do equipamento. Caso tenha escolhido um Método de BOOT de
Estético, informe o enderecgo IP que deseja atribuir ao equipamento (verifique com seu administrador de
rede um enderego IP adequado para o uso). Caso tenha escolhido outro método que n&o Estético, 0
equipamento tentara determinar seu endereco IP usando os protocolos DHCP ou BOOTP. O endereco IP
padrao de seu equipamento provavelmente sera incompativel com o esquema de numeracao de enderegos
IP da rede ao qual sera conectado. Recomendamos que vocé entre em contato com seu administrador de
rede para obter um enderecgo IP adequado.

Mascara de sub-rede

Este campo exibe a mascara de sub-rede atualmente em uso pelo equipamento. Caso nao esteja utilizando
DHCP ou BOOTP para obter a mascara de sub-rede, informe a mascara de sub-rede desejada. Verifique
com seu administrador de rede a mascara de sub-rede a ser utilizada.

Gateway

Este campo exibe o endereco do gateway ou do roteador atualmente em uso pelo equipamento. Caso nao
esteja utilizando DHCP ou BOOTP para obter o endereco do gateway ou do roteador, informe o endereco
que deseja atribuir. Caso nao possua um gateway ou roteador, deixe este campo em branco. Verifique com
seu administrador de rede caso nao tenha certeza.

Nome do no

Vocé pode registrar o nome do equipamento na rede. Este nome é frequentemente referido com o nome de
NetBIOS; ele sera o nome que é registrado no servidor WINS de sua rede. A Brother recomenda o nome
BRNXxxxxxxxxxxx para uma rede cabeada ou BRWxxxxxxxxxxxx para uma rede sem fio (onde XXXXXXXXXXXX
€ o endereco MAC/endereco Ethernet de seu equipamento) (até 15 caracteres).

OBSERVAGAO

Os modelos DCP nao podem alterar o nome do né a partir das configuragées do painel de controle.

Configuracao WINS
Essa selegdo controla como o equipamento obtém o endereco IP do servidor WINS (Windows® Internet
Name Service).

Automatico

Utiliza automaticamente uma solicitagdo DHCP para determinar o endereco IP dos servidores WINS primario
e secundario. Vocé deve ajustar Método de BOOT para Auto ou para DHCP para que este recurso funcione.

Estatico
Usa o endereco IP especificado para os servidores WINS primario e secundario.
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Servidor WINS

Enderecgo IP do servidor WINS primario

Este campo especifica o endereco IP do servidor WINS primario. Se definido para um valor diferente de zero,
0 equipamento ira contatar este servidor para registrar seu nome com o servigco de nomes da Internet do
Windows® (WINS).

Endereco IP do servidor WINS secundario

Este campo especifica o endereco IP do servidor WINS secundario. Ele é utilizado como uma cdpia de
segurancga do endereco do servidor WINS primario. Se o servidor primario estiver indisponivel, o equipamento
pode ainda registrar-se como servidor secundario. Se definido para um valor diferente de zero, o
equipamento ira contatar este servidor para registrar seu nome com o servigo de nomes da Internet do

Windows® (WINS). Caso possua um servidor WINS primario mas ndo possua um servidor WINS secundario,
simplesmente deixe este campo em branco.

Servidor DNS

Endereco IP do servidor DNS primario
Este campo especifica o endereco IP do servidor DNS (Domain Name System) primario.

Endereco IP do servidor DNS secundario

Este campo especifica o enderecgo IP do servidor DNS secundario. Ele é utilizado como uma cépia de
segurancga do enderec¢o do servidor DNS primario. Se o servidor primario estiver indisponivel, o equipamento
entrara em contato com o servidor DNS secundario.

APIPA

O ajusteem Lig (Ativ) fard com que o servidor de impressao aloque automaticamente um endereco IP
de conexao local na faixa de (169.254.1.0 - 169.254.254.255) quando o servidor de impress&o n&o puder
obter um endereco IP através do Método de BOOT que vocé definiu (consulte Método de BOOT

»>» pagina 33). Escolher Desat significa que o endereco IP ndo muda, quando o servidor de impressao n&o
puder obter um endereco IP através do Método de BOOT que vocé definiu.

IPv6

Este equipamento é compativel com o protocolo de Internet IPv6. Caso queira utilizar o protocolo IPv6,
escolha Lig. A configuragéo padréo para IPv6 é Des1. Para maiores informagdes sobre o protocolo IPv6
visite http://solutions.brother.com/.

OBSERVAGAO

» Caso defina IPv6 para Lig, use o botédo Liga/Deslig para desligar e ligar o equipamento e habilitar este
protocolo.

* Apos escolher IPv6 L1ig, esta configuragio sera aplicada tanto a interface de rede com fio como sem fio.
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Assistente de configuragao (apenas rede sem fio)

O Assis.Configur guia vocé pela configuragao de rede sem fio. Para maiores informagdes, consulte o
Guia de Configuracdo Rapida ou Configuracdo usando o Assistente de configuragdo do painel de controle
do equipamento »» pagina 21.

WPS (Wi-Fi Protected Setup)/AOSS™ (apenas rede sem fio)

Caso seu roteador/ponto de acesso WLAN aceite Wi-Fi Protected Setup (PBC 1) ou AOSS™, vocé pode
configurar o equipamento facilmente sem saber suas configuragbes de rede sem fio. (Consulte o

Guia de Configuragdo Rapida ou Configuracdo com um toque usando WPS (Wi-Fi Protected Setup™) ou
AOSS™ »>» pagina 14).

1 Configuragdo por meio de um boto
WPS com cédigo PIN (apenas rede sem fio)
Caso seu roteador/ponto de acesso WLAN suporte Wi-Fi Protected Setup (método PIN), vocé pode configurar

facilmente o equipamento sem um computador. (Consulte Configuragdo usando o Método PIN de WPS (Wi-Fi
Protected Setup) »>» pagina 16).

Status de WLAN (apenas rede sem fio)

Status
Este campo exibe o status atual da rede sem fio.

Sinal
Este campo exibe a intensidade do sinal atual da rede sem fio.

SSID
Este campo exibe o SSID da rede sem fio atual. Ele mostra até 32 caracteres do nome SSID.

Modo de comunicagao
Este campo exibe o0 modo de comunicacao da rede sem fio atual.

Ethernet (apenas rede cabeada)

O modo de ligagao Ethernet, automatico, permite que o servidor de impressao opere nos modos 100BASE-TX
full ou half duplex ou em modo 10BASE-T full ou half duplex através de negociagao automatica.

OBSERVAGAO

Se vocé configurar este valor incorretamente podera nao ser capaz de comunicar-se com seu servidor de
impresséo.
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Endereco MAC

O endereco MAC é um numero Unico atribuido a interface de rede do equipamento. Vocé pode verificar o
enderego MAC de seu equipamento a partir do painel de controle.

E-mail / IFAX (Para modelos MFC) (Disponivel ao fazer o download do IFAX)

Essas configuragdes tém seis selegdes: Ender. Email, Configurar o Servidor (Conf.
Servidor), Conf. RX Email, Conf. TX Email, Config. Relay € Recepcdo manual

POP3 (Receb. POP3 Manual).Como esta segao solicita que vocé informe muitos caracteres de texto,
pode ser mais conveniente utilizar o Gerenciamento via Web e seu navegador da web favorito (consulte
Gerenciamento via Web »>» pagina 49). Os ajustes devem ser configurados para que os recursos IFAX
funcionem. (Para maiores detalhes sobre fax via Internet, consulte Fax via Internet (Para modelos MFC)
(disponivel para download) »>» pagina 63).

Vocé também pode acessar o caractere desejado pressionando repetidamente a tecla numérica apropriada
usando o painel de controle do equipamento. (Para inserir texto, consulte o Guia de Configuragdo Rapida).

Enderego de e-mail
Vocé pode definir o enderego de e-mail de seu equipamento.

Configurar servidor

Servidor SMTP

Este campo exibe o nome do né ou o enderego IP de um servidor de e-mail SMTP (servidor de saida de
e-mail) em sua rede.

(Por exemplo, “mailhost.brothermail.net” ou “192.000.000.001")

Porta SMTP
Este campo exibe o nimero da porta SMTP (para e-mails enviados) em sua rede.

Autenticagao para SMTP

Vocé pode especificar o método de segurancga para notificagdo por e-mail. (Para maiores detalhes sobre os
métodos de seguranga para notificagdo por e-mail, consulte Enviar um e-mail com seguranga
»>» pagina 76).

Servidor POP3

Este campo exibe o nome do né ou o endereco IP do servidor POP3 (servidor de entrada de e-mail) usado
pelo equipamento Brother. Este endereco é necessario para que os recursos de fax via Internet funcionem
corretamente.

(Por exemplo, “mailhost.brothermail.net” ou “192.000.000.001”)

Porta POP3
Este campo exibe o numero da porta POP3 (para e-mails de entrada) usada pelo equipamento Brother.
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Nome da caixa de correio

Vocé pode especificar um nome de caixa de correio no servidor POP3 onde os trabalhos de impresséao de
Internet sdo recuperados.

Senha da caixa de correio

Vocé pode especificar a senha para a conta no servidor POP3 onde os trabalhos de impresséao de Internet
sdo recuperados.

OBSERVAGAO

Para nao definir senha, informe um espaco.

APOP

Vocé pode habilitar ou desabilitar o APOP (Authenticated Post Office Protocol) (Protocolo Postal
Autenticado).

Configurar a recep¢ao de e-mail

Polling automatico

Quando ajustado para Lig, o equipamento verifica automaticamente o servidor POP3 em busca de novas
mensagens.

Frequéncia de Poll
Define o intervalo de tempo para verificagdo de novas mensagens no servidor POP3 (o padrdo € 10min).

Para modelos com tela de toque, vocé pode escolher o intervalo entre 1min/3min/5min/10min/30min/
60min, caso Polling Auto esteja ajustado para Lig.

Cabecalho

Esta selegcéo permite que o conteudo do cabecalho do e-mail seja impresso quando a mensagem recebida
€ impressa.

Excluir e-mails com erro

Quando ajustado para Lig, o equipamento exclui automaticamente e-mails com erro que o equipamento
nao pode receber do servidor POP3.

Notificagao

O recurso de notificagao permite que uma mensagem de confirmacao de recepcao seja transmitida para a
estacdo remetente quando um fax via Internet é recebido.

Este recurso funciona somente em equipamentos de fax via Internet que aceitam a especificagao “MDN”.
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Configurar transmissao de e-mail

Assunto do remetente

Este campo exibe o0 assunto que esta anexo ao fax via Internet sendo enviado do equipamento Brother para
um computador (0 padrdo é “Trab.Intrnet Fax”).

Limite de tamanho

Alguns servidores de e-mail ndo permitem o envio de documentos grandes de e-mail (o administrador do
sistema frequentemente estabelecera um limite de tamanho maximo do e-mail). Com essa fungao habilitada,
0 equipamento exibira Meméria Cheia quando tentar enviar documentos de e-mail com mais de

1 megabyte. O documento n&o sera enviando, e um relatdrio de erro sera impresso. O documento que vocé
esta enviando deve ser separado em documentos menores que serao aceitos pelo servidor de e-mail. (Para
sua informagao, um documento de 42 paginas baseado no Grafico de teste ITU-T grafico de Teste #1 ocupa
aproximadamente 1 megabyte).

Notificagao

O recurso de notificagdo permite que uma mensagem de confirmacao de recepc¢éo seja transmitida para a
estacido remetente quando um fax via Internet é recebido.

Este recurso funciona somente em equipamentos de fax via Internet que aceitam a especificagao “MDN”.
Configurar relay

Transmissao por relay

Esta fungdo permite que o equipamento receba um documento pela Internet e depois o retransmita para
outros equipamentos de fax através de linhas telefénicas fixas convencionais.

Dominio de relay

Vocé pode registrar nomes de dominio (no maximo 5) que tenham permissao de solicitar a transmissao por
relay.

Relatério de relay

Um relatério de envio de mala direta pode ser impresso no equipamento que atuara como estacio de
transmissao de relay para todas as retransmissdes.

Sua funcao principal é imprimir relatérios de quaisquer transmissdes que tenham sido enviadas através do
equipamento.

OBSERVAGAO

* Para maiores informagdes sobre a transmissao por relay, consulte Transmissdo por relay
»>» pagina 69.

* Para usar a fungao Relatério de relay, vocé deve atribuir o dominio de transmiss&o na sec¢ao "Dominios
confiaveis" das configuragdes da funcao relay.
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Interface de rede

Vocé pode escolher o tipo de conexao em rede, conexdo em rede cabeada ou conexdo em rede sem fio. Se
deseja utilizar conexao em rede cabeada, escolha LAN cabeada e caso queira utilizar a conexao em rede
sem fio, escolha WLAN. Vocé pode ter apenas um tipo de conexdo em rede ativo de cada vez.

40



Configuragéo do painel de controle

Restaurando as configuragoes padrao de fabrica da rede

Vocé pode restaurar as configuragdes do servidor de impressao as configuragdes padrao de fabrica
(redefinindo todas as informacgdes, como informagdes de senha e endereco IP).

OBSERVACAO
» Esta fungao restaura todas as configuragcdes de rede com e sem fio ao padrao de fabrica.

* Vocé também pode restaurar o servidor de impressao para as suas configuracdes padrao de fabrica
usando os aplicativos BRAdmin ou o Gerenciamento via Web. (Para mais informagdes, consulte Outros
utilitarios de gerenciamento »» pagina 8).

(Para MFC-J4510DW/J4710DW)

Pressione .
9 Pressione Todas config.

e Pressione Rede.

@ Pressione Reiniciar rede.

@ Reiniciar rede? sera exibido. Pressione Sim.

@ Reinicializar ok? sera exibido. Pressione Sim por 2 segundos para confirmar.

0 O equipamento sera reiniciado.

(Para MFC-J4310DW/J4410DW/J4610DW)

ﬂ Pressione Configs.

9 Pressione A ou Vv para exibir Rede e depois pressione Rede.

9 Pressione A ou Vv para exibir Reiniciar rede e depois pressione Reiniciar rede.
9 Pressione Sim.

@ Pressione Sim por 2 segundos para confirmar.
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Imprimindo o Relatério de configuracao de rede

O Relatdrio de configuragéo de rede imprime um relatério que lista a configuragéo de rede atual, incluindo
as configuracdes do servidor de impressao em rede.

OBSERVAGAO

Nome do né: o nome do nd aparece no Relatdrio de configuragdo de rede. O nome padrao de n6 é
“BRNXXxxxxxxxxxx” para uma rede cabeada ou “BRWxxxxxxxxxxxx” para uma rede sem fio
(“xxxxxxxxxxxx” & o endereco MAC/endereco Ethernet de seu equipamento).

(Para MFC-J4510DW/J4710DW)

ﬂ Pressione [{f}.

9 Pressione Todas config.

6 Pressione Impr.relat.

e Pressione Configuracdo de rede.

@ Pressione OK.

(Para MFC-J4310DW/J4410DW/J4610DW)

ﬂ Pressione Configs.

9 Pressione A ou Vv para exibir Impr.relat e depois pressione Impr.relat.

6 Pressione A ou Vv para exibir Config de Rede e depois pressione Config de Rede.

9 Pressione Iniciar.
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Imprimindo o relatério WLAN

O Relatério WLAN imprime o relatério de status da rede sem fio de seu equipamento. Se a conexao sem
fio falhar, verifique o codigo de erro no relatério impresso.

>»>» Guia de Configuragao Rapida: Solugéo de problemas

(Para MFC-J4510DW/J4710DW)
ﬂ Pressione [{f}.

9 Pressione Todas config.
6 Pressione Impr.relat.

@ Pressione Relatério WLAN.

@ Pressione OK.

(Para MFC-J4310DW/J4410DW/J4610DW)

ﬂ Pressione Configs.

@ Pressione A ou Vv para exibir Impr.relat e depois pressione Impr.relat.

9 Pressione A ou Vv para exibir Relatério WLAN e depois pressione Relatério WLAN.

9 Pressione Iniciar.

OBSERVAGAO

Se o relatério da WLAN nao for impresso, verifique se ha erros em seu equipamento. Caso nao haja erros
perceptiveis, espere um momento e tente iniciar no passo @ para imprimir o relatério novamente.
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Tabela de fungoes e configuragcoes padrao de fabrica

Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Opgodes
Rede LAN cabeada |TCP/IP Método de BOOT Auto/Estatico/RARP/BOOTP/DHCP

Endereco IP [000-2557.[000-2557.
[000-255]7.[000-255]
[000].[000].[000].[000]

Masc. Sub-rede [000-255].[000-2557.
[000-255]1.[000-255]
[000].[000].[000].[000]1

Gateway [000-2557.[000-2557.
[000-255]7.[000-255]
[000].[000].[000].[000]

Nome do né BRNXXXXXXXXXXXX= (enderego MAC /
enderego Ethernet de seu equipamento)
(até 15 caracteres)

Configuracéo Auto/Estatico

WINS (Config

WINS)

Servidor WINS Primario/Secundario
[000-2557.[000-2557.
[000-255]7.[000-255]
[000].[000].[000].[000]

Servidor DNS Primadrio/Secundario
[000-255]1.[000-255].
[000-255]1.[000-255]
[000].[000].[000].[000]

APIPA Lig (Ativ)/Desat

IPvV6 Lig/Desl

Ethernet Auto/100B-FD/100B-HD/10B-FD/10B-HD

Endereco MAC
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Nivel 1

Nivel 2

Nivel 3

Opgcodes

Rede

(continuagao)

WLAN

TCP/IP

Método de BOOT

Auto/Estatico/RARP/BOOTP/DHCP

Endereco IP

[000-255].[000-255].
[000-255].[000-255]

[000].[000].[000].[000]"

Masc. Sub-rede

[000-255].[000-255].
[000-255].[000-255]

[000].[000].[000].[000]

Gateway

[000-255].[000-255].
[000-255]1.1000-255]

[000].[000].[000].[000]

Nome do nd

BRWXXXXXXXXXXXX= (enderegco MAC /
enderecgo Ethernet de seu equipamento)

(até 15 caracteres)

Configuracéao
WINS (Config
WINS)

Auto/Estatico

Servidor WINS

Primdrio/Secundario

[000-255].[000-255].
[000-2551.1000-255]

[000].[000].[000].[000]

Servidor DNS

Primadrio/Secundario

[000-255].[000-255].
[000-255].[000-255]

[000].[000].[000].[000]

APIPA Lig (Ativ)/Desat
IPv6 Lig/Desl
Assis.Configur | — (Escolha um SSID da lista ou adicione
manualmente o SSID)
WPS/RAOSS —
WPS ¢/ coéd PIN|—
Estado da WLAN |Estado (Exemplos)
Ativa (11lb)/Ativa (11lg)/
Ativo (11ln)/A0SS ativol/
Falha de conexéo
Sinal Forte/Médio/Fracol/Ausente
SSID (Exibe o SSID com até 32 digitos)

Modo Comunic.

(Exemplos)

Ad-hoc/Infraestrutura

Endereco MAC
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Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Opgcodes
Rede Wi-Fi Direct 3|Botdo Comando|— —_
(continuagao)
Cébdigo PIN |— —
Manual — —
Grupo de Proprietdrio | — Lig
(Gru. Propriet.) Desl*
Informacdo do dispositivo | Nome dispos. —
(Info. do Dispositivo
SSID —
Endereco IP —_
Informacdo de status (Info, | Estado G/P Ativo (0)
de Status) ** = namero de dispositivos
Cliente Activo
Nd&o Conectado
Desativado
LAN Cabo Ativa
Sinal Forte
Médio
Fraco
Ausente

(Quando 0 Grupo de Proprietario
(Gru. Propriet.) estdLig, osinal é
ajustado para Forte).

Ativar I/F |— Lig
Desl
E-mail/IFAX |gnder. Emaild|—
(E-mail/IFax) 4 6
Endereco de E-mail
Confiqurar o Servidor (Conf. | Servidor SMTP Nome

Servidor)

(até 30 caracteres)

Endereco IP
[000-255].[000-255].
[000-255].[000-255]

Porta SMTP

[00001-65535]

Auten.paraSMTP

Nenhuma/SMTP-AUTH/POP antes SMTP

Servidor POP3

Nome
(até 30 caracteres)

Endereco IP
[000-255].[000-255].
[000-255].[000-255]
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(continuagao)

(continuagao)

(continuacéo)

Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Opgcodes
Rede E-mail/IFAX | (ofiquer o Servidor (Cof, | Porta POP3 [00001-65535]
(E—mail/IFax)4 Servidor)

Nome Cx.Corr.

Senha da Caixa

Conf. RX Email

de Correio (Senha

Cx. Corr)

APOP Lig/Desl

Polling Auto?® Polling Auto
(Opgoes)
Lig/Desl

(Quando ligado estiver selecionado)
Freqg.Verific.
(Opgoes)

1min/ 3min/ 5min/10min/ 30min/ 60min

Polling Auto®

Lig/Desl

(Quando ligado estiver selecionado)
Freq.Verific.

1min/ 3min/ 5min/10min/ 30min/ 60min

Cabecalho Tudo/Assunto+De+Para/Nenhum

Apagar Erro de Correio (Apg. | Lig/Desl

Erro Mail)

Notificacédo Lig/MDN/Desl
Conf. TX Email |Assunto Remet. —

Limite de Mem. Lig/Desl

Notificacdao Lig/Desl
Config. Relay|Relay Broadcast Lig/Desl

(Rly Broadcast)

Relay Domain —

Relat. Relay Lig/Desl

Recepgdo manual
POP3 (Receb.
POP3 Manual)

47



Configuragéo do painel de controle

Nivel 1

Nivel 2

Nivel 3

Opgcodes

Rede

(continuagao)

Configuracdes
de Conexdo da Wieb (Config.

de Conexdo com a feb )2

Config. de Proxy

Conexdo Proxy

Lig/Desl

Endereco

Porta

Nome de Usuéario

Senha

Interface Rede

LAN cabeada/WLAN

Reiniciar rede

Sim/N&o

B As configuragdes de fabrica sao mostradas em negrito.

1 Na conex3o a rede, o equipamento definira automaticamente o enderego IP e mascara de sub-rede para valores apropriados a sua rede.

2 Para obter maiores detalhes, consulte o Guia de Conexdo & Web localizado na pagina de download Manuais para seu modelo no Brother Solutions
Center (http:/solutions.brother.com/).

3 Para obter maiores detalhes, consulte o Guia Wi-Fi Direct localizado na pagina de download de Manuais para seu modelo no Brother Solutions
Center (http://solutions.brother.com/).

4 Disponivel apés o download do IFAX.
5 Para MFC-J4510DW/J4710DW
6 Para MFC-J4310DW/J4410DW/J4610DW
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Gerenciamento via Web

Resumo

Um navegador da web padrao pode ser utilizado para gerenciar seu equipamento usando HTTP (Hyper Text
Transfer Protocol) (Protocolo de Transferéncia de Hipertexto). Vocé pode obter as informacdes a seguir de
uma maquina em sua rede usando um navegador da web.

W Status do equipamento

W Alterar itens de configuragao do Fax, como a configuracao geral, configuracdes de discagem rapida e fax
remoto

B Alterar configuracao de rede, tais como as informagdes de TCP/IP

B Configurar o Secure Function Lock 2.0 (Bloqueio Seguro de Fungéao 2.0)

B Configurar digitalizacéo para FTP

B Configurar digitalizacao para rede

B Configurar LDAP

B Informagdes de versao do software do equipamento e do servidor de impresséo
B Alterar detalhes de configuracao da rede e do equipamento

OBSERVAGCAO

Recomendamos o Microsoft® Internet Explorer® 8.0/9.0 para Windows® e o Safari 5.0 para Macintosh.
Certifique-se de que o JavaScript e Cookies estejam sempre habilitados, seja qual for o navegador que
utilize.

Vocé deve utilizar o protocolo TCP/IP em sua rede e ter um endereco IP valido programado no servidor de
impressao e em seu computador.
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Como ajustar as configuragoes do equipamento usando o
Gerenciamento via Web (navegador da web)

Um navegador da web padrao pode ser utilizado para alterar as configuragdes de seu servidor de impressao
usando HTTP (Hyper Text Transfer Protocol) (Protocolo de Transferéncia de Hipertexto).

0 Inicie seu navegador da web.
9 Digite "http://machine’s IP address/" na barra de endereco de seu navegador (onde
"machine’s IP address" € o enderego IP de seu equipamento).

B Por exemplo:
http://192.168.1.2/

9 Vocé pode agora alterar as configuragcdes do servidor de impressao.

OBSERVAGCAO

* Caso esteja utilizando um Domain Name System (DNS - sistema de nomes de dominios) ou tenha
habilitado um nome NetBIOS, vocé pode informar outro nome, como “Impressora_compartilhada” ao invés
do endereco IP.

* Por exemplo:
http://Shared Printer/
Se vocé habilitou um nome NetBIOS, pode também utilizar o nome do né.
* Por exemplo:
http://brnxxxxxxxxxxxx/

O nome NetBIOS pode ser visto no Relatério de configuracao de rede. (Para aprender como imprimir o
Relatdrio de configuragéo de rede, consulte Imprimindo o Relatério de configuragdo de rede
>»>» pagina 42).

* Os usuarios Macintosh podem ter facil acesso ao sistema de Gerenciamento via Web clicando no icone
do equipamento na tela Status Monitor (Monitor de status). Para maiores informacdes, consulte o Manual
do Usuario de Software.

» Casotenha alterado as configuracdes de protocolo, reinicie o equipamento apds clicar em Submit (Enviar)
para ativar a configuragéo.

Definindo uma senha

Recomendamos que defina uma senha de login para evitar o acesso ndo autorizado ao Gerenciamento via
Web.

“ Cligue em Administrator (Administrador).
9 Informe a senha que deseja utilizar (até 32 caracteres).

9 Redigite a senha na caixa Confirm New Password (Confirmar Nova Senha).
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9 Cliqgue em Submit (Enviar).
A partir da proxima vez que vocé acessar o Gerenciamento via Web, informe a senha na caixa Login

e depois clique em [g4.
Ap6s ajustar as configuracdes, faga logout clicando em [g4.

OBSERVAGAO
Vocé também pode definir uma senha clicando em Please configure the password (Configure a Senha)
na pagina da web do equipamento, se estiver definindo uma senha de login.
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Secure Function Lock 2.0 (Bloqueio Seguro de Fung¢ao 2.0)

O Secure Function Lock 2.0 (Bloqueio Seguro de Func¢ao 2.0) da Brother ajuda vocé a economizar dinheiro
e aumentar a seguranga restringindo as fung¢des disponiveis em seu equipamento Brother.

O Secure Function Lock (Bloqueio Seguro de Fungao) permite que vocé configure senhas para usuarios
selecionados. Por exemplo, vocé pode oferecer aos usuarios acesso a algumas ou todas as fungdes ou
restringi-los a um limite de paginas. Isso significa que apenas pessoas autorizadas podem usar determinadas
funcdes do equipamento.

Vocé pode configurar e alterar as configuragdes a seguir do Secure Function Lock 2.0 (Bloqueio Seguro de
Funcgédo 2.0) usando o BRAdmin Professional 3 ou o Gerenciamento via Web.

® Print (Imprimir) !

m PCC

B Copy (Copiar)

B Color Print (Impressao colorida)

B Page Limit (Limite de Pagina)

B Fax TX (Transmissao de Fax)

B Fax RX (Recepcao de Fax)

B Scan (Digitalizar)

B Page Counter (Contador de Paginas)
B Web Connect (Conexao a Web)

1 Se vocé registrar os nomes de login dos usuérios do PC, pode-se restringir a impress&o no PC sem o usuario informar uma senha. Para maiores
detalhes, consulte Restringindo a impressé&o no PC pelo nome de login do usuario do PC »» pagina 53.

Como ajustar as configuragdées do Secure Function Lock 2.0 (Bloqueio Seguro
de Funcgao 2.0) usando o Gerenciamento via Web (navegador da web)

Configuragao basica

ﬂ Cliqgue em Administrator (Administrador) na pagina da web do equipamento, e depois clique em
Secure Function Lock (Blogueio Seguro de Funcéo).

9 Escolha On (Ligado) em Function Lock (Bloqueio de Func¢des).

OBSERVACAO

Para configurar o Secure Function Lock (Bloqueio Seguro de Fungao) pela primeira vez usando o servidor
web interno, informe a senha de administrador (numero com quatro digitos).

0 Informe um nome de grupo alfanumérico ou nome de usuario com até 15 digitos na caixa ID Number/
Name (Numero/nome de identificacdo) e depois informe uma senha com quatro digitos na caixa PIN.
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9 Desmarque as fungdes que deseja restringir nas caixas Print Activities (Imprimir Atividades) ou nas
caixas Others (Outros).
Caso queira configurar a contagem maxima de paginas, marque a caixa On (Ligado) em Page Limit
(Limite de Pagina) e depois informe o numero na caixa Max. (Maximo.).

@ Cligue em Submit (Enviar).
OBSERVAGAO

Se deseja restringir a impressao no PC pelo nome de usuario de login no PC, clique em

PC Job Restriction by Login Name (Restricdo de Trabalho no PC pelo Nome de Login) e ajuste as
configuragdes. (Consulte Restringindo a impressdo no PC pelo nome de login do usuario do PC

>»>» pagina 53).

Escaneamento com o uso do Secure Function Lock 2.0 (Bloqueio Seguro de Fungao 2.0)

O recurso Secure Function Lock 2.0 (Bloqueio Seguro de Fungao 2.0) permite que o administrador limite
quais usuarios podem escanear. Quando o recurso escanear € ajustado para desligado para usuarios
comuns, somente os usuarios que tenham sido selecionados na caixa de sele¢cdo poderao escanear. Para
escanear a partir do painel de controle do equipamento os usuarios devem informar seu PIN para acessar
o modo Escanear. Para escanear a partir de seus computadores, os usuarios com restricido também devem
informar seu PIN no painel de controle do equipamento antes que possam escanear a partir de seus
computadores. Se o PIN nao for informado no painel de controle do equipamento, o usuario recebera uma
mensagem de erro em seu computador ao tentar escanear.

Definindo o modo comum

Vocé pode definir o modo comum para restringir quais fungdes estao disponiveis para os usuarios comuns.
Os usuarios comuns nao precisam inserir uma senha para acessar os recursos disponibilizados através desta
configuragao.

0 Desmarque a caixa de selecao da fungcédo que deseja restringir na caixa Public Mode (Modo comum).

@ Cligue em Submit (Enviar).

Restringindo a impressao no PC pelo nome de login do usuario do PC

Ajustando esta configuragao, o equipamento pode autenticar pelo nome de usuario de login no PC para
permitir um trabalho de impressao a partir de um computador registrado.

“ Clique em PC Job Restriction by Login Name (Restricado de Trabalho no PC pelo Nome de Login).
@ Escolha On (Ligado) em PC Job Restriction (Restricdo de Trabalho no PC).

9 Escolha o numero de identificagdo que vocé definiu no passo @ de Configuragdo basica
»>» pagina 52, depois para cada nome de login a partir da lista suspensa ID Number
(Numero de Identificacio), informe o nome de login do usuario no PC na caixa Login Name
(Nome de Login).

9 Cligue em Submit (Enviar).
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OBSERVAGAO

Se deseja restringir a impressao do PC por grupo, escolha o mesmo numero de identificagcado para cada
nome de login de PC que deseja agrupar.

Outros recursos
Vocé pode definir os recursos a seguir no Secure Function Lock 2.0 (Bloqueio Seguro de Fungao 2.0):
m All Counter Reset (Reiniciar Todos os Contadores)

Vocé pode reinicializar o contador de paginas clicando em All Counter Reset
(Reiniciar Todos os Contadores).

® Last Counter Record (Gravar Ultimo Contador)
O equipamento retém a contagem de paginas apds o contador ter sido reinicializado.
B Export to CSV file (Exportar para Arquivo CSV)

Vocé pode exportar o contador de paginas atual, inclusive as informagdes de ID Number/Name (Numero/
nome de identificacdo) como um arquivo CSV.

B Counter Auto Reset (Reinicializacdo Automatica do Contador)

Vocé pode reinicializar automaticamente os contadores de pagina configurando o intervalo de tempo
baseado em ajustes diarios, semanais ou mensais durante o periodo em que o equipamento esta ligado.
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Sincronizar com servidor SNTP

SNTP é o protocolo usado para sincronizar a hora usada pelo equipamento para autenticagdo com o servidor
de hora SNTP (esta hora nao é aquela exibida na tela LCD do equipamento). Vocé pode sincronizar
regularmente a hora usada pelo equipamento com o tempo universal coordenado (UTC) fornecido pelo
servidor de hora SNTP.

OBSERVAGCAO

Esta fungao nao esta disponivel em alguns paises.

0 Cliqgue em Network (Rede) e depois em Protocol (Protocolo).
9 Marque a caixa de selegdo SNTP para ativar a configuracao.

9 Cliqgue em Advanced Setting (Configuracbes Avancadas).
B Status
Exibe se as configuracdes do servidor SNTP estdo ativas ou nao.
B SNTP Server Method (Método do servidor SNTP)
Escolha AUTO ou STATIC.
« AUTO

Se vocé tem um servidor DHCP em sua rede, o servidor SNTP ira automaticamente obter o
enderego daquele servidor.

e STATIC
Informe o endereco que vocé deseja usar.

B Primary SNTP Server Address (Endereco do servidor SNTP primario), Secondary SNTP
Server Address (Endereco do servidor SNTP secundario)

Informe o enderego do servidor (com até 64 caracteres).

O endereco do servidor SNTP secundario € usado como uma reserva para o endereco do servidor
SNTP primario. Se o servidor primario estiver indisponivel, o equipamento entrara em contato com
o servidor SNTP secundario. Se vocé tem um servidor SNTP primario, mas ndo um secundario,
simplesmente deixe este campo na configuragao padrao de fabrica.

B Primary SNTP Server Port (Porta do servidor SNTP primario), Secondary SNTP Server Port (Porta
do servidor SNTP secundario)

Informe o nimero da porta (de 1 a 65535).

A porta do servidor SNTP secundario € usado como uma reserva para a porta do servidor SNTP
primario. Se a porta primaria estiver indisponivel, o equipamento entrara em contato com a porta
SNTP secundaria. Se vocé tem uma porta SNTP primaria, mas ndo uma secundaria, simplesmente
deixe este campo na configuragéo padrao de fabrica.

B Synchronization Interval (Intervalo de sincronizagéo)

Informe o niumero de horas entre as tentativas de sincronizagao do servidor (de 1 a 168 horas).
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OBSERVAGAO

* Vocé deve ajustar a Date&Time (Data e Hora) para sincronizar com a hora usada pelo equipamento com
o servidor de hora SNTP. Clique em Date&Time>> (Data e Hora>>) e depois configure a Data e a Hora

na tela General (Geral). Vocé pode também configurar a Data e a Hora a partir do painel de controle do
equipamento.

Date&Time
Date X I X / 20XX
Time XX XX
Time Zone uTC [=]

Auto Daylight @ off ©0on

synchronize with SNTP server

To synchronize the "Date&Time" with your SNTP server
you must configure the SNTP server settings.

SNTP>>

|cancel| [Submi|

Marque a caixa de selegcao Synchronize with SNTP server (Sincronizar com servidor SNTP). Vocé
também precisa verificar suas configuragées de fuso horario corretamente. Escolha a diferenca de tempo

entre sua localizagdo e o UTC a partir da lista suspensa Time Zone (Fuso horario). Por exemplo, o fuso
horario do Leste dos EUA e do Canadéa é UTC-05:00.

B Synchronization Status (Status de sincronizagéo)

Vocé pode confirmar o status da sincronizagao mais recente.

@ Clique Submit (Enviar) para aplicar as configuracoes.
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Alterando a configuracao de escaneamento para FTP usando
um navegador da web

Escanear para FTP permite que vocé escaneie um documento diretamente para um servidor de FTP em sua
rede local ou na Internet.

Consulte o Manual do Usuario de Software para maiores detalhes sobre o escaneamento para FTP.

0 Cliqgue em Scan (Digitalizar) na pagina da web do equipamento e depois clique em Scan to FTP/
Network (Escanear para FTP/rede).

9 Escolha FTP nos numeros de perfil (de 1 a 5) que deseja utilizar para as configuragdes de escaneamento
para FTP.
Vocé também pode armazenar dois nomes de arquivo definidos pelo usuario que podem ser usados
para criar um perfil de servidor de FTP além dos sete nomes de arquivo predefinidos em Create a User
Defined File Name (Criar um Nome de Arquivo Definido pelo Usuario). Podem ser informados até 15
caracteres em cada um dos dois campos.

Cligue em Submit (Enviar).

Clique em Scan to FTP/Network Profile (Perfil de Digitalizacdo para FTP/rede) na pagina Scan
(Digitalizar). Clique no numero de perfil que deseja configurar.

Agora vocé pode configurar e alterar as configuragdes a seguir de escaneamento para FTP usando um
navegador da web.

B Profile Name (Nome do Perfil) (até 15 caracteres)

® Host Address (Endereco do Host) (endereco do servidor de FTP)
m Username (Nome de Usuario)

B Password (Senha)

B Store Directory (Diretdrio de Armazenamento)

H File Name (Nome de Arquivo)

B Quality (Qualidade)

H File Type (Tipo de Arquivo)

B Remove Background Color (Remover Cor de Fundo)
B Passive Mode (Modo Passivo)

B Port Number (Numero da Porta)

Vocé pode ajustar o Passive Mode (Modo Passivo) para ligado ou desligado, dependendo de seu
servidor de FTP e das configuragdes do firewall de rede. Vocé pode também alterar o numero da porta
utilizado para acessar o servidor de FTP. O padrao para esta configuragado é a porta 21. Na maior parte
dos casos estas duas configuragdes permanecem nos valores padrao.

OBSERVAGAO

A funcao de escaneamento para FTP esta disponivel quando os perfis de servidor de FTP séo
configurados usando o Gerenciamento via Web.
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@ Apés configurar, clique em Submit (Enviar).
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Alterando a configuracao de escaneamento para Rede usando
um navegador da web

O escaneamento para rede permite que vocé digitalize documentos diretamente para uma pasta
compartilhada em um servidor CIFS ' em sua rede local ou na Internet. Para habilitar o protocolo CIFS,
verifique a aba Network (Rede), clique em Protocol (Protocolo) na coluna a esquerda e marque a caixa de
selecao CIFS.

1 O CIFS (sistema de arquivos de Internet comuns) é a forma padrdo que usuarios de computador compartilham arquivos e impressoras no
Windows®.

Consulte o Manual do Usuario de Software para maiores detalhes sobre o escaneamento para rede.

OBSERVAGCAO

O escaneamento para rede é suportado apenas pelo Windows®.

0 Cliqgue em Scan (Digitalizar) na pagina da web do equipamento e depois clique em Scan to FTP/
Network (Escanear para FTP/rede).

@ Escolha Network (Rede) nos numeros de perfil (de 1 a 5) que deseja utilizar para as configuragbes de
escaneamento para rede.
Vocé também pode armazenar dois nomes de arquivo definidos pelo usuario que podem ser usados
para criar um perfil de escaneamento para rede além dos sete nomes de arquivo predefinidos em
Create a User Defined File Name (Criar um Nome de Arquivo Definido pelo Usuario). Podem ser
informados até 15 caracteres em cada um dos dois campos.

Cligue em Submit (Enviar).

Cliqgue em Scan to FTP/Network Profile (Perfil de Digitalizacdo para FTP/rede) na pagina Scan
(Digitalizar). Clique no numero de perfil que deseja configurar.

Agora vocé pode configurar e alterar as configuragdes de digitalizar para rede a seguir usando um
navegador da web.

B Profile Name (Nome do Perfil) (até 15 caracteres)

B Host Address (Endereco do Host)

B Store Directory (Diretdrio de Armazenamento)

H File Name (Nome de Arquivo)

B Quality (Qualidade)

H File Type (Tipo de Arquivo)

B Remove Background Color (Remover Cor de Fundo)
m Use PIN for Authentication (Usar PIN para Autenticacao)
B PIN Code (Codigo PIN)

B Username (Nome de Usuario)

B Password (Senha)

@ Apés configurar, clique em Submit (Enviar).
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Alterar a configuracao LDAP usando um navegador da Web
(Para MFC-J4510DW/J4710DW) (disponivel para download)

Vocé pode configurar e alterar as configuragdes LDAP usando um navegador da Web.

0 Cliqgue em Network (Rede) na pagina da Web e depois clique em Protocol (Protocolo).
9 Marque a caixa de selegdo LDAP e depois clique em Submit (Enviar).

0 Reinicie o equipamento para ativar a configuracéo.

9 Assegure-se de que o equipamento esta ligado e entdo escolha Advanced Setting
(Configuragdes Avangadas) na pagina Protocol (Protocolo).
Agora vocé pode configurar e alterar as configuragdes LDAP a seguir usando um navegador da Web.

B LDAP Server Address (Endere¢o do Servidor LDAP)
B Port (Porta) (o numero padrao de porta é 389).
B Search Root (Pesquisar Raiz)
B Authentication (Autenticacao)
m Username (Nome de usuario)
B Password (Senha)
B Timeout for LDAP (Tempo Limite para LDAP)
B Attribute of Name (Search Key) (Atributo de Nome (Chave de Pesquisa))
B Attribute of E-mail (Atributo de e-mail)
B Attribute of Fax Number (Atributo de Numero do Fax)
@ Apos fazer a configuragao, certifique-se de que o Status esteja Enabled (Ativado). Depois clique em
Submit (Enviar).
OBSERVACAO

Para obter os detalhes de cada item, veja o texto da ajuda no Gerenciamento via Web.
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(Para MFC-J4510DW/J4710DW)

Resumo

O protocolo LDAP permite que vocé pesquise informagdes como numeros de fax e enderegos de e-mail a
partir do seu servidor. Quando vocé utiliza os recursos de Fax, |-Fax ou Escanear para e-mail, vocé pode
usar a pesquisa LDAP para encontrar numeros de fax ou enderecos de e-mail.

OBSERVAGAO

O protocolo LDAP nao é compativel com chinés simplificado, chinés tradicional e coreano.

Alterar a configuragcao LDAP usando um navegador

Vocé pode configurar e alterar as configuragdes LDAP usando um navegador da Web. (Para mais
informacdes, consulte Alterar a configuragdo LDAP usando um navegador da Web (Para MFC-J4510DW/
J4710DW) (disponivel para download) »» pagina 60).

Operacao LDAP usando o painel de controle

Apos ajustar as configuragdes LDAP, vocé pode usar a pesquisa LDAP para pesquisar nimeros de fax ou
enderecos de e-mail para os recursos a seguir.

B Envio de fax

B Envio de I-Fax

B Escanear para servidor de e-mail

Para o envio de fax e I-Fax, siga os passos abaixo.

Para escanear para servidor de e-mail, consulte o Manual do Usuario de Software.

0 Coloque seu documento no equipamento.
9 Pressione Fax.

e Pressione Cat. de Enderecos.

@ Pressione | & | para pesquisar.

@ Informe os caracteres iniciais para sua pesquisa usando os botdes na tela LCD.

OBSERVAGAO

* Vocé pode informar até 15 caracteres.
* Para obter informagdes sobre como inserir o texto, consulte o Guia de Configuracdo Rapida.
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@ Pressione OK.
O resultado da pesquisa LDAP sera exibido no display LCD com M antes do resultado da pesquisa do

livro de enderecos local.
Se nao houver coincidéncia no servidor nem no livro de enderecos local, a tela LCD mostrara
Resultados nao encontrados.

0 Pressione A ou Y para rolagem até encontrar o nome que esta procurando.
Pressione o nome.

OBSERVAGAO

Para confirmar os detalhes das informag¢des do resultado, pressione o nome que esta procurando e depois
pressione Detalhe.

@ Se o resultado incluir mais de um numero de fax ou enderego de e-mail, pressione o local onde vocé
deseja enviar o fax.

@ Pressione Aplicar.

@ Pressione Iniciar Fax.
OBSERVACAO
* A funcio LDAP deste equipamento é compativel com LDAPv3.
e SSL/TLS nao é suportado.
* Para mais informacgodes, visite-nos em http://solutions.brother.com/.
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Fax via Internet (Para modelos MFC)
(disponivel para download)

Resumo do fax via Internet

Fax via Internet (IFAX) permite que vocé envie e receba documentos de fax usando a Internet como
mecanismo de transporte. Os documentos sao transmitidos em mensagens de e-mail como arquivos TIFF-F
anexos. Isso significa que os computadores também sao capazes de enviar e receber documentos, desde
que o computador tenha um aplicativo que gere e visualize arquivos TIFF-F. E possivel utilizar qualquer
aplicativo de visualizagao TIFF-F. Quaisquer documentos enviados através do equipamento serao
automaticamente convertidos em formato TIFF-F. Se vocé quiser enviar e receber mensagens no seu
equipamento, seu aplicativo de e-mail no computador deve ser compativel com o formato MIME.

1 Remetente

2 Internet

3 Destinatario

4 Servidor de e-mail

OBSERVAGAO

» Para utilizar esta fungao, faga o download do software necessario a partir do Brother Solutions Center.
(http://solutions.brother.com/)

* Vocé pode enviar e receber documentos IFAX em formato carta ou A4 e apenas em branco e preto.

B Encaminhamento de mensagens de e-mail e fax recebidas

Vocé pode encaminhar mensagens de e-mail ou de fax padrao para outro enderec¢o de e-mail ou aparelho
de fax. Para obter maiores informacodes, consulte Encaminhamento de mensagens de e-mail e fax
recebidas »» pagina 69.
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B Transmissao por relay

Caso queira enviar o fax para longa distancia, como no exterior, a fungéo de "transmissao por relay"
permite que vocé economize na tarifa de telecomunicagdes. Esta fungao permite que o equipamento
Brother receba um documento pela Internet e depois o retransmita para outros aparelhos de fax através
de linhas telefénicas convencionais. Para obter maiores informacoes, consulte Transmisséo por relay
>»>» pagina 69.

1 Internet
2 Linha telefonica
3 Servidor de e-mail

Informagoes importantes sobre fax via Internet

A comunicacgao de fax via Internet em um sistema de rede local é basicamente a mesma que a comunicagao
via e-mail; entretanto, é diferente da comunicacao de fax usando linhas telefénicas padrao. As informagdes
a seguir sao importantes para o uso do fax via Internet:

B Fatores como o local do destinatario, estrutura do sistema de rede local e o quanto a rede esta ocupada
(como a Internet) pode fazer com que o sistema demore em enviar de volta um e-mail de erro
(normalmente de 20 a 30 segundos).

B No caso da transmissao através da Internet, devido ao seu baixo nivel de seguranga, recomendamos que
utilize linhas telefénicas padrao para enviar documentos confidenciais.

B Se o sistema de e-mail do destinatario nao for compativel com o formato MIME, vocé nao podera transmitir
um documento para ele. Dependendo do servidor do destinatario, pode haver alguns casos em que o
e-mail de erro ndo seja enviado de volta.

B Se o tamanho dos dados da imagem de um documento for muito grande, ha a possibilidade de falha na
transmissao.

B N3o é possivel alterar a fonte ou o tamanho do caractere dos e-mails de Internet recebidos.
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Como enviar um fax via Internet

Antes de utilizar o fax via Internet vocé deve configurar seu equipamento Brother para comunicar-se com
sua rede e servidor de e-mail. Vocé deve confirmar os itens a seguir em seu equipamento. Vocé pode
configurar estes itens usando o painel de controle, o Gerenciamento via Web, a Configuragao remota ou o
BRAdmin Professional 3. Se estiver inseguro sobre quaisquer destes itens, entre em contato com seu
administrador do sistema.

B Endereco IP (se vocé ja estd usando seu equipamento em rede, o endereco IP do equipamento ja foi
configurado corretamente).

B Enderecgo de e-mail
W enderecgo/porta/método de autenticacido dos servidores SMTP e POP3
B Nome da caixa de correio e senha

Enviando um fax via Internet

Antes de enviar um fax via Internet

Para enviar um fax via Internet, vocé pode configurar os itens a seguir a partir do painel de controle, do
Gerenciamento via Web ou da Configuragao remota.

1 E-mail Subject (Assunto do E-mail) (se necessario)
2 Limit E-mail Size (Limitar Tamanho do E-mail) (se necessario)

3 Request Delivery Notification (Send) (Solicitar Notificagdo de Entrega (Envio)) (se necessario) (Para
obter mais informacgdes, consulte E-mail de verificacdo de transmissao »» pagina 73).

General || Address Book [ScEQ Print | Scan Administrator Network

Fax

E-mail Send

Setup Receive
Setup Send

Report 1 E-mail Subject Internet Fax Job
e Options 2 —(LimitE-mail Size @Ooff ©0n

3 Request Delivery Notification’ @ Ooff on
(send)

POP3/SMTP>>

»* E-mail Send

E-mail Receive

Relay Function

Cancel| [Submil

Como enviar um fax via Internet

O envio de um fax via Internet é semelhante ao envio de um fax normal. (Para maiores informacgdes, consulte
0 Manual Basico do Usuario). Se vocé ja programou os enderegos das maquinas de fax via Internet como
entradas do Livro de endereco ou da Discagem abreviada, envie o fax via Internet colocando o documento
no equipamento.
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OBSERVAGAO

» Se desejar informar manualmente o enderego de fax via Internet, coloque o documento no equipamento
e pressione . Pressione 1 @ | para escolher os numeros, caracteres ou caracteres especiais.
Informe o endereco, pressione OK e depois Iniciar Fax.

Para obter informagdes sobre como inserir o texto, consulte o Guia de Configuragao Rapida.

* Vocé pode registrar as informacdes de enderego de e-mail a partir do Gerenciamento via Web ou da
Configuragao remota.

Ap6s o documento ser escaneado, ele é transmitido ao aparelho de fax via Internet destinatario
automaticamente através de seu servidor SMTP. Vocé pode cancelar a operagao de envio pressionando

durante o escaneamento. Apés a transmissao ser concluida, o equipamento retornara ao modo de espera.

OBSERVAGAO

Alguns servidores de e-mail ndo permitem o envio de documentos grandes de e-mail (0 administrador do
sistema frequentemente estabelecera um limite de tamanho maximo do e-mail). Com essa fungao
habilitada, o equipamento exibira Meméria Cheia quando tentar enviar documentos de e-mail com mais
de 1 megabyte. O documento nao sera enviando, e um relatério de erro sera impresso. O documento que
vocé esta enviando deve ser separado em documentos menores que serao aceitos pelo servidor de e-mail.
(Para sua informacao, um documento de 42 paginas baseado no Grafico de teste ITU-T grafico de Teste
#1 ocupa aproximadamente 1 megabyte).

Recebendo e-mail ou fax via Internet

Antes de receber um fax via Internet

Para receber um fax via Internet vocé pode configurar os itens a seguir a partir do painel de controle, do
Gerenciamento via Web ou da Configuragao remota:

1 Auto Polling (Polling Automatico) (se necessario)

2 Polling Frequency (Frequéncia de Polling) (se necessario)

3 Print Mail Header (Imprimir Cabegalho do E-mail) (se necessario)

4 Delete POP Receive Error Mail (Excluir Mensagens de E-mail POP com Erro Recebidas) (se necessario)
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5 Send Delivery Notification (Receive) (Enviar Notificacdo de Entrega (Recep¢ao)) (se necessario)

General || Address Book [MEEV@ Print | Scan || Administrator || Network

Fax
E-mail Receive

0 minutes)
S—

E-mail Send 5 Send Delivery Netification off [+]
(Receive)

Setup Receive
Setup Send
Report

Remote Fax Options

Miscellaneous

1
2
Dial Restriction 3
-Fax 4

* E-mail Receive

Relay Function

POP3/SMTP>>

Cancel| [Submif

Como receber um fax via Internet

Ha duas maneiras para receber mensagens de e-mail:
B Recepcdo POP3 em intervalos regulares

B Recepgao POP3 (iniciada manualmente)

Ao usar o POP3, o equipamento de recebimento deve consultar o servidor de e-mail para receber os dados.
Este polling (consulta) pode ocorrer em intervalos definidos (por exemplo, vocé pode configurar o
equipamento para consultar o servidor de e-mail em intervalos de 10 minutos) ou vocé pode consultar

manualmente o servidor pressionando as teclas , Todas config., Rede, E-mail/IFAX
(E-mail/IFax) € depois Recepcdo manual POP3 (Receb. POP3 Manual).

Se seu equipamento comecar a receber dados de e-mail, o painel LCD refletira esta atividade. Por exempilo,
vocé vera Recebendo no painel LCD seguido por xx/xx E-mail (s).Se vocé pressionar n

Todas config.,Rede, E-mail/IFAX (E-mail/IFax) € depois Recepcdo manual POP3 (Receb.
POP3 Manual) para consultar manualmente os dados do servidor de e-mail e ndo houver documentos de
e-mail a serem impressos, 0 equipamento exibird Ndo ha correio no painel LCD por dois segundos.

OBSERVAGAO

* Se seu equipamento estiver sem papel ao receber dados, os dados recebidos serdo mantidos na meméria
do equipamento. Estes dados serdo impressos automaticamente apds o papel ser reinserido no
equipamento.

* Quando a fungéo de backup temporario de fax no painel de controle esta ativa, os dados recebidos serao

armazenados por um determinado periodo de tempo. Para maiores detalhes, consulte o Manual Avangado
do Usuario.
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* Se 0 e-mail recebido nao estiver em formato texto simples ou se um arquivo anexo nao estiver no formato
TIFF-F, sera impressa a mensagem de erro a seguir: “O FORMATO DO FICHEIRO EM ANEXO NAO E
SUPORTADO". Se a mensagem de e-mail recebida for muito grande, a mensagem de erro a seguir sera
impressa: “FICHEIRO DE E-MAIL DEMASIADO GRANDE". Se Delete POP Receive Error Mail
(Excluir Mensagens de E-mail POP com Erro Recebidas) estiver LIGADO (padrao) entdo o e-mail com
erro € automaticamente excluido do servidor de e-mail.

Recebendo um fax via Internet em seu computador

Quando um computador recebe um documento de fax via Internet, o documento é anexo a uma mensagem
de e-mail que informa ao computador que ele recebeu um documento de fax via Internet. Isso é notificado
no campo assunto da mensagem de e-mail recebida.

OBSERVAGCAO

Se o computador para o qual vocé deseja enviar um documento néo esta executando o Windows® XP, o

Windows Server® 2003/2008, o Windows Vista® ou o Windows® 7, informe o proprietario daquele
computador que ele precisa instalar algum software que possa visualizar TIFF-F.
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Opcoes adicionais de fax via Internet

Encaminhamento de mensagens de e-mail e fax recebidas

Vocé pode encaminhar mensagens de e-mail ou de fax padrao para outro endere¢o de e-mail ou aparelho
de fax. As mensagens recebidas podem ser encaminhadas por e-mail para um computador ou fax via
Internet. Elas podem também ser encaminhadas através de linhas telefénicas padrao para outro
equipamento.

Esta configuracdo pode ser habilitada usando um navegador da web ou através do painel de controle do
equipamento. Os passos para configuragdo da Transferéncia de Fax podem ser encontrados no
Manual Avancgado do Usuario.

Consulte o Manual Avangado do Usuario para verificar se este recurso é suportado.

Transmissao por relay

Esta funcéo permite que o equipamento Brother receba um documento pela Internet e depois o retransmita
para outros equipamentos de fax através de linhas telefénicas convencionais.

Antes de retransmitir

Para retransmitir, vocé deve configurar os itens a seguir a partir do painel de controle, do Gerenciamento via
Web ou da Configuragao remota:

1 Relay Broadcast Function (Funcao de Transmissao por Relay)
Vocé deve habilitar a transmissao por relay.
2 Relay Domain (Dominio de Relay)

Vocé deve configurar o nome de dominio de seu equipamento no equipamento que ira transmitir o
documento para o aparelho de fax convencional. Caso queira utilizar seu equipamento como um
dispositivo de transmissao por relay, especifique o nome do dominio que confia no equipamento; ou seja,
a porcao do nome apos o simbolo “@”. Tenha cuidado ao selecionar um dominio confiavel, ja que qualquer
usuario em um dominio confiavel podera enviar uma transmiss&o por relay.

Vocé pode registrar até 5 nomes de dominios.
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3 Relay Broadcast Report (Relatério de Transmissao por Relay)
Um relatério de relay sera impresso quando o equipamento concluir a transmissao por relay.

General Address Book JSEEE Print | Scan Administrator || Network

Fax
Relay Function

Setup Recsive

Setup Send

Report 1 Relay Broadcast Function @or ©on
£ : ol 2 Relay Domain

E-mail Send

E-mail Receive

3 Relay Broadcast Report @off ©@on

Cancel [Submit

Transmissao por relay a partir do equipamento

FAX@brother.com UKFAX@brother.co.uk 123456789

| UKFAX@brother.co.uk(fax#123456789) |

1 Internet

Neste exemplo, seu equipamento tem o endereco de e-mail FAX@brother.com, vocé deseja enviar um
documento deste equipamento para outra maquina na Inglaterra com um endere¢o de e-mail de
UKFAX@pbrother.co.uk, e este equipamento ira entdo encaminhar o documento para um aparelho de fax
comum usando uma linha telefénica convencional. Se seu endereco de e-mail € FAX@brother.com, vocé
deve configurar o nome de dominio confiavel brother.com no equipamento na Inglaterra que ira transmitir o
documento para o aparelho de fax convencional. Caso ndo entre com as informagées de nome de dominio,
0 equipamento no meio (que ira transmitir o documento) nao confiara em nenhum trabalho de Internet
recebido do equipamento no dominio @brother.com.
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Apo6s a definigdo do dominio confiavel, vocé pode enviar o documento a partir do seu equipamento [por
exemplo, FAX@brother.com] informando o enderecgo de e-mail do equipamento [por exemplo,
UKFAX@brother.co.uk] que ird encaminhar o documento seguido pelo numero do fax que recebera o
documento. O exemplo a seguir mostra como informar o endereco de e-mail € o nimero de telefone.

UKFAX@brother.co.uk(fax#123456789)

Y Numero de fax

Endereco eletrénico

A palavra “fax#” devera ser
incluida com o numero do
telefone dentro do parénteses.

Enviar para varios enderegos de e-mail:

Se vocé precisa ter o documento retransmitido para mais de um aparelho de fax comum, o destino pode ser
informado usando o método a seguir:

(Para MFC-J4510DW/J4710DW)

0 Pressione Fax.

9 Pressione Op¢des.

6 Pressione Env.MalaDiret.

Q Pressione Ad num.

@ Vocé pode adicionar enderecos de e-mail a transmissao das seguintes formas:

M Pressione Ad num. e pressione , informe o endereco de e-mail e pressione OK.

M Pressione Adicionar do Catédlogo de Enderecos.
Pressione as caixas de seleg¢édo dos enderecos de e-mail que vocé deseja adicionar a transmissao.
Apés ter marcado todos os enderegos de e-mail que deseja, pressione OK.

M Pressione Buscar no Catdlogo de Enderecos.
Informe 0 nome e pressione OK.
Os resultados de pesquisa serao exibidos. Pressione o nome e depois o enderego de e-mail que
deseja adicionar a transmissao.

@ Apos informar todos os enderegos de e-mail repetindo os passos @ e @, pressione OK.

0 Pressione Iniciar Fax.

(Para MFC-J4310DW/J4410DW/J4610DW)

0 Pressione Fax.

7



Fax via Internet (Para modelos MFC) (disponivel para download)

9 Pressione Opcoes.
6 Pressione A ou Vv para exibir Env.MalaDireta.
@ Pressione Env.MalaDireta.

Pressione Adic do Cat End.
Pressione para pesquisar em ordem alfabética ou humérica. Pressione os locais onde deseja enviar o

fax.
Pressione OK.
@ Apos informar todos os enderegos de e-mail repetindo o passo @, pressione OK.

0 Pressione Inicio Fax.

Transmissao por relay a partir de um computador

UKFAX@brother.co.uk 123456789

—

UKFAX@brother.co.uk(fax#123456789) |

1 Internet

Vocé também pode enviar e-mail a partir de seu computador e té-lo retransmitido para um aparelho de fax
convencional. O método para informar o numero de telefone do aparelho de fax convencional que recebera
0 e-mail retransmitido ira variar, dependendo do aplicativo de e-mail que vocé estiver utilizando. A seguir,
estdo alguns exemplos em diferentes aplicativos de e-mail:

Alguns aplicativos de e-mail n&o aceitam o envio para varios numeros telefénicos. Caso seu aplicativo de
e-mail nao aceite varios numeros de telefone, vocé apenas podera retransmitir para um aparelho de fax por
vez.

Informe o endereco do equipamento de transmissao de relay e o numero de telefone do fax na caixa “PARA”
usando o mesmo método de envio pelo equipamento.

UKFAX@brother.co.uk(fax#123456789)
OBSERVACAO

No Microsoft® Outlook® 97 ou superior, as informagdes de endereco devem ser informadas na lista de
enderecos como segue:

Nome: fax#123456789
Endereco de e-mail: UKFAX@brother.co.uk
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E-mail de verificagao de transmissao

O e-mail de verificagdo de transmissao aceita duas funcdes separadas. O e-mail de verificacdo para envio
permite que vocé solicite notificacdo da estacio destinataria de que o fax via Internet ou e-mail foi recebido
e processado. O e-mail de verificagao para recepcao permite que vocé transmita um relatério padrao de volta
para a estacido remetente apds receber com sucesso e processar um fax via Internet ou e-mail.

Para utilizar este recurso, vocé deve ajustar a op¢ao Notificacao dentro das opgdes Conf. RX Email
e Conf. TX Email.

Configurar transmissao de e-mail

Vocé pode ajustar a opgdo Notificacdo naopgdo Conf. TX Email para Lig ou para Desl. Quando
estiver em Lig, um campo adicional de informagéo é enviado com os dados da imagem. Este campo é
chamado “MDN”.

MDN (Message Disposition Notification):

Este campo solicita o status da mensagem de fax via Internet/e-mail apds a entrega através do sistema de
transporte SMTP (Simple Mail Transfer Protocol). Uma vez que a mensagem tenha chegado ao destinatario,
este dado é utilizado quando o equipamento ou o usuario |&€ ou imprime a mensagem de fax via Internet ou
de e-mail recebida. Por exemplo, se a mensagem é aberta para leitura ou impressa, o destinatario envia de
volta uma notificagdo ao equipamento ou usuario remetente original.

O destinatario deve suportar o campo MDN para poder enviar um relatério de notificacdo, caso contrario, a
solicitagao sera ignorada.

Configurar a recepg¢ao de e-mail
Existem trés possiveis configura¢des para esta op¢éo: 1.ig, MDN OU Des].
Notificagdo de recepgao “Lig”

Quando em “Lig” uma mensagem fixa é enviada de volta para o remetente para indicar a recepgcéo bem
sucedida e processamento da mensagem. Estas mensagens fixas dependem da operagao solicitada pelo
remetente.

As mensagens de relatdrio consistem de:
SUCESSO: Recebido de <Ender. Email>
Notificagdo de recepgao “MDN”

Quando em “MDN” um relatério como descrito acima € enviado de volta ao remetente se a estagéo de origem
enviou o campo “MDN” para solicitar confirmagao.

Notificagao de recepgao “Desl”

Desligado inativa todas as formas de notificagdo de recepgéo Des1, nenhuma mensagem € enviada de volta
ao remetente, independentemente da solicitago.

OBSERVAGCAO

Para receber o e-mail de verificagao de transmissdo adequadamente vocé deve ajustar as configuragdes
a sequir.

* Remetente
¢ Mude a Notificagdo na Configuracao de transmissao de e-mail para ativado.
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* Mude o Cabecalho na Configuragao de recepgao de e-mail para Todos ou Assunto+De+Para.
 Destinatario
* Mude a Notificagdo na Configuragao de recepgao de e-mail para ativado.

E-mail de erro

Se houver um erro de entrega de e-mail ao enviar um fax via Internet, o servidor de e-mail ird enviar uma
mensagem de volta ao equipamento e a mensagem de erro sera impressa. Se houver um erro ao receber
um e-mail, uma mensagem de erro sera impressa (exemplo: “A mensagem enviada a maquina nao esta no
formato TIFF-F.”).

Para receber o e-mail de erro adequadamente, mude o Cabecalho na Configuragéao de recepg¢ao de e-mail
para Todos ou para Assunto+De+Para.
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Resumo

No mundo de hoje, existem muitas ameacgas a seguranga de sua rede e aos dados que trafegam nela. Seu
equipamento Brother emprega alguns dos mais recentes protocolos de seguranga de rede e criptografia
disponiveis atualmente. Estes recursos de rede podem ser integrados ao seu plano geral de seguranca de
rede para auxiliar a proteger seus dados e evitar o acesso ndo autorizado ao equipamento. Este capitulo

explica como configura-los.
Vocé pode configurar os recursos de seguranga a seguir:
B Enviar um e-mail com segurancga (consulte Enviar um e-mail com seguranga »» pagina 76).

B Gerenciamento seguro usando o BRAdmin Professional 3 (Windows®) (consulte Gerenciamento seguro
usando o BRAdmin Professional 3 (Windows®) »>» pagina 77).

OBSERVAGAO
Recomendamos que desabilite os protocolos FTP e TFTP. O acesso ao equipamento com o uso destes
protocolos n&o é seguro. (Para saber como ajustar as configuragcdes de protocolo, consulte Como ajustar
as configuragées do equipamento usando o Gerenciamento via Web (navegador da web) »» pagina 50).
Se vocé desabilitar o FTP, a fungdo de escaneamento para FTP sera desabilitada.
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Enviar um e-mail com seguranca

Configuracao usando o Gerenciamento via Web (havegador da web)

Vocé pode configurar o envio seguro de e-mail com autenticagdo de usuario na tela do Gerenciamento via
Web.

0 Inicie seu navegador da web.

9 Digite “http://printer’s IP address/” em seu navegador (onde “printer’s IP address”é
o endereco IP da impressora).

B Por exemplo:
http://192.168.1.2/

Informe uma senha na caixa Login e depois clique em [g4.
Clique na guia Network (Rede).
Clique em Protocol (Protocolo).

Cliqgue em Advanced Setting (Configuracbes Avangadas) de POP3/SMTP e certifique-se de que o
status de POP3/SMTP seja Enabled (Ativado).

O 906000

Vocé pode ajustar as configuracbes de POP3/SMTP nesta pagina.
OBSERVACAO

* Para maiores informacdes, veja o texto da ajuda no Gerenciamento via Web.

* Vocé pode também confirmar se as configuracdes de e-mail estdo corretas apds a configuragcado enviando
um e-mail de teste.

@ Apos configurar, clique em Submit (Enviar). A caixa de dialogo Test E-mail Send/Receive
Configuration (Testar a configuragdo de envio/recepg¢ao de e-mail) é exibida.

9 Siga as instrugdes na tela se deseja testar com as configuragdes atuais.

Enviar e-mail com autenticacao de usuario

Este equipamento suporta os métodos POP antes de SMTP e SMTP-AUTH para enviar um e-mail através
de um servidor que exige a autenticagdo do usuario. Vocé pode utilizar o gerenciamento via Web e o
BRAdmin Professional 3 para ajustar estas configuragdes. Vocé pode utilizar os métodos POP antes de
SMTP e SMTP-AUTH para notificacdo por e-mail, relatérios por e-mail e envio de fax via Internet.

Configuragoes de servidor de e-mail

Vocé deve coincidir as configuracées do método de autenticagdo SMTP com o método utilizado pelo seu
servidor de e-mail.

Ajuste o SMTP Server Authentication Method (Método de Autenticagdo do Servidor SMTP) do
equipamento para POP before SMTP (POP antes de SMTP) ou para SMTP-AUTH de acordo com o método
de autenticacido usado pelo seu servidor de e-mail.
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Contate seu administrador de rede ou seu provedor de servigos de Internet sobre a configuragao do servidor
de e-mail.

OBSERVAGAO

* Vocé pode alterar o numero da porta de SMTP usando o Gerenciamento via Web. Isso é util se seu
provedor de servigos de Internet implementa o “Bloqueio de saida na porta 25 (OP25B)".

» Se for possivel utilizar tanto o POP antes de SMTP quanto o SMTP-AUTH, recomendamos a escolha de
SMTP-AUTH.

» Caso escolha POP antes de SMTP para o método de autenticagao no servidor SMTP, vocé precisara
ajustar as configuragdes POP3. Vocé pode também utilizar o método APOP se necessario.

Gerenciamento seguro usando o BRAdmin Professional 3
(Windows®)

Para utilizar o BRAdmin Professional 3 de modo seguro, siga os pontos abaixo

B Recomendamos que voceé utilize a versao mais recente do utilitario BRAdmin Professional 3 que esta
disponivel para download em http://solutions.brother.com/. Caso utilize uma versao mais antiga do

BRAdmin ! para gerenciar seus equipamentos Brother, a autenticacdo de usuério ndo sera segura.

B Caso esteja gerenciando um grupo misto de servidores de impress&do mais antigos 2 e os novos servidores
de impressao com o BRAdmin Professional 3, recomendamos o uso de uma senha diferente em cada
grupo. Isso garantira que a seguranga seja mantida nos servidores de impressdo novos.

BRAdmin Professional anterior a versao 2.80, BRAdmin Light para Macintosh anterior a versdo 1.10

2 Série NC-2000, NC-2100p, NC-3100h, NC-3100s, NC-4100h, NC-5100h, NC-5200h, NC-6100h, NC-6200h, NC-6300h, NC-6400h, NC-8000,
NC-100h, NC-110h, NC-120w, NC-130h, NC-140w, NC-8100h, NC-9100h, NC-7100w, NC-7200w, NC-2200w
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Solucao de problemas

Resumo

Este capitulo explica como resolver problemas de rede comuns que vocé pode encontrar ao utilizar seu
equipamento Brother. Se, apds a leitura deste capitulo, vocé nao puder resolver o seu problema, visite o
Brother Solutions Center em: http://solutions.brother.com/.

Identificando o seu problema

Certifique-se de que os itens a seguir estdao configurados antes da leitura deste capitulo.

Primeiro, verifique o seguinte:

O cabo de alimentagéo esta conectado adequadamente e o equipamento Brother esta ligado.

O ponto de acesso (para redes sem fio), roteador ou hub esta ligado e sua luz de conexao esta piscando.

Toda a embalagem de protecgao foi removida do equipamento.

Os cartuchos de tinta estao instalados adequadamente.

A tampa do scanner e a tampa de liberagao de obstrugdes estao totalmente fechadas.

O papel esta inserido adequadamente na bandeja do papel.

(Para redes cabeadas) Um cabo de rede esta firmemente conectado ao equipamento Brother e ao roteador ou hub.

Va para a pagina da respectiva solugao a partir das listas abaixo:
B Nao consigo concluir a configuracao da rede sem fio. (Consulte pagina 78).

B O equipamento Brother nao foi encontrado na rede durante a instalagdo do MFL-Pro Suite. (Consulte
pagina 79).
B O equipamento Brother ndo imprime nem escaneia pela rede. (Consulte pagina 81).

B O equipamento Brother ndo pode ser encontrado na rede mesmo apés a instalacido bem sucedida.
(Consulte pagina 81).

m Estou utilizando o software de seguranca. (Consulte pagina 84).
B Quero verificar se meus dispositivos de rede estdo funcionando adequadamente. (Consulte pagina 84).

Nao consigo concluir a configuragao da rede sem fio.

Pergunta Interface | Solugao
Seu equipamento falhou ao | sem fio Desligue e ligue seu roteador de rede sem fio. Em seguida, tente e
conectar-se a rede ajuste as configuragdes de rede sem fio novamente.

durante a configuragéo de
rede sem fio?
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Nao consigo concluir a configuragao da rede sem fio. (Continuagao)

Pergunta

Interface

Solugao

Suas configuragdes de

rede) estdo corretas?

segurancga (SSID/chave de

sem fio

B Confirme as configuragdes de seguranga usando o utilitario de auxilio
para a configuragao de rede sem fio. Para maiores informacgdes e para
fazer o download do utilitario, consulte a pagina de Downloads do seu
modelo em http://solutions.brother.com/.

B Confirme novamente e escolha as configura¢des de seguranga
corretas.

¢ O nome do fabricante ou o nimero do modelo do roteador/ponto de
acesso WLAN pode ser utilizado como a configuragdo padrao de
seguranga.

* Veja as instrugbes fornecidas com seu roteador/ponto de acesso
WLAN para informagdes sobre como encontrar as configuragdes de
seguranga.

* Pergunte ao fabricante de seu roteador/ponto de acesso WLAN, ao
seu provedor de servi¢os de Internet ou ao seu administrador de
rede.

B Para informagbes sobre o que sdo SSID e chave de rede, consulte
SSID, chave de rede e canais no Glossario de Rede.

Vocé esta utilizando
filtragem por endereco
MAC?

sem fio

Confirme que o endereco MAC do equipamento Brother esta permitido no
filtro. Vocé pode encontrar o enderegco MAC pelo painel de controle do
equipamento Brother. (Consulte Tabela de fungbes e configuragbes padrao
de fabrica »» pagina 44).

Seu roteador/ponto de
acesso WLAN esta em
modo oculto? (ndo
transmitindo o SSID)

sem fio

B Vocé deve inserir o nome correto do SSID ou a chave de rede
manualmente.

B Verifique o nome do SSID ou a chave de rede nas instrugcoes
fornecidas com seu roteador/ponto de acesso WLAN e ajuste
novamente a configuragdo de rede sem fio. (Para mais informacgdes,
consulte Configurando seu equipamento quando o SSID néo é
transmitido »» pagina 24).

O equipamento Brother nao foi encontrado na rede durante a instalagao do MFL-Pro Suite.

Pergunta

Interface

Solugao

Seu computador esta
conectado a rede?

com/sem fio

Certifique-se de que seu computador esteja conectado a rede, por
exemplo, um ambiente LAN ou servigos de Internet. Para obter suporte
futuramente para seus problemas de rede, entre em contato com seu
administrador de rede.

Seu equipamento esta
conectado a rede e
possui um endereco IP
valido?

com/sem fio

Imprima o Relatério de configuragcao de rede e verifique se o
Ethernet Link Status ou o Wireless Link Status esta mostrando
Link OK. Consulte Imprimindo o Relatério de configuragao de rede
>»>» pagina 42.

Se o relatério exibir Link DOWN (com fio) ou Failed To Associate (sem
fio), pergunte a seu administrador de rede se o endereco IP é valido ou
néo.
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O equipamento Brother nao foi encontrado na rede durante a instalagao do MFL-Pro

Suite. (Continuacgao)

Pergunta Interface | Solugao
Vocé esta utilizando com/sem fio| M Opte por pesquisar o equipamento Brother novamente na caixa de
software de seguranca? dialogo do instalador.
B Permita o acesso quando a mensagem de alerta do software de
segurancga aparecer durante a instalagdo do MFL-Pro Suite.
B Para maiores informagdes sobre o software de seguranga, consulte
Estou utilizando o software de seguranga. »» pagina 84.
Vocé esta usando um sem fio O separador de privacidade em seu roteador de Wi-Fi mével pode estar

roteador Wi-Fi movel?

ativo. Confirme se o separador de privacidade esta desativado.

Seu equipamento Brother | sem fio Coloque seu equipamento Brother a cerca de 1 metro (3,3 pés) de seu
esta muito longe do roteador/ponto de acesso WLAN ao ajustar as configuracées de rede sem
roteador/ponto de acesso fio.

WLAN?

Ha alguma obstrucao sem fio Mova seu equipamento Brother para um local livre de obstrugdes ou
(paredes ou moveis, por para um lugar mais préximo do roteador/ponto de acesso WLAN.
exemplo) entre seu

equipamento e 0

roteador/ponto de acesso

WLAN?

Ha um computador sem sem fio Mova todos os dispositivos para longe do equipamento Brother ou do

fio, dispositivo Bluetooth,
forno de micro-ondas ou
telefone sem fio digital
préoximo ao equipamento
Brother ou ao
roteador/ponto de acesso
WLAN?

roteador/ponto de acesso WLAN.
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O equipamento Brother nao imprime nem escaneia pela rede.
O equipamento Brother nao pode ser encontrado na rede mesmo apods a instalagdo bem sucedida.

Pergunta

Interface

Solugao

Vocé esta utilizando
software de seguranga?

com/sem fio

Consulte Estou utilizando o software de seguranga. »» pagina 84.

Foi atribuido um
endereco IP disponivel
para o equipamento
Brother?

com/sem fio

B Confirmando o enderecgo IP e a mascara de sub-rede.

Verifique que tanto os enderecos de IP como as mascaras de
sub-rede de seu computador e do equipamento Brother estao
corretos e localizados na mesma rede.

Para mais informagbes sobre como verificar o endereco IP e a
mascara de sub-rede, pergunte ao seu administrador de rede ou
visite o Brother Solutions Center em http://solutions.brother.com/.

B (Windows®)

Confirmando o endereco IP e a mascara de sub-rede usando a
ferramenta de reparo da conexao em rede.

Utilize a ferramenta de reparo da conexdo em rede para corrigir as
configuracdes de rede do equipamento Brother. Ela atribuira o
endereco IP e a mascara de sub-rede corretos.

Para utilizar a ferramenta de reparo da conexdo em rede siga os
passos abaixo:

OBSERVAGAO

* (Windows® XP/Windows Vista®Windows® 7) Faga login na rede com
privilégios de administrador.

* Certifique-se de que seu equipamento Brother esta ligado e
conectado ao seu computador pela rede.
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O equipamento Brother nao imprime nem escaneia pela rede.
O equipamento Brother nao pode ser encontrado na rede mesmo apoés a instalagao bem

sucedida. (Continuagao)

Pergunta Interface

Solugao

Foi atribuido um com/sem fio
endereco IP disponivel
para o equipamento
Brother?

(continuagao)

1 (Windows® XP, Windows Server® 2003/2008)
Clique no botao Iniciar, Todos os programas, Acessoérios e
Windows Explorer, e depois em Meu computador.

(Windows Vista®/Windows® 7)
Clique no botéo €@ e depois em Computador.

2 Clique duas vezes em Disco local (C:), Arquivos de programas ou
Arquivos de Programas (x86), Browny02, Brother,
BrotherNetTool.exe para executar o programa.

OBSERVAGAO

Se a tela do Controle de Conta de Usuario aparecer,
(Windows Vista®) Clique em Continuar.
(Windows® 7) Clique em Sim.

3 Siga as instrugdes na tela.

4 Verifique o diagndstico imprimindo o Relatério de configuragao de rede.

OBSERVAGAO

A ferramenta de reparo da conexao em rede sera iniciada
automaticamente se vocé marcar a caixa Ativar Ferramenta

de Reparo da Conexao usando o Status Monitor. Cligue com o botao
direito do mouse na tela do Status Monitor, clique em Opg¢oes,
Detalhes e depois clique na aba Diagnéstico. Isso ndo é
recomendado quando seu administrador de rede definiu o enderego IP
para estatico, ja que ira automaticamente alterar o enderego IP.

Se o endereco IP e a mascara de sub-rede corretos ainda nao tiverem
sido atribuidas mesmo apos o uso da ferramenta de reparo da
conexao em rede, pecga ao administrador de rede estas informagdes ou
visite o Brother Solutions Center em http://solutions.brother.com/.
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O equipamento Brother nao imprime nem escaneia pela rede.
O equipamento Brother nao pode ser encontrado na rede mesmo apoés a instalagao bem

sucedida. (Continuagao)

Pergunta

Interface

Solugao

Seu trabalho de impresséao
anterior falhou?

com/sem fio

B Se o trabalho de impressao que falhou ainda estiver na fila de
impressao de seu computador, exclua-o.

B Clique duas vezes na pasta a seguir e depois escolha
Cancelar Todos os Documentos no menu Impressora:

(Windows® XP)
Iniciar e Impressoras e aparelhos de fax.

(Windows Vista®)
@, Painel de Controle, Hardware e Sons depois em Impressoras.
(Windows® 7)

@, Painel de Controle, Hardware e Sons, Dispositivos
e Impressoras e depois Impressoras e Faxes.

Vocé esta conectando o sem fio B Imprima o relatério WLAN para confirmar o estado da conexado sem fio.
equipamento Brother a (Para informagdes sobre como imprimir, consulte Imprimindo o relatério
rede usando recursos sem WLAN »>» pagina 43).
i0?
fio Se o relatério de WLAN impresso mostrar que a conexao falhou,
verifique o codigo de erro no relatério impresso.
»>» Guia de Configuragao Rapida: Solugdo de problemas
B Consulte O equipamento Brother ndo foi encontrado na rede durante a
instalagdo do MFL-Pro Suite. »» pagina 79.
Eu verifiquei e tentei tudo com/sem fio | Desinstale e instale novamente o MFL-Pro Suite.

acima, entretanto, o
equipamento Brother ndo
imprime/escaneia. Ha algo
mais que eu possa fazer?
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Estou utilizando o software de seguranca.

Pergunta

Interface

Solugao

Vocé escolheu aceitar na
caixa de dialogo de

alerta de seguranga
durante a instalagéo do
MFL-Pro Suite, do
BRAdmin Light ou ao
utilizar os recursos de
impressao/escaneamento?

com/sem fio

Se vocé nao escolheu aceitar na caixa de dialogo de alerta de
seguranga, a fungéo de firewall de seu software de seguranga pode estar
rejeitando o acesso. Alguns softwares de seguranga podem bloquear o
acesso sem mostrar uma caixa de dialogo de alerta de seguranca. Para
permitir o acesso, veja as instru¢des de seu software de seguranga ou
pergunte ao fabricante.

Eu quero saber o
numero da porta
necessario para a
configuracéo do
software de seguranca.

com/sem fio

Os numeros de porta a seguir sdo usados pelos recursos de rede da
Brother:

B Escaneamento em rede ! - Porta nimero 54925 / Protocolo UDP
B Recepgdo PC-FAX ! - Porta niimero 54926 / Protocolo UDP

B Escaneamento/impressdo em rede !, recepcdo PC-FAX 1,
configuragéo remota '

- Portas nimero 137 e 161 / Protocolo UDP
B BRAdmin Light ' - Porta nimero 161 / Protocolo UDP

1 Apenas Windows®.

Para detalhes sobre como abrir a porta, veja as instrugbes do software de
seguranga ou pergunte ao fabricante.

Quero verificar se meus dispositivos de rede estao funcionando adequadamente.

Pergunta

Interface

Solugao

Seu equipamento Brother,
roteador/ponto de

acesso ou hub de rede
estao ligados?

com/sem fio

Certifique-se de ter confirmado todas as instrugdes em Certifique-se de
que os itens a segquir estdo configurados antes da leitura deste capitulo.
>»>» pagina 78.

Onde posso encontrar as
configuragdes de rede do
equipamento Brother, tal
como o endereco IP?

com/sem fio

Imprimir o Relatério de configuragéo de rede. Consulte Imprimindo o
Relatério de configuragdo de rede »>» pagina 42.

Como posso verificar o
status da conexao do meu
equipamento Brother?

com/sem fio

Imprima o Relatério de configuracao de rede e verifique se o
Ethernet Link Status ou o Wireless Link Status esta mostrando
Link OK.

Se o status da conexdo mostrar Link DOWN ou Failed To Associate,
comece novamente a partir de Certifique-se de que os itens a seguir estao
configurados antes da leitura deste capitulo. »» pagina 78.
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Quero verificar se meus dispositivos de rede estao funcionando adequadamente. (Continuagao)

Pergunta

Interface

Solugao

Vocé consegue fazer um
“ping” no seu equipamento
Brother a partir de seu
computador?

com/sem fio

Faca um 'Ping' no equipamento Brother a partir do seu computador
digitando o enderego IP ou 0 nome do né no prompt de comando do
Windows®:

ping <ipaddress> ouU <nodename>.

B Bem sucedido ~ Seu equipamento Brother esta funcionando
adequadamente e conectado a mesma rede que seu computador.

B Sem sucesso — Seu equipamento Brother ndo esta conectado a
mesma rede que seu computador.

(Windows®)

Pergunte ao seu administrador de rede e utilize a ferramenta de

reparo da conexao em rede para corrigir o endereco |IP e a mascara de
sub-rede automaticamente. Para detalhes sobre a ferramenta de
reparo da conexdo em rede, consulte (Windows®) Confirmando o
enderecgo IP e a mascara de sub-rede usando a ferramenta de

reparo da conexao em rede. »» pagina 81.

(Macintosh)

Confirme que o endereco IP e a mascara de sub-rede estdo ajustados
corretamente. Consulte Confirmando o enderecgo IP e a mascara de
sub-rede. »>» pagina 81.

O equipamento Brother
esta conectado a rede sem
fio?

sem fio

Imprima o relatério WLAN para confirmar o estado da conexao sem fio.
(Para informagdes sobre como imprimir, consulte Imprimindo o relatério
WLAN »>» pagina 43).

Se o relatério de WLAN impresso mostrar que a conexao falhou,
verifique o codigo de erro no relatério impresso.

>»>» Guia de Configuragdo Réapida: Solugéo de problemas

Eu verifiquei e tentei tudo
acima, mas ainda tenho
problemas. Ha algo mais
que eu possa fazer?

sem fio

Verifique as instrugdes fornecidas com seu roteador/ponto de acesso
WLAN para encontrar as informacdes de SSID e chave de rede e
ajuste-as corretamente. Para mais detalhes sobre SSID e chave de rede,
consulte Suas configuragées de seguranca (SSID/chave de rede) estao
corretas? »» pagina 79.
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Tipos de conexoes em rede e protocolos

Tipos de conexdoes em rede

Exemplo de conexao em rede cabeada

Impressao ponto a ponto usando TCP/IP

Em um ambiente ponto a ponto, cada computador envia e recebe dados diretamente para cada dispositivo.
Nao ha um servidor central controlando o acesso aos arquivos ou o compartilhamento de equipamentos.

TCP/IP TCP/IP

1 Roteador
2 Equipamento de rede (seu equipamento)
B Em uma rede menor com 2 ou 3 computadores, recomendamos o método de impressao ponto a ponto,

ja que é mais facil de configurar que o método de impressao de rede compartilhada. Consulte Impresséo
compartilhada em rede »>» pagina 88.

B Todos os computadores devem usar o protocolo TCP/IP.
® O equipamento Brother precisa de uma configuracdo de endereco IP apropriada.

B Se vocé estiver usando um roteador, o endereco do Gateway deve ser configurado nos computadores e
no equipamento Brother.
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Tipos de conexdes em rede e protocolos

Impressao compartilhada em rede

Em um ambiente de rede compartilhada, cada computador envia dados através de um computador
controlado centralmente. Este tipo de computador é frequentemente chamado de “Servidor” ou de “Servidor
de impressao”. Seu trabalho é controlar a impressao de todos os trabalhos de impressao.

TCP/IP

1 Computador cliente

2 Também conhecido como “Servidor” ou “Servidor de impressao”
3 TCPI/IP, USB ou paralela (onde disponivel)

4 Equipamento de rede (seu equipamento)

B Em uma rede maior, recomendamos o0 ambiente de impressao compartilhada em rede.
m O “servidor” ou o “servidor de impressao” deve usar o protocolo de impressao TCP/IP.

B O equipamento Brother precisa ter uma configuragdo de enderego IP apropriada, a menos que o
equipamento esteja conectado através da interface USB ou paralela no servidor.

Protocolos

Protocolos e fungdes TCP/IP

Protocolos sdo conjuntos de regras padronizados para a transmissao de dados em uma rede. Os protocolos
permitem que os usuarios obtenham acesso aos recursos conectados em rede.

O servidor de impressao usado no equipamento Brother suporta o protocolo TCP/IP (Protocolo de Controle
de Transmissé&o/Protocolo de Internet).

O TCP/IP é o conjunto mais popular de protocolos usados para comunica¢gdes como a de Internet e e-mail.
Este protocolo pode ser usado em quase todos os sistemas operacionais, como Windows®, Windows
Server®, Mac OS X e Linux®. Os protocolos TCP/IP a seguir estéo disponiveis no equipamento Brother.
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Tipos de conexdes em rede e protocolos

OBSERVAGAO

Vocé pode ajustar as configuragdes de protocolo usando a interface HTTP (navegador da Web).

DHCP/BOOTP/RARP
Através do uso dos protocolos DHCP/BOOTP/RARP, o endereco IP pode ser automaticamente configurado.

OBSERVAGAO

Para utilizar os protocolos DHCP/BOOTP/RARP, entre em contato com seu administrador de rede.

APIPA

Se vocé nao atribuir um endereco IP manualmente (usando o painel de controle do equipamento — para
modelos com LCD - ou o software BRAdmin) ou automaticamente (usando um servidor DHCP/BOOTP/
RARP), o protocolo APIPA (Automatic Private IP Addressing) ira atribuir automaticamente um endereco IP
do intervalo de 169.254.1.0 até 169.254.254.255.

ARP

O Protocolo de resolucéo de endereco executa o mapeamento de um endereco IP a um endereco MAC em
uma rede TCP/IP.

Cliente DNS

O servidor de impressao da Brother suporta a fungéo de cliente DNS (Domain Name System). Esta fungao
permite que o servidor de impressao se comunique com outros dispositivos usando seu nome de DNS.

Resolugcao de nomes NetBIOS

A resolugédo de nomes do NetBIOS (Network Basic Input/Output System) permite que vocé obtenha o
endereco IP de outro dispositivo usando seu nome NetBIOS durante a conexao em rede.

WINS

O WINS (Windows® Internet Name Service) é um servico de fornecimento de informacdes para a resolugdo
de nomes NetBIOS através da consolidagdo de um endereco IP e um nome NetBIOS que esteja na rede
local.

LPR/LPD
Protocolos de impressdo comumente usados em uma rede TCP/IP.

Cliente SMTP
O cliente SMTP (Simple Mail Transfer Protocol) € usado para enviar e-mails através da Internet ou da Intranet.
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Tipos de conexdes em rede e protocolos

Porta Raw personalizada (o padrao é a porta 9100)

Outro protocolo de impressdo comumente usado em uma rede TCP/IP. Ele permite a transmissao interativa
de dados.

IPP

O Protocolo de impressao via Internet permite que vocé imprima documentos diretamente em qualquer
equipamento acessivel através da Internet.

mDNS

O mDNS permite que o servidor de impressao da Brother se configure automaticamente para funcionar em
um sistema de configuracao de rede simples do Mac OS X.

SNMP

O protocolo SNMP (Simple Network Management Protocol) é usado para gerenciar dispositivos, inclusive
computadores, roteadores e equipamentos prontos para rede da Brother. O servidor de impressao da Brother
€ compativel com SNMPv1 e SNMPv2.

LLMNR

O protocolo LLMNR (Link-Local Multicast Name Resolution) resolve os nomes dos computadores vizinhos
da rede, se a mesma nao possui um servidor DNS (Domain Name System). A funcdo LLMNR Responder
opera tanto em ambiente IPv4 como IPv6 ao usar um computador que possua a fungdo LLMNR Sender,
como o Windows Vista® e o Windows® 7.

Servigos Web

O protocolo de servicos Web permite que usuarios do Windows Vista® ou do Windows® 7 instalem os drivers
usados para impressao e escaneamento clicando com o bot&o direito do mouse no icone do equipamento
na pasta Rede. (Consulte Instalagcéo dos drivers usados para impressao e escaneamento através de servigos

Web (Windows Vista® e Windows® 7) »» pagina 97). Para obter detalhes sobre o escaneamento usando
servicos Web, consulte o Manual do Usuario de Software. Os servicos Web também permitem que vocé
verifique o status atual do equipamento em seu computador.

HTTP
O protocolo HTTP é usado para transmitir dados entre um servidor Web e um navegador da Web.

FTP (para o recurso Escanear para FTP)

O FTP (File Transfer Protocol) é um protocolo de rede usado para transferir arquivos de um host para outro.
O FTP permite que o equipamento Brother escaneie documentos em preto e branco ou coloridos diretamente
para um servidor de FTP localizado em sua rede ou na Internet.

SNTP

O protocolo SNTP (Simple Network Time Protocol) é usado para sincronizar os relégios de computadores
em uma rede TCP/IP. Vocé pode ajustar as configuragcbes de SNTP usando o Gerenciamento via Web
(navegador da web) (Para obter os detalhes, consulte Sincronizar com servidor SNTP »» pagina 55).
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CIFS

O CIFS (Common Internet File System) é a forma padrao que usuarios de computador compartilham arquivos
e impressoras no Windows®.

LDAP (Para MFC-J4510DW/J4710DW)

O LDAP (Lightweight Directory Access Protocol) permite que o equipamento Brother pesquise por
informagdes como numeros de fax e enderegos de e-mail em um servidor LDAP.

IPv6

Para obter mais informagdes sobre o protocolo IPv6, visite a pagina do modelo de equipamento que vocé
esta usando em http://solutions.brother.com/.
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Configuracao de seu equipamento para
uma rede

Enderecos IP, mascaras de sub-rede e gateways

Para usar o equipamento em um ambiente de rede TCP/IP, vocé precisa configurar seu enderecgo IP e a
mascara de sub-rede. O endereco IP que vocé atribuir ao servidor de impressao deve estar na mesma rede
l6gica que seus computadores host. Se nao estiver, vocé deve configurar corretamente a mascara de
sub-rede e o enderego do gateway.

Endereco IP

Um enderecgo IP € uma série de nimeros que identificam cada dispositivo conectado a uma rede. Um
enderecgo IP é constituido por quatro niumeros separados por pontos. Cada numero fica entre 0 e 255.
B Exemplo: em uma rede pequena, vocé normalmente alteraria o nimero final.

©192.168.1.1

©192.168.1.2

©192.168.1.3

Como o endereco IP é atribuido ao seu servidor de impressao

Se vocé tem um servidor DHCP/BOOTP/RARP em sua rede, servidor de impressao ira automaticamente
obter seu enderecgo IP daquele servidor.

OBSERVAGCAO

Em redes menores, o servidor DHCP pode também ser o roteador.

Para obter maiores informagdes sobre DHCP, BOOTP e RARP, consulte:
Usar DHCP para configurar o enderego IP »» pagina 103.

Usar BOOTP para configurar o endereco IP »» pagina 104.

Usar RARP para configurar o enderego IP »>» pagina 103.

Se vocé nao tem um servidor DHCP/BOOTP/RARP, o protocolo APIPA (Automatic Private IP Addressing)
ira automaticamente atribuir um endereco IP do intervalo de 169.254.1.0 até 169.254.254.255. Para obter
maiores informagdes sobre APIPA, consulte Usar APIPA para configurar o enderego IP »>» pagina 104.

Mascara de sub-rede

As mascaras de sub-rede restringem a comunicagao de rede.
B Exemplo: o Computador 1 pode 'falar' com o Computador 2
e Computador 1
Endereco IP: 192.168.1.2
Mascara de sub-rede: 255.255.255.000
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e Computador 2
Endereco IP: 192.168.1.3
Mascara de sub-rede: 255.255.255.000

Onde 0 é a mascara de sub-rede, nio existe limite para comunicacédo naquela parte do enderec¢o. O que isso
significa no exemplo acima é que podemos nos comunicar com qualquer dispositivo que possua um endereco
IP que comece com 192.168.1.x. (onde x. sdo numeros entre 0 e 255).

Gateway (e roteador)

Um gateway € um ponto de rede que age como entrada para outra rede e envia os dados transmitidos através
da rede para um destino exato. O roteador sabe onde direcionar os dados que chegam ao gateway. Se um
destino esta localizado em uma rede externa, o roteador transmite os dados para a rede externa. Caso sua
rede se comunique com outras redes, vocé pode precisar configurar o endereco IP do gateway. Se vocé nao
sabe o endereco IP do gateway, entre em contato com seu administrador de rede.
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Especificar sua rede

SSID (Identificador de conjunto de servigos) e canais

Vocé precisa configurar o SSID e o canal para especificar a rede sem fio com a qual vocé deseja se conectar.
H SSID

Cadarede sem fios possui seu proprio nome unico e este é tecnicamente chamado de um SSID ou ESSID
(Identificador de conjunto de servigos estendido). O SSID € um valor com 32 bytes ou menos e € atribuido
ao ponto de acesso. Os dispositivos de rede sem fio que vocé deseja associar a rede sem fio devem
coincidir com o ponto de acesso. O ponto de acesso e os dispositivos de rede sem fio regularmente enviam
pacotes (chamados de 'beacon') contendo a informacao de SSID. Quando seu dispositivo de rede sem
fio recebe um beacon, vocé pode identificar a rede sem fio que esta perto o suficiente para que as ondas
de radio atinjam seu dispositivo.

m Canais

Redes sem fio usam canais. Cada canal sem fio esta em uma frequéncia diferente. Existem até 14 canais
diferentes que podem ser usados ao utilizar uma rede sem fio. Entretanto, em muitos paises o nimero
de canais disponiveis é restrito.

Termos de seguranca

Autenticacao e criptografia

A maioria das redes sem fio usa algum tipo de configuragao de seguranca. Estas configuragdes de segurancga
definem a autenticagédo (como o dispositivo se identifica para a rede) e a criptografia (como os dados sao
criptografados na medida em que s&o enviados pela rede). Se vocé nao especificar corretamente estas
opcoes ao configurar seu equipamento sem fio Brother, o mesmo nao podera conectar-se a rede sem
fio. Desta forma, é necessario configurar estas op¢des cuidadosamente. Para ver quais métodos de
autenticacao e criptografia seu equipamento Brother suporta, consulte Apéndice A »>» pagina 101.

Métodos de autenticagao e criptografia para uma rede sem fio pessoal

Uma rede sem fio pessoal € uma rede pequena, por exemplo, usando seu equipamento em uma rede sem
fio em casa, sem suporte IEEE 802.1x.

Métodos de autenticagao
B Sistema aberto

Os dispositivos sem fio tém acesso permitido a rede sem nenhuma autenticacao
B Chave compartilhada

Uma chave secreta predeterminada é compartilhada por todos os dispositivos que irdo acessar a rede
sem fio.
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O equipamento sem fio Brother usa a chave WEP como a chave predeterminada.
B WPA-PSK/WPA2-PSK

Habilita uma chave pré-compartilhada de acesso protegido ao Wi-Fi (WPA-PSK/WPA2-PSK), a qual
permite que o equipamento sem fio Brother se associe com pontos de acesso usando TKIP para
WPA-PSK ou AES para WPA-PSK e WPA2-PSK (WPA-Personal).

Métodos de criptografia
B Nenhum(a)

Nenhum método de criptografia é usado.
m WEP

Ao usar WEP (privacidade equivalente a cabeada), os dados sao transmitidos e recebidos com uma chave
segura.

H TKIP

TKIP (protocolo de integridade de chave temporal) oferece mecanismo de mistura de chave por pacote,
de verificagao de integridade de mensagem e de re-chaveamento.

B AES

AES (Padrao de criptografia avangado) oferece uma protecdo mais forte aos dados através do uso de
criptografia de chave simétrica.

OBSERVAGAO
* A IEEE 802.11n nao suporta WEP e TKIP para o método de criptografia.

* Se vocé deseja conectar a sua rede sem fio usando IEEE 802.11n, recomendamos a escolha de AES.

Chave de rede
B Sistema aberto/chave compartilhada com WEP
Esta chave € um valor com 64 ou 128 bits que deve ser informado em formato ASCII ou hexadecimal.
* ASCII com 64 (40) bits:
Usa 5 caracteres de texto, por exemplo, “WSLAN” (sensivel a mailsculas/minusculas)
* Hexadecimal com 64 (40) bits:
Usa 10 digitos de dados hexadecimais, por exemplo, “71f2234aba”
* ASCII com 128 (104) bits:
Usa 13 caracteres de texto, por exemplo, “Wirelesscomms” (sensivel a maiusculas/minusculas)
* Hexadecimal com 128 (104) bits:
Usa 26 digitos de dados hexadecimais, por exemplo, “71f2234ab56¢cd709e5412aa2ba”
B WPA-PSK/WPA2-PSK e TKIP ou AES

Usa uma chave pré-compartilhada (PSK) com 8 ou mais caracteres de comprimento, até o maximo de 63
caracteres.
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Configuracoes de rede adicionais para
Windows®

Tipos de configuragoes de rede adicionais

Os recursos a seguir estao disponiveis para uso se vocé quiser ajustar configuragdes de rede adicionais.
B Servicos Web para impress&o e escaneamento (Windows Vista® e Windows® 7)

B Emparelhamento vertical (Windows® 7)

OBSERVAGAO

Verifique se o computador host e 0 equipamento estdo na mesma sub-rede ou se o roteador esta
corretamente configurado para passar dados entre os dois dispositivos.
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Instalacao dos drivers usados para impressao e
escaneamento através de servicos Web (Windows Vista® e
Windows® 7)

O recurso de servigos Web permite que vocé monitore os equipamentos na rede. Isso também simplifica o
processo de instalacao de driver. Os drivers usados para impressado e escaneamento através de servigos
Web podem ser instalados clicando com o botao direito do mouse no icone da impressora no computador e
a porta de servicos Web do computador (porta WSD) sera criada automaticamente. (Para obter detalhes
sobre o escaneamento usando servigos Web, consulte o Manual do Usuario de Software).

OBSERVAGAO

* Vocé deve configurar o endereco IP em seu equipamento antes de ajustar esta configuragao.

* Para o Windows Server® 2008, vocé deve instalar os servicos de impressao.

ﬂ Insira o CD-ROM de instalagéo.
9 Escolha sua unidade de CD-ROM/install/driver/gdi/32_64.

9 Clique duas vezes em dpinstx64.exe ou em dpinstx86.exe.
OBSERVACAO
Se a tela do Controle de Conta de Usuario aparecer,
(Windows Vista®) Clique em Permitir.

(Windows® 7) Clique em Sim.

@ (Windows Vista®)
Clique em @ e depois escolha Rede.
(Windows® 7)
Cliqgue em 6 , Painel de Controle, Rede e Internet e depois em Exibir computadores e dispositivos
de rede.

@ O nome dos servigos Web do equipamento sera mostrado com o icone da impressora. Clique com o
bot&o direito do mouse no equipamento que deseja instalar.

OBSERVAGAO

O nome dos servigcos Web do equipamento Brother € o nome do seu modelo e o endereco MAC/endereco
Ethernet de seu equipamento (por exemplo, Brother MFC-XXXX (nome do modelo) [XXXXXXXXXXXX]
(endereco MAC / endereco Ethernet)).

@ A partir da lista suspensa, clique em Instalar.
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Desinstalacao de drivers usados para impressao e
escaneamento através de servicos Web (Windows Vista® e
Windows® 7)

Para desinstalar os servigos Web de um computador, siga as instru¢des abaixo.

@ (windows Vista®)
Clique em @ e depois escolha Rede.
(Windows® 7)
Clique em @ Painel de Controle, Rede e Internet e depois em Exibir computadores e dispositivos
de rede.

@ O nome dos servigos Web do equipamento sera mostrado com o icone da impressora. Clique com o
bot&o direito do mouse no equipamento que deseja desinstalar.

6 A partir da lista suspensa, clique em Desinstalar.

Instalacao da impressao e escaneamento em rede para o
modo infraestrutura ao usar o Emparelhamento vertical

(Windows® 7)

O Emparelhamento vertical do Windows® é uma tecnologia que permite que seu equipamento sem fio
compativel com o Emparelhamento vertical conecte a sua rede de infraestrutura usando o método PIN do
Wi-Fi Protected Setup e o recurso de servigos Web. Isso também permite a instalagdo do driver de impressora
e scanner a partir do icone de impressora multifungdes na tela Adicionar um dispositivo.

Se vocé esta no modo infraestrutura, pode conectar seu equipamento a rede sem fio e depois instalar o driver
de impressora e scanner usando este recurso. Siga os passos abaixo:

OBSERVAGAO

» Se vocé desativou o recurso servicos Web de seu equipamento, precisa ativa-lo novamente. A
configuracao padrao dos servicos Web do seu equipamento Brother é ligada. Vocé pode alterar a
configuracao de servigos Web usando o Gerenciamento via Web (navegador da Web) ou o BRAdmin
Professional 3.

* Certifique-se de que seu roteador/ponto de acesso WLAN inclui o logotipo de compatibilidade com o
Windows® 7. Se nao tiver certeza sobre o logotipo de compatibilidade, entre em contato com o fabricante
do seu roteador/ponto de acesso.

* Certifique-se de que seu computador inclui a logotipo de compatibilidade com o Windows® 7. Se n&o
estiver certo sobre a logotipo de compatibilidade, entre em contato com o fabricante do seu computador.

» Caso esteja configurando sua rede sem fio usando uma placa de rede sem fio externa, certifique-se de

que a mesma inclua a logotipo de compatibilidade com o Windows® 7. Para obter maiores informacdes,
entre em contato com o fabricante da placa de rede sem fio externa.
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» Para utilizar um computador Windows® 7 como agente de registro, vocé deve registra-lo em sua rede
antes. Consulte as instrugdes fornecidas com o seu roteador/ponto de acesso WLAN.

Ligue seu equipamento.

Configure seu equipamento em Wi-Fi Protected Setup (método PIN).
Para saber como configurar seu equipamento usando o método PIN, consulte Configuragéo usando o
Meétodo PIN de WPS (Wi-Fi Protected Setup) »>» pagina 16.

Clique no botao @ e depois em Dispositivos e Impressoras.

Escolha Adicionar um dispositivo na caixa de dialogo Dispositivos e Impressoras.
Escolha seu equipamento e informe o PIN que seu equipamento indicou.

Escolha a rede de infraestrutura a qual deseja conectar-se e depois clique em Avangar.

Q000 ©¢

Quando seu equipamento aparecer na caixa de diadlogo Dispositivos e Impressoras, a configuragéo
sem fio e a instalacido do driver da impressora foram concluidas com sucesso.
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Apéndice A

Protocolos aceitos e recursos de seguranga

Interface Ethernet
Sem fio

Rede (comum) Protocolos (IPv4)

Protocolos (IPv6)

Rede Sem fio
(segurancga)

Ethernet 10/100BASE-TX com negociagéo automatica
IEEE 802.11b/g/n (modo infraestrutura/modo ad-hoc)

IEEE 802.11g/n (Wi-Fi Direct)

ARP, RARP, BOOTP, DHCP, APIPA (Auto IP), resolugdo de nomes
WINS/NetBIOS, DNS Resolver, mDNS, LLMNR responder, LPR/LPD, porta
raw personalizada/Port9100, IPP, cliente e servidor FTP, SNMPv1/v2c,
servidor TFTP, cliente SMTP, APOP, POP antes de SMTP, SMTP-AUTH,
ICMP, servicos Web (impressao/escaneamento), cliente CIFS, cliente SNTP
(inativos por padrédo) NDP, RA, LPR/LPD, porta raw
personalizada/Port9100, IPP, mDNS, servidor de FTP, SNMPv1, TFTP,
porta de scanner, servigos Web (impressédo/escaneamento), cliente SMTP,
POP antes de SMTP, SMTP-AUTH, POP3, APOP, cliente de FTP, cliente
SNTP, cliente CIFS

SSID (32 caracteres), WEP 64/128 bits, WPA-PSK (TKIP/AES), WPA2-PSK
(AES)
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Uso de servicos

Apéndice B

Um servico é um recurso que pode ser acessado por computadores que queiram imprimir no servidor de
impressao da Brother. O servidor de impressao da Brother oferece os servigos predefinidos a seguir (execute
o comando SHOW SERVICE no console remoto do servidor de impressao da Brother para ver a lista de
servigos disponiveis): digite HELP no prompt de comando para obter uma lista de comandos suportados.

Servico (Exemplo)

Definigao

BINARY_P1 Binario de TCP/IP

TEXT_P1 Servigo de texto TCP/IP (adiciona um retorno de carro apds cada alimentagao de
linha)

BRNXXXXXXXXXXXX Binario de TCP/IP

Onde “xxxxxxxxxxxx” & o endere¢co MAC (endereco Ethernet) do seu equipamento.
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Apéndice B

Outras formas de definir o endereco IP (para usuarios
avancados e administradores)

Usar DHCP para configurar o endereco IP

O Dynamic Host Configuration Protocol (DHCP) é um dos varios mecanismos para alocagado de endereco
IP. Se vocé tiver um servidor DHCP em sua rede, o servidor de impressao obtera automaticamente o
endereco IP a partir do servidor DHCP e registrara seu nome com quaisquer servigos dindmicos de nome
compativeis com as RFC 1001 e 1002.

OBSERVAGAO

Caso néao deseje que seu servidor de impressao seja configurado via DHCP, BOOTP ou RARP, vocé
deve definir o método de Boot para estatico, de modo que o servidor de impressao tenha um endereco
IP estatico. Isso evitara que o servidor de impresséao tente obter um enderecgo IP de quaisquer destes
sistemas. Para alterar o método de Boot, use a configuracdo Rede do painel de controle do equipamento
(para modelos com LCD), os aplicativos BRAdmin, a Configuragdo remota ou o Gerenciamento via Web
(navegador da Web).

Usar RARP para configurar o endereco IP

Antes de configurar o endereco IP usando RARP, vocé deve definir o método de Boot do equipamento para
RARP. Para alterar o método de Boot, use a configuracido Rede do painel de controle do equipamento, os
aplicativos BRAdmin, a Configuragcado remota (para os modelos MFC) ou o Gerenciamento via Web
(navegador da Web).

O endereco IP do servidor de impressao da Brother pode ser configurado usando a habilidade de ARP
reverso (RARP) em seu computador host. Isso é feito através da edi¢ao do arquivo /etc/ethers (se este
arquivo nao existir, vocé pode cria-lo) com uma entrada semelhante a seguinte:

00:80:77:31:01:07 BRN0O08077310107 (ou BRWO08077310107 para uma rede sem fio)

Onde a primeira entrada é o endereco MAC (endereco Ethernet) do servidor de impressao e a segunda
entrada € o nome do servidor de impressao (0 nome deve ser o mesmo que vVocé colocou no arquivo /etc/
hosts).

Se o0 daemon RARP ja nao estiver em execucéo, inicie-o (dependendo do sistema, o comando pode ser
rarpd, rarpd -a, in.rarpd -a ou algum outro; digite man rarpd ou consulte a documentagao do seu
sistema para obter informagdes adicionais). Para verificar se 0 daemon RARP esta em execu¢gao em um
sistema baseado no UNIX da Berkeley, digite 0 comando a seguir:

ps —ax | grep -v grep | grep rarpd
Para sistemas baseados no UNIX da AT&T, digite:
ps -ef | grep -v grep | grep rarpd

O servidor de impressao da Brother obtera o endereco IP a partir do daemon RARP quando o equipamento
for ligado.
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Apéndice B

Usar BOOTP para configurar o endereco IP

Antes de configurar o endereco IP usando BOOTP, vocé deve definir o método de Boot do equipamento para
BOOTP. Para alterar o método de Boot, use a configuracdo Rede do painel de controle do equipamento, os
aplicativos BRAdmin, a Configuragcdo remota (para os modelos MFC) ou o Gerenciamento via Web
(navegador da Web).

O BOOTP € uma alternativa ao RARP que possui a vantagem de permitir a configuragdo da mascara de
sub-rede e o gateway. Para utilizar o BOOTP para configurar o endereco IP, assegure-se de que o BOOTP
esta instalado e em execugéo em seu computador host (ele deve aparecer no arquivo /etc/services em
seu host como um servigo real; digite man bootpd ou consulte a documentagao do seu sistema para obter
informacdes). O BOOTP é normalmente iniciado através do arquivo /etc/inetd. conf, de modo que pode
ser necessario remover o “#” na frente da entrada bootp daquele arquivo. Por exemplo, uma entrada bootp
tipica no arquivo /etc/inetd.conf seria:

#bootp dgram udp wait /usr/etc/bootpd bootpd -i
Dependendo do seu sistema, esta entrada pode ser chamada de “bootps” ao invés de “bootp”.

OBSERVAGAO

Para usar o BOOTP, simplesmente use um editor para excluir o “#” (se ndo houver “#”, o BOOTP ja estara
habilitado). Em seguida, edite o arquivo de configuragdo do BOOTP (normalmente /etc/bootptab)e
informe o0 nome, o tipo de rede (1 para Ethernet), o endereco MAC (enderego Ethernet) e o endereco IP,
a mascara de sub-rede e o gateway do servidor de impresséo. Infelizmente, o formato exato para fazer
isso nao é padronizado, de modo que vocé precisara consultar a documentacio do seu sistema para
determinar como digitar estas informagdes (muitos sistemas UNIX também possuem exemplos de modelo
no arquivo bootptab que vocé pode usar como referéncia). Alguns exemplos de entradas tipicas do /etc/
bootptab incluem: (‘BRN” abaixo é “BRW” para uma rede sem fio).

BRN310107 1 00:80:77:31:01:07 192.168.1.2
e:
BRN310107:ht=ethernet:ha=008077310107:\1p=192.168.1.2:

Algumas implementagdes de software host BOOTP nao responderao as solicitacbes BOOTP se vocé nao
incluir um nome de arquivo para download no arquivo de configuracao. Se for este o caso, simplesmente
crie um arquivo nulo no host e especifique o nome deste arquivo e seu caminho no arquivo de configuragéo.

Como com RARP, o servidor de impress&o carregara seu endereco IP a partir do servidor BOOTP quando
0 equipamento for ligado.

Usar APIPA para configurar o endereco IP

O servidor de impressao da Brother é compativel com o protocolo APIPA (Automatic Private IP Addressing).
Com o APIPA, os clientes DHCP configuram automaticamente um endereco IP e uma mascara de sub-rede
quando um servidor DHCP nao esta disponivel. O dispositivo escolhe seu proprio enderego IP no intervalo
de 169.254.1.0 até 169.254.254.255. A mascara de sub-rede é automaticamente ajustada para 255.255.0.0
e o endereco do gateway é definido para 0.0.0.0.
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Apéndice B

Por padrao, o protocolo APIPA esta habilitado. Se quiser desativar o protocolo APIPA, vocé pode fazer isso
usando o painel de controle do equipamento (para modelos com LCD), o BRAdmin Light ou o Gerenciamento
via Web (navegador da Web).

Usar ARP para configurar o endereco IP

Se nao for possivel usar o aplicativo BRAdmin e sua rede nao utiliza um servidor DHCP, vocé também pode

usar o comando ARP. O comando ARP esta disponivel em sistemas Windows® que tenham o TCP/IP
instalado bem como em sistemas UNIX. Para usar ARP, digite 0 comando a seguir no prompt de comando:

arp -s ipaddress ethernetaddress
ping ipaddress

Onde ethernetaddress é 0 endereco MAC (endereco Ethernet) do servidor de impresséao e
ipaddress € o endereco IP do mesmo. Por exemplo:

m Sistemas Windows®

Sistemas Windows® exigem o caractere de hifen
Ethernet).

arp -s 192.168.1.2 00-80-77-31-01-07
ping 192.168.1.2

m Sistemas UNIX®/Linux

Normalmente, os sistemas UNIX e Linux exigem o caractere de dois pontos “:” entre cada digito do
endereco MAC (endereco Ethernet).

arp -s 192.168.1.2 00:80:77:31:01:07
ping 192.168.1.2
OBSERVAGCAO

Vocé deve estar no mesmo segmento de Ethernet (isto €, ndo pode haver um roteador entre o servidor
de impressao e o sistema operacional) para usar o comando arp -s.

entre cada digito do enderegco MAC (endereco

Se houver um roteador, vocé pode usar BOOTP ou os outros métodos descritos neste capitulo para
informar o endereco IP. Caso seu administrador tenha configurado o sistema para entregar enderecos IP
usando BOOTP, DHCP ou RARP seu servidor de impressao da Brother pode receber um endereco IP a
partir de qualquer um destes sistemas de alocacio de enderecos IP. Nesse caso, vocé nao precisara usar
o comando ARP. O comando ARP somente funciona uma vez. Por razbes de seguranga, uma vez que
vocé tenha configurado com sucesso o endereco IP do servidor de impressao da Brother usando o
comando ARP, vocé nao pode usar o comando ARP novamente para alterar o endereco. O servidor de
impressao irda ignorar qualquer tentativa nesse sentido. Se quiser alterar o endereco IP novamente, use
o Gerenciamento via Web (navegador da Web) ou restaure o servidor de impresséao para as configuragoes
de fabrica (o que ira entao permitir que vocé use o comando ARP novamente).

105



indice remissivo

A

AES e 95
AOSS™ s 14, 36
APIPA e 35, 89, 104
Aplicativo instalador da Brother ............cccccccoooo. 11
ARP e 89, 105
Assistente para instalagédo de driver ........................... 3
AutentiCacao ..........oooeiiiiiiii e, 94
B

BINARY _P1 e 102
BOOTP ...t 89, 104
BRAdmMIN Light .....occoviiiiiiiie e, 2,5
BRAdmin Professional 3 ............coooveiieiineee. 2,8, 77
BRNXXXXXXXXXXXX ..evvvrrrnrnnnniieeeeeeeeeeeereesrsnnnaaeaeeeens 102
Brother Solutions Center ..........coeeveiviiiiieeeeiiie, 6,8
C

CaANAIS ..o 94
Capturade fotode rede .......ccccoeeiviiiiieiiiiiiee 2
Chave compartilhada ..........cccceeeiiiiiiiiieeee, 94
Chavederede ........cccuueieieieiiiiiiiee e 95
CIFS e 91
Cliente DNS ... 89
Cliente SMTP ... 89
Configuragdo Remota .........ccceeeieiiiiiiiiiiiiiiieeeeee 3
Configurag@o WINS ... 34
Criptografia ..., 95
D

DHCP ...t 89, 103
E

Emparelhamento vertical .............cccccceeeeiiiiiiinnnnn. 3,96
ENdereGo IP ..., 34,92
Enderego MAC .........cc...... 37,97,102, 103, 104, 105
Ethernet ... 36
F

Ferramenta de reparo da conexédo em rede ............. 81
L I PP RRUPRPRPRN 90
G

GatEWAY ... 34

Gerenciamento via Web (navegador da web) ........ 2,5
H

HTTP e 90
Hyper Text Transfer Protocol ...............cccccecviiiiinennn.n. 5
I

Impresséo compartiihadaemrede ........................... 88
PP e 90
IPVB ...t 35, 91
L

LDAP .o 60, 91
LLIMNR Lt 90
LPRILPD ...t 89
M

MDNS L 90
Modo Ad-hOC .....cooiiiiiiiie e 11
Modo infraestrutura .........cccoooviiiiiiiiii e 10
Mascara de sub-rede ..........cccccceeeviiiiiieiie e, 34,92
MeEtodo PIN .....coooiiiiiiiiie e 16, 36
N

NOME AO NG .o 34
P

Padréo de fabrica ........cccccooiiiiiiii 41
Painel de controle ..........cccoooiiiiiiiiiiiei 33
PBC .. 14, 36
Ponto @ ponto ... 87
POP antes de SMTP ..., 76
Porta 9100 .....ooeiieeiiiiieeeeee e 90
Porta Raw personalizada ..........ccccccooveeiiiiiiiiiiiiines 90
ProtoColo ......ooooiii 88
R

RARP .o 89, 103
Rede sem fio ..o 9, 94
Relatério de configuragdo derede ...........ccoeeennenes 42
Relatorio de WLAN ........oooiiiiiiiiiiiiiee e 43
Resolugcédo de nomes NetBIOS ...........ccccvvevvvvviiiinnns 89
Restaurando as configuragdes de rede .................... 41
RFC 1007 ... 103



indice remissivo

S

Servidor DNS .....oeee e 35
Servidor WINS ... 35
S T=T Y (oo TSP 102
Servicos Web .....ouvvceeeiiiie 90, 97, 98
Sistema aberto ..........ooooveeiiiii 94
Sistemas operacionais .............cceeeeeeiiiiiieee e 2
SMTP-AUTH .o 76
SNMP e 90
SNTP e 90
SSID e 94
Status Monitor .........cooovieeeeee e 3
T

TCPIIP e 33, 88
L= B PP 102
TKIP e e 95
W

WEP ... 95
Wi-Fi Protected Setup .......ccccccceeiiiinnn. 14, 16, 36
WINS Lttt 89
WPA-PSK/WPA2-PSK ......ccooieieeieieee e, 95

107



brother.

Visite-nos na Web
http://www.brother.com/

Este produto é aprovado para uso exclusivamente no pais de sua aquisigéo. As empresas locais da Brother ou seus revendedores
somente fornecerdo suporte para equipamentos adquiridos em seus préprios paises.

Brother
Farth

www.brotherearth.com


http://www.brother.com/
http://www.brotherearth.com

	Manual do Usuário de Rede
	Modelos aplicáveis
	Definições das observações
	Compilação e aviso de publicação
	OBSERVAÇÃO IMPORTANTE
	Índice
	Operação em rede
	1 Introdução
	Recursos de rede
	Outros recursos de rede
	LDAP (Para MFC‑J4510DW/J4710DW)
	Fax via Internet (Para modelos MFC) (disponível para download)
	Segurança
	Secure Function Lock 2.0 (Bloqueio Seguro de Função 2.0)
	Brother Web Connect (Brother conectada à Web)



	2 Alterando as configurações de rede de seu equipamento
	Como alterar as configurações de rede de seu equipamento (endereço IP, máscara de sub-rede e gateway)
	Usando o painel de controle
	Usando o Gerenciamento via Web (navegador da web)
	Usando o utilitário BRAdmin Light
	Instalando o BRAdmin Light
	Configurando o endereço IP, máscara de sub-rede e gateway com o BRAdmin Light


	Outros utilitários de gerenciamento
	Utilitário BRAdmin Professional 3 (Windows®)


	3 Configurando seu equipamento para uma rede sem fio
	Resumo
	Confirme seu ambiente de rede
	Conectado a um computador com um roteador/ponto de acesso WLAN na rede (modo infraestrutura)
	Método de instalação

	Conectado a um computador com recursos de acesso sem fios sem um roteador/ponto de acesso WLAN na re ...

	Configuração sem fios usando temporariamente um cabo USB
	Configuração com um toque usando WPS (Wi‑Fi Protected Setup™) ou AOSS™
	Configuração com um toque usando WPS (Wi-Fi Protected Setup) ou AOSS™
	Configuração usando o Método PIN de WPS (Wi‑Fi Protected Setup)

	Configuração usando o Assistente de configuração do painel de controle do equipamento
	Configuração manual a partir do painel de controle
	Configurando seu equipamento quando o SSID não é transmitido

	Configuração em modo Ad-hoc
	Ajustar as configurações de rede sem fio


	4 Configuração do painel de controle
	Configurações de rede
	TCP/IP
	Método de BOOT
	Endereço IP
	Máscara de sub-rede
	Gateway
	Nome do nó
	Configuração WINS
	Servidor WINS
	Servidor DNS
	APIPA
	IPv6

	Assistente de configuração (apenas rede sem fio)
	WPS (Wi‑Fi Protected Setup)/AOSS™ (apenas rede sem fio)
	WPS com código PIN (apenas rede sem fio)
	Status de WLAN (apenas rede sem fio)
	Status
	Sinal
	SSID
	Modo de comunicação

	Ethernet (apenas rede cabeada)
	Endereço MAC
	E‑mail / IFAX (Para modelos MFC) (Disponível ao fazer o download do IFAX)
	Endereço de e-mail
	Configurar servidor
	Configurar a recepção de e-mail
	Configurar transmissão de e-mail
	Configurar relay

	Interface de rede

	Restaurando as configurações padrão de fábrica da rede
	Imprimindo o Relatório de configuração de rede
	Imprimindo o relatório WLAN
	Tabela de funções e configurações padrão de fábrica

	5 Gerenciamento via Web
	Resumo
	Como ajustar as configurações do equipamento usando o Gerenciamento via Web (navegador da web)
	Secure Function Lock 2.0 (Bloqueio Seguro de Função 2.0)
	Como ajustar as configurações do Secure Function Lock 2.0 (Bloqueio Seguro de Função 2.0) usando o G ...
	Configuração básica
	Escaneamento com o uso do Secure Function Lock 2.0 (Bloqueio Seguro de Função 2.0)
	Definindo o modo comum
	Restringindo a impressão no PC pelo nome de login do usuário do PC
	Outros recursos


	Sincronizar com servidor SNTP
	Alterando a configuração de escaneamento para FTP usando um navegador da web
	Alterando a configuração de escaneamento para Rede usando um navegador da web
	Alterar a configuração LDAP usando um navegador da Web (Para MFC‑J4510DW/J4710DW) (disponível para d ...

	6 Operação LDAP (Para MFC‑J4510DW/J4710DW)
	Resumo
	Alterar a configuração LDAP usando um navegador
	Operação LDAP usando o painel de controle


	7 Fax via Internet (Para modelos MFC) (disponível para download)
	Resumo do fax via Internet
	Informações importantes sobre fax via Internet

	Como enviar um fax via Internet
	Enviando um fax via Internet
	Antes de enviar um fax via Internet
	Como enviar um fax via Internet

	Recebendo e-mail ou fax via Internet
	Antes de receber um fax via Internet
	Como receber um fax via Internet
	Recebendo um fax via Internet em seu computador


	Opções adicionais de fax via Internet
	Encaminhamento de mensagens de e-mail e fax recebidas
	Transmissão por relay
	Antes de retransmitir
	Transmissão por relay a partir do equipamento
	Enviar para vários endereços de e-mail:
	Transmissão por relay a partir de um computador

	E-mail de verificação de transmissão
	Configurar transmissão de e-mail
	Configurar a recepção de e-mail

	E-mail de erro


	8 Recursos de segurança
	Resumo
	Enviar um e-mail com segurança
	Configuração usando o Gerenciamento via Web (navegador da web)
	Enviar e-mail com autenticação de usuário

	Gerenciamento seguro usando o BRAdmin Professional 3 (Windows®)
	Para utilizar o BRAdmin Professional 3 de modo seguro, siga os pontos abaixo


	9 Solução de problemas
	Resumo
	Identificando o seu problema



	Glossário de rede
	10 Tipos de conexões em rede e protocolos
	Tipos de conexões em rede
	Exemplo de conexão em rede cabeada
	Impressão ponto a ponto usando TCP/IP
	Impressão compartilhada em rede


	Protocolos
	Protocolos e funções TCP/IP
	DHCP/BOOTP/RARP
	APIPA
	ARP
	Cliente DNS
	Resolução de nomes NetBIOS
	WINS
	LPR/LPD
	Cliente SMTP
	Porta Raw personalizada (o padrão é a porta 9100)
	IPP
	mDNS
	SNMP
	LLMNR
	Serviços Web
	HTTP
	FTP (para o recurso Escanear para FTP)
	SNTP
	CIFS
	LDAP (Para MFC‑J4510DW/J4710DW)
	IPv6



	11 Configuração de seu equipamento para uma rede
	Endereços IP, máscaras de sub-rede e gateways
	Endereço IP
	Como o endereço IP é atribuído ao seu servidor de impressão

	Máscara de sub-rede
	Gateway (e roteador)


	12 Termos e conceitos de rede sem fio
	Especificar sua rede
	SSID (Identificador de conjunto de serviços) e canais

	Termos de segurança
	Autenticação e criptografia
	Métodos de autenticação e criptografia para uma rede sem fio pessoal
	Métodos de autenticação
	Métodos de criptografia
	Chave de rede



	13 Configurações de rede adicionais para Windows®
	Tipos de configurações de rede adicionais
	Instalação dos drivers usados para impressão e escaneamento através de serviços Web (Windows Vista®  ...
	Desinstalação de drivers usados para impressão e escaneamento através de serviços Web (Windows Vista ...
	Instalação da impressão e escaneamento em rede para o modo infraestrutura ao usar o Emparelhamento v ...


	Apêndices
	Apêndice A
	Protocolos aceitos e recursos de segurança

	Apêndice B
	Uso de serviços
	Outras formas de definir o endereço IP (para usuários avançados e administradores)
	Usar DHCP para configurar o endereço IP
	Usar RARP para configurar o endereço IP
	Usar BOOTP para configurar o endereço IP
	Usar APIPA para configurar o endereço IP
	Usar ARP para configurar o endereço IP



	Índice remissivo
	brother BRA-POR




