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Se precisar entrar em contato com o
Atendimento ao Cliente

Preencha as seguintes informag¢oes para futura
referéncia:

Numero do Modelo: MFC-8512DN / MFC-8712DW /
MFC-8912DW
(faga um circulo ao redor do nimero do seu modelo)

Ndmero de Série: 1

Data da Compra:

Local da Compra:

1 0 niimero de série encontra-se na parte de tras da

unidade. Guarde este Manual do Usuario com sua
nota fiscal como registro permanente da compra,
para o caso de roubo, incéndio ou garantia de
servigo.

Registre seu produto on-line no endereco

http://www.brother.com/registration/

Registrando o seu produto com a Brother, vocé sera registrado como
proprietario original do produto. Seu registro com a Brother:

B pode servir como confirmacgao da data de compra do seu produto
caso vocé perca a nota fiscal;

B pode garantir sua solicitacdo de seguro no caso de perda do produto
coberta pelo seguro; e

B nos ajudara a avisa-lo sobre melhorias do seu produto e ofertas
especiais.

O modo mais conveniente e eficiente de registrar seu novo produto é
on-line em http://www.brother.com/registration/.

© 2012 Brother Industries, Ltd. Todos os direitos reservados.


http://www.brother.com/registration/
http://www.brother.com/registration/

Numeros da Brother

@ Importante
Para obter assisténcia técnica, vocé devera entrar em contato com o pais onde adquiriu o
aparelho. As chamadas telefénicas deverao ser feitas de dentro desse pais.

Registre seu produto

Registrando o seu produto com a Brother International Corporation, vocé sera registrado como
proprietario original do produto. Seu registro com a Brother:

B pode servir como confirmagao da data de compra do seu produto caso vocé perca a nota
fiscal;

B pode garantir sua solicitagdo de seguro no caso de perda do produto coberta pelo seguro; e

B nos ajudara a avisa-lo sobre melhorias do seu produto e ofertas especiais.

Para sua conveniéncia e como modo mais eficiente de registrar seu novo produto, registre-se on-
line em

http://www.brother.com/registration/

FAQs (perguntas frequentes)

O Brother Solutions Center é nosso recurso completo para todas as suas necessidades de
Aparelho de Fax/Central Multifuncional. Vocé pode baixar o software e os utilitarios mais recentes
e ler FAQs e dicas de solucao de problemas para aprender a obter o maximo do seu produto
Brother.

http://solutions.brother.com/

Observagéo
Vocé pode verificar aqui se ha atualizagdes de drivers Brother.

Para manter o desempenho do seu aparelho em dia, verifique aqui a mais recente atualizacao
de firmware.

Assisténcia Técnica

Para obter informacdes sobre a Assisténcia Técnica, acesse o site:

http://www.brother.com.br

Para adquirir acessérios e suprimentos

Acesse o site:

http://www.brotherstore.com.br



http://www.brother.com/registration/
http://solutions.brother.com/
http://www.brother.com.br
http://www.brotherstore.com.br

Notificacao de Compilacao e Publicacao

Sob a supervisdo da Brother Industries Ltd., este manual foi compilado e publicado, abrangendo
as descricdes e especificagbes mais recentes do produto.

O conteudo deste manual e as especificagdes deste produto estéo sujeitos a alteragdo sem aviso
prévio.

A Brother se reserva o direito de fazer alteragbes, sem avisar, nas especificagdes e nos materiais
aqui contidos e nao se responsabilizara por quaisquer danos (incluindo consequentes) causados
por confianga nos materiais apresentados, incluindo, sem limitagao, erros tipograficos e outros
relativos a publicagao.



Manuais do Usuario e onde encontra-los

Qual manual?

Qual o seu contetido?

Onde se encontra?

Guia de Seguranca

Leia primeiro este manual. Antes de

Impresso/Na caixa

de Produto configurar seu aparelho, leia as Instrugdes
de Seguranca. Consulte este Manual para
ver as marcas registradas e as limitagées
legais.
Guia de Siga as instrugdes para configurar seu Impresso/Na caixa
Configuragao aparelho e instalar os drivers e o software
Rapida para o sistema operacional e o tipo de

conexao usados.

Manual Basico do
Usuario

Tome conhecimento das operagdes basicas
de Fax, Copia, Escaneamento e Impressao
Direta e saiba como repor consumiveis.
Consulte as dicas para solugdes de
problemas.

Impresso/Na caixa

Manual Avancado do
Usuario

Tome conhecimento de operagdes mais
avangadas: Fax, Cépia, fungdes de
seguranca, relatérios de impressao e
execucgao de manutencgao de rotina.

Arquivo PDF/
CD-ROM do instalador/
Na caixa

Manual do Usuario
de Software

Siga estas instrugdes para Impressao,
Escaneamento, Escaneamento em Rede,
Configuragdo Remota, PC-Fax e uso do
utilitario Brother ControlCenter.

Arquivo PDF/
CD-ROM do instalador/
Na caixa

Manual do Usuario
de Rede

Este Manual fornece informagdes Uteis
sobre configuragdes de redes cabeadas e
sem fio e configuragdes de seguranca para
uso do aparelho Brother. Vocé também
encontrarainformagdes sobre os protocolos
suportados pelo seu aparelho e as dicas de
solucao de problemas detalhadas.

Arquivo PDF/
CD-ROM do instalador/
Na caixa

Guia Wi-Fi Direct™

(MFC-8712DW e
MFC-8912DW)

Este Manual fornece detalhes sobre como
configurar e usar seu aparelho Brother para
impressado sem fio diretamente de um
dispositivo mével compativel com o padrao
Wi-Fi Direct™.

Arquivo PDF/Brother Solutions
Center

Guia para o Google
Cloud Print

Este Manual fornece detalhes sobre como
configurar seu aparelho Brother para uma
conta do Google e como usar os servigos de
Impressdao em Nuvem para imprimir na
Internet usando dispositivos com Gmail™,
GOOGLE DOCS™ para dispositivos
moveis e aplicativos para o Chrome OS.

Arquivo PDF/Brother Solutions
Center

1

Visite-nos em http://solutions.brother.com/.
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(Manual Avancado do Usuario)

Vocé pode exibir o Manual Avangado do Usuario no CD-ROM do instalador.

CD-ROM do instalador/Na caixa

O Manual Avangado do Usuario explica as seguintes fungbes e operagoes.

1 Configuragao geral

NOTA IMPORTANTE
Armazenamento de memoria
Ajustes de volume

Horério de verdo automatico
Funcgbes ecoldgicas

Recurso Modo silencioso
Contraste LCD

Prefixo de Discagem

Timer do Modo

2 Fungobes de segurancga

5

Discando e armazenando
nimeros

Servigos de linha do assinante
Operacbes de discagem adicionais

Outras formas de armazenar
numeros

Imprimindo relatérios

Relatérios de fax
Relatoérios

Fazendo copias

Secure Function Lock 2.0
Bloqueio de Configuragdo
Restringindo a discagem

3 Enviando um fax

Configuragbes de copia
Copia duplex (2 lados)

Manutencgao de rotina

Opgbes de envio adicionais
Operacgbes de envio adicionais
Viséo geral sobre polling

4 Recebendo um fax

Limpando e verificando o aparelho
Substituindo pegas de manutengéo
periddica

Embalando e transportando o
aparelho

Opcoes

Opgébes de Fax Remoto

Operagbes de recepgéo adicionais

Viséo geral sobre polling

viii

Opgébes
Bandeja de papel opcional (LT-5400)

Placa de memoria

Glossario

Indice remissivo




Utilizando a
documentacao

Obrigado por comprar um aparelho Brother!
A leitura da documentacgéo ajudara vocé a
aproveitar ao maximo o seu aparelho.

Simbolos e convengodes
utilizados nesta
documentagao

Os simbolos e convengdes a seguir séo
utilizados em toda a documentacgao.

A ADVERTENCIA

ADVERTENCIA indica uma situacdo
potencialmente perigosa que, se ndo
evitada, pode resultar em morte ou
ferimentos graves.

©® Importante

Importante indica uma situagéo
potencialmente perigosa que, se nao
evitada, pode resultar em danos a
propriedade ou em perda da funcionalidade
do produto.

Informacgoes gerais

Os icones de proibigdo indicam
acoes que nao devem ser
executadas.

Os icones de Perigo Elétrico alertam
para possiveis choques elétricos.

Os icones de Superficie Quente
advertem para néo tocar nas partes
do aparelho que estdo quentes.

Os icones de risco de incéndio
alertam vocé sobre a possibilidade
de incéndio.

Os icones de Observagao ensinam
como agir em determinada situacéo
ou fornecem dicas sobre como a
operacao atual funciona com outras
fungdes.

> B B> 0

2\

Negrito O estilo negrito identifica teclas
no painel de controle do
aparelho ou na tela do
computador.

Italico O estilo italico enfatiza itens
importantes ou o direciona a
um toépico relacionado.

Courier O tipo de fonte Courier New

New identifica as mensagens
apresentadas no display do
aparelho.

Respeite todas as adverténcias e instru¢des
marcados no produto.

Observagéo

A maioria das ilustragdes deste Manual do
Usuario mostra o MFC-8912DW.



Capitulo 1

Acessando o Manual
do Usuario Avancado,
o Manual do Usuario de
Software e o Manual do
Usuario de Rede

Este Manual Basico do Usuario ndo contém
todas as informagdes sobre o aparelho,
como de que maneira usar 0s recursos
avancados para Fax, Copia, Impressora,
Scanner, PC-Fax e Rede. Quando estiver
preparado para ler as informacgdes
detalhadas sobre essas operagdes, leia o
Manual Avangado do Usuario, Manual do
Usuario de Software e o Manual do
Usuario de Rede que se encontram no
CD-ROM do instalador.

Visualizando a documentacgao

Exibindo a documentacao
(Windows®)

Para exibir a documentagao, no menu
Iniciar, selecione Brother, MFC-XXXX
(onde XXXX & o nome do seu modelo) no
grupo de programas e escolha

Manual do Usuario.

Se nao tiver instalado o software, vocé
podera encontrar a documentagéo no
CD-ROM do instalador seguindo estas
instrugdes:

0 Ligue seu computador. Insira o
CD-ROM do instalador na unidade de
CD-ROM.

Observagéo

Se atela da Brother nao for exibida
automaticamente, va até

Meu computador (Computador), clique
duas vezes no icone de CD-ROM e, em
seguida, clique duas vezes em start.exe.

9 Se a tela de nome do modelo for
exibida, clique no nome do seu modelo.

0 Se atela de idioma for exibida, clique no
seu idioma. O menu principal do
CD-ROM sera exibido.

& Macromedia Flash Player i

Mulli-Function Cenler

Menu Principal
Instalar MFL-Pro Suite @
Pacobs complata de driver & safteare
Inclui instnlaglo &6 Feds som fio o Fisds Cabaada
Documentagao %

@ Avangado

o
ﬁ Suporle Brolher

m Regisim on-ling

0 Cliqgue em Documentacgéo.

@ Cliqgue em Documentos em PDF. Se a
tela de pais for exibida, selecione o seu
pais. Depois que a lista de Manuais de
Usuario for exibida, escolha o manual
que voceé deseja ler.

Exibindo a documentagao
(Macintosh)

0 Ligue o seu Macintosh. Insira o
CD-ROM do instalador na unidade de
CD-ROM. A janela a seguir sera

exibida.
ANO % BROTHER —
v
Stast Here 05X Ut litdnos
v oW
Decumentacle Suporte Brother

9 Clique duas vezes no icone
Documentacgao.



9 Se a tela de nome do modelo for
exibida, escolha o nome do seu modelo
e clique em Avancar.

e Se a tela de idioma for exibida, clique
duas vezes na pasta do seu idioma.

@ Clique duas vezes em top.pdf. Se atela
de pais for exibida, selecione o seu
pais.

@ Depois que a lista de Manuais de
Usuario for exibida, escolha o manual
que voceé deseja ler.

Como localizar as instrugoes de
escaneamento

Existem varios métodos para escanear
documentos. Vocé pode encontrar as
instru¢des da seguinte maneira:

Manual do Usuario de Software
B Escaneamento

B ControlCenter

B Escaneamento em Rede

Guias de instrugdo sobre como utilizar o
Nuance™ PaperPort™ 12SE

(Usuarios do Windows®)

B Os guias de instrugao completos sobre
como utilizar o Nuance™ PaperPort™
12SE podem ser exibidos através da
selecao da Ajuda do aplicativo Nuance™
PaperPort™ 12SE.

Informacdes gerais

Manual do Usuario do Presto!
PageManager

(Usuéarios do Macintosh)

Observagéo

O Presto! PageManager encontra-se
disponivel para download em
http://nj.newsoft.com.tw/download/brother/
PM9SElInstaller BR_multilang.dmg

B O Manual de Usuario Presto!
PageManager pode ser exibido através
da selecéo de Ajuda no aplicativo Presto!
PageManager.

Como localizar as instrugées de
configuragao de rede

Seu aparelho pode ser conectado a uma
rede sem fio ou cabeada.

Instrugdes basicas de configuragdo »» Guia
de Configuragdo Rapida

(MFC-8712DW e MFC-8912DW) Se o seu
roteador ou ponto de acesso sem fio aceita
Wi-Fi Protected Setup ou AOSS™ »>» Guia
de Configuragédo Rapida.

Mais informagdes sobre configuragédo de
rede »» Manual do Usuario de Rede


http://nj.newsoft.com.tw/download/brother/PM9SEInstaller_BR_multilang.dmg
http://nj.newsoft.com.tw/download/brother/PM9SEInstaller_BR_multilang.dmg

Capitulo 1

Como acessar Manuais
de Recursos
Avancados

Vocé pode exibir e baixar esses Manuais no
Brother Solutions Center em:

http://solutions.brother.com/

Clique em na pagina do seu modelo para
baixar a documentagao.

Guia Wi-Fi Direct™
(MFC-8712DW e MFC-8912DW)

Este Manual fornece detalhes sobre como
configurar e usar seu aparelho Brother para
impressao sem fio diretamente de um
dispositivo mével compativel com o padrao
Wi-Fi Direct™.

Guia para o Google Cloud Print

Este Manual fornece detalhes sobre como
configurar seu aparelho Brother para uma
conta do Google e como usar os servigos de
Impressao em Nuvem para imprimir na
Internet usando dispositivos com Gmail™,
GOOGLE DOCS™ para dispositivos méveis
e aplicativos para o Chrome OS.

Acessando o suporte
Brother (Windows®)

Vocé pode encontrar todos os contatos
necessarios, como suporte Web (Brother
Solutions Center), Atendimento ao Cliente e
Centros de Servigco Autorizado Brother em
Numeros da Brother »» péagina i e no
CD-ROM do instalador.

B Clique em Suporte Brother no menu
principal. A seguinte tela sera exibida:

@ Macsomedia Flash Player §

Mul-Function Certer .
Suporte Brother

B Para acessar nosso site
(http://www.brother.com/), clique em
Brother Home Page.

B Para saber as ultimas noticias e
informacgdes sobre suporte ao produto
(http://solutions.brother.com/), clique em
Brother Solutions Center.

B Para visitar nosso site e obter detalhes
sobre os suprimentos Brother
originais/genuinos
(http://www.brother.com/original/), clique
em Informagbes de suprimentos.

B Para acessar o Brother CreativeCenter
(http://www.brother.com/creativecenter/)
para obter downloads imprimiveis e
projetos com fotos GRATUITOS, clique
em Brother CreativeCenter.

Para retornar a pagina principal, clique em
Voltar.

Ou, se tiver terminado, clique em Sair .


http://solutions.brother.com/
http://www.brother.com/
http://solutions.brother.com/
http://www.brother.com/original/
http://www.brother.com/creativecenter/

Acessando o suporte
Brother (Macintosh)

Vocé pode encontrar todos os contatos
necessarios, como suporte Web (Brother

Solutions Center) no CD-ROM do instalador.

B Clique duas vezes no icone
Suporte Brother. A seguinte tela sera
exibida:

AND Suporte Rrather

Suporte Brother

Prestal PageManager m

Faga o dewnlaad do programa de

Instalacio do Prestol PageManager
E mecessirio o acesso i Internet

B Para baixar e instalar o Presto!
PageManager, clique em
Presto! PageManager.

B Para registrar seu aparelho na Pagina de
Registro do Produto Brother
(http://www.brother.com/registration/),
cligue em Registro on-line.

B Para saber as ultimas noticias e
informacgdes sobre suporte ao produto
(http://solutions.brother.com/), clique em
Brother Solutions Center.

B Para visitar nosso site e obter detalhes
sobre os suprimentos Brother
originais/genuinos
(http://www.brother.com/original/), clique
em Informagbes de suprimentos.

Informacdes gerais


http://www.brother.com/registration/
http://solutions.brother.com/
http://www.brother.com/original/

Capitulo 1

Visao geral do painel de controle

MFC-8512DN, MFC-8712DW e MFC-8912DW possuem as mesmas teclas. A ilustragao &
baseada no MFC-8912DW.

1 2 3 4 )

Redisc./
Gancho Pausa

Ampliar/
Opgoes  Reduzir

1 Teclas de Discagem de Um Toque

Estas 8 teclas fornecem acesso imediato a

16 numeros de telefone previamente
armazenados.

9-16

Quando pressionada, permite acessar os
numeros de Discagem de Um Toque de 9 a 16.

FAX teclas:
Gancho

Pressione antes de discar se quiser ter certeza
de que um aparelho de fax atendera e, em
seguida, pressione Iniciar. Além disso,
pressione esta tecla depois que vocé tirar do
gancho o fone de um telefone externo durante
o toque F/T (toques duplos).

Redisc./Pausa

Redisca o ultimo nimero chamado. Ela
também insere uma pausa durante a
programacao de numeros de discagem rapida
ou ao discar um numero manualmente.

LED de Erro

Pisca em laranja quando o display exibe um
erro ou uma mensagem de status importante.

DIGITALIZAR COPIAR

Duplex

Vocé pode escolher Duplex para copiar ou
imprimir em ambos os lados do papel.

(MFC-8912DW) Além disso, esta tecla permite
o envio automatico de fax frente e verso
(Duplex) quando o aparelho estd no modo
FAX.

Display LCD

Apresenta mensagens para ajuda-lo a
configurar e usar o seu aparelho.

(MFC-8712DW e MFC-8912DW) No modo
FAX e no modo de escaneamento, um
indicador de quatro niveis mostrara a
intensidade atual do sinal da rede sem fio se
voceé estiver usando uma conexao sem fio ou
Wi-Fi Direct™.



Informacdes gerais

© Parar/ Sair

FesoluciMormal
[P YV oou Disg

< Iniciar

DIGITALIZAR COPIAR
Excluir

-}

10 9

6 Teclas de Menu: 7 Teclado de Discagem
Excluir Use essas teclas para discar numeros de
Elimina os dados introduzidos ou permite telefone e de fax e como um teclado para a
cancelar a configuracgo atual. introdugéo de informacgdes no aparelho.
Menu 8 Parar/Sair
Permite acessar o Menu para programar as Interrompe uma operagao ou sai de um menu.
suas configuragdes no aparelho. 9 Iniciar
OK Permite que vocé comece a enviar faxes ou a
Permite armazenar as suas configuragdes no fazer copias.
aparelho.
P 10 Teclas de Modo:
Teclas de Volume:
-tﬂ FAX
) <ou» )

. . . Coloca o aparelho no modo FAX.
Pressione para ir para a frente ou para tras nas

selecdes do menu. Pressione para alterar o DIGITALIZAR
volume durante o modo de fax ou modo de Coloca o aparelho no modo de escaneamento.
espera. COPIAR
AouVv .
] Coloca o aparelho no modo Copiar.
Pressione para percorrer os menus e as
opcoes. 11 LED Dados
Catalogo de Enderecos (0] LEIIthiscaré de acordo com o status do
aparelho.
nm P
A
Permite que vocé pesquise e disque numeros
armazenados.
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Capitulo 1

Impressao Segura

Vocé pode imprimir os dados salvos na
memoria quando inserir sua senha de quatro
digitos. (Consulte Manual do Usuério de
Software.)

Ao usar o Bloqueio Seguro de Fungdes, vocé
pode alternar os usuarios restritos mantendo
pressionada a tecla 9-16 enquanto pressiona
Impressao Segura. (Consulte Manual
Avangado do Usuario: Secure Function Lock
2.0.)

Teclas COPIAR:

Opcoes

E possivel selecionar facil e rapidamente
configuragdes temporarias para copia.
Ampliar/Reduzir

Reduz ou amplia as copias.



Informacdes gerais

Indicag6es do LED de dados

O LED (diodo emissor de luz) Dados piscara de acordo com o status do aparelho.

LED Status do Descrigao
aparelho
O Modo Pronto O aparelho esta pronto para imprimir, esta no modo Sleep, nado

ha dados para impressdo ou a energia esta desligada.

Recebendo Dados | O aparelho esta recebendo dados do computador, processando

',.\‘ dados na memoria ou imprimindo dados.
]
Verde
(piscando)
. Dados Os dados de impressao permanecem na memoria do aparelho.

Remanescentesna
Verde Memoria




Colocando papel e
outras midias de
impressao

O aparelho pode carregar papel da bandeja
de papel padrao, da bandeja inferior

opcional Touda bandeja multiuso.

Quando colocar papel na bandeja de papel,
note o seguinte:

B Se o seu software aplicativo aceita a

selegdo de tamanho de papel no menu de

impressao, vocé pode seleciona-lo
através do software. Se o seu software
aplicativo ndo aceita essa selegao, vocé
pode configurar o tamanho do papel no
driver da impressora ou através dos
botdes do painel de controle.

A bandeja inferior opcional encontra-se disponivel
para MFC-8712DW e MFC-8912DW.

Carregando papel na bandeja
de papel padrao e na bandeja
inferior opcional

Vocé pode carregar até 250 folhas na
bandeja de papel padrdo (Bandeja 1) e 500
folhas na bandeja inferior opcional (Bandeja
2). O papel pode ser carregado até a marca
de quantidade maxima de papéis (Y ¥ ¥) do
lado direito da bandeja de papel. (Para saber
qual o papel recomendado para uso,
consulte Papel e outras midias de impressdo
aceitaveis »» pagina 20.)
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Colocando papel

Impressao em papel comum, papel
fino ou papel reciclado da Bandeja1 e
da Bandeja 2

0 Puxe a bandeja de papel totalmente
para fora do aparelho.

9 Enquanto pressiona a alavanca verde
de liberacdo das guias de papel (1),
deslize as guias até que se ajustem ao
papel que vocé esta carregando na
bandeja. Verifique se as guias estédo
bem encaixadas nas fendas.




Colocando papel

Y 4 ~ 0 Coloque papel na bandeja e certifique-
Observagao _se ds que:

B O papel esteja abaixo da marca de
quantidade maxima de papéis
(YVYVY)(1)

N&o encha demais a bandeja de

papel, para ndo provocar
obstrugdes.

B O lado a ser impresso esteja voltado
para baixo.

B As guias de papel toquem as laterais
de papel de modo que ele seja
alimentado corretamente.

Para papel tamanho Oficio ou Fdlio,
pressione o botéo de liberagéo (1) na
parte inferior da bandeja de papel e
depois puxe para fora a parte traseira da
bandeja de papel. (Papel tamanho Oficio
e Folio ndo estéo disponiveis em algumas
regides.)

0 Ventile bem a pilha de papéis para
evitar obstrugdes e alimentagéao
incorreta.

Vs Y

@ Coloque a bandeja de papel frmemente
de volta no aparelho. Certifique-se de
que a bandeja esteja totalmente
inserida no aparelho.

11



Capitulo 2

@ Levante a aba de suporte (1) para evitar
que o papel deslize para fora da
bandeja de saida com a face voltada
para baixo ou remova as paginas a
medida que forem saindo do aparelho.

12

Carregando papel na bandeja
multiuso (bandeja MU)

Vocé pode colocar até 3 envelopes ou midia
de impresséao especial na bandeja MU ou até
50 folhas de papel comum. Use esta bandeja
para imprimir ou copiar em papel espesso,
papel bond, etiquetas ou envelopes. (Para
saber qual o papel recomendado para uso,
consulte Capacidade de papel das bandejas
de papel »>» pagina 21.)

Imprimindo em papel comum, papel
fino, papel reciclado e papel Bond da
bandeja MU

0 Abra a bandeja MU e abaixe-a
cuidadosamente.




Colocando papel

@ Puxe para fora o suporte da bandeja MU B As guias de papel toquem as laterais
(1) e desdobre a aba (2). do papel de modo que ele seja
alimentado corretamente.

0 Coloque papel na bandeja MU e
certifique-se de que:

B O papel esteja abaixo da marca de
quantidade maxima de papéis (1).

B O lado a ser impresso esteja voltado
para cima com a borda de insergao
(parte superior do papel) colocada e
primeiro.

Levante a aba de suporte para evitar
que o papel deslize para fora da
bandeja de saida com a face voltada
para baixo ou remova as paginas a
medida que forem saindo do aparelho.

13



Capitulo 2

Imprimindo em papel grosso, @ Abra a bandeja MU e abaixe-a
etiquetas e envelopes da bandeja MU cuidadosamente.

Antes de colocar os envelopes, pressione
seus cantos e laterais para que fiquem o mais
plano possivel.

<& A

¥ ¥

0 Abra a tampa traseira (bandeja de saida
com a face voltada para cima).

0 Puxe para fora o suporte da bandeja MU
(1) e desdobre a aba (2).

14



0 Coloque papel, etiquetas ou envelopes
na bandeja MU. Certifique-se de que:

B O numero de envelopes na bandeja
MU néo exceda 3.

Bm O papel, as etiquetas ou os
envelopes estejam abaixo da marca

de quantidade maxima de papéis (1).

B O lado a serimpresso esteja voltado
para cima.

@ Envie os dados de impressé&o para o
aparelho.

Observagéo

* Remova imediatamente cada envelope
impresso para evitar o risco de obstrugéo
de papel.

» Se o papel grosso se enrolar durante a
impressao, coloque uma folha de cada
vez na bandeja MU e abra a tampa
traseira (bandeja de saida com a face
voltada para cima) para deixar as paginas
impressas sairem pela bandeja de saida
com a face voltada para cima.

@ Feche a tampa traseira (bandeja de
saida com a face voltada para cima).

Colocando papel

15



Capitulo 2

Areas ndo escaneaveis e nao imprimiveis

A figura a seguir mostra as areas maximas nao escaneaveis e ndo imprimiveis. Essas areas

podem variar de acordo com o tamanho do papel ou as configuragdes do aplicativo que vocé esta

Ao usar emulacao BR-Script3, as bordas do papel que nao aceitam impresséo sdo as de

usando.
Observagéo
4,2 mm.
1
2 —He =

— 4
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Uso Tamanho do Superior (1) Esquerda (2)
Documento Inferior (3) Direita (4)
Fax (envio) Carta 3 mm 4 mm
A4 3 mm (Alimentador)
1 mm
(Vidro do Scanner)
3 mm
Oficio 3 mm 4 mm
Copiar* Cal’ta 4 mm 4 mm
copia ou uma
dpia 1 1
copa 1 em Oficio 4 mm 4 mm
Escaneamento | Carta 3 mm 3 mm
A4 3 mm 3 mm
Oficio 3 mm 3 mm
Impressao Carta 4,2 mm 6,35 mm
A4 4,2 mm 6,01 mm
Oficio 4,2 mm 6,35 mm




Configuracoes do
papel

Tipo de Papel

Configure o aparelho para o tipo de papel que
esta utilizando. Isto lhe proporcionara a
melhor qualidade de impresséo.

0 Execute uma das alternativas:

B Para definir o tipo de papel da
Multiuso pressione Menu, 1, 2, 1,
1.

B Para definir o tipo de papel da
Bandeja Nr.1 pressione Menu, 1,
2,1,2

B Para definir o tipo de papel da

Bandeja Nr.2 1 pressione Menu,
1, 2,1, 3 se vocé tiver instalado a
bandeja inferior opcional.

NI |

9 Pressione A ou Y para selecionar Fino,
Comum, Espesso, Mais espesso,
Papel Recicladoou Etiqueta 2
Pressione OK.

9 Pressione Parar/Sair.

' Bandeja Nr.2 aparecera somente se a bandeja

inferior opcional estiver instalada no MFC-8712DW
ou no MFC-8912DW.

A opgao de tipo Etiqueta so sera exibida se vocé
tiver escolhido a bandeja MU na etapa @.

Colocando papel

Tamanho do Papel

Observagéo

Vocé pode usar quatro tamanhos de
papel para imprimir faxes: A4, Carta,
Oficio ou Fdlio.

Vocé pode usar dez tamanhos de papel para
copias: A4, Carta, Oficio, Executivo, A5,

A5 L, A6, B5, B6 e Fdlio e quatro tamanhos
para imprimir faxes: A4, Carta, Oficio ou
Fdlio (215,9 mm x 330,2 mm).

Quando vocé trocar o tamanho do papel na
bandeja, também tera que alterar a
configuracao do tamanho de papel ao
mesmo tempo para que seu aparelho possa
ajustar o documento ou o fax a ser recebido
na pagina.

0 Execute uma das alternativas:

B Para definir o tamanho do papel da
Multiuso pressione Menu, 1, 2, 2,
1.

B Para definir o tamanho do papel da
Bandeja Nr.1 pressione Menu, 1,
2,22

B Para definir o tamanho do papel da

Bandeja Nr.2 ', pressione Menu,
1, 2, 2, 3 se vocé tiver instalado a
bandeja inferior opcional.

A B [<IP RN l

9 Pressione A ou Y para selecionar 24,
Carta, Oficio, Executivo, A5,
A5 L, A6, B5, B6, F6lio ou
Automatico 2.
Pressione OK.

9 Pressione Parar/Sair.

' Bandeja Nr.2 aparecera somente se a bandeja

inferior opcional estiver instalada no MFC-8712DW
ou no MFC-8912DW.

A opgao de tamanho Automatico s6 é exibida
quando vocé escolhe a bandeja MU.

17



Capitulo 2

Observagéo

» Se vocé selecionar Automatico para o
Tamanho do Papel da bandeja MU,
devera selecionar Sé MU para a
configuragao de uso da bandeja. Vocé
nao pode usar a selegdo de Tamanho do
Papel Automatico para a bandeja MU
ao fazer copias N em 1. Vocé deve
escolher uma das outras seleg¢des de
Tamanho do Papel disponiveis para a
bandeja MU.

* Os tamanhos A5 L e A6 ndo estdo
disponiveis para Bandeja Nr.?2.

18

Uso da bandeja no modo
COPIAR

Vocé pode alterar a bandeja prioritaria que o
aparelho usara para imprimir cépias.

Quando vocé selecionar S6 Bandeja 1,

S6 MU ou S6 Bandeja 2 1o aparelho
puxara o papel somente dessa bandeja. Se a
bandeja selecionada estiver sem papel,
N3o ha papel. sera exibido no display.
Insira o papel na bandeja vazia.

Para alterar a configuragdo da bandeja, siga
as instrugbes abaixo:

0 Pressione Menu, 1, 6, 1.

AY oy |

9 Pressione A ou Y para selecionar
S6 Bandeja 1, S6 Bandeja 2 1,
S6 MU, MU>B1>B2 ' ou B1>B2 '>MU.
Pressione OK.

0 Pressione Parar/Sair.

T s6 Bandeja 2 e B2 aparecerdao somente se a

bandeja inferior opcional estiver instalada no
MFC-8712DW ou no MFC-8912DW.

Observagéo

* Ao colocar os documentos no alimentador
e MU>B1>B2 ou B1>B2>MU estiver
selecionado, o aparelho procurara a
bandeja com o papel mais apropriado e
puxara o papel dessa bandeja. Se
nenhuma bandeja tiver papel apropriado,
o aparelho puxara o papel da bandeja
com prioridade mais alta.

« Ao usar o vidro do scanner, seu
documento sera copiado da bandeja com
prioridade mais alta, mesmo que exista
papel mais apropriado em outra bandeja
de papel.



Uso da bandeja no modo FAX

Vocé pode alterar a bandeja padréo que o
aparelho usara para imprimir faxes
recebidos.

Quando vocé selecionar S6 Bandeja 1,

S6 MUou Sé Bandeja 2!, 0aparelho
puxara o papel somente dessa bandeja. Se a
bandeja selecionada estiver sem papel,
N3o ha papel. sera exibido no display.
Insira o papel na bandeja vazia.

Quando voceé seleciona B1>B2 '>MU, o

aparelho puxa papel da Bandeja 1 até ela
ficar vazia e depois da Bandeja 2 e, em
seguida, da bandeja MU. Quando vocé

seleciona MU>B1>B2 !, 0 aparelho puxa
papel da bandeja multiuso até ela ficar vazia
e depois da Bandeja 1 e, em seguida, da
Bandeja 2.

Observagéo

* Vocé pode usar quatro tamanhos de
papel para imprimir faxes: A4, Carta,
Oficio ou Fdlio. Quando nao existir um
tamanho apropriado em nenhuma das
bandejas, os faxes recebidos serao
armazenados na memoéria do aparelho e
Tamanhos Diferem sera exibido no
display. (Consulte Mensagens de erro e
manuten¢do »» pagina 86 para obter
mais detalhes).

+ Se abandeja estiver sem papel e os faxes
recebidos estiverem na meméria do
aparelho, Ndo ha papel. sera exibido
no display. Insira papel na bandeja vazia.

0 Pressione Menu, 1, 6, 2.

9 Pressione A ou Y para selecionar
S6 Bandeja 1, S6 Bandeja 2 1,
Sé6 MU, MU>B1>B2 ' ou B1>B2 'sMU.
Pressione OK.

Colocando papel

9 Pressione Parar/Sair.

T s6 Bandeja 2 e B2 aparecerdo somente se a

bandeja inferior opcional estiver instalada no
MFC-8712DW ou no MFC-8912DW.

Uso da bandeja no modo
Imprimir
Vocé pode alterar a bandeja padréo que o

aparelho usara para imprimir através do seu
computador e para Impressao direta.

0 Pressione Menu, 1, 6, 3.

9 Pressione A ou Y para selecionar
S6 Bandeja 1, S6 Bandeja 2 1,
Sé6 MU, MU>B1>B2 ' ou B1>B2 'sMU.
Pressione OK.

9 Pressione Parar/Sair.

T s6 Bandeja 2 e B2 aparecerdo somente se a

bandeja inferior opcional estiver instalada no
MFC-8712DW ou no MFC-8912DW.
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Papel e outras midias
de impressao
aceitaveis

A qualidade de impressao pode variar
conforme o tipo de papel utilizado.

Vocé pode usar os seguintes tipos de midia
impressa: papel comum, papel fino, papel
grosso, papel mais grosso, papel Bond,
papel reciclado, etiquetas ou envelopes.

Para obter os melhores resultados, siga as
instrugdes abaixo:

m NAO coloque diferentes tipos de papel na
bandeja de papel ao mesmo tempo,
porque isso pode fazer com que o papel
figue preso ou que haja alimentacéo
incorreta do papel.

B Para uma impressao adequada, vocé
devera escolher no software aplicativo o
mesmo tamanho de papel que colocou na
bandeja.

B Evite tocar a superficie impressa do papel
imediatamente apds a impressao.

B Antes de comprar uma grande quantidade
de papel, teste uma pequena parte para
se certificar de que o papel seja
apropriado.

B Use etiquetas proprias para uso em
maquinas a laser.

20

Tipo e tamanho do papel

O aparelho pode inserir papel pela bandeja
de papel padrao instalada, pela bandeja
multiuso ou pela bandeja inferior opcional.

Os nomes das bandejas de papel no
driver de impressora e neste Manual
sdo os seguintes:

Bandeja e unidade opcional | Nome
Bandeja de papel padréao Bandeja 1
Bandeja multiuso Bandeja MU
Bandeja inferior opcional Bandeja 2

A bandeja inferior opcional encontra-se disponivel

para MFC-8712DW e MFC-8912DW.




Capacidade de papel das bandejas de papel

Colocando papel

Tamanho do papel Tipos de papel N° de folhas
Bandeja de papel Carta, A4, Oficio, B5, Papel comum, Papel até 250
padréo Executivo, A5, fino, Papel reciclado 80 g/m?
(Bandeja 1) A5 (Borda Longa), A6,

B6, Folio
Bandeja multiuso Largura: Papel comum, Papel 50 folhas
(Bandeja MU) 76,2a215,9 mm fino, Papelgrosso, Papel | gg g/m?

. . mais grosso, Papel
Comprlmento. . 3 Enve|opes
127 a 355.6 mm Bond, Papel rgmclado,
Envelopes, Etiquetas

Bandejainferior opcional | Carta, A4, Oficio, B5, Papel comum, Papel até 500
(Bandeja 2) 2 Executivo, A5, B6, fino, Papel reciclado 80 g/m?

Folio *

1

O tamanho Fdlio corresponde a 215,9 mm x 330,2 mm.

2 A bandeja inferior opcional encontra-se disponivel para MFC-8712DW e MFC-8912DW.

Especificagoes do papel recomendado

As seguintes especificacdes de papel sdo adequadas para este aparelho.

Peso base 75-90 g/m2
Espessura 80-110 um
Aspereza Superior a 20 sec.
Rigidez 90-150 cm®/100

Direcao das fibras

Fibras longas

Resistividade do volume

10e%-10e’" ohm

Resistividade da superficie

10e%-10e'2 ohm-cm

Carga

CaCOg3 (Neutro)

Teor de cinzas

Inferior a 23 wt%

Brilho

Superior a 80%

Opacidade

Superior a 85%

B Utilize papel destinado a cépias normais.

B Use papel de 75 a 90 g/m2.

B Utilize papel de fibras longas com valor de pH neutro e uma percentagem de umidade de
aproximadamente 5%.

B Este aparelho pode usar papel reciclado que atenda as especificagdes DIN 19309.
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Manipulando e usando papel
especial

O aparelho foi criado para funcionar bem
com a maioria dos tipos de papel xerografico
e bond. Contudo, algumas variedades de
papeis podem afetar a qualidade da
impressao ou a confiabilidade do manuseio.
Sempre teste amostras de papel antes da
compra para assegurar o desempenho
desejado. Guarde o papel na embalagem
original e mantenha-a fechada. Mantenha o
papel na horizontal e longe de umidade, luz
do sol direta e calor.

Algumas diretrizes importantes durante a
selegao do papel sao:

m NAO use papel para jato de tinta porque
ele pode causar ma alimentagao de papel
ou danificar seu aparelho.

B O papel pré-impresso deve usar tinta que
pode suportar a temperatura do processo
de fusao do aparelho 200 °C.

B Se vocé usar papel Bond, papel com uma
superficie aspera ou papel amassado ou
vincado, a impressao podera apresentar
baixo desempenho.

22

Tipos de papel a evitar

@ Importante
Alguns tipos de papel podem ficar mal
impressos ou danificar seu aparelho.

NAO use papel:
e com muita textura
« extremamente liso ou brilhante

» ondulado ou deformado

1 Uma ondulagdo de 2 mm ou mais
pode causar obstrugoes.

« revestido ou com acabamento quimico
« defeituoso, vincado ou dobrado

* que ultrapasse a especificagdo de
peso recomendado neste manual

+ com etiquetas e grampos

» com timbres que usem tintas de baixa
temperatura ou termografia

* de varias folhas ou de copia sem
carbono

+ criado para impressdes a jato de tinta

Se vocé utilizar qualquer um dos tipos de
papel relacionados acima, podera
danificar seu aparelho. Este tipo de dano
néo é coberto por nenhuma garantia ou
contrato de assisténcia técnica da
Brother.



Envelopes

A maioria dos envelopes projetados para
impressoras a laser sdo adequados para o
seu aparelho. Contudo, alguns envelopes
poderao causar problemas na alimentagao
de papel e na qualidade de impresséao devido
a forma como foram fabricados. O envelope
apropriado deve ter bordas com dobras retas
e bem vincadas. O envelope deve ser
mantido na horizontal e nao deve ser muito
largo ou fino. Vocé deve comprar envelopes
de qualidade de um fornecedor que saiba
que vocé os utilizara em um aparelho a laser.

Os envelopes s6 podem ser alimentados
através da bandeja MU.

Recomendamos que vocé imprima um
envelope de teste para se certificar de que os
resultados da impressao sejam os
desejados.

Tipos de envelopes a evitar

@ Importante
NAO use envelopes:

+ danificados, ondulados, enrugados ou
com formato irregular

« extremamente brilhantes ou
texturizados

« com presilhas, grampos, molas ou fios
» com sistemas de selagem autoadesiva
* muito largos

* sem dobras bem alisadas

+ timbrados (que tenham superficie em
relevo)

* que tenham sido impressos em um
aparelho a laser

* que sejam pré-impressos na parte
interna

* que vocé ndo consiga empilhar
corretamente

« feitos de papel com peso superior as
especificacdes de peso de papel para
o aparelho

Colocando papel

* com margens que nao sao retas ou
quadradas

+ com janelas, orificios, recortes ou
perfuragdes

» com cola na superficie, como ilustrado
na figura a seguir

* com abas duplas, como ilustrado na
figura a seguir

+ com abas de selagem que n&o sejam
fornecidas ja dobradas para baixo

e com cada lado dobrado, como
ilustrado na figura a seguir

S5

Se vocé utilizar qualquer um dos tipos de
envelopes relacionados acima, podera
danificar seu aparelho. Este tipo de dano
pode nao ser coberto por nenhuma
garantia ou contrato de assisténcia
técnica da Brother.

Ocasionalmente, vocé podera ter
problemas na alimentag¢ao do papel
devido a espessura, ao tamanho ou ao
formato da aba dos envelopes que esta
utilizando.
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Capitulo 2

Etiquetas Tipos de etiquetas a evitar

Este aparelho imprime na maioria dos tipos Nao use etiquetas danificadas, onduladas,
de etiquetas destinados ao uso em uma enrugadas ou com formato irregular.
impressora a laser. As etiquetas devem ter

um adesivo de base acrilica, ja que este

material € mais estavel as altas temperaturas /

da unidade fusora. Os adesivos ndo devem Je

entrar em contato com nenhuma parte do
aparelho porque a etiqueta pode ficar colada
na unidade de cilindro ou nos rolos e
provocar atolamentos de papel e problemas
na qualidade de impressao. Nao devera
haver adesivo exposto entre as etiquetas. As
etiquetas devem ser organizadas de forma a 0 Importante
cobrir totalmente o comprimento e a largura
da folha de papel. A utilizagao de etiquetas
com espagamento entre elas podera

descola-las e causar problemas sérios de
atolamentos ou de impressao. » As folhas de etiquetas ndo devem

ultrapassar as especificacdes de peso de
papel descritas neste Guia do Usuario. As
etiquetas que ultrapassarem esta
especificagdo poderao nao ser inseridas
As etiquetas s6 podem ser alimentadas ou impressas corretamente, além de
através da bandeja MU. provocarem danos ao seu aparelho.

« Evite colocar etiquetas com a folha base
exposta, pois isso danificara seu
aparelho.

Todas as etiquetas deste aparelho devem
poder suportar a temperatura de 200 °C
durante o periodo de 0,1 segundo.

+ NAO reutilize nem insira etiquetas que ja
tenham sido usadas ou folhas em que
estejam faltando algumas etiquetas.
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Como colocar
documentos

Vocé pode enviar um fax, fazer copias e
digitalizar pelo Alimentador (alimentador
automatico de documentos) e pelo vidro do
scanner.

Usando o alimentador
automatico de documentos
(Alimentador)

O alimentador pode comportar até 35
paginas (para o MFC-8512DN) ou até 50
paginas (para o MFC-8712DW e o
MFC-8912DW) e carrega cada folha

individualmente. Use o papel de 80 g/m2
padréo e sempre ventile as paginas antes de
inseri-las no alimentador.

Tamanhos de Documento Aceitos

Comprimento: | 147,3 a 355,6 mm
Largura: 147,3 a 215,9 mm

Peso: 64 a 90 g/m?

Como colocar documentos

@ Importante
+ NAO coloque documentos grossos no
vidro do scanner. Isso podera fazer com
que os papéis fiquem presos no
alimentador.
+ NAO utilize papel ondulado, enrugado,

dobrado, rasgado, grampeado, com
clipes, cola ou fita.

+ NAO utilize cartolinas, jornais ou tecidos.

» Para evitar danificar seu aparelho
enquanto usa o alimentador, NAO puxe o
documento durante sua insergao.

Colocando documentos

Observagéo

» Para escanear documentos nao
apropriados para o alimentador, consulte
Usando o vidro do scanner »» pagina 26.

» Sera mais facil usar o alimentador se vocé
estiver inserindo um documento com
varias paginas.

 Certifique-se de que os documentos com
fluido de corregao ou escritos com tinta
estejam totalmente secos.

0 Desdobre o suporte de documentos do
alimentador (1). Levante e desdobre o
aba do suporte da saida de documentos
do alimentador (2).

9 Ventile bem as paginas.

0 Ajeite no alimentador as paginas do seu
documento com a parte superior voltada
para cima colocada primeiro, até que a
mensagem do display LCD mude e
vocé sinta que a pagina de cima toque
os rolos do alimentador.
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Capitulo 3

0 Ajuste as guias de papel (1) para se Como colocar documentos
encaixarem a largura do documento.

Observagéo

Para usar o vidro do scanner, o
alimentador devera estar vazio.

0 Levante a tampa dos documentos.

@ Usando as guias para o documento a
esquerda e na parte superior, coloque o
documento com a face voltada para
baixo no canto superior esquerdo do
vidro do scanner.

=
ll, | 5| [ BTs) W) e |

115

Observagéo

Para escanear documentos nao padréo,
consulte Usando o vidro do scanner
>»>» pagina 26.

|5

LGULTRE Tas

Usando o vidro do scanner

Vocé pode usar o vidro do scanner para
enviar por fax, copiar ou escanearuma a uma S\
as paginas de um livro. e —

Tamanhos de Documento Aceitos

Comprimento: | (MFC-8712DW e
MFC-8912DW)
Até 355,6 mm

(MFC-8512DN)
Até 300,0 mm

Largura: Até 215,9 mm
Peso: Até 2,0 kg
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0 Feche a tampa dos documentos.

@ Importante
Se o documento for um livro ou for grosso,
nao feche violentamente a tampa nem
faca pressao.

Colocando documentos
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Como enviar um fax

As etapas a seguir mostram como vocé pode
enviar um fax.

0 Quando quiser enviar um fax ou alterar
as configuragdes de envio e recepgao
de faxes, pressione a tecla (FAX)
para que ela se acenda em azul.

N

FAX AX

B O LCD mostra:

reszolucl Mormal V

= V oouw Disg

9 Execute um dos seguintes
procedimentos para carregar seu
documento:

B Posicione o documento com a face
voltada para cima no alimentador.
(Consulte Usando o alimentador
automatico de documentos
(Alimentador) »» pagina 25).

B Coloque seu documento voltado
para baixo no vidro do scanner.
(Consulte Usando o vidro do scanner
>»>» pagina 26).

Observagéo

Para enviar faxes com varias paginas, use
o alimentador.
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Enviando um fax

0 Execute uma das alternativas:

B Para alterar a resolugao do fax,
pressione Y e pressione 4 ou P para
selecionar a resolugéo do fax.

Pressione OK.

B Para enviar o documento, va para a
Etapa @.

O (vrFc-s912DW)
Siga uma destas opgoes:

B Caso deseje enviar um documento
somente frente, va para a etapa @.

B Caso deseje enviar um documento
frente e verso, pressione Duplex.

Observagéo
» Vocé pode enviar documentos frente e

verso pelo alimentador.

* Quando o aparelho esta pronto para
escanear documentos frente e verso, o

display mostra E para Duplex no canto
inferior direito.

@ Insira o numero de fax usando o teclado
numeérico (até 40 digitos) pressionando
uma tecla de Discagem de Um Toque
ou pressionando ~~ (Catalogo de
Enderegos) duas vezes e inserindo um
nuamero de Discagem Abreviada de trés
digitos.



Enviando um fax

@ Pressione Iniciar. Configuragdes de fax
Enviando fax pelo alimentador Vocé pode alterar as configuragdes de fax.
(Consulte Manual Avangado do Usuario:

B O aparelho comeca a escanear o .
P ¢ Enviando um fax.)

documento.
B Escan. Duplex (layout de fax frente e
. . verso)

Enviando fax pelo vidro do scanner (para MFC-8912DW)

m O aparelho comega escaneando a

L o B Contraste
primeira pagina.
. B Resolugdo Fax
Execute uma das alternativas: ¢
. . - B Mala Direta
» Para enviar uma unica pagina,
pressione 2 para escolher B Tx Imediata
Na}o_(EnVlar) ou pressione B Modo Internac.
Iniciar novamente. O aparelho
comeca a enviar o documento. B TX Programada
« Para enviar mais de uma pagina, W Tx em Lote
pressione 1 para selecionar Sim M P4g. de rosto (Configuracso)
e coloque a préxima pagina no = s 4 N
vidro do scanner. Pressione OK. &g. de rosto (Nota)
O aparelho comega a escanear a B Destino
pagina. (Repita esta etapa para B Tx por Polling

cada pagina adicional.)
Pressione 2 para selecionar
N&o (Enviar) quando todas as
paginas tiverem sido
escaneadas. O aparelho comega
a enviar o documento.

Observagéo

Para cancelar um fax em processamento,
pressione Parar/Sair.
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Capitulo 4

Enviando porfax documentos
de tamanho Carta, Oficio ou
Félio usando o vidro do
scanner

Quando enviar por fax documentos de

tamanho Carta, Oficio ou Félio !, vocé
precisara configurar o tamanho do vidro do

scanner como Carta ou Oficio/Félio ;
caso contrario, ficara faltando uma parte dos
seus faxes.

0 Verifique se esta no modo FAX (i@ _|.

9 Pressione Menu, 1, 9, 1.

-1
~. AV oy OF |
9 Pressione A ou ¥ para selecionar Carta
ouOficio/Félio .
Pressione OK.

e Pressione Parar/Sair.

A opgao Oficio/Félio esta disponivel para

MFC-8712DW e MFC-8912DW.

Cancelando um fax em
processamento

Pressione Parar/Sair para cancelar o fax. Se
vocé pressionar Parar/Sair enquanto o
aparelho estiver discando ou enviando, o
display solicitara sua confirmagéo.

A.V o OF |

Pressione 1 para cancelar o fax.
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Relatério de Verificagao de
Transmissao

Vocé podera usar o Relatério de Verificagao
de Transmissdo como comprovante do envio
de seu fax. (Consulte Manual Avangado do
Usuario: Relatério de verificagdo de
transmissé&o.) Este relatdrio lista o nome da
parte receptora ou o nimero do fax, a hora e
a data da transmisséo, a duragao da
transmisséo, o numero de paginas enviadas
e se a transmissao foi ou ndo bem-sucedida.

Ha varias configuragdes disponiveis para o
Relatério de Verificagao de Transmissao:

B Ativado:imprime um relatério apos cada
fax enviado.

B Ativado+Imagem: imprime um relatério
apos cada fax enviado. Uma parte da
primeira pagina do fax aparece no
relatério.

B Desativado: imprime um relatério
quando seu fax falha devido a um erro de
transmissao. Desativado é a configuragao
padrao.

B Deslig.+Imagem: imprime um relatério
quando seu fax falha devido a um erro de
transmissao. Uma parte da primeira
pagina do fax aparece no relatorio.

0 Pressione Menu, 2, 4, 1.

I\~

9 Pressione A ou Y para selecionar
Ativado, Ativado+Imagem,
Desativado ouDeslig.+Imagem.
Pressione OK.



Enviando um fax

0 Pressione Parar/Sair.

Observagéo

» Se vocé escolher At ivado+Imagem OU
Deslig.+Imagem, a imagem soé sera
exibida no Relatério de Verificagdo de
Transmiss&o se Transmiss&do em Tempo
Real for configurado como Desativado.
(Consulte Manual Avangado do Usuario:
Transmissdo em Tempo Real.)

» Se a transmissao for bem-sucedida, OK
sera exibido ao lado de RESULT. no
Relatério de Verificagdo de Transmissao.
Se a transmissdo ndo for bem-sucedida,
MA sera exibido ao lado de RESULT..



Recebendo um fax

Modos de Recepcao

Observagéo
Vocé pode usar quatro tamanhos de papel para imprimir faxes: A4, Carta, Oficio ou Fdlio.

Vocé devera selecionar um modo de recepgdo, dependendo dos dispositivos externos e dos
servigos de assinante que tiver em sua linha.

Selecionar o modo de recepg¢ao

Os diagramas abaixo irdo ajuda-lo a escolher o modo correto. (Para informagdes mais detalhadas
sobre os modos de recepgéao, consulte Usando modos de recepgdo »» pagina 33).

Deseja usar os recursos de telefone da sua maquina (se disponiveis) ou um telefone
externo ou um dispositivo de atendimento telefénico externo conectado a mesma

linha da maquina?

l Sim Nao

Vocé esta usando a fungédo de mensagem de voz
de um dispositivo de atendimento telefénico externo?

Somente Fax
Nao

Deseja que a maquina atenda chamadas de fax \ ———p Manual
e de telefone automaticamente? Nao

l » Fax/Tel
Sim

— Secret.Eletrdn.
Sim

Para definir o modo de recepgéo, siga as instru¢des abaixo:

0 Pressione Menu, 0, 1.

@ Pressione A ou ¥ para selecionar Somente Fax, Fax/Tel, Secret.Eletrdn. ou
Manual.
Pressione OK.

0 Pressione Parar/Sair.
O display exibira o modo de recepgéao atual.
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Usando modos de
recepcao

Alguns modos de recepc¢éo atendem
automaticamente (Somente Faxe
Fax/Tel). Pode ser que vocé queira alterar
o Retardo da Campainha antes de utilizar
esses modos. (Consulte Refardo da
Campainha »>» pagina 34).

Somente Fax

O modo Somente Fax atendera
automaticamente todas as chamadas como
fax.

Fax/Tel

O modo Fax/Tel ajuda a gerenciar
chamadas automaticamente, reconhecendo
se sdo chamadas de fax ou de voz e lidando
com elas da seguinte maneira:

B Os faxes serdo automaticamente
recebidos.

B As chamadas de voz fardo o aparelho
emitir o toque F/T, avisando-o para
atender a linha. O toque F/T é um toque
duplo rapido emitido pelo seu aparelho.

(Consulte também Tempo do toque F/T
(somente em modo Fax/Tel) »>» pagina 34 e
Retardo da Campainha »» pagina 34).

Recebendo um fax

Manual

O modo Manual desativa todas as fungdes
de atendimento automatico.

Para receber um fax no modo Manual, tire do
gancho o fone do telefone externo ou
pressione Gancho. Quando vocé ouvir tons
de fax (bips curtos repetitivos), pressione
Iniciar e, em seguida, pressione 2 para
receber um fax. Vocé também podera utilizar
a fungao Recepcgéo Facil para receber faxes
tirando do gancho um fone que esteja na
mesma linha do aparelho.

(Consulte também Recepgéo Facil
»>» pagina 35).

Secretaria eletronica externa

O modo Secret.Eletrdn. permite que um
dispositivo de atendimento externo gerencie
as chamadas recebidas. As chamadas
recebidas ser&o tratadas da seguinte
maneira:

B Os faxes serdo automaticamente
recebidos.

B As pessoas que estiverem fazendo uma
chamada de voz podem gravar uma
mensagem na secretaria eletrénica
externa.

(Para obter mais informacdes, consulte
Conectando uma secretaria eletrénica
externa »» pagina 38).
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Capitulo 5

Configuracoes do
Modo de Recepcao

Retardo da Campainha

A configuragdo Retardo da Campainha
define o niumero de vezes que o aparelho
tocara antes de atender a chamada nos
modos Somente Fax e Fax/Tel.

Se vocé possuir telefones externos ou
extensdes na mesma linha do aparelho,
mantenha a configuragado Retardo da
Campainha em 4. (Consulte Usando
telefones externos e de extensao

»>» pagina 41 e Recepcgéo Facil

»>» pagina 35).

0 Verifique se esta no modo FAX (i@ |

9 Pressione Menu, 2, 1, 1.

. AV o DE |

9 Pressione A ou Y para escolher 00, 01,
02, 03 ou 04 para configurar quantas
vezes vocé deseja que a linha toque
antes de o aparelho atender.
Pressione OK.

e Pressione Parar/Sair.

Observagéo

Se vocé selecionar 00, o aparelho
respondera imediatamente e a linha nao
tocara.
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Tempo do toque F/T (somente
em modo Fax/Tel)

Quando alguém ligar para o seu aparelho,
vocé e o seu interlocutor ouvirdo o toque
normal do telefone. O nimero de toques é
definido pela configuragdo Retardo da
Campainha.

Se a chamada for um fax, o aparelho ira
recebé-la; no entanto, se for uma chamada
de voz, o aparelho soara o toque F/T (toque
duplo rapido) pelo tempo que estiver
configurado. Se vocé ouvir um toque F/T,
significa que vocé tem uma chamada de voz
na linha.

Como o toque F/T é emitido pelo aparelho, os
telefones externos e de extensao no
tocardo; mesmo assim, vocé podera atender
a chamada em qualquer telefone. (Para obter
mais informacgdes, consulte Utilizando
Cddigos Remotos »» pagina 41).

0 Verifique se esta no modo FAX (i@ _|.

9 Pressione Menu, 2, 1, 2.

. AV oy OFE |

9 Pressione A ou Y para selecionar por
quanto tempo o aparelho tocara
indicando que vocé tem uma chamada
de voz (20, 30, 40 ou 70 segundos).
Pressione OK.

e Pressione Parar/Sair.



Recepc¢ao Facil

Se Recepcgao Facil estiver Ativado:

O aparelho podera receber um fax
automaticamente, mesmo que vocé atendaa
chamada. Quando vocé ver Recebendo no
display ou ouvir um clique na linha telefénica
através do fone que esta usando, apenas
recoloque o fone no gancho. Seu aparelho
fara o restante.

Se Recepcgao Facil estiver
Desativado:

Se vocé estiver no aparelho e atender uma
chamada de fax primeiro, tirando do gancho
o fone externo, pressione Iniciar e, em
seguida, pressione 2 para receber.

Se vocé tiver atendido em um telefone de
extensdo, pressione ¥51. (Consulte Usando
telefones externos e de extensdo

>»>» pagina 41).

Observagéo

» Se esta funcao estiver definida como
Ativado, mas seu aparelho ndo conectar
uma chamada de fax quando vocé tirar do
gancho o fone da extensé&o, pressione o
codigo de recepgéo de fax %¥51.

» Se vocé enviar faxes de um computador
na mesma linha telefénica e o aparelho os
interceptar, defina Recepgao Facil como
Desativado.

0 Verifique se esta no modo FAX (@ .

Pressione Menu, 2, 1, 3.

AV o

9 Pressione A ou Y para escolher
Ativado (ou Desativado).
Pressione OK.

e Pressione Parar/Sair.

Recebendo um fax

35



Como usar o PC-FAX

Recepcao PC-FAX (somente
para Windows®)

Se vocé ativar a fungédo Recepgéo PC-Fax,
seu aparelho armazenara os faxes recebidos
na memoria e os enviara ao seu PC
automaticamente. Vocé podera entéo utilizar
o0 PC para exibir e armazenar esses faxes.

Mesmo que vocé tenha desligado seu PC (a
noite ou durante o final de semana, por
exemplo), seu aparelho recebera e
armazenara seus faxes na memoria. O
display mostrara o niumero de faxes
recebidos armazenados, por exemplo:

PC Fax msg:001

Quando vocé iniciar o seu PC, e o software
de Recepcéao PC-Fax for executado, seu
aparelho transferira os faxes para o PC
automaticamente.

Para que Recepgao PC-Fax funcione, vocé
deve ter o software de Recepgdao PC-FAX em
execugao no PC.

No menu do Windows® Iniciar, selecione
Todos os programas, Brother,
MFC-XXXX, Recepgao de PC-Fax e
selecione Receber. (XXXX é o nome do seu
modelo.)

Se vocé selecionar Impress&o de Seguranga
Ativada, o aparelho imprimira o fax.

0 Pressione Menu, 2, 5, 1.

9 Pressione A ou Y para selecionar
Recepgdo PCfax.
Pressione OK.

36

Usando o PC-FAX

9 O display mostra um lembrete para
iniciar o programa de Recepgéao
PC-FAX no seu computador. Se vocé
inicializou o programa de Recepcéo
PC-FAX, pressione OK.

Se vocé néo inicializou o programa de
Recepcgao PC-FAX, consulte

»>» Manual do Usuario de Software:
Recepcgéo de PC-FAX.

e Pressione A ou ¥ para selecionar <USB>
ou 0 nome do seu computador se o
aparelho estiver conectado a uma rede.

Pressione OK.

@ Pressione A ou Y para selecionar
Ativado ou Desativado.

Pressione OK.

@ Pressione Parar/Sair.

@ Importante
Se vocé selecionar Impresséao de
Seguranga Ativada, o aparelho também
imprimira o fax para que vocé tenha uma
copia. Esse € um recurso de seguranga,
caso falte energia antes de o fax ser
transferido para o seu PC.



Observagéo

» Para poder configurar a Recepgéo
PC-Fax, vocé devera instalar o software
MFL-Pro Suite no seu PC. Certifique-se
de que o PC esteja conectado e ligado.
(Consulte Manual do Usuério de
Software: Recepg¢do de PC-FAX.)

» Se o seu aparelho apresentar um erro e
vocé ndo conseguir imprimir os faxes da
memoaria, vocé podera usar este recurso
para transferir seus faxes para um PC.
(Consulte Transferindo faxes ou Relatério
de Faxes »» pagina 94).

* O Mac OS nao executa a Recepgao
PC-Fax.

Usando o PC-FAX

Envio de PC-FAX

O recurso PC-FAX da Brother permite que
vocé use seu PC para enviar um documento
de um aplicativo como fax padrao. Vocé pode
enviar um arquivo criado em qualquer
aplicativo no seu PC como PC-FAX. Vocé
pode até anexar uma folha de rosto.

Para obter detalhes »>» Manual do Usuario
de Software: Envio com o PC-FAX

Como enviar um PC-FAX:

Entre em contato com o seu fornecedor de
aplicativos se precisar de mais suporte.

0 No seu aplicativo, selecione Arquivo e,
em seguida, Imprimir.
A caixa de didlogo de impresséo sera
exibida. (As etapas poderao variar de
acordo com o seu aplicativo.)

9 Selecione o Brother PC-FAX v.3.
9 Clique em OK.

A interface de usuario do

Brother PC-FAX sera exibida.

e Forneca o numero de fax do
destinatario usando o teclado do seu
computador ou clicando no teclado
numeérico da interface de usuario do
Brother PC-FAX. Vocé também pode
selecionar um nimero armazenado na
Agenda.

Clique em S ] ao utilizar o

teclado do seu computador ou o teclado
numeérico.

@ Clique em Iniciar.
Seu documento sera enviado para o
aparelho Brother e depois enviado por
fax para o destinatario.
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Servicos de linha
telefonica do assinante

Caixa Postal

Se vocé tiver Caixa Postal na mesma linha
telefénica do seu aparelho Brother, a Caixa
Postal e o aparelho Brother entrardo em
conflito ao receber chamadas.

Por exemplo, se a sua Caixa Postal estiver
configurada para atender apds 4 toques e o
aparelho Brother estiver configurado para
atender ap6s 2 toques, o aparelho Brother
atendera primeiro. Isso impedira que sejam
deixadas mensagens na sua Caixa Postal.

Da mesma forma, se o seu aparelho Brother
estiver configurado para atender apés

4 toques e a sua Caixa Postal estiver
configurada para atender ap6s 2 toques, sua
Caixa Postal atendera primeiro. Isso
impedira que seu aparelho Brother receba
um fax, pois a Caixa Postal ndo podera
transferir o fax recebido de volta para o
aparelho Brother.

Para evitar conflitos entre o aparelho Brother
e o seu servigo de Caixa Postal, execute um
dos seguintes procedimentos:

Configure o Modo de Recepgao do aparelho
Brother como "Manual". O Modo Manual
requer que vocé atenda todas as chamadas
recebidas para poder receber um fax. Se a
chamada recebida for uma chamada
telefénica, complete a chamada como faria
normalmente. Se vocé ouvir tons de envio de
fax, devera transferir a chamada para o
aparelho Brother. (Consulte Usando
telefones externos e de extensdo

>»>» pagina 41). Chamadas de fax e de voz
nao atendidas irao para a sua Caixa Postal.
(Para configurar o aparelho no Modo
MANUAL, consulte Selecionar o modo de
recepgdo »» pagina 32).
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Servicos telefénicos e
dispositivos externos

Conectando uma
secretaria eletronica
externa

Vocé podera conectar uma secretaria
eletrbnica externa a mesma linha telefénica
do seu aparelho. Quando a secretaria
eletrénica atender uma chamada, seu
aparelho “escutara” os tons CNG (chamada
de fax) enviados por um aparelho de envio de
fax. Se os detectar, o aparelho atendera a
chamada e recebera o fax. Se n&o os
detectar, o aparelho deixara a secretaria
eletrénica gravar uma mensagem de voz € 0
display exibira Telefone.

A secretaria eletrénica externa devera
atender dentro de quatro toques
(recomendamos configura-la para dois
toques). Isto porque o aparelho ndo
detectara os tons CNG até que a secretaria
eletronica externa tenha atendido a
chamada. O aparelho emissor enviara tons
CNG por oito a dez segundos apenas. Nao
recomendamos utilizar a fungdo de chamada
econdmica em sua secretaria eletrOnica
externa caso esta necessite mais de quatro
toques para ser ativada.

Antes de conectar uma secretaria eletrénica
externa, remova a tampa protetora (2) do
conector EXT. do aparelho.

1 Secretaria eletronica

2 Tampa protetora



Observagéo

Se houver problemas na recepgao dos
faxes, reduza a configuragdo do numero
de toques na sua secretaria eletrénica
externa.

Conexoes

A secretaria eletrénica externa deve ser
conectada a parte traseira do aparelho, ao
conector rotulado EXT. Seu aparelho podera
nao funcionar corretamente se vocé conectar
a secretaria eletrbnica a uma tomada de
parede (a menos que vocé esteja usando o
Toque Distintivo).

0 Conecte o cabo de linha telefénica da
tomada telefénica na parede ao
conector LINE na parte traseira do
aparelho.

9 Conecte o cabo de linha telefénica da
secretaria eletrénica externa ao
conector EXT. na parte traseira do
aparelho. (Certifique-se de que o cabo
esteja conectado a secretaria eletrénica
no conector de linha telefénica da
secretaria, e ndo a tomada do gancho.)

9 Configure sua secretaria eletrénica
externa para quatro toques ou menos.
(A configuragédo Retardo da Campainha
do aparelho nao se aplica).

Grave a mensagem de saida em sua
secretaria eletrénica externa.

Configure a secretaria eletrénica para
atender chamadas.

@

Configure o Modo de Recepgéo no seu
aparelho como Secret .Eletrdn..
(Consulte Selecionar o modo de
recepgdo »» pagina 32).

Servigos telefonicos e dispositivos externos

Gravando uma mensagem de
saida (OGM)

0 Grave 5 segundos de siléncio no inicio
de sua mensagem. Isto dara tempo
para que o aparelho "escute" os tons de
fax.

9 Limite a duragio de sua mensagem a
20 segundos.

9 Termine sua mensagem de
20 segundos informando o Cddigo de
Recepcéao de Fax para as pessoas que
desejem enviar faxes manuais. Por
exemplo: “Apds o bip, deixe uma
mensagem ou pressione %51 e Iniciar
para enviar um fax”.

Observagéo

Recomendamos comegar sua mensagem
com um siléncio inicial de 5 segundos,
porque o aparelho ndo detecta tons de fax
sobrepostos a voz em alto volume. Vocé
podera tentar eliminar essa pausa, mas,
se o aparelho tiver problemas na
recepgao, vocé devera regravar a
mensagem de saida para inclui-la.

39



Capitulo 7

Conexodes multilinha (PBX)

Sugerimos que, para conectar seu aparelho,
vOocé entre em contato com a companhia que
instalou seu PBX. Se vocé tiver um sistema
de conexdes multiplas, sugerimos que pega
ao instalador que conecte a unidade a ultima
linha do sistema. Isso evita que o aparelho
seja ativado toda vez que o sistema receber
chamadas telefénicas. Se todas as
chamadas recebidas forem atendidas por
telefonista, recomendamos que vocé definao
Modo de Recepgao como Manual.

Nao podemos garantir que seu aparelho
operara corretamente em todas as situagdes
se estiver conectado a um PBX. Se enfrentar
dificuldades para enviar ou receber faxes,
entre primeiro em contato com a companhia
que gerencia seu PBX.
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Telefones externos e
de extensao

Conectando um telefone
externo ou uma extensao

Vocé podera conectar um telefone separado
diretamente ao aparelho conforme ilustrado
no diagrama abaixo.

Conecte o cabo de linha telefénica ao
conector denominado EXT.

Antes de conectar um telefone externo,
remova a tampa protetora (3) do conector
EXT. do aparelho.

<
<

1 Telefone de extensao
2 Telefone externo
3 Tampa protetora

Quando vocé estiver utilizando um telefone
externo, o display indicara Telefone.



Usando telefones externos e
de extensao

Usando telefones de extensao

Se vocé atender uma chamada de fax em um
telefone de extensao, podera fazer seu
aparelho receber o fax pressionando o
Cddigo de Recepcéo de Fax *51.

Se o aparelho receber uma chamada de voz
e o toque duplo soar para vocé assumir a
chamada, vocé podera atendé-la em um
telefone de extensao pressionando o Cadigo
de Atendimento Telefénico #51. (Consulte
Tempo do toque F/T (somente em modo
Fax/Tel) »>» pagina 34).

Usando um telefone externo (ligado
ao conector EXT. do aparelho)

Se vocé atender uma chamada de fax em um
telefone externo ligado ao conector EXT. do
aparelho, podera fazer o aparelho receber o
fax pressionando Iniciar e 2 para Receber.

Se o aparelho receber uma chamada de voz
e o toque duplo soar para vocé assumir a
chamada, vocé podera atendé-la no telefone
externo pressionando Gancho.

Se vocé atender uma chamada e nao
houver ninguém na linha:

Parta do principio de que esta recebendo um
fax manual.

Pressione %51 e aguarde o ruido ou até que
o display mostre Recebendo; em seguida,
desligue o fone.

Observagéo

Vocé também pode usar a fungao
Recepcao Facil para fazer seu aparelho
atender a chamada automaticamente.

(Consulte Recepgéo Facil »>» pagina 35).

Servigos telefonicos e dispositivos externos

Usando um fone externo sem
fio que nao seja da Brother

Se o seu telefone sem fio (que n&o seja da
Brother) estiver conectado ao conector EXT.
do aparelho (consulte pagina 40) e vocé
frequentemente leva-lo para outros locais,
sera mais facil atender as chamadas durante
o Retardo da Campainha.

Se vocé deixar o aparelho atender primeiro,
precisara se dirigir ao aparelho para poder
pressionar Gancho e assim transferir a
chamada para o telefone sem fio.

Utilizando Cédigos Remotos

Cédigo de Recepgao de Fax

Se vocé atender uma chamada de fax de um
telefone de extensao, podera pedir ao seu
aparelho que a receba pressionando o
Cdbdigo de Recepgédo de Fax %¥51. Aguarde
os tons de fax e, em seguida, coloque o fone
de volta no gancho. (Consulte Recepgéo
Facil »» pagina 35).

Se vocé atender uma chamada de fax no
telefone externo, podera fazer o aparelho
receber o fax pressionando Iniciar.

Cédigo de Atendimento Telefénico

Se vocé receber uma chamada de voz e o
aparelho estiver no modo F/T, ele comegara
a emitir o toque F/T (toque duplo) apos o
retardo de campainha inicial. Se vocé
atender a chamada em uma extensao,
podera desativar o toque F/T pressionando
#51 (certifique-se de pressionar entre os
toques).

Se o aparelho receber uma chamada de voz
e o toque duplo soar para vocé assumir a
chamada, vocé podera atendé-la no telefone
externo pressionando Gancho.
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Capitulo 7

Alterando os coédigos remotos

O Cadigo de Recepcgéo de Fax predefinido é
*51. O Cddigo de Atendimento Telefénico
predefinido é #51. Se vocé estiver sempre
desconectado ao acessar sua secretaria
eletrénica externa, tente alterar os codigos
remotos de trés digitos, por exemplo, ### e
999.

0 Verifique se esta no modo FAX (0@ .

@ Pressione Menu, 2, 1, 4.

AY ¢ |
0 Pressione A ou Y para selecionar
Ativado (ou Desativado).

Pressione OK.

0 Se vocé selecionar Ativado na etapa
@, digite o novo Codigo de Recepgao
de Fax.

Pressione OK.

@ Digite o novo Cdédigo de Atendimento
Telefénico.
Pressione OK.

@ Pressione Parar/Sair.
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numeros

Como discar

Vocé pode fazer a discagem de quaisquer
das seguintes maneiras.

Discagem manual
Utilize o teclado numérico para introduzir

todos os digitos do numero de telefone ou do
fax.

1e 2 mc 3o
4on 5w Gwo
Trows 8 w  Qum
¥ 0 #

Discagem de Um Toque

Pressione a tecla da Discagem de Um Toque
que armazena o0 numero que vocé deseja
chamar. (Consulte Armazenando numeros
de Discagem de Um Toque »» pagina 48).

( @ |
(
[
[

. J
(o16) @D

Para discar os numeros de Discagem de Um
Toque 9 a 16, mantenha pressionada a
tecla 9-16 quando pressionar a tecla de
Discagem de Um Toque.

Discando e armazenando

Discagem rapida

Pressione EP (Catalogo de Endere¢os)
duas vezes e, em seguida, insira o numero
de Discagem Rapida de trés digitos.
(Consulte Armazenando numeros de
Discagem Rapida »» pagina 50).

M

\ 4

Numero de trés digitos

Observagéo

Se o display mostrar Registr. Agora?
quando vocé digitar um nimero de
Discagem de Um Toque ou de Discagem
Rapida, isso significa que nenhum
namero esta armazenado |a.
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Capitulo 8

Procura

Vocé pode procurar em ordem alfabética, os
nomes que foram armazenados nas
memorias de Discagem de Um Toque e de
Discagem Rapida. (Consulte Armazenando
numeros de Discagem de Um Toque

»>» pagina 48 e Armazenando numeros de
Discagem Rapida »» pagina 50).

0 Verifique se esta no modo FAX (i@ |

9 Pressione DE (Catalogo de
Enderegos).

9 Pressione no teclado numérico as
teclas referentes as primeiras letras do
nome. (Utilize a tabela em Inserindo
texto »» pagina 179 para ajuda-lo a
digitar as letras).

Pressione OK.

e Pressione A ou Y para percorrer os
nomes até encontrar aquele que
procura.

Pressione OK.

@ Pressione Iniciar.

Observagéo

» Sevocé ndo inseriruma letra e pressionar
OK na etapa @, todos os nomes
registrados serdo exibidos. Pressione A
ou Y para percorrer os nomes até
encontrar aquele que procura.

Se estiver usando LDAP, devera inserir as
letras da sua pesquisa na etapa @. (A
funcdo LDAP encontra-se disponivel para
download para o MFC-8512DN e o
MFC-8712DW.)

e Se 0 LCD exibir Nenhum Contato
quando vocé digitar as primeiras letras do
nome, isto significa que o nome relativo a
letra ndo foi armazenado.
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Pesquisa LDAP
(MFC-8912DW)

Se o aparelho estiver conectado ao seu
servidor LDAP, vocé podera procurar
informagdes como numeros de fax e
enderecgos de e-mail no seu servidor.
(Consulte Como configurar o LDAP

»>» Manual do Usuario de Rede)

(A funcéo LDAP encontra-se disponivel para
download para o MFC-8512DN e o
MFC-8712DW.)

Rediscagem de fax

Se vocé estiver enviando um fax
manualmente e a linha estiver ocupada,
pressione Gancho e, em seguida,
Redisc./Pausa, aguarde o outro aparelho de
fax responder e, em seguida, pressione
Iniciar para tentar novamente. Se vocé
desejar realizar uma segunda chamada para
0 ultimo numero discado, podera poupar
tempo pressionando Redisc./Pausa e
Iniciar.

Redisc./Pausa somente funcionara se vocé
tiver discado pelo painel de controle.

Se vocé estiver enviando um fax
automaticamente e a linha estiver ocupada, o
aparelho automaticamente rediscara uma
vez apos cinco minutos.



Armazenando
numeros

Vocé pode configurar seu aparelho para
fazer os seguintes tipos de discagem facil:
Discagem de Um Toque, Discagem Rapida e
Grupos para Envio de Mala Direta de faxes.
Também é possivel especificar a resolugao
padréo para cada numero de Discagem
Rapida e de Discagem de Um Toque.
Quando vocé disca um numero de discagem
rapida, o display mostra o nome, se vocé o
armazenou, ou o numero. Um perfil de
escaneamento também pode ser
armazenado com o numero de fax.

Se faltar energia, os numeros de discagem
rapida armazenados na memoria nao serao
perdidos.

Um perfil de escaneamento é a resolugao e
as outras configuracdes de escaneamento
selecionadas ao armazenar um numero. Por
exemplo, vocé pode selecionar Padrao, Fina,
Superfina ou Fotografia para a opgéo Fax/Tel
e Padrao, Fina ou Fotografia para IFAX. Ou
vocé podera selecionar Colorido 100 dpi,
Colorido 200 dpi, Colorido 300 dpi, Colorido
600 dpi, Colorido Automatico, Cinza 100 dpi,
Cinza 200 dpi, Cinza 300 dpi, Cinza
Automatico, P&B 300 dpi, P&B 200 dpi ou
P&B 200x100 dpi se tiver selecionado uma
das opgdes de E-mail. (As opgdes IFAX e
E-mail encontram-se disponiveis para
download para o MFC-8512DN e o
MFC-8712DW.)

Discando e armazenando numeros
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Capitulo 8

Opcoes de Armazenamento de Um Toque e de Discagem
Abreviada

O grafico a seguir mostra as selegdes para as configuragdes de nimeros de Discagem de Um
Toque e de Discagem Abreviada quando houver as opg¢des IFAX e E-mail na sua maquina.
Quando vocé armazena numeros, o display instrui vocé a selecionar entre as op¢bes mostradas
nas etapas a seguir.

Etapa 1 Etapa 2 Etapa 3 Etapa 4 Etapa 5 Etapa 6
Inserir Selecionar Tipo de | Inserir Inserir Selecionar Selecionar
posicdo de | Registro Numero ou Nome Resolucéo Tipo de
memoria de Enderego de Arquivo
Discagem E-mail
de Um
Toque ou
de
Discagem
Abreviada
Discagem Fax/tel Numero de Fax | (Nome) Normal, Fina, -
de Um ou Numero de S.Fina, Foto
Toque ou Telefone
Discagem
Abreviada
IFAX Endereco de Normal, Fina, -
E-mail Foto
PDF Cor Email 100dpi, 200dp1i, PDF, PDF/A,
300dpi, 600dp1i, SPDF, SiPDF
Auto
JPG Cor Email 100dpi, 200dpi, -
300dpi, 600dp1i,
Auto
XPS Cor Email 100dpi, 200dpi, -
300dpi, 600dp1i,
Auto
PDF Cinz Email 100dpi, 200dpi, PDF, PDF/A,
300dpi, Auto SPDF, SiPDF
JPG Cinz Email 100dpi, 200dpi, -
300dpi, Auto
XPS Cinz Email 100dpi, 200dpi, -
300dpi, Auto
PDF P/B Email 300dpi, 200dp1i, PDF, PDF/A,
200x100dpi SPDF, SiPDF
TIFF P/B Email 300dpi, 200dp1i, -
200x100dpi

A selecéo de Tipo de Registro encontra-se disponivel para o MFC-8912DW. A selecdo também esta disponivel para

MFC-8512DN e MFC-8712DW quando vocé baixa as opgdes IFAX e E-mail no Brother Solutions Center, em:
http://solutions.brother.com/.
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http://solutions.brother.com/

Discando e armazenando numeros

Observagéo

+ PDF/A é um formato de arquivo PDF destinado a arquivamento de longo prazo. Esse formato
contém todas as informagdes necessarias para reprodugdo do documento apos
armazenamento de longo prazo.

+ SPDF (PDF protegido) é um formato de arquivo PDF que foi protegido por senha.

» SiPDF (PDF assinado) € um formato de arquivo PDF que ajuda a evitar violagdo de dados e
representacdo de um autor incluindo um certificado digital dentro do documento. Se vocé
selecionar SiPDF, devera instalar um certificado no seu aparelho usando o Gerenciamento via
Web. Selecione Signed PDF (PDF com Assinatura Digital) em Administrator
(Administrador) no Gerenciamento via Web. (Como instalar um certificado »» Manual do
Usuario de Rede)
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Capitulo 8

Armazenando uma pausa

Pressione Redisc./Pausa para inserir uma
segunda 3,5-pausa entre numeros. Vocé
pode pressionar Redisc./Pausa quantas
vezes for necessario para aumentar a
duragao da pausa.

Armazenando numeros de
Discagem de Um Toque

Seu aparelho possui 8 teclas para Discagem
de Um Toque onde vocé pode armazenar
16 nimeros de fax ou telefone para
discagem automatica. Para acessar os
nameros 9 a 16, mantenha pressionada a
tecla 9-16 quando vocé pressionar a tecla de
Discagem de Um Toque.

s N

1o €D

Para o MFC-8512DN e o MFC-8712DW:

Vocé pode adicionar as opgdes IFAX e
E-mail baixando-as no Brother Solutions
Center em: http://solutions.brother.com/.

Em seguida, vocé pode armazenar as
opgoes IFAX e E-mail no seu aparelho
seguindo as etapas para MFC-8912DW.
Consulte Para MFC-8912DW (ou se vocé
tiver baixado as opgées IFAX e E-mail):
>»> péagina 48.

0 Pressione a tecla de Discagem de Um
Toque na qual deseja armazenar o
namero.

Se um nuamero nao estiver armazenado
Ia, o display mostrara

Registr. Agora-?.

Pressione 1 para selecionar Sim.
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9 Digite o nimero de telefone ou de fax
(até 20 caracteres).
Pressione OK.

9 Execute uma das alternativas:

B Digite o nome utilizando o teclado
numérico (até 15 caracteres). Para
ajudar a inserir letras, consulte
Inserindo texto »» pagina 179.

Pressione OK.

B Pressione OK para armazenar o
namero sem um nome.

e Para salvar uma resolugdo de fax junto
com o numero, execute um dos
seguintes procedimentos:

B Para armazenar a resolugao de fax,
pressione A ou Y para selecionar
Normal, Fina, S.Fina OU Foto.

Pressione OK.

B Pressione OK se nao quiser alterar a
resolugdo padréao.

Para MFC-8912DW (ou se vocé tiver
baixado as opc¢oes IFAX e E-mail):

Se voceé tiver instalado as opgdes IFAX e
E-mail no MFC-8512DN ou no
MFC-8712DW, use este procedimento para
armazenar os numeros de Discagem de Um
Toque.

0 Pressione a tecla de Discagem de Um
Toque onde quiser armazenar o nimero
ou o enderego de e-mail.

Se ndo houver um namero ou enderego
de e-mail armazenado 13, o display
mostrara Registr. Agora?
Pressione 1 para selecionar Sim.


http://solutions.brother.com/

Discando e armazenando numeros

9 Pressione A ou Y para selecionar uma @ Execute uma das alternativas:
gas iglimtes opgoes: B Para salvar uma resolugéo de
ax/Le fax/escaneamento junto com o
IFAX

namero, siga a etapa apropriada,

PDF Cor Email conforme mostrado na tabela a

JPG Cor Email

. seguir.

XPS Cor Email

PDF Cinz Email B Se vocé néo quiser alterar a

JPG Cinz Email resolugao padrao, pressione OK.

XPS Cinz Email

PDF P/B Email Opcéo selecionada na Va para a

TIFF P/B Email etapa @ etapa

Pressione OK. Fax/tel o)
@ insira o nimero de fax/telefone (até 20 TEAX L

caracteres cada um) ou o endereco de PDF Cor Email

e-mail (até 60 caracteres cada um). JPG Cor Email 0

Para obter ajuda na insercéo de

. XPS Cor Email
caracteres, consulte Inserindo texto

>> pégina 179. PDF Cinz Email
Pressione OK. JPG Cinz Email (o)
i il
// _ XPS Cinz Emai
Obsehrv.agao . . PDF P/B Email
+ Se vocé tiver selecionado um Tipo de TIFF D/B Email ®
. . mal
Registro de E-Mail na etapa @ e salvar o
enderego de e-mail, podera usar somente E// .
o enderecgo de e-mail quando estiver no ¥4 Observagao
modo de escaneamento. * Quando vocé efetuar uma transmissao e

tiver salvado um perfil de escaneamento
junto com o niumero ou o enderego de
e-mail, o perfil de escaneamento do
namero de Discagem de Um Toque,
Discagem Abreviada ou de Grupo que
voceé tiver escolhido primeiro sera
aplicado a transmissao.

» Se vocé tiver selecionado o Tipo de
Registro de IFAX na etapa @ e salvar o
enderego de e-mail, s6 podera usar o
enderecgo de e-mail quando estiver no
modo FAX.

e Execute uma das alternativas: R . :
* Vocé também pode armazenar o numero

] D|g|te o nome utilizando o teclado ou o enderego de e-mail pressionando
numérico (até 15 caracteres). Menu, 2, 3, 1.
Pressione OK. « Para saber detalhes sobre o formato de
® Pressione OK para armazenar o arquivo »> Manual do Usuario de
numero ou enderego de e-mail sem Software: Utilizando a tecla ESCANEAR.
um nome.

@ Pressione A ou Y para selecionar a
resolugdo de Normal, Fina, S.Fina
Oou Foto.
Pressione OK.
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Capitulo 8

o Pressione A ou Y para selecionar a
resolugdo de Normal, Fina Ou Foto.
Pressione OK.

@ Pressione A ou Y para selecionar a
resolugdo de 100dpi, 200dp1i,
300dpi, 600dpi ou Auto. Pressione
OK.

B Se vocé tiver selecionado
PDF Cor Email, va paraa
etapa @.

@ Pressione A ou Y para selecionar a
resolugdo de 100dpi, 200dp1i,
300dpi ou Auto.

Pressione OK.

B Se vocé tiver selecionado
PDF Cinz Email, va paraa
etapa @.

@ Pressione A ou Y para selecionar a
resolugdo de 300dpi, 200dpi ou
200x100dpi.

Pressione OK.

B Se vocé tiver selecionado
PDF P/B Email, va paraa
etapa @.

m Pressione A ou Y para selecionar o tipo
de PDF em PDF, PDF/A, SPDF (PDF
protegido) ou em siPDF (PDF
assinado) que sera usado para envio
para o seu PC.

Pressione OK.

Observagéo

Se vocé escolher sPDF (PDF protegido), a
maquina pedira que, antes de comegar o
escaneamento, vocé insira uma senha de
quatro digitos que use os niumeros 0 a 9.
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Armazenando numeros de
Discagem Rapida

Vocé pode armazenar seus niumeros usados
com frequéncia como numeros de Discagem
Abreviada para que, quando vocé for discar,
s6 precise pressionar algumas teclas

(EP (Catalogo de Enderegos) duas vezes, o
namero de trés digitos e Iniciar). O aparelho

pode armazenar 300 numeros de Discagem
Rapida (001 - 300).

Para o MFC-8512DN e o MFC-8712DW:

Vocé pode adicionar as opgdes IFAX e
E-mail baixando-as no Brother Solutions
Center em: http://solutions.brother.com/.

Em seguida, vocé pode armazenar as
opgoes IFAX e E-mail no seu aparelho
seguindo as etapas para MFC-8912DW.
Consulte Para MFC-8912DW (ou se vocé
tiver baixado as opgées IFAX e E-mail):
>»>» pagina 51.

0 Pressione EP (Catalogo de
Enderegos) duas vezes e insira um
numero de posi¢cao de memodria de
Discagem Rapida de trés digitos (001-
300).

Se um numero nao estiver armazenado
Ia, o display mostrara

Registr. Agora?

Pressione 1 para selecionar Sim.

9 Digite o nimero de telefone ou de fax
(até 20 caracteres).
Pressione OK.

9 Execute uma das alternativas:

B Digite o nome utilizando o teclado
numeérico (até 15 caracteres). Para
obter ajuda na insercao de
caracteres, consulte Inserindo texto
»>» pagina 179.

Pressione OK.

B Pressione OK para armazenar o
namero sem um nome.


http://solutions.brother.com/

e Para salvar uma resolugdo de fax junto
com o numero, execute um dos
seguintes procedimentos:

B Para armazenar a resolugao de fax,
pressione A ou Y para selecionar
Normal, Fina, S.Fina OU Foto.

Pressione OK.

B Pressione OK se ndo quiser alterar a
resolugao padréo.

Para MFC-8912DW (ou se vocé tiver
baixado as opg¢oes IFAX e E-mail):

Se vocé tiver instalado as opgodes I-FAX e
Email no MFC-8512DN e no MFC-8712DW,
use este procedimento para armazenar os
numeros de Discagem Abreviada.

0 Pressione EP (Catalogo de
Enderegos) duas vezes e insira um
numero de posi¢cdo de memodria de
Discagem Rapida de trés digitos (001-
300).

Se n&o houver um nimero ou enderego
de e-mail armazenado 13, o display
mostrara

Registr. Agora?

Pressione 1 para selecionar Sim.

9 Pressione A ou ¥ para selecionar uma
das seguintes opg¢des:
Fax/tel
IFAX
PDF Cor Email
JPG Cor Email
XPS Cor Email
PDF Cinz Email
JPG Cinz Email
XPS Cinz Email
PDF P/B Email
TIFF P/B Email
Pressione OK.

Discando e armazenando numeros

9 Insira o nimero de fax/telefone (até 20

caracteres cada um) ou o endereco de
e-mail (até 60 caracteres cada um).
Para obter ajuda na insercéo de
caracteres, consulte Inserindo texto
»>» pagina 179.

Pressione OK.

Observagéo
» Se vocé tiver selecionado um Tipo de

Registro de E-Mail na etapa @ e salvar o
enderego de e-mail, podera usar somente
0 enderecgo de e-mail quando estiver no
modo de escaneamento.

Se vocé tiver selecionado o Tipo de
Registro de IFAX na etapa @ e salvar o
enderego de e-mail, s6 podera usar o
enderecgo de e-mail quando estiver no
modo FAX.

e Execute uma das alternativas:

B Digite o nome utilizando o teclado
numeérico (até 15 caracteres).

Pressione OK.

B Pressione OK para armazenar o
numero ou enderego de e-mail sem
um nome.
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Capitulo 8

@ Execute uma das alternativas:

B Para salvar uma resolugéo de
fax/escaneamento junto com o
namero, siga a etapa apropriada,
conforme mostrado na tabela a
seqguir:

B Se vocé nao quiser alterar a
resolugao padrao, pressione OK.

Opcao selecionada na Va para a
etapa @ etapa
Fax/tel (6]
IFAX (7]
PDF Cor Email

JPG Cor Email (5]
XPS Cor Email

PDF Cinz Email

JPG Cinz Email o
XPS Cinz Email

PDF P/B Email

TIFF P/B Email ®

Observagéo
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Quando vocé efetuar uma transmisséao e
tiver salvado um perfil de escaneamento
junto com o numero ou o enderego de e-
mail, o perfil de escaneamento do nimero
de Discagem de Um Toque, Discagem
Abreviada ou de Grupo que vocé tiver
escolhido primeiro sera aplicado a
transmissao.

Para saber detalhes sobre o formato de
arquivo »>» Manual do Usuario de
Software: Utilizando a tecla ESCANEAR.

Vocé também pode armazenar o numero
pressionando Menu, 2, 3, 2.

@ Pressione A ou Y para selecionar a

resolugdo de Normal, Fina, S.Fina
Oou Foto.
Pressione OK.

o Pressione A ou Y para selecionar a

resolugdo de Normal, Fina ou Foto.
Pressione OK.

@ Pressione A ou Y para selecionar a

resolugdo de 100dpi, 200dpi,
300dpi, 600dpi ou Auto. Pressione
OK.

B Se vocé tiver selecionado
PDF Cor Email, va paraa
etapa @.

@ Pressione A ou Y para selecionar a

resolugdo de 100dpi, 200dpi,
300dpi ou Auto.
Pressione OK.

B Se vocé tiver selecionado
PDF Cinz Email, va paraa
etapa @.

@ Pressione A ou Y para selecionar a

resolugdo de 300dpi, 200dpi ou
200x100dpi.
Pressione OK.

B Se vocé tiver selecionado
PDF P/B Email, va paraa
etapa @.

m Pressione A ou Y para selecionar o tipo

de PDF em pDF, PDF/A, SPDF (PDF
protegido) ou em siPDF (PDF
assinado) que sera usado para envio
para o seu PC.

Pressione OK.

Observagéo

Se vocé escolher SPDF (PDF protegido), a
maquina pedira que, antes de comegar o
escaneamento, vocé insira uma senha de
quatro digitos que use os numeros 0 a 9.



Alterando ou excluindo
numeros de Discagem de Um
Toque e de Discagem
Abreviada

Vocé pode alterar ou excluir o nimero de
Discagem de Um Toque ou de Discagem
Rapida que ja foi armazenado. O LCD
mostrara o nome ou 0 numero e, se 0 nUmero
tiver uma tarefa agendada, como um fax
programado ou um numero de transferéncia
de fax, ele exibira uma mensagem.

0 Execute uma das alternativas:

B Para alterar ou excluir um numero de
Discagem de Um Toque
armazenado, pressione Menu, 2, 3,
1.

Pressione o numero da tecla de
Discagem de Um Toque que vocé
deseja alterar ou excluir.

B Para alterar ou excluir um numero de
Discagem Abreviada armazenado,
pressione Menu, 2, 3, 2.

Insira o numero de Discagem Rapida
que vocé deseja alterar ou excluir e
pressione OK.

Discando e armazenando numeros

Observagéo

Se um numero de Discagem de Um
Toque ou de Discagem Abreviada no
Grupo que vocé esta tentando alterar tiver
sido definido como uma tarefa agendada
ou um numero de fax programado, o
display perguntara se vocé deseja alterar
0 nome ou numero.

9 Execute uma das alternativas:

B Pressione 1 para selecionar
Alterar para editar o niumero, o
nome ou o enderego de e-mail.

Va para a etapa @.

B Pressione 2 para selecionar
Excluir para excluir todas as
informagdes de um numero de
Discagem de Um Toque ou de
Discagem Abreviada.

Quando Excluir Dados?
aparecer, pressione 1 para
selecionar sim para confirmar.

Véa para a etapa @.
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Capitulo 8

@ <Parao MFC-8512DN e 0 MFC-8712DW:>

Edite o niumero, o nome e a resolugao
seguindo a instrugdo da Observagéo.
Quando terminar, pressione OK.

(Para saber mais detalhes, consulte
Armazenando numeros de Discagem
de Um Toque »>» pagina 48, etapas @
-0)

<Para MFC-8912DW ou se tiver
baixado as opgdes IFAX e E-mail:>
Edite o Tipo de Registro, 0 numero ou
endereco de e-mail, o nome e a
resolucao, seguindo a instrugdo da
Observacgdo. Quando terminar,
pressione OK.

(Para saber mais detalhes, consulte
Armazenando numeros de Discagem
de Um Toque »>» pagina 48, etapas @
-®)

Observagéo

Para editar o nome ou numero
armazenado, pressione 4 ou P para
posicionar o cursor sob o caractere que
vocé deseja alterar e pressione Excluir.
Digite entdo o caractere correto.

O display exibira sua nova configuragéo.

0 Pressione Parar/Sair.
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Como copiar

Fazendo cépias

As etapas a seguir mostram a operacgéo de
copiabasica. (Consulte Manual Avangado do

Usuario.)

0 Quando quiser fazer uma copia,

pressione (COPIAR) para
ilumina-la em azul.

B Certifique-se de estar no modo
COPIAR.

COPIAR

B O LCD mostra:

!

COPIAR

» — -

Contrast: 00800+

Ghaalid.

s

TAutE

=3

TecleAY ou IMIC. il

41—

1 N°de Copias

Use o teclado numérico para inserir
0 numero de cdpias desejadas.

Observagéo

A configuracéo padrao € Modo FAX. Vocé
pode alterar a quantidade de tempo que o
aparelho permanecera no modo COPIAR
apods a ultima operacgédo de copia.
(Consulte Manual Avangado do Usuario:
Timer do Modo.)

9 Execute um dos seguintes

procedimentos para carregar seu
documento:

B Posicione o documento com a face
voltada para cima no alimentador.
(Consulte Usando o alimentador
automatico de documentos
(Alimentador) »» pagina 25).

m Coloque seu documento voltado
para baixo no vidro do scanner.
(Consulte Usando o vidro do scanner
»>» pagina 26).

0 Pressione Iniciar.

Interrompendo a cépia

Para interromper a copia, pressione
Parar/Sair.

55



Capitulo 9

Configuragoes de copia

Pressione COPIAR e, em seguida, pressione
A ou ¥ para rolar pelas configuragdes de
copia. Quando a configuragéo desejada
estiver realgada, pressione » repetidamente
até ver a opgéo desejada e, em seguida,
pressione OK.

(MANUAL BASICO DO USUARIO)

Para saber detalhes sobre a alteragdo das
configuragdes a seguir, consulte
pagina de 17 - 18:

B Tipo de papel
B Tamanho Papel

B Selec. Bandeja (Uso da bandeja no
modo COPIAR)

(MANUAL AVANCADO DO USUARIO)

Para saber detalhes sobre a alteragdo das
configuragdes a seguir »» Manual Avangado
do Usuario: Configuragées de copia)

B Ampl/Red (Ampliar/Reduzir)
Empilhar/Ord.
Qualidade

Brilho

Contraste

Layout Pagina

Selec¢do Bandeja (Selecéo de
Bandeja)

B Duplex
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Imprimindo dados de uma
unidade de memoéria Flash USB
ou de uma camera digital que

aceite armazenamento em

mMassa

Com a fungao Impresséao Direta, vocé nao
precisa de um computador para imprimir
dados. Vocé pode imprimir simplesmente
conectando sua unidade de meméria Flash
USB a interface direta USB do aparelho.
Vocé também pode conectar e imprimir
diretamente de uma camera configurada
para o modo de armazenamento em massa
USB.

Vocé pode usar uma Unidade de Memodria
Flash USB que possua as seguintes
especificagoes:

Classe USB Classe de
Armazenamento em
Massa USB

Classe de SCSI ou SFF-8070i

Armazenamento

em Massa USB

Protocolo de Somente transferéncia

transferéncia de massa

Tamanho do setor | Max. 4.096 bytes

Criptografia A Unidade de Memoria
Flash USB nao se
autoprotege.

' O formato NTFS no & compativel.

Observagéo

+ Algumas unidades de mem¢ria Flash
USB podem n&o funcionar com o
aparelho.

+ Se sua camera estiver no modo
PictBridge, vocé nao podera imprimir
dados. Consulte a documentacao

fornecida com a sua caAmera para alternar

do modo PictBridge para o modo de
armazenamento em massa.
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Capitulo 10

Criando um arquivo Imprimindo dados
PRN para impressao diretamente de uma
direta unidade de memoria
) Flash USB ou de uma
D Observacho - . camera digital que
¢ao podem variar de .
acordo com o aplicativo e o sistema aceite armazenamento
operacional.
em massa

0 Na barra de menus de um aplicativo,

clique em Arquivo e, em seguida, em 0 Conecte sua unidade de memoria Flash

USB ou a camera digital a interface

Imprimir. s
direta USB (1) na frente do aparelho.
9 Escolha Seu aparelho entrara automaticamente
Brother MFC-XXXX Printer (1) e no modo Impresséo Direta.
marque a caixa Imprimir em arquivo O display mostrara automaticamente o
(). menu da memoéria USB para confirmar o
Clique em Imprimir. uso desejado da unidade de memoria
F— 7K flash USB ou da camera digital.
= Imprimir M |EaS
Geral
1
5 2
Local
e
Intervaln de pag
@ Tudo Numero de gépias: [1 %
CPIEIE

[[ mprimic ]| Cancelar | [ Aplicar |
)

0 Selecione a pasta em que vocé deseja
salvar o arquivo e insira o nome do
arquivo se solicitado.
Se for solicitado somente um nome de
arquivo, vocé podera especificar
também a pasta em que deseja salvar o
arquivo, inserindo o nome do diretério. m =0
Por exemplo: @
C:\Temp\Nome_do_Arquivo.prn
Se vocé tiver uma unidade de memoaria
Flash USB ou camera digital conectada
ao seu computador, podera salvar o
arquivo diretamente na unidade de
memoria Flash USB.
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Imprimindo dados de uma unidade de memédria Flash USB ou de uma camera digital que aceite armazenamento em massa

9 Pressione A ou Y para selecionar o

Y 4 ~
Observagao nome da pasta ou o nome do arquivo

+ Certifique-se de que a sua camera digital
esteja ligada.

» Se ocorrer um erro, 0 menu da memoaria
USB nao aparecera no display.

* Quando o aparelho esta no modo
Hibernagéo (Deep Sleep), o display n&do
mostra nenhuma informagéo, mesmo que
vocé conecte uma unidade de memoria
flash USB ou uma camera digital a
interface direta USB. Para “acordar” o
aparelho, pressione Parar/Sair no painel
de controle.

que vocé deseja imprimir.
Pressione OK.

Se tiver escolhido o nome da pasta,
pressione A ou Y para selecionar o
nome do arquivo que vocé deseja
imprimir.

Pressione OK.

Observagéo

Pressione A ou Y par. lecionar A - .
9 essione A ou ¥ para seleciona + Sua camera digital deve ser ajustada do

1.Impr. Direta.
Pressione OK.

Observagéo

» Se a Impressao Direta estiver restrita no
Secure Function Lock 2.0 para seu ID de
usuario e tiver sido fornecido acesso a
outro ID de usuario ou modo publico,
Acesso Negado apareceranodisplay. O
aparelho perguntara seu nome, entéao
vocé podera trocar para um ID de usuario
ou modo publico que tenha acesso.

Se vocé for um usuario com acesso a
Impressao Direta, pressione A ou ¥ para
selecionar seu nome e pressione OK.
Insira sua senha de quatro digitos e
pressione OK.

« Se o seu aparelho tiver sido configurado
para o Bloqueio de Fungdes On, vocé nao
podera acessar a Impressao Direta.
(Consulte Manual Avangado do Usuario:
Alternando usuarios.)

« Se o seu ID estiver restrito a um limite de
paginas no Bloqueio de Fungbes, o
display mostrara Pags restantes com
o0 numero de paginas que ainda nao foram
impressas.

modo PictBridge para o modo de
armazenamento em massa.

» Se quiser imprimir um indice dos

arquivos, selecione Imprime Indicee,
em seguida, pressione OK. Para imprimir
os dados, pressione Iniciar.

e Execute uma das alternativas:

B Pressione A ou Y para selecionar
uma configuragdo que vocé precisa
alterar e pressione OK e, em
seguida, pressione A ou ¥ para
selecionar uma opg¢ao para a
configuragao e pressione OK.

B Se vocé nao precisar alterar as
configuragdes padrao atuais, va
para a etapa @.
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Capitulo 10

Observagéo

* Vocé pode selecionar as seguintes
configuragoes:

Tamanho Papel
Tipo de Midia
Maltiplas Pags
Orientagdo
Duplex
Agrupar

Selec. Bandeja
Qualid Impress
Opgdo PDF

* Dependendo do tipo de arquivo,
algumas dessas configuragbes
poderédo nao ser exibidas.

@ Se tiver terminado de selecionar as

configuragoes, pressione Iniciar.

@ Use as teclas do teclado numérico para

inserir o numero de copias desejadas.
Pressione OK.

o Para imprimir os dados, pressione

Iniciar.

@ Pressione Parar/Sair.

@ Importante
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Para evitar danos no seu aparelho, NAO
conecte nenhum outro aparelho que nao
seja uma camera digital ou unidade de
memoria Flash USB a interface direta
USB.

NAO remova a unidade de memodria Flash
USB ou a camera digital da interface
direta USB até que o aparelho tenha
terminado de imprimir.

Observagéo
* Vocé pode alterar a bandeja padrao que o

aparelho usara para impressao.
Pressione Menu, 1, 6, 3 e, em seguida,
pressione A ou Y para selecionar a
bandeja que vocé quer como novo
padrao.

(Consulte Uso da bandeja no modo
Imprimir »» pagina 19).

Vocé podera alterar as configuragdes
padrao de Impresséo Direta usando o
painel de controle quando o aparelho nao
estiver no modo Impresséao Direta.
Pressione Menu, 5 para entrar no menu
Int.Direta USB. (Consulte Tabela de
menus »» pagina 133).



Como imprimir a partir de um
computador

Imprimindo um
documento

O aparelho pode receber dados do seu
computador e imprimi-los. Para imprimir a
partir de um computador, é preciso instalar o
driver de impressora.

(Consulte Manual do Usuario de Software:

Impresséo para Windows® ou Impresséo e
Envio de Fax para Macintosh.)

0 Instale o driver de impressora Brother
pelo CD-ROM do instalador.
(Consulte Guia de Configuragao
Rapida.)

9 No seu aplicativo, selecione o comando
Imprimir.

0 Selecione o nome do seu aparelho na
caixa de dialogo Imprimir e clique em
Propriedades (ou em Preferéncias,
dependendo do aplicativo que estiver
usando).

0 Selecione as configuragdes desejadas
na caixa de didlogo Propriedades e,
em seguida, clique em OK.

B Tamanho do Papel

® Orientagdo

m Copias

H Tipo de Midia

B Resolugao

B Configuragdes de Impressao
B Multiplas Paginas

B Duplex / Folheto

H Origem do Papel

@ Para iniciar a impresséo, clique em OK.



Como escanear para um
computador

Escaneando um documento como arqulvo PDF
usando o ControlCenter4 (Windows®)

(Informagdes detalhadas »>» Manual do Usuario de Software: Escaneamento)

Observagéo
As telas do seu PC podem variar dependendo do modelo.

O ControlCenter4 é um utilitario de software que permite acesso rapido e facil aos aplicativos que
vocé usa com mais frequéncia. O uso do ControlCenter4 elimina a necessidade de iniciar
manualmente aplicativos especificos. Vocé pode usar o ControlCenter4 no seu computador.

0 Coloque seu documento no aparelho. (Consulte Como colocar documentos »» pagina 25).

@ Abra o ControlCenter4 clicando em Iniciar/Todos os programas/Brother/XXX-XXXX
(onde XXX-XXXX é o nome do seu modelo)/ControlCenter4. O aplicativo ControlCenter4
sera aberto.

0 Escolha Modo Inicial ou Modo Avangado antes de usar o ControlCenter4 e, em seguida,
clique em OK.

Modo ControlCenter4. @

Bem-vindo ao ContralCenterd.
O ControlCenter4 redne todos os recursos de software para ampliar as capacidades do seu dispositivo,
Wocé pode escolher entre as inkerfaces de usuério do Modo Inicial ou do Modo Avangado.,

(O Moda Inicial

O Modo Inicial oferece fungies basicas, como a Além dos recursos disponiveis no modo Inicial, o
Impressdo de fobo, Escaneamento e PC-Fax com modo Avangada inclui a capacidade adicional de
operagdes simples e Faceis de usar, definir configuragdes detalhadas e armazena-las, O

modo Avangado dispde de operagdes simples com
configuragfes de botdes predefinidas,

0 Verifique se o aparelho que vocé deseja usar esta selecionado na lista suspensa Modelo.
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@ Defina a configuragdo de escaneamento.

Como escanear para um computador

Cligue em Configuracao e, em seguida, selecione Configuragdes de botido, Escanear e

Arquivo.

Control Center 4 »

@ & Fi

= Escanear

moLiss e UM bota para definit a5 configuiagdes avancadas de sscaneamento

Configuracties
padrdo.

[

Escalha entre as opefies de Escaneamento: Imagem, OCR, E-mail ou Arquiva. Clique o

Imagem
ocR

E-mail
Arquiva

PC-Copy
PC-FAK
Configuracdes de dispositivo

Criar guia personalizada

& defit

Selecionar modo

Preferéncias

Arquivo

A caixa de didlogo de configuragéo é exibida. Vocé pode alterar as configuragbes padrao.

Arquivo - ControlCenter4 E\

ipo de Arquiva Tamanha do arquivo

1 |PDF (*pdf) 3 | Pequeno Grande
= v
ﬁ.lame do arguivo .
Dat. T

2 U CCF ‘) 1(9:226311_!)(0:13;) [I#ostrar janela Salvar como

Pasta de destino
3 | CriDocuments and Settings\AdministradariMeus documentosiMi | 3| ) [#]Mostrar Pasta

[IPré-scan

Resolugdo Brilho
4 | 300 x 300 i ~ |

™
Tipo de Escaneamento ) v . EI
| cor 24 bis ~| S
onkraske

5 Tamarho do Documento RN

|A421E|x29?mm(8,3x11,?p0|.) v| — |

TR E AP
[C]Escanear vérias paginas manualmente
E [[]Escaneamento Duplex (frente e verso)
I } Encadernacdo pelo lada maior
Encadernacio pelo lado menar
5 Comn | [ ]

1 Confirme se PDF (*.pdf) esta selecionado

na lista suspensa Tipo de Arquivo.

Vocé pode inserir o nome de arquivo a ser usado no documento.

Vocé pode salvar o arquivo na pasta padrao ou escolher sua pasta preferida clicando no

bot&o @ (Procurar).

Vocé pode selecionar o tamanho da pagina na lista suspensa

Tamanho do Documento.

@ Clique em OK.

Vocé pode selecionar uma resolucédo de escaneamento na lista suspensa Resolugao.

63



Capitulo 12

e Cligue em Arquivo.
O aparelho inicia o processo de escaneamento. A pasta onde os dados escaneados séo
salvos sera aberta automaticamente.

ControlCenter 4 Madkb

|§ 2@ YA

—— Escanear

Escalha entre ag opglies de Escansamento; Imagem, OCR, E-mail ou Arquive. Cligue com o bat3o direito do
Configuracfes mouse emn urn botdo para definir as configuragies avangadas de escaneamento e definir novos walores

padrao.

Imagem Arquivo
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Como escanear para um computador

Alterando as configuracoes da tecla ESCANEAR

Antes de escanear
Para usar o aparelho como scanner, instale um driver de scanner. Se o aparelho estiver em uma
rede, configure-o com um enderego TCP/IP.

B Instale os drivers de scanner pelo CD-ROM do instalador. (Consulte Guia de Configuragcao
Rapida.)

B Configure o aparelho com um endere¢co TCP/IP se o escaneamento em rede n&o funcionar.
(Consulte Manual do Usuario de Software: Configurando o Escaneamento em Rede

( Windows®) J)

Configuragoes da tecla ESCANEAR

Vocé pode alterar as configuragdes da tecla DIGITALIZAR usando o ControlCenter4.

0 Abra o ControlCenter4 clicando em Iniciar/Todos os programas/Brother/XXX-XXXX
(onde XXX-XXXX é o nome do seu modelo)/ControlCenter4. O aplicativo ControlCenter4
sera aberto.

Verifique se o aparelho que vocé deseja usar esta selecionado na lista suspensa Modelo.

Clique na guia Configuragées de dispositivo.

Clique em Configuragées de Escaneamento do Dispositivo.

Control Center 4 Moo A

- Configuracoes de dispositivo

a | Configurag3o 2

“océ pode definir as configuiagties da sua maguina agui.

q [oi] E =
= (03| = =
Configuragdo Discagem Rapida | Configuragdes de BRAdmin

Remota Escaneamento do

Dispositivo

Franta
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Capitulo 12

@ Selecione a guia Arquivo. Vocé pode alterar as configuragdes padréo.

Configuracoes de Escaneamento do Dispositivo E|
Imagem | OCR | E-mail | Arquive |
Tipo de Arguiva Tamanha do arquiva
1 \ | POF (*.pdf) 7 | Pequeno Grande
2 (Nome do arquiva ) (Dats) (Nimera)
NS |)  sensent1 ool
Pasta de destino
3 U \Documents and Settings)Administradarifeus documentosiii |@ [#]Mostrar Pasta
(Resnlu;Sn Briho
4 520700 4o v|) —
o
Tipo de Escaneamento v E
00006 Woaooq
|Cor’ 24 bits “ |
Contraske
((Tamanhe da Docimenta T,
5 4 210 % 297 mm (8.3 x 11.7 pol) v —
T
I Ok I [ Cancelar ] [ Aplicar ] [ Ajuda

1 Vocé pode selecionar o tipo de arquivo na lista suspensa.
Vocé pode inserir o nome de arquivo a ser usado no documento.
Vocé pode salvar o arquivo na pasta padrao ou escolher sua pasta preferida clicando no
botéo ﬂ (Procurar).

4 Vocé pode selecionar uma resolugdo de escaneamento na lista suspensa Resolucao.

Vocé pode selecionar o tamanho da pagina na lista suspensa
Tamanho do Documento.

@ Clique em OK.
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Como escanear para um computador

Escaneando com a tecla ESCANEAR

®©@ @

Coloque seu documento no aparelho. (Consulte Como colocar documentos »» pagina 25).
Pressione (DIGITALIZAR).

Pressione A ou Y para selecionar Escan.p/PC.
Pressione OK.

Pressione A ou Y para selecionar Arquivo.
Pressione OK.

(MFC-8912DW)

Para alterar a configuragao duplex, pressione A ou VY para selecionar 1Lado,
2Lados Comum OU 2Lados Invert..

Pressione OK.

(Para usuarios da rede)

Pressione A ou ¥ para selecionar o computador de destino para o qual deseja efetuar o
envio.
Pressione OK.

Se o display solicitar a insergdo de um numero PIN, insira o nimero PIN de 4 digitos do
computador de destino usando o teclado numérico no painel de controle.
Pressione OK.

Pressione A ou ¥ para selecionar Iniciar Escan..
Pressione OK.

Pressione Iniciar.
O aparelho inicia o processo de escaneamento.
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Capitulo 12

Observagéo
Os modos de escaneamento a seguir estdo disponiveis:
Escanear para:
* USB

« Rede (Windows®)

« E-mail (Servidor) (para o MFC-8912DW) "
* Imagem (Escanear para o PC)

* OCR (Escanear para o PC)

* E-mail (Escanear para o PC)

* Arquivo (Escanear para o PC)

e FTP
+ servico Web? (Web Services - Escaneamento)

L Disponivel para MFC-8512DN e MFC-8712DW se vocé baixar as opgdes IFAX e E-mail.

Somente usuarios do Windows®. (Windows Vista® SP2 ou posterior e Windows® 7)
Consulte Manual do Usuario de Software: Usando Web Services para escaneamento na rede (Windows Vista® Sp2
ou superior e Windows® 7).
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Manutencao de rotina

Substituindo os itens consumiveis

As mensagens a seguir aparecem no display no modo Pronto. Estas mensagens fornecem avisos
antecipados para que vocé substitua os itens consumiveis antes que atinjam o fim da vida util.
Para evitar inconveniéncias, compre itens consumiveis de reserva antes que o aparelho pare de
imprimir.

Observagéo
A unidade de cilindro e o cartucho de toner sdo duas pecas separadas.

Cartucho de toner Unidade de cilindro

Consulte Substituindo o cartucho de toner Consulte Substituindo a unidade de cilindro

»>» pagina 71.

No. do pedido TN-3332, TN-3382, TN-3392 '

»>» pagina 78.
No. do pedido DR-3302

T TN-3392 esta disponivel para MFC-8712DW e MFC-8912DW.

Mensagens no Item consumivel | Vida util Como substituir | N° do pedido

display para prontificar aproximada

Ha pouco toner | Cartucho de toner | 3000 paginas '23 | Consulte TN-33323

Prepare novo - 124 pagina 71. 4
8.000 paginas TN-3382

cartucho de

toner. 12.000 paginas 125 TN-3392°5

Cartucho de toner padrao
Cartucho de toner de alto rendimento

Cartucho de toner de super alto rendimento (Para o MFC-8712DW e o MFC-8912DW)

Paginas de tamanho A4 ou Carta, somente frente.

O rendimento aproximado do cartucho é declarado de acordo com a ISO/IEC 19752.
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Sera necessario limpar o aparelho regularmente e substituir os itens consumiveis quando as
seguintes mensagens forem exibidas no display.

Mensagens no Item consumivel a | Vida util Como substituir | N° do pedido
display ser substituido aproximada
Trocar Toner Cartucho de toner | 3,000 paginas '25 | Consulte TN-33325
pagina 71.
8.000 paginas 126 TN-33826
12.000 paginas 127 TN-33927
Subst. Pegas Unidade de cilindro | 30.000 paginas ' 34 | Consulte DR-3302
Cilindro pagina 79.
Parar cilindro

Paginas de tamanho A4 ou Carta, somente frente.

O rendimento aproximado do cartucho é declarado de acordo com a ISO/IEC 19752.
1 pagina por trabalho.

A vida util do cilindro é uma estimativa, podendo variar conforme o tipo de utilizagao.
Cartucho de toner padrao

Cartucho de toner de alto rendimento

7 Cartucho de toner de super alto rendimento (Para o MFC-8712DW e o MFC-8912DW)

Observagéo

» Va para http://www.brother.com/original/index.html a fim de obter instrucées sobre como
retornar seus itens consumiveis usados no programa de coleta da Brother. Se vocé optar por
néo retornar seu consumivel usado, descarte-o de acordo com os regulamentos locais,
mantendo-o separado do lixo doméstico. Se tiver duvidas, ligue para os servigos de
tratamento de lixo local.

* Recomendamos que vocé coloque os itens consumiveis usados sobre um pedacgo de papel
para evitar espalhar ou derramar o material de seu interior.

« Se vocé utilizar um tipo de papel que ndo equivale diretamente ao papel recomendado, podera
reduzir a vida util dos itens consumiveis e das pegas do aparelho.

+ A vida projetada para cada um dos cartuchos de toner baseia-se na ISO/IEC 19752. A
frequéncia de substituicdo variara de acordo com a complexidade das paginas impressas,
com o percentual de cobertura e com o tipo de midia usado.
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http://www.brother.com/original/index.html

Substituindo o cartucho de
toner

Observagéo

+ E sempre bom ter um novo cartucho de
toner pronto para ser usado quando
aparecer 0 aviso H& pouco toner.

» Para garantir impresséo de alta
qualidade, recomendamos que vocé use
somente cartuchos de toner originais da
marca Brother. Quando quiser comprar
cartuchos de toner, ligue para o seu
representante Brother.

« Se vocé imprimir graficos, texto em
negrito, graficos, paginas da Web com
bordas e outros tipos de impressdes que
consistem em mais que texto simples, a
quantidade de toner usada aumentara.

* Recomendamos que vocé limpe o
aparelho quando substituir o cartucho de
toner. (Consulte Manual Avangado do
Usuario: Limpando e verificando o
aparelho.)

» Se vocé alterar a configuragao de
densidade de impressao para impressao
mais clara ou mais escura, a quantidade
de toner usado mudara.

» Aguarde para desembalar o cartucho de
toner na hora de coloca-lo no aparelho.

Pouco Toner

Se o display mostrar Hd pouco toner,
compre um novo cartucho de toner e deixe-o
a mao para quando receber uma mensagem
Trocar Toner.

Manutencgao de rotina

Trocar Toner

Quando a seguinte mensagem aparecer no
display, vocé precisara substituir o cartucho
de toner:

O aparelho interrompera a impressao até
vocé substituir o cartucho de toner. Um
cartucho de toner Brother genuino novo
reiniciara o modo Trocar Toner.

Substituindo o cartucho de toner

0 Deixe a maquina ligada durante 10
minutos para que o ventilador interno
resfrie as pecgas internas extremamente
quentes.

9 Pressione o bot&o de liberagdo da
tampa frontal e abra-a.
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6 Retire o conjunto de unidade de cilindro
e cartucho de toner.

' ADVERTENCIA

/\ SUPERFICIE QUENTE

Imediatamente apds o uso do aparelho,
algumas de suas pegas internas poderao
estar extremamente quentes. Aguarde o
aparelho esfriar antes de tocar as pecas
internas do aparelho.
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@ Importante

* Recomendamos que vocé coloque a
unidade de cilindro e cartucho de toner
sobre uma superficie plana e limpa, com
um pedago de papel descartavel por
baixo, para o caso de vocé
acidentalmente derramar ou espalhar o
toner.

» Para evitar danos no aparelho causados
por eletricidade estatica, NAO toque nos
eletrodos mostrados na ilustragao.




Manutencgao de rotina

a Pressione a alavanca de travamento 2
verde e retire o cartucho de toner da r ADVERTENCIA

unidade de cilindro.

VANVLN

« NAO incinere cartuchos de toner ou
conjuntos de cartuchos de toner e
unidades de cilindro. Podera ocorrer
uma explosao, provocando danos
fisicos.

+ NAO use substancias inflamaveis,
nenhum tipo de spray nem
solvente/liquido organico que contenha
alcool ou aménia para limpar a parte
interna ou externa do produto. Isso
poderia provocar incéndio ou choque
elétrico. Use somente pano seco e que
nao solte fiapos.

(Consulte Guia de Seguranca de
Produto: Para utilizar o produto com
segurancga.)




Importante
Manuseie o cartucho de toner com
cuidado. Se o toner se espalhar nas suas
ma&aos ou roupa, limpe ou lave-as
imediatamente com agua fria.

Para evitar problemas na qualidade da
impressao, NAO toque nas areas
sombreadas mostradas nas ilustragdes.

<Cartucho de toner>
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Recomendamos que vocé coloque o
cartucho de toner sobre uma superficie
limpa, plana, nivelada e estavel com um
pedaco de pano ou papel descartavel por
baixo, para o caso de vocé
acidentalmente derramar ou espalhar o
toner.

Observagéo
« Certifique-se de vedar o cartucho de toner

usado em um saco plastico para que o p6
do toner ndo saia do cartucho.

Va para hitp://www.brother.com/original/
index.html para obter instru¢des sobre
como retornar seus itens consumiveis
usados para o programa de coleta da
Brother. Se vocé optar por nao retornar
seu consumivel usado, descarte-o de
acordo com os regulamentos locais,
mantendo-o separado do lixo doméstico.
Se tiver duvidas, ligue para os servigos de
tratamento de lixo local.

@ Retire o novo cartucho da embalagem.
Segure o cartucho em posigéo nivelada
com ambas as maos e agite-o
levemente de um lado para o outro
varias vezes, para espalhar o toner
uniformemente dentro do cartucho.
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@ Importante
* Aguarde para desembalar o novo
cartucho de toner na hora de coloca-lo no
aparelho. Se um cartucho de toner for
deixado fora da embalagem por muito
tempo, sua vida util sera mais curta.

» Se a unidade de cilindro desembalada
ficar exposta a luz solar ou a luz ambiente,
a unidade podera ser danificada.

» A Brother recomenda fortemente que
vocé NAO recarregue o cartucho de toner
fornecido com seu aparelho. Também
recomendamos fortemente que vocé
continue usando somente cartuchos de
toner de reposigéo originais da marca
Brother. A utilizagao ou tentativa de
utilizagcao de toner e/ou de cartuchos de
outras marcas no aparelho Brother pode
causar danos no aparelho e/ou pode
resultar em uma qualidade de impresséao
insatisfatoria. Além disso, o uso de toner
e/ou de cartuchos de outras marcas pode
gerar mensagens de status incorretas,
fazer aimpressora parar prematuramente
ou funcionar incorretamente. Nossa
garantia limitada nao se aplica a nenhum
problema causado pela utilizagao de
toner e/ou de cartuchos de outras marcas.
Para proteger o seu investimento e obter
um o6timo desempenho do aparelho
Brother, recomendamos fortemente o uso
de Suprimentos Genuinos Brother.

@ Retire a tampa protetora.

Manutencgao de rotina

@ Importante

Insira o cartucho de toner na unidade de
cilindro assim que retirar a tampa
protetora. Para evitar perda na qualidade
da impressdo, NAO toque nas areas
sombreadas mostradas na ilustracao.

o Coloque o novo cartucho firmemente no

cilindro até ouvir um clique. Se vocé
inseri-lo corretamente, a alavanca de
travamento verde subira
automaticamente.
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~ Feche a tampa frontal do aparelho.
Observagao @ P P

Certifique-se de inserir o cartucho de Observagéo
toner corretamente, ou ele podera se
separar da unidade de cilindro.

Apos substituir um cartucho de toner,
NAO desligue o interruptor do aparelho
nem abra a tampa frontal até que o

@ Limpe o fio corona dentro da unidade de display elimine a mensagem Aguarde €
cilindro, deslizando suavemente a aba retorne ao modo Pronto.

verde da esquerda para a direita e
vice-versa varias vezes.

Limpando o fio corona

Se houver problemas na qualidade da
impressao, limpe o fio corona da seguinte
forma:

0 Deixe a maquina ligada durante 10
minutos para que o ventilador interno
resfrie as pegas internas extremamente
quentes.

@ Pressione o bot&o de liberagéo da
tampa frontal e abra-a.

Observagéo

Certifique-se de retornar a aba para a sua
posicao inicial (A) (1). Se n&o o fizer, as
paginas impressas poderéo ficar com um
risco vertical.

@ Coloque o conjunto de unidade de
cilindro e cartucho de toner de volta no
aparelho.
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6 Retire o conjunto de unidade de cilindro
e cartucho de toner.

' ADVERTENCIA

/\ SUPERFICIE QUENTE

Imediatamente apds o uso do aparelho,
algumas de suas pegas internas poderao
estar extremamente quentes. Aguarde o
aparelho esfriar antes de tocar as pecas
internas do aparelho.

i{

‘\ EUHIIIIII [T TT TTTTIT ]u
y{—/—‘ﬁ'—zf;'a—\%i
: {%}W_LW

Manutencgao de rotina

@ Importante
* Recomendamos que coloque o conjunto
de unidade de cilindro e cartucho de toner
sobre um pedacgo de pano ou de papel
descartavel para o caso de vocé
acidentalmente derramar ou espalhar o
toner.

* Manuseie o conjunto de unidade de
cilindro e cartucho de toner com cuidado.
Se o toner se espalhar nas suas maos ou
roupa, limpe ou lave-as imediatamente
com agua fria.

» Para evitar danos no aparelho causados
por eletricidade estatica, NAO toque nos
eletrodos mostrados na ilustragao.

77



0 Limpe o fio corona dentro da unidade de Substituindo a unidade de
cilindro, deslizando suavemente a aba

verde da esquerda para a direita e
vice-versa varias vezes.

cilindro

No. do pedido DR-3302

Uma nova unidade de cilindro pode imprimir
aproximadamente 30.000 paginas de
tamanho Carta ou A4 somente frente.

Observagéo

» Existem muitos fatores que determinam a
vida util real do cilindro, como
temperatura, umidade, tipo de papel, tipo
de toner usado, entre outros. Em
condigdes ideais, a vida util média de um
cilindro é estimada em aproximadamente
30.000 paginas. O numero real de
paginas que o cilindro vai imprimir pode

Observagéo ser significativamente inferior a esta

estimativa. Visto que ndao podemos
controlar os varios fatores que

determinam a vida util do cilindro, ndo é

possivel garantir o nimero minimo de

paginas que podem ser impressas por
ele.

Certifique-se de retornar a aba para a sua
posicao inicial (A) (1). Se n&o o fizer, as
paginas impressas poderéo ficar com um
risco vertical.

@ Coloque o conjunto de unidade de
cilindro e cartucho de toner de volta no
aparelho.

» Para melhor desempenho, use somente
toner original da Brother. O aparelho deve
ser usado somente em ambientes limpos
e sem poeira, com ventilagdo adequada.

* Imprimir com unidade de cilindro nao
Brother pode reduzir ndo somente a
qualidade de impressdo como também a
qualidade e a vida util do préprio aparelho.
A cobertura da garantia nao se aplica a
problemas causados pelo uso de uma
unidade de cilindro ndo Brother.

@ Feche a tampa frontal do aparelho.
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Erro no Cilindro

O fio corona esta sujo. Limpe o fio corona na
unidade de cilindro. (Consulte Limpando o fio
corona »» péagina 76).

Se vocé tiver limpado o fio corona e

Erro Cilindro nao tiver desaparecido, a
unidade de cilindro esta no fim de sua vida
util. Substitua a unidade de cilindro por outra
nova.

Substituir pecas
Cilindro

| Ll L lrndro I

A unidade de cilindro excedeu sua vida util
nominal. Substitua a unidade de cilindro por
outra nova. Recomendamos que vocé instale
uma unidade de cilindro Brother genuina.

Apbs a substituicdo, zere o contador do
cilindro seguindo as instrugdes incluidas na
nova unidade de cilindro. (Consulte Zerando
o contador do cilindro »» péagina 83).

Manutencgao de rotina

Interromper Cilindro

N&o podemos garantir a qualidade da
impressao. Substitua a unidade de cilindro
por outra nova. Recomendamos que vocé
instale uma unidade de cilindro Brother
genuina.

Apbs a substituicdo, zere o contador do
cilindro seguindo as instrugdes incluidas na
nova unidade de cilindro. (Consulte Zerando
o contador do cilindro »» pagina 83).

Substituindo a unidade de cilindro

@ Importante
* Quando estiver removendo a unidade de
cilindro, manuseie-a cuidadosamente
porque pode conter toner. Se o toner se
espalhar nas suas maos ou roupa, limpe
ou lave-as imediatamente com agua fria.

» Toda vez que vocé substituir a unidade de
cilindro, limpe o aparelho por dentro.
(Consulte Manual Avangado do Usuario:
Limpando e verificando o aparelho.)

» Espere para desembalar a nova unidade
de cilindro apenas quando for coloca-lano
aparelho. A exposig¢ao a luz solar direta ou
a luz ambiente podera danificar a unidade
de cilindro.

0 Deixe a maquina ligada durante 10
minutos para que o ventilador interno
resfrie as pecgas internas extremamente
quentes.
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9 Pressione o bot&o de liberagéo da A
tampa frontal e abra-a. t ADVERTENCIA

/\ SUPERFICIE QUENTE

Imediatamente apds o uso do aparelho,
algumas de suas pecas internas poderao
estar extremamente quentes. Aguarde o
aparelho esfriar antes de tocar as pegas
internas do aparelho.
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@ Retire o conjunto de unidade de cilindro
e cartucho de toner.
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Manutencgao de rotina

@ Importante ' ADVERTENCIA

* Recomendamos que vocé coloque a

unidade de cilindro e cartucho de toner A &
sobre uma superficie plana e limpa, com h
um pedaco de papel descartavel por * NAO incinere cartuchos de toner ou
baixo, para o caso de vocé conjuntos de cartuchos de toner e
acidentalmente derramar ou espalhar o unidades de cilindro. Podera ocorrer
toner. uma explosao, provocando danos

» Para evitar danos no aparelho causados f|s~|cos.
por eletricidade estatica, NAO toque nos * NAO use substancias inflamaveis,
eletrodos mostrados na ilustragéo. nenhum tipo de spray nem

solvente/liquido organico que contenha
alcool ou amdnia para limpar a parte
interna ou externa do produto. Isso
poderia provocar incéndio ou choque
elétrico. Use somente pano seco e que
nao solte fiapos.

(Consulte Guia de Seguranca de
Produto: Para utilizar o produto com
segurancga.)

a Pressione a alavanca de travamento
verde e retire o cartucho de toner da
unidade de cilindro.




Importante
Manuseie o cartucho de toner com
cuidado. Se o toner se espalhar nas suas
ma&aos ou roupa, limpe ou lave-as
imediatamente com agua fria.

Para evitar problemas na qualidade da
impressao, NAO toque nas areas
sombreadas mostradas nas ilustragdes.

<Cartucho de toner>
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Recomendamos que vocé coloque o
cartucho de toner sobre uma superficie
limpa, plana, nivelada e estavel com um
pedaco de pano ou papel descartavel por
baixo, para o caso de vocé
acidentalmente derramar ou espalhar o
toner.

Observagéo
+ Certifique-se de vedar bem a unidade de

cilindro usada em um saco apropriado
para que o p6 do toner ndo saia da
unidade.

+ Va para http://www.brother.com/original/

index.html para obter instru¢des sobre
como retornar seus itens consumiveis
usados para o programa de coleta da
Brother. Se vocé optar por nao retornar
seu consumivel usado, descarte-o de
acordo com os regulamentos locais,
mantendo-o separado do lixo doméstico.
Se tiver duvidas, ligue para os servigos de
tratamento de lixo local.

@ Desembale a nova unidade de cilindro.

@ Coloque o cartucho firmemente no

cilindro até ouvir um clique. Se o
cartucho for inserido corretamente, a
alavanca de travamento verde subira

automaticamente.
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Observagéo

Certifique-se de inserir o cartucho de
toner corretamente, ou ele podera se
separar da unidade de cilindro.

o Coloque o conjunto de unidade de
cilindro e cartucho de toner de volta no
aparelho.

Nao feche a tampa frontal do aparelho.

Zerando o contador do cilindro

Quando vocé for substituir a unidade de
cilindro por uma nova, precisara zerar o
contador do cilindro, completando as
seguintes etapas.

@ Importante

N&o zere o contador do cilindro quando
for apenas substituir o cartucho de toner.

0 Com a tampa frontal ainda aberta,
pressione Excluir.

[l w1 I

m. AV oy Dk |

9 Para confirmar que esta instalando um
novo cilindro, pressione 1.

0 Quando o display mostrar Aceito,
feche a tampa frontal do aparelho.

Manutencgao de rotina
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Solugao de problemas

Se achar que ha algum problema com o seu aparelho, verifique primeiro cada um dos itens a
seguir e siga as dicas de solugdes de problemas.

Vocé pode corrigir a maioria dos problemas sozinho. Se precisar de ajuda adicional, o Brother
Solutions Center oferece as mais recentes FAQs e dicas para solugéo de problemas.

Visite-nos em http://solutions.brother.com/.

Identificando seu problema

Primeiro, verifique o seguinte:

B O cabo de alimentagéo do aparelho esta conectado corretamente e o interruptor do aparelho
esta ligado. Se o aparelho nao ligar apds a conexao do cabo de alimentagéo, consulte Outras
dificuldades »>» pagina 119.

B Todas as pegas de protegado foram removidas.
B O papel é inserido corretamente na bandeja de papel.

B Os cabos da interface estdo seguramente conectados ao aparelho e ao computador, ou a
conexao sem fio esta configurada tanto no aparelho como no seu computador.

B Mensagens no display

(Consulte Mensagens de erro e manutengéo »» pagina 86).

Se vocé néo resolveu seu problema com as verificagdes acima, identifique-o e va até a pagina
sugerida a seguir.

Problemas de manuseio do papel e impressao:

B Dificuldades de impresséao »» pagina 109

B Dificuldades com o manuseio do papel »>» pagina 110
B /mprimindo os faxes recebidos »>» pagina 111

Problemas de telefone e fax:

B Linha telefbnica ou conex6es »» pagina 112

B Gerenciando chamadas recebidas »» pagina 115
B Recebendo faxes »» pagina 112

B Enviando faxes »» pagina 115

Problemas de copia:
B Dificuldades de copia »» pagina 116
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Problemas de escaneamento:

B Dificuldades de escaneamento »» pagina 116

Problemas de software e rede:
B Dificuldades com o software »» pagina 117
B Dificuldades com a rede »» pagina 117

Solugéo de problemas
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Mensagens de erro e manutencgao

Como ocorre com qualquer equipamento sofisticado de escritério, podem ocorrer erros e talvez
0s consumiveis precisem ser substituidos. Se isto ocorrer, o aparelho identificara o erro ou a

rotina de manutengéo necessaria e exibirda a mensagem adequada. As mensagens de erro e de
manuten¢do mais comuns s&o descritas abaixo.

Vocé mesmo pode corrigir a maior parte dos erros e fazer a manutencgao de rotina. Se precisar
de ajuda adicional, o Brother Solutions Center disponibiliza as ultimas FAQs e dicas para a

solugéo de problemas:

Visite-nos em http://solutions.brother.com/.

Mensagens de erro

Causa

Acao

Acesso Negado

A fungéo que voceé deseja usar
esta restringida pelo Secure
Function Lock 2.0.

Entre em contato com o administrador do
sistema para verificar as Configuragdes do
Bloqueio de Fungdes.

Arquivos demais

Ha excesso de arquivos
armazenados na unidade de
memoria flash USB.

Reduza o nimero de arquivos armazenados
na unidade de meméria flash USB.

Disp. defeituoso

Remova o
dispositivo.
Desligue a
alimentacédo e
ligue novamente.

Um dispositivo USB com
defeito ou um dispositivo USB
com alto consumo de energia
foi conectado a interface direta
USB.

Desconecte o dispositivo da interface direta
USB. Desligue o aparelho e ligue-o
novamente.

unidade de memoria flash USB
esta ligada.

Disp. incorreto Um dispositivo USB ou Desconecte o dispositivo da interface direta
unidade de memoria flash USB | USB.
cr!ptorgrafada‘o.u |ncompa.t|ve| (Consulte as especificagbes para unidades de
foi conectado a interface direta -
USB. mem'on'a Flash USB suportac;ias em N
Imprimindo dados de uma unidade de memoria
Flash USB ou de uma camera digital que
aceite armazenamento em massa
»>» pagina 57.)
Disp. Protegido A chave de protecao da Desligue a chave de proteg¢éo da unidade de

memoria flash USB.

Documento Preso

O documento nao foi colocado
corretamente no alimentador
ou o documento escaneado no
alimentador era muito
comprido.

Consulte O documento esta preso na parte de
cima do alimentador »» pagina 95 ou Usando
o alimentador automatico de documentos
(Alimentador) »» pagina 25).

Duplex desab.

A parte traseira do aparelho
nao esta completamente
fechada.

Feche a tampa traseira do aparelho.
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Solugéo de problemas

Mensagens de erro

Causa

Acao

Em resfriamento

Aguarde

A temperatura da unidade de
cilindro ou do cartucho de
toner esta muito alta. O
aparelho interrompera seu
trabalho de impresséo atual e
entrara em modo de
resfriamento. Durante o modo
de resfriamento, vocé ouvira o
ventilador de resfriamento
funcionando enquanto o
display indica Em
resfriamento e Aguarde.

Certifique-se de que consegue ouvir o
ventilador girando no aparelho e de que a
saida de exaustao nao esteja bloqueada.

Se o ventilador estiver girando, remova
quaisquer obstaculos que estejam na area da
saida de exaustado e, em seguida, deixe o
aparelho ligado, mas nao o utilize por alguns
minutos.

Se o ventilador n&o estiver girando,
desconecte o aparelho da tomada elétrica por
varios minutos e depois reconecte-o.

Erro Acesso Log

O aparelho n&o consegue
acessar o arquivo de log de
impressao no servidor.

Contate o administrador para verificar as
configuragbes Armazenar Log de Impresséo
na Rede.

Para obterinformagdes detalhadas »» Manual
do Usuério de Rede: Armazenar registro de
impresséo na rede

Erro Cilindro

O fio corona da unidade de
cilindro precisa ser limpo.

Limpe o fio corona na unidade de cilindro.

(Consulte Limpando o fio corona
»>» pagina 76).

O cartucho de toner foi
colocado no aparelho sem a
unidade de cilindro.

Coloque o cartucho de toner na unidade de
cilindro e reinstale o conjunto de unidade de
cilindro e cartucho de toner no aparelho.

Erro Comun.

A baixa qualidade da linha
telefénica causou um erro de
comunicagao.

Envie o fax novamente ou conecte o aparelho
a outra linha telefénica. Se o problema
persistir, entre em contato com a companhia
telefénica e pega que verifiquem sua linha
telefénica.

Erro de Acesso

Ha excesso de arquivos
armazenados na unidade de
memoéria Flash USB.

Pressione Parar/Sair. Insira novamente o
dispositivo e tente imprimir com Impresséao
Direta.

Erro de tamanho

O tamanho do papel definido
no driver da impressora nao é
adequado para a bandeja que
vocé usa.

Escolha um tamanho de papel compativel com
a bandeja mostrada no display.

(Consulte Tamanho do Papel »» pagina 17).
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Mensagens de erro

Causa

Acao

Erro DIMM

B A memoria DIMM néo esta
instalada corretamente.

B A memoéria DIMM esta
quebrada.

B A memoéria DIMM néo
atende as especificagdes
necessarias.

B Desligue o aparelho e remova a memoria
DIMM.

(Consulte Manual Avangado do Usuario:
Instalando memoria extra.)

B Confirme se a memoéria DIMM atende as
especificagdes necessarias.

(Consulte Manual Avangado do Usuario:
Placa de memodria.)

B Reinstale a memadria DIMM corretamente.
Aguarde alguns segundos e ligue o
aparelho novamente.

B Se essa mensagem de erro for exibida
novamente, substitua a memaria DIMM por
outra nova.

(Consulte Manual Avangado do Usuario:
Instalando memoria extra.)

Erro Fusor

A temperatura da unidade
fusora ndo aumenta para uma
temperatura especifica dentro
do periodo de tempo
especificado.

A unidade fusora esta muito
quente.

Desligue o interruptor de energia, aguarde
alguns segundos e, em seguida, ligue-o
novamente. Deixe o aparelho ligado e ocioso
por 15 minutos.

Erro no Cartucho
Reinstale o
Cartucho de
Toner.

O cartucho de toner ndo esta
instalado corretamente.

Puxe para fora o conjunto de unidade de
cilindro e cartucho de toner, retire o cartucho
de toner e coloque-o de volta na unidade de
cilindro. Coloque o conjunto de unidade de
cilindro e cartucho de toner de volta no
aparelho.

Erro tam DX

O papel na bandeja ndo tem o
tamanho correto e ndo pode
ser usado para impressao
duplex automatica.

Coloque o tamanho de papel correto na
bandeja e configure o “Tamanho do Papel”
(Menu, 1, 2, 2).

O tamanho de papel que vocé pode usar para
impressao duplex automatica é A4.

Erro tamanho DX

O tamanho de papel definido
no driver da impressora e no
menu do painel de controle
nao esta disponivel para
impressao duplex automatica.

Pressione Parar/Sair. Selecione um tamanho
de papel que seja aceito pela bandeja duplex.

O tamanho de papel que vocé pode usar para
impressao duplex automatica é A4.

Falha na Conexdo

Vocé tentou efetuar um polling
em um aparelho de fax que
nao esta no modo de Espera
de Polling.

Verifique a configuragéo de polling do outro
aparelho de fax.
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Solugéo de problemas

Mensagens de erro

Causa

Acao

H& pouco toner

Se o display mostrar H&
pouco toner, vocé podera
continuar imprimindo; no
entanto, o aparelho esta
avisando que o cartucho de
tinta esta prestes a atingir o fim
de sua vida util.

Solicite um novo cartucho de tinta agora para
que um substituto esteja disponivel quando o
display mostrar Trocar Toner.

Houve Desconexdo

Um dispositivo incompativel ou
com defeito foi conectado a
interface direta USB.

Remova a unidade de memoaria Flash USB da
interface direta USB.

Impos.escanear XX

Ocorreu um problema
mecanico no aparelho.

Hm Desligue o interruptor de energia e, em
seguida, ligue-o novamente.

(Consulte Transferindo faxes ou Relatério
de Faxes »» pagina 94).

B Se o problema persistir, entre em contato
com o seu representante Brother.

O documento é grande demais
para escaneamento duplex.

Pressione Parar/Sair. Use o tamanho de papel
apropriado para escaneamento duplex.

(Consulte Midia de impresséao
>»>» pagina 184).

Impossiv.Impr. XX

Ocorreu um problema
mecanico no aparelho.

Execute uma das alternativas:

B Desligue o interruptor de energia, aguarde
alguns segundos e, em seguida, ligue-o
novamente.

(Consulte Transferindo faxes ou Relatério
de Faxes »» pagina 94).

B Se o problema persistir, entre em contato
com o Atendimento ao Cliente Brother.

Indisponivel

A funcgao solicitada nao é
permitida a todos os IDs de
usuario pelo Secure Function
Lock 2.0.

Entre em contato com o administrador do
sistema para verificar as Configuragdes do
Bloqueio de Funcgdes.

Insergdo Manual

Manual foi selecionado como
origem do papel quando néo
havia papel na bandeja MU.

Coloque papel na bandeja MU. Se o aparelho
estiver no modo Pausa, pressione Iniciar.

(Consulte Carregando papel na bandeja
multiuso (bandeja MU) »>» pagina 12).

Limite Excedido

O limite de impressao definido
por Secure Function Lock 2.0
foi atingido.

Entre em contato com o administrador do
sistema para verificar as Configuragdes do
Bloqueio de Funcgdes.
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Mensagens de erro

Causa

Acao

Meméria Cheia

A memoria do aparelho esta
cheia.

Envio de fax ou operacdo de copia em
processamento

Execute uma das alternativas:

B Pressione Iniciar para enviar ou copiar as
paginas escaneadas.

B Pressione Parar/Sair, aguarde as outras
operagdes em andamento serem
concluidas e tente novamente.

B Elimine os faxes da memoria.

Imprima os faxes que estdo armazenados
na memoria para restaurar a memoria para
100%. Em seguida, desative o
Armazenamento de Fax para evitar
armazenar mais faxes na memoria.

(Consulte Manual Avangado do Usuario:
Imprimindo um fax da memoria e
Armazenamento de Fax.)

B Adicione memoria opcional.

(Consulte Manual Avangado do Usuario:
Placa de memoria.)

Operagao de impressdao em andamento
Execute uma das alternativas:
B Reduza a resolugao de impressao.

(Consulte Manual do Usuario de Software:

Impresséo (para Windows®) ou Impresséao
e Envio de Fax (para Macintosh)).

B Elimine os faxes da memoria.

(Consulte a explicagao acima.)

Meméria cheia

Dados de
impressdo segura
estdo cheios.

A memoria do aparelho esta
cheia.

Pressione Parar/Sair e exclua os dados de
impressdo segura armazenados
anteriormente.

Consulte Manual do Usuario de Software:
Tecla de Impresséo Segura.

Ndo aceita HUBs

Um dispositivo hub USB esta
conectado a interface direta
USB.

Desconecte o dispositivo USB da interface
direta USB.
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Solugéo de problemas

Mensagens de erro

Causa

Acao

Nado héa papel.

O aparelho esta sem papel na
bandeja especificada ou em
todas as bandejas, ou entdo o
papel ndo esta carregado
corretamente na bandeja de

papel.

Execute uma das alternativas:

B Coloque papel na bandeja de papel
mostrada no display. Certifique-se de que
as guias de papel estejam ajustadas no
tamanho correto.

B Remova o papel e carregue-o novamente.
Certifique-se de que as guias de papel
estejam ajustadas no tamanho correto.

Pap. preso atréas

O papel esta preso na parte de
tras do aparelho.

Consulte O papel esta preso na parte de tras
do aparelho »» pagina 99.

Pap.Preso Duplex

O papel esta preso na bandeja
duplex ou na unidade fusora.

Consulte O papel esta preso na bandeja
duplex »>» pagina 107.

Pap.preso na MU

O papel esta preso na bandeja
MU do aparelho.

Consulte O papel esta preso na bandeja MU
»>» pagina 97.

Papel Preso

O papel esta preso no interior
do aparelho.

Consulte O papel esta preso dentro do
aparelho »>» pagina 103.

O cartucho de toner foi
colocado no aparelho sem a
unidade de cilindro.

Coloque o cartucho de toner na unidade de
cilindro e reinstale o conjunto de unidade de
cilindro e cartucho de toner no aparelho.

Papel preso Bl

Papel preso B2

O papel esta preso na bandeja
de papel do aparelho.

Consulte O papel esta preso na bandeja de
papel 1 ou 2 »» pagina 98.

Parar cilindro

E hora de substituir a unidade
de cilindro.

Substitua a unidade de cilindro.

(Consulte Substituindo a unidade de cilindro
»>» pagina 79).

Renomeie Argquivo

Ja existe um arquivo na
unidade de memoria Flash
USB com o0 mesmo nome de
arquivo que voceé esta
tentando salvar.

Altere o nome do arquivo na unidade de
memoria Flash USB ou altere o nome do
arquivo que vocé esta tentando salvar.

s/Resposta-Ocup.

O numero discado nao
responde ou esta ocupado.

Verifique o nimero e tente novamente.

Sem bandeja

Abandeja de papel padrdao ndo
esta instalada ou esta
instalada incorretamente.

Reinstale a bandeja de papel padréo.

Sem Toner

O cartucho de toner ou o
conjunto de unidade de cilindro
e cartucho de toner nao foi
instalado corretamente.

Remova o conjunto de unidade de cilindro e
cartucho de toner, remova o cartucho de toner
da unidade de cilindro e instale o cartucho de
toner de volta na unidade de cilindro. Reinstale
o conjunto de unidade de cilindro e cartucho de
toner no aparelho. Se o problema persistir,
substitua o cartucho de toner.

(Consulte Substituindo o cartucho de toner
»>» pagina 71).

91



Mensagens de erro

Causa

Acao

Unidade Fusor

fusora.

Subst. Pecgas E hora de substituir a unidade | Substitua a unidade de cilindro.
Cilindro de cilindro. (Consulte Substituindo a unidade de cilindro
»>» pagina 79).
O contador da unidade de Zere o contador da unidade de cilindro.
f".".]:r? Inado fo:nzirado qu: dnrdo (Consulte Substituindo a unidade de cilindro
oi instalado um novo cilindro. | o pagina 79).
Subst. Pegas E hora de substituir o kit de Entre em contato com o seu representante
PF kit 1 alimentacgao de papel. Brother ou com um Centro de Servigo
Autorizado Brother para substituir o PF Kit.
PF kit 2
PF kit MU
Subst. Pecas E hora de substituir a unidade | Entre em contato com o seu representante

Brother ou com um Centro de Servigo
Autorizado Brother para substituir a unidade
fusora.

Subst. Pegas

Unidade Laser

E hora de substituir a unidade
laser.

Entre em contato com o seu representante
Brother ou com um Centro de Servigo
Autorizado Brother para substituir a unidade
laser.

Tamanhos Diferem

O papel que se encontra na
bandeja nao tem o tamanho
correto.

Coloque o tamanho de papel correto na
bandeja e configure o “Tamanho do Papel”
(Menu, 1, 2, 2).

(Consulte Tamanho do Papel »>» pagina 17).

Tampa Aberta

A tampa do alimentador nao
esta completamente fechada.

Feche a tampa do alimentador do aparelho.

Tampa Aberta

O alimentador permanece
aberto enquanto um
documento esta sendo
carregado.

Feche a tampa do alimentador do aparelho e
pressione Parar/Sair.

Tampa Aberta

A tampa do fusor ndo esta
totalmente fechada ou o papel
ficou preso na parte posterior
do aparelho quando vocé o
ligou.

B Feche a tampa do fusor do aparelho.

B Certifique-se de que o papel ndo esteja
preso na parte de tras do aparelho, feche a
tampa do fusor e pressione Iniciar.

(Consulte O papel esta preso na parte de
tras do aparelho »>» pagina 99).

Tampa aberta.

A tampa frontal nZo esta
completamente fechada.

Feche a tampa frontal do aparelho.
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Solugéo de problemas

Mensagens de erro

Causa

Acao

Trocar Toner

A vida util do cartucho de toner
chegou ao fim. O aparelho
interrompera todas as
operagdes de impressao.

Enquanto houver meméria
disponivel, os faxes serédo
armazenados nela.

Substitua o cartucho de toner.

(Consulte Substituindo o cartucho de toner
»>» pagina 71).

Verif Tamho Ppel

O aparelho ndo consegue
identificar papel do mesmo
tamanho em outra bandeja
quando a bandeja em uso fica
sem papel durante uma
operagao de copia.

Carregue o papel na bandeja de papel
mostrada no display.
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Transferindo faxes ou
Relatoério de Faxes

Se o display exibir:
B Tmpossiv.Impr. XX
B Tmpos.escanear XX

Recomendamos que vocé transfira seus
faxes para outro aparelho de fax ou para o
seu PC. (Consulte Transferindo faxes para
outro aparelho de fax »>» pagina 94 ou
Transferindo faxes para o seu PC

>»>» pagina 94).

Também é possivel transferir o Relatério de
Faxes para ver se ha faxes que precisam ser
transferidos. (Consulte Transferindo o
Relatoério de Faxes para outro aparelho de
fax »>» pagina 95).

Observagéo

Se houver uma mensagem de erro no
display do aparelho apds a transferéncia
dos faxes, desconecte o aparelho da rede
elétrica por alguns minutos e depois
conecte-o novamente.

Transferindo faxes para outro
aparelho de fax

Se vocé néo tiver configurado a ID do
Aparelho, ndo podera entrar no modo de
transferéncia de fax. (Consulte Guia de
Configuragédo Rapida: Ajuste o ID do
Aparelho.)

0 Pressione Menu, 9, 0, 1.

9 Execute uma das alternativas:

B Se o display mostrar
Nada a Imprimir!, ndo ha faxes
na memoria do aparelho. Pressione
Parar/Sair.

B Digite o numero de fax para o qual os
faxes serao transferidos.

9 Pressione Iniciar.
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Transferindo faxes para o seu PC

Vocé pode transferir os faxes da meméaria de
seu aparelho para o seu PC.

0 Certifique-se de ter o MFL-Pro Suite
instalado no seu PC e ative a opgao
Recepgao de PC-Fax no PC.
(Consulte Manual do Usuario de
Software: Recepg¢do de PC-FAX.)

No menu do Windows® Iniciar,
selecione Todos os programas,
Brother, MFC-XXXX,

Recepgao de PC-Fax e selecione
Receber. (XXXX é o nome do seu
modelo.)

9 Certifique-se de que vocé tenha ativado
Recepg¢do PCfax no aparelho.
(Consulte Recepgao PC-FAX (somente
para Windows®) »>» pagina 36).

Se houver faxes na memoria do
aparelho quando vocé configurar
Recepgéo de PC-Fax, o display
perguntara se vocé deseja transferir os
faxes para o seu PC.

9 Execute uma das alternativas:

B Para transferir todos os faxes para o
seu PC, pressione 1. Vocé devera
indicar se deseja uma impresséao de
seguranca.

B Para sair e deixar os faxes
guardados na meméoria, pressione 2.

e Pressione Parar/Sair.



Transferindo o Relatoério de Faxes
para outro aparelho de fax

Se vocé néo tiver configurado a ID do
Aparelho, ndo podera entrar no modo de
transferéncia de fax. (Consulte Guia de
Configuragéo Rapida: Ajuste o ID do
Aparelho.)

0 Pressione Menu, 9, 0, 2.

9 Digite o numero de fax para o qual o

Relatério de Faxes sera encaminhado.

@ Pressione Iniciar.

Solugéo de problemas

Obstrucao de
documentos

O documento esta preso na
parte de cima do alimentador

0 Retire do alimentador qualquer papel
que nao esteja preso.

9 Abra a tampa do alimentador.

0 Puxe o documento preso para fora e
para a esquerda.

Se o documento se rasgar, certifique-se
de remover todos os pequenos pedagos
de papel a fim de evitar futuras
obstrugdes.

Feche a tampa do alimentador.

Pressione Parar/Sair.
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O documento esta preso sob
a tampa dos documentos

0 Retire do alimentador qualquer papel
que ndo esteja preso.

e Levante a tampa dos documentos.

0 Puxe o documento preso para fora e
para a direita.

Se o documento se rasgar, certifique-se
de remover todos os pequenos pedagos
de papel a fim de evitar futuras
obstrugdes.

0 Feche a tampa dos documentos.

@ Pressione Parar/Sair.
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Removendo pequenos
documentos presos no
alimentador

0 Levante a tampa dos documentos.

e Insira um pedago de papel grosso,
como papelao, no alimentador para
empurrar os pequenos pedacos de
papel remanescentes.

0 Feche a tampa dos documentos.

0 Pressione Parar/Sair.



O documento esta preso na
bandeja de saida

0 Retire do alimentador qualquer papel
que ndo esteja preso.

9 Puxe o documento preso para fora e
para a direita.

0 Pressione Parar/Sair.

Solugéo de problemas

Obstrucoes de papel

Sempre remova todo o papel da bandeja e
endireite a pilha quando adicionar novo
papel. Isso ajuda a evitar que varias folhas de
papel entrem no aparelho ao mesmo tempo,
0 que provoca obstrugdes de papel.

O papel esta preso na bandeja
MU

Se o display mostrar Pap.preso na MU,
siga estas etapas:

0 Remova o papel da bandeja MU.

9 Remova o papel preso na area da
bandeja MU.

0 Ventile a pilha de papéis e, em seguida,
coloque-a de volta na bandeja MU.

o
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O 1o carregar papel na bandeja MU, O papel esta preso na bandeja
certifique-se de que o papel permaneca

abaixo das guias de altura maxima de
papel (1) nos dois lados da bandeja.

de papel 1 ou 2

Se o display mostrar Papel preso Bl ou
Papel preso B2, siga estas etapas:

0 Puxe a bandeja de papel totalmente
para fora do aparelho.
Para papel preso B1:

@ Para continuar a impressé&o, pressione
Iniciar.
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9 Use ambas as méos para puxar
lentamente para fora o papel preso.

Observagéo

Puxando para baixo o papel preso, ele é
removido com mais facilidade.

0 Certifique-se de que o papel esteja
abaixo da marca de quantidade maxima
de papéis (¥ ¥ ¥) da bandeja de papel.
Pressionando a alavanca verde de
desbloqueio das guias de papel,
deslize-as até que se ajustem ao
tamanho do papel. Verifique se as guias
estdo bem encaixadas nas fendas.

0 Coloque a bandeja de papel frmemente
de volta no aparelho.

Solugéo de problemas

O papel esta preso na parte de
tras do aparelho

Se o display mostrar Pap. preso atrés,
ocorreu uma obstrugdo de papel atras da
tampa traseira. Siga estas etapas:

0 Deixe a maquina ligada durante 10
minutos para que o ventilador interno
resfrie as pecgas internas extremamente
quentes.

9 Pressione o bot&o de liberagdo da
tampa frontal e abra-a.
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@ Retire lentamente o conjunto de

100

unidade de cilindro e cartucho de toner.
O papel preso podera ser retirado
juntamente com o conjunto de unidade
do cilindro e cartucho de toner, ou esse
procedimento podera soltar o papel
para que vocé possa retira-lo de dentro
do aparelho.

' ADVERTENCIA

/\ SUPERFICIE QUENTE

Imediatamente apds o uso do aparelho,
algumas de suas pecas internas poderao
estar extremamente quentes. Aguarde o
aparelho esfriar antes de tocar as pegas
internas do aparelho.

Oy

ol

—T—————————
o [T
MITITTTTTITITI o
v 7 EB——e——a QT\
/ e o T A\
( fik A

l {%’Hﬂ’ﬁ Food I
= [— =




Solugéo de problemas

0 Importante 9 Abra a tampa traseira.

* Recomendamos que coloque o conjunto
de unidade de cilindro e cartucho de toner
sobre um pedago de pano ou de papel
descartavel para o caso de vocé
acidentalmente derramar ou espalhar o
toner.

* Manuseie o conjunto de unidade de
cilindro e cartucho de toner com cuidado.
Se o toner se espalhar nas suas maos ou
roupa, limpe ou lave-as imediatamente
com agua fria.

» Para evitar danos no aparelho causados
por eletricidade estatica, NAO toque nos
eletrodos mostrados na ilustragao.

'+ ADVERTENCIA

/\ SUPERFICIE QUENTE

Imediatamente apds o uso do aparelho,
algumas de suas pegas internas poderao
estar extremamente quentes. Aguarde o
aparelho esfriar antes de tocar as pecas
internas do aparelho.
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@ Puxe as guias verdes do lado esquerdo o Fecha a tampa do fusor (1).
e direito na sua diregéo e incline para
baixo a tampa do fusor (1).

@ Feche a tampa traseira.

@ Coloque o conjunto de unidade de
cilindro e cartucho de toner de volta no
aparelho.

@ Usando ambas as méos, puxe
suavemente o papel preso para fora da
unidade do fusor.

@ Feche a tampa frontal do aparelho.
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Solugéo de problemas

O papel esta preso dentro do [4 observagao
aparelho Puxando para baixo o papel preso, ele é

removido com mais facilidade.
Se o display mostrar Papel Preso, siga

estas etapas:

0 Pressione o bot&o de liberagdo da
tampa frontal e abra-a.

0 Deixe a maquina ligada durante 10
minutos para que o ventilador interno
resfrie as pegas internas extremamente
quentes.

@ Puxe a bandeja de papel totalmente
para fora do aparelho.

0 Use ambas as méos para puxar
lentamente para fora o papel preso.
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104

Retire lentamente o conjunto de

unidade de cilindro e cartucho de toner.

O papel preso pode ser puxado para
fora do conjunto de unidade de cilindro
e cartucho de toner, ou esse
procedimento pode soltar o papel para
que vocé o empurre para fora do
aparelho.

' ADVERTENCIA

/\ SUPERFICIE QUENTE

Imediatamente apds o uso do aparelho,
algumas de suas pecas internas poderao
estar extremamente quentes. Aguarde o
aparelho esfriar antes de tocar as pegas
internas do aparelho.
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Solugéo de problemas

@ Pressione a alavanca de travamento
verde e retire o cartucho de toner da
unidade de cilindro. Remova o papel
preso se houver algum dentro da
unidade de cilindro.

@ Importante
* Recomendamos que coloque o conjunto
de unidade de cilindro e cartucho de toner
sobre um pedago de pano ou de papel
descartavel para o caso de vocé
acidentalmente derramar ou espalhar o
toner.

* Manuseie o conjunto de unidade de
cilindro e cartucho de toner com cuidado.
Se o toner se espalhar nas suas maos ou
roupa, limpe ou lave-as imediatamente
com agua fria.

» Para evitar danos no aparelho causados
por eletricidade estatica, NAO toque nos
eletrodos mostrados na ilustragao.
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Observagéo

A unidade de cilindro e o cartucho de
toner sdo duas pecas separadas.
Certifique-se de que estejam instaladas
como um conjunto. Se o cartucho de toner
for colocado no aparelho sem a unidade
de cilindro, as mensagens

Erro Cilindro ou Papel Preso
poderéo ser exibidas.
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o Coloque o cartucho de toner de volta na
unidade de cilindro até ouvir um clique
de encaixe. Se vocé inserir o cartucho
corretamente, a alavanca de
travamento verde da unidade de cilindro

subira automaticamente.

Observagéo

Certifique-se de inserir o cartucho de
toner corretamente, ou ele podera se
separar da unidade de cilindro.
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@ Coloque o conjunto de unidade de
cilindro e cartucho de toner de volta no

aparelho.

@ Feche a tampa frontal do aparelho.

@ Coloque a bandeja de papel firmemente
de volta no aparelho.

Observagéo

Se vocé desligar o aparelho enquanto
Papel Preso estiverexibido, o aparelho
imprimira dados incompletos do seu
computador. Antes de ligar o aparelho,
exclua a tarefa de impressao do seu
computador.



O papel esta preso na bandeja
duplex

Se o display mostrar Pap.Preso Duplex,
siga estas etapas:

0 Deixe a maquina ligada durante 10
minutos para que o ventilador interno
resfrie as pegas internas extremamente
quentes.

9 Puxe a bandeja de papel totalmente
para fora do aparelho.

Solugéo de problemas

'+ ADVERTENCIA

/\\ SUPERFICIE QUENTE

Imediatamente apds o uso do aparelho,
algumas de suas pegas internas poderao
estar extremamente quentes. Aguarde o
aparelho esfriar antes de tocar as pecas
internas do aparelho.
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9 Usando ambas as méos, puxe
suavemente o papel preso para fora da
parte traseira do aparelho.

@ Feche a tampa traseira.
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@ Puxe a bandeja duplex totalmente para @ Certifique-se de que o papel preso nao
fora do aparelho. permaneca debaixo do aparelho em
fungao da eletricidade estatica.

@ Coloque a bandeja duplex de volta no

o Puxe o papel preso para fora do aparelho.

aparelho ou para fora da bandeja

duplex @ Coloque a bandeja de papel firmemente

de volta no aparelho.
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Solugéo de problemas

Se voceé estiver tendo dificuldades com seu

aparelho

@ Importante

+ Para obter assisténcia técnica, vocé devera entrar em contato com o pais onde adquiriu o
aparelho. As chamadas telefénicas deverao ser feitas de dentro desse pais.

+ Se vocé acha que ha um problema com o seu aparelho, consulte a tabela abaixo e siga as
dicas de solugéo de problemas. Vocé pode corrigir a maioria dos problemas sozinho.

+ Se precisar de ajuda adicional, o Brother Solutions Center oferece as mais recentes FAQs e
dicas para a solugao de problemas.

Visite-nos em http://solutions.brother.com/.

* O uso de suprimentos nao Brother pode afetar a qualidade de impressao, o desempenho do
hardware e a confiabilidade do aparelho.

Dificuldades de impressao

Dificuldades

Sugestoes

O aparelho ndo imprime.

Verifique se o driver da impressora correto foi selecionado e instalado.

Verifique se o display esta indicando mensagens de erro.

Consulte Mensagens de erro e manutengdo »» pagina 86.

Verifique se o aparelho esta on-line:
(Windows® 7 e Windows Server® 2008 R2)

Clique no botao @ (Iniciar) e em Dispositivos e Impressoras. Clique com o
bot&o direito do mouse em Brother MFC-XXXX Printer e clique em

Ver o que esta sendo impresso. Clique em Impressora na barra de menu.
Certifique-se de que a opgao Usar Impressora Offline esteja desmarcada.
(Windows Vista® e Windows Server® 2008)

Clique no botao @ (Iniciar), Painel de Controle, Hardware e Sons e, em
seguida, clique em Impressoras. Clique com o botao direito do mouse em
Brother MFC-XXXX Printer. Certifique-se de que a opgéo

Usar Impressora Offline esteja desmarcada.

(Windows® XP e Windows Server® 2003)

Clique no botéo Iniciar e selecione Impressoras e aparelhos de fax. Clique
com o bot&o direito do mouse em Brother MFC-XXXX Printer. Certifique-se de
que a opgao Usar impressora off-line esteja desmarcada.

Entre em contato com o administrador do sistema para verificar as configuragdes
do Bloqueio de Fungdes.

O aparelho nao esta imprimindo ou
parou de imprimir.

Pressione Parar/Sair.

O aparelho cancelara o trabalho de impresséao e o limpara da meméria. A
impressao pode estar incompleta.

Os cabegalhos ou rodapés do
documento aparecem quando este
é exibido na tela, mas nao
aparecem quando s&o impressos.

Ha uma area que n&o pode ser impressa na parte superior e inferior da pagina.
Ajuste as margens superior e inferior do documento para permitir a impressao
nesta area.

Consulte Areas ndo escaneéveis e ndo imprimiveis »» pagina 16.
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http://solutions.brother.com/

Dificuldades de impressao (Continuagao)

Dificuldades

Sugestoes

O aparelho imprime
inesperadamente ou imprime
caracteres errados.

Pressione Parar/Sair para cancelar as tarefas de impresséo.

Verifique as configuragdes do aplicativo para confirmar se esta configurado para
funcionar com seu aparelho.

O aparelho imprime as primeiras
paginas corretamente, depois
algumas paginas apresentam
textos incompletos.

Verifique as configuragdes do aplicativo para confirmar se esta configurado para
funcionar com seu aparelho.

Seu computador n&o esta reconhecendo o sinal completo de buffer de entrada do
aparelho. Certifique-se de que conectou o cabo de interface corretamente.

Consulte Guia de Configuragdo Rapida.

O aparelho nao imprime nos dois
lados do papel, mesmo que a
configuragéo do driver de
impressora seja Duplex.

Verifique a configuragdo do tamanho do papel no driver da impressora. Vocé
precisa selecionar papel A4 de 60 a 105 g/mz.

O aparelho ndo muda para o modo
Impressao Direta quando uma
unidade de meméria flash USB
esta conectada a interface direta
USB.

Quando o aparelho esta no modo Hibernagéo (Deep Sleep), ele ndo “acorda”,
mesmo que vocé conecte uma unidade de memodria flash USB a interface direta
USB. Para acordar o aparelho, pressione Parar/Sair.

N&o é possivel realizar a
impressao de “Layout da pagina”.

Verifique se as configuragdes do tamanho de papel no aplicativo e no driver da
impressora sdo as mesmas.

A velocidade de impressao é lenta
demais.

Tente alterar a configuragéo de driver de impressora. A resolugdo mais alta
precisa de mais tempo para processar, enviar e imprimir os dados.

Verifique se a tampa traseira estd bem fechada e se a bandeja duplex esta
firmemente instalada.

Adicione meméria opcional.

Consulte Manual Avangado do Usuario: Instalando meméria extra.

O aparelho n&o imprime a partir do
Adobe® lllustrator®.

Tente reduzir a resolugéo de impresséo.

Consulte Manual do Usuario de Software: Impresséo (para Windows®).

Consulte Manual do Usuario de Software: Impresséo e Envio de Fax (para
Macintosh).

Baixa qualidade de impresséo

Consulte Melhorando a qualidade de impressdo »» pagina 121.

Dificuldades com o manuseio do papel

Dificuldades

Sugestoes

O aparelho néo insere o papel.

Se o display mostrar uma mensagem de obstrugéo de papel e o problema
persistir, consulte Mensagens de erro e manutengao »» pagina 86.

Se né&o houver papel, coloque um novo mago de papéis na bandeja de papel.

Se houver papel na bandeja de papel, certifique-se de que esteja alisado. Se o
papel estiver ondulado, vocé devera endireita-lo. Algumas vezes é recomendavel
retirar o mago de papéis, vira-lo ao contrario e rep6-lo na bandeja.

Reduza a quantidade de papel na bandeja e depois tente novamente.

Certifique-se de ndo escolher o modo de insergdo manual no driver da
impressora.

Limpe o rolo de tracédo de papel.

Consulte Manual Avangado do Usuario: Limpando os rolos de tragdo de papel.
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Solugéo de problemas

Dificuldades com o manuseio do papel (Continuagao)

Dificuldades

Sugestoes

O aparelho néo insere papel pela
bandeja MU.

Certifique-se de selecionar Bandeja MU no driver da impressora.

Ventile o papel e, em seguida, coloque-o de volta firmemente na bandeja.

O aparelho néo utiliza papel da
bandeja MU quando trabalha com
uma grande pilha de papéis.

Ventile bem o papel e certifique-se de que ele nado ultrapasse a marca de
quantidade maxima de papéis (1). Ajeite as paginas e insira-as na bandeja até
sentir que a pagina superior esta tocando os rolos do alimentador, como mostrado
na ilustragao.

Como imprimo em envelopes?

Vocé pode inserir envelopes na bandeja MU. O aplicativo devera ser configurado
para imprimir no tamanho do envelope que vocé esta utilizando. Normalmente,
isto é feito no menu Configuragao de Pagina ou Configuragédo do Documento do
aplicativo. (Consulte o manual do seu aplicativo para obter mais informagdes).

Imprimindo os faxes recebidos

Dificuldades

Sugestoes

B |mpressdo comprimida
B Faixas horizontais

B As frases na parte superior e
na parte inferior estao cortadas

B Faltam linhas

Normalmente isto se deve a uma ligagéo telefénica ruim. Faga uma cépia: se a
cépia for de boa qualidade, provavelmente o problema estara associado a uma
ligag&o ruim, com estatica ou interferéncia na linha telefénica. Pega ao seu
interlocutor para enviar o fax novamente.
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Imprimindo os faxes recebidos (Continuacao)

Dificuldades

Sugestoes

Linhas pretas verticais durante a
recepgao

O fio corona de impressao pode estar sujo. Limpe o fio corona na unidade de
cilindro.

Consulte Limpando o fio corona »» pagina 76.

O scanner do remetente pode estar sujo. Pega ao remetente que faga uma copia
a fim de verificar se o problema esta associado ao aparelho de envio. Tente
receber um documento através de outro aparelho de fax.

Os faxes recebidos aparecem
cortados ou com paginas em
branco.

As margens esquerda e direita foram cortadas ou uma Unica péagina € impressa
em duas paginas.

Consulte Tamanho do Papel »» pagina 17.

Ative a Redugéo Automatica.

Consulte Manual Avangado do Usuario: Imprimindo um fax recebido reduzido.

Linha telefonica ou conexodes

Dificuldades

Sugestoes

A discagem néo funciona. (Nao ha
tom de discagem)

Verifique as conexdes de todos os cabos da linha. Certifique-se de que o cabo de
linha telefénica esteja conectado a tomada telefénica na parede e ao conector
LINE do aparelho.

Altere a configuragdo Tom/Pulso.

Consulte Guia de Configuragéo Rapida.

Envie um fax manual pressionando Gancho e discando o nimero. Aguarde ouvir
os tons de recebimento de fax antes de pressionar Iniciar.

Se n&o houver tom de discagem, conecte um telefone que se encontre em

perfeitas condi¢des e o cabo da linha telefénica a tomada. Tire do gancho o fone
do telefone externo e ouga o tom de discagem. Se n&o houver tom de discagem,
peca a sua companhia telefénica que verifique a linha e/ou a tomada da parede.

O aparelho néo atende quando
chamado.

Verifique se o aparelho estd no modo de recepgéo correto para a sua
configuragéo.

Consulte Configuragdes do Modo de Recepgdo »» pagina 34.

Verifique se ha tom de discagem. Se possivel, ligue para seu aparelho para ouvi
-lo atender. Se mesmo assim ndo obtiver uma resposta, verifique a conexao do
cabo da linha telefénica. Se ao ligar para o seu aparelho vocé néo ouvir o toque,
pega a companhia telefénica que verifique a linha.

Recebendo faxes

Dificuldades

Sugestoes

Nao é possivel receber um fax.

Certifique-se de que seu aparelho possui tom de discagem pressionando a tecla
Gancho. Se vocé ouvir estatica ou interferéncia na linha de fax, entre em contato
com a companhia telefénica local.

Verifique as conexdes de todos os cabos da linha. Certifique-se de que o cabo de
linha telefénica esteja conectado a tomada telefénica na parede e ao conector
LINE do aparelho. Se vocé assina os servigos DSL ou VolP, entre em contato
com o provedor de servigos para obter instrugdes de conexao.
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Solugéo de problemas

Recebendo faxes (Continuagao)

Dificuldades

Sugestoes

Verifique se o aparelho estd no Modo de Recepgéo correto. Isso é determinado
pelos dispositivos externos e pelos servigos de assinatura telefénica que vocé
possui na mesma linha do aparelho Brother.

Consulte Configuracées do Modo de Recepgédo »» pagina 34.

B Se vocé tiver uma linha de fax dedicada e quiser que o seu aparelho Brother
atenda automaticamente todos os faxes recebidos, devera selecionar o modo
Somente Fax.

B Se o seu aparelho Brother compartilhar uma linha com uma secretaria
eletronica externa, vocé devera selecionar o modo Secret .Eletrdn.. No
modo Secret .Eletrdn., seu aparelho Brother recebera automaticamente
os faxes, e quem telefonar podera deixar uma mensagem na sua secretaria
eletronica.

B Se o seu aparelho Brother compartilha a linha com um servigo de assinante
de Caixa Postal, consulte Caixa Postal »» pagina 38.

B Se o seu aparelho Brother compartilha uma linha com outros telefones e vocé
deseja que ele atenda automaticamente todos os faxes recebidos, devera
selecionar o modo Fax/Tel. No modo Fax/Tel, seu aparelho Brother
recebera faxes automaticamente e produzira um toque duplo para avisar a
vocé que atenda as chamadas de voz.

B Se vocé nao quiser que o seu aparelho Brother atenda automaticamente os
faxes recebidos, devera selecionar o modo Manual. No modo Manual, vocé
devera atender todas as chamadas recebidas e ativar o aparelho para
receber faxes.

Outro dispositivo ou servigo no local podera estar atendendo a chamada antes do
seu aparelho Brother. Para fazer o teste, reduza a configuragéo de retardo da
campainha:

B Se o modo de resposta estiver configurado como Somente Fax ou
Fax/Tel, reduza o retardo da campainha para 1 toque.

Consulte Retardo da Campainha »» pagina 34.

B Se o modo de resposta estiver configurado como Secret.Eletrén.,
reduza para 2 o numero de toques programados na sua secretaria eletronica.

B Se 0 modo de resposta estiver configurado como Manual, NAO ajuste a
configuragéo de retardo da campainha.

Pecga a alguém que envie um fax de teste:

B Se vocé receber o fax de teste com sucesso, seu aparelho esta operando
corretamente. Lembre-se de reconfigurar o retardo da campainha ou a
secretaria eletronica a configuragéo original. Se ocorrerem problemas de
recebimento apos reconfigurar o retardo da campainha, é porque uma
pessoa, dispositivo ou servigo de assinante esta atendendo a chamada de fax
antes, nao dando oportunidade para o aparelho atendé-la.

B Se vocé ndo conseguiu receber o fax, outro dispositivo ou servigo de
assinante pode estar interferindo no recebimento do fax ou talvez esteja
ocorrendo algum problema com a sua linha de fax.
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Recebendo faxes (Continuagao)

Dificuldades

Sugestoes

Nao é possivel receber um fax.

(continuagao)

Se vocé estiver usando uma secretaria eletronica (modo Secret .Eletrén.)na
mesma linha do aparelho Brother, certifique-se de que a secretaria eletrénica
esteja configurada corretamente.

Consulte Conectando uma secretaria eletrénica externa »» pagina 38.

1 Conecte o cabo de linha telefénica diretamente da tomada telefénica ao
conector LINE do aparelho Brother.

2 Remova a tampa protetora do conector EXT. do aparelho Brother e conecte
o cabo de linha telefénica da sua secretaria eletrénica ao conector EXT.

3 Configure sua secretaria eletronica para atender em 4 toques.

Se vocé estiver tendo problemas para receber faxes ou mensagens de voz,
configure sua secretaria eletrénica para atender em 2 ou 3 toques.

4  Grave a mensagem de saida na sua secretaria eletronica.
B Grave cinco segundos de siléncio no inicio de sua mensagem de saida.
B Limite a duragdo de sua mensagem a 20 segundos.

B Termine sua mensagem de saida informando o Cédigo de Recepgéo de
Fax para as pessoas que desejem enviar faxes manualmente. Por
exemplo: “Ap6s o bip, deixe uma mensagem ou pressione ¥51 e Iniciar
para enviar um fax”.

5 Configure sua secretaria eletrénica para atender chamadas.

6 Configure o Modo de Recepgéo do seu aparelho Brother como
Secret.Eletrdn..

Consulte Configuragées do Modo de Recepgao »» pagina 34.

Certifique-se de que a fungao Recepcéo Facil do seu aparelho Brother esteja
ativada. Recepgao Facil € uma fungéo que permite receber um fax mesmo que
vocé tenha atendido a chamada em um telefone externo ou de extenséo.

Consulte Recepcgédo Facil »» pagina 35.

Caso receba erros constantes de transmissao devido a possivel interferéncia na
linha telefénica, tente alterar a configuragéo de Compatibilidade para
Basica(p/ VoIP).

Consulte Interferéncia na linha telefénica/VolP »» pagina 120.

Entre em contato com o administrador do sistema para verificar as Configuragdes
do Bloqueio de Fungdes.
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Enviando faxes

Solugéo de problemas

Dificuldades

Sugestoes

N&o é possivel enviar um fax.

Verifique as conexdes de todos os cabos da linha. Certifique-se de que o cabo de
linha telefonica esteja conectado a tomada telefénica na parede e ao conector
LINE do aparelho.

Certifique-se de que FAX esteja iluminada.

Consulte Como enviar um fax »» pagina 28.

Imprima o Relatério de verificagao de transmissao e veja se ha algum erro.

Consulte Manual Avangado do Usuario: Relatérios.

Entre em contato com o administrador do sistema para verificar as Configuragdes
do Bloqueio de Fungdes.

Solicite a outra parte que verifique se ha papel no aparelho receptor.

Qualidade de envio deficiente.

Tente alterar sua resolugdo para Fina ou S. Fina. Faga uma copia para verificar
o funcionamento do scanner. Se a qualidade da cépia néo estiver boa, limpe o
scanner.

Consulte Manual Avangado do Usuario: Limpando o scanner.

O Relatorio de Verificagéo de
Transmiss3o afirma RESULT . :MA.

A linha telefénica provavelmente apresenta ruidos temporarios ou estatica. Tente
enviar o fax novamente. Se vocé estiver enviando uma mensagem de PC-Fax e
receber RESULT . :MA no Relatorio de verificagdo de transmiss&o, pode ser que a
memoria do aparelho seja insuficiente. Para liberar memoria extra, vocé pode
desativar o armazenamento de fax (consulte Manual Avangado do Usuario:
Alterando Opgbes de Fax Remoto.), imprimir as mensagens de fax na memaria
(consulte Manual Avangado do Usuario: Imprimindo um fax da memoria.) ou
cancelar um fax programado ou trabalho de polling. (Consulte Manual Avangado
do Usuario: Verificando e cancelando trabalhos em espera.) Se o problema
persistir, pega a companhia telefénica que verifique sua linha.

Caso receba erros constantes de transmiss&o devido a possivel interferéncia na
linha telefénica, tente alterar a configuragdo de Compatibilidade para
Basica(p/ VoIP).

Consulte Interferéncia na linha telefénica/VolP »» pagina 120.

Os faxes enviados estdo em
branco.

Verifique se vocé esta carregando o documento corretamente. Quando vocé usar
o alimentador, o documento devera estar voltado para cima. Quando vocé usar o
vidro do scanner, o documento devera estar voltado para baixo.

Consulte Colocando documentos »» pagina 25.

Linhas pretas verticais durante o
envio.

As linhas pretas verticais em faxes que vocé envia sdo normalmente causadas
por sujeira ou liquido corretor na faixa de vidro.

Consulte Manual Avangado do Usuario: Limpando o scanner.

Gerenciando chamadas recebidas

Dificuldades

Sugestoes

O aparelho ‘capta’ a voz como Tom
CNG.

Se a opgao Recepgao Facil estiver ativada, seu aparelho estara mais sensivel
aos sons. Ele pode interpretar erroneamente determinadas vozes ou musica na
linha como uma chamada de fax e responder com sinais de recepgao de fax.
Desative o aparelho pressionando Parar/Sair. Tente evitar esse problema
desativando a opgéo Recepgao Facil.

Consulte Recepgédo Facil »» pagina 35.
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Gerenciando chamadas recebidas (Continuagao)

Dificuldades

Sugestoes

Enviando uma Chamada de Fax
para o aparelho.

Se vocé atendeu a chamada em um telefone externo ou em uma extensao,
pressione seu Cédigo de Recepgéao de Fax (a configuragéo de fabrica é ¥ 51). Se
voce tiver atendido no telefone externo (conectado a tomada EXT), pressione
Iniciar para receber o fax. Quando seu aparelho atender, coloque o fone no
gancho.

Fungdes personalizadas em uma
linha unica.

Se vocé tem Chamada em Espera, Chamada em Espera/ldentificagéo de
Chamada, Identificagdo de Chamada, Toque Diferenciado da Campainha, Caixa
Postal, secretaria eletronica, sistema de alerta ou qualquer outra fungéo
personalizada em uma Unica linha de telefone com o seu aparelho, isso pode criar
problemas durante o envio ou a recepgéo de faxes.

Por exemplo: se vocé assinar o servico de Chamada em Espera ou qualquer
outro servigo personalizado e o sinal entrar enquanto o aparelho estiver enviando
ou recebendo um fax, o sinal pode temporariamente interromper ou causar
problemas nos faxes. O recurso ECM (Modo de Correcéo de Erros) da Brother
devera ajuda-lo a superar esse problema. Esta situagao esta relacionada com o
sistema telefénico em si e € comum a todos os dispositivos que enviam ou
recebem informagdes em uma linha Unica e compartilhada com fungdes
personalizadas. Se for imprescindivel para seus negdcios evitar toda e qualquer
interrupgao, recomenda-se uma linha telefénica separada sem fungdes
personalizadas.

Dificuldades de copia

Dificuldades

Sugestoes

Nao é possivel fazer uma copia.

Certifique-se de que COPIAR esteja iluminada.

Consulte Como copiar »» pagina 55.

Entre em contato com o administrador do sistema para verificar as Configuragdes
do Bloqueio de Fungdes.

Aparece uma linha preta vertical
nas coépias.

Linhas pretas verticais em copias normalmente sdo causadas por sujeira ou fluido
de corregéo na faixa de vidro ou porque o fio corona esta sujo. Limpe a faixa de
vidro e o vidro do scanner, além da barra branca e do plastico branco acima deles.

Consulte Limpando o fio corona »» pagina 76.

Consulte Manual Avangado do Usuario: Limpando o scanner.

As copias estdo em branco.

Verifique se vocé esta carregando o documento corretamente.

Consulte Usando o alimentador automatico de documentos (Alimentador)
»>» pagina 25 ou Usando o vidro do scanner »» péagina 26.

Dificuldades de escaneamento

Dificuldades

Sugestoes

Erros TWAIN ou WIA sao exibidos
no inicio de um escaneamento.

(Windows®)

Certifique-se de que o driver TWAIN ou WIA da Brother seja selecionado como
fonte principal no seu aplicativo de escaneamento. Por exemplo, no Nuance™
PaperPort™ 12SE, clique em Configuragées de digitalizacao, Selecionar para
escolher o controlador (driver) Brother TWAIN/WIA.
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Solugéo de problemas

Dificuldades de escaneamento (Continuagéao)

Dificuldades

Sugestoes

Erros TWAIN ou ICA sao exibidos
no inicio de um escaneamento.
(Macintosh)

Certifique-se de que o driver TWAIN da Brother tenha sido selecionado como
fonte principal. No PageManager, clique em Arquivo, Selecionar origem e
selecione o driver TWAIN da Brother.

Os usuarios do Mac OS X 10.6.x e 10.7.x também podem escanear documentos
usando o Driver de scanner ICA

Consulte Manual do Usuario de Software: Escaneando um documento com o uso
do driver ICA (Mac OS X 10.6.x ou superior).

OCR néo funciona.

Tente aumentar a resolugdo de escaneamento.

(Usuério do Macintosh)
Certifique-se de baixar e instalar o Presto! PageManager de
http://nj.newsoft.com.tw/download/brother/PM9SEInstaller BR_multilang.dmg

O escaneamento em rede ndo
funciona.

Consulte Dificuldades com a rede »» pagina 117.

Nao é possivel escanear.

Entre em contato com o administrador do sistema para verificar as Configuragdes
do Bloqueio de Fungoes.

Dificuldades com o software

Dificuldades

Sugestoes

Nao é possivel instalar o software
nem imprimir.

(Usuarios do Windows®)

Execute o programa Reparar o MFL-Pro Suite no CD-ROM. Este programa
corrigira e reinstalara o software.

Dificuldades com a rede

Dificuldades

Sugestoes

N&o consigo imprimir através de
uma rede cabeada.

Se vocé estiver enfrentando problemas de rede.

Consulte Manual do Usuario de Rede.

O aparelho devera estar ligado, on-line e no modo Pronto. Imprima o Relatério
de Configuragéo de Rede para verificar suas configuragdes de rede.

Consulte Manual Avangado do Usuario: Relatorios.

Reconecte o cabo da LAN ao hub para verificar se os cabos e as conexdes de
rede estdo em boas condi¢des. Se possivel, tente ligar o aparelho a uma porta
diferente em seu hub, utilizando um cabo diferente. Vocé pode verificar o status
de rede cabeada atual no menu do painel de controle Rede.
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Dificuldades com a rede (Continuagao)

Dificuldades

Sugestoes

A funcdo Escaneamento em rede
nao funciona.

(Windows® e Macintosh)

O recurso de escaneamento em rede pode nao funcionar devido as
configuragdes de firewall. Altere ou desative as configuragdes de firewall. E
necessario configurar o Software de Firewall/Seguranga de terceiros para
permitir o escaneamento em rede. Para adicionar a porta 54925 para
escaneamento em rede, digite as informacgdes abaixo:

B Em Nome, fornegca uma descrigao, por exemplo, Brother NetScan.
B Em Numero da porta, digite 54925.
B Em Protocolo, UDP esta selecionado.

Consulte o manual de instrugdes que acompanha o Software de
Firewall/'Seguranca de terceiros ou entre em contato com o fabricante do
software.

Para saber mais detalhes, leias as FAQs e as sugestdes para solugdes de
problemas em http://solutions.brother.com/.

(Macintosh)

Selecione novamente seu aparelho no Seletor de dispositivo aplicativo
localizado em

Macintosh HD/Biblioteca/Printers/Brother/Utilities/DeviceSelector ou na
lista de modelos em ControlCenter2.

A fungao Recepcao de PC-Faxem
rede nao funciona.

(Somente Windows®)

E necessario configurar o Software de Firewall/Seguranca de terceiros para
permitir recepgao de PC-FAX. Para adicionar a porta 54926 para Recepgao de
PC-Fax em rede, digite as seguintes informagbes:

B Em Nome, fornega uma descrigao, por exemplo, Recepgéo de PC-FAX da
Brother.

B Em Numero da porta, digite 54926.
B Em Protocolo, UDP esta selecionado.

Consulte o manual de instrugdes que acompanha o Software de
Firewall/'Segurancga de terceiros ou entre em contato com o fabricante do
software.

Para saber mais detalhes, leias as FAQs e as sugestdes para solugbes de
problemas em http://solutions.brother.com/.

Na&o é possivel instalar o software
Brother.

(Windows®)

Se o aviso de software de seguranca aparecer na tela do PC durante a
instalacao, altere as configuragdes do software de seguranga de modo a permitir
que o programa de configuragéo do produto Brother ou outro programa seja
executado.

(Macintosh)

Se vocé estiver usando uma fungéo de firewall de software de seguranga
antivirus ou anti-spyware, desative-a temporariamente e, em seguida, instale o
software Brother.

N&o é possivel se conectar a uma
rede sem fio. (MFC-8712DW e
MFC-8912DW)

Investigue o problema usandoo Relatério WLAN. Pressione Menu, 6,7 e, em
seguida, pressione Iniciar.

Consulte Guia de Configuragao Rapida.
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Outras dificuldades

Solugéo de problemas

Dificuldades

Sugestoes

O aparelho nao ligara.

Condigbes adversas na conexao de energia (como relampagos ou sobrecarga
elétrica) podem ter desencadeado os mecanismos internos de seguranga do
aparelho. Desligue o aparelho e desconecte o cabo de alimentagéo. Aguarde dez
minutos, conecte o cabo de alimentagéo e ligue o aparelho.

Se o problema néo for resolvido, desligue o aparelho. Se estiver usando uma
bateria reserva ou um dispositivo supressor de surtos de voltagem, desconecte-
o para ter certeza de que nao é a causa do problema. Conecte o cabo de
alimentagao do aparelho diretamente a uma tomada de parede que saiba estar
funcionando e ligue o aparelho.

O aparelho ndo imprime dados
EPS que incluam binarios com o
driver de impressora BR-Script3.

(Windows®)
Vocé precisa das seguintes configuragdes para imprimir dados EPS:

o Para Windows® 7 e Windows Server® 2008 R2:
Clique no botéo @ (Iniciar) e em Dispositivos e Impressoras.

Para Windows Vista® e Windows Server® 2008:
Clique no botao @ (Iniciar) em Painel de Controle, Hardware e Sons e,
em seguida, clique em Impressoras.

Para Windows® XP e Windows Server® 2003:
Clique no botéo Iniciar e selecione Impressoras e aparelhos de fax.

9 Clique com o botao direito do mouse no icone do
Brother MFC-XXXX BR-Script3 e selecione Propriedades 1,

9 Na guia Configuragoes do Dispositivo, escolha TBCP (Tagged Binary
Communication Protocol) em Protocolo de saida.

(Macintosh)

Se o seu aparelho estiver conectado a um computador com uma interface USB,
vocé ndo podera imprimir dados EPS que incluam binario. Vocé pode imprimir os
dados EPS no aparelho através de uma rede. Para instalar o driver de impressora
BR-Script3 através da rede, visite o Brother Solutions Center em
http://solutions.brother.com/.

O aparelho emite um bip quando
voceé tenta acessar os menus
Configurar Recepgéo e Configurar
Envio.

Se FAX nao estiver iluminada, pressione-a para ativar o modo FAX. As
configuragdes Configurar Recepgéo (Menu, 2, 1) e Configurar Envio (Menu, 2, 2)
s6 ficam disponiveis quando o aparelho esta no modo FAX.

1

Para Windows® 7 e Windows Server® 2008 R2: Propriedades da impressora e Brother MFC-XXXX BR-Script3 se

necessario
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Configurando a detecgao do
tom de linha

A configuragéo do tom de discagem como
Deteccdo reduzira a pausa de detecgado do
tom de discagem.

0 Pressione Menu, 0, 5.

o e L

9 Pressione A ou Y para selecionar
Detecgdo OU Sem Detecgdo.
Pressione OK.

0 Pressione Parar/Sair.

120

Interferéncia na linha
telefonica/VolP

Se tiver dificuldades para enviar ou receber
um fax devido a possiveis interferéncias na
linha telefénica, recomendamos que vocé
ajuste a Equalizacao para compatibilidade a
fim de reduzir a velocidade do modem para
operagoes de fax.

0 Pressione Menu, 2, 0, 1.

. AY oy OFE |

9 Pressione A ou ¥ para selecionar Alto,
Normal ou Basica (p/ VoIP).

B Bisica(p/ VoIP) reduza
velocidade do modem para 9600 bps
e desativa o ECM (modo de corregéo
de erro). A menos que interferéncia
seja um problema recorrente na sua
linha telefbnica, use esta opgao
somente quando necessario.

Para melhorar a compatibilidade
com a maioria dos servigos VolIP, a
Brother recomenda alterar a
configuracdo de compatibilidade
para Basica (p/ VoIP).

B Normal ajusta a velocidade do
modem para 14400 bps.

B Alto ajusta avelocidade do modem
para 33600 bps.

Pressione OK.

0 Pressione Parar/Sair.

Observagéo

VolIP (Voice over IP) é um tipo de sistema
telefébnico que usa uma conexao com a
Internet, em vez de uma linha telefénica
tradicional.



Solugéo de problemas

Melhorando a qualidade de impressao

Se estiver com problema na qualidade de impresséao, imprima primeiro uma pagina de teste
(Menu, 4, 2, 3). Se aimpresséo ficar boa, o problema provavelmente ndo é no aparelho. Verifique
as conexdes do cabo de interface e tente imprimir outro documento. Se a impresséo ou a pagina
de teste impressa pelo aparelho tiver problemas de qualidade, verifique primeiro as etapas a
seguir. Se ainda assim estiver ocorrendo problema de qualidade, consulte a tabela abaixo e siga
as recomendagoes.

Observagéo
O uso de suprimentos nao Brother pode afetar a qualidade de impressao, o desempenho do

hardware e a confiabilidade do aparelho.

0 Para obter a melhor qualidade de impressao, sugerimos o uso do papel recomendado.
Verifique se esta usando o papel de acordo com as nossas especificagdes. (Consulte Papel
e outras midias de impresséo aceitaveis »» pagina 20).

9 Verifique se a unidade de cilindro e o cartucho de toner estéo instalados corretamente.
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Exemplos de baixa qualidade | Recomendacao
de impressao

ﬂ B Retire o conjunto de unidade de cilindro e cartucho de toner. Segure

I o conjunto em posigcéo nivelada com ambas as maos e agite-o
ABCDEFGH levemente de um lado para o outro varias vezes, para espalhar o
abcdefghijk toner uniformemente dentro do cartucho.

n Y
A E ’ D B Se o display mostrar Trocar Toner, insira um novo cartucho de

abcde toner.
01234 Consulte Substituindo o cartucho de toner »» pagina 71.

W Verifique o ambiente do aparelho. Condi¢gdes como umidade, altas

Desbotamento temperaturas, etc. podem causar esse problema de impressao.
Consulte Guia de Segurancga de Produto: Escolhendo um local.

B Se a pagina toda estiver muito clara, a op¢ao Poupar Toner
podera estar ligada. Desligue Poupar Toner nas configuragdes de
menu do aparelho ou Modo Economia de Toner nas Propriedades
da Impressora do driver.

Consulte Manual Avangado do Usuario: Poupar Toner.

Consulte Manual do Usuario de Software: Impresséo (para
Windows®).

Consulte Manual do Usuario de Software: Impressédo e Envio de Fax
(para Macintosh).

B Limpe o fio corona na unidade de cilindro.

Consulte Limpando o fio corona »» pagina 76.
B Coloque um novo cartucho de toner.

Consulte Substituindo o cartucho de toner »>» pagina 71.
B Coloque uma nova unidade de cilindro.

Consulte Substituindo a unidade de cilindro »» pagina 78.

ﬂ B Certifique-se de usar papel que atenda as nossas especificagdes.
—_— Consulte Papel e outras midias de impresséo aceitaveis
ABCDEFG__H »>» pagina 20.
abcdefghijk

A B C D W Verifique o ambiente do aparelho. Condi¢gdes como altas

temperaturas e alta umidade podem aumentar a quantidade de
abcde sombreado de fundo.

0 1 2 3 4 Consulte Guia de Segurancga de Produto: Escolhendo um local.

Fundo cinza Coloque um novo cartucho de toner.

Consulte Substituindo o cartucho de toner »» pagina 71.

Coloque uma nova unidade de cilindro.

Consulte Substituindo a unidade de cilindro »» pagina 78.
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Exemplos de baixa qualidade
de impressao

Recomendacao

B-

Fantasma

B Certifique-se de usar papel que atenda as nossas especificagdes.
Papel com superficie aspera ou papel grosso pode causar esse
problema.

Consulte Papel e outras midias de impresséo aceitaveis
>»>» pagina 20.

B Certifique-se de ter escolhido o tipo de midia apropriado no driver da
impressora ou na configuragdo de menu Tipo de papel do
aparelho.

Consulte Tipo de Papel »» pagina 17.

Consulte Manual do Usuario de Software: Impresséo (para
Windows®).

Consulte Manual do Usuario de Software: Impresséo e Envio de Fax
(para Macintosh).

B Selecione o modo Reduzir fantasmas no driver da impressora.

Consulte Manual do Usuario de Software: Impresséo (para
Windows®).

Consulte Manual do Usuario de Software: Impresséo e Envio de Fax
(para Macintosh).

B Coloque uma nova unidade de cilindro.

Consulte Substituindo a unidade de cilindro »>» pagina 78.
B Coloque um novo cartucho de toner.

Consulte Substituindo o cartucho de toner »» pagina 71.
B A unidade fusora pode estar contaminada.

Entre em contato com o seu representante Brother.

Manchas de toner

B Certifique-se de usar papel que atenda as nossas especificagdes.
Papel com superficie aspera pode ocasionar o problema.

Consulte Papel e outras midias de impresséo aceitaveis
>»>» pagina 20.

B Limpe o fio corona da unidade de cilindro.
Consulte Limpando o fio corona »» pagina 76.

B A unidade de cilindro pode estar danificada. Coloque uma nova
unidade de cilindro.

Consulte Substituindo a unidade de cilindro »» pagina 78.
B A unidade fusora pode estar contaminada.

Entre em contato com o seu representante Brother.

123



Exemplos de baixa qualidade
de impressao

Recomendacgao

Impressao com falhas

B Certifique-se de usar papel que atenda as nossas especificagoes.

Consulte Papel e outras midias de impresséo aceitaveis
>»>» pagina 20.

B Selecione o modo Papel Grosso no driver da impressora, selecione
Espesso na configuragdo de menu Tipo de papel do aparelho
ou use papel mais fino do que vem usando atualmente.

Consulte Tipo de Papel »>» pagina 17.
Consulte Manual do Usuario de Software: Impresséo (para
Windows®).

Consulte Manual do Usuario de Software: Impressédo e Envio de Fax
(para Macintosh).

W Verifique o ambiente do aparelho. Condi¢gdes como alta umidade
podem causar impressdo com falhas.

Consulte Guia de Segurancga de Produto: Escolhendo um local.

B A unidade de cilindro pode estar danificada. Coloque uma nova
unidade de cilindro.

Consulte Substituindo a unidade de cilindro »» pagina 78.

Tudo preto

B Limpe o fio corona dentro da unidade de cilindro deslizando a guia
verde. Certifique-se de retornar a guia verde para a posic¢io inicial

(4).
Consulte Limpando o fio corona »» pagina 76.

B A unidade de cilindro pode estar danificada. Coloque uma nova
unidade de cilindro.

Consulte Substituindo a unidade de cilindro »» pagina 78.
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Exemplos de baixa qualidade
de impressao

Recomendacao

|

TABCDEFGH |
abcdefghijk

-A-BGCD-
abcde
—0-12-34

Linhas brancas horizontais
na pagina

B Certifique-se de usar papel que atenda as nossas especificagdes.
Um papel com superficie aspera ou midia de impresséo grossa pode
causar esse problema.

Consulte Papel e outras midias de impressdo aceitaveis
>»>» pagina 20.

B Certifique-se de ter escolhido o tipo de midia apropriado no driver da
impressora ou na configuragdo de menu Tipo de papel do
aparelho.

Consulte Tipo de Papel »» pagina 17.

Consulte Manual do Usuario de Software: Impresséo (para
Windows®).

Consulte Manual do Usuério de Software: Impresséo e Envio de Fax
(para Macintosh).

B O problema pode desaparecer sozinho. Imprima varias paginas em
branco para resolver esse problema, especialmente se o aparelho
nao tiver sido usado por um longo periodo.

B A unidade de cilindro pode estar danificada. Coloque uma nova
unidade de cilindro.

Consulte Substituindo a unidade de cilindro »» pagina 78.

—ABCDEFGH
—abcdefghijk
ABCD
—abcde
61234

inhas na pagina

-

B Limpe o fio corona dentro da unidade de cilindro.
Consulte Limpando o fio corona »» pagina 76.

B A unidade de cilindro pode estar danificada. Coloque uma nova
unidade de cilindro.

Consulte Substituindo a unidade de cilindro »>» pagina 78.

ADLUULCrun

abcdefghijk
ADNMADN

Linhas brancas, faixas ou
tiras horizontais na pagina

B Verifique o ambiente do aparelho. Condigées como umidade elevada
e altas temperaturas podem causar esse problema de qualidade de
impresséo.

Consulte Guia de Seguranca de Produto: Escolhendo um local.

B Se o problema nao for resolvido apés a impressao de algumas
paginas, insira uma nova unidade de cilindro.

Consulte Substituindo a unidade de cilindro »>» pagina 78.
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Exemplos de baixa qualidade | Recomendacao
de impressao

B Faca de 10 a 15 copias de uma folha de papel em branco. Se o
problema néo for resolvido apds a impresséo das paginas em
branco, pode ser que a unidade de cilindro contenha algum material
externo, como cola de etiqueta, aderido a ela. Limpe a unidade de
cilindro.

Consulte Manual Avangado do Usuario: Limpando a unidade de
cilindro.

B A unidade de cilindro pode estar danificada. Coloque uma nova
Manchas brancas em texto unidade de cilindro.
preto e graficos em
intervalos de 94 mm

»

Consulte Substituindo a unidade de cilindro »» pagina 78.

94 mm

94 mm

»

Manchas pretas em
intervalos de 94 mm

B Se voceé usa folhas de etiquetas para impressoras a laser, a cola das
folhas algumas vezes pode grudar na superficie do cilindro OPC.
Limpe a unidade de cilindro.

ABCDEFG

abedefghijk Consulte Manual Avangado do Usuario: Limpando a unidade de

A B C cilindro.
a b Cc d e B Certifique-se de usar papel que atenda as nossas especificacoes.
0123

Consulte Papel e outras midias de impresséo aceitaveis
»>» pagina 20.

Marcas de toner preto na
pagina B Nao use papel com clipes ou grampos, pois eles arranharéo a
superficie do cilindro.

B Se a unidade de cilindro desembalada estiver exposta a luz solar ou
a luz ambiente, a unidade podera estar danificada.

B O cartucho de toner pode estar danificado. Coloque um novo
cartucho de toner.

Consulte Substituindo o cartucho de toner »>» pagina 71.

B A unidade de cilindro pode estar danificada. Coloque uma nova
unidade de cilindro.

Consulte Substituindo a unidade de cilindro »» pagina 78.
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Exemplos de baixa qualidade | Recomendacgao
de impressao

t B Limpe o fio corona dentro da unidade de cilindro deslizando a guia

] verde.

ABCDEFC_;_H Consulte Limpando o fio corona »» pagina 76.

abcdefghijk

A 3 C D B Certifique-se de que a guia verde do fio corona esteja na posi¢éo
inicial (A).

abcde -

0 1 2 3 4 B O cartucho de toner pode estar danificado. Coloque um novo
cartucho de toner.

Linhas pretas verticais na Consulte Substituindo o cartucho de toner »» pagina 71.
pagina B A unidade de cilindro pode estar danificada. Coloque uma nova
Péginas impressas com unidade de cilindro.
manchas de toner na pagina Consulte Substituindo a unidade de cilindro »» pagina 78.

B A unidade fusora pode estar contaminada.

Entre em contato com o seu representante Brother.

‘ B Certifique-se de que material externo, como um pedaco de papel
rasgado, notas adesivas ou poeira ndo estejam dentro do aparelho e
ABCDEFGH em torno da unidade de cilindro e cartucho de toner.

abcdefghijk

A C D B O cartucho de toner pode estar danificado. Coloque um novo
cartucho de toner.

abcde
01234

Linhas brancas verticais na
da pagina Consulte Substituindo a unidade de cilindro »» pagina 78.

Consulte Substituindo o cartucho de toner »» pagina 71.

B A unidade de cilindro pode estar danificada. Coloque uma nova
unidade de cilindro.
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Exemplos de baixa qualidade | Recomendacao
de impressao

B Certifique-se de que o papel ou outra midia de impresséo esteja
FGH carregada corretamente na bandeja de papel e de que as guias néo

BCDE hijk estejam muito apertadas nem frouxas demais em relagéo a pilha de

abcdefg ] apéi
B papéis.

Ab c d e B Configure as guias do papel corretamente.
a 1 2 3 4 Consulte Colocando papel e outras midias de impressao
0 »>» pagina 10.

B Se vocé estiver usando a bandeja MU, consulte Carregando papel na

Imagem desalinhada bandeja multiuso (bandeja MU) »» pagina 12.
B A bandeja de papel pode estar cheia demais.

Consulte Colocando papel e outras midias de impressao
»>» pagina 10.
W Verifique o tipo e a qualidade do papel.
Consulte Papel e outras midias de impresséo aceitaveis
»>» pagina 20.
B Verifique se ha objetos soltos, como papel rasgado dentro do
aparelho.

B Se o problema somente ocorrer durante a impressao duplex, procure
papel rasgado na bandeja duplex, verifique se a bandeja duplex esta
inserida até o final e se a tampa traseira esta totalmente fechada.

B Verifique o tipo e a qualidade do papel. Altas temperaturas e alta
umidade fardo o papel enrolar.
ABCDEFGH

abcdefghijk Consulte Papel e outras midias de impresséo aceitaveis

»>» pagina 20.

ABCD
abcde

0 12 3 4 B Se vocé ndo usa o aparelho com frequéncia, o papel pode estar na

bandeja ha muito tempo. Vire 0 mago de papéis ao contrario na
bandeja de papel. Além disso, ventile os papéis e gire-os 180° dentro
da bandeja.

Consulte Guia de Segurancga de Produto: Escolhendo um local.

Enrolado ou ondulado

B Abra a tampa traseira (bandeja de saida com a face voltada para
cima) para permitir que o papel impresso saia pela bandeja de saida
com a face voltada para cima.

B Selecione o modo Reduzir a ondulagéao do papel no driver da
impressora quando néo estiver utilizando o papel recomendado.

Consulte Manual do Usuario de Software: Impresséo (para
Windows®).

Consulte Manual do Usuario de Software: Impressédo e Envio de Fax
(para Macintosh).
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Solugéo de problemas

Exemplos de baixa qualidade
de impressao

Recomendacao

ABCDEFGH
abcdefghijk

ABCD
abcde
01234

Rugas ou dobras

B Certifique-se de que o papel esteja carregado corretamente.

Consulte Colocando papel e outras midias de impressdo
»>» pagina 10.

B Verifique o tipo e a qualidade do papel.

Consulte Papel e outras midias de impressédo aceitaveis
»>» pagina 20.

B Vire a pilha de papéis na bandeja ou gire o papel 180° na bandeja de
entrada.

/

—ABCDEFG —_|

EFGHIJKLMN

L —

|

Dobras no envelope

B Certifique-se de que os envelopes sejam impressos com a tampa
traseira (bandeja de saida com a face voltada para cima) aberta.

Consulte Imprimindo em papel grosso, etiquetas e envelopes da
bandeja MU »>» pagina 14.

B Verifique o tipo e a qualidade do envelope.

Consulte Papel e outras midias de impresséo aceitaveis
»>» pagina 20.

B Certifique-se de que os envelopes estejam sendo alimentados
somente pela bandeja MU.

Consulte Carregando papel na bandeja multiuso (bandeja MU)
>»>» pagina 12.

Fixagao fraca

B Selecione o modo Melhorar a fixagdo do toner no driver da
impressora.
Consulte Manual do Usuario de Software: Impresséo (para
Windows®).

Consulte Manual do Usuario de Software: Impresséo e Envio de Fax
(para Macintosh).

Se esta selegdo ndo fornecer aprimoramento suficiente, altere a
configuragéo do driver de impressora em Tipo de Midia para uma
configuragdo mais densa.

\_/

_
ABCDEFGH
abcdefghijk

ABCD
abcde
01234

Enrolado

B Selecione o modo Reduzir a ondulagéao do papel no driver da
impressora.
Consulte Manual do Usuario de Software: Impresséo (para
Windows®).

Consulte Manual do Usuario de Software: Impresséo e Envio de Fax
(para Macintosh).

B Abra a tampa traseira (bandeja de saida com a face voltada para
cima) para permitir que o papel impresso saia pela bandeja de saida
com a face voltada para cima.
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Informacoes do
Aparelho

Verificando o numero de série

Vocé pode visualizar o Numero de Série do
aparelho no display.

0 Pressione Menu, 8, 1.

Sl UM, e e le

9 Pressione Parar/Sair.

130

Funcgoes de redefinicao

As seguintes fungbes de redefinigdo
encontram-se disponiveis:

1 Rede

Vocé pode restaurar as configuragdes
padrao de fabrica do servidor de
impressao interno, como informagdes de
senha e endereco IP.

2 Enderego e Fax
Endereco e Fax redefine as seguintes
configuracoes:
B Catalogo de enderegos

(Discagem de Um Toque/Discagem
Rapida/Configuragdo de Grupos)

B Trabalhos de fax programados na
memoria
(TX por Polling, Fax Programado, TX
de Lote)

B |ID do Aparelho
(nome e numeros)

B Folha de rosto
(comentarios)

B Opcao de Fax Remoto

(Codigo de Acesso Remoto,
Armazenamento de Fax,
Transferéncia de Fax, Aviso no Pager
e Recepcéo PC-Fax)

B Configuracdes de relatério
(Relatério de Verificagédo de
Transmissao/indice
Telefonico/Relatério de Faxes)

B Senha para o Bloqueio da
Configuragéo

3 Todas Config.
Vocé pode restaurar todas as
configuracdes de fabrica do aparelho.
A Brother recomenda fortemente que
vocé execute esta operagao quando for
se desfazer do aparelho.

Observagéo

Desconecte o cabo de interface antes de
selecionar Rede ou Todas Config..



Como reiniciar o aparelho

Pressione Menu, 0, 7.

[E . AY oy
Pressione A ou Y para selecionar a
fungéo de redefinicdo que deseja usar.
Pressione OK.

Execute uma das alternativas:

B Para redefinir as configuracgoes,
pressione 1 e va para a etapa @.

B Para sair sem fazer alteragdes,
pressione 2 e va para a etapa @.

Vocé sera solicitado a reiniciar o

aparelho. Execute uma das alternativas:

B Para reiniciar o aparelho, pressione
1. O aparelho comegara a
reinicializagao.

B Para sair sem reiniciar o aparelho,
pressione 2. Va para a etapa @.

Pressione Parar/Sair.

Observagéo

Vocé também pode redefinir as
configuragdes de rede pressionando
Menu, 7, 0.

Solugéo de problemas
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Menu e funcoes

PrOg ramagéo na te|a 0 Pressione OK quando a opgéo

desejada for exibida no display.
Em seguida, o display exibira o préximo

relho foi concebido para ser facil de ,
Seu apare P nivel do menu.

utilizar. O display permite a programagéo na
tela utilizando as teclas de menu.

Pressione A ou Y para passar para a
Criamos instrugdes passo a passo exibidas préxima opgéo desse menu.

no display para ajuda-lo a programar seu
aparelho. Simplesmente siga as etapas que

Pressione OK.

o orientam em todas as selegdes de menu e Quando tiver terminado a sele¢ao de
opgdes de programacao. uma opgéao, o display indicara Aceito.

Pressione Parar/Sair para sair do modo
Como acessar o modo de Menu.

menu

0 Pressione Menu.

9 Selecione uma opc¢éo.

B Pressione 1 para o menu
Config. Geral.

B Pressione 2 para o menu Fax.
B Pressione 3 para o menu Copiar.

B Pressione 4 para o menu
Impressora.

B Pressione 5 para o menu
Int.Direta USB.

B Pressione 6 para o menu
Imprimir Rel..

B Pressione 7 para o menu Rede.

B Pressione 8 para o menu
Info. Aparelho.

B Pressione 9 para 0 menu Sevicgo.. 1

B Pressione 0 para o menu
Config.Inicial.

T lsto aparece apenas quando o display indica
uma mensagem de erro.

Vocé também pode percorrer cada nivel
de menu, pressionando A ou Y para a

diregao que pretende seguir.
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Menu e fungdes

Tabela de menus

Os valores de fabrica sdo apresentados em negrito com um asterisco.

Selecionar & OK Selecionar & OK Para Para sair
aceitar

Menu mp ‘ » ﬁ » ° » C@ » CQ @ Parar/ Sair

Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Nivel 4 Opcoes Descrigoes Pagina
1.Config. Geral | 1.Timer do Modo | — — 0 s Configura o tempo Consulte
30 para retornar ao ®.
s modo FAX e o tempo
1 min para que o aparelho

passe de usuario
individual para

5 min usuario comum
quando vocé estiver

2 min*

Desativad - .
esativado utilizando o Bloqueio
de Fungdes
2.Papel 1.Tipo de papel | 1.Multiuso | Fino Configura o tipo de 17
apel na bandeja
Comum®* pape deja de
papel.
Espesso
Mais espesso
Papel Reciclado
Etiqueta
2.Bandeja Nr.l | Fino Configura o tipo de 17
Comum®* papel na bandeja de
papel.
Espesso

Mais espesso

Papel Reciclado

@ Consulte Manual Avangado do Usuario.
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Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Nivel 4 Opcoes Descrigoes Pagina

1.Config. Geral | 2.Papel 1.Tipo de papel | 3.Bandeja Nr.2 [ Fino Configura o tipo de 17
papel na bandeja de

(continuagdo) | (continuagédo) | (continuagédo) | (Estemenusera | Comum* papel

exibido se vocé
tiver instalado a
bandeja inferior | Mais espesso
opcional do
MFC-8712DW
ou do
MFC-8912DW.)

Espesso

Papel Reciclado

2.Tamanho Papel | 1.Multiuso | A4* Configura o tamanho 17
Carta do papel na bandeja.
Oficio
Executivo
A5

A5 L

A6

B5

B6

Félio

Automatico

2.Bandeja Nr.l | A4* Configura o tamanho 17
Carta do papel na bandeja.
Oficio
Executivo
A5

A5 L

A6

B5

B6

Félio

@ Consulte Manual Avangado do Usuario.
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Menu e fungdes

Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Nivel 4 Opgoes Descrigoes Pagina
1.Config. Geral | 2.Papel 2.Tamanho Papel | 3.Bandeja Nr.2 | A4* Configura o tamanho 17
. = . = . = . do papel na bandeja.
(continuagdo) | (continuagéo) | (continuagéo) | (Estemenusera | Carta pap )
exibido se vocé ..
L Oficio
tiver instalado a
bandeja inferior | Executivo
opcional do as
MFC-8712DW
ou do B5
MFC-8912DW.
C-89 ) BE
Folio
3.Volume 1.Toque da Camp. | — Baixo Ajusta o volume do Consulte
toque.
Médio* que ..
Alto
Desativado
2.Aviso Sonoro | — Baixo Ajusta o nivel de
volume do aviso
Médio* ed s
sonoro.
Alto
Desativado
3.Alto-falante | — Baixo Ajusta o volume do
alto-falante.
Médio*
Alto
Desativado
4 .Ecologia | l.Poupar Toner | — Ativado Aumenta o
rendimento de
Desativado* dimento d

paginas do cartucho
de toner.

2.Tempo p/Sleep

O intervalo varia
de acordo com

Economiza energia.

os modelos.
03min*

5.Modo Silenc. | — — Ativado Reduz o ruido de
Desativado* impressao.

@ Consulte Manual Avangado do Usuario.
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Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Nivel 4 Opcoes Descrigoes Pagina

1.Config. Geral | 6.Selec. Bandeja | 1.Copiar — S6 Bandeja 1 | Seleciona a bandeja 18
(continuag&o) S6 Bandeda 2 | 9Y€ sera usada no
i J modo COPIAR.
S6 MU
MU>B1>B2*
B1>B2>MU

(Bandeja 2 e B2
aparecerao se
vocé tiver
instalado a
bandeja inferior
opcional no
MFC-8712DW
ou no
MFC-8912DW.)

2.Fax — S6 Bandeja 1 | Seleciona a bandeja 19
S6 Bande<a 2 que sera usada no
J modo FAX.
Sé MU
MU>B1>B2
B1>B2>MU*

(Bandeja 2 e B2
aparecerao se
voce tiver
instalado a
bandeja inferior
opcional no
MFC-8712DW
ou no
MFC-8912DW.)

3.Impressdo | — S6 Bandeja 1 | Escolhe a bandeja 19
ra n
Sé Bandeja 2 que sera u‘sa(‘:la °
modo Imprimir.
S6 MU
MU>B1>B2*
B1>B2>MU

(Bandeja 2 e B2
aparecerao se
voce tiver
instalado a
bandeja inferior
opcional no
MFC-8712DW
ou no
MFC-8912DW.)

@ Consulte Manual Avangado do Usuario.
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Menu e fungdes

Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Nivel 4 Opcoes Descrigcoes Pagina
1.Config. Geral | 7.Contraste LCD | — — Nannn N Ajusta o contraste do | Consulte
. = display. L 2
(continuagéao) Maan ul
-00m00+*
-OmO000+
-I0000+
8.Seguranga | l.Bloquear fung. | — — Pode restringir a
operacao
selecionada de um
aparelho para até
25 usuarios
individuais e todos os
usuarios comuns nao
autorizados.
2.Conf. Bloqueio | — — Impede usuarios ndo
autorizados de alterar
as configuragdes
atuais do aparelho.
9.Escan. doc. | 1.Tam.Esc.Vidro | — Ag* Ajusta a area de 30
escaneamento do
Carta .
vidro do scanner ao
Oficio/Félio | tamanho do
(0Oficio/Félio documento.
esta disponivel
para o
MFC-8712DW e
o MFC-8912DW)
2.Tam. arquivo | 1.Em Cores | Pequeno Vocé pode definir Consulte
MEdio* sua§ proprlﬂas i 1
configuragdes padrao
Grande da taxa de
2.Cinza Pequeno compress&o de
dados.
Médio*
Grande
3.Escan. Duplex | — Margem Longa* | Escolhe o formato de | Consulte
caneamento
(MFC-8912DW) Margem Curta |SS¢aneame .
duplex.

@ Consulte Manual Avangado do Usuario.
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Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Nivel 4 Opcoes Descrigoes Pagina
2.Fax 1.Conf.Recepgdo | 1.Retardo Camp. | — 00 Define o nimero de 34
toques antes de o
(somente no 01
modo FAX) aparelho atender em
02 modo Somente Fax
ou Fax/Tel.
03
04*
2.Tempo Toq.F/T | — 20 s* Define a duragéo do 34
toque duplo no modo
30s
Fax/Tel.
40 s
70 s
3.Recepgdo Ficil | — Ativado* Recebe mensagens 35
. de fax sem pressionar
Desativado ..
Iniciar.
4.Cédigo Remoto | — Ativado* (¥51, | Permite que vocé 41
#51) atenda todas as
, chamadas através de
Desativado
um telefone externo
ou de extenséo e use
caédigos para ativarou
desativar o aparelho.
Vocé pode
personalizar estes
caédigos.
5.Redugdo Auto | — Ativado* Reduzotamanhodos | Consulte
faxes recebidos.
Desativado ..
6.Densidade imp. | — Naann O Escurece ou clareia
as impressoes.
-000Om0+
-00m00+*
-OmO000+
-B0000+
7.RX por Polling | — — Configura seu
aparelho para efetuar
o polling em outro
aparelho de fax.
8.Imprimir Data | — Ativado Imprime a hora e a
ata de recepcéo na
Desativado* data de °pe
parte superior dos
faxes recebidos.
9.Duplex — Ativado Imprime os faxes
, . recebidos em ambos
Desativado

os lados do papel.

@ Consulte Manual Avangado do Usuario.

E// Os valores de fabrica sao apresentados em negrito com um asterisco.

138




Menu e fungdes

Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Nivel 4 Opcoes Descrigcoes Pagina
2.Fax 2.Conf.Envio | 1.Contraste | — Auto* Altera os niveis de Consulte
. = claro e escuro dos .
(continuagao) | (somente no Claro o . *
faxes que vocé envia.
modo FAX)
Escuro
2.Resolugdo Fax | — Normal* Configura a
, resolugdo padrao dos
Fina
faxes a serem
S.Fina enviados.
Foto
3.TX Programada | — — Define a hora do dia
em que serao
enviados os faxes
programados.
4.Tx em Lote | — Ativado Configura para que
, . os faxes
Desativado

programados para
envio ao mesmo
numero de fax sejam
enviados na mesma
hora do dia em uma
Unica transmissao.

5.Tx Imediata

Ativo p/prox.FAX

Desat.p/prox.FAX

Envia um fax sem
utilizar a memoria.

Ativado
Desativado*®

6.Tx por Polling | — Ativado Configura seu
Desativado* aparelho com um

documento a ser
recuperado por outro
aparelho de fax.

7.Pag. de rosto

1.Configuragédo

Ativo p/prox.FAX
Desat.p/prox.FAX
Ativado
Desativado®

Imprimir Amostra

Envia
automaticamente
uma folha de rosto
que voceé tenha
programado.

2.Nota

Configura seus
comentarios pessoais
para a folha de rosto
do fax.

8.Modo Internac.

Ativado

Desativado*

Se vocé tiver
dificuldades no envio
de faxes
internacionais,
configure esta opgéo
como Ativado.

@ Consulte Manual Avangado do Usuario.
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Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Nivel 4 Opcoes Descrigoes Pagina

2.Fax 2.Conf.Envio | 9.Destino — Exibir* Define o aparelho Consulte
para exibir as L 2
informagdes de
destino no display
(continuagao) durante o envio do
fax.

(continuagdo) | (somente no Oculto
modo FAX)

3.Catdlogo End. | 1.Disc. Um Toque | — — Armazena até 48
16 numeros de
Discagem de Um
Toque, para que vocé
possa discar
pressionando uma
tecla (e Iniciar).

2.Disc.Rédpida | — — Armazena até 50
300 numeros de
Discagem Rapida,
para que vocé possa
discar pressionando
algumas teclas (e
Iniciar).

3.Definir Grupos | — — Configura até Consulte
20 numeros de grupo L 2
para Envio de Mala
Direta.

4.Conf.Relatério | 1.Transmissdo | — Ativado Define a configuragéo 30
inicial do Relatério de
Verificagao de
Desativado*® Transmisséo.

Ativado+Imagem

Deslig.+Imagem

2.Intervalo Rel. | — A cada 50 faxes* | Configura o intervalo | Consulte
para a impressao L 2
automatica do

cada 12 horas | Relatério de Faxes.

A cada 6 horas

A

A cada 24 horas
A cada 2 dias
A cada 7 dias

Desativado

@ Consulte Manual Avangado do Usuario.
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Menu e fungdes

Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Nivel 4 Opgoes Descrigoes Pagina
2.Fax 5.0p¢Bes Fax Rem | 1.Envia/msg/page | — Transferir Fax | Configura o aparelho | Consulte
para transferir *.

(continuagéo)

(Impresséao de
Seguranga)

Avisando Pager
Armazenar Fax
Recepgdo PCfax

Desativado*

mensagens de fax,
para chamar seu
telefone celular ou
pager, para
armazenar faxes
recebidos na
memoria (de modo
que voceé possa
recupera-los quando
estiver longe do
aparelho) ou para
enviar faxes para o
seu PC.

Se voceé selecionar a
funcéo Transferir Fax
ou Recepgéo de
PC-Fax, podera
ativar a fungdo de
segurangalmpressao
de Seguranga.

2.Acesso Remoto

X

Define seu proéprio
cédigo para
Recuperagao
Remota.

3.Imprimir Faxes

Imprime faxes
recebidos
armazenados na
memoria.

6.Disc. Restrita

1.Teclado Disc.

Digite # 2x
Ativado

Desativado*

E possivel configurar
o aparelho para
restringir a discagem
quando estiver
usando o teclado
numeérico.

2.Disc. Um Toque

Digite # 2x
Ativado

Desativado*

Vocé pode configurar
o aparelho para
restringir a discagem
de numeros de
Discagem de Um
Toque.

3.Disc.Rapida

Digite # 2x
Ativado

Desativado*

Vocé pode configurar
o aparelho para
restringir a discagem
de numeros de
Discagem Rapida.

@ Consulte Manual Avangado do Usuario.
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Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Nivel 4 Opcoes Descrigoes Pagina
2.Fax 6.Disc. Restrita | 4.Servidor LDAP | — Digite # 2x Vocé pode configurar | Consulte
(continuagdo) | (continuagéo) | (MFC-8912DWou Ativado ° ap.l'slrellho p?ra \g
A b restringir a discagem
se vocé baixar a . . ,
~ Desativado de numeros de
fungdo LDAP no servidor LDAP
MFC-8512DN ou ’
no MFC-8712DW)
7.Trab.Restantes | — — — Vocé pode verificar
quais trabalhos se
encontram na
memoria e cancelar
os trabalhos
programados.
0.Diversos | l.Compativel | — Alto* Ajusta a equalizagao 120
para dificuldades de
Normal

Basica(p/ VoIP)

transmissao.

Os provedores de
servigo VolIP aceitam
envio de fax
utilizando varios
padrées. Se vocé se
depara regularmente
com erros de
transmissao de faxes,
selecione
Basica(p/ VoIP).
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Menu e fungdes

Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Opcoes Descricoes Pagina
3.Copiar l.Qualidade — Auto* Vocé pode selecionar | Consulte
Texto a resolugéo ‘de cépia ®.
para o seu tipo de
Foto documento.
Grafico
2.Brilho — Naann N Ajusta o brilho das
copias.
-000Om0+
-00m00+*
-OmO00+
-B0000+
3.Contraste — Nannn M Ajusta o contraste
das copias.
-000Om0+
-00m00+*
-OmO00+
-B0000+
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Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Opcoes Descrigoes Pagina
4.Impressora 1.Emulagéo — Auto (EPSON) * Seleciona o modo de | Consulte
emulagéo. (N

Auto (IBM)

HP LaserdJet
BR-Script 3
Epson FX-850

IBM Proprinter

2.0pgdes de Impr

1.Fonte interna

1.HP LaserdJet

2.BR-Script 3

Imprime uma lista dos
tipos de fonte
internos do aparelho.

2.Configuragdo

Imprime umallista das
configuragdes da
impressora do
aparelho.

3.Imprimir Teste

Imprime uma pagina
de teste.

3.Duplex

Lig. (Mar Long)
Lig (Mar Curt)

Desativado*

Habilita ou desabilita
a impresséao duplex.
Vocé também pode
escolher impressao
duplex com margem
longa ou margem
curta.

4.Continuagdo Auto

Ativado*

Desativado

Se essa configuragéo
estiver ativada, o
aparelho eliminara
automaticamente um
erro de tamanho de
papel e usara
qualquer papel
compativel das
outras bandejas.

5.Reset na Impr.

1.Reset

2.Sair

Restaura os valores
originais de fabricade
todas as
configuragdes da
impressora.

[ Consulte Manual do Usuério de Software.

E// Os valores de fabrica sdo apresentados em negrito com um asterisco.
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Menu e fungdes

Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Opcoes Descricoes Pagina
5.Int.Direta USB | 1.Impr. Direta | 1.Tamanho Papel | A4* Define o tamanho do 57
apel ao imprimir
Carta p.p P
diretamente da
Oficio unidade de memdria
, flash USB.
Executivo
AS
A5 L
A6
B5
B6
Foélio
2.Tipo de Midia | Fino Define o tipo de midia 57
uando se imprime
Comum® q. N P
diretamente da
Espesso unidade de meméria
, flash USB.
Mais espesso
Papel Reciclado
Etiqueta
3.Miltiplas Pags |1 em 1* Define o estilo de 58
agina
2 em 1 P g. qu?ndose
imprime vérias
4 em 1 paginas diretamente
9 em 1 da unidade de
memoria Flash USB.
16 em 1
25 em 1
1 em 2xX2 pags.
1 em 3xX3 péags.
1 em 4x4 péags.
1 em 5x5 péags.
4.0rientagéo Vertical® Define a orientagao 58
de pagin n
Horizontal . p.g agua do se
imprime diretamente
da unidade de
memoria Flash USB.
5.Agrupar Ativado* Habilita ou desabilita 58
. o agrupamento de
Desativado

paginas quando se
imprime diretamente
da unidade de
memoria Flash USB.

[ Consulte Manual do Usuario de Software.

E// Os valores de fabrica séo apresentados em negrito com um asterisco.
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Cor automatica
Cinza 100 dpi
Cinza 200 dpi
Cinza 300 dpi
Cinza autom.
P/B 300 dpi
P/B 200 dpi

P/B 200x100 dpi

2.Nome Arquivo

Insira 0 nome de
arquivo dos dados
escaneados.

Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Opcoes Descrigoes Pagina
5.Int.Direta USB | 1.Impr. Direta | 6.Qualid Impress | Normal* Define a opgéao de 58
. = . = . qualidade de
(continuagao) (continuagéo) Fina . =
impressao quando se
imprime diretamente
da unidade de
memoria Flash USB.
7.0pgdo PDF Documento* Define a opgéo de 58
PDF para imprimir
Documento&Marc. -
comentarios
Doc. e Carimbos | (Marcagéo)ou data e
hora no arquivo PDF
junto com o texto.
8.Imprime Indice | Simples* Define a opgao de 58
Detalhes impressao de |‘nd|ce
para formato simples
ou detalhes.
2.Escan.p/USB | 1.Resolugédo Cor 100 dpi* Define a resolugéo Consulte
ara enviar a
Cor 200 dpi P N os dados L
escaneados para a
Cor 300 dpi unidade de memoéria
. Flash USB.
Cor 600 dpi

[ Consulte Manual do Usuario de Software.

z// Os valores de fabrica séo apresentados em negrito com um asterisco.
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Menu e fungdes

Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Opcoes Descricoes Pagina
6.Imprimir Rel. | 1.Transmissdo | 1.Exibe no Disp. | — Vocé pode exibir o Consulte
Relatorio de L 2

2.Imprimir Rel. | — - =
Verificagéo de

Transmissdo dos
ultimos 200 faxes
enviados e imprimir o
Ultimo relatério.

2.Indice Tel. |1.0rd. Numérica | — Lista nomes e
2.0rd. Alfabét. | — numeros
armazenados na
memoéria da

Discagem de Um
Toque e da Discagem
Rapida, em ordem
numeérica ou
alfabética.

3.Relat.Faxes |— — Lista as informagbes
relativas aos ultimos
200 faxes recebidos e
enviados. (TX
significa Transmitido.
RX significa
Recebido).
4.Conf.Usudrio | — — Apresenta uma lista

de suas
configuragoes.

5.Config de Rede | — — Apresenta uma lista
de suas
configuragbes de
rede.

6.Imp. pto. cil. | — — Imprime a folha de
verificagcdo de pontos
do cilindro.

7.Relatério WLAN | — — Imprime o resultado Consulte

do diagnéstico de i
ﬁl/l\/IFFCC_-SZ71122DDV\\//\; © conectividadeda LAN

sem fio.

@ Consulte Manual Avangado do Usuario.

¥ Consulte Guia de Configuragdo Rapida.

E// Os valores de fabrica sdo apresentados em negrito com um asterisco.
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Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Nivel 4 Nivel 5 Opcoes Descrigoes Pagina
7 .Rede 1.TCP/IP | l.Método de Boot | — — Auto* Seleciona o Consulte
(MFC-8512DN) Static método de BOOT | +.
que melhor se
RARP adapta as suas
necessidades.
BOOTP
DHCP
(Tent. IP | — — 00003* Especifica o
Boot) numero de

[00000-32767]

tentativas que o
aparelho fara para
obter um enderego
IP quando o
Método de Boot
for definido como
qualquer
configuragéo,
exceto Static.

2.Enderego IP | — — [000-255]. Digite o enderego
[000-255]. IP.
[000-255].
[000-255]
3.Masc. Sub-rede | — — [000-255]. Digite a mascara
[000-255]. da Sub-rede.
[000-255].
[000-255]
4 .Gateway | — — [000-255]. Digite o enderego
[000-255]. do Gateway.
[000-255].
[000-255]
5.Nome do né | — — BRNXXXXXXXXXXXX | Digite o nome do
No.
(Até 32 caracteres)
6.Config WINS | — — Auto* Seleciona o modo
. de configuragao do
Static WINS.

+ Consulte Manual do Usuario de Rede.

B Os valores de fabrica sdo apresentados em negrito com um asterisco.

B As fungdes de servidor LDAP, Fax via Internet e Escanear para E-mail estéo disponiveis para

download.

E// B Para usar essas fungdes, baixe o software necessario no nosso site, o Brother Solutions Center, em

http://solutions.brother.com/.

B Os menus do nivel 2 entre parénteses apareceréo se vocé baixar as opgdes IFAX/E-mail na sua

maquina.
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Menu e fungdes

Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Nivel 4 Nivel 5 Opcoes Descrigoes Pagina
7 .Rede 1.TCP/IP | 7.Servidor WINS | — — Primario Especifica o Consulte
(MFC-8512DN) | (continuagéo) [000-255]. enderego I do +
servidor WINS
(continuagéo) [000-255]. rimario ou
g [000-255]. gecunda’rio
[000-255] '
Secundério
[000-255].
[000-255].
[000-255].
[000-255]
8.Servidor DNS | — — Primario Especifica o
mozss, | e e
[000-255]. rimario ou
[000-255] gecunda’rio
[000-255] '
Secundério
[000-255].
[000-255].
[000-255].
[000-255]
9.APIPA — — Ativado® Aloca
, automaticamente
Desativado
o enderego IP a
partir do intervalo
de enderegos
locais de link.
0.IPv6 — — Ativado Habilita ou
. * desabilita o
Desativado protocolo IPv6. Se
VOCé quiser usar o
protocolo IPv6,
visite
http://solutions.
brother.com/ para
obter mais
informagoes.
2.Ethernet | — — — Auto* Seleciona o modo
100B-FD de conexao
Ethernet.
100B-HD
10B-FD
10B-HD
+ Consulte Manual do Usuario de Rede.
B Os valores de fabrica sdo apresentados em negrito com um asterisco.
B As fungdes de servidor LDAP, Fax via Internet e Escanear para E-mail estao disponiveis para
download.
E// B Para usar essas fungdes, baixe o software necessario no nosso site, o Brother Solutions Center, em

http://solutions.brother.com/.

Os menus do nivel 2 entre parénteses apareceréo se vocé baixar as opgdes IFAX/E-mail na sua

maquina.
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http://solutions.brother.com/

Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Nivel 4 Nivel 5 Opcoes Descrigoes Pagina
7 .Rede 3.Status | — — — Ativo 100B-FD | Vocé pode ver o Consulte
tat .
(MFC-8512DN) Ativo 100B-pp | StAtus derede +
cabeada atual.
(continuago) Ativo 10B-FD
Ativo 10B-HD
Inativo
4.Enderego MAC [ — — — — Mostra o enderego
MAC do aparelho.
(5.E-mail/ | l.Ender. E-mail | — — — Insira o enderego
IFAX) de e-mail. (Até 60
caracteres)
2.Config.Servid. | 1.SMTP 1.8ervidor SMIP | Nome Insira o enderego
(Até 64 de servidor SMTP.
caracteres)

Enderecgo IP

[000-255].
[000-255].
[000-255].
[000-255]
2.Porta SMTP | 25* Insira o nimero de
[00001-65535] | P2 SMTP:
3.Auten. p/ SMTP | Nenhuma* Seleciona o
método de
AUT-SMTP

POP antes SMTP

seguranga para
notificacdo de

e-mail.
4.9MTP SSL/TLS | Nenhum* Vocé pode enviar
ou receber um
SSL . .
e-mail via servidor
TLS de e-mail que exija
comunicagao
SSL/TLS segura.
5.Verif. Cert. | Ativado Verifica o
Desativado® Ceﬂﬁmadode
Servidor SMTP

automaticamente.

+ Consulte Manual do Usuario de Rede.

B Os valores de fabrica sdo apresentados em negrito com um asterisco.

B As fungdes de servidor LDAP, Fax via Internet e Escanear para E-mail estéo disponiveis para
download.

E// B Para usar essas fungdes, baixe o software necessario no nosso site, o Brother Solutions Center, em
http://solutions.brother.com/.

B Os menus do nivel 2 entre parénteses apareceréo se vocé baixar as opgdes IFAX/E-mail na sua
maquina.
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Menu e fungdes

Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Nivel 4 Nivel 5 Opgoes Descrigoes Pagina
7 .Rede (5.E-mail/ | 2.Config.Servid. | 2. POP3 1.8ervidor P0P3 | Nome Insira o enderego | Consulte
(MFC-8512DN) IFAX) (continuagao) (Até 64 de servidor POP3. +.
. = caracteres)
. = (continuag&o)
(continuagéo)
Enderego IP
[000-255].
[000-255].
[000-255].
[000-255]
2.Porta POP3 | 110* Insira 0 nUmero de
[00001-65535] | PoTta POP3.
3.Nome Cx.Postal | — Insira 0 nome da
caixa de correio.
(Até 60 caracteres)
4,8enha Cx.Post, | — Insira a senha para
efetuar login no
servidor POP3.
5.POP3 SSL/TLS | Nenhum* Vocé pode enviar
ou receber um
SSL o )
e-mail via servidor
TLS de e-mail que exija
comunicagao
SSL/TLS segura.
6.Verif. Cert. | Ativado Verifica o
Desativado® Certificado de
esativado” | servidor POP3
automaticamente.
7 .APOP Ativado Habilita ou
, . desabilita APOP.
Desativado
3.Conf.RX Mail | 1.Polling Auto | — Ativado* Verifica
, automaticamente
Desativado .
se ha novas
mensagens no
servidor POP3.
2.Freq.Verific. | — 10* Define o intervalo
[01-60] Min para verificagéo de
novas mensagens
no servidor POP3.
3.Cabegalho | — Tudo Seleciona o
conteudo do
Assunto+De+Para
cabegalho de
Nenhum* correio a ser
impresso.
+ Consulte Manual do Usuario de Rede.
B Os valores de fabrica sdo apresentados em negrito com um asterisco.
B As fungdes de servidor LDAP, Fax via Internet e Escanear para E-mail estao disponiveis para
download.
E// B Para usar essas fungdes, baixe o software necessario no nosso site, o Brother Solutions Center, em

http://solutions.brother.com/.

B Os menus do nivel 2 entre parénteses aparecerédo se vocé baixar as opgoes IFAX/E-mail na sua

maquina.
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Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Nivel 4 Nivel 5 Opcoes Descrigoes Pagina
7 .Rede (5.E-mail/ | 3.Conf.RX Mail | 4.Excluir Falhas | — Ativado* Exclui Consulte
IFAX . . , automaticamente +.
(MFC-8512DN) ) (continuagéo) Desativado 0s e-mails com
. = (continuacéo)
(continuag&o) erro.
5.Notificagdo | — Ativado Recebe
MDN mensagens de
notificagéo.
Desativado*
4.Conf.TX Email | 1.Assunto Remet. | — — Exibe o assunto
relacionado aos
dados do Fax via
Internet.
2.Linite de Mem, | — Ativado Limita o tamanho
Desativado® dos documentos
iv .
por e-mail.
3.Notificagdo | — Ativado Envia mensagens
Desativado® de notificagéo.
5.Config.Reenvio | 1.Reenv.MalaDir, | — Ativado Transmite um
documento para
Desativado*
v outro aparelho de
fax.
2.Domin.Reenvio | — — Registra o nome
de dominio.

+ Consulte Manual do Usuario de Rede.

B Os valores de fabrica sdo apresentados em negrito com um asterisco.

B As fungdes de servidor LDAP, Fax via Internet e Escanear para E-mail estéo disponiveis para
download.

E// B Para usar essas fungdes, baixe o software necessario no nosso site, o Brother Solutions Center, em

http://solutions.brother.com/.

B Os menus do nivel 2 entre parénteses apareceréo se vocé baixar as opgdes IFAX/E-mail na sua
maquina.
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Menu e fungdes

Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Nivel 4 Nivel 5 Opcoes Descrigoes Pagina
7 .Rede (5.E-mail/ | 5.Config.Reenvio | 3.Relat. Reemvio | — Ativado Imprime o Consulte
IFAX ) = Relatério de +.
(MFC-8512DN) ) (continuagéo) Desativado® . x
. . transmissao de
. = (continuag&o)
(continuagéo) relay.
(6.Escan.p | — — — Cor 100 dpi* Escolhe o tipo e a
E-mail resolugdo de
/ 11) Cor 200 dpi ¢
escaneamento
Cor 300 dpi para envio dos
. dados escaneados
Cor 600 dpi . .
via e-mail.
Cor automatica
Cinza 100 dpi
Cinza 200 dpi
Cinza 300 dpi
Cinza autom.
P/B 300 dpi
P/B 200 dpi
P/B 200x100 dpi
5.Escan. — — — Cor 100 dpi* Escolhe o tipo e a
FTP resolugdo de
»/ Cor 200 dpi ¢
escaneamento
(7.Escan. . :
Cor 300 dpi para envio dos
p/ FTP)
Cor 600 dpi dados escaneados
1 .
P via FTP.
Cor automatica
Cinza 100 dpi
Cinza 200 dpi
Cinza 300 dpi
Cinza autom.
P/B 300 dpi
P/B 200 dpi
P/B 200x100 dpi
+ Consulte Manual do Usuario de Rede.
B Os valores de fabrica sdo apresentados em negrito com um asterisco.
B As fungdes de servidor LDAP, Fax via Internet e Escanear para E-mail estéo disponiveis para
download.
E// B Para usar essas fungdes, baixe o software necessario no nosso site, o Brother Solutions Center, em

http://solutions.brother.com/.

B Os menus do nivel 2 entre parénteses aparecerédo se vocé baixar as opgoes IFAX/E-mail na sua

maquina.
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Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Nivel 4 Nivel 5 Opcoes Descrigoes Pagina
7 .Rede 6.Escan. — — — Cor 100 dpi* Escolhe o tipo ea | Consulte
Red resolugéo de +.
(MFCgs120N) | B/ Rede Cor 200 dpi ¢
. ® escaneamento
(continuagao) | (Windows®) Cor 300 dpi | para salvar os
(8.Escan. Cor 600 dpi dados escaneados
p/ Rede) diretamente em
Cor automética | um servidor CIFS
(Windows®) , . | na suarede local
Cinza 100 dpi
ou na Internet.
Cinza 200 dpi
Cinza 300 dpi
Cinza autom.
P/B 300 dpi
P/B 200 dpi
P/B 200x100 dpi
(9.p/Servi | — — — Ativado Vocé pode
dor Fax) , armazenar um
(Prefixo/
: enderecgo de
sufixo) ) :
prefixo/sufixo no
Desativado* aparelho e pode
enviar um
documento de um
sistema de
servidor de fax.
0.Reset da Rede | — — — 1.Reset Restaura os
, valores de fabrica
2.Sair
de todas as
configuragdes.
+ Consulte Manual do Usuario de Rede.
B Os valores de fabrica sdo apresentados em negrito com um asterisco.
B As fungdes de servidor LDAP, Fax via Internet e Escanear para E-mail estéo disponiveis para
download.
E// B Para usar essas fungdes, baixe o software necessario no nosso site, o Brother Solutions Center, em

http://solutions.brother.com/.

B Os menus do nivel 2 entre parénteses apareceréo se vocé baixar as opgdes IFAX/E-mail na sua

maquina.
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Menu e fungdes

Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Nivel 4 Nivel 5 Opcoes Descrigoes Pagina
7 .Rede 1.Lan Cabeada | 1.TCP/IP | l.Método de Boot | — Auto* Seleciona o Consulte
(MFC-87120W) static meétodo de BOOT | 4.
que melhor se
RARP adapta as suas
necessidades.
BOOTP
DHCP
(Tent. IP | — 00003* Especifica o
Boot) [00000-32767] | NUmero de
tentativas que o
aparelho fara para
obter um endereco
IP quando o
Método de Boot
for definido como
qualquer
configuragéao,
exceto Static.
2.Enderego IP | — [000-255]. Digite o enderego
[000-255]. IP.
[000-255].
[000-255]
3.Misc. Sub-rede | — [000-255]. Digite a mascara
[000-255]. da Sub-rede.
[000-255].
[000-255]
4.Gateway | — [000-255]. Digite o enderego
[000-255]. do Gateway.
[000-255].
[000-255]
5.Nome do nd | — BRNXXXXXXXxXxxX | Digite o nome do
No.
(Até 32 caracteres)
6.Config WINS | — Auto* Seleciona o modo
. de configuragao do
Static WINS.
+ Consulte Manual do Usuario de Rede.
& Va para o Brother Solutions Center e baixe o manual em http://solutions.brother.com/.
B Os valores de fabrica sdo apresentados em negrito com um asterisco.
B As fungdes de servidor LDAP, Fax via Internet e Escanear para E-mail estédo disponiveis para
download.
z// B Para usar essas fungdes, baixe o software necessario no nosso site, o Brother Solutions Center, em

http://solutions.brother.com/.

B Os menus do nivel 2 entre parénteses aparecerédo se vocé baixar as opgoes IFAX/E-mail na sua

maquina.
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Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Nivel 4 Nivel 5 Opcoes Descrigoes Pagina
7 .Rede 1.Lan Cabeada | 1.TCP/IP | 7.Servidor WINS | — Primario Especifica o Consulte
(MFC-8712DW) | (continuagao) | (continuagao) [000-255]. enderego P do +
servidor WINS
(continuagéo) [000-255]. primario ou
[000-255] secundario
[000-255] '
Secundario
[000-255].
[000-255].
[000-255].
[000-255]
8.Servidor DNS | — Primario Especifica o
o0z, | e
[000-255]. primario ou
[000-255]. secundario
[000-255] '
Secundario
[000-255].
[000-255].
[000-255].
[000-255]
9.APIPA — Ativado* Aloca
. automaticamente
Desativado
o enderecgo IP a
partir do intervalo
de enderegos
locais de link.
0.IPv6 — Ativado Habilita ou
Desativado® desabilita o

protocolo IPv6. Se
vocé quiser usar o
protocolo IPv6,
visite
http://solutions.
brother.com/ para
obter mais
informacgoes.

+ Consulte Manual do Usuario de Rede.

& Va para o Brother Solutions Center e baixe o manual em http://solutions.brother.com/.

B Os valores de fabrica sdo apresentados em negrito com um asterisco.

B As fungdes de servidor LDAP, Fax via Internet e Escanear para E-mail estéo disponiveis para
download.

E// B Para usar essas fungdes, baixe o software necessario no nosso site, o Brother Solutions Center, em
http://solutions.brother.com/.

B Os menus do nivel 2 entre parénteses apareceréo se vocé baixar as opgdes IFAX/E-mail na sua

maquina.
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Menu e fungdes

Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Nivel 4 Nivel 5 Opcoes Descrigoes Pagina
7 .Rede 1.Lan Cabeada | 2.Ethernet | — — Auto* Seleciona o modo | Consulte
. - de conexao +.
MFC-8712DW) continuagé@o 100B-FD
( )| ¢ 6&0) Ethernet.
(continuagéo) 100B-HD
10B-FD
10B-HD
3.8tatus cabeado | — — Ativo 100B-FD | Vocé pode ver o
. status de rede
Ativo 100B-HD
cabeada atual.
Ativo 10B-FD
Ativo 10B-HD
Inativo
Cabeado DESL.
4.Endereco MAC | — — — Mostra o enderego
MAC do aparelho.
5.Conf. Padrdo | — — 1.Reset Restaura os
. valores de fabrica
2.Sair i ~
das configuragdes
da rede cabeada.
6.AtivarRedeCabo | — — Ativado* Habilita ou
. desabilita
Desativado
manualmente a
LAN cabeada.
2.Rede Wireless | 1. TCP/IP | l.Método de Boot | — Auto* Seleciona o
, método de BOOT
Static
que melhor se
RARP adapta as suas
necessidades.
BOOTP
DHCP
+ Consulte Manual do Usuario de Rede.
& Va para o Brother Solutions Center e baixe o manual em http://solutions.brother.com/.
B Os valores de fabrica sdo apresentados em negrito com um asterisco.
B As fungdes de servidor LDAP, Fax via Internet e Escanear para E-mail estéo disponiveis para
download.
E// B Para usar essas fungdes, baixe o software necessario no nosso site, o Brother Solutions Center, em

http://solutions.brother.com/.

B Os menus do nivel 2 entre parénteses aparecerédo se vocé baixar as opgoes IFAX/E-mail na sua

maquina.
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Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Nivel 4 Nivel 5 Opcoes Descrigoes Pagina
7 .Rede 2.Rede Wireless | 1. TCP/IP | (Tent. IP | — 00003* Especifica o Consulte
(MFC-87120W) | (continuagéio) | (continuagdio) | 2°°%) [00000-32767] | Numero de +.
tentativas que o
(continuag&o) aparelho fara para
obter um enderego
IP quando o
Método de Boot
for definido como
qualquer
configuragéo,
exceto Static.
2.Enderego IP | — [000-255]. Digite o enderego
[000-255]. IP.
[000-255].
[000-255]
3.Mésc. Sub-rede | — [000-255]. Digite a mascara
[000-255]. da Sub-rede.
[000-255].
[000-255]
4.Gateway | — [000-255]. Digite o enderego
[000-255]. do Gateway.
[000-255].
[000-255]
5.Nome do né | — BRWXXXXXXXXXXXX | Digite 0 nome do
No.
(Até 32 caracteres)
6.Config WINS | — Auto* Seleciona o modo
Stati de configuragao do
atice WINS.
+ Consulte Manual do Usuario de Rede.
& Va para o Brother Solutions Center e baixe o manual em http://solutions.brother.com/.
B Os valores de fabrica sdo apresentados em negrito com um asterisco.
B As fungdes de servidor LDAP, Fax via Internet e Escanear para E-mail est&o disponiveis para
download.
E// B Para usar essas fungdes, baixe o software necessario no nosso site, o Brother Solutions Center, em

http://solutions.brother.com/.

B Os menus do nivel 2 entre parénteses apareceréo se vocé baixar as opgdes IFAX/E-mail na sua

maquina.
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7 .Rede 2.Rede Wireless | 1. TCP/IP | 7.Servidor WINS | — Primario Especifica o Consulte
(MFC-8712DW) | (continuagéio) | (continuago) [000-255]. enderego P do +
[000-255] servidor WINS
(continuagéo) [000_255]' primario ou
[000_255]' secundario.
Secundario
[000-255].
[000-255].
[000-255].
[000-255]
8.Servidor DNS | — Primario Especifica o
[000-255] enderego IP do
[000_255]' servidor DNS
: ’ primario ou
Eggg_;gg} secundario.
Secundario
[000-255].
[000-255].
[000-255].
[000-255]
9.APIPA — Ativado® Aloca
Desativado automaticamente
o enderecgo IP a
partir do intervalo
de enderegos
locais de link.
0.IPv6 — Ativado Habilita ou
. * desabilita o
Desativado protocolo IPv6. Se
VOCé quiser usar o
protocolo IPv6,
visite
http://solutions.
brother.com/ para
obter mais
informagoes.
+ Consulte Manual do Usuario de Rede.
& Va para o Brother Solutions Center e baixe o manual em http://solutions.brother.com/.
B Os valores de fabrica sdo apresentados em negrito com um asterisco.
B As fungdes de servidor LDAP, Fax via Internet e Escanear para E-mail estéo disponiveis para
download.
E// B Para usar essas fungdes, baixe o software necessario no nosso site, o Brother Solutions Center, em

http://solutions.brother.com/.

Os menus do nivel 2 entre parénteses apareceréo se vocé baixar as opgdes IFAX/E-mail na sua

maquina.
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7 .Rede 2.Rede Wireless | 2.Assist.Config. | — — — Vocé pode Consulte
) - configurar seu +.
(MFC-8712DW) | (continuagéo) g
servidor de
(continuag&o) impressao interno.
3.WPS/RA0SS | — — — Vocé pode
configurar sua
rede sem fio
facilmente
pressionando um
botdo.
4.WPS ¢/ C6d PIN | — — — Vocé pode
configurar sua
rede sem fio
facilmente
utilizando WPS
com um cédigo
PIN.
5.Status WIAN | 1.Status | — Ativa(1lln) Vocé pode ver o
Ativa (11b) status atuql da
rede sem fio.
Ativa(llg)
LAN a cabo Ativa
WLAN Desativado
AOSS ativo
Falha de Conexdo
2.8inal — Forte Vocé pode ver a
o intensidade do
Médio .
sinal atual da rede
Fraco sem fio.
Nenhum
3.8SID — — Vocé pode ver o
SSID atual.
4.Modo de Comun, | — Ad-hoc Vocé pode ver o
Modo de
Infraestrutura . =
Comunicagao
atual.
6.Enderego MAC | — — — Mostra o enderego
MAC do aparelho.
+ Consulte Manual do Usuario de Rede.
& Va para o Brother Solutions Center e baixe o manual em http://solutions.brother.com/.
B Os valores de fabrica sdo apresentados em negrito com um asterisco.
B As fungdes de servidor LDAP, Fax via Internet e Escanear para E-mail esto disponiveis para
download.
E// B Para usar essas fungdes, baixe o software necessario no nosso site, o Brother Solutions Center, em

http://solutions.brother.com/.

B Os menus do nivel 2 entre parénteses apareceréo se vocé baixar as opgdes IFAX/E-mail na sua

maquina.
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Nivel 2

Nivel 3

Nivel 4

Nivel 5

Opgoes

Descrigoes

Pagina

7 .Rede
(MFC-8712DW)

(continuagéo)

2.Rede Wireless

(continuagéo)

7.Conf. Padrdo

1.Reset

2.Sair

Restaura os
valores de fabrica
das configuragdes
da rede sem fio.

8.Habilitar WLAN

Ativado

Desativado*

Habilita ou
desabilita a LAN
sem fio
manualmente.

Consulte
+.

3.Wi-Fi Direct

1.Botdo Comando

Vocé pode definir
facilmente suas
configuragdes de
rede Wi-FiDirect™
pressionando um
botao.

2.C6digo PIN

Vocé pode definir
facilmente suas
configuragdes de
rede Wi-FiDirect™
usando WPS com
um codigo PIN.

3.Manual

Vocé pode definir
manualmente suas
configuragdes de
rede Wi-Fi
Direct™.

4.Gru. Propriet.

Ligado

*

Desligado

Define seu
aparelho como
Proprietario de
Grupo.

5.Info. do Disp.

1.Nome Disp.

Vocé pode ver o
nome de
dispositivo do seu
aparelho.

2.8SID

Mostra o SSID do
Titular do Grupo.

Quando o aparelho
nao esta
conectado, o
display mostra
Ndo Conectado.

Consulte

.

+ Consulte Manual do Usuario de Rede.

& Va para o Brother Solutions Center e baixe o manual em http://solutions.brother.com/.

D

B Os valores de fabrica sdo apresentados em negrito com um asterisco.

B As fungdes de servidor LDAP, Fax via Internet e Escanear para E-mail estéo disponiveis para
download.

http://solutions.brother.com/.

Para usar essas fungdes, baixe o software necessario no nosso site, o Brother Solutions Center, em

B Os menus do nivel 2 entre parénteses aparecerédo se vocé baixar as opgoes IFAX/E-mail na sua

maquina.
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7 .Rede 3.Wi-Fi Direct | 5.Info. do Disp. | 3.Enderego IP | — — Vocé pode ver o Consulte
. = . = Endereco IP atual .
(MFC-8712DW) | (continuag&o) | (continuag&o) do seu aparelho.
(continuagéo) §.Info. Estado | 1.Status | — G/P Ativo (**) | Vocé pode ver o
Cliente Ati status de rede
rente BELVO | WiFi Direct™
N3o Conectado | atual.
Desligado
LAN a cabo Ativa
*% = 0 ndmero
de dispositivos
2.Sinal — Forte Vocé pode ver a
M&d] intensidade do
edto sinal de rede Wi-Fi
Fraco Direct™ atual.
Nenhum Quando seu
aparelho agircomo
Titular do Grupo, o
display sempre
mostrara Forte.
7.Ativar I/F | — — Ativado Habilita ou
Desativado® desabilita a
conexao Wi-Fi
Direct™.
(4.E-mail/ | l.Ender. E-mail | — — — Insira o enderego | Consulte
IFAX) de e-mail. (Até 60 +.
caracteres)
2.Config.Servid. | 1.SMTP 1.8ervidor SMTP | Nome Insira o enderecgo
(Até 64 de servidor SMTP.
caracteres)
Enderego IP
[000-255].
[000-255].
[000-255].
[000-255]
+ Consulte Manual do Usuario de Rede.
& Va para o Brother Solutions Center e baixe o manual em http://solutions.brother.com/.
B Os valores de fabrica sdo apresentados em negrito com um asterisco.
B As fungdes de servidor LDAP, Fax via Internet e Escanear para E-mail esto disponiveis para
download.
Z// B Para usar essas fungdes, baixe o software necessario no nosso site, o Brother Solutions Center, em

http://solutions.brother.com/.

B Os menus do nivel 2 entre parénteses apareceréo se vocé baixar as opgdes IFAX/E-mail na sua
maquina.
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7 .Rede (4.E-mail/ | 2.Config.Servid. | 1.SMTP 2.Porta SMIP | 25* Insira o nimero de | Consulte
(vFCs7120w) | TFAX) (continuagéo) | (continuagao) [00001-65535] | POt SMTP. +
(continuag&o) (continuagéo) 3.Auten. p/ SNTP | Nenhuma* Seleciona o
método de
AUT-SMTP
seguranga para
POP antes SMTP | notificagdo de
e-mail.
4,9MTP SSL/TLS | Nenhum* Vocé pode enviar
ou receber um
SSL S .
e-mail via servidor
TLS de e-mail que exija
comunicagao
SSL/TLS segura.
5.Verif. Cert. | Ativado Verifica o
Desativado® Certificado de
esativade” | servidor SMTP
automaticamente.
2.POP3 1.8ervidor P0P3 | Nome Insira o enderego
(Até 64 de servidor POP3.
caracteres)
Enderego IP
[000-255].
[000-255].
[000-255].
[000-255]
2.Porta POP3 | 110* Insira o nUmero de
[00001-65535] | PoTta POP3.
3,Nome Cx.Postal | — Insira o nome da
caixa de correio.
(Até 60 caracteres)
4,8enha Cx.Post, | — Insira a senha para
efetuar login no
servidor POP3.
5.POP3 SSL/TLS | Nenhum* Vocé pode enviar
ou receber um
SSL S .
e-mail via servidor
TLS de e-mail que exija
comunicagao
SSL/TLS segura.
+ Consulte Manual do Usuario de Rede.
& Va para o Brother Solutions Center e baixe o manual em http://solutions.brother.com/.
B Os valores de fabrica sdo apresentados em negrito com um asterisco.
B As fungdes de servidor LDAP, Fax via Internet e Escanear para E-mail estéo disponiveis para
download.
Z// B Para usar essas fungdes, baixe o software necessario no nosso site, o Brother Solutions Center, em

http://solutions.brother.com/.

B Os menus do nivel 2 entre parénteses aparecerédo se vocé baixar as opgoes IFAX/E-mail na sua

maquina.
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7 .Rede (4.E-mail/ | 2.Config.Servid. | 2.POP3 6.Verif. Cert. | Ativado Verifica o Consulte
IFAX) . - . - Certificado de +.
MFC-8712DW] continuagao) | (continuagao Desativado* .
( ) ) - ( gao) | ( gao) Servidor POP3
. = (continuacéo) .
(continuagéo) automaticamente.
7 .APOP Ativado Habilita ou
. . desabilita APOP.
Desativado
3.Conf.RX Mail | 1.Polling Auto | — Ativado® Verifica
, automaticamente
Desativado .
se ha novas
mensagens no
servidor POP3.
2.Freq.Verific, | — 10* Define o intervalo
. ara verificagao de
[01-60] Min P ¢
novas mensagens
no servidor POP3.
3.Cabegalho | — Tudo Seleciona o
conteudo do
Assunto+De+Para
cabegalho de
Nenhum* correio a ser
impresso.
4,Excluir Falhas | — Ativado® Exclui
, automaticamente
Desativado .
os e-mails com
erro.
5.Notificagdo | — Ativado Recebe
mensagens de
MDN e
notificagéo.
Desativado*
4.,Conf.TX Email | 1.Assunto Remet. | — — Exibe o assunto
relacionado aos
dados do Fax via
Internet.
2.Linite de Mem. | — Ativado Limita o tamanho
, . dos documentos
Desativado .
por e-mail.
3.Notificagdo | — Ativado Envia mensagens
. . de notificagdo.
Desativado
5.Config.Reenvio | 1.Reenv.MalaDir, | — Ativado Transmite um
, . documento para
Desativado
outro aparelho de
fax.
+ Consulte Manual do Usuario de Rede.
& Va para o Brother Solutions Center e baixe o manual em http://solutions.brother.com/.
B Os valores de fabrica sdo apresentados em negrito com um asterisco.
B As fungdes de servidor LDAP, Fax via Internet e Escanear para E-mail esto disponiveis para
download.
Z// B Para usar essas fungdes, baixe o software necessario no nosso site, o Brother Solutions Center, em

http://solutions.brother.com/.

B Os menus do nivel 2 entre parénteses apareceréo se vocé baixar as opgdes IFAX/E-mail na sua

maquina.
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7 .Rede (4.E-mail/ | 5.Config.Reenvio | 2.Domin.Reenvio | — — Registra o nome Consulte
IFAX ) = de dominio. +.
(MFC-8712DW) ) (continuagéo)
. = continuagao
(continuagéo) ( 680)
3.Relat. Reenvio | — Ativado Imprime o
Desativado*® Rdamﬂoqe
transmissao de
relay.
(5.Escan.p | — — — Cor 100 dpi* Escolhe o tipo e a
E-mail resolugéo de
/ i) Cor 200 dpi ¢
escaneamento
Cor 300 dpi para envio dos
. dados escaneados
Cor 600 dpi . .
via e-mail.
Cor automatica
Cinza 100 dpi
Cinza 200 dpi
Cinza 300 dpi
Cinza autom.
P/B 300 dpi
P/B 200 dpi
P/B 200x100 dpi
4 .Escan. — — — Cor 100 dpi* Escolhe o tipo e a
FTP resolugéo de
»/ Cor 200 dpi ¢
escaneamento
(6.Escan. .
Cor 300 dpi para envio dos
p/ FTP)
Cor 600 dpi dados escaneados
P via FTP.
Cor automatica
Cinza 100 dpi
Cinza 200 dpi
Cinza 300 dpi
Cinza autom.
P/B 300 dpi
P/B 200 dpi
P/B 200x100 dpi
+ Consulte Manual do Usuario de Rede.
& Va para o Brother Solutions Center e baixe o manual em http://solutions.brother.com/.
B Os valores de fabrica sdo apresentados em negrito com um asterisco.
B As fungdes de servidor LDAP, Fax via Internet e Escanear para E-mail estéo disponiveis para
download.
Z// B Para usar essas fungdes, baixe o software necessario no nosso site, o Brother Solutions Center, em

http://solutions.brother.com/.

B Os menus do nivel 2 entre parénteses aparecerédo se vocé baixar as opgoes IFAX/E-mail na sua

maquina.
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7 .Rede 5.Escan. — — — Cor 100 dpi* Escolhe o tipo ea | Consulte
Red resolugao de +.
(MFCg7i20w) | B/ Rede Cor 200 dpi ¢
. ® escaneamento
(continuagao) | (Windows®) Cor 300 dpi | para salvar os
(7.Escan. Cor 600 dpi dados escaneados
p/ Rede) diretamente em
Cor automitica | um servidor CIFS
(Windows®) ) . | na sua rede local
Cinza 100 dpi
ou na Internet.
Cinza 200 dpi
Cinza 300 dpi
Cinza autom.
P/B 300 dpi
P/B 200 dpi
P/B 200x100 dpi
(8.p/Servi | — — — Ativado Vocé pode
dor Fax) , , armazenar um
(Prefixo/sufixo)
enderecgo de
Desativado® prefixo/sufixo no
aparelho e pode
enviar um
documento de um
sistema de
servidor de fax.
0.Reset da Rede | — — — 1.Reset Restaura os
, valores de fabrica
2.8air
de todas as
configuragdes.
+ Consulte Manual do Usuario de Rede.
& Va para o Brother Solutions Center e baixe o manual em http://solutions.brother.com/.
B Os valores de fabrica sdo apresentados em negrito com um asterisco.
B As fungdes de servidor LDAP, Fax via Internet e Escanear para E-mail estéo disponiveis para
download.
E// B Para usar essas fungdes, baixe o software necessario no nosso site, o Brother Solutions Center, em

http://solutions.brother.com/.

B Os menus do nivel 2 entre parénteses apareceréo se vocé baixar as opgdes IFAX/E-mail na sua

maquina.

166



http://solutions.brother.com/
http://solutions.brother.com/

Menu e fungdes

Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Nivel 4 Nivel 5 Opcoes Descrigoes Pagina
7 .Rede 1.Lan Cabeada | 1.TCP/IP | l.Método de Boot | — Auto* Seleciona o Consulte
(MFC-89120W) static método de BOOT | +.
que melhor se
RARP adapta as suas
necessidades.
BOOTP
DHCP
(Tent. IP | — 00003* Especifica o
Boot) numero de

[00000-32767]

tentativas que o
aparelho fara para
obter um endereco
IP quando o
Método de Boot
for definido como
qualquer
configuragéao,
exceto Static.

2.Enderego IP | — [000-255]. Digite o enderego
[000-255]. IP.
[000-255].
[000-255]
3.Misc. Sub-rede | — [000-255]. Digite a mascara
[000-255]. da Sub-rede.
[000-255].
[000-255]
4.Gateway | — [000-255]. Digite o enderego
[000-255]. do Gateway.
[000-255].
[000-255]
5.Nome do nd | — BRNXXXXXXXxXxxX | Digite o nome do
No.
(Até 32 caracteres)
6.Config WINS | — Auto* Seleciona o modo
. de configuragao do
Static WINS.

+ Consulte Manual do Usuario de Rede.

& Va para o Brother Solutions Center e baixe o manual em http://solutions.brother.com/.

E// Os valores de fabrica sdo apresentados em negrito com um asterisco.
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7 .Rede 1.Lan Cabeada | 1.TCP/IP | 7.Servidor WINS | — Primario Especifica o Consulte
(MFC-8912DW) | (continuagao) | (continuagao) [000-255]. enderego P do +
servidor WINS
(continuagéo) [000-255]. primario ou
000-255]. secundario
[000-255] '
Secundério
[000-255].
[000-255].
[000-255].
[000-255]
8.Servidor DNS | — Primario Especifica o
ooozss, | oo s
[000-255]. primario ou
000-255]. secundario
[000-255] '
Secundério
[000-255].
[000-255].
[000-255].
[000-255]
9.APIPA — Ativado* Aloca
. automaticamente
Desativado
o enderecgo IP a
partir do intervalo
de enderegos
locais de link.
0.IPvV6 — Ativado Habilita ou
. " desabilita o
Desativado protocolo IPv6. Se
vOCé quiser usar o
protocolo IPv6,
visite
http://solutions.
brother.com/ para
obter mais
informacgoes.
2.Ethernet | — — Auto* Seleciona o modo
100B-FD de conexao
Ethernet.
100B-HD
10B-FD
10B-HD

+ Consulte Manual do Usuario de Rede.

& V& para o Brother Solutions Center e baixe o manual em http://solutions.brother.com/.

E// Os valores de fabrica sdo apresentados em negrito com um asterisco.
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7 .Rede 1.Lan Cabeada | 3.Status cabeado | — — Ativo 100B-FD | Vocé pode ver o Consulte

(MFC-8912DW) | (continuagao) Ativo 100B-mp | StAlus derede +.
cabeada atual.

(continuagéo) Ativo 10B-FD

Ativo 10B-HD
Inativo

Cabeado DESL.

4.Enderego MAC

Mostra o enderego
MAC do aparelho.

5.Conf. Padrdo | — — 1.Reset Restaura os
, valores de fabrica
2.Sair X ~
das configuragdes
da rede cabeada.
6.AtivarRedeCabo | — — Ativado* Habilita ou
. desabilita
Desativado
manualmente a
LAN cabeada.
2.Rede Wireless | 1. TCP/IP | l.Método de Boot | — Auto* Seleciona o
, método de BOOT
Static
que melhor se
RARP adapta as suas
necessidades.
BOOTP
DHCP
(Tent. IP | — 00003* Especifica o
Boot) numero de

[00000-32767]

tentativas que o
aparelho fara para
obter um enderego
IP quando o
Método de Boot
for definido como
qualquer
configuragéo,
exceto Static.

2.Enderego IP | — [000-255]. Digite o enderego
[000-255]. IP.
[000-255].
[000-255]

3.Misc. Sub-rede | — [000-255]. Digite a mascara
[000-255]. da Sub-rede.
[000-255].
[000-255]

+ Consulte Manual do Usuario de Rede.

& Va para o Brother Solutions Center e baixe o manual em http://solutions.brother.com/.

E// Os valores de fabrica sdo apresentados em negrito com um asterisco.
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7 .Rede 2.Rede Wireless | 1.TCP/IP | 4.Gateway | — [000-255]. Digite o enderego | Consulte
y ) - . - [000-255]. do Gateway. +.
(MFC-8912DW) | (continuagéo) | (continuag&o) [000-255].
(continuag&o) [000-255]
5.Nome do nd | — BRWXXXXXXXXXXXX | Digite o nome do
No.
(Até 32 caracteres)
6.Config WINS | — Auto* Seleciona o modo
Stati de configuragado do
atie WINS.
7.Servidor WINS | — Primario Especifica o
endereco IP do
{ggg:ggg}' servidor WINS
[000_255]' primario ou
[000_255]' secundario.
Secundério
[000-255].
[000-255].
[000-255].
[000-255]
8.Servidor DNS | — Primdrio Especifica o
endereco IP do
Eggg_;gg} servidor DNS
) ' primario ou
Eggg_ggg} secundario.
Secundério
[000-255].
[000-255].
[000-255].
[000-255]
9.APIPA — Ativado* Aloca
Desativado automaticamente
o enderecgo IP a
partir do intervalo
de enderegos
locais de link.
0.IPvV6 — Ativado Habilita ou
Desativado® desabilita o

protocolo IPv6. Se
vocé quiser usar o
protocolo IPv6,
visite
http://solutions.
brother.com/ para
obter mais
informacgoes.

+ Consulte Manual do Usuario de Rede.

& Va para o Brother Solutions Center e baixe o manual em http://solutions.brother.com/.

E// Os valores de fabrica sdo apresentados em negrito com um asterisco.
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7 .Rede 2.Rede Wireless | 2.Assist.Config. | — — — Vocé pode Consulte
. = configurar seu +.
(MFC-8912DW) | (continuagao) ‘g
servidor de
(continuag&o) impressao interno.
3.WPS/RA0SS | — — — Vocé pode
configurar sua
rede sem fio
facilmente
pressionando um
bot&o.
4.WPS ¢/ C6d PIN | — — — Vocé pode
configurar sua
rede sem fio
facilmente
utilizando WPS
com um codigo
PIN.
5.Status WLAN | 1.Status | — Ativa(1lln) Vocé pode ver o
tatus atual da
Ativa (11b) status atual d
rede sem fio.
Ativa(llg)
LAN a cabo Ativa
WLAN Desativado
AOSS ativo
Falha de Conexdo
2.Sinal — Forte Vocé pode ver a
. intensidade do
Médio .
sinal atual da rede
Fraco sem fio.
Nenhum
3.8S1D — — Vocé pode ver o
SSID atual.
4.Modo de Comun, | — Ad-hoc Vocé pode ver o
Modo de
Infraestrutura . =
Comunicagao
atual.
6.Endereco MAC | — — — Mostra o enderego
MAC do aparelho.
7.Conf. Padro | — — 1.Reset Restaura os
, valores de fabrica
2.Sair X ~
das configuragdes
da rede sem fio.
8.Habilitar WLAN | — — Ativado Habilita ou
. . desabilita a LAN
Desativado X
sem fio

manualmente.

+ Consulte Manual do Usuario de Rede.

& Va para o Brother Solutions Center e baixe o manual em http://solutions.brother.com/.

Z// Os valores de fabrica sdo apresentados em negrito com um asterisco.
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7 .Rede
(MFC-8912DW)

(continuagéo)

3.Wi-Fi Direct

1.Botdo Comando

Vocé pode definir
facilmente suas
configuragdes de
rede Wi-FiDirect™
pressionando um
botao.

2.Cédigo PIN

Vocé pode definir
facilmente suas
configuragdes de
rede Wi-FiDirect™
usando WPS com
um caodigo PIN.

3.Manual

Vocé pode definir
manualmente suas
configuragdes de
rede Wi-Fi
Direct™.

4.Gru. Propriet.

Ligado

Desligado*

Define seu
aparelho como
Proprietario de
Grupo.

5.Info. do Disp.

1.Nome Disp.

Vocé pode ver o
nome de
dispositivo do seu
aparelho.

2.8SID

Mostra o SSID do
Titular do Grupo.

Quando o aparelho
nao esta
conectado, o
display mostra
Ndo Conectado

3.Enderego IP

Vocé pode ver o
Endereco IP atual
do seu aparelho.

6.Info. Estado

1l.Status

G/P Ativo (**)
Cliente Ativo
Ndo Conectado
Desligado

IAN a cabo Ativa

*% = 0 nUmero
de dispositivos

Vocé pode ver o
status de rede
Wi-Fi Direct™
atual.

Consulte

.

+ Consulte Manual do Usuario de Rede.

& Va para o Brother Solutions Center e baixe o manual em http://solutions.brother.com/.

Z// Os valores de fabrica sdo apresentados em negrito com um asterisco.
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Menu e fungdes

Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Nivel 4 Nivel 5 Opcoes Descrigoes Pagina
7 .Rede 3.Wi-Fi Direct | 6.Info. Estado | 2.Sinal — Forte Vocé pode ver a Consulte
) " ) " intensidade do &
MFC-8912DW) | (continuagéo) | (continuagéo Médi . —_— ’
(WFC Ak go) | ( gao) earo sinal de rede Wi-Fi
(continuagéo) Fraco Direct™ atual.
Nenhum Quando seu
aparelho agircomo
Titular do Grupo, o
display sempre
mostrara Forte.
7.Ativar I/F | — — Ativado Habilita ou
Desativado® desabﬂlta a_
conexao Wi-Fi
Direct™.
4,E-mail/IFAX | 1.Ender. E-mail | — — — Insira o enderego Consulte
de e-mail. (Até 60 +.
caracteres)
2.Config.Servid. | 1.SMTP 1.8ervidor SMIP | Nome Insira o enderego
(Até 64 de servidor SMTP.
caracteres)

Enderecgo IP

[000-255].
[000-255].
[000-255].
[000-255]
2.Porta SMTP | 25* Insira o nimero de
[00001-65535] | POrta SMTP-
3.Auten. p/ SMTP | Nenhuma* Seleciona o
método de
AUT-SMTP

POP antes SMTP

seguranga para
notificacdo de

e-mail.
4,9MTP SSL/TLS | Nenhum* Vocé pode enviar
ou receber um
SSL oo .
e-mail via servidor
TLS de e-mail que exija
comunicagao
SSL/TLS segura.
5.Verif. Cert. | Ativado Verifica o
Desativado* Certificado de
Servidor SMTP

automaticamente.

+ Consulte Manual do Usuario de Rede.

& Va para o Brother Solutions Center e baixe o manual em http://solutions.brother.com/.

E// Os valores de fabrica sdo apresentados em negrito com um asterisco.
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Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Nivel 4 Nivel 5 Opcoes Descrigoes Pagina
7 .Rede 4.E-mail/IFAX | 2.Config.Servid. | 2 .POP3 1.Servidor POP3 | Nome Insira o enderecgo Consulte
(MFC-8912DW) | (continuagéo) | (continuago) (Até 64 de servidor POP3. | +.
caracteres)
(continuagéo) Enderego IP
[000-255].
[000-255].
[000-255].
[000-255]
2.Porta POP3 | 110* Insira o nimero de
[00001-65535] | POrta POP3.
3.Nome Cx.Postal | — Insira 0 nome da
caixa de correio.
(Até 60 caracteres)
4.Senha Cx.Post, | — Insiraa senhapara
efetuar login no
servidor POP3.
5.P0P3 SSL/TLS | Nenhum®* Vocé pode enviar
ou receber um
SSL o .
e-mail via servidor
TLS de e-mail que exija
comunicagao
SSL/TLS segura.
6.Verif. Cert. | Ativado Verifica o
Desativado® Certificado de
sativ Servidor POP3
automaticamente.
7 .APOP Ativado Habilita ou
, " desabilita APOP.
Desativado
3.Conf.RX Mail | 1.Polling Auto | — Ativado® Verifica
. automaticamente
Desativado .
se ha novas
mensagens no
servidor POP3.
2.Freq.Verific, | — 10* Define o intervalo
[(01-60] Min para verificagéo de
novas mensagens
no servidor POP3.
3.Cabegalho | — Tudo Seleciona o
conteudo do
Assunto+De+Para
cabegalho de
Nenhum* correio a ser
impresso.
4,Excluir Falhas | — Ativado® Exclui
. automaticamente
Desativado

0s e-mails com
erro.

+ Consulte Manual do Usuario de Rede.

& Va para o Brother Solutions Center e baixe o manual em http://solutions.brother.com/.

Z// Os valores de fabrica sdo apresentados em negrito com um asterisco.
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Menu e fungdes

Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Nivel 4 Nivel 5 Opcoes Descrigoes Pagina
p¢ % g
7 .Rede 4,E-mail/IFAX | 3.Conf.RX Mail | 5.Notificagdo | — Ativado Recebe Consulte
. = ) = mensagens de +.
(MFC-8912DW) | (continuago) | (continuag&o) MDN " 9 =
notificagéo.
(continuag&o) Desativado®
4.Conf.TX Email | 1.Assunto Remet, | — — Exibe o assunto
relacionado aos
dados do Fax via
Internet.
2.Limite de Mem. | — Ativado Limita o tamanho
Desativado® dos documentos
por e-mail.
3.Notificagdo | — Ativado Envia mensagens
Desativado* de notificagao.
5.Config.Reenvio | 1.Reenv.MalaDir. | — Ativado Transmite um
Desativado® documento para
iv
outro aparelho de
fax.
2.Domin.Reenvio | — — Registra o nome
de dominio.
3.Relat. Reenvio | — Ativado Imprime o
Desativado* Relatdrio de
iv

transmissao de
relay.

5.Escan.p/E-mail | — —

Cor 100 dpi*
Cor 200 dpi
Cor 300 dpi
Cor 600 dpi

Cor automatica
Cinza 100 dpi
Cinza 200 dpi
Cinza 300 dpi
Cinza autom.
P/B 300 dpi

P/B 200 dpi

P/B 200x100 dpi

Escolhe o tipo e a
resolugéo de
escaneamento
para envio dos
dados escaneados
via e-mail.

+ Consulte Manual do Usuario de Rede.

& Va para o Brother Solutions Center e baixe o manual em http://solutions.brother.com/.
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Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Nivel 4 Nivel 5 Opcoes Descrigoes Pagina
7 .Rede 6.Escan. p/ FIP | — — — Cor 100 dpi* Escolhe o tipo e a | Consulte
(MFC-8912DW) Ccor 200 api | resoludode +.
escaneamento
(continuag&o) Cor 300 dpi para envio dos
Cor 600 dpi dados escaneados
P | via FTP.

Cor automatica
Cinza 100 dpi
Cinza 200 dpi
Cinza 300 dpi
Cinza autom.
P/B 300 dpi

P/B 200 dpi

P/B 200x100 dpi

7.Escan. — —
p/ Rede

(Windows®)

Cor 100 dpi*
Cor 200 dpi
Cor 300 dpi
Cor 600 dpi
Cor automatica
Cinza 100 dpi
Cinza 200 dpi
Cinza 300 dpi
Cinza autom.
P/B 300 dpi
P/B 200 dpi

P/B 200x100 dpi

Escolhe o tipo e a
resolucao de
escaneamento
para salvar os
dados escaneados
diretamente em
um servidor CIFS
na sua rede local
ou na Internet.

8.p/Servidor Fax | — — — Ativado Vocé pode
, armazenar um
(Prefixo/
: enderecgo de
sufixo) ) )
prefixo/sufixo no
Desativado® aparelho e pode
enviar um
documento de um
sistema de
servidor de fax.
0.Reset da Rede | — — — 1.Reset Restaura os
, valores de fabrica
2.Sair
de todas as
configuragdes.

+ Consulte Manual do Usuario de Rede.

& Va para o Brother Solutions Center e baixe o manual em http://solutions.brother.com/.
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Menu e fungdes

Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Opcoes Descrigoes Pagina
8.Info. Aparelho | 1.Num. de série | — — Vocé pode verificar o 130
numero de série do
seu aparelho.
2.Contador Pgs. | — Total Vocé pode verificar o | Consulte
) numero total de 9.
Fax/Lista .
paginas que o
Copiar aparelho imprimiu
- durante todo o seu
Impressao

periodo de
funcionamento.

3.Duragdo Pegas

1.Cilindro

.Unidade Fusora

.Unidade Laser

.PF kit MU

.PF kit 1

ajlul | |WwW|N

.PF kit 2

Vocé pode verificar a
porcentagem
disponivel da vida util
de uma pecga do
aparelho.

(PF kit 2 s6
aparecera se vocé
tiver instalado a
bandeja de papel
opcional no
MFC-8712DW ou no
MFC-8912DW.)

@ Consulte Manual Avangado do Usuario.

z// Os valores de fabrica séo apresentados em negrito com um asterisco.
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Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Opcoes Descrigoes Pagina
0.Config.Inicial | 1.Modo Recepgdo |— Somente Fax* Seleciona o modo de 32
recepgao que melhor
Fax/Tel PG q‘
se adapta as suas
Secret.Eletrdn. | necessidades.
Manual
2.Data e Hora l.Data e Hora | — Apresenta a data e Consulte
hora no display e nos 1.
cabecgalhos dos
faxes que vocé
enviar.
2.Alterar Hora | p/Hordrio Verdo | Mude para Alterar Consulte
relégio .
p/Hordr. Inverno* 9 . .
automaticamente.
3.Fuso Hordrio | UTCXXX:XX Define o fuso horario | Consulte
do seu pais. +.
3.ID Aparelho — Fax: Configura seu nome | Consulte
e numero de fax para 1.
Tel: . ~
inclusdo em cada
Nome : pagina enviada.
4.Tom/Pulso — Tom* Seleciona o modo de
discagem.
Pulso 9
5.Tom de linha — Detecgdo Vocé pode reduzir a 120
. pausa de detecgdo
Sem Detecgdo* .
¢ do tom de linha.
6.Prefixo Disc. — — Configura um Consulte
numero de prefixo ®.
que sempre sera
acrescentado antes
do numero de fax
toda vez que vocé
disca.
7.Reiniciar 1.Rede 1.Reset Restaura os valores 130
. de fabrica de todas
2.Sair X ~
as configuragoes.
2.Enderego e Fax | 1.Reset Restaura as
, configuragdes de
2.Sair .
todos os numeros de
telefone
armazenados e fax.
3.Todas Config. | 1.Reset Restaura o padréao
. de fabrica de todas
2.Sair

as configuragdes do
aparelho.

@ Consulte Manual Avangado do Usuario.

¥ Consulte Guia de Configuragdo Répida.

+ Consulte Manual do Usuario de Rede.

E// Os valores de fabrica séo apresentados em negrito com um asterisco.
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Menu e fungdes

Inserindo texto

Quando estiver configurando certas sele¢gées de menu, como ID do Aparelho, vocé tera que
digitar caracteres de texto. As teclas do teclado numérico possuem letras impressas nelas. As
teclas 0, # e ¥ ndo possuem letras impressas porque sao utilizadas para caracteres especiais.

Para acessar o caractere desejado, pressione a tecla apropriada do teclado numérico de acordo
com o numero de vezes mostrado na tabela de referéncia.

Pressione  uma duas trés quatro cinco seis sete oito nove
atecla vez vezes vezes vezes vezes vezes vezes vezes vezes
1 @ / 1 @ . / 1 @

2 a b c A B 2 a b
3 d e f D E F 3 d e
4 g h i G H | 4 g h
5 i k | J K L 5 j k
6 m n o] M N 0] 6 m n
7 p q r s P Q R S 7
8 t u v T U \% 8 t u
9 w X y z w X Y Y4 9

Para sele¢bes de menu que ndo permitam a selecao de letras em minuUsculas, use esta tabela de
referéncia.

Pressione uma vez duas vezes trés vezes quatro cinco
a tecla vezes vezes

2 A B 2 A

3 D E F 3 D

4 G H | 4 G

5 J K L 5 J

6 M N 0] 6 M

7 P Q R S 7

8 T u \Y, 8 T

9 w X Y Z 9

Inserindo espagos

Para inserir um espago em um numero de fax, pressione » uma vez entre os nimeros. Para
inserir um espaco em um nome, pressione » duas vezes entre os caracteres.

Fazendo corregées

Se vocé inseriu um caractere incorretamente e deseja altera-lo, pressione €4 ou » para mover o
cursor até o caractere incorreto e, em seguida, pressione Excluir.

Repetindo letras

Para digitar uma letra da mesma tecla que a letra anterior, pressione » para mover o cursor para
a direita antes de pressionar a tecla novamente.
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Caracteres especiais e simbolos

Pressione %, # ou 0 e, em seguida, pressione €4 ou » para mover o cursor até o simbolo ou letra
desejada. Pressione OK para seleciona-lo. Os simbolos e os caracteres abaixo aparecem
dependendo do menu selecionado.

Pressione ¥  para (espago) "#$ % & ()% +,-./€
Pressione#  para <=>2@[1" _\~"|{}
Pressione 0  para CAOAUOGIEAEOO
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Especificacoes

Geral

Observagéo

Este capitulo fornece um resumo das especificagdes dos aparelhos. Para obter
especificacoes, visite-nos em http://www.brother.com/ para mais detalhes.

Modelo MFC-8512DN MFC-8712DW ‘ MFC-8912DW
Tipo de Impressora Laser
Método de Impressao Impressora a Laser Eletrofotografica
Capacidade da Padréo 64 MB | 128 MB
Meméoria Opcional 1 abertura: DDR2 SO-DIMM (144 pinos) até 256 MB
Display (tela de cristal liquido) 22 caracteres x 5 linhas
Rede Elétrica 110 - 120 V CA 50/60 Hz
COnsumo de Energia 1 MéXImO AprOX 1200 W a 25 OC
(Médio) Cépia Aprox. 669 W a Aprox. 702 W a 25 °C
25°C

Copia Aprox. 336 W a Aprox. 350 W a 25 °C

(Modo 25°C

Silencioso)

Pronto Aprox. 8,1 Wa 25 °C

Sleep - Aprox. 6,3 W

(WLAN:

ativada)

Hibernagéao Aprox. 1,2 W Aprox. 1,4 W
Dimensodes

MFC-8712DW, MFC-8912DW

'd )
—— 4§A
- U0U0UVUV9U9U/m

F ‘ j 447 mm

=
I

-~ 491 mMm — - 415 mm —»

1

Conexdes USB com o PC
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Modelo MFC-8512DN MFC-8712DW ‘ MFC-8912DW
Dimensces MFC-8512DN
(continuagéo) r
F ‘ j 423 mm
—
-~— 405 mm — -~ 415 mm ——
Pesos (com os consumiveis) 15,8 kg ‘ 15,7 kg 16,1 kg

Nivel de Presséo Impressao Lpam =59 dB (A)
Ruido Sonora Pronto LpAm = 37 dB (A)
Impresséo LPAmM = 54 dB (A)
(Modo
Silencioso)
Poténcia Impressao Lwad = 6,64 B (A) | LwAd = 6,58 B (A)
Sonora Pronto Lwad = 4,62 B (A) | Lwad = 4,60 B (A)
Impresséo LwAd = 6,4 B (A)
(Modo
Silencioso)
Temperatura Operacional 10a32,5°C
De 0a40°C
armazenamento
Umidade Operacional 20 a 80% (sem condensagéo)
De 10 a 90% (sem condensagéo)
armazenamento

Alimentador (alimentador automatico de
documentos)

Até 50 paginas
(MFC-8712DW e MFC-8912DW)

Até 35 paginas
(MFC-8512DN)

Para melhores resultados, recomendamos:
Temperatura: 20 a 30 °C
Umidade: 50% a 70%

Papel: 80 g/m2
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Especificagdes

Tamanho do Documento

Modelo MFC-8512DN MFC-8712DW MFC-8912DW
Tamanho da pagina | Largura do 147,3 a 215,9 mm
(somente frente) Alimentador

Comprimento do 147,3 a 355,6 mm

Alimentador

Largura do Vidrodo | Max. 215,9 mm

Scanner

Comprimento do Max. 300,0 mm Max. 355,6 mm

Vidro do Scanner

Tamanho da pagina
(frente e verso
(Duplex))

Largura do
Alimentador

- 147,3a215,9 mm

Comprimento do
Alimentador

- 147,3 a355,6 mm
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Midia de impressao

Modelo MFC-8512DN | MFC-8712DW | MFC-8912DW
Entrada de Bandeja de Tipo de Papel | Papel Comum, Papel Fino, Papel Reciclado
Papel Papel Tamanho do | A4, Carta, B5 (ISO/JIS), A5, A5 (Borda Longa), B6 (ISO),
(padréo) Papel A6, Executivo, Oficio, Fdlio
Peso do 60 a 105 g/m?
Papel
Capacidade | At¢ 250 folhas de 80 g/m? Papel comum
Maxima de
Papel
Bandeja Tipo de Papel | Papel Comum, Papel Fino, Papel Grosso, Papel Mais
multiuso Grosso, Papel Reciclado, Papel Bond, Etiqueta, Envelope,
(bandeja MU) Env.Fino, Env.Grosso
Tamanho do | Largura: 76,2 a 215,9 mm
Papel Comprimento: 127,0 a 355,6 mm
Peso do 60 a 163 g/m?
Papel
Capacidade | Atg 50 folhas de 80 g/m? Papel comum
Maxima de
Papel
Bandeja de Tipo de Papel | - Papel Comum, Papel Fino, Papel
Papel 2 Reciclado
(opcional)  I'tamanho do | - A4, Carta, B5 (ISO/JIS), A5, B6 (ISO),
Papel Executivo, Oficio, Félio
Peso do - 60 a 105 g/m?
Papel
Capacidade | - Até 500 folhas de 80 g/m?
Maxima de Papel comum
Papel
Saida de Bandeja de saida com aface | At¢ 150 folhas de 80 g/m? Papel comum (as folhas s&o
Papel voltada para baixo enviadas para a bandeja de saida de papel com a face
impressa voltada para baixo)
Bandeja de saida com aface | Uma folha (a folha de face para cima é enviada para a
voltada para cima bandeja de saida com a face impressa voltada para cima)
Duplex Impressao Tipo de Papel | Papel Comum, Papel Fino, Papel Reciclado
Duplex Tamanho do | A4
Automatica Papel
Peso do 60 a 105 g/m?
Papel

1

Para etiquetas, recomendamos remover as folhas impressas da bandeja de saida de papel imediatamente apds

sairem do aparelho para evitar a possibilidade de manchas.
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Especificagdes

Fax

Modelo MFC-8512DN | MFC-8712DW | MFC-8912DW
Compatibilidade ITU-T Supergrupo 3

Sistema de Codificagao MH/MR/MMR/JBIG/JPEG

Velocidade do Modem 33.600 bps (com Ajuste Automatico)

Recepcao de Impressao Frente e Verso Sim

(Duplex)

Envio Automatico Frente e Verso (Duplex) | - Sim (do

alimentador)

Largura do Escaneamento

Max. 208 mm

Largura da Impressao

Max. 208 mm

Escala de Cinza

8 bits/256 niveis

Resolugdo Horizontal

8 pontos/mm

Vertical

Padrao: 3,85 linhas/mm

Fina: 7,7 linhas/mm

Fotografia: 7,7 linhas/mm

Superfina: 15,4 linhas/mm

Discagem de Um Toque 16 (8 x 2)
Discagem Rapida 300 posigdes
Grupos Até 20

Envio de Mala Direta

366 posicdes

Rediscagem Automatica

Sim, 1 vez apds 5 minutos

Transmissdo da Memoria

Até 500 ! paginas

Recepgao sem Papel

Até 5001 paginas

1

especificagdes e materiais impressos estao sujeitos a alteragdes sem aviso prévio.

‘Paginas’ refere-se a ‘Tabela de Testes ITU-T #1' (uma carta comercial tipica, resolugdo Padrao, cédigo JBIG). As
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Cépia

Modelo

MFC-8512DN MFC-8712DW ‘ MFC-8912DW

Largura da Coépia

Max. 210 mm

Copia Automatica Frente e Verso (Duplex)

- Sim (do
alimentador)

Copias Multiplas

Empilhadas ou Ordenadas em até 99 paginas

Ampliar/Reduzir

25% a 400% (em incrementos de 1%)

Resolugao

Até 1200 x 600 dpi

Tempo da Primeira Cépia1

Menos de 10,5 segundos a 23 °C/115V

' No modo Pronto e na bandeja padréo
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Scanner

Especificagdes

Modelo

MFC-8512DN MFC-8712DW ‘ MFC-8912DW

Colorido/Mono

Sim/Sim

Compativel com TWAIN

Sim (Windows® XP/Windows Vista®Windows® 7/
Mac OS X 10.5.8, 10.6.x, 10.7.x ')

Compativel com WIA

Sim (Windows® XP/Windows Vista®Windows® 7)

Compativel com ICA

Sim (Mac OS X 10.6.x, 10.7.x)

Profundidade da Cor

Colorido, 48 bits internos/24 bits externos

Resolugdo

Até 19200 x 19200 dpi (interpolado) 2
Até 1200 x 1200 dpi (6ptico) 2 (a partir do vidro do scanner)
Até 1200 x 600 dpi (6ptico) 2 (a partir do alimentador)

Largura do Escaneamento

Max. 210 mm

Escaneamento Automatico Frente e Verso
(Duplex)

- Sim (do
alimentador)

Escala de Cinza

256 niveis

http://solutions.brother.com/.

Escaneamento maximo de 1200 x 1200 dpi com o driver WIA no Windows® XP, no Windows Vista® e no Windows

Para obter as mais recentes atualizagdes da versdo do Mac OS X que vocé esta usando, visite-nos em

®

7 (é possivel escolher resolugéo de até 19200 x 19200 dpi usando o utilitario de scanner)
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Impressora

Modelo MFC-8512DN | MFC-8712DW | MFC-8912DW

Impressao Automatica Frente e Verso Sim

(Duplex)

Emulagoes PCL6, BR-Script3 (PostScript® 3™), IBM Proprinter XL,
Epson FX-850

Resolugédo 1200 dpi x 1200 dpi, HQ1200 (2400 x 600 dpi),
600 dpi x 600 dpi

Velocidade de Impressao Até 18 lados/minuto (até 9 folhas/minuto)

(Duplex) (tamanho A4) 1

Velocidade de Impressao Até 38 Até 40 Até 42
paginas/minuto paginas/minuto paginas/minuto
(Tamanho A4) 1 (tamanho A4) 1 (tamanho A4) 1

Tempo da Primeira |mpress§o 2 MenOS de 8,5 Segundos a 23 °C/1 15 Vv

' Avelocidade de impressao pode variar dependendo do tipo de documento impresso.

2 No modo Pronto e na bandeja padrao
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Especificagdes

Interfaces
Modelo MFC-8512DN MFC-8712DW \ MFC-8912DW
usBe USB 2.0 de Alta Velocidade 2

Recomendamos o uso de um cabo USB 2.0 (Tipo A/B) com até 2,0 metros de
comprimento.

Ethernet 3

10BASE-T/100BASE-TX

Use um cabo de par trangado reto de Categoria 5 (ou superior).

LAN sem fio 3

- IEEE 802.11b/g/n (modo de infraestrutura)
IEEE 802.11b (modo Ad-hoc)

Seu aparelho possui interface USB 2.0 de alta velocidade. O aparelho também pode ser conectado a um computador

equipado com uma interface USB 1.1.

Rede.

Portas USB de outros fabricantes ndo sao aceitas.

Para saber especificagdes de rede detalhadas, consulte Rede (LAN) »>» péagina 195 e »>» Manual do Usuario de
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Funcao Impressao Direta

Modelo

MFC-8512DN ‘MFC-8712DW ‘MFC-8912DW

Compatibilidade

PDF verséo 1.7 1, JPEG, Exif + JPEG, PRN (criado pelo
driver de impressora Brother), TIFF (escaneado por todos
os modelos Brother MFC ou DCP), XPS versao 1.0

Interface

Interface direta USB

1

Nao ha suporte para dados em PDF que incluam arquivos de imagem JBIG2, arquivos de imagem JPEG2000 ou

arquivos de transparéncia.
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Requisitos do computador

Especificagdes

Requisitos Minimos do Sistema e Fungoes de Software Aceitas pelo PC

Plataforma do Velocidade RAM RAM Espaco em Disco | Fungoes | Interface
Computador e Minima do Minima | Recomendada | Rigido para de Aceita
Versao do Sistema Processador instalagao Software | pelo
Operacional Para Para Aceitas | pc 2
Drivers | Aplicativos | P€® PC
Sistema Windows® | Intel®Pentium®11 | 128 MB | 256 MB | 150 MB | 500 MB | Impressio, USB,
Operacional | xp ou equivalente PC-Fax 3 10Base-T/
Windows® Home 14 Escaneamento | 400 Bage-TX
Windows® (Ethernet),
XP Rede sem fio
Professional ! 4 802'115
bigh
Windows® | CPU compativel | 256 MB | 512 MB J
XP de 64 bits
Professional | (Intel®64 ou
x64 AMD64)
Edition 14
Vista® 14 | ou equivalente
CPU de 64 bits
que o
computador
aceite (Intel®64
ou AMD64)
Windows® | Intel® Pentium®4 | 1 GB 168 650 MB
714 ou equivalente | (32 bits) | (32 bits)
CPUde 64 bits |2GB |2GB
que o (64 bits) | (64 bits)
computador
aceite e (Intel®64
ou AMD64)
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Requisitos Minimos do Sistema e Fungdes de Software Aceitas pelo PC

Plataforma do Velocidade RAM RAM Espaco em Disco | Fungoes | Interface
Computador e Minima do Minima | Recomendada | Rigido para de Aceita
Versao do Sistema Processador instalagao Software | pelo
Operacional Para Para Aceitas | pc 2
Drivers | Aplicativos pelo PC

Windows | |ntel® pentium® 11l | 256 MB | 512 MB | 50 MB | N/D Impress&o | 10Base-T/

Server® | ou equivalente 100 Base-X

2003 (Ethernet),

(impress&o Rede sem fio

somente 80211

via rede) bigh ©

Windows | CPU de 64 bits

Server® |queo

2003 x64 | computador

Edition aceite (Intel®64

(impressdo | ou AMD64)

somente

via rede)

Server® ou equivalente

2008 CPU de 64 bits

(impressdo | que o

somente | computador

viarede) | aceite (Intel®64

ou AMD64)

Windows | CPU de 64 bits

Server® |queo

2008 R2 | computador

(impressdo | aceite (Intel®64

somente | ou AMD64)

via rede)
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Especificagdes

Requisitos Minimos do Sistema e Fungoes de Software Aceitas pelo PC

Plataforma do Velocidade RAM RAM Espaco em Disco | Fungoes | Interface
Computador e Minima do Minima | Recomendada | Rigido para de Aceita
Versao do Sistema Processador instalagao Software | pelo
Operacional Para Para Aceitas | pc 2
Drivers | Aplicativos | P10 PC
Sistema Mac OS X | powerPC® G4/G5 | 512 MB | 1 GB 80 MB | 400 MB | Impresséo, USB,
Ope_ramonal 10.5.8 Processador Intel® Envio atrave; 10Base-T)
Macintosh dePC-Fax . | 100 Base-TX
Mac OS X | Processador 1GB 2GB
Escaneamento | (Etnernet)
Rede sem fio
Mac OS X | Processador 2GB 2GB 802.11

T ParaWIA, resolugao de 1200 x 1200. O Utilitario do Scanner da Brother permite melhorar para até 19200 x 19200 dpi.
Portas USB de outros fabricantes n&o séo aceitas.
O PC-Fax aceita somente preto e branco.

O Nuance™ PaperPort™ 12SE aceita Microsoft® SP3 ou superior para Windows® XP e SP2 ou superior para
Windows Vista® e Windows® 7.

5 Para o MFC-8712DW e o MFC-8912DW
Para obter as ultimas atualizagbes de driver, visite http://solutions.brother.com/.

Todas as marcas comerciais, marcas e nhomes de produtos s&o de propriedade de suas
respectivas empresas.
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Itens consumiveis

Modelo MFC-8512DN MFC-8712DW MFC-8912DW N° do pedido
Cartucho de | Fornecido na | Aprox. 2.000 - -
Toner caixa paginas A4 ou
Carta’

Padrao Aprox. 3.000 paginas A4 ou Carta TN-3332

Alto Aprox. 8.000 paginas A4 ou Carta TN-3382

Rendimento
Super Alto | - Aprox. 12.000 paginas A4 ou Carta ! | TN-3392
Rendimento
Unidade de Cilindro DR-3302

Aprox. 30.000 paginas A4 ou Carta (1 pagina/trabalho) 2

' O rendimento aproximado do cartucho é declarado de acordo com a ISO/IEC 19752.

2 Avida ttil do cilindro é uma aproximagao, podendo variar conforme o tipo de utilizagéo.
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Rede (LAN)

Observagéo
Para obter mais informacdes sobre as especificagdes de rede, »>» Manual do Usuario de

Especificagdes

Rede
Modelo MFC-8512DN ‘ MFC-8712DW MFC-8912DW
LAN Vocé pode conectar o aparelho a uma rede para Impressao em Rede,
Escaneamento em Rede, Envio de PC-Fax, Recepgao de PC-Fax (somente
Windows®) e Configuragdo Remota .
O software de Gerenciamento de Rede Brother BRAdmin Light 2 3 também
vem incluido.
Protocolos | IPv4 ARP, RARP, BOOTP, DHCP, APIPA (IP Automatico), Resolugdo de Nome
WINS/NetBIOS, DNS Resolver, mDNS, LLMNR responder, LPR/LPD,
Custom Raw Port/Port9100, POP3 4, Cliente SMTP, IPP/IPPS, Cliente e
Servidor FTP, Cliente LDAP4, Cliente CIFS, Servidor TELNET, SNMP
v1/v2c/v3, Servidor HTTP/HTTPS, Cliente e Servidor TFTP, ICMP, Servigos
Web (Impresséao/Digitalizagédo), Cliente SNTP
IPv6 NDP, RA, DNS resolver, mDNS, LLMNR responder, LPR/LPD, Custom Raw
Port/Port9100, IPP/IPPS, Cliente e Servidor FTP, Cliente LDAP 4, Cliente
CIFS, Servidor TELNET, SNMP v1/v2c/v3, Servidor HTTP/HTTPS, Cliente e
Servidor TFTP, Cliente SMTP, ICMPV6, Cliente SNTP, Servicos Web
(Impresséao/Digitalizacdo)
Protocolos | Cabeada | APOP, POP antes de SMTP, SMTP-AUTH, SSL/TLS (IPPS, HTTPS, SMTP,
de POP), SNMP v3, 802.1x (EAP-MD5, EAP-FAST, PEAP, EAP-TLS,
Seguranca EAP-TTLS), Kerberos
Sem fio - APOP, POP before SMTP, SMTP-AUTH, SSL/TLS
(IPPS, HTTPS, SMTP, POP), SNMP v3, 802.1x (LEAP,
EAP-FAST, PEAP, EAP-TLS, EAP-TTLS), Kerberos
Segurancga de Rede sem | - WEP de 64/128 bits, WPA-PSK (TKIP/AES), WPA2-PSK
Fio (AES)
Utilitario de | AOSS™ - Sim
Suporte de WPS _ Sim
Configuraca
o de Rede
sem Fio

aparelho.

Consulte Requisitos do computador »» pagina 191.

(Para usuarios do Windows®) O BRAdmin Light da Brother encontra-se disponivel no CD-ROM fornecido com o

(Para usuarios do Macintosh) O BRAdmin Light da Brother encontra-se disponivel para download em

http://solutions.brother.com/.

(Para usuérios do Windows®) Se vocé precisar de gerenciamento de maquina mais avangado, use a versao mais

recente do utilitario BRAdmin Professional da Brother que se encontra disponivel para download em

http://solutions.brother.com/.

maquina.

(MFC-8512DN e MFC-8712DW) Estes protocolos estao disponiveis quando vocé baixa a fungdo LDAP para a sua
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AJUDA

mensagens no display ... 132

Tabelade Menus ............ccccoiiiiee. 133
Alimentador (alimentador automatico de
documentos)

(UET= o [o [o T 25
Apple Macintosh

Consulte o Manual do Usuario de Software.

indice remissivo

Automatica
recepcao de faX .....ccccecveveiiiiiiiiiiiiinnan.n. 33
recepcao facil .......ccoeeveeeeeiiiiinniin. 35
rediscagem de fax .....ccccccceeveiiiiiiinennenn. 44
B
Brother
FAQs (perguntas frequentes) ................. i
Numeros da Brother ........ccooovveeiiiiieeiinnnen. i
C
Caixa Postal .......ccoooooiiiiieiiiiiiee 38
Cartucho de toner
substituindo ..o, 71
Conectando
secretaria eletrbnica externa ................. 38
telefone externo ..........ccooovveeiiiiiiienninnnn. 40
Conectividade de rede ..........cccoeeeeenenee. 189
Conexdes multilinha (PBX) .......cccccceenneee. 40

Configuragédo remota

Consulte o Manual do Usuario de Software.

ControlCenter2 (para Macintosh)

Consulte o Manual do Usuario de Software.

ControlCenter4 (para Windows®)

Consulte o Manual do Usuario de Software.

Copiar
teClas ..o 8
Cadigos de fax
alterando ......cooooiiiiiiii 42
cadigo de atendimento telefénico ......... 41
codigo de recepcao de fax .........cccueeeeee. 41
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D
DIimensdes ......cccoeveieiiiiiiie e 181
Discagem
discagem rapida ..........ccccoveiiiiiiiiineenn. 43
MAaNUal ... 43
rediscagem automatica de fax ............. 44
UM IOQUE oo 43
UMA PAUSA ..ueeeiieiiiieeieeeiae e eeieiae e e e 48
usando a tecla Procura ........................ 44
Discagem rapida ........cccoceeeeiiiieeeeennnne. 48
alterando ..., 53
configurando ... 50
Discagem de grupo
alterando ... 53
discagem de um toque
alterando ... 53
configurando ........cccceeiiiiiiiin i, 48
perfil de escaneamento
personalizado ..........ccccoeeeieiiiiiienenenen. 48
[UET= o [o [o R 43
discagem rapida
alterando ... 53
configurando ........ccccceiiiiiiiiin e, 50
perfil de escaneamento
personalizado ..........ccccoeeeieiiiiiienenenen. 50
[UET= o [o [o R 43
PrOCUIA ..ovvueiiieiiieii e e e 44
U ES7= Lo [ SRS 43
Display (tela de cristal liquido) .......... 6, 132
Documento
COMO COlOCAr ....veveeviiiii i 25, 26
E
Envelopes .....cccccoeiiiiiiiii 14, 21, 23
Equalizagdo ... 120
Escaladecinza ............ccccceeee 185, 187
Escaneamento

Consulte o Manual do Usuario de Software.
Escanear um documento para um
computador ... 62
Etiquetas ......ccccooeiiiiiiii 12,21, 24



F

M

Fax SimpleBiz e Campainha para Numero

Macintosh
Consulte o Manual do Usuario de Software.
Manual

diSCAGEM ..oeviiiiiiiiiee e 43
[T e7=] oToz= (o L 32, 33
Manutencéo, rotina
substituindo
cartucho de toner ................... 71
unidade de cilindro .........ccccccceeeeiennn. 78
MemOoria .....ccciieiee e 181
Mensagem de Memodria Cheia ................ 90
Mensagens de erro no display ................ 86
Erro Com. e 87
Impos.escanear XX .....cccccccccieiiienanennn. 89
Impossiv.Impr. XX ..., 89
Memoria Cheia ......ccccccevveeiiiiiiiiee, 90
N&o ha papel ....cccccovveeviiiiiieeeeee, 91

Modo Fax/Tel
atendendo em telefones de

extensSa0 ....ccccoeii i, 41
codigo de atendimento telefénico ........ 41
codigo de recepgao de fax ..........ccc...... 41
recepcao facil .........ccccoveviiiiiiiiiiieen, 35
retardo da campainha .......................... 34
tempo do toque F/T (toque duplo) ........ 34
Modo, entrando
COPIA coeeiiiieeee e 55
escaneamento .......ccccveiiiiiiiii i 7
faX e, 28
N

Alternativo ... 38
Fax, autbnomo
enviando ... 28
interferéncia de linha telefonica ....... 120
recebendo ..o 32
do telefone de extensdo ................... 41
interferéncia de linha telefonica ....... 120
modo de recepgan ..........cccceveviienennens 32
recepgao facil .......cccccoviviiiiiiieeee 35
retardo da campainha,
configuragao .........cccocceviiiiiiiieeeenn 34
FOlO oo 17, 21
|
Identificador de Chamada ........................ 38
Identificador de Chamada de Dados ....... 38
Identificador de Toque ......ccccccvveeeeeninnn. 38
Impressao
Consulte o Manual do Usuario de Software.
dificuldades .......ccccoeeeeieiiininl. 109, 111
documento do seu computador ............ 61
drivers ..o 188
especificagdes .....cccccevveeieeiiirii 188
qualidade ... 121
((=TSTo] 18 o7= o 188
Impressao direta ... 57
especificaglo ......cccccceeiieiiiiiieri 190
Tecla Impressao Direta ...................c..... 58
Informagdes do aparelho
como reiniciar o aparelho .................. 131
fungdes de redefinigdo ................oe. 130
LEDdestatus ......ccooovviiiiiiiiiei 9
nUmero de SErie .......cccoeevveevveeeeeeenennnn. 130
Itens consumiveis ..........c.cccceeevivnnnn, 69, 70
L
LED destatus .......ccoooviiiiiiiiiiie 9
Limpando
flocorona .....oooooveeeeiiii e 76
Linha telefénica
(of0] g[=) o 1= T 39
dificuldades ......ccccoovvvviiiiiiiiieeeeeee, 112
interferéncia .........cccooeeeveiiiiiiieiieeeenn. 120
multilinha (PBX) ......cocovvveviiiiieeeeciee, 40

Nuance™ PaperPort™ 12SE
Consulte o Manual do Usuario de Software
e a Ajuda do aplicativo PaperPort™ 12SE
para acessar os Guias de instrugao.
Numero de série
como encontrar
Veja na parte interna da tampa frontal
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P
Papel ..o, 20
capacidade da bandeja ..................c...... 21
COMO COIOCAN ....euveiiiiieiee e 10
na bandeja de papel ...........cccccccennee. 10
na bandeja multiuso ............ccccceeeeeeen. 12
recomendado .........ccccoeiiiiiiiiiiiiieieeee, 21
tamanho .......ccccooeiiiiiiii 17, 20
HPO 17, 20
PC-Fax

Consulte o Manual do Usuario de Software.

PESOS i 182

Presto! PageManager
Consulte o Manual do Usuario de Software.
Consulte também a Ajuda do aplicativo
Presto! PageManager.

Programando seu aparelho ................... 132

Q

S

Qualidade
IMPreSSA0 ...oeiieiiieieieieiiiie e 121

R

Rede
escaneando
Consulte o Manual do Usuario de
Software.
fax
Consulte o Manual do Usuario de
Software.
impressao
Consulte o Manual do Usuario de Rede.
Rede sem fio
Consulte o Guia de Configuracao Rapida e
o Manual do Usuario de Rede.

Relatérios
Verificagdo de Transmiss&o .................. 30
Resolugao
(070 o - LR 186
escaneamento .......ccccooooveiiiiiiiien e, 187
fax (padrao, fina, superfina, foto) ........ 185
IMPreSSA0 ...oiiiiieieieieieeiiie e 188
Retardo da campainha, configuragéo ...... 34
RingMaster ... 38
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Secretaria eletronica

conectando ..o, 39
Secretaria eletrbnica, externa ........... 32, 33
conectando ... 38, 39
gravando a mensagem de saida
(OGM) e 39
SMart RiNg ..o 38
Solugdo de problemas ........cccccvvvvveeeee. 109
mensagens de erro no display ............. 86
mensagens de manutengao no
display ..o 86
obstrugao de documentos ........ 95, 96, 97
obstrugao de
papel .....ccccvviveviiinenes 97, 98, 99, 103, 107
se voceé estiver enfrentando dificuldades
chamadas recebidas ....................... 115
enviando faxes ...............ccccceiiiinen, 115
€sCaneando ........coveeviiiiiiiee e 116
IMPressSao .......ceeeveveeevennenenennn. 109, 111
linha telefénica .........ccccoeveeeeeeeennnin. 120
manuseio do papel ...........cccceeeeeen. 110
qualidade da cépia .........cocuvveriennnn. 116
qualidade de impresséo .................. 121
recebendo faxes ........cccceeeeeeeeeiennnnn. 112
rede ..o 117
SOftWare .....ccoooveevviviieeeeeeee e 117
Substituindo
cartucho de toner ............ooevviiiiiennnnne, 71
unidade de cilindro .............cccceeeveeeeee. 78
T
Tabela de Menus ..........cccceeeiiiiiiiiienenn, 133
Tecla Gancho .......cccccvvvvviicicicieeeeeeen. 6, 41
Tecla Impresséo Segura ........cccccoovueeeeennee 8
Tecla Redisc./Pausa ........................ 44, 48
Teen RiNG oo 38
Telefone de extensdo, usando ................ 41
Telefone externo, conectando ................. 40
Telefone sem fio (n&o-Brother) ............... 41
Texto, inserindo ..........c.cooiiiiiiiiine. 179
Tomadas
EXT.
Secretaria eletrénica ......................... 38
telefone externo ...................cccc 40
Toque Personalizado ..............ccoeeveeneees 38



U

Um Toque

USaNdo ...oo.iiiiii e 43
Um toque

alterando ... 53

configurando .........cccceeiiiiiiiiiniiie 48
Unidade de cilindro

IMpando ... 76

substituindo ..o 78
\'}

Vidro do scanner
tamanho do escaneamento para envio

de faxX .o 30

(15121 g Lo [ 26
Vis&o geral do painel de controle ............... 6
VOIP e 120
W
Wi-Fi Direct™ e 4
Windows®

Consulte o Manual do Usuario de Software.
World Wide Web ..o i
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Nota!!

Compatibilidade de Suprimentos

Ao adquirir os suprimentos cartucho de toner ou unidade de cilindro para a sua impressora,
verifique o modelo de suprimento que seja compativel com seu equipamento. Nao use
suprimentos improprios. Imprimir com suprimento de modelo diferente ou n&o original pode
reduzir a qualidade de impressao e também a qualidade e vida util do equipamento. A sua
garantia ndo cobre problemas decorrentes do uso de suprimentos ndo adequados.

Itens
DCP-8157DN,
DCP-8112DN/ MFC-8712DW/
Modelo Rendimento N° Ordem DCP-8152DN, MFC-8912DW/
MFC-8512DN MFC-8952DW/
MFC-8952DWT
Cartucho Aprox. 3.000 pags
rendimento TN-3332 Sim Sim
padréo A4/Carta 1
Cartuchode | Aprox. 8.000 pags
dc:r_:n;ir;:: alto 1 TN-3382 Sim Sim
rendimento | A4/Carta
Cartuchode | Aprox. 12.000 pags
ultra ] TN-3392 - Sim
rendimento | A4/Carta
Aprox. 30.000 pags
Unidade de Cilindro Ad4/Carta DR-3302 Sim Sim
(1 pagltrabalho) 2

T O rendimento aproximado dos cartuchos é declarado de acordo com a Norma ISO/IEC 19752

2 Avida util da unidade de cilindro é aproximada e podera variar conforme o uso.




brother.

Visite-nos no site
http://www.brother.com/

Esses aparelhos sdo aprovados para uso somente no pais da compra. As empresas Brother
locais ou seus representantes s6 fornecerao suporte para aparelhos comprados em seus préprios
paises.
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