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สําหรับผูใชทีมี่ความบกพรองในการมองเห็น
คุณสามารถอานคูมือน้ีโดยใชซอฟตแวร ‘สังเคราะหเสียง (text-to-speech)’ 

ในโปรแกรมอานหนาจอ (Screen Reader)

คุณตองติดต้ังฮารดแวรและติดต้ังไดรเวอรกอนใชงานเครื่อง
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โปรดอาน คูมือผูใช น้ีอยางรอบคอบกอนใชงานเครื่อง
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คูมือผูใชและวิธีคนหาคูมือผูใช

หนังสือคูมือ การใชคูมือ คนหาคูมือ

คูมือเกี่ยวกับ
ความปลอดภัย
ของผลิตภัณฑ

อานคูมือน้ีกอน 
ใหอานคําแนะนําเพ่ือความปลอดภัยกอนต้ังคาเครื่อง
ของคุณ  
อานคูมือน้ีสําหรับเครื่องหมายการคาและขอจำกัดทาง
กฎหมาย

เอกสาร / ในกลอง

คูมือการติดต้ังเครื่อง
อยางงาย

ทําตามคําแนะนําเพ่ือต้ังคาเครื่องของคุณ 
และติดต้ังไดรเวอรและซอฟตแวรระบบปฏิบัติการและ
ประเภทการเชื่อมตอท่ีคุณใชงาน

เอกสาร / ในกลอง

คูมือผูใช ศึกษาการใชงานเครื่องพิมพ วิธีการเปล่ียนวัสดุการพิมพ 
และการบํารุงรักษาตามระยะเวลา 
อานคําแนะนําวิธีแกการแกไข

ไฟล PDF / แผนซีดีรอม / ในกลอง

คูมือเน็ทเวิรคสําหรับ
ผูใช

คูมือน้ีมีขอมูลท่ีเปนประโยชนเก่ียวกับการต้ังคาเครอืขาย
แบบใชสายและไรสาย 
และการต้ังคาความปลอดภัยในการใชงานเครื่องพ ิมพ 
Brother 
นอกจากน้ียังมีขอมูลโพรโทคอลท่ีสนับสนุนการใชงาน
เครื่องของคุณและคําแนะนําวิธีแกการแกไขโดยละเอียด

ไฟล PDF / แผนซีดีรอม / ในกลอง

คูมือการใชงาน 
Wi-Fi Direct™

(HL-3170CDW)

คูมือน้ีมีขอมูลเก่ียวกับวิธีการต้ังคาและใชงานเครือ่งพิมพ 
Brother 
สําหรับการพิมพแบบไรสายโดยตรงจากอุปกรณเคลื อนท่ี
ท่ีสนับสนุนมาตรฐาน Wi-Fi Direct™

ไฟล PDF / Brother Solutions Center 
ท่ี http://solutions.brother.com/

http://solutions.brother.com/
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การใชเอกสารคูมือ
ขอบคุณท่ีเลือกซื้อเคร่ืองพิมพ Brother! 
การอานเอกสารคูมือนี้จะชวยใหคุณใชงานเคร ื่องพิมพของคุณไดอยางมีประสิทธิภาพสูงสุด

สัญลักษณและรูปแบบท่ีใชในเอกสารคูมือ

สัญลักษณและรูปแบบท่ีใชในเอกสารคูมือมีดังนี้

หมายเหตุ
หากคุณใชแท็บเล็ตท่ีรัน Windows® 8 คุณสามารถทําการเลือกไดโดยการสัมผัสท่ีหนาจอหรือโดยการคลิกดวยเมาส

 

 คําเตือน คําเตือน 
แสดงสถานะการณท่ีอาจเกิดอันตรายซึ่งหากไมหล ีกเลี่ยงอาจสงผลใหเสียชีวิตหรือ
บาดเจ็บรายแรง 

ขอควรจํา ขอควรจํา 
แสดงสถานการณท่ีอาจเกิดอันตรายซ่ึงหากไมหลีกเลี่ยงอาจสงผลใหทรัพยสิน
เสียหายหรือสูญเสียฟงกช่ันการใชงานผลิตภัณฑ

หมายเหตุ หมายเหตุ 
อธิบายวิธีแกไขสถานการณท่ีอาจเกิดขึ้นหรือใหคําแนะนําเกี่ยวกับวิธีการใชงาน
คุณลักษณะอื่นๆ

 

ไอคอนอันตรายจากระบบไฟฟา 
แจงเตือนใหคุณระวังอันตรายจากไฟฟาช็อตท่ีอาจเกิดขึ้น

 

ไอคอนอันตรายจากไฟไหม แจงเตือนใหคุณระวังอันตรายจากไฟไหม

 

ไอคอนพื้นผิวรอน แจงเตือนการหามสัมผัสช้ินส วนของเคร่ืองท่ีรอน

 

ไอคอนหาม แสดงการหามดําเนินการ

ตัวหนา แบบอักษรตัวหนา แสดงปุมบนแผงควบคุมเคร่ืองหรือหนาจอคอมพิวเตอร

ตัวเอียง แบบอักษรตัวเอียง เนนประเด็นสําคัญหรือแนะนําให คุณอานหัวขอท่ีเกี่ยวของ

Courier New แบบอักษร Courier New ใชกับขอความท่ีแสดงบนหนาจอแสดงผลแบบ LCD 
ของเคร่ือง
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1
1เกี่ยวกับเคร่ืองพิมพนี้ 1

มุมมองจากดานหนาและดานหลัง 1

 

1 แผนรองถาดกระดาษของถาดรองรับเอกสารออกแบบควำหนา (แผนรองถาดกระดาษ)

2 แผงควบคุมพรอมหนาจอแสดงผลแบบ LCD

3 ฝาครอบถาดปอนกระดาษอเนกประสงค

4 ถาดใสกระดาษ

5 ถาดรองรับเอกสารออกแบบคว่ําหนา

6 ถาดปอนกระดาษอเนกประสงค

7 ฝาครอบดานบน

8 ฝาครอบดานหลัง (ถาดรองรับเอกสารออกแบบหงายหนา เมื่อเปดฝา)

9 อุปกรณเช่ือมตอไฟ AC

10 10BASE-T / 100BASE-TX

11พอรต USB

หมายเหตุ
ภาพประกอบสวนใหญใน คูมือผูใช นี้เปนรุน HL-3170CDW
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วิธีการพิมพ 

2

1
กระดาษและส่ือส่ิงพิมพอ่ืนๆ ที่ใชรวมกับเคร ื่องพิมพได 1

คุณภาพการพิมพอาจแตกตางกันขึ้นอยูกับชนิดของกระดาษท่ีคุณใช

คุณสามารถใชงานประเภทของส่ือส่ิงพิมพรวมกับเคร่ืองพิมพไดดังตอไปนี้ กระดาษธรรมดา กระดาษชนิดบาง 
กระดาษชนิดหนา กระดาษชนิดหนาพิเศษ กระดาษปอนด กระดาษรีไซเคิล ฉลาก ซองจดหมาย หรือกระดาษเคลือบมัน 
(ดู ส่ือส่ิงพิมพ uu หนา 195)

เพื่อใหไดคุณภาพการพิมพท่ีดีท่ีสุด ทําตามคําแนะนําดานลางนี้:

 หามใสกระดาษตางชนิดในถาดใสกระดาษพรอมกันเนื่องจากอาจทําใหกระดาษติดหรือการปอนกระดาษผิดพลาด

 เพื่อใหผลการพิมพถูกตอง 
คุณตองเลือกขนาดกระดาษจากซอฟตแวรแอพพลิเคช ันของคุณเปนขนาดเดียวกับกระดาษในถาด

 หลีกเลี่ยงการสัมผัสพื้นผิวกระดาษสวนท่ีพิมพ หลังจากพิมพออกทันที

 กอนซื้อกระดาษจํานวนมาก 
ทดลองใสกระดาษจํานวนเล็กนอยเพื่อตรวจสอบวากระดาษท่ีใชเหมาะสมในการใชงานกับเคร่ือง

ชนิดและขนาดของกระดาษ 1

เคร่ืองพิมพปอนกระดาษจากถาดกระดาษมาตรฐานหร ือถาดปอนกระดาษอเนกประสงค

ช่ือถาดกระดาษในไดรเวอรเคร่ืองพิมพและในคูมือนี้มีดังนี้:

ถาด ชื่อ

ถาดใสกระดาษ ถาดท่ี 1

ถาดปอนกระดาษอเนกประสงค เอนกประสงค
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1

ดูที่ความจุกระดาษของถาดใสกระดาษ 1

1 ขนาดของ Folio คือ 215.9 x 330.2 มม.

ขอกําหนดกระดาษท่ีแนะนําใหใช 1

ขอกําหนดกระดาษท่ีเหมาะสําหรับใชรวมกับเคร่ืองพิมพนี้มีดังนี้

 ใชกระดาษธรรมดาซึ่งเหมาะสมกับการใชงานกับเคร่ืองพิมพเลเซอร/LED ในงานถายเอกสาร

 ใชกระดาษหนา 75 ถึง 90 ก./ม.2

 ใชกระดาษตามแนวท่ีมีคา Ph เปนกลาง และปริมาณความช้ืนประมาณ 5%

 เคร่ืองพิมพนี้สามารถใชกระดาษรีไซเคิลท่ีตรงตามขอกําหนดจากมาตรฐาน DIN 19309

(กอนใสกระดาษในเคร่ืองพิมพ โปรดดู ขอมูลสําคัญในการเลือกกระดาษของคุณ uu หนา 199)

ขนาดกระดาษ ชนิดของกระดาษ จํานวนแผน

ถาดใสกระดาษ 
(ถาดท่ี 1)

A4, Letter, Legal, B5 (JIS), 
Executive, A5, 
A5 (Long Edge), A6, Folio 1

กระดาษธรรมดา 
กระดาษชนิดบางและ
กระดาษรีไซเคิล

สูงสุด 250 แผน

(80 ก./ม.2)

ถาดปอนกระดาษ
อเนกประสงค

ความกวาง: 
76.2 ถึง 216 มม.

ความยาว: 
116 ถึง 355.6 มม.

กระดาษธรรมดา 
กระดาษชนิดบาง 
กระดาษชนิดหนา 
กระดาษชนิดหนาพิเศษ 
กระดาษปอนด กระดาษรไีซเคิล 
ซองจดหมาย 
ฉลากและกระดาษเคลือบมัน

1 แผน

1 ซองจดหมาย

นํ้าหนักมาตรฐาน 75-90 ก./ม.2

ความหนา 80-110 μm

ความเรียบผิว สูงกวา 20 วินาที

ความเหนียว 90-150 cm3/100

แนวเสนใย ตามแนวยาว

ความตานทานไฟฟาสถิตย 10e9-10e11 ohm

ความตานทานพื้นผิว 10e9-10e12 ohm-cm

ตัวเติม CaCO3 (เปนกลาง)

ปริมาณเถา ตํ่ากวา 23 wt%

ความขาว สูงกวา 80%

ความทึบแสง สูงกวา 85%
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การจัดการและการใชกระดาษแบบพิเศษ 1

เคร่ืองพิมพนี้ออกแบบมาใหทํางานไดดีกับชนิดกระดาษถายสําเนาและกระดาษปอนด อยางไรก็ตาม 
ความแตกตางของกระดาษบางชนิดอาจสงผลตอคุณภาพการพิมพหรือการจัดการกระดาษ 
ทดสอบตัวอยางกระดาษกอนซื้อกระดาษทุกคร้ังเพ ื่อใหมั่นใจในคุณภาพการพิมพท่ีตองการ 
จัดเก็บกระดาษในกลองบรรจุกระดาษและปดกลองใหสนิท จัดเก็บกระดาษบนพื้นราบเรียบและหางจากความช้ืน 
แสงแดดสองตรงและความรอน

ทําตามคําแนะนําท่ีสําคัญตอไปนี้เมื่อเลือกกระดาษ:

 อยาใชกระดาษอิงคเจ็ทเนื่องจากอาจทําใหกระดาษติดหรือทําใหเคร่ืองพิมพเกิดความเสียหาย

 กระดาษท่ีนํากลับมาใชใหมตองใชน้ําหมึกท่ีทนตออุณหภูมิการทํางานของตัวทําความรอนของเคร่ืองท่ี 200 °C ได

 หากคุณใชกระดาษปอนด กระดาษผิวหยาบ หรือกระดาษท่ีมีรอยยนหรือรอยยับ 
คุณภาพของกระดาษในการพิมพอาจลดลง

ชนดิของกระดาษท่ีควรหลีกเล่ียง 1

ขอควรจํา
กระดาษบางชนิดอาจมีคุณภาพต่ําหรืออาจทําใหเครื องพิมพเกิดความเสียหาย

หามใชกระดาษตอไปนี้:

• กระดาษท่ีมีลวดลายมาก

• กระดาษท่ีเรียบลื่นหรือมันเงาเกินไป

• กระดาษท่ีมวนหรือมีรอยพับ
 

1 กระดาษที่มวน 2 มม. ข้ึนไปอาจทําใหกระดาษติด

• กระดาษท่ีมีการเคลือบผิวหรือกระดาษท่ีมีการตกแตงทางเคมี

• กระดาษท่ีขาด มีรอยยับหรือรอยพับ

• กระดาษท่ีมีน้ําหนักเกินกวาขอกําหนดในคูมือน ี้

• กระดาษท่ีเย็บดวยลวดเย็บกระดาษ

• กระดาษท่ีมีหัวจดหมายท่ีใชสียอมอุณหภูมิต่ําหรือมีการถายภาพดวยความรอน

• กระดาษตอเนื่องหรือไมมีคารบอน

• กระดาษท่ีออกแบบสําหรับการพิมพอิงคเจ็ท

หากคุณใชชนิดของกระดาษตามรายการขางตน อาจสงผลใหเคร่ืองพิมพเกิดความเสียหาย 
ความเสียหายนี้ไมอยูภายใตการรับประกันหรือขอตกลงของเกี่ยวกับการใหบริการของ Brother

 

1

1
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ซองจดหมาย 1

ซองจดหมายสวนใหญสามารถใชงานไดกับเคร่ืองพ ิมพของคุณ อยางไรก็ตาม 
ซองจดหมายบางชนิดอาจประสบปญหาการปอนและคุณภาพการพิมพเนื่องจากวิธีการผลิต 
ซองจดหมายควรมีขอบตรงและรอยพับเรียบรอย ซองจดหมายควรจะแบนราบ ไมโปงพองหรือบอบบางจนเกินไป 
ควรใชงานเฉพาะซองจดหมายคุณภาพดีจากผูจําหนายท่ีมีความเขาใจวาคุณจะใชซองจดหมายนั้นกับเคร่ืองเลเซอร

ขอแนะนําใหคุณทดสอบพิมพซองจดหมายเพื่อใหมั่นใจวาคุณภาพการพิมพท่ีไดเปนท่ีนาพึงพอใจ

ชนดิของซองจดหมายท่ีควรหลีกเล่ียง 1

ขอควรจํา
หามใชซองจดหมายตอไปนี้:

• ซองจดหมายท่ีขาด มวน มีรอยยนหรือผิดรูป

• ซองจดหมายท่ีมันเงาหรือมีลวดลายมากเกินไป

• ซองจดหมายท่ีติดหมุด เย็บดวยลวดเย็บกระดาษ มีการยึดหรือผูกดวยเชือก

• ซองจดหมายแบบลอกแถบกาว

• ซองจดหมายท่ีโปงพอง

• ซองจดหมายท่ีมีรอยยับชัดเจน

• ซองจดหมายท่ีมีตัวนูน (มีอักษรนูนประทับบนซอง)

• ซองจดหมายท่ีผานการพิมพดวยเคร่ืองพิมพเลเซอร/LED แลว

• ซองจดหมายท่ีผานการพิมพดานในแลว

• ซองจดหมายท่ีไมสามารถจัดเรียงใหเปนระเบียบเมื่อวางซอนกัน

• ซองจดหมายท่ีผลิตจากกระดาษท่ีมีน้ําหนักมากกวาขอกําหนดน้ําหนักกระดาษท่ีสามารถใชรวมกับเคร่ืองพิมพได

• ซองจดหมายท่ีมีขอบบิดเบ้ียวหรือไมเปนทรงส่ีเหลี่ยมเสมอกัน

• ซองจดหมายแบบมีชอง มีรู มีรอยตัดหรือถูกเจาะร ู

• ซองจดหมายท่ีมีแถบกาวสําหรับลอกปดซองดังแสดงในภาพดานลาง
 

• ซองจดหมายแบบสองปากซองดังแสดงในภาพดานลาง
 

• ซองจดหมายท่ีปากซองแบบซีลปดไมพับลงขณะซื้อ
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• ซองจดหมายท่ีมุมซองแตละดานพับเขาดังแสดงในภาพดานลาง
 

หากคุณใชชนิดของซองจดหมายตามรายการขางตน อาจสงผลใหเคร่ืองพิมพเกิดความเสียหาย 
ความเสียหายนี้อาจไมอยูภายใตการรับประกันหรือขอตกลงเกี่ยวกับการใหบริการของ Brother

 

ฉลาก 1

ฉลากสวนใหญสามารถใชงานไดกับเคร่ืองพิมพของคุณ ฉลากควรมีแถบกาวแบบอะคริลิก 
เนื่องจากวัสดุนี้จําเปนตองทนตออุณหภูมิสูงในชุดทําความรอนได แถบกาวของฉลากตองไมสัมผัสกับสวนใดๆของเคร่ือง 
เนื่องจากอาจเปนสาเหตุทําใหสวนของฉลากติดกับชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) หรือลูกกลิ้ง 
จนสงผลใหฉลากติดและคุณภาพการพิมพลดลง ท้ังน ี้ ตองไมมีสวนกาวเปดออกระหวางฉลาก 
จัดวางฉลากใหเหมาะสมเพื่อใหครอบคลุมความยาวและความกวางของกระดาษท้ังหมด 
การใชฉลากท่ีมีพื้นท่ีวางอาจสงผลใหฉลากลอกหลุดออกและทําใหเกิดฉลากติดแนนหรือเกิดปญหาในการพิมพ

ฉลากทุกชนิดท่ีใชกับเคร่ืองพิมพนี้ตองทนตออุณหภูมิ 200 °C ภายในระยะเวลา 0.1 วินาทีได

ชนดิของฉลากท่ีควรหลีกเล่ียง 1

หามใชฉลากท่ีขาด มวน มีรอยยนหรือผิดรูป
 

ขอควรจํา
• หามปอนแผนฉลากท่ีใชแลวบางสวน แผนกระดาษฉลากท่ีลอกฉลากแลวอาจทําใหเคร่ืองพิมพเกิดความเสียหาย

• หามนําฉลากท่ีใชแลวมาใชใหมหรือใสฉลากท่ีใชแลวหรือมีบางฉลากถูกลอกออกแลวบนแผนฉลาก

• แผนฉลากตองมีน้ําหนักไมเกินขอกําหนดน้ําหนักกระดาษท่ีอธิบายไวใน คูมือผูใช นี้ 
ฉลากท่ีมีน้ําหนักเกินขอกําหนดอาจไมสามารถปอนเขาเคร่ืองพิมพไดหรืออาจเกิดการผิดพลาดในการพิมพ 
และอาจทําใหเคร่ืองพิมพเกิดความเสียหาย
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บริเวณท่ีไมสามารถพิมพไดเมื่อพิมพจากคอมพ ิวเตอร 1

ภาพตัวอยางทางดานลาง จะแสดงใหคุณทราบถึงบร ิเวณสูงสุดท่ีไมสามารถทําการพิมพได 
บริเวณท่ีไมสามารถพิมพไดอาจแตกตางกันขึ้นอยูกับขนาดกระดาษหรือการตั้งคาในแอพพลิเคชันท่ีคุณใช

 การใชงาน ขนาดเอกสาร ดานบน (1)

ดานลาง (3)

ดานซาย (2)

ดานขวา (4)

พิมพ Letter 4.23 มม. 4.23 มม.

A4 4.23 มม. 4.23 มม.

Legal 4.23 มม. 4.23 มม.

1

3

2 4



วิธีการพิมพ 

8

1
การบรรจุกระดาษ 1

การบรรจุกระดาษและส่ือส่ิงพิมพ 1

เคร่ืองพิมพสามารถปอนกระดาษจากถาดกระดาษมาตรฐานหรือถาดปอนกระดาษอเนกประสงคท่ีไดรับการติดตั้งไว

เมื่อคุณใสกระดาษในถาดใสกระดาษ โปรดสังเกตดังนี้:

 หากซอฟตแวรแอพพลิเคชันของคุณสนับสนุนการเลอืกขนาดกระดาษจากเมนูการพิมพ 
คุณสามารถเลือกขนาดกระดาษจากซอฟตแวรได หากซอฟตแวรแอพพลิเคชันไมสนับสนุนการเลือกขนาดกระดาษ 
คุณสามารถตั้งคาขนาดกระดาษในไดรเวอรเคร่ืองพิมพ หรือโดยใชปุมบนแผงควบคุมได

การใสกระดาษในถาดกระดาษมาตรฐาน 1

บรรจุกระดาษไดสูงสุด 250 แผนในถาดกระดาษมาตรฐาน (ถาดท่ี 1) 
สามารถบรรจุกระดาษไดสูงสุดถึงระดับเคร่ืองหมายแสดงจํานวนกระดาษสูงสุด ( ) 
ซึ่งแสดงอยูทางดานขวาของถาดใสกระดาษ (สําหรับกระดาษท่ีแนะนําใหใช ดูท่ี กระดาษและส่ือส่ิงพิมพอื่นๆ 
ท่ีใชรวมกับเคร่ืองพิมพได uu หนา 2)

การพิมพบนกระดาษธรรมดา กระดาษชนิดบางหรือกระดาษรีไซเคิลจากถาดท่ี 1 1

a ดึงถาดใสกระดาษแยกออกจากเคร่ือง
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1

b ในขณะท่ีกดคันปลดแครปรับกระดาษสีเขียว (1) ใหเลื่อนปรับรองนํากระดาษใหพอดีกับกระดาษท่ีคุณใสเขาในถาด 
ตรวจสอบใหแนใจวารองนํายึดอยูในชองเสียบแนนดีแลว
 

c คลี่กระดาษท่ีตั้งซอนออกเปนรูปพัดเพื่อปองกันกระดาษติดและปอนกระดาษผิดพลาด
 

1
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d ใสกระดาษในถาดและตรวจสอบใหแนใจวา:

 กระดาษอยูต่ํากวาเคร่ืองหมายแสดงจํานวนกระดาษสูงสุด ( ) (1)

การใสกระดาษจํานวนมากเกินไปในถาดใสกระดาษจะส งผลใหเกิดปญหากระดาษติด

 คว่ํากระดาษดานท่ีจะพิมพลง

 แครปรับกระดาษสัมผัสกับดานขางของกระดาษเพื อใหปอนกระดาษไดอยางถูกตอง
 

e เสียบถาดใสกระดาษกลับเขาในเคร่ืองพิมพใหแนน 
ตรวจสอบใหแนใจวาเสียบถาดกระดาษเขาในเคร่ืองโดยสมบูรณแลว

f ยกแผนรองกระดาษ (1) ขึ้นเพื่อปองกันไมใหกระดาษเลื่อนออกจากถาดถาดรองรับเอกสารออกแบบคว่ําหนา 
หรือหยิบกระดาษแตละแผนออกทันทีท่ีออกจากเคร ื่องพิมพ
 

1

1
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g เลือกการตั้งคาตอไปนี้จากรายการแบบดึงลงแตละรายการของไดรเวอรเคร่ืองพิมพ

 ขนาดกระดาษ

สําหรับขนาดกระดาษท่ีสามารถใชได ดูท่ี ชนิดและขนาดของกระดาษ uu หนา 2

 ชนิดกระดาษ

 แหลงกระดาษ

สําหรับการตั้งคาอื่นๆ ดูท่ี ไดรเวอรและซอฟตแวร ในบทท่ี 2

หมายเหตุ
ช่ือตัวเลือกในรายการแบบดึงลงอาจแตกตางกันขึ นอยูกับระบบปฏิบัติการและเวอรชันของระบบปฏ ิบัติการของคุณ

 

h สงขอมูลการพิมพไปยังเคร่ืองพิมพ

A4 Letter ลีกัล Executive A5

B5 JIS B5 Folio A5 ขอบยาว A6

กระดาษธรรมดา กระดาษบาง กระดาษรไีซเคิล

ถาด 1
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บรรจุกระดาษในถาดปอนกระดาษอเนกประสงค 1

(สําหรับกระดาษท่ีแนะนําใหใช ดูท่ี กระดาษและส่ือส่ิงพิมพอื่นๆ ท่ีใชรวมกับเคร ื่องพิมพได uu หนา 2)

หมายเหตุ
เคร่ืองพิมพจะเปดใชงานโหมดปอนกระดาษดวยตนเองเม่ือคุณวางกระดาษลงในถาดปอนกระดาษอเนกประสงค

 

การพิมพบนกระดาษธรรมดา กระดาษชนิดบาง กระดาษร ีไซเคิล 
หรือกระดาษปอนดจากถาดปอนกระดาษเอนกประสงค 1

a ยกแผนรองกระดาษ (1) ขึ้นเพื่อปองกันไมใหกระดาษเลื่อนออกจากถาดถาดรองรับเอกสารออกแบบคว่ําหนา 
หรือหยิบกระดาษแตละแผนออกทันทีท่ีออกจากเคร ื่องพิมพ
 

b เปดฝาครอบถาดปอนกระดาษอเนกประสงค
 

1
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c ใชมือทั งสองขางเพื อเล ือนแครปรับกระดาษของถาดปอนกระดาษอเนกประสงคใหพอดีความกวางของกระดาษที คุณ
จะใช
 

d ใชมือท้ังสองขางเพื่อดันแผนกระดาษหนึ่งแผน อยางมั่นคง 
เขาสูถาดปอนกระดาษอเนกประสงคจนกระท่ังขอบดานบนของกระดาษชนกับลูกยางปอนกระดาษ 
ดันกระดาษเขาหาลูกยางตอไปอีกประมาณสองวินาท ี หรือจนกระท่ังเคร่ืองพิมพจับยึดกระดาษและดึงเขาไปขางใน
 

หมายเหตุ
• หากมีขอความแสดงความผิดพลาด Jam Inside (กระดาษติดดานใน) ปรากฏขึ้นบนหนาจอแสดงผลแบบ LCD 
แสดงวาเคร่ืองพิมพไมสามารถจับยึดและดึงกระดาษได 
ใหตั้งคาใหมสําหรับเคร่ืองพิมพโดยการนํากระดาษออกจากนั้นจึงกดปุมCancel บนแผงควบคุม 
ใหใสกระดาษใหมอีกคร้ัง และตรวจสอบใหแนใจว าไดดันกระดาษเขาหาลูกยาง อยางมั่นคง

• ใสกระดาษเขาสูถาดปอนกระดาษอเนกประสงคโดยใหดานท่ีจะพิมพหันหนาขึ้น

• ตรวจสอบใหแนใจวากระดาษอยูในแนวตรงและอยูในตําแหนงท่ีถูกตองในถาดปอนกระดาษอเนกประสงค 
มิฉะนั้นกระดาษการปอนกระดาษอาจผิดพลาด สงผลใหเอกสารท่ีพิมพออกมาบิดเบ้ียวหรือกระดาษติด

• ใหดึงกระดาษออกมาใหสุดเมื่อคุณทําการใสกระดาษลงในถาดปอนกระดาษอเนกประสงคซ้ําอีกคร้ัง

• หามใสกระดาษเกินหนึ่งแผนในถาดปอนกระดาษอเนกประสงคพรอมกัน เนื่องจากอาจทําใหกระดาษติดได
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e เลือกการตั้งคาตอไปนี้จากรายการแบบดึงลงแตละรายการของไดรเวอรเคร่ืองพิมพ

 ขนาดกระดาษ

1 กําหนดขนาดกระดาษเดิมโดยเลือก ผูใชกําหนด... ในไดรเวอรเคร่ืองพิมพ Windows® PostScript Custom Page Size ในไดรเวอรเคร่ืองพิมพ 
BR-Script สําหรับ Windows® หรือ Manage Custom Sizes... (จัดการขนาดที่กําหนดเอง...) ในไดรเวอรเคร่ืองพิมพแม็คอินทอช

สําหรับขนาดกระดาษท่ีสามารถใชได ดูท่ี ชนิดและขนาดของกระดาษ uu หนา 2

 ชนิดกระดาษ

 แหลงกระดาษ

สําหรับการตั้งคาอื่นๆ ดูท่ี ไดรเวอรและซอฟตแวร ในบทท่ี 2

หมายเหตุ
ช่ือตัวเลือกในรายการแบบดึงลงอาจแตกตางกันขึ นอยูกับระบบปฏิบัติการและเวอรชันของระบบปฏ ิบัติการของคุณ

 

f สงขอมูลการพิมพไปยังเคร่ืองพิมพ

g เมื่อหนาจอแสดงผลแบบ LCD แสดงขอความ Manual Feed (ปอนดวยตนเอง) ใหกลับสูขั้นตอน d 
เพื่อใสกระดาษแผนตอไป ทําซ้ําสําหรับแตละหนาท่ีตองการพิมพ

หมายเหตุ
หนาจอแสดงผลแบบ LCD จะแสดงขอความ Manual Feed (ปอนดวยตนเอง) 
จนกระท่ังมีการใสแผนกระดาษลงในถาดปอนกระดาษอเนกประสงค

 

ความกวาง: 76.2 ถึง 216 มม.

ความยาว: 116 ถึง 355.6 มม.

ขนาดกระดาษท่ีกําหนดเอง 1

กระดาษธรรมดา กระดาษบาง กระดาษรไีซเคิล กระดาษปอนด

กําหนดเอง
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การพิมพลงบนกระดาษชนิดหนา ฉลาก ซองจดหมาย 
และกระดาษเคลือบมันจากถาดปอนกระดาษอเนกประสงค 1

เมื่อฝาครอบดานหลัง (ถาดรองรับเอกสารออกแบบหงายหนา) ถูกดึงลง 
เคร่ืองพิมพจะมีแนวการเคลื่อนท่ีกระดาษเปนแนวตรงจากถาดปอนกระดาษอเนกประสงคไปสูดานหล ังของตัวเคร่ือง 
ใชถาดปอนกระดาษและวิธีรับเอกสารออกนี้เมื่อคุณตองการพิมพบนกระดาษชนิดหนา กระดาษปอนด ฉลาก 
ซองจดหมายหรือกระดาษเคลือบมัน (สําหรับกระดาษที แนะนําใหใช ดูท่ี กระดาษและส่ือส่ิงพิมพอื่นๆ 
ท่ีใชรวมกับเคร่ืองพิมพได uu หนา 2 และ ซองจดหมาย uu หนา 5)

a เปดฝาครอบดานหลัง (ถาดรองรับเอกสารออกแบบหงายหนา)
 

b (สําหรับการพิมพซองจดหมายเทานั้น)
ดึงคันโยกสีเทาท้ังสองคันท่ีอยูดานซายและดานขวาลงเขาหาตัวเอง ดังท่ีแสดงในภาพประกอบตอไปนี้
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c เปดฝาครอบถาดปอนกระดาษอเนกประสงค
 

d ใชมือทั งสองขางเพื อเล ือนแครปรับกระดาษของถาดปอนกระดาษอเนกประสงคใหพอดีความกวางของกระดาษที คุณ
จะใช
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e ใชมือท้ังสองขางเพื่อดันแผนกระดาษหนึ่งแผน อยางมั่นคง 
เขาสูถาดปอนกระดาษอเนกประสงคจนกระท่ังขอบดานบนของกระดาษชนกับลูกยางปอนกระดาษ 
ดันกระดาษเขาหาลูกยางตอไปอีกประมาณสองวินาท ี หรือจนกระท่ังเคร่ืองพิมพจับยึดกระดาษและดึงเขาไปขางใน
 

 

หมายเหตุ
• หากมีขอความแสดงความผิดพลาด Jam Inside (กระดาษติดดานใน) ปรากฏขึ้นบนหนาจอแสดงผลแบบ LCD 
แสดงวาเคร่ืองพิมพไมสามารถจับยึดและดึงกระดาษได 
ใหตั้งคาใหมสําหรับเคร่ืองพิมพโดยการนํากระดาษออกจากนั้นจึงกดปุมCancel บนแผงควบคุม 
ใหใสกระดาษใหมอีกคร้ัง และตรวจสอบใหแนใจว าไดดันกระดาษเขาหาลูกยาง อยางมั่นคง

• ใสกระดาษเขาสูถาดปอนกระดาษอเนกประสงคโดยใหดานท่ีจะพิมพหันหนาขึ้น

• ตรวจสอบใหแนใจวากระดาษอยูในแนวตรงและอยูในตําแหนงท่ีถูกตองในถาดปอนกระดาษอเนกประสงค 
มิฉะนั้นกระดาษการปอนกระดาษอาจผิดพลาด สงผลใหเอกสารท่ีพิมพออกมาบิดเบ้ียวหรือกระดาษติด

• ใหดึงกระดาษออกมาใหสุดเมื่อคุณทําการใสกระดาษลงในถาดปอนกระดาษอเนกประสงคซ้ําอีกคร้ัง

• หามใสกระดาษเกินหนึ่งแผนในถาดปอนกระดาษอเนกประสงคพรอมกัน เนื่องจากอาจทําใหกระดาษติดได
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1

f เลือกการตั้งคาตอไปนี้จากรายการแบบดึงลงแตละรายการของไดรเวอรเคร่ืองพิมพ

 ขนาดกระดาษ

(สําหรับการพิมพกระดาษชนิดหนา ฉลาก หรือกระดาษเคลือบมัน)

(สําหรับการพิมพซองจดหมาย)

1 กําหนดขนาดกระดาษเดิมโดยเลือก ผูใชกําหนด... ในไดรเวอรเคร่ืองพิมพ Windows® PostScript Custom Page Size ในไดรเวอรเคร่ืองพิมพ 
BR-Script สําหรับ Windows® หรือ Manage Custom Sizes... (จัดการขนาดที่กําหนดเอง...) ในไดรเวอรเคร่ืองพิมพแม็คอินทอช

สําหรับขนาดกระดาษท่ีสามารถใชได ดูท่ี ชนิดและขนาดของกระดาษ uu หนา 2

 ชนิดกระดาษ

(สําหรับการพิมพกระดาษชนิดหนา ฉลาก หรือกระดาษเคลือบมัน)

(สําหรับการพิมพซองจดหมาย)

 แหลงกระดาษ

สําหรับการตั้งคาอื่นๆ ดูท่ี ไดรเวอรและซอฟตแวร ในบทท่ี 2

หมายเหตุ
• ช่ือตัวเลือกในรายการแบบดึงลงอาจแตกตางกันขึ นอยูกับระบบปฏิบัติการและเวอรชันของระบบปฏ ิบัติการของคุณ

• เมื่อ ฉลาก ถูกเลือกในไดรเวอรของเคร่ืองพิมพ เคร่ืองพิมพจะปอนกระดาษจากถาดปอนกระดาษอเนกประสงค 
แมวาจะไมไดเลือก กําหนดเอง เปนแหลงปอนกระดาษก็ตาม

• เมื่อคุณใช Envelope #10 ใหเลือก Com-10 (สําหรับ Windows®) หรือ Envelope #10 (ซอง #10) 
(สําหรับแม็คอินทอช) จากรายการแบบดึงลง ขนาดกระดาษ

• สําหรับซองจดหมายอื่นๆ ท่ีไมอยูในรายการในไดรเวอรเคร่ืองพิมพ เชน Envelope #9 หรือ Envelope C6 ใหเลือก 
ผูใชกําหนด... (สําหรับไดรเวอรเคร่ืองพิมพ Windows®) PostScript Custom Page Size 
(สําหรับไดรเวอรเคร่ืองพิมพ BR-Script สําหรับ Windows®) หรือ Manage Custom Sizes... 
(จัดการขนาดท่ีกําหนดเอง...) (สําหรับไดรเวอรเคร่ืองพิมพแม็คอินทอช)

 

A4 Letter ลีกัล Executive A5

A5 ขอบยาว A6 B5 JIS B5

3 x 5 Folio ขนาดกระดาษท่ีกําหนดเอง 1

Com-10 DL C5 Monarch

ขนาดกระดาษท่ีกําหนดเอง 1

กระดาษหนา กระดาษที่มีความหนามาก กระดาษแบบมันวาว ฉลาก

ซองจดหมาย ซองชนิดบาง ซอชนิดหนา

กําหนดเอง
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1

g สงขอมูลการพิมพไปยังเคร่ืองพิมพ

h เมื่อหนาจอแสดงผลแบบ LCD แสดงขอความ Manual Feed (ปอนดวยตนเอง) ใหกลับสูขั้นตอน e 
เพื่อใสกระดาษแผนตอไป

i (สําหรับการพิมพซองจดหมายเทานั้น)
เมื่อการพิมพเสร็จส้ินแลว ใหตั้งคาใหมสําหรับคันโยกสีเทาท้ังสองคันโยกท่ีคุณดึงลงในขั้นตอน b 
กลับสูตําแหนงเดิม

j ปดฝาครอบดานหลัง (ถาดรองรับเอกสารออกแบบหงายหนา)

หมายเหตุ
• หนาจอแสดงผลแบบ LCD จะแสดงขอความ Manual Feed (ปอนดวยตนเอง) 
จนกระท่ังมีการใสแผนกระดาษหรือซองจดหมายลงในถาดปอนกระดาษอเนกประสงค

• นําแผนกระดาษแตละแผนหรือซองจดหมายแตละซองออกทันทีหลังจากการพิมพ 
การปลอยใหแผนกระดาษหรือซองจดหมายวางซอนกันอาจทําใหกระดาษติดหรือมวน
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1
การพิมพ 2 ดาน 1

ไดรเวอรเคร่ืองพิมพท่ีใหมาสามารถเปดการใช งานการพิมพ 2 ดานไดท้ังหมด (ผูใช Windows®) 
สําหรับขอมูลเพิ่มเติมเกี่ยวกับวิธีการเลือกการตั้งคา ใหดูท่ีขอความ ความชวยเหลือ ในไดรเวอรเคร่ืองพิมพ

คําแนะนําในการพิมพกระดาษแบบสองดาน 1

 หากกระดาษเปนชนิดบาง อาจเกิดรอยยน

 หากกระดาษถูกมวน ยืดกระดาษใหตรงและใสกลับเข าในถาดใสกระดาษ หากกระดาษยังคงมวนอยู 
เปลี่ยนกระดาษใหม

 หากปอนกระดาษเขาไมถูกตอง อาจทําใหกระดาษมวนงอ หยิบกระดาษออกและยืดกระดาษใหตรง 
หากกระดาษยังคงมวนอยู เปลี่ยนกระดาษใหม

 เมื่อคุณใชฟงกชันการพิมพ 2 ดานดวยตนเอง อาจเกิดปญหากระดาษติดหรือคุณภาพการพิมพต่ํา (หากมีกระดาษติด 
ดูท่ี กระดาษติด uu หนา 168 หากคุณประสบปญหาเกี่ยวกับคุณภาพการพิมพ  ดูท่ี การปรับปรุงคุณภาพการพิมพ 
uu หนา 182)

หมายเหตุ
ตรวจสอบใหแนใจวาเสียบถาดใสกระดาษเขาในเคร่ืองโดยสมบูรณแลว
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1

การพิมพ 2 ดานอัตโนมัติ 1

หากคุณใชไดรเวอรเคร่ืองพิมพแม็คอินทอช ดูที  2การพิมพ 2 ดาน uu หนา 72

การพิมพ 2 ดานอัตโนมัติดวยไดรเวอรเครื่องพิมพ Windows®
1

a เลือกการตั้งคาตอไปนี้จากแตละเมนูของไดรเวอรเคร่ืองพิมพ

 ขนาดกระดาษ

 ชนิดกระดาษ

 แหลงกระดาษ

 2 หนา/จุลสาร (หนังสือเลมเล็ก)

 ชนิดการพิมพแบบ 2 หนา ใน การตั้งคาการพิมพแบบ 2 หนา

มีส่ีตัวเลือกสําหรับแตละทิศทางการวางกระดาษพ ิมพ (ดู 2การพิมพ 2 ดาน / การพิมพจุลสาร (หนังสือเลมเล็ก) 
uu หนา 33)

 การเขาเลมแบบออฟเซ็ท ใน การตั้งคาการพิมพแบบ 2 หนา

กําหนดระยะออฟเซ็ตสําหรับการเขาเลม (ดู 2การพิมพ 2 ดาน / การพิมพจุลสาร (หนังสือเลมเลก็) uu หนา 33)

หมายเหตุ
• หามใชกระดาษปอนด

• ช่ือตัวเลือกในรายการแบบดึงลงอาจแตกตางกันขึ นอยูกับระบบปฏิบัติการและเวอรชันของระบบปฏ ิบัติการของคุณ
 

สําหรับการตั้งคาอื่นๆ ดูท่ี ไดรเวอรและซอฟตแวร ในบทท่ี 2

b สงขอมูลการพิมพไปยังเคร่ืองพิมพ เคร่ืองจะพิมพบนกระดาษสองดานโดยอัตโนมัติ

A4

กระดาษธรรมดา กระดาษรีไซเคิล กระดาษบาง

ถาด 1 กําหนดเอง

2 หนา
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1

การพิมพ 2 ดานอัตโนมัติดวยไดรเวอรเครื่องพิมพ BR-Script สําหรับ Windows®
1

a เลือกการตั้งคาตอไปนี้จากแตละเมนูของไดรเวอรเคร่ืองพิมพ

 ขนาดกระดาษ

 ชนิดกระดาษ

 แหลงกระดาษ

 พิมพสองดาน

 ลําดับหนา

หมายเหตุ
• หามใชกระดาษปอนด

• ช่ือตัวเลือกในรายการแบบดึงลงอาจแตกตางกันขึ นอยูกับระบบปฏิบัติการและเวอรชันของระบบปฏ ิบัติการของคุณ
 

สําหรับการตั้งคาอื่นๆ ดูท่ี ไดรเวอรและซอฟตแวร ในบทท่ี 2

b สงขอมูลการพิมพไปยังเคร่ืองพิมพ เคร่ืองจะพิมพบนกระดาษสองดานโดยอัตโนมัติ

A4

กระดาษธรรมดา กระดาษรีไซเคิล กระดาษบาง

ถาด 1 Manual Feed

กลับดานตามแนวกวาง กลับดานตามแนวยาว

เริ่มจากหนาแรก เริ่มจากหนาสุดทาย
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1

การพิมพ 2 ดานดวยตนเอง 1

ไดรเวอรเคร่ืองพิมพ BR-Script สําหรับ Windows® ไมสนับสนุนการพิมพ 2 ดานดวยตนเอง

หากคุณใชไดรเวอรเคร่ืองพิมพแม็คอินทอช ดูที  การพิมพ 2 ดานดวยตนเอง uu หนา 72

การพิมพ 2 ดานดวยตนเองดวยไดรเวอรเครื่องพิมพ Windows®
1

a เลือกการตั้งคาตอไปนี้จากรายการแบบดึงลงแตละรายการของไดรเวอรเคร่ืองพิมพ

 ขนาดกระดาษ

คุณสามารถใชกระดาษไดทุกขนาดตามท่ีกําหนดสําหร ับถาดท่ีคุณใช

 ชนิดกระดาษ

คุณสามารถใชส่ือส่ิงพิมพไดทุกชนิดท่ีกําหนดสําหรับถาดท่ีคุณใช 
ยกเวนซองจดหมายและฉลากท่ีมีดานพิมพเพียงดานเดียว

 แหลงกระดาษ

 2 หนา/จุลสาร (หนังสือเลมเล็ก)

 ชนิดการพิมพแบบ 2 หนา ใน การตั้งคาการพิมพแบบ 2 หนา

มีส่ีตัวเลือกสําหรับแตละทิศทางการวางกระดาษพ ิมพ (ดู 2การพิมพ 2 ดาน / การพิมพจุลสาร (หนังสือเลมเล็ก) 
uu หนา 33)

 การเขาเลมแบบออฟเซ็ท ใน การตั้งคาการพิมพแบบ 2 หนา

กําหนดระยะออฟเซ็ตสําหรับการเขาเลม (ดู 2การพิมพ 2 ดาน / การพิมพจุลสาร (หนังสือเลมเลก็) uu หนา 33)

สําหรับการตั้งคาอื่นๆ ดูท่ี ไดรเวอรและซอฟตแวร ในบทท่ี 2

b สงขอมูลการพิมพไปยังเคร่ืองพิมพ เคร่ืองจะพิมพหนาท้ังหมดท่ีมีเลขหนาคูท่ีดานหนึ่งของกระดาษกอน จากนั้น 
ไดรเวอร Windows® จะแนะนํา (โดยแสดงขอความปอปอัพ) ใหคุณใสกระดาษอีกคร้ังเพื่อพิมพหนาท่ีมีเลขหนาคี่

หมายเหตุ
กอนใสกระดาษอีกคร้ัง ยืดกระดาษออกใหตรง ไมเชนนั้นกระดาษอาจติด 
ไมแนะนําใหใชกระดาษชนิดบางหรือหนามาก

 

ถาด 1 กําหนดเอง

2 หนา (กําหนดเอง
)
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2

2

ไดรเวอรเคร่ืองพิมพ 2

ไดรเวอรเคร่ืองพิมพคือซอฟตแวรท่ีแปลขอมูลจากรูปแบบท่ีใชโดยคอมพิวเตอรเปนรูปแบบท่ีจําเปนตองใชกับเคร่ืองพิมพ
เฉพาะรุน โดยท่ัวไป รูปแบบนี้จะเปนภาษาอธิบายหนา (PDL)

ไดรเวอรเคร่ืองพิมพสําหรับเวอรชันท่ีสนับสน ุนของ Windows® และ แม็คอินทอช 
มีอยูในแผนซีดีรอมท่ีใหมาหรือในเว็บไซต Brother Solutions Center ท่ี http://solutions.brother.com/ 
ติดตั้งไดรเวอรโดยทําตามขั้นตอนใน คูมือการตดิตั้งเคร่ืองอยางงาย 
ไดรเวอรเคร่ืองพิมพลาสุดสามารถดาวนโหลดได จากเว็บไซต Brother Solutions Center ท่ี:

 

 http://solutions.brother.com/
 

สําหรับ Windows®
2

 ไดรเวอรเคร่ืองพิมพ Windows® (ไดรเวอรเคร่ืองพิมพท่ีแนะนําสําหรับเคร่ืองพ ิมพนี้) 

 ไดรเวอรเคร่ืองพิมพ BR-Script (การจําลองภาษา PostScript® 3™ สําหรับ HL-3170CDW) 1

1 ติดต้ังไดรเวอรโดยใชการติดต้ังแบบกําหนดเองจากแผนซีดีรอม

สําหรับแม็คอินทอช 2

 ไดรเวอรเคร่ืองพิมพแม็คอินทอช (ไดรเวอรเครื องพิมพท่ีแนะนําสําหรับเคร่ืองพิมพนี้) 

 ไดรเวอรเคร่ืองพิมพ BR-Script (การจําลองภาษา PostScript® 3™ สําหรับ HL-3170CDW) 1

1 สําหรับคําแนะนําในการติดต้ังไดรเวอร เขาไปที่ http://solutions.brother.com/

สําหรับ Linux® 1 2
2

 ไดรเวอรเคร่ืองพิมพ LPR

 ไดรเวอรเคร่ืองพิมพ CUPS
1 สําหรับขอมูลเพ่ิมเติมและเพ่ือดาวนโหลดไดรเวอรเคร่ืองพิมพสําหรับ Linux โปรดเขาไปที่หนารุนเคร่ืองพิมพของคุณที่ http://solutions.brother.com/ 

หรือใชลิงกในแผนซีดีรอมที่ใหมา
2 อาจไมมีไดรเวอรใหมาหรืออาจรีลีสหลังจากทีเ่คร่ืองพิมพรุนของคุณออกสูตลาดแลว

ไดรเวอรและซอฟตแวร 2

http://solutions.brother.com/
http://solutions.brother.com/
http://solutions.brother.com/
http://solutions.brother.com/
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2

การพิมพเอกสาร 2

เมื่อเคร่ืองพิมพไดรับขอมูลจากคอมพิวเตอรของคุณ 
เคร่ืองพิมพจะเร่ิมพิมพโดยการดึงกระดาษจากถาดใสกระดาษหรือถาดปอนกระดาษอเนกประสงค 
ถาดปอนกระดาษอเนกประสงคสามารถปอนกระดาษและซองจดหมายไดหลายชนิด (ดู 
ดูท่ีความจุกระดาษของถาดใสกระดาษ uu หนา 3)

a จากแอพพลิเคชันของคุณ เลือกคําส่ังพิมพ
หากมีไดรเวอรเคร่ืองพิมพอื่นติดตั้งในคอมพิวเตอรของคุณ เลือก Brother HL-XXXX series (โดย XXXX 
คือช่ือรุนของคุณ) 
เปนไดรเวอรเคร่ืองพิมพของคุณจากเมนูพิมพหรือการตั้งคาการพิมพในซอฟตแวรแอพพลิเคชันของคุณ แลวคลิก 
ตกลง หรือ พิมพ เพื่อเร่ิมการพิมพ

b คอมพิวเตอรของคุณสงขอมูลไปยังเคร่ืองพิมพ ไฟแอลอีดี Data จะกะพริบและหนาจอแสดงผลแบบ LCD จะแสดง 
Printing (กําลังพิมพ)

c เมื่อเคร่ืองพิมพทําการพิมพขอมูลท้ังหมดเสร ็จส้ินแลว ไฟแอลอีดี Data จะส้ินสุดการกระพริบ

หมายเหตุ
• เลือกขนาดกระดาษและทิศทางการวางกระดาษพิมพในซอฟตแวรแอพพลิเคชันของคุณ

• หากซอฟตแวรแอพพลิเคชันของคุณไมสนับสนุนขนาดกระดาษท่ีคุณกําหนดเอง 
เลือกขนาดกระดาษถัดไปท่ีใหญท่ีสุด

• จากนั้นปรับพื้นท่ีพิมพโดยเปลี่ยนระยะขอบขวาและซายในซอฟตแวรแอพพลิเคชันของคุณ
 



ไดรเวอรและซอฟตแวร 

26

2

การตั้งคาไดรเวอรเคร่ืองพิมพ 2

คุณสามารถเปลี่ยนการตั้งคาเคร่ืองพิมพตอไปนี้เมื่อคุณพิมพจากคอมพิวเตอรของคุณ:

1 การพิมพ 2 ดานอัตโนมัติดวยตนเองไมสามารถใชไดกับไดรเวอรเคร่ืองพิมพ BR-Script สําหรับ Windows®

2 การพิมพจุลสาร (หนังสือเลมเล็ก) ใชไมไดกับไดรเวอรเคร่ืองพิมพแม็คอนิทอช และไดรเวอรเคร ื่องพิมพ BR-Script สําหรับแม็คอินทอช

ไดรเวอรเครื่อง
พิมพ Windows®

ไดรเวอรเครื่อง
พิมพ BR-Script 
สําหรับ 
Windows®

(HL-3170CDW 
เทานั้น)

ไดรเวอรเครื่อง
พิมพแม็คอินทอช

ไดรเวอรเครื่อง
พิมพ BR-Script 
สําหรับแมค็อินทอช

(HL-3170CDW 
เทานั้น)

ขนาดกระดาษ     

ทิศทางการวางกระดาษพิมพ     

สําเนา     

ชนิดสื่อสิ่งพิมพ     

คุณภาพการพิมพ     

สี/สีเดียว     

หลายหนา     

2 ดาน 1 / จุลสาร (หนังสือเลมเล็ก) 2     

แหลงกระดาษ     

การยอ/ขยาย     

การพิมพกลับดาน    

ใชลายนํ้า  

การพิมพหัวกระดาษ-ทายกระดาษ  

โหมดรูปแบบการประหยัด
ผงหมึก (โทนเนอร)

    

การพิมพโดยการใชการรักษา
ความปลอดภัย

    

ผูดูแลระบบ  

การตรวจสอบตัวตนของผูใช  

การปรับแตงคาของสี  

ใชการพิมพซํ้า  

เวลาพัก     

ปรับปรงุคุณภาพการพิมพ     

ขามหนาวาง   

พิมพขอความเปนสีดํา  

ขอมูลการพิมพ  
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2

Windows®
2

การเขาถึงการตั้งคาไดรเวอรเคร่ืองพิมพ 2

a (สําหรับ Windows® XP และ Windows Server® 2003)
คลิก Start (เร่ิม) จากนั้น Printers and Faxes (เคร่ืองพิมพและแฟกซ)
(สําหรับ Windows Vista® และ Windows Server® 2008)

คลิกปุม  (Start (เร่ิม)) Control Panel (แผงควบคุม), Hardware and Sound (ฮารดแวรและเสียง) 

จากนั้นจึงคลิก Printers (เคร่ืองพิมพ)
(สําหรับ Windows® 7 และ Windows Server® 2008R2)

คลิกปุม  (เริ่ม) จากนั้นจึงคลิก อุปกรณและเครื่องพิมพ

b คลิกขวาไอคอน Brother HL-XXXX series (โดย XXXX คือช่ือรุนของคุณ) และเลือก คุณสมบัติเครื่องพิมพ 
(Properties (คุณสมบัติ)) และเลือก Brother HL-XXXX series ถาจําเปน 
กลองขอความคุณสมบัติเคร่ืองพิมพจะปรากฏ

c เลือกแท็บ ทั่วไป แลวคลิก กําหนดลักษณะ... (Printing Preferences... (การตั้งคาเคร่ืองพิมพ...)) 
เพื่อกําหนดคาถาดกระดาษ คลิกแท็บ การตั้งคาอุปกรณ
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2

คุณลักษณะในไดรเวอรเคร่ืองพิมพ Windows®
2

สําหรับขอมูลเพิ่มเติม ดูท่ีขอความ ความชวยเหลือ ในไดรเวอรเคร่ืองพิมพ

หมายเหตุ
• หนาจอในสวนนี้มาจาก Windows® 7 หนาจอบนเคร่ือง PC ของคุณจะแตกตางกันขึ้นอยูกับระบบปฏิบัติการท่ีคุณใช

• เพื่อเขาถึงการตั้งคาไดรเวอรเคร่ืองพิมพ ด ูท่ี การเขาถึงการตั้งคาไดรเวอรเคร่ืองพิมพ uu หนา 27
 

แท็บการตั้งคาพ้ืนฐาน 2

เปลี่ยนการตั้งคาโครงหนาเอกสารโดยคลิกภาพประกอบท่ีดานซายของแท็บ พ้ืนฐาน
 

a เลือก ขนาดกระดาษ, ทิศทาง, สําเนา, ชนิดกระดาษ, คุณภาพการพิมพ, สี/ขาวดํา และ ชนิดเอกสาร (1)

b เลือก หลายหนา และ 2 หนา/จุลสาร (หนังสือเลมเล็ก) (2)

c เลือก แหลงกระดาษ (3)

d ทบทวนดูรายการการตั้งคาท่ีแสดง (4)

e คลิก ตกลง เพื่อยืนยันการตั้งคา
เพื่อกลับไปท่ีการตั้งคาเร่ิมตน คลิก คาเริ่มตน จากนั้น ตกลง

หมายเหตุ
หากคุณตองการเรียกดูตัวอยางเอกสารกอนพิมพ ใหเลือกชองใสเคร่ืองหมาย รายละเอียดกอนพิมพ (5)

 

4

1

2

3
5
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2

ขนาดกระดาษ 2

จากกลองเลือกแบบเลื่อนลง ใหเลือกขนาดกระดาษท ี่คุณใช

ทิศทางการวางกระดาษพิมพ 2

ทิศทางการวางกระดาษพิมพจะเลือกตําแหนงการพิมพเอกสารของคุณ (แนวตั้ง หรือ แนวนอน)

สําเนา 2

การเลือกสําเนาเปนการตั้งคาจํานวนสําเนาท่ีจะพ ิมพ

 การพิมพเปนชุด

เมื่อเลือกชองใสเคร่ืองหมาย เรียงชุด เคร่ืองพิมพจะพิมพสําเนาเอกสารจนครบหนึ่งชุด 
จากนั้นจึงเร่ิมพิมพซ้ําชุดถัดไปตามจํานวนสําเนาท่ีเลือก หากไมไดเลือกชองใสเคร่ืองหมาย เรียงชุด 
เคร่ืองพิมพจะพิมพสําเนาแตละหนาครบตามจํานวนสําเนาท่ีเลือก จากนั้นจึงเร่ิมพิมพหนาถัดไปของเอกสาร

ชนดิส่ือส่ิงพิมพ 2

คุณสามารถใชชนิดส่ือตอไปนี้ในเคร่ืองของคุณได เพื่อใหไดคุณภาพการพิมพท่ีดีท่ีสุด 
ใหเลือกชนิดส่ือส่ิงพิมพใหตรงกับกระดาษท่ีคุณกําลังใชงาน

 กระดาษธรรมดา
 กระดาษบาง
 กระดาษหนา
 กระดาษที่มีความหนามาก
 กระดาษปอนด
 ซองจดหมาย
 ซอชนิดหนา
 ซองชนิดบาง
 กระดาษรีไซเคิล
 ฉลาก
 กระดาษแบบมันวาว

แนวต้ัง (แนวต้ัง) แนวนอน (แนวนอน)
  

เลือกเรียงชุด
 

ไมเลือกเรียงชุด
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2

หมายเหตุ
• เมื่อใชกระดาษธรรมดา 60 ถึง 105 ก./ม.2 ใหเลือก กระดาษธรรมดา 
เมื่อใชกระดาษท่ีมีน้ําหนักเกินกวาหรือกระดาษผิวหยาบมากกวา ใหเลือก กระดาษหนา หรือ 
กระดาษที่มีความหนามาก สําหรับกระดาษปอนด ใหเลือก กระดาษปอนด 

• เมื่อคุณใชซองจดหมาย ใหเลือก ซองจดหมาย แตหากคุณเลือกตัวเลือก ซองจดหมาย แลว แตผงหมึก (โทนเนอร) 
ไมติดท่ีซองอยางถูกตอง ใหคุณเปลี่ยนไปเลือก ซอชนิดหนา (ซอง หนา) แทนท่ี 
หรือหากซองจดหมายมีรอยยับยนเมื่อเลือก ซองจดหมาย (ซอง) ใหคุณเปลี่ยนไปเลือก ซองชนิดบาง (ซอง บาง) 
แทน สําหรับขอมูลเพิ่มเติม ใหดูท่ี ดูท่ีความจุกระดาษของถาดใสกระดาษ uu หนา 3

 

คุณภาพการพิมพ 2

เลือกการตั้งคาคุณภาพการพิมพตอไปนี้

 ธรรมดา (600 x 600 dpi)

600×600 dpi แนะนําใหใชสําหรับการพิมพธรรมดา การพิมพค ุณภาพดีโดยท่ีมีความเร็วใจการพิมพพอสมควร

 ละเอียด (ช้ัน 2400 dpi)

ระดับ 2400 dpi. โหมดการพิมพท่ีละเอียดท่ีสุด ใชงานโหมดนี้เพื่อพิมพภาพท่ีตองการความถูกตองเช นภาพถาย 
เนื่องจากขอมูลการพิมพมีขนาดใหญกวาโหมดปกติอยางมาก ระยะเวลาการประมวลผล/ระยะเวลาการสงขอมูล 
และระยะเวลาการพิมพจะยาวนานกวา

หมายเหตุ
ความเร็วในการพิมพอาจเปลี่ยนแปลงไดขึ้นอยูกับการตั้งคาคุณภาพการพิมพท่ีคุณเลือก เมื่อเลือกคุณภาพการพิมพสูง 
การพิมพจะใชเวลานานขึ้น เมื่อเลือกคุณภาพการพิมพต่ํา การพิมพจะใชเวลานอยลง

 

สี/สีเดียว 2

เลือกการตั้งคา สี/สีเดียว ท่ีเหมาะสม

 อัตโนมัติ

เคร่ืองพิมพจะตรวจสอบเนื้อหาของเอกสารของคุณวามีสีหรือไม ถาหากตรวจพบวามีสี เคร่ืองจะพิมพแบบสี 
ถาหากตรวจพบวาไมมีเนื้อหาท่ีเปนสี เคร่ืองจะพิมพแบบสีเดียว ความเร็วโดยรวมของการพิมพอาจชาลง

 สี

เมื่อเอกสารของคุณประกอบดวยสี และคุณตองการพิมพเปนสี ใหเลือกโหมดนี้

 ขาวดํา

เลือกโหมดนี้ถาหากเอกสารของคุณมีตัวอักษรและ/หรือวัตถุ เฉพาะสีดําและระดับสีเทา หากเอกสารของคุณมี สี 
การเลือกโหมดสีเดียวจะเปนการพิมพเอกสารของค ุณเปนสีเทา 256 ระดับสี

หมายเหตุ
• ในบางคร้ังเอกสารอาจประกอบดวยขอมูลท่ีเปนสีแมวาเอกสารจะดูเหมือนเปนสีเดียว (เชน 
สวนท่ีเปนสีเทาท่ีจริงแลวอาจประกอบดวยหลายสี)

• หากผงหมึก (โทนเนอร) สีฟา สีชมพู หรือสีเหลืองหมดอายุการใชงานระหวางการพิมพเอกสารสี 
งานพิมพจะไมสามารถเสร็จสมบูรณได คุณสามารถเร่ิมงานพิมพเอกสารอีกคร้ังในโหมดสีเดียวตราบใดท่ีผงหมึก 
(โทนเนอร) สีดํายังมีอยู
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ประเภทเอกสาร 2

ใช ชนิดเอกสาร เพื่อเลือกการตั้งคาท่ีดีท่ีสุดโดยอัตโนมัติสําหรับการพิมพประเภทขอมูลท่ีเกี่ยวของนั้น

 เอกสาร (มาตรฐาน)

ใชงานโหมดนี้สําหรับพิมพเอกสารท่ีผสมระหวางภาพกราฟฟกและขอความ

 รูปถาย / รูปภาพ

ใชงานโหมดนี้สําหรับพิมพภาพถายหรือรูปภาพ

 เอกสาร (ผสม)

ใชงานโหมดนี้สําหรับพิมพเอกสารท่ีผสมระหวางภาพกราฟฟก/ขอความ และภาพถาย/รูปภาพ

หมายเหตุ
โหมดนี้จะใชเวลาพิมพขอมูลนานขึ้น
 

 กําหนดเอง

เลือก กําหนดเอง เพื่อใหคุณสามารถเลือกการตั้งคาดวยตนเอง หรือโดยการคลิกปุม การตั้งคา

กลองขอความการต้ังคา 2

หากตองการเปลี่ยนการตั้งคาตอไปนี้ ใหคลิก การตั้งคา... ในแท็บ พ้ืนฐาน

 โหมดสี

ทางเลือกตอไปนี้มีใหเลือกในโหมดการเทียบสี:

• ปกติ

เปนคาปกติสําหรับโหมดสี

• สดใส

สีของสวนตางๆ ถูกปรับใหมีสีสดมากขึ้น

• อัตโนมัติ

ไดรเวอรของเคร่ืองพิมพจะทําการเลือกประเภทของ โหมดสี

หมายเหตุ
โหมดนี้อาจใชเวลาพิมพขอมูลนานขึ้น

 

• ไมมี

 นําเขา...

เพื่อปรับเปลี่ยนการกําหนดคาการพิมพเฉพาะภาพใดๆ ใหคลิกท่ี การตั้งคา เมื่อคุณปรับพารามิเตอรของภาพ เชน 
ความสวาง คอนทราสต เสร็จส้ินแลว ใหทําการนําเขาคาเหลานี้เปนไฟลการกําหนดคาการพิมพ ใช งานฟงกชัน 
สงออก... เพื่อสรางไฟลการกําหนดคาการพิมพจากการตั้งคาปจจุบัน

 สงออก...

เพื่อปรับเปลี่ยนการกําหนดคาการพิมพเฉพาะภาพใดๆ ใหคลิกท่ี การตั้งคา เมื่อคุณปรับพารามิเตอรของภาพ เชน 
ความสวาง คอนทราสต เสร็จส้ินแลว ใหทําการสงออกคาเหลานี้เปนไฟลการกําหนดคาการพิมพ ใช งานฟงกชัน 
นําเขา... เพื่อโหลดไฟลการกําหนดคาการพิมพท่ีสงออกไว กอนหนานี้
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 เพ่ิมประสิทธิภาพสีเทา

คุณสามารถปรับปรุงคุณภาพของภาพในสวนเงามืดได 

 เพ่ิมประสิทธิภาพในการพิมพสีดํา

หากภาพกราฟฟกสีดําพิมพออกมาโดยไมถูกตอง ใหเลือกการตั้งคานี้

 ปรับปรุงรูปแบบในการพิมพเสนบาง

คุณสามารถปรับปรุงคุณภาพภาพสวนลายเสนบางได

 ปรับปรุงรูปแบบในการพิมพ

เลือกตัวเลือกนี้ถาหากลวดลายและการเติมลวดลายท่ีพิมพออกมามีลักษณะแตกตางจากลวดลายและการเติมลวด
ลายท่ีเห็นบนคอมพิวเตอร

หลายหนา 2

ตัวเลือกหลายหนาใชในการลดขนาดภาพในหนาหนึ่งเพื่อพิมพหลายหนาบนกระดาษแผนเดียว 
หรือขยายขนาดของหนาเพื่อพิมพหนึ่งหนาบนกระดาษหลายแผน

 การเรียงหนา

เมื่อเลือกตัวเลือก N in 1 (การจัดหนากระดาษในหนาเดียว) แลวสามารถเลือกลําดับหนาไดจากรายการแบบดึงลง

 เสนขอบ

เมื่อใชงานการพิมพแบบหลายหนา เพื่อพิมพหลายหนาบนกระดาษหนึ่งแผน คุณสามารถเลือกพิมพเส นขอบทึบ 
เสนประหรือ ไมพิมพเสนขอบรอบแตละหนาในแผนกระดาษ

 พิมพเสนตัด

เมื่อทางเลือกการพิมพ NxN หนา ถูกเลือกอยู จะสามารถเลือกทางเลือก พิมพเสนตัด ได 
ทางเลือกนี้อนุญาตใหคุณพิมพเสนรอยตัดบางๆรอบบริเวณท่ีสามารถพิมพได
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2การพิมพ 2 ดาน / การพิมพจุลสาร (หนังสือเลมเล็ก) 2

หากตองการพิมพจุลสาร (หนังสือเลมเล็ก) หรือพิมพ 2 ดาน ใหเลือกใชฟงกชันนี้

 ไมมี

ปดการใชงานการพิมพ 2 ดานดวยตนเอง

 2 หนา / 2 หนา (กําหนดเอง)

หากตองการทําการพิมพ 2 ดาน ใหใชตัวเลือกเหลานี้

• 2 หนา

เคร่ืองพิมพจะพิมพบนกระดาษสองดานโดยอัตโนม ัติ

• 2 หนา (กําหนดเอง)

เคร่ืองพิมพจะพิมพหนาท่ีมีเลขหนาคูท้ังหมดกอน จากนั้นไดรเวอรเคร่ืองพิมพจะหยุด และแสดงคําแนะนําใหคุณ 
ใสกระดาษอีกคร้ัง เมื่อคุณคลิก ตกลง หนาท่ีมีเลขหนาคี่จะเร่ิมพิมพ

เมื่อคุณเลือก 2 หนา หรือ 2 หนา (กําหนดเอง) ปุม การตั้งคา 2 หนา... จะปรากฏใหคุณเลือก 
คุณสามารถตั้งคาตอไปนี้ในกลองขอความ การตั้งคาการพิมพแบบ 2 หนา ได

• ชนิดการพิมพแบบ 2 หนา

มีทิศทางการเขาเลมของการพิมพ 2 ดานใหเลือกไดส่ีประเภทสําหรับการจัดวางหนาแตละแบบ

• การเขาเลมแบบออฟเซ็ท

เมื่อคุณเลือกทําเคร่ืองหมาย การเขาเลมแบบออฟเซ็ท 
คุณยังสามารถระบุออฟเซตสําหรับการเขาเลมหนวยเปนนิ้วหรือ มิลลิเมตร ได

แนวต้ัง

ขอบยาว (ซาย)
 

ขอบยาว (ขวา)
 

ขอบส้ัน (บน)
 

ขอบส้ัน (ลาง)
 

แนวนอน

ขอบยาว (บน)
 

ขอบยาว (ลาง)
 

ขอบส้ัน (ขวา)
 

ขอบส้ัน (ซาย)
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 จุลสาร (หนังสือเลมเล็ก) / จุลสาร (กําหนดเอง)

ใชตัวเลือกนี้ในการพิมพเอกสารในรูปแบบจุลสาร (หนังสือเลมเล็ก) โดยใชการพิมพ 2 
ดานซึ่งจะจัดวางเอกสารตามหมายเลขหนาท่ีถูกต อง และใหคุณพับท่ี กึ่งกลาง 
ของหนาท่ีพิมพออกโดยไมตองเปลี่ยนลําดับหมายเลขหนา

• จุลสาร (หนังสือเลมเล็ก)

เคร่ืองพิมพจะพิมพบนกระดาษสองดานโดยอัตโนม ัติ

• จุลสาร (กําหนดเอง)

เคร่ืองพิมพจะพิมพดานท่ีมีหมายเลขหนาคูท ั้งหมดกอน จากนั้นไดรเวอรเคร่ืองพิมพจะหยุด 
และแสดงคําแนะนําใหคุณใสกระดาษอีกคร้ัง เมื่อค ุณคลิก ตกลง ดานท่ีมีหมายเลขหนาคี่จะเร่ิมพิมพ

เมื่อคุณเลือก จุลสาร (หนังสือเลมเล็ก) หรือ จุลสาร (กําหนดเอง) ปุม การตั้งคา 2 หนา... จะปรากฏใหคุณเลือก 
คุณสามารถตั้งคาตอไปนี้ในกลองขอความ การตั้งคาการพิมพแบบ 2 หนา ได

• ชนิดการพิมพแบบ 2 หนา

มีทิศทางการเขาเลมของการพิมพ 2 ดานใหเลือกไดสองประเภทสําหรับการจัดวางหนาแตละแบบ

• วิธีการพิมพจุลสาร (หนังสือเลมเล็ก)

เมื่อเลือก การพิมพแบบแบงเปนชุด: 

ตัวเลือกนี้ใหคุณพิมพจุลสาร (หนังสือเลมเลก็) ท้ังเลมเปนชุดจุลสาร (หนังสือเลมเล็ก) ชุดเล็กแตละชุด 
และใหคุณพับท่ีกึ่งกลางของชุดจุลสาร (หนังสือเลมเล็ก) ชุดเล็กแตละชุดโดยไมตองเปลี่ยนลําดับหมายเลขหนา 
คุณสามารถระบุจํานวนแผนในชุดเล็กแตละชุดของจ ุลสาร (หนังสือเลมเล็ก) ไดจาก 1 ถึง 15 
ตัวเลือกนี้มีประโยชนในการพับงานพิมพจุลสาร (หนังสือเลมเล็ก) ท่ีมีจํานวนหนามาก

• การเขาเลมแบบออฟเซ็ท

เลือกทําเคร่ืองหมาย การเขาเลมแบบออฟเซ็ท เพื่อระบุออฟเซตสําหรับการเขาเลมหนวยเปนนิ วหรือ มิลลิเมตร

แหลงกระดาษ 2

คุณสามารถเลือก เลือกอัตโนมัติ (เลือกอัตโนมัติ), ถาด 1 (ถาดท่ี 1) หรือ กําหนดเอง (ถาดอเนกประสงค) 
และระบุถาดแยกตางหากสําหรับพิมพหนาแรกและสําหรับพิมพจากหนาท่ีสองขึ้นไป

แนวต้ัง แนวนอน

เย็บดานซาย
 

เย็บดานขวา
 

เย็บดานบน
 

เย็บดานลาง
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เรียกดูตัวอยางการพิมพ 2

เรียกดูตัวอยางเอกสารกอนท่ีจะพิมพ หากคุณเล ือกชองใสเคร่ืองหมาย รายละเอียดกอนพิมพ 
หนาตางเรียกดูตัวอยางการพิมพจะเปดขึ้นกอนเร่ิมตนการพิมพ
 

 บริเวณแสดงรายการหนาเอกสาร (1)

บริเวณแสดงรายการหนาเอกสารจะแสดงเลขหนาของเอกสารท่ีจะพิมพจริง หากคุณเลือกหนาใดหนาหนึ งในรายการ 
จะมีการเรียกดูตัวอยางการพิมพของหนานั้นแสดงขึ้นในบริเวณเรียกดูตัวอยาง หากคุณไมตองการพิมพหนานั้น 
ใหลางชองทําเคร่ืองหมาย

 บริเวณเรียกดูตัวอยาง (2)

บริเวณเรียกดูตัวอยางจะแสดงภาพตัวอยางของการพิมพของหนาท่ีเลือกในบริเวณแสดงรายการหนาเอกสาร

หมายเหตุ
• หากการตั้งคา จุลสาร (หนังสือเลมเล็ก) ถูกเลือกไวในการตั้งคาของไดรเวอรของเคร่ืองพิมพ 
คุณจะไมสามารถมองเห็นฟงกชันเรียกดูตัวอยางการพิมพ

• หากการตั้งคา 2 หนา ถูกเลือกไวในการตั้งคาของไดรเวอรของเคร่ืองพิมพ คุณจะไมสามารถลบหนาตางๆ 
ผานทางบริเวณแสดงรายการหนาเอกสาร

 

2

1
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แท็บการทํางานขั้นสูง 2

 

เปลี่ยนการตั้งคาแท็บโดยคลิกตัวเลือกตอไปน ี:

 การปรับสเกล (1)

 การพิมพกลับดาน (2)

 ใชลายน้ํา (3)

 การพิมพสวนหัวและสวนทายของหนากระดาษ (4)

 โหมดประหยัดผงหมึก (5)

 การพิมพโดยใชระบบการรักษาความปลอดภัย (6)

 ผูดูแลระบบ (7)

 การตรวจสอบตัวตนของผูใช (8)

 ตัวเลือกการพิมพอ่ืนๆ... (9)

การยอ/ขยาย 2

คุณสามารถเปลี่ยนแปลงระดับการยอ/ขยายของภาพที พิมพได

การพิมพกลับดาน 2

เลือก การพิมพกลับดาน เพื่อหมุนหนาเอกสารกลับ 180 องศา

1

2

3

4

5
6
7
8

9
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ใชลายน้ํา 2

ใสโลโกหรือขอความในเอกสารของคุณเปนลายน้ํา เลือกลายน้ําท่ีตั้งคาลวงหนาลายใดลายหนึ่ง 
หรือใชไฟลบิตแมปท่ีคุณสรางขึ้น เลือก ใชลายน้ํา แลวคลิกปุม การตั้งคา...

การต้ังคาลายน้ํา 2

 

 นํามาไวดานหนาสุด

ทางเลือกนี้จะซอนขอความหรือภาพท่ีเลือกไวลงบนเอกสารท่ีคุณพิมพ

 ในขอความโครงราง

เลือก ในขอความโครงราง หากคุณตองการพิมพเฉพาะเสนรางของขอความลายน้ําเทานั้น

 การตั้งคาแบบกําหนดเอง

พิมพลายน้ําลายหนึ่งลงบนหนาแรก และพิมพลายนำอีกลายหนึ่งลงบนหนาอื่นท่ีถัดมา
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 แกไขลายน้ํา

คลิกปุม เพ่ิม... เพื่อเพิ่มการตั้งคาลายน้ําแลวเลือก ใชขอความ หรือ ใชไฟลบิทแม็พ ใน สไตลของลายน้ํา
 

• ช่ือ

ใสช่ือหัวขอท่ีเหมาะสมสําหรับลายน้ํา

• ขอความ

ปอนขอความลายน้ําในชอง ขอความ แลวเลือก ฟอนต, สไตล, ขนาด และ เลือกสี...

• บิทแม็พ

ปอนช่ือไฟลและตําแหนงภาพ bitmap ของคุณในชอง ไฟล หรือคลิก เรียกดู... เพื่อคนหาไฟล 
การยอ/ขยายภาพบิตแมปสามารถปรับคาไดระหวาง 25 - 999%

• ตําแหนง

ใชการตั้งคานี้เพื่อควบคุมตําแหนงลายน้ําบนหนา
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การพิมพหวักระดาษ-ทายกระดาษ 2

เมื่อเปดใชคุณลักษณะนี้ เคร่ืองพิมพจะพิมพวันท่ีและเวลาในเอกสารของคุณจากนาฬิกาของระบบคอมพิวเตอรของคุณ 
และช่ือผูใชสําหรับเขาระบบของเคร่ือง PC ของคุณหรือขอความท่ีคุณปอน คลิก การตั้งคา เพื่อกําหนดคา

 การพิมพบัตรประจําตัว

เลือก ช่ือผูใชในการเขาสูระบบ เพื่อพิมพช่ือผูใชเพื่อล็อกอินเขาเคร่ือง PC หากตองการพิมพช่ือท่ีตางออกไป 
ใหเลือก กําหนดเอง แลวพิมพช่ือลงในกลองขอความ กําหนดเอง

โหมดรูปแบบการประหยัดผงหมกึ (โทนเนอร) 2

ประหยัดการใชงานผงหมึก (โทนเนอร) ไดดวยคุณลักษณะนี้ เมื่อคุณตั้งคา โหมดประหยัดผงหมึก ไปท่ี เปด 
คุณภาพการพิมพจะจางลง การตั้งคาเร่ิมตนคือ ปด

หมายเหตุ
ไมแนะนําใหใช โหมดประหยัดผงหมึก ในการพิมพภาพถายหรือภาพระดับสีเทา

 

การพิมพโดยการใชการรักษาความปลอดภัย 2

เอกสารท่ีปลอดภัยคือเอกสารท่ีปองกันดวยรหัสผานเมื่อถูกสงไปยังเคร่ืองพิมพ 
เฉพาะผูท่ีทราบรหัสผานเทานั้นท่ีสามารถพิมพเอกสารได เนื่องจากเอกสารถูกปองกันความปลอดภัยท่ีเคร่ืองพิมพ 
คุณตองปอนรหัสผานโดยใชแผงควบคุมของเคร่ืองเพื่อพิมพเอกสาร

การสงเอกสารท่ีปลอดภัย:

a คลิก การตั้งคา... จาก การพิมพโดยใชระบบการรักษาความปลอดภัย และเลือก 
การพิมพโดยใชระบบการรักษาความปลอดภัย

b ปอนรหัสผานของคุณแลวคลิก ตกลง

c เพื่อพิมพเอกสารท่ีมีการปองกัน คุณตองปอนรหัสผานของคุณโดยใชแผงควบคุมของเคร่ืองพิมพ (ดู 
การพิมพขอมูลสําหรับการรักษาความปลอดภัย uu หนา 103)

การลบเอกสารท่ีปลอดภัย:

คุณตองใชแผงควบคุมของเคร่ืองพิมพในการลบเอกสารท่ีมีการปองกัน (ดู 
การพิมพขอมูลสําหรับการรักษาความปลอดภัย uu หนา 103)
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ผูดูแลระบบ 2

ผูดูแลระบบมีอํานาจในการจํากัดการเขาถึงฟงกช่ันตางๆ เชน การยอ/ขยายและลายน้ํา
 

 รหัสผาน

ปอนรหัสผานในชองนี้

หมายเหตุ
คลิก ตั้งรหัสผาน... เพื่อเปลี่ยนรหัสผาน
 

 ล็อคการทําสําเนา

ล็อคตัวเลือกสําเนาในแท็บการตั้งคาพื้นฐานเพื อปองกันไมใหผูใชทําการพิมพหลายสําเนา

 ล็อคการพิมพแบบหลายหนา และการปรับสเกล

ล็อคการตั้งคาพิมพหลายหนาและการยอ/ขยาย

 ล็อคการพิมพสี/ขาวดํา

ล็อคการตั้งคาการพิมพสี/สีเดียวใหมีคาเปนสีเดียวเทานั้นเพื่อปองกันการพ ิมพสี

 ล็อคการทําสําเนาโดยใชลายน้ํา

ล็อคการตั้งคาตัวเลือกลายน้ําเพื่อปองกันไมใหทําการเปลี่ยนแปลง

 ล็อคการพิมพสวนหัวและสวนทายของหนากระดาษ

ล็อคการตั้งคาตัวเลือกหัวกระดาษ-ทายกระดาษเพ ื่อปองกันการเปลี่ยนแปลง
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การตรวจสอบตัวตนของผูใช 2

หากคุณถูกจํากัดการพิมพบนเคร่ือง PC โดยคุณลักษณะ Secure Function Lock 2.0 คุณตองตั้งคา ID และ PIN 
ของคุณในกลองโตตอบ การตั้งคาการตรวจสอบตัวตนผูใช คลิก การตั้งคา ใน การตรวจสอบตัวตนของผูใช 
และปอน ID และ PIN ของคุณ หากช่ือล็อกอินเขาเคร่ือง PC ของคุณลงทะเบียนกับ Secure Function Lock 2.0 
คุณสามารถเลือกชองทําเคร่ืองหมาย ใชช่ือการเขาสูระบบของเครื่อง PC แทนการปอน ID และ PIN

ขอมูลเพิ่มเติมเกี่ยวกับ Secure Function Lock 2.0 uuคูมือเน็ทเวิรคสําหรับผูใช

หมายเหตุ
• หากคุณใชงานเคร่ืองพิมพนี้ผานเครือขาย คุณสามารถคลิก ตรวจสอบสถานะการพิมพ เพื่อดูขอมูล ID 
ของคุณเชนคุณสมบัติท่ีถูกจํากัดการใชงาน และจำนวนหนาท่ีเหลือท่ีคุณสามารถส่ังพิมพได กลองขอความ 
ผลการยืนยันตัวตน จะปรากฏขึ้น

• หากคุณใชงานเคร่ืองพิมพนี้ผานเครือขาย คุณสามารถเลือกชองทําเคร่ืองหมาย 
แสดงสถานะการพิมพกอนการพิมพ เพื่อทําใหกลองขอความ ผลการยืนยันตัวตน เปดขึ้นทุกคร้ังท่ีส่ังพิมพ

• หากคุณตองการปอน ID และ PIN ทุกคร้ังท่ีคุณพิมพ เลือกชองทําเคร่ืองหมาย 
ใสช่ือ ID/PIN สําหรับงานพิมพแตละรายการ

 

ตัวเลือกการพิมพอืน่ๆ 2

 

คุณสามารถตั้งคาตอไปนี้ในฟงกชันของเคร่ืองพิมพ:

 การตรวจเทียบสี

 ใชการพิมพซ้ํา

 โหมดการพักเครื่อง (Sleep Time)

 ปรับปรุงผลลัพธการพิมพ

 ขามหนาวาง

 พิมพขอความเปนสีดํา
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2

การปรับแตงคาของสี 2

ความหนาแนนของสีท่ีพิมพออกมาของแตละสีอาจแตกตางกัน 
ท้ังนี้ขึ้นกับอุณหภูมิและความช้ืนของส่ิงแวดลอมท่ีเคร่ืองพิมพตั้งอยู 
ตัวเลือกนี้ชวยใหคุณสามารถปรับปรุงความหนาแนนของสีโดยการใหไดรเวอรของเคร่ืองพิมพใชงานขอมูลการปรับแตง
คาของสีท่ีบันทึกไวในเคร่ืองพิมพของคุณ

 ใชขอมูลการตรวจเทียบ

หากคุณเลือกชองทําเคร่ืองหมายนี้ 
ไดรเวอรของเคร่ืองพิมพจะใชขอมูลการปรับแต งคาของสีท่ีรับมาจากเคร่ืองพิมพเพื่อตั้งค าการเทียบสีในไดรเวอรของ
เคร่ืองพิมพ ซึ่งจะชวยใหไดคุณภาพการพิมพท ี่สม่ําเสมอ

 รับขอมูลอุปกรณโดยอัตโนมัติ

หากคุณเลือกชองทําเคร่ืองหมายนี้ ไดรเวอรของเคร่ืองพิมพจะใชขอมูลการปรับแตงคาของสีจากเคร่ืองพิมพของคุณ

 เริ่มการตรวจเทียบสี...

หากคุณคลิกปุมนี้ เคร่ืองของคุณจะเร่ิมตนการปรับแตงคาของสี 
และจากนั้นไดรเวอรของเคร่ืองพิมพจะใชงานขอมูลการปรับแตงคาของสีจากเคร่ืองพิมพ

ใชการพิมพซ้ํา 2

เคร่ืองพิมพจะบันทึกงานพิมพท่ีถูกสงไปยังเคร่ืองไวในหนวยความจํา 
คุณสามารถพิมพซ้ํางานสุดทายไดโดยไมตองสงขอมูลอีกคร้ังจากคอมพิวเตอรของคุณ 
สําหรับขอมูลเพิ่มเติมเกี่ยวกับฟงกช่ันการพ ิมพซ้ํา ดูท่ี การพิมพเอกสารซ้ํา uu หนา 102

หมายเหตุ
เพื่อปองกันไมใหผูอื่นพิมพขอมูลของคุณโดยใชฟงกชันการพิมพซ้ํา ใหยกเลิกชองทําเครื องหมาย ใชการพิมพซ้ํา
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2

เวลาพัก 2

เมื่อเคร่ืองพิมพไมไดรับขอมูลเปนระยะเวลาหนึ่ง เคร่ืองพิมพจะเขาสูโหมดพัก 
ในโหมดพักเคร่ืองพิมพจะทํางานเสมือนเคร่ืองพ ิมพถูกปดอยู เมื่อคุณเลือกคาเร่ิมตนของเคร่ืองพิมพ 
การตั้งคาหมดเวลาของโหมดพักจะถูกตั้งคาใหมตามเวลาท่ีมีการตั้งคาจากโรงงาน 
ซึ่งคานี้จะสามารถเปลียนแปลงไดจากไดรเวอรของเคร่ืองพิมพ 
โหมดพักอัจฉริยะจะทําการปรับการตั้งคาการหมดเวลาท่ีเหมาะสมท่ีสุดใหโดยขึ้นอยูกับความถ่ีของการใชงานเคร่ืองพิมพ
ของคุณ

ขณะท่ีเคร่ืองพิมพอยูในโหมดพัก หนาจอแสดงผลแบบ LCD จะแสดง Sleep (รอทํางาน) 
แตเคร่ืองยังสามารถรับขอมูลได การรับงานพิมพจะเรียกคืนการทํางานของเคร่ืองพิมพใหเร่ิมการพิมพอีกคร้ัง

ปรับปรุงคุณภาพการพิมพ 2

คุณลักษณะนี้ใหคุณแกไขปญหาคุณภาพการพิมพ

 ลดการมวนของกระดาษ

หากคุณเลือกการตั้งคานี้ การมวนกระดาษอาจเกิดขึ้นนอยลง

หากคุณพิมพเพียงสองสามหนา คุณไมจําเปนตองเลือกการตั้งคานี้ 
เราแนะนําใหคุณเปลี่ยนการตั้งคาไดรเวอรเครื องพิมพใน ชนิดกระดาษ เปนการตั้งคากระดาษชนิดบาง

หมายเหตุ
การทํางานนี้จะลดอุณหภูมิของกระบวนการทําความรอนของเคร่ือง
 

 การปรับปรุงการเกาะติดของผงหมึก

หากคุณเลือกการตั้งคานี้ การกําหนดผงหมึก (โทนเนอร) จะทําไดดีขึ้น 
หากตัวเลือกนี้ไมชวยปรับปรุงใหดีขึ้นในระด ับท่ีเพียงพอ เปลี่ยนการตั้งคาไดรเวอรเคร่ืองพิมพใน ชนิดกระดาษ 
ไปท่ีการตั้งคากระดาษชนิดหนา

หมายเหตุ
การทํางานนี้จะเพิ่มอุณหภูมิของกระบวนการทําความรอนของเคร่ือง
 



ไดรเวอรและซอฟตแวร 

44

2

ขามหนาวาง 2

ถาเลือก ขามหนาวาง ไดรเวอรเคร่ืองพิมพจะตรวจจับหนาวาง และจะไมพิมพหนาวาง

หมายเหตุ
ตัวเลือกนี้ไมทํางานเมื่อคุณเลือกตัวเลือกตอไปนี้:

• ใชลายน้ํา

• การพิมพสวนหัวและสวนทายของหนากระดาษ

• N ใน 1 และ 1 ใน NxN หนา ใน หลายหนา

• 2 หนา (กําหนดเอง), จุลสาร (หนังสือเลมเล็ก), จุลสาร (กําหนดเอง) และ 2 หนา ดวย 
การเขาเลมแบบออฟเซ็ท ใน 2 หนา/จุลสาร (หนังสือเลมเล็ก)

 

พิมพขอความเปนสีดํา 2

ฟงกชันนี้ทําใหพิมพตัวอักษรท้ังหมดเปนสีดำเทานั้น

หมายเหตุ
อาจไมสามารถใชงานไดกับตัวอักษรบางตัว
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แท็บขอมูลการพิมพ 2

โปรไฟลการพิมพ 
เปนคาท่ีตั้งไวลวงหนาและแกไขไดท่ีออกแบบมาเพื่อใหคุณเขาถึงการกําหนดคาการพิมพที ใชบอยอยางรวดเร็ว
 

 ชองรายการขอมูลการพิมพ (1)

 ลบไปรไฟล... (2)

 แสดงแท็บโปรไฟลการพิมพกอนเสมอ (3)

 เพ่ิมโปรไฟล... (4)

 มุมมองขอมูลการพิมพปจจุบัน (5)

a เลือกขอมูลของคุณจากชองรายการขอมูลการพิมพ 

b หากตองการแสดงแท็บ โปรไฟลการพิมพ ดานหนาของหนาตางทุกคร้ังท่ีคุณส่ังพิมพ ใหเลือก 
แสดงแท็บโปรไฟลการพิมพกอนเสมอ

c คลิก ตกลง เพื่อใชขอมูลท่ีคุณเลือก

เพ่ิมขอมลู 2

คลิกปุม เพ่ิมโปรไฟล... เพื่อแสดงกลองขอความ เพ่ิมโปรไฟล... เพิ่มขอมูลใหมไดสูงสุด 20 
ขอมูลดวยการตั้งคาท่ีคุณตองการ

a ปอนช่ือท่ีตองการใน ช่ือ

b เลือกไอคอนท่ีคุณตองการใชจากรายการไอคอน แลวคลิก ตกลง

c การตั้งคาท่ีแสดงท่ีดานซายของหนาตางไดรเวอรเคร่ืองพิมพจะถูกบันทึก

1

2
34

5
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2

ลบขอมูล 2

คลิกปุม ลบไปรไฟล... เพื่อแสดงกลองขอความ ลบไปรไฟล คุณสามารถลบขอมูลท่ีคุณเพิ่ม

a เลือกขอมูลของคุณจากชองรายการขอมูลการพิมพ 

b คลิก ลบ

c ขอมูลท่ีเลือกจะถูกลบ
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แท็บการตั้งคาอุปกรณ 2

หมายเหตุ
เพื่อเขาใชงานแท็บ การตั้งคาอุปกรณ ดูท่ี การเขาถึงการตั้งคาไดรเวอรเคร่ืองพิมพ uu หนา 27

 

ไดรเวอรของเคร่ืองพิมพจะตรวจสอบและแสดงหมายเลขผลิตภัณฑของเคร่ืองพิมพและการตั้งคาขนาดกระดาษสําหรับ
ถาดใสกระดาษเมื่อคุณคลิกปุม การตรวจหาอัตโนมัติ
 

 หมายเลขผลิตภัณฑ (1)

เมื่อคลิก การตรวจหาอัตโนมัติ (2) ไดรเวอรเคร่ืองพิมพจะตรวจสอบเคร่ืองพิมพและแสดงหมายเลขผลิตภัณฑ 
หากไมไดรับขอมูล หนาจอจะแสดง “---------------” 

 การตั้งคาแหลงที่มาของกระดาษ (3)

คลิกปุม การตรวจหาอัตโนมัติ (2) 
เพื่อตรวจสอบและแสดงหมายเลขเครื่องและการตั้งคาขนาดกระดาษสําหรับถาดใสกระดาษ

หมายเหตุ
ฟงกช่ัน การตรวจหาอัตโนมัติ (2) ไมสามารถใชไดหากเคร่ืองพิมพอยูในเง่ือนไขตอไปนี้:

• เคร่ืองพิมพถูกปดอยู

• เคร่ืองพิมพอยูในสถานะแสดงความผิดพลาด

• เคร่ืองพิมพเช่ือมตอกับเซิรฟเวอรการพิมพโดยใชสาย USB ในสภาพแวดลอมเครือขายท่ีใชงานร วมกัน

• สายเช่ือมตอกับเคร่ืองพิมพไมถูกตอง
 

1
2

3
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การสนับสนุน 2

คลิก การสนับสนุน... ในกลองขอความ การกําหนดลักษณะการพิมพ
 

 

 Brother Solutions Center... (1)

Brother Solutions Center (http://solutions.brother.com/) เปนเว็บไซตท่ีนําเสนอขอมูลเกี่ยวกับผลิตภัณฑ 
Brother รวมถึง FAQs (คําถามท่ีพบบอย) คูมือผูใช การปร ับปรุงไดรเวอร และคําแนะนําการใชงานเคร่ืองพิมพของคุณ

 เว็บไซตผลิตภัณฑตนฉบับ... (2)

คุณสามารถเขาไปท่ีเว็บไซตของเราเพื่อพบกับว ัสดุการพิมพของ Brother โดยคลิกท่ีปุมนี้

1

2

3

4
5
6

http://solutions.brother.com/
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 Brother CreativeCenter... (3)

คุณสามารถเขาไปท่ีเว็บไซตของเราเพื่ออานวธีิแกไขปญหาออนไลนท่ีงายและฟรีสําหรับผูใช ระดับธุรกิจและผูใชงานใ
นบานท่ัวไปโดยคลิกท่ีปุมนี้

 การตั้งคาการพิมพ (4)

ปุมนี้จะพิมพหนาท่ีแสดงวิธีการตั้งคาภายในของเคร่ืองพิมพ

 ตรวจสอบการตั้งคา... (5)

คุณสามารถตรวจสอบการตั้งคาไดรเวอรเคร่ืองพิมพได

 ขอมูลเกี่ยวกับ... (6)

ปุมนี้จะแสดงรายการขอมูลไฟลและเวอรชันของไดรเวอรเคร่ืองพิมพ
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คุณลักษณะในไดรเวอรเคร่ืองพิมพ BR-Script3 (การเลียนแบบภาษา 
PostScript® 3™) 2

หมายเหตุ
หนาจอในสวนนี้มาจาก Windows® 7 หนาจอบนเคร่ือง PC ของคุณอาจแตกตางกันขึ้นอยู กับระบบปฏิบัติการท่ีคุณใช

 

การกําหนดลักษณะการพิมพ 2

หมายเหตุ
คุณสามารถเขาถึงกลองขอความ การกําหนดลักษณะการพิมพ โดยคลิก กําหนดลักษณะ... ในแท็บ ทั่วไป 
ของกลองขอความ การกําหนดลักษณะการพิมพของ Brother HL-XXXX BR-Script3

 

 แท็บ เคาโครง

คุณสามารถเปลี่ยนรูปแบบการจัดหนาโดยการเลือกการตั้งคาสําหรับ ทิศทาง, พิมพสองดาน (การพิมพ 2 ดาน), 
ลําดับหนา และ จํานวนหนาตอแผน
 

• ทิศทาง

การจัดวางหนาใหคุณเลือกตําแหนงของเอกสารของคุณบนหนาท่ีพิมพ

(แนวตั้ง, แนวนอน หรือ หมุนตามแนวนอน)

• พิมพสองดาน

หากตองการทําการพิมพ 2 ดาน ใหเลือก กลับดานตามแนวกวาง หรือ กลับดานตามแนวยาว

• ลําดับหนา

ระบุลําดับหนาเอกสารท่ีจะพิมพ เริ่มจากหนาแรก จะพิมพเอกสารเพื่อใหหนา 1 อยูดานบนสุดของช ุด 
เริ่มจากหนาสุดทาย จะพิมพเอกสารเพื่อใหหนา 1 อยูดานลางของชุด
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• จํานวนหนาตอแผน

ตัวเลือก จํานวนหนาตอแผน ใชสําหรับลดขนาดของภาพในหนาหนึ่งเพื่อใหพิมพหลายหนาในหนึ่งแผน เลือก 
สมุดขนาดเล็ก เพื่อพิมพเอกสารในรูปแบบจุลสาร (หนังสือเลมเล็ก)

• วาดเสนขอบ

หากตองการเพิ่มเสนขอบ ใหใชงานฟงกชันนี้

 แท็บ กระดาษ/คุณภาพ

เลือก แหลงกระดาษ
 

• แหลงกระดาษ

เลือก Automatically Select, ถาด 1 หรือ Manual Feed

Automatically Select

การตั้งคานี้จะดึงกระดาษจากแหลงกระดาษใดๆ 
ท่ีมีขนาดกระดาษท่ีกําหนดในไดรเวอรเคร่ืองพิมพท่ีตรงกับเอกสารของคุณ

ถาด 1

การตั้งคานี้จะดึงกระดาษจากถาดท่ี 1

Manual Feed

การตั้งคานี้จะดึงกระดาษจากถาดปอนกระดาษเอนกประสงค 
ขนาดกระดาษในถาดปอนกระดาษเอนกประสงคจะตองตรงกับขนาดท่ีกําหนดในไดรเวอรของเคร่ืองพิมพ
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 แท็บ การพิมพโดยใชระบบการรักษาความปลอดภัย
 

เอกสารท่ีปลอดภัยคือเอกสารท่ีปองกันดวยรหัสผานเมื่อถูกสงไปยังเคร่ืองพิมพ 
เฉพาะผูท่ีทราบรหัสผานเทานั้นท่ีสามารถพิมพเอกสารได เนื่องจากเอกสารถูกปองกันความปลอดภัยท่ีเคร่ืองพิมพ 
คุณตองปอนรหัสผานโดยใชแผงควบคุมของเคร่ืองเพื่อพิมพเอกสาร

การสงเอกสารท่ีปลอดภัย:

a เลือก การพิมพโดยใชระบบการรักษาความปลอดภัย

b ปอนรหัสผานของคุณแลวคลิก ตกลง

c เพื่อพิมพเอกสารท่ีมีการปองกัน คุณตองปอนรหัสผานของคุณโดยใชแผงควบคุมของเคร่ืองพิมพ (ดู 
การพิมพขอมูลสําหรับการรักษาความปลอดภัย uu หนา 103)

การลบเอกสารท่ีปลอดภัย:

คุณตองใชแผงควบคุมของเคร่ืองพิมพในการลบเอกสารท่ีมีการปองกัน (ดู 
การพิมพขอมูลสําหรับการรักษาความปลอดภัย uu หนา 103)
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ตัวเลือกขั้นสูง 2

เขาถึง ตัวเลือกข้ันสูง โดยคลิกปุม ข้ันสูง บนแท็บ เคาโครง หรือแท็บ กระดาษ/คุณภาพ
 

a เลือก ขนาดกระดาษ และ จํานวนสําเนา (1)

 ขนาดกระดาษ

จากกลองเลือกแบบเลื่อนลง ใหเลือกขนาดกระดาษท ี่คุณใช

 จํานวนสําเนา

การเลือกสําเนาเปนการตั้งคาจํานวนสําเนาท่ีจะพ ิมพ

b ตั้งคา ระบบจัดการสีรูป (ICM) และ มาตราสวน แบบอักษร TrueType (2)

 ระบบจัดการสีรูป (ICM)

กําหนดวิธีการท่ีจะพิมพภาพกราฟฟกสีของคุณ

• หากคุณไมตองการเปดการใชงาน ระบบจัดการสีรูป (ICM) ใหคลิก ICM Disabled

• หากคุณตองการใหทําการคํานวณสําหรับการเทียบสีท่ีเคร่ืองคอมพิวเตอรกอนท่ีจะสงเอกสารไปยังเคร่ืองพิมพ 
ใหคลิก ICM Handled by Host System

• หากคุณตองการใหทําการคํานวณสําหรับการเทียบสีท่ีเคร่ืองพิมพ ใหคลิก 
ICM Handled by Printer using printer calibration

 มาตราสวน

ระบุวาจะลดหรือขยายเอกสารและจํานวนเปอรเซนต

 แบบอักษร TrueType

ระบุตัวเลือกแบบอักษร TrueType คลิก แทนดวยแบบอักษรในอุปกรณ (คาเร่ิมตน) 
เพื่อใชแบบอักษรเคร่ืองพิมพท่ีเทียบเทาสําหรับพิมพเอกสารท่ีมีแบบอักษร TrueType 
ซึ่งจะอนุญาตใหมีการพิมพท่ีรวดเร็วขึ้น 
แตอาจไมสามารถพิมพตัวอักษรแบบพิเศษท่ีไมสนับสนุนโดยแบบอักษรของเคร่ืองพิมพ คลิก 
ดาวนโหลดเปน Softfont เพื่อดาวนโหลดแบบอักษร TrueType 
สําหรับพิมพแทนการใชแบบอักษรเคร่ืองพิมพ

1

2
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c เปลี่ยนแปลงการตั้งคาโดยเลือกการตั้งคาในรายการ Printer Features (3):
 

 คุณภาพการพิมพ

เลือกการตั้งคาคุณภาพการพิมพตอไปนี้

• ธรรมดา (600 x 600 dpi)

ระดับ 600 dpi แนะนําใหใชสําหรับการพิมพธรรมดา การพ ิมพคุณภาพดีโดยท่ีมีความเร็วใจการพิมพท่ีดี

• ละเอียด (ช้ัน 2400 dpi)

ระดับ 2400 dpi. โหมดการพิมพท่ีละเอียดท่ีสุด 
ใชงานโหมดนี้เพื่อพิมพภาพท่ีตองการความถูกตองเชนภาพถาย 
เนื่องจากขอมูลการพิมพมีขนาดใหญกวาโหมดปกติอยางมาก ระยะเวลาการประมวลผล 
ระยะเวลาการสงขอมูล และระยะเวลาการพิมพจะยาวนานกวา

 ชนิดกระดาษ

คุณสามารถใชชนิดส่ือตอไปนี้ในเคร่ืองของคุณได เพื่อใหไดคุณภาพการพิมพท่ีดีท่ีสุด 
ใหเลือกชนิดส่ือส่ิงพิมพท่ีคุณกําลังใชงาน

• กระดาษธรรมดา

• กระดาษบาง

• กระดาษหนา

• กระดาษที่มีความหนามาก

• กระดาษปอนด

• ซองจดหมาย

• ซอชนิดหนา

• ซองชนิดบาง

• กระดาษรีไซเคิล

• ฉลาก

• กระดาษแบบมันวาว

3
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 โหมดประหยัดผงหมึก

ประหยัดการใชงานผงหมึก (โทนเนอร) ไดดวยคุณลกัษณะนี้ เมื่อคุณตั้งคา โหมดประหยัดผงหมึก ไปท่ี เปด 
คุณภาพการพิมพจะจางลง การตั้งคาเร่ิมตนคือ ปด

หมายเหตุ
ไมแนะนําใหใช โหมดประหยัดผงหมึก ในการพิมพภาพถายหรือภาพระดับสีเทา

 

 โหมดการพักเครื่อง (Sleep Time) [นาที]

เมื่อเคร่ืองพิมพไมไดรับขอมูลเปนระยะเวลาหนึ่ง เคร่ืองพิมพจะเขาสูโหมดพัก 
ในโหมดพักเคร่ืองพิมพจะทํางานเสมือนเคร่ืองพ ิมพถูกปดอยู เมื่อคุณเลือกคาเร่ิมตนของเคร่ืองพิมพ 
การตั้งคาหมดเวลาของโหมดพักจะถูกตั้งคาใหมตามเวลาท่ีมีการตั้งคาจากโรงงาน 
ซึ่งคานี้จะสามารถเปลียนแปลงไดจากไดรเวอรของเคร่ืองพิมพ 
โหมดพักอัจฉริยะจะทําการปรับการตั้งคาการหมดเวลาท่ีเหมาะสมท่ีสุดใหโดยขึ้นอยูกับความถ่ีของการใชงาน
เคร่ืองพิมพของคุณ

ขณะท่ีเคร่ืองพิมพอยูในโหมดพัก หนาจอแสดงผลแบบ LCD จะแสดง Sleep (รอทํางาน) 
แตเคร่ืองยังสามารถรับขอมูลได การรับงานพิมพจะเรียกคืนการทํางานของเคร่ืองพิมพใหเร่ิมการพิมพอีกคร้ัง

 สี/ขาวดํา

เลือกโหมดสีตอไปนี้:

• อัตโนมัติ

เคร่ืองพิมพจะตรวจสอบเนื้อหาของเอกสารของคุณวามีสีหรือไม ถาหากตรวจพบวามีสี เคร่ืองจะพิมพแบบสี 
ถาหากตรวจพบวาไมมีเนื้อหาท่ีเปนสี เคร่ืองจะพิมพแบบสีเดียว ความเร็วโดยรวมของการพิมพอาจชาลง

• สี

อุปกรณจะพิมพทุกหนาในโหมดสีครบถวน

• ขาวดํา

เลือกโหมดสีเดียวเพื่อพิมพเอกสารของคุณเปนระดับสีเทา

หมายเหตุ
• ในบางคร้ังเอกสารอาจประกอบดวยขอมูลท่ีเปนสีแมวาเอกสารจะดูเหมือนเปนสีเดียว (เชน 
สวนท่ีเปนสีเทาท่ีจริงแลวอาจประกอบดวยหลายสี)

• หากผงหมึก (โทนเนอร) สีฟา สีชมพู หรือสีเหลืองหมดอายุการใชงานระหวางการพิมพเอกสารสี 
งานพิมพจะไมสามารถเสร็จสมบูรณได คุณสามารถเลือกเร่ิมงานพิมพเอกสารอีกคร้ังในโหมดสีเดียวตราบใดท่ีผงหมึก 
(โทนเนอร) สีดํายังมีอยู

 

 โหมดสี

ทางเลือกตอไปนี้มีใหเลือกในโหมดการเทียบสี:

• ปกติ

เปนคาปกติสําหรับโหมดสี

• สดใส

สีของสวนตางๆ ถูกปรับใหมีสีสดมากขึ้น

• ไมมี
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 เพ่ิมประสิทธิภาพสีเทา

คุณสามารถปรับปรุงคุณภาพของภาพในสวนเงามืดได 

 เพ่ิมประสิทธิภาพในการพิมพสีดํา

หากภาพกราฟฟกสีดําพิมพออกมาโดยไมถูกตอง ใหเลือกการตั้งคานี้

 ล็อคสกรีนฮาลฟโทน

หยุดแอพพลิเคชันอื่นๆ ไมใหแกไขการตั้งคา Halftone การตั้งคาเร่ิมตนคือ กระดาษปอนด

 การพิมพภาพคุณภาพสูง

คุณสามารถทําใหงานพิมพเปนแบบคุณภาพสูงได หากคุณตั้งคา การพิมพภาพคุณภาพสูง ไปท่ี กระดาษบาง 
ความเร็วในการพิมพจะชาลง

 ปรับปรุงผลลัพธการพิมพ

คุณลักษณะนี้ใหคุณแกไขปญหาคุณภาพการพิมพ

• ลดการมวนของกระดาษ

หากคุณเลือกการตั้งคานี้ การมวนกระดาษอาจเกิดขึ้นนอยลง หากคุณพิมพเพียงสองสามหนา 
คุณไมจําเปนตองเลือกการตั้งคานี้ เราแนะนําใหคุณเปลี่ยนการตั้งคาไดรเวอรเคร่ืองพิมพใน ชนิดกระดาษ 
เปนการตั้งคากระดาษชนิดบาง

หมายเหตุ
การทํางานนี้จะลดอุณหภูมิของกระบวนการทําความรอนของเคร่ือง

 

• การปรับปรุงการเกาะติดของผงหมึก

หากคุณเลือกการตั้งคานี้ การกําหนดผงหมึก (โทนเนอร) จะทําไดดีขึ้น 
หากตัวเลือกนี้ไมชวยปรับปรุงใหดีขึ้นในระด ับท่ีเพียงพอ เปลี่ยนการตั้งคาไดรเวอรเคร่ืองพิมพใน 
ชนิดกระดาษ ไปท่ีการตั้งคากระดาษชนิดหนา

หมายเหตุ
การทํางานนี้จะเพิ่มอุณหภูมิของกระบวนการทําความรอนของเคร่ือง
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แท็บพอรต 2

หากคุณตองการเปลี่ยนแปลงพอรตท่ีเช่ือมตอเคร่ืองพิมพของคุณ หรือพาธไปยังเคร่ืองพิมพเคร ือขายท่ีคุณใช 
ใหเลือกหรือเพิ่มพอรตท่ีคุณตองการใช
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การถอนการติดตั้งไดรเวอรเคร่ืองพิมพ 2

ถอนการติดตั้งไดรเวอรเคร่ืองพิมพท่ีคุณติดต ั้งโดยใชขั้นตอนตอไปนี้

หมายเหตุ
• ถอนการติดตั้งตัวเลือกนี้ไมสามารถใชไดหากคุณติดตั้งไดรเวอรเคร่ืองพิมพตั้งแตตนจากฟงกช่ัน เพ่ิมเครื่องพิมพ 
ของ Windows

• หลังจากถอนการติดตั้ง ขอแนะนําใหคุณรีสตารทคอมพิวเตอรของคุณเพื่อลบไฟลท่ีใชอยูในระหวางการถอนการติดตั้ง
 

a คลิกปุม เริ่ม (เร่ิม) และไปท่ี โปรแกรมทั้งหมด, Brother จากนั้นไปท่ีช่ือเคร่ืองพิมพของคุณ

b คลิก ถอนการติดตั้ง

c ปฏิบัติตามคําแนะนําบนหนาจอ
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Status Monitor 2

โปรแกรมอรรถประโยชน Status Monitor 
เปนเคร่ืองมือซอฟตแวรท่ีกําหนดคาไดสําหรับตรวจสอบสถานะของอุปกรณหนึ่งหรือหลายตัวเพื่อใหคุณไดรับการแจง
เตือนความผิดพลาดทันที เชน กระดาษหมด กระดาษติดหรือตองการเปลี่ยนตลับผงหมึก (โทนเนอร)
 

ตรวจสอบสถานะอุปกรณไดตลอดเวลาโดยดับเบิลคลิกไอคอนในถาดงาน หรือโดยเลือก Status Monitor ท่ีอยูใน 
เริ่ม/โปรแกรมทั้งหมด/Brother/HL-XXXX ในเคร่ืองคอมพิวเตอรของคุณ

(Windows® 7 / Windows® 8)

หากคุณเลือกชองทําเคร่ืองหมาย เปดใช Status Monitor เม่ือเริ่มตน ในระหวางการติดตั้ง คุณจะเห็นปุม  
หรือไอคอน Status Monitor บนแถบงาน

เพื่อแสดงไอคอน Status Monitor บนแถบงานของคุณ คลิกปุม  ไอคอน Status Monitor 
จะปรากฏในหนาตางเล็ก จากนั้นลากไอคอน  ไปยังแถบงาน
 

คลิกปุม Troubleshooting เพื่อเขาถึงเว็บไซตวิธีการแก ไขปญหา

 หากผงหมึก (โทนเนอร) มีระดับต่ําหรือมีปญหาเก ียวกับตลับผงหมึก (โทนเนอร) ไอคอนตอไปนี้จะปรากฏขึ้น

หมายเหตุ
• สําหรับขอมูลเพิ่มเติมเกี่ยวกับการใชซอฟตแวร Status Monitor คลิกขวาท่ีไอคอน Status Monitor และเลือก 
ความชวยเหลือ

• คุณลักษณะการปรับปรุงซอฟตแวรอัตโนมัติจะทํางานเมื่อคุณลักษณะ Status Monitor ทํางาน
 

 

ระดับผงหมึก (โทนเนอร) ตํ่า

 

ตลับผงหมึก (โทนเนอร) วางเปลา
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การตรวจสอบสถานะของเคร่ืองพิมพ 2

เมื่อคุณเร่ิมตนคอมพิวเตอรของคุณจะมีไอคอน Brother Status Monitor ปรากฏขึ้นในถาดงาน

Status Monitor อาจถูกแสดงในถาดงานหรือบนเดสกท็อปของคอมพิวเตอรของคุณ

แสดงขึ้นเมือ่มขีอผดิพลาด 2

ปอบอัพเม่ือเกิดความผิดพลาด 
แจงใหคุณทราบหากมีปญหาเกี่ยวกับอุปกรณท่ีคอมพิวเตอรของคุณกําลังเฝาตรวจสอบ การตั้งคาเร่ิมตนคือ เปด

หากตองการปดใชงาน ปอบอัพเม่ือเกิดความผิดพลาด ใหคลิกขวาท่ีไอคอนหรือหนาตาง 
Brother Status Monitor แลวยกเลิกชองทําเคร่ืองหมาย ปอบอัพเม่ือเกิดความผิดพลาด

หมายเหตุ
แมในกรณีท่ี ปอบอัพเม่ือเกิดความผิดพลาด ปดอยู 
คุณสามารถตรวจสอบสถานะของเคร่ืองพิมพไดในขณะใดๆโดยแสดง Status Monitor

 

 

ไอคอนสีเขียวแสดงสถานะรอการทํางานตามปกติ

 

ไอคอนสีเหลืองแสดงคําเตือน

 

ไอคอนสีแดงแสดงขอผิดพลาด

 

ไอคอนสีเทาแสดงสถานะออฟไลน
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แม็คอินทอช 2

คุณลักษณะในไดรเวอรเคร่ืองพิมพ (แม็คอินทอช) 2

เคร่ืองพิมพรองรับ Mac OS X v10.6.8, 10.7.x, 10.8.x

หมายเหตุ
หนาจอในสวนนี้มาจาก OS X v10.7.x หนาจอบนแม็คอินทอชของคุณอาจแตกตางขึ้นอยูกับระบบปฏิบัติการที คุณใช

 

การเลือกตัวเลือกในการตั้งคาหนาเอกสาร 2

เลือก Paper Size (ขนาดกระดาษ), Orientation (ทิศทาง) และ Scale (ปรับขนาด)

a จากแอพพลิเคชัน เชน TextEdit คลิก File (ไฟล) จากนั้น Page Setup (ตั้งคาหนากระดาษ) ตรวจสอบวาไดเลือก 
Brother HL-XXXX (โดยท่ี XXXX คือช่ือรุนของคุณ) ในเมนูปอบ-อัพ Format for (รูปแบบสําหรับ) 
เลือกเปลี่ยนการตั้งคาสําหรับ Paper Size (ขนาดกระดาษ), Orientation (ทิศทาง) และ Scale (ปรับขนาด) 
จากนั้นคลิก OK (ตกลง)
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b จากแอพพลิเคชัน เชน TextEdit คลิก File (ไฟล) จากนั้น Print (พิมพ) เพื่อเร่ิมพิมพ

 (สําหรับ Mac OS X v10.6.8) 
สําหรับทางเลือกการตั้งคาเพิ่มเติม ใหคลิกท่ีสามเหลี่ยมดานขางเมนูปอบ-อัพ
 

 

หมายเหตุ
บันทึกการตั้งคาปจจุบันเปนคาท่ีตั้งลวงหนาโดยเลือก Save As (บันทึกเปน) จากรายการแบบดึงลง Presets 
(ตั้งคาลวงหนา)
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 (สําหรับ OS X v10.7.x และ 10.8.x) 
สําหรับทางเลือกการตั้งคาเพิ่มเติม ใหคลิกท่ีปุม Show Details (แสดงรายละเอียด)
 

 

หมายเหตุ
บันทึกการตั้งคาปจจุบันเปนคาท่ีตั้งลวงหนาโดยเลือก Save Current Settings as Preset... 
(บันทึกการตั้งคาปจจุบันเปนตั้งคาลวงหนา...) จากรายการแบบดึงลง Presets (ตั้งคาลวงหนา)
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การเลือกตัวเลือกการพิมพ 2

เพื่อควบคุมคุณลักษณะการพิมพพิเศษ เลือก Print Settings (การตั้งคาการพิมพ) จากกลองโตตอบการพิมพ 
สําหรับรายละเอียดตัวเลือกท่ีใชได ดูท่ีคําอธิบายตัวเลือกตอไปนี้
 

หนาปก 2

คุณสามารถเลือกการตั้งคาหนาปกตอไปนี้:
 

 Print Cover Page (พิมพหนาปก)

หากตองการเพิ่มหนาปกในเอกสารของคุณ ใชฟงกช่ันนี้

 Cover Page Type (ประเภทหนาปก)

เลือกเทมเพลตสําหรับหนาปก

 Billing Info (ขอมูลการเรียกเก็บเงิน)

หากตองการเพิ่มขอมูลใบเสร็จรับเงินในหนาปก ใสขอความในชองขอความ Billing Info (ขอมูลการเรียกเก็บเงิน)
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โครงหนาเอกสาร 2

 

 Pages per Sheet (หนาตอแผน)

ตัวเลือก Pages per Sheet (หนาตอแผน) 
ใชสําหรับลดขนาดของภาพในหนาหนึ่งเพื่อใหพิมพหลายหนาในหนึ่งแผน

 Layout Direction (ทิศทางเคาโครง)

เมื่อคุณระบุจํานวนหนาตอแผน คุณสามารถระบุทิศทางการจัดหนากระดาษของคุณไดดวย

 Border (ขอบ)

หากตองการเพิ่มเสนขอบ ใหใชงานฟงกชันนี้

 Two-Sided (สองดาน)

โปรดดูท่ี 2การพิมพ 2 ดาน uu หนา 72

 Reverse page orientation (ทิศทางพิมพยอนกลับหนา)

เลือก Reverse page orientation (ทิศทางพิมพยอนกลับหนา) เพื่อหมุนหนาเอกสารกลับ 180 องศา

 Flip horizontally (พลิกแนวนอน)

เลือกทําเคร่ืองหมายท่ี Flip horizontally (พลิกแนวนอน) เพื่อพิมพเปนกลับดานจากซายไปขวา
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การพิมพโดยการใชการรักษาความปลอดภัย 2

 

 Secure Print (การพิมพโดยใชระบบการรักษาความปลอดภัย):

เอกสารท่ีปลอดภัยคือเอกสารท่ีปองกันดวยรหัสผานเมื่อถูกสงไปยังเคร่ืองพิมพ 
เฉพาะผูท่ีทราบรหัสผานเทานั้นท่ีสามารถพิมพเอกสารได เนื่องจากเอกสารถูกปองกันความปลอดภัยท่ีเคร่ืองพิมพ 
คุณตองปอนรหัสผานโดยใชแผงควบคุมของเคร่ืองเพื่อพิมพเอกสาร

การสงเอกสารท่ีปลอดภัย:

a เลือก Secure Print (การพิมพโดยใชระบบการรักษาความปลอดภัย)

b ปอนรหัสผาน ช่ือผูใชและช่ืองานของคุณ แลวคลิก Print (พิมพ)

c เพื่อพิมพเอกสารท่ีมีการปองกัน คุณตองปอนรหัสผานของคุณโดยใชแผงควบคุมของเคร่ืองพิมพ (ดู 
การพิมพขอมูลสําหรับการรักษาความปลอดภัย uu หนา 103)

ในการลบเอกสารท่ีมีการปองกัน คุณจะตองใชแผงควบคุมของเคร่ืองพิมพเพื่อทําการลบ (ดู 
การพิมพขอมูลสําหรับการรักษาความปลอดภัย uu หนา 103)
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การต้ังคาการพิมพ 2

เลือกการตั้งคาของคุณในรายการ Print Settings (การตั้งคาการพิมพ):
 

 Media Type (ชนิดกระดาษ)

เลือกประเภทส่ือส่ิงพิมพชนิดใดชนิดหนึ่งดังต อไปนี้:

• Plain Paper (กระดาษธรรมดา)

• Thin Paper (กระดาษบาง)

• Thick Paper (กระดาษหนา)

• Thicker Paper (กระดาษท่ีมีความหนามาก)

• Bond Paper (กระดาษปอนด)

• Envelopes (ซองจดหมาย)

• Env. Thick (ซองชนิดหนา)

• Env. Thin (ซองชนิดบาง)

• Recycled Paper (กระดาษรีไซเคิล)

• Label (ฉลาก)

• Glossy Paper (กระดาษแบบมันวาว)

 Print Quality (คุณภาพการพิมพ)

เลือกการตั้งคาคุณภาพการพิมพตอไปนี้:

• Normal (ธรรมดา)

ระดับ 600 dpi แนะนําใหใชสําหรับการพิมพธรรมดา การพ ิมพคุณภาพดีโดยท่ีมีความเร็วใจการพิมพท่ีดี

• Fine (ละเอียด)

ระดับ 2400 dpi. โหมดการพิมพท่ีละเอียดท่ีสุด ใชงานโหมดนี้เพื่อพิมพภาพท่ีตองการความถูกตองเช นภาพถาย 
เนื่องจากขอมูลการพิมพมีขนาดใหญกวาโหมดปกติอยางมาก ระยะเวลาการประมวลผล ระยะเวลาการสงขอมูล 
และระยะเวลาการพิมพจะยาวนานกวา
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หมายเหตุ
ความเร็วในการพิมพอาจเปลี่ยนแปลงไดขึ้นอยูกับการตั้งคาคุณภาพการพิมพท่ีคุณเลือก เมื่อเลือกคุณภาพการพิมพสูง 
การพิมพจะใชเวลานานขึ้น เมื่อเลือกคุณภาพการพิมพต่ํา การพิมพจะใชเวลานอยลง
 

 Color / Mono (สี/ขาวดํา)

เลือกการตั้งคา สี/สีเดียว ท่ีเหมาะสม

• Auto (อัตโนมัติ)

เคร่ืองพิมพจะตรวจสอบเนื้อหาของเอกสารของคุณวามีสีหรือไม ถาหากตรวจพบวามีสี เคร่ืองจะพิมพแบบสี 
ถาหากตรวจพบวาไมมีเนื้อหาท่ีเปนสี เคร่ืองจะพิมพแบบสีเดียว ความเร็วโดยรวมของการพิมพอาจชาลง

• Color (สี)

เมื่อเอกสารของคุณประกอบดวยสี และคุณตองการพิมพเปนสี ใหเลือกโหมดนี้

• Mono (ขาวดํา)

เลือกโหมดนี้ถาหากเอกสารของคุณมีตัวอักษรและ/หรือวัตถุ เฉพาะสีดําและระดับสีเทา 
การพิมพสีเดียวจะมีความเร็วในการประมวลผลการพิมพสูงกวาโหมดพิมพสี หากเอกสารของคุณมี สี 
การเลือกโหมดสีเดียวจะเปนการพิมพเอกสารของค ุณเปนสีเทา 256 ระดับสี

หมายเหตุ
• ในบางคร้ังเอกสารอาจประกอบดวยขอมูลท่ีเปนสีแมวาเอกสารจะดูเหมือนเปนสีเดียว (เชน 
สวนท่ีเปนสีเทาท่ีจริงแลวอาจประกอบดวยหลายสี)

• หากตลับผงหมึก (โทนเนอร) สีฟา สีชมพู หรือสีเหล ืองหมดอายุการใชงานระหวางการพิมพเอกสารสี 
งานพิมพจะไมสามารถเสร็จสมบูรณได คุณสามารถเลือกเร่ิมงานพิมพเอกสารอีกคร้ังในโหมดสีเดียวตราบใดท่ีผงหมึก 
(โทนเนอร) สีดํายังมีอยู
 

 Paper Source (แหลงกระดาษ)

เลือก Auto Select (เลือกอัตโนมัติ), Tray1 (ถาด 1) หรือ Manual (กําหนดเอง)
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การตั้งคาการพิมพ Advanced (ขั้นสูง)

เมื่อคุณคลิกเคร่ืองหมายสามเหลี่ยม (c) ขาง Advanced (ขั้นสูง) การตั้งคาการพิมพขั้นสูงจะปรากฏ
 

 Toner Save Mode (โหมดประหยัดผงหมึก)

ประหยัดการใชงานผงหมึก (โทนเนอร) ไดดวยคุณลักษณะนี้ เมื่อคุณตั้งคา Toner Save Mode 
(โหมดประหยัดผงหมึก) ไปท่ี เปด คุณภาพการพิมพจะจางลง การตั้งคาเร่ิมตนคือ ปด

หมายเหตุ
ไมแนะนําใหใช Toner Save Mode (โหมดประหยัดผงหมึก) ในการพิมพภาพถายหรือภาพระดับสีเทา
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 Improve Print Output (ปรับปรุงผลลัพธการพิมพ)

คุณลักษณะนี้ใหคุณแกไขปญหาคุณภาพการพิมพ

• Reduce Paper Curl (ลดการมวนของกระดาษ)

หากคุณเลือกการตั้งคานี้ การมวนกระดาษอาจเกิดขึ้นนอยลง

หากคุณพิมพเพียงสองสามหนา คุณไมจําเปนตองเลือกการตั้งคานี้ 
เราแนะนําใหคุณเปลี่ยนการตั้งคาไดรเวอรเครื องพิมพใน Media Type (ชนิดกระดาษ) 
เปนการตั้งคากระดาษชนิดบาง

หมายเหตุ
การทํางานนี้จะลดอุณหภูมิของกระบวนการทําความรอนของเคร่ือง

 

• Improve Toner Fixing (การปรับปรุงการเกาะติดของผงหมึก)

หากคุณเลือกการตั้งคานี้ การกําหนดผงหมึก (โทนเนอร) จะทําไดดีขึ้น 
หากตัวเลือกนี้ไมชวยปรับปรุงใหดีขึ้นในระด ับท่ีเพียงพอ เปลี่ยนการตั้งคาไดรเวอรเคร่ืองพิมพใน Media Type 
(ชนิดกระดาษ) ไปท่ีการตั้งคากระดาษชนิดหนา

หมายเหตุ
การทํางานนี้จะเพิ่มอุณหภูมิของกระบวนการทําความรอนของเคร่ือง

 

 Sleep Time (โหมดการพักเคร่ือง (Sleep Time))

เมื่อเคร่ืองพิมพไมไดรับขอมูลเปนระยะเวลาหนึ่ง เคร่ืองพิมพจะเขาสูโหมดพัก 
ในโหมดพักเคร่ืองพิมพจะทํางานเสมือนเคร่ืองพ ิมพถูกปดอยู หากคุณเลือก Printer Default 
(คาเร่ิมตนของเคร่ืองพิมพ) การตั้งคาหมดเวลาของโหมดพักจะถูกตั้งคาใหมตามเวลาท่ีมีตั้งคาจากโรงงาน 
ซึ่งคานี้จะสามารถเปลียนแปลงไดจากไดรเวอรของเคร่ืองพิมพ หากคุณตองการเปลี่ยนเวลาพักเล ือก Manual 
(กําหนดเอง) (ดวยตนเอง) แลวปอนเวลาในชองขอความในไดรเวอร

ขณะท่ีเคร่ืองพิมพอยูในโหมดพัก หนาจอแสดงผลแบบ LCD จะแสดง Sleep (รอทํางาน) 
แตเคร่ืองยังสามารถรับขอมูลได การรับงานพิมพจะเรียกคืนการทํางานของเคร่ืองพิมพใหเร่ิมการพิมพอีกคร้ัง

 Other Print Options (ตัวเลือกการพิมพอื่นๆ)

• Skip Blank Page (ขามหนาวาง)

ถาเลือก Skip Blank Page (ขามหนาวาง) ไดรเวอรเคร่ืองพิมพจะตรวจจับหนาวาง และจะไมพิมพหนาวาง

การต้ังคาสี 2

 Color Mode (โหมดสี)

ทางเลือกตอไปนี้มีใหเลือกในโหมดการเทียบสี:

• Normal (ปกติ)

เปนคาปกติสําหรับโหมดสี

• Vivid (สดใส)

สีของสวนตางๆ ถูกปรับใหมีสีสดมากขึ้น

• None (ไมมี)

 Improve Gray Color (เพิ่มประสิทธิภาพสีเทา)

คุณสามารถปรับปรุงคุณภาพของภาพในสวนเงามืดได 
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 Enhance Black Printing (เพิ่มประสิทธิภาพในการพิมพสีดํา)

หากภาพกราฟฟกสีดําพิมพออกมาโดยไมถูกตอง ใหเลือกการตั้งคานี้
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2การพิมพ 2 ดาน 2

 การพิมพ 2 ดานอัตโนมัติ

เลือก Layout (เคาโครง)

เลือก Long-edge binding (เขาเลมขอบยาว) หรือ Short-edge binding (เขาเลมขอบส้ัน) ใน Two-Sided 
(สองดาน)
 

 การพิมพ 2 ดานดวยตนเอง

เลือก Paper Handling (การจัดการกระดาษ)

• เลือก Even Only (หนาคูเทานั้น) และ Print (พิมพ) บรรจุกระดาษท่ีพิมพในถาดอีกคร้ัง 
(คว่ําดานท่ีวางลงในถาดท่ี 1 หรือถาดปอนกระดาษเอนกประสงค) เลือก Odd Only (หนาคี่เทานั้น) และ Print 
(พิมพ)
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คุณลักษณะในไดรเวอรเคร่ืองพิมพ BR-Script3 (การเลียนแบบภาษา 
PostScript® 3™) 2

ในสวนนี้จะแนะนําการทํางานท่ีแตกตางของไดรเวอรเคร่ืองพิมพ BR-Script3 
สําหรับการทํางานพื้นฐานของไดรเวอรเคร่ืองพิมพ  BR-Script3 ดูท่ี คุณลักษณะในไดรเวอรเคร่ืองพิมพ (แม็คอินทอช) 
uu หนา 61 สําหรับ Page Setup (ตั้งคาหนากระดาษ), Cover Page (หนาปก), Paper Source (แหลงกระดาษ) 
และ Layout (เคาโครง)

การเลือกตัวเลือกการพิมพ 2

เพื่อควบคุมคุณลักษณะการพิมพพิเศษ เลือก Printer Features (คุณสมบัติเคร่ืองพิมพ) จากกลองโตตอบการพิมพ 
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คุณลักษณะเคร่ืองพิมพ 2

Feature Sets: (ชุดคุณสมบัติ:) General 1 (ท่ัวไป 1)
 

 Print Quality (คุณภาพการพิมพ)

เลือกความละเอียดคาใดคาหนึ่งจากรายการแบบดึงลง คุณภาพการพิมพ

• Normal (ธรรมดา (600 x 600 dpi))

600×600 dpi แนะนําใหใชสําหรับการพิมพธรรมดา การพิมพค ุณภาพดีโดยท่ีมีความเร็วใจการพิมพพอสมควร

• Fine (ละเอียด (ช้ัน 2400 dpi))

ระดับ 2400 dpi. โหมดการพิมพท่ีละเอียดท่ีสุด ใชงานโหมดนี้เพื่อพิมพภาพท่ีตองการความถูกตองเช นภาพถาย 
เนื่องจากขอมูลการพิมพมีขนาดใหญกวาโหมดปกติอยางมาก ระยะเวลาการประมวลผล/ระยะเวลาการสงขอมูล 
และระยะเวลาการพิมพจะยาวนานกวา

 Media Type (ชนิดกระดาษ)

เลือกชนิดส่ือส่ิงพิมพใหตรงกับกระดาษท่ีคุณบรรจุในเคร่ืองพิมพ

• Plain Paper (กระดาษธรรมดา)

• Thin Paper (กระดาษบาง)

• Thick Paper (กระดาษหนา)

• Thicker Paper (กระดาษท่ีมีความหนามาก)

• Bond Paper (กระดาษปอนด)

• Envelopes (ซองจดหมาย)

• Env. Thick (ซองชนิดหนา)

• Env. Thin (ซองชนิดบาง)

• Recycled Paper (กระดาษรีไซเคิล)

• Label (ฉลาก)

• Glossy Paper (กระดาษแบบมันวาว)
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 Toner Save Mode (โหมดประหยัดผงหมึก)

คุณสามารถประหยัดการใชผงหมึก (โทนเนอร) ไดโดยใชคุณลักษณะนี้ เมื่อคุณเลือก Toner Save Mode 
(โหมดประหยัดผงหมึก) งานพิมพของคุณจะสีจางลง การตั้งคาเร่ิมตนคือ ปด

หมายเหตุ
ไมแนะนําใหใช Toner Save Mode (โหมดประหยัดผงหมึก) ในการพิมพภาพถายหรือภาพระดับสีเทา
 

 Sleep Time [Min.] (โหมดการพักเคร่ือง [นาที])

เมื่อเคร่ืองพิมพไมไดรับขอมูลเปนระยะเวลาหนึ่ง เคร่ืองพิมพจะเขาสูโหมดพัก 
ในโหมดพักเคร่ืองพิมพจะทํางานเสมือนเคร่ืองพ ิมพถูกปดอยู หากคุณเลือก Printer Default 
(คาเร่ิมตนของเคร่ืองพิมพ) การตั้งคาหมดเวลาของโหมดพักจะถูกตั้งคาใหมตามเวลาท่ีมีตั้งคาจากโรงงาน 
ซึ่งคานี้จะสามารถเปลียนแปลงไดจากไดรเวอรของเคร่ืองพิมพ หากคุณตองการเปลี่ยนเวลาพัก ใหเลือก 2, 10 หรือ 
30

ขณะท่ีเคร่ืองพิมพอยูในโหมดพัก หนาจอแสดงผลแบบ LCD จะแสดง Sleep (รอทํางาน) 
แตเคร่ืองยังสามารถรับขอมูลได การรับงานพิมพจะเรียกคืนการทํางานของเคร่ืองพิมพใหเร่ิมการพิมพอีกคร้ัง

 Color / Mono (สี/ขาวดํา)

เลือกโหมดสีท่ีเหมาะสมดังตอไปนี้:

• Auto (อัตโนมัติ)

เคร่ืองพิมพจะตรวจสอบเนื้อหาของเอกสารของคุณวามีสีหรือไม ถาหากตรวจพบวามีสี เคร่ืองจะพิมพแบบสี 
ถาหากตรวจพบวาไมมีเนื้อหาท่ีเปนสี เคร่ืองจะพิมพแบบสีเดียว ความเร็วโดยรวมของการพิมพอาจชาลง

• Color (สี)

อุปกรณจะพิมพทุกหนาในโหมดสีครบถวน

• Mono (ขาวดํา)

เลือกโหมดสีเดียวเพื่อพิมพเอกสารของคุณเปนระดับสีเทา

หมายเหตุ
• ในบางคร้ังเอกสารอาจประกอบดวยขอมูลท่ีเปนสีแมวาเอกสารจะดูเหมือนเปนสีเดียว (เชน 
สวนท่ีเปนสีเทาท่ีจริงแลวอาจประกอบดวยหลายสี)

• หากตลับผงหมึก (โทนเนอร) สีฟา สีชมพู หรือสีเหล ืองหมดอายุการใชงานระหวางการพิมพเอกสารสี 
งานพิมพจะไมสามารถเสร็จสมบูรณได คุณสามารถเลือกเร่ิมงานพิมพเอกสารอีกคร้ังในโหมดสีเดียวตราบใดท่ีผงหมึก 
(โทนเนอร) สีดํายังมีอยู
 

 Color Mode (โหมดสี)

ทางเลือกตอไปนี้มีใหเลือกในโหมดการเทียบสี:

• Normal (ปกติ)

เปนคาปกติสําหรับโหมดสี

• Vivid (สดใส)

สีของสวนตางๆ ถูกปรับใหมีสีสดมากขึ้น

• None (ไมมี)
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Feature Sets: (ชุดคุณสมบัติ:) General 2 (ท่ัวไป 2)
 

 Improve Gray Colour (เพิ่มประสิทธิภาพสีเทา)

คุณสามารถปรับปรุงคุณภาพของภาพในสวนเงามืดได 

 Enhance Black Printing (เพิ่มประสิทธิภาพในการพิมพสีดํา)

หากภาพกราฟฟกสีดําพิมพออกมาโดยไมถูกตอง ใหเลือกการตั้งคานี้

 Halftone Screen Lock (ล็อคหนาจอคร่ึงสี)

หยุดแอพพลิเคชันอื่นๆ ไมใหแกไขการตั้งคา Halftone การตั้งคาเร่ิมตนคือ เปด

 High Quality Image Printing (การพิมพภาพคุณภาพสูง)

คุณสามารถเพิ่มคุณภาพของภาพท่ีพิมพได หากคุณตั้งคา High Quality Image Printing 
(การพิมพภาพคุณภาพสูง) ไปท่ี เปด ความเร็วในการพิมพจะชาลง

 Improve Print Output (ปรับปรุงผลลัพธการพิมพ)

คุณลักษณะนี้ใหคุณแกไขปญหาคุณภาพการพิมพ

• Reduce Paper Curl (ลดการมวนของกระดาษ)

หากคุณเลือกการตั้งคานี้ การมวนกระดาษอาจเกิดขึ้นนอยลง

หากคุณพิมพเพียงสองสามหนา คุณไมจําเปนตองเลือกการตั้งคานี้ 
เราแนะนําใหคุณเปลี่ยนการตั้งคาไดรเวอรเครื องพิมพใน Media Type (ชนิดกระดาษ) 
เปนการตั้งคากระดาษชนิดบาง

หมายเหตุ
การทํางานนี้จะลดอุณหภูมิของกระบวนการทําความรอนของเคร่ือง

 

• Improve Toner Fixing (การปรับปรุงการเกาะติดของผงหมึก)

หากคุณเลือกการตั้งคานี้ การกําหนดผงหมึก (โทนเนอร) จะทําไดดีขึ้น 
หากตัวเลือกนี้ไมชวยปรับปรุงใหดีขึ้นในระด ับท่ีเพียงพอ เปลี่ยนการตั้งคาไดรเวอรเคร่ืองพิมพใน Media Type 
(ชนิดกระดาษ) ไปท่ีการตั้งคากระดาษชนิดหนา

หมายเหตุ
การทํางานนี้จะเพิ่มอุณหภูมิของกระบวนการทําความรอนของเคร่ือง

 



ไดรเวอรและซอฟตแวร 

77

2

การพิมพโดยการใชการรักษาความปลอดภัย 2

เอกสารท่ีปลอดภัยคือเอกสารท่ีปองกันดวยรหัสผานเมื่อถูกสงไปยังเคร่ืองพิมพ 
เฉพาะผูท่ีทราบรหัสผานเทานั้นท่ีสามารถพิมพเอกสารได เนื่องจากเอกสารถูกปองกันความปลอดภัยท่ีเคร่ืองพิมพ 
คุณตองปอนรหัสผานโดยใชแผงควบคุมของเคร่ืองเพื่อพิมพเอกสาร
 

หากคุณตองการสรางงานพิมพท่ีไดมีการปองกัน ใหเลือก Secure Print 
(การพิมพโดยใชระบบการรักษาความปลอดภัย) และเล ือกชองทําเคร่ืองหมาย Secure Print 
(การพิมพโดยใชระบบการรักษาความปลอดภัย) ปอนรหัสผานในชองขอความ Password (รหัสผาน) แลวคลิก Print 
(พิมพ)

(สําหรับขอมูลเพิ่มเติมเกี่ยวกับการพิมพโดยใช การรักษาความปลอดภัย ใหดูท่ี 
การพิมพขอมูลสําหรับการรักษาความปลอดภัย uu หนา 103)



ไดรเวอรและซอฟตแวร 

78

2

การลบไดรเวอรเคร่ืองพิมพ 2

a เขาระบบในฐานะ ‘ผูดูแลระบบ’

b จากเมนู Apple ใหเลือก System Preferences (การตั้งคาระบบ) คลิก Print & Fax (พิมพและแฟกซ) หรือ 
Print & Scan (พิมพ & สแกน) 1 แลวเลือกเคร่ืองพิมพท่ีคุณตองการลบ และลบเคร่ืองพิมพโดยคลิกท่ีปุม -

c คลิก Delete Printer (ลบเคร่ืองพิมพ) 
1 Print & Scan (พิมพ & สแกน) สําหรับผูใช OS X v10.7.x และ 10.8.x
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Status Monitor 2

โปรแกรมอรรถประโยชน Status Monitor (ติดตามสถานะ) 
เปนเคร่ืองมือซอฟตแวรท่ีกําหนดคาไดสําหรับตรวจสอบสถานะของเคร่ือง ใหคุณดูขอความแสดงความผิดพลาด เชน 
ไมมีกระดาษหรือกระดาษติดตามคาบเวลาการอัพเดตท่ีตั้งไวลวงหนา 
และใหคุณเขาถึงโปรแกรมอรรถประโยชนการจัดการผานเว็บ ตรวจสอบสถานะอุปกรณไดโดยเปดใช Brother Status 
Monitor โดยทําตามขั้นตอนตอไปนี้:

 สําหรับ Mac OS X v10.6.8

a รัน System Preferences (การตั้งคาระบบ) เลือก Print & Fax (พิมพและแฟกซ) แลวเลือกเคร่ือง

b คลิก Options & Supplies... (ทางเลือกและวัสดุ) เลือกแท็บ Utility (ยูทิลิตี้) แลวคลิก 
Open Printer Utility (เปดยูทิลิตี้เคร่ืองพิมพ) Status Monitor จะเร่ิมตน

 สําหรับ OS X v10.7.x และ 10.8.x

a รัน System Preferences (การตั้งคาระบบ) เลือก Print & Scan (พิมพ & สแกน) แลวเลือกเคร่ือง

b คลิก Options & Supplies... (ทางเลือกและวัสดุ) เลือกแท็บ Utility (ยูทิลิตี้) แลวคลิก 
Open Printer Utility (เปดยูทิลิตี้เคร่ืองพิมพ) Status Monitor จะเร่ิมตน

การอัพเดตสถานะของเคร่ืองพิมพ 2

หากคุณตองการทราบสถานะเคร่ืองลาสุดขณะหนาต าง Status Monitor (ติดตามสถานะ) เปด ใหคลิกไอคอนรีเฟรช 

 

 หากผงหมึก (โทนเนอร) มีระดับต่ําหรือมีปญหาเก ียวกับตลับผงหมึก (โทนเนอร) ไอคอนตอไปนี้จะปรากฏขึ้น

คุณสามารถตั้งคาชวงท่ีซอฟตแวรจะอัพเดตขอมูลสถานะของเคร่ืองพิมพ ไปท่ีแถบเมนู Brother Status Monitor 
แลวเลือก Preferences (การตั้งคา)

 

ระดับผงหมึก (โทนเนอร) ตํ่า

 

ตลับผงหมึก (โทนเนอร) วางเปลา
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การซอนหรือแสดงหนาตาง 2

หลังจากเร่ิม Status Monitor (ติดตามสถานะ) แลว คุณสามารถซอนหรือแสดงหนาต างได เพื่อซอนหนาตาง 
ไปท่ีแถบเมนู Brother Status Monitor แลวเลือก Hide Status Monitor (ซอนติดตามสถานะ) เพื่อแสดงหนาตาง 
คลิกไอคอน Brother Status Monitor ในแทน
 

การออกจากหนาตาง 2

คลิก Brother Status Monitor ในแถบเมนูแลวเลือก Quit Status Monitor (ออกจากติดตามสถานะ) 
จากเมนูปอบ-อัพ

การบริหารจดัการบนเวบ็ (การเช่ือมตอเครือขายเทานั้น) 2

เขาถึงระบบการบริหารจัดการบนเว็บไดโดยคลิกไอคอนเคร่ืองพิมพบนหนาจอ Status Monitor (ติดตามสถานะ) 
เว็บบราวเซอรมาตรฐานสามารถใชจัดการเคร่ืองพ ิมพของคุณไดโดยใช HTTP 
(การถายโอนโพรโทคอลขอความหลายมิติ) 
สําหรับขอมูลเพิ่มเติมเกี่ยวกับระบบการบริหารจัดการบนเว็บ uuคูมือเน็ทเวิรคสําหรับผูใช: Web Based Management
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ซอฟตแวร 2

ซอฟตแวรสําหรับเครือขาย 2

สําหรับขอมูลเกี่ยวกับซอฟตแวรโปรแกรมอรรถประโยชนเครือขาย uuคูมือเน็ทเวิรคสําหรับผูใช: Network features
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3

แผงควบคมุ 3

เคร่ืองพิมพนี้มีหนาจอแสดงผลแบบ LCD หนึ่งจอ ปุ มแปดปุมและไฟแสดงสถานะ LEDs สองดวงบนแผงควบคุม 
หนาจอแสดงผลแบบ LCD เปนจอแสดงผลบรรทัดเดียว 16 ตวัอักษร

ภาพรวมของแผงควบคุม 3

ภาพประกอบนํามาจาก HL-3170CDW
 

1 หนาจอแสดงผลแบบ LCD
แสดงขอความเพื่อชวยใหคุณตั้งคาและใชงานเคร่ืองพิมพของคุณ
ตัวบงช้ีระดับแบบส่ีระดับ แสดงความแรงของสัญญาณแบบไรสายหากคุณใชการเช่ือมตอเครือขายแบบไรสาย

2  เปด/ปด เครื่อง
คุณสามารถเปดและปดเคร่ือง

กดปุม  คางไวเพื่อเปดเคร่ือง 

กดคางไวท่ีปุม  เพื่อปดเคร่ือง หนาจอจะแสดง Shutting Down (ปดเคร่ือง) 
และจะยังคงเปดอยูเปนเวลาไมกี่วินาทีกอนท ี่จะดับลง

ขอมูลท่ัวไป 3
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3 ปุมเมนู:
a หรือ b ( + หรือ -)
กดเพื่อเลื่อนดูเมนูและตัวเลือก
กดเพื่อปอนตัวเลขและเพิ่มตัวเลข คุณสามารถปอนตัวเลขไดสองวิธี โดยกด a หรือ b 
เพื่อเลื่อนตัวเลขขึ้นหรือลงคร้ังละหนึ่ง หรือคุณสามารถกดคางท่ีปุม a หรือ b เพื่อเลื่อนอยางรวดเร็ว 
เมื่อคุณเห็นตัวเลขท่ีคุณตองการ กด OK
OK
ใหคุณจัดเก็บการตั้งคาของคุณในเคร่ืองพิมพ หลังจากเปลี่ยนการตั้งคา เคร่ืองพิมพจะกลับสูระดับเมนูกอนหนานี้
Back
ยอนกลับหนึ่งระดับในโครงสรางเมนู
ใหคุณเลือกตัวเลขกอนหนานี้ขณะตั้งคาตัวเลข

4 Secure
คุณสามารถพิมพขอมูลท่ีบันทึกไวในหนวยความจําเมื่อคุณปอนรหัสผานส่ีตัว (สําหรับขอมูลเพ ิ่มเติม ใหดูท่ี 
การพิมพขอมูลสําหรับการรักษาความปลอดภัย uu หนา 103)

5 Go
คุณสามารถแกไขขอความแสดงความผิดพลาดโดยกด Go เพื่อลางขอผิดพลาดอื่นๆ ท้ังหมด 
ทําตามคําแนะนําบนแผงควบคุม หรือดูท่ี ขอความแสดงความผิดพลาดและการบํารุงรักษา uu หนา 163
หยุดช่ัวคราวและพิมพตอ
ใหคุณพิมพขอมูลท่ีเหลืออยูในหนวยความจําของเคร่ืองพิมพ
ใหคุณเลือกตัวเลือกการแสดงผลในระดับเมนูสุดท าย หลังจากการตั้งคาถูกเปลี่ยนแปลงแลว 
เคร่ืองจะกลับสูโหมดการเตรียมพรอม
สลับไปท่ีโหมดการพิมพซ้ําโดยกดปุมนี้คางไวประมาณ 4 วินาที (สําหรับรายละเอียด ดูท่ี การพิมพเอกสารซ้ํา 
uu หนา 102)

6 Cancel
ใหคุณยกเลิกการตั้งคาปจจุบัน
ยกเลิกงานพิมพท่ีตั้งโปรแกรมแลว และลางออกจากหนวยความจําของเคร่ืองพิมพ เพื่อยกเลิกงานพ ิมพหลายงาน 
กดปุมนี้คางไวจนกวาหนาจอแสดงผลแบบ LCD จะแสดง Cancel All Jobs (ยกเลิกงานท้ังหมด)

7 ไฟ Error LED
กะพริบเปนสีสมเมื่อหนาจอแสดงผลแบบ LCD แสดงขอผิดพลาดหรือขอความสถานะท่ีสําคัญ (สําหรับรายละเอียด 
ดูท่ี ไฟ LED uu หนา 84)

8 ไฟ Data LED
ไฟ LED จะกะพริบขึ้นอยูกับสถานะของเคร่ืองพิมพ (สําหรับรายละเอียด ดูท่ี ไฟ LED uu หนา 84)
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ไฟ LED 3

LED เปนไฟท่ีแสดงสถานะของเคร่ืองพิมพ

ไฟ LED ขอมูล (สีเขียว) 3

ไฟ LED แสดงความผิดพลาด (สีสม) 3

ขอความสถานะเคร่ืองพิมพ 3

ตารางตอไปนี้แสดงขอความแสดงสถานะของเคร่ืองในระหวางการทํางานปกติ: 

ไฟ LED ความหมาย

เปด ขอมูลอยูในหนวยความจําของเครื่องพิมพ

การกะพริบ เครื่องกําลังรับหรือกประมวผลขอมูล

ปด ไมมีขอมูลเหลืออยูในหนวยความจํา

ไฟ LED ความหมาย

การกะพริบ เกิดปญหากับเครือ่งพิมพ

ปด เครื่องพิมพไมมีปญหาใดๆ

ขอความสถานะเครือ่งพิมพ ความหมาย

Cooling Down (การระบายความรอน) เครื่องพิมพกําลังระบายความรอน

Cancel Printing (ยกเลิกการพิมพ)

Cancel All Jobs 
(ยกเลิกงานท้ังหมด)

เครื่องพิมพกําลังยกเลิกงานพิมพ

Calibrate (ปรับเทียบ) เครื่องพิมพกําลังปรับแตงคาความหนาแนนของสี

Ignore Data (ขามขอมูล) เครื่องไมใสใจขอมูลท่ีประมวลผลโดยใชไดรเวอร PS

Pause (หยุดชั่วคราว) เครื่องหยุดทํางานชั่วคราว กด Go เพ่ือเริ่มใชงานเครือ่งอีกครั้ง

Please Wait (โปรดรอ) เครื่องพิมพกําลังอุนเครื่อง

เครื่องพิมพกําลังดําเนินการปรับแตงคาของสี

Printing (กําลังพิมพ) เครื่องกําลังพิมพ

Ready (พรอม) เครื่องพรอมสําหรับการพิมพ

Sleep (รอทํางาน) ในโหมดพัก (โหมดประหยัดพลังงาน) 
เครื่องพิมพจะทํางานเสมือนเครื่องพิมพถูกปดอยู แตเครื่องพิมพยังคงรับขอมูลได 
การรับงานพิมพจะเรยีกคืนการทํางานของเครื่องพ ิมพใหเริ่มการพิมพอีกครั้ง

Deep Sleep (รอทํางานนาน) ในโหมดพักลึก (ท่ีลดปริมาณการใชไฟไดมากกวาโหมดพัก) 
เครื่องพิมพจะทํางานเสมือนเครื่องพิมพถูกปดอยู หากเครือ่งพิมพอยูในโหมดพัก 
และไมไดรับงานใดๆ เปนระยะเวลาหนึ่ง เครื่องพิมพจะเขาสูโหมดพักลึก 
เครื่องพิมพจะเรียกคืนการทํางานเมื่อเครื่องพ ิมพไดรับงานพิมพ

Registration (การลงทะเบียนสี) เครื่องกําลังปรับคาตําแหนงพิมพ
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ตารางเมนู 3

วิธีเขาใชงานโหมดเมนู 3

a กดปุมเมนู (a, b, OK หรือ Back) เพื่อเขาสูการทํางานออฟไลนของเคร่ืองพิมพ

b เลื่อนผานเมนูแตละระดับโดยกด a หรือ b ในทิศทางท่ีคุณตองการ

c กด OK เมื่อตัวเลือกท่ีคุณตองการปรากฏบนหนาจอแสดงผลแบบ LCD จากนั้นหนาจอแสดงผลแบบ LCD 
จะแสดงระดับเมนูถัดไป

d กด a หรือ b เพื่อเลื่อนไปท่ีตัวเลือกเมนูถัดไป

e กด OK หรือ Go
เมื่อคุณเสร็จส้ินการตั้งคาตัวเลือก หนาจอแสดงผลแบบ LCD จะแสดง Accepted (ยอมรับ)

ตารางเมนู 3

มีเจ็ดเมนู สําหรับขอมูลเพิ่มเติมเกี่ยวกับตัวเลือกท่ีมีอยูในแตละเมนู ดูท่ีตารางตอไปนี้

หากแผงควบคุมไมทํางานเปนเวลา 30 วินาที หนาจอแสดงผลแบบ LCD จะกลับสูโหมดการเตรียมพรอม

หมายเหตุ
ช่ือบนหนาจอแสดงผลแบบ LCD แผงควบคุมมีดังนี้

• ถาดกระดาษมาตรฐาน: Tray 1 (ถาด 1)

• ถาดปอนกระดาษอเนกประสงค Manual Feed (ปอนดวยตนเอง)
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Machine Info. (ขอมูลเครื่อง)

เมนูยอย 1 เมนูยอย 2 ตัวเลือกเมนู ตัวเลือก คําอธิบาย

Print 
Settings 
(การต้ังคาการ
พิมพ)

- - - พิมพหนาการต้ังคาเครื่องพิมพ

Print 
NetSetting 
(พิมพ 
NetSetting)

- - - พิมพรายงานการกําหนดคาเครือขาย

Print WLAN 
Report 
(พิมพรายงาน 
WLAN)

(HL-3170CDW)

- - - พิมพผลการวิเคราะหการเชื่อมตอ LAN แบบไรสาย

Test Print 
(การทดลอง
พิมพ)

- - - พิมพหนากระดาษสําหรับการทดสอบ

Demo Print 
(สาธิตการพิมพ)

- - - พิมพหนาตัวอยาง

Drum Dot 
Print 
(การพิมพใบตรว
จสอบชุดแมแบบ
สรางภาพ (ดรัม))

- - - พิมพใบตรวจสอบชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม)

Print Font 
(แบบอักษรการ
พิมพ)

(HL-3170CDW)

HP LaserJet - - พิมพรายการและตัวอยางแบบอักษรของ HP LaserJet

BR-Script 3 - - พิมพรายการและตัวอยางแบบอักษร BR-Script

Serial No. 
(หมายเลข
เครื่อง)

- - - แสดงหมายเลขผลิตภัณฑของเครื่องพิมพ

Version 
(เวอรชัน)

Main Version 
(เวอรชันหลัก)

- - แสดงเวอรชันเฟรมแวรหลัก

Sub1 Version 
(รุน Sub1)

- - แสดงเวอรชันเฟรมแวรรอง

RAM Size (ขนาด 
RAM)

- - แสดงขนาดหนวยความจําในเครื่องพิมพน้ี

Page Count 
(จํานวนหนา)

Total (รวม) - - แสดงจํานวนรวมหนาท่ีพิมพท้ังหมด

Color (สี) - - แสดงจํานวนรวมหนาท่ีพิมพสีท้ังหมด

Monochrome 
(ขาวดํา)

- - แสดงจํานวนรวมหนาท่ีพิมพสีเดียวท้ังหมด

 คาท่ีต้ังจากโรงงานจะแสดงเปนตัวหนาและมีเคร ื่องหมายดอกจันกํากับอยู
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Image Count 
(จํานวนภาพ)

Black (BK) 
(สีดํา (BK))

- - แสดงปริมาณภาพท่ีพิมพไดจากหมึกสีดํา

Cyan (C) 
(สีฟา (C))

- - แสดงปริมาณภาพท่ีพิมพไดจากหมึกสีฟา

Magenta (M) 
(สีชมพู (M))

- - แสดงปริมาณภาพท่ีพิมพไดจากหมึกสีชมพู

Yellow (Y) 
(สีเหลือง (Y))

- - แสดงปริมาณภาพท่ีพิมพไดจากหมึกสีเหลือง

Drum Count 
(จํานวนชุดแม
แบบสรางภาพ 
(ดรมั))

Black (BK) 
(สีดํา (BK))

- - แสดงจํานวนหนาท่ีพิมพท้ังหมดสําหรับชุดแมแบบสราง
ภาพ (ดรัม) สีดํา

Cyan (C) 
(สีฟา (C))

- - แสดงจํานวนหนาท่ีพิมพท้ังหมดสําหรับชุดแมแบบสราง
ภาพ (ดรัม) สีฟา

Magenta (M) 
(สีชมพู (M))

- - แสดงจํานวนหนาท่ีพิมพท้ังหมดสําหรับชุดแมแบบสราง
ภาพ (ดรัม) สีชมพู

Yellow (Y) 
(สีเหลือง (Y))

- - แสดงจํานวนหนาท่ีพิมพท้ังหมดสําหรับชุดแมแบบสราง
ภาพ (ดรัม) สีเหลือง

Machine Info. (ขอมูลเครื่อง) (ตอ)

เมนูยอย 1 เมนูยอย 2 ตัวเลือกเมนู ตัวเลือก คําอธิบาย

 คาท่ีต้ังจากโรงงานจะแสดงเปนตัวหนาและมีเคร ื่องหมายดอกจันกํากับอยู
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Parts Life 
(อายุการใชงาน
ชิ้นสวน)

Toner Life 
(อายุโทนเนอร)

Black 
(BK) 
(สีดํา (BK))

- แสดงอายุการใชงานท่ีเหลืออยูของตลับผงหมึก 
(โทนเนอร) 

ตัวอยางเชน 
ถาอายุการใชงานท่ีเหลืออยูของตลับผงหมึก 
(โทนเนอร) สีดําคือ 20% หนาจอแสดงผลแบบ LCD 
จะแสดงดังน้ี

BK oonnnnnnnn

Cyan (C) 
(สีฟา (C))

-

Magenta 
(M) 
(สีชมพู (M))

-

Yellow 
(Y) 
(สีเหลือง (Y))

-

Drum Life 
(อายุการใชงานชุด
แมแบบสรางภาพ 
(ดรัม))

Black 
(BK) 
(สีดํา (BK))

- แสดงอายุการใชงานท่ีเหลืออยูของชุดแมแบบสร างภาพ 
(ดรัม) สีดํา

Cyan (C) 
(สีฟา (C))

- แสดงอายุการใชงานท่ีเหลืออยูของชุดแมแบบสร างภาพ 
(ดรัม) สีฟา

Magenta 
(M) 
(สีชมพู (M))

- แสดงอายุการใชงานท่ีเหลืออยูของชุดแมแบบสร างภาพ 
(ดรัม) สีชมพู

Yellow 
(Y) 
(สีเหลือง (Y))

- แสดงอายุการใชงานท่ีเหลืออยูของชุดแมแบบสร างภาพ 
(ดรัม) สีเหลือง

Belt Life 
(อายุสายพาน)

- - แสดงอายุการใชงานท่ีเหลืออยูของชุดสายพานลําเลียง
กระดาษ

PF Kit1 Life 
(อายุการใชงาน 
PF Kit1)

- - แสดงจํานวนหนาท่ีเหลืออยูท่ีจะพิมพดวย PF kit 1

Fuser Life 
(อายุการใชงาน
ฟวเซอร)

- - แสดงจํานวนหนาท่ีเหลืออยูท่ีจะพิมพดวยชุดทำความ
รอน

Machine Info. (ขอมูลเครื่อง) (ตอ)

เมนูยอย 1 เมนูยอย 2 ตัวเลือกเมนู ตัวเลือก คําอธิบาย
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Reset Parts 
Life 
(ต้ังคาใหม
สําหรับชิ้นสวน)

(ปรากฏเฉพาะ
กรณทีี่ชดุแมแบบ
สรางภาพ (ดรมั) 
หรอืชดุสายพานล
ำเลียงกระดาษถกู
ใชงานเกิน
กวาอายกุารใช
งานท่ีถกูประเมนิ
ไว)

Drum Unit 
(ชุดแมแบบสราง
ภาพ)

Black 
(BK) 
(สีดํา (BK))

- ต้ังคาใหมสําหรับอายุการใชงานของชุดแมแบบสราง
ภาพ (ดรัม) สีดํา 
ปรากฏในกรณีท่ีคุณเปล่ียนชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) 
ใหม

Cyan (C) 
(สีฟา (C))

- ต้ังคาใหมสําหรับอายุการใชงานของชุดแมแบบสราง
ภาพ (ดรัม) สีฟา 
ปรากฏในกรณีท่ีคุณเปล่ียนชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) 
ใหม

Magenta 
(M) 
(สีชมพู (M))

- ต้ังคาใหมสําหรับอายุการใชงานของชุดแมแบบสราง
ภาพ (ดรัม) สีชมพู 
ปรากฏในกรณีท่ีคุณเปล่ียนชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) 
ใหม

Yellow 
(Y) 
(สีเหลือง (Y))

- ต้ังคาใหมสําหรับอายุการใชงานของชุดแมแบบสราง
ภาพ (ดรัม) สีเหลือง 
ปรากฏในกรณีท่ีคุณเปล่ียนชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) 
ใหม

Belt Unit 
(ชุดสายพานลําเลี
ยงกระดาษ)

- - ต้ังคาใหมสําหรับอายุการใชงานของชุดสายพานลำเลียง
กระดาษ 
ปรากฏในกรณีท่ีคุณเปล่ียนชุดสายพานลําเลียงกระดาษ
ใหม

Machine Info. (ขอมูลเครื่อง) (ตอ)

เมนูยอย 1 เมนูยอย 2 ตัวเลือกเมนู ตัวเลือก คําอธิบาย

 คาท่ีต้ังจากโรงงานจะแสดงเปนตัวหนาและมีเคร ื่องหมายดอกจันกํากับอยู
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Paper Tray (ถาดกระดาษ) 3

เมนูยอย ตัวเลือก คําอธิบาย

Manual Feed 
(ปอนดวยตนเอง)

On (เปด) / Off (ปด)* เลือกวาจะปอนกระดาษดวยตนเองหรือไม 

2-sided (พิมพ 2 ดาน) On(Long Bind) 
(เปด (สันปกยาว)) / 
On(Short Bind) 
(เปด (สันปกสั้น)) / Off (ปด)* 

เลือกวาจะพิมพบนกระดาษสองดานหรือไม

Tray1 Size (ขนาดถาด 1) Any (ใดๆ)* / Letter (จดหมาย) / 
Legal / A4 / Executive / 
JIS B5 / A5 / A5 L / JIS B6 / 
A6 / Folio 

เลือกขนาดกระดาษท่ีคุณบรรจุในถาดกระดาษมาตรฐาน

 คาท่ีต้ังจากโรงงานจะแสดงเปนตัวหนาและมีเคร ื่องหมายดอกจันกํากับอยู
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General Setup (การตั้งคาทั่วไป) 3

เมนูยอย ตัวเลือกเมนู ตัวเลือก คําอธิบาย

Local Language 
(ภาษาในเครือ่ง)

- English (อังกฤษ)* / 
Français (ฝรั่งเศส)...

เปล่ียนภาษาแสดงผลบนหนาจอแสดง
ผลแบบ LCD สําหรับประเทศของคุณ

Ecology 
(การรักษาสิ่งแวดลอม)

Sleep Time 
(เวลารอทํางาน)

0 / 1 / 2 / 3* / 4 / 5 / 
... Min (นาที) 

ต้ังคาเวลาท่ีจะกลับสูโหมดประหยัดพลัง
งาน

Toner Save 
(ประหยัดผงหมึก 
(โทนเนอร))

On (เปด) / Off (ปด)* เพ่ิมจํานวนหนาท่ีสามารถทําการพิมพได
จากตลับผงหมึก (โทนเนอร)

Auto Power Off 
(ปดเครื่องอัตโนมัติ)

Off (ปด)* / 1 hour 
(1 ชั่วโมง) / 2 hours 
(2 ชั่วโมง) / 4 hours 
(4 ชั่วโมง) / 8 hours 
(8 ชั่วโมง)

ต้ังคาจํานวนชั่วโมงท่ีเครื่องจะคงอยูใน
โหมดพักลึกกอนท่ีจะเขาสูโหมดปด
เครือ่ง เลือก Off (ปด) 
ถาหากคุณไมตองการใหเครื่องพิมพเขา
สูโหมดปดเครื่อง

Panel Control 
(แผงควบคุม)

Button Repeat 
(กดปุมซํ้า)

0.1* / 0.4 / 0.6 / 0.8 / 
1.0 / 1.4 / 1.8 / 2.0 Sec 
(วินาที) 

ต้ังคาเวลาสําหรับเปล่ียนขอความบน
หนาจอแสดงผลแบบ LCD เมื่อ
กด a หรอื b คางไวชวงหน่ึง

Message Scroll 
(เล่ือนดูขอความ)

level1 (ระดับ 1)* / 
level2 (ระดับ 2) / ... / 
Level10 (ระดับ 10) 

ต้ังคาเวลาเปนวินาทีท่ีขอความบน
หนาจอแสดงผลแบบ LCD 
จะเล่ือนในหนาจอแสดงผลแบบ LCD 
จากระดับ 1=0.2 วินาทีถึงระดับ 10=2.0 
วินาที

LCD Contrast 
(ความคมชัด LCD)

-nnonn+ ปรับความคมชัดของหนาจอแสดงผล
แบบ LCD

Auto Online 
(อัตโนมัติออนไลน)

On (เปด)* / Off (ปด) ต้ังคาใหเครื่องกลับสูโหมดการเตรียม
พรอมหลังจากท่ีวางงานเปนเวลา 
30 วินาที หากคุณเลือกOff (ปด) 
เครือ่งจะไมสามารถรบัคําสั่งพิมพถาหาก
กําลังอยูในโหมดเมนู

Setting Lock 
(ล็อคการต้ังคา)

- On (เปด) / Off (ปด)* เปดการต้ังคาแผงล็อค On (เปด) หรอื 
Off (ปด) โดยใชรหัสผาน

Reprint 
(การการพิมพซํ้า)

- On (เปด) / Off (ปด)* เปดการต้ังคาการพิมพซํ้า On (เปด) หรือ 
Off (ปด)

Interface 
(อินเตอรเฟส)

Select (เลือก) Auto (อัตโนมัติ)* / USB / 
Network (เครือขาย) 

เลือกอินเตอรเฟสท่ีจะใช

หากคุณเลือก Auto (อัตโนมติั) 
เครือ่งจะเปล่ียนอินเตอรเฟสเปน USB 
หรือ Ethernet 
โดยอัตโนมัติข้ึนอยูกับอินเตอรเฟสใดได
รับขอมลู

Auto IF Time 
(อัตโนมัติถาเวลา)

1 / 2 / 3 / 4 / 5* / ... / 
99Sec (วินาที) 

คุณตองต้ังคาชวงหมดเวลาสําหรบั
ตัวเลือกอินเตอรเฟสอัตโนมัติ

Input Buffer 
(อินพุตบัฟเฟอร)

Level (ระดับ) 1 / 2 / 3 / 
4* / ... / 7 

เพ่ิมหรือลดความจุบัฟเฟอรอินพุต

 คาท่ีต้ังจากโรงงานจะแสดงเปนตัวหนาและมีเคร ื่องหมายดอกจันกํากับอยู
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Print Menu (เมนูการพิมพ)

เมนูยอย ตัวเลือกเมนู ตัวเลือก คําอธิบาย

Emulation 
(เลียนแบบ)

(HL-3170CDW)

- Auto (อัตโนมัติ)* / HP 
LaserJet / BR-Script 3

เลือกโหมดการเลียนแบบท่ีคุณใช

Auto Continue 
(ตอเน่ืองอัตโนมัติ)

- On (เปด) / Off (ปด)* เลือกการต้ังคาน้ีหากคุณตองการใหเครื่อ
งลางขอผิดพลาดเก่ียวกับขนาดกระดาษโ
ดยอัตโนมัติ

Output Color 
(สีขาออก)

(HL-3170CDW)

- Auto (อัตโนมัติ)* / Color 
(สี) / Mono (ขาวดํา)

ต้ังคาสีท่ีพิมพออกมา

Media Type 
(ประเภทสื่อ)

(HL-3170CDW)

- Plain Paper 
(กระดาษธรรมดา)* / 
Thick Paper 
(กระดาษหนา) / 
Thicker Paper 
(กระดาษหนามาก) / 
Thin Paper (กระดาษบาง) / 
Recycled Paper 
(กระดาษรีไซเคิล) / 
Bond Paper 
(กระดาษปอนด) / 
Envelopes (ซอง) / 
Env. Thick (ซอง หนา) / 
Env. Thin (ซอง บาง) / 
Glossy Paper 
(กระดาษแบบมันวาว) 

ต้ังคาชนิดกระดาษ

Paper (กระดาษ)

(HL-3170CDW)

- Letter (จดหมาย) / 
Legal / A4* / 
Executive / Com-10 / 
DL / JIS B5 / B5 / A5 / A5 
L / JIS B6 / A6 / Monarch  
(โมนารช ) / C5 / Folio

ต้ังคาขนาดกระดาษ

Copies (สําเนา)

(HL-3170CDW)

- 1* / 2 / ... / 999 ต้ังคาจํานวนหนาท่ีพิมพ

Orientation 
(ทิศทาง)

(HL-3170CDW)

- Portrait (แนวต้ัง)* / 
Landscape (แนวนอน) 

เครื่องพิมพน้ีสามารถพิมพจํานวนหนาใน
แนวต้ังหรือแนวนอน

 คาท่ีต้ังจากโรงงานจะแสดงเปนตัวหนาและมีเคร ื่องหมายดอกจันกํากับอยู
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Print Position 
(ตําแหนงพิมพ)

X Offset 
(X ออฟเซ็ต)

-500 / -499 / ... / -1 / 0* / 
1 / ... / 499 / 500Dots (จุด) 

เล่ือนไปท่ีตําแหนงเริม่พิมพ 
(ท่ีมุมซายบนบของหนา) 
ในแนวนอนสูงสุด -500 (ซาย) ถึง +500 
(ขวา) จุด ความละเอียด 300 dpi

Y Offset 
(Y ออฟเซ็ต)

-500 / -499 / ... / -1 / 0* / 
1 / ... / 499 / 500Dots (จุด) 

เล่ือนไปท่ีตําแหนงเริม่พิมพ 
(ท่ีมุมซายบนของหนา) ในแนวต้ังสูงสุด -
500 (บน) ถึง +500 (ลาง) จุด 
ความละเอียด 300 dpi

Auto FF (FF อัตโนมัติ)

(HL-3170CDW)

- On (เปด) / Off (ปด)* ใหคุณพิมพขอมูลท่ีเหลืออยูโดยไมกด 
Go

HP LaserJet

(HL-3170CDW)

Font No. 
(หมายเลขแบบอักษร)

I000 / ... / I059* / ... / 
I071 

ต้ังคาหมายเลขแบบอักษร

Font Pitch 
(ความกวางแบบอักษร)

0.44 / ... / 10.00* / ... / 
99.99 

ต้ังคาระดับแบบอักษร

เมนู Font Pitch 
(ความกวางแบบอักษร) 
จะปรากฏเมื่อคุณเลือก I059 ถึง I071 
ในการต้ังคา Font No. 
(หมายเลขแบบอักษร)

Font Point 
(ขนาดพอยทแบบ
อักษร)

4.00 / ... / 12.00* / ... / 
999.75 

ต้ังคาขนาดแบบอักษร

เมนู Font Point 
(ขนาดพอยทแบบอักษร) 
จะปรากฏเมื่อคุณเลือก I000 ถึง I058 
ในการต้ังคา Font No. 
(หมายเลขแบบอักษร)

Symbol Set 
(ชุดสัญลักษณ)

PC-8* / PC-8 D/N / ... ต้ังคาชุดสัญลักษณหรือชุดตัวอักษร

Table Print 
(พิมพตาราง)

- พิมพตารางรหัส 
หาก Change Emulation 
(เปล่ียนการเลียนแบบ) 
ปรากฏบนหนาจอแสดงผลแบบ LCD 
ใหเลือก Auto (อัตโนมัติ) หรือ HP 
LaserJet ใน Emulation 
(เลียนแบบ) จาก Print Menu 
(เมนูการพิมพ) (ดู หนา 92)

Auto LF 
(LF อัตโนมัติ)

On (เปด) / Off (ปด)* เปด: CR i CR+LF, ปด: CR i CR

Auto CR 
(CR อัตโนมัติ)

On (เปด) / Off (ปด)* เปด: LF i LF+CR, FF i FF+CR, หรือ 
VT i VT+CR 
ปด: LF i LF, FF i FF, หรือ VT i VT

Auto WRAP 
(WRAP อัตโนมัติ)

On (เปด) / Off (ปด)* เลือกวาจะแทรกอักขระข้ึนบรรทัดใหม 
(line feed) และปดแคร (carriage 
return) 
เมื่อเครื่องพิมพถึงขอบกระดาษดานขวา
หรือไม

Print Menu (เมนูการพิมพ) (ตอ)

เมนูยอย ตัวเลือกเมนู ตัวเลือก คําอธิบาย

 คาท่ีต้ังจากโรงงานจะแสดงเปนตัวหนาและมีเคร ื่องหมายดอกจันกํากับอยู
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HP LaserJet

(HL-3170CDW)

(ตอ)

Auto SKIP 
(SKIP อัตโนมัติ)

On (เปด)* / Off (ปด) เลือกวาจะแทรกอักขระข้ึนบรรทัดใหม 
(line feed) และปดแคร (carriage 
return) 
เมื่อตําแหนงเครื่องพิมพถึงขอบกระดาษ
ดานลางหรือไม

Left Margin 
(ขอบกระดาษซาย)

## ต้ังคาขอบกระดาษดานซายท่ีคอลัมน 0 
ถึงคอลัมน 70 ท่ี 1 cpi 
การต้ังคาเริ่มตนคือ 0 cpi

Right Margin 
(ขอบกระดาษขวา)

## ต้ังคาขอบกระดาษดานขวาท่ีคอลัมน 10 
ถึงคอลัมน 80 ท่ี 1 cpi 
การต้ังคาเริ่มตนคือ 78 cpi (A4)

Top Margin 
(ขอบกระดาษบน)

#.## ต้ังคาขอบกระดาษดานบนท่ีระยะจาก
ขอบดานบนของกระดาษ: 0.00, 0.33, 
0.50, 1.00, 1.50 หรือ 2.00 น้ิว 
การต้ังคาเริ่มตนคือ 0.50 น้ิว

Bottom Margin 
(ขอบกระดาษลาง)

#.## ต้ังคาขอบกระดาษดานลางท่ีระยะจาก
ขอบดานลางของกระดาษ: 0.00, 0.33, 
0.50, 1.00, 1.50 หรือ 2.00 น้ิว 
การต้ังคาเริ่มตนคือ 0.50 น้ิว

Lines (เสน) ### ต้ังคาจํานวนบรรทัดในแตละหนาจาก 5 
ถึง 128 บรรทัด การต้ังคาเริม่ตนคือ 64 
บรรทัด (A4)

BR-Script 3 

(HL-3170CDW)

Error Print 
(พิมพผิดพลาด)

On (เปด)* / Off (ปด) เลือกวาจะใหเครื่องพิมพขอมูล
ความผิดพลาดเมื่อเกิดขอผิพลาดหรือไม

CAPT On (เปด) / Off (ปด)* ใชงานเทคโนโลยีการพิมพสีข้ันสูง 
(CAPT - Color Advanced Printing 
Technology) 
เพ่ือคุณภาพงานพิมพท่ีสูงเมื่อพิมพไฟล 
PS ท่ีสรางโดยไดรเวอร PS ท่ีไมใชของ 
Brother สี 
และภาพจะดูชัดเจนและถูกตองมากข้ึน 
ความเร็วในการพิมพจะชาลง

Print Menu (เมนูการพิมพ) (ตอ)

เมนูยอย ตัวเลือกเมนู ตัวเลือก คําอธิบาย

 คาท่ีต้ังจากโรงงานจะแสดงเปนตัวหนาและมีเคร ื่องหมายดอกจันกํากับอยู
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Network Menu (เมนูเครือขาย) สําหรับ HL-3150CDN 3

1 ### หมายถึง จํานวนภายในชวง 000 ถึง 255 สําหรับการเชื่อมตอเครือขาย หาก 'วิธีการบูตเคร่ือง' ของเครื องเปน 'Auto' 
เคร่ืองพิมพจะพยายามต้ังคาเลขที่อยูไอพี (IP) และ Subnet Mask โดยจากเซิรฟเวอรบูท เชน DHCP หรือ BOOTP ในกรณีทีไ่มพบเซิรฟเวอรบูท 
จะมีการจัดสรรเลขที่อยูไอพี APIPA ให ตัวอยางเช น 169 254. [001-254]. [000-255] หาก 'วิธีการบูตเคร่ือง' ของเคร่ืองพิมพต้ังคาไปที่ 'Static' 
คุณตองปอนเลขที่อยูไอพีจากแผงควบคุมของเคร ื่องพิมพดวยตนเอง

เมนูยอย 1 เมนูยอย 2 ตัวเลือกเมนู ตัวเลือก คําอธิบาย

TCP/IP Boot 
Method 
(วิธีบูท)

- Auto (อัตโนมัติ)* / Static 
(คงท่ี) / RARP / BOOTP / 
DHCP 

เลือกวิธีการเชื่อมตอไอพี (IP) 
ท่ีตรงตามความตองการของคุณ
ท่ีสุด

IP Address 
(IP แอดเดรส)

- ###.###.###.###

(000.000.000.000)* 1
ปอนเลขท่ีอยูไอพี

Subnet 
Mask 
(ซับเน็ตมาสก)

- ###.###.###.###

(000.000.000.000)* 1
ปอน Subnet mask

Gateway 
(เกตเวย)

- ###.###.###.###

(000.000.000.000)* 1
ปอนท่ีอยูเกตเวย

IP Boot 
Tries 
(จํานวนครั้งท่ี
พยายามเริ่มตน 
IP)

- 0 / 1 / 2 / 3* / ... / 32767 ระบุจํานวนครั้งท่ีเครื่องพยายามติด
ตอเลขท่ีอยู IP เมื่อต้ังคา Boot 
Method (วิธีบูท) 
ไปท่ีการต้ังคาใดๆ ยกเวน Static 
(คงท่ี)

APIPA - On (เปด)* / Off (ปด) จัดสรรเลขท่ีอยูไอพีภายในชวงลิงค
โลคอล (link-local) โดยอัตโนมัติ 1

IPv6 - On (เปด) / Off (ปด)* ต้ังคาการใชโพรโทคอล IPv6

Ethernet 
(อีเธอรเน็ต)

- - Auto (อัตโนมัติ)* / 
100B-FD / 100B-HD / 
10B-FD / 10B-HD 

เลือกโหมดเชื่อมตอ Ethernet

Wired 
Status 
(สถานะแบบ
ใชสาย)

- - Active 100B-FD 
(ใชงาน 100B-FD) / 
Active 100B-HD 
(ใชงาน 100B-HD) / 
Active 10B-FD 
(ใชงาน 10B-FD) / 
Active 10B-HD 
(ใชงาน 10B-HD) / 
Inactive (ไมใชงาน) / 
Wired OFF (ปดการใชสาย) 

แสดงสถานะการเชื่อมตอ Ethernet

MAC 
Address 
(MAC 
แอดเดรส)

- - - แสดง MAC 
แอดเดรสของเครื่องพิมพ

Network 
Reset 
(รีเซ็ต
เครือขาย)

กูคืนการต้ังคาเครือขายท้ังหมดของเซิรฟเวอรการพิมพภายในไปท่ีคาเริ่มตนท่ีมาจากโรงงาน

 คาท่ีต้ังจากโรงงานจะแสดงเปนตัวหนาและมีเคร ื่องหมายดอกจันกํากับอยู
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Network Menu (เมนูเครือขาย) สําหรับ HL-3170CDW

เมนูยอย 1 เมนูยอย 2 ตัวเลือกเมนู ตัวเลือก คําอธิบาย

Wired LAN 
(LAN มสีาย)

TCP/IP Boot Method 
(วิธีบูท)

Auto (อัตโนมัติ)* / Static 
(คงท่ี) / RARP / BOOTP / 
DHCP 

เลือกวิธีการเชื่อมตอไอพี (IP) 
ท่ีตรงตามความตองการของคุณท่ี
สุด

IP Address (IP 
แอดเดรส)

###.###.###.###

(000.000.000.000)* 1
ปอนเลขท่ีอยูไอพี

Subnet Mask 
(ซับเน็ตมาสก)

###.###.###.###

(000.000.000.000)* 1
ปอน Subnet mask

Gateway (เกตเวย) ###.###.###.###

(000.000.000.000)* 1
ปอนท่ีอยูเกตเวย

IP Boot Tries 
(จํานวนครั้งท่ี
พยายามเริ่มตน IP)

0 / 1 / 2 / 3* / ... / 32767 ระบุจํานวนครัง้ท่ีเครื่องพยายาม
ติดตอเลขท่ีอยู IP เมื่อต้ังคา 
Boot Method (วิธีบูท) 
ไปท่ีการต้ังคาใดๆ ยกเวน 
Static (คงท่ี)

APIPA On (เปด)* / Off (ปด) จัดสรรเลขท่ีอยูไอพีภายในชวง
ลิงคโลคอล (link-local) 
โดยอัตโนมัติ 1

IPv6 On (เปด) / Off (ปด)* เปดการใชงานหรือปดการใชงาน
โพรโทคอล IPv6

Ethernet 
(อีเธอรเน็ต)

- Auto (อัตโนมัติ)* / 
100B-FD / 100B-HD / 
10B-FD / 10B-HD 

เลือกโหมดเชื่อมตอ Ethernet

Wired Status 
(สถานะแบบใช
สาย)

- Active 100B-FD 
(ใชงาน 100B-FD) / 
Active 100B-HD 
(ใชงาน 100B-HD) / 
Active 10B-FD 
(ใชงาน 10B-FD) / 
Active 10B-HD 
(ใชงาน 10B-HD) / 
Inactive (ไมใชงาน) / 
Wired OFF (ปดการใชสาย) 

แสดงสถานะการเชื่อมตอ 
Ethernet

MAC Address 
(MAC แอดเดรส)

- - แสดง MAC 
แอดเดรสของเครือ่งพิมพ

Set to 
Default 
(ต้ังคาเปน
คาเริ่มตน)

กูคืนการต้ังคาเครือขายแบบใชสายของเซิรฟเวอรการพิมพภายในไปท่ีคาเริ่มตนท่ีมาจาก
โรงงาน

Wired Enable 
(เปดใชงานแบบมี
สาย)

- On (เปด)* / Off (ปด) เลือกโหมดเชื่อมตอ Ethernet

 คาท่ีต้ังจากโรงงานจะแสดงเปนตัวหนาและมีเคร ื่องหมายดอกจันกํากับอยู
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WLAN TCP/IP Boot Method 
(วิธีบูท)

Auto (อัตโนมัติ)* / Static 
(คงท่ี) / RARP / BOOTP / 
DHCP 

เลือกวิธีการเชื่อมตอไอพี (IP) 
ท่ีตรงตามความตองการของคุณท่ี
สุด

IP Address 
(IP แอดเดรส)

###.###.###.###

(000.000.000.000)* 1
ปอนเลขท่ีอยูไอพี

Subnet Mask 
(ซับเน็ตมาสก)

###.###.###.###

(000.000.000.000)* 1
ปอน Subnet mask

Gateway (เกตเวย) ###.###.###.###

(000.000.000.000)* 1
ปอนท่ีอยูเกตเวย

IP Boot Tries 
(จํานวนครั้งท่ี
พยายามเริ่มตน IP)

0 / 1 / 2 / 3* / ... / 32767 ระบุจํานวนครัง้ท่ีเครื่องพยายาม
ติดตอเลขท่ีอยู IP เมื่อต้ังคา 
Boot Method (วิธีบูท) 
ไปท่ีการต้ังคาใดๆ ยกเวน 
Static (คงท่ี)

APIPA On (เปด)* / Off (ปด) จัดสรรเลขท่ีอยูไอพีภายในชวง
ลิงคโลคอล (link-local) 
โดยอัตโนมัติ 1

IPv6 On (เปด) / Off (ปด)* เปดการใชงานหรือปดการใชงาน
โพรโทคอล IPv6

Setup Wizard 
(ตัวชวยการ
ต้ังคา)

- - กําหนดคาเครือขายแบบไรสาย
โดยใชวิซารดต้ังคา

WPS/AOSS - - กําหนดคาเครือขายแบบไรสาย
โดยใชวิธีการ WPS หรอื AOSS™

WPS w/
PIN Code 
(WPS ท่ีมี
รหัส PIN)

- - กําหนดคาเครือขายแบบไรสาย
โดยใช WPS ท่ีมี PIN code

Network Menu (เมนูเครือขาย) สําหรับ HL-3170CDW (ตอ)

เมนูยอย 1 เมนูยอย 2 ตัวเลือกเมนู ตัวเลือก คําอธิบาย

 คาท่ีต้ังจากโรงงานจะแสดงเปนตัวหนาและมีเคร ื่องหมายดอกจันกํากับอยู
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WLAN

(ตอ)

WLAN Status 
(สถานะ WLAN)

(ปรากฏเฉพาะเมื่อ 
WLAN Enable 
(เปดใชงาน 
WLAN) เปน On 
(เปด) และ 
Wired Enable 
(เปดใชงานแบบมี
สาย) เปน Off 
(ปด))

Status (สถานะ) Active(11n) 
(ใชงาน (11n)) / 
Active(11b) 
(ใชงาน (11b)) / 
Active(11g) 
(ใชงาน (11g)) / 
Wired LAN Active 
(LAN แบบมีสายใชงาน) / 
WLAN OFF (ปด WLAN) / 
AOSS Active 
(AOSS ทํางาน) / 
Connection Fail 
(เชื่อมตอลมเหลว) 

แสดงสถานะการเชื่อมตอ 
Ethernet แบบไรสาย

Signal (สัญญาณ) Strong (แรง) / Medium 
(ปานกลาง) / Weak (ออน) / 
None (ไมมี) 

แสดงเง่ือนไขสัญญาณ

Channel 
(ชองสัญญาณ)

- แสดงชองสัญญาณท่ีใชงานเมื่อ 
Status (สถานะ) เปดทํางาน

Speed (ความเรว็) - แสดงความเรว็ในการเชื่อมตอเมื่อ 
Status (สถานะ) ทํางาน

SSID - แสดง SSID [ใชตัวเลขสูงสุด 32 
หลักและตัวอักษร 0-9, a-z และ 
A-Z ในคา ASCII]

Comm. Mode 
(โหมด สื่อสาร)

Ad-hoc (เฉพาะกิจ) / 
Infrastructure 
(โครงสราง) 

แสดงโหมดการสื่อสารปจจุบัน

MAC Address 
(MAC แอดเดรส)

- - แสดง MAC 
แอดเดรสของเครือ่งพิมพ

Set to 
Default 
(ต้ังคาเปนคาเริ่ม
ตน)

กูคืนการต้ังคาเครือขายแบบไรสายของเซิรฟเวอรการพิมพภายในไปท่ีคาเริ่มตนท่ีมาจาก
โรงงาน

WLAN Enable 
(เปดใชงาน 
WLAN)

- On (เปด) / Off (ปด)* เปดหรือปดสวนตอประสานเครือ
ขายแบบไรสาย

Wi-Fi 
Direct

Push Button 
(ปุมกด)

- - คุณสามารถกําหนดคาเครือขาย 
Wi-Fi Direct™ 
ไดงายดายโดยใชปุมกดเพียง
ปุมเดียว

PIN Code (รหัส 
PIN)

- - คุณสามารถกําหนดคาเครือขาย 
Wi-Fi Direct™ ไดโดยใช WPS 
ท่ีมี PIN code

Manual (คูมือ) - - คุณสามารถกําหนดคาเครือขาย 
Wi-Fi Direct™ ดวยตนเอง

Network Menu (เมนูเครือขาย) สําหรับ HL-3170CDW (ตอ)

เมนูยอย 1 เมนูยอย 2 ตัวเลือกเมนู ตัวเลือก คําอธิบาย

 คาท่ีต้ังจากโรงงานจะแสดงเปนตัวหนาและมีเคร ื่องหมายดอกจันกํากับอยู
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Wi-Fi 
Direct

(ตอ)

Group Owner 
(เจาของกลุม)

- On (เปด) / Off (ปด)* ต้ังคาเครื่องพิมพของคุณเปนเจา
ของกลุม

Device Info. 
(ขอมูลอุปกรณ)

Device Name 
(ชื่ออุปกรณ)

- คุณสามารถแสดงชื่ออุปกรณจากเ
ครื่องพิมพของคุณ

SSID - แสดง SSID ของเจาของกลุม

เมื่อเครื่องพิมพไมไดเชื่อมตอ 
หนาจอแสดงผลแบบ LCD 
จะแสดง Not Connected 
(ไมเชื่อมตอ)

IP Address 
(IP แอดเดรส)

- แสดงเลขท่ีอยูไอพีของเครื่อง
ของคุณ

Status Info. 
(ขอมูลสถานะ)

Status (สถานะ) G/O Active(**) 
(G/O ทํางาน (**)) / 
Client Active 
(ไคลเอนททํางาน) / 
Not Connected 
(ไมเชื่อมตอ) / Off (ปด) / 
Wired LAN Active 
(LAN แบบมีสายใชงาน) 

** = จํานวนอุปกรณ

แสดงสถานะเครือขาย Wi-Fi 
Direct™

Signal (สัญญาณ) Strong (แรง) / Medium 
(ปานกลาง) / Weak (ออน) / 
None (ไมมี)

แสดงความแรงของสัญญาณ
เครือขาย Wi-Fi Direct™

เมื่อเครื่องพิมพของคุณทําหนาท่ี
เปนเจาของกลุม 
หนาจอแสดงผลแบบ LCD 
จะแสดง Strong (แรง) เสมอ

Channel 
(ชองสัญญาณ)

- แสดงชองสัญญาณท่ีใชงานเมื่อ 
Status (สถานะ) เปน G/O 
Active(**) (G/O ทํางาน 
(**)) หรือ Client Active 
(ไคลเอนททํางาน)

Speed (ความเรว็) - แสดงความเรว็ในการเชื่อมตอเมื่อ 
Status (สถานะ) เปน G/O 
Active(**) (G/O ทํางาน 
(**)) หรือ Client Active 
(ไคลเอนททํางาน)

I/F Enable 
(เปดใชงาน I/F)

- On (เปด) / Off (ปด)* เปดการใชงานหรือปดการใชงาน
การเชื่อมตอ Wi-Fi Direct™

Network Menu (เมนูเครือขาย) สําหรับ HL-3170CDW (ตอ)

เมนูยอย 1 เมนูยอย 2 ตัวเลือกเมนู ตัวเลือก คําอธิบาย

 คาท่ีต้ังจากโรงงานจะแสดงเปนตัวหนาและมีเคร ื่องหมายดอกจันกํากับอยู
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31 ### หมายถึง จํานวนภายในชวง 000 ถึง 255 สําหรับการเชื่อมตอเครือขาย หาก 'วิธีการบูตเคร่ือง' ของเครื องเปน 'Auto' 
เคร่ืองพิมพจะพยายามต้ังคาเลขที่อยูไอพี (IP) และ Subnet Mask โดยจากเซิรฟเวอรบูท เชน DHCP หรือ BOOTP ในกรณีทีไ่มพบเซิรฟเวอรบูท 
จะมีการจัดสรรเลขที่อยูไอพี APIPA ให ตัวอยางเช น 169 254. [001-254]. [000-255] หาก 'วิธีการบูตเคร่ือง' ของเคร่ืองพิมพต้ังคาไปที่ 'Static' 
คุณตองปอนเลขที่อยูไอพีจากแผงควบคุมของเคร ื่องพิมพดวยตนเอง

Reset Menu (รีเซ็ตเมนู) 3

Network 
Reset (รีเซ็ต
เครือขาย)

กูคืนการต้ังคาเครือขายท้ังหมดของเซิรฟเวอรการพิมพภายในไปท่ีคาเริ่มตนท่ีมาจากโรงงาน

การแสดงผลบนหนาจอ คําอธิบาย

Network (เครือขาย) กูคืนการต้ังคาเครอืขายท้ังหมดของเซิรฟเวอรการพิมพภายในไปท่ีคาเริ่มตนท่ีมาจากโรงงาน

Factory Reset 
(รีเซ็ตคาท่ีต้ังจากโรงงาน)

ต้ังคาใหมสําหรับเครือ่งพิมพ และกูคืนการตั งคาเครื่องพิมพ (รวมถึงการต้ังคาคําสั่ง) 
ไปท่ีคาเริ่มตนจากโรงงาน

 คาท่ีต้ังจากโรงงานจะแสดงเปนตัวหนาและมีเคร ื่องหมายดอกจันกํากับอยู

Network Menu (เมนูเครือขาย) สําหรับ HL-3170CDW (ตอ)

เมนูยอย 1 เมนูยอย 2 ตัวเลือกเมนู ตัวเลือก คําอธิบาย

 คาท่ีต้ังจากโรงงานจะแสดงเปนตัวหนาและมีเคร ื่องหมายดอกจันกํากับอยู
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3

Color Correction (การแกไขสี) 3

เมนูยอย ตัวเลือก คําอธิบาย

Frequency (ความถี่) Normal (ธรรมดา)* / Low (ตํ่า) / 
Off (ปด)

ต้ังคาคาบเวลาท่ีคุณตองการดําเนินการการปรับแตงคา
ของสี และการลงทะเบียนสีอัตโนมัติ

ColorCalibration 
(การปรับแตงคาของสี)

Calibrate (ปรับเทียบ) ดําเนินการการปรบัแตงคาของสี 
เพ่ือทบทวนความถูกตองของสี

Reset (รีเซ็ต) ต้ังคาพารามิเตอรของการปรบัแตงคาของสีกลับเปนคา
ปกติ

Auto Regist. 
(การลงทะเบียนสีอัตโนมัติ)

- ปรับตําแหนงการพิมพสําหรับแตละสีโดยอัตโนมัติ

 คาท่ีต้ังจากโรงงานจะแสดงเปนตัวหนาและมีเคร ื่องหมายดอกจันกํากับอยู
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3

การพิมพเอกสารซ้ํา 3

การพิมพงานสุดทายซ้ํา 3

พิมพขอมูลซ้ําจากงานพิมพสุดทายโดยไมตองส งจากคอมพิวเตอรอีกคร้ัง

หมายเหตุ
• ฟงกช่ันพิมพซ้ําไมสามารถใชงานไดเมื่อ Secure Function Lock 2.0 เปดอยู (ขอมูลเพิ่มเติมเกี่ยวกับ Secure 

Function Lock 2.0 uuคูมือเน็ทเวิรคสําหรับผูใช: Secure Function Lock 2.0)

• หากเคร่ืองไมมีหนวยความจําเพียงพอท่ีจะเก็บข อมูลงานพิมพช่ัวคราว เคร่ืองพิมพจะไมพิมพเอกสาร

• หากคุณรอ 30 วินาทีเพื่อดําเนินการแผงควบคุมตอ การตั้งคาการพิมพซ้ําจะปดลงและหนาจอแสดงผลแบบ LCD 
จะกลับสูโหมดเตรียมพรอม

• สําหรับขอมูลเพิ่มเติมเกี่ยวกับการตั้งคาไดรเวอรเคร่ืองพิมพ ดูท่ี แท็บการทํางานขั้นสูง uu หนา 36

• หลังจากปดเคร่ือง งานพิมพสุดทายจะถูกลบ 
 

วิธีการพิมพซ้ํางานสุดทาย 3

a ตรวจสอบใหแนใจวาการตั้งคา Reprint (การการพิมพซ้ํา) เปน On (เปด) โดยใชปุมบนแผงควบคุมเพื่อเขาสูเมนู 
General Setup (การตั้งคาท่ัวไป)

หมายเหตุ
หากคุณพิมพโดยใชไดรเวอรเคร่ืองพิมพ Windows® ท่ีใหมากับเคร่ืองพิมพ การตั้งคา ใชการพิมพซ้ํา 
ในไดรเวอรเคร่ืองพิมพจะถูกใชกอนการตั้งคาท่ีทําบนแผงควบคุม เลือกชองใสเคร่ืองหมาย ใชการพิมพซ้ํา 
ในไดรเวอรเคร่ืองพิมพ (สําหรับขอมูลเพิ่มเติม ใหดูท่ี ใชการพิมพซ้ํา uu หนา 42)

 

b กด Go นานประมาณ 4 วินาทีแลวปลอยปุม

c ตรวจสอบวาหนาจอแสดงผลแบบ LCD แสดง Reprint: Print (การการพิมพซ้ํา: พิมพ) กด OK

d กด a หรือ b เพื่อปอนจํานวนสําเนา เลือกตัวเลขระหวาง 1 และ 999 Copies (สําเนา)

e กด OK หรือ Go

หมายเหตุ
หากตองการลบงานพิมพสุดทายจากหนวยความจํา ให แทนท่ีขั้นตอน c ถึง e ดวยขั้นตอนตอไปนี้:

• กด a หรือ b เพื่อเลือก Reprint: Delete (การการพิมพซ้ํา: ลบ) กด OK

หนาจอแสดงผลแบบ LCD จะแสดง Deleted (ลบแลว) และเคร่ืองพิมพจะกลับสูโหมดการเตรียมพรอม
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3

การพิมพขอมูลสําหรับการรักษาความปลอดภัย 3

ขอมูลสําหรับการรักษาความปลอดภัย 3

เอกสารท่ีปลอดภัยจะถูกปองกันดวยรหัสผานและเฉพาะผูท่ีทราบรหัสผานเทานั้นท่ีจะสามารถพ ิมพเอกสารได 
เคร่ืองพิมพจะไมพิมพเอกสารเมื่อคุณสงเอกสารเพื่อพิมพ เพื่อพิมพเอกสาร คุณตองใชแผงควบคุมของเคร่ืองพิมพ 
(โดยใชรหัสผาน) ขอมูลสําหรับการรักษาความปลอดภัยจะถูกลบหลังจากพิมพแลว

เมื่อพื้นท่ีเก็บขอมูลช่ัวคราวเต็ม หนาจอแสดงผลแบบ LCD จะแสดง Out of Memory (หนวยความจําเต็ม) กด Cancel 
เพื่อกลับไปท่ีโหมดการเตรียมพรอม

หากตองการลบขอมูลคําส่ังพิมพ ดําเนินการตามขั นตอนนี้โดยใชแผงควบคุม

หมายเหตุ
• ขอมูลท่ีปลอดภัยจะถูกลบเมื่อเคร่ืองพิมพปดทํางาน

• หากคุณรอ 30 วินาทีเพื่อดําเนินการแผงควบคุมตอ การตั้งคาการพิมพแบบปลอดภัยจะปดลงและหนาจอแสดงผลแบบ 
LCD จะกลับสูโหมดเตรียมพรอม

• สําหรับขอมูลเพิ่มเติมเกี่ยวกับการตั้งคาในไดรเวอรเคร่ืองพิมพ และวิธีการสรางขอมูลสําหรับการรักษาความปลอดภัย 
ดูท่ี การพิมพโดยการใชการรักษาความปลอดภัย uu หนา 39 (สําหรับไดรเวอรเคร่ืองพิมพ Windows®) 
ตัวเลือกขั้นสูง uu หนา 53 (สําหรับไดรเวอรเคร่ืองพิมพ Windows® BR-Script) 
การพิมพโดยการใชการรักษาความปลอดภัย uu หนา 66 (สําหรับไดรเวอรเคร่ืองพิมพแม็คอินทอช) หรือ 
การพิมพโดยการใชการรักษาความปลอดภัย uu หนา 77 (สําหรับไดรเวอรเคร่ืองพิมพแม็คอินทอช BR-Script)

 

วิธีพิมพขอมูลสําหรับการรักษาความปลอดภัย 3

a กด Secure

b กด a หรือ b เพื่อเลือกช่ือผูใช กด OK

c กด a หรือ b เพื่อเลือกงาน กด OK

d กด a หรือ b เพื่อปอนรหัสผานของคุณ กด OK

e กด a หรือ b เพื่อเลือก Print (พิมพ) กด OK

f กด a หรือ b ปอนจํานวนสําเนาท่ีคุณตองการ

g กด OK หรือ Go

หมายเหตุ
หากตองการขอมูลการพิมพแบบปลอดภัยจากหนวยความจํา ใหแทนท่ีขั้นตอน e ถึง g ดวยขั้นตอนตอไปนี้:

• กด a หรือ b เพื่อเลือก Delete (ลบ) กด OK

หนาจอแสดงผลแบบ LCD จะแสดง Deleted (ลบแลว) และเคร่ืองพิมพจะกลับสูโหมดการเตรียมพรอม
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3

คุณลักษณะความปลอดภัย 3

Secure Function Lock 2.0 3

Secure Function Lock ใหคุณจํากัดการเขาถึงของบุคคลสาธารณะในฟงกช่ันการพิมพ 1

คุณลักษณะนี้จะปองกันไมใหผูใชเปลี่ยนแปลงการตั้งคาเร่ิมตนของเคร่ืองพิมพโดยจํากัดการเขาถึงการตั้งคาเมนู 
กอนใชคุณลักษณะความปลอดภัย คุณตองปอนรหัสผ านผูดูแลระบบ 
ผูดูแลระบบสามารถตั้งคาจํากัดการเขาถึงสําหร ับผูใชเฉพาะรายไดพรอมท้ังกําหนดรหัสผานของผูใช 
ผูใชท่ีถูกจํากัดการเขาถึงตองปอนรหัสผานผูใชเพื่อใชงานเคร่ืองพิมพ Secure Function Lock 
สามารถตั้งคาโดยใชการบริหารจัดการบนเว็บและ BRAdmin Professional 3 (Windows® เทานั้น) 
(uuคูมือเน็ทเวิรคสําหรับผูใช)
1 ฟงกชั่นพิมพประกอบดวยงานพิมพผาน AirPrint, การพิมพผานกลุมเมฆ Google

หมายเหตุ
• จดบันทึกรหัสผานของคุณเก็บไว หากคุณลืมรหัสผ าน คุณตองตั้งคาใหมสําหรับรหัสผานท่ีถูกเก ็บอยูในเคร่ืองพิมพ 
สําหรับขอมูลเพิ่มเติมเกี่ยวกับวิธีการตั้งคาใหมสําหรับรหัสผาน โทรติดตอ 
บริการลูกคาสัมพันธของบราเดอรหรือตัวแทนจําหนายผลิตภัณฑบราเดอรในทองท่ีของคุณเพื่อขอรับบริการ

• เฉพาะผูดูแลระบบเทานั้นท่ีสามารถตั้งคาขีดจํากัดและเปลี่ยนแปลงใหกับผูใชแตละรายได
 

การตั้งคาการล็อคการทํางาน 3

การตั้งคาการล็อคการทํางาน 
ให คุณตั้งคารหัสผานเพื่อไมใหบุคคลอื่นเปลี่ยนแปลงการตั้งคาเคร่ืองพิมพของคุณโดยไม ไดตั้งใจ 
จดบันทึกรหัสผานของคุณเก็บไว หากคุณลืมรหัสผ าน คุณตองตั้งคาใหมสําหรับรหัสผานท่ีถูกเก ็บอยูในเคร่ืองพิมพ 
โปรดติดตอผูดูแลระบบของคุณ 
บริการลูกคาสัมพันธของบราเดอรหรือตัวแทนจําหนายผลิตภัณฑบราเดอรในทองท่ีของคุณ

ขณะท่ีการตั้งคาการล็อคการทํางานเปน On (เปด) คุณไมสามารถเปลี่ยนแปลงการตั้งคาตอไปนี้ไดหากไมมีรหัสผาน:

 ถาดใสกระดาษ

 การตั้งคาท่ัวไป

 เมนูการพิมพ (ยกเวนการพิมพตาราง)

 เครือขาย (ยกเวนสถานะ MAC แอดเดรส ขอมูลสถานะ และขอมูลอุปกรณใน Wi-Fi Direct)

 เมนูตั้งคาใหม

การต้ังคารหสัผาน 3

a กด a หรือ b เพื่อเลือก General Setup (การตั้งคาท่ัวไป) กด OK

b กด a หรือ b เพื่อเลือก Setting Lock (ล็อคการตั้งคา) กด OK

c ปอนตัวเลขส่ีหลักสําหรับรหัสผาน เพื่อปอนตัวเลขแตละหลัก กด a หรือ b เพื่อเลือกตัวเลขแลวกด OK

d ปอนรหัสผานอีกคร้ังเมื่อ หนาจอแสดงผลแบบ LCD แสดง Verify: (ตรวจสอบ:)
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3

การเปล่ียนรหสัผานการต้ังคาการล็อคการทํางานของคุณ 3

ปดการตั้งคาการล็อคการทํางานกอนเปลี่ยนรหัสผานของคุณ (ดู การเปด/ปดการตั้งคาการล็อคการทํางาน uu หนา 105)

a กด a หรือ b เพื่อเลือก General Setup (การตั้งคาท่ัวไป) กด OK

b กด a หรือ b เพื่อเลือก Setting Lock (ล็อคการตั้งคา) กด OK

c กด a หรือ b เพื่อเลือก Set Password (ตั้งคารหัสผาน) กด OK

d ปอนรหัสผานส่ีหลักท่ีลงทะเบียนไว เพื่อปอนตัวเลขแตละหลัก กด a หรือ b เพื่อเลือกตัวเลขแลวกด OK

e ปอนตัวเลขส่ีหลักสําหรับรหัสผานใหม เพื่อปอนตัวเลขแตละหลัก กด a หรือ b เพื่อเลือกตัวเลขแลวกด OK

f ปอนรหัสผานอีกคร้ังเมื่อ หนาจอแสดงผลแบบ LCD แสดง Verify: (ตรวจสอบ:)

การเปด/ปดการต้ังคาการล็อคการทํางาน 3

หากคุณปอนรหัสผานผิดเมื่อทําตามคําแนะนําดานล าง หนาจอแสดงผลแบบ LCD จะแสดง Wrong Password 
ปอนรหัสผานท่ีถูกตองอีกคร้ัง

การเปดการตั้งคาการล็อคการทํางาน

a กด a หรือ b เพื่อเลือก General Setup (การตั้งคาท่ัวไป) กด OK

b กด a หรือ b เพื่อเลือก Setting Lock (ล็อคการตั้งคา) กด OK

c กด OK เมื่อหนาจอแสดงผลแบบ LCD แสดง On (เปด)

d ปอนรหัสผานส่ีหลักท่ีลงทะเบียนไว เพื่อปอนตัวเลขแตละหลัก กด a หรือ b เพื่อเลือกตัวเลขแลวกด OK

การปดการตั้งคาการล็อคการทํางาน

a กด a หรือ b เพื่อเลือก General Setup (การตั้งคาท่ัวไป) กด OK

b กด a หรือ b เพื่อเลือก Setting Lock (ล็อคการตั้งคา) กด OK

c ปอนรหัสผานส่ีหลักท่ีลงทะเบียนไว เพื่อปอนตัวเลขแตละหลัก กด a หรือ b เพื่อเลือกตัวเลขแลวกด OK

d กด OK หรือ Go เมื่อหนาจอแสดงผลแบบ LCD แสดง Off (ปด)
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3

คุณลักษณะดานส่ิงแวดลอม 3

รูปแบบการประหยดัผงหมึก (โทนเนอร) 3

ประหยัดการใชผงหมึก (โทนเนอร) ไดโดยใชคุณลักษณะนี้ เมื่อคุณตั้งคารูปแบบการประหยัดผงหมึก (โทนเนอร) เปน On 
(เปด) การพิมพจะดูจางลง การตั้งคาเร่ิมตนคือ Off (ปด)

a กด a หรือ b เพื่อเลือก General Setup (การตั้งคาท่ัวไป) กด OK

b กด a หรือ b เพื่อเลือก Ecology (การรักษาส่ิงแวดลอม) กด OK

c กด a หรือ b เพื่อเลือก Toner Save (ประหยัดผงหมึก (โทนเนอร)) กด OK

d กด a หรือ b เพื่อเลือก On (เปด) หรือ Off (ปด) กด OK หรือ Go

เวลาพัก 3

การตั้งคาโหมดพักสามารถชวยลดปริมาณการใชไฟได เมื่อเคร่ืองพิมพอยูในโหมดพัก (โหมดประหย ัดพลังงาน) 
เคร่ืองพิมพจะทํางานเสมือนเคร่ืองพิมพถูกปดอยู เคร่ืองจะกลับมาทํางานอีกคร้ังและเร่ิมพิมพเมื่อไดรับงานพิมพ

เลือกระยะเวลาท่ีเคร่ืองวางกอนเขาสูโหมดพ ัก เมื่อเคร่ืองไดรับไฟลสําหรับพิมพหรือเอกสารสําหรับพิมพ 
ตัวจับเวลาจะถูกตั้งคาใหม การตั้งคาเร่ิมตนคือ 3 นาที เมื่อเคร่ืองอยูในโหมดพัก หนาจอแสดงผลแบบ LCD จะแสดง 
Sleep (รอทํางาน)

a กด a หรือ b เพื่อเลือก General Setup (การตั้งคาท่ัวไป) กด OK

b กด a หรือ b เพื่อเลือก Ecology (การรักษาส่ิงแวดลอม) กด OK

c กด a หรือ b เพื่อเลือก Sleep Time (เวลารอทํางาน) กด OK

d กด a หรือ b เพื่อปอนระยะเวลาท่ีเคร่ืองวางกอนเขาสูโหมดพัก กด OK หรือ Go

โหมดหยุดช่ัวคราว 3

หากเคร่ืองอยูในโหมดพักและไมไดรับคําส่ังงานใดๆ เปนระยะเวลาหนึ่ง 
เคร่ืองจะเขาสูโหมดหยุดช่ัวคราวและหนาจอแสดงผลแบบ LCD จะแสดง Deep Sleep (รอทํางานนาน) 
โหมดหยุดช่ัวคราวใชพลังงานนอยกวาโหมดพัก เคร่ืองพิมพจะเรียกคืนการทํางานเมื่อเคร่ืองพิมพไดรับงานพิมพ
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3

ปดเคร่ืองอตัโนมัติ 3

หากเคร่ืองพิมพอยูในโหมดพักลึกเปนระยะเวลาหนึ่ง เคร่ืองพิมพจะเขาสูโหมดปดเคร่ืองโดยอัตโนมัติ เพื่อเร่ิมการพิมพ 

กดคางท่ีปุม  บนแผงควบคุมแลวสงขอมูลการพิมพ

คุณสามารถเลือกระยะเวลาท่ีเคร่ืองจะคงอยูในโหมดพักลึกกอนท่ีจะเขาสูโหมดปดเคร่ืองไดโดยการทําตามขั้นตอนตอไป
นี้

a กด a หรือ b เพื่อเลือก General Setup (การตั้งคาท่ัวไป) กด OK

b กด a หรือ b เพื่อเลือก Ecology (การรักษาส่ิงแวดลอม) กด OK

c กด a หรือ b เพื่อเลือก Auto Power Off (ปดเคร่ืองอัตโนมัติ) กด OK

d กด a หรือ b เพื่อเลือก Off (ปด), 1 hour (1 ช่ัวโมง), 2 hours (2 ช่ัวโมง), 4 hours (4 ช่ัวโมง) หรือ 8 
hours (8 ช่ัวโมง) กด OK หรือ Go

หมายเหตุ
เคร่ืองจะไมเขาสูโหมดปดเคร่ืองเมื่อเคร่ืองเช่ือมตออยูกับเครือขายแบบมีสายหรือเครือขายไรสาย 
หรือมีขอมูลพิมพแบบปลอดภัยอยูภายในหนวยความจํา
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3

การแกไขสี 3

ความถ่ี 3

ตั้งคาวาจะใหทําการแกไขสีบอยแคไหน (การปรับแตงคาของสีและการลงทะเบียนสีอัตโนมัติ) การตั้งคาจากโรงงานคือ 
Normal กระบวนการการแกไขสีจะใชงานผงหมึก (โทนเนอร) ปริมาณมากขึ้น

a กด a หรือ b เพื่อเลือก Color Correction (การแกไขสี) กด OK

b กด a หรือ b เพื่อเลือก Frequency (ความถ่ี) กด OK

c กด a หรือ b เพื่อเลือก Normal (ธรรมดา), Low (ต่ํา) หรือ Off (ปด) กด OK

การปรับแตงคาของสี 3

ความเขมจางของเอกสารในการสงออกแตละสีอาจแตกตางกันไป ขึ้นอยูกับส่ิงแวดลอมของเคร ื่อง เชน 
อุณหภูมิและความช้ืน การปรับแตงคาของสีชวยค ุณปรับปรุงความเขมของสีใหดีขึ้น

หมายเหตุ
•  ถาคุณพิมพโดยใชไดรเวอรเคร่ืองพิมพ Windows® 
ไดรเวอรจะไดรับขอมูลการปรับแตงคาของสีโดยอัตโนมัติถากลองทําเคร่ืองหมายท้ัง ใชขอมูลการตรวจเทียบ และ 
รับขอมูลอุปกรณโดยอัตโนมัติ ถูกเลือกอยูท้ังคู การตั้งคาเร่ิมตนคือ เป ิด โปรดดูท่ี การปรับแตงคาของสี 
uu หนา 42

• หากคุณกําลังใชงานไดรเวอรเคร่ืองพิมพแมคอินทอช คุณจะตองทําการปรับแตงคาของสีโดยใช Status Monitor เปด 
Status Monitor จากนั้นจึงเลือก Color Calibration (การตรวจเทียบสี) จากเมนู Control (การควบคุม) ดู Status 
Monitor uu หนา 79 สําหรับวิธีการเปด Status Monitor

 

การปรับแตงคาของสี

a กด a หรือ b เพื่อเลือก Color Correction (การแกไขสี) กด OK

b กด a หรือ b เพื่อเลือก ColorCalibration (การปรับแตงคาของสี) กด OK

c กด a หรือ b เพื่อเลือก Calibrate (ปรับเทียบ) กด OK

d กด a เพื่อเลือก Yes (ใช)
เคร่ืองจะทําการปรับแตงคาของสี จากนั้นจึงกลับสูโหมดเตรียมพรอม

ตั้งคาใหม

ตั้งคาใหมสําหรับพารามิเตอรการปรับแตงคาของสีกลับเปนคาท่ีตั้งจากโรงงาน

a กด a หรือ b เพื่อเลือก Color Correction (การแกไขสี) กด OK

b กด a หรือ b เพื่อเลือก ColorCalibration (การปรับแตงคาของสี) กด OK

c กด a หรือ b เพื่อเลือก Reset (รีเซ็ต) กด OK

d กด a เพื่อเลือก Reset (รีเซ็ต)
หนาจอแสดงผลแบบ LCD จะแสดง Accepted (ยอมรับ) แลวจึงกลับสูโหมดเตรียมพรอม
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3

การลงทะเบียนสีอตัโนมัติ 3

ปรับตําแหนงการพิมพสําหรับแตละสีโดยอัตโนมัติ

หากบริเวณท่ีเปนสีทึบของภาพมีขอบสีฟา สีชมพูหรือสีเหลือง ใหใช  คุณสมบัติการลงทะเบียนสีอัตโนมัติเพื่อแกไขปญหา

a กด a หรือ b เพื่อเลือก Color Correction (การแกไขสี) กด OK

b กด a หรือ b เพื่อเลือก Auto Regist. (การลงทะเบียนสีอัตโนมัติ) กด OK

c กด OK เพื่อเลือก Registration (การลงทะเบียนสี)

d กด a เพื่อเลือก Yes (ใช)
เคร่ืองจะทําการลงทะเบียนสี จากนั้นจึงกลับสูโหมดเตรียมพรอม
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การเปล่ียนรายการของวัสดุการพิมพ 4

คุณตองเปลี่ยนรายการของวัสดุการพิมพเมื่อเคร่ืองพิมพแจงวาวัสดุการพิมพหมดอายุการใชงานแลว 
คุณสามารถเปลี่ยนรายการของวัสดุส้ินเปลืองตอไปนี้ดวยตนเอง

การใชงานวัสดุการพิมพท่ีไมใชของ Brother นั้นเป ็นส่ิงท่ีไมแนะนําใหทํา และอาจสงผลกระทบตอคุณภาพการพิมพ 
ประสิทธิภาพของฮารดแวร หรือความเช่ือถือไดในการทํางานของเคร่ือง

หมายเหตุ
ชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) และตลับผงหมึก (โทนเนอร ) เปนช้ินสวนสองช้ินท่ีแยกกัน

 

หมายเหตุ
ตลับผงหมึก (โทนเนอร) ท่ีจําหนายแตกตางกันในแต ละประเทศ เขาไปท่ี Brother Solutions Center ท่ี 
http://solutions.brother.com/ หรือติดตอสํานักงาน Brother ในประเทศของคุณเพื่อขอรายละเอียดเพิ่มเติม

 

การบํารุงรักษาตามปกติ 4

ตลับผงหมึก (โทนเนอร) ชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม)

โปรดดูท่ี การเปล่ียนตลับผงหมึก (โทนเนอร) uu หนา 114

ชื่อรุน: TN-261BK, TN-261C, TN-265C, TN-261M, 
TN-265M, TN-261Y, TN-265Y

โปรดดูท่ี การเปล่ียนชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) uu หนา 124

ชื่อรุน: DR-261CL 4 pc. ชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) แบบชุด 
หรอืชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) แบบเด่ียว DR-261CL-BK, 
DR-261CL-CMY

  

ชุดสายพานลําเลียงกระดาษ กลองใสผงหมึกโทนเนอรท่ีใชแลว

โปรดดูท่ี การเปล่ียนชุดสายพานลําเลียงกระดาษ uu หนา 132

ชื่อรุน: BU-220CL

โปรดดูท่ี การเปล่ียนกลองใสผงหมึกโทนเนอรท่ีใชแลว 
uu หนา 137

ชื่อรุน: WT-220CL
  

http://solutions.brother.com/
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ขอความตอไปนี้ปรากฏบนหนาจอแสดงผลแบบ LCD ในโหมดเตรียมพรอม 
ขอความเหลานี้ใหคําเตือนลวงหนาใหเปลี่ยนวัสดุส้ินเปลืองกอนท่ีวัสดุเหลานั้นจะหมดอายุการใชงาน 
เพื่อหลีกเลี่ยงความไมสะดวก คุณอาจตองการซื้อวัสดุส้ินเปลืองกอนท่ีเคร่ืองจะหยุดการพิมพ 

1 ขนาด A4 หรือ Letter ดานดียว 
2 จํานวนหนาที่สามารถทําการพิมพไดตอตลับโดยประมาณตามมาตรฐาน ISO/IEC 19798
3 1 หนาตองาน
4 อายุการใชงานของแมแบบสรางภาพ (ดรัม) โดยประมาณและอาจแตกตางกันตามประเภทการใชงาน
5 ตลับผงหมึก (โทนเนอร) ขนาดมาตรฐาน
6 ตลับผงหมึก (โทนเนอร) ขนาดพิเศษ

ขอความบนหนาจอ
แสดงผลแบบ LCD

วัสดุส้ินเปลืองเพื่อ
การเตรียมพรอม

อายุการใชงาน
โดยประมาณ

วิธีการเปล่ียน ชื่อรุน

Toner Low: X 
(ผงหมึก (โทนเนอร) 
ใกลหมด: X)

ตลับผงหมึก 
(โทนเนอร)

X = C, M, Y, BK
C = สีฟา
M = สีชมพู
Y = สีเหลือง
BK = สีดํา

<สีดํา>
2,500 หนา 1 2 5

<สีฟา, สีชมพู, สีเหลือง>
1,400 หนา 1 2 5

2,200 หนา 1 2 6

ดูท่ีหนา 115 TN-261BK 5 
TN-261C 5 
TN-265C 6 
TN-261M 5 
TN-265M 6 
TN-261Y 5 
TN-265Y 6

Drums End Soon 
(แมแบบสรางภาพ
ใกลหมดอายุ)

ชุดแมแบบสราง
ภาพ (ดรัม) 4 ชุด

15,000 หนา 1 3 4 ดูท่ีหนา 123 (ชุดแมแบบสรางภาพ 
(ดรัม) 4 ชุด)
DR-261CL
(ชุดแมแบบสรางภาพ 
(ดรัม) 1 ชุด)
DR-261CL-BK 
DR-261CL-CMY

Drum End Soon: X 
(ชุดแมแบบสรางภาพ 
(ดรมั) ใกลหมด: X)

ชุดแมแบบสราง
ภาพ (ดรัม) 1 ชุด

X = C, M, Y, BK
C = สีฟา
M = สีชมพู
Y = สีเหลือง
BK = สีดํา

15,000 หนา 1 3 4 ดูท่ีหนา 123

Belt End Soon 
(สายพานใกลหมดอายุ)

ชุดสายพานลําเลียง
กระดาษ

50,000 หนา 1 ดูท่ีหนา 132 BU-220CL

WT Box End Soon 
(กลอง WT ใกลหมดอายุ)

กลองใสผงหมึก
โทนเนอรท่ีใชแลว

50,000 หนา 1 ดูท่ีหนา 137 WT-220CL
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คุณตองทําความสะอาดเคร่ืองพิมพอยางสม่ําเสมอ 
และเปลี่ยนรายการของวัสดุการพิมพเมื่อขอความตอไปนี้ปรากฏบนหนาจอแสดงผลแบบ LCD

1 ขนาด A4 หรือ Letter ดานดียว 
2 จํานวนหนาที่สามารถทําการพิมพไดตอตลับโดยประมาณตามมาตรฐาน ISO/IEC 19798
3 1 หนาตองาน
4 อายุการใชงานของแมแบบสรางภาพ (ดรัม) โดยประมาณและอาจแตกตางกันตามประเภทการใชงาน
5 ตลับผงหมึก (โทนเนอร) ขนาดมาตรฐาน
6 ตลับผงหมึก (โทนเนอร) ขนาดพิเศษ

ขอความบนหนาจอ
แสดงผลแบบ LCD

เปล่ียนรายการ
ของวัสดุส้ินเปลือง

อายุการใชงานโดย
ประมาณ

วิธีการเปล่ียน ชื่อรุน

Replace Toner 
(เปล่ียนผงหมึก 
(โทนเนอร))

ตลับผงหมึก 
(โทนเนอร)

<สีดํา>
2,500 หนา 1 2 5

<สีฟา, สีชมพู, สีเหลือง>
1,400 หนา 1 2 5

2,200 หนา 1 2 6

ดูท่ีหนา 115 TN-261BK 5 
TN-261C 5 
TN-265C 6 
TN-261M 5 
TN-265M 6 
TN-261Y 5 
TN-265Y 6

Replace Drums 
(เปล่ียนแมแบบสราง
ภาพ)

ชุดแมแบบสราง
ภาพ (ดรัม) 4 ชุด

15,000 หนา 1 3 4 ดูท่ีหนา 123 (ชุดแมแบบสรางภาพ 
(ดรัม) 4 ชุด)
DR-261CL
(ชุดแมแบบสรางภาพ 
(ดรัม) 1 ชุด)
DR-261CL-BK 
DR-261CL-CMY

Replace Drum: X 
(เปล่ียนชุดแมแบบสราง
ภาพ (ดรัม): X)

ชุดแมแบบสราง
ภาพ (ดรัม) 1 ชุด

X = C, M, Y, BK
C = สีฟา
M = สีชมพู
Y = สีเหลือง
BK = สีดํา

15,000 หนา 1 3 4 ดูท่ีหนา 123

Drum Stop 
(ชุดแมแบบสรางภาพ 
(ดรมั) หมด)

ชุดแมแบบสราง
ภาพ (ดรัม)

15,000 หนา 1 3 4 ดูท่ีหนา 123

Replace Belt 
(เปล่ียนสายพาน)

ชุดสายพานลําเลียง
กระดาษ

50,000 หนา 1 ดูท่ีหนา 132 BU-220CL

Replace WT Box 
(เปล่ียนกลอง WT)

กลองใสผงหมึก
โทนเนอรท่ีใชแลว

50,000 หนา 1 ดูท่ีหนา 137 WT-220CL

Replace Fuser 
(เปล่ียนฟวเซอร)

ชุดทําความรอน 50,000 หนา 1 โทรติดตอตัวแทนจําหนายหรือบริการลูกคาสัมพันธ
ของบราเดอรเพ่ือเปล่ียนชุดทําความรอน

Replace PF Kit1 
(เปล่ียน PF Kit1)

ชุดลูกยางปอน
กระดาษ

50,000 หนา 1 โทรติดตอตัวแทนจําหนายหรือบริการลูกคาสัมพันธ
ของบราเดอรเพ่ือเปล่ียนชุดลูกยางปอนกระดาษท ี่ 1
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หมายเหตุ
• กําจัดท้ิงรายการของวัสดุการพิมพท่ีใชแลวตามกฎระเบียบทองถ่ิน เก็บแยกตางหากจากขยะครัวเรือน 
หากคุณมีคําถาม สอบถามไปยังสํานักงานกําจัดท้ิงขยะมูลฝอยในประเทศ 
ตรวจสอบวาไดซีลปดรายการของวัสดุการพิมพอย างแนนหนาเพื่อไมใหวัสดุท่ีอยูดานในหกออกมาได?

• ขอแนะนําใหวางรายการของวัสดุการพิมพท่ีใชแล วบนกระดาษเพื่อปองกันการหกหยดหรือการแพรกระจายของวัสดุท่ี
อยูดานในโดยไมไดตั้งใจ

• หากคุณใชกระดาษท่ีไมเทากับกระดาษท่ีแนะนําโดยตรง 
อายุการใชงานของรายการของวัสดุการพิมพและชิ นสวนเคร่ืองพิมพอาจลดลง

• อายุการใชงานท่ีคาดคะเนสําหรับแตละตลับผงหมึก (โทนเนอร) ไดมาตรฐาน ISO/IEC 19798 
ความถ่ีของการเปลี่ยนวัสดุส้ินเปลืองจะแตกตางกันขึ้นอยูกับจํานวนการพิมพ เปอรเซนตของเน ื้อหา 
ชนิดส่ือส่ิงพิมพท่ีใช และการเปด/เปดเคร่ือง

• ความถ่ีของการเปลี่ยนวัสดุส้ินเปลืองนอกจากตล ับผงหมึก (โทนเนอร) จะแตกตางกันโดยขึ้นอยูกับจํานวนการพิมพ 
ชนิดส่ือส่ิงพิมพท่ีใช และการเปด/เปดเคร่ือง

• ตลับผงหมึก (โทนเนอร) ท่ีจําหนายแตกตางกันในแต ละประเทศ เขาไปท่ี Brother Solutions Center ท่ี 
http://solutions.brother.com/ หรือติดตอสํานักงาน Brother ในประเทศของคุณเพื่อขอรายละเอียดเพิ่มเติม

 

http://solutions.brother.com/
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การเปล่ียนตลับผงหมึก (โทนเนอร) 4

ช่ือรุน: สําหรับช่ือรุนของตลับผงหมึก (โทนเนอร) ใหดูท ี่ การเปลี่ยนรายการของวัสดุการพิมพ uu หนา 110

ตลับผงหมึกมาตรฐานสามารถพิมพไดประมาน 2,500 หนา (สีดํา) หรือประมาณ 1,400 หนา (สีฟา, สีชมพู, สีเหลือง) 1 
ตลับผงหมึก (โทนเนอร) ขนาดพิเศษสามารถพิมพไดประมาณ 2,200 หนา (สีฟา, สีชมพู, สีเหลือง) 1 
จํานวนหนาท่ีพิมพไดจริงอาจแตกตางขึ้นอยูก ับประเภทเอกสารโดยเฉลี่ย เมื่อตลับผงหมึก (โทนเนอร) ใกลหมด 
หนาจอแสดงผลแบบ LCD จะแสดง Toner Low (ผงหมึก (โทนเนอร) ใกลหมด)

ตองเปลี่ยนตลับผงหมึก (โทนเนอร) ท่ีใหมาพรอมกับเคร่ืองพิมพหลังจากพิมพไดประมาณ 1,000 หนา 1

1 จํานวนหนาที่สามารถทําการพิมพไดตอตลับโดยประมาณตามมาตรฐาน ISO/IEC 19798

หมายเหตุ
• ตัวบงช้ีอายุการใชงานผงหมึก (โทนเนอร) ท่ีเหล ืออยูจะแตกตางกันไปโดยขึ้นกับประเภทของเอกสารท่ีพิมพ 
และวิธีการใชงานของผูใช

• ขอแนะนําใหเตรียมตลับผงหมึก (โทนเนอร) ใหมสํารองไวพรอมใชทันทีเมื่อคุณเห็นคําเตือนผงหมึก (โทนเนอร) 
ใกลหมด

• เพื่อใหไดคุณภาพการพิมพท่ีดีท่ีสุด ขอแนะนําใหคุณใชเฉพาะตลับผงหมึก (โทนเนอร) ของแทจากบราเดอรเทานั้น 
เมื่อคุณตองการซื้อตลับผงหมึก (โทนเนอร) โทรติดตอ 
บริการลูกคาสัมพันธของบราเดอรหรือตัวแทนจําหนายผลิตภัณฑบราเดอรในทองท่ีของคุณ

• ขอแนะนําใหคุณทําความสะอาดเคร่ืองเมื่อเปลี่ยนตลับผงหมึก (โทนเนอร) ใหม โปรดดูท่ี 
การทําความสะอาดและตรวจสอบเคร่ือง uu หนา 145

• หามเปดกลองตลับผงหมึก (โทนเนอร) จนกวาคุณจะพรอมทําการติดตั้ง
 

ผงหมกึ (โทนเนอร) ใกลหมด: X 4

 

Toner Low: X

หากหนาจอแสดงผลแบบ LCD แสดง Toner Low: X (ผงหมึก (โทนเนอร) ใกลหมด: X) ผงหมึก (โทนเนอร) 
ของเคร่ืองพิมพใกลหมดแลว ซื้อตลับผงหมึก (โทนเนอร) ใหมเตรียมสํารองไวกอนท่ีคุณจะไดรับขอความ เปลี่ยนผงหมึก 
(โทนเนอร) X แสดงสีของผงหมึก (โทนเนอร) ท่ีใกลหมดอายุการใชงาน (BK=สีดํา, C=สีฟา, M=สีชมพู, Y=สีเหลือง) 
หากตองการเปลี่ยนตลับผงหมึก (โทนเนอร) ใหดูที  การเปลี่ยนตลับผงหมึก (โทนเนอร) uu หนา 115

ซื้อตลับผงหมึก (โทนเนอร) ใหมเตรียมสํารองไวกอนท่ีคุณจะไดรับขอความ Replace Toner (เปลี่ยนผงหมึก 
(โทนเนอร))

เปล่ียนผงหมึก (โทนเนอร) 4

เมื่อขอความตอไปนี้ปรากฏบนหนาจอแสดงผลแบบ LCD คุณตองเปลี่ยนตลับผงหมึก (โทนเนอร):
 

Replace Toner

ขอความท่ีเลื่อนบนหนาจอแสดงผลแบบ LCD บงบอกสีท่ีคุณจะตองเปลี่ยน

เมื่อหนาจอแสดงผลแบบ LCD แสดง Replace Toner (เปลี่ยนผงหมึก (โทนเนอร)) 
เคร่ืองพิมพจะหยุดพิมพจนกวาคุณจะเปลี่ยนตล ับผงหมึก (โทนเนอร)

ตลับผงหมึก (โทนเนอร) ของแทจากบราเดอรตลับใหมจะตั้งคาใหมสําหรับโหมดเปลี่ยนผงหมึก (โทนเนอร)
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การเปล่ียนตลับผงหมึก (โทนเนอร) 4

a ตรวจสอบวาเคร่ืองพิมพเปดทํางานแลว

b เปดฝาดานบนจนกระท่ังล็อกเขาท่ีในตําแหนงเป ิด
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c นําตลับผงหมึก (โทนเนอร) และชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) สําหรับสีท่ีแสดงบนหนาจอแสดงผลแบบ LCD ออกมา
 

คําเตือน
 

 พ้ืนผิวรอน

หลังจากท่ีคุณใชเคร่ือง ช้ินสวนภายในของเครื องบางช้ินสวนจะรอนมาก 
รอใหเคร่ืองเย็นลงกอนสัมผัสช้ินสวนภายในของเคร่ือง
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ขอควรจํา
• แนะนําใหวางชุดตลับผงหมึก (โทนเนอร) และชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) 
บนพื้นผิวเรียบสะอาดโดยใชกระดาษใชแลวท้ิงรองดานลางในกรณีท่ีหมึกหกหรือกระจายโดยไมได ตั้งใจ

• เพื่อปองกันความเสียหายท่ีอาจเกิดกับเคร่ืองพิมพจากไฟฟาสถิตย หามสัมผัสอิเล็กโตรดท่ีแสดงในภาพประกอบ
 

 

d กดคันล็อคสีเขียวลงและถอดตลับผงหมึก (โทนเนอร) ออกจากชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม)
 

คําเตือน
 

• หามกําจัดท้ิงตลับผงหมึก (โทนเนอร) หรือตลับผงหมึก (โทนเนอร) และชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) 
ดวยวิธีการเผาไหม เนื่องจากอาจทําใหเกิดการระเบิดและไดรับบาดเจ็บ

• หามใชสารติดไฟ 
สเปรยทุกชนิดหรือสารละลาย/ของเหลวอินทรียท่ีมีแอลกอฮอลหรือแอมโมเนียทําความสะอาดดานในหร ือดานนอก
ของเคร่ืองพิมพ การทําเชนนี้อาจทําใหเกิดไฟไหมหรือไฟฟาช็อต แนะนําใหใชผาท่ีไมมีขนและแหงเทานั้น

(uuคูมือเกี่ยวกับความปลอดภัยของผลิตภัณฑ: ขอควรระวังท่ัวไป)
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ขอควรจํา
• จัดการตลับผงหมึก (โทนเนอร) อยางระมัดระวัง หากผงหมึก (โทนเนอร) กระจายบนมือหรือเส้ือผา 
เช็ดหรือลางออกดวยน้ําเย็นทันที

• เพื่อหลีกเลี่ยงปญหาคุณภาพการพิมพ หามสัมผัสช้ินสวนท่ีแรเงาดังแสดงในภาพประกอบ

• ขอแนะนําใหวางตลับผงหมึก (โทนเนอร) 
บนพื้นราบเรียบมั่นคงและสะอาดโดยใชกระดาษหรือผาใชแลวท้ิงรองดานลางในกรณีท่ีหมึกหกหร ือกระจายโดยไมได
ตั้งใจ

 

หมายเหตุ
• ตรวจสอบวาไดซีลปดตลับผงหมึก (โทนเนอร) ใชแล วอยางแนนหนาในถุงท่ีเหมาะสมเพื่อไมใหผงหมึก (โทนเนอร) 
หกออกจากตลับหมึก

• กําจัดท้ิงรายการของวัสดุการพิมพท่ีใชแลวตามกฎระเบียบทองถ่ิน เก็บแยกตางหากจากขยะครัวเรือน 
หากคุณมีคําถาม สอบถามไปยังสํานักงานกําจัดท้ิงขยะมูลฝอยในประเทศ 
ตรวจสอบวาไดซีลปดรายการของวัสดุการพิมพอย างแนนหนาเพื่อไมใหวัสดุท่ีอยูดานในหกออกมาได?

 

e เปดกลองตลับผงหมึก (โทนเนอร) ใหม ใชมือสองข างถือตลับผงหมึก (โทนเนอร) ใหเสมอกันและคอยๆ 
เขยาจากดานหนึ่งไปดานหนึ่งหลายคร้ังเพื่อกระจายผงหมึก (โทนเนอร) ดานในตลับหมึกใหท่ัว
 

<ตลับผงหมึก (โทนเนอร)> <ชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม)>
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ขอควรจํา
• หามเปดกลองตลับผงหมึก (โทนเนอร) จนกวาคุณจะพรอมทําการติดตั้ง หากตลับผงหมึก (โทนเนอร) 
ถูกท้ิงไวเปนเวลานานโดยไมมีการเปดกลองบรรจุ อายุการใชงานของผงหมึก (โทนเนอร) จะลดลง

• หากชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) ท่ีนําออกจากกลองบรรจุถูกแสงแดดสองตรง 
(หรือแสงไฟในหองท่ีสองเปนเวลานาน) ชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) อาจเสียหายได

• เคร่ืองพิมพของ Brother ออกแบบมาใหใชงานกับผงหมึก (โทนเนอร) 
ท่ีตรงตามขอกําหนดเฉพาะและทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพสูงสุดเมื่อใชกับตลับผงหมึก (โทนเนอร) 
ของแทจากบราเดอร ท้ังนี้ ทางบริษัทฯจะ ไมรับประกันประสิทธิภาพสูงสุดนี้หากใชผงหมึก (โทนเนอร) 
หรือตลับผงหมึก (โทนเนอร) ท่ีไมตรงตามขอกําหนด ดังนั้น Brother ไมแนะนําใหใชตลับผงหมึก (โทนเนอร) 
อื่นนอกจากตลับผงหมึก (โทนเนอร) ของแทจากบราเดอรกับเคร่ืองพิมพนี้ หรือเติมผงหมึก (โทนเนอร ) 
ในตลับผงหมึก (โทนเนอร) เปลาจากแหลงอื่น หากความเสียหายมีสาเหตุมาจากชุดแมแบบสรางภาพ (ดร ัม) 
หรือช้ินสวนอื่นๆ ของเคร่ืองพิมพนี้เนื่องมาจากการใชผงหมึก (โทนเนอร) หรือตลับผงหมึก (โทนเนอร) 
อื่นนอกจากผลิตภัณฑของแทจากบราเดอรเนื่องจากไมสามารถใชรวมกันไดหรือไมเหมาะสมกับเคร่ืองพิมพนี้ 
การซอมแซมใดๆ อันเนื่องมาจากสาเหตุนี้อาจไมอยูภายใตการรับประกัน

 

f ดึงฝาครอบปองกันออก
 

ขอควรจํา
ใสตลับผงหมึก (โทนเนอร) ในชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) ทันทีหลังจากถอดฝาครอบปองกันออก 
เพื่อหลีกเลี่ยงปญหาคุณภาพการพิมพลดลง หามส ัมผัสช้ินสวนท่ีแรเงาดังแสดงในภาพประกอบ
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g ใสตลับผงหมึก (โทนเนอร) ใหมใหแนนหนาในชุดแม แบบสรางภาพ (ดรัม) จนกวาจะไดยินเสียงล็อคเขาท่ี 
หากคุณติดตั้งอยางถูกตอง คันล็อคสีเขียวในชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) จะถูกยกขึ้นโดยอัตโนมัติ
 

หมายเหตุ
ตรวจสอบวาคุณติดตั้งตลับผงหมึก (โทนเนอร) อยางถูกตอง ไมเชนนั้นตลับผงหมึก (โทนเนอร) 
อาจหลุดออกจากชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม)

 

h ทําความสะอาดสายโคโรนาดานในชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) โดยคอยๆ 
เลื่อนจุดตั้งระยะสีเขียวจากซายไปขวาและขวาไปซายหลายคร้ัง
 

1
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หมายเหตุ
ตรวจสอบวาเลื่อนจุดตั้งระยะกลับไปสูตําแหนงเร่ิมตน (a) (1) 
ลูกศรบนจุดตั้งระยะจะตองตั้งใหตรงกับลูกศรบนชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) หากไมเปนเชนนั้น 
หนาท่ีพิมพอาจมีเสนแนวตั้งปรากฏ

 

i ทําซ้ําขั้นตอน c และขั้นตอน h เพื่อทําความสะอาดสายโคโรนาท้ังสามเสนท่ีเหลือ

หมายเหตุ
เมื่อคุณทําความสะอาดสายโคโรนา คุณไมจําเปนตองนําตลับผงหมึก (โทนเนอร) และชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) 
ออก

 

j เลื่อนชุดตลับผงหมึก (โทนเนอร) และชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) กลับเขาในเคร่ืองพิมพ 
ตรวจสอบใหแนใจวาคุณใสตลับผงหมึก (โทนเนอร) สี ตรงกับปายช่ือสีบนตัวเคร่ือง
 

 

BK

C

M

Y
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k ปดฝาครอบดานบนเคร่ือง
 

หมายเหตุ
หลังจากเปลี่ยนตลับผงหมึก (โทนเนอร) หามปดเคร ื่องหรือเปดฝาครอบดานหนาจนกวาหนาจอแสดงผลแบบ LCD 
จะแสดง Ready (พรอม)
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การเปล่ียนชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) 4

ช่ือรุน: DR-261CL 4 pc. ชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) แบบชุด หรือชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) แบบเดี่ยว DR-261CL-BK, 
DR-261CL-CMY

ชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) ใหมสามารถพิมพประมาณ 15,000 หนา สําหรับกระดาษขนาด A4 หรือ Letter ดานเดียว 
ชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) แบบชุด DR-261CL ประกอบดวยชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) ส่ีชุด ไดแกหมึกดํา 
(DR-261CL-BK) หนึ่งชุด และหมึกสี (DR-261CL-CMY) สามชุด DR-261CL-BK ประกอบดวยชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) 
สีดําหนึ่งชุด DR-261CL-CMY ประกอบดวยชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) สีหนึ่งชุด

เมื่อชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) ถึงขีดจํากัดจํานวนรอบการหมุนตอจํานวนหนาพิมพท่ีกําหนดโดยโรงงาน 
หนาจอแสดงผลแบบ LCD จะแสดงคําแนะนําใหคุณเปลี่ยนแมแบบสรางภาพ (ดรัม) ตามท่ีเหมาะสม 
ผลิตภัณฑจะทํางานตอหลังจากแมแบบสรางภาพ (ดร ัม) ถึงขีดจํากัด อยางไรก็ตามคุณภาพการพิมพอาจแยลงอยางมาก

เนื่องจากแมแบบสรางภาพ (ดรัม) จะหมุนระหวางข ันตอนตางๆ ของการดําเนินการ (โดยไมขึ้นอยูกับวาผงหมึก 
(โทนเนอร) จะติดบนหนา) และเนื่องจากความเสียหายตอชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) เพียงชุดเดียวนั้นมีโอกาสเกิดนอย 
คุณจึงตองเปลี่ยนชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) ทุกช ุดในคร้ังเดียว (นอกจากคุณไดทําการเปลี่ยนชุดแมแบบสรางภาพ 
(ดรัม) ชุดแยก [DR-261CL-BK สําหรับหมึกดํา และ DR-261CL-CMY สําหรับหมึกสี] 
ดวยเหตุผลอื่นใดนอกจากการหมดอายุการใชงานตามท่ีถูกกําหนด) เพื่อความสะดวกของคุณ 
บราเดอรจําหนายชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) เปนชุดแบบส่ีช้ิน (DR-261CL)

ขอควรจํา
เพื่อใหไดคุณภาพการพิมพท่ีดีท่ีสุด ใหใชช ุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) ของแทจากบราเดอร และช ุดผงหมึก 
(โทนเนอร) ของแทของ Brother การพิมพโดยใชชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) หรือชุดผงหมึก (โทนเนอร) 
ของผูผลิตอื่นอาจสงผลใหคุณภาพการพิมพลดลง รวมถึงคุณภาพและอายุการใชงานของเคร่ืองพิมพดวย 
ความครอบคลุมการรับประกันอาจไมรวมถึงปญหาที เกิดจากการใชชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) หรือชุดผงหมึก 
(โทนเนอร) ของผูผลิตอื่น

 

แมแบบสรางภาพ (ดรัม) ! 4

 

Drum!

สายโคโรนาเกิดความสกปรก ทําความสะอาดสายโคโรนาในชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) 4 ชุด (ดู 
การทําความสะอาดสายโคโรนา uu หนา 148)

ชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) ใกลหมดอายุการใชงาน 4

 

Drums End Soon

ชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) ท้ังส่ีชุดใกลหมดอายุการใชงานท่ีกําหนดไวและจะตองเปลี่ยนใหม 
เราแนะนําใหคุณเตรียมชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) ของแทจากบราเดอร ใหพรอมสําหรับติดตั้ง ซื้อชุดแมแบบสรางภาพ 
(ดรัม) แบบเปนชุด (DR-261CL) เพื่อเตรียมพรอมกอนท่ีจะไดรับขอความ Replace Drums (เปลี่ยนแมแบบสรางภาพ)
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ชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) ใกลหมดอายุการใชงาน: X 4

 

Drum End Soon: X

หากมีเพียงเฉพาะแมแบบสรางภาพ (ดรัม) ชุดใดชุดหนึ่งท่ีใกลหมดอายุ หนาจอแสดงผลแบบ LCD จะแสดงขอความ 
Drum End Soon: X (ชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) ใกลหมด: X) ขอความ X ระบุวาชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) 
สีใดท่ีใกลหมดอายุการใชงาน (BK=สีดํา, C=สีฟา, M=สีชมพู, Y=สีเหลือง) เราแนะนําใหคุณเตรียมชุดแมแบบสรางภาพ 
(ดรัม) ของแทจากบราเดอร ใหพรอมสําหรับติดตั้ง ซื้อชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) ชุดใหม DR-261CL-BK (สําหรับสีดํา) 
หรือ DR-261CL-CMY (สําหรับสีฟา สีชมพู สีเหลือง สีใดสีหนึ่ง) กอนท่ีคุณจะพบขอความ Replace Drums 
(เปลี่ยนแมแบบสรางภาพ) หากตองการเปลี่ยนชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) ใหดู การเปลี่ยนชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) 
uu หนา 124

เปล่ียนชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) 4

 

Replace Drums

ชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) ท้ังส่ีใชงานเกินอายุการใชงานท่ีกําหนด กรุณาเปลี่ยนชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) 
แตละชุดใหม ในท่ีนี้เราขอแนะนําใหติดตั้งชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) ของแทจากบราเดอร

หลังจากการเปลี่ยน ใหตั้งคาใหมสําหรับตัวนับจํานวนชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) 
ท่ีถูกเปลี่ยนตามคําแนะนําท่ีใหมาพรอมกับชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) ใหม

เปล่ียนชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม): X 4

 

Replace Drum: X

หากมีเพียงชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) ชุดใดชุดหน ึงท่ีจําเปนตองเปลี่ยน หนาจอแสดงผลแบบ LCD จะแสดงขอความ 
Replace Drum: X (เปลี่ยนชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม): X) X บงบอกสีของชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) 
ท่ีคุณจะตองเปลี่ยน (BK=สีดํา, Y=สีเหลือง, M=สีชมพู, C=สีฟา)

ชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) หยุดทํางาน 4

 

Drum Stop

เราไมสามารถรับประกันคุณภาพการพิมพได เปลี่ยนชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) ใหม 
ขอแนะนําใหติดตั้งชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) ของแทจากบราเดอร ในเวลานี้

หลังจากการเปลี่ยน ใหตั้งคาใหมสําหรับตัวนับจํานวนชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) 
ชุดใหมโดยทําตามคําแนะนําท่ีใหมากับชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม)

การเปล่ียนชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) 4

ขอควรจํา
• ขณะถอดชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) จัดการอยางระมัดระวังเนื่องจากอาจมีผงหมึก (โทนเนอร) อยู หากผงหมึก 

(โทนเนอร) กระจายบนมือหรือเส้ือผา เช็ดหรือลางออกดวยน้ําเย็นทันที

• ทุกคร้ังท่ีเปลี่ยนชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) ใหทําความสะอาดดานในเคร่ืองพิมพ (ดู 
การทําความสะอาดและตรวจสอบเคร่ือง uu หนา 145)

 

เมื่อคุณเปลี่ยนชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) ใหม ค ุณตองตั้งคาใหมสําหรับตัวนับจํานวนชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) 
โดยทําตามขั้นตอนตอไปนี้:
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a ตรวจสอบวาเคร่ืองพิมพเปดทํางานแลว

b เปดฝาดานบนจนกระท่ังล็อกเขาท่ีในตําแหนงเป ิด
 

c นําตลับผงหมึก (โทนเนอร) และชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) สําหรับสีท่ีแสดงบนหนาจอแสดงผลแบบ LCD ออกมา
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คําเตือน
 

 พ้ืนผิวรอน

หลังจากท่ีคุณใชเคร่ือง ช้ินสวนภายในของเครื องบางช้ินสวนจะรอนมาก 
รอใหเคร่ืองเย็นลงกอนสัมผัสช้ินสวนภายในของเคร่ือง
 

 

ขอควรจํา
• แนะนําใหวางชุดตลับผงหมึก (โทนเนอร) และชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) 
บนพื้นผิวเรียบสะอาดโดยใชกระดาษใชแลวท้ิงรองดานลางในกรณีท่ีหมึกหกหรือกระจายโดยไมได ตั้งใจ

• เพื่อปองกันความเสียหายท่ีอาจเกิดกับเคร่ืองพิมพจากไฟฟาสถิตย หามสัมผัสอิเล็กโตรดท่ีแสดงในภาพประกอบ
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d กดคันล็อคสีเขียวลงและถอดตลับผงหมึก (โทนเนอร) ออกจากชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม)
 

คําเตือน
 

• หามกําจัดท้ิงตลับผงหมึก (โทนเนอร) หรือตลับผงหมึก (โทนเนอร) และชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) 
ดวยวิธีการเผาไหม เนื่องจากอาจทําใหเกิดการระเบิดและไดรับบาดเจ็บ

• หามใชสารติดไฟ 
สเปรยทุกชนิดหรือสารละลาย/ของเหลวอินทรียท่ีมีแอลกอฮอลหรือแอมโมเนียทําความสะอาดดานในหร ือดานนอก
ของเคร่ืองพิมพ การทําเชนนี้อาจทําใหเกิดไฟไหมหรือไฟฟาช็อต แนะนําใหใชผาท่ีไมมีขนและแหงเทานั้น

(uuคูมือเกี่ยวกับความปลอดภัยของผลิตภัณฑ: ขอควรระวังท่ัวไป)
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ขอควรจํา
• จัดการตลับผงหมึก (โทนเนอร) อยางระมัดระวัง หากผงหมึก (โทนเนอร) กระจายบนมือหรือเส้ือผา 
เช็ดหรือลางออกดวยน้ําเย็นทันที

• เพื่อหลีกเลี่ยงปญหาคุณภาพการพิมพ หามสัมผัสช้ินสวนท่ีแรเงาดังแสดงในภาพประกอบ

• ขอแนะนําใหวางตลับผงหมึก (โทนเนอร) 
บนพื้นราบเรียบมั่นคงและสะอาดโดยใชกระดาษหรือผาใชแลวท้ิงรองดานลางในกรณีท่ีหมึกหกหร ือกระจายโดยไมได
ตั้งใจ

 

หมายเหตุ
• ตรวจสอบวาไดซีลปดชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) ใช แลวอยางแนนหนาในถุงท่ีเหมาะสมเพื่อไมใหผงหมึก 

(โทนเนอร) หกออกจากชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม)

• กําจัดท้ิงรายการของวัสดุการพิมพท่ีใชแลวตามกฎระเบียบทองถ่ิน เก็บแยกตางหากจากขยะครัวเรือน 
หากคุณมีคําถาม สอบถามไปยังสํานักงานกําจัดท้ิงขยะมูลฝอยในประเทศ 
ตรวจสอบวาไดซีลปดรายการของวัสดุการพิมพอย างแนนหนาเพื่อไมใหวัสดุท่ีอยูดานในหกออกมาได?

 

e เปดกลองชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) ใหม

f ดึงฝาครอบปองกันออก
 

<ตลับผงหมึก (โทนเนอร)> <ชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม)>
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g ใสตลับผงหมึก (โทนเนอร) ใหมใหแนนหนาในชุดแม แบบสรางภาพ (ดรัม) ใหมจนกวาจะไดยินเสียงล็อคเขาท่ี 
หากคุณติดตั้งตลับผงหมึก (โทนเนอร) อยางถูกตอง คันล็อคสีเขียวในชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) 
จะถูกยกขึ้นโดยอัตโนมัติ
 

หมายเหตุ
ตรวจสอบวาคุณติดตั้งตลับผงหมึก (โทนเนอร) อยางถูกตอง ไมเชนนั้นตลับผงหมึก (โทนเนอร) 
อาจหลุดออกจากชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม)

 

h ทําความสะอาดสายโคโรนาดานในชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) โดยคอยๆ 
เลื่อนจุดตั้งระยะสีเขียวจากซายไปขวาและขวาไปซายหลายคร้ัง
 

1



การบํารุงรักษาตามปกติ 

130

4

หมายเหตุ
ตรวจสอบวาเลื่อนจุดตั้งระยะกลับไปสูตําแหนงเร่ิมตน (a) (1) 
ลูกศรบนจุดตั้งระยะจะตองตั้งใหตรงกับลูกศรบนชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) หากไมเปนเชนนั้น 
หนาท่ีพิมพอาจมีเสนแนวตั้งปรากฏ

 

i ทําซ้ําขั้นตอน c และขั้นตอน h เพื่อทําความสะอาดสายโคโรนาท้ังสามเสนท่ีเหลือ

หมายเหตุ
เมื่อคุณทําความสะอาดสายโคโรนา คุณไมจําเปนตองนําตลับผงหมึก (โทนเนอร) และชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) 
ออก

 

j เลื่อนชุดตลับผงหมึก (โทนเนอร) และชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) กลับเขาในเคร่ืองพิมพ 
ตรวจสอบใหแนใจวาคุณใสตลับผงหมึก (โทนเนอร) สี ตรงกับปายช่ือสีบนตัวเคร่ือง
 

 

BK

C

M

Y
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k ปดฝาครอบดานบนเคร่ือง
 

l เมื่อคุณเปลี่ยนชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) ใหม ค ุณตองตั้งคาใหมสําหรับตัวนับจํานวนชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) 
คําแนะนําวาดวยวิธีการทําดังกลาวสามารถพบไดจากในกลองท่ีมากับชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) ใหม
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การเปล่ียนชุดสายพานลําเลียงกระดาษ 4

ช่ือรุน: BU-220CL

ชุดสายพานลําเลียงกระดาษใหมสามารถพิมพประมาณ 50,000 หนา สําหรับการพิมพกระดาษขนาด A4 หรือ Letter 
ดานเดียว

ชุดสายพานลําเลียงกระดาษใกลหมดอายุ 4

 

Belt End Soon

หากหนาจอแสดงผลแบบ LCD แสดงขอความ Belt End Soon (สายพานใกลหมดอายุ) 
นั่นหมายความวาชุดสายพานลําเลียงกระดาษใกลหมดอายุการใชงาน 
ซื้อชุดสายพานลําเลียงกระดาษใหมเตรียมสํารองไว กอนท่ีคุณจะไดรับขอความ Replace Belt (เปลี่ยนสายพาน) 
ในการเปลี่ยนชุดสายพานลําเลียงกระดาษ ใหดูวิธีเปลี่ยนชุดสายพานลําเลียงกระดาษท่ี หนา 132

เปล่ียนสายพาน 4

เมื่อขอความตอไปนี้ปรากฏบนหนาจอแสดงผลแบบ LCD คุณตองเปลี่ยนชุดสายพานลําเลียงกระดาษ:
 

Replace Belt

ขอควรจํา
• หามแตะผิวหนาของชุดสายพานลําเลียงกระดาษ หากค ุณทําเชนนั้นอาจทําใหสูญเสียคุณภาพการพิมพได 

• ความเสียหายท่ีเกิดจากการใชงานชุดสายพานลําเล ียงกระดาษอยางไมถูกตองอาจทําใหส้ินสุดการร ับประกันได
 

การเปล่ียนชุดสายพานลําเลียงกระดาษ 4

a ตรวจสอบวาเคร่ืองพิมพเปดทํางานแลว

b เปดฝาดานบนจนกระท่ังล็อกเขาท่ีในตําแหนงเป ิด
 



การบํารุงรักษาตามปกติ 

133

4

c นําชุดตลับผงหมึก (โทนเนอร) และชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) ออกท้ังหมด
 

ขอควรจํา
• แนะนําใหวางชุดตลับผงหมึก (โทนเนอร) และชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) 
บนพื้นผิวเรียบสะอาดโดยใชกระดาษรองดานลางในกรณีท่ีหมึกหกหรือกระจายโดยไมไดตั้งใจ

• เพื่อปองกันความเสียหายท่ีอาจเกิดกับเคร่ืองพิมพจากไฟฟาสถิตย หามสัมผัสอิเล็กโตรดท่ีแสดงในภาพประกอบ
 

• จัดการตลับผงหมึก (โทนเนอร) อยางระมัดระวัง หากผงหมึก (โทนเนอร) กระจายบนมือหรือเส้ือผา 
เช็ดหรือลางออกดวยน้ําเย็นทันที

• เพื่อหลีกเลี่ยงปญหาคุณภาพการพิมพ หามสัมผัสช้ินสวนท่ีแรเงาดังแสดงในภาพประกอบ

 

<ตลับผงหมึก (โทนเนอร)> <ชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม)>
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d ถือดามจับสีเขียวของชุดสายพานลําเลียงกระดาษและยกชุดสายพานลําเลียงกระดาษขึ้น จากนั้นจึงดึงออก
 

ขอควรจํา
เพื่อหลีกเลี่ยงปญหาคุณภาพการพิมพ หามสัมผัสช้ินสวนท่ีแรเงาดังแสดงในภาพประกอบ

 

e แกะหอชุดสายพานลําเลียงกระดาษและติดตั้งชุดสายพานลําเลียงกระดาษชุดใหมลงในเคร่ือง
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f เลื่อนชุดตลับผงหมึก (โทนเนอร) และชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) แตละชุดกลับเขาในเคร่ืองพิมพ 
ตรวจสอบใหแนใจวาคุณใสตลับผงหมึก (โทนเนอร) สี ตรงกับปายช่ือสีบนตัวเคร่ือง 
ทําซ้ําขั้นตอนนี้กับชุดประกอบตลับผงหมึก (โทนเนอร) และชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) แตละชุด
 

 

BK

C

M

Y
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g ปดฝาครอบดานบนเคร่ือง
 

h เมื่อคุณเปลี่ยนชุดสายพานลําเลียงกระดาษเปนชุดใหม 
คุณตองตั้งคาใหมสําหรับตัวนับจํานวนชุดสายพานลําเลียงกระดาษ 
คําแนะนําวาดวยวิธีการทําดังกลาวสามารถพบไดจากในกลองท่ีมากับชุดสายพานลําเลียงกระดาษใหม
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การเปล่ียนกลองใสผงหมึกโทนเนอรท่ีใชแลว 4

ช่ือรุน: WT-220CL

อายุการใชงานของกลองใสผงหมึกโทนเนอรท่ีใช แลวเทากับการพิมพกระดาษขนาด A4 หรือ Letter ดานเดียวประมาณ 
50,000 หนา

กลองใสผงหมกึโทนเนอรท่ีใชแลวใกลหมดอายุ 4

 

WT Box End Soon

หากหนาจอแสดงผลแบบ LCD แสดงขอความ WT Box End Soon (กลอง WT ใกลหมดอายุ) 
นั่นหมายความวากลองใสผงหมึกโทนเนอรท่ีใชแลวใกลหมดอายุการใชงาน 
ซื้อกลองใสผงหมึกโทนเนอรท่ีใชแลวชุดใหมเตรียมสํารองไวกอนท่ีคุณจะไดรับขอความ Replace WT Box 
(เปลี่ยนกลอง WT) ในการเปลี่ยนกลองใสผงหมึกโทนเนอรท่ีใชแลว ใหดูวิธีเปลี่ยนกลองใสผงหม ึกโทนเนอรท่ีใชแลวท่ี 
หนา 138

เปล่ียนกลองใสผงหมึกโทนเนอรท่ีใชแลว 4

เมื่อขอความตอไปนี้ปรากฏบนหนาจอแสดงผลแบบ LCD คุณตองเปลี่ยนกลองใสผงหมึกโทนเนอรท่ีใชแลว:
 

Replace WT Box
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การเปล่ียนกลองใสผงหมกึโทนเนอรท่ีใชแลว 4

a ตรวจสอบวาเคร่ืองพิมพเปดทํางานแลว

b เปดฝาดานบนจนกระท่ังล็อกเขาท่ีในตําแหนงเป ิด
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c นําชุดตลับผงหมึก (โทนเนอร) และชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) ออกท้ังหมด
 

ขอควรจํา
• แนะนําใหวางชุดตลับผงหมึก (โทนเนอร) และชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) 
บนพื้นผิวเรียบสะอาดโดยใชกระดาษรองดานลางในกรณีท่ีหมึกหกหรือกระจายโดยไมไดตั้งใจ

• เพื่อปองกันความเสียหายท่ีอาจเกิดกับเคร่ืองพิมพจากไฟฟาสถิตย หามสัมผัสอิเล็กโตรดท่ีแสดงในภาพประกอบ
 

• จัดการตลับผงหมึก (โทนเนอร) อยางระมัดระวัง หากผงหมึก (โทนเนอร) กระจายบนมือหรือเส้ือผา 
เช็ดหรือลางออกดวยน้ําเย็นทันที

• เพื่อหลีกเลี่ยงปญหาคุณภาพการพิมพ หามสัมผัสช้ินสวนท่ีแรเงาดังแสดงในภาพประกอบ

 

<ตลับผงหมึก (โทนเนอร)> <ชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม)>
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d ถือดามจับสีเขียวของชุดสายพานลําเลียงกระดาษและยกชุดสายพานลําเลียงกระดาษขึ้น จากนั้นจึงดึงออก
 

ขอควรจํา
เพื่อหลีกเลี่ยงปญหาคุณภาพการพิมพ หามสัมผัสช้ินสวนท่ีแรเงาดังแสดงในภาพประกอบ

 

e นําวัสดุบรรจุภัณฑสีสมออกและนําไปท้ิง
 

หมายเหตุ
ขั้นตอนนี้จําเปนเฉพาะในกรณีท่ีคุณเปลี่ยนกลองใสผงหมึกโทนเนอรท่ีใชแลวเปนคร้ังแรก 
และไมจําเปนสําหรับกลองใสผงหมึกโทนเนอรท่ีใชแลวชุดท่ีเปลี่ยนใหม 
วัสดุบรรจุภัณฑสีสมถูกติดตั้งท่ีโรงงานเพื่อปองกันเคร่ืองของคุณระหวางการขนสง
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f ถือดามจับสีเขียวของกลองใสผงหมึกโทนเนอรท ี่ใชแลว 
แลวนํากลองใสผงหมึกโทนเนอรท่ีใชแลวออกจากตัวเคร่ือง
 

ขอควรจํา
หามใชงานซ้ํากลองใสผงหมึกโทนเนอรท่ีใชแล ว

 

คําเตือน
 

• หามนํากลองใสผงหมึกโทนเนอรท่ีใชแลวไปเผาไฟ เนื่องจากอาจทําใหเกิดการระเบิดและไดรับบาดเจ็บ

• หามใชสารติดไฟ 
สเปรยทุกชนิดหรือสารละลาย/ของเหลวอินทรียท่ีมีแอลกอฮอลหรือแอมโมเนียทําความสะอาดดานในหร ือดานนอก
ของเคร่ืองพิมพ การทําเชนนี้อาจทําใหเกิดไฟไหมหรือไฟฟาช็อต แนะนําใหใชผาท่ีไมมีขนและแหงเทานั้น

(uuคูมือเกี่ยวกับความปลอดภัยของผลิตภัณฑ: ขอควรระวังท่ัวไป)
 

 

หมายเหตุ
• ตรวจสอบวาไดซีลปดกลองใสผงหมึกโทนเนอรที ใชแลวอยางแนนหนาในถุงเพื่อไมใหผงหมึก (โทนเนอร) 
หกออกจากกลองใสผงหมึกโทนเนอรท่ีใชแลว

• กําจัดท้ิงกลองใสผงหมึกโทนเนอรท่ีใชแลวตามกฎระเบียบทองถ่ิน และใหเก็บแยกตางหากจากขยะครัวเรือน 
หากคุณมีคําถาม สอบถามไปยังสํานักงานกําจัดท้ิงขยะมูลฝอยในประเทศ
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g นํากลองใสผงหมึกโทนเนอรที ใชแลวชุดใหมออกจากหอแลวนํากลองใสผงหมึกโทนเนอรที ใชแลวชุดใหมติดตั งลงใ
นเคร่ือง
 

h ใสชุดสายพานลําเลียงกระดาษกลับเขาในเคร่ืองพ ิมพ
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i เลื่อนชุดตลับผงหมึก (โทนเนอร) และชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) แตละชุดกลับเขาในเคร่ืองพิมพ 
ตรวจสอบใหแนใจวาคุณใสตลับผงหมึก (โทนเนอร) สี ตรงกับปายช่ือสีบนตัวเคร่ือง 
ทําซ้ําขั้นตอนนี้กับชุดประกอบตลับผงหมึก (โทนเนอร) และชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) ทุกชุด
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j ปดฝาครอบดานบนเคร่ือง
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การทําความสะอาดและตรวจสอบเคร่ือง 4

ทําความสะอาดดานนอกและดานในเคร่ืองเปนประจําดวยผาท่ีไมมีขนและแหง เมื่อคุณเปลี่ยนตลับผงหมึก (โทนเนอร) 
หรือชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) ตรวจสอบวาคุณทําความสะอาดดานในเคร่ืองแลว หากหนาท่ีพิมพมีผงหมึก (โทนเนอร) 
เปอน ทําความสะอาดดานในเคร่ืองพิมพดวยผาท ี่ไมมีขนและแหง

คําเตือน
 

• หามกําจัดท้ิงตลับผงหมึก (โทนเนอร) หรือตลับผงหมึก (โทนเนอร) และชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) 
ดวยวิธีการเผาไหม เนื่องจากอาจทําใหเกิดการระเบิดและไดรับบาดเจ็บ

• หามใชสารติดไฟ 
สเปรยทุกชนิดหรือสารละลาย/ของเหลวอินทรียท่ีมีแอลกอฮอลหรือแอมโมเนียทําความสะอาดดานในหร ือดานนอก
ของเคร่ืองพิมพ การทําเชนนี้อาจทําใหเกิดไฟไหมหรือไฟฟาช็อต แนะนําใหใชผาท่ีไมมีขนและแหงเทานั้น

(uuคูมือเกี่ยวกับความปลอดภัยของผลิตภัณฑ: ขอควรระวังท่ัวไป)
 

 

ขอควรจํา
ใชสารซักฟอกท่ีมีคาเปนกลาง การทําความสะอาดด วยของเหลวระเหย เชน ทินเนอรหรือเบนซิน 
อาจทําใหผิวของเคร่ืองเสียหาย

 

การทําความสะอาดดานนอกเคร่ืองพิมพ 4

a กดคางไวท่ีปุม  เพื่อปดเคร่ือง

b ถอดสายอินเตอรเฟสออกจากเคร่ือง แลวปลดปลั๊กไฟจาก เตารับ

c เช็ดดานนอกเคร่ืองพิมพดวยผาท่ีไมมีขนและแหงเพื่อกําจัดฝุน
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d ดึงถาดใสกระดาษแยกออกจากเคร่ือง
 

e หากบรรจุกระดาษในถาดใสกระดาษแลว นํากระดาษออก

f นําทุกส่ิงท่ีติดอยูดานในถาดใสกระดาษออกใหหมด

g เช็ดดานในและดานนอกของถาดใสกระดาษดวยผาท ี่ไมมีขนและแหงเพื่อกําจัดฝุน
 

h บรรจุกระดาษอีกคร้ังและใสถาดใสกระดาษกลับเข าในเคร่ืองใหแนนหนา

i เสียบสายไฟของเคร่ืองกลับเขาใน เตารับไฟฟา กอน จากนั้นจึงเช่ือมตอสายอินเตอรเฟส

j เปดเคร่ืองพิมพ
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ทําความสะอาดหัว LED 4

หากพบปญหาเกี่ยวกับคุณภาพการพิมพ เชน สีจางหรือซีด มีเสนหรือแถบตลอดความยาวหนา ใหทำความสะอาดหัว LED 
ดังนี้:

a กดคางไวท่ีปุม  เพื่อปดเคร่ือง

b เปดฝาดานบนจนกระท่ังล็อกเขาท่ีในตําแหนงเป ิด
 

c เช็ดหนาตางของหัว LED (1) ดวยผาท่ีไมมีขนและแห ง ระวังไมใหนิ้วของคุณแตะกับหนาตางของหัว LED (1)
 

d ปดฝาครอบดานบนเคร่ือง

e เปดเคร่ืองพิมพ

1

1
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การทําความสะอาดสายโคโรนา 4

หากคุณประสบปญหาคุณภาพการพิมพ ทําความสะอาดสายโคโรนาดังนี้:

a ตรวจสอบวาเคร่ืองพิมพเปดทํางานแลว

b เปดฝาดานบนจนกระท่ังล็อกเขาท่ีในตําแหนงเป ิด
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c ถอดชุดประกอบตลับผงหมึก (โทนเนอร) และชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม)
 

คําเตือน
 

 พ้ืนผิวรอน

หลังจากท่ีคุณใชเคร่ือง ช้ินสวนภายในของเครื องบางช้ินสวนจะรอนมาก 
รอใหเคร่ืองเย็นลงกอนสัมผัสช้ินสวนภายในของเคร่ือง
 

 



การบํารุงรักษาตามปกติ 

150

4

ขอควรจํา
• เราแนะนําใหวางชุดประกอบตลับผงหมึก (โทนเนอร) และชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) 
บนกระดาษหรือผาใชแลวท้ิงในกรณีท่ีหมึกหกหร ือกระจายโดยไมไดตั้งใจ

• จัดการชุดตลับผงหมึก (โทนเนอร) และชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) อยางระมัดระวัง หากผงหมึก (โทนเนอร) 
กระจายบนมือหรือเส้ือผา  เช็ดหรือลางออกดวยน้ําเย็นทันที

• เพื่อปองกันความเสียหายท่ีอาจเกิดกับเคร่ืองพิมพจากไฟฟาสถิตย หามสัมผัสอิเล็กโตรดท่ีแสดงในภาพประกอบ
 

 

d ทําความสะอาดสายโคโรนาดานในชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) โดยคอยๆ 
เลื่อนจุดตั้งระยะสีเขียวจากซายไปขวาและขวาไปซายหลายคร้ัง
 

หมายเหตุ
ตรวจสอบวาเลื่อนจุดตั้งระยะกลับไปสูตําแหนงเร่ิมตน (a) (1) 
ลูกศรบนจุดตั้งระยะจะตองตั้งใหตรงกับลูกศรบนชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) หากไมเปนเชนนั้น 
หนาท่ีพิมพอาจมีเสนแนวตั้งปรากฏ

 

1
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e เลื่อนชุดตลับผงหมึก (โทนเนอร) และชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) กลับเขาในเคร่ืองพิมพ
ตรวจสอบใหแนใจวาคุณใสตลับผงหมึก (โทนเนอร) สี ตรงกับปายช่ือสีบนตัวเคร่ือง
 

 

f ทําซ้ําขั้นตอน c ถึง e เพื่อทําความสะอาดสายโคโรนาท้ังสามเสนท่ีเหลือ

g ปดฝาครอบดานบนเคร่ือง
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การทําความสะอาดชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) 4

หากเอกสารท่ีพิมพออกมามีจุดสีขาวหรือสีดําท่ีชวง 94 มม. ชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) อาจมีวัสดุแปลกปลอม เช น 
กาวจากฉลากติดอยูบนพื้นผิวของชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) ทําตามขั้นตอนดานลางเพื่อแกปญหา

a ตรวจสอบวาเคร่ืองพิมพอยูในโหมดการเตรียมพร อม

b กด a หรือ b เพื่อเลือก Machine Info. (ขอมูลเคร่ือง) กด OK

c กด a หรือ b เพื่อเลือก Drum Dot Print (การพิมพใบตรวจสอบชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม)) กด OK 
เพื่อพิมพใบตรวจสอบชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม)

d กดคางไวท่ีปุม  เพื่อปดเคร่ือง

e เปดฝาดานบนจนกระท่ังล็อกเขาท่ีในตําแหนงเป ิด
 

f สีของจุดท่ีพิมพคือ สีของแมแบบสรางภาพ (ดรัม) ท่ีคุณควรทําความสะอาด นําตลับผงหมึก (โทนเนอร) 
และชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) สําหรับสีท่ีมีปญหาออกมา
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คําเตือน
 

 พ้ืนผิวรอน

หลังจากท่ีคุณใชเคร่ือง ช้ินสวนภายในของเครื องบางช้ินสวนจะรอนมาก 
รอใหเคร่ืองเย็นลงกอนสัมผัสช้ินสวนภายในของเคร่ือง
 

 

ขอควรจํา
• เราแนะนําใหวางชุดประกอบตลับผงหมึก (โทนเนอร) และชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) 
บนกระดาษหรือผาใชแลวท้ิงในกรณีท่ีหมึกหกหร ือกระจายโดยไมไดตั้งใจ

• จัดการชุดประกอบตลับผงหมึก (โทนเนอร) และชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) อยางระมัดระวัง หากผงหมึก (โทนเนอร) 
กระจายบนมือหรือเส้ือผา  เช็ดหรือลางออกดวยน้ําเย็นทันที

• เพื่อปองกันความเสียหายท่ีอาจเกิดกับเคร่ืองพิมพจากไฟฟาสถิตย หามสัมผัสอิเล็กโตรดท่ีแสดงในภาพประกอบ
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g กดคันล็อคสีเขียวลงและถอดตลับผงหมึก (โทนเนอร) ออกจากชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม)
 

h หมุนชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) ดังแสดงในภาพประกอบ ตรวจสอบวาอุปกรณชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) (1) 
อยูทางซายมือ
 

i อานขอมูลตอไปนี้จากใบตรวจสอบชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม)

 ตําแหนงของจุด: ใบตรวจสอบมีแถวแปดแถวท่ีมีตัวเลขกํากับ 
เลขคอลัมนท่ีประกอบดวยจุดนั้นใชเพื่อหาตําแหนงของจุดบนแมแบบสรางภาพ (ดรัม)

1
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j ใชเคร่ืองหมายท่ีมีตัวเลขถัดจากลูกกลิ้งชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) คนหาเคร่ืองหมาย เชน จุดในคอลัมน 2 
บนใบตรวจสอบแสดงวามีเคร่ืองหมายในเขต “2” ของช ุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม)
 

k ใชมือหมุนขอบของชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) เขาหาตัวคุณขณะดูท่ีพื้นผิวของบริเวณท่ีมีความผิดพลาด
 

หมายเหตุ
เพื่อหลักเลี่ยงปญหาคุณภาพการพิมพ หามแตะที ผิวหนาของแมแบบสรางภาพ (ดรัม) นอกจากตรงขอบ

 

l เมื่อคุณพบรอยเปอนบนชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) ท่ีตรงกับใบตรวจสอบจุดของชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) 
เช็ดพื้นผิวของชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) เบาๆ ดวยสําลีจนกวารอยเปอนบนพื้นผิวจะหมดไป
 

ขอควรจํา
หามทําความสะอาดพื้นผิวของชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) ความไวตอแสงดวยวัตถุแหลมคมหรือของเหลวใดๆ
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m ใสตลับผงหมึก (โทนเนอร) กลับเขาในชุดแมแบบสร างภาพ (ดรัม) ใหแนนหนาจนกวาจะไดยินเสียงล็อคเขาท่ี 
หากคุณติดตั้งตลับผงหมึก (โทนเนอร) อยางถูกตอง คันล็อคสีเขียวในชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) 
จะถูกยกขึ้นโดยอัตโนมัติ
 

หมายเหตุ
ตรวจสอบวาคุณใสตลับผงหมึก (โทนเนอร) อยางถูกตอง ไมเชนนั้นตลับผงหมึก (โทนเนอร) 
อาจแยกออกจากชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม)
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n เลื่อนชุดตลับผงหมึก (โทนเนอร) และชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) กลับเขาในเคร่ืองพิมพ
ตรวจสอบใหแนใจวาคุณใสตลับผงหมึก (โทนเนอร) สี ตรงกับปายช่ือสีบนตัวเคร่ือง
 

 

o ปดฝาครอบดานบนเคร่ือง

p เปดเคร่ืองพิมพ

BK

C

M

Y
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การทําความสะอาดลูกกล้ิงปอนกระดาษ 4

การทําความสะอาดลูกกลิ้งปอนกระดาษตามระยะจะชวยปองกันกระดาษติดโดยทําใหมั่นใจวามีการปอนกระดาษอยางถูก
ตอง

a กดคางไวท่ีปุม  เพื่อปดเคร่ือง

b ดึงถาดใสกระดาษแยกออกจากเคร่ือง

c หากบรรจุกระดาษในถาดใสกระดาษแลว นํากระดาษออก

d นําทุกส่ิงท่ีติดอยูดานในถาดใสกระดาษออกใหหมด

e บิดผาท่ีไมมีขน ชุบน้ําคอนขางอุน เช็ดแผนยางแยกกระดาษ (1) ของถาดใสกระดาษเพื่อกําจัดฝุน
 

f เช็ดลูกกลิ้งปอนกระดาษสองอัน (1) ดานในเคร่ืองเพื่อกําจัดฝุน
 

g บรรจุกระดาษอีกคร้ังและใสถาดใสกระดาษกลับเข าในเคร่ืองใหแนนหนา

h เปดเคร่ืองพิมพ

1

1
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การบรรจุภัณฑและการขนสงเคร่ืองพิมพ 4

คําเตือน
 

เคร่ืองมีน้ําหนักมากและหนักกวา 18.4 กก. ระวังอยาใหเคร่ืองทับนิ้วเมื่อคุณวางเคร่ืองลง

 

หากคุณตองขนยายเคร่ืองดวยเหตุผลใดก็ตาม 
ใหบรรจุเคร่ืองลงในบรรจุภัณฑเดิมดวยความระมัดระวังเพื่อหลีกเลี่ยงความเสียหายใดๆ ในระหว างขนสง 
เคร่ืองควรมีการประกันภัยโดยสมบูรณจากผูขนส ง

นอกจากกรณีท่ีคุณสงคืนเคร่ืองดวยบริการแลกเปลี่ยนของบราเดอร ใหนําตลับผงหมึก (โทนเนอร) 
และชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) ไวในเคร่ืองเชนเด ิมเมื่อคุณบรรจุและขนสงเคร่ือง

a กดคางไวท่ีปุม  เพื่อปดเคร่ือง ปดเคร่ืองพ ิมพท้ิงไวอยางนอย 10 นาทีเพื่อใหเย็นลง

b ถอดสายท้ังหมดออก แลวจึงถอดสายไฟจาก เตารับไฟฟา

c ใสวัสดุบรรจุภัณฑ (1) ในกลอง
 

1
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d หอเคร่ืองพิมพในถุงพลาสติก แลวใสวัสดุบรรจ ุภัณฑดานลาง (1)
 

หมายเหตุ
หากคุณสงคืนเคร่ืองไปยังบราเดอรโดยเปนสวนของบริการแลกเปลี่ยนของบราเดอร ใหบรรจุเฉพาะตัวเคร่ืองเทานั้น 
จัดเก็บช้ินสวนตางๆ รวมถึงชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) และชุดตลับผงหมึก (โทนเนอร) และวัสดุพิมพ  
ไวใชกับเคร่ืองแลกเปลี่ยน

 

e ใสวัสดุบรรจุภัณฑ (2) ท่ีมีเคร่ืองหมาย “R FRONT” ท่ีดานขวาของเคร่ืองพิมพ ใสวัสดุบรรจุภัณฑ (3) 
ท่ีมีเคร่ืองหมาย “L FRONT” ท่ีดานซายของเคร่ืองพ ิมพ
 

1
FRONT

R
FRONT

L
FRONT 2

3
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f ใสสายไฟ AC และวัสดุพิมพในกลองเดิมดังท่ีแสดงในภาพประกอบ
 

g ปดกลองและปดเทปอีกคร้ัง
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5

หากคุณคิดวาปญหาอยูท่ีเคร่ืองพิมพ ตรวจสอบแตละรายการดานลางนี้กอนและทําตามคําแนะนําวิธีการแกไข 
ปญหาสวนใหญสามารถแกไขไดงายดวยตัวคุณเอง

การระบุปญหาของคุณ 5

ขั้นตอนแรก ใหตรวจสอบดังนี้

 สายไฟของเคร่ืองเช่ือมตออยางถูกตอง และสวิตชไฟของเคร่ืองเปดอยู 
หากเคร่ืองไมเปดทํางานหลังจากเช่ือมตอสายไฟ ดูท่ี ปญหาอื่นๆ uu หนา 181

 ช้ินสวนท่ีปองกันท้ังหมดถูกถอดออกแลว

 กระดาษใสในถาดใสกระดาษอยางถูกตอง

 สายอินเทอรเฟสถูกเช่ือมตอเขากับเคร่ืองอยางปลอดภัยและคอมพิวเตอรหรือการเช่ือมตอเครือขายแบบไรสายถูก
ติดตั้งกับท้ังเคร่ืองพิมพและคอมพิวเตอรของคุณ

 ขอความบนหนาจอแสดงผลแบบ LCD

(ดูท่ี ขอความแสดงความผิดพลาดและการบํารุงรักษา uu หนา 163)

หากคุณไมสามารถแกปญหาไดตามรายการขางตน ระบุปญหาของคุณและไปท่ีหนาท่ีแนะนําดานลาง

เคร่ืองพิมพไมพิมพ

 การจัดการกระดาษ

(ดูท่ี ปญหาการจัดการกระดาษ uu หนา 179)

หนาถูกพิมพออกแตยังมีปญหา

 คุณภาพการพิมพ

(ดูท่ี การปรับปรุงคุณภาพการพิมพ uu หนา 182)

 เอกสารท่ีพิมพออกมาไมถูกตอง

(ดูท่ี ปญหาในการพิมพ uu หนา 178)

เครือขายและปญหาอื่นๆ:

 ปญหาเครือขาย uu หนา 180

 ปญหาอื่นๆ uu หนา 181

วิธีการแกไข 5
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ขอความแสดงความผิดพลาดและการบํารุงรักษา 5

เชนเดียวกับอุปกรณสํานักงานท่ีทันสมัยอื่นๆ ข อผิดพลาดอาจเกิดขึ้นและอาจตองเปลี่ยนรายการของวัสดุการพิมพ 
หากเกิดขอผิดพลาด เคร่ืองพิมพจะระบุขอผิดพลาดหรือการบํารุงรักษาตามระยะเวลาท่ีกําหนด 
และแสดงขอความท่ีเหมาะสม ขอผิดพลาดท่ีพบบอยและขอความแจงการบํารุงรักษามีดังนี้

คุณสามารถลางขอผิดพลาดสวนใหญและทําการบํารุงรักษาตามระยะเวลาไดดวยตัวคุณเอง 
หากคุณตองการความชวยเหลือเพิ่มเติม Brother Solutions Center มีคําถามท่ีพบบอยและคําแนะนําวิธีการแกไขลาส ุด:
เขาไปท่ี http://solutions.brother.com/

การใชงานวัสดุการพิมพท่ีไมใชของ Brother นั้นเป ็นส่ิงท่ีไมแนะนําใหทํา และอาจสงผลกระทบตอคุณภาพการพิมพ 
ประสิทธิภาพของฮารดแวร หรือความเช่ือถือไดในการทํางานของเคร่ือง

หมายเหตุ
ช่ือบนหนาจอแสดงผลแบบ LCD มีดังนี้

• ถาดกระดาษมาตรฐาน: Tray 1 (ถาด 1)

• ถาดปอนกระดาษอเนกประสงค Manual Feed (ปอนดวยตนเอง)
 

ขอความแสดงความผิด
พลาด

สาเหตุ การดําเนินการ

2-sided Disabled 
(ปดการพิมพ 2 ดาน)

ฝาครอบดานหลังของเครื่องปดไมสนิท ปดฝาครอบดานหลังของเครือ่งพิมพ

Access Denied 
(เขาใชงานไมได)

ฟงกชั่นท่ีคุณตองการใชถูกจํากัดโดย 
Secure Function Lock 2.0

ติดตอผูดูแลระบบของคุณเพื่อตรวจสอบการต้ังค าการล็อค
ฟงกชั่นท่ีปลอดภัย

Belt End Soon 
(สายพานใกลหมดอายุ)

ชุดสายพานลําเลียงกระดาษ
ใกลหมดอายุการใชงาน

ใหซ้ือชุดสายพานลําเลียงกระดาษชุดใหมเตรียมสำรองไว
กอนท่ีคุณจะไดรับขอความ Replace Belt 
(เปล่ียนสายพาน)

Calibrate (ปรับเทียบ) การปรับแตงคาของสีลมเหลว
 กดคางไวท่ีปุม  เพ่ือปดเครือ่ง รอสองสามวินาที 
แลวเปดเครื่องพิมพอีกครั้ง 
ดําเนินการการปรับแตงคาของสี 
อีกครั้งโดยใชแผงควบคุมหรือไดรเวอรของเครือ่งพิมพ 
(ดู การปรับแตงคาของส ีuu หนา 42)

 ใสชุดสายพานลําเลียงกระดาษใหม (ดู 
การเปล่ียนชุดสายพานลําเลียงกระดาษ uu หนา 132)

 หากยังคงมีปญหา ใหโทรติดตอ 
บริการลูกคาสัมพันธของบราเดอรหรือตัวแทนจําหนาย
ผลิตภัณฑบราเดอรในทองท่ีของคุณ

Cartridge Error 
(ตลับผงหมึกผิดพลาด)

ตลับผงหมึก (โทนเนอร) 
ติดต้ังไมถูกตอง

ดึงชุดตลับผงหมึก (โทนเนอร) และชุดแมแบบสรางภาพ 
(ดรัม) สําหรับสีท่ีแสดงบนหนาจอแสดงผลแบบ LCD ออก 
ถอดตลับผงหมึก (โทนเนอร) และใสตลับผงหมึก 
(โทนเนอร) กลับเขาในชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) อีกครั้ง 
ใสชุดตลับผงหมึก (โทนเนอร) และชุดแมแบบสรางภาพ 
(ดรัม) กลับเขาในเครื่องพิมพ หากยังคงมีปญหา 
ใหโทรติดตอ 
บริการลูกคาสัมพันธของบราเดอรหรือตัวแทนจําหนายผลิต
ภัณฑบราเดอรในทองท่ีของคุณ

http://solutions.brother.com/
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Cover is Open 
(ฝาเปดอยู)

ฝาครอบดานบนปดไมสนิท ปดฝาครอบดานบนเครื่อง

ฝาครอบตัวทําความรอนปดไมสนิทหรือ
กระดาษติดท่ีดานหลังของเครื่องเมื่อ
คุณเปดสวิตชไฟ

 ปดฝาครอบตัวทําความรอนที อยู ดานในฝาครอบดานหลัง
ของเครื่องพิมพ

 ตรวจสอบวาไมมีกระดาษติดดานในท่ีดานหลังเครื่อง
พิมพ แลวปดฝาครอบตัวทําความรอนแลวกด Go (ดู 
กระดาษติดท่ีดานหลังของเครื่องพิมพ uu หนา 172)

Drums End Soon 
(แมแบบสรางภาพ
ใกลหมดอายุ)

ชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) ท้ัง 4 
ชุดใกลหมดอายุการใชงาน

ใหสั่งซ้ือชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) 
ชุดใหมเพ่ือใหมชีุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) 
เตรยีมพรอมไวขณะท่ีหนาจอแสดงผลแบบ LCD แสดง 
Replace Drums (เปล่ียนแมแบบสรางภาพ) (ดู 
ชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) ใกลหมดอายุการใชงาน 
uu หนา 123)

Drum End Soon: X 
(ชุดแมแบบสรางภาพ 
(ดรมั) ใกลหมด: X)

(X แสดงสีของตลับผงหมึก 
(โทนเนอร) 
หรือชุดแมแบบสรางภาพ 
(ดรมั) ท่ีจําเปนตองเปล่ียน 
BK=สีดํา, C=สีฟา, 
M=สีชมพู, Y=สีเหลือง)

ชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) สี 
ท่ีระบุไวบนหนาจอแสดงผลแบบ LCD 
ใกลหมดอายุ

สั่งซ้ือชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) 
ชุดใหมสําหรบัสีท่ีระบุไวบนหนาจอแสดงผลแบบ LCD 
กอนท่ีคุณจะไดรับขอความ Replace Drum: X 
(เปล่ียนชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม): X)

Drum! 
(แมแบบสรางภาพ!)

ตองทําความสะอาดสายโคโรนา
ในชุดแมแบบสรางภาพ (ดรมั)

ทําความสะอาดสายโคโรนาท้ังสี่สาย (สําหรับแตละสี) 
ภายในชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) 
โดยการเล่ือนจุดต้ังระยะสีเขียว (ดู 
การทําความสะอาดสายโคโรนา uu หนา 148)

ชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) 
หรือชุดประกอบตลับผงหมึก 
(โทนเนอร) และชุดแมแบบสรางภาพ 
(ดรัม) ถูกติดต้ัง ไมถูกตอง

ถอดชุดประกอบตลับผงหมึก (โทนเนอร) 
กับชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) และถอดตลับผงหมึก 
(โทนเนอร) จากชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) 
และติดต้ังตลับผงหมึก (โทนเนอร) 
กลับเขาในชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) อีกครั้ง 
ติดต้ังชุดประกอบตลับผงหมึก (โทนเนอร) 
และชุดแมแบบสรางภาพ (ดรมั) 
กลับเขาในเครื่องพิมพใหมอีกครั้ง หากปญหาย ังคงอยู 
เปล่ียนตลับผงหมึก (โทนเนอร) (ดู การเปล่ียนตลับผงหมึก 
(โทนเนอร) uu หนา 115)

Drum Stop 
(ชุดแมแบบสรางภาพ 
(ดรมั) หมด)

ถึงเวลาเปล่ียนชุดแมแบบสรางภาพ 
(ดรัม)

เปล่ียนชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) 
สําหรบัสีท่ีระบุบนหนาจอแสดงผลแบบ LCD (ดู 
การเปล่ียนชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) uu หนา 124)

Fuser Error 
(ฟวเซอรผิดพลาด)

อุณหภูมิของชุดทําความรอนไมเพ่ิมข้ึน
ถึงอุณหภูมิท่ีระบุภายในเวลาท่ีระบุ

ปดเครื่องแลวรอสองสามวินาที แลวเปดเครื่องอีกครั้ง 
ปลอยเครื่องพิมพท้ิงไวประมาณ 15 นาทีโดยเปดสวิตชไฟ

ชุดทําความรอนรอนเกินไป

Jam 2-sided 
(กระดาษติด 2 ดาน )

กระดาษติดหลังถาดปอนกระดาษหรือ
ชุดทําความรอน

โปรดดูท่ี กระดาษติดภายใตถาดปอนกระดาษ 
uu หนา 170

Jam Inside 
(กระดาษติดดานใน)

กระดาษติดดานในเครื่องพิมพ โปรดดูท่ี กระดาษติดดานในเครื่องพิมพ uu หนา 174

ขอความแสดงความผิด
พลาด

สาเหตุ การดําเนินการ
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Jam Manual Feed 
(กระดาษติดถาด
เอนกประสงค)

กระดาษติดในถาดปอนกระดาษอเนก
ประสงคของเครื่องพิมพ

โปรดดูท่ี กระดาษติดในถาดปอนกระดาษอเนกประสงค 
uu หนา 168

Jam Rear 
(กระดาษติดดานหลัง)

กระดาษติดท่ีดานหลังของเครื่องพิมพ โปรดดูท่ี กระดาษติดท่ีดานหลังของเครือ่งพิมพ 
uu หนา 172

Jam Tray 1 
(ถาดกระดาษ 1 ติด)

กระดาษติดในถาดใสกระดาษของ
เครื่องพิมพ

โปรดดูท่ี กระดาษติดในถาดปอนกระดาษ uu หนา 168

Limit Exceeded 
(เกินขีดจํากัด)

ถงึขดีจํากัดของการพมิพทีกํ่าหนดจาก
คุณลักษณะ Secure Function Lock 2.0

ติดตอผูดูแลระบบของคุณเพื่อตรวจสอบการต้ังค าการล็อค
ฟงกชั่นท่ีปลอดภัย

Log Access Error 
(เขาใชล็อกผิดพลาด)

เครื่องไมสามารถเขาถึงไฟลบันทึกการ
พิมพในเซิรฟเวอรได

ติดตอผูดูแลระบบของคุณเพื่อตรวจสอบการต้ังค า
ใหจัดเก็บบันทึกการพิมพไปยังเครือขาย

(สําหรบัขอมูลโดยละเอียด uuคูมือเน็ทเวิรคสําหรับผูใช: 
Store Print Log to Network)

Manual Feed 
(ปอนดวยตนเอง)

กําหนดเอง 
ถูกเลือกเปนแหลงปอนกระดาษเมื่อไมมี
กระดาษในถาดปอนกระดาษ
อเนกประสงค

ใสกระดาษขนาดเดียวกันในถาดปอนกระดาษเอนกประสงค
ดังแสดงบนหนาจอแสดงผลแบบ LCD 
หากเครื่องพิมพอยูในโหมดพักลึก กด Go 
(ดู บรรจุกระดาษในถาดปอนกระดาษอเนกประสงค 
uu หนา 12)

No Belt Unit 
(ไมมีชุดสายพาน)

ชุดสายพานลําเลียงกระดาษติดต้ัง
ไมถูกตอง

ติดต้ังชุดสายพานลําเลียงกระดาษใหม 
(ดู การเปล่ียนชุดสายพานลําเลียงกระดาษ uu หนา 132)

No Paper (ไมมีกระดาษ)

Load <size> paper 
in <tray>. 
(โหลดกระดาษ <size> 
ใน <tray>)

เครื่องพิมพกระดาษหมดหรือบรรจุ
กระดาษไมถูกตองในถาดใสกระดาษ
ท่ีระบุ

ใสกระดาษในถาดใสกระดาษท่ีระบุ

ตรวจสอบวาแครปรับกระดาษต้ังคาขนาดกระดาษถูกตอง

No Permission 
(ไมอนุญาต)

การพิมพเอกสารสีถูกจํากัดการใชงาน ติดตอผูดูแลระบบของคุณเพื่อตรวจสอบการต้ังค าการล็อค
ฟงกชั่นท่ีปลอดภัย

No Toner 
(ไมมีผงหมกึ (โทนเนอร))

ตลับผงหมึก (โทนเนอร) 
หรือชุดประกอบตลับผงหมึก 
(โทนเนอร) และแมแบบสรางภาพ 
(ดรัม) ไดรับการติดต้ังไมถูกตอง

ถอดชุดประกอบตลับผงหมึก (โทนเนอร) 
กับชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) และถอดตลับผงหมึก 
(โทนเนอร) จากชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) 
และติดต้ังตลับผงหมึก (โทนเนอร) 
กลับเขาในชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) อีกครั้ง 
ติดต้ังชุดประกอบตลับผงหมึก (โทนเนอร) 
และชุดแมแบบสรางภาพ (ดรมั) 
กลับเขาในเครื่องพิมพใหมอีกครั้ง หากปญหาย ังคงอยู 
เปล่ียนตลับผงหมึก (โทนเนอร) (ดู การเปล่ียนตลับผงหมึก 
(โทนเนอร) uu หนา 115)

No Tray (ไมมีถาด) ถาดกระดาษมาตรฐานไมไดติดต้ัง
หรือติดต้ังไมถูกตอง

ติดต้ังถาดกระดาษมาตรฐานอีกครั้ง

No Waste Toner 
(ไมมีกลองผงหมึกใชแลว)

กลองใสผงหมึกโทนเนอรท่ีใชแลว
ถูกติดต้ังไมถูกตอง

ติดต้ังกลองใสผงหมึกโทนเนอรท่ีใชแลวอีกครั้ง (ดู 
การเปล่ียนกลองใสผงหมึกโทนเนอรท่ีใชแลว 
uu หนา 137)

Not Available (ไมมี) ฟงกชันท่ีเรียกใชไมไดรับการอนุมัติจาก 
Secure Function Lock 2.0 สําหรับ ID 
ผูใชทุกคน

ติดตอผูดูแลระบบของคุณเพื่อตรวจสอบการต้ังค าการล็อค
ฟงกชั่นท่ีปลอดภัย

ขอความแสดงความผิด
พลาด

สาเหตุ การดําเนินการ
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Out of Memory 
(หนวยความจําเต็ม)

Secure Print Data 
is full. 
(ขอมูลการพิมพโดยใชการ
รักษาความปลอดภัยเต็ม)

หนวยความจําของเครื่องเต็ม กด Cancel 
และลบขอมูลการพิมพโดยใชการรักษาความปลอดภัย
ท่ีบันทึกไวกอนหนาน้ี

Out of Memory 
(หนวยความจําเต็ม)

หนวยความจําของเครื่องเต็ม ลดความซับซอนของเอกสารของคุณหรอืลดความละเอียด
ในการพิมพ

Print Unable ## 
(พิมพไมได ##)

(## = รหัสขอผิดพลาด)

เครื่องพิมพมีปญหาทางกลไก
ของตัวเครื่อง

กดคางไวท่ีปุม  เพ่ือปดเครือ่ง รอสองสามวินาที 
แลวเปดเครื่องพิมพอีกครั้ง

หากยังคงมีปญหา ใหโทรติดตอ 
บริการลูกคาสัมพันธของบราเดอรหรือตัวแทนจําหนายผลิต
ภัณฑบราเดอรในทองท่ีของคุณ

Registration 
(การลงทะเบียนสี)

การลงทะเบียนลมเหลว
 กดคางไวท่ีปุม  เพ่ือปดเครือ่ง รอสองสามวินาที 
แลวเปดเครื่องพิมพอีกครั้ง 
ดําเนินการลงทะเบียนสีอัตโนมัติอีกครั้งผานแผงควบคุม 
(ดู การลงทะเบียนสีอัตโนมัติ uu หนา 109)

 ใสชุดสายพานลําเลียงกระดาษใหม (ดู 
การเปล่ียนชุดสายพานลําเลียงกระดาษ uu หนา 132)

 หากยังคงมีปญหา ใหโทรติดตอ 
บริการลูกคาสัมพันธของบราเดอรหรือตัวแทนจําหนาย
ผลิตภัณฑบราเดอรในทองท่ีของคุณ

Replace Belt 
(เปล่ียนสายพาน)

ถึงเวลาเปล่ียนชุดสายพานลําเลียง
กระดาษ

เปล่ียนชุดสายพานลําเลียงกระดาษ (ดู 
การเปล่ียนชุดสายพานลําเลียงกระดาษ uu หนา 132)

Replace Drums 
(เปล่ียนแมแบบสรางภาพ)

ถึงเวลาเปล่ียนชุดแมแบบสรางภาพ 
(ดรัม) ท้ังสี่ชุด

เปล่ียนชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) ท้ังสี่ชุด (ดู 
การเปล่ียนชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) uu หนา 124)

ตัวนับจํานวนชุดแมแบบสรางภาพ 
(ดรัม) 
ไมถูกต้ังคาใหมเมื่อติดต้ังชุดแมแบบ
สรางภาพ (ดรัม) ใหม

ต้ังคาใหมสําหรับตัวนับจํานวนชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) 
(ดู การเปล่ียนชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) uu หนา 124)

Replace Drum: X 
(เปล่ียนชุดแมแบบสราง
ภาพ (ดรัม): X)

(X แสดงสีของตลับผงหมึก 
(โทนเนอร) 
หรือชุดแมแบบสรางภาพ 
(ดรมั) ท่ีจําเปนตองเปล่ียน 
BK=สีดํา, C=สีฟา, 
M=สีชมพู, Y=สีเหลือง)

ไดเวลาเปล่ียนชุดแมแบบสรางภาพ 
(ดรัม) สําหรับสีท่ีถูกระบุ

เปล่ียนชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) 
สําหรบัสีท่ีระบุบนหนาจอแสดงผลแบบ LCD (ดู 
การเปล่ียนชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) uu หนา 124)

ตัวนับจํานวนชุดแมแบบสรางภาพ 
(ดรัม) 
ไมถูกต้ังคาใหมเมื่อติดต้ังชุดแมแบบ
สรางภาพ (ดรัม) ใหม

ต้ังคาใหมสําหรับตัวนับจํานวนชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) 
(ดู การเปล่ียนชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) uu หนา 124)

Replace Fuser 
(เปล่ียนฟวเซอร)

ถึงเวลาเปล่ียนชุดทําความรอน โทรติดตอ 
บริการลูกคาสัมพันธของบราเดอรหรือตัวแทนจําหนาย
ผลิตภัณฑบราเดอรในทองท่ีของคุณ 
หรือศูนยบริการท่ีไดรบัอนุญาตของ Brother 
เพ่ือเปล่ียนชุดทําความรอน

ขอความแสดงความผิด
พลาด

สาเหตุ การดําเนินการ
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Replace PF Kit1 
(เปล่ียน PF Kit1)

ถึงเวลาเปล่ียนชุดปอนกระดาษ โทรติดตอ 
บริการลูกคาสัมพันธของบราเดอรหรือตัวแทนจําหนาย
ผลิตภัณฑบราเดอรในทองท่ีของคุณ 
หรือศูนยบริการท่ีไดรบัอนุญาตของ Brother เพื่อเปล่ียน 
PF kit

Replace Toner 
(เปล่ียนผงหมึก 
(โทนเนอร))

ตลับผงหมึก (โทนเนอร) 
ใกลหมดอายุการใชงาน 
เครื่องพิมพจะหยุดการพิมพท้ังหมด

เปล่ียนตลับผงหมึก (โทนเนอร) 
สําหรบัสีท่ีระบุบนหนาจอแสดงผลแบบ LCD (ดู 
การเปล่ียนตลับผงหมกึ (โทนเนอร) uu หนา 115)

Replace WT Box 
(เปล่ียนกลอง WT)

ถึงเวลาเปล่ียนกลองใสผงหมึก
โทนเนอรท่ีใชแลว

เปล่ียนกลองใสผงหมึกโทนเนอรท่ีใชแลว (ดู 
การเปล่ียนกลองใสผงหมึกโทนเนอรท่ีใชแลว 
uu หนา 137)

Short paper 
(กระดาษสั้น)

ความยาวของกระดาษในถาดนอยเกิน
กวาท่ีเครื่องพิมพจะนํากระดาษสู
ถาดรองรบัเอกสารออกแบบคว่ําหนา

เปดฝาครอบดานหลัง 
(ถาดรองรับเอกสารออกแบบหงายหนา) 
เพ่ือใหหนากระดาษท่ีพิมพออกทางถาดรองรับเอกสารออก
แบบหงายหนา นําหนากระดาษท่ีพิมพออกแลวกด Go

Size Error DX 
(ขนาดผิดพลาด DX)

ขนาดกระดาษท่ีกําหนดในไดรเวอร
เครื่องพิมพและเมนูบนแผงควบคุมไม
สามารถใชไดกับการพิมพ 2 
ดานโดยอัตโนมัติ

กด Cancel 
เลือกขนาดกระดาษท่ีสามารถใชไดกับการพิมพ 2 ด าน

ขนาดกระดาษสําหรบัการพิมพ 2 ดานโดยอัตโนมัติคือ A4

กระดาษในถาดไมใชขนาดท่ีถูกตอง
และไมสามารถใชไดกับการพิมพ 2 
ดานโดยอัตโนมัติ

บรรจุกระดาษขนาดท่ีถูกตองในถาดและต้ังคาขนาด
กระดาษในถาดใสกระดาษ 
(ดู Paper Tray (ถาดกระดาษ) uu หนา 90)

ขนาดกระดาษสําหรบัการพิมพ 2 ดานโดยอัตโนมัติคือ A4

Size Mismatch 
(ขนาดไมตรงกัน)

กระดาษในถาดท่ีระบุไมใชขนาด
ท่ีถูกตอง

ใสกระดาษขนาดเดียวกันในถาดใสกระดาษท่ีถูกเล ือก
ในไดรเวอรเครื่องพิมพ แลวกด Go 
หรือเขาไดรเวอรของเครื่องพิมพแลวเลือกขนาดกระดาษท่ี
คุณบรรจุในถาดใสกระดาษท่ีระบุ

Small paper 
(กระดาษขนาดเล็ก)

ขนาดกระดาษท่ีกําหนดในไดรเวอรของ
เครื่องพิมพเล็กเกินกวาท่ีเครือ่งพิมพจะ
นํากระดาษสูถาดรองรับเอกสารออก
แบบคว่ําหนา

เปดฝาครอบดานหลัง 
(ถาดรองรับเอกสารออกแบบหงายหนา) 
เพ่ือใหหนากระดาษท่ีพิมพออกทางถาดรองรับเอกสารออก
แบบหงายหนา แลวกด Go

Toner Error 
(โทนเนอรผิดพลาด)

ตลับผงหมึก (โทนเนอร) 
อยางนอยหน่ึงตลับไมไดรับการติดต้ัง
อยางถูกตอง

แมแบบสรางภาพ (ดรัม) ออกท้ังหมด นําตลับผงหมึก 
(โทนเนอร) ออกท้ังหมด จากน้ันใสตลับผงหมึก 
(โทนเนอร) กลับเขาสูชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม)

Toner Low: X (ผงหมึก 
(โทนเนอร) ใกลหมด: X)

(X แสดงสีของตลับผงหมึก 
(โทนเนอร) 
และชุดแมแบบสรางภาพ 
(ดรมั) 
ท่ีใกลหมดอายุการใชงาน 
BK=สีดํา, C=สีฟา, 
M=สีชมพู, Y=สีเหลือง)

หากหนาจอแสดงผลแบบ LCD แสดง 
Toner Low (ผงหมึก (โทนเนอร) 
ใกลหมด) คุณยังสามารถสั่งพิมพ 
อยางไรก็ตามเครื่องพิมพจะบอกคุณ
วาตลับผงหมึก (โทนเนอร) 
ใกลหมดอายุการใชงาน

สั่งตลับผงหมึก (โทนเนอร) 
ชุดใหมเพ่ือใหคุณมีตลับผงหมึก (โทนเนอร) 
พรอมเปล่ียนเมื่อหนาจอแสดงผลแบบ LCD แสดง 
Replace Toner (เปล่ียนผงหมึก (โทนเนอร))

WT Box End Soon 
(กลอง WT ใกลหมดอายุ)

กลองใสผงหมึกโทนเนอรท่ีใชแลว
ใกลเต็ม

สั่งซ้ือกลองใสผงหมกึโทนเนอรท่ีใชแลวชุดใหมกอนท่ีคุณ
จะไดรับขอความ Replace WT Box (เปล่ียนกลอง WT)

ขอความแสดงความผิด
พลาด

สาเหตุ การดําเนินการ
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กระดาษติด 5

นํากระดาษท่ีเหลืออยูออกจากถาดใสกระดาษทุกคร ั้งและยืดกระดาษท่ีวางซอนกันใหตรงเมื่อใสกระดาษใหม 
วิธีนี้จะชวยปองกันไมใหกระดาษถูกปอนเขาในเคร่ืองพิมพพรอมกันหลายแผนและปองกันกระดาษติด

กระดาษติดในถาดปอนกระดาษอเนกประสงค 5

หากหนาจอแสดงผลแบบ LCD แสดง Jam Manual Feed (กระดาษติดถาดเอนกประสงค) ใหทําตามขั้นตอนตอไปนี้:

a นํากระดาษใดๆ ท่ีติดอยูในหรือรอบๆ ถาดปอนกระดาษอเนกประสงคออก
 

b กด Go เพื่อเรียกคืนการพิมพอีกคร้ัง

กระดาษติดในถาดปอนกระดาษ 5

หากหนาจอแสดงผลแบบ LCD แสดง Jam Tray 1 (ถาดกระดาษ 1 ติด) ใหทําตามขั้นตอนตอไปนี้:

a ดึงถาดใสกระดาษแยกออกจากเคร่ือง
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b ใชมือท้ังสองขางดึงกระดาษท่ีติดอยูออกชาๆ
 

หมายเหตุ
การดึงกระดาษท่ีติดลงดานลางจะชวยใหคุณหยิบกระดาษออกไดงายขึ้น

 

c ตรวจสอบวากระดาษอยูใตเคร่ืองหมายแสดงจํานวนกระดาษสูงสุด ( ) ในถาดใสกระดาษ 
ขณะกดคันปลดแครปรับกระดาษสีเขียว เลื่อนแครปรับกระดาษใหพอดีกับขนาดกระดาษ 
ตรวจสอบใหแนใจวารองนํายึดอยูในชองเสียบแนนดีแลว

d เสียบถาดใสกระดาษกลับเขาในเคร่ืองพิมพใหแนน
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กระดาษติดภายใตถาดปอนกระดาษ 5

หากหนาจอแสดงผลแบบ LCD แสดง Jam 2-sided (กระดาษติด 2 ดาน ) ใหทําตามขั้นตอนตอไปนี้:

a เปดเคร่ืองพิมพท้ิงไว 10 นาทีเพื่อใหพัดลมภายในเปาช้ินสวนท่ีรอนมากในเคร่ืองใหเย็นลง

b ดึงถาดใสกระดาษแยกออกจากเคร่ือง
 

c ตรวจสอบใหแนใจวากระดาษท่ีติดไมคางอยูภายในเคร่ืองพิมพ
 

d หากกระดาษไมติดอยูภายในเคร่ือง ใหตรวจสอบใต ถาดใสกระดาษ
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e หากกระดาษไมติดอยูในถาดใสกระดาษ ใหเปดฝาครอบดานหลัง
 

คําเตือน
 

 พ้ืนผิวรอน

หลังจากท่ีคุณใชเคร่ือง ช้ินสวนภายในของเครื องบางช้ินสวนจะรอนมาก 
รอใหเคร่ืองเย็นลงกอนสัมผัสช้ินสวนภายในของเคร่ือง
 

 

f ใชมือท้ังสองขางดึงกระดาษท่ีติดอยูออกชาๆ
 

g ปดฝาครอบดานหลังจนกระท่ังล็อกเขาท่ีในตําแหนงเปด

h ใสถาดใสกระดาษกลับเขาในเคร่ืองพิมพ
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กระดาษติดท่ีดานหลังของเคร่ืองพิมพ 5

หากหนาจอแสดงผลแบบ LCD แสดง Jam Rear (กระดาษติดดานหลัง) 
แสดงวาอาจมีกระดาษติดท่ีดานหลังฝาครอบดานหลัง ทําตามขั้นตอนตอไปนี้:

a เปดเคร่ืองพิมพท้ิงไว 10 นาทีเพื่อใหพัดลมภายในเปาช้ินสวนท่ีรอนมากในเคร่ืองใหเย็นลง

b เปดฝาครอบดานหลัง
 

คําเตือน
 

 พ้ืนผิวรอน

หลังจากท่ีคุณใชเคร่ือง ช้ินสวนภายในของเครื องบางช้ินสวนจะรอนมาก 
รอใหเคร่ืองเย็นลงกอนสัมผัสช้ินสวนภายในของเคร่ือง
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c ดึงจุดตั้งระยะสีเขียวทางดานซายและขวาเขาหาตัวคุณ เพื่อปลอยฝาครอบชุดทําความรอน (1)
 

d ใชมือท้ังสองขางเพื่อดึงกระดาษท่ีติดออกจากชุดทําความรอนเบาๆ
 

e ปดฝาครอบชุดทําความรอน (1)
 

f ปดฝาครอบดานหลัง

1

1
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กระดาษติดดานในเคร่ืองพิมพ 5

หากหนาจอแสดงผลแบบ LCD แสดง Jam Inside (กระดาษติดดานใน) ใหทําตามขั้นตอนตอไปนี้:

a เปดเคร่ืองพิมพท้ิงไว 10 นาทีเพื่อใหพัดลมภายในเปาช้ินสวนท่ีรอนมากในเคร่ืองใหเย็นลง

b เปดฝาดานบนจนกระท่ังล็อกเขาท่ีในตําแหนงเป ิด
 

คําเตือน
 

 พ้ืนผิวรอน

หลังจากท่ีคุณใชเคร่ือง ช้ินสวนภายในของเครื องบางช้ินสวนจะรอนมาก 
รอใหเคร่ืองเย็นลงกอนสัมผัสช้ินสวนภายในของเคร่ือง
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c นําชุดประกอบตลับผงหมึก (โทนเนอร) และชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) ท้ังส่ีชุดออกท้ังหมด
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ขอควรจํา
• เราแนะนําใหวางชุดตลับผงหมึก (โทนเนอร) และชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) 
บนกระดาษหรือผาใชแลวท้ิงในกรณีท่ีหมึกหกหร ือกระจายโดยไมไดตั้งใจ

• จัดการชุดตลับผงหมึก (โทนเนอร) และชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) อยางระมัดระวัง หากผงหมึก (โทนเนอร) 
กระจายบนมือหรือเส้ือผา  เช็ดหรือลางออกดวยน้ําเย็นทันที

• เพื่อปองกันความเสียหายท่ีอาจเกิดกับเคร่ืองพิมพจากไฟฟาสถิตย หามสัมผัสอิเล็กโตรดท่ีแสดงในภาพประกอบ
 

 

d ดึงกระดาษท่ีติดออกชาๆ
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e เลื่อนชุดตลับผงหมึก (โทนเนอร) และชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) แตละชุดกลับเขาในเคร่ืองพิมพ 
ตรวจสอบใหแนใจวาคุณใสตลับผงหมึก (โทนเนอร) สีท่ีตรงกับปายช่ือสีบนตัวเคร่ืองสําหรับชุดประกอบตลับผงหมึก 
(โทนเนอร) และชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) ท้ังส่ีสี
 

 

f ปดฝาครอบดานบนเคร่ือง

หมายเหตุ
ถาคุณปดเคร่ืองพิมพระหวาง Jam Inside (กระดาษติดดานใน) 
เคร่ืองพิมพจะพิมพขอมูลท่ีไมครบถวนจากเคร่ืองคอมพิวเตอรของคุณเมื่อเคร่ืองถูกเปดใหม 
กอนท่ีคุณจะเปดเคร่ืองพิมพ ลบงานพิมพท่ีบันทึกไวช่ัวคราวในคอมพิวเตอรของคุณ

 

BK

C

M

Y
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หากคุณประสบปญหากับเคร่ืองพิมพ 5

ขอควรจํา
• สําหรับการขอความชวยเหลือดานเทคนิค คุณตองโทรติดตอประเทศท่ีคุณซื้อเคร่ืองพิมพ 
ตองโทรจากภายในประเทศนั้น

• หากคุณคิดวาปญหาอยูท่ีเคร่ืองพิมพ ตรวจสอบแผนผังดานลางและทําตามคําแนะนําวิธีการแกไข 
ปญหาสวนใหญสามารถแกไขไดงายดวยตัวคุณเอง

• หากคุณตองการความชวยเหลือเพิ่มเติม Brother Solutions Center 
มีคําถามท่ีพบบอยลาสุดและคําแนะนําในการแกปญหา 
เขาไปท่ี http://solutions.brother.com/

 

ปญหาในการพิมพ

ปญหา คําแนะนํา

ไมมีเอกสารท่ีพิมพออกมา ตรวจสอบวาไดติดต้ังและเลือกไดรเวอรเครื่องพิมพอยางถูกตอง

ตรวจสอบเพื่อดูวาหนาจอแสดงผลแบบ LCD แสดงขอความแสดงความผิดพลาด 
(ดูท่ี ขอความแสดงความผิดพลาดและการบํารุงรักษา uu หนา 163)

ตรวจสอบวาเครือ่งพิมพออนไลนอยู:
(Windows® 7 และ Windows Server® 2008 R2) 

 คลิกปุม (เริ่ม) และ อุปกรณและเครื่องพิมพ คลิกขวา Brother HL-XXXX series 
แลวคลิก ดูงานที่กําลังพิมพอยู คลิก เครื่องพิมพ และตรวจสอบวาไมไดเลือก 
ใชเครือ่งพิมพแบบออฟไลน
(Windows Vista® และ Windows Server® 2008) 

คลิกปุม (Start (เริ่ม)), Control Panel (แผงควบคุม), Hardware and Sound 
(ฮารดแวรและเสียง) และ Printers (เครื่องพิมพ) คลิกขวา Brother HL-XXXX series 
ตรวจสอบวาไมไดเลือก Use Printer Offline (ใชเครื่องพิมพออฟไลน)
(Windows® XP และ Windows Server® 2003) 
คลิกปุม Start (เริ่ม) แลวเลือก Printers and Faxes (เครื่องพิมพและแฟกซ) คลิกขวา 
Brother HL-XXXX series ตรวจสอบวาไมไดเลือก Use Printer Offline 
(ใชเครือ่งพิมพออฟไลน)

ติดตอผูดูแลระบบของคุณเพ่ือตรวจสอบการต้ังค าการล็อคฟงกชั่นท่ีปลอดภัย 

ตรวจสอบวาอินเตอรเฟสถูกต้ังคาเปน Auto (อัตโนมัติ) บนเครื่องพิมพ 
(ดูวิธีเปล่ียนอินเตอรเฟสไดท่ี หนา 91)

ตรวจสอบวาเครือ่งไมไดอยูในโหมดปดการทํางาน

หากเครื่องอยูในโหมดปดเครื่อง ใหกดคางท่ี  ในแผงควบคุม 
จากน้ันสงขอมูลการพิมพใหมอีกครัง้

(ดูท่ี ปดเครื่องอัตโนมัติ uu หนา 107)

เครื่องพิมพไมพิมพหรอืหยุดพิมพ กด Cancel

เครื่องพิมพจะยกเลิกงานพิมพและลางงานพิมพจากหนวยความจํา 
เอกสารท่ีพิมพออกมาอาจไมสมบูรณ

http://solutions.brother.com/
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หัวกระดาษหรือทายกระดาษจะ
ปรากฏเมื่อเอกสารแสดงบน
หนาจอแตจะไมปรากฏบนหนาท่ี
พิมพออกมา

มีบริเวณท่ีไมสามารถพิมพไดท่ีดานบนและดานลางของหนา 
ปรับขอบกระดาษดานบนและดานลางในเอกสารของคุณเพื่อใหพิมพได 
(ดูท่ี บริเวณท่ีไมสามารถพิมพไดเมื่อพิมพจากคอมพ ิวเตอร uu หนา 7)

เครื่องพิมพพิมพโดยไมคาดคิด
หรือพิมพขยะ

กด Cancel เพ่ือยกเลิกงานพิมพ

ตรวจสอบการต้ังคาในแอพพลิเคชันของคุณเพ่ือตรวจสอบวาไดต้ังคาใหทํางานกับเครื่องของ
คุณแลว

เครื่องพิมพพิมพสองหนาแรก
ถูกตอง 
จากน้ันบางหนามีขอความหายไป

ตรวจสอบการต้ังคาในแอพพลิเคชันของคุณเพ่ือตรวจสอบวาไดต้ังคาใหทํางานกับเครื่องของ
คุณแลว

คอมพิวเตอรของคุณไม จดจํา สัญญาณเต็มของบัฟเฟอรอินพุตของเครื่อง 
ตรวจสอบวาคุณไดเชื่อมตอสายอินเตอรเฟสอยางถูกตอง 
(uuคูมือการติดต้ังเครื่องอยางงาย)

ไมสามารถพิมพ 
‘โครงหนาเอกสาร’

ตรวจสอบวาการต้ังคาขนาดของกระดาษในแอพพลิเคชันและในไดรเวอรเครื่องพิมพเหมือน
กัน

ความเร็วในการพิมพชามาก ลองเปล่ียนการต้ังคาไดรเวอรเครื่องพิมพ 
การพิมพคุณภาพสูงสุดตองใชเวลานานข้ึนในการประมวลผล การสงขอมลูและการพิมพ

เครื่องไมพิมพจาก Adobe® 
Illustrator®

ลดคุณภาพการพิมพ

(สําหรับ Windows ดูท่ี แท็บการต้ังคาพ้ืนฐาน uu หนา 28)

(สําหรับแม็คอินทอช ดูท่ี การต้ังคาการพิมพ uu หนา 67)

การพิมพไมไดคุณภาพ โปรดดูท่ี การปรับปรุงคุณภาพการพิมพ uu หนา 182

ปญหาการจัดการกระดาษ

ปญหา คําแนะนํา

เครื่องพิมพไมปอนกระดาษ หากถาดใสกระดาษวางอยู ใหใสกระดาษปกใหมลงในถาดใสกระดาษ

หากมีกระดาษในถาดใสกระดาษ ตรวจสอบวากระดาษยืดตรง หากกระดาษมวนอยู 
ยืดกระดาษออกใหตรง บางครัง้ควรหยิบกระดาษออก พลิกกระดาษกลับอีกดาน 
และใสกระดาษกลับเขาในถาดใสกระดาษ

ลดจํานวนกระดาษในถาดใสกระดาษแลวลองอีกครั้ง

ตรวจสอบวาโหมดปอนกระดาษดวยตนเองไมถูกเลือกในไดรเวอรเครื่องพิมพ

ทําความสะอาดลูกกล้ิงปอนกระดาษ

(ดูท่ี การทําความสะอาดลูกกล้ิงปอนกระดาษ uu หนา 158)

เครื่องพิมพไมปอนกระดาษจาก
ถาดปอนกระดาษเอนกประสงค

ตรวจสอบวา กําหนดเอง ถูกเลือกในไดรเวอรเครื่องพิมพ

ฉันจะพิมพซองจดหมายอยางไร ใสซองจดหมายหน่ึงซองในถาดปอนกระดาษเอนกประสงค 
ต้ังคาแอพพลิเคชันของคุณใหพิมพขนาดซองจดหมายท่ีคุณใช 
โดยท่ัวไปจะทําในเมนูการต้ังคาหนากระดาษหรือการต้ังคาเอกสารในแอพพลิเคชันของคุณ

(ดูท่ีคูมือการใชงานแอพพลิเคชันสําหรับขอมูลเพิ่มเติม)

ปญหาในการพิมพ (ตอ)

ปญหา คําแนะนํา
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ปญหาเครือขาย

ปญหา คําแนะนํา

ไมสามารถพิมพผานเครอืขาย
หลังจากการติดต้ังซอฟตแวร
เสร็จสิ้น

เมื่อหนาจอ ไมสามารถพิมพไปยังเครื่องพิมพเครือขายได ปรากฏข้ึน 
ใหทําตามคําแนะนําบนหนาจอ หากปญหาไมไดรับการแกไข uuคูมือเน็ทเวิรคสําหรับผูใช: 
Troubleshooting
ตรวจสอบวาอินเตอรเฟสถูกต้ังคาเปน Auto (อัตโนมัติ) บนเครื่องพิมพ 
(ดูวิธีเปล่ียนอินเตอรเฟสไดท่ี หนา 91)

ไมสามารถติดต้ังซอฟตแวร 
Brother ได

(Windows®) 
หากคําเตือนซอฟตแวรความปลอดภัยปรากฏบนหนาจอเครื่อง PC ในระหวางการติดต้ัง 
เปล่ียนการต้ังคาซอฟตแวรความปลอดภัยเพ่ืออนุญาตใหโปรแกรมติดต้ังผลิตภัณฑ Brother 
หรอืโปรแกรมอ่ืนๆ ทํางาน

(แม็คอินทอช) 
หากคุณใชฟงกชั่นไฟรวอลลของซอฟตแวรความปลอดภัยปองกันสปายแวรหรือไวรัส 
ใหปดการใชงานชั่วคราวและติดต้ังซอฟตแวร Brother

ไมสามารถเชื่อมตอเครอืขายแบบ
ไรสาย

(HL-3170CDW)

ตรวจสอบปญหาโดยใช รายงาน WLAN พิมพ รายงาน WLAN ในตัวเลือกเมนูตอไปน้ี: 
Machine Info. (ขอมูลเครื่อง), Print WLAN Report (พิมพรายงาน WLAN) แลวกด 
Go

สําหรับรายละเอียดเพ่ิมเติม uu คูมือการติดต้ังเครื่องอยางงาย

 

สําหรบัปญหาอ่ืนๆ เก่ียวกับการใชเครือ่งพิมพของคุณในเครือขาย uuคูมือเน็ทเวิรคสําหรบัผูใช
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ปญหาอ่ืนๆ

ปญหา คําแนะนํา

เครื่องพิมพไมเปดทํางาน สถานการณการเชื่อมตอไฟฟาท่ีรายแรง (เชน ฟาผาหรือไฟกระชาก) 
อาจกระตุนใหกลไกความปลอดภัยภายในของเครื่องพิมพทํางาน 
ปดเครื่องพิมพและถอดสายไฟออก รอสิบนาที จากน ั้นเสียบสายไฟและเปดเครื่องพิมพอีกครัง้

หากปญหายังไมไดรับการแกไข ปดเครื่องพิมพ หากคุณใชตัวตัดไฟ 
ปลดปล๊ักเพ่ือใหมั่นใจวาไมเกิดปญหา 
เสียบสายไฟของเครื่องพิมพเขากับเตารบัไฟฟาท่ีผนังอ่ืนท่ีใชงานไดโดยตรงและเปดเครื่อง 
หากยังคงไมมีไฟเขา ลองเปล่ียนสายไฟอ่ืน

เครื่องพิมพไมสามารถพิมพขอมูล 
EPS ท่ีมีขอมูลไบนารีกับไดรเวอร
เครื่องพิมพ BR-Script3

(Windows®) 
หากตองการพิมพขอมูล EPS ใหทําดังน้ี

a สําหรบั Windows® 7 และ Windows Server® 2008 R2: 

คลิกปุม (เริ่ม) และ อุปกรณและเครื่องพิมพ 

สําหรบั Windows Vista® และ Windows Server® 2008: 

คลิกปุม (Start (เริม่)) Control Panel (แผงควบคุม), Hardware and Sound 
(ฮารดแวรและเสียง) และ Printers (เครือ่งพิมพ) 
สําหรบั Windows® XP และ Windows Server® 2003: 
คลิกปุม Start (เริ่ม) แลวเลือก Printers and Faxes (เครื่องพิมพและแฟกซ)

b คลิกขวาไอคอน Brother HL-XXXX BR-Script3 และเลือก คุณสมบัติเครือ่งพิมพ 
(Properties (คุณสมบัติ)) และ Brother HL-XXXX BR-Script3 หากจําเปน

c จากแท็บ การต้ังคาอุปกรณ เลือก TBCP (โพรโทคอลการควบคุมแท็กไบนารี) ใน 
Output Protocol (โปรโตคอลเอาตพุต)

(แม็คอินทอช) 
หากเครื่องของคุณเชื่อมตอกับคอมพิวเตอรดวยอินเตอรเฟส USB คุณไมสามารถพิมพขอมูล 
EPS ท่ีมีขอมูลไบนารีได คุณสามารถพิมพขอมูล EPS ท่ีเครื่องผานเครือขาย 
สําหรับการติดต้ังไดรเวอรเครื่องพิมพ BR-Script3 ผานเครือขาย เขาไปท่ี Brother Solutions 
Center ท่ี http://solutions.brother.com/

http://solutions.brother.com/
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การปรับปรุงคุณภาพการพิมพ 5

หากคุณประสบปญหาคุณภาพการพิมพ พิมพหนากระดาษสําหรับการทดสอบกอน (ดูท่ี  uu หนา 86) 
หากเอกสารท่ีพิมพออกมามีคุณภาพดี ปญหาอาจไมไดอยูท่ีเคร่ืองพิมพ 
ตรวจสอบสายอินเตอรเฟสหรือลองเคร่ืองพิมพกับคอมพิวเตอรเคร่ืองอื่น หากคุณภาพเอกสารท่ีพิมพออกมายังคงมีปญหา 
ตรวจสอบขั้นตอนตอไปนี้กอน จากนั้น หากคุณยังคงประสบปญหาคุณภาพการพิมพ 
ตรวจสอบแผนผังดานลางและทําตามคําแนะนํา

หมายเหตุ
Brother ไมแนะนําใหใชตลับผงหมึก (โทนเนอร) อื่นนอกจากตลับผงหมึก (โทนเนอร) ของแทจากบราเดอร 
หรือเติมผงหมึก (โทนเนอร) ในตลับผงหมึก (โทนเนอร ) ท่ีใชแลวดวยผงหมึก (โทนเนอร) จากแหลงอื่น

 

a เพื่อใหไดคุณภาพการพิมพท่ีดีท่ีสุด ขอแนะนําใหใชกระดาษท่ีแนะนํา 
ตรวจสอบวาคุณใชกระดาษท่ีตรงตามขอกําหนด (ดู กระดาษและส่ือส่ิงพิมพอื่นๆ ท่ีใชรวมกับเคร ื่องพิมพได 
uu หนา 2)

b ตรวจสอบวาชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) และตลับผงหม ึก (โทนเนอร) ถูกติดตั้งอยางถูกตอง

ตัวอยางคุณภาพการพิมพไมได
มาตรฐาน

คําแนะนํา

 

ภาพหนากระดาษที่พิมพถูกบีบ 
มีแถบตามแนวนอน 

หรือตัวอักษรที่ขอบดานบน ลาง 
ซาย และขวาถูกตัดออก

 ปรบัขอบหนากระดาษท่ีแอพพลิเคชั่นของคุณและสั งพิมพใหม

 

สีจางหรือซีดทั้งหนาที่พิมพ

 ดําเนินการการปรับแตงคาของสี 
อีกครัง้โดยใชแผงควบคุมหรอืไดรเวอรของเครือ่งพิมพ (ดู การปรับแตงคาของสี 
uu หนา 108)

 ตรวจสอบใหแนใจวาโหมดประหยัดผงหมึก (โทนเนอร ) 
ถูกปดอยูในแผงควบคุมหรือไดรเวอรของเครื่องพิมพ

 ตรวจสอบใหแนใจวาการต้ังคาชนิดสื่อสิ่งพิมพในไดรเวอรตรงกับชนิดของกระดาษท่ี
คุณกําลังใชงาน (ดู กระดาษและส่ือสิ่งพิมพอ่ืนๆ ท่ีใชรวมกับเคร ื่องพิมพได 
uu หนา 2)

 เขยาตลับผงหมึก (โทนเนอร) ท้ังสี่ตลับอยางนุมนวล

 เช็ดหนาตางของหัว LED ท้ังสี่หัวดวยผานุม แหง และไมเปนขุย 
(ดู ทําความสะอาดหัว LED uu หนา 147)

ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ. 0123456789. abcdefghijklmnopqrstuvwxyz.
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ. 0123456789. abcdefghijklmnopqrstuvwxyz.
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ. 0123456789. abcdefghijklmnopqrstuvwxyz.
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ. 0123456789. abcdefghijklmnopqrstuvwxyz. ABCDEFGH

abcdefghijk

ABCD
abcde
01234

ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ. 0123456789. abcdefghijklmnopqrstuvwxyz.
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ. 0123456789. abcdefghijklmnopqrstuvwxyz.
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ. 0123456789. abcdefghijklmnopqrstuvwxyz.
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ. 0123456789. abcdefghijklmnopqrstuvwxyz.
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หากมีเสนหรือแถบปรากฏตลอด
หนา

 เช็ดหนาตางของหัว LED ท้ังสี่หัวดวยผานุม แหง และไมเปนขุย 
(ดู ทําความสะอาดหัว LED uu หนา 147)

 ตรวจสอบวามีวัตถุแปลกปลอม เชน กระดาษฉีกขาด 
กระดาษกาวหรอืฝุนอยูดานในเครื่องพิมพและโดยรอบชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) 
และตลับผงหมกึ (โทนเนอร) หรือไม

 ทําความสะอาดชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) (ดู 
การทําความสะอาดชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) uu หนา 152)

ตัวอยางคุณภาพการพิมพไมได
มาตรฐาน

คําแนะนํา

ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ. 0123456789. abcdefghijklmnopqrstuvwxyz.
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ. 0123456789. abcdefghijklmnopqrstuvwxyz.
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ. 0123456789. abcdefghijklmnopqrstuvwxyz.
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ. 0123456789. abcdefghijklmnopqrstuvwxyz.

ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ. 0123456789. abcdefghijklmnopqrstuvwxyz.
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ. 0123456789. abcdefghijklmnopqrstuvwxyz.
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ. 0123456789. abcdefghijklmnopqrstuvwxyz.
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ. 0123456789. abcdefghijklmnopqrstuvwxyz.

ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ. 0123456789. abcdefghijklmnopqrstuvwxyz.
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ. 0123456789. abcdefghijklmnopqrstuvwxyz.
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ. 0123456789. abcdefghijklmnopqrstuvwxyz.
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ. 0123456789. abcdefghijklmnopqrstuvwxyz.
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หากมเีสนหรือแถบสีปรากฏตลอด
หนา

 ทําความสะอาดสายโคโรนาท้ังสี่สาย (สําหรับแตละสี) ภายในชุดแมแบบสรางภาพ 
(ดรัม) โดยการเล่ือนจุดต้ังระยะสีเขียว (ดู การทําความสะอาดสายโคโรนา 
uu หนา 148)

 ตรวจสอบจุดต้ังระยะสีเขียวของสายโคโรนาวากลับไปสูตําแหนงเริ่มตน (a) (1)
 

 เปล่ียนตลับผงหมึก (โทนเนอร) ท่ีตรงกับสีของเสนหรือแถบดังกลาว (ดู 
การเปล่ียนตลับผงหมึก (โทนเนอร) uu หนา 115) 
หากตองการระบุสีของตลับผงหมึก (โทนเนอร) ใหเขาชมท่ี 
http://solutions.brother.com/ เพ่ือดู FAQ และคําแนะนําวิธีการแกไข

 ระบุสีท่ีทําใหเกิดปญหา และใสชุดแมแบบสรางภาพ (ดร ัม) ชุดใหม (ดู 
การเปล่ียนชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) uu หนา 124)

หากตองการระบุสีของชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) ใหเขาชมท่ี 
http://solutions.brother.com/ เพ่ือดู FAQ และคําแนะนําวิธีการแกไข

 

เสนสีพาดบนหนา

 ระบุสีท่ีเกิดปญหา และเปล่ียนตลับผงหมึก (โทนเนอร) สีท่ีตรงกับเสนดังกลาว (ดู 
การเปล่ียนตลับผงหมึก (โทนเนอร) uu หนา 115)

หากตองการระบุสีของตลับผงหมึก (โทนเนอร) ใหเขาชมท่ี 
http://solutions.brother.com/ เพ่ือดู FAQ และคําแนะนําวิธีการแกไข

 ระบุสีท่ีทําใหเกิดปญหา และใสชุดแมแบบสรางภาพ (ดร ัม) ชุดใหม (ดู 
การเปล่ียนชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) uu หนา 124)

หากตองการระบุสีของชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) ใหเขาชมท่ี 
http://solutions.brother.com/ เพ่ือดู FAQ และคําแนะนําวิธีการแกไข

ตัวอยางคุณภาพการพิมพไมได
มาตรฐาน

คําแนะนํา

ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ. 0123456789. abcdefghijklmnopqrstuvwxyz.
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ. 0123456789. abcdefghijklmnopqrstuvwxyz.
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ. 0123456789. abcdefghijklmnopqrstuvwxyz.
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ. 0123456789. abcdefghijklmnopqrstuvwxyz.

ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ. 0123456789. abcdefghijklmnopqrstuvwxyz.
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ. 0123456789. abcdefghijklmnopqrstuvwxyz.
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ. 0123456789. abcdefghijklmnopqrstuvwxyz.
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ. 0123456789. abcdefghijklmnopqrstuvwxyz.

1

ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ. 0123456789. abcdefghijklmnopqrstuvwxyz.
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ. 0123456789. abcdefghijklmnopqrstuvwxyz.
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ. 0123456789. abcdefghijklmnopqrstuvwxyz.
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ. 0123456789. abcdefghijklmnopqrstuvwxyz.

ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ. 0123456789. abcdefghijklmnopqrstuvwxyz.
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ. 0123456789. abcdefghijklmnopqrstuvwxyz.
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ. 0123456789. abcdefghijklmnopqrstuvwxyz.
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ. 0123456789. abcdefghijklmnopqrstuvwxyz.

http://solutions.brother.com/
http://solutions.brother.com/
http://solutions.brother.com/
http://solutions.brother.com/
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จุดสีขาวหรือภาพกลวง

 ตรวจสอบใหแนใจวาการต้ังคาชนิดสื่อสิ่งพิมพในไดรเวอรตรงกับชนิดของกระดาษท่ี
คุณกําลังใชงาน (ดู กระดาษและส่ือสิ่งพิมพอ่ืนๆ ท่ีใชรวมกับเคร ื่องพิมพได 
uu หนา 2)

 ตรวจสอบการทํางานของเครื่องพิมพ สภาพแวดลอม เชน 
ความชื้นสูงอาจทําใหเกิดสีคอยๆเลือน 
(uuคูมือเก่ียวกับความปลอดภัยของผลิตภัณฑ: 
เลือกตําแหนงท่ีปลอดภัยสําหรับผลิตภัณฑของคุณ.)

 หากปญหาไมไดรับการแกไขหลังจากพิมพสองสามหนา ชุดแมแบบสรางภาพ (ดรมั) 
อาจมีวัตถุแปลกปลอม เชน กาวจากฉลากติดอยูท่ีผิวหนาของชุดแมแบบสรางภาพ 
(ดรัม) ทําความสะอาดชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) (ดู 
การทําความสะอาดชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) uu หนา 152)

 ระบุสีท่ีทําใหเกิดปญหา และใสชุดแมแบบสรางภาพ (ดร ัม) ชุดใหม (ดู 
การเปล่ียนชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) uu หนา 124)

หากตองการระบุสีของชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) ใหเขาชมท่ี 
http://solutions.brother.com/ เพ่ือดู FAQ และคําแนะนําวิธีการแกไข

 

หนาวางเปลา หรือบางสีหายไป

 ระบุสีท่ีทําใหเกิดปญหา และใสตลับผงหมึก (โทนเนอร) ชุดใหม 
(ดูการเปล่ียนตลับผงหมึก (โทนเนอร) uu หนา 115) 
หากตองการระบุสีของตลับผงหมึก (โทนเนอร) ใหเขาชมท่ี 
http://solutions.brother.com/ เพ่ือดู FAQ และคําแนะนําวิธีการแกไข

 ระบุสีท่ีทําใหเกิดปญหา และใสชุดแมแบบสรางภาพ (ดร ัม) ชุดใหม (ดู 
การเปล่ียนชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) uu หนา 124)

หากตองการระบุสีของชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) ใหเขาชมท่ี 
http://solutions.brother.com/ เพ่ือดู FAQ และคําแนะนําวิธีการแกไข

 

จุดสีขนาด 94 มม.

 หากปญหาไมไดรับการแกไขหลังจากพิมพสองสามหนา ชุดแมแบบสรางภาพ (ดรมั) 
อาจมีวัตถุแปลกปลอม เชน กาวจากฉลากติดอยูท่ีผิวหนาของชุดแมแบบสรางภาพ 
(ดรัม) ทําความสะอาดชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) (ดู 
การทําความสะอาดชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) uu หนา 152)

 ระบุสีท่ีทําใหเกิดปญหา และใสชุดแมแบบสรางภาพ (ดร ัม) ชุดใหม (ดู 
การเปล่ียนชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) uu หนา 124)

หากตองการระบุสีของชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) ใหเขาชมท่ี 
http://solutions.brother.com/ เพ่ือดู FAQ และคําแนะนําวิธีการแกไข

 

จุดสีขนาด 24 มม.

 ระบุสีท่ีทําใหเกิดปญหา และใสตลับผงหมึก (โทนเนอร) ชุดใหม 
(ดูการเปล่ียนตลับผงหมึก (โทนเนอร) uu หนา 115) 
หากตองการระบุสีของตลับผงหมึก (โทนเนอร) ใหเขาชมท่ี 
http://solutions.brother.com/ เพ่ือดู FAQ และคําแนะนําวิธีการแกไข

ตัวอยางคุณภาพการพิมพไมได
มาตรฐาน

คําแนะนํา

ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ. 0123456789. abcdefghijklmnopqrstuvwxyz.
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ. 0123456789. abcdefghijklmnopqrstuvwxyz.
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ. 0123456789. abcdefghijklmnopqrstuvwxyz.
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ. 0123456789. abcdefghijklmnopqrstuvwxyz.

ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ. 0123456789. abcdefghijklmnopqrstuvwxyz.
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ. 0123456789. abcdefghijklmnopqrstuvwxyz.
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ. 0123456789. abcdefghijklmnopqrstuvwxyz.
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ. 0123456789. abcdefghijklmnopqrstuvwxyz.

ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ. 0123456789. abcdefghijklmnopqrstuvwxyz.
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ. 0123456789. abcdefghijklmnopqrstuvwxyz.
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ. 0123456789. abcdefghijklmnopqrstuvwxyz.
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ. 0123456789. abcdefghijklmnopqrstuvwxyz.

ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ. 0123456789. abcdefghijklmnopqrstuvwxyz.
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ. 0123456789. abcdefghijklmnopqrstuvwxyz.
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ. 0123456789. abcdefghijklmnopqrstuvwxyz.
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ. 0123456789. abcdefghijklmnopqrstuvwxyz.94 mm

94 mm

ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ. 0123456789. abcdefghijklmnopqrstuvwxyz.
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ. 0123456789. abcdefghijklmnopqrstuvwxyz.
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ. 0123456789. abcdefghijklmnopqrstuvwxyz.
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ. 0123456789. abcdefghijklmnopqrstuvwxyz.

24 mm

24 mm
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ผงหมึกกระจาย
หรือมีรอยผงหมึกเปอน

 ตรวจสอบการทํางานของเครื่องพิมพ สภาพแวดลอม เชน ความชื้นและอุณหภูมิสูง 
อาจทําใหเกิดปญหาคุณภาพการพิมพน้ี

 ระบุสีท่ีทําใหเกิดปญหา และใสตลับผงหมึก (โทนเนอร) ชุดใหม 
(ดูการเปล่ียนตลับผงหมึก (โทนเนอร) uu หนา 115) 
หากตองการระบุสีของตลับผงหมึก (โทนเนอร) ใหเขาชมท่ี 
http://solutions.brother.com/ เพ่ือดู FAQ และคําแนะนําวิธีการแกไข

 ระบุสีท่ีทําใหเกิดปญหา และใสชุดแมแบบสรางภาพ (ดร ัม) ชุดใหม (ดู 
การเปล่ียนชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) uu หนา 124)

หากตองการระบุสีของชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) ใหเขาชมท่ี 
http://solutions.brother.com/ เพ่ือดู FAQ และคําแนะนําวิธีการแกไข

สีของงานพิมพไมตรงกับ
ที่คาดหมาย

 หากตองการปรับปรงุความหนาแนนของสี ใหทําการปรบัแตงคาของสี 
โดยใชแผงควบคุมกอน แลวจึงใชไดรเวอรของเคร ื่องพิมพ (ดู การปรับแตงคาของสี 
uu หนา 108)

 หากตองการปรับตําแหนงการพิมพของสีใหขอบภาพชัดข้ึน 
ใหทําการลงทะเบียนสีโดยใชแผงควบคุม (ดู การลงทะเบียนสีอัตโนมัติ 
uu หนา 109)

 ตรวจสอบใหแนใจวาโหมดประหยัดผงหมึก (โทนเนอร ) 
ถูกปดอยูในแผงควบคุมหรือไดรเวอรของเครื่องพิมพ ดู โหมดประหยัดผงหมึก ใน 
แท็บการทํางานข้ันสูง uu หนา 36 (สําหรับไดรเวอรเครื่องพิมพของ Windows®), 
ตัวเลือกข้ันสูง uu หนา 53 (สําหรับไดรเวอร BR-Script ของ Windows®), 
การต้ังคาการพิมพ Advanced (ข้ันสูง) uu หนา 69 
(สําหรับไดรเวอรเครื่องพิมพของแมคอินทอช), คุณลักษณะเครื่องพิมพ uu หนา 74 
(สําหรับไดรเวอร BR-Script ของแมคอินทอช)

 หากคุณภาพการพิมพของสวนสีดําไมเปนไปตามคาด ใหเลือกกลองทําเครือ่งหมาย 
พิมพขอความเปนสีดํา ของไดรเวอรเครื่องพิมพ โปรดดูท่ี พิมพขอความเปนสีดํา 
ใน ตัวเลือกการพิมพอ่ืนๆ uu หนา 41 
หากงานพิมพมีคุณภาพไมดี ใหยกเลิกกลองทําเคร ื่องหมาย เพิ่มประสิทธิภาพสีเทา 
ของไดรเวอรเครื่องพิมพ ดู เพิ่มประสิทธิภาพสีเทา ใน กลองขอความการต้ังคา 
uu หนา 31 (สําหรับไดรเวอรเครื่องพิมพของ Windows®), ตัวเลือกข้ันสูง 
uu หนา 53 (สําหรบัไดรเวอร BR-Script ของ Windows®) หรือ การต้ังคาการพิมพ 
Advanced (ข้ันสูง) uu หนา 69 (สําหรับไดรเวอรเครื่องพิมพของแมคอินทอช)

 ระบุสีท่ีทําใหเกิดปญหา และใสตลับผงหมึก (โทนเนอร) ชุดใหม 
(ดูการเปล่ียนตลับผงหมึก (โทนเนอร) uu หนา 115) 
หากตองการระบุสีของตลับผงหมึก (โทนเนอร) ใหเขาชมท่ี 
http://solutions.brother.com/ เพ่ือดู FAQ และคําแนะนําวิธีการแกไข

 ระบุสีท่ีทําใหเกิดปญหา และใสชุดแมแบบสรางภาพ (ดร ัม) ชุดใหม (ดู 
การเปล่ียนชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) uu หนา 124)

หากตองการระบุสีของชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) ใหเขาชมท่ี 
http://solutions.brother.com/ เพ่ือดู FAQ และคําแนะนําวิธีการแกไข

ตัวอยางคุณภาพการพิมพไมได
มาตรฐาน

คําแนะนํา

ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ. 0123456789. abcdefghijklmnopqrstuvwxyz.
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ. 0123456789. abcdefghijklmnopqrstuvwxyz.
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ. 0123456789. abcdefghijklmnopqrstuvwxyz.
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ. 0123456789. abcdefghijklmnopqrstuvwxyz.
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การลงทะเบียนสีคลาดเคล่ือน

 ตรวจสอบใหแนใจวาเครื่องพิมพวางบนพ้ืนผิวม ั่นคง

 ดําเนินการลงทะเบียนสีอัตโนมัติผานแผงควบคุม (ดู การลงทะเบียนสีอัตโนมัติ 
uu หนา 109)

 ระบุสีท่ีทําใหเกิดปญหา และใสชุดแมแบบสรางภาพ (ดร ัม) ชุดใหม (ดู 
การเปล่ียนชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) uu หนา 124)

หากตองการระบุสีของชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) ใหเขาชมท่ี 
http://solutions.brother.com/ เพ่ือดู FAQ และคําแนะนําวิธีการแกไข

 ใสชุดสายพานลําเลียงกระดาษใหม (ดู การเปล่ียนชุดสายพานลําเลียงกระดาษ 
uu หนา 132)

 

ความหนาแนนสีไมสม่ําเสมอปราก
ฏตลอดทั้งหนา

 ดําเนินการการปรับแตงคาของสี 
อีกครัง้โดยใชแผงควบคุมหรอืไดรเวอรของเครือ่งพิมพ (ดู การปรับแตงคาของสี 
uu หนา 108)

 ยกเลิกชองใสเครื่องหมาย เพิ่มประสิทธิภาพสีเทา ในไดรเวอรเครื่องพิมพ

 ระบุสีท่ีทําใหเกิดปญหา และใสตลับผงหมึก (โทนเนอร) ชุดใหม 
(ดูการเปล่ียนตลับผงหมึก (โทนเนอร) uu หนา 115) 
หากตองการระบุสีของตลับผงหมึก (โทนเนอร) ใหเขาชมท่ี 
http://solutions.brother.com/ เพ่ือดู FAQ และคําแนะนําวิธีการแกไข

 ระบุสีท่ีทําใหเกิดปญหา และใสชุดแมแบบสรางภาพ (ดร ัม) ชุดใหม (ดู 
การเปล่ียนชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) uu หนา 124)

หากตองการระบุสีของชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) ใหเขาชมท่ี 
http://solutions.brother.com/ เพ่ือดู FAQ และคําแนะนําวิธีการแกไข

 

ภาพหายไปในสวนที่เปนเสนบาง

 ตรวจสอบใหแนใจวาโหมดประหยัดผงหมึก (โทนเนอร ) 
ถูกปดอยูในแผงควบคุมหรือไดรเวอรของเครื่องพิมพ ดู โหมดประหยัดผงหมึก ใน 
แท็บการทํางานข้ันสูง uu หนา 36 (สําหรับไดรเวอรเครื่องพิมพของ Windows®), 
ตัวเลือกข้ันสูง uu หนา 53 (สําหรับไดรเวอร BR-Script ของ Windows®), 
การต้ังคาการพิมพ Advanced (ข้ันสูง) uu หนา 69 
(สําหรับไดรเวอรเครื่องพิมพของแมคอินทอช), คุณลักษณะเครื่องพิมพ uu หนา 74 
(สําหรับไดรเวอร BR-Script ของแมคอินทอช)

 เปล่ียนความละเอียดในการพิมพ

 หากคุณใชงานไดรเวอรเครื่องพิมพสําหรับ Windows เล ือก 
ปรับปรุงรูปแบบในการพิมพ ในสวนการต้ังคาการพิมพ ของแท็บการต้ังคาพ ื้นฐาน 
(ดู กลองขอความการต้ังคา uu หนา 31)

 

รอยยับ

 ตรวจสอบชนิดและคุณภาพกระดาษ(ดู กระดาษและส่ือสิ่งพิมพอ่ืนๆ 
ท่ีใชรวมกับเครื่องพิมพได uu หนา 2)

 ตรวจสอบใหแนใจวาฝาครอบดานหลังถูกปดอยางถูกตอง

 ตรวจสอบใหแนใจวาคันโยกสีเทาท้ังสองท่ีอยูดานในฝาปดดานหลังอยูในตําแหนง
ชี้ข้ึน

 ตรวจสอบใหแนใจวาการต้ังคาชนิดสื่อสิ่งพิมพในไดรเวอรตรงกับชนิดของกระดาษท่ี
คุณกําลังใชงาน (ดู กระดาษและส่ือสิ่งพิมพอ่ืนๆ ท่ีใชรวมกับเคร ื่องพิมพได 
uu หนา 2)

ตัวอยางคุณภาพการพิมพไมได
มาตรฐาน

คําแนะนํา

ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ. 0123456789. abcdefghijklmnopqrstuvwxyz.
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ. 0123456789. abcdefghijklmnopqrstuvwxyz.
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ. 0123456789. abcdefghijklmnopqrstuvwxyz.
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ. 0123456789. abcdefghijklmnopqrstuvwxyz.

ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ. 0123456789. abcdefghijklmnopqrstuvwxyz.
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ. 0123456789. abcdefghijklmnopqrstuvwxyz.
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ. 0123456789. abcdefghijklmnopqrstuvwxyz.
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ. 0123456789. abcdefghijklmnopqrstuvwxyz.

ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ. 0123456789. abcdefghijklmnopqrstuvwxyz.
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ. 0123456789. abcdefghijklmnopqrstuvwxyz.
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ. 0123456789. abcdefghijklmnopqrstuvwxyz.
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ. 0123456789. abcdefghijklmnopqrstuvwxyz.

A
B
C
D
E

W X Y Z

ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ. 0123456789. abcdefghijklmnopqrstuvwxyz.
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ. 0123456789. abcdefghijklmnopqrstuvwxyz.
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ. 0123456789. abcdefghijklmnopqrstuvwxyz.
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ. 0123456789. abcdefghijklmnopqrstuvwxyz.

http://solutions.brother.com/
http://solutions.brother.com/
http://solutions.brother.com/
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ภาพซอน

 ตรวจสอบการทํางานของเครื่องพิมพ สภาพแวดลอม เชน ความชื้นและอุณหภูมิตํ่า 
อาจทําใหเกิดปญหาคุณภาพการพิมพน้ี 
(uuคูมือเก่ียวกับความปลอดภัยของผลิตภัณฑ: 
เลือกตําแหนงท่ีปลอดภัยสําหรับผลิตภัณฑของคุณ.)

 ตรวจสอบใหแนใจวาการต้ังคาชนิดสื่อสิ่งพิมพในไดรเวอรตรงกับชนิดของกระดาษ
ท่ีคุณกําลังใชงาน (ดู กระดาษและสื่อสิ่งพิมพอ่ืนๆ ท่ีใชรวมกับเคร ื่องพิมพได 
uu หนา 2)

 ตรวจสอบใหแนใจวาคุณยกคันโยกสีเทาท้ังสองคันโยกดานในฝาครอบดานหลังข้ึน
จนกระท่ังเขาล็อกในตําแหนงข้ึน (1)
 

 ระบุสีท่ีทําใหเกิดปญหา และใสชุดแมแบบสรางภาพ (ดร ัม) ชุดใหม (ดู 
การเปล่ียนชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) uu หนา 124)

หากตองการระบุสีของชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) ใหเขาชมท่ี 
http://solutions.brother.com/ เพ่ือดู FAQ และคําแนะนําวิธีการแกไข

ตัวอยางคุณภาพการพิมพไมได
มาตรฐาน

คําแนะนํา

ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ. 0123456789. abcdefghijklmnopqrstuvwxyz.
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ. 0123456789. abcdefghijklmnopqrstuvwxyz.
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ. 0123456789. abcdefghijklmnopqrstuvwxyz.
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ. 0123456789. abcdefghijklmnopqrstuvwxyz.

ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ. 0123456789. abcdefghijklmnopqrstuvwxyz.
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ. 0123456789. abcdefghijklmnopqrstuvwxyz.
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ. 0123456789. abcdefghijklmnopqrstuvwxyz.
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ. 0123456789. abcdefghijklmnopqrstuvwxyz.

1
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หมึกไมติดกระดาษ

 ตรวจสอบใหแนใจวาคุณยกคันโยกสีเทาทั งสองคันโยกดานในฝาครอบดานหลังขึ นจน
กระท่ังเขาล็อกในตําแหนงข้ึน (1)
 

 ตรวจสอบใหแนใจวาการต้ังคาชนิดสื่อสิ่งพิมพในไดรเวอรตรงกับชนิดของกระดาษ
ท่ีคุณกําลังใชงาน (ดู กระดาษและสื่อสิ่งพิมพอ่ืนๆ ท่ีใชรวมกับเคร ื่องพิมพได 
uu หนา 2)

 เลือกโหมด การปรับปรงุการเกาะติดของผงหมึก ในไดรเวอรเครื่องพิมพ

(สําหรับ Windows ดูท่ี ตัวเลือกการพิมพอ่ืนๆ uu หนา 41)

(สําหรับแม็คอินทอช ดูท่ี การต้ังคาการพิมพ uu หนา 67)

หากตัวเลือกน้ีไมชวยปรับปรุงใหดีข้ึนในระด ับท่ีเพียงพอ 
เปล่ียนการต้ังคาไดรเวอรเครื่องพิมพใน ชนิดกระดาษ 
ไปท่ีการต้ังคากระดาษชนิดหนา หากคุณพิมพซองจนหมาย ใหเลือก ซอชนิดหนา 
ในการต้ังคาชนิดสื่อสิ่งพิมพ

 

มวนหรอืเปนคล่ืน

 เลือกโหมด ลดการมวนของกระดาษ ในไดรเวอรเครือ่งพิมพ

(สําหรับ Windows ดูท่ี ตัวเลือกการพิมพอ่ืนๆ uu หนา 41)

(สําหรับแม็คอินทอช ดูท่ี การต้ังคาการพิมพ uu หนา 67)

หากปญหาไมไดรับการแกไข ใหเลือก กระดาษธรรมดา 
ในการต้ังคาชนิดสื่อสิ่งพิมพ

หากคุณพิมพซองจนหมาย ใหเลือก ซองชนิดบาง ในการต้ังคาชนิดสื่อสิ่งพิมพ

 หากคุณไมไดใชเครื่องเปนประจํา 
กระดาษอาจอยูในถาดใสกระดาษเปนเวลานานเกินไป 
ใหพลิกกลับปกกระดาษในถาดใสกระดาษ นอกจากน้ี 
คล่ีการเรียงกระดาษท่ีซอนกันออกและหมุนกระดาษ 180˚ ในถาดใสกระดาษ

 เก็บรักษากระดาษในท่ีท่ีจะไมพบกับความชื้นสูงและอุณหภูมิสูง

 เปดฝาครอบดานหลัง (ถาดรองรับเอกสารออกแบบหงายหนา) 
เพ่ือใหหนากระดาษท่ีพิมพออกทางถาดรองรับเอกสารออกแบบหงายหนา

ตัวอยางคุณภาพการพิมพไมได
มาตรฐาน

คําแนะนํา

ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ. 0123456789. abcdefghijklmnopqrstuvwxyz.
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ. 0123456789. abcdefghijklmnopqrstuvwxyz.
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ. 0123456789. abcdefghijklmnopqrstuvwxyz.
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ. 0123456789. abcdefghijklmnopqrstuvwxyz.

1
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รอยยับบนซองจดหมาย

 ตรวจสอบใหแนใจวาคันโยกซองจุดหมายภายในฝาครอบดานหลังถูกดึงลงไปยัง
ตําแหนงซองจดหมาย เมื่อคุณพิมพซองจดหมาย

โปรดดูท่ี บรรจุกระดาษในถาดปอนกระดาษอเนกประสงค uu หนา 12

หมายเหตุ
เมื่อคุณเสร็จสิ้นงานพิมพแลว 
ใหเปดฝาครอบดานหลังและต้ังคาใหมสําหรับคันโยกสีเทาท้ังสองคันโยกกลับไปยัง
ตําแหนงเดิม (1) โดยใหยกคันโยกข้ึนจนกวาจะหยุด
 

 

ตัวอยางคุณภาพการพิมพไมได
มาตรฐาน

คําแนะนํา

A
B

C
D

E
FG

E
FG

H
IJ

K
LM

N

1
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ขอมูลเคร่ืองพิมพ 5

การตรวจสอบหมายเลขของตัวเคร่ือง 5

คุณสามารถดูหมายเลขของตัวเคร่ืองพิมพบนหนาจอแสดงผลแบบ LCD

a กด a หรือ b เพื่อเลือก Machine Info. (ขอมูลเคร่ือง) กด OK

b กด a หรือ b เพื่อเลือก Serial No. (หมายเลขเคร่ือง) กด OK

การตั้งคาเร่ิมตน 5

เคร่ืองพิมพมีการตั้งคาเร่ิมตนสามระดับ การตั้งคาเร่ิมตนถูกตั้งคาแลวจากโรงงานกอนการจัดสง (ดู ตารางเมนู 
uu หนา 85)

 เครือขาย

 การตั้งคาใหมใหกลับเปนคาเร่ิมตนจากโรงงาน

 การตั้งคาใหม

หมายเหตุ
• คุณไมสามารถแกไขการตั้งคาเร่ิมตนท่ีตั้งค าไวลวงหนาแลว

• ไมสามารถเปลี่ยนแปลงตัวนับหนาได
 

การต้ังคาเร่ิมตนของเครือขาย 5

ตั้งคาใหมเฉพาะเซิรฟเวอรการพิมพกลับไปที การตั้งคาเร่ิมตน (โดยรีเซ็ตขอมูลเครือขายท้ังหมด เชน 
รหัสผานและเลขท่ีอยูไอพี) ใหทําตามขั้นตอนตอไปนี้:

a กด a หรือ b เพื่อเลือก Reset Menu (รีเซ็ตเมนู) กด OK

b กด a หรือ b เพื่อเลือก Network (เครือขาย) กด OK

c กด a เพื่อเลือก Yes (ใช) เคร่ืองจะรีสตารทอัตโนมัติ

การต้ังคาใหมใหกลับเปนคาเร่ิมตนจากโรงงาน 5

คุณสามารถตั้งคาใหมสําหรับเคร่ืองใหบางสวนกลับสูการตั้งคาเคร่ืองพิมพจากโรงงาน 
การตั้งคาท่ีจะไมถูกตั้งคาใหมไดแก Interface (อินเตอรเฟส), Local Language (ภาษาในเคร่ือง), Reprint 
(การการพิมพซ้ํา), Setting Lock (ล็อคการตั้งคา), Secure Function Lock 2.0 และการตั้งคาเครือข าย:

a กด a หรือ b เพื่อเลือก Reset Menu (รีเซ็ตเมนู) กด OK

b กด a หรือ b เพื่อเลือก Factory Reset (รีเซ็ตคาท่ีตั้งจากโรงงาน) กด OK

c กด a เพื่อเลือก Reset (รีเซ็ต)
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การต้ังคาใหม 5

การดําเนินการนี้จะเปนการตั้งคาใหมท้ังหมดของเคร่ืองกลับสูการตั้งคาเร่ิมตนของเคร่ืองพิมพ:

a ถอดสายเครือขายจากเคร่ืองพิมพ ไมเชนนั้นการตั้งคาเครือขาย (เชน เลขท่ีอยูไอพี) จะไมถ ูกตั้งคาใหม

b กด a หรือ b เพื่อเลือก Reset Menu (รีเซ็ตเมนู) กด OK

c กด a และ Cancel พรอมกัน กด OK หลังจาก Settings Reset (รีเซ็ตการตั้งคา) ปรากฏขึ้น

d กด OK หลังจาก Restart Printer? (รีสตารทเคร่ืองพิมพ?) ปรากฏขึ้น

e เคร่ืองจะรีสตารทอัตโนมัติ
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A

A

ขอกําหนดของเคร่ืองพิมพ A

ท่ัวไป A

1 การเชื่อมตอ USB กบัเคร่ือง PC
2 ตรวจวัดตามมาตรฐาน IEC 62301 Edition 2.0
3 การใชพลังงานจะมีความแปรผันเล็กนอย ทั้งน้ีข ึ้นกับสภาพแวดลอมของการใชงาน หรือการสึกหรอของชิ้นสวน

ภาคผนวก A

รุน HL-3150CDN HL-3170CDW

ประเภทเครื่องพิมพ ไฟ LED

วิธีการพิมพ เครื่องพิมพแอลอีดี อิเล็กโตรโฟโตกราฟ (Electrophotographic LED) 
(รอบเดียว)

ความจุของ
หนวยความจํา

ขนาดมาตรฐาน 64 MB 128 MB

หนาจอแสดงผลแบบ LCD 
(จอแสดงผลแบบผลึกเหลว)

16 ตัวอักษร × 1 บรรทัด

แหลงพลังงาน 220 - 240 V AC 50/60 Hz

ปริมาณการใชไฟฟา 1 
(เฉล่ีย)

สูงสุด ประมาณ 1152 W

การพิมพ ประมาณ 335 W ท่ี 25 °C ประมาณ 380 W ท่ี 25 °C

พรอม ประมาณ 60 W ท่ี 25 °C

โหมดพัก ประมาณ 5.5 W

หยุดชั่วคราว ประมาณ 0.57 W

ปดเครื่อง 2 3 ประมาณ 0.05 W

ขนาด  

น้ําหนัก (รวมวัสดุการพิมพ) 18.4 กก.

410 mm 465 mm

240 mm
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A1 วัดตามกระบวนการทีอ่ธิบายไวใน RAL-UZ122

รุน HL-3150CDN HL-3170CDW

ระดับเสียง
รบกวน

ความดันเ
สียง

การพิมพ LPAm = 53.0 dB (A)

พรอม LPAm = 33.0 dB (A)

กาํลงัเสียง 1 การพิมพ (สี)
LWAd = 6.31 B (A)

(สีเดียว)
LWAd = 6.30 B (A)

(สี)
LWAd = 6.43 B (A)

(สีเดียว)
LWAd = 6.42 B (A)

พรอม LWAd = 4.15 B (A) LWAd = 4.53 B (A)

อุณหภูมิ ปฏิบัติการ 10 ถึง 32.5 °C

การจัดเก็บ 0 ถึง 40 °C
ความชื้น ปฏิบัติการ 20 ถึง 80% (ไมมีการควบแนน)

การจัดเก็บ 10 ถึง 90% (ไมมีการควบแนน)
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A

ส่ือส่ิงพิมพ A

1 สําหรับฉลาก แนะนําใหนํากระดาษที่พิมพแลวออกจากถาดรองรับกระดาษออกทันทีหลังจากออกจากเคร่ืองพิมพเพ่ือหลีกเล่ียงการติดกนั

รุน HL-3150CDN HL-3170CDW

การใส
กระดาษ 1

ถาดใส
กระดาษ 
(มาตรฐาน)

ชนิดของ
กระดาษ

กระดาษธรรมดา กระดาษชนิดบางและกระดาษรีไซเคิล

ขนาดกระดาษ A4, Letter, B5 (JIS), A5, A5 (Long Edge), A6, Executive, Legal, Folio

นํ้าหนักกระดาษ 60 ถึง 105 ก./ม.2

ความจุกระดาษ
สูงสุด

สูงสุด 250 แผน 80 ก./ม.2 กระดาษธรรมดา

ถาดปอน
กระดาษอเน
กประสงค

ชนิดของ
กระดาษ

กระดาษธรรมดา กระดาษชนิดบาง กระดาษชนิดหนา กระดาษชนิดหนาพิเศษ 
กระดาษรีไซเคิล กระดาษปอนด ฉลาก ซองจดหมาย ซองจดหมายชนิดบาง 
ซองจดหมายชนิดหนา และกระดาษเคลือบมัน

ขนาดกระดาษ ความกวาง: 76.2 ถึง 216 มม.

ความยาว: 116 ถึง 355.6 มม.

นํ้าหนักกระดาษ 60 ถึง 163 ก./ม.2

กระดาษ
ออก 1

ถาดรองรับเอกสารออก
แบบคว่ําหนา

สูงสด 100 แผน 80 ก./ม.2 กระดาษธรรมดา 
(สงแบบคว่ําหนาไปยังถาดรองรบัเอกสารออกแบบควำหนา)

ถาดรองรับเอกสารออก
แบบหงายหนา

กระดาษหน่ึงแผน(การสงแบบหงายหนาไปยังถาดรองรบัเอกสารออก
แบบหงายหนา)

2 ดาน การพิมพ 2 
ดาน
อัตโนมัติ

ชนิดของ
กระดาษ

กระดาษธรรมดา กระดาษชนิดบางและกระดาษรีไซเคิล

ขนาดกระดาษ A4

นํ้าหนักกระดาษ 60 ถึง 105 ก./ม.2
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A

เคร่ืองพิมพ A

1 ความเร็วในการพิมพอาจเปล่ียนแปลงข้ึนอยูกบัประเภทเอกสารทีคุ่ณพิมพ
2 ความเร็วในการพิมพอาจชาลงเมื่อเคร่ืองพิมพเชื่อมตอกับ LAN แบบไรสาย
3 จากโหมดการเตรียมพรอมและถาดมาตรฐาน

อินเตอรเฟส A

1 เคร่ืองพิมพของคุณมีอินเตอรเฟสความเร็วสูง USB 2.0 เคร่ืองพิมพสามารถเชื่อมตอกับคอมพิวเตอรที่มีอินเตอรเฟส USB 1.1
2 ไมสนับสนุนพอรต USB ของผูผลิตอื่น
3 สําหรับรายละเอียดดานเทคนิคเกีย่วกับเครือขายในรายละเอยีด ดูที่ เครือขาย (LAN) uu หนา 197 และ uuคูมือเน็ทเวิรคสําหรับผูใช

รุน HL-3150CDN HL-3170CDW

พิมพ 2 ดานอัตโนมัติ ใช

การเลียนแบบ GDI PCL6, BR-Script3 (PostScript® 3™)

ความละเอียด 600 × 600 dpi

คุณภาพ 2400dpi (600 × 2400)

ความเร็วใน
การพิมพ 1 2

การพิมพ
ดานเดียว

สีเดียว สูงสุด 18 ppm (ขนาด A4)

สูงสุด 19 ppm (ขนาด Letter)

สูงสุด 22 ppm (ขนาด A4)

สูงสุด 23 ppm (ขนาด Letter)

สีครบถวน สูงสุด 18 ppm (ขนาด A4)

สูงสุด 19 ppm (ขนาด Letter)

สูงสุด 22 ppm (ขนาด A4)

สูงสุด 23 ppm (ขนาด Letter)

พิมพ 2 ดาน สีเดียว สูงสุด 7 ดานตอนาที (3.5 แผนตอนาที) (ขนาด A4 หรือ Letter)

สีครบถวน สูงสุด 7 ดานตอนาที (3.5 แผนตอนาที) (ขนาด A4 หรือ Letter)

เวลาพิมพครัง้แรก 3 (สี)
 นอยกวา 16 วินาที ท่ี 23 °C / 230 V

(ขาวดํา)
 นอยกวา 16 วินาที ท่ี 23 °C / 230 V

รุน HL-3150CDN HL-3170CDW

USB สาย USB ความเร็วสูง 2.0 1 2

เราขอแนะนําใหใชสาย USB 2.0 (ชนิด A/B) ท่ียาวไมเกิน 2.0 เมตร

Ethernet 3 10BASE-T / 100BASE-TX

ใชสายเกลียวคูตรง Category 5 (ข้ึนไป)

LAN แบบไรสาย 3 - IEEE 802.11b/g/n (โหมดโครงสรางพ้ืนฐาน/
โหมดแอดฮอค)

IEEE 802.11g/n (Wi-Fi Direct)
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A

เครือขาย (LAN) A

1 (สําหรับผูใช Windows®) Brother BRAdmin Light มีอยูในซีดีรอมที่ใหมาพรอมกับเครื องพิมพ
(สําหรับผูใชแม็คอินทอช) Brother BRAdmin Light ดาวนโหลดไดจาก http://solutions.brother.com/

2 (สําหรับผูใช Windows®) หากคุณตองการจัดการเคร่ืองพิมพข้ันสูง ใหใชเวอรชันโปรแกรมอรรถประโยชน Brother BRAdmin Professional 
ลาสุดที่ดาวนโหลดไดจาก http://solutions.brother.com/

รุน HL-3150CDN HL-3170CDW

LAN คุณสามารถเชื่อมตอเครื่องพิมพของคุณกับเครือขายสําหรบัการพิมพผานเครือขา
ย

ซอฟตแวรการจัดการเครือขาย Brother BRAdmin Light 1 2 มีใหมาดวย

โพรโทคอล IPv4 ARP, RARP, BOOTP, DHCP, APIPA(Auto IP), WINS/NetBIOS (เน็ตไบออส) 
name resolution, DNS Resolver, mDNS, LLMNR responder, LPR/LPD, 
Custom Raw Port/Port9100, IPP/IPPS, FTP Server, TELNET Server, 
HTTP/HTTPS server, TFTP client and server, SMTP Client, 
SNMPv1/v2c/v3, ICMP, Web Services (Print), CIFS client, SNTP client

IPv6 NDP, RA, DNS resolver, mDNS, LLMNR responder, LPR/LPD, Custom Raw 
Port/Port9100, IPP/IPPS, FTP Server, TELNET Server, HTTP/HTTPS 
server, TFTP client and server, SMTP Client, SNMPv1/v2c/v3, ICMPv6, 
Web Services (Print), CIFS Client, SNTP Client

โพรโทคอล
ความปลอดภัย

ใชสาย APOP, POP before SMTP, SMTP-AUTH, SSL/TLS (IPPS, HTTPS, SMTP, 
POP), SNMP v3 802.1x (EAP-MD5, EAP-FAST, PEAP, EAP-TLS, EAP-TTLS), 
Kerberos

แบบไรสาย - APOP, POP before SMTP, 
SMTP-AUTH, SSL/TLS (IPPS, 
HTTPS, SMTP, POP), SNMP v3 
802.1x (LEAP, EAP-FAST, PEAP, 
EAP-TLS, EAP-TTLS), Kerberos

ความปลอดภัยเครือขายแบบไรสาย - WEP 64/128 bit, WPA-PSK 
(TKIP/AES), WPA2-PSK (AES)

โปรแกรมอรรถประโยชน
สนับสนุนการต้ังคา
เครือขายแบบไรสาย

AOSS™ - ใช

WPS - ใช

http://solutions.brother.com/
http://solutions.brother.com/
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A

ขอกําหนดคอมพิวเตอร A

1 ไมสนับสนุนพอรต USB ของผูผลิตอื่น
2 HL-3170CDW เทาน้ัน

สําหรับการปรับปรุงไดรเวอรลาสุด เขาไปท่ี http://solutions.brother.com/

เคร่ืองหมายการคา ช่ือการคาและผลิตภัณฑเปนทรัพยสินของเจาของรายนั้นๆ

แพล็ตฟอรมคอมพิวเตอร
และเวอรชันระบบปฏิบัติการ

อินเตอรเฟสเครื่อง PC หนวยประมวลผล พื้นที่
ฮารดดิสก
ที่จะติดต้ังUSB 1 10/100 

Base-TX
(Ethernet)

Wireless
802.11b/g/n
2

ระบบ
ปฏิบัติการ 
Windows®

Windows® XP Home

Windows® XP 
Professional

การพิมพ หนวยประมวลผล 32 บิต 
(x86) หรือ 64 บิต (x64)

80 MB

Windows® XP 
Professional x64 
Edition

หนวยประมวลผล 64 บิต 
(x64)

Windows Vista® หนวยประมวลผล 32 บิต 
(x86) หรือ 64 บิต (x64)

Windows® 7

Windows® 8

Windows Server® 
2003

การพิมพ หนวยประมวลผล 32 บิต 
(x86) หรือ 64 บิต (x64)

Windows Server® 
2003 x64 Edition

หนวยประมวลผล 64 บิต 
(x64)

Windows Server® 
2008

หนวยประมวลผล 32 บิต 
(x86) หรือ 64 บิต (x64)

Windows Server® 
2008 R2

หนวยประมวลผล 64 บิต 
(x64)

Windows Server® 
2012

หนวยประมวลผล 64 บิต 
(x64)

ระบบ
ปฏิบัติการ
แม็คอินทอช

Mac OS X v10.6.8 การพิมพ Intel® Processor 80 MB

OS X v10.7.x

OS X v10.8.x

http://solutions.brother.com/
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A

ขอมูลสําคัญในการเลือกกระดาษของคุณ A

ขอมูลในสวนนี้จะชวยใหคุณเลือกกระดาษท่ีจะใชกับเคร่ืองพิมพนี้

หมายเหตุ
หากคุณใชกระดาษท่ีไมแนะนําใหใช อาจเกิดกระดาษติดหรือปอนเขาเคร่ืองพิมพผิดพลาด

 

กอนซื้อกระดาษจํานวนมาก A

ตรวจสอบวากระดาษเหมาะสําหรับใชกับเคร่ืองพิมพ

กระดาษสําหรับถายสําเนากระดาษธรรมดา A

กระดาษแบงตามการใชงาน เชน กระดาษสําหรับพิมพ และกระดาษสําหรับถายสําเนา 
การใชงานโดยท่ัวไปจะระบุอยูท่ีหีบหอกระดาษ 
ตรวจสอบบรรจุภัณฑเพื่อดูวากระดาษเหมาะสําหรับใชกับเคร่ืองพิมพเลเซอร 
ใชกระดาษท่ีเหมาะสําหรับเคร่ืองพิมพเลเซอร

น้ําหนักมาตรฐาน A

น้ําหนักมาตรฐานของกระดาษท่ีใชท่ัวไปแตกตางก ันในแตละประเทศ แนะนําใหคุณใชกระดาษท่ีมีน้ําหนัก 75 ถึง 
90 ก./ม.2 แมวาเคร่ืองพิมพนี้จะสามารถจัดการกับกระดาษชนิดบางและหนากวาน้ําหนักท่ีระบุขางตนได

กระดาษตามแนวและสวนแนวเสนใย A

เสนใยกระดาษถูกจัดเรียงในระหวางการผลิตกระดาษ และกระดาษอาจจําแนกไดสองประเทศคือ 
ตามแนวและสวนแนวเสนใย 

เสนใยในกระดาษชนิดตามแนวจะจัดเรียงในทิศทางเดียวกับขอบกระดาษดานยาว 
เสนใยในกระดาษชนิดสวนแนวจะจัดเรียงในทิศทางต ั้งฉากกับขอบกระดาษดานยาว 
ถึงแมวากระดาษธรรมดาสวนใหญสําหรับถายสําเนาจะเปนชนิดตามแนว แตมีบางสวนเปนชนิดสวนแนว 
แนะนําใหใชกระดาษชนิดตามแนวสําหรับเคร่ืองพิมพนี้ กระดาษสวนแนวบางเกินกวาท่ีจะพิมพออกจากเคร่ืองพิมพนี้

กระดาษที่มีคาเปนกรดและเปนกลาง A

กระดาษแบงออกไดเปนกระดาษท่ีมีคาเปนกรดหร ือเปนกลาง

ถึงแมวาวิธีการผลิตกระดาษแบบใหมเร่ิมตนดวยกระดาษท่ีมีคาเปนกรด 
กระดาษท่ีเปนกลางกําลังไดรับความนิยมแทนกระดาษท่ีมีคาเปนกรดเนื่องจากผลกระทบตอส่ิงแวดลอม

อยางไรก็ตาม กระดาษท่ีมีคาเปนกรดหลายแบบมีอยูในกระดาษรีไซเคิล 
แนะนําใหใชกระดาษท่ีมีคาเปนกลางสําหรับเครื องพิมพนี้

ใชปากกาตรวจสอบกระดาษท่ีเปนกรดเพื่อแยกแยะกระดาษท่ีเปนกรดจากกระดาษท่ีเปนกลาง

พ้ืนผิวการพิมพ A

ลักษณะผิวดานหนาและผิวอีกดานหนึ่งของกระดาษอาจแตกตางกันเล็กนอย

โดยท่ัวไป ดานเปดของหอกระดาษแบบรีมเปนดานสําหรับพิมพ ทําตามคําแนะนําบนหอบรรจุกระดาษ โดยท่ัวไป 
ดานท่ีพิมพจะระบุดวยลูกศร
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A

รายการของวัสดุการพิมพ A

1 จํานวนหนาที่สามารถทําการพิมพไดตอตลับโดยประมาณตามมาตรฐาน ISO/IEC 19798
2 อายุการใชงานของแมแบบสรางภาพ (ดรัม) โดยประมาณและอาจแตกตางกันตามประเภทการใชงาน
3 ประกอบดวย 4 ชิ้นสวน ชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) แบบชุด
4 ประกอบดวย 1 ชิ้นสวน ชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) ส ีดํา
5 ประกอบดวย 1 ชิ้นสวน ชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) สี

หมายเหตุ
• ตลับผงหมึก (โทนเนอร) ท่ีจําหนายแตกตางกันในแต ละประเทศ เขาไปท่ี Brother Solutions Center ท่ี 

http://solutions.brother.com/ หรือติดตอสํานักงาน Brother ในประเทศของคุณเพื่อขอรายละเอียดเพิ่มเติม

• Brother ไมแนะนําใหใชวัสดุการพิมพอื่นๆ ท่ีไมใช วัสดุการพิมพของแทจาก Brother

• การรับประกันของเครื องอาจจะไมครอบคลมุถึงความเสียหายที เกิดข ึนจากการใชวัสดกุารพิมพที ไมใชผลติภัณฑของแท
จาก Brother

 

รุน HL-3150CDN HL-3170CDW ชื่อรุน

ตลับผงหมึก 
(โทนเนอร)

ตลับหมึก
ท่ีไปพรอมกับ
ตัวเครื่องในค
รั้งแรก

สีดํา ประมาณ 1,000 หนาขนาด A4 หรอื Letter 1 -

สีฟา, สีชมพู, 
สีเหลือง

ประมาณ 1,000 หนาขนาด A4 หรอื Letter 1 -

ขนาด
มาตรฐาน

สีดํา ประมาณ 2,500 หนาขนาด A4 หรอื Letter 1 TN-261BK

สีฟา, สีชมพู, 
สีเหลือง

ประมาณ 1,400 หนาขนาด A4 หรอื Letter 1 TN-261C, 
TN-261M, 
TN-261Y

ขนาดพิเศษ สีดํา - -

สีฟา, สีชมพู, 
สีเหลือง

ประมาณ 2,200 หนาขนาด A4 หรอื Letter 1 TN-265C, 
TN-265M, 
TN-265Y

ชุดแมแบบสรางภาพ (ดรมั) ประมาณ 15,000 หนาขนาด A4 หรือ Letter 
(1 หนา / งาน) 2

DR-261CL 3, 
DR-261CL-BK 4, 
DR-261CL-CMY 5

ชุดสายพานลําเลียงกระดาษ ประมาณ 50,000 หนาขนาด A4 หรือ Letter BU-220CL

กลองใสผงหมึกโทนเนอรที่ใชแลว ประมาณ 50,000 หนาขนาด A4 หรือ Letter WT-220CL

http://solutions.brother.com/
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A

หมายเลขตดิตอ Brother A

ขอควรจํา
สําหรับการขอความชวยเหลือดานเทคนิคและการทํางานของเคร่ืองพิมพ 
คุณตองโทรติดตอประเทศท่ีคุณซื้อเคร่ืองพิมพ  ตองโทรจากภายในประเทศนั้น

 

การลงทะเบียนผลิตภัณฑของคุณ A

โปรดกรอกขอมูลการลงทะเบียนรับประกันของ Brother 
หรือเพื่อความสะดวกของคุณและเปนวิธีการท่ีงายท่ีสุดในการลงทะเบียนผลิตภัณฑใหมของคุณ ลงทะเบียนออนไลนท่ี

 

http://www.brother.com/registration/
 

คําถามที่พบบอย (FAQs) A

Brother Solutions Center เปนแหลงขอมูลครบวงจรของเราท่ีตอบสนองความตองการเคร่ืองพิมพของคุณท้ังหมด 
ดาวนโหลดไดรเวอร ซอฟตแวรและโปรแกรมอรรถประโยชนลาสุด 
อานคําถามท่ีพบบอยและคําแนะนําวิธีการแกไขเพื อเรียนรูวิธีการใชงานผลิตภัณฑ Brother 
ของคุณอยางมีประสิทธิภาพและคุมคาท่ีสุด

 

 http://solutions.brother.com/
 

ตรวจสอบการปรับปรุงไดรเวอร Brother ไดท่ีนี่

สวนงานการบริการลูกคา A

เขาไปท่ี http://www.brother.com/ เพื่อดูขอมูลสําหรั บการติดตอสํานักงาน Brother ในประเทศของคุณ

ที่ตั้งศูนยบริการ A

สําหรับศูนยบริการในเอเชีย ใหติดตอสํานักงาน Brother ในประเทศของคุณ 
ท่ีอยูและหมายเลขโทรศัพทติดตอสําหรับสํานักงานในเอเชียมีอยูใน http://www.brother.com/ 
โดยเลือกประเทศของคุณ

ที่อยูอินเทอรเน็ต

เว็บไซต Brother Global: http://www.brother.com/

สําหรับคําถามท่ีพบบอย (FAQs) การสนับสนุนผลิตภัณฑและคําถามดานเทคนิค 
และการปรับปรุงไดรเวอรและโปรแกรมอรรถประโยชน : http://solutions.brother.com/

http://www.brother.com/registration/
http://solutions.brother.com/
http://www.brother.com/
http://www.brother.com/
http://www.brother.com/
http://solutions.brother.com/
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แม็คอินทอช ........................................................79

T
TCP/IP ...................................................... 95, 96, 97

W
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ป

ปดเครื่องอัตโนมัติ .................................................. 107
ปุม .......................................................................82
ปุม ดําเนินการ .........................................................83
ปุม ยกเลิก .............................................................83
ปุมยอนกลับ ............................................................83
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พิมพ
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การพิมพ 2 ดาน .................................................33
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ไดรเวอรเครื่องพิมพ ............................................28
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วิธีการแกไข .................................................. 162, 178
หากคุณประสบปญหา
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การพิมพ ........................................................178
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