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Se vocé precisar entrar em contato com o
Atendimento ao cliente

Complete as seguintes informacdes para referéncia
futura:

NUmero do MFC-9130CW / MFC-9330CDW /
modelo: MFC-9340CDW

(Faca um circulo ao redor do nimero do seu modelo)

NUmero de série: 1

Data da compra:

Local dacompra:

1 O numero de série encontra-se na parte de tras da
unidade. Guarde este Manual do Usuéario com sua
nota fiscal como registro permanente da compra,
para o caso de roubo, incéndio ou garantia de
servicgo.

Registre seu produto on-line no endereco

http://www.brother.com/registration/

Registrando o seu produto com a Brother, vocé seré registrado como
proprietario original do produto. Seu registro com a Brother:

B pode servir como confirma¢éo da data de compra do seu produto
caso vocé perca a nota fiscal;

B pode garantir sua solicitacdo de seguro no caso de perda do produto
coberta pelo seguro; e

B nos ajudard a avisa-lo sobre melhorias do seu produto e ofertas
especiais.

O modo mais conveniente e eficiente de registrar seu novo produto é
on-line em http://www.brother.com/registration/.

© 2012 Brother Industries, Ltd. Todos os direitos reservados.


http://www.brother.com/registration/
http://www.brother.com/registration/

Para entrar em contato com a Brother

IMPORTANTE
Para obter assisténcia técnica, vocé devera entrar em contato com o pais em que adquiriu o
aparelho. As chamadas telefonicas deverao ser feitas de dentro desse pais.

Registre seu produto

Registrando o seu produto com a Brother International Corporation, vocé seré registrado como
proprietario original do produto. Seu registro com a Brother:

B pode servir como confirmagéo da data de compra do seu produto caso vocé perca a hota
fiscal;

B pode garantir sua solicitagdo de seguro no caso de perda do produto coberta pelo seguro; e
B nos ajudaré a avisa-lo sobre melhorias do seu produto e ofertas especiais.

Para sua conveniéncia e como modo mais eficiente de registrar seu novo produto, registre-se
on-line em

http://www.brother.com/registration/

FAQs (perguntas frequentes)

O Brother Solutions Center é nosso recurso completo para todas as suas necessidades de
Aparelho de Fax/Central Multifuncional. Vocé pode baixar o software e os utilitdrios mais recentes
e ler FAQs e dicas de solucdo de problemas para aprender a obter o méximo do seu produto
Brother.

http://solutions.brother.com/

OBSERVACAO
Vocé pode verificar aqui se h& atualiza¢bes de drivers Brother.

Para melhorar o desempenho do seu aparelho, verifique aqui a mais recente atualizacdo de
firmware.

Assisténcia Técnica

Para obter informac8es sobre a Assisténcia Técnica, acesse o site:

http://www.brother.com.br

Para adquirir acessorios e suprimentos

Acesse o site:

http://www.brotherstore.com.br



http://www.brother.com/registration/
http://solutions.brother.com/
http://www.brother.com.br
http://www.brotherstore.com.br

Notificacdo de Compilacéo e Publicacao

Sob a supervisé@o da Brother Industries Ltd., este manual foi compilado e publicado abrangendo
as descricdes e especificagbes mais recentes do produto.

O contetdo deste manual e as especificagbes deste produto estéo sujeitos a altera¢éo sem aviso
prévio.

A Brother se reserva o direito de fazer alteracdes, sem avisar, nas especificagdes e nos materiais
aqui contidos e ndo se responsabilizara por quaisquer danos (incluindo consequentes) causados
por confianca nos materiais apresentados, incluindo, mas néo se restringindo a, erros tipograficos
e outros relativos a publicacéo.



Manuais do Usuario e onde encontra-los

Qual Manual?

Qual é 0 seu conteudo?

Onde se encontra?

Guia de Seguranca

Leia primeiro este manual. Antes de

Impresso/Na caixa

de Produto configurar seu aparelho, leia as Instrugées
de seguranca. Consulte este Manual para
obter informacdes sobre as marcas
comerciais e limitag6es legais.
Guia de Siga as instru¢fes para configurar seu Impresso/Na caixa
Configuracédo aparelho e instalar os drivers e o software
Réapida para o sistema operacional e o tipo de

conexao usados.

Manual Basico do
Usuario

Tome conhecimento das operacgdes basicas
de Fax, Copia, Escaneamento e Impresséo
Direta e saiba como repor consumiveis.
Consulte as dicas para solugéo de
problemas.

Impresso/Na caixa

Manual Avancado do
Usuario

Tome conhecimento de operagfes mais
avancadas: Fax, Copia, fungbes de
seguranga, relatorios de impressao e
execuc¢do de manutencao de rotina.

Arquivo PDF / CD-ROM / Na
caixa

Manual do Usuario
de Software

Siga estas instru¢gfes para Impressao,
Escaneamento, Escaneamento em Rede,
Configuragdo Remota, PC-Fax e uso do
utilitario Brother ControlCenter.

Arquivo HTML / CD-ROM / Na
caixa

Manual do Usuario
de Rede

Este Manual fornece informagées Uteis
sobre configuragdes de rede cabeada e sem
fio e configuragBes de seguranga para uso
do aparelho Brother. Vocé também pode
encontrar informag6es de protocolos
compativeis para o seu aparelho e dicas
detalhadas para solugéo de problemas.

Arquivo PDF / CD-ROM / Na
caixa

Guia Wi-Fi Direct™

Este Manual fornece informag8es sobre
como configurar e utilizar seu aparelho
Brother para impresséo sem fio diretamente
de um dispositivo mével com suporte ao
padrao Wi-Fi Direct™.

Arquivo PDF / Brother Solutions
Center?!

Guia para o Google
Cloud Print

Este Manual fornece informagdes sobre
como configurar seu aparelho Brother em
uma conta Google e utilizar os servigos
Google Cloud Print para imprimir através da
Internet.

Arquivo PDF / Brother Solutions
Center!

Guia de Conexao a
Web

Este Manual fornece informagdes sobre
como configurar e usar seu aparelho
Brother para escanear, carregar e exibir
imagens e arquivos em determinados sites
que fornecem esses servigos.

Arquivo PDF / Brother Solutions
Center?!




Guia do AirPrint Este Manual fornece informacdes sobre Arquivo PDF / Brother Solutions
como usar o AirPrint para imprimir do OS X | center !

v10.7.x, 10.8.x e do seu iPhone, iPod touch,
iPad ou outros dispositivos iOS para seu
aparelho Brother sem ter que instalar um
driver da impressora.

1 visite-nos em http://solutions.brother.com/.



http://solutions.brother.com/

Indice
(Manual Basico do Usuario)

1 Informacdes gerais 1
Utilizando @ dOCUMENTAGED ....ccovvreeeiiiiiieie ettt ettt 1
Simbolos e convencgdes utilizados nesta documentacao ..........cceeeeeveivennvneneee 1
Acessando os Utilitarios Brother (Windows® 8) ...........ccocovoceevereeseereeceeeeeesneenan 2
Acessando o Manual Avanc¢ado do Usuério, o Manual do Usuério de
Software e 0 Manual do USUAro de Rede...........ueeeiiiiiiiiieiiiiieeeeneeee e 3
Visualizando a dOCUMENTAGAD........ceiiiiieeii ettt e e e e 3
Como acessar 0s manuais para conhecer os Recursos avangados..................... 5
Acessando o suporte Brother (WIndows®) .............cccovoeeeveeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e 6
Acessando o suporte Brother (Macintosh) .........cccccuiiiiiiiiii e 6
Vis&o geral do painel de CONIOIE ........coooiiiiiiiiiiiee e 8
Tela LCD sensivel ao toque de 3,7 POl ..o 10
Configurando a tela Pronto..........ooooiiiiiie e 14
OPEragies BASICAS ......cooiuveeiieiiee ettt ee e e e e e 14
ConfiguragBes de ALAIN0 ........oooii i 15
Adicionando Atalhos de COPIa .....cccooieiiiiiiiiicc e 15
Adicionando AtalnoSs de faX ........eeeiiiiiiiie i 16
Adicionando Atalhos de escaneamento ...........cooccvveeeeiiiieeee e 18
Adicionando Atalhos Web COoNnNeCt ..........cooovviiiiiiiiiie e 20
ARErando AtalNOS .......ccvvviie e 21
Editando nomes de AtalN0S...........oovviiiiiiieii 21
EXCIUINAO ALAINOS ... 22
Recuperando AtalNOS ...........ooviiiiiiiie e 22
2 Colocando papel 23
Colocando papel e midia de IMPreSSA0 .......ccuuvriiiiiiiiie e 23
Colocando papel na bandeja de papel .......cccoeeeeiiiiiiiiiiiii s 23
Colocando papel na abertura de alimentagdo manual................cccueeeeenenn.. 25
Areas nfo escaneaveis € NA0 IMPIIMIVEIS .........ccoveveveeiveeeeee e 29
ConfiguragBes dO PAPEI. ... e 30
Tamanho do Papel ... 30
TIPO A8 PAPEI .. 30
Papel e outras midias de impressao acCeitaveis ..........ccceeeeveeeieiveieievveiei e, 31
Tipo e tamanho do PAPEL........uuuiii i 31
Manipulando e usando papel especial .........c.cccceeeeieiiiiiiiiiiee 33
3 Colocando documentos 36
COomMO COlOCAr dOCUMENTOS ......ueeeeeiitiiiie ettt ee ettt ettt et e e e 36
Usando o alimentador automatico de documentos (alimentador) ................. 36
Usando O Vidro dO SCANNET ..........cciiiiiiieiiiiieie et e e 37



4 Enviando um fax 38

COMO ENVIAN UM FAX.ettiiiiiiieii ittt ee e e e 38
Interrompendo 0 €NVIO de faX.........ueeuiiiiiiiiiiii e 39
Enviando por fax documentos de tamanho Carta pelo vidro do scanner...... 40
Cancelando um fax em andamento.........cc.ueeueiiiiiiiini e 40
Relatério de verificacdo de tranSmIiSS80........cceveviiiiiiiiiieiiieeee e 40

5 Recebendo um fax 42

MOUOS HE RECEPGED ... vieiee ettt ettt e e re e e s e ee e s e 42
Selecione 0 Modo de RECEPGAD COIMELO .....euviiiiiiiriieaiiiiiciiieeie e e e e e 42

Usando MOAOS UE FECEPGAD ... ..uuureerieeiiaaiaaee ettt eeeee e e e e e e e et ee e e eeaeaaaaaaeas 44
SOMENTE FAX ettt ettt e e e e e e e e e e aaeaeaeaeenes 44
= D I = P EUPUURRRPIIN 44
= T 11 = L P PUPPURRRRR 44
Secretaria eletrdniCa EXIEINA. ........uciiii i 44

Configuracfes do Modo de RECEPGAD .....ceeeeririiiiiiiiiiiiieee et 45
Retardo da campainha ..o 45
Tempo do toque F/T (apenas para 0 modo Fax/Tel)........ccocvveveiiiiiiiiiienenennn. 45
RECEPCAD FACI ...eeiiieiiee et 46

Visualizagdo do fax (somente preto € branco) .........cccoeevieiiiiiiiiine s a7
Como visualizar um fax recebido ..o 47
Desativando a Visualizag8o de faX.........cccueiiiiiiiiiiinieniieee e 49

6 Usando o PC-FAX 50

COMO USAN 0 PC-FAX ..ttt e 50
Recepc¢éo de PC-Fax (somente para Windows®) ......................................... 50
ENVIAr PC-FAX Lttt et e e e e e e e e neane 51

7 Servigos telefonicos e dispositivos externos 52

Servicos de linha telefénica do assiNANtE.........coovviieiiiiiiiie 52
CAIXA POSLAL ...ttt a s 52

Conectando uma secretaria eletrinica exXterna .......c.ccccoeeieiiiiieieiieeee e 52
CONEXOES ...ttt et e e e e ettt et ettt et e et e a e e e e e e e e e aeaeaeeeeaeeaes 53
Gravando uma mensagem de saida (OGM) .......coooviiiiiiiiiiiiiiiinieee s 54
Conex8es MUILIPIAS (PBX) ... ittt ettt e e e e e 54

Telefones extern0s € de EXIENSEOD. ... ...uuuuiiiiiiii et ee e 54
Conectando um telefone externo ou de extensao..........cccueveeeverieeenenieniiinnes 54
Usando telefones externos € de eXteNS80 ........ccooeevieriiiiiiiiiiiiiiie e 55
Usando um telefone externo sem fio de outro fabricante..............cccceeeeeee. 55
Utilizando COdIgoS REMOLOS .......euvuiuiiiiiiii it i e 55

Vi



8 Discando e armazenando numeros 57
COMO AISCA . ... teteeeei ettt e e e et ee e s b b beee e e s srbeeeeen e 57
DISCAGEM MANUAL ... .eiiiiiiiiiii et ee e 57
Discagem a partir do Catalogo de enderegos ........ccccuuuvveeieereeeneeniiiniieieeeenn 57
RediSCAGEM A€ FAX ... uuiiiiiiiiiie e 57
ArmMazenando NUMETOS .......oeeeiiiiieie et r e e e e 58
Armazenando UME PAUSEA .....coeouuurueiieiteaeaeaeae e ateteebeeareeaeaas e s s saneennbeeeeeeeeens 58
Armazenando ndmeros no Catalogo de enderegos..........cccvveeveereeeeeeneinienns 58
Alterando nomes ou nimeros do Catalogo de enderegos ..........cccveveeeeeeennn. 59
9 Fazendo copias 60
(070]To T ole] o - | U PP PUPUPPPPTRUPPUPPPTR 60
INtErroMPEeNdO @ COPIA.......ei ittt ee e e e e eeeae e 60
Configuragfes de copias predefinidas .........ccceevieiiiiiiiiiiie e 60
OPCOES A COPIAS ... ettt ee ettt e e e e e e ea e et teeeeaeeaeaaee s e nenes 61
10 Imprimindo dados de uma unidade de mem¢éria flash USB ou
de uma camera digital que aceite armazenamento em massa
(Para MFC-9330CDW e MFC-9340CDW) 62
Criando um arquivo PRN para impressao direta.........ccccoeveeieiiniiiiieen e 62
Imprimindo dados diretamente de uma unidade de memdria flash USB ou
de uma camera digital que aceite armazenamento em massa.............cccuveeeen. 63
Alterando as configuragfes padréo da impressdo direta .......ccccceveeeeeeriennnnes 65
11 Como imprimir a partir de um computador 66
IMPriMINAO UM OCUMENTO ....ccoiiiiiie ettt ettt 66
12 Como escanear a um computador 67
ANEES U8 BSCANEA .....ceiitiiiee ettt et et e e e e ee e e naanees 67
Escaneando um documento como arquivo PDF usando o ControlCenter4
(Windows®) ....................................................................................................... 67
Como escanear um documento como um arquivo PDF usando a tela
SENSIVEl B0 TOQUE ..ot et e e e e e e e e 70
A Manutencéao de rotina 72
Substituindo 0S ItENS CONSUMIVEIS. ......cuviiiie it 72
Substituindo 0 cartuchos de tONEr .........c.uevviiiiiiiii e 76
Limpando 0S fiOS COMON@ .....coeei ittt eas 83
Substituindo as unidades de CiliNAroS ............cueeviiiiiiiieeriie e 86
Substituindo a unidade de COITEIA ..........uvviieiiiiiie e 93
Substituindo a caixa para residuos de tONEr ...........coooviiiiiiiiiiiiiiiee e 97

vii



Solucéao de problemas 102

Identificando 0 SEU ProbIEMa..........cooiiiiiiiie e 102
Mensagens de erro € ManUEENGAD ........ccooeuuuueiieiieeaeeae et eeeerae e e e e e seeeees 104
Transferindo os faxes ou o0 relatdrio de faxes .......cccccceeviiiiiiiiiiieeeee, 113
ODbStruCa0 de dOCUMEBNTOS. ....cii ettt ee e e e e e e ee s 116
O documento esta preso na parte superior da unidade do alimentador .....116

O documento esta preso sob a tampa dos documentos ............ccceeeeeeeeennn. 116
Removendo pequenos documentos presos no alimentador ...........c........... 117

O documento esta preso na bandeja de saida...........ccccoovvvvviiiiiiiiiiien e, 117
ODSIUCOES A€ PAPEL. .. 118
O papel estéa preso na abertura de alimentacdo manual..................cceuee. 118

Hé& papel preso na bandeja de papel.......ccocoeeiveiiiiiiiiiiiiiie e, 118

Hé& papel preso na bandeja de saida de papel........c.ccceeeeeiiiiiiiiiiiciiinen, 119

O papel esta preso na parte traseira do aparelno..........cccoeevvvviiiiiiinen . 120

O papel esté preso dentro do aparelno ...........cccooeveieieiieiiec e 122

H& papel preso embaixo da bandeja de papel......c.cccoeeeveeeiiiiiiiiiiiiiii, 125

Se vocé estiver tendo dificuldades com seu aparelho..........c.ooeeeeiiiiiiinnn, 127
Configurando a deteccdo dotom de linha..............oovvviiiiiiciiien e, 139
Interferéncia na linha telefénica / VOIP ..., 139
Melhorando a qualidade de IMPreSSA0...........uuuvruruiiiiiiiirereeereeeeeeeeee e e eeeaeeanenene 141
Informacgdes do APArelNO...........ccceeiiiiii e 151
Verificando 0 NUMEI0 d& SEIE.......cciiiuuiiieeiiiiiie e ciieeee e seee e 151
Verificando a versdo do firmWare ...t 151
Redefinir fUNGOES.. ... e 152
Como redefinir 0 aparelNO ...........uuviiiiii e 152

C Tabelas de configuracdes e recursos 154
Usando as tabelas de configuragaio ...........ccecoiiiiiiiiniiiiiini e 154
Tabelas de coNfigUIAGOES.......coi it 155
TaDEIAS A8 FECUISOS ...ttt ee e e e e e e e e e e saeaees 179
TaIST =T g1 a o To I (=) (o TP 208
D Especificagbes 209
LCT=T - | PR UP PR 209
Tamanho dO DOCUMENTO ......uiiiiiiieiie ettt e ee e e e s e eeaees 211
Midia de IMPIESSA0 ....coi ettt ettt e e e e e e e e nnees 212
= O ST PSP UURPUPRPPPPPPRTRPPPIN 213
L] o= NPT 214
S Tor= T o] 1= TP 215
[aa] o] =2ST o] - NPT TP TP 216
INEEITACES ...ttt ee e e e e e 217
=T o = OO UPPRURT 218
RecUrso IMpPresSSao Aireta.......ccieieiiie i e a e e e e e e 219
Requisitos dO COMPULAOT .......c.cccoeiiiiie e e e e e e e e e e 220
[TENS CONSUMIVEIS ...ttt e et e et e e e e e e s e anaees 221
E indice remissivo 222

viii



Indice
(Manual Avancado do Usuario)

Vocé pode visualizar o Manual Avancado do Usuario pelo CD-ROM.

O Manual Avangado do Usuério explica as seguintes funcdes e operagées.

Configuracgéo geral

Imprimindo relatorios

Armazenamento na memoria
Ajustes de volume

Horério de verao automaético
Funcdes ecolbgicas

Tela sensivel ao toque
Prefixo de discagem

Funcdes de seguranca

Relatérios de fax
Relatérios

Fazendo copias

Configuracgfes de cépia

Manutencéo de rotina

Secure Function Lock 2.0
Bloqueio da configuracéo
Restringindo a discagem

Enviando um fax

OpcBes de envio adicionais
Operacdes de envio adicionais

Polling

Recebendo um fax

Limpando e verificando a maquina
Substituindo pe¢as de manutencdo
periédica

Embalando e transportando o
aparelho

Glossario

indice remissivo

OpcoBes de recebimento da memdria
Recuperagao remota

Operacdes de recepg¢do adicionais
Polling

Discando e armazenando
numeros

Servigos de linha do assinante
Operacdes de discagem adicionais

Outras formas de armazenar
ndmeros






Utilizando a
documentacao

Obrigado por comprar um aparelho Brother!
A leitura da documentacgédo o ajudard a
aproveitar ao maximo o seu aparelho.

Simbolos e convencdes
utilizados nesta
documentacéao

Os simbolos e convengdes a seguir séo
utilizados em toda a documentacéo.

A ADVERTENCIA

ADVERTENCIA indica uma situag&o
potencialmente perigosa que, se ndo evitada,

pode resultar em morte ou ferimentos graves.

IMPORTANTE

IMPORTANTE indica uma situagéo
potencialmente perigosa que, se ndo evitada,
pode resultar em danos a propriedade ou em
perda da funcionalidade do produto.

OBSERVACAO

As observacdes ensinam como agir em
determinada situacdo ou fornecem dicas
sobre como a operacéo atual funciona com
outras funcdes.

Os icones de Perigo Elétrico alertam
para possiveis choques elétricos.

Os icones de Perigo de Incéndio
alertam para a possibilidade de
incéndio.

Os icones de Superficie Quente
advertem para ndo tocar nas partes
do aparelho que estdo quentes.

Os icones de proibicdo indicam
acOes que ndo devem ser
executadas.

@ B PP

Informac0Oes gerais

Negrito O estilo negrito identifica os
nameros do teclado numérico
do Touchpanel ou da tela do

computador.

Italico O estilo itélico enfatiza itens
importantes ou o direciona a
um tépico relacionado.

Courier O tipo de fonte Courier New

New identifica as mensagens
apresentadas na tela sensivel
ao toque do aparelho.

Siga todos os avisos e instru¢cdes marcados
no produto.

OBSERVACAO
A maioria das ilustracdes deste Manual do
Usuario mostram o MFC-9340CDW.



Capitulo 1

Acessando os Utilitarios Brother (Windows® 8)

Se voce estiver utilizando um tablet com o Windows® 8, podera realizar suas sele¢des tocando
na tela ou clicando com o mouse.

==

Ap6s a instalagéo do driver da impressora, o fz#¥ aparecera tanto na tela Iniciar quanto na area
de trabalho.

0 Toque ou clique em Brother Utilities na tela Iniciar ou na area de trabalho.

o

9 Selecione seu aparelho.

o

9 Escolha a fung&o que vocé deseja usar.



Acessando o Manual
Avancado do Usuario,
o Manual do Usuario de
Software e o Manual do
Usuario de Rede

Este Manual Bésico do Usuério néo contém
todas as informac6es sobre o aparelho, por
exemplo, como usar as fun¢des avancadas
de Fax, Cépia, Impressora, Scanner, PC-Fax
e Rede. Quando estiver preparado para obter
mais informacdes detalhadas sobre essas
operacgdes, leia o Manual Avancado do
Usuério, Manual do Usuario de Software,
noformato HTML, e o Manual do Usuario de
Rede que se encontram no CD-ROM.

Visualizando a
documentacéao

Visualizando a documentacao
(Windows®)

(Windows® 7 / Windows Vista® /

Windows® XP / Windows Server ® 2008 R2 /
Windows Server® 2008 /

Windows Server® 2003)

Para visualizar a documentag&o, no menu

(Iniciar), selecione Todos os
Programas > Brother > MFC-XXXX (onde
XXXX é 0o nome do seu modelo) no grupo de
programas e, em seguida, selecione
Manuais do Usuério.

Informag6es gerais

(Windows® 8 / Windows Server® 2012)

=

Clique em =84 (Brother Utilities) e, em

seguida, clique na lista suspensa e selecione
o nome do seu modelo (caso ele ndo esteja
selecionado). Cligue em Suporte na barrade
navegacao da esquerda e, em seguida,
cligue em Manuais do Usuério.

Se vocé néo instalou o software, siga estas
etapas pode encontrar a documentacao no
CD-ROM:

0 Ligue seu computador. Insira o
CD-ROM na unidade de CD-ROM.

OBSERVACAO

Se a tela da Brother néo for exibida, va
para Computador (Meu computador).

(Para Windows® 8: Clique no icone

(Gerenciador de Arquivos) na barra de
tarefas e, em seguida, va para
Computador.) Clique duas vezes no
icone CD-ROM e, em seguida, clique
duas vezes em start.exe.

9 Se a tela de nomes de modelos for
exibida, clique no nome do seu modelo.

9 Se a tela de idiomas for exibida, clique
no seu idioma. O Menu Principal do
CD-ROM ser4 exibido.

e Cligue em Manuais do Usuario.
Nos EUA: A tela Download de Manuais
é exibida.



Capitulo 1

@ Cligue em Documentos em
PDF/HTML. Se a tela de paises for
exibida, selecione seu pais. Apés a
exibicdo da lista de Manuais do Usuario,
escolha o manual desejado.

Visualizando a documentacao
(Macintosh)

0 Ligue o seu Macintosh. Insira o
CD-ROM na unidade de CD-ROM.
Clique duas vezes no icone BROTHER.
A seguinte janela serd exibida.

Cligue duas vezes no icone Manuais
do Usuario.

Selecione o modelo e o idioma se
necessario.

Cligue em Manuais do Usuario.

Ap0s a exibicdo da lista de Manuais do
Usuério, escolha o manual desejado.

Como localizar as instruc@es de
escaneamento

Existem varios métodos para escanear
documentos. Vocé pode encontrar as
instrucbes da seguinte maneira:

Manual do Usuéario de Software
B Escaneamento
B ControlCenter

B Escaneamento em rede

Guias de instru¢cdo do Nuance™
PaperPort™ 12SE
(Usuérios do Windows®)

B Os Guias de instru¢do completos do
Nuance™ PaperPort™ 12SE podem ser
visualizados com a sele¢éo da Ajuda do
aplicativo Nuance™ PaperPort™ 12SE.

Manual do Usuéario do Presto!
PageManager

(Usuérios do Macintosh)

OBSERVACAO
O Presto! PageManager esta disponivel
para download em
http://nj.newsoft.com.tw/download/brother/
PM9SElInstaller BR_multilang.dmg

B O Manual do Usuério completo do Presto!
PageManager pode ser visualizado pela
selecdo da Ajuda do aplicativo Presto!
PageManager.


http://nj.newsoft.com.tw/download/brother/PM9SEInstaller_BR_multilang.dmg
http://nj.newsoft.com.tw/download/brother/PM9SEInstaller_BR_multilang.dmg

Como localizar as instru¢des de
configuracéo de rede

Seu aparelho pode ser conectado a uma
rede sem fio ou cabeada (MFC-9330CDW e
MFC-9340CDW apenas).

B Instrucdes de configuracdo bésica:
(>»>»Guia de Configuracdo Rapida).

B A conexdo ao roteador ou ponto de
acesso sem fio suporta Wi-Fi Protected
Setup ou AOSS™:

(>»>»Guia de Configuracdo Rapida).

B Mais informag8es sobre configuracédo de
rede:
(>»>»Manual do Usuario de Rede).

Informag6es gerais

Como acessar os
manuais para
conhecer 0s Recursos
avancados

Vocé pode visualizar e baixar estes manuais
no Brother Solutions Center, em:

http://solutions.brother.com/

Clique em Manuais na pagina do seu modelo
para baixar a documentacéao.

Guia Wi-Fi Direct™

Este Manual fornece informacdes sobre
como configurar e utilizar seu aparelho
Brother para impressao sem fio diretamente
de um dispositivo mével com suporte ao
padrdo Wi-Fi Direct™.

Guia para o Google Cloud Print

Este Manual fornece informacdes sobre
como configurar seu aparelho Brother em
uma conta Google e utilizar os servigcos
Google Cloud Print para imprimir através da
Internet.

Guia de Conexdao a Web

Este Manual fornece informacdes sobre
como configurar e usar seu aparelho Brother
para escanear, carregar e exibir imagens e
arquivos em determinados sites que
fornecem esses servicos.

Guia do AirPrint

Este Manual fornece informacdes sobre
como usar o AirPrint para imprimir do OS X
v10.7.x, 10.8.x e do seu iPhone, iPod touch,
iPad ou outros dispositivos iOS para seu
aparelho Brother sem ter que instalar um
driver da impressora.


http://solutions.brother.com/

Capitulo 1

Acessando o suporte
Brother (Windows®)

Vocé pode localizar todos os contatos
necessérios, como o suporte da Web
(Brother Solutions Center), o Atendimento ao
cliente e os Centros de servi¢co autorizado
Brother em Para entrar em contato com a
Brother »>» péagina i e no CD-ROM.

B Cliqgue em Suporte Brother no Menu
Principal. A tela Suporte da Brother é
exibida.

B Para acessar nosso site
(http://www.brother.com/),
cligue em Brother Home Page.

B Para saber as dltimas noticias e
informacgdes sobre suporte ao produto
(http://solutions.brother.com/),
cligue em Brother Solutions Center.

B Para visitar nosso site e obter detalhes
sobre os suprimentos Brother
originais/genuinos
(http://www.brother.com/original/),

cligue em Informag¢des de suprimentos.

B Para acessar o Brother CreativeCenter
(http://www.brother.com/creativecenter/)
para obter downloads imprimiveis e
projetos com fotos GRATUITOS,
cligue em Brother CreativeCenter.

Para retornar ao Menu Principal, clique em
Voltar.

Ou, se tiver terminado, clique em Sair .

Acessando o suporte
Brother (Macintosh)

Vocé pode localizar todos os contatos
necessérios, como o suporte da Web
(Brother Solutions Center) no CD-ROM.

B Clique duas vezes no icone Suporte
Brother. Selecione o modelo, se
necessério. A tela Suporte da Brother
exibida.

B Para baixar e instalar o Presto!
PageManager, clique em Presto!
PageManager.

B Para acessar a pagina da Web do
aplicativo Brother Web Connect, clique
em Brother Web Connect.

B Para registrar seu aparelho na P4gina de
Registro do Produto Brother
(http://Iwww.brother.com/registration/),
cligue em Registro on-line.

B Para saber as ultimas noticias e
informacgdes sobre suporte ao produto
(http://solutions.brother.com/),
cligue em Brother Solutions Center.

B Para visitar nosso site e obter detalhes
sobre os suprimentos Brother
originais/genuinos
(http://www.brother.com/original/),
cligue em Informacg8es de suprimentos.



http://www.brother.com/
http://solutions.brother.com/
http://www.brother.com/original/
http://www.brother.com/creativecenter/
http://www.brother.com/registration/
http://solutions.brother.com/
http://www.brother.com/original/

InformagBes gerais
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Capitulo 1

Viséo geral do painel de controle

O MFC-9130CW, o MFC-9330CDW e 0 MFC-9340CDW possuem a mesma tela LCD sensivel ao
toque de 3,7 pol. (93,4 mm) e um Touchpanel L.
1

Esta é uma tela de LCD sensivel ao toque com um Touchpanel eletroestatico que exibe apenas os LEDs que podem
ser usados.

P Touchscreen

1 Tela LCD (telade cristal liquido) OBSERVAQAO
sensivel ao togue de 3,7 pol. (93,4 mm) As ilustracGes neste Manual séo
Esta € uma tela LCD sensivel ao toque. baseadas no MFC-9340CDW.

Vocé pode acessar os menus e as opgoes
pressionando-os conforme séo exibidos
na tela.



InformagBes gerais

2 Touchpanel: B Teclado numérico
Os LEDs no Touchpanel acendem-se Pressione os numeros no Touchpanel
apenas quando estéo disponiveis. para discar os numeros de telefone e
fax ou para inserir o nimero de copias.
u Voltar
Pressione para retornar ao nivel 3 @ Ligar/Desligar

anterior do menu.

m Y inicio
Pressione para retornar a tela de Pressione e mantenha @ pressionado
Inicio. As configurag6es de fabrica
indicam a data e a hora, mas é
possivel modificar as configuractes
padréo da tela de Inicio (consulte
Configurando a tela Pronto

Pressione @ para ligar o aparelho.

para desligar o aparelho. A tela LCD
sensivel ao toque exibira Desl i gando e
permanecera ligada por alguns segundos
antes de desligar.

>> pagina 14). Se vocé conectar um telefone externo ou
uma secretaria eletronica, ela ficara
] . Cancelar sempre disponivel.
Pressione para cancelar uma 4
operacdo quando estiver com a luz em —
vermelho. A luz de Wi-Fi estara acesa quando a

interface de rede for WLAN.



Capitulo 1

Tela LCD sensivel ao toque de 3,7 pol.

Vocé pode selecionar trés tipos de telas para a tela de Inicio. Quando a tela de Inicio aparece,
vocé pode modificar a tela exibida deslizando o dedo para a esquerda ou para a direita, ou
pressionando < ou b.

As demais telas mostram o status atual do aparelho quando o aparelho esté ocioso.

—w
—n

Tela de Inicio

A tela de Inicio mostra a data e hora e fornece acesso
ao fax, a copia, ao escaneamento, a configuracdo Wi-
Fi, aos niveis do toner e a tela de Configuragéao.
Quando a tela de Inicio é exibida, o aparelho esta no
modo Pronto. Quando o Secure Function Lock 1 estiver
ativado, um icone serd exibido.

1

»>»Manual Avangado do Usuério, Secure Function Lock
2.0.

(o]
~

Tela Mais

A tela Mais fornece acesso a recursos adicionais, como
a Impresséo segura, Atalho para Web e USB.

Telas de atalho

Vocé pode rapidamente criar um atalho para as fungées
mais utilizadas, como envio de fax, copia,
escaneamento e Web Connect (para obter mais
informacdes, consulte Configurag6es de Atalho

»>» péagina 15).

10




OBSERVACAO

Deslizar € um tipo de operacao do usuério
realizado ao passar seus dedos pela tela
sensivel ao toque a fim de exibir a
préxima pégina ou item.

:00..
2013 «"

1 Modos:
B Fax

Permite que vocé acesse o modo Fax.

B Copi ar

Permite que vocé acesse o modo
Copiar.

B Escanear

Permite que vocé acesse o modo de
Escaneamento.

2 Status Sem Fio

Um indicador de quatro niveis na tela do
modo Pronto mostra a intensidade do
sinal sem fio atual quando vocé usa uma
conexdo sem fio.

o N\
~ ~~ ~~
[ ] [ ] [ ] [ ]

0 Max

Se vocé vir na parte superior da tela,

podera facilmente definir as
configuragfes sem fio pressionando-o
(para obter mais informacdes, »»Guia de
Configuragédo Rapida).

Informag6es gerais

3 Wl | (roner)

Consulte a vida util restante do toner.

Pressione para acessar o menu Toner .

OBSERVACAO
A indicac&o da vida util restante do toner
pode variar dependendo do tipo de
documentos impressos e do uso do
cliente.

4 m (Configs)

Pressione para acessar as configuragdes
principais (para obter mais informacdes,
consulte Tela de configuracdes

>»>» pagina 13).

5 Data e Hora

Consulte a data e a hora que foram
configuradas no aparelho.

6 Impresséo segura

Permite que vocé acesse o menu de
impressao segura.

7 Web

Pressione para conectar o aparelho
Brother a um servico de Internet (para
mais informacdes, »»Guia de Conexéo a
Webh).

8 USB

Pressione para acessar 0s menus
Impresséo direta e Escaneamento para
USB.

9 Atalhos
Pressione para configurar os Atalhos.

Vocé pode rapidamente fazer uma copia
ou escaneamento, enviar um fax e
conectar-se a um servico da Web
utilizando as opc¢bes definidas como
Atalho.

11



Capitulo 1

OBSERVACAO

+ Ha trés telas de Atalho disponiveis. E
possivel configurar até seis Atalhos em
cada tela de atalho. Ha, portanto, 18
Atalhos disponiveis.

 Deslize o dedo para a esquerda ou para a
direita ou pressione € ou P para visualizar
as outras telas de Atalho.

10 Novo Fax

Quando Vi sual Prév Fax estiver
configurado como At i vado, vocé podera
ver na memoria quantos novos faxes vocé
recebeu.

10

11 icone de aviso @

11

O icone de aviso @ é exibido quando ha
um erro ou mensagem de manutengao;
pressione Det al . para vé-lo e, em

seguida, pressione para retornar ao
modo Pronto.

Consulte Mensagens de erro e
manutenc¢do »» péagina 104 para obter
mais detalhes.

12

OBSERVACAO
 Este produto utiliza as fontes de ARPHIC
TECHNOLOGY CO.,LTD.

» Asfontes MascotCapsule Ul Framework e
MascotCapsule Tangiblet desenvolvidas
pela HI CORPORATION séo utilizadas.
MascotCapsule € uma marca comercial
da HI CORPORATION no Japéo.

(/i

MASCOT CAPSULE



Tela de configurac@es

A tela sensivel ao toque mostra o status do

aparelho quando vocé pressiona .

Vocé pode verificar e acessar todas as
configuracdes do aparelho na tela a seguir.

1 T 3 4‘1
—5
| | |
8 7 6
1 Toner

Consulte a vida util restante do toner.
Pressione para acessar o menu Toner .
Modo de Recepc¢éo

Consulte o modo de Recepcéo atual.

B Fax

B Fax/ Tel ef one

B Secret.El etrén.

® Manual

Rede

Pressione para configurar a conexao em
rede.

Um indicador de quatro niveis na tela
mostra a intensidade do sinal sem fio
atual quando vocé usa uma conexdo sem
fio.

Data e Hora
Consulte a data e a hora.

Pressione para acessar o menu Dat a e
Hor a.

Informag6es gerais

Visual Prév Fax
Consulte o status da Visualizacéo do fax.

Pressione para acessar as configuragdes
da Visualizacéo do fax.

Todas config.

Pressione para acessar o menu
Configuragdes completo.

Config.Bandeja

Verifiqgue o tamanho do papel escolhido.
Pressione para modificar as
configuracdes de tamanho e tipo do
papel, se necesséario.

Wi-Fi Direct

Pressione para configurar a conexdo em
rede Wi-Fi Direct™.

13
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Configurando a tela Pronto

Configure a tela Pronto como | ni ci o, Mai s,
At al hos 1, Atal hos 2 ou At al hos 3.

Quando o aparelho estiver ocioso ou quando

VOCé pressionar m a tela sensivel ao toque
retornara a tela configurada.

0 Pressione .

9 Pressione Todas config. .

0 Deslize o dedo para cima ou para baixo
ou pressione A ou ¥ para visualizar
Config. Ceral.

0 Pressione Config. Geral.

@ Deslize o dedo para cima ou para baixo
ou pressione A ou ¥ para visualizar
Confi guracBes do bot &o e, em
seguida, pressione-o.

@

Pressione Conf i gur agc6es do Bot &0
de I nicio.

Deslize o dedo para cima ou para baixo
ou pressione A ou Y para visualizar

I nicio,Mais,Atal hos 1, Atal hos
2 ou At al hos 3.

@ Pressione m

O aparelho se dirigir4 a tela de Inicio
escolhida por vocé.

14

Operacdes Basicas

Pressione seu dedo na tela sensivel ao toque
para opera-la. Para exibir e acessar todos 0s
menus ou op¢des de tela, deslize o dedo na
direcdo desejada ou pressione 4> ou A Y
para rolar pelos itens.

IMPORTANTE
NAO pressione a tela sensivel ao toque
com um objeto pontudo, como uma
caneta ou estilete. Isso pode danificar o
aparelho.

As etapas a seguir mostram como alterar
uma configuragédo do aparelho. Neste
exemplo, a configuracéo de luz de fundo da
tela sensivel ao toque é alterada de Cl ar o
para Mad.

0 Pressione .

9 Pressione Todas config..

0 Deslize o dedo para cima ou para baixo
ou pressione A ou Y para visualizar
Config. Geral.

0 Pressione Config. Geral.



@ Deslize o dedo para cima ou para baixo
ou pressione A ou Y para visualizar
Configs. LCD.

@ Pressione Confi gs. LCD.

o Pressione Ret r oi | umi nag. .

@ Pressione Med.

OBSERVACAO

Pressione para retornar ao nivel
anterior.

@ Pressione m

Informag6es gerais

Configuracodes de
Atalho

Vocé pode adicionar as configuracdes de fax,
copia, escaneamento e Web Connect que
vocé mais usa como op¢des de Atalho.
Posteriormente, vocé pode acessar e aplicar
essas configuracdes de forma facil e rapida.
E possivel adicionar até 18 Atalhos.

Adicionando Atalhos de
copia

As seguintes configura¢fes podem ser
incluidas no Atalho de cépia:

B Qual i dade
B Anpl i ar/ Reduzir
B Densi dade

B Contraste

B Enpi | har/ord.
B Format o PAg.
H Aj uste de Cor

m Coépia 2 faces
(MFC-9330CDW e MFC-9340CDW)

B Format o de P&agi na Copi a Dupl ex
(MFC-9340CDW)

B Renpver cor de fundo

0 Se a tela exibida for Inicio ou Mais,
deslize o dedo para a esquerda ou para
a direita ou pressione € ou » para exibir
a tela de Atalho.

9 Pressione onde vocé néo tenha

adicionado um Atalho.

9 Pressione Copi ar .

e Leia a informacéo na tela sensivel ao
toque e, em seguida, confirme-a
pressionando OK.

15
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@ Deslize o dedo para cima ou para baixo
ou pressione A ou Y para visualizar as
configuracdes predefinidas de copia e,
em seguida, pressione a configuracéo
predefinida desejada.

@ Deslize o dedo para cima ou para baixo
ou pressione A ou ¥ para visualizar as
configuracdes disponiveis e, em
seguida, pressione a configuracdo
desejada.

o Deslize o dedo para cima ou para baixo
ou pressione A ou ¥ para visualizar as
opcdes disponiveis para configuragéo
e, em seguida, pressione a opgéo
desejada.

Repita as etapas @ e @ até que vocé
tenha selecionado todas as
configuracdes para esse Atalho.

@ Quando concluir as altera¢des nas
configuracdes, pressione Sal var
cono atal ho.

@ Leia e confirme a lista de configuragdes
exibidas que vocé selecionou e, em
seguida, pressione OK.

@ Insira um nome para o Atalho usando o
teclado da tela sensivel ao toque. (Para
obter ajuda sobre como inserir letras,
consulte Inserindo texto
»>» pagina 208).

Pressione OK.

m Pressione OK para salvar o Atalho.

16

Adicionando Atalhos de fax

As seguintes configuracfes podem ser
incluidas no Atalho de fax:

B Resol ucdo de Fax

B Fax 2 faces (MFC-9340CDW)

B Contraste

B Tx | nediata

B Configuracdo de Fol ha de Rosto

B Modo | nternaci onal

B Tamanho area de digitalizacéo

0 Se a tela exibida for Inicio ou Mais,
deslize o dedo para a esquerda ou para

a direita ou pressione € ou » para exibir
a tela de Atalho.

Pressione onde vocé nao tenha
adicionado um Atalho.

Pressione Fax.
Leia a informag&o na tela sensivel ao

toque e, em seguida, confirme-a
pressionando OK.

Insira 0 numero de telefone ou fax
usando o teclado numeérico no
Touchpanel, o Catalogo de enderegos
ou o Histérico de chamadas na tela
sensivel ao toque. Quando terminar, v4
para a etapa @.



Informag6es gerais

m Insira um nome para o Atalho usando o
teclado da tela sensivel ao toque. (Para

OBSERVACAO
» Vocé pode inserir até 20 digitos para um

numero de fax.

Se o Atalho for utilizado para envio de
mala direta, pressione Op¢bes e

obter ajuda sobre como inserir letras,
consulte Inserindo texto

»>» pégina 208).

Pressione OK.

selecione Env. Mal aDi r et na etapa @
antes de inserir o nimero do fax ou
telefone na etapa @.

@ Pressione (K para salvar o Atalho.

» Vocé pode inserir até 20 nimeros de fax
se o Atalho for para envio de mala direta.
Os numeros de fax podem ser inseridos
em qualquer combinac&o de niumeros de
Grupos do Catalogo de enderecos,
numeros de fax individuais do Catalogo
de enderecos ou inseridos manualmente
(»>»Manual Avancado do Usuério, Envio
de mala direta).

» Quando vocé inserir um nimero de fax
em um Atalho, ele ser4 automaticamente
adicionado ao Catalogo de enderecos. O
nome presente no Catalogo de enderecos
sera o nome do Atalho seguido de um
numero sequencial.

@ Pressione Opgdes.

o Deslize o dedo para cima ou para baixo
ou pressione A ou ¥ para visualizar as
configuracdes disponiveis e, em
seguida, pressione a configuracdo
desejada.

@ Pressione a opcéo desejada.

Repita as etapas @ e @ até que vocé
tenha selecionado todas as
configuracdes para esse Atalho.
Pressione OK.

@ Quando concluir as alteragdes nas
configuracdes, pressione Sal var
cono atal ho.

@ Leia e confirme a lista de configuragdes
exibidas que vocé selecionou e, em
seguida, pressione OK.

17
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Adicionando Atalhos de
escaneamento

As seguintes configuragfes podem ser
incluidas no Atalho de escaneamento:

para USB

B Escanear 2 faces (MFC-9340CDW)
B Ti po de Escaneamento

B Resol ucao

B Ti po de arquivo

B Tamanho area de digitalizacéo
H Nome do arquivo

B Tamanho do Arquivo

B Renover cor de fundo

p/ serv. e-mail (disponivel apés o
download do IFAX)

B Escanear 2 faces (MFC-9340CDW)
B Ti po de Escaneanento

B Resol ucao

B Ti po de arquivo

B Tamanho area de digitalizacéo
B Tamanho do Arquivo

para OCR/para Arquivo/para | nagem
/para E-nmail

B Selecdo de PC

para FTP/para Rede

B Nome do perfil

0 Se a tela exibida for Inicio ou Mais,
deslize o dedo para a esquerda ou para

a direita ou pressione € ou » para exibir
a tela de Atalho.

18

Pressione onde vocé nao tenha
adicionado um Atalho.

Pressione Escanear .

Deslize o dedo para cima ou para baixo
ou pressione A ou ¥ para visualizar o
tipo de escaneamento desejado e, em
seguida, pressione-o.

@ Execute uma das alternativas:

B Se vocé pressionou par a USB, leia
a informagéo na tela sensivel ao
toque e, em seguida, pressione OK
para confirma-la. V& para a etapa @.

B Se vocé pressionou p/ serv.
e- mai | , leia a informacao na tela
sensivel ao toque e, em seguida,
pressione OK para confirmé-la. Va
para a etapa @.

B Se vocé pressionou para OCR,
para Arquivo, para | nragemou
para E-mail, leia a informacéo na
tela sensivel ao toque e, em seguida,
pressione OK para confirma-la. Va
para a etapa @.

B Se vocé pressionou para FTPou
par a Rede, leia a informacgédo na
tela sensivel ao toque e, em seguida,
pressione OK para confirma-la.

Deslize o dedo para cima ou para
baixo ou pressione A ou ¥ para
visualizar Nome do perfil e, em
seguida, pressione-o.

Pressione OK para confirmar o Nome
do perfil que vocé selecionou. Va
para a etapa @®.

OBSERVACAO
Para adicionar um Atalho a par a Rede e
para FTP, 0 Nome do perfil jA deveria ter
sido inserido.



@ Execute uma das alternativas:

B Para inserir um enderego de e-mail
manualmente, pressione Manual .
Insiraum enderec¢o de e-mail usando
o teclado na tela sensivel ao toque.
(Para obter ajuda sobre como inserir
letras, consulte Inserindo texto
»>» pégina 208).

Pressione OK.

B Para inserir um endereco de e-malil
do Cat &l ogo de Ender ecos,
pressione Cat 4l ogo de
Ender e¢os. Deslize o dedo para
cima ou para baixo ou pressione A
ou Y para visualizar o endereco de
e-mail desejado e, em seguida,
pressione-o.

Pressione OK.

Depois de confirmar o endereco de
e-mail inserido, pressione OK. Va para a

etapa @.

OBSERVACAO

Pressione Det al he para visualizar a lista
de enderecos inseridos.

o Execute uma das alternativas:

B Quando o aparelho estiver
conectado a um computador pela
conexdo USB:

Pressione OK para confirmar se o
USB foi selecionado como o Nome
do PC. V& para a etapa @®.

B Quando o aparelho estiver
conectado a uma rede:

Deslize o dedo para cima ou para
baixo ou pressione A ou ¥ para
visualizar Nome do PC e, em
seguida, pressione-o. Pressione OK
para confirmar o Nome do PC que

vocé selecionou. Va para a etapa @.

18/
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Pressione Opgodes.

Deslize o dedo para cima ou para baixo
ou pressione A ou Y para visualizar as
configuracdes disponiveis e, em
seguida, pressione a configuracdo
desejada.

Deslize o dedo para cima ou para baixo
ou pressione A ou Y para visualizar as
opcdes disponiveis para configuragéo
e, em seguida, pressione a opgéo
desejada.

Repita as etapas @ e @ até que vocé
tenha selecionado todas as
configuracdes para esse Atalho.
Pressione OK.

Analise as configuragfes selecionadas:

B Se vocé precisa realizar mais
alteracdes, volte a etapa @.

B Se vocé estiver satisfeito com as
alteracdes, pressione Sal var conp
at al ho.

Verifique suas configuracdes na tela
sensivel ao toque e, em seguida,
pressione OK.

Insira um nome para o Atalho usando o
teclado da tela sensivel ao toque. (Para
obter ajuda sobre como inserir letras,
consulte Inserindo texto

»>» pégina 208).

Pressione CK.

Leia a informacé&o na tela sensivel ao

toque e, em seguida, pressione OK para
salvar seu Atalho.
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Adicionando Atalhos Web
Connect

As configuragfes para estes servigos podem
ser incluidas em um Atalho Web Connect:

B PICASA WEB ALBUMS™
B GOOGLE DRIVE™

B FLICKR®

B FACEBOOK
B EVERNOTE
B DROPBOX

OBSERVACAO

» Os Web Services podem ter sido
adicionados e/ou nomes de servigos
podem ter sido modificados pelo provedor

desde que esse documento foi publicado.

» Para adicionar um Atalho Web Connect,
vocé deve possuir uma conta junto ao
servico desejado (para obter mais
informacg@es, »>»Guia de Conexao a
Webh).

0 Se a tela exibida for Inicio ou Mais,
deslize o dedo para a esquerda ou para
a direita ou pressione € ou » para exibir
a tela de Atalho.

Pressione onde vocé nao tenha
adicionado um Atalho.

Pressione W\eb.

Se ainformacéo sobre a conexdo com a
Internet for exibida, leia a informacéo e
confirme-a pressionando OK.

Deslize o dedo a direita ou esquerda ou
pressione € ou » para visualizar os
servicos disponiveis e, em seguida,
pressione o servigco desejado.
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@ Pressione sua conta.
Se a conta exigir um cédigo PIN, insira
o PIN da conta usando o teclado na tela
sensivel ao toque.
Pressione OK.

o Pressione a fungéo desejada.

OBSERVACAO
As funcdes configuraveis podem variar
em funcéo dos servigos selecionados.

@ Leia e confirme a lista de fungdes
exibida que vocé selecionou e, em
seguida, pressione OK.

@ Pressione OK para salvar o Atalho.

OBSERVACAO
O nome do Atalho serda atribuido
automaticamente. Se vocé desejar
alterar os nomes dos Atalhos, consulte
Editando nomes de Atalhos
»>» pagina 21.



Alterando Atalhos

Vocé pode alterar as configura¢des no
Atalho.

OBSERVACAO
(Atalhos Web Connect) N&o é possivel
alterar um Atalho Web Connect. Se vocé
desejar alterar o Atalho, precisara exclui-
lo e, em seguida, adicionar um novo
Atalho.

Para obter mais informacdes, consulte
Excluindo Atalhos »» péagina 22 e
Adicionando Atalhos Web Connect
>»>» pagina 20.

0 Pressione o Atalho desejado. As
configuracdes para o Atalho
selecionado séo exibidas.

9 Altere as configura¢fes do Atalho
escolhido na etapa @ (para obter mais
informagdes, consulte Configuracdes
de Atalho »>» pagina 15).

9 Quando concluir as altera¢des nas
configuracdes, pressione Sal var
cono atal ho.

Pressione OK para confirmar.

Execute uma das alternativas:

B Para sobrescrever o Atalho,
pressione Si m Va para a etapa @.

B Se vocé ndo deseja sobrescrever o
Atalho, pressione Nao para inserir
um novo nome de Atalho. Va para a

etapa @.

@ Para criar um novo Atalho, mantenha

] pressionado para excluir o nome
atual e, em seguida, insira 0 novo nome
usando o teclado da tela sensivel ao
toque. (Para obter ajuda sobre como
inserir letras, consulte Inserindo texto
»>» pégina 208).

Pressione OK.

o Pressione OK para confirmar.

Informag6es gerais

Editando nomes de Atalhos

Vocé pode editar um nome de Atalho.

0 Pressione e mantenha o Atalho
pressionado até que a caixa de diadlogo
seja exibida.

OBSERVACAO

Vocé também pode pressionar,

Todas config. eConfi guracfes de
at al ho.

9 Pressione Edi tar none do at al ho.

9 Para editar o nome, mantenha

pressionado para excluir o nome
atual e, em seguida, insira 0 novo nome
usando o teclado da tela sensivel ao
toque. (Para obter ajuda sobre como
inserir letras, consulte Inserindo texto
»>» pégina 208).

Pressione K.
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Capitulo 1

Excluindo Atalhos

Vocé pode excluir um Atalho.

0 Pressione e mantenha o Atalho
pressionado até que a caixa de didlogo
seja exibida.

OBSERVACAO

Vocé também pode pressionar ,

Todas config. eConfi guracfes de
at al ho.

e Pressione Apagar para excluir o Atalho
selecionado na etapa @.

0 Pressione Si mpara confirmar.
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Recuperando Atalhos

As configuragdes de Atalhos séo exibidas na
tela Atalho. Para recuperar um Atalho,
simplesmente pressione o home do Atalho.



Colocando papel e
midia de impressao

O aparelho pode carregar papel pela bandeja
de papel ou pela abertura de alimentagéo
manual.

Ao colocar papel na bandeja, note o
seguinte:

B Se o seu software aplicativo aceita a
selecdo de tamanho de papel no menu de
impressao, vocé pode seleciona-lo
através do software. Se o seu software
aplicativo ndo aceitar essa selecédo, vocé
podera configurar o tamanho do papel no
driver da impressora ou através dos
botdes da tela sensivel ao toque.

Colocando papel na bandeja
de papel

Vocé pode inserir até 250 folhas na bandeja
de papel. O papel pode ser inserido até a
marca de quantidade méxima de papéis

(v v v) situada ao lado direito da bandeja de
papel (para ver os papéis recomendados,
consulte Papel e outras midias de impresséo
aceitaveis »>» péagina 31).

Colocando papel

Imprimindo em papel comum, papel
fino ou papel reciclado pela bandeja
de papel

0 Puxe a bandeja de papel totalmente
para fora do aparelho.

9 Pressionando a alavanca de liberagéo
verde da guia de papel (1), deslize as
guias até que se ajustem ao papel que
vocé esta colocando na bandeja.
Verifique se as guias estdo bem
encaixadas nas aberturas.
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Capitulo 2

0 Ventile bem a pilha de papéis para @ Levante a aba de suporte (1) para evitar
evitar obstrucdes e alimentacdo que o papel se deslize para fora da
incorreta. bandeja de saida com a face voltada

para baixo, ou remova cada pagina a

Vs Y
medida que elas forem saindo do
% aparelho.

0 Coloque papel na bandeja e
certifique-se de que:

B O papel esteja abaixo da marca de
guantidade maxima de papéis
(vvv) ().

O excesso de papel na bandeja de
papel pode causar obstrucdes.

B O lado a ser impresso esteja voltado
para baixo.

B As guias de papel tocam as laterais
do papel para que a alimentacao
seja feita de forma correta.

@ Coloque a bandeja de papel firmemente
de volta no aparelho. Verifique se a
bandeja est4 totalmente inserida no
aparelho.
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Colocando papel na abertura
de alimentacdo manual

E possivel colocar envelopes e midias de
impressao especiais um a um nessa
abertura. Use a abertura de alimentacdo
manual para imprimir ou copiar em etiquetas,
envelopes, papel grosso ou papel fotogréfico
brilhante (para ver os papéis recomendados,
consulte Papel e outras midias de impresséo
aceitaveis »>» pagina 31).

OBSERVACAO
O aparelho ativa 0 modo Alimentacdo
manual quando o papel é inserido na
abertura de alimentacdo manual.

Imprimindo em papel comum, papel
fino, papel reciclado e papel bond a
partir da abertura de alimentacgao
manual

0 Levante a aba de suporte (1) para evitar
que o papel se deslize para fora da
bandeja de saida com a face voltada
para baixo, ou remova cada pagina a
medida que elas forem saindo do
aparelho.

(~

Colocando papel

9 Abra a tampa da abertura de
alimentag¢do manual.

0 Use as duas méos para deslizar as
guias de papel da abertura de
alimentagcdo manual até alcancar a
largura do papel que serd utilizado.
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Capitulo 2

0 Use as duas m&os para empurrar uma

folha de papel firmemente na abertura
de alimentacdo manual até que a
extremidade superior da folha toque nos
roletes de alimentacéo de papel.
Continue pressionando o papel nos
rolos durante dois segundos ou até que
o aparelho agarre e puxe o papel.

OBSERVACAO
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Se aparecer uma mensagem de erro
Papel preso alinentacdo manual
na tela sensivel ao toque, o aparelho ndo
alcancara nem puxaré o papel. Reinicie o
aparelho removendo o papel e, em
seguida, pressione | ni ci ar na tela
sensivel ao toque. Reinsira o papel
pressionando-o firmemente contra os
rolos.

Coloque o papel na abertura de
alimentacdo manual de forma que o lado
de impresséo fique virado pra cima.

O papel deve estar reto e na posi¢éo
correta na abertura de alimentagéo
manual. Caso contrario, o papel ndo
entrara corretamente, resultando em uma
impressao desalinhada ou em uma
obstrucao de papel.

Retire o papel completamente ao tentar
recoloca-lo na abertura de alimentacdo
manual.

N&o coloque mais de uma folha de papel
na abertura de alimentacdo manual ao
mesmo tempo, pois isso pode causar uma
obstrucdao.

Para remover mais facilmente uma

pequena impressao da bandeja de saida,
use as duas maos para levantar a tampa
do scanner, como indicado na ilustracgéo.

Vocé pode usar o aparelho enquanto a
tampa do scanner estiver levantada. Para
fechar a tampa do scanner, abaixe-a com
as duas maos.

@ Depois de a tela sensivel ao toque

mostrar Al i ment . manual , volte a
etapa @ para colocar a proxima folha de
papel. Repita as etapas para cada
impresséao.



Colocando papel

Imprimindo em papel grosso, 0 Abra a tampa da abertura de
etiquetas, envelopes e papel alimentacdo manual.

fotogréfico brilhante a partir da
abertura de alimentag&o manual

Quando a tampa traseira (bandeja de saida
com a face voltada para cima) esta abaixada,
o aparelho possui um caminho do papel reto
a partir da abertura de alimenta¢éo manual
até a parte traseira do aparelho. Use esse
método de alimentagéo e de saida de papel
para impressdo em papel grosso, etiquetas,
envelopes ou papel fotografico brilhante.

0 Abra atampatraseira (bandeja de saida
com a face voltada para cima). @ uUse as duas méos para deslizar as
guias de papel da abertura de
alimentagcdo manual até alcancar a
largura do papel que serd utilizado.

9 (Apenas para impressdo em envelopes)
Abaixe as duas alavancas cinzas, uma
a direita e outra a esquerda, como
indicado na ilustracéo.
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Capitulo 2

@ Use as duas m&os para empurrar uma

folha de papel ou envelope firmemente
na abertura de alimentacdo manual até
gue a extremidade superior da folha
toque nos roletes de alimentacao de
papel. Continue pressionando o papel
nos rolos durante dois segundos ou até
gue o aparelho agarre e puxe o papel.

OBSERVACAO
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Se aparecer uma mensagem de erro
Papel preso alinentacdo manual
na tela sensivel ao toque, o aparelho ndo
alcancara nem puxara o papel ou
envelope. Reinicie o aparelho removendo
o papel e, em seguida, pressione

I ni ci ar na tela sensivel ao toque.
Reinsira o papel ou envelope
pressionando-o firmemente contra os
rolos.

Coloque o papel ou envelope na abertura
de alimentagcdo manual de forma que o
lado de impresséo fique virado pra cima.

Quando Etiqueta for selecionado no
driver da impressora, o aparelho sera
alimentado a partir da abertura de
alimentac&do manual, mesmo se Manual
néo estiver selecionado como fonte de
papel.

O papel ou envelope deve estar reto e na
posicao correta na abertura de
alimentacdo manual. Caso contrario, o
papel ou envelope néo entrara
corretamente, resultando em uma
impressao desalinhada ou em uma
obstrucéo de papel.

Retire o papel ou envelope
completamente ao tentar recoloca-lo na
abertura de alimentacdo manual.

N&o coloque mais de uma folha de papel
ou envelope na abertura de alimentacéo
manual ao mesmo tempo, pois isso pode
causar uma obstrucao.

@ Envie os dados de impresséo para o

aparelho.

OBSERVACAO

Remova imediatamente cada pégina ou
envelope impresso para evitar uma
obstrucao de papel.

o Depois de a tela sensivel ao toque

mostrar Al i ment . manual , volte a
etapa @ para colocar a proxima folha de
papel. Repita as etapas para cada
impresséao.

@ (Para impressao em envelopes)

Quando vocé concluir a impresséo,
levante as duas alavancas cinzas, que
vocé abaixou na etapa @, de volta a
posicéo original.

@ Feche a tampa traseira (bandeja de

saida com a face voltada para cima) até
gue ela se encaixe na posicao fechada.



Areas n#o escaneaveis e n&o imprimiveis

Colocando papel

As figuras na tabela mostram areas méaximas néo escaneaveis e ndo imprimiveis. As areas nao
escanedveis e ndo imprimiveis podem variar de acordo com o tamanho do papel ou das
configuracdes do aplicativo usado.

2—

<—4

Uso Tamanho do Superior (1) Esquerda (2)
Documento Inferior (3) Direita (4)
Fax (Envio) Carta 3 mm 4 mm
A4 3 mm (ADF
(Alimentador
automatico de
documentos))
1 mm
(Vidro do
scanner)
3 mm
Oficio 3 mm 4 mm
Copia’ Carta 4 mm 4 mm
cOpia ou uma
cOpialem1l —
Oficio 4 mm 4 mm
Escaneamento | Carta 3 mm 3 mm
A4 3 mm 3mm
Oficio (ADF 3 mm 3 mm
(Alimentador
automatico de
documentos))
Impressao Carta 4,2 mm 4,2 mm
A4 4,2 mm 4,2 mm
Oficio 4,2 mm 4,2 mm
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Capitulo 2

Configuracdes do
papel

Tamanho do Papel

Vocé pode usar 0s seguintes tamanhos de
papel para imprimir faxes: A4, Carta, Oficio
ou Folio.

Quando vocé trocar o tamanho do papel na
bandeja, também tera que alterar a
configuracdo do tamanho de papel para que
seu aparelho possa ajustar o documento ou
um fax a ser recebido na pagina.

Vocé pode usar 0s seguintes tamanhos de
papel para copias: A4, Carta, Oficio,
Executivo, A5, A5 L (borda longa), A6 e Félio,
e 0s seguintes tamanhos para imprimir faxes:
A4, Carta, Oficio ou Félio

(215,9 mm x 330,2 mm).

0 Pressione .
9 Pressione

0 Pressione Tam de Papel .

(Confi g. Bandej a).

0 Deslize o dedo para cima ou para baixo
ou pressione A ou Y para visualizar A4,
Carta,Ofic., EXE, A5, A5 L, A6 ou
FAl i o e pressione a opgéo desejada.

@ Pressione m
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OBSERVACAO
* Quando néo existir um tamanho

apropriado em nenhuma das bandejas, os
faxes recebidos serdo armazenados na
memb©éria do aparelho, e Erro de
t amanho sera exibido na tela sensivel ao
toque (para obter mais informacdes,
consulte Mensagens de erro e
manutenc¢éo »» pagina 104).

» Se abandeja estiver sem papel e os faxes
recebidos estiverem na memdria do
aparelho, Sem Papel seraexibido natela
sensivel ao toque. Insira papel na bandeja
vazia.

Tipo de Papel

Para conseguir a melhor qualidade de
impressao, configure o aparelho conforme o
tipo de papel utilizado.

0 Pressione m
9 Pressione (Confi g. Bandej a).

0 Pressione Ti po de Papel .

0 Deslize o dedo para cima ou para baixo
ou pressione A ou Y para visualizar
Fi no, Papel Comum Grosso, Mai s
Espesso, Papel Recicl ado e
pressione a op¢ao desejada.

@ Pressione m



Papel e outras midias
de impressao
aceitaveis

A qualidade de impresséo pode variar
conforme o tipo de papel utilizado.

Vocé pode usar os seguintes tipos de midia
de impressao: papel comum, papel fino,
papel grosso, papel mais grosso, papel bond,
papel reciclado, etiquetas, envelopes ou
papel fotogréfico brilhante (consulte Midia de
impressao »» pagina 212).

Para obter os melhores resultados, siga
estas instrucdes:

B NAO coloque diferentes tipos de papel na
bandeja de papel ao mesmo tempo,
porque isso pode causar obstru¢fes de
papel ou alimentacéo incorreta.

B Para uma impressao adequada, vocé
devera escolher no aplicativo de software
0 mesmo tamanho de papel que colocou
na bandeja.

B Evite tocar a superficie impressa do papel
imediatamente apds a impressao.

B Antes de comprar uma grande quantidade
de papel, teste uma pequena parte para
se certificar de que o papel é apropriado
para o aparelho.

B Use etiquetas fabricadas para uso em
aparelhos a laser.

Colocando papel

Tipo e tamanho do papel

O aparelho é alimentado com o papel a partir
da bandeja de papel instalada ou pela
abertura de alimentacdo manual.

Os nomes das bandejas de papel no
driver de impressora e neste Manual
séo:

Bandeja e unidade opcional | Nome

Bandeja de papel Bandeja 1

Abertura de alimentacéo Manual
manual
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Capacidade de papel das bandejas

Tamanho do papel

Tipos de papel

N° de folhas

Bandeja de papel
(Bandeja 1)

A4, Carta, Oficio, B5
(J1S), Executivo, A5,

A5 L, A6, Folio 1

Papel comum,
Papel fino e
Papel reciclado

até 250 folhas (80 g/m?)

Abertura de alimentagdo
manual

Largura:
76,2 a 215,9 mm

Comprimento:
116,0 a 355,6 mm

Papel comum,

papel fino, papel grosso,
papel mais grosso,
papel bond,

papel reciclado,
envelopes, etiquetas,
papel fotografico
brilhante

1 folha

1 envelope

1 0 tamanho Félio é de 215,9 mm x 330,2 mm.

Especificacdes dos papéis recomendados

As seguintes especificacdes de papel sdo adequadas para este aparelho.

Peso base 75-90 g/m?
Espessura 80-110 um
Aspereza Maior que 20 sec.
Rigidez 90-150 cm3/100

Direcao das fibras

Fibras longas

Resistividade do volume

10e%-10e!! ohm

Resistividade da superficie

10e%-10e12 ohm-cm

Carga

CaCOj; (Neutro)

Teor de cinzas

Menor que 23 wt%

Brilho

Maior que 80%

Opacidade

Superior a 85%

B Para fazer copias, use papel comum adequado para aparelhos laser/LED.

B Use papel de 75 a 90 g/m?.

B Utilize papel de fibras longas com valor de pH neutro e uma percentagem de umidade de
aproximadamente 5%.

B Este aparelho pode usar papel reciclado que atenda as especifica¢cdes DIN 19309.
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Manipulando e usando papel
especial

O aparelho foi criado para funcionar bem
com a maioria dos tipos de papel xerografico
e bond. Contudo, algumas variedades de
papel podem afetar a qualidade da
impressao ou a confiabilidade do manuseio.
Sempre teste amostras de papel antes da
compra para assegurar o desempenho
desejado. Guarde o papel na embalagem
original e mantenha a fechada. Mantenha o
papel na horizontal e longe de umidade, luz
do sol direta e calor.

Algumas diretrizes importantes durante a
selecdo do papel sdo:

®m NAO use papel para jato de tinta porque
ele pode causar m4 alimentacg&o de papel
ou danificar seu aparelho.

B O papel pré-impresso deve usar tintas
gue consigam suportar a temperatura de

200 °C do processo de fusdo do aparelho.

B Se vocé usar papel bond, papel com uma
superficie 4spera ou papel amassado ou
vincado, a impressédo podera apresentar
baixo desempenho.

Colocando papel

Tipos de papel a evitar

IMPORTANTE

Alguns tipos de papel podem ficar mal
impressos ou danificar seu aparelho.

NAO use papel:
e CcOm muita textura
» extremamente liso ou brilhante

» ondulado ou deformado

1

1 Umaondulagdo de 2 mm ou mais
pode causar obstrugdes.

* revestido ou com acabamento quimico
« defeituoso, vincado ou dobrado

* que ultrapasse a especificacdo de
peso recomendado neste manual

» com etiquetas e grampos

» com timbres que usem tintas de baixa
temperatura ou termografia

* de vérias folhas ou de copia sem
carbono

* criado para impressdes a jato de tinta

Se vocé utilizar qualquer um dos tipos de
papéis relacionados acima, seu aparelho
podera ser danificado. Esse tipo de dano
pode ndo ser coberto por nenhuma
garantia ou contrato de assisténcia
técnica da Brother.
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Envelopes

O aparelho foi criado para funcionar bem
com a maioria dos tipos de envelopes.
Contudo, alguns envelopes poderdo causar
problemas na alimentagéo de papel e na
qualidade de impressao devido & forma como
foram fabricados. Um envelope adequado
deve possuir margens com dobras retas e
bem vincadas. O envelope deve ser mantido
na horizontal e ndo deve ser muito largo ou
fino/fragil. Use apenas envelopes de
gualidade de um fornecedor que saiba que
vocé os utilizard em um aparelho laser.

Os envelopes podem ser inseridos somente
pela abertura de alimentagdo manual.

Recomendamos que vocé imprima um
envelope de teste para se certificar de que os
resultados da impressao sejam os
desejados.

Tipos de envelopes a evitar

IMPORTANTE
NAO use envelopes:

« danificados, ondulados, enrugados ou
com formato irregular

» extremamente brilhantes ou
texturizados

» com presilhas, grampos, molas ou fios
» com sistemas de selagem autoadesiva
* muito largos

» sem dobras bem alisadas

« timbrados (com superficie em relevo)

 impressos anteriormente em um
aparelho laser ou LED

» que ja venham impressos na parte
interna

* gue vocé ndo consiga empilhar
corretamente

« feitos de papel com peso superior as
especificagbes de peso de papel para
o aparelho
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* CcOm margens que nao séo retas ou
quadradas

» com aberturas, buracos, recortes ou
perfuracdes

» com cola na superficie, conforme
mostrado na figura a seguir

» com abas duplas, como ilustrado na
figura a seguir

» com abas de selagem que ndo sejam
fornecidas j& dobradas para baixo

» com cada lado dobrado, como
ilustrado na figura a seguir

S5

Se vocé utilizar qualquer um dos tipos de
envelopes relacionados acima, podera
danificar seu aparelho. Este tipo de dano
pode ndo ser coberto por nenhuma
garantia ou contrato de assisténcia
técnica da Brother.

Ocasionalmente, vocé pode experimentar
problemas de alimentag&o do papel
devido a espessura, o tamanho e a forma
das dobras dos envelopes utilizados.



Etiquetas

Este aparelho imprime na maioria dos tipos
de etiquetas destinados ao uso em uma
impressora a laser. As etiquetas devem ter
um adesivo de base acrilica, j& que este
material € mais estéavel as altas temperaturas
da unidade fusora. Os adesivos ndo devem
entrar em contato com nenhuma parte do
aparelho porque a etiqueta pode ficar colada
na unidade de cilindro ou nos rolos e
provocar atolamentos de papel e problemas
na qualidade de impressdo. Ndo devera
haver adesivo exposto entre as etiquetas. As
etiquetas devem ser organizadas de forma a
cobrir totalmente o comprimento e a largura
da folha de papel. A utilizacdo de etiquetas
com espagamento entre elas podera
descola-las e causar problemas sérios de
atolamentos ou de impressao.

Todas as etiquetas usadas neste aparelho
devem suportar temperaturas de 200 °C
durante 0,1 segundo.

As etiquetas podem ser inseridas somente
pela abertura de alimentacdo manual.

Colocando papel

Tipos de etiquetas a evitar

N&o use etiquetas danificadas, onduladas,
enrugadas ou com formato irregular.

IMPORTANTE
» Evite colocar etiquetas com a folha base
exposta, pois isso danificard o seu
aparelho.

« NAO reaproveite nem insira etiquetas ja
usadas anteriormente ou com algumas
etiquetas faltando na folha.

 As folhas de etiquetas ndo devem
ultrapassar as especificagbes de peso de
papel descritas neste Manual do Usuério.
As etiquetas que excederem essa
especificacéo poderdo néo ser
alimentadas nemimpressas corretamente
e poderao danificar o seu aparelho.
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Como colocar
documentos

Vocé pode enviar um fax, fazer copias e
digitalizar pelo ADF (alimentador automético
de documentos) e pelo vidro do scanner.

Usando o alimentador
automatico de documentos
(alimentador)

O alimentador aceita até 35 paginas e insere
cada pagina individualmente. Use papel

padrdo de 80 g/m? e sempre ventile as folhas
antes de coloca-las no alimentador.

Tamanhos de Documento Aceitos

Comprimento: | 147,3 a 355,6 mm

Largura: 147,3 a 215,9 mm

Peso: 64 a 90 g/m?

Como colocar documentos

IMPORTANTE
» NAO cologue documentos grossos no
vidro do scanner. Isso podera fazer com
gue os papéis fiquem presos no
alimentador.

« NAO utilize papel ondulado, enrugado,
dobrado, rasgado, grampeado, com
clipes, cola ou fita.

+ NAO utilize cartolinas, jornais ou tecidos.

 Para evitar danificar seu aparelho
enquanto usa o alimentador, NAO puxe o
documento durante sua insercao.
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OBSERVACAO
+ Para escanear documentos ndo
apropriados para o alimentador, consulte
Usando o vidro do scanner »» péagina 37.

» Sera mais facil usar o alimentador se vocé
estiver inserindo um documento com
véarias péginas.

« Certifigue-se de que os documentos com
fluido de correcdo ou escritos com tinta
estejam totalmente secos.

0 Desdobre o suporte de documentos do
alimentador (1). Levante e desdobre o
aba do suporte da saida de documentos
do alimentador (2).

9 Ventile bem as paginas.

0 Disponha as péaginas do documento de
forma escalonada e voltadas para cima,
com a borda superior primeiro, no
alimentador até que a tela sensivel ao
toque exiba ADF Pr ont o e vocé sinta a
pagina superior tocar o rolo do
alimentador.



0 Ajuste as guias do papel (1) para se
encaixarem a largura do documento.

OBSERVACAO

Para escanear documentos fora do
padréo, consulte Usando o vidro do
scanner »>» péagina 37.

Usando o vidro do scanner

Vocé pode usar o vidro do scanner para
enviar por fax, copiar ou escanear umaauma
as paginas de um livro.

Tamanhos de Documento Aceitos

Comprimento: | Até 300,0 mm
Largura: Até 215,9 mm
Peso: Até 2,0 kg

Como colocar documentos

OBSERVACAO
Para usar o vidro do scanner, o
alimentador devera estar vazio.

0 Levante a tampa dos documentos.

Colocando documentos

e Usando as guias para o documento a
esquerda e na parte superior, coloque o
documento com a face voltada para
baixo no canto superior esquerdo do
vidro do scanner.

f"—_gl

r A 76l
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0 Feche a tampa dos documentos.

IMPORTANTE
Se o documento for um livro ou for grosso,
néo feche violentamente a tampa nem
faca presséo.
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Como enviar um fax

As etapas a seguir mostram como enviar um
fax. Para enviar véarias paginas, use o
alimentador.

0 Execute um dos seguintes
procedimentos para carregar seu
documento:

B Posicione o documento com a face
voltada para cima no alimentador
(consulte Usando o alimentador
automatico de documentos
(alimentador) »>» pégina 36).

B Coloque seu documento voltado
para baixo no vidro do scanner
(consulte Usando o vidro do scanner
»>» pagina 37).

9 Execute uma das alternativas:

B Quando a Visualizagdo do fax estiver
configurada como Desl , pressione
Fax.

B Quando a Visualizagao do fax estiver
configurada como Li g, pressione
Fax e Envi ando f axes.

B A tela sensivel ao toque exibe:
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Enviando um fax

0 Vocé pode alterar as seguintes opcdes
de envio de fax. Pressione Opgdes.
Deslize o dedo para cima ou para baixo
ou pressione A ou Y para rolar pelas
opcbes de fax. Quando a configuracéo
desejada for exibida, pressione-a e
selecione a nova opc¢do. Quando
concluir as altera¢gBes nas opcoes,
pressione CK.

OBSERVACAO
Para as seguintes operagoes e
configuracdes avancgadas de envio de
fax, »>»Manual Avancado do
Usuario:Enviando um fax

» Fax 2 faces (MFC-9340CDW)
« Contraste

* Resol ucdo de Fax

* Env. Mal aDi r et

* Tx I mediata

* Modo | nt ernaci onal

* Fax Programado

e Tx emlote

* Nota P&g.rosto

» Configuragédo de Fol ha de Rosto
e Tx por polling



O (vrc-93a0cDW)
Selecione uma das op¢des abaixo:

B Para enviar um documento com
apenas frente, va para a etapa @.

B Para enviar um documento frente e
verso, escolha o formato de
escaneamento frente e verso para
seu documento como se segue:

Pressione Opgoes.

Deslize o dedo para cima ou para
baixo ou pressione A ou ¥ para
visualizar Fax 2 f aces e pressione
Fax 2 faces.

Pressione Escanear 2 f aces:
Bor da | onga ou Escanear 2
faces: Borda curta.

Pressione OK.

OBSERVACAO

Vocé pode enviar documentos frente e
verso através do alimentador.

@ Insira o nimero de fax.
Usando o teclado numérico

Usando o Catalogo de enderecos
B Cat. de Enderecos

Usando o histdrico de chamadas

Enviando um fax

@ Pressione | ni ci ar Fax.

Enviando fax a partir do alimentador

B O aparelho comeca a escanear o
documento.

Enviando fax a partir do vidro do
scanner

Se Tx | medi at a estiver definido como
Li g, o aparelho enviara o documento
sem perguntar se ha mais paginas a
serem escaneadas.

B Sevocé pressionar| ni ci ar Fax,o
aparelho iniciara o escaneamento da
primeira pagina.

Quando a tela sensivel ao toque
exibir PAgi na segui nt e?, execute
uma das alternativas:

» Para enviar uma Unica pagina,
pressione Nao. O aparelho
comeca a enviar o documento.

» Para enviar mais de uma péagina,
pressione Si me coloque a
préxima péagina no vidro do
scanner. Pressione OK. O
aparelho comeca a escanear a
pagina. (Repita esta etapa para
cada pagina adicional.)

Interrompendo o envio de fax
B Histé6rico de chanadas

L ~ Para interromper o envi fax, pression
Para obter mais informagées, consulte ara interromper o envio de fax, pressione

Como discar »» pagina 57. -
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Capitulo 4

Enviando por faxdocumentos
de tamanho Carta pelo vidro
do scanner

Quando for enviar por fax documentos do
tamanho Carta, vocé precisara definir o
tamanho da area de escaneamento para
Car t a; caso contrério, ficara faltando uma
parte dos seus faxes.

0 Execute uma das alternativas:

B Quando a Visualizagao do fax estiver
configurada como Desl , pressione

B Quando a Visualizagdo do fax estiver
configurada como Li g, pressione

Pressione Opgdes.

Deslize o dedo para cima ou para baixo
ou pressione A ou Y para visualizar
Pressione Tamanho area de
digitalizacao.

Pressione Cart a.

@0 & o0

Pressione OK.

Cancelando um fax em
andamento

Pressione para cancelar o fax. Se vocé

pressionar enquanto o aparelho estiver
discando ou enviando, a tela sensivel ao
toque exibira Canc. tarefa?.

Pressione Si mpara cancelar o fax.
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Tamanho &area de digitalizacgéo.

Relatério de verificacao de
transmissao

Vocé podera usar o Relatdrio de Verificagéo
de Transmissdo como comprovante do envio
de seu fax. Este relat6rio mostra o nome ou o
namero de fax do destinatério, a hora e a
data da transmissao, a duracdo da
transmisséo, o nimero de paginas enviadas
e se a transmisséo foi bem sucedida ou néo.

Ha vérias configuracdes disponiveis para o
Relatério de Verificacdo de Transmisséo:

B Li g: imprime um relatério apés cada fax
enviado.

B Li g+l ng: imprime um relatério apds cada
fax enviado. Uma parte da primeira
pagina do fax aparece no relatério.

B Desl : imprime um relatério quando seu
fax falha devido a um erro de transmisséo.
Desl| é a configuracéo de fébrica.

B Desl +I ng: imprime um relatério quando
seu fax falha devido a um erro de
transmissao. Uma parte da primeira
pagina do fax aparece no relatério.

1Y)
=
@
[%)]
@,
o
>
]

Pressione Todas confi g. .

Deslize o dedo para cima ou para baixo
ou pressione A ou ¥ para visualizar Fax.

Pressione Fax.

Deslize o dedo para cima ou para baixo
ou pressione A ou Y para visualizar
Conf. Rel at 6ri o.

Pressione Conf . Rel at 6ri o.
Pressione Rel at 6ri o XM T.

Pressione Li g, Li g+l ng, Desl ou
Desl +I ng.

Pressione m
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Enviando um fax

OBSERVACAO
» Se vocé escolher Li g+l ng ou

Desl +I ng, aimagem néo sera exibida no
Relatério de verificacdo de transmissdo
se Transmiss&@o em tempo real for
configurada como Li g. (»>»Manual
Avancado do Usuério, Transmissao em
tempo real).

» Se a transmisséao for bem sucedida, OK
sera exibido ao lado de RESULT. no
Relatério de Verificagdo de Transmisséo.
Se a transmissao nédo for bem sucedida,
MA sera exibido ao lado de RESULT. .



Recebendo um fax

Modos de Recepcéo

OBSERVACAO
Vocé pode usar quatro tamanhos de papel para imprimir faxes: A4, Carta, Oficio ou Fdlio.

Vocé devera selecionar um modo de recepc¢éo, dependendo dos dispositivos externos e dos
servigos de assinante que tiver em sua linha.

Selecione 0 modo de Recepcdao correto

Os diagramas abaixo irdo ajuda-lo a escolher o modo correto. (Para informag8es mais detalhadas
sobre os modos de recepcao, consulte Usando modos de recepgdo »» pagina 44).

Deseja usar os recursos de telefone da sua maquina (se disponiveis) ou um telefone
externo ou um dispositivo de atendimento telefénico externo conectado a mesma

linha da maquina?

l Sim N&o

Vocé esta usando a fungéo de mensagem de voz
de um dispositivo de atendimento telefonico externo?

. Fax
N&o

Deseja que a maquina atenda chamadas de fax ) ——» Manual
e de telefone automaticamente? N&o

l » Fax/Tel
Sim

» Secret.Eletron.

Sim
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Recebendo um fax

Para definir o modo de recepcéo, siga as instru¢des abaixo:

@00 0 0000

Pressione .

Pressione Todas config. .
Deslize o dedo para cima ou para baixo ou pressione A ou ¥ para visualizar Fax.
Pressione Fax.

Deslize o dedo para cima ou para baixo ou pressione A ou ¥ para visualizar
Conf . recepcéo.

Pressione Conf . r ecepgéo.

Deslize o dedo para cima ou para baixo ou pressione A ou ¥ para visualizar Modo
recepcéao.

Pressione Mbdo r ecepgéo.

Pressione Fax, Fax/ Tel , Secret. El et r 6n. ou Manual .

Pressione m
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Capitulo 5

Usando modos de
recepcao

Alguns modos de recepg¢do atendem
automaticamente (Fax e Fax/ Tel ). Pode
ser que vocé queira alterar o retardo da
campainha antes de utilizar esses modos.
Consulte Retardo da campainha

>»> pagina 45.

Somente Fax

O modo Fax atendera automaticamente
todas as chamadas como fax.

Fax/Tel

O modo Fax/ Tel ajuda a gerenciar
chamadas recebidas, reconhecendo se séo
chamadas de fax ou de voz e lidando com
elas das seguintes maneiras:

B Os faxes serdao automaticamente
recebidos.

B As chamadas de voz fardo o aparelho
emitir o toque F/T, avisando-o para
atender a linha. O toque F/T € um toque
duplo emitido por seu aparelho.

(Consulte também Tempo do toque F/T
(apenas para o modo Fax/Tel) »>» pégina 45
e Retardo da campainha »>» pagina 45).

a4

Manual

O modo Manual desligatodas as funcdes de
atendimento automatico.

Para receber um fax no modo Manual, tire do
gancho o fone do telefone externo ou

pressione (Fax) e, em seguida,

pressione Gancho. Quando vocé ouvir tons
de fax (bipes curtos repetitivos), pressione

I ni ci ar Fax e, em seguida, pressione
Receber parareceberum fax. Vocé também
podera utilizar a funcdo Recepcéo Facil para
receber faxes tirando do gancho um fone que
esteja na mesma linha do aparelho.

(Consulte também Recepcéao facil
>»>» pagina 46).

Secretaria eletronica externa

O modo Secr et . El et r 6n. permite que um
dispositivo de atendimento externo gerencie
as chamadas recebidas. As chamadas
recebidas seréo tratadas da seguinte
maneira:

B Os faxes serdo automaticamente
recebidos.

B As pessoas que estiverem fazendo uma
chamada de voz podem gravar uma
mensagem na secretaria eletrénica
externa.

Para obter mais informagfes, consulte
Conectando uma secretéria eletrbnica
externa »» pagina 52.



Configuracgdes do
Modo de Recepcéo

Retardo da campainha

A configuracdo Retardo da Campainha
define o nimero de vezes que o aparelho
tocara antes de atender a chamada nos
modos Fax e Fax/ Tel .

Se vocé possuir telefones externos ou
extensBes na mesma linha do aparelho,
mantenha a configuracao Retardo da
campainha em 4 (consulte Usando telefones
externos e de extensao »» pagina 55 e
Recepcao facil »>» pagina 46).

Pressione .

Pressione Todas config. .

Deslize o dedo para cima ou para baixo

Pressione Fax.

Deslize o dedo para cima ou para baixo
ou pressione A ou Y para visualizar
Conf . recepcgéo.

Pressione Conf . r ecepgéo.

Deslize o dedo para cima ou para baixo
ou pressione A ou Y para visualizar
Retard. Canp.

Pressione Ret ard. Canp.

Pressione 0, 1, 2, 3 ou 4 para configurar
guantas vezes deseja que a linha toque
antes de o aparelho atender.

Pressione m

OBSERVACAO
Sevocé selecionar 0, o aparelho atendera
imediatamente e a linha ndo emitira
nenhum toque.

®@ 00 00 00 00 ¢

ou pressione A ou ¥ para visualizar Fax.

Recebendo um fax

Tempo do toque F/T (apenas
para o modo Fax/Tel)

Quando alguém ligar para o seu aparelho,
vocé e o seu interlocutor ouvirdo o toque
normal do telefone. O nimero de toques é
definido pela configuragdo Retardo da
Campainha.

Se a chamada for um fax, o aparelho ir4
recebé-la; no entanto, se for uma chamada
de voz, o aparelho soara o toque F/T (toque
duplo rapido) pelo tempo em que o toque F/T
estiver configurado. Se vocé ouvir um toque
F/T, significa que ha uma chamada de voz na
linha.

Como o toque F/T é emitido pelo aparelho, os
telefones externos e de extensdo néo
tocardo; mesmo assim, vocé podera atender
a chamada em qualquer telefone. Para mais
informag0@es, consulte Utilizando Cadigos
Remotos »» pagina 55.

0 Pressione .

9 Pressione Todas config. .

9 Deslize o dedo para cima ou para baixo
ou pressione A ou ¥ para visualizar Fax.

Pressione Fax.

Deslize o dedo para cima ou para baixo
ou pressione A ou Y para visualizar
Conf . r ecepcgéo.

Pressione Conf . r ecepgéo.

Deslize o dedo para cima ou para baixo
ou pressione A ou Y para visualizar
Temp.toq. F/ T.

Pressione Tenp.toq. F/ T.

o0 00 660

Pressione para selecionar por quanto
tempo o aparelho tocara indicando que
vocé tem uma chamada de voz (20, 30,
40 ou 70 segundos).
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Capitulo 5

@ Pressione m

OBSERVACAO
Mesmo se o autor da chamada desligar
durante o toque duplo rapido, o aparelho
continuard tocando pelo tempo
determinado.

Recepcao facil

Se Recepcéo Facil estiver definido
como Li g:

O aparelho podera receber um fax
automaticamente, mesmo que vocé atenda a
chamada. Quando vocé visualizar
Recebendo na tela sensivel ao toque ou
ouvir um clique na linha telefénica através do
fone que esté usando, basta recolocar o fone
no gancho. Seu aparelho fara o restante.

Se Recepcéo Facil estiver definido
como Desl :

Se vocé estiver no aparelho e atender uma
chamada de fax primeiro, tirando do gancho
o fone externo, pressione | ni ci ar Fax e,
em seguida, pressione Receber para
receber o fax.

Se vocé tiver atendido em um telefone de
extensdo, pressione *51 (consulte Usando
telefones externos e de extensao

>»>» pégina 55).

OBSERVACAO
» Se esse recurso estiver definido como
Li g, mas seu aparelho ndo conectar uma
chamada de fax quando vocé tirar um
telefone de extensdo do gancho,
pressione o codigo de recepc¢do de fax
*51.

» Se vocé enviar faxes de um computador
na mesma linha telefénica e o aparelho os
interceptar, defina Recepg¢éo Facil como
Desl .
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Pressione m

Pressione Todas confi g. .

Deslize o dedo para cima ou para baixo
ou pressione A ou Y para visualizar Fax.

Pressione Fax.

Deslize o dedo para cima ou para baixo
ou pressione A ou Y para visualizar
Conf . recepcao.

Pressione Conf . recepcgéo.

Deslize o dedo para cima ou para baixo
ou pressione A ou Y para visualizar
Recep. Féacil.

Pressione Recep. Facil.

Pressione Li g (ou Desl ).

Pressione m



Visualizacao do fax
(somente preto e
branco)

Como visualizar um fax
recebido

Vocé pode visualizar faxes recebidos na tela

sensivel ao toque pressionando

e, em seguida, | 3 (Faxes recebi dos).

Quando o aparelho esta em modo Pronto,
uma mensagem pop-up aparecera na tela
sensivel ao toque para alertar o recebimento
de faxes.

Configurando a Visualizacao de fax

0 Pressione .

. | C)
Pressione ® ™

Fax).

(Vi sual Prév

Pressione At i vado (ou Desat i vado).

e Pressione Si m

A tela sensivel ao toque indicara que
nenhum outro fax serd impresso ao ser
recebido.

Pressione Si m

@ Pressione m

OBSERVACAO
Quando a Visualizac¢éo de fax esté ativa,
a copia de seguranca dos faxes recebidos
ndo sera impressa para fungfes de
Transferéncia de fax e Recepg¢éo PC-Fax,
mesmo se vocé configurar Backup de
impressdo em Li g.

Recebendo um fax

Usando a Visualizagdo de fax

Quando receber um fax, vocé vera uma
mensagem pop-up na tela sensivel ao toque.
Por exemplo: Fax novo(s): 01

[ Vi sualiz]

0 Pressione Vi sual i z.
A tela sensivel ao toque exibira a lista
de fax.

OBSERVACAO
» Apesar de os faxes impressos mostrarem
a data e hora recebidas quando o Selo de
recepcdo de fax estiver ativado, a tela de
Visualizag&o de fax ndo exibira a data e
hora recebidas.

* A lista de fax inclui os faxes antigos e
recentes. Os faxes recentes séo
indicados por uma marca azul proxima ao
fax.

» Para ver um fax que jé foi visualizado,
pressione Fax e Faxes recebi dos.

9 Deslize o dedo para cima ou para baixo
ou pressione A ou Y para exibir o
namero de fax desejado.

9 Pressione o fax desejado.

OBSERVACAO

» Se o fax for grande, podera ocorrer
demora na sua exibicao.

» Atela sensivel ao toque exibird o nimero
da pégina atual e o total de paginas da
mensagem de fax. Quando a mensagem
de fax tiver mais de 99 paginas, o nimero
total de paginas sera exibido como “XX.”
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Capitulo 5

Pressione a tela sensivel ao toque ou 0 Como imprimir um fax
Touchpanel para realizar as seguintes

operacoes.

Pressione (Fax).

Descricao . .
¢ Pressione Faxes recebi dos.

Ampliar o fax.

- Pressione o fax desejado.
Reduzir o fax.

Pressione | ni ci ar.

Pressione m

Rolar verticalmente.

[<Jou Rolar horizontalmente.

Girar o fax no sentido horario.

Excluir o fax.

= B

Pressione Si mpara
confirmar.

Retornar & pagina anterior.

Ir para a proxima péagina.

Retornar a lista de fax.

J|ER

I niciar Imprimir o fax.

0 Pressione m
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Como imprimir todos os faxes da lista

0 Pressione

9 Pressione Faxes recebi dos.

0 Pressione | npr. / Apgar.

0 Execute uma das alternativas:

B Pressionel nprimr tudo(Faxes
novos) para imprimir todas as
paginas de fax ainda nédo
visualizadas.

B Pressionel npri mr tudo(Faxes
ant i gos) para imprimir todas as
paginas de fax visualizadas.

@ Pressione m

Como excluir todos os faxes da lista

0 Pressione

9 Pressione Faxes recebi dos.

0 Pressione | npr. / Apgar.

0 Execute uma das alternativas:

B Pressione Apagar tudo(Faxes
novos) para excluir todas as
paginas de fax ainda nédo
visualizadas.

B Pressione Apagar tudo(Faxes
ant i gos) para excluir todas as
paginas de fax visualizadas.

@ Pressione Si mpara confirmar.

@ Pressione m

Recebendo um fax

Desativando a Visualizagcao
de fax

0 Pressione .

. &
@ Pressione gy K&l
Fax).

(Vi sual Prév

Pressione Desat i vado.

Pressione Si mpara confirmar.

Se houver faxes armazenados na
memodria, execute uma das alternativas:

B Se vocé ndo desejar imprimir os
faxes armazenados, pressione
Cont i nuar.

Pressione Si mpara confirmar. Seus
faxes seréo excluidos.

B Para imprimir todos os faxes
armazenados, pressione | npri mr
t odos os faxes antes de
apagé- | os.

B Se ndo desejar desativar a
Visualizacdo de fax, pressione
Cancel ar.

@ Pressione m
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Como usar o PC-FAX

Recepcéao de PC-Fax

(somente para Windows®)

Se vocé ativar o recurso de Recepgédo de
PC-FAX, seu MFC armazenara os faxes
recebidos na memdria e os enviard ao seu
computador automaticamente. Vocé podera
entdo utilizar o computador para visualizar e
armazenar esses faxes.

Mesmo que vocé tenha desligado seu
computador (a noite ou durante o final de
semana, por exemplo), seu MFC recebera e
armazenara os faxes em sua memoaria. O
numero de faxes recebidos e armazenados
na memaria serao exibidos na tela sensivel
ao toque.

Quando vocé ligar o computador e o software
de Recepcéo de PC-Fax for executado, seu
MFC transferira os faxes para o computador
automaticamente.

Para que a Recepcéo de PC-Fax funcione,
vocé deverd executar o software de
Recepcéo de PC-FAX em seu computador.

Execute uma das alternativas:

® (Windows® XP, Windows Vista® e
Windows® 7)

No menu  (Iniciar), selecione Todos
os Programas > Brother > MFC-XXXX >
Recepcéo de PC-FAX > Receber.
(XXXX é 0 nome do seu modelo.)
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Usando o PC-FAX

® (Windows® 8)

Cligue em ?‘;* (Brother Utilities) e, em
seguida, clique na lista suspensa e
selecione 0 nome do seu modelo (caso
ele ndo esteja selecionado). Clique em
Recepcéo de PC-FAX na barra de
navegacao da esquerda e, em seguida,
cligue em Receber.

Se vocé selecionar Impresséo de Seguranca
Ligada (Impr.Backup:Lig), o aparelho
também imprimira o fax.

0 Pressione m

Pressione Todas confi g. .

Deslize o dedo para cima ou para baixo
ou pressione A ou Y para visualizar Fax.

Pressione Fax.

Deslize o dedo para cima ou para baixo
ou pressione A ou Y para visualizar
Conf . recepcdo.

Pressione Conf . recepcgéo.

Deslize o dedo para cima ou para baixo
ou pressione A ou ¥ para visualizar
Receber nendr. .

Pressione Receber mendr. .

Deslize o dedo para cima ou para baixo
ou pressione A ou Y para visualizar
Recep. PC- Fax.

®@ 00 00 60 00O

Pressione Recep. PC- Fax.



m A tela sensivel ao toque exibe um
lembrete para iniciar o programa de
Recepc¢éo PC-FAX em seu computador.
Se vocé iniciou o programa Recepc¢ao
PC-FAX, pressione OK.

Para obter mais informac¢8es sobre
como iniciar o programa de Recepc¢ao
PC-FAX, »>»Manual do Usuério de
Software.

@ Deslize para cima e para baixo ou
pressione A ou Y para exibir <USB> ou 0o
nome de seu computador se o aparelho
estiver conectado a uma rede.
Pressione <USB> ou 0 home do seu
computador.

Pressione OK.

@ Pressione | npr. Backup: Lig ou
| mpr. Backup: Desl .

IMPORTANTE
Se vocé selecionar | npr . Backup: Lig,
o aparelho também imprimira o fax em
seu aparelho para que vocé tenha uma
copia.

@ Pressione m

OBSERVACAO
» Antes de configurar a Recepc¢éo de
PC-Fax, vocé deve instalar o software
MFL-Pro Suite no seu computador.
Verifiqgue se seu computador esta
conectado e ligado (»>»Manual do
Usuério de Software).

» Caso o aparelho apresente um erro e ndo
seja capaz de imprimir faxes da meméria,
vocé pode usar essa configuracéo para
transferir os faxes para um computador
(consulte Transferindo os faxes ou o
relatorio de faxes »>» pagina 113).

* Nao ha suporte para Recepcéo de
PC-Fax no Mac OS.

Usando o PC-FAX

Enviar PC-FAX

O recurso PC-FAX da Brother permite que
vocé use 0 seu computador para enviar um
documento de um aplicativo como um fax
padrdo. Vocé pode enviar um arquivo criado
em qualquer aplicativo do seu computador
como um PC-FAX. Vocé pode, até mesmo,
inserir uma pagina de rosto (para obter mais
informag@es, »>»Manual do Usuario de
Software).

Como enviar um PC-FAX:

Entre em contato com o fornecedor do
aplicativo se precisar de mais suporte.

0 No seu aplicativo, selecione Arquivo e,
em seguida, Imprimir.
A caixa de dialogo Imprimir sera
exibida. (As etapas podem variar de
acordo com o seu aplicativo.)

9 Selecione o Brother PC-FAX v.3.

9 Cligue em OK.

A interface de usuario Brother PC-FAX
sera exibida.

e Insira 0 nimero de fax do destinatario
usando o teclado do seu computador ou
clicando no teclado numérico da
interface do usuario do Brother
PC-FAX. Vocé também pode
selecionar um nimero armazenado no
Agenda.

Cligue em ao usar o teclado

do computador ou o teclado numérico.

@ Clique em Iniciar.
Seu documento sera enviado para o
aparelho Brother e, em seguida,
enviado por fax para o destinatario.
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Servicos de linha
telefonica do assinante

Caixa postal

Se vocé tiver Caixa Postal na mesma linha
telefénica do seu aparelho Brother, a Caixa
Postal e o aparelho Brother entrardo em
conflito ao receber chamadas.

Por exemplo, se a sua Caixa Postal estiver
configurada para atender apés 4 toques e o
aparelho Brother estiver configurado para
atender apos 2 toques, o aparelho Brother
atendera primeiro. Isso impedird que sejam
deixadas mensagens na sua Caixa Postal.

Da mesma forma, se o seu aparelho Brother
estiver configurado para atender apos

4 toques e a sua Caixa Postal estiver
configurada para atender apos 2 toques, sua
Caixa Postal atendera primeiro. Isso
impedird que seu aparelho Brother receba
um fax, pois a Caixa Postal ndo podera
transferir o fax recebido de volta para o
aparelho Brother.

Para evitar conflitos entre o aparelho Brother
e 0 seu servico de Caixa Postal, execute um
dos seguintes procedimentos:

Configure o modo de Recepcédo do seu
aparelho Brother como “Manual”. O modo
Manual requer que vocé atenda todas as
chamadas recebidas se quiser receber um
fax. Se a chamada recebida for um
telefonema, entéo atenda a ligacao
normalmente. Se vocé ouvir tons de envio de
fax, transfira a chamada para o aparelho
Brother (consulte Usando telefones externos
e de extensao »» pagina 55). Faxes e
chamadas de voz ndo atendidas irdo para
sua Caixa postal. Para configurar o aparelho
no modo MANUAL, consulte Selecione o
modo de Recepcgéo correto »» pagina 42.
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Servicos telefonicos e
dispositivos externos

Conectando uma
secretaria eletrénica
externa

Vocé podera conectar uma secretaria
eletrbnica externa & mesma linha telefonica
do seu aparelho. Quando a secretéria
eletrdnica atender uma chamada, seu
aparelho “escutard” os tons CNG (chamada
de fax) enviados por um aparelho de envio de
fax. Se os detectar, o aparelho atendera a
chamada e receberd o fax. Se ndo os
detectar, o aparelho deixara a secretaria
eletrbnica gravar uma mensagem de voz e o
display exibira Tel ef one.

A secretéria eletrdnica externa devera
atender dentro de quatro toques
(recomendamos configura-la para dois
toques). Isto porque o aparelho néo
detectara os tons CNG até que a secretéria
eletrbnica externa tenha atendido a
chamada. O aparelho emissor enviara tons
CNG por oito a dez segundos apenas. Nao
recomendamos utilizar a fungéo de chamada
econdmica em sua secretdria eletrénica
externa caso esta necessite mais de quatro
toques para ser ativada.



B Antes de conectar uma secretaria
eletrbnica externa, remova a tampa
protetora (2) do conector EXT. do
aparelho.

A

2~ )@@%ﬂ o

1 Secretéria eletrénica

2 Tampa protetora

OBSERVACAO
Se houver problemas na recepc¢éo dos
faxes, reduza a configuracdo de Retardo
da campainha em sua secretéria
eletrbnica externa.

Servicos telefénicos e dispositivos externos

Conexoes

A secretéria eletrbnica externa deve ser
conectada a parte traseira do aparelho, ao
conector rotulado EXT. Seu aparelho podera
nao funcionar corretamente se vocé conectar
a secretaria eletrbnica a uma tomada de
parede.

0 Conecte o cabo de linha telefénica da
tomada telefénica na parede ao
conector LINE na parte traseira do
aparelho.

9 Conecte o cabo de linha telefénica da
secretaria eletrbnica externa ao
conector EXT. na parte traseira do
aparelho. (Certifique-se de que o cabo
esteja conectado a secretéria eletrbnica
no conector de linha telefénica da
secretaria, e ndo a tomada do gancho.)

0 Configure sua secretaria eletronica
externa para quatro toques ou menos.
(A configuracéo Retardo da Campainha
do aparelho néo se aplica).

e Grave a mensagem de saida em sua
secretaria eletrbnica externa.

@ Configure a secretaria eletrénica para
atender chamadas.

@ Ajuste o modo de Recepgdo em seu
aparelho para Secret . El etr 6n. .
Consulte Selecione o modo de
Recepcdo correto »» pagina 42.
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Capitulo 7

Gravando uma mensagem de
saida (OGM)

0 Grave 5 segundos de siléncio no inicio
de sua mensagem. Isto dard tempo
para que o aparelho "escute" os tons de
fax.

9 Limite a duragéo de sua mensagem a
20 segundos.

0 Termine sua mensagem de
20 segundos informando o Cédigo de
Recepc¢éo de Fax para as pessoas que
desejem enviar faxes manualmente.
Por exemplo: “Apés o bip, deixe uma
mensagem ou pressione %51 e Iniciar
para enviar um fax”.

OBSERVACAO

Recomendamos comecar sua mensagem
com um siléncio inicial de 5 segundos,
porque o aparelho ndo detecta tons de fax
sobrepostos a voz em alto volume. Vocé
pode tentar eliminar essa pausa, mas, se
o aparelho tiver problemas em receber
faxes, vocé devera regravar a mensagem
de saida para inclui-la.

Conexdes multiplas (PBX)

Sugerimos que, para conectar seu aparelho,
vocé entre em contato com a companhia que
instalou seu PBX. Se vocé tiver um sistema
de conex&es multiplas, sugerimos que peca
ao instalador que conecte a unidade a ultima
linha do sistema. Isso evita que o aparelho
seja ativado toda vez que o sistema receber
chamadas telefénicas. Se todas as
chamadas recebidas forem atendidas por
telefonista, recomendamos que vocé definao
Modo de Recepc¢do como Manual .

N&o podemos garantir que seu aparelho
operara corretamente em todas as situagfes
se estiver conectado a um PBX. Se enfrentar
dificuldades para enviar ou receber faxes,
entre primeiro em contato com a companhia
gue gerencia seu PBX.
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Telefones externos e
de extensao

Conectando um telefone
externo ou de extensao

Vocé poderéa conectar um telefone separado
diretamente ao aparelho conforme ilustrado
no diagrama abaixo.

Conecte o cabo de linha telefénica ao
conector denominado EXT.

Antes de conectar um telefone externo,
remova a tampa protetora (3) do conector
EXT. do aparelho.

<
<

1 Telefone de extensao
2 Telefone externo
3 Tampa protetora



Usando telefones externos e
de extensao

Usando telefones de extensao

Se vocé atender uma chamada de fax em um
telefone de extensédo, podera fazer seu
aparelho receber o fax pressionando o
Cédigo de recepcéo de fax *¥51.

Se o aparelho receber uma chamada de voz
e o toque duplo rapido soar para vocé
assumir a chamada, vocé podera atendé-la
em um telefone de extens&o pressionando o
Caodigo de atendimento telefénico #51.
Consulte Tempo do toque F/T (apenas para
0 modo Fax/Tel) »» pagina 45.

Usando um telefone externo (ligado
ao conector EXT. do aparelho)

Se vocé atender uma chamada de fax em um
telefone externo ligado ao conector EXT do
aparelho, poderé fazer o aparelho receber o
fax pressionando | ni ci ar Fax e
selecionando Receber .

Se o aparelho receber uma chamada de voz
e o toque duplo soar para vocé assumir a
chamada, vocé podera atendé-la no telefone
externo pressionando At ender .

Se vocé atender uma chamada e nao
houver ninguém na linha:

Parta do principio de que esté recebendo um
fax manual.

Pressione %51 e aguarde o ruido ou até que
a tela sensivel ao toque mostre Recebendo
e desligue.

OBSERVACAO
Vocé também pode usar o recurso
Recepcao facil para fazer seu aparelho
atender a chamada automaticamente
(consulte Recepcéo facil »» pégina 46).

Servicos telefénicos e dispositivos externos

Usando um telefone externo
sem fio de outro fabricante

Se o seu telefone sem fio (que ndo é da
Brother) estiver conectado a tomada EXT. do
aparelho (consulte a pagina 54), e vocé
frequentemente o levar para outros locais,
sera mais facil atender as chamadas durante
o Retardo da campainha.

Se vocé deixar o aparelho atender primeiro,
precisard ir até o aparelho e pressionar

At ender para transferir a chamada para o
telefone sem fio.

Utilizando Codigos Remotos

Cdodigo de recepcéo de fax

Se vocé atender uma chamada de fax de um
telefone de extensdo, podera pedir ao seu
aparelho que a receba pressionando o
Cédigo de recepcéo de fax *51. Aguarde os
tons de fax e, em seguida, coloque o fone de
volta no gancho. Consulte Recepcéo facil
>»>» pagina 46.

Se vocé atender uma chamada de fax no
telefone externo, poderéa fazer o aparelho
receber o fax pressionando| ni ci ar Fax e,
em seguida, pressionando Receber .

Codigo de atendimento telefénico

Se vocé receber uma chamada de voz e 0
aparelho estiver no modo F/T, ele comecara
a emitir o toque F/T (toque duplo) apés o
retardo de campainha inicial. Se vocé
atender a chamada em um telefone de
extensdo, podera desativar o toque F/T
pressionando #51 (pressione entre 0s
toques).

Se o aparelho receber uma chamada de voz
e o toque duplo soar para vocé assumir a
chamada, vocé podera atendé-la no telefone
externo pressionando At ender .
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Capitulo 7

Alterando os codigos remotos

O Cadigo de recepcéo de fax predefinido é
*¥51. O Cddigo de atendimento telefénico
predefinido é #51. Se vocé estiver sempre
desconectado ao acessar sua secretaria
eletrbnica externa, tente alterar os cédigos
remotos de trés digitos, por exemplo, ### e

9909.
Pressione .

Pressione Todas confi g. .

Deslize o dedo para cima ou para baixo
ou pressione A ou Y para visualizar Fax.

Pressione Fax.

Deslize o dedo para cima ou para baixo
ou pressione A ou Y para visualizar
Conf . recepcao.

Pressione Conf . r ecepg¢éo.

Deslize o dedo para cima ou para baixo
ou pressione A ou Y para visualizar Cod
r enot o.

Pressione Céd r envot o.

@0 00 060 00 e

Execute uma das alternativas:

B Se vocé desejar alterar o Cédigo de
recepc¢ao de fax, pressione Cod.
Recep. f ax. Digite o0 novo cédigo e
pressione OK.

B Se vocé desejar alterar o Cédigo de
atendimento telefénico, pressione
At endi mento do tel ef one.
Digite o novo cédigo e pressione OK.

B Se vocé ndo quiser alterar os
Cédigos, va para a etapa @.

B Se vocé desejar alterar os Codigos
remotos Desl| (ou Li g), pressione
Cod renot 0. Pressione Desl (ou

Li g).

@ Pressione m
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ndmeros

Como discar

Vocé pode fazer a discagem de quaisquer
das seguintes maneiras.

Discagem manual

0 Coloque seu documento no aparelho.

@ Execute uma das alternativas:

B Quando a Visualizagdo do fax estiver
configurada como Desl , pressione

B Quando a Visualizagdo do fax estiver
configurada como Li g, pressione

0 Pressione todos os digitos do nimero
de fax.

0 Pressione | ni ci ar Fax.

Discando e armazenando

Discagem apartir do Catalogo
de enderecos

0 Coloque seu documento no aparelho.

Pressione (Fax).

Pressione Cat. de Enderecgos.

Execute uma das alternativas:

B Deslize o dedo para cima ou para
baixo ou pressione A ou ¥ para
visualizar o nimero desejado.

B Pressione e, em seguida, insiraa
primeira letra do nome e pressione
oK

@ Pressione o nimero ou nome desejado.

@ Para enviar um fax, pressione
Aplicar.

o Pressione | ni ci ar Fax.
O aparelho escaneia e envia o fax.

Rediscagem de fax

Se vocé estiver enviando um fax
automaticamente e a linha estiver ocupada, o
aparelho automaticamente rediscar4 uma
vez ap0s cinco minutos.

Se vocé estiver enviando um fax
manualmente e a linha estiver ocupada,
pressione Gancho e, em seguida, Redi sc. ,
aguarde até que o outro aparelho de fax
atenda e pressione | ni ci ar Fax para
tentar novamente. Se vocé desejar realizar
uma segunda chamada ao ultimo namero
discado, podera economizar tempo ao
pressionar Redi sc. el nici ar Fax.

Redi sc. somente funcionara se vocé tiver
discado pelo aparelho.
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Capitulo 8

Armazenando
ndmeros

Vocé pode configurar seu aparelho para
fazer os seguintes tipos de discagem facil:
Catélogo de enderecos e Grupos para
transmissao de faxes. Quando vocé discar
um namero do Catalogo de enderecos, a tela
sensivel ao toque exibira o nimero.

OBSERVACAO
Se faltar energia, os numeros do Catélogo
de endere¢os armazenados na memaria
néo serdo perdidos.

Armazenando uma pausa

Pressione Pausa para inserir uma pausa de
3,5 segundos entre nimeros. Vocé pode
pressionar Pausa quantas vezes for
necessario para aumentar a duracéo da
pausa.
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Armazenando nameros no
Catalogo de enderecos

Vocé pode armazenar até 200 Enderegos
com um nome.

Pressione (Fax).

Pressione Cat. de Ender ecos.
Pressione Edi t ar .

Pressione Ad novo ender. .
Pressione None.

Insira 0 nome (até 15 caracteres)
usando o teclado da tela sensivel ao
toque. (Para obter ajuda sobre como
inserir letras, consulte Inserindo texto
»>» pagina 208).

Pressione OK.

Q0000 O

Pressione Ender eco.

e

Insira o nimero de telefone ou fax (até
20 digitos) usando o teclado na tela
sensivel ao toque.

Pressione OK.

OBSERVACAO

Se vocé fez o download do Fax via
Internet:

Se vocé quiser armazenar um enderego
de e-mail para usar com o Fax via Internet
ou escanear ao servidor do e-mail,

e-mail (consulte Inserindo texto
»>» pégina 208) e pressione OK.

pressione , insira o endereco de

@ Pressione OK.

@ Execute uma das alternativas:

B Para armazenar outro nimero no
Catalogo, repita as etapas @ - @.

B Para finalizar o armazenamento de
nameros, pressione m



Alterando nomes ou nameros
do Catalogo de enderecos

Vocé pode alterar ou excluir um nome ou um
numero armazenado no Catalogo de
enderecos.

Se o0 nimero armazenado tiver um trabalho
agendado, como um fax programado ou um
nimero de transferéncia de fax, ele sera
esmaecido na tela sensivel ao toque. Vocé
ndo pode selecionar o nimero que deseja
alterar ou excluir se ndo cancelar o trabalho
agendado primeiro (»>»Manual Avanc¢ado do
Usuario, Verificando e cancelando trabalhos
em espera).

0 Pressione

9 Pressione Cat. de Enderecos.

(Fax).

9 Pressione Edi t ar .

e Execute uma das alternativas:

B Pressione Al t er ar para editar os
nomes ou numeros. V4 para a

etapa @.

B Pressione Apagar para exibir
Apagar . Exclua nimeros
pressionando-os para exibir uma
marca de selecéo vermelha.

Pressione OK.
Pressione Si mpara confirmar. V&
para a etapa @.

@ Deslize o dedo para baixo ou pressione
A ou ¥V para visualizar o nimero
desejado.

@ Pressione o nimero desejado.

Discando e armazenando nimeros

o Execute uma das alternativas:

B Para alterar um nome, pressione
Nome. Insira o0 novo nome (até 15
caracteres) usando o teclado na tela
sensivel ao toque. Para obter ajuda
sobre como inserir letras, consulte
Inserindo texto »» péagina 208.

Pressione OK.

B Para alterar o nimero de fax ou
telefone, pressione Ender eco.
Insira 0 novo nimero de fax ou
telefone (até 20 digitos) usando o
teclado na tela sensivel ao toque.

Pressione OK.

OBSERVACAO

Como alterar o nome ou nimero
armazenado:

Para alterar um caractere, pressione € ou
» para posicionar o cursor a fim de
destacar o caractere incorreto e, entéo,

pressione [(=]). Insira 0 novo caractere ou
ndmero.

@ Pressione (K para finalizar.

Para alterar outro nimero no Catélogo
de enderecos, repita as etapas @ - @.

@ Pressione m
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Como copiar

As etapas a seguir mostram a operagéo de
copia basica.

0 Execute um dos seguintes
procedimentos para carregar seu
documento:

B Posicione o documento com a face
voltada para cima no alimentador
(consulte Usando o alimentador
automatico de documentos
(alimentador) »>» pégina 36).

B Coloque seu documento voltado
para baixo no vidro do scanner
(consulte Usando o vidro do scanner
»>» pagina 37).

9 Pressione o bot&o Copi ar na tela
sensivel ao toque.

B A tela sensivel ao toque exibe

1

1 Ne°de cépias
E possivel inserir o nimero de copias
usando o teclado numérico.

0 Para copias mdltiplas, insira 0 nimero
de dois digitos (até 99).
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Fazendo copias

0 Pressione | ni ci ar Col ori doou
Iniciar Preto.

Interrompendo a cépia

Para interromper a cépia, pressione .

Configuracdes de copias
predefinidas

E possivel realizar copias com uma
variedade de configuracdes que ja vem
prontas no aparelho, bastando apenas
selecioné-las.

Os seguintes ajustes predefinidos
encontram-se disponiveis.

M Reci bo
® Nor mal

H 2eml(1 D)
H 2eml

m 2 faces(1=2)
(MFC-9330CDW e MFC-9340CDW)

B2 faces(2=2)
(MFC-9340CDW)

B Econ. de papel

0 Coloque seu documento no aparelho.

9 Pressione (Copi ar).

0 Deslize o dedo para a esquerda ou para
a direita para exibir Reci bo, Nor mal ,
2eml(1 D), 2eml, 2 faces(1=2),2
faces(2=2) ou Econ. de papel.

0 Insira 0 nimero de copias desejado.



@ Execute uma das alternativas:

B Para alterar mais configuracdes, va
para a etapa @.

B Quando concluir as altera¢bes das
configuracdes, va para a etapa @.

@ Pressione Opgdes.

o Deslize o dedo para cima ou para baixo
ou pressione A ou ¥ para visualizar as
configuracdes disponiveis e, em
seguida, pressione a configuracdo
desejada.

@ Deslize o dedo para cima ou para baixo
ou pressione A ou ¥ para visualizar as
opcdes disponiveis e, em seguida,
pressione a nova opc¢ao. Repita as
etapas @ e @ para cada configuracéo
desejada. Se vocé concluiu as
alteracdes nas configuracdes,
pressione CK.

OBSERVACAO
Salve as configuracdes como um Atalho
pressionando Sal var cono at al ho.

@ Pressione | ni ci ar Col ori do ou
I niciar Preto.

Fazendo cépias

Opcodes de copias

Vocé pode alterar as seguintes
configuracdes de cépia. Pressione Copi ar
e, em seguida, Op¢des. Deslize o dedo para
cima ou para baixo ou pressione A ou ¥ para
rolar pelas configuragBes de cépias. Quando
a configuracao desejada for exibida,
pressione-a e selecione a sua op¢ao.
Quando concluir as altera¢des nas opc¢des,
pressione K.

(Manual Avancado do Usuério)

Para obter mais informac¢8es sobre como
alterar as configura¢fes a seguir, »»Manual
Avancado do Usuério: Configuracfes de
copia:

B Qual i dade
B Anpliar/ Reduzir
B Densi dade

B Contraste

B Enpi | har/ ord.
B Format o Pag.
H 2eml(1 D)

B Ajuste de Cor

Bm Coépia 2 faces
(MFC-9330CDW e MFC-9340CDW)

B Format o de Pagi na Copi a Dupl ex
(MFC-9340CDW)

B Renpver cor de fundo

B Sal var conp at al ho
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Imprimindo dados de uma
unidade de memoria flash USB
ou de uma camera digital que

aceite armazenamento em
massa (Para MFC-9330CDW e
MFC-9340CDW)

Com a fung¢éo Impressao Direta, vocé nédo
precisa de um computador para imprimir
dados. Vocé pode imprimir simplesmente
conectando sua unidade de memdria Flash
USB a interface direta USB do aparelho.
Vocé também pode conectar e imprimir
diretamente de uma camera configurada
para o modo de armazenamento em massa
USB.

Vocé pode usar uma Unidade de meméria

flash USB com as seguintes especificacdes:

Classe de
armazenamento em
massa USB

SCSI ou SFF-8070i

Classe USB

Subclasse de
armazenamento
em massa USB

Somente transferéncia
em massa

FAT12/FAT16/FAT32

Protocolo de
transferéncia

Formato 1
Tamanho do setor | Max. 4.096 bytes

Criptografia Dispositivos
criptografados nao séo

suportados.

1 O formato NTFS ndo é compativel.
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OBSERVACAO
» Algumas unidades de memdria Flash
USB podem néo funcionar com o
aparelho.

* Se sua camera estiver no modo
PictBridge, vocé ndo podera imprimir
dados. Consulte a documentagéo
fornecida com a sua cAmera para alternar
do modo PictBridge para o modo de
armazenamento em massa.

Criando um arquivo
PRN para impresséo
direta

OBSERVACAO
As telas desta sec¢édo podem variar de
acordo com o aplicativo e o sistema
operacional.

0 Na barra de menus de um aplicativo,
cligue em Arquivo e, em seguida, em
Imprimir.



Imprimindo dados de uma unidace de meméria flash USB ou de uma camera digital que aceite armazenamento em massa (Para MFC-9330CDW e MFC-9340CDW)

9 Escolha Brother MFC-XXXX |mprimindo dados
Printer (1) e marque a caixa Imprimir .
em arquivo (2). dlretam ente de uma

Cligue em Imprimir.

unidade de memaoaria
flash USB ou de uma
C] camera digital que
aceite armazenamento
—
em massa

Ny

OBSERVACAO

* Certifique-se de que a sua camera digital
esteja ligada.

)

9 Selecione a pasta em que deseja salvar
0 arquivo e insira o nome do arquivo se
solicitado.

» Sua camera digital deve ser alternada do
modo PictBridge para o modo de
armazenamento em massa.

Se for solicitado somente um nome de
arquivo, vocé poderé especificar
também a pasta em que deseja salvar o
arquivo, inserindo o nome do diretério.
Por exemplo:
C:\Temp\Nome_do_Arquivo.prn

Se vocé tiver uma unidade de memaria
Flash USB conectada ao seu
computador, podera salvar o arquivo
diretamente na unidade de memoria
Flash USB.
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Capitulo 10

0 Conecte sua unidade de memoria Flash
USB ou a cAmera digital & interface
direta USB (1) na frente do aparelho.
A tela sensivel ao toque mostrara
automaticamente o menu da memdoria
USB para confirmar o uso desejado da
unidade de memdria flash USB ou da
camera digital.

m =[]
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OBSERVACAO
» Se ocorrer um erro, 0 menu da meméria
USB néo aparecera na tela sensivel ao
toque.

* Quando o aparelho estd no modo
Hibernacéo, a tela sensivel ao toque néo
mostra informacdes, mesmo que vocé
conecte uma unidade de memoria flash
USB a interface direta USB. Pressione a
tela sensivel ao toque para ativar o
aparelho.

9 Pressione | npresséo Direta.

OBSERVACAO
Se o seu aparelho tiver sido configurado
para o Secure Function Lock Li g, vocé
ndo poderd acessar a Impresséo direta
(>»>»Manual Avancado do Usuério:
Alternando usuarios).

0 Deslize o dedo para cima ou para baixo
ou pressione A ou Y para selecionar o
nome da pasta e do arquivo que
desejar.

Se vocé selecionou o nome da pasta,
deslize o dedo para baixo ou para cima
ou pressione A ou Y para selecionar o
nome do arquivo desejado.

OBSERVACAO
Se quiser imprimir um indice dos
arquivos, pressione | npr do indi ce na
tela sensivel ao toque. Pressione
Iniciar cor oulniciar Preto para
imprimir os dados.

0 Execute uma das alternativas:

B Pressione Config. |npres.Va
para a etapa @.

B Se vocé ndo quiser alterar as
configuracdes atuais, va para a
etapa @.

@ Deslize o dedo para cima ou para baixo
ou pressione A ou Y para visualizar a
configuracdo desejada.



Imprimindo dados de uma unidace de meméria flash USB ou de uma camera digital que aceite armazenamento em massa (Para MFC-9330CDW e MFC-9340CDW)

@ Pressione a opcéo desejada.

OBSERVACAO
* Vocé pode selecionar as seguintes
configuracdes:

Ti po de Papel
Tam de Papel

Mil ti pl as Pagi nas
Ori entacao

Frente e verso
Agr upar

Qualid I npress
Opcao PDF

» Dependendo do tipo de arquivo,
algumas dessas configuracdes
poderdo ndo ser exibidas.

o Execute uma das alternativas:

B Para alterar outra configuragéo,
repita a etapa @.

B Se vocé ndo desejar alterar outras
configuracdes, pressione OK e va
para a etapa @.

@ Insira 0 nimero de copias desejado
pressionando o Touchpanel.

@ Pressione | ni ci ar Col ori do ou
I niciar Preto paraimprimir os
dados.

@ Pressione m

IMPORTANTE
» Para evitar danos no seu aparelho,
conecte somente uma camera digital ou
unidade de memdria Flash USB a
interface direta USB.

» NAO remova a unidade de memoria Flash
USB ou a camera digital da interface
direta USB até que o aparelho tenha
terminado de imprimir.

Alterando as configuracdes
padrédo da impresséao direta

Vocé pode alterar as configura¢gdes padrao
da Impresséo Direta.

@

Conecte sua unidade de memoria Flash
USB ou a camera digital a interface
direta USB na frente do aparelho.

Pressione | npr essdo Direta.
Pressione Confi g. Predet. .

Deslize o dedo para cima ou para baixo
ou pressione A ou Y para visualizar a
configuracao desejada.

Pressione a configuracéo.

Pressione a nova opc¢éo desejada.
Repita as etapas @ e @ para cada
configuracdo que deseja alterar.

Pressione OK.

o Pressione m
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Como imprimir a partir de um
computador

|m pl‘lm | n dO um @ Para iniciar a impresséo, clique em
Imprimir.
documento

O aparelho pode receber dados do seu
computador e imprimi-los. Para imprimir de
um computador, vocé deve instalar o driver
da impressora.

Para obter mais informac¢fes sobre a
configuracao de drivers da impressora,
»>»Manual do Usuério de Software

0 Instale o driver da impressora Brother
do CD-ROM (»>»Guia de Configuragéo
Répida).

9 No seu aplicativo, selecione o comando
Imprimir.

0 Selecione o nome do seu aparelho na
caixa de didlogo Imprimir e clique em
Propriedades (ou Preferéncias,
dependendo do aplicativo sendo
utilizado).

0 Selecione as configuracfes que deseja
alterar na caixa de didlogo
Propriedades e, em seguida, clique em
OK.

B Tamanho do Papel

B Orientacéo

B Copias

B Tipo de Midia

B Qualidade de Impresséo

B Colorida/Mono

B Tipo de Documento

B Multiplas Paginas

B Duplex / Folheto
(MFC-9330CDW e MFC-9340CDW)

B Origem do Papel

66



Como escanear a um
computador

Antes de escanear

Para usar o aparelho como scanner, instale um driver de scanner. Se o aparelho estiver em uma
rede, configure-o com um endereco TCP/IP.

B Instale os drivers do scanner a partir do CD-ROM (>»»Guia de Configuracdo Répida: Instale o
MFL-Pro Suite).

B Configure o aparelho com um endere¢o TCP/IP se o escaneamento em rede ndo funcionar
(>»>»Manual do Usuario de Software).

Escaneando um documento como arquwo PDF
usando o ControlCenter4 (Windows®)

(Para usuarios do Macintosh, »»Manual do Usuério de Software.)

OBSERVACAO
As telas do seu computador podem variar dependendo do modelo.

O ControlCenter4 € um utilitario de software que permite acesso rapido e facil dos aplicativos que
vocé usa com mais frequéncia. Usar o ControlCenter4 elimina a necessidade de inicializar
aplicativos especificos manualmente. Vocé pode usar o ControlCenter4 no seu computador.

0 Carregue seu documento (consulte Como colocar documentos »» pagina 36).
9 Execute uma das alternativas:
| (Windows® XP, Windows Vista® e Windows® 7)

Abra o ControlCenter4 clicando em (Iniciar) > Todos os Programas > Brother >
XXX-XXXX (onde XXX-XXXX é o nome do seu modelo) > ControlCenter4. O aplicativo
ControlCenter4 sera aberto.

[ (Windows® 8)

Clique em pr (Brother Utilities) e, em seguida, clique na lista suspensa e selecione o

nome do seu modelo (caso ele ndo esteja selecionado). Cligue em ESCANEAR na barra
de navegacao da esquerda e, em seguida, clique em ControlCenter4. O aplicativo
ControlCenter4 sera aberto.
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Capitulo 12

6 Se a tela do Modo ControlCenter4 for exibida, escolha Modo Avangado.e, em seguida,
cligue em OK.

9 Certifique-se de que o aparelho que vocé deseja usar esteja selecionado na lista suspensa
Modelo.

@ Cligue em Arquivo.
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Como escanear a um computador

@ Pressione Escanear.
O aparelho inicia o processo de escaneamento. A pasta onde os dados escaneados sdo
salvos sera aberta automaticamente.
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Capitulo 12

Como escanear um documento como um arquivo
PDF usando a tela sensivel ao toque

0 Carregue seu documento (consulte Como colocar documentos »» pagina 36).

9 Pressione Escanear .

/7

0 Deslize o dedo para a esquerda ou para a direita para exibir par a Ar qui vo.

E‘i” sera exibido no centro da tela sensivel ao toque, destacado em azul.

Pressione OK.
Quando o aparelho estiver conectado a uma rede, pressione o nome do computador.
Execute uma das alternativas:

B Se vocé quiser usar as configuracdes padrdo, va para a etapa @.

B Se vocé quiser alterar as configuragdes padrdo, va para a etapa @.
Pressione Opgdes.

Pressione Def i ni do com pai nel de toque.
Pressione Li g.

Selecione as configuracdes de Escanear 2 faces 1T po de Escaneanent o,
Resol ugéo, Ti po de arqui vo, Taman. d/ Escan. e Renover cor de fundo
conforme o necessério.

Pressione OK.

@0 © ©06

Pressione | ni ci ar .
O aparelho inicia o processo de escaneamento.

1 MFC-9340CDW

70



Como escanear a um computador

OBSERVACAO
Os modos de escaneamento a seguir estdo disponiveis.

» para USB (MFC-9330CDW e MFC-9340CDW)

« para Rede (Windows®)
« para FTP

e p/ serv. e-mail

e para E-mail

e para | magem

* para OCR

e para Arquivo

« W6 Scan? (Escanear pelos Web Services)

1 Somente para usuarios Windows® (Windows Vista® SP2 ou posterior, Windows® 7 e Windows® 8)

(>»>»Manual do Usuario de Software).
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Manutencao de rotina

Substituindo os itens consumiveis

Vocé deve substituir os itens consumiveis quando o aparelho indicar que a vida util deles
terminou. Vocé pode substituir os seguintes itens consumiveis por conta prépria:

O uso de suprimentos de outros fabricantes pode afetar a qualidade de impresséo, o
desempenho do hardware e a confiabilidade do aparelho.

OBSERVACAO
» A unidade de cilindro e o cartucho de toner sdo duas pegas distintas.

» A unidade de cilindro e o cartucho de toner sdo duas pecgas distintas. Certifique-se de que
ambas foram instaladas como um conjunto. Se o cartucho de toner foi inserido no aparelho
sem a unidade de cilindro, a mensagem Ci | i ndr o ! pode ser exibida.

Cartucho de toner Unidade de cilindro

Consulte Substituindo as unidades de cilindros
»>» pagina 86.

Pedido N° DR-221CL (conjunto de cilindro de 4
pecas) ou DR-221CL-BK, DR-221CL-CMY
(cilindros anicos)

Consulte Substituindo os cartuchos de toner
»>» péagina 76.

Pedido N° TN-221BK, TN-221C, TN-221M,
TN-221Y, TN-225C, TN-225M, TN-225Y

Unidade de correia Caixa para residuos de toner
Consulte Substituindo a unidade de correia Consulte Substituindo a caixa para residuos de
»>» pagina 93. toner »>» pagina 97.
Pedido N° BU-220CL Pedido N° WT-220CL
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Manutengéo de rotina

As mensagens na tabela séo exibidas na tela sensivel ao toque no modo Pronto. Essas
mensagens fornecem avisos antecipados para que vocé substitua os itens consumiveis antes
gue eles atinjam o fim da vida til. Para evitar inconveniéncias, compre itens consumiveis de
reserva antes que o aparelho pare de imprimir.

Mensagens na Item consumivel | Vida util Como substituir | N° do pedido
tela sensivel ao para aproximada
toque prontificacéo
Toner Bai xo Cartucho de toner | <Preto> Consulte TN-221BK °
Prepare o Novo BK = Preto 2.500 pagina 76. TN-221C 5
Cartucho de C= Ciano paginas 25
Toner. . TN-221M 5
M= Magenta <Ciano, Magenta,
Amarelo> TN-221Y ®
Y = Amarelo
paginas 12°
TN-225M ©
2.200
paginas 126 TN-225Y ©
G lindro Proximo |1 unidade de 15.000 Consulte 4 unidades de
ao FinX cilindro paginas 134 pagina 87. cilindros:
X=BK,CMY DR-221CL
BK = Preto
C= Ciano 1.L.m|dade de
cilindro:
M= Magenta DR-221CL-BK
¥ = Amarelo DR-221CL-CMY
Correia Unidade de correia | 50,000 paginas ! | Consulte BU-220CL
Pr6xima ao Fim pagina 93.
CxResTon. pr 6xFI M | Caixa para 50.000 paginas 1 | Consulte WT-220CL
residuos de toner pagina 97.

Paginas de tamanho A4 ou Carta com apenas um lado.

O rendimento aproximado do cartucho é declarado de acordo com a ISO/IEC 19798.

1 pégina por trabalho

A vida til do cilindro é uma aproximag&o, podendo variar conforme o tipo de utilizac&o.
Cartucho de toner padrédo

Cartucho de toner de alto rendimento



E necessario limpar o aparelho regularmente e substituir os itens consumiveis quando as
seguintes mensagens forem exibidas na tela sensivel ao toque.

Mensagens na Item consumivel a | Vida util Como substituir N° do pedido
tela sensivel ao ser substituido aproximada
toque
Substitua o Cartucho de toner | <Preto> Consulte TN-221BK 5
Toner . o pagina 76.
Atela §en3|vel ao | 2,500 paginas 12° TN-221C 5
toque indica a cor )
do cartucho de <Ciano, Magenta, TN-221M
toner que precisa | Amarelo> .
itui , TN-221Y
ser substituido. 1.400 paginas 125
BK = Preto , TN-225C 8
2.200 paginas 126
C= Ciano TN-225M ©
M= Magenta TN-225Y 6
Y = Amarelo
Substitua o Unidade de cilindro | 15.000 Consulte 4 unidades de
G lindroX X=BK C MY paginas 134 pagina 87. cilindros:
BK = Preto DR-221CL
€= Ciano 1 unidade de
M= Magenta cilindro:
Y = Amarelo DR-221CL-BK
C lindro Parou | Unidade de cilindro DR-221CL-CMY
Substitua a Unidade de correia | 50.000 paginas Consulte BU-220CL
Correia pagina 93.
Subst. Cx. Caixa para 50.000 paginas Consulte WT-220CL
Resi duos de residuos de toner pagina 97.
Toner

Substituir o
Fusor

Unidade fusora

50.000 paginas

Entre em contato com o seu revendedor
Brother para substituir a unidade fusora.

Substituir o
Kit PF

Kit de alimentacao
de papel

50.000 paginas

Entre em contato com o seu revendedor
Brother para substituir o kit de
alimentacéo de papel.
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1 pagina por trabalho

Cartucho de toner padréo

Cartucho de toner de alto rendimento

Péaginas de tamanho A4 ou Carta com apenas um lado.

O rendimento aproximado do cartucho é declarado de acordo com a ISO/IEC 19798.

A vida util do cilindro é uma aproximagao, podendo variar conforme o tipo de utilizacéo.




Manutengéo de rotina

OBSERVACAO

Acesse http://www.brother.com/original/index.html para obter instru¢cdes sobre como retornar
seus itens consumiveis usados para o programa de coleta da Brother. Se vocé optar por ndo
retornar seu consumivel usado, descarte-o de acordo com os regulamentos locais,
mantendo-o separado do lixo doméstico. Se tiver davidas, ligue para os servicos de
tratamento de lixo local.

Recomendamos que vocé coloque os itens consumiveis usados sobre um pedago de papel
para evitar espalhar ou derramar o material de seu interior.

Se vocé utilizar um tipo de papel que ndo equivale diretamente ao papel recomendado, podera
reduzir a vida util dos itens consumiveis e das pecas do aparelho.

A vida util projetada de cada cartucho de toner é baseada no ISO/ICE 19798. A frequéncia de
substituicdo variara de acordo com o volume impresso, o percentual de cobertura, tipo de
midia usado e o quanto ligar e desligar o aparelho.

A frequéncia de substituicdo dos itens consumiveis, exceto cartuchos de toner, variara de
acordo com o volume impresso, tipo de midia usado e a frequéncia de ligar e desligar o
aparelho.
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http://www.brother.com/original/index.html

Substituindo os cartuchos de
toner

Pedido N° TN-221BK 1, TN-221C 1,
TN-221M 1, TN-221Y 1, TN-225C 2,
TN-225M 2, TN-225Y 2

O cartucho de toner padréo pode imprimir
aproximadamente 2.500 paginas ° (Preto) ou

aproximadamente 1.400 paginas 2 (Ciano,
Magenta, Amarelo). O cartucho de toner de
alto rendimento pode imprimir

aproximadamente 2.200 paginas s (Ciano,
Magenta, Amarelo). A contagem de péginas
real variara de acordo com o tipo médio de
documento.

Quando o cartucho de toner esta préximo ao
fim, a tela sensivel ao toque indica Toner
Bai xo.

O cartucho de toner que acompanha o

aparelho devera ser substituido ap6s

aproximadamente 1.000 paginas 3.

1 cartucho de toner padréo

2 cartucho de toner de alto rendimento

8 O rendimento aproximado do cartucho é declarado

de acordo com a ISO/IEC 19798.
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OBSERVACAO
» Aindicacdo da vida util restante do toner
pode variar dependendo do tipo de
documentos impressos e do uso do
cliente.

« E sempre bom ter um novo cartucho de
toner pronto para ser usado quando
aparecer o aviso Toner Bai xo0.

» Para garantir impresséo de alta
qualidade, recomendamos que vocé use
somente cartuchos de toner originais da
marca Brother. Quando quiser comprar
cartuchos de toner, ligue para o seu
representante Brother.

» Recomendamos que vocé limpe o
aparelho ao substituir o cartucho de toner
(>»>»Manual Avancado do Usuério:
Limpando e verificando a maquina).

« NAO desembale o novo cartucho de toner
até que vocé esteja pronto para instala-lo.

Pouco Toner

Se atela sensivel ao toque mostrar Toner
Bai x0, compre um novo cartucho de toner
para a cor indicada na tela sensivel ao toque
e tenha-o & méo quando receber a
mensagem Substitua o Toner.

Trocar toner

Quando a tela sensivel ao toque mostrar
Substitua o Toner, o aparelho parara de
imprimir até que vocé substitua o cartucho de
toner.

A tela sensivel ao toque indica a cor do
cartucho de toner que precisa ser
substituido. (BK=Preta, C=Ciano,
M=Magenta, Y=Amarela).

Um cartucho de toner Brother genuino novo
reiniciard o modo Trocar Toner.



Substituindo os cartuchos de toner

0 Verifique se o aparelho esta ligado.

9 Abra a tampa superior até que ela trave
na posigéo aberta.

@ Retire o conjunto de unidade de cilindro
e cartucho de toner correspondente a
cor mostrada na tela sensivel ao toque.

Manutengé&o de rotina

1 ADVERTENCIA

/\\ SUPERFICIE QUENTE

Depois de utilizar o aparelho, algumas de

suas pegas internas estarédo extremamente
guentes. Aguarde o aparelho esfriar antes
de tocar as pecas internas do aparelho.

T
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IMPORTANTE 0 Pressione a alavanca de travamento

. verde e retire o cartucho de toner da
» Recomendamos que vocé coloque o

conjunto de unidade de cilindro e cartucho
de toner sobre uma superficie plana e
limpa, com um papel descartavel por
baixo, para caso vocé acidentalmente
derrame ou espalhe o toner.

unidade de cilindro.

 Para evitar danos no aparelho causados
por eletricidade estética, NAO toque nos
eletrodos mostrados na ilustracéo.
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Manutengéo de rotina

1 ADVERTENCIA IMPORTANTE

* Manuseie o cartucho de toner com

@ ﬁ cuidado. Se o toner se espalhar nas suas
maos ou roupa, limpe ou lave
* NAO jogue um cartucho de toner ou um imediatamente com &gua fria.

conjunto de unidade de cilindro e
cartucho de toner no fogo. Pode ocorrer
uma exploséo, provocando danos
fisicos.

 Para evitar problemas na qualidade da
impressdo, NAO toque nas areas
sombreadas mostradas nas ilustragoes.

+ NAO use substancias inflamaveis,
qualquer tipo de spray ou
solventes/liquidos organicos que
contenham &lcool ou amdnia para
limpar o aparelho por dentro ou por fora.
Isso podera causar incéndio ou choque
elétrico. Em vez disso, use somente um
pano seco e livre de fiapos.

<Cartucho de toner>

(»>»Guia de Seguranca de Produto:
Para usar o produto de forma segura.)

» Recomendamos que vocé coloque o
cartucho de toner sobre uma superficie
plana, limpa e estavel, com um papel
descartavel por baixo, para caso vocé
acidentalmente derrame ou espalhe o
toner.
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OBSERVACAO

Vede o cartucho de toner usado em um
saco plastico para que o p6 do toner ndo
saia do cartucho.

Acesse http://www.brother.com/original/
index.html para obter instru¢des sobre
como retornar seus itens consumiveis
usados para o programa de coleta da
Brother. Se vocé optar por ndo retornar
seu consumivel usado, descarte-o de
acordo com os regulamentos locais,
mantendo-o separado do lixo domeéstico.
Se tiver duvidas, ligue para os servigos de
tratamento de lixo local.

@ Retire o novo cartucho da embalagem.
Segure o cartucho em posi¢éo nivelada
com ambas as maos e agite-0
levemente de um lado para o outro
véarias vezes para distribuir o toner
uniformemente dentro do cartucho.

IMPORTANTE
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NAO desembale o novo cartucho de toner
até que vocé esteja pronto para instala-lo.
Se um cartucho de toner for deixado
aberto por muito tempo, a vida util do
toner sera reduzida.

Se a unidade de cilindro desembalada

ficar exposta a luz solar direta (ou a luz
ambiente por muito tempo), a unidade

podera ser danificada.

» A Brother recomenda fortemente que

vocé NAO recarregue o cartucho de toner
fornecido com seu aparelho. Também
recomendamos fortemente que vocé
continue usando somente cartuchos de
toner de reposi¢éo originais da marca
Brother. A utilizagdo ou tentativa de
utilizacdo de toner e/ou cartuchos de
terceiros no aparelho Brother pode causar
danos no aparelho e/ou pode resultar em
uma qualidade de impressao
insatisfatéria. Nossa garantia limitada nao
se aplica a quaisquer problemas
causados pela utilizagédo de toner e/ou
cartuchos de terceiros. Para proteger o
seu investimento e obter um 6timo
desempenho do aparelho Brother,
recomendamos fortemente o uso de
Suprimentos Genuinos Brother.

@ Retire a tampa protetora.

IMPORTANTE

Insira o novo cartucho de toner na
unidade de cilindro assim que retirar a
tampa protetora. Para evitar perda na
qualidade da impressdo, NAO toque nas
areas sombreadas mostradas na
ilustracao.



http://www.brother.com/original/index.html
http://www.brother.com/original/index.html

Manutengéo de rotina

0 Insira 0 novo cartucho de toner @ Limpe o fio corona da unidade de
firmemente na unidade do cilindro até cilindro, deslizando suavemente a guia
gue vocé escute ele se encaixar. Se verde da esquerda para a direita e
vocé inseri-lo corretamente, a alavanca vice-versa varias vezes.

de travamento verde da unidade de
cilindro sera elevada automaticamente.

OBSERVACAO
- Retorne a guia para a sua posi¢ao inicial
OBSERVAGAO (A) (2). A seta na guia deve estar alinhada
Coloque o cartucho de toner com a seta na unidade de cilindro. Se néo
corretamente para que ele ndo se separe estiver, as paginas impressas poderdo
da unidade de cilindro. ficar com um risco vertical.

@ Repita a etapa @ e a @ para limpar
cada um dos trés fios corona.

OBSERVACAO

Ao limpar os fios corona, vocé néo precisa
remover o cartucho de toner da unidade
de cilindro.
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@ Encaixe cada conjunto de unidade de
cilindro e cartucho de toner no aparelho.
Verifique se a cor do cartucho de toner
€ da mesma cor que a etiqueta no
aparelho.

BK = Preta, C = Ciano,
M = Magenta, Y= Amarela
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m Feche a tampa superior do aparelho.

OBSERVACAO
Ap0s substituir um cartucho de toner,
NAO desligue o aparelho nem abra a
tampa superior até que a tela sensivel ao
toque elimine a mensagem Aguar de. e
retorne ao modo Pronto.



Manutengé&o de rotina

Limpando os fios corona 1 ADVERTENCIA

Se vocé tiver problemas na qualidade de .
impresséo ou se a tela sensivel ao toque & SUPERFICIE QUENTE
mostrar Ci | i ndro !, limpe os fios corona

. , Depois de utilizar o aparelho, algumas de
da seguinte maneira:

suas pecas internas estardo extremamente
guentes. Aguarde o aparelho esfriar antes
de tocar as pecas internas do aparelho.

“ Abra a tampa superior até que ela trave
na posigéo aberta.

o P i

9 Remova o conjunto de unidade de
cilindro e do cartucho de toner.
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IMPORTANTE

84

Recomendamos que vocé coloque o
conjunto de unidade de cilindro e cartucho
de toner sobre uma superficie plana e
limpa, com um papel descartavel por
baixo, para caso vocé acidentalmente
derrame ou espalhe o toner.

Para evitar danos no aparelho causados
por eletricidade estética, NAO toque nos
eletrodos mostrados na ilustracéo.
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0 Limpe o fio corona da unidade de
cilindro, deslizando suavemente a guia
verde da esquerda para a direita e
vice-versa varias vezes.

OBSERVACAO

Retorne a guia para a sua posi¢éo inicial
(A) (). A seta na guia deve estar alinhada
com a seta na unidade de cilindro. Se néo
estiver, as paginas impressas poderdo
ficar com um risco vertical.



0 Encaixe o conjunto de unidade de
cilindro e cartucho de toner no aparelho.
Verifique se a cor do cartucho de toner
€ da mesma cor que a etiqueta no
aparelho.

BK = Preta, C = Ciano,
M = Magenta, Y= Amarela

Manutengéo de rotina

@ Repita as etapas @ - @ para limpar os
trés fios corona restantes.

OBSERVACAO
Ao limpar os fios corona, vocé néo precisa
remover o cartucho de toner da unidade
de cilindro.

@ Feche a tampa superior do aparelho.
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Substituindo as unidades de
cilindros

Pedido N° DR-221CL 4 pe¢as Unidades de
cilindros anicas, ou conjunto de cilindros
DR-221CL-BK, DR-221CL-CMY

Uma nova unidade de cilindro pode imprimir
aproximadamente 15.000 paginas de
tamanho A4 ou Carta somente frente.

O conjunto de cilindros DR-221CL contém
quatro unidades de cilindro: um Preto
(DR-221CL-BK) e trés Coloridos
(DR-221CL-CMY).

DR-221CL-BK contém um cilindro Preto.
DR-221CL-CMY contém um cilindro
Colorido.

O desgaste do cilindro ocorre devido ao uso
e arotacao do cilindro e a interacéo dele com
0 papel, o toner e outros materiais no
caminho do papel. Ao projetar este produto,
a Brother decidiu usar o nimero de rotagtes
do cilindro como determinante razoavel da
vida util do cilindro. Quando um cilindro
alcanca o limite de rotacfes estabelecido
pela fabrica correspondente a avaliacédo de
rendimento de paginas, a tela LCD sensivel
ao toque indica a troca dos cilindros
aplicaveis. O produto seguira funcionando,
no entanto, a qualidade de impresséo pode
néo ser ideal.

Como é raro que apenas uma unidade de
cilindro seja danificada, ja que os cilindros
giram de forma harménica durante as varias
etapas de funcionamento (independente de
qual toner é depositado na pagina), vocé
deve substituir todos os cilindros de uma vez
(a menos que vocé substitua um Unico
cilindro [DR-221CL-BK para Preto e
DR-221CL-CMY para Colorido] por outras
razdes que ndo seja sua vida (til). Para sua
comodidade, a Brother disponibiliza
unidades de cilindros como um conjunto de
quatro (DR-221CL).
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OBSERVACAO

» Existem muitos fatores que determinam a
vida util real do cilindro, como
temperatura, umidade, tipo de papel, tipo
de toner usado, entre outros. Em
condicdes ideais, a vida util média de um
cilindro € estimada em aproximadamente
15.000 paginas. O numero real de
paginas que o cilindro ird imprimir pode
ser significativamente inferior a esta
estimativa. Visto que ndo podemos
controlar os varios fatores que
determinam a vida util do cilindro, ndo é
possivel garantir o nimero minimo de
paginas que podem ser impressas por
ele.

» Para melhor desempenho, use somente
toner original da Brother. O aparelho deve
ser usado somente em ambientes limpos
e sem poeira, com ventilacdo adequada.

 Imprimir com unidade de cilindro de
outros fabricantes pode reduzir ndo
somente a qualidade de impressédo como
também a qualidade e a vida util do
préprio aparelho. A cobertura da garantia
nao se aplica a problemas causados pelo
uso de uma unidade de cilindro de outro
fabricante.

Cilindro!

Os fios corona estdo sujos. Limpe os fios
corona das quatro unidades de cilindro
(consulte Limpando os fios corona

»>» péagina 83).

Se vocé tiver limpado os fios corona e o erro
Cilindro ! nao tiver desaparecido, a
unidade de cilindro chegou ao fim de sua vida
atil. Substitua a unidade de cilindro por outra
nova.



O fim do cilindro esta proximo X

Se apenas um cilindro especifico se
aproximar do fim, a tela sensivel ao toque
mostrard amensagem Ci | i ndr o Pr 6xi nmo
ao Fi mX. O Xindica a cor da unidade de
cilindro que esté proximo do fim. (BK=Preta,
C=Ciano, M=Magenta, Y=Amarela).
Recomendamos que vocé mantenha
unidades de cilindro originais da Brother
preparadas para instalacdo. Compre uma
nova unidade de cilindro DR-221CL-BK (para
Preto) ou um DR-221CL-CMY (para as cores
C, M ou A) e atenha preparada antes de
receber a mensagem Substitua o

Ci i ndroX.

Trocar cilindro X

Se apenas um cilindro especificado precisar
ser substituido, a tela sensivel ao toque
mostrarq a mensagem Substitua o

Ci I'i ndr oX. O Xindica a cor da unidade de
cilindro que deve ser substituida. (BK=Preta,
C=Ciano, M=Magenta, Y=Amarela)

A unidade de cilindro excedeu sua vida util
nominal. Substitua a unidade de cilindro por
outra nova. Recomendamos que voceé instale
uma unidade de cilindro Brother original.

Apés a substituicdo, redefina o contador do
cilindro seguindo as instru¢fes incluidas na
nova unidade de cilindro (consulte Zerando o
contador do cilindro »» pagina 92).

Interromper Cilindro

N&o podemos garantir a qualidade da
impressao. Substitua a unidade de cilindro
por outra nova. Recomendamos que vocé
instale uma unidade de cilindro Brother
original.

Apés a substituicdo, redefina o contador do

cilindro seguindo as instru¢des incluidas na

nova unidade de cilindro (consulte Zerando o
contador do cilindro »>» pagina 92).

Manutengéo de rotina

Substituindo as unidades de cilindros

IMPORTANTE

* Quando estiver removendo a unidade de
cilindro, manuseie-a cuidadosamente
porque pode conter toner. Se o toner se
espalhar nas suas méos ou roupa, limpe
ou lave-as imediatamente com &gua fria.

» Toda vez que vocé substituir a unidade de
cilindro, limpe o aparelho por dentro
(»>»Manual Avancgado do Usuério:
Limpando e verificando a méquina).

« NAO desembale a nova unidade de
cilindro até que vocé esteja pronto para
instala-la. A exposicéo a luz solar direta
(ou a luz ambiente por longos periodos)
podera danificar a unidade de cilindro.

0 Verifique se o aparelho esta ligado.

9 Abra a tampa superior até que ela trave
na posicdo aberta.
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9 Retire o conjunto de unidade de cilindro
e cartucho de toner correspondente a
cor mostrada na tela sensivel ao togue.

' ADVERTENCIA

/\\ SUPERFICIE QUENTE

Depois de utilizar o aparelho, algumas de

suas pegas internas estarédo extremamente
guentes. Aguarde o aparelho esfriar antes
de tocar as pecgas internas do aparelho.

—— — ———————— ;
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IMPORTANTE

» Recomendamos que vocé coloque o
conjunto de unidade de cilindro e cartucho
de toner sobre uma superficie plana e
limpa, com um papel descartavel por
baixo, para caso vocé acidentalmente
derrame ou espalhe o toner.

» Para evitar danos no aparelho causados
por eletricidade estética, NAO toque nos
eletrodos mostrados na ilustracéo.




Manutengé&o de rotina

a Pressione a alavanca de travamento ~
verde e retire o cartucho de toner da ! ADVERTENCIA

unidade de cilindro.

VANLN

» NAO jogue um cartucho de toner ou um
conjunto de unidade de cilindro e
cartucho de toner no fogo. Pode ocorrer
uma explosao, provocando danos
fisicos.

+ NAO use substancias inflaméaveis,
qualquer tipo de spray ou
solventes/liquidos orgénicos que
contenham &lcool ou amdnia para
limpar o aparelho por dentro ou por fora.
Isso podera causar incéndio ou choque
elétrico. Em vez disso, use somente um
pano seco e livre de fiapos.

(>»>»Guia de Seguranca de Produto:
Para usar o produto de forma segura.)




IMPORTANTE

Manuseie o cartucho de toner com
cuidado. Se o toner se espalhar nas suas
maos ou roupa, limpe ou lave
imediatamente com agua fria.

Para evitar problemas na qualidade da
impressao, NAO toque nas areas
sombreadas mostradas nas ilustracdes.

<Cartucho de toner>
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Recomendamos que vocé coloque o
cartucho de toner sobre uma superficie
plana, limpa e estavel, com um papel
descartavel por baixo, para caso vocé
acidentalmente derrame ou espalhe o
toner.

OBSERVACAO
* Vede a unidade de cilindro usada em um

saco plastico para que o p6 do toner ndo
saia da unidade de cilindro.

Acesse http://www.brother.com/original/
index.html para obter instru¢des sobre
como retornar seus itens consumiveis
usados para o programa de coleta da
Brother. Se vocé optar por ndo retornar
seu consumivel usado, descarte-o de
acordo com os regulamentos locais,
mantendo-o separado do lixo domeéstico.
Se tiver duvidas, ligue para os servigos de
tratamento de lixo local.

@ Desembale a nova unidade de cilindro.

@ Retire a tampa protetora.



http://www.brother.com/original/index.html
http://www.brother.com/original/index.html

Manutengéo de rotina

0 Insira o cartucho de toner firmemente @ Limpe o fio corona da unidade de
na nova unidade de cilindro até que cilindro, deslizando suavemente a guia

vocé escute ele se encaixar. Se vocé verde da esquerda para a direita e
inserir o cartucho corretamente, a vice-versa varias vezes.

alavanca de travamento verde sera
elevada automaticamente.

OBSERVACAO
- Retorne a guia para a sua posi¢ao inicial
OBSERVAGAO (A) (2). A seta na guia deve estar alinhada
Coloque o cartucho de toner com a seta na unidade de cilindro. Se néo
corretamente para que ele ndo se separe estiver, as paginas impressas poderdo
da unidade de cilindro. ficar com um risco vertical.

@ Repita a etapa @ e a @ para limpar
cada um dos trés fios corona restantes.

OBSERVACAO
Ao limpar os fios corona, vocé néo precisa
remover o cartucho de toner da unidade
de cilindro.
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@ Encaixe cada conjunto de unidade de Zerando o contador do cilindro
cilindro e cartucho de toner no aparelho.
Verifique se a cor do cartucho de toner
€ da mesma cor que a etiqueta no
aparelho.

Quando vocé substituir a unidade de cilindro
por outra nova, precisara redefinir o contador
do cilindro completando as seguintes etapas.

IMPORTANTE

N&o zere o contador do cilindro quando
vocé substituir somente o cartucho de
toner.

0 Pressione P4 para interromper o erro.

Pressione m

Pressione Todas confi g. .

Deslize o dedo para cima ou para baixo
ou pressione A ou Y para visualizar
I nfo. aparel ho.

Pressione | nf 0. apar el ho.
Pressione Dur ag8o das Pecas.

Toque a area do teclado numérico para
acender os LEDs.

Pressione # até que a mensagem da
tela sensivel ao toque mude.

Pressione a cor da unidade de cilindro
substituida.

Pressione Si m

Pressione m

06 ©® © 900 006 0

BK = Preta, C = Ciano,
M = Magenta, Y= Amarela

m Feche a tampa superior do aparelho.
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Substituindo aunidade de
correia

N° do pedido BU-220CL

Uma nova unidade de correia pode imprimir
aproximadamente 50.000 péaginas de
tamanho A4 ou Carta somente frente.

Trocar correia

Quando a mensagem Substitua a
Cor r ei a aparecer natela sensivel ao toque,
vocé deve substituir a unidade de correia.

Apés a substituicdo, redefina a unidade de
correia seguindo as instru¢des incluidas na
nova unidade de correia (consulte Zerando o
contador da unidade de correia

>»>» pagina 96).

IMPORTANTE
+ NAO toque na superficie da unidade de
correia. Se vocé tocé-la, podera danificar
a qualidade de impressao.

» Danos causados pelo manuseio incorreto
da unidade de correia pode anular sua
garantia.

0 Verifique se o aparelho esta ligado.

9 Abra a tampa superior até que ela trave
na posigéo aberta.

Manutengéo de rotina

6 Remova todos os conjuntos da unidade
de cilindro e do cartucho de toner.

' ADVERTENCIA

/\\ SUPERFICIE QUENTE

Depois de utilizar o aparelho, algumas de

suas pegas internas estarédo extremamente
guentes. Aguarde o aparelho esfriar antes
de tocar as pecas internas do aparelho.
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IMPORTANTE 0 Segure a alga verde da unidade de
correia, levante a unidade de correia e

retire-a.

94

Recomendamos que vocé coloque 0s
conjuntos de unidade de cilindro e
cartucho de toner sobre uma superficie
plana e limpa, com um papel descartavel
por baixo, para caso vocé acidentalmente
derrame ou espalhe o toner.

Para evitar danos no aparelho causados
por eletricidade estética, NAO toque nos
eletrodos mostrados na ilustracéo.
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Manutengéo de rotina

IMPORTANTE @ Desembale a nova unidade de correia e
coloque-a no aparelho.

Para evitar problemas na qualidade da
impressdo, NAO toque nas areas
sombreadas mostradas nas ilustragdes.
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@ Deslize cada conjunto de unidade de Zerando o contador da unidade de
cilindro e cartucho de toner para dentro correia
do aparelho, verificando se as cores dos
cartuchos de toner correspondem as
etiquetas de mesma cor no aparelho.

Quando vocé substituir a unidade de correia
por outra nova, precisara redefinir o contador
da unidade de correia completando as
seguintes etapas:

0 Pressione P4 para interromper o erro.

[]
Pressione .

Pressione Todas confi g. .

Deslize o dedo para cima ou para baixo
ou pressione A ou Y para visualizar
I nfo. aparel ho.

Pressione | nf 0. apar el ho.
Pressione Dur ag8o das Pecas.

Toque a area do teclado numérico para
acender os LEDs.

Pressione # até que a mensagem da
tela sensivel ao toque mude.

Pressione Uni dade Corr ei a.

Pressione Si m

o0 © 00060 06 0O

Pressione m

BK = Preta, C = Ciano,
M = Magenta, Y= Amarela

o Feche a tampa superior do aparelho.
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Substituindo a caixa para
residuos de toner

N° do pedido WT-220CL

Uma nova caixa para residuos de toner pode
imprimir aproximadamente 50.000 paginas
de tamanho A4 ou Carta somente frente.

O fim da caixa WT esta préximo

Se a tela sensivel ao toque mostrar
CxResTon. pr 6xFI M a vida util da caixa
para residuos de toner esti proxima do fim.
Compre uma nova caixa para residuos de
toner e tenha-a & mao quando receber a
mensagem Subst. Cx. Residuos de
Toner .

Substituir a caixa WT

Quando a mensagem Subst . Cx.

Resi duos de Toner aparecer na tela
sensivel ao toque, vocé deve substituir a
caixa para residuos de toner.

0 Verifique se o aparelho esta ligado.

9 Abra a tampa superior até que ela trave
na posigéo aberta.

Manutengéo de rotina

6 Remova todos os conjuntos da unidade
de cilindro e do cartucho de toner.

' ADVERTENCIA

/\\ SUPERFICIE QUENTE

Depois de utilizar o aparelho, algumas de

suas pegas internas estarédo extremamente
guentes. Aguarde o aparelho esfriar antes
de tocar as pecas internas do aparelho.
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IMPORTANTE 0 Segure a alca verde da unidade de
correia, levante a unidade de correia e

retire-a.

98

Recomendamos que vocé coloque 0s
conjuntos de unidade de cilindro e
cartucho de toner sobre uma superficie
plana e limpa, com um papel descartavel
por baixo, para caso vocé acidentalmente
derrame ou espalhe o toner.

Para evitar danos no aparelho causados
por eletricidade estética, NAO toque nos
eletrodos mostrados na ilustracéo.
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IMPORTANTE
Para evitar problemas na qualidade da
impress&o, NAO toque nas areas
sombreadas mostradas nas ilustracdes.




Manutengéo de rotina

@ Remova o material de embalagem OBSERVACAO
laranja e descarte-o.

Esta etapa é necessaria apenas ao

m substituir a caixa para residuos de toner
1

pela primeira vez e ndo é exigida para a
L ] W substituicdo da caixa para residuos de
toner. A embalagem laranja é instalada na
LT H=TH L.
7 fabrica para proteger seu aparelho
— durante o transporte.
= U4 M=, y
N @ Segure a al¢a verde da caixa para

residuos de toner e remova a caixa para
residuos de toner do aparelho.

R A i

A LT
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~ 0 Desembale a nova caixa para residuos
' ADVERTENCIA de toner e coloque-a no aparelho.

+ NAO coloque a caixa para residuos de
toner no fogo. Pode ocorrer uma
exploséo, provocando danos fisicos.

« NAO use substancias inflamaveis,
qualquer tipo de spray ou
solventes/liquidos organicos que
contenham &lcool ou aménia para
limpar o aparelho por dentro ou por fora.
Isso podera causar incéndio ou choque
elétrico. Em vez disso, use somente um
pano seco e livre de fiapos.

(>»>»Guia de Seguranca de Produto:
Para usar o produto de forma segura.)

IMPORTANTE
NAO reutilize a caixa para residuos de
toner.

OBSERVACAO
» Vede firmemente a caixa para residuos de
toner em um saco plastico para que o pé
do toner ndo vaze para fora dela.

» Descarte a caixa para residuos de toner
usada de acordo com os regulamentos
locais. Mantenha-a separada dos
residuos domésticos. Se tiver dividas,
ligue para os servigos de tratamento de
lixo local.
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Manutengéo de rotina

@ Coloque a unidade de correia de volta 9 Deslize cada conjunto de unidade de
no aparelho. cilindro e cartucho de toner para dentro
do aparelho, verificando se as cores dos
cartuchos de toner correspondem as
etiquetas de mesma cor no aparelho.

—BK
—C
— M

BK = Preta, C = Ciano,
M = Magenta, Y= Amarela

@ Feche a tampa superior do aparelho.
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Solucao de problemas

Se vocé acha que ha um problema com o aparelho, verifique os itens abaixo primeiro e siga as
dicas de solugdo de problemas.

Vocé pode solucionar a maioria dos problemas sozinho. Se precisar de ajuda adicional, o Brother
Solutions Center oferece as mais recentes FAQs e dicas para a solucao de problemas.

Visite-nos em http://solutions.brother.com/.

Identificando o seu problema

Primeiro, verifigue os seguintes itens:

B Se o cabo de alimentagdo do aparelho esta conectado corretamente e se o aparelho esta
ligado. Se o aparelho néo ligar apds conectado o cabo de alimentag&o, consulte Outras
dificuldades »>» pagina 137.

B Se todas as pecas protetoras foram removidas.
B Se o papel esta inserido corretamente na bandeja de papel.

B Se os cabos de interface estdo firmemente conectados ao aparelho e ao computador ou se a
conexdo sem fio esté configurada no aparelho e no computador.

B Mensagens na tela sensivel ao toque

(Consulte Mensagens de erro e manutengdo »» pagina 104).

Se as verificagfes acima ndo solucionarem o seu problema, identifique o problema e véa para a
pagina sugerida abaixo.

Problemas de manuseio de papel e impresséo:
B Dificuldades de impressdo »» pégina 127
B Dificuldades no manuseio de papel »>» pagina 129

B Imprimindo faxes recebidos »» pégina 129

Problemas de telefone e fax:

B Linha telefénica ou conexdes »» pagina 130

B Lidando com chamadas recebidas »» péagina 134
B Recebendo faxes »» pagina 131

B Enviando faxes »» pagina 133

Problemas de copia:
B Dificuldades de cépia »>» péagina 134
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http://solutions.brother.com/

Problemas de escaneamento:

B Dificuldades no escaneamento »>» pégina 135

Problemas de software e rede:
B Dificuldades no software »» pagina 135
B Dificuldades com a rede »» pagina 136

Solugédo de problemas
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Mensagens de erro e manutencao

Como ocorre com qualquer equipamento sofisticado de escritdrio, erros podem ocorrer e 0s itens
consumiveis podem precisar de substituicdo. Se isto ocorrer, 0 aparelho identificar4 o erro ou a
rotina de manutencgdo necesséria e exibird a mensagem adequada. As mensagens de erro e de
manuten¢do mais comuns sdo mostradas na tabela.

VVocé mesmo pode corrigir a maior parte dos erros e fazer a manutencgédo de rotina. Se precisar
de ajuda adicional, o Brother Solutions Center disponibiliza as dltimas FAQs e dicas para a
solucao de problemas:

Visite-nos em http://solutions.brother.com/.

O uso de suprimentos de outros fabricantes pode afetar a qualidade de impresséo, o
desempenho do hardware e a confiabilidade do aparelho.

Mensagens de erro

Causa

Acao

Acesso Negado

A fungdo que vocé deseja usar
esta restringida pelo Secure
Function Lock 2.0.

Ligue para o administrador do sistema para
verificar as Configuracdes do Secure Function
Lock.

Al i ment. manual

Manual foi selecionado como
fonte do papel quando nédo
havia papel na abertura de
alimenta¢do manual.

Coloque papel na abertura de alimentacéo
manual (consulte Colocando papel na abertura
de alimentagdo manual »>» pagina 25).

Arqui vos denai s

Ha uma quantidade muito
grande de arquivos
armazenados na unidade de
memoria Flash USB.

Reduza o nimero de arquivos armazenados
na unidade de memoria Flash USB.

Clindro !

Os fios corona das unidades
de cilindro devem ser limpos.

Limpe os fios corona das unidades de cilindro
(consulte Limpando os fios corona
»>» péagina 83).

A unidade de cilindro ou o
conjunto de unidade de cilindro
e cartucho de toner ndo esta
instalado corretamente.

Coloque o cartucho de toner na unidade de
cilindro indicada na tela sensivel ao toque. Em
seguida, reinstale o conjunto de unidade de
cilindro e cartucho de toner no aparelho.

C lindro Parou

E hora de substituir a unidade
de cilindro.

Substitua a unidade de cilindro da cor indicada
na tela sensivel ao toque. (Consulte
Substituindo as unidades de cilindros

»>» pagina 87).

G lindro Proxino
ao Fimx?

1 (X)indica a cor da
unidade de cilindro
que esta no fim de
sua vida util.
(BK)=Preta,
(A)=Amarela,
(M)=Magenta,
(C)=Ciano.

A unidade de cilindro da cor
indicada na tela sensivel ao
toque esta no fim de sua vida
atil.

Peca uma nova unidade de cilindro da cor
indicada na tela sensivel ao toque antes de
receber a mensagem Substitua o

G lindroX.
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Solugédo de problemas

Mensagens de erro

Causa

Acao

CxResTon. pr 6xFI M

A caixa para residuos de toner
esta proxima do fim de sua
vida util.

Compre uma nova caixa para residuos de
toner antes de receber a mensagem Subst .
Cx. Residuos de Toner.

Desconect ado

A chamada foi interrompida
pela outra pessoa ou pelo
aparelho de fax da outra
pessoa.

Tente enviar ou receber novamente.

Di sp. incorreto Um dispositivo USB ou uma Desconecte o dispositivo da interface USB
unidade de meméria flash USB | direita (consulte as especificacdes das
criptografada ou ndo unidades de memoaria flash USB em
suportada foi conectada a Imprimindo dados de uma unidade de memaria
interface USB direta. flash USB ou de uma camera digital que aceite

armazenamento em massa (Para
MFC-9330CDW e MFC-9340CDW)
»>» pagina 62).

Di sp. incorreto Um dispositivo USB com Desconecte o dispositivo da interface USB
defeito ou de alto consumo de | . .

Renmova o direta. Pressione e mantenha @

Di spositivo.
Desligue e |igue
novament e.

energia foi conectado a
interface USB direta.

pressionado para desligar o aparelho e,
depois, ligue-o novamente.

Document o preso

O documento nao foi inserido
corretamente ou o documento
escaneado do alimentador era
muito longo.

Consulte O documento esta preso na parte
superior da unidade do alimentador

»>» pagina 116 ou Usando o alimentador
automatico de documentos (alimentador)
»>» pagina 36).

Em resfrianento

Aguarde um
nonent o

A temperatura da unidade de
cilindro e do cartucho de toner
esta muito alto. O aparelho
pausara o trabalho de
impresséo atual e entrari no
modo de resfriamento.
Durante o modo de
resfriamento, vocé ouvira o
ventilador de resfriamento em
operacado enquanto a tela
sensivel ao toque mostra Em
resfri ament o e Aguar de
um nonent o.

Verifique se vocé consegue ouvir o ventilador
girar no aparelho e se a saida de exaustéo ndo
esta obstruida por alguma coisa.

Se o ventilador estiver girando, remova os
obstaculos em torno da saida de exaustao e
mantenha o aparelho ligado, mas n&o o use
por alguns minutos.

Se o ventilador n&o estiver girando,
desconecte o aparelho da tomada por alguns
minutos e reconecte-o.

Erro de Acesso

O dispositivo foi removido da
interface direta USB durante o
processamento dos dados.

Pressione . Insira o dispositivo novamente
e tente imprimir com a Impresséo Direta.

Erro de Acesso ao
Regi stro

O aparelho ndo conseguiu
acessar o arquivo de registro
de impressédo no servidor.

Ligue para o administrador do sistema para
verificar as configuracdes de Armazenamento
do Registro de Impressado na Rede.

Para obter mais informacgdes, »>»Manual do
Usuéario de Rede: Armazenar registro de
impressao na rede
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Mensagens de erro

Causa

Acao

Erro de tamanho

O papel na bandeja ndo possui
o tamanho correto.

Carregue o papel de tamanho correto na
bandeja e ajuste o tamanho do papel na
bandeja (consulte Tamanho do Papel
»>» péagina 30).

Erro de Tamanho
Frente e Verso

O tamanho de papel definido
no driver da impressora e no
menu da tela sensivel ao toque
ndo esta disponivel para
impresséo frente e verso
automatica.

Pressione . Escolha um tamanho de papel
suportado pela impressao frente e verso.
O tamanho do papel que vocé pode utilizar

para impresséo frente e verso é A4, Carta,
Oficio ou Falio.

O papel na bandeja ndo possui
0 tamanho correto e ndo esta
disponivel para impresséo
frente e verso automatica.

Carregue papel do tamanho correto na
bandeja e ajuste o tamanho do papel na
bandeja (consulte Tamanho do Papel
»>» péagina 30).

O tamanho do papel que vocé pode utilizar
para impresséo frente e verso é A4, Carta,
Oficio ou Fdlio.

Erro de Toner

Um ou mais cartuchos de toner
nao estao instalados
corretamente.

Puxe as unidades de cilindro para fora.
Remova todos os cartuchos de toner e
cologque-os de volta nas unidades de cilindro.

Erro do Cartucho

Recol oque o
Cartucho de

Toner X1

1 (X)indica a cor do

cartucho de toner
com problema.
(BK)=Preta,
(A)=Amarela,
(M)=Magenta,
(C)=Ciano.

O cartucho de toner nao esta
instalado corretamente.

Retire o conjunto de unidade de cilindro e
cartucho de toner correspondente a cor
mostrada na tela sensivel ao toque. Remova o
cartucho de toner e coloque-o de volta na
unidade de cilindro. Coloque o conjunto de
unidade de cilindro e cartucho de toner de volta
no aparelho.

Se o problema persistir, entre em contato com
o seu revendedor Brother local.

Erro do Fusor

A temperatura da unidade
fusora ndo aumenta para uma
temperatura especifica dentro
do periodo de tempo
especificado.

A unidade fusora esta muito
quente.

Pressione e mantenha pressionado para

desligar o aparelho, espere alguns segundos e
ligue-o novamente. Deixe o aparelho ligado,
mas ocioso, durante 15 minutos.

ErroConmuni ¢

A baixa qualidade da linha
telefénica causou um erro de
comunicacao.

Envie o fax novamente ou conecte o aparelho
a outra linha telefénica. Se o problema
persistir, ligue para a companhia telefénica e
peca que verifiguem sua linha telefénica.
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Solugédo de problemas

Mensagens de erro

Causa

Acao

Fal ha de
cal i bracéao.

A calibragdo falhou.

Pressione OK e tente novamente.

B Pressione @ para desligar o aparelho.

Aguarde alguns segundos e ligue o
aparelho novamente.

Realize a calibragdo da cor novamente
usando a tela sensivel ao toque ou o driver
da impressora (»»Manual Avangado do
Usuério: Calibragao).

B Coloque uma nova unidade de correia
(consulte Substituindo a unidade de correia
»>» pagina 93).

B Se o problema persistir, entre em contato
com o seu revendedor Brother local.

Fal ha de conexao

Vocé tentou fazer o polling de
um aparelho de fax que ndo
esta no modo Espera de
polling.

Verifique a configuracdo de polling do outro
aparelho de fax.

Fal ha na
inicializacado da
tela de toque

A tela sensivel ao toque foi
pressionada antes de a
inicializa¢&@o ser concluida.

Verifique se ndo h4 nada tocando ou sobre a
tela sensivel ao toque.

Pode haver sujeira presa entre
a parte inferior da tela sensivel
ao togue e sua estrutura.

Insira um pedaco de papel espesso entre a
parte inferior da tela sensivel ao toque e sua
estrutura e deslize para frente e para tras para
empurrar a sujeira para fora.

Fal ha no
Regi stro.

Registro falhou.

Pressione OK e tente novamente.

H Pressione @ para desligar o aparelho.

Aguarde alguns segundos e ligue o
aparelho novamente.

Realize o registro automético de cores
usando a tela sensivel ao toque
(»>»Manual Avancado do Usuario: Registro
automatico).

B Coloque uma nova unidade de correia
(consulte Substituindo a unidade de correia
»>» péagina 93).

B Se o problema persistir, entre em contato
com o seu representante Brother.

Frente e verso
desati vado

A tampa traseira do aparelho
ndo esta completamente
fechada.

Feche atampatraseira do aparelho até que ela
se encaixe na posicao fechada.

I npossivel
escanear

O documento é grande demais
para escaneamento frente e
Verso.

Pressione . Use o tamanho de papel
apropriado para escaneamento frente e verso
(consulte Midia de impresséo »» pagina 212).
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Mensagens de erro

Causa

Acao

I npossi vel
escanear XX

Ocorreu um problema
mecénico no aparelho.

B Pressione e mantenha @ pressionado

para desligar o aparelho e, depois, ligue-o
novamente (consulte Transferindo os faxes
ou o relatério de faxes »» péagina 113).

B Se o problema persistir, entre em contato
com o seu representante Brother.

I npossi vel
Imprimr XX

Ocorreu um problema
mecénico no aparelho.

Execute uma das alternativas:

B Pressione e mantenha @ pressionado

para desligar o aparelho, espere alguns
minutos e ligue-o novamente (consulte
Transferindo os faxes ou o relatério de
faxes »» péagina 113).

B Se o problema persistir, entre em contato
com o seu representante Brother.

Limte Excedi do

O limite de impresséo definido
pelo Secure Function Lock 2.0
foi atingido.

Ligue para o administrador do sistema para
verificar as Configura¢des do Secure Function
Lock.
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Solugédo de problemas

Mensagens de erro

Causa

Acao

Menori a Chei a

A memoria do aparelho esta
cheia.

Envio de fax ou operagdo de cOpia em
andamento

Execute uma das alternativas:

B Pressione Envi ar agor a, | npr esséo
par ci al ou Sai r para enviar ou copiar as
paginas escaneadas.

B Pressione , aguarde as outras
operagbes em andamento serem
concluidas e tente novamente.

B Elimine os faxes da meméoria.

Imprima os faxes que estdo armazenados
na memdria para restaurar a memoria para
100%. Em seguida, desative o
Armazenamento de fax para evitar
armazenar mais faxes na meméria
(>»>»Manual Avancado do Usuério:
Imprimindo um fax a partir da memoria e
Armazenamento de fax).

Operacgao de impressdo em andamento
Execute uma das alternativas:
B Reduza a resolugéo de impressao.
(>»>»Manual do Usuério de Software.)

B Elimine os faxes da memodria ( consulte a
explicagdo acima).

Mendri a Chei a
Dados | nmp. Seg.
cheios. Press. a

tecla Parar e
excl ua os dados

ar mazenados ant es.

A memoria do aparelho esta
cheia.

Pressione e exclua os dados de impresséo
segura armazenados anteriormente.

Papel curto O comprimento do papel na Abra a tampa traseira (bandeja de saida com a
bandeja é muito grande para | face voltada para cima) para permitir que o
gue o aparelho coloque-o na | papel impresso saia na bandeja de saida com
bandeja de saida com a face | aface para cima. Remova as paginas
voltada para baixo. impressas e pressione | ni ci ar.

Papel pequeno O tamanho do papel Abra a tampa traseira (bandeja de saida

especificado no driver da
impressora é muito pequeno
para que o aparelho coloque-o
na bandeja de saida com a
face voltada para baixo.

traseira) para permitir que o papel impresso
saia na bandeja de saida traseira e, em
seguida, pressione | ni ci ar .
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Mensagens de erro

Causa

Acao

Papel preso O papel esté preso na abertura | Consulte O papel esta preso na abertura de

al i ment agéo de alimentagdo manual do alimentacdo manual »>» pagina 118.

manual aparelho.

Papel Preso Atréas | O papel esta preso na parte Consulte O papel esta preso na parte traseira
traseira do aparelho. do aparelho »>» péagina 120.

Papel Preso Band. | O papel esta preso nabandeja | Consulte Ha papel preso na bandeja de papel
de papel do aparelho. »>» pagina 118.

Papel Preso O papel esta preso dentro do | Consulte O papel esta preso dentro do

Dentro aparelho. aparelho »>» péagina 122.

Papel preso O papel esta preso embaixo da | Consulte H& papel preso embaixo da bandeja

frente e verso

bandeja de papel ou na
unidade fusora.

de papel »>» pagina 125.

Renonear Arquivo

Ja existe um arquivo na
unidade de memoria Flash
USB com 0 mesmo nome de
arquivo gque vocé esta
tentando salvar.

Altere o nome do arquivo na unidade de
memoria Flash USB ou altere o nome do
arquivo gque vocé esté tentando salvar.

S/ respost./ ocup.

O numero que vocé discou ndo
atende ou esté ocupado.

Verifigue o niUmero e tente nhovamente.

Sem Bandej a

A bandeja de papel néo foi
instalada ou néo foi instalada
corretamente.

Reinstale a bandeja de papel.

Sem Papel

O aparelho estd sem papel na
bandeja ou o papel néo foi
colocado corretamente na
bandeja de papel.

Execute uma das alternativas:

B Insira papel na bandeja de papel. Verifique
se as guias de papel estdo ajustadas no
tamanho correto.

B Remova o papel da bandeja e carregue-o
novamente. Verifique se as guias de papel
estdo ajustadas no tamanho correto.

Sem Perm sséao

A impressao de documentos
coloridos é limitada pelo
Secure Function Lock 2.0. O
trabalho de impresséo sera
cancelado.

Ligue para o administrador do sistema para
verificar as Configura¢des do Secure Function
Lock.

Sem Resi duo de
Toner

A caixa para residuos de toner
ndo esté instalada
corretamente.

Reinstale a caixa para residuos de toner
(consulte Substituindo a caixa para residuos
de toner »>» pagina 97).

Sem suporte p/
HUB

Um dispositivo hub USB esta
conectado a interface USB
direta.

Desconecte o dispositivo hub USB da interface
USB direta.
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Solugédo de problemas

Mensagens de erro

Causa

Acao

Sem Toner

O cartucho de toner ou o
conjunto de unidade de cilindro
e cartucho de toner nao esta
instalado corretamente.

Retire o conjunto de unidade de cilindro e
cartucho de toner correspondente a cor
mostrada na tela sensivel ao toque. Remova o
cartucho de toner da unidade de cilindro e, em
seguida, reinstale o cartucho de toner de volta
a unidade de cilindro. Reinstale o conjunto de
unidade de cilindro e cartucho de toner no
aparelho. Se o problema persistir, substitua o
cartucho de toner (consulte Substituindo os
cartuchos de toner »» pagina 76).

Sem Uni dade de
Correia

A unidade de correia ndo esta
instalada corretamente.

Reinstale a unidade de correia (consulte
Substituindo a unidade de correia
»>» pagina 93).

Subst. Cx.
Resi duos de Toner

E hora de substituir a caixa
para residuos de toner.

Substitua a caixa para residuos de toner
(consulte Substituindo a caixa para residuos
de toner »>» pagina 97).

Substitua a
Correia

E hora de substituir a unidade
de correia.

Substitua a unidade de correia (consulte
Substituindo a unidade de correia
»>» pagina 93).

Substitua o
G lindrox?t
1 (X indica a cor da
unidade de cilindro
que deve ser
substituida.
BK=Preta, C=Ciano,
M=Magenta,
A=Amarela.

E hora de substituir a unidade
de cilindro.

Substitua a unidade de cilindro da cor indicada
na tela sensivel ao toque (consulte
Substituindo as unidades de cilindros

»>» pagina 87).

O contador da unidade de
cilindro n&o foi zerado quando
foi instalado um novo cilindro.

Zere o contador da unidade de cilindro.
(Consulte Substituindo as unidades de
cilindros »» pagina 87).

Substitua o

Toner !

1 Atela sensivel ao

toque indica a cor do
cartucho de toner que
precisa ser
substituido.
BK=Preta, C=Ciano,
M=Magenta,
Y=Amarela

O cartucho de toner chegou ao
fim de sua vida Gtil. O aparelho
interrompera toda as
operacdes de impressao.

Enquanto houver meméria
disponivel, os faxes serdo
armazenados na memoria.

Substitua o cartucho de toner da cor indicada
na tela sensivel ao toque (consulte
Substituindo os cartuchos de toner

»>» pagina 76).

Substituir o
Fusor

E hora de substituir a unidade
fusora.

Entre em contato com o Centro de servico
autorizado da Brother para substituir a unidade
fusora.

Substituir o Kit
PF

E hora de substituir o kit de
alimentacéo de papel.

Entre em contato com o Centro de servico
autorizado da Brother para substituir o Kit PF.
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Mensagens de erro

Causa

Acao

Tanpa Abert a.

A tampa superior ndo esta
totalmente fechada.

Feche a tampa superior do aparelho.

A tampa do fusor néo esta
totalmente fechada ou o papel
ficou preso na parte posterior
do aparelho quando vocé o
ligou.

B Feche a tampa do fusor que se encontra
dentro da tampa traseira do aparelho.

B Verifique se o papel ndo esta preso dentro
da parte de trads do aparelho, feche atampa
do fusor e pressione | ni ci ar (consulte O
papel esta preso na parte traseira do
aparelho »>» péagina 120).

aberta enquanto um
documento esta sendo
carregado.

Tanpa Abert a. A tampa do alimentador ndo Feche a tampa do alimentador do aparelho.
est4 totalmente fechada.
Tanpa Abert a. A tampa do alimentador fica Feche a tampa do alimentador do aparelho e

pressione .

Tenper at ura Bai xa

A temperatura ambiente é
muito baixa para o aparelho
funcionar.

Aumente a temperatura ambiente para permitir
que o aparelho funcione.

Toner Bai xo0

Se atela sensivel ao toque
mostrar Toner Bai x0, vocé
ainda podera imprimir. No
entanto, o aparelho esta
informando que a vida util do
cartucho de toner esta préxima
do fim.

Solicite um novo cartucho de toner da cor
indicada na tela sensivel ao toque agora para
gue vocé tenha um disponivel para
substituicdo quando a tela mostrar
Substitua o Toner.

USB pr ot egi do
para gravacao

O interruptor de protecdo da
unidade de memoria Flash
USB esta ativado.

Desative o interruptor de protecéo da unidade
de memoria Flash USB.
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Transferindo os faxes ou o
relatério de faxes

Se a tela sensivel ao toque mostrar:
B Impossivel Imprimir XX
B Impossivel escanear XX

Recomendamos a transferéncia de seus
faxes para outro aparelho de fax ou para o
seu computador (consulte Transferindo faxes
para outro aparelho de fax »» péagina 113 ou
Transferindo faxes para o seu computador
»>» pagina 114).

Vocé também pode transferir o relatério de
faxes para verificar se ha faxes que vocé
precisa transferir (consulte Transferindo o
Relatério de Faxes para outro aparelho de
fax »>» pagina 115).

OBSERVACAO
Caso vocé receba uma mensagem de
erro na tela sensivel ao toque apés a
transferéncia dos faxes, desconecte o
aparelho da rede elétrica por alguns
minutos e conecte-o novamente.

Solugédo de problemas

Transferindo faxes para outro
aparelho de fax

Se vocé néo tiver configurado o ID do
aparelho, ndo podera entrar no modo de
transferéncia de fax (>»Guia de
Configuragédo Réapida: Configure a ID do
aparelho).

0 Pressione para interromper o erro
temporariamente.

9 Pressione .

9 Pressione Todas config..

e Deslize o dedo para cima ou para baixo
ou pressione A ou Y para visualizar
Servico.

@ Pressione Servico.
@ Pressione Transf. Dados.
o Pressione Transf. Fax.

@ Execute uma das alternativas:

B Se a tela sensivel ao toque mostrar
Sem dados, ndo ha mais faxes na
memdria do aparelho. Pressione
Fechar.

B Insira o nimero de fax para o qual os
faxes serédo transferidos.

@ Pressione Iniciar Fax.
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Transferindo faxes para o seu 0 Execute uma das alternativas:

computador B Para transferir todos os faxes para o

Vocé pode transferir os faxes da meméria de seu computador, pressione Si m Se

seu aparelho para o seu computador. a Visualizagdo de fax estiver
desativada, vocé sera perguntado se

0 Pressione P4 para interromper o erro deseja copias de seguranca das
impressdes.

temporariamente.
B Para sair e deixar os faxes

9 Verifique se vocé instalou o MFL-Pro guardados na memoria, pressione
Suite em seu computador e ative a Nao.
opcdo Recepcédo de PC-FAX no
computador. @ Fressione 3

Execute uma das alternativas:

® (Windows® XP, Windows Vista® e
Windows® 7)

No menu (Iniciar), selecione
Todos os Programas > Brother >
MFC-XXXX > Recepcdo de
PC-FAX > Receber. (XXXX é o
nome do seu modelo.)

B (Windows® 8)

=

Clique em 3 (Brother Utilities) e,

em seguida, clique na lista suspensa
e selecione o nome do seu modelo
(caso ele néo esteja selecionado).
Cligue em Recepc¢éo de PC-FAX na
barra de navegac¢édo da esquerda e,
em seguida, clique em Receber.

0 Verifique se vocé definiu Recep.
PC- Fax no aparelho (consulte
Recepc¢éo de PC-Fax
(somente para Windows
»>» pagina 50).

Se houver faxes na memoria do
aparelho quando vocé configurar
Recepcéo de PC-Fax, a tela sensivel ao
toque perguntara se vocé deseja
transferir os faxes para o seu
computador.

®)
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Transferindo o Relatério de Faxes
para outro aparelho de fax

Se vocé néo tiver configurado o ID do
aparelho, ndo podera entrar no modo de
transferéncia de fax (»»Guia de
Configuragédo Rapida: Configure a ID do
aparelho).

® © 000 006 0

Pressione para interromper o erro
temporariamente.

Pressione .

Pressione Todas config-.

Deslize o dedo para cima ou para baixo
ou pressione A ou Y para visualizar
Servico.

Pressione Servico.
Pressione Transf. Dados.

Pressione Transferéncia de
Relatoério.

Digite o niumero de fax para o qual o
Relatério de Faxes sera encaminhado.

Pressione Iniciar Fax.

Solugédo de problemas
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Obstrucéo de
documentos

O documento esta preso na
parte superior da unidade do
alimentador

0 Retire qualquer papel que ndo esteja

preso do alimentador.

@ Abra a tampa do alimentador.

0 Puxe o documento preso para fora e
para a esquerda.

Se o documento se rasgar, certifique-se
de remover todos os pequenos pedacos

de papel para evitar futuras obstrugées.

0 Feche a tampa do alimentador.

@ Pressione .
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O documento esté preso sob
a tampa dos documentos

0 Retire qualquer papel que nédo esteja
preso do alimentador.

e Levante a tampa dos documentos.

0 Puxe o documento preso para fora e
para a direita.

Se o documento se rasgar, certifique-se
de remover todos os pequenos pedacos
de papel para evitar futuras obstrugées.

0 Feche a tampa dos documentos.

@ Pressione .



Removendo pequenos
documentos presos no
alimentador

0 Levante a tampa dos documentos.

e Insira um pedaco de papel grosso,
como papeldo, no alimentador para
empurrar os pequenos pedacos de
papel remanescentes.

0 Feche a tampa dos documentos.

0 Pressione .

Solugédo de problemas

O documento esta preso na
bandeja de saida

0 Retire qualquer papel que nao esteja
preso do alimentador.

@ Puxe o documento preso para fora e
para a direita.

0 Pressione .
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Obstrucdes de papel

Sempre remova todo o papel da bandeja de
papel e endireite a pilha ao adicionar mais
papel. Isso ajuda a evitar que mais de uma
folha de papel seja alimentada no aparelho
de uma vez e impede a formacao de
obstrucdes de papel.

O papel estdpreso naaberturade
alimentacao manual

Se atela sensivel ao toque mostrar Papel
preso alimentagdo manual, siga estas
etapas:

0 Remova qualquer papel que esteja
preso em volta e na abertura de
alimentag¢do manual.

e Pressione | ni ci ar para continuar a
impressao.
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H& papel preso na bandeja de
papel

Se atela sensivel ao toque mostrar Papel
Preso Band., siga estas etapas:

0 Puxe a bandeja de papel totalmente
para fora do aparelho.

e Use ambas as mé&os para puxar
lentamente para fora o papel preso.

OBSERVACAO
Puxar o papel preso para baixo permite
gue vocé o remova com mais facilidade.



Solugédo de problemas

0 Verifique se o papel esta abaixo da Ha papel preso na bandeja de
marca de quantidade maxima de papéis saida de papel
(v v v) da bandeja de papel.
Pressionando a alavanca verde de Quando o papel esta preso na bandeja de
liberagdo das guias do papel, deslize-as saida de papel, siga estas etapas:
até que se ajustem ao tamanho do
papel. Verifique se as guias estéo bem 0 Use as duas méos para abrir o scanner.

encaixadas nas aberturas.

0 Coloque a bandeja de papel firmemente
de volta no aparelho.

OBSERVACAO
Quando a tampa superior estiver aberta,
vocé nao pode abrir o scanner.

9 Remova o papel.
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0 Empurre o scanner para baixo com as

120

duas maos até fecha-lo.

O papel esta preso na parte
traseira do aparelho

Se atela sensivel ao toque mostrar Papel
Preso Atras, hd uma obstrucdo de papel
atrds da tampa traseira. Siga estas etapas:

0 Deixe o aparelho ligado durante
10 minutos para que o ventilador interno
resfrie as pecgas quentes dentro do
aparelho.

e Abra a tampa traseira.




Solugédo de problemas

~ @ Puxe as travas verdes da esquerda e da
! ADVERTENCIA direita em sua dire¢éo para soltar a

tampa do fusor (1).

/\\ SUPERFICIE QUENTE

Depois de utilizar o aparelho, algumas de

suas pecas internas estarédo extremamente
guentes. Aguarde o aparelho esfriar antes
de tocar as pecas internas do aparelho.

a Usando ambas as méos, puxe
suavemente o papel preso para fora da
unidade fusora.
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@ Fecha a tampado fusor (1). Verifique se O pape| esta preso dentro do
as travas verdes no lado esquerdo e

direito estdo encaixadas.

aparelho

Se atela sensivel ao toque mostrar Papel
Preso Dentr o, siga estas etapas:

0 Deixe o aparelho ligado durante
10 minutos para que o ventilador interno
resfrie as pecgas quentes dentro do
aparelho.

e Abra a tampa superior até que ela trave
na posicdo aberta.

@ Feche a tampa traseira até que ela se
encaixe na posi¢ao fechada.

0 Remova todos os conjuntos da unidade
de cilindro e do cartucho de toner.
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Solugédo de problemas

1 ADVERTENCIA IMPORTANTE

» Recomendamos que vocé coloque os

& SUPERFICIE QUENTE conjuntos de unidade de cilindro e B

cartucho de toner sobre uma superficie
Depois de utilizar o aparelho, algumas de plana e limpa, com um papel descartavel
suas pecas internas estardo extremamente por baixo, para caso vocé acidentalmente
guentes. Aguarde o aparelho esfriar antes derrame ou espalhe o toner.

de tocar as pecas internas do aparelho.

 Para evitar danos no aparelho causados
por eletricidade estatica, NAO toque nos
eletrodos mostrados na ilustracéo.
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9 Retire o papel preso lentamente.

Ey——— i

e P
% ( %
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@ Deslize cada conjunto de unidade de
cilindro e cartucho de toner para dentro
do aparelho, verificando se as cores dos
cartuchos de toner correspondem as
etiguetas de mesma cor no aparelho.

BK = Preta, C = Ciano,
M = Magenta, Y= Amarela



@ Feche a tampa superior do aparelho.

OBSERVACAO
Se vocé desligar o aparelho enquanto
Papel Preso Dentr o estiver sendo
exibido na tela sensivel ao toque, o
aparelho imprimir4 dados incompletos de
seu computador quando for ligado. Antes
de ligar o aparelho, exclua a tarefa de

spooler de impressao do seu computador.

Solugédo de problemas

Ha papel preso embaixo da
bandeja de papel

Se a tela sensivel ao toque mostrar Papel
preso frente e verso, siga estas
etapas:

0 Deixe o aparelho ligado durante
10 minutos para que o ventilador interno
resfrie as pec¢as quentes dentro do
aparelho.

9 Puxe a bandeja de papel totalmente
para fora do aparelho.

0 Verifique se nédo restou nenhum papel
preso dentro do aparelho.
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6 Se ndo houver papel preso dentro do ~
aparelho, verifique embaixo da bandeja ' ADVERTENCIA

de papel.

/\\ SUPERFICIE QUENTE

Depois de utilizar o aparelho, algumas de

suas pecas internas estardo extremamente
guentes. Aguarde o aparelho esfriar antes
de tocar as pecas internas do aparelho.

@ Se ndo houver papel na bandeja de
papel, abra a tampa traseira.

@ Usando ambas as méos, puxe
suavemente o papel preso para fora da
parte traseira do aparelho.

0 Feche a tampa traseira até que ela se
encaixe na posicao fechada.

@ Coloque a bandeja de papel firmemente
de volta no aparelho.
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Solugédo de problemas

Se vocé estiver tendo dificuldades com seu

aparelho

IMPORTANTE

» Para obter assisténcia técnica, vocé devera entrar em contato com o pais onde adquiriu o
aparelho. As chamadas telefonicas deverao ser feitas de dentro desse pais.

» Se vocé acha que ha um problema com o aparelho, consulte a tabela abaixo e siga as dicas
de solucéo de problemas. Vocé pode solucionar a maioria dos problemas sozinho.

» Se precisar de ajuda adicional, o Brother Solutions Center oferece as mais recentes FAQs e
dicas para a solucéo de problemas.

Visite-nos em http://solutions.brother.com/.

» O uso de suprimentos de outros fabricantes pode afetar a qualidade de impresséo, o
desempenho do hardware e a confiabilidade do aparelho.

Dificuldades de impressao

Dificuldades

Sugestbes

O aparelho néo imprime.

Verifique se o driver da impressora correto foi instalado e selecionado.

Verifique se a tela sensivel ao toque esta mostrando uma mensagem de erro
(consulte Mensagens de erro e manutencao »» pagina 104).

Verifique se o aparelho esta on-line:
(Windows® 7 e Windows Server® 2008 R2)

Cligue no botao (Iniciar) > Dispositivos e Impressoras. Cligue com o botao
direito do mouse em Brother MFC-XXXX Printer e clique em Ver o que esta
sendo impresso. Clique em Impressora na barra de menus. Certifique-se de
que Usar Impressora Offline ndo esté selecionado.

(Windows Vista® e Windows Server® 2008)

Clique no botao (Iniciar) > Painel de Controle > Hardware e Sons >
Impressoras. Clique com o boté&o direito do mouse em Brother MFC-XXXX
Printer. Verifique se Usar Impressora Offline ndo esta listado. Se estiver listado,
cligue nesta opgéo para configurar o driver on-line.

(Windows® XP e Windows Server® 2003)

Cligue no botéo Iniciar > Impressoras e aparelhos de fax. Clique com o botéo
direito do mouse em Brother MFC-XXXX Printer. Verifique se Usar impressora
off-line ndo esta listado. Se estiver listado, clique nesta opgao para configurar o
driver on-line.

(Windows® 8 e Windows Server® 2012)

Arraste o0 mouse até o canto inferior direito do seu desktop. Quando a barra de
menu aparecer, clique em Configura¢es > Painel de Controle. No grupo
Hardware e Sons (Hardware), clique em Exibir impressoras e dispositivos.
Cligue com o botao direito do mouse em Brother MFC-XXXX > Ver o que esta
sendo impresso. Se as op¢des de driver da impressora aparecer, selecione seu
driver da impressora. Clique em Impressora na barra de menus e certifique-se
de que Usar Impressora Offline ndo esta selecionado.

Ligue para o administrador do sistema para verificar as configurages do Secure
Function Lock.
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Dificuldades de impressé&o (Continuacao)

Dificuldades

Sugestbes

O aparelho nao esta imprimindo ou
parou de imprimir.

Pressione .

O aparelho cancelara o trabalho de impresséo programado e o excluird da
memoria do aparelho. A impressao podera estar incompleta.

Os cabecgalhos ou rodapés
aparecem quando o documento é
exibido na tela, mas néo aparecem
na pagina impressa.

Ha uma area que ndo pode ser impressa na parte superior e inferior da pagina.
Ajuste as margens superior e inferior do documento para permitir impressao
nessa area (consulte Areas ndo escaneaveis e ndo imprimiveis »» péagina 29).

O aparelho imprime
inesperadamente ou imprime
caracteres errados.

Pressione para cancelar as tarefas de impressao.

Verifique as configuracdes do aplicativo para confirmar se ele esta configurado
para funcionar com seu aparelho.

O aparelho imprime as primeiras
paginas corretamente, depois
algumas péaginas apresentam
textos incompletos.

Verifique as configuracdes do aplicativo para confirmar se ele esta configurado
para funcionar com seu aparelho.

Seu computador ndo esta reconhecendo o sinal completo de buffer de entrada do
aparelho. Verifiqgue se vocé conectou o cabo de interface corretamente (»»Guia
de Configuragdo Rapida).

O aparelho nao imprime nos dois
lados do papel, mesmo que a
configuracéo do driver da
impressora seja frente e verso.

Verifique a configuracdo do tamanho do papel no driver da impressora. Vocé
precisa selecionar A4, Carta, Oficio ou Félio (de 60 a 105 g/m?).

O aparelho n&o exibe o menu USB
quando uma unidade de memdria
flash USB esta conectada a
interface direta USB.

Quando o aparelho esta no modo Sono Profundo (Deep Sleep), o aparelho ndo é
ativado mesmo que vocé conecte uma unidade de memdria flash USB a interface
direta USB. Pressione a tela sensivel ao toque para ativar o aparelho.

Na&o foi possivel realizar a
impresséo do “Layout da Péagina”.

Verifique se as configuracdes do tamanho de papel no aplicativo e no driver da
impressora séo as mesmas.

A velocidade de impresséo esta
muito baixa.

Tente alterar a configuragdo do driver da impressora. A maior resolugdo precisa
de um processamento de dados mais longo, assim como tempos de impresséo e
de envio mais longos.

O aparelho n&o imprime a partir do
Adobe® lllustrator®.

Tente reduzir a resolugdo de impressédo (»>»Manual do Usuario de Software).

Baixa qualidade de impresséo

Consulte Melhorando a qualidade de impressao »» pagina 141.
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Solugédo de problemas

Dificuldades no manuseio de papel

Dificuldades

Sugestbes

O aparelho néo insere o papel.

Se a tela sensivel ao toque mostrar uma mensagem de obstrucéo de papel e o
problema persistir, consulte Mensagens de erro e manutencéo »» péagina 104.

Se a bandeja de papel estiver vazia, coloque uma nova pilha de papéis na
bandeja.

Se houver papel na bandeja de papel, certifique-se de que esteja alisado. Se o
papel estiver ondulado, endireite-o. Algumas vezes, € bom retirar a pilha de
papéis, vira-la ao contrario e recoloca-la na bandeja de papel.

Reduza a quantidade de papel na bandeja e depois tente novamente.

Verifique se Manual ndo esta selecionado para Origem do Papel no driver da
impressora.

Limpe o rolo de tracdo do papel (»»Manual Avangado do Usuario: Limpando os
rolos de tragao de papel).

O aparelho néo insere papel pela
abertura de alimentagdo manual.

Use as duas méos para empurrar uma folha de papel firmemente na abertura de
alimentagdo manual até que a extremidade superior da folha toque nos roletes de
alimentagdo de papel. Continue pressionando o papel nos rolos até que o
aparelho agarre e puxe o papel.

Coloque apenas uma folha de papel na abertura de alimentagao manual.

Verifique se Manual esta selecionado para Origem do Papel no driver da
impressora.

Como imprimo em envelopes?

Coloque apenas um envelope de cada vez na abertura de alimentacdo manual.

O aplicativo devera ser configurado para imprimir no tamanho do envelope que

vocé est4 utilizando. Normalmente, isso é feito no menu Configuracéo de pagina
ou Configuracéo do documento de seu aplicativo (consulte o manual do aplicativo
para obter mais informagdes).

Imprimindo faxes recebidos

Dificuldades

Sugestbes

B Impressao comprimida
B Faixas horizontais

B As frases na parte superior e
na parte inferior estéo cortadas

B Faltam linhas

Normalmente isto se deve a uma conexao telefénica ruim. Faca uma copia; se a
copia for de boa qualidade, provavelmente o problema estara associado a uma
conexao ruim, com estéatica ou interferéncia na linha telefonica. Peca ao seu
interlocutor para enviar o fax novamente.

Linhas pretas verticais durante a
recepcao

Os fios corona de impressao podem estar sujos. Limpe os fios corona das
unidades de cilindro (consulte Limpando os fios corona »» péagina 83).

O scanner do remetente pode estar sujo. Pega ao remetente que faca uma copia
a fim de verificar se o problema esta associado ao aparelho de envio. Tente
receber um documento através de outro aparelho de fax.

Os faxes recebidos aparecem
cortados ou com paginas em
branco.

As margens direita e esquerda foram cortadas ou uma Unica pagina foi impressa
em duas paginas (consulte Tamanho do Papel »>» péagina 30).

Ative a Reducéo automéatica (»»Manual Avangado do Usuario: Imprimindo um
fax recebido reduzido).
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Linha telefbnica ou conexdes

Dificuldades

Sugestdes

A discagem néo funciona. (Sem
tom de discagem)

Verifique as conexdes de todos os cabos da linha. Certifique-se de que o cabo de
linha telefénica esteja conectado a tomada telefénica na parede e ao conector
LINE do aparelho.

Altere a configuragdo de Tonl pul so (»»Guia de Configuragdo Réapida).

Envie um fax manualmente pressionando Gancho e discando o nimero. Aguarde
ouvir os tons de recebimento de fax antes de pressionar | ni ci ar Fax.

Caso néo haja tom de discagem, conecte um telefone em boas condi¢des e um
cabo de linha telefénica ao conector. Retire o telefone externo do gancho e
verifique se é possivel ouvir o tom de discagem. Caso ainda n&o haja tom de
discagem, pec¢a que sua companhia telefénica verifique a linha e/ou a tomada.

O aparelho nédo atende quando
chamado.

Verifiqgue se o aparelho estd no modo de recepcéo correto para a sua
configurag&o (consulte Configuragcdes do Modo de Recepgéo »» pagina 45).

Verifique se ha tom de discagem. Se possivel, ligue para seu aparelho para
ouvi-lo atender. Se mesmo assim nao obtiver uma resposta, verifique a conexado
do cabo da linha telefonica. Se ao ligar para o seu aparelho vocé nao ouvir o
toque, peca a companhia telefénica que verifique a linha.
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Recebendo faxes

Solugédo de problemas

Dificuldades

Sugestbes

N&o é possivel receber um fax.

Verifique se seu aparelho possui tom de discagem pressionando a tecla Gancho.
Se vocé ouvir estatica ou interferéncia na linha de fax, ligue para sua companhia
telefénica local.

Verifique as conexdes de todos os cabos da linha. Certifique-se de que o cabo de
linha telefénica esteja conectado a tomada telefénica na parede e ao conector
LINE do aparelho. Se vocé assina servigos DSL ou VolP, ligue para o provedor
de servigcos para obter instru¢cdes de conexao.

Verifique se o aparelho estd no Modo de Recepgéo correto. Isso é determinado
pelos dispositivos externos e pelos servi¢os de assinante de telefonia que vocé
possui na mesma linha do aparelho Brother (consulte Configura¢des do Modo de
Recepcéo »>» péagina 45).

B Se vocé tiver uma linha de fax dedicada e quiser que o seu aparelho Brother
atenda automaticamente todos os faxes recebidos, devera selecionar o modo
Fax.

B Se o seu aparelho Brother compartilhar uma linha com uma secretéaria
eletrdnica externa, vocé devera selecionar o modo Secr et . El etrén. . No
modo Secr et . El et rdn. , seu aparelho Brother recebera automaticamente
os faxes, e quem telefonar podera deixar uma mensagem na sua secretaria
eletronica.

B Se o seu aparelho Brother compartilha a linha com um servigo de assinante
de Caixa postal, consulte Caixa postal »>» pagina 52.

B Se o seu aparelho Brother compartilha uma linha com outros telefones e vocé
deseja que ele atenda automaticamente todos os faxes recebidos, devera
selecionar o modo Fax/ Tel . No modo Fax/ Tel , seu aparelho Brother
recebera faxes automaticamente e produzira um toque duplo para avisar a
vocé que atenda as chamadas de voz.

B Se vocé nédo quiser que o seu aparelho Brother atenda automaticamente os
faxes recebidos, devera selecionar o modo Manual . No modo Manual , vocé
deveré atender todas as chamadas recebidas e ativar o aparelho para
receber faxes.

Outro dispositivo ou servigo no local podera estar atendendo a chamada antes do
seu aparelho Brother. Para fazer o teste, reduza a configuragéo de retardo da
campainha:

B Se o modo de resposta estiver configurado como Fax ou Fax/ Tel , reduza o
retardo da campainha para 1 toque (consulte Retardo da campainha
»>» pagina 45).

B Se o modo de resposta estiver configurado como Secr et . El et r 6n. ,
reduza para 2 o numero de toques programados na sua secretaria eletronica.

B Se 0 modo de resposta estiver configurado como Manual , NAO ajuste a
configuracéo de retardo da campainha.
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Recebendo faxes (Continuacao)

Dificuldades

Sugestbes

Na&o é possivel receber um fax.

(continuagao)

Peca a alguém que envie um fax de teste:

B Se vocé receber o fax de teste com sucesso, seu aparelho esta operando
corretamente. Lembre-se de reconfigurar o retardo da campainha ou a
secretéria eletrdnica a configuragdo original. Se ocorrerem problemas de
recebimento ap6s reconfigurar o retardo da campainha, € porque uma
pessoa, dispositivo ou servi¢o de assinante esté atendendo a chamada de fax
antes, nao dando oportunidade para o aparelho atendé-la.

B Se vocé ndo conseguiu receber o fax, outro dispositivo ou servigo de
assinante pode estar interferindo no recebimento do fax ou talvez esteja
ocorrendo algum problema com a sua linha de fax.

Se vocé estiver usando uma secretaria eletrénica (modo Secr et . El et rén. ) na
mesma linha do aparelho Brother, verifique se a secretaria eletronica esta
configurada corretamente (consulte Conectando uma secretéria eletrénica
externa »» pagina 52).

1 Conecte o cabo de linha telefénica diretamente da tomada telefénica ao
conector LINE do aparelho Brother.

2 Remova a tampa protetora do conector EXT. do aparelho Brother e conecte
o cabo de linha telefénica da sua secretaria eletrdnica ao conector EXT.

3 Configure sua secretéria eletrbnica para atender em 4 toques.

Se vocé estiver tendo problemas para receber faxes ou mensagens de voz,
configure sua secretéria eletrdnica para atender em 2 ou 3 toques.

4 Grave a mensagem de saida na sua secretaria eletronica.
B Grave cinco segundos de siléncio no inicio de sua mensagem de saida.
B Limite a duragdo de sua mensagem a 20 segundos.

B Termine sua mensagem de saida informando o Cédigo de Recepcéo de
Fax para as pessoas que desejem enviar faxes manualmente. Por
exemplo: “Apds o bip, deixe uma mensagem ou pressione *51 e Iniciar
para enviar um fax”.

5 Configure sua secretéria eletrénica para atender chamadas.

6 Configure o modo de Recepcéo do seu aparelho Brother como
Secret. El etrdn. (consulte Configuracdes do Modo de Recepgao
»>» péagina 45).

Certifique-se de que a funcdo Recepcéo Facil do seu aparelho Brother esteja
ativada. Recepcao facil € um recurso que permite receber um fax mesmo que
vocé tenha atendido a chamada em um telefone externo ou de extensé&o (consulte
Recepgéo facil »>» pagina 46).

Caso vocé receba, constantemente, erros de transmisséo devido a possivel
interferéncia na linha telefénica, tente alterar a configuragdo de Compatibilidade
para Basi co( para Vol P) (consulte Interferéncia na linha telefénica / VolP
»>» pagina 139).

Ligue para o administrador do sistema para verificar as Configuragdes do Secure
Function Lock.
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Enviando faxes

Solugédo de problemas

Dificuldades

Sugestbes

Nao é possivel enviar um fax.

Verifique as conexdes de todos os cabos da linha. Certifique-se de que o cabo de
linha telefénica esteja conectado a tomada telefénica na parede e ao conector
LINE do aparelho.

Verifiqgue se vocé pressionou Fax e se o aparelho esta no modo Fax (consulte
Como enviar um fax »» pagina 38).

Imprima o Relatério de verificag&o de transmisséo e verifique se ha erros
(»>»Manual Avancgado do Usuario: Relatérios).

Ligue para o administrador do sistema para verificar as Configuracdes do Secure
Function Lock.

Peca ao seu interlocutor para conferir se o aparelho destinatario contém papel.

Qualidade de envio deficiente.

Tente alterar sua resolucéo para Fi naou S. fi na. Faca uma cépia para verificar
o funcionamento do scanner. Se a qualidade da copia néo estiver boa, limpe o
scanner (»>»Manual Avangado do Usuério: Limpando o scanner).

O Relatorio de Verificagéo de
Transmiss&o afirma RESULT. :NVA.

A linha telefénica provavelmente apresenta ruidos temporarios ou estatica. Tente
enviar o fax novamente. Se vocé estiver enviando uma mensagem de PC-Fax e
receber RESULT. :MA no Relatério de verificagéo de transmiss&o, pode ser que a
memoria do aparelho seja insuficiente. Para liberar meméria extra, vocé pode
desativar o armazenamento de fax (»»Manual Avancado do Usuario:
Desativando as opgdes de fax remoto), imprimir mensagens de fax da meméria
(»>»Manual Avangado do Usuario: Imprimindo um fax a partir da memoria) ou
cancelar um fax programado ou trabalho de polling (»>»Manual Avancado do
Usuério: Verificando e cancelando trabalhos em espera). Se o problema persistir,
peca a companhia telefénica que verifique sua linha.

Caso vocé receba, constantemente, erros de transmisséo devido a possivel
interferéncia na linha telefénica, tente alterar a configuragdo de Compatibilidade
para Basi co( para Vol P) (consulte Interferéncia na linha telefénica / VolP
»>» pagina 139).

Os faxes enviados estdo em
branco.

Verifique se vocé esta carregando o documento corretamente. Quando vocé usa
o alimentador, o documento deve ficar voltado para cima. Quando vocé usa o
vidro do scanner, o documento deve ficar voltado para baixo (consulte Colocando
documentos »» pagina 36).

Linhas pretas verticais durante o
envio.

As linhas pretas verticais em faxes que vocé envia sdo normalmente causadas
por sujeira ou fluido de correcéo na faixa de vidro (»>»Manual Avancado do
Usuério: Limpando o scanner).
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Lidando com chamadas recebidas

Dificuldades

Sugestdes

O aparelho ‘capta’ avoz como Tom
CNG.

Se a opcao Recepgédo Facil estiver ativada, seu aparelho estara mais sensivel
aos sons. Ele pode interpretar erroneamente determinadas vozes ou musica na
linha como uma chamada de fax e responder com sinais de recepcao de fax.
Desative o aparelho pressionando . Tente evitar esse problema desativando
a opcgéo Recepgéo facil (consulte Recepcgao facil »» pagina 46).

Enviando uma Chamada de Fax
para o aparelho.

Se vocé atendeu em um telefone externo ou de extenséo, pressione seu Cadigo
de recepcéo de fax (a configuracéo de fabrica é ¥51). Se vocé atendeu em um
telefone externo (conectado ao conector EXT.), pressione | ni ci ar Fax para
receber o fax.

Quando seu aparelho atender, coloque o fone no gancho.

Fungdes personalizadas em uma
linha dnica.

Se vocé tem Chamada em Espera, Chamada em Espera/ldentifica¢&o de
Chamada, ldentificacdo de Chamada, Caixa Postal, secretaria eletrdnica, sistema
de alerta ou qualquer outra funcéo personalizada em uma Unica linha de telefone
com o seu aparelho, isso pode criar problemas durante o envio ou a recepcéo de
faxes.

Por exemplo: se vocé assinar o servico de Chamada em Espera ou qualquer
outro servico personalizado e o sinal entrar enquanto o aparelho estiver enviando
ou recebendo um fax, o sinal pode temporariamente interromper ou causar
problemas nos faxes. A fungdo ECM (modo de correcao de erro) da Brother
devera ajudéa-lo a solucionar esse problema. Esta situa¢ao esta relacionada com
o sistema telefénico em si e € comum a todos os dispositivos que enviam ou
recebem informag6es em uma linha Unica e compartilhada com funcées
personalizadas. Se for imprescindivel para seus negécios evitar toda e qualquer
interrupcao, recomenda-se uma linha telefénica separada sem funcdes
personalizadas.

Dificuldades de copia

Dificuldades

Sugestdes

N&o é possivel fazer uma copia.

Verifique se vocé pressionou Copi ar e se o aparelho esta no modo Copiar
(consulte Como copiar »» pagina 60).

Ligue para o administrador do sistema para verificar as Configuragdes do Secure
Function Lock.

Aparece uma linha preta vertical
nas copias.

As linhas pretas verticais em copias normalmente sdo causadas por sujeira ou
fluido de correcéo na faixa de vidro ou porque os fios corona estéo sujos. Limpe
a faixa de vidro, o vidro do scanner, a barra branca e o plastico branco acima
deles (consulte Limpando os fios corona »» pagina 83 e »>»Manual Avan¢ado do
Usuério: Limpando o scanner).

As copias estdo em branco.

Verifique se vocé esta carregando o documento corretamente (consulte Usando
o alimentador automéatico de documentos (alimentador) »» pagina 36 ou Usando
0 vidro do scanner »» péagina 37).
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Solugédo de problemas

Dificuldades no escaneamento

Dificuldades

Sugestbes

Erros TWAIN ou WIA sé&o exibidos
quando se inicia 0 escaneamento.

(Windows®)

Verifiqgue se o driver TWAIN ou WIA da Brother foi selecionado como driver
principal no aplicativo de escaneamento. Por exemplo, no Nuance™ PaperPort™
12SE, clique em Area de trabalho > Configuragées de digitalizacéo >
Selecionar para selecionar o driver TWAIN/WIA da Brother.

Erros TWAIN ou ICA sé&o exibidos
quando se inicia 0 escaneamento.
(Macintosh)

Verifiqgue se o driver TWAIN da Brother foi selecionado como driver principal. No
PageManager, clique em Arquivo > Selecionar origem e selecione o driver
TWAIN da Brother.

Os usuarios do Macintosh também podem escanear documentos usando o driver
de scanner ICA (»»Manual do Usuario de Software).

OCR néo funciona.

Tente aumentar a resolu¢éo de escaneamento.

(Usuérios do Macintosh)
Baixe e instale o Presto! PageManager em
http://nj.newsoft.com.tw/download/brother/PM9SEInstaller BR_multilang.dmg

O escaneamento em rede nao
funciona.

Consulte Dificuldades com a rede »» péagina 136.

N&o é possivel escanear.

Ligue para o administrador do sistema para verificar as Configura¢des do Secure
Function Lock.

Dificuldades no software

Dificuldades

Sugestbes

N&o é possivel instalar o software
nem imprimir.

(Somente Windows®)

Execute o programa Reparar o MFL-Pro Suite do CD-ROM. Este programa
corrigira e reinstalara o software.
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Dificuldades com a rede

Dificuldades

Sugestdes

N&o é possivel imprimir nem
escanear através da rede apo6s a
concluséo da instalagdo do
software.

Quando uma tela Impossivel imprimir na impressora em rede. for exibida, siga
as instrugdes na tela.

Se o problema nao for resolvido, consulte »>»Manual do Usuario de
Rede:Solucao de problemas.

A funcéo Escaneamento em rede
nédo funciona.

(Windows® e Macintosh)

O recurso Escaneamento em rede pode ndo funcionar devido as configuragbes
do firewall. Altere ou desative as configuracdes de firewall. E necessario
configurar o software de firewall/seguranca de outro fabricante para permitir
Escaneamento em rede. Para adicionar a porta 54925 ao Escaneamento em
rede, digite as seguintes informagoes:

B Em Nome, forne¢a uma descrigao, por exemplo, Brother NetScan.
B Em Numero da porta, digite 54925.
B Em Protocolo: Verifique se UDP esta selecionado.

Consulte o manual de instru¢gdes que acompanha o software de
firewall/seguranc¢a de outro fabricante ou ligue para o fabricante do software.

Para obter mais informacgdes, leias as Perguntas frequentes e as sugestdes de
solugao de problemas em http://solutions.brother.com/.

(Macintosh)

Selecione seu aparelho novamente na janela Seletor de dispositivo do menu
pop-up Modelo na tela principal do ControlCenter2.

A funcao Recepcao de PC-Faxem
rede nao funciona.

(Somente Windows®)

E necessério configurar o Software de Firewall/Seguranca de terceiros para
permitir recepcéo de PC-FAX. Para adicionar a porta 54926 para Recepgéo de
PC-Fax em rede, digite as seguintes informacdes:

B Em Nome, fornega uma descrigao, por exemplo, Recepcdo de PC-FAX da
Brother.

B Em Numero da porta, digite 54926.
B Em Protocolo, UDP esta selecionado.

Consulte o manual de instru¢gdes que acompanha o software de
firewall/seguranc¢a de outro fabricante ou ligue para o fabricante do software.

Para obter mais informacgdes, leias as Perguntas frequentes e as sugestdes de
resolucao de problemas em http://solutions.brother.com/.

N&o é possivel instalar o software
Brother.

(Windows®)

Se o aviso do Software de Seguranga for exibido na tela do computador durante
a instalacéo, altere as configurag6es do Software de Seguranga para permitir
que o programa de instalacdo do produto Brother ou outros programas sejam
executados.

(Macintosh)

Se vocé estiver usando uma fungédo de firewall de um software de seguranca de
antivirus ou antispyware, desative-a temporariamente e instale o software
Brother.

N&o é possivel conectar a uma
rede sem fio.

Investigue o problema usando o Rel at 6ri o W.AN. Pressione , Todas

config.,Inmpr.relat,Rel at 6ri o WLAN e, em seguida, OK (>»>»Guia de
Configuragéo Rapida).
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Solugédo de problemas

Outras dificuldades

Dificuldades Sugestdes

O aparelho néo liga. Condig6es adversas na conexao de energia (como relampagos ou sobrecarga
elétrica) podem ter desencadeado os mecanismos internos de seguranca do

aparelho. Mantenha pressionado @ para desligar o aparelho e desconectar o
cabo de alimentacéo. Aguarde dez minutos, conecte o cabo de alimentacéo e

pressione @ para ligar o aparelho.

Se o problema néo for resolvido, desligue o aparelho. Se vocé estiver usando
uma bateria de seguranga ou um dispositivo de supressao de sobrecargas,
desconecte-os para verificar se eles séo a origem do problema. Conecte o cabo
de alimentagé&o do aparelho diretamente a outra tomada que esteja funcionando

e pressione @ para ligar o aparelho.
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Outras dificuldades (Continuacéao)

Dificuldades

Sugestbes

O aparelho nao imprime dados
EPS que incluam binarios com o
driver de impressora BR-Script3.

(Windows®)
Para imprimir dados EPS, faga o seguinte:

Para Windows® 7 e Windows Server® 2008 R2:

Clique no botéo (Iniciar) > Dispositivos e Impressoras.

Para Windows Vista® e Windows Server® 2008:

Clique no botéo (Iniciar) > Painel de Controle > Hardware e Sons >
Impressoras.

Para Windows® XP e Windows Server® 2003:
Clique no botéo Iniciar > Impressoras e aparelhos de fax.

Para Windows® 8 e Windows Server® 2012:
Arraste o mouse até o canto inferior direito do seu desktop. Quando a barra
de menu aparecer, cliqgue em Configurac6es > Painel de Controle. No

grupo Hardware e Sons 1, clique em Exibir impressoras e dispositivos.

Para Windows® 7, Windows® XP, Windows Vista®, Windows Server®
2003, Windows Server® 2008 e Windows Server® 2008R2:

Clique com o botao direito do mouse no icone Brother MFC-XXXX 2

selecione Propriedades da impressora 2 e, em seguida, selecione

Brother MFC-XXXX BR-Script3.

Para Windows® 8 e Windows Server® 2012:
Clique com o botao direito no icone Brother MFC-XXXX BR-Script3 e
selecione Propriedades de impressora.

Na guia Configuragdes do Dispositivo, selecione TBCP (protocolo de
comunicagéo binaria marcada) em Protocolo de saida.

(Macintosh)

Se o seu aparelho estiver conectado a um computador com uma interface USB,
nao sera possivel imprimir dados EPS que incluam dados binarios. Vocé pode
imprimir os dados EPS no aparelho por uma rede. Para instalar o driver da
impressora BR-Script3 pela rede, visite o Brother Solutions Center em
http://solutions.brother.com/.

1 para Windows Server® 2012: Hardware.
2 para Windows® XP, Windows Vista®, Windows Server® 2003 e Windows Server® 2008: Brother MFC-XXXX

BR-Script3.

3 para Windows® XP, Windows Vista®, Windows Server® 2003 e Windows Server® 2008: Propriedades.
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Configurando a deteccéo do
tom de linha

A configuracéo do tom de discagem como
Det eccao reduzira a pausa de detecgéo do
tom de discagem.

(]
0 Pressione .

Pressione Todas config. .

Deslize o dedo para cima ou para baixo
ou pressione A ou Y para visualizar
Conf.inicial.

Pressione Conf . i ni ci al .

Deslize o dedo para cima ou para baixo
ou pressione A ou ¥ para visualizar Tom
de Linha.

Pressione Tom de Li nha.

Pressione Det ec¢do ou Nao
det ect ado.

© 00 0606 60

Pressione m

Solugédo de problemas

Interferéncia na linha
telefénica / VolP

Se tiver dificuldades para enviar ou receber
um fax devido a possiveis interferéncias na
linha telefénica, recomendamos que vocé
ajuste a Equalizacdo para compatibilidade a
fim de reduzir a velocidade do modem para
operacdes de fax.

[]
Pressione .

Pressione Todas config. .

Deslize o dedo para cima ou para baixo
ou pressione A ou Y para visualizar
Conf.inicial.

Pressione Conf . i ni ci al .

Deslize o dedo para cima ou para baixo
ou pressione A ou Y para visualizar
Conpativel .

Pressione Conpat i vel .

Pressione Al t a, Nor nal ou
Basi co(para Vol P).

O® 060 00O

B Basi co(para Vol P) reduz a
velocidade do modem para 9600 bps
e desativa 0 ECM (modo de correcao
de erro). A ndo ser que a
interferéncia seja um problema
recorrente na sua linha telefénica,
vocé pode preferir utilizad-lo somente
guando necessario.

Para melhorar a compatibilidade
com a maioria dos servi¢cos VolP, a
Brother recomenda alterar a
configuracdo de compatibilidade
para Basi co(para Vol P).

B Nor mal ajusta a velocidade do
modem para 14400 bps.

B Al t a ajusta a velocidade do modem
para 33600 bps.

@ Pressione m
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OBSERVACAO

140

VolIP (Voice over IP) é um tipo de sistema
telefénico que utiliza uma conex&o com a
Internet, em vez de uma linha telefénica
tradicional.



Solugédo de problemas

Melhorando a qualidade de impressao

Se estiver com problema na qualidade de impressé&o, imprima primeiro uma pagina de teste

(m, Todas config., | npressora, Opcdes de | npressédo,lnprimr teste). Sea

impresséo ficar boa, o problema provavelmente n&o é no aparelho. Verifiqgue as conexdes do
cabo de interface e tente imprimir outro documento. Se a impresséo ou a pagina de teste
impressa pelo aparelho tiver problemas de qualidade, verifique primeiro as etapas a seguir. Se
ainda assim estiver ocorrendo problema de qualidade, consulte a tabela abaixo e siga as
recomendacgdes.

OBSERVACAO
O uso de suprimentos de outros fabricantes pode afetar a qualidade de impressao, o
desempenho do hardware e a confiabilidade do aparelho.

0 Para obter a melhor qualidade de impresséo, sugerimos o uso do papel recomendado.
Verifique se vocé esta usando o papel que atende nossas especificacdes (consulte Papel e
outras midias de impresséo aceitaveis »>» pagina 31).

9 Verifique se as unidades de cilindro e os cartuchos de toner estéo instalados corretamente.

Exemplos de baixa qualidade de Recomendacao
impresséo
Y B Ajuste as margens da impressao no aplicativo e reimprima
> o trabalho.
BCDE-GH
bedefghijk

As paginas impressas estao
comprimidas, aparecem linhas
horizontais ou caracteres cortados
nas margens superior, inferior,
direita e esquerda

B B B Selecione Text o ou Reci bo na configuragéo de qualidade
da copia (»»Manual Avangado do Usuério: Melhorando a
qualidade da copia).

9876543210987654321098

012345678 012345678 B Ajuste a densidade e contraste da copia (>»Manual
987654321 |Wp| 987654321 Avancado do Usuério: Ajustando a densidade e o
contraste).

987654 987654

Letras coloridas e finas no
documento original sdo claras ou
desaparecem na copia
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Exemplos de baixa qualidade de Recomendacao
impressao

ﬁ B Realize a calibragdo usando a tela sensivel ao toque ou o
driver da impressora (»>»Manual Avangado do Usuério:

 — Calibragéo).

B Ajuste a densidade e contraste da cépia atual (>>»Manual

Avancado do Usuario: Ajustando a densidade e o
contraste).

B Verifigue se 0 modo Poupar toner esta desativado na tela
sensivel ao toque ou no driver da impressora.

B Verifique se as configura¢fes de tipo de midia no driver é
compativel com o tipo de papel que vocé esta usando
(consulte Papel e outras midias de impresséo aceitaveis
»>» pagina 31).

As cores sdo claras ou
desaparecem em toda a pagina

B Agite todos 0s quatro cartuchos de toner suavemente.

B Limpe as janelas dos quatro cabecgotes de LED com um
pano macio, seco e que ndo solte fiapos (>>»Manual
Avancado do Usuario: Limpeza do cabecote do LED).

B Limpe as janelas dos quatro cabegotes de LED com um
pano macio, seco e que ndo solte fiapos (>>»Manual
Avancado do Usuario: Limpeza do cabecgote do LED).

B Limpe a faixa de vidro do scanner com um pano que nao
solte fiapos seco e macio (»>»Manual Avancado do Usuério:
Limpando o scanner).

B Verifique se a parte interna do aparelho e a &rea em volta da
unidade de cilindro e do cartucho de toner ndo contenham
materiais estranhos, como pedacos de papel rasgado,
notas adesivas ou poeira.

B Limpe a unidade de cilindro (»>»Manual Avancado do
Usuério: Limpando a unidade de cilindro).

Riscos brancos ou faixas brancas
verticais na pagina
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Solugédo de problemas

Exemplos de baixa qualidade de

impresséo

Recomendacgao

[N

Riscos ou faixas coloridos verticais

na pagina

B Limpe as janelas dos quatro cabecgotes de LED com um
pano macio, seco e que nao solte fiapos (>»Manual
Avancado do Usuério: Limpeza do cabecote do LED).

B Limpe a faixa de vidro do scanner com um pano que nao
solte fiapos seco e macio (»>»Manual Avangado do Usuério:
Limpando o scanner).

B Limpe os quatro fios corona (cada um de uma cor) das
unidades de cilindro deslizando a guia verde (consulte
Limpando os fios corona »» péagina 83).

m Verifique se a guia verde do fio corona estd em sua posi¢éo
inicial (A)(1).

B Substitua o cartucho de toner compativel com a cor do risco
ou faixa (consulte Substituindo os cartuchos de toner
»>» pagina 77).

Para identificar a cor do cartucho de toner, visite-nos em
http://solutions.brother.com/ para ver nossas dicas de
Resolugéo de problemas e Perguntas frequentes.

B A unidade de cilindro pode estar danificada. Instale nova
unidade de cilindro (consulte Substituindo as unidades de
cilindros »>» pagina 87).

Para identificar a cor da unidade de cilindro, visite-nos em
http://solutions.brother.com/ para ver nossas dicas de
Resolugdo de problemas e Perguntas frequentes.
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Exemplos de baixa qualidade de

impressao

Recomendacao

Linhas coloridas horizontais na

pagina

B |dentifiqgue a cor que causa o problema e substitua o

cartucho de toner da cor compativel com o risco ou faixa
(consulte Substituindo os cartuchos de toner
»>» pagina 77).

Para identificar a cor do cartucho de toner, visite-nos em
http://solutions.brother.com/ para ver nossas dicas de
Resolucéo de problemas e Perguntas frequentes.

Identifique a cor que esta causando o problema e instale
uma nova unidade de cilindro (consulte Substituindo as
unidades de cilindros »» pagina 87).

Para identificar a cor da unidade de cilindro, visite-nos em
http://solutions.brother.com/ para ver nossas dicas de
Resolucéo de problemas e Perguntas frequentes.

Pontos brancos ou impressédo com

falhas

Verifique se as configuracdes de tipo de midia no driver é
compativel com o tipo de papel que vocé esta usando
(consulte Papel e outras midias de impresséo aceitaveis
»>» pagina 31).

Verifique o ambiente do aparelho. Condi¢des como
umidade elevada podem causar uma impresséo com falhas
(»>»Guia de Seguranca de Produto: Escolhendo um local).

Se o problema néo for resolvido ap6s a impresséo de
algumas péaginas, pode ser que o cilindro contenha algum
material externo, como cola de etiqueta, aderido a sua
superficie (»>»Manual Avancado do Usuario: Limpando a
unidade de cilindro).

Identifique a cor que esta causando o problema e instale
uma nova unidade de cilindro (consulte Substituindo as
unidades de cilindros »» pagina 87).

Para identificar a cor da unidade de cilindro, visite-nos em
http://solutions.brother.com/ para ver nossas dicas de
Resolucéo de problemas e Perguntas frequentes.

Pagina em branco ou algumas

cores ausentes

Identifique a cor que esta causando o problema e instale um
novo cartucho de toner (consulte Substituindo os cartuchos
de toner »>» pégina 77).

Para identificar a cor do cartucho de toner, visite-nos em
http://solutions.brother.com/ para ver nossas dicas de
Resolucéo de problemas e Perguntas frequentes.

Identifique a cor que esta causando o problema e instale
uma nova unidade de cilindro (consulte Substituindo as
unidades de cilindros »>» pagina 87).

Para identificar a cor da unidade de cilindro, visite-nos em
http://solutions.brother.com/ para ver nossas dicas de
Resolucéo de problemas e Perguntas frequentes.
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Solugédo de problemas

Exemplos de baixa qualidade de
impresséo

Recomendacgao

94 mm

94 mm

Pontos coloridos a 94 mm

B Se o problema néo for resolvido apds a impressédo de
algumas paginas em branco, pode ser que o cilindro
contenha algum material externo, como cola de etiqueta,
aderido a sua superficie. Limpe a unidade de cilindro
(»>»Manual Avancado do Usuério: Limpando a unidade de
cilindro).

B |dentifique a cor que esta causando o problema e instale
uma nova unidade de cilindro (consulte Substituindo as
unidades de cilindros »>» pagina 87).

Para identificar a cor da unidade de cilindro, visite-nos em
http://solutions.brother.com/ para ver nossas dicas de
Resolugdo de problemas e Perguntas frequentes.

24 mm .

24 mm

Pontos coloridos a 24 mm

B |dentifique a cor que esta causando o problema e instale um
novo cartucho de toner (consulte Substituindo os cartuchos
de toner »>» pagina 77).

Para identificar a cor do cartucho de toner, visite-nos em
http://solutions.brother.com/ para ver nossas dicas de
Resolugdo de problemas e Perguntas frequentes.

Dispersao ou manchas de toner

B Verifique o ambiente do aparelho. Condi¢cdes como
umidade elevada e altas temperaturas podem causar esse
tipo de problema de qualidade de impressao.

B Identifique a cor que esta causando o problema e instale um
novo cartucho de toner (consulte Substituindo os cartuchos
de toner »>» pagina 77).

Para identificar a cor do cartucho de toner, visite-nos em
http://solutions.brother.com/ para ver nossas dicas de
Resolugéo de problemas e Perguntas frequentes.

B |dentifique a cor que esta causando o problema e instale
uma nova unidade de cilindro (consulte Substituindo as
unidades de cilindros »» pagina 87).

Para identificar a cor da unidade de cilindro, visite-nos em
http://solutions.brother.com/ para ver nossas dicas de
Resolugéo de problemas e Perguntas frequentes.
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Exemplos de baixa qualidade de Recomendacao

impressao
A cor de suas impressdes ndo B Para melhorar a densidade da cor, calibre as cores usando
estdo como vocé deseja primeiramente a tela sensivel ao toque e, depois, o driver da

impressora (»»Manual Avancado do Usuario: Calibracéo).

B Para ajustar a posi¢do de impresséo das cores a fim de
obter bordas mais nitidas, realize um registro automatico de
cores usando a tela sensivel ao toque (»>»Manual
Avancado do Usuario: Registro automatico).

B Ajuste a densidade e contraste da cépia atual (>>»Manual
Avancado do Usuario: Ajustando a densidade e o
contraste).

B Verifigue se 0 modo Poupar toner esta desativado na tela
sensivel ao toque ou no driver daimpressora (>»>»Manual do
Usuério de Software).

B Se a qualidade de impressao da parte preta ndo é a
esperada, selecione a caixa de sele¢do Imprimir o Texto
em Preto do driver daimpressora (>»>»Manual do Usuério de
Software).

Se a qualidade de impressao estiver baixa, desmarque a
caixa de selecéo Melhorar Tons de Cinza do driver da
impressora (»»Manual do Usuério de Software).

m |dentifique a cor que estd causando o problema e instale um
novo cartucho de toner (consulte Substituindo os cartuchos
de toner »>» péagina 77).

Para identificar a cor do cartucho de toner, visite-nos em
http://solutions.brother.com/ para ver nossas dicas de
Resolucéo de problemas e Perguntas frequentes.

B |dentifique a cor que esta causando o problema e instale
uma nova unidade de cilindro (consulte Substituindo as
unidades de cilindros »» pagina 87).

Para identificar a cor da unidade de cilindro, visite-nos em
http://solutions.brother.com/ para ver nossas dicas de
Resolucéo de problemas e Perguntas frequentes.

B Verifique se o aparelho estd em uma superficie plana.

B Realize o registro automéatico de cores usando a tela
sensivel ao toque (>»»Manual Avancado do Usuario:
Registro automético).

B |dentifique a cor que esta causando o problema e instale
uma nova unidade de cilindro (consulte Substituindo as
unidades de cilindros »» pagina 87).

Para identificar a cor da unidade de cilindro, visite-nos em
http://solutions.brother.com/ para ver nossas dicas de
Resolucéo de problemas e Perguntas frequentes.

Registro incorreto da cor

B Instale uma nova unidade de correia (consulte Substituindo
a unidade de correia »>» pagina 93).
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Solugédo de problemas

Exemplos de baixa qualidade de
impresséo

Recomendacgao

Densidade desigual aparece
periodicamente por toda a pagina

B Realize a calibragdo usando a tela sensivel ao toque ou o0
driver da impressora (»>»Manual Avangado do Usuério:
Calibracgéo).

B Ajuste a densidade e contraste da copia atual (»>»Manual
Avancado do Usuério: Ajustando a densidade e o
contraste).

B Desmarque a caixa de sele¢cdo Melhorar Tons de Cinza do
driver da impressora. (»»Manual do Usuario de Software.)

B |dentifique a cor que esta causando o problema e instale um
novo cartucho de toner (consulte Substituindo os cartuchos
de toner »>» pagina 77).

Para identificar a cor do cartucho de toner, visite-nos em
http://solutions.brother.com/ para ver nossas dicas de
Resolugdo de problemas e Perguntas frequentes.

B |dentifique a cor que esta causando o problema e instale
uma nova unidade de cilindro (consulte Substituindo as
unidades de cilindros »» pagina 87).

Para identificar a cor da unidade de cilindro, visite-nos em
http://solutions.brother.com/ para ver nossas dicas de
Resolugéo de problemas e Perguntas frequentes.

m|o|o|wm|>

Faltam linhas finas nas imagens

B Verifique se o modo Poupar toner esta desativado na tela
sensivel ao toque ou no driver da impressora (>»»Manual do
Usuario de Software).

B Modifique a resolugdo de impressao.

B Se vocé usa um driver da impressora Windows, selecione
Melhorar a impresséo da imagem na configuracéo de
impresséo da guia Basica (»»Manual do Usuério de
Software).

Dobras

B Verifique se a tampa traseira esta fechada corretamente.

B Verifique se as duas alavancas cinzas no interior da tampa
traseira estdo levantadas.

B Verifique se as configuracdes de tipo de midia no driver &
compativel com o tipo de papel que vocé esta usando
(consulte Papel e outras midias de impresséo aceitaveis
»>» pagina 31).
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Exemplos de baixa qualidade de
impressao

Recomendacao

[N [N

B

L)

Efeito fantasma

B Verifigue o ambiente do aparelho. Condi¢bes como
umidade e temperaturas baixas podem causar esse
problema na qualidade de impresséo
(»>»Guia de Seguranca de Produto: Escolhendo um local).

B Verifique se as configuracfes de tipo de midia no driver é
compativel com o tipo de papel que vocé esta usando
(consulte Papel e outras midias de impresséo aceitaveis
»>» péagina 31).

B Verifique se as duas alavancas cinzas no interior da tampa
traseira estéo levantadas (1). Levante as duas alavancas
cinzas até que parem.

B |dentifique a cor que esta causando o problema e instale
uma nova unidade de cilindro (consulte Substituindo as
unidades de cilindros »» pagina 87).

Para identificar a cor da unidade de cilindro, visite-nos em
http://solutions.brother.com/ para ver nossas dicas de
Resolucéo de problemas e Perguntas frequentes.
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Solugédo de problemas

Exemplos de baixa qualidade de

impresséo

Recomendacgao

Fixacédo fraca

B Verifique se as duas alavancas cinzas no interior da tampa
traseira estdo levantadas (1). Levante as duas alavancas
cinzas até que parem.

B Verifique se as configuracdes de tipo de midia no driver é
compativel com o tipo de papel que vocé esta usando
(consulte Papel e outras midias de impresséo aceitaveis
»>» pagina 31).

B Selecione o modo Melhorar a fixagdo do toner no driver da
impressora (»»Manual do Usuério de Software).

Se esta selecdo ndo fornecer melhoria suficiente, altere a
configuracao do driver de impressora em Tipo de Midia
para uma midia mais grossa. Se vocé estiver imprimindo um
envelope, selecione Envelope Grosso na configuragdo do
tipo de midia.
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Exemplos de baixa qualidade de
impressao

Recomendacao

\/
Enrolado ou ondulado

B Selecione 0o modo Reduzir aondulacdo do papel no driver

da impressora (»>»Manual do Usuério de Software).

Se o problema néo estiver resolvido, selecione Papel
Comum na configuragdo do tipo de midia.

Se vocé estiver imprimindo um envelope, selecione
Envelope Fino na Configuragdo de tipo de midia do driver
da impressora.

Se vocé ndo usa o aparelho com frequéncia, o papel pode
estar na bandeja ha muito tempo. Vire 0 macgo de papéis ao
contrario na bandeja de papel. Além disso, ventile os papéis
e gire-0s 180° dentro da bandeja de papel.

Armazene o papel onde ndo esteja exposto a altas
temperaturas e umidade.

Abra a tampa traseira (bandeja de saida com a face voltada
para cima) para permitir que o papel impresso saia na
bandeja de saida com a face para cima.

—
T

EFGHIJKLMN

—ABCDEFG

L —

|

Dobras no envelope

Verifique se as alavancas de envelopes no interior da tampa
traseira estdo ajustadas na posi¢do envelope ao imprimir
envelopes (consulte Colocando papel na abertura de
alimentacdo manual »» pagina 25).

OBSERVACAO

Quando vocé concluir a impressao, abra a tampa traseira e
retorne as duas alavancas cinzas a sua posicao original (1).
Levante as duas alavancas cinzas até que parem.
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Informacdoes do
Aparelho

Verificando o nimero de série

Vocé pode visualizar o numero de série do
aparelho na tela sensivel ao toque.

2600 o0 9

Pressione .

Pressione Todas config. .

Deslize o dedo para cima ou para baixo
ou pressione A ou Y para visualizar
I nfo. aparel ho.

Pressione | nf o. apar el ho.
Pressione N° de Série.

A tela sensivel ao toque mostrara o
namero de série do aparelho.

Pressione m

Solugédo de problemas

Verificando a versao do
firmware

Vocé pode visualizar a verséo do firmware do
aparelho na tela sensivel ao toque.

@ 6600 OO0 9

Pressione .

Pressione Todas config. .

Deslize o dedo para cima ou para baixo
ou pressione A ou Y para visualizar

I nfo. aparel ho.

Pressione | nf 0. apar el ho.
Pressione Ver séo firmare.

A tela sensivel ao toque mostrara a
versdo do firmware do aparelho.

Pressione m
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Redefinir fungdes

As seguintes func¢@es de redefinigdo
encontram-se disponiveis:

1 Rede

Vocé pode restaurar as configuractes
padréo de fabrica do servidor de
impressao interno, como informacdes de
senha e endereco IP.

2 Catal ogo de Enderecos e Fax

Endereco e Fax redefine as seguintes
configuracdes:

B Catélogo de enderecos
(Enderecos e Grupos)

B Trabalhos de fax programados na
memoria

(Transmisséo por Polling,
Transmissdo Programada,
Transmissdo em Lote)

H |ID do Aparelho
(nome e namero)

B Mensagem da Folha de Rosto
(comentarios)

B Opcdes de Fax Remoto

(Cbdigo de acesso remoto,
Armazenamento de fax, Transferéncia
de fax, Aviso no pager, Envio de
PC-Fax e Recepcéo de PC-Fax

(somente Windows®))
B Configuragdes de relatério

(Relatério de Verificacdo de
Transmissao/
Indice Telefénico/Relatério de Faxes)

B Senha para o Bloqueio da
Configuragéo

3 Todas config.

Vocé pode restaurar todas as
configuracdes de fabrica do aparelho.

A Brother recomenda fortemente que
vocé execute esta operacéo quando for
se desfazer do aparelho.
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OBSERVACAO

Desconecte o cabo de interface antes de
selecionar Rede ou Todas confi g..

Como redefinir o aparelho

Pressione m

Pressione Todas confi g. .

Deslize o dedo para cima ou para baixo
ou pressione A ou Y para visualizar
Conf.inicial.

Pressione Conf . i nici al .

Deslize o dedo para cima ou para baixo
ou pressione A ou Y para visualizar
Rei ni ci ar .

Pressione Rei ni ci ar.

O® 060 00O

Pressione Rede, Cat &4l ogo de
Ender ecos e Fax ou Todas

confi g. para selecionar a fungéo de
redefinicdo que deseja usar.

Execute uma das alternativas:

®

B Para redefinir as configuracdes,
pressione Si me va para a etapa @.

B Para sair sem fazer alteracdes,
pressione Nao e va para a etapa @.

@ Vocé sera solicitado a reiniciar o
aparelho. Execute uma das alternativas:

B Pararestaurar o aparelho, pressione
Si mpor 2 segundos. O aparelho
comecara a restauragao.

B Para sair sem reiniciar o aparelho,
pressione Nao. Va para a etapa @.

OBSERVACAO
Se vocé ndo reinicializar seu aparelho, a
redefinicdo ndo sera concluida e suas
configuracdes permanecerdo inalteradas.



@ Pressione m

OBSERVACAO

Vocé também pode redefinir as
configuracfes de rede pressionando

, Todas config., Rede,

Rei ni ci ar rede.

Solugédo de problemas
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Tabelas de configuracoes e
recursos

Usando as tabelas de
configuracao

Atela LCD sensivel ao toque do seu aparelho
é facil de configurar e operar. Tudo o que
vocé precisa fazer é pressionar as
configuracdes e opgbes que deseja a medida
gue elas séo exibidas na tela. N6s criamos
um passo a passo de Tabelas de
configuracado e recursos, de maneira que
vocé pode ver rapidamente todas as
alternativas disponiveis para cada
configuracao e recurso. Vocé pode usar
essas tabelas para ajustar rapidamente suas
configuracdes preferidas no aparelho.
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Tabelas de configuracoes

Tabelas de configuracdes e recursos

As tabelas de Configuracdes ajudaréo vocé a compreender as sele¢des e opcdes de menus que
podem ser encontradas nos programas do aparelho. Os valores de fabrica séo apresentados em
negrito com um asterisco.

m (Configs)

Nivel 1

Nivel 2

Nivel 3

Opgdes

Descri¢cbes

Pagina

(Data e Hora)

Dat a

Hor a

Adiciona a data e
hora na tela sensivel
ao toque e nos
cabecalhos dos faxes
que vocé enviar.

Ti po de rel 6gi o

Rel 6g. 12h
Rel 6g. 24h*

Selecione o formato
de hora de 12 ou 24
horas.

Consulte

3

Altera Hora

P/ Horario Veréo

Hor &ri o i nverno?

Muda
automaticamente
para Horario de
Veréo.

Consulte
L 3

Fuso Horario

UTCXXX: XX

Define o fuso horario
de seu pais.

Consulte

3

(Toner)

Consulte Toner »» péagina 202.

Acessa 0s menus
Toner .

202

Rede

LAN cabeada

(MFC-9330CDW e
MFC-9340CDW)

Consulte LAN cabeada »» pagina 165.

Acessa 0s menus de
configuracédo de LAN
cabeada.

165

WLAN

Consulte WLAN »>» péagina 167.

Acessa 0s menus de
configuragao de
WLAN.

167

Vi sual Prév Fax

Ativado

Desat i vado*

Visualiza os faxes
recebidos na tela
sensivel ao toque.

47

W-Fi Direct

Consulte Wi-Fi Direct »» pagina 170.

Acessa 0s menus de
configuracéo de Wi-Fi
Direct™.

170

@ Consulte Manual Avancado do Usuario.

¥ Consulte Guia de Configuragéo Rapida.

E

Os valores de fabrica sao apresentados em negrito com um asterisco.
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Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Opgcdes Descrigdes Péagina
Config. Bandeja | Ti po de Papel — Fi no Define o tipo de papel 30
Papel Comunt na bandeja de papel.
G osso
Mai s Espesso
Papel Reci cl ado
Tam de Papel — Carta Define o tamanho do 30
AL+ Szgg:.na bandeja de
Oic.
EXE
A5
A5 L
A6
Folio
Consulte Todas config. »» pagina 157. Selecione suas 157

Todas config.

configuracdes
padréo.

@ Consulte Manual Avancado do Usuario.

¥ Consulte Guia de Configuragdo Réapida.

@ Os valores de fabrica séo apresentados em negrito com um asterisco.
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mTodas config.

Tabelas de configuracdes e recursos

Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Nivel 4 Opgcodes Descricdes Pagina
Config. CGeral | Tipo de Papel | — — Fi no Define o tipo de papel 30
Papel Comunt na bandeja de papel.
Grosso
Mai s Espesso
Papel Recicl ado
Tam de Papel | — — Carta Define o tamanho do 30
Al papel na bandeja de
papel.
Oic.
EXE
A5
A5 L
A6
Folio
Vol unme Toque de canp. | — Desl Ajusta o Volume da Consulte
Bai x0 campainha. ®.
Med*
Alto
Bi pe — Desl Ajusta o volume do
Bai xo* aviso sonoro.
Med
Alto
Alto-falante | — Desl Ajusta o volume do
. alto-falante.
Bai xo
Med*
Alto
Configs. LCD| Retroiluminag. | — Cl ar o* Ajusta o brilho da luz
VEd de fupdo da tela
sensivel ao toque.
Escuro
Tenporizad dim| — Desl * Define a duragdo que
aluz de fundo da tela
10s P
sensivel ao toque
20s ficara acesa ap6s o
acionamento da
30s L
ultima tecla.

@ Consulte Manual Avangado do Usuario.

@ Os valores de fabrica sao apresentados em negrito com um asterisco.

157



Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Nivel 4 Opcdes Descrigcdes Péagina
Config. Geral | Configuracdes | Configuragdes | — I nicio* Define a tela que 14
(Continuagéo) do bot do do, Bpt do de MRi S sera} eX|b|d§ quando
I'nicio vocé pressionar
Atal hos 1 .
Inicio ) no
Atal hos 2 Touchpanel.
At al hos 3
Ecol ogi a Poupar Toner | — Lig Aumenta o Consulte
Des| * re'nc.hmento de *.
paginas do cartucho
de toner.
Tenpo I natividade | — O intervalo varia | Economiza energia.
de acordo com o
modelo.
3 mn*
Segur anga Bl 0og. Funcgdes | Configurar Senha | Verifi car Vocé pode restringir
Bl oq Desl =lLig as operacbes
selecionadas de um
aparelho para até 25
usuarios restritos e
para todos os
usuarios comuns nao
autorizados.
Configuracdo | Configurar Senha | Verifi car: Impede usuérios nao
de Bl oquei o autorizados de
Bl og Desl =Lig alter_ar as N .
configuragbes atuais
do aparelho.
Configuragbes | (Seleciona Editar nome — — Altera o nome do 21
de atal ho botédo de do atal ho atalho.
atalho).
Apagar — — Exclui o atalho. 21

@ Consulte Manual Avangado do Usuario.

£

Os valores de fabrica sao apresentados em negrito com um asterisco.

158




Tabelas de configuracdes e recursos

Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Nivel 4 Opcodes Descricdes Pagina
Fax Conf . recepcdo | Modo recepgdo | — Fax* Seleciona o0 modo de 42
Fax/ Tel recepcao q‘ue melhor
se adapta as suas
Secret. El etron. | necessidades.
Manual
Retard. Camp | — 0 Define o nimero de 45
toques antes de o
1
aparelho atender em
2 modo Fax ou
3 Fax/Tel.
4*
Tenp.toq.F/ T | — 20s* Define a duragéo do 45
30s toque duplo rapido
no modo Fax/Tel.
40s
70s
Visual Prév Fax | — Ati vado Visualiza os faxes 47
Desat i vado* recel:')ldos na tela
sensivel ao toque.
Recep. Facil | — Li g* Recebe mensagens 46
Des| de fax .
automaticamente
quando vocé atende
uma chamada e
escuta tons de fax.
Cod renpto | — Cod renoto Atenda as chamadas 55
(Opcdes) com um telefone de
pe extenséo e use
Li g* cédigos para ativar
ou desativar o
Desl aparelho. Vocé pode
Cod. personalizar esses
Recep. f ax cadigos.
(%51)
At endi nent o
do tel efone
(#51)
Redugdo auto | — Li g* Reduz o tamanho Consulte
Des| dos faxes recebidos. *.

@ Consulte Manual Avangado do Usuario.

@ Os valores de fabrica sao apresentados em negrito com um asterisco.
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Nivel 1

Nivel 2

Nivel 3

Nivel 4

Opcdes

Descrigdes

Péagina

Fax

(Continuagéo)

Conf. recepgao

(Continuagéo)

Receber menr .

(Impressao de
Seguranca)

Desl *

Transferir fax
Avi sando Pager
Menori za faxes

Recep. PC- Fax

Configura o aparelho
para transferir
mensagens de fax,
para chamar seu
pager ou celular,
para armazenar
faxes recebidos na
memoria (de modo
que vocé possa
recupera-los quando
estiver longe do
aparelho) ou para
enviar faxes para o
seu computador.

Se vocé selecionar a
funcgao Transferir Fax
ou Recepcéo de
PC-Fax, podera
ativar a fungéo
Impresséo
Seguranca.

Densi dade de
| npr esséo

1
[ ] -
[0 o

Escurece ou clareia
as impressoes.

Dat a Rec Fax

Lig
Desl *

Imprime a hora e
data de recepgéo na
parte superior dos
faxes recebidos.

Frente e verso

(MFC-9330CDW
e
MFC-9340CDW)

Lig
Desl *

Imprime os faxes
recebidos em ambos
os lados do papel.

Confi guragdo de
Envio

Tx emlote

Lig
Desl *

Configura para que
os faxes
programados para
envio ao mesmo
numero de fax sejam
enviados na mesma
hora do dia em uma
Unica transmisséo.

Confi guracéo de
Fol ha de Rosto

Imprimr anostr

Imprima uma
amostra da pagina
de rosto do fax. Vocé
pode preencher
informagdes e enviar
por fax com seu
documento.

Consulte
L 2

@ Consulte Manual Avancgado do Usuario.

@ Os valores de fabrica sao apresentados em negrito com um asterisco.
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Tabelas de configuracdes e recursos

Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Nivel 4 Opgodes Descri¢cbes Pagina
Fax Configuracdo de | Configuracdo de | Nota — Configure seus Consulte
(Continuagéo) Envio Fol ha de Rosto | Pag.rosto ;Z?S%r:iasrsasraafoma ®.
(Continuagéo) | (Continuagao) de rosto do fax.
Desti no — Exi bir* Configura o aparelho
para exibir as
Geulto informagdes de
destino na tela
sensivel ao toque
durante o envio de
faxes.
Conf.Relatério | Relatério XMT | — Lig Selecione a 40
. configuracéo inicial
Lig+l g do Relatério de
Desl * Verificacéo de
Desl +1 g Transmissao.
Rel . Peri 6dico | Rel. Periddico | Desl Configura o intervalo | Consulte
A cada 50 faxes* para a impressao *.
automatica do
A cada 6 horas | Relatério de Faxes.
A cada 12 horas | Se vocé fez uma
selecgao diferente de
A cada 24 horas Des| e A cada 50
A cada 2 di as | f axes, pode definira
A cada 7 dias hora para a op¢éo
selecionada.
Hor a — A .
Sevocé selecionou A
D a Cada Segunda* cada 7 di as,
Cada Terca também pode definir
o dia da semana.
Cada Quarta
Cada Quinta
Cada Sexta
Cada Sabado
Cada Domi ngo
Imprimr doc. | — — — Imprime faxes
recebidos e
armazenados na
memoéria.
Acesso — — -—-% Defina seu proprio
renot o cédigo para
Recuperagéo
Remota.

@ Consulte Manual Avancado do Usuario.

@ Os valores de fabrica sao apresentados em negrito com um asterisco.
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Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Nivel 4 Opcoes Descrigdes Péagina
Fax Restricéode | Tecl ado — Digite # 2 vezes | Configura o aparelho | Consulte
(Continuagao) di scagem Di sc. Lig para restringir a °.
discagem quando
Desl * estiver usando o
teclado numérico.
Cat. de End. | — Digite # 2 vezes | Configura o aparelho
Li para restringir a
g discagem quando
Desl * estiver usando o
Catalogo de
enderecos.
At al hos — Digite # 2 vezes | Configura o aparelho

Lig
Desl *

para restringir a
discagem quando
estiver usando um
Atalho.

Trab. restantes

Verifique quais
trabalhos agendados
se encontram na
memdria e cancele
os trabalhos
selecionados.

@ Consulte Manual Avangado do Usudrio.

@ Os valores de fabrica sao apresentados em negrito com um asterisco.
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Tabelas de configuracdes e recursos

Nivel 1

Nivel 2

Nivel 3

Nivel 4

Opcodes

Descricdes

Pagina

| mpressora

Enmul acéo

Aut o*
HP Laser Jet
BR- Script 3

Selecione o modo de
emulagéo.

Opcdes de I mpressdo

Fonte interna

HP Laser Jet
BR-Script 3

Imprime uma lista
dos tipos de fonte
interna do aparelho.

Confi guracgéo

Imprime uma lista
das configuracdes da
impressora do
aparelho.

Inprimr teste

Imprime uma pagina
de teste.

Frente e verso

(MFC-9330CDW e
MFC-9340CDW)

Desl *
Mar gem Longa
Margem Curt a

Ativa ou desativa a
impresséo frente e
verso e seleciona
borda longa ou curta.

Conti nuagéo Auto

Li g*
Desl

Selecione essa
configuracéo se
deseja que o
aparelho resolva
erros de tamanho e
use o papel da
bandeja.

Cor de Saida

Aut o*
Cor

Preto e Branco

Selecione colorido ou
preto e branco para
documentos
impressos. Se vocé
selecionar Aut o, 0
aparelho selecionara
uma opgao
apropriada para o
documento (colorido
ou preto e branco).

Redef. Impressora

Restaura as
configuracdes
padréo de fabrica da
impressora.

Consulte
)

Cal i bracgao

Cal i brar

Ajusta a densidade
da cor.

Reiniciali zar

Retorna a calibragéo
da cor paraa
configuracdo de
fabrica.

Regi stro Auto

Ajusta a posigdo de
impresséo de cada
cor
automaticamente.

Consulte
L 3

[ Consulte Manual do Usuéario de Software.

Os valores de fabrica sao apresentados em negrito com um asterisco.
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Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Nivel 4 Opcdes Descrigdes Péagina
I npressora | Frequéncia |— — Nor mal * Configura o intervalo | Consulte
(Continuagéo) Bai xo de Fempo para’o. .
registro automatico e
Desl calibracéo.

[J Consulte Manual do Usuario de Software.

Os valores de fabrica séo apresentados em negrito com um asterisco.
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Tabelas de configuracdes e recursos

Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Nivel 4 Nivel 5 Opcdes Descrigdes
Rede + LAN cabeada | TCP/ | P Met odo de BOOT | — Aut o* Seleciona o método
(MFC-9330CDWe Estatico gneeﬁlggz 1‘&; o
MFC-9340CDW) RARP as suas
BOOTP necessidades.
DHCP
(Tentativas 3* Especifica o
del o [0-32767] nume.ro de .
I'nicial i zagdo tentativas nas quais
do IP) o aparelho tentara
obter o endereco IP
quando Mét odo
de BOOT estiver
definido para
qualquer
configuracéo,
exceto Est ati co.
Enderego |P| — [000-255]. Digite o enderec¢o
[000-255]. IP.
[000-255].
[000-255]
Masc. Sub-rede | — [000-255]. Digite amascara da
[000-255]. Sub-rede.
[000-255].
[000-255]
Gat eway — [000-255]. Digite o enderecgo
[000-255]. do Gateway.
[000-255].
[000-255]
Nome do n6 | — BRNXXXXXXXXXXXX | Digite 0 nome do
No.
(Até 32 caracteres)
Configuracdo WNS | — Aut o* Seleciona o0 modo
Est ati co de configuragao do

WINS.

+ Consulte Manual do Usuério de Rede.

& Acesse o0 Brother Solutions Center para baixar o Manual do Wi-Fi Direct™ em http://solutions.brother.conm.

@ Acesse o0 Brother Solutions Center para baixar o Guia de Conex&o a Web em http://solutions.brother.com/.

@ Os valores de fabrica séo apresentados em negrito com um asterisco.
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Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Nivel 4 Nivel 5 Opcdes Descrigbes
Rede + LAN cabeada | TCP/ | P Servidor WNS | — Primario Especifica o
(Continuagéio) | (MFC-9330CDWe | (Continuagao) [000-255]. endereco 1P do
servidor WINS
MFC-9340CDW) [000-255]. L
- [000-255]. primario ou
(Continuacéo) [000-255] secundario.
Secundari o
[000-255].
[000-255].
[000-255].
[000-255]
Servidor DNS | — Primario Especifica o
ooz | e R
[000-255]. rimario ou
[000-255]. Eecundério
[000-255] '
Secundari o
[000-255].
[000-255].
[000-255].
[000-255]
APl PA — Li g* Aloca
automaticamente o
Desat endereco IP a partir
do intervalo de
enderecos locais de
link.
| Pv6 — Lig Habilita ou
desabilita o
*
Desl protocolo IPv6.
Para usar o
protocolo IPv6,
visite
http://solutions.
brother.com/
para obter mais
informagdes.
Et her net — — Aut o* Seleciona o0 modo
de conexao
1008-FD Ethernet.
100B- HD
10B- FD
10B- HD

+ Consulte Manual do Usuério de Rede.

& Acesse o Brother Solutions Center para baixar o Manual do Wi-Fi Direct™ em http://solutions.brother.conv.

@ Acesse 0 Brother Solutions Center para baixar o Guia de Conex&o a Web em http://solutions.brother.conv.

@ Os valores de fabrica sao apresentados em negrito com um asterisco.
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Tabelas de configuracdes e recursos

Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Nivel 4 Nivel 5 Opcdes Descrigdes
Rede + LAN cabeada | Satus de Rede Cabeada | — — 100B- FD Ati vo | Vocé pode ver o
(Continuagéio) | (MFC-9330CDWe 100B- HD At i vo | Stlus de rede
MFC-9340CDW) cabeada atual.
10B-FD Ativo
(Continuagéo) 10B- HD Ativo
I nativo
Cabo DESATI VADO
Enderego MAC | — — — Mostra o endereco
MAC do aparelho.
Definir para Padréo | — — Sim Restaura as
< configuragbes
Ndo padréo de fabrica
da rede cabeada.
AtivarRedeCabo | — — Li g* Habilita ou
Des| desabilita
manualmente a
LAN cabeada.
WLAN TCP/ I P Mt odo de BOOT | — Aut o* Seleciona o método
Est ati co de BOOT que
melhor se adapta
RARP as suas
BOOTP necessidades.
DHCP
(Tentativas — 3* Especifica o
e [00000-32767] | MUmero de :
I'nicializagdo tentativas nas quais
do IP) o aparelho tentara
obter o endereco IP
quando Mét odo
de BOOT estiver
definido para
qualquer
configuracéo,
exceto Est ati co.
Enderego |P| — [000-255]. Digite o endereco
[000-255]. IP.
[000-255].
[000-255]
Masc. Sub-rede | — [000-255]. Digite amascara da
[000-255]. Sub-rede.
[000-255].
[000-255]

+ Consulte Manual do Usuério de Rede.

& Acesse o Brother Solutions Center para baixar o Manual do Wi-Fi Direct™ em http://solutions.brother.cony/.

@ Acesse 0 Brother Solutions Center para baixar o Guia de Conexao a Web em http://solutions.brother.conv.

@ Os valores de fabrica séo apresentados em negrito com um asterisco.
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Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Nivel 4 Nivel 5 Opgdes Descri¢cbes
Rede + WLAN TCP/ I P Gat eway — [000-255]. Digite o enderec¢o
) . . ~ . ~ [000-255]. do Gateway.
(Continuacdo) | (Continuagdo) | (Continuagao) [000-255].
[000-255]
Nome do no6 | — BRWKXXXXXXXXXXX | Digite o nome do
No.
(Até 32 caracteres)
Confi guragdo WNS | — Aut o* Seleciona o0 modo
iy de configuragéo do
Estatico WINS.
Servidor WNS | — Primario Especifica o
mozg | e B
[000-255]. rimario ou
[000-255]. Eecundério
[000-255] '
Secundari o
[000-255].
[000-255].
[000-255].
[000-255]
Servidor DNS | — Primario Especifica o
mozss. | e
[000-255]. rimario ou
[000-255]. Eecundério
[000-255] '
Secundari o
[000-255].
[000-255].
[000-255].
[000-255]
APl PA — Li g* Aloca
Desat automaticamente o

endereco IP a partir
do intervalo de
enderecos locais de
link.

+ Consulte Manual do Usuério de Rede.

& Acesse o Brother Solutions Center para baixar o Manual do Wi-Fi Direct™ em http://solutions.brother.conv.

@ Acesse 0 Brother Solutions Center para baixar o Guia de Conex&o a Web em http://solutions.brother.conv.

@ Os valores de fabrica sao apresentados em negrito com um asterisco.

168



http://solutions.brother.com/
http://solutions.brother.com/

Tabelas de configuracdes e recursos

Nivel 1

Nivel 2

Nivel 3

Nivel 4

Nivel 5

Opcdes

Descrigdes

Rede +

(Continuagéo)

WLAN

(Continuacao)

TCP/ I P

(Continuagéo)

| Pv6

Lig
Desl *

Habilita ou
desabilita o
protocolo IPv6.
Para usar o
protocolo IPv6,
visite
http://solutions.
brother.com/
para obter mais
informagdes.

Assis. Confi gur

Vocé pode
configurar seu
servidor de
impressao interno.

WPS/ ACSS

Vocé pode
configurar suarede
sem fio facilmente
utilizando o método
de configuracao por
meio de um botao.

WS comcédigo PIN

Vocé pode
configurar suarede
sem fio facilmente
utilizando WPS
com um codigo
PIN.

Est ado da WAN

Est ado

Ativa (11b)
Ativa (11g)
Ativo(1lln)
LAN Cabo Ativa
W.AN Desat i vada
ACSS ativo

Fal ha de conexao

Vocé pode ver o
status atual darede
sem fio.

Si nal

Forte
Médi o
Fraco

Ausent e

Vocé pode ver a
intensidade do sinal
atual da rede sem
fio.

SSI D

Vocé pode ver o
SSID atual.

Mbdo Coruni c.

Ad- hoc
Infraestrutura

Nenhum

Vocé pode ver o
Modo de
Comunicagéo atual.

+ Consulte Manual do Usuério de Rede.

& Acesse o Brother Solutions Center para baixar o Manual do Wi-Fi Direct™ em http://solutions.brother.com.

@ Acesse 0 Brother Solutions Center para baixar o Guia de Conexao a Web em http://solutions.brother.conv.

@ Os valores de fabrica séo apresentados em negrito com um asterisco.
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Nivel 1

Nivel 2

Nivel 3

Nivel 4

Nivel 5

Descri¢cbes

Rede +

(Continuagéo)

WLAN

(Continuacéo)

Enderego MAC

Mostra o endereco
MAC do aparelho.

Definir para Padrdo

Restaura as
configuracdes
padréo de fabrica
da rede sem fio.

WLAN Ati va

Habilita ou
desabilita a LAN
sem fio
manualmente.

W-Fi Direct
&%

Bot 40 Conando

Vocé pode
configurar sua rede
Wi-Fi Direct™
facilmente
utilizando o método
de configuracéo por
meio de um botao.

Codi go PIN

Vocé pode
configurar sua rede
Wi-Fi Direct™
facilmente
utilizando WPS
com um cédigo
PIN.

Manual

Vocé pode
configurar sua rede
Wi-Fi Direct™
manualmente.

@ upo de Proprietério

Lig
Desl *

Define o seu
aparelho como
Proprietéario de
Grupo.

I nf or magéo
do
di spositivo

Nore di spos.

Vocé pode ver o
nome do seu
aparelho.

SSI D

Mostra o SSID do
Proprietéario de
Grupo.

Quando o aparelho
nao esta
conectado, a tela
mostra Nao
Conect ado.

Enderego | P

Vocé pode ver o
Endereco IP atual
do seu aparelho.

+ Consulte Manual do Usuério de Rede.

& Acesse o Brother Solutions Center para baixar o Manual do Wi-Fi Direct™ em http://solutions.brother.com/.

@ Acesse 0 Brother Solutions Center para baixar o Guia de Conexdo a Web em http://solutions.brother.com/.

@ Os valores de fabrica sao apresentados em negrito com um asterisco.
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Tabelas de configuracdes e recursos

Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Nivel 4 Nivel 5 Opcdes Descrigdes
Rede + W-Fi Direct |Informgcéo Est ado — G P Ativo(**) | Vocé pode ver o
. . de status ai At status atual da rede
(Continuagio) | & rente ALIVO | \\u i Diract™ .
(Continuagéo) Ndo Conect ado

Desat i vado

LAN Cabo Ativa

** —onumerode

dispositivos

Si nal — Forte Vocé pode ver a
L intensidade do sinal

Medi o atual da rede Wi-Fi

Fraco Direct™.

Ausent e Quando o seu
aparelho opera
como Proprietario
de grupo, a tela
sensivel ao toque
sempre mostra
Forte.

Ativar I/F|— — Lig Habilita ou
desabilita a
*

Des| conexdo Wi-Fi
Direct™.

E-mai |l /| FAX | Ender. Email | — — — Insira o enderego

. P de e-malil (até 60
(Disponivel

. caracteres).
ap6s o
download do
IFAX)

Configurar o Servidor | SMTP Servidor SMIP | Nome Insira o enderecgo

(Até 64 do servidor SMTP.

caracteres)

Endereco IP

[000-255].

[000-255].

[000-255].

[000-255]

Porta SMIP | 25* Insira 0 nimero da

[1-65535] porta SMTP.

Auten. paraSMIP | Nenhuma* Seleciona o método

SMIP- AUTH de Seguranga para

POP ant es SMIP

notificacao por
e-mail.

+ Consulte Manual do Usuério de Rede.
& Acesse o Brother Solutions Center para baixar o Manual do Wi-Fi Direct™ em http://solutions.brother.com.

@ Acesse 0 Brother Solutions Center para baixar o Guia de Conexao a Web em http://solutions.brother.conv.

@ Os valores de fabrica séo apresentados em negrito com um asterisco.
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Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Nivel 4 Nivel 5 Opcdes Descrigbes
Rede + E-mail /I FAX | Configurar o | SMIP SMIP SSL/ TLS | Nenhuna* Enviaourecebe um
) . . . Servi dor . ~ e-mail por um
(Continuagao) (D|§pon|vel . i (Continuacé&o) SSL servidor de e-mail
apods o (Continuacéo) TLS ue exige
download do gomunigagéo
IFAX) SSL/TLS segura.
(Continuagéio) Verifique o |Lig Verifique o
Certificado Des| * Certificado do
SMIP Servidor SMTP
automaticamente.
POP3 Servidor POP3 | Nome Insira o enderego
(Até 64 do servidor POP3.
caracteres)
Endereco IP
[000-255].
[000-255].
[000-255].
[000-255]
Porta POP3 | 110* Insira 0 nimero da
[1-65535] porta POP3.
Nore Cx. Corr. | — Insira 0 nome da
caixa de entrada
(até 60 caracteres).
Senha da Caixa | — Insira a senha para
de Correio fazer login no
servidor POP3 (até
32 caracteres).
PCP3 SSL/ TLS | Nenhuna* Vocé pode enviar
SsL ou re_ceber um
e-mail por um
TLS servidor de e-mail
que exija
comunicagao
SSL/TLS segura.
Verifique o |Lig Verifique o
Certificado Des| * Certificado do
POP3 Servidor POP3
automaticamente.
APCP Lig Habilita ou
Des| * desabilita 0 APOP.
Conf. RXEmail | Polling Auto | Pol ling Auto | Li g* Verifica
Des| automaticamente

se o servidor POP3
contém novas
mensagens.

+ Consulte Manual do Usuério de Rede.

& Acesse o Brother Solutions Center para baixar o Manual do Wi-Fi Direct™ em http://solutions.brother.conv.

@ Acesse 0 Brother Solutions Center para baixar o Guia de Conex&o a Web em http://solutions.brother.conv.

@ Os valores de fabrica sao apresentados em negrito com um asterisco.
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Tabelas de configuracdes e recursos

Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Nivel 4 Nivel 5 Opcdes Descrigdes
Rede + E-mai |l /1 FAX | Conf. RXEmail | Polling Auto | Freq.Verific. | 1min Define o intervalo
) . . P . ~ . ~ . de verificagdo de
(Continuagao) (D|§pon|vel (Continuagdo) | (Continuagéo) (Quarjdo 3min novas mensagens
apos o Polling Auto 5min no servidor POP3
download do esta definido '
IFAX) como Li g). 10m n*
(Continuacao) 30min
60m n
Cabecal ho | — Tudo Seleciona o
Assunt o+De+Par a conteudo do
cabecalho do
Nenhumt e-mail a ser
impresso.
Apagar Errode | — Li g* Exclui as
Correio Des| mensagens de erro
automaticamente.
Notificacdo | — Lig Recebe
VDN me_n_sage:ns de
notificacao.
Desl *

Conf. TX Email | Assunto Remet. | — — Exibe o assunto
incluso nos dados
do Fax via Internet.

Linite de Mem | — Lig Limita o tamanho
Des| * dos dpcumentos de
e-mail.
Notificacdo | — Lig Envia mensagens
Des| * de notificagdo.
Config. Relay | Relay Broadcast | — Lig Transmite um
Des| * documento para
outro aparelho de
fax.
Rel ay Domain | — — Registra o nome do
Dominio.
Rel at. Relay | — Lig Imprime o Relatério
Des| * d_e envio de mala
direta.

Recepcéao — — — Verifica

manual manualmente se o

POP3 servidor POP3

contém novas
mensagens.

+ Consulte Manual do Usuério de Rede.

& Acesse o Brother Solutions Center para baixar o Manual do Wi-Fi Direct™ em http://solutions.brother.cony/.

@ Acesse 0 Brother Solutions Center para baixar o Guia de Conexao a Web em http://solutions.brother.conv.

@ Os valores de fabrica séo apresentados em negrito com um asterisco.
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Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Nivel 4 Nivel 5 Opcdes Descri¢cbes
Rede + Configuragfes | Config. de Proxy | Conexéo — Lig Vocé pode alterar
) . de Conexdo da Pr oxy . as configuragbes
(Continuacéo) | ygy, Desl de conexdo da
Web.
[
Ender eco — —
Porta — 8080*
None de Usuério | — —
Senha — —
Fax p/ Servidor | Fax p/ Servidor | — — Lig Vocé pode
N X . armazenar um
(Disponivelapts Desl endereco de
0 download do - ) -
IFAX) Prefixo — — — prefixo/sufixo no
sufi xo _ _ _ aparelho e enviar
um documento de
um sistema de
servidores de fax.
Reiniciar rede | — — — Sim Restaura todas as
Nio configuracdes

padréo de fabrica
darede.

+ Consulte Manual do Usuério de Rede.

& Acesse o Brother Solutions Center para baixar o Manual do Wi-Fi Direct™ em http://solutions.brother.com/.

@ Acesse 0 Brother Solutions Center para baixar o Guia de Conex&o a Web em http://solutions.brother.conv.

Os valores de fabrica sao apresentados em negrito com um asterisco.
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Tabelas de configuracdes e recursos

Nivel 1

Nivel 2

Nivel 3

Nivel 4

Opcoes

Descricdes

Pagina

Impr.relat

Verif. Transm.

Exibe no LCD

Imprimir Rel.

Visualiza o Relatério
de verificacao de
transmisséo dos
Gltimos 200 faxes
enviados e imprime o
Gltimo relatério.

Catlogo de Enderegos

Lista nomes e
nameros
armazenados no
Catélogo de
enderecos.

Relatério Fax

Lista as informacgdes
relativas aos Ultimos
200 faxes recebidos
e enviados.

(TX significa
Transmissao.

RX significa
Recep¢éo).

Confs. Usuario

Relaciona suas
configuracdes.

Configuracao
de rede

Relaciona suas
configuracBes de
rede.

Impr. Pontos Cilindro

Imprime a folha de
verificagdo de pontos
do cilindro.

Consulte
L 3

Relatério WLAN

Imprime o resultado
do diagnéstico de
conectividade da
LAN sem fio.

Consulte

.

@ Consulte Manual Avancado do Usuario.

¥ Consulte Guia de Configuragéo Réapida.

Os valores de fabrica sao apresentados em negrito com um asterisco.
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Nivel 1 Nivel 2 Nivel 2 Nivel 2 Opgodes Descrigdes Péagina
Info. aparelho | N° de Série | — — — Verifica 0 numero de 151
série do seu
aparelho.
Ver sé@o Verséo Main | — — Verifica a versédo do 151
firmare Ver sdo Subl | — — firmware do seu
aparelho.
Verséo Sub2 | — —
Cont ador pag. | Tot al — Cor Verifica o nUmero Consulte
Preto e Branco total Qe paginas ..
coloridas ou em preto
Fax/ Li sta — Cor e branco que o
Preto e Branco aparelho imprimiu
- durante todo o seu
Copi ar — Cor periodo de
Preto e Branco | funcionamento.
Inprimr — Cor
Preto e Branco
Duragdo das Pegas | Ci | i ndro — — Verifica a
Pr et o( BK) porcentagem
Glindro — — glsponlvelda\élda Gtil
G ano( Q) e uma peca do
aparelho.
Cilindro — —
Magent a(M
Cilindro — —
Amar el o(Y)
Uhi dade Correia | — —
Fusor — —
Kit Aim Papel | — —
@ Consulte Manual Avangado do Usuario.
@ Os valores de fabrica sao apresentados em negrito com um asterisco.
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Tabelas de configuracdes e recursos

Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Nivel 4 Opcodes Descricdes Pagina
Conf.inicial |Data e Hora | Data — — Coloca a data e hora | Consulte
na tela sensivel ao .
toque e nos
cabecalhos dos
faxes que vocé
enviar.
Hor a — —
Tipo dereldgio| — Rel 6g. 12h* Selecione o formato
Rel 6g. 24h de hora de 12 ou 24
horas.
Altera Hora | — P/ Horéri o Veré&o | Muda Consulte
Hor ari o i nverno? automatlca[‘n.ente \£
para o Horério de
verdo.
Fuso Horério | — UTCXXX: XX Define o fuso horério | Consulte
do seu pais. t.
IDdo aparelho | — — Fax Configura seu nome
Tel e numero de fax para
incluséo em cada
Nome pagina de fax
enviada.
Tom pul so — — Ton¥ Seleciona 0 modo de
Pul so discagem.
Tomde Li nha | — — Det eccéo Vocé pode reduzir a 139
Ndo det ect ado* pausa de d_etecgao
do tom de linha.
Prefixo de Discagem | — — Lig Configura um Consulte
Des| * namero de prefixo ®.

que sempre sera
acrescentado antes
do nimero de fax
toda vez que vocé
disca.

@ Consulte Manual Avancado do Usuario.

¥ Consulte Guia de Configuragéo Réapida.

Os valores de fabrica sao apresentados em negrito com um asterisco.
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Nivel 1

Nivel 2 Nivel 3

Nivel 4

Opcdes

Descrigdes

Péagina

Conf . inicial

(Continuagéo)

Conpat i vel —

Al ta*
Nor nal
Basi co(para Vol P)

Ajusta a equalizagéo
para dificuldades de
transmisséo.

Os provedores de
servigo VolP aceitam
envio de fax
utilizando varios
padrdes. Se vocé se
depara regularmente
com erros de
transmisséo de
faxes, selecione
Basi co( para

Vol P) .

139

Rei ni ci ar Rede

Restaura todas as
configuracdes
padréo de fabrica da
rede.

Cat &l ogo de Enderegos e Fax

Restaura todos os
nimeros de telefone
e configurag@es de
fax armazenados.

Todas confi g.

Restaura todas as
configuracdes
padréo de fabrica do
aparelho.

152

@ Consulte Manual Avancgado do Usuario.

¥ Consulte Guia de Configuragdo Réapida.

@ Os valores de fabrica sao apresentados em negrito com um asterisco.
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Tabelas de recursos

Fax

Tabelas de configuracdes e recursos

[ Fax (quando a Visualizag&o do fax esta desativada)

Nivel 1

Nivel 2 Nivel 3

Opgdes

Descri¢cbes

Pagina

Redi sc. (Pausa)

Redisca o Ultimo
namero chamado.
Quando vocé esta
inserindo um namero
de fax ou telefone no
Touchpanel, a
Rediscagem se
transforma em Pausa
na Tela sensivel ao
toque. Pressione
Pausa quando vocé
precisar de um tempo
para discar numeros,
como cadigos de
acesso e numeros de
cartbes de crédito.
Vocé também pode
armazenar uma
pausa ao definir
enderecos.

Gancho

Pressione antes de
discar se quiser ouvir
para ter certeza de
que um aparelho de
fax atendera e, em
seguida, pressione

I niciar Fax.

Cat. de Enderegos

(Procurar)

Pesquisa no
Catalogo de
enderecos.

57

Edi t ar

Ad novo ender.

Armazena nimeros
no Catalogo de
enderegos, assim
vocé pode discar ao
pressionar Catélogo
de enderecos na tela
sensivel ao toque (e
I ni ciar Fax).

58

Configurar G upos

Configura niumeros
de Grupo para Envio
de mala direta.

Consulte
L 3

@ Consulte Manual Avancgado do Usuario.

@ Os valores de fabrica sao apresentados em negrito com um asterisco.

179



Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Opcoes Descrigcdes Pagina
Cat. de Enderegos | Edi t ar — Al terar Muda os nimeros do 59
. ~ . ~ Catalogo de e
(Continuagéo) (Continuagéo) enderegos. consulte
Apagar Exclui nimeros do \£
Catalogo de
enderecos.
— Apl i car — Envia um fax usando —
o Catalogo de
enderecos.
H storico de chamadas | N° di scados Edi tar Adi ci onar ao Escolhe um namero Consulte
Cat &l ogo de do Histdrico de ®.
Ender ecos chamadas realizadas
e, em seguida, envia
Apagar um fax a ele,
Apl i car — adiciona-o ao
Catalogo de
enderegos ou 0
exclui.
I'niciar Fax — — — Enviando um fax. —
Opcoes Resol ucdo de Fax | — Nor mal * Configura a Consulte
Fi na resglugao dos faxes ®.
enviados.
S.fina
Fot o
Fax 2 faces — Desl i gado* Define o formato de
(MFC-9340CDW) Escanear 2 escaneamento frente
e verso.
faces: Borda
| onga
Escanear 2
faces: Borda
curta
Contraste — Aut o* Altera os niveis de
claro e escuro dos
daro A .
faxes que vocé envia.
Escuro
Env. Mal aDi r et Ad num Ad nim Envia a mesma

Adi ci onar do
Cat &4l ogo de
Ender egcos

Buscar no
Cat al ogo de
Ender egcos

mensagem de fax
para mais de um
ndmero de fax.

Fax Progranmado

Fax Progranado

Ativ
Desat *

Ajust. hora

Configura a hora do
dia em que os faxes
programados seréo
enviados.

@ Consulte Manual Avancado do Usuario.
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Tabelas de configuracdes e recursos

Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Opgodes Descri¢cdes Pagina
Opcoes Tx I mediata — Lig Envia um fax sem Consulte
(Continuagéo) Des| * utilizar a memoria. °.
Tx por polling |— Ativ Configura seu
Desat * aparelho com um
documento a ser
recuperado por outro
aparelho de fax.
Confi guracdo de Folha de | Configuracdo de Folhade | Li g Envia
Rosto Rosto automaticamente
Desl * L
uma pagina de rosto
Nota Pag.rosto | 1. Coment. Desl | que vocé tenha
2. Favor ligar programado.
3. Ugente
4. Confi denci al
5
6
Total de Paginas | —
Rx por polling | — Ativ Configura seu
Desat * aparglho para efetuar
o polling em outro
aparelho de fax.
Mbdo I nternacional | — Ativ Se vocé tiver
Desat * dificuldades no envio
de faxes
internacionais,
configure esta opgao
como Lig.
Tamanho area de digitalizagdo | — Carta Para enviar por fax 40
Ad* um documento de
tamanho Carta, sera
necessario alterar a
configuracdo do
tamanho da area de
escaneamento.
Confi g Nova Def. | — Sim Salva as Consulte
< configuragoes de fax ®.
Nao ) ~
como configuragbes
padréo.
Config. Fabrica|— Sim Restaura todas as
Nio configuracBes padrao

de fabrica de fax do
aparelho.

Sal var cono atal ho

Registra as
configuracBes atuais
como um atalho.

@ Consulte Manual Avancgado do Usuario.
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ﬂi\ Fax (quando a Visualizagéo do fax esta ativada)

Fax
Nivel 1 Nivel 2 ‘ Nivel 3 ‘ Opgdes ‘ Descrigdes Péagina
Envi ando faxes | Consulte Fax (quando a Visualizacdo do fax esta desativada) »» pagina 179.
Faxes recebidos | I mpr. / Apgar Inprimir tudo — Imprime os novos 49
(Faxes novos) faxes recebidos.
Inprimir tudo — Imprime os faxes
(Faxes anti gos) antigos recebidos.
— Exclui os novos faxes 49

Apagar tudo
(Faxes novos)

recebidos.

Apagar tudo
(Faxes anti gos)

Exclui os faxes

antigos recebidos.

Cat. de Enderegos

Consulte Fax (quando a Visualizacédo do fax esta desativada) »» péagina 179.

Historico de chamadas

Consulte Fax (quando a Visualizacédo do fax esta desativada) »» péagina 179.

@ Consulte Manual Avancado do Usuario.
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Tabelas de configuracdes e recursos

Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Opcles 1 Opcdes 2 Descrigdes Pagina
Iniciar Preto | — — — — Faz uma copia em —
escala de cinza ou
preta e branca.
Iniciar Golorido | — — — — Faz uma copia
colorida.
Reci bo — — — — Seleciona as 60
configuragdes
Nor mal desejadas dos itens
2eml( | D) predefinidos.
2eml
2 faces(1=2)
(MFC-9330CDW e
MFC-9340CDW)
2 faces(2=2)
(MFC-9340CDW)
Econ. de papel
Opcoes Qual i dade | — Aut o* — Seleciona a Consulte
Text o resolugéo dg Copia ®.
para o seu tipo de
Fot o documento.
Reci bo
@ Consulte Manual Avangado do Usuaério.
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Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Opcles 1 Opcoes 2 Descri¢cdes Péagina
Opcodes Ampliar/Reduzir | — 100% — — Consulte
(Continuacao) Ampl i ar 200% Seleciona a taxa de \£
141% A5—pg | AMPliacdo da
préxima copia.
104% EXE=CAR
Reduzir 97% LTR=A4 Seleciona a taxa de
04% AM—LTR rgdt_;gao da proxima
copia.
91%Pag.inteira
85% CAR=EXE
83% OFI =A4
78% OFl =CAR
70% A4=A5
50%

Personal i zado( 25-400% | — Insere uma taxa de
ampliacéo ou
reducao.

Densi dade | — — Ajusta a densidade

DI:”;”:”E das copias.

[0 o o

O -

mECL

OEEEE

Contraste | — — Ajusta o contraste

EBBZEHE das copias.

SSSE-

B===I=E

150 ]

B[ =]==

Enpi | har/ord. | — Enpi | har * — Seleciona empilhar

O denar ou’o.rdenar copias
multiplas.

Formato Pag. | — Deslig. (leml)* | — Fazer copias de ID

2eml( V)
2eml( H)
2ent(| D)
dentl(V)
dentl(H)

Nemle2eml.

@ Consulte Manual Avangado do Usuario.
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Tabelas de configuracdes e recursos

Nivel 1

Nivel 2

Nivel 3

Opcles 1

Opcles 2

Descricbes

Pagina

Opcodes

(Continuagéo)

A uste de Cor

Ver nel ho

1 o
CDEEEm
1 o ¢
IEEEm
B

Ajusta a cor

vermelha das copias.

Ver de

CEEEE
DEEEE
1 o
mEECL
W)

Ajusta a cor verde
das copias.

EEEEE
EEEEE
o ¢
EEEEE
o

Ajusta a cor azul das
copias.

Copi a 2 faces
(MFC-9330CDW)

Desl *

1 face=
2 faces Virar
mar gem | onga

1 face=
2 faces Virar
margemcurta

Copi a 2 faces
(MFC-9340CDW)

Desl *

2 faces=>
2 faces

1 face=
2 faces Virar
mar gem | onga

2 faces=>
1 face Virar
mar gem | onga

1 face=
2 faces Virar
margemcurta

2 faces=>
1 face Virar
margemcurta

Habilita ou desabilita
a copia frente e verso
e seleciona borda
longa ou curta.

Consulte
L 3

@ Consulte Manual Avancado do Usuario.
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Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Opcdes 1 Opgdes 2 Descrigdes Péagina
Opcoes — — Fornat o de Mar g. Lon. = Selecione uma Consulte
- . . ~
(Continuacso) Pagi na Copia | Margenionga opggo de layout daA ®.
Dupl ex pagina quando vocé
Comums=> tira copias N em 1
(MFC-9340CDW) I nvert. .
frente e verso a partir
Invert. = de um documento
Comum frente e verso.
Invert. =
I nvert.
Configuragbes | — Desl * — Muda a quantidade
Avancadas Renmover cor Bai X0 de cor do plano de
fundo que é
de fundo < )
Medi o* removida.
Alto
Sal var — — — Adiciona as
conp configuracdes atuais
at al ho como um atalho.

@ Consulte Manual Avancado do Usuaério.
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Escanear

[E=A) Escanear

Tabelas de configuracdes e recursos

Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Nivel 4 Opcdes Descri¢cbes Pagina
para OCR (Selecdo de PC) | Opgbes Consulte Opcdes (para OCR) »» pagina 190. Consulte
)

Sal var conp

Adiciona as

at al ho configuracBes atuais
como um atalho.
I ni ci ar — — Iniciar
escaneamento.
para Arqui vo | (Selegdo de PC) | Opcdes Consulte Opc¢des (para Arquivo, Imagem e e-mail)

»>» péagina 191.

Sal var conp

Adiciona as

at al ho configuracBes atuais
como um atalho.
I'niciar — — Iniciar
escaneamento.
para | magem| (Selegdo de PC) | Opcdes Consulte Opc¢des (para Arquivo, Imagem e e-mail)

»>» pagina 191.

Sal var conp
at al ho

Adiciona as
configurag@es atuais
como um atalho.

Iniciar

Iniciar
escaneamento.

para USB

(MFC-9330CDW e
MFC-9340CDW)

Opcoes

Consulte Opcdes (para USB) »» pagina 192.

Sal var cono
at al ho

Adiciona as
configuracBes atuais
como um atalho.

I niciar

Iniciar
escaneamento.

para E-nmail

(Selecao de PC)

Opcoes

Consulte Opc¢des (para Arquivo,
»>» péagina 191.

Imagem e e-mail)

Sal var cono
at al ho

Adiciona as
configuracBes atuais
como um atalho.

I niciar

Iniciar
escaneamento.

p/ serv. e-mail

(Somente
download)

Catdl ogo de Enderecos

Seleciona o
endereco do
destinatario a partir
do Catélogo de
enderecos.

Manual

Insere manualmente
0 endereco do
destinatario.

[ Consulte Manual do Usuério de Software.
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Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Nivel 4 Opcoes Descrigdes Péagina
p/ serv. e-mail | OK Opcodes Consulte Opgoes (p/ serv. e-mail) »>» péagina 194. Consulte
(Somente download) Salvar como atalho | — — Adiciona as 0.

(Continuacgéo)

configuracdes atuais

como um atalho.

I niciar

Iniciar
escaneamento.

(] Consulte Manual do Usuario de Software.
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Tabelas de configuracdes e recursos

Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Nivel 4 Opcdes Descri¢cbes Pagina
para FTP (Nome do perfil) | Opgbes Consulte Opc¢des (para FTP e para Rede) Consulte
»>» péagina 196. .
Sal var conp | — — Adiciona as
at al ho configuracBes atuais
como um atalho.
I'niciar — — Iniciar
escaneamento.
para Rede (Nome do perfil) | Opgbes Consulte Opc¢des (para FTP e para Rede)
»>» péagina 196.
Sal var como | — — Adiciona as
at al ho configuracBes atuais
como um atalho.
I ni ci ar — — Iniciar
escaneamento.
WS Scan Escanear — — — Escaneia dados
Digit. o/ Email | — — — usando o protocolo
(Aparece A g P de Servico da Web.
quando vocé
instala um Dgit. p/ Fax | — — —
Scanner de i Cm
' Digit. p/ Inprimr | — — —
Web Services,
que é exibido

no navegador
derede doseu
computador.)

[J Consulte Manual do Usuério de Software.
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Opgodes (para OCR)

Nivel 1 Nivel 2 Opgodes Descrigdes Pagina
Opcoes Escanear 2 faces Desl i gado* Seleciona o modo de Consulte
escaneamento frente e .

(MFC-9340CDW)

Escanear 2 faces: Borda | onga

Escanear 2 faces: Borda curta

Verso.

Def i ni do com pai nel de toque

Desl i gado( Definido ¢/ conmput)*
Lig

Para alterar as
configura¢des usando a
tela sensivel ao toque,
selecione Li g.

Ti po de Escaneanento

Cor
Cinza

Preto e Branco*

Seleciona o tipo de
escaneamento para seu
documento.

Resol ucéao 100 dpi Seleciona aresolucao de
200 dpi * escaneamento do seu
documento.
300 dpi
600 dpi
Ti po de arquivo Text o* Seleciona o formato do
HTML arquivo para o seu
documento
RTF
Tanman. d/ Escan. A4* Seleciona o tamanho de
Carta escaneamento do seu
documento.
Oic.

] Consulte Manual do Usuario de Software.

Os valores de fabrica sao apresentados em negrito com um asterisco.

190




Tabelas de configuracdes e recursos

Opgdes (para Arquivo, Imagem e e-mail)

Nivel 1 Nivel 2 Opcodes Descricbes Pagina
Opcoes Escanear 2 faces Desl i gado* Seleciona o0 modo de Consulte
escaneamento frente e .

(MFC-9340CDW)

Escanear 2 faces: Borda | onga

Escanear 2 faces: Borda curta

Vverso.

Defini do compai nel de toque

Desl i gado( Def i ni do ¢/ comput)*
Lig

Para alterar as
configuragBes usando a
tela sensivel ao toque,
selecione Li g.

Ti po de Escaneanento

Cor *
Cinza

Preto e Branco

Seleciona o tipo de
escaneamento para seu
documento.

Resol ucéao

100 dpi
200 dpi*
300 dp
600 dpi

Seleciona aresolucao de
escaneamento do seu
documento.

Ti po de arquivo

(Quando vocé seleciona Cor
ouCi nzaemTi po de
Escaneanent 0)

PDF*
JPEG

(Quando vocé seleciona
Preto e BrancoemTi po
de Escaneanent 0)

Seleciona o formato do
arquivo para o seu
documento.

PDF*
TI FF
Tanman. d/ Escan. A4* Seleciona o tamanho de
escaneamento do seu
Carta
documento.
Oic.
Renmover cor de fundo Desl * Muda a quantidade de
. cor do plano de fundo
Bai xo P .
que é removida.
Médi o o x .
Essa fungé@o néo esta
Alto disponivel para

escaneamento preto e
branco.

[ Consulte Manual do Usuéario de Software.
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Opcgodes (para USB)

(MFC-9340CDW)

Escanear 2 faces: Borda | onga

Escanear 2 faces: Borda curta

Verso.

Ti po de Escaneanento

Cor *
Cinza

Preto e Branco

Seleciona o tipo de
escaneamento para seu
documento.

Resol ucéao

(Quando vocé seleciona Cor
emTi po de Escaneanent o)

100 dpi
200 dpi *
300 dp
600 dpi
Aut o

(Quando vocé seleciona
CinzaemTi po de
Escaneanent o)

100 dpi
200 dpi *
300 dp
Aut o

(Quando vocé seleciona
Preto e BrancoemTi po
de Escaneanent 0)

200 dpi*
300 dp
200x100

Seleciona aresolucao de
escaneamento do seu
documento.

Nivel 1 Nivel 2 Opgodes Descrigdes Pagina
Opcoes Escanear 2 faces Desl i gado* Seleciona o modo de Consulte
escaneamento frente e .

[J Consulte Manual do Usuario de Software.
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Tabelas de configuracdes e recursos

Nivel 1 Nivel 2 Opcdes Descricdes Pagina
Opcoes Ti po de arquivo (Quando vocé seleciona Cor Seleciona o formato do Consulte
(Continuagéio) ouCi nzaemTi po de arquivo para o seu .

Escaneanent o)
PDF*

JPEG

PDF/ A

PDF Segur o
PDF Assi nado
XPS

(Quando vocé seleciona
Preto e BrancoemTipo
de Escaneanent 0)

documento.

PDF*

PDF/ A

PDF Segur o
PDF Assi nado
TI FF

Tamanho area de digitalizacdo | Ad* Para escanear um

documento de tamanho
Carta . L.
Letter, é necesséario
alterar a configuragdo do
tamanho da area de
escaneamento.

Nome do arqui vo — Insira um nome de
arquivo para os dados
escaneados.

Tamanho do Arqui vo Pequeno Escolhe o tamanho do

VEdi o arquivo para .
escaneamento colorido
Grande ou em escala de cinza.
Renmover cor de fundo Desl * Muda a quantidade de
. cor do plano de fundo
Bai xo . .
que é removida.
Medi o
Alto
Config Nova Def. Sim Salva suas
Ao configuragdes de
escaneamento como
configuragdes padrao.
Config. Féabrica Sim Restaura todas as
NEO configurag6es padrao de

fabrica de escaneamento
do aparelho.

[J Consulte Manual do Usuario de Software.
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Opcgodes (p/ serv. e-mail)

(MFC-9340CDW)

Escanear 2 faces: Borda | onga

Escanear 2 faces: Borda curta

Verso.

Ti po de Escaneanento

Cor *
Cinza

Preto e Branco

Seleciona o tipo de
escaneamento para seu
documento.

Resol ucéao

(Quando vocé seleciona Cor
emTi po de Escaneanent o)

100 dpi
200 dpi *
300 dp
600 dpi
Aut o

(Quando vocé seleciona
CinzaemTi po de
Escaneanent o)

100 dpi
200 dpi *
300 dp
Aut o

(Quando vocé seleciona
Preto e BrancoemTi po
de Escaneanent 0)

200 dpi*
300 dp
200x100

Seleciona aresolucao de
escaneamento do seu
documento.

Nivel 1 Nivel 2 Opgodes Descrigdes Pagina
Opcoes Escanear 2 faces Desl i gado* Seleciona o modo de Consulte
escaneamento frente e .

[J Consulte Manual do Usuario de Software.
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Tabelas de configuracdes e recursos

Nivel 1 Nivel 2 Opcdes Descricdes Pagina
Opcoes Ti po de arquivo (Quando vocé seleciona Cor Seleciona o formato do Consulte
(Continuagéio) ouCi nzaemTi po de arquivo para o seu .

Escaneanent o)
PDF*

JPEG

PDF/ A

PDF Segur o
PDF Assi nado
XPS

(Quando vocé seleciona
Preto e BrancoemTipo
de Escaneanent 0)

documento.

PDF*
PDF/ A
PDF Segur o
PDF Assi nado
TI FF
Tamanho area de digitalizacdo | Ad* Para escanear um
documento de tamanho
Carta . L.
Letter, é necesséario
alterar a configuragdo do
tamanho da area de
escaneamento.
Tamanho do Arqui vo Pequeno Escolhe o tamanho do
VEdi o arquivo para .
escaneamento colorido
Grande ou em escala de cinza.
Config Nova Def. Sim Salva suas
NAoO configuracBes de
escaneamento como
configuragBes padréo.
Config. Féabrica Sim Restaura a configuracéo
NAoO de fabrica todas as

configuracBes de
escaneamento do
aparelho.

[J Consulte Manual do Usuario de Software.
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Opcodes (para FTP e para Rede)

(MFC-9340CDW)

Escanear 2 faces: Borda | onga

Escanear 2 faces: Borda curta

Verso.

Ti po de Escaneanento

Cor *
Cinza

Preto e Branco

Seleciona o tipo de
escaneamento para seu
documento.

Resol ucéao

(Quando vocé seleciona Cor
emTi po de Escaneanent o)

100 dpi
200 dpi *
300 dp
600 dpi
Aut o

(Quando vocé seleciona
CinzaemTi po de
Escaneanent o)

100 dpi
200 dpi *
300 dp
Aut o

(Quando vocé seleciona
Preto e BrancoemTi po
de Escaneanent 0)

200 dpi*
300 dp
200x100

Seleciona aresolucao de
escaneamento e o
formato do arquivo do
seu documento.

Nivel 1 Nivel 2 Opgodes Descrigdes Pagina
Opcoes Escanear 2 faces Desl i gado* Seleciona o modo de Consulte
escaneamento frente e .

[J Consulte Manual do Usuario de Software.
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Tabelas de configuracdes e recursos

Nivel 1 Nivel 2 Opcodes Descricdes Pagina
Opcoes Ti po de arquivo (Quando vocé seleciona Cor Seleciona aresolucao de | Consulte
(Continuagéio) ouCi nzaemTi po de escaneamento e o .

Escaneanent o)
PDF*

JPEG

PDF/ A

PDF Segur o
PDF Assi nado
XPS

(Quando vocé seleciona
Preto e BrancoemTipo
de Escaneanent 0)

formato do arquivo do
seu documento.

PDF*
PDF/ A
PDF Segur o
PDF Assi nado
TI FF
Tamanho area de digitalizacdo | Ad* Para escanear um
documento de tamanho
Carta . L.
Letter, é necesséario
alterar a configuragdo do
tamanho da area de
escaneamento.
Nome do arqui vo BRNDOXOXXXE Seleciona nomes de
. arquivos predefinidos. Se
Esti mate d ~ p_
voceé selecionar
Rel at éri o <Manual >, podera
nomear o arquivo como
Order sheet q

Contract sheet

desejar.

Check
Recei pt
<Manual >
Tamanho do Arqui vo Pequeno Escolhe o tamanho do
VEdi o arquivo para .
escaneamento colorido
Grande ou em escala de cinza.
Renmover cor de fundo Desl * Muda a quantidade de
. cor do plano de fundo
Bai xo ) .
que é removida.
Medi o
Alto

[J Consulte Manual do Usuario de Software.
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Nivel 1 Nivel 2 Opcdes Descrigdes Péagina
Opcodes Nome de Usuério — Insira 0 nome de usuario. | Consulte
(Continuagéo) u

[ Consulte Manual do Usuario de Software.
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Tabelas de configuracdes e recursos

Impressao direta (MFC-9330CDW e MFC-9340CDW)

Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Nivel 4 Opcdes Descri¢cdes Pagina
Impresséo Dreta | (Selecionar Arquivo) | Config. Inpres | Ti po de Papel | Fi no Define o tipo de 63
(N° de Papel Comunt midia de impressao
) N quando se imprime
impressdes .
Grosso diretamente da
(001-999)) ) s
Mai s Espesso unidade de memdria
P flash USB.
Papel Recicl ado
Bril hante
Tam de Papel | Ad4* Define o tamanho do 63
Carta papgl qua.ndo se
imprime diretamente
Oic. da unidade de
EXE memoria flash USB.
A5
A5 L
A6
B5
Félio
Miltiplas Paginas | 1eml* Define o layout da 63
sent pagina qugr_]do se
imprime vérias
4enml paginas diretamente
da unidade de
gent memoria Flash USB.
16endl
25eml
1 em 2x2 pagi nas
1 em 3x3 pagi nas
1 em4x4 pagi nas
1 em5x5 pagi nas
Orientagdo | Vertical* Define a orientagdo 63
Hori zont al .da pfagma.quando se
imprime diretamente
da unidade de
memoria Flash USB.
Frente e verso | Desl * Seleciona o formato 63

Mar gem Longa
Margem Curt a

de impresséo frente
e verso quando se
imprime diretamente
da unidade de
memoria Flash USB.

@ Os valores de fabrica sao apresentados em negrito com um asterisco.
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Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Nivel 4 Opcdes Descri¢cdes Péagina
Impressdo Dreta | (Selecionar Arquivo) | Config. Inpres | Agrupar Li g* Habilita ou desabilita 63
(Continuagéo) (N° de Desl ° f'zlgrupamento de
) . paginas quando se
IMpressoes imprime diretamente
(001-999)) da unidade de
(Continuacéo) memoria Flash USB.
Qualid Inpress | Nor mal * Define a opgédo de 63
. qualidade de
Fi na . =
impressao quando se
imprime diretamente
da unidade de
memoria flash USB.
Opcéo PDF Docurrent o* Define a 63
Doc. e Anot agdes .conflgur?gaq de
impressao direta
Doc. e Carinbos | USB quando se
imprime comentarios
(Anotagfes) ou data
e hora do arquivo
PDF junto com o
texto.
I'mpr do indice | — — — — Imprime uma 63
miniatura de pagina.
Confi g. Ti po de Papel | — — Fi no Define o tipo de 65
Pr edet . Papel Comunt m@a pgdrao quando
se imprime
Grosso diretamente da
. unidade de meméria
MBi's Espesso | pash use.
Papel Reci cl ado
Bril hante
Tam de Papel | — — A4* Define o tamanho 65
Carta padréo do pape.l
quando se imprime
Oic. diretamente da
unidade de meméria
EXE flash USB.
A5
A5 L
A6
B5
Félio

@ Os valores de fabrica sao apresentados em negrito com um asterisco.
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Tabelas de configuracdes e recursos

Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Nivel 4 Opcdes Descrigdes Pagina
Confi g. Miltiplas Paginas | — — leml* Define o estilo de 65
Pr edet . s pagina pad.rao .
(Continuacso) quando se imprime
4enml varias paginas
9ent dlrgtamente da B
unidade de memdria
16endl Flash USB.
25eml
1 em2x2 pagi nas
1 em 3x3 pagi nas
1 em4x4 pégi nas
1 em5x5 pagi nas
Ori entagéo — — Vertical * Define a orientagdo 65
Hor i zont al da pagina padra}o
quando se imprime
diretamente da
unidade de memdria
Flash USB.
Agr upar — — Li g* Habilita ou desabilita 65
Des| o] agrypamer}tc_;
padréo de paginas
quando se imprime
diretamente da
unidade de memdria
Flash USB.
Qualid Inpress | — — Nor mal * Define a opgédo de 65
) qualidade de
Fi na . = =
impressdo padrao
quando se imprime
diretamente da
unidade de memdria
Flash USB.
Opcédo PDF — — Document o* Define a 65
Doc. e Anotagdes con.flgura(;a~o pa}drao
de impresséo direta
Doc. e Carinbos | USB quando se
imprime comentarios
(AnotagGes) ou data
e hora do arquivo
PDF junto com o
texto.
Inpressdo do ndice | — — Si mpl es* Define a opgao 65
Det al hes padrédo de impresséo

de indice como
formato simples ou
detalhes.

@ Os valores de fabrica sao apresentados em negrito com um asterisco.
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Toner

Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Opgdes Descrigdes Péagina
— Dur agéo do Toner | — — Exibe a vida util Consulte
{ { I aproximada do toner ®.
de cada cor.
Inprimr teste | — — Imprime a pagina
Teste de impressao.
Cal i bracgao Cal i brar Sim Ajusta a densidade
~ da cor ou retorna a
N&o . =
calibracéo da cor
para a configuragdo
de fabrica.
Rei ni ci al i zar Sim
Nao
Regi stro Auto |— Sim Ajusta a posicéo de
NEO impressao de cada

cor automaticamente.

@ Consulte Manual do Usuario de Software.

Os valores de fabrica séo apresentados em negrito com um asterisco.
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'8 Configuracdo do Wi-Fi

OBSERVACAO
Apés a configuragdo do Wi-Fi, vocé ndo pode mudar as configuracfes a partir de sua tela de

Inicio. Mude as configuracdes de Wi-Fi na tela Configuragdes.

Tabelas de configuracdes e recursos

Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Opgcodes Descri¢cbes Pagina
Assi s. Configur | — — Configura seu Consulte
WiFi servidor de t.

impresséao interno.

Configurar comPC

Configura os ajustes
de Wi-Fi usando um
computador.

WPS/ ACSS

Configura sua rede
sem fio facilmente
utilizando o método
de configuracao por
meio de um boté&o.

WPS comcodi go PI N

Configura sua rede
sem fio facilmente
utilizando WPS com
um codigo PIN.

¥ Consulte Manual do Usuério de Software.

Os valores de fabrica sao apresentados em negrito com um asterisco.
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Web (tela Mais)

Nivel 1

Nivel 2

Nivel 3

Opgdes

Descrigdes

Pagina

Wb

PICASA WEB
ALBUMS™

GOOGLE
DRIVE™

FLICKR®

FACEBOOK

EVERNOTE

DROPBOX

Conecta o aparelho
Brother a um servico
de Internet.

Consulte
™Y

@ Acesse 0 Brother Solutions Center para baixar o Guia de Conex&do a Web em
http://solutions.brother.com/.

Os valores de fabrica sao apresentados em negrito com um asterisco.
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Atalhos

Tabelas de configuracdes e recursos

Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Nivel 4 Opgodes Descri¢cbes Pagina
Adicionar atalho | Copi ar Reci bo — Consulte Seleciona as 15
Nor nal — Opgégs_ configuragc”)es _
»>» péagina 183. | desejadas dos itens
2emt(1 D) — predefinidos.
2eml —
2 faces(1=2) | —
(MFC-9330CDW e
MFC-9340CDW)
2 faces(2=2) | —
(MFC-9340CDW)
Econ. de papel | —
Fax Resol ugdo de Fax | — Nor mal Configura a 16
~ . resolucao dos faxes
(Opcaes) Fi na enviados.
S.fina
Fot o
Fax 2 faces — Desl i gado Seleciona o modo de 16
(MFC-9340CDW) Escanear 2 | SScaneamentode fax
) frente e verso.
faces: Borda
| onga
Escanear 2
faces: Borda
curta
Contraste — Aut o Altera os niveis de 16
claro e escuro dos
Caro . .
faxes que vocé envia.
Escuro
Env. MalaDiret | — Ad ndm Envia a mesma 16
~ mensagem de fax
(Opgoes) para mais de um
Ad ndm nimero de fax.
i ciona do Catl ogo de Enceregos
Buscar no Catdl ogo de Endereos
Tx I mediata — Lig Envia um fax sem 16
Des| utilizar a memoria.
% Os valores de fabrica sao apresentados em negrito com um asterisco.
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Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Nivel 4 Opcoes Descrigdes Péagina
Adicionar atalho | Fax Configuracdo de | Configuragdo de | Ativado Envia 16
. N ~ Fol ha de Rosto Fol ha de Rosto . automaticamente
(Continuagdo) | (Opcdes) Desati vado uma pagina de rosto
(Continuag&o) Not a 1. Conent. Desl | que vocé tenha
Pag. rosto 2. Favor |igar programado.
3. Ugente
4. Confi denci al
5.
6.
Total de Paginas | —
Mdo I nternacional | — Ativ Se vocé tiver 16
Desat dificuldades no envio
de faxes
internacionais,
configure esta opgao
como Lig.
Tamanho area de | — Carta Ajusta a area de 16
digitalizagéo escaneamento do
A4 .
vidro do scanner ao
tamanho do
documento.
Escanear para Arquivo | — Sele¢do de PC | Escaneia um 18
documento preto e
branco ou colorido ao
seu computador.
para OCR — Sele¢éo de PC | Converte o0 seu 18
documento de texto
em um arquivo de
texto editavel.
para | mgem |— Sele¢éo de PC | Escaneia uma 18
imagem colorida ao
seu aplicativo gréfico.
para USB — Escanear 2 Escaneia 18
faces documentos a uma
(MFC-9340CDW) unidade de memoria

Tipo de Escaneament o
Resol ucéao

Ti po de arquivo
Tamenho area de di gital i zagdo
Nome do arqui vo
Tamanho do Arqui vo

Renover cor
de fundo

flash USB.

@ Os valores de fabrica sao apresentados em negrito com um asterisco.
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Tabelas de configuracdes e recursos

Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Nivel 4 Opgcodes Descri¢cdes Pagina
Adicionar atalho | Escanear para E-mail — Selecéo de PC | Escaneia um 18
. ~ . ~ documento preto e
(Continuagéo) | (Continuagéo) branco ou colorido ao
seu aplicativo de
e-mail.
p/ serv. e-mail | — Ender eco Escaneia um 18
Escanear 2 documento preFo e
branco ou colorido ao
faces seu Servidor de
(MFC-9340CDW) ;
e-mail.
Tipo de Escaneanent o
Resol ucéao
Ti po de ar qui vo
Tamanho area de digitalizagdo
Tamanho do Arqui vo
para Rede — Nome do perfil | Envia dados 18
escaneados a um
servidor CIFS em sua
rede local ou na
Internet.
para FTP — Nome do perfil | Envia dados 18
escaneados por FTP.
Web PICASA WEB — — Acesse o Brother 20
ALBUMS™ Solutions Center
GOOGLE — — para fazer o
DRIVE™ downlo~ad ‘do Guiade
Conex&o a Web em
FLICKR® - - http://solutions.
FACEBOOK — — brother.com/.
EVERNOTE — —
DROPBOX — —
@ Os valores de fabrica sao apresentados em negrito com um asterisco.
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Inserindo texto

Quando vocé precisa inserir texto no aparelho, o teclado aparecera na tela sensivel ao toque.

Pressione | [} 1 @ | para alternar entre letras, nimeros e caracteres especiais.

Pressione para alternar entre letras mailsculas e minidsculas.

Inserindo espacos
Para inserir um espaco, pressione Espaco ou b.

Fazendo correcfes

Se vocé inseriu um caractere incorretamente e deseja altera-lo, use os botdes de seta para mover

o cursor sob o caractere incorreto. Pressione <], e, em seguida, digite o caractere correto. Vocé
também pode inserir letras movendo o cursor e inserindo um caractere.

Se atela ndo mostrar 4, pressione (<] repetidamente até apagar o caractere incorreto. Insira 0s
caracteres corretos.

OBSERVACAO
» Os caracteres disponiveis podem diferir de acordo com o pais.

» O layout do teclado pode diferir de acordo com a fungéo que esta sendo definida.
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Geral

OBSERVACAO

EspecificacOes

Este capitulo fornece um resumo das especificagdes dos aparelhos. Para obter
especifica¢bes adicionais, visite-nos em http://www.brother.com/.

Modelo MFC-9130CW MFC-9330CDW ‘ MFC-9340CDW
Tipo de impressora LED

Método de impresséo Impressora LED Eletrofotogréfica

Capacidade da memoria 192 MB ‘ 256 MB

LCD (tela de cristal liquido)

Tela LCD sensivel ao toque colorida TFT de 3,7 pol.
(93,4 mm) ! e Touchpanel

Rede elétrica

110 - 120 V CA 50/60 Hz

(Méedio) Impresséo Aprox. 365 W a Aprox. 380 W a 25 °C
25°C
Cépia Aprox. 380 W a 25 °C
Pronto Aprox. 70 W a 25 °C
Sleep Aprox. 7,5W
Hibernagdo | Aprox. 1,8 W
Dimensdes
':1‘ °
— )
410 mm
| =
NG N e—
— 410 mm L483mm —
Pesos (com consumiveis) 22,5 kg 23,2 kg ‘ 23,5 kg

Medigao diagonal

Conexdes USB para computador

8 Medido de acordo com a norma IEC 62301 Edic&o 2.0

O consumo de energia varia um pouco de acordo com o ambiente de utilizagdo ou desgaste de pecgas.
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Modelo MFC-9130CW ‘ MFC-9330CDW ‘ MFC-9340CDW
Nivel de Presséo Impresséo LpAam = 53,0 dB (A)
ruido Sonora Pronto LpAm = 33 dB (A)
Poténcia Impresséo Lwad = Lwad = 6,39 B (A)
Sonora (Cor) 6,42 B (A)
Impresséao Lwad = Lwad = 6,42 B (A)
(Preto e Branco) 6.41B (A)
Pronto Lwad = Lwad = 4,44 B (A)
4,38 B (A)
Temperatura Em de10a325°C
Funcionamento
Armazenamento | de 0 a 40 °C
Umidade Em 20 a 80% (sem condensagéo)
Funcionamento
Armazenamento | 10 a 90% (sem condensagao)

ADF (Alimentador automético de
documentos)

Até 35 paginas

Para melhores resultados, recomendamos:
Temperatura: de 20 a 30 °C

Umidade: 50% a 70%

Papel: 80 g/m?
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Especificacbes

Tamanho do Documento

Modelo

MFC-9130CW MFC-9330CDW | MFC-9340CDW

Tamanho da pagina
(frente)

Largura do
Alimentador

147,3 a 215,9 mm

Comprimento do
Alimentador

147,3 a 355,6 mm

Largura do Vidro do
Scanner

Max. 215,9 mm

Comprimento do
Vidro do Scanner

Max. 300,0 mm

Tamanho do
documento
(frente e verso)

Largura do
Alimentador

— 147,3a215,9 mm

Comprimento do
Alimentador

— 147,3 a 355,6 mm
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Midia de impressao

Modelo MFC-9130CW ‘ MFC-9330CDW ‘ MFC-9340CDW
Entrada de Bandeja de Tipo de Papel | Papel comum, Papel fino, Papel reciclado
papel papel Tamanho do | A4, Carta, B5 (JIS), A5, A5 (borda longa), A6, Executivo,
Papel Oficio, Folio
Peso do De 60 a105 g/m?
Papel
Capacidade | Até 250 folhas de 80 g/m? Papel comum
Méxima de
Papel
Abertura de | Tipo de Papel | Papel comum, Papel fino, Papel grosso, Papel mais
alimentagéo grosso, Papel reciclado, Papel bond, Etiquetas,
manual Envelopes, Env. finos, Env. grossos, Papel fotogréfico
brilhante
Tamanho do | Largura: 76,2 a 215,9 mm
Papel Comprimento: 116 a 355,6 mm
Peso do De 60 al163 g/m?
Papel
Capacidade | Uma folha por vez
Méxima de
Papel
Saida de Bandeja de Saida com a Até 100 folhas de 80 g/m? Papel comum (as folhas s3o0
papel ! Face Voltada para Baixo enviadas para a bandeja de saida de papel com o lado
impresso voltado para baixo)
Bandeja de Saida com a Uma folha (as folhas sédo enviadas para a bandeja de
Face Voltada para Cima saida de papéis com o lado impresso voltado para cima)
frente e Impressao Tipo de Papel | — Papel comum, Papel fino, Papel
verso frente everso reciclado
automatico | tamanho do | — A4, Carta, Oficio, Félio
Papel
Peso do — De 60 a105 g/m?
Papel

1

Para etiquetas, recomendamos remover as paginas impressas da bandeja de saida de papel imediatamente apds
elas sairem do aparelho para evitar a possibilidade de manchas.
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Fax

Especificacbes

Modelo

MFC-9130CW ‘ MFC-9330CDW

\ MFC-9340CDW

Compatibilidade

ITU-T Supergrupo 3

Sistema de codificagdo

MH/MR/MMR/JBIG

Velocidade do modem

33.600 bps (com Ajuste Automético)

Recepc¢do de impresséo frente e verso

— \ Sim

Envio automatico frente e verso

Sim (do
alimentador)

Largura do escaneamento

Max. 208 mm

Largura da impresséao

Max. 208 mm

Escalade cinza

8 bits/256 niveis

Resolucéo Horizontal

8 pontos/mm

Vertical

Normal:

3,85 linhas/mm

Fina:

7,7 linhas/mm

Foto:

7,7 linhas/mm

S. Fina:

15,4 linhas/mm

Catalogo de enderegos

200 nomes

Grupos

Até 20

Envio de mala direta

250 (200 do catalogo de enderegos/50 discados

manualmente)

Rediscagem automatica

Sim, 1 vez apds 5 minutos

Transmissdo da memoéria

Até 500 ! paginas

Recepc¢ao sem papel

Até 500 ! paginas

1

especificagdes e materiais impressos estao sujeitos a alteracdes sem aviso prévio.

‘Paginas’ refere-se a ‘Tabela de Testes ITU-T #1' (uma carta comercial tipica, resolu¢do Padréo, cédigo JBIG). As
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Copia

Modelo

MFC-9130CW MFC-9330CDW ‘ MFC-9340CDW

Largura da cépia

Max. 210 mm

Cépia automaética frente e verso

_ Sim (do
alimentador)

Cépias multiplas

Empilhadas ou Ordenadas em até 99 paginas

Ampliar/Reduzir

25% a 400% (em incrementos de 1%)

Resolucado

Até 600 x 600 dpi

Tempo da primeira
copial

Preto e branco

Menos de 19 segundos a 23 °C/115 V

Colorida

Menos de 22 segundos a 23 °C/115 V

1

214

Do modo Pronto e da bandeja padrao




Scanner

Especificacbes

Modelo

MFC-9130CW MFC-9330CDW | MFC-9340CDW

Colorido/Preto

Sim/Sim

Compativel com TWAIN

Sim (Windows® XP / Windows Vista® / Windows® 7 /
Windows® 8
Mac OS X v10.6.8 /10.7.x / 10.8.x %)

Compativel com WIA

Sim (Windows® XP / Windows Vista® / Windows® 7 /
Windows® 8)

Compativel com ICA

Sim (Mac OS X v10.6.8 /10.7.x / 10.8.x)

Profundidade da cor Colorido

Processador de cor de 48 bits (Entrada)

Processador de cor de 24 bits (Saida)

Escala de cinza

Processador de cor de 16 bits (Entrada)

Processador de cor de 8 bits (Saida)

Resolucéo

Até 19200 x 19200 dpi (interpolada) 2
Até 1200 x 2400 dpi (6ptica) 2 (pelo Vidro do scanner)
Até 1200 x 600 dpi (6ptica) 2 (pelo alimentador)

Largura do escaneamento

Max. 210 mm

Escaneamento automatico frente e verso

— Sim (do
alimentador)

1 para obter as mais recentes atualizagdes de driver para a versao do Mac OS X que vocé esta usando, visite-nos em

http://solutions.brother.com/.

2 Escaneamento maximo de 1200 x 1200 dpi com o driver WIA no Windows® XP, no Windows Vista® e no
Windows® 7 e Windows® 8 (resolucéo de até 19200 x 19200 dpi pode ser selecionada usando o utilitario de scanner)
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Impressora

Modelo

MFC-9130CW

MFC-9330CDW ‘ MFC-9340CDW

Impresséo automatica frente e verso

Sim

Emulagdes PCL6, BR-Script3 (PostScript® 3™)
Resolucédo Qualidade de 600 dpi x 600 dpi, 2400 dpi (600 dpi x 2400
dpi)
Velocidade de Preto e branco | — Até 7 lados/minuto
impressao (até 3,5 folhas/minuto)
(frente e verso) (tamanho A4) 1
Colorida — Até 7 lados/minuto
(até 3,5 folhas/minuto)
(tamanho A4) 1
Velocidade de Preto e branco | Até 18

impresséao

paginas/minuto
(tamanho A4) 1

Até 22 paginas/minuto (tamanho A4) 1

Colorida

Até 18
paginas/minuto

(tamanho A4) 1

Até 22 paginas/minuto (tamanho A4) 1

Tempo da primeira

impressao 2

Preto e branco

Menos de 16 segundos a 23 °C/115 V

Colorida

Menos de 16 segundos a 23 °C/115 V

1

2

A velocidade de impresséo pode variar dependendo do tipo de documento impresso.

Do modo Pronto e da bandeja padrao
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Especificacbes

Interfaces
Modelo MFC-9130CW MFC-9330CDW ‘ MFC-9340CDW
USB USB 2.0 de Alta Velocidade 12
Recomendamos o uso de um cabo USB 2.0 (Tipo A/B) com até 2,0 metros de
comprimento.
Ethernet 3 — 10BASE-T / 100BASE-TX
Use um cabo de par trancado reto de Categoria 5 (ou
superior).
LAN sem fio 3 IEEE 802.11b/g/n (Modo de infraestrutura/Modo Ad-hoc)
IEEE 802.11g/n (Wi-Fi Direct™)

Seu aparelho possui interface USB 2.0 de alta velocidade. O aparelho também pode ser conectado a um computador
equipado com uma interface USB 1.1.

Portas USB de terceiros ndo séo aceitas.

3 Consulte Rede »> pagina 218 e Manual do Usuario de Rede para obter especificacdes detalhadas de rede.
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Rede

OBSERVACAO
Para obter mais informacgfes sobre as especificacdes de rede, »»Manual do Usuério de
Rede.
Modelo MFC-9130CW ‘ MFC-9330CDW MFC-9340CDW
LAN Vocé pode conectar o aparelho a uma rede para Impressédo em rede,

Escaneamento em rede, Envio de PC-Fax, Recepcéo de PC-Fax
(somente Windows®) e Configuracdo remota 1.

O software de Gerenciamento de Rede Brother BRAdmin Light2 8
também vem incluido.

Protocolos IPv4

ARP, RARP, BOOTP, DHCP, APIPA (IP automéatico), WINS/resolucao de
nomes NetBIOS, DNS Resolver, mDNS, LLMNR responder, LPR/LPD,
Porta Raw/Port9100 personalizada, POP3, Cliente SMTP, IPP/IPPS,
Servidor e Cliente de FTP, Cliente CIFS, Servidor TELNET,
SNMPv1/v2c/v3, Servidor HTTP/HTTPS, Servidor e Cliente TFTP, ICMP,
Web Services (Impressdo/Escaneamento), Cliente SNTP

IPv6

NDP, RA, DNS resolver, mDNS, LLMNR responder, LPR/LPD, Porta
Raw/Port9100 personalizada, IPP/IPPS, Servidor e Cliente de FTP,
Cliente CIFS, Servidor TELNET, SNMPv1/v2c/v3, Servidor
HTTP/HTTPS, Cliente e Servidor TFTP, SMTP Client, ICMPv6, Cliente
SNTP, Servicos Web

Protocolos Cabeada
de
seguranca

— APOP, POP antes de SMTP, SMTP-AUTH,
SSL/TLS (IPPS, HTTPS, SMTP, POP), SNMP
v3 802.1x (EAP-MD5, EAP-FAST, PEAP, EAP-
TLS, EAP-TTLS), Kerberos

Sem Fio

APOP, POP antes SMTP, SMTP-AUTH, SSL/TLS (IPPS, HTTPS, SMTP,
POP), SNMP v3, 802.1x (LEAP, EAP-FAST, PEAP, EAP-TLS, EAP-
TTLS), Kerberos

Seguranca de rede sem
fio

WEP 64/128 bits, WPA-PSK (TKIP/AES), WPA2-PSK (AES)

Utilitariode | AOSS™

Sim

suporte de WPS
configuragdo
de rede sem
fio

Sim

2 (Para usuarios do Windows®) O BRAdmin Light da Brother é disponibilizado no CD-ROM fornecido com o aparelho.

Consulte Requisitos do computador »» péagina 220.

(Para usuérios do Macintosh) O BRAdmin Light da Brother é disponibilizado para download em

http://solutions.brother.com/.

8 (Para usuéarios do Windows®) Se vocé precisar de um gerenciamento de aparelhos mais avancado, use a versdo mais
recente do utilitario Brother BRAdmin Professional disponibilizado para download em http://solutions.brother.com/.
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Especificacbes

Recurso Impressao direta

Modelo MFC-9130CW MFC-9330CDW ‘ MFC-9340CDW

Compatibilidade — PDF versdo 1.7 %, JPEG, Exif + JPEG,
PRN (criado pelo driver daimpressora
Brother), TIFF (escaneado por todos
os modelos MFC ou DCP da Brother),
XPS versédo 1.0

Interface — Interface direta USB

1 Nzoha suporte para dados em PDF que incluam arquivos de imagem JBIG2, arquivos de imagem JPEG2000 ou
arquivos de transparéncia.
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Requisitos do computador

Espaco em disco

Interface do PC rigido para
USB 2 101100Base-TX | Sem Fio Para Para
(Ethernet) | 802.11b/g/n drivers | aplicativos
Windows® XP Processador
Home 14 32 bits (x86)
Windows® Xp ou de 64 bits
Professional 1 4 (x64) 150 MB | 310 MB
Impressao
Windows® XP Processador
Professional x64 PC-Fax 3 de 64 bits
w14
Edition Escaneamento (x64)
Windows Vista® 14 Processador | 500 MB | 500 MB
) 32 hits (x86)
®514
Windows ™ 7 ou de 64 hits 650 MB 1.2 GB
Windows® g 14 (x64)
Sistema Processador
Operacional | Windows Server® 32 bits (x86)
Windows® | 2003 ou de 64 bits
(x64)
wind S ® Processador
indows Server :
L de 64 bits
2003 x64 Edition (x64)
N/D Impresséo Processador | 50 MB N/D
Windows Server® 32 bits (x86)
2008 ou de 64 bits
(x64)
Windows Server®
2008 R2 Processador
de 64 bits
Wwindows Server® (x64)
2012
Sistema Mac OS X v10.6.8 Impresséo
Processador
Operacional | OS X Vv10.7.x PC-Fax (Envio) 3 ® 80 MB 400 MB
Macintosh Intel
0S Xv10.8.x Escaneamento

1 para WIA, resolucado de 1200 x 1200. O Utilitario de Scanner Brother permite melhorar para até 19200 x 19200 dpi.

Portas USB de terceiros ndo séo aceitas.
O PC-Fax aceita somente preto e branco.
Nuance™ PaperPort™ 12SE suporta Windows® XP Home (SP3 ou superior), Windows® XP Professional (SP3ou

superior), Windows® XP Professional x64 Edition (SP2 ou superior), Windows Vista® (SP2 ou superior), Windows® 7

e Windows® 8.

Para obter as Ultimas atualizacdes de driver, visite http://solutions.brother.com/.

Todas as marcas comerciais, marcas e nomes de produtos sédo de propriedade de suas

respectivas empresas.

220



http://solutions.brother.com/

ltens consumiveis

Especificacbes

Modelo MFC-9130CW | MFC-9330CDW | MFC-9340CDW | N° do pedido
Cartucho | Na caixa | Preto Aprox. 1.000 paginas A4 ou Carta —
de toner X
Ciano | Aprox. 1.000 paginas A4 ou Carta ! —
Magenta
Amarelo
Padrdo | Preto Aprox. 2.500 paginas A4 ou Carta ! TN-221BK
Ciano | Aprox. 1.400 paginas A4 ou Carta * TN-221C
Magenta TN-221M
Amarelo TN-221Y
Alto Preto — —
Rendimento [~
Ciano | Aprox. 2.200 paginas A4 ou Carta ! TN-225C
Magenta TN-225M
Amarelo TN-225Y
Unidade de Cilindro Aprox. 15.000 paginas A4 ou Carta DR-221CL 3

(1 pagina / trabalho) 2

DR-221CL-BK 4

DR-221CL-CMY ®°

Unidade de correia

Aprox. 50.000 paginas A4 ou Letter

BU-220CL

Caixa pararesiduos de toner

Aprox. 50.000 paginas A4 ou Letter

WT-220CL

O rendimento aproximado do cartucho é declarado de acordo com a ISO/IEC 19798.

A vida (til do cilindro é uma aproximagéo, podendo variar conforme o tipo de utilizac&o.
Contém 4 pecas Conjunto do cilindro.

Contém 1 peca Unidade de cilindro preto.

Contém 1 peca Unidade de cilindro colorido.
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Pausa .....cooeviii 58
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Visite-nos no site
http://www.brother.com/

Esses aparelhos estdo aprovados somente para uso no pais de compra. As empresas Brother
locais ou seus representantes s6 fornecerdo suporte a aparelhos comprados em seus proprios
paises.

Brother
Farth

www.brotherearth.com
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