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comerciais e as limitagfes legais neste guia.

Impresso / Na caixa

Guia de Instalacdo
Réapida

Siga as instru¢des para configurar o
equipamento e instalar os controladores e o
software para o sistema operativo e o tipo
de ligagdo que esta a utilizar.

Impresso / Na caixa

Manual Basico do
Utilizador

Aprenda as operacdes bésicas de fax,
cOpia, digitalizacéo e impresséao directa,
bem como substituir consumiveis. Consulte
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Para
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Manual do Utilizador
de Software
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impresséo, digitalizacao, digitalizacdo em
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aceder ao utilitario Brother ControlCenter.
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Manual do Utilizador
de Rede

Este guia contém informages Uteis sobre
definicbes de rede com fios e sem fios e
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equipamento Brother. Pode também
encontrar informagdes sobre protocolos
suportados pelo equipamento e sugestées
detalhadas para a solucdo de problemas.
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Guia Wi-Fi Direct™
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directamente sem fios a partir de um
dispositivo mével que suporte a norma Wi-Fi
Direct™.
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Guia de Instalacdo
do "Google Cloud
Print"

Este guia mostra como configurar o seu
equipamento Brother com uma conta
Google para utilizar os servicos Google
Cloud Print e imprimir através da Internet.

Ficheiro PDF / Brother Solutions
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Guia de
Imprimir/Digitalizar
Portatil para o
Brother iPrint&Scan

Este guia fornece informagéo util sobre a
impresséo a partir do seu dispositivo mével
e sobre a digitalizacéo a partir do seu
equipamento Brother para o seu dispositivo
movel quando ligado a uma rede Wi-Fi.

Ficheiro PDF / Brother Solutions
Center?!

Guia "Web Connect"

Este guia mostra detalhadamente como
configurar e utilizar o seu equipamento
Brother para digitalizar, carregar e ver
imagens e ficheiros de/para determinados
sitios web que disp6em destes servigos.

Ficheiro PDF / Brother Solutions
Center?!

Guia de Instalagdo
do "AirPrint"

Este guia mostra como utilizar o AirPrint
para imprimir a partir de OS X v10.7.x,
10.8.x, iPhone, iPod touch, iPad ou outro
dispositivo iOS para 0 seu equipamento
Brother sem instalar um controlador da
impressora.

Ficheiro PDF / Brother Solutions
Center?!
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Visite-nos em http://solutions.brother.com/.
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Utilizar a
documentacao

Obrigado por ter adquirido um equipamento
Brother! A leitura desta documentagéo ira
ajuda-lo a tirar o méximo proveito do
equipamento.

Simbolos e convencdes
utilizados nesta
documentacéao

Os simbolos e convengdes que se seguem
séo utilizados em toda a documentacao.

A ADVERTENCIA

ADVERTENCIA indica uma situag&o
potencialmente perigosa que, se néo for
evitada, pode resultar em morte ou
ferimentos graves.

IMPORTANTE

IMPORTANTE indica uma situagéo
potencialmente perigosa que pode resultar
em acidentes com danos exclusivamente
materiais ou perda da funcionalidade do
produto.

NOTA

As Notas indicam como deve reagir perante
uma situagdo que possa surgir ou fornecem
sugestdes sobre o funcionamento da
operacdo actual com outras funcgdes.

Informacé&o geral

Os icones de Perigo eléctrico
alertam para a possibilidade de
choque eléctrico.

Os icones de Perigo de Incéndio
alertam para a possibilidade de
incéndio.

Os icones de Superficies quentes
advertem para ndo tocar nas pegas
do equipamento que estao quentes.

Os icones de proibi¢édo indicam
ac¢des que ndo podem ser
executadas.

2 b B P

Negrito O estilo negrito identifica teclas
no painel tactil do equipamento
ou no ecrd do computador.

Italico O estilo itdlico chama a
atencgédo para pontos
importantes ou remete paraum
tépico relacionado.

Courier O tipo de letra Courier New

New identifica as mensagens
apresentadas no ecra tactil do
equipamento.

Respeite todas as adverténcias e instrucdes
assinaladas no produto.

NOTA
A maior parte das ilustra¢@es incluidas
neste Manual do Utilizador mostram o
modelo MFC-9340CDW.



Capitulo 1

Aceder aos Utilitarios Brother (Windows® 8)

Se estiver a utilizar um tablet com Windows® 8, pode fazer as selec¢des com toques no ecra ou
com cliques do rato.

)

Apos ter instalado um controlador da impressora, aparece f7#4# tanto no ecra Iniciar como no
ambiente de trabalho.

0 Toque ou clique em Brother Utilities no ecra Iniciar como no ambiente de trabalho.

o

9 Seleccione o seu equipamento.

o

9 Seleccione a fungéo que pretende utilizar.



Aceder ao Manual
Avancado do
Utilizador, ao Manual
do Utilizador de
Software e ao Manual
do Utilizador de Rede

Este Manual Bésico do Utilizador néo contém
todas as informac8es sobre o equipamento,
tais como utilizar as fun¢des avancadas de
fax, copia, impressora, digitalizador, PC-Fax
e rede. Quando estiver preparado para
aprender estas operacdes com mais detalhe,
leia 0 Manual Avancado do Utilizador, o
Manual do Utilizador de Software e o
Manual do Utilizador de Rede que se
encontram no CD-ROM.

Ver a documentacao

Ver a documentacéao (Windows®)

(Windows® 7 / Windows Vista® /

Windows® XP / Windows Server ® 2008 R2 /
Windows Server® 2008 /

Windows Server® 2003)

Para ver a documentacéo, a partir do menu

(Iniciar), seleccione
Todos os Programas > Brother >
MFC-XXXX (em que XXXX é o nome do seu
modelo) na lista de programas e seleccione
Manuais do Utilizador.

(Windows® 8 / Windows Server® 2012)

=

Clique em =84 (Brother Utilities), clique na

lista pendente e seleccione o nome do seu
modelo (se ainda n&o estiver seleccionado).
Clique em Suporte na barra de navegacédo
do lado esquerdo e clique em

Manuais do Utilizador.

Informacao geral

Se ndo tiver instalado o software, pode
encontrar a documentacéo no CD-ROM
seguindo estes passos:

o Ligue o computador. Introduza o
CD-ROM na sua unidade de CD-ROM.

NOTA

Se o ecré da Brother ndo aparecer, va a
Computador (O meu computador).

(Para Windows® 8: Cligue em

(Explorador de Ficheiros) na barra de
tarefas e va para Computador.) Faca
duplo clique no icone do CD-ROM e duplo
cligue em start.exe.

9 Se surgir o ecré de nome do modelo,
cligue no nome do seu modelo.

9 Se surgir o ecré de selec¢éo do idioma,
seleccione o seu idioma. Aparece o
menu superior do CD-ROM.

Cligue em Manuais do Utilizador.

Clique em

Documentos em PDF/HTML. Se surgir
o ecréd de seleccédo do pais, seleccione
0 seu pais. Quando aparecer a lista de
Manuais do Utilizador, escolha o
manual que pretender.



Capitulo 1

Ver a documentacédo (Macintosh)

0 Ligue o computador Macintosh.
Introduza o CD-ROM na sua unidade de
CD-ROM. Clique duas vezes no icone
BROTHER. Abre-se a seguinte janela.

Faca duplo clique no icone
Manuais do Utilizador.

Seleccione o seu modelo e idioma se for
necessario.

Cligue em Manuais do Utilizador.

Quando aparecer a lista de Manuais do
Utilizador, escolha o manual que
pretender.

Como localizar instrucdes de
digitalizacao
Existem varios métodos para digitalizar

documentos. Pode encontrar as instru¢ées
do seguinte modo:

Manual do Utilizador de Software
B Digitalizagdo

B ControlCenter

B Digitalizacdo em Rede

Guias de Orientacdo do Nuance™
PaperPort™12SE

(Utilizadores de Windows®)

B Os Guias de Orientagdo completos do
Nuance™ PaperPort™ 12SE podem ser
vistos na secc¢éo Ajuda da aplicacdo
Nuance™ PaperPort™ 12SE.

Manual do Utilizador Presto!
PageManager

(Utilizadores de Macintosh)

NOTA
E necessario transferir e instalar o Presto!
PageManager para que possa ser
utilizado (para mais instrugdes, consulte
Aceder a Assisténcia Brother (Macintosh)
»>» pagina 7.

B Pode visualizar o Manual do Utilizador
completo do Presto! PageManager a
partir da seccéo de Ajuda na aplicagéo
Presto! PageManager.



Como localizar instrugdes béasicas de
instalacdo de rede

E possivel ligar o equipamento a uma rede
sem fios (apenas MFC-9330CDW e
MFC-9340CDW) ou a uma rede com fios.

B Instrucdes béasicas de instalacao:
(>»>»Guia de Instalagdo Réapida.)

B Ligacdo a um ponto de acesso/router sem
fios que suporte Wi-Fi Protected Setup ou
AOSS™:

(>»>»Guia de Instalagdo Rapida.)

B Mais informacéo sobre a configuragdo de
rede:
(>»>»Manual do Utilizador de Rede.)

Informacao geral

Como aceder aos
Manuais do Utilizador
sobre Funcdes
Avancadas

Pode ver e descarregar estes guias a partir
do Brother Solutions Center em:

http://solutions.brother.com/

Clique em Manuais na pagina do seu modelo
para descarregar a documentagéo.

Guia Wi-Fi Direct™
(MFC-9330CDW e MFC-9340CDW)

Este guia mostra como configurar e utilizar o
seu equipamento Brother para imprimir
directamente sem fios a partir de um
dispositivo mdvel que suporte a norma Wi-Fi
Direct™.

Guia de Instalacdo do "Google Cloud
Print"

Este guia mostra como configurar o seu
equipamento Brother com uma conta Google
para utilizar os servicos Google Cloud Print e
imprimir através da Internet.

Guia de Imprimir/Digitalizar Portétil
para o Brother iPrint&Scan

Este guia fornece informagé&o util sobre a
impressao a partir do seu dispositivo mével e
sobre a digitalizag&o a partir do seu
equipamento Brother para o seu dispositivo
moével quando ligado a uma rede Wi-Fi.

Guia "Web Connect"

Este guia mostra como configurar e utilizar o
seu equipamento Brother para digitalizar,
carregar e ver imagens e ficheiros de/para
determinados sitios web que dispdem destes
Servicos.


http://solutions.brother.com/
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Guia de Instalagdo do "AirPrint"

Este guia mostra como utilizar o AirPrint para
imprimir a partir de OS X v10.7.x, 10.8.x,
iPhone, iPod touch, iPad ou outro dispositivo
iOS para o seu equipamento Brother sem
instalar um controlador da impressora.

Aceder a Assisténcia
Brother (Windows®)

Pode encontrar todos os contactos de que
necessita, como a assisténcia na Web
(Brother Solutions Center), no CD-ROM.

B Clique em Assisténcia Brother no
Menu superior. Aparece o ecrd Brother
Support.

B Para aceder ao hosso website
(http://www.brother.com/), cligue em
P&ginainicial da Brother.

B Para obter as Ultimas novidades e
informacgdes de suporte ao produto
(http://solutions.brother.com/), cligue em
Brother Solutions Center.

B Para visitar 0 nosso website de
consumiveis originais Brother
(http://www.brother.com/original/), clique
em InformacBes sobre consumiveis.

B Para aceder ao Brother CreativeCenter
(http://Iwww.brother.com/creativecenter/)
e obter trabalhos fotograficos e
transferéncias para impressdo GRATIS,
cligue em Brother CreativeCenter.

B Para regressar a Menu superior, clique
em Anterior ou, se tiver terminado, clique
em Sair.


http://www.brother.com/
http://solutions.brother.com/
http://www.brother.com/original/
http://www.brother.com/creativecenter/

Aceder a Assisténcia
Brother (Macintosh)

Pode encontrar todos os contactos de que

necessita, como a assisténcia na Web
(Brother Solutions Center), no CD-ROM.

B Faca duplo clique no icone

Assisténcia Brother. Seleccione o seu
modelo se for necessario. Aparece o ecra

Brother Support.

B Para descarregar e instalar o Presto!
PageManager, clique em
Presto! PageManager.

B Para aceder a pagina web da aplicacdo

Brother Web Connect, cligue em
Brother Web Connect.

B Para registar o equipamento através da

pagina de registo de produtos Brother
(http://www.brother.com/registration/),
cligue em Registo online.

B Para obter as ultimas novidades e
informacgdes de suporte ao produto
(http://solutions.brother.com/),
cligue em Brother Solutions Center.

B Para visitar o nosso website de
consumiveis originais Brother
(http://www.brother.com/original/),
clique em
Informacdes sobre consumiveis.

Informacao geral


http://www.brother.com/registration/
http://solutions.brother.com/
http://www.brother.com/original/
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Viséo geral do painel de controlo

Os modelos MFC-9140CDN, MFC-9330CDW e MFC-9340CDW possuem um LCD tactil de 3,7"
(93,4 mm) e um painel tactil .

1 Trata-se de um LCD tactil com um painel tactil electrostatico que apresenta apenas os LEDs que podem ser utilizados.

? Touchscreen

NOTA

As ilustragBes baseiam-se no modelo MFC-9340CDW

1 LCD (ecrade cristais liquidos) tactil de
3,7" (93,4 mm)

Isto é um LCD sensivel ao toque. Pode
aceder aos menus e as opg¢bes premindo-
0s quando apresentados neste ecra.



2 Painel tactil:

Os LEDs de painel tactil acendem-se
apenas quando estéo disponiveis para
serem utilizados.

] Back

Prima para voltar ao nivel de menu
anterior.

| mHome

Prima para voltar ao ecra principal. A
configuracdo de fabrica mostra a data
e hora, mas pode alterar a
configuracdo predefinida do ecra
inicial (consulte Configurar o ecra
Pronto »>» pagina 14).

] . Cancel

Prima para cancelar uma operacdo
guando estiver iluminado a vermelho.

Informagéo geral

B Teclado de marcacao

Prima os nimeros no painel tactil para
marcar numeros de telefone e fax ou
para introduzir o nimero de copias.

3 @ Ligar/Desligar

Prima @ para ligar o equipamento.

Prima e mantenha premido Q para

desligar o equipamento. O LCD tactil
apresenta Desl i gando e permanece
ligado durante alguns segundos até se
desligar.

(MFC-9330CDW e MFC-9340CDW)

A luz de Wi-Fi esta acesa quando a
interface de rede seleccionada é WLAN.
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LCD téactil

Pode seleccionar trés tipos de ecrad no ecra principal. Quando estiver no ecra principal, pode
alterar o ecré apresentado se deslizar para esquerda ou direita ou se premir < ou ».

Os ecrés seguintes apresentam o estado do equipamento quando o equipamento esté inactivo.

—N

—w
—h

Ecré Principal

O ecré inicial apresenta a data e hora e permite aceder
aos ecras Fax, Copiar, Digitalizar, Configuragdo de Wi-
Fi, Niveis de Toner e Configuracao.

Quando o ecra principal esta visivel, o equipamento
esta no modo Pronto. Quando a opgao Secure Function
Lock ! esta activada, aparece um icone.

1 »>»Manual Avancado do Utilizador, Secure Function Lock
2.0.

(o]
~

Ecra Mais

O ecra Mais permite aceder a fun¢8es adicionais, como
Impresséo Segura, Atalhos Web e USB.

Ecras de atalhos

Pode criar rapidamente um atalho para fungbes que
utilize frequentemente, como enviar um fax, fazer uma
cOpia, digitalizar e utilizar a fungdo Web Connect (para
obter mais informacéo, consulte Definicdes de atalhos
»>» péagina 15).

10




NOTA

Deslizar € um tipo de operacao do
utilizador no ecra tactil que consiste em
passar um dedo pelo ecra para ver a
pagina ou o item seguinte.

1 Modos:
B Fax
Permite aceder ao modo Fax.
B Copi a
Permite aceder ao modo Copia.
EDigitalizar
Permite aceder ao modo Digitalizar.
2 Estado wireless
(MFC-9330CDW e MFC-9340CDW)

No ecrd do modo Pronto, um indicador de
nivel com quatro niveis apresenta a
intensidade actual do sinal sem fios se
estiver a utilizar uma ligacdo sem fios.

— N\
~ ~~ ~~
[ ] [ ] [ ] [ ]

0 Max.

Se aparecer no topo do ecrd, pode

configurar facilmente as defini¢bes de
rede sem fios premindo esse botéo (para
obter mais informacé&o, »»Guia de
Instalacdo Réapida).

Informacao geral

3 Wl | (roner)

Verifique a duracao restante do toner.

Prima para aceder ao menu Toner .

NOTA

A indicacéo da duracéo restante do toner
variara consoante os tipos de
documentos impressos e a utiliza¢éo do
cliente.

4 m (Definicdes)

Prima para aceder as defini¢cbes
principais (para obter mais informacéo,
consulte Ecrd Definices »» pagina 13).

5 Datae hora

Ver a data e hora que estéo definidas no
equipamento.

6 Impresséo Segura

Permite aceder ao menu de impresséo
segura.

7 Web

Prima para ligar o equipamento Brother a
um servigo de Internet (para obter mais
informacgé&o, »»Guia "Web Connect").

8 USB

Prima para aceder aos menus Impresséo
Directa e Digitalizar para USB.

9 Atalhos
Prima para configurar atalhos.

Pode enviar um fax, fazer uma copia,
digitalizar e ligar-se a um servico web
rapidamente utilizando as opcdes
definidas como Atalhos.

11
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NOTA
» Estdo disponiveis trés ecréds de atalhos.
Pode configurar até seis atalhos em cada
ecrd de atalhos. Pode ter um total de 18
atalhos disponiveis.

» Deslize para a esquerda ou direita ou

prima €4 ou » para ver os ecras de atalhos.

10 Novo Fax

Quando Pr é-vi sual . fax estiver
definido como Li gar, pode ver quantos

faxes novos recebidos estdo na memoria.

10

11 icone de aviso @

11

O icone de aviso @ aparece quando
ocorre uma mensagem de manutengéo
oude erro; prima Det al . paraavere,em

seguida, prima para voltar ao modo
Pronto.

Para obter mais informac¢8es, consulte
Mensagens de erro e de manutencgéo
>»>» pagina 125.

12

NOTA

 Este produto adopta o tipo de letra da
ARPHIC TECHNOLOGY CO.,LTD.

» S&o utilizados o MascotCapsule Ul
Framework e o0 MascotCapsule Tangiblet
desenvolvidos pela Hl CORPORATION.
MascotCapsule € uma marca comercial
registada da HI CORPORATION no
Japéo.

(/]

MASCOT CAPSULE



Ecra Definicdes

O ecra tactil apresenta as definicdes do

equipamento quando premir .

Pode verificar e consultar todas as definicdes

do equipamento no ecra seguinte.

(MFC-9330CDW e MFC-9340CDW)

1 T 3 4‘1
—5
| | |
8 7 6
(MFC-9140CDN)
12 3 4‘1
—5
| | |
10 9 6
1 Toner

Verifigue a duracgéo restante do toner.

Prima para aceder ao menu Toner .
2 Modo de Recepcéo

Ver o modo de Recepcéo actual.

B Fax

B Fax/ Tel ef one

B TAD externo

® Manual

Informacao geral

Rede

Prima para configurar uma ligagéo de
rede.

(MFC-9330CDW e MFC-9340CDW)

Um indicador de nivel com quatro niveis
no ecrad apresenta a intensidade actual do
sinal sem fios se estiver a utilizar uma
ligacdo sem fios.

Data e hora

Ver a data e hora.

Prima para aceder ao menu
Data e hora.

Pré-visual. fax
Ver o estado de Pré-visualizagédo de Fax.

Prima para aceder a definic&o Pré-
visualizagdo de Fax.

Defin. todas

Prima para aceder ao menu Defini¢cbes
completo.

Def.° da gaveta
(MFC-9330CDW e MFC-9340CDW)

Ver o tamanho de papel seleccionado.
Prima para alterar a configuracéo do tipo
de papel e do tamanho de papel, se
necessario.

Wi-Fi Direct
(MFC-9330CDW e MFC-9340CDW)

Prima para configurar uma ligacédo de
rede Wi-Fi Direct™.

Tam. do Papel
(MFC-9140CDN)

Permite verificar qual € o tamanho de
papel actual. Permite também aceder a
definicdo do tamanho do papel.

10 Tipo de Papel

(MFC-9140CDN)

Permite verificar qual é o tipo de papel
actual. Permite também aceder a
configuracdo do Tipo de Papel.

13
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Configurar o ecra Pronto

Configure o ecrd Pronto paral ni ci o, Mai s,
At al hos 1, Atal hos 2ou Atal hos 3.
Quando o equipamento estiver inactivo ou

premir m 0 ecra tactil volta ao ecrad que
definir.

0 Prima.
9 Prima Defi n. todas.

0 Deslize para cima ou para baixo ou
prima A ou ¥ para ver Confi g. geral .

Prima Confi g. geral .

Deslize para cima ou para baixo ou
prima A ou ¥ para ver
Def i ni ¢bes dos bot 6es e prima-o.

Prima Def i ni ¢6es do bot o
I nicio.

@ © 06

Deslize para cima ou para baixo ou
prima A ou Y para ver | ni ci o, Mai s,
At al hos 1, Atal hos 2ou

At al hos 3.

Prima m
O equipamento ir4 para o ecra principal
que tiver escolhido.

®

14

Operacdes basicas

Prima o ecra tactil com um dedo para o
utilizar. Para ver e aceder atodos os ecras de
menus ou op¢des, deslize para a esquerda,
para a direita, para cima, para baixo ou prima
<» ou A Y para os percorrer.

IMPORTANTE

NAO pressione o ecra tactil com objectos
agucados, como canetas ou lapis. Isso
pode danificar o equipamento.

Os passos seguintes indicam como alterar
uma definicdo no equipamento. Neste
exemplo, a definicdo Retro-iluminacao do
Ecra Tactil é alterada de Cl ar o para Med.

0 Prima.
9 Prima Defi n. todas.

0 Deslize para cima ou para baixo ou
prima A ou ¥ para ver Confi g. geral .

Prima Confi g. geral .

Deslize para cima ou para baixo ou
prima A ou ¥ para ver
Def i ni ¢6es LCD.

@ Prima Def i ni ¢des LCD.



o Prima Retroi | um nag. .

@ Prima Med.

NOTA

Prima para voltar ao nivel de menu
anterior.

@ Prima m

Informacao geral

DefinicOes de atalhos

Pode adicionar as defini¢cdes de fax, copia,
digitalizar e Web Connect que utiliza mais
frequentemente configurando-as como
atalhos. Quando for util, pode chamar e
aplicar estas definices com rapidez e
facilidade. Pode adicionar até 18 atalhos.

Adicionar atalhos de copia

Pode incluir as seguintes definigbes num
atalho de copia:

B Qual i dade
B Anpliar/ Reduzir
B Densi dade

B Contraste

B EnPi | har/ord.

B Format o PAg.

B Aj uste Cor

H Coépia de 2 | ados

B Format o de Pagi na Copi a Dupl ex
(MFC-9340CDW)

B Renpver cor de fundo

0 Se 0 ecra que estiver visivel for o
Principal ou o Mais, deslize para a
esquerda ou direita ou prima €4 ou » para
ver um ecré de atalhos.

Prima onde ainda nao tiver

adicionado um atalho.
Prima Copi a.

Leia a informagé&o apresentada no ecré
tactil e confirme premindo OK.

Deslize para cima ou para baixo ou
prima A ou Y para ver as predefinicdes
de copia e prima a predefinicdo que
desejar.

15
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@ Deslize para cima ou para baixo ou
prima A ou Y para ver as definicbes
disponiveis e prima a definicdo que
desejar.

o Deslize para cima ou para baixo ou
prima A ou Y para ver as opgoes
disponiveis para a definicdo e prima a
opcao que desejar.

Repita os passos @ e @ até ter
seleccionado todas as definicbes para
este atalho.

®

Quando acabar de alterar as defini¢des,
prima Guar dar cono at al ho.

©

Leia e confirme a lista das definicbes
gue seleccionou e prima OK.

@

Introduza um nome para o atalho
utilizando o teclado do ecra t4ctil. (Para
saber como introduzir letras, consulte
Introduzir texto »» pagina 228).

Prima OK.

m Prima OK para guardar o atalho.

16

Adicionar atalhos de fax

Pode incluir as seguintes definigbes num
atalho de fax:

B Resol ucdo de fax

B Fax de 2 | ados (MFC-9340CDW)

B Contraste

B Transm ssdo em tenpo real

B Configurar P&agina de Rosto

B Modo i nternaci onal

B Tamanho da &rea de digitaliz.

0 Se 0 ecra que estiver visivel for o
Principal ou o Mais, deslize para a

esquerda ou direita ou prima €4 ou P para
ver um ecré de atalhos.

Prima onde ainda nao tiver

adicionado um atalho.
Prima Fax.

Leia a informagé&o apresentada no ecré
tactil e confirme premindo OK.

Introduza um ndmero de fax ou telefone
utilizando o teclado do painel tactil, o
Livro de Enderecos ou o Histdrico de
Chamadas no ecra tactil. Quando
terminar, avance para o passo @.

NOTA

» Pode introduzir até 20 digitos para o
namero de fax.

* Se utilizar um atalho para distribuicéo,
prima Op¢Bes e seleccione
Mul ti di f usdo no passo @ antes de
introduzir o nimero de fax ou telefone no

passo @.



» Pode introduzir até 20 nameros de fax se
o atalho for do tipo Distribui¢cdo. Pode
introduzir os nimeros de fax em qualquer
combinacéo de nimeros de grupo do
Livro de Enderecos e nimeros de fax
individuais do Livro de Enderecos, ou
introduzi-los manualmente (»>»Manual
Avancado do Utilizador, Distribuicdo).

* Quando introduzir um namero de fax num
atalho, ele ser4 adicionado
automaticamente ao Livro de Enderecos.
O nome associado no Livro de Enderecos
serd composto pelo nome do atalho e um
numero sequencial.

@ Prima Opgoes.

o Deslize para cima ou para baixo ou
prima A ou ¥ para ver as definicbes
disponiveis e prima a definicdo que
desejar.

@ Prima a opg¢éo que desejar.

Repita os passos @ e @ até ter
seleccionado todas as definiges para
este atalho.

Prima OK.

©

Quando acabar de alterar as defini¢bes,
prima Guardar conp at al ho.

Leia e confirme a lista das defini¢cdes
gue seleccionou e prima OK.

@

Introduza um nome para o atalho
utilizando o teclado do ecra tactil. (Para
saber como introduzir letras, consulte
Introduzir texto »» pagina 228).

Prima OK.

e

@ Prima OK para guardar o atalho.

Informacao geral

Adicionar atalhos de
digitalizacao

Pode incluir as seguintes definigbes num
atalho de digitalizagéo:

para USB

EmDigit. de 2 | ados (MFC-9340CDW)
B Tipo de digitaliz.

B Resol ugéo

B Tipo de ficheiro

B Tamanho da &rea de digitaliz.

B Nonme do ficheiro

B Tamanho do ficheiro

B Renover cor de fundo

p/ Serv e-mail (Disponivel mediante
descarga do IFAX)

EDigit. de 2 | ados (MFC-9340CDW)
B Tipo de digitaliz.

B Resol ucéo

B Tipo de ficheiro

B Tamanho da &rea de digitaliz.

B Tamanho do ficheiro

para OCR/para Ficheiro/
para | magem/para E-mail

B Seleccdo de PC
para FTP/para Rede
B Nome do perfil

0 Se o ecra que estiver visivel for o
Principal ou o Mais, deslize para a
esquerda ou direita ou prima €4 ou » para
ver um ecré de atalhos.

9 Prima [E onde ainda néo tiver

adicionado um atalho.

9 Prima Di gi tal i zar.

17
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e Deslize para cima ou para baixo ou
prima A ou Y para ver o tipo de
digitalizacéo que pretende e prima-o.

@ Proceda de uma das seguintes formas:

Se premir par a USB, leia a
informacgé&o apresentada no ecrd

tactil e prima OK. Va para o passo @.

Se premir p/ Serv e-nail,leiaa
informacédo apresentada no ecra

tactil e prima OK. Va para o passo @.

Se premir par a OCR,

para Fi cheiro,para | magem
ou para E-mail,leiaainformacéo
apresentada no ecra tactil e prima
K para confirmar. Va para o

passo @.

Se premir para FTP ou

para Rede, leia a informacao
apresentada no ecra tactil e prima
K para confirmar.

Deslize para cima ou para baixo ou
prima A ou Y para ver o Nome do
Perfil e prima-o.

Prima OK para confirmar o Nome do
Perfil que tiver seleccionado. Va
para o passo @®.

@ Proceda de uma das seguintes formas:

B Para introduzir um endereco de e-
mail manualmente, prima Manual .
Introduza o endereco de e-mail
utilizando o teclado do ecra tactil.
(Para saber como introduzir letras,
consulte Introduzir texto
»>» pagina 228).

Prima OK.

B Para introduzir um endereco de e-
mail do Li vro de ender ecos,
prima Li vro de enderecos.
Deslize para cima ou para baixo ou
prima A ou ¥ para ver o endereco de
e-mail que pretende e prima-o.

Prima OK.

Apds confirmar o endereco de e-mail
gue introduziu, prima OK. V& para o

passo ©.

NOTA

Prima Det al he para ver a lista de
enderec¢os que introduziu.

o Proceda de uma das seguintes formas:

B Quando o equipamento estiver
ligado a um computador atravées de

NOTA ligacdo USB:
Para adicionar um atalho para Prima OK para c,onf|rmar USB como
para Rede e para FTP, é necessario Nome do PC. Va para o passo @®.
gue tenha adicionado o Nome do Perfil ® Quando o equipamento esta ligado &
antes. rede:

Deslize para cima ou para baixo ou
prima A ou ¥ para ver o Nome do PC
e prima-o. Prima OK para confirmar o
Nome do PC que tiver seleccionado.
Va para o passo @®.

@ Prima Opgoes.

@ Deslize para cima ou para baixo ou
prima A ou Y para ver as defini¢cbes
disponiveis e prima a definicdo que
desejar.

18



@ Deslize para cima ou para baixo ou
prima A ou Y para ver as opgoes
disponiveis para a definicdo e prima a
opcao que desejar.

Repita os passos @ e @ até ter
seleccionado todas as definicbes para
este atalho.

Prima OK.

m Rever as definicbes que tiver
seleccionado:

B Se necessitar de fazer mais
alteracdes, volte ao passo @.

B Se estiver satisfeito com as
alteracdes, prima
Guar dar conp at al ho.

®

Reveja as suas definicdes no ecra tactil
e prima OK.

®

Introduza um nome para o atalho
utilizando o teclado do ecra tactil. (Para
saber como introduzir letras, consulte
Introduzir texto »» pagina 228).

Prima OK.

@ Leia a informag&o apresentada no ecra
tactil e prima OK para guardar o atalho.

Informacao geral

Adicionar atalhos Web
Connect

As definicdes destes servicos podem ser
incluidas num atalho Web Connect:

B Picasa Web Albums™

B Google Drive™

® Flickr®
B Facebook
B Evernote

B Dropbox

NOTA

» E possivel que tenham sido adicionados
nomes de servi¢cos ou que algum nome de
servico existente tenha sido alterado pelo
fornecedor desde que este documento foi
publicado.

 Para adicionar um atalho Web Connect,
tem de possuir uma conta no servico
pretendido (para obter mais informacéao,
»>»Guia "Web Connect").

0 Se o ecra que estiver visivel for o
Principal ou o Mais, deslize para a
esquerda ou direita ou prima €4 ou » para
ver um ecré de atalhos.

Prima onde ainda nao tiver

adicionado um atalho.
Prima W\eb.

Se for apresentada informacéo relativa
a ligacéo a Internet, leia-a e confirme
premindo OK.

Deslize para a esquerda ou para a
direita ou prima € ou » para ver 0s
servigos disponiveis e, em seguida,
prima o seu servigo pretendido.
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@ Prima a sua conta.
Se a conta precisar de um cédigo PIN,
introduza o cédigo PIN da conta
utilizando o teclado do ecra tactil.
Prima OK.

o Prima a funcdo que desejar.

NOTA

As funcdes que podem ser definidas
dependem do servi¢co seleccionado.

@ Leia e confirme a lista das fungbes que
seleccionou e prima OK.

@ Prima OK para guardar o atalho.

NOTA
O nome do atalho sera atribuido
automaticamente. Se desejar alterar
nomes de atalhos, consulte Editar
nomes de atalhos »>» pagina 21.

20

Alterar atalhos

Pode alterar as definicbes de um atalho.

NOTA

N&o pode alterar um atalho Web Connect.
Se pretender alterar um atalho, deve
elimin4-lo e adicionar um atalho novo.

(Para obter mais informacéo, consulte
Eliminar atalhos »>» pégina 21 e
Adicionar atalhos Web Connect

»>» péagina 19).

0 Prima o atalho que desejar. As
definicdes do atalho que seleccionar
séo apresentadas.

9 Altere as definicdes do atalho que
seleccionar como no passo @ (para
obter mais informacéo, consulte
Definicbes de atalhos »» pégina 15).

Quando acabar de alterar as defini¢des,
prima Guar dar cono at al ho.

Prima OK para confirmar.

Proceda de uma das seguintes formas:

B Para substituir o atalho, prima Si m
Va para o passo @.

B Se ndo quiser substituir o atalho,
prima Nao para introduzir um novo
nome para o atalho. Va para o

passo @.

@ Para criar um novo atalho, mantenha

premido [(x] para apagar o nome actual
e introduza um novo nome utilizando o
teclado do ecra tactil. (Para saber como
introduzir letras, consulte Introduzir
texto »>» pégina 228).

Prima OK.

o Prima OK para confirmar.



Editar nomes de atalhos

Pode editar o nome de um atalho.

0 Prima e mantenha premido o atalho até
aparecer uma caixa de dialogo.

NOTA

Também pode premir ,

Defin. todas eDefinic¢bes de
at al ho.

9 Prima Edi tar none do at al ho.

@ Para editar o nome, mantenha premido

para apagar o nome actual e
introduza um novo nome utilizando o
teclado do ecra tactil. (Para saber como
introduzir letras, consulte Introduzir
texto »» pégina 228).

Prima OK.

Informacao geral

Eliminar atalhos

Pode eliminar um atalho.

0 Prima e mantenha premido o atalho até
aparecer uma caixa de dialogo.

NOTA

Também pode premir ,

Defin. todas eDefinicdes de
at al ho.

9 Prima Apagar para eliminar o atalho
gue seleccionar no passo @.

@ Prima Si mpara confirmar.

Invocar atalhos

Os atalhos configurados sdo apresentados
no ecréd de atalhos. Para invocar um atalho,
basta premir o nome do atalho.
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Capitulo 1

DefinicOes de volume

Volume do toque

Pode seleccionar entre varios niveis de
volume do toque.

0 Prima .

Prima Defi n. todas.

Deslize para cima ou para baixo ou

Prima Confi g. geral .

Deslize para cima ou para baixo ou
prima A ou Y para ver Vol une.

Prima Vol une.
Prima Toque de canp. .

Prima Desl , Bai xo, Med ou Al t 0.

Prima m

©O00® 00 OO
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prima A ou ¥ para ver Confi g. geral .

Volume do sinal sonoro

Quando o beeper esté ligado, o0 equipamento
emite um som sempre que premir uma tecla,
cometer um erro ou apds a recepgao ou
envio de um fax. Pode seleccionar entre
varios niveis de volume.

0 Prima .

Prima Defi n. todas.

Deslize para cima ou para baixo ou
prima A ou ¥ para ver Confi g. geral .

Prima Confi g. geral .

Deslize para cima ou para baixo ou
prima A ou ¥ para ver Vol une.

Prima Vol ume.
Prima Si nal sonoro.

Prima Desl , Bai xo, Med ou Al t 0.

Prima m

©O00® 00 OO



Volume do altifalante

Pode seleccionar entre varios niveis de
volume do altifalante.

©@O00® 00 OO

Prima .

Prima Def i n. todas.

Deslize para cima ou para baixo ou

prima A ou ¥ para ver Confi g. geral .

Prima Confi g. geral .

Deslize para cima ou para baixo ou
prima A ou ¥ para ver Vol urre.

Prima Vol une.
Prima Al ti f al ant e.

Prima Desl , Bai xo, Med ou Al t 0.

Prima m

Informacao geral
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Colocar papel e
suportes de impressao

O equipamento pode alimentar papel a partir
da gaveta do papel ou da ranhura de
alimentagdo manual.

NOTA
Se o seu software suportar a selec¢do do
tamanho de papel no menu de impresséo,
pode selecciona-lo através do software.
Se o0 seu software ndo suportar essa
selecc¢éo, pode definir o tamanho do papel
no controlador da impressora ou
premindo os botdes do ecra téactil.

Colocar papel nagaveta do
papel

Pode colocar até 250 folhas na gaveta do
papel. Pode colocar papel até & marca
méxima de papel (v ¥ v) existente no lado
direito da gaveta do papel (para saber quais
séo os papéis recomendados, consulte Papel
e outros suportes de impressao admitidos
>»>» pégina 33).
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Colocar papel

Imprimir em papel simples, papel fino
ou papel reciclado a partir da gaveta
do papel

0 Abra totalmente a gaveta do papel do
equipamento.

9 Enguanto prime os manipulo de
desbloqueio da guia do papel verdes
(1), deslize as guias de papel até se
ajustarem ao papel que esta a colocar
na gaveta. Certifique-se de que as guias
estéo bem encaixadas nas ranhuras.




Colocar papel

0 Folheie bem a resma de papel para @ Levante a aba do suporte (1) para evitar
evitar encravamentos e problemas na gue o papel deslize da gaveta de saida
alimentacg&o do papel. face para baixo ou retire cada pagina a

medida que sair do equipamento.

S

0 Coloque papel na gaveta e certifique-se
de que:

B Certifique-se de que o papel fica
abaixo da marca maxima de papel
(v v v) (1) porque o abastecimento
da gaveta do papel em excesso
causa encravamentos de papel.

B O lado a ser impresso esta
virado para baixo.

B As guias de papel tocam nos lados
do papel de forma a que seja
alimentado correctamente.

@ Coloque a gaveta do papel com firmeza
no equipamento. Certifique-se de que a
gaveta estd completamente inserida no
equipamento.
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Capitulo 2

Colocar papel naranhura de
alimentacédo manual

Pode colocar envelopes e suportes de
impressédo especiais um de cada vez nesta
ranhura. Utilize a ranhura de alimentacéo

manual para imprimir ou copiar em etiquetas,

envelopes, papel mais espesso ou papel
plastificado (para saber quais sdo os papéis
recomendados, consulte Papel e outros
suportes de impressao admitidos

>»>» pagina 33).

NOTA

O equipamento activa 0 modo
Alimentacdo Manual quando é colocado

papel na ranhura de alimentacdo manual.

26

Imprimir em papel simples, papel fino,
papel reciclado e papel Bond a partir
daranhura de alimentag&o manual

0 Levante a aba do suporte (1) para evitar
gue o papel deslize da gaveta de saida
face para baixo ou retire cada pagina a
medida que sair do equipamento.

e Abra a tampa da ranhura de
alimentag@o manual.




0 Utilize as duas maos para deslizar as
guias de papel da ranhura de
alimentacdo manual até a largura do
papel que vai utilizar.

Utilize as duas méos para empurrar
uma folha de papel com firmeza para
dentro da ranhura de alimentacéo
manual até que a extremidade da folha
toque nos rolos do alimentador de
papel. Continue a pressionar o papel
contra os rolos durante dois segundos
ou até que o equipamento agarre e puxe
0 papel mais para dentro.

Colocar papel

NOTA

Se o ecrd tactil apresentar a mensagem
de erro

Al i nent acdo manual encravada,
isso significa que o equipamento ndo
consegue agarrar e puxar o papel.
Reinicialize o equipamento removendo o
papel e premindo | ni ci ar no ecra tactil.
Volte a introduzir o papel e ndo se
esqueca de o pressionar com firmeza
contra os rolos.

Coloque o papel na ranhura de
alimentacéo manual com a face aimprimir
virada para cima.

Certifique-se de que o papel esta direito e
bem posicionado na ranhura de
alimentacdo manual. Se néo estiver, o
papel pode ndo ser puxado
correctamente, resultando em impresséao
de ma qualidade ou encravamento de
papel.

N&o coloque mais do que uma folha de
papel na ranhura de alimentacdo manual
de cada vez, porque isso pode provocar
um encravamento.

Para retirar facilmente uma pequena
impressao da gaveta de saida, levante a
tampa do digitalizador com as duas maos
como demonstrado na ilustracéo.

27



Capitulo 2

Continua a ser possivel utilizar o
equipamento enquanto a tampa do
digitalizador esta levantada. Para fechar a
tampa do digitalizador, empurre-a para
baixo com as duas mé&os.

@ ApOs o ecra tactil apresentar

28

Al'i ment. manual , volte ao passo @
para colocar a folha de papel seguinte.
Repita para cada pagina que pretender
imprimir.

Imprimir em papel espesso, etiquetas,
envelopes e papel plastificado a partir
daranhura de alimentag&o manual

Quando a tampa posterior (gaveta de saida
face para cima) estiver em baixo, o
equipamento tem uma trajectéria do papel
recta a partir da ranhura de alimentacao
manual até a parte de trds do equipamento.
Utilize este método de alimentacéo e de
saida do papel para imprimir em papel
espesso, etiquetas, envelopes ou papel
plastificado.

0 Abra a tampa traseira (gaveta de saida
face para cima).

@ (Apenas para imprimir envelopes)
Puxe para baixo os dois manipulos
cinzentos, um do lado esquerdo e outro
do lado direito, conforme indicado na
ilustracao.




0 Abra a tampa da ranhura de
alimentagdo manual.

0 Utilize as duas maos para deslizar as
guias de papel da ranhura de
alimentacdo manual até a largura do

papel que vai utilizar.

Colocar papel

@ Utilize as duas méos para empurrar
uma folha de papel ou um envelope com
firmeza para dentro da ranhura de
alimentagcdo manual até que a
extremidade da folha pressione os rolos
do alimentador de papel. Continue a
pressionar o papel contra os rolos
durante dois segundos ou até que o
equipamento agarre e puxe o papel
mais para dentro.
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Capitulo 2

NOTA o Apds o ecra tactil apresentar
Al'i ment. manual , volte ao passo @

para colocar a folha de papel seguinte.
Repita para cada pégina que pretender
imprimir.

» Se 0 ecra tactil apresentar a mensagem
de erro
Ali nentacdo manual encravada,
isso significa que o equipamento ndo
consegue agarrar e puxar o papel ou o @
envelope. Reinicialize o equipamento
removendo o papel e premindo | ni ci ar
no ecra tactil. Volte a introduzir o papel ou
o envelope e ndo se esqueca de o

(Para imprimir envelopes)

Quando terminar de imprimir, coloque
os dois manipulos cinzentos, que
desceu no passo @, nas suas posicoes

. : originais.
pressionar com firmeza contra os rolos.
« Cologue o papel ou o envelope na @ Fecha a tampa posterior (gaveta de
ranhura de alimentacdo manual com a saida face para cima) até que fique
face a imprimir virada para cima. bloqueada na posicéo de fechada.

* Quando seleccionar Etiqueta no
controlador da impressora, o
equipamento puxa o papel a partir da
ranhura de alimenta¢do manual, mesmo
gue nédo tenha seleccionado Manual
como fonte de papel.

 Certifique-se de que o papel ou o
envelope esta direito e bem posicionado
na ranhura de alimentagcdo manual. Se
nao estiver, o papel ou o envelope pode
néo ser puxado correctamente,
resultando em impressdo de ma
gualidade ou encravamento de papel.

» Puxe o papel ou o envelope
completamente para fora quando voltar a
tentar colocar o papel na ranhura de
alimentacdo manual.

» N&o coloque mais do que uma folha de
papel ou um envelope na ranhura de
alimentacdo manual de cada vez, porque
isso pode provocar um encravamento.

@ Envie os dados de impresséo para o
equipamento.

NOTA

Retire cada pagina impressa ou envelope
impresso imediatamente para evitar um
encravamento de papel.
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Areas n&o digitalizaveis e ndo imprimiveis

Colocar papel

As figuras da tabela mostram as &reas méximas néo digitalizaveis e ndo imprimiveis. Estas areas
podem variar consoante o tamanho do papel ou as configura¢des da aplicagéo que esta a utilizar.

<—4

Utilizacdo Tamanho do Superior (1) Esquerda (2)
papel Inferior (3) Direita (4)
Fax (Envio) Letter 3 mm 4 mm
A4 3 mm (ADF)
1 mm
(Vidro do
digitalizador)
3 mm
Legal 3 mm 4 mm
Cépia* Letter 4 mm 4 mm
‘uma s6 copia | A4 4 mm 3 mm
ou uma copia 1
em1
Legal 4 mm 4 mm
Digitalizagédo Letter 3 mm 3 mm
A4 3 mm 3 mm
Legal (ADF) 3 mm 3 mm
Imprimir Letter 4,2 mm 4,2 mm
A4 4,2 mm 4,2 mm
Legal 4,2 mm 4.2 mm
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Capitulo 2

Definicoes de papel

Tamanho do Papel

Pode utilizar os seguintes tamanhos de papel
para imprimir faxes: A4, Letter, Legal ou
Folio.

Quando alterar o tamanho do papel na
gaveta, tera de alterar a definigédo de
tamanho de papel ao mesmo tempo para que
0 equipamento possa ajustar o documento
ou o fax recebido na pagina.

Pode utilizar os seguintes tamanhos de
papel.

Para imprimir cdpias:

A4, Letter, Legal, Executive, A5, A5 L (lado
longo), A6 e Folio (215,9 mm x 330,2 mm)

Para imprimir faxes:
A4, Letter, Legal ou Folio (215,9 mm x 330,2
mm)

0 Prima .

@ (vFC-9330CDW e MFC-9340CDW)
Prima Def.° da gavet a.

0 Prima Tam do Papel .

0 Deslize para cima ou para baixo ou
prima A ou Y para ver Ad, Letter,
Legal , EXE, A5, A5 L,A6ouFolioe
prima a opcdo que desejar.

@ Prima m
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NOTA

* Quando néo existe um tamanho
adequado na gaveta, os faxes recebidos
séo guardados ha memdria do
equipamento e aparece
Nao correspondénci a de tamanho
no ecra tactil (para obter mais informacao,
consulte Mensagens de erro e de
manutenc¢éo »» pagina 125).

» Se a gaveta estiver sem papel e existirem
faxes recebidos na meméria do
equipamento, aparece Sem Papel no
ecra tactil. Insira papel na gaveta vazia.

Tipo de Papel

Para obter a melhor qualidade de impresséo,
configure o equipamento para o tipo de papel
que utiliza.

0 Prima .

@ (MFC-9330CDW e MFC-9340CDW)
Prima Def . ° da gavet a.

0 Prima Ti po de Papel .

0 Deslize para cima ou para baixo ou
prima A ou ¥ para ver Fi no,
Papel Normal , Espesso,
Mai s espesso ou
Papel Reci cl ado e prima a opcao
que desejar.

@ Prima m



Papel e outros
suportes deimpressao
admitidos

A qualidade de impresséo pode variar
consoante o tipo de papel utilizado.

Pode utilizar os seguintes tipos de suportes
de impressao: papel simples, papel fino,
papel espesso, cartolina, papel Bond, papel
reciclado, etiquetas, envelopes ou papel
plastificado (consulte Suportes de impressao
»>» pagina 232).

Para obter os melhores resultados, siga
estas instrucdes:

B NAO coloque diferentes tipos de papel na
gaveta do papel ao mesmo tempo porque
pode provocar encravamentos ou
problemas na alimentacéo do papel.

B Para uma impressao correcta, tem de
escolher na sua aplicagdo de software o
formato do papel que se encontra na
gaveta.

B Evite tocar na superficie impressa do
papel imediatamente apos a impressao.

B Antes de comprar uma grande quantidade
de papel, faca um teste com uma
guantidade pequena para ver se o papel é
apropriado para o equipamento.

m Utilize etiquetas que tenham sido
concebidas para utilizar em
equipamentos laser.

Colocar papel

Papel e suportes de
impresséo recomendados

Tipo de Papel Item

Papel simples | xerox Premier TCF 80 g/m?

Xerox Business 80 g/m?

Papel reciclado | Xerox Recycled Supreme
80 g/m2

Etiquetas Avery laser label L7163
Envelopes Antalis River series (DL)
Papel Xerox Colotech+ Gloss
plastificado Coated 120 g/m?

Tipo e tamanho do papel

O equipamento alimenta papel da gaveta do
papel instalada ou da ranhura de
alimenta¢do manual.

Os nomes das gavetas do papel
indicados no controlador da
impressora e neste manual sdo os
seguintes:

Gaveta e unidade opcional | Nome

Gaveta do papel Gaveta 1

Ranhura de Alimentacéo Manual
Manual
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Capitulo 2

Capacidade das gavetas do papel

Tamanho do papel

Tipos de papel

N.° de folhas

Gaveta do papel
(Gaveta 1)

A4, Letter, Legal, B5
(J1S), Executive, A5,

A5 L, A6, Folio !

Papel simples,
papel fino e
papel reciclado

até 250 (80 g/m?)

Ranhura de Alimentacéo
Manual

Largura:
76,2 a 215,9 mm

Comprimento:
116,0 a 355,6 mm

Papel simples,

papel fino,

papel espesso,

papel mais espesso,
papel Bond,

papel reciclado,
envelopes, etiquetas e
papel plastificado

1 folha

1 envelope

1

O tamanho Folio é 215,9 mm x 330,2 mm.

Especificacdes do papel recomendado

As especifica¢gbes do papel que se seguem sdo adequadas para este equipamento.

Gramagem base 75-90 g/m?
Espessura 80-110 um
Rugosidade Superior a 20 seg.
Rigidez 90-150 cm®/100

Direcc¢éo da fibra

Fibra longa

Resistividade de volume

10e%-10e!! ohm

Resistividade de superficie

10e%-10e12 ohm-cm

Carga

CaCOj; (Neutro)

Teor de cinzas

Inferior a 23 % em peso

Brilho

Superior a 80 %

Opacidade

Superior a 85 %

B Utilize papel simples que seja adequado para fazer copias em equipamentos laser/LED.

m Utilize papel de 75 a 90 g/m?.

B Utilize papel de fibra longa com um valor de Ph neutro e um teor de humidade de
aproximadamente 5%.

B Este equipamento pode utilizar papel reciclado que corresponde as especificacées DIN

19309.
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Manusear e utilizar papel
especial

O equipamento foi concebido para funcionar
com a maior parte dos tipos de papel bond e
xerografico. Contudo, algumas variedades
de papel podem afectar a qualidade de
impressao ou a fiabilidade do
manuseamento. Teste sempre amostras de
papel antes da compra para assegurar 0
desempenho pretendido. Guarde o papel na
embalagem original e mantenha-a selada.
Mantenha o papel deitado e num local sem
humidade, luz solar directa ou calor.

Alguns aspectos importantes da selecc¢do do
papel sao:

®m NAO utilize papel para jacto de tinta
porque podera provocar um
encravamento de papel ou danos no
equipamento.

B O papel pré-impresso deve utilizar tinta
gue resista a temperatura do processo de
fusdo do equipamento, que € de 200 °C.

B Se utilizar papel bond, papel com uma
superficie aspera ou papel enrugado ou
dobrado, o papel podera apresentar um
desempenho insatisfatério.

Colocar papel

Tipos de papel a evitar

IMPORTANTE

Alguns tipos de papel podem apresentar
um mau desempenho ou danificar o
equipamento.

NAO use papel:
* muito texturado
» extremamente liso ou brilhante

» ondulado ou enrolado

1

1 Enrolamentos de 2 mm ou mais
podem causar encravamentos.

* revestido ou com acabamento quimico
* danificado, vincado ou dobrado

* que ultrapasse a especificacdo de
gramagem recomendada neste
manual

» com etiquetas e agrafos

» com cabecalhos que utilizem
termografia ou tintas a baixas
temperaturas

» continuo ou autocopiante

» concebido para impresséo a jacto de
tinta

Os tipos de papel indicados acima podem
danificar o equipamento. Este tipo de
danos néo é abrangido por nenhuma
garantia ou acordo de assisténcia da
Brother.
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Capitulo 2

Envelopes * com margens gue ndo sejam direitas
: : : . ou rectas

O equipamento foi concebido para funcionar

com a maior parte dos envelopes. No  com janelas, orificios, recortes ou

entanto, alguns envelopes podem causar perfuragdes

problemas de alimentac¢&o e de qualidade de
impressao devido ao respectivo método de
fabrico. Os envelopes devem ter as
extremidades direitas e bem vincadas. Os
envelopes devem ser planos e ndo inchados ‘ ‘
ou pouco sélidos. Utilize apenas envelopes \ \
de qualidade de um fornecedor que
compreenda que ir& utilizar os envelopes
num equipamento a laser.

» com cola na superficie, conforme
ilustrado na figura seguinte

Os envelopes s6 podem ser alimentados

através da ranhura de alimentagdo manual. * com abas duplas, conforme ilustrado

na figura seguinte
Recomendamos que imprima um envelope

de teste para se certificar de que os
resultados de impressao séo os pretendidos.

Tipos de envelopes a evitar

IMPORTANTE
NAO utilize envelopes:

» com abas de selagem que néo
» danificados, ondulados, enrugados ou venham dobradas de origem

com uma forma irreqular
g » com cada lado dobrado, conforme

+ extremamente brilhantes ou ilustrado na figura seguinte
texturados

» com grampos, agrafos, molas ou fios
» com selagem auto-adesiva
* muito largos

» sem dobras bem vincadas

» envelopes gravados (escritos em

relevo)

« pré-impressos hum equipamento laser A utilizacdo de qualquer um dos tipos de
ou LED envelopes acima referidos pode danificar

o o 0 equipamento. Este tipo de danos pode

* pre-Impressos no interior ndo ser abrangido por nenhuma garantia

« que nao fiquem rigorosamente ou acordo de assisténcia da Brother.
organizados quando empilhados Por vezes, pode deparar-se com

« feitos de papel com uma gramagem problemas na alimentagéo do papel
superior as especificacdes de devido a espessura, ao tamanho ou a
gramagem do papel para o forma da aba dos envelopes que esta a
equipamento utilizar.
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Etiquetas

Este equipamento imprime a maioria dos
tipos de etiquetas destinadas a utilizagdo
num equipamento a laser. As etiquetas
devem ter uma cola de base acrilica visto que
este material € mais estavel as altas
temperaturas da unidade de fusdo. A cola
ndo deve entrar em contacto com nenhuma
parte do equipamento, porque a etiqueta
pode colar-se a unidade do tambor ou aos
rolos e provocar encravamentos e problemas
na qualidade de impresséao. A cola ndo deve
estar exposta entre as etiquetas. As
etiquetas devem estar organizadas de forma
a cobrir totalmente o comprimento e largura
da folha. A utilizacdo de etiquetas com
espacos pode resultar no seu
desprendimento das etiquetas e provocar
encravamentos ou problemas de impresséao
graves.

Todas as etiquetas utilizadas neste
equipamento devem resistir a uma
temperatura de 200 °C durante 0,1
segundos.

As etiquetas s6 podem ser alimentadas
através da ranhura de alimentacdo manual.

Colocar papel

Tipos de etiquetas a evitar

N&o utilize etiquetas danificadas, onduladas,
enrugadas ou com uma forma irregular.

IMPORTANTE
« NAO alimente folhas de etiquetas
parcialmente utilizadas. A folha de
transporte exposta ira danificar o
equipamento.

« NAO reutilize nem insira etiquetas
previamente utilizadas ou folhas onde
faltem algumas etiquetas.

» As folhas de etiquetas ndo devem
ultrapassar as especificacdes de
gramagem do papel descritas neste
Manual do Utilizador. As etiquetas que
ultrapassem esta especificacdo podem
n&o ser correctamente alimentadas ou
impressas e provocar danos no
equipamento.
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Como colocar
documentos

Pode enviar um fax, tirar cépias e digitalizar a
partir do ADF (alimentador automatico de
documentos) e do vidro do digitalizador.

Utilizar o alimentador
automatico de documentos
(ADF)

O ADF suporta até 35 paginas e alimenta
cada folha individualmente. Recomendamos
que utilize papel padrao de 80 g/m? e que
folheie sempre as paginas antes de as
colocar no ADF.

Tamanhos de documento suportados

Comprimento: | 147,3 a 355,6 mm

Largura: 147,3 a 215,9 mm

Peso: 64 a 90 g/m?

Como colocar documentos

IMPORTANTE
« NAO deixe documentos espessos no
vidro do digitalizador. Isto pode provocar o
encravamento do ADF.

« NAO utilize papel ondulado, enrugado,
dobrado, rasgado, agrafado, com clipes,
cola ou fita-cola.

« NAO utilize cartolinas, jornais ou tecidos.

» Para evitar danificar o equipamento
quando utiliza o ADF, NAO puxe o
documento enquanto este esta a ser
alimentado.
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Colocar documentos

NOTA
 Para digitalizar documentos que néo
sejam adequados para o ADF, consulte
Utilizar o vidro do digitalizador
»>» péagina 39.
« E mais facil utilizar o ADF se colocar um
documento com varias paginas.

* Certifiqgue-se de que o liquido corrector ou
a tinta dos documentos estéo
completamente secos.

0 Abra o suporte de documentos ADF (1).
Levante e abra a aba do suporte de
saida de documentos ADF (2).

9 Folheie bem as paginas.

0 Coloque as péaginas do documento no
ADF com a face para cima e a margem
superior primeiro até que o ecra tactil
apresente a mensagem ADF Prontoe
sinta que a primeira pagina tocou nos
rolos de alimentacéo.



0 Ajuste as guias de papel (1) para se
adaptarem & largura do documento.

NOTA
Para digitalizar documentos nao
normalizados, consulte Utilizar o vidro do
digitalizador »>» pagina 39.

Colocar documentos

Utilizar o vidro do
digitalizador

Pode utilizar o vidro do digitalizador para

enviar faxes, copiar ou digitalizar paginas de
um livro, uma pégina de cada vez.

Tamanhos de documento suportados

Comprimento: | Até 300,0 mm
Largura: Até 215,9 mm

Peso: Até 2,0 kg

Como colocar documentos

NOTA

Para utilizar o vidro do digitalizador, o
ADF deve estar vazio.

0 Levante a tampa dos documentos.
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Capitulo 3

9 Orientando-se pelas guias esquerda e
superior do documento, coloque o
documento com a face para baixo no
canto superior esquerdo do vidro do

digitalizador.
E
r A\ el 75l 551 Rl Ml

.

9 Feche a tampa dos documentos.

IMPORTANTE

Se o documento for um livro ou for
espesso, néo feche a tampa
violentamente nem a pressione.
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Como enviar um fax

Os passos seguintes indicam como enviar
um fax. Para enviar varias paginas, utilize o
ADF.

0 Proceda de uma das seguintes formas
para colocar o documento:

B Cologue o documento virado para
cima no ADF (consulte Utilizar o
alimentador automatico de
documentos (ADF) »>» péagina 38).

B Coloque o documento virado para
baixo no vidro do digitalizador
(consulte Utilizar o vidro do
digitalizador »>» pagina 39).

9 Proceda de uma das seguintes formas:

B Quando a Pré-visualizagdo de Fax
estiver definida como Desl , prima
Fax.

B Quando a Pré-visualizagdo de Fax
estiver definida como Li g, prima
Fax e A envi ar faxes.

B O ecra tactil apresenta:

Enviar um fax

0 Pode alterar as seguintes op¢des de
envio de fax. Prima Opg¢6es. Deslize
para cima ou para baixo ou prima A ou Y
para percorrer as op¢des de fax.
Quando a definicdo que pretender
estiver destacada, prima-a e seleccione
anovaopcao. Quando acabar de alterar
as opgbes, prima OK.

NOTA

Para conhecer as seguintes operacdes
e definicdes avancgadas de envio de fax,
»>»Manual Avancado do
Utilizador:Enviar um fax

» Fax de 2 | ados (MFC-9340CDW)
* Contraste

* Resol ucdo de fax

e Multidifuséo

e Transm ss@o em tenpo real

* Modo i nt ernaci onal

» Fax Programado

* Tx emlote

* Nota Pag.rosto

e Configurar Pagi na de Rosto

* Tx polling
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@ (vrc-9310cDW)

Seleccione uma das seguintes opcdes:

B Para enviar o documento com 1
lado, avance para o passo @.

B Para enviar um documento de 2
lados, seleccione o formato de
digitalizac&o de 2 lados para o seu
documento de 2 lados como se
segue:

Prima Op¢des.

Deslize para cima ou para baixo ou
prima A ou ¥ para ver

Fax de 2 | ados e prima

Fax de 2 | ados.

PrimaDi gital i zacdo de 2
| ados: Margem | onga ou

Digitalizacdo de 2 | ados:
Mar gem curt a.

Prima OK.

NOTA

Pode enviar documentos com 2 lados a
partir do ADF.

@ Introduza o nimero de fax.

Utilizar o teclado de marcacéo

Utilizar o Livro de Enderegos
B Livro de enderecos

Utilizar o histdrico de chamadas
B Histoérico de chamadas

@ Prima | ni ci ar fax.

Enviar faxes a partir do ADF

B O equipamento inicia a digitaliza¢éo
do documento.

Enviar faxes a partir do vidro do
digitalizador

Se Transni ssdo em tenpo real
estiver Li g, 0 equipamento envia o
documento sem perguntar se existem
paginas adicionais para digitalizar.

Quando
Transni ssdo em tenpo real esta
Desl :

W Se premir I niciar fax,o
equipamento inicia a digitalizacdo da
primeira pagina.

Quando o ecra tactil apresentar
Pagi na segui nt e?, execute uma
das seguintes acc¢des:

» Paraenviar umasoé pagina, prima
Nao. O equipamento inicia o
envio do documento.

» Para enviar mais do que uma
pagina, prima Si me coloque a
pagina seguinte no vidro do
digitalizador. Prima OK. O
equipamento inicia a digitalizacéo
da pagina. (Repita este passo
para cada pagina adicional.)

(Para obter mais informacdes, consulte Parar um fax

Como marcar »» pégina 63.)
Para parar um fax, prima .
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Enviar de documentos de
tamanho Letter por fax a partir
do vidro do digitalizador

Quando enviar documentos do tamanho
Letter por fax, tem de definir o tamanho do
vidro do digitalizador para Let t er ; caso
contrério, faltar4d uma parte dos faxes.

0 Proceda de uma das seguintes formas:

B Quando a Pré-visualizagdo de Fax
estiver definida como Desl , prima

B Quando a Pré-visualizagdo de Fax
estiver definida como Li g, prima

Prima Opc¢des.

Deslize para cima ou para baixo ou
prima A ou Y para ver Tananho da
drea de digitaliz..

Prima Tamanho da area de
digitaliz..

Prima Let t er.

@0 & o0

Prima OK.
Cancelar um fax em curso

Prima para cancelar o fax. Se premir
enquanto o equipamento est4 a fazer a
marcacao ou a enviar, o ecra tactil apresenta
Canc. tarefa?.

Prima Si mpara cancelar o fax.

Enviar um fax

Relatério de verificacao da
transmissao

Pode utilizar o Relatério de verificagdo da
transmisséo como comprovativo do envio de
um fax. O relatério indica 0 nome ou nimero
de fax do destinatario, a hora e data de
transmisséo, a duracao da transmissao, o
namero de paginas enviadas e se a
transmisséo foi ou ndo bem sucedida.

Ha vérias configuracdes disponiveis para o
Relatério de verificacdo da transmissao:
B Li g: Imprime um relatério apés cada fax
enviado.
B Li g+l ng: Imprime um relatério ap6s
cada fax enviado. Parte da primeira
pagina do fax aparece no relatério.

B Desl : Imprime um relatério se o fax nao
for enviado devido a um erro de
transmisséo. Desl é a configuragcéo de
fabrica.

B Desl +I ng: Imprime um relatério se o fax
néo for enviado devido a um erro de
transmissao. Parte da primeira pagina do
fax aparece no relatério.

Prima .

Prima Defi n. todas.

Deslize para cima ou para baixo ou
prima A ou Y para ver Fax.

Prima Fax.

Deslize para cima ou para baixo ou
prima A ou Y paraver Configu.rel at.

Prima Confi gu. rel at.

Prima Rel at6rio XM T.

@00 00 00 O

Prima Li g, Li g+l ng, Desl ou
Desl +I ng.
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@ Prima m

NOTA

« SeseleccionarLi g+l ng ouDesl +l ng, a
imagem néo aparece no Relatério de
verificagdo da transmisséo se a
Transmissdo em Tempo Real estiver
configurada para Li g. (>>»Manual
Avancado do Utilizador, Transmissdo em
Tempo Real).

» Se atransmissao for bem sucedida,
aparece (K junto a RESULT no Relatério
de verificacdo da transmisséo.

Se a transmissao nédo for bem sucedida,
aparece ERROjunto a RESULT.
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Receber um fax

Modos de recepcao

Deve seleccionar o modo de recep¢éo consoante os dispositivos externos e servicos telefénicos
de que a linha dispde.

Seleccionar o modo de recepcao

Por predefinicdo, o equipamento recebe automaticamente todos os faxes que lhe s&o enviados.
Os diagramas que se seguem irdo ajuda-lo a escolher o modo correcto. (Para obter mais
informacgBes sobre os modos de recepcao, consulte Utilizar os modos de recepcao

>»>» pagina 47.)

Quer utilizar as funcdes de telefone do seu equipamento (se disponiveis) ou um
telefone externo ou um dispositivo de atendimento externo ligado na mesma linha

gue o equipamento?

Esta a utilizar a fungdo de mensagem de voz de
um equipamento de atendimento automatico externo?

Nao Fax

Quer que o equipamento atenda as chamadas de fax | ———p Manual

e de telefone automaticamente? N&o
| » Fax/Tel
Sim
» TAD externo
Sim
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Para configurar o modo de recepgéo, siga as instrugdes abaixo.

0 Prima .

Prima Defi n. todas.

Deslize para cima ou para baixo ou prima A ou ¥ para ver Fax.

Prima Fax.

Deslize para cima ou para baixo ou prima A ou ¥ para ver Conf . r ecepcgéo.
Prima Conf . r ecepc¢éo.

Deslize para cima ou para baixo ou prima A ou ¥ para ver Modo r ecepcgéo.
Prima Mbdo recepcéo.

Prima Fax, Fax/ Tel , TAD ext er no ou Manual .

Prima m

@00Q00O00OO
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Utilizar os modos de
recepcao

Alguns modos de recepg¢éo respondem
automaticamente (Fax e Fax/ Tel ). Pode
pretender alterar o NUmero de Toques antes
de utilizar estes modos (consulte Namero de
Toques »>» pagina 48).

Somente Fax

O modo Fax responde automaticamente a
cada chamada como um fax.

Fax/Tel

O modo Fax/ Tel ajuda a gerir as chamadas
recebidas, identificando se sdo chamadas de
fax ou de voz e tratando as chamadas de
uma das seguintes formas:

B Os faxes sdo recebidos automaticamente.

B As chamadas de voz activam o toque F/T
para indicar que tem de atender a
chamada. O toque F/T é um toque duplo
rapido que o equipamento emite.

(Consulte também Numero de Toques F/T
(apenas modo Fax/Tel) »>» pagina 48 e
Numero de Toques »» pagina 48.)

Receber um fax

Manual

O modo Manual desactiva todas as fungdes
de atendimento automatico.

Para receber um fax no modo Manual,
levante o auscultador do telefone externo.
Quando ouvir tons de fax (sinais curtos
repetidos), prima |l ni ci ar fax e, em
seguida, prima Recepcdao para receber um
fax. Também pode utilizar a fungcéo Deteccao
de Fax para receber faxes levantando um
auscultador na mesma linha do
equipamento.

(Consulte também Detecc¢éo de Fax
>»>» pagina 49.)

TAD externo

O modo TAD ext er no permite que um
dispositivo de atendimento externo faga a
gestdo das chamadas recebidas. As
chamadas recebidas sé&o tratadas da
seguinte forma:

B Os faxes sdo recebidos automaticamente.

B As pessoas que efectuam chamadas de
voz podem gravar uma mensagem no
TAD externo.

(Para obter mais informag@es, consulte Ligar
um TAD externo »» pégina 57.)
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Definicbes do modo de
recepcao

Numero de Toques

A configurag@o Numero de Toques define o
namero de vezes que o equipamento toca
antes de atender a chamada nos modos Fax
e Fax/ Tel .

Se tiver telefones externos ou extensdes
telefénicas na mesma linha do equipamento,
seleccione o nimero maximo de toques
(consulte Deteccéo de Fax »» péagina 49 e
Funcionamento a partir de telefones externos
ou extensdes telefénicas »>» pagina 60).

Prima .

Prima Defi n. todas.

Deslize para cima ou para baixo ou
prima A ou Y para ver Fax.

Prima Fax.

Deslize para cima ou para baixo ou

Prima Conf . r ecepc¢éo.

Deslize para cima ou para baixo ou

Prima Ret ard. Canp..

Prima para seleccionar quantas vezes a
linha toca antes de o equipamento
atender.

Prima m

® 00 00 606 00 e
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prima A ou ¥ para ver Conf . r ecepc¢éo.

prima A ou Y paraverRet ard. Canp. .

Numero de Toques F/T
(apenas modo Fax/Tel)

Quando alguém liga para o equipamento, o
utilizador e a pessoa que efectuou a
chamada ouvem o toque normal de telefone.
O numero de toques é definido pela
configuracdo Numero de Toques.

Se a chamada for um fax, o equipamento
recebe-o; contudo, se for uma chamada de
voz, o equipamento emite o toque F/T
(pseudo/duplo toque) durante o tempo que
definiu na definicAo Nimero de Toques F/T.
Se ouvir o toque F/T, significa que tem uma
chamada de voz em linha.

Visto que o toque F/T é emitido pelo
equipamento, os telefones externos e as
extensoes telefénicas ndo tocam; no entanto,
pode atender a chamada em qualquer
telefone (para obter mais informacéao,
consulte Utilizar Cédigos Remotos

>»>» pagina 61).

0 Prima .

Prima Defi n. todas.

Deslize para cima ou para baixo ou
prima A ou Y para ver Fax.

Prima Fax.

Deslize para cima ou para baixo ou
prima A ou ¥ para ver Conf . r ecepcao.

Prima Conf . r ecepc¢éo.

Deslize para cima ou para baixo ou
prima A ou ¥ para ver Tenp. toq. f/t.

Prima Tenp.toq.f/t.

0 00 06 60

Prima para seleccionar durante quanto
tempo o equipamento toca para o
alertar para uma chamada de voz (20,
30, 40 ou 70 segundos).

Prima m

@



NOTA
Mesmo que o originador termine a
chamada durante o pseudo/duplo toque,
0 equipamento continua a tocar durante o
tempo definido.

Receber um fax

Deteccéo de Fax

Se Detecc¢éo de Fax estiver Li g:

O equipamento pode receber um fax
automaticamente, mesmo que atenda a
chamada. Quando aparecer Recebendo no
ecra tactil ou ouvir um clique na linha
telefénica através do auscultador que est a
utilizar, pouse o auscultador. O equipamento
trata de tudo.

Se Deteccéo de Fax estiver Desl :

Se estiver junto ao equipamento e atender
uma chamada de fax levantando o
auscultador externo, primal ni ci ar fax e,
em seguida, prima Recepc¢&o para receber o
fax.

Se tiver atendido numa extenséo telefénica,
prima *51 (consulte Funcionamento a partir
de telefones externos ou extensdes
telefénicas »>» pagina 60).

NOTA
» Se esta fungéo estiver definida para Li g,
mas o equipamento néo fizer a ligagédo de
uma chamada de fax quando levantar o
auscultador de uma extenséo telefénica,
prima o cédigo de recepcao de fax ¥51.

» Se enviar faxes a partir de um computador
na mesma linha telefonica e estes forem
interceptados pelo equipamento,
configure Deteccao de Fax para Desl .

Prima .

Prima Defi n. todas.

Deslize para cima ou para baixo ou
prima A ou ¥ para ver Fax.

Prima Fax.

Deslize para cima ou para baixo ou
prima A ou ¥ para ver Conf . r ecepcao.

@ 60 00 O

Prima Conf . r ecepc¢éo.
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Deslize para cima ou para baixo ou
prima A ou ¥ para ver Recep. Fécil.

Prima Recep. Facil .

Prima Li g (ou Desl ).

Prima m

Pré-visualizacao de
Fax (apenas em preto e
branco)

Como pré-visualizar um fax
recebido
Pode ver os faxes recebidos no ecra tactil se

premir (Fax) e depois :

(Faxes recebi dos). Quando o
equipamento estd no modo Pronto, aparece
uma mensagem instantanea no ecra tactil
para avisar que h4 faxes novos.

Configurar a pré-visualizagdo de fax

0 Prima .

(Pré-visual. fax).

Prima Li gar (ou Desl i gar).
Prima Si m

O ecré tactil indica que os futuros faxes
recebidos néo seréo impressos.
Prima Si m

Prima m

NOTA
Quando a Pré-visualizacdo de Fax esta
activada, ndo serd impressa uma copia de
seguranca dos faxes recebidos com as
operacOes de Reenvio de faxes e
Recepcdo PC-FAX, mesmo que defina
Imprimir Cépia para Li g.

@ 06000



Utilizar a pré-visualizacéo de fax

Quando receber um fax, vera uma
mensagem instantanea no ecra tactil. (Por
exemplo: Fax novo(s):01[Pre-vis.])

o Prima Pre-vis. .
O ecra t4ctil apresenta a lista de faxes.

NOTA
» Os faxes impressos apresentam a data e
hora quando a op¢éo Carimbo de
Recepcao de Fax esta activada, mas o
ecrd de Pré-visualizacdo de Fax nédo
apresenta a data e hora da recepcéo.

 Alista de faxes inclui os faxes antigos e o
novo fax. O novo fax é indicado por uma
marca azul ao lado do fax.

» Para ver um fax que ja tenha sido pré-
visualizado, prima Fax e
Faxes recebi dos.

9 Deslize para cima ou para baixo ou
prima A ou Y para ver o numero de fax
que desejar.

9 Prima o fax que desejar.

NOTA
» Se o seu fax for grande, a apresentagéo
pode demorar algum tempo.

» O ecrd tactil apresenta o nimero da
pagina actual e o total de paginas da
mensagem de fax. Se amensagem de fax
tiver mais de 99 paginas, o nimero total
de péginas ¢é apresentado como “XX".

Receber um fax

Prima o ecra tactil ou o painel tactil para
executar uma das seguintes operacges.

Descricéo

Ampliar o fax.

Reduzir o fax.

Percorrer na vertical.

Percorrer na horizontal.

Roda o fax no sentido horario.

Eliminar o fax.

Prima Si mpara confirmar.

Voltar para a pagina anterior.

Avancar para a pagina
seguinte.

J e

Voltar a lista de faxes.

I niciar

Imprimir o fax.

e Prima m
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Como imprimir um fax

Prima o fax que desejar.

Prima | ni ci ar.

Prima m

52

Prima Faxes recebi dos.

Como imprimir todos os faxes da lista

Prima Faxes recebi dos.
Prima | npri m / Apag. .

Proceda de uma das seguintes formas:

B Primalmprimr todos (Faxes
novos) paraimprimirtodos os faxes
gue ainda nao viu.

B Primalmprimr todos (Faxes
ant i gos) para imprimir todos os
faxes que j& viu.

Prima m

Como eliminar todos os faxes da lista

Prima Faxes recebi dos.
Prima | npri m / Apag. .

Proceda de uma das seguintes formas:

B Prima Apagar todos (Faxes
novos) paraeliminar todos os faxes
gue ainda nao viu.

B Prima Apagar todos (Faxes
ant i gos) para eliminar todos os
faxes que j& viu.

Prima Si mpara confirmar.

Prima m



Desactivar a Pré-visualizacao
de Fax

0 Prima m

(Pré-visual. fax).

@ Prima Desl i gar .
0 Prima Si mpara confirmar.

@ Se existirem faxes guardados na
memoria, execute uma das seguintes
accoes:

B Se nao pretender imprimir os faxes
guardados, prima Cont i nuar .

Prima Si mpara confirmar. Os seus
faxes seréo eliminados.

B Para imprimir todos os faxes que
estdo guardados, prima | mprim r
t odos os faxes antes de
apagar.

B Se ndo pretender desactivar a Pré-
visualizacéo de Fax, prima
Cancel ar.

@ Prima m

Receber um fax
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Como utilizar o PC-FAX

Recepcéao PC-Fax

(apenas para Windows®)

Se activar a fungéo Recepgéo PC-Fax, o seu
MFC guarda os faxes recebidos na meméria
e envia-os para o computador
automaticamente. Pode depois utilizar o
computador para ver e guardar esses faxes.

Mesmo que desligue o computador (a noite
ou no fim-de-semana, por exemplo), o MFC
recebe e guarda os faxes na memoéria. O
namero de faxes recebidos que estéo
guardados na memoaria é apresentado no
ecra tactil.

Quando ligar o computador e executar o
software de Recepcdo PC-Fax, o MFC
transfere os faxes para o computador
automaticamente.

Para transferir os faxes recebidos, é
necessério ter o software de Recepcédo
PC-FAX em execuc¢do no computador.

Siga as instrucdes referentes ao sistema
operativo que esté a utilizar.

® (Windows® XP, Windows Vista® e
Windows® 7)

No menu  (Iniciar), seleccione
Todos os Programas > Brother >
MFC-XXXX > Recepc¢ao PC-FAX >
Receber. (XXXX é o nome do seu
modelo.)
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Utilizar o PC-FAX

® (Windows® 8)

Clique em ﬁf (Brother Utilities), clique
na lista pendente e seleccione o nome do
seu modelo (se ainda néo estiver
seleccionado). Clique em

Recepcdo PC-FAX na barra de
navegacao do lado esquerdo e cliqgue em
Receber.

No equipamento, execute 0s seguintes
passos:

0 Prima.
9 Prima Defi n. todas.

0 Deslize para cima ou para baixo ou
prima A ou Y para ver Fax.

Prima Fax.

Deslize para cima ou para baixo ou
prima A ou ¥ para ver Conf . r ecepcao.

Prima Conf . r ecepc¢éo.

Deslize para cima ou para baixo ou
prima A ou ¥ para ver
Receber nendr. .

Prima Receber mendr. .

Prima Recep. Pc fax.

@00 00 60

O ecra t4ctil apresenta um lembrete
para iniciar o programa de Recepg¢éo
PC-FAX no computador. Se tiver
iniciado o programa de Recepc¢éo
PC-FAX, prima OK.

Para saber como iniciar o programa de
Recepcéo PC-FAX, »>»Manual do
Utilizador de Software.



m Deslize para cima ou para baixo ou
prima A ou ¥ para ver <USB> ou 0 nome
do computador se o equipamento
estiver ligado a uma rede.

Prima <USB> ou 0 nome do seu
computador.
Prima OK.

@ Prima | npr. Backup: Ligou
| mpr. Backup: Desl .

IMPORTANTE
Se seleccionar | npr . Backup: Lig,o
equipamento também imprime o fax no
equipamento para que figue com uma
copia.

@ Prima m

NOTA
» Antes de poder configurar a Recepc¢ao
PC-Fax, é necessario instalar o software
MFL-Pro Suite no computador. Certifique-
se de que o computador esta activado e
ligado (»>»Manual do Utilizador de
Software).

» Se 0 equipamento indicar algum erro e
ndo conseguir imprimir os faxes que estdo
na memo©ria, pode utilizar esta definicdo
para transferir os faxes para um
computador (consulte Transferir faxes ou
o relatério do Histérico de Faxes
>»>» pagina 133).

* A Recepcédo PC-Fax ndo é suportada em
Mac OS.

Utilizar o PC-FAX

Envio PC-FAX

A fungé@o Brother PC-FAX permite-lhe utilizar
o computador para enviar um documento
como fax normal a partir de uma aplicacéo.
Pode enviar um ficheiro criado em qualquer
aplicacdo do seu computador como um PC-
FAX. Até pode acrescentar uma pagina de
rosto (para obter mais informacéo,
»>»Manual do Utilizador de Software).

Como enviar um PC-FAX:

Se necessitar de mais assisténcia, contacte o
distribuidor da aplicacao.

0 Na aplicacdo, seleccione Arquivo e,em
seguida, Imprimir.
Aparece a caixa de didlogo Imprimir.
(Os passos podem variar em funcéo da
aplicacéo.)

9 Seleccione Brother PC-FAX v.3.
9 Clique em Imprimir.

Aparece a interface do utilizador
Brother PC-FAX.

e Introduza o nimero de fax do
destinatério através do teclado do
computador ou clicando no teclado
numérico da interface do utilizador do
Brother PC-FAX. Também pode
seleccionar um namero guardado
através de Livro de enderecos.

@ Cliqgue em B2l [l quando utilizar o

teclado do computador ou o teclado
numeérico.

@ Clique em Iniciar.
O documento é enviado para o
equipamento Brother e, em seguida,
enviado por fax para o destinatario.
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Servicos da linha
telefénica

Definir o tipo de linha
telefénica

Se estiver a ligar o equipamento a uma linha
que funcione com PBX ou ISDN para enviar
e receber faxes, € necesséario mudar o Tipo
de Linha Telefénica em conformidade,
seguindo os passos abaixo. Se estiver a
utilizar uma linha que funcione com PBX,
pode configurar o equipamento para aceder
sempre a linha externa (utilizando o prefixo
introduzido) ou para aceder a linha externa
guando se prime R.

0 Prima .

Prima Defi n. todas.

Deslize para cima ou para baixo ou
prima A ou ¥ para ver Conf . i ni ci al .

Prima Conf . i nici al .

Deslize para cima ou para baixo ou
prima A ou ¥ para ver

Conf . Li nha Tel .

Prima Conf . Li nha Tel .

Prima PBX, | SDN (ou Nor mal ).

@00 060 OO

Proceda de uma das seguintes formas:

B Se seleccionou | SDNou Nor mal ,va
para o passo @.

B Se seleccionou PBX, va para o passo

0.
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Telefone e dispositivos externos

@ Prima Li g ou Senpr e.

NOTA

* Se seleccionar Li g, ao premir Rtem
acesso a uma linha externa.

» Se seleccionar Senpr e, pode aceder a
uma linha externa sem premir R.

@ Proceda de uma das seguintes formas:

B Se pretender alterar o prefixo actual,
primaPrefi xo de marcagéoeva
para o passo @.

B Se ndo pretender alterar o prefixo
actual, va para o passo @.

m Introduza o prefixo (até 5 digitos) no
teclado de marcacao.
Prima OK.

NOTA

Pode utilizar os numeros e simbolos de 0
a9, #, % el (N&o pode utilizar ! com
nenhuns outros nimeros e simbolos.)

@ Prima m



PBX e TRANSFERIR

O equipamento esté inicialmente configurado
para Nor mal , o0 que permite ligar o
equipamento a uma linha PSTN (Rede
Telefénica Publica Comutada). No entanto,
muitos escritérios utilizam um sistema
telefénico central ou Posto Privado de
Comutacgéo (PBX). Pode ligar o equipamento
a maioria dos tipos de PBX. A func¢éo de
remarcacao do equipamento suporta apenas
remarcacdes temporizadas (TBR). A fungéo
TBR funciona com a maioria dos sistemas
PBX, permitindo aceder a uma linha externa
ou transferir chamadas para outra extensao.
A funcéo funciona quando prime R.

Telefone e dispositivos externos

Ligar um TAD externo

Pode ligar um dispositivo de atendimento
telefénico (TAD) externo a mesma linha do
equipamento. Quando o TAD atende uma
chamada, o equipamento aguarda pelos tons
CNG (chamada de fax) enviados por um
equipamento de fax emissor. Se os detectar,
0 equipamento atende a chamada e recebe o
fax. Se ndo os detectar, 0 equipamento deixa
o TAD registar uma mensagem de voz e o
mostrador indica Tel ef one.

O TAD externo deve atender no espaco de
guatro toques (recomendamos que configure
para dois toques). Isto porque o equipamento
néo detecta os tons CNG até o TAD externo
atender a chamada. O equipamento emissor
envia tons CNG com uma duracgéo de oito a
dez segundos. Nao é aconselhavel usar a
funcao de poupanca (economizador) no TAD
externo se este necessitar de mais de quatro
toques para activa-la.

NOTA

Se tiver problemas na recepc¢éo de faxes,
reduza a configuracdo do Numero de
Toques no TAD externo.
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Capitulo 7

LigacOes Gravar uma mensagem de
, atendimento (OGM)
O TAD externo deve ser ligado tal como

indicado na ilustracdo a seguir. o .
0 Grave 5 segundos de siléncio no inicio

da mensagem. Isto permite ao
equipamento detectar tons de fax.

9 Limite a duragcéo da mensagem a
20 segundos.

0 Termine a mensagem de 20 segundos
indicando o seu Codigo de Activagao
Remota para as pessoas que enviam
faxes manuais. Por exemplo: “Depois
do sinal, deixe uma mensagem ou

1 TAD prima %51 e Iniciar para enviar um fax.”
0 Configure o TAD externo para um ou NOTA
dois toques. (A configuragao NGmero de « E necessario activar a definicdo Codigos
Toques do equipamento ndo se aplica.) Remotos para Li g para utilizar o Codigo

9 Grave a mensagem de atendimento no

TAD externo.

0 Configure o TAD para atender
chamadas.

0 Configure o Modo de Recepcéo no
equipamento para TAD ext er no
(consulte Seleccionar o modo de
recepcdo »» péagina 45).
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de Activacdo Remota *51 (consulte
Utilizar Codigos Remotos »» pagina 61).

« E aconselhavel comecar a OMG com um
periodo de siléncio de 5 segundos porque
0 equipamento pode ndo detectar tons de
fax com vozes. Pode experimentar ndo
fazer esta pausa, mas se o equipamento
tiver problemas na recepc¢éo de faxes,
deve voltar a gravar a OMG incluindo a
pausa.



Ligagcdes multi-linhas (PBX)

Aconselhamos que contacte a empresa que
instalou o PBX para solicitar a ligagédo do
equipamento. Se tiver um sistema multi-
linhas, sugerimos que solicite ao instalador
paraligar a unidade a dltima linha do sistema.
Deste modo, o equipamento ndo é activado
sempre que o sistema receber uma chamada
telefonica. Se todas as chamadas recebidas
forem atendidas por uma telefonista, é
aconselhavel configurar o Modo de
Recepcao para Manual .

N&o podemos garantir que o equipamento
funcione correctamente com um PBX em
todas as situag6es. Quaisquer dificuldades
com o envio ou recepcao de faxes devem ser
comunicados primeiro & empresa que gere o
PBX.

Telefone e dispositivos externos

Telefones externos e
extensoes telefénicas

NOTA
Tem de activar a configuragdo Codigos
Remotos para utilizar o Cédigo de
Activacdo Remota %51 e o Cédigo de
Desactivacdo Remota #51 (consulte
Utilizar Codigos Remotos »» pégina 61).

Ligar um telefone externo ou
uma extensao telefénica

Pode ligar um telefone independente
directamente ao equipamento, conforme
ilustrado na figura seguinte.

<
<

o

1 Extensao telefénica

2 Telefone externo
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Capitulo 7

Funcionamento a partir de
telefones externos ou
extensodes telefénicas

Se atender uma chamada de fax numa
extensdo telefénica, ou num telefone externo
correctamente ligado ao equipamento
através da ligagdo em T, pode fazer com que
0 equipamento atenda a chamada utilizando
o Cédigo de Activacdo Remota. Quando
prime o Cédigo de Activacdo Remota %51, o
equipamento comeca a receber o fax.

Se atender uma chamada e nao houver
ninguém na linha:

Parta do principio que esta a receber um fax
manual.

Prima %51 e aguarde pelo som estridente
(apito) ou até o ecra tactil indicar Recebendo
e, em seguida, pouse o auscultador.

NOTA

Também pode utilizar a funcdo Deteccao
de Fax para fazer com que o equipamento
atenda a chamada automaticamente
(consulte Detecgéo de Fax

>»>» pagina 49).
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Apenas para o modo Fax/Tel

Quando o equipamento esta no modo
Fax/Tel, utiliza o Numero de Toques F/T
(toque duplo rapido) para indicar uma
chamada de voz.

Levante o auscultador do telefone externo e,
em seguida, prima At ender para atender.

Se estiver junto a uma extenséo telefonica,
tem de levantar o auscultador durante o
Numero de Toques F/T e, em seguida, premir
#51 entre os toques duplos rapidos. Se néo
houver ninguém na linha, ou se alguém
pretender enviar-lhe um fax, reenvie a
chamada para o equipamento premindo *51.

Utilizar um auscultador sem
fios externo que néo seja da
Brother

Se o seu telefone sem fios néo Brother
estiver ligado ao fio da linha telefonica
(consulte pagina 59) e se habitualmente leva
consigo o auscultador sem fios para outro
local, é mais facil atender chamadas durante
o Numero de Toques.

Se deixar o equipamento atender primeiro,
ter4 de ir até ao equipamento para poder
premir At ender e transferir a chamada para
0 auscultador sem fios.



Utilizar Codigos Remotos

Cddigo de Activagdo Remota

Se atender uma chamada de fax num
telefone externo ou numa extensao
telefénica, pode fazer com que o
equipamento receba o fax premindo o
Cébdigo de Activagdo Remota *51. Aguarde
pelos sons estridentes (apitos) e pouse o
auscultador (consulte Deteccéo de Fax

>»>» pagina 49). A pessoa que efectuou a
chamada tera de premir Iniciar para enviar o
fax.

Se atender uma chamada de fax num
telefone externo, pode fazer com que o
equipamento receba o fax premindo

I niciar fax e depoisRecepcéao.

Cdédigo de Desactivacdo Remota

Se receber uma chamada de voz e 0
equipamento estiver no modo F/T, o
equipamento emite o toque F/T (toque duplo
rapido) apds o nimero de toques inicial. Se
atender a chamada numa extenséo
telefénica, pode desactivar o toque F/T
premindo #51 (certifique-se de que prime
entre os toques).

Se o equipamento atender uma chamada de
voz e emitir toques duplos rapidos para
indicar a existéncia da mesma, pode atender
a chamada no telefone externo premindo

At ender .

Telefone e dispositivos externos

Activar os Cédigos Remotos

Tem de activar a definicdo Codigos Remotos
para Li g para utilizar o Cédigo de Activacao
Remota e o Cédigo de Desactivacdo
Remota.

Prima .

Prima Defi n. todas.

Deslize para cima ou para baixo ou
prima A ou ¥ para ver Fax.

Prima Fax.

Deslize para cima ou para baixo ou
prima A ou ¥ para ver Conf . r ecepcao.

Prima Conf . r ecepc¢éo.

Deslize para cima ou para baixo ou
prima A ou Y para ver Cod r enot o.

Prima C6d r envot o.
Prima C6d r envot o.

PrimaLi g.

©OOo00 00 60 00 O

Se néo pretender alterar o Codigo de

Activacdo Remota, prima| 9 | no ecrd
tactil.

Prima m

®
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Capitulo 7

Alterar os Codigos Remotos

O Cadigo de Activagdo Remota predefinido é
*51. O Codigo de Desactivagdo Remota
predefinido é #51. Se ocorrerem problemas
de ligacdo quando aceder ao TAD Externo,
experimente alterar os codigos remotos de
trés digitos, por exemplo ### e 555.

0 Prima.
e Prima Defi n. todas.

0 Deslize para cima ou para baixo ou
prima A ou Y para ver Fax.

0 Prima Fax.

@ Deslize para cima ou para baixo ou
prima A ou ¥ para ver Conf . r ecepgéo.

@ Prima Conf . r ecepgéo.

0 Deslize para cima ou para baixo ou
prima A ou ¥ para ver Cod r enot o.

@ Prima Cod r enot o.

@ Proceda de uma das seguintes formas:

B Se pretender alterar o Codigo de
Activacdo Remota, prima
Cbéd. Act. . Introduza o novo
codigo e prima OK.

B Se pretender alterar o Codigo de
Desactivagdo Remota, prima
Cod. Desact . . Introduza o novo
codigo e prima OK.

B Se ndo pretender alterar os codigos,
avance para o passo @.

B Se pretender mudar os CAadigos
Remotos Li g ou Desl , prima
Cod renoto. PrimalLigouDesl.

@ Prima m
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Como marcar

Pode fazer a marcacao de uma das formas
apresentadas em seguida.

Marcacao manual

0 Coloque o documento.

@ Proceda de uma das seguintes formas:

B Quando a Pré-visualizagdo de Fax
estiver definida como Desl , prima

B Quando a Pré-visualizagdo de Fax
estiver definida como Li g, prima

0 Prima todos os digitos do numero de
fax.

0 Prima I ni ci ar fax.

Marcacdo e guardar nimeros

Marcar a partir do Livro de
Enderecos

0 Coloque o documento.

0 Prima Li vro de enderecos.

0 Proceda de uma das seguintes formas:

B Deslize para cima ou para baixo ou
prima A ou Y para ver o nimero que
deseja.

H Prima , introduza a primeira letra
do nome e prima OK.

@ Prima o nimero ou o0 nome que desejar.
@ Para enviar um fax, prima Apl i car.
o Prima | ni ci ar fax.

O equipamento digitaliza e envia o fax.

Remarcacao de fax

Se enviar um fax automaticamente e a linha
estiver ocupada, 0 equipamento remarca
automaticamente até trés vezes com
intervalos de cinco minutos.

A opcdo Remar c. s6 funciona se tiver feito a
marcagao no equipamento.
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Capitulo 8

Guardar numeros

Pode configurar o equipamento para efectuar
0s seguintes tipos de marcacgéo facil: Livro de
Enderecos e Grupos para distribuicdo de
faxes. Quando marcar um namero do Livro

de Enderecos, o ecra tactil mostra o numero.

NOTA

Se ocorrer uma falha de energia, os
nameros do Livro de Enderecos

guardados na meméria ndo séo perdidos.

Guardar uma pausa

Prima Pausa para inserir uma pausa de
3,5-segundos entre os himeros. Pode premir
Pausa as vezes necessarias para aumentar
a duragéo da pausa.
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Guardar numeros no Livro de
Enderecos

Pode guardar até 200 endere¢cos com nome.

Prima Li vro de enderecos.
Prima Edi t ar .
Prima Adi ci on. endere¢o novo.

Prima None.

Q0000 O

Introduza o nome utilizando o teclado
do ecré tactil (até 15 caracteres). (Para
saber como introduzir letras, consulte
Introduzir texto »» pagina 228).

Prima OK.

Prima Ender eco.

e

Introduza o namero de fax ou telefone
utilizando o teclado do ecra tactil (até 20
digitos).

Prima OK.

NOTA

Setiver descarregado a op¢éo de FAX via
Internet:

Se pretender guardar um endereco de e-
mail para utilizar com FAX via Internet ou
Digitalizar para Servidor de E-mail, prima

(consulte Introduzir texto »» pagina 228)
e prima CK.

@ Prima OK.

@ Proceda de uma das seguintes formas:

, introduza o endereco de e-malil

B Para guardar outro nUmero no Livro
de Enderecos, repita os passos @ -
0.

B Para terminar a gravagao de
ndmeros, prima m



Alterar nomes ou numeros do
Livro de Enderecos

Pode alterar ou eliminar um nimero do Livro
de Enderecos que j& tenha sido guardado.

Se o numero guardado tiver uma tarefa
agendada, como um fax programado ou um
numero de reenvio de fax, aparecera
desvanecido no ecré tactil. Ndo pode
seleccionar o niumero para fazer alteragcbes
ou elimina-lo, a ndo ser que cancele primeiro
o trabalho programado (»>»Manual
Avancado do Utilizador, Verificar e cancelar
trabalhos em espera).

Prima Li vro de ender ecos.

Prima Edi t ar .

Proceda de uma das seguintes formas:

B Prima Al t er ar para editar nomes
ou numeros. Va para o passo @.

B Prima Apagar para ver Apagar .
Elimine os nimeros premindo-os até
aparecer um visto vermelho.

Prima OK.
Prima Si mpara confirmar. V4 para o
passo @.

@ Deslize para cima ou para baixo ou
prima A ou Y para ver o nimero que
deseja.

@ Prima o nimero que desejar.

Marcacao e guardar nimeros

o Faca o seguinte:

B Para alterar o nome, prima Nome.
Introduza o novo nome (até 15
caracteres) utilizando o teclado do
ecra tactil. (Para saber como
introduzir letras, consulte Introduzir
texto »» pégina 228).

Prima OK.

B Para alterar o nimero de fax ou
telefone, prima Ender e¢o.
Introduza o novo namero de fax ou
telefone (até 20 digitos) utilizando o
teclado do ecra tactil.

Prima OK.

NOTA

Como alterar o nome ou niimero
guardado:

Se quiser alterar um caracter, prima €4 ou
» para posicionar o cursor sob o caracter

incorrecto e prima [(xJ. Introduza o novo
caracter ou namero.

@ Prima OK para terminar.

Para alterar outro nimero no Livro de
Enderecos, repita os passos @ - @.

@ Prima m
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Como copiar

Os passos seguintes indicam a operacéo de
copia basica.

0 Proceda de uma das seguintes formas
para colocar o documento:

B Coloque o documento virado para
cima no ADF (consulte Utilizar o
alimentador automatico de
documentos (ADF) »>» pagina 38).

B Coloque o documento virado para
baixo no vidro do digitalizador
(consulte Utilizar o vidro do
digitalizador »» pagina 39).

9 Prima o bot&o Copi a no ecra tactil.

B O ecra tactil apresenta

1

1 N.°de copias
Pode introduzir o nimero de cépias
utilizando o teclado de marcagéo.

0 Para fazer copias mdltiplas, introduza o
namero de dois digitos (até 99).

0 Prima | ni ci ar cor ou
I niciar nono.
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Fazer copias

Parar a copia
Para interromper a copia, prima .

Predefinicdes de copia

Pode fazer cépias com uma variedade de
definicdes que j& estao predefinidas no
equipamento simplesmente premindo-as.

Estdo disponiveis as seguintes
predefinicdes.

B Reci bo

® Nor mal

m 2emi(I D)

H 2eml

B 2 | ados (1=2)

B 2 | ados (2=2)
(MFC-9340CDW)

B Econom a Papel

0 Coloque o documento.

@ Prima (Copi a).

0 Deslize o dedo para a esquerda ou
direita para ver Reci bo, Nor mal ,
2eml(1 D), 2eml, 2 | ados (1=2),
2 lados (2=2) ou
Econom a Papel .

Introduza o namero de cépias que
desejar.

Proceda de uma das seguintes formas:

B Para alterar mais definigdes, avance
para o passo @.

B Quando acabar de alterar as
definiges, avance para o passo @.

@ Prima Opgoes.



o Deslize para cima ou para baixo ou
prima A ou ¥ para ver as definicbes
disponiveis e prima a definicdo que
desejar.

@ Deslize para cima ou para baixo ou
prima A ou Y para ver as opgoes
disponiveis e prima a op¢éo que
desejar. Repita os passos @ e @ para
cada definicdo que desejar. Se nédo
desejar alterar mais definicdes, prima
oK

NOTA

Guarde as definigbes como um atalho
premindo Guar dar conp at al ho.

@ Prima I ni ci ar cor ou
I niciar nono.

Fazer copias

Opcoes de copia

Pode alterar as seguintes definicdes de
copia. Prima Copi a e Opgbes. Deslize para
cima ou para baixo ou prima A ou ¥ para
percorrer as definicdes de copia. Quando a
definicdo que pretender estiver destacada,
prima-a e seleccione a sua op¢édo. Quando
acabar de alterar as opc¢des, prima OK.

(Manual Avancado do Utilizador)

Para obter mais informacé&o sobre a
alteracdo das seguintes definicdes,

»>»Manual Avancado do Utilizador:

Definicbes de cépia:

B Qual i dade
B Anpliar/ Reduzir
B Densi dade

B Contraste

B EnPi | har/ ord.

B For mat o Pag.

H 2eml(1 D)

H Aj uste Cor

m Cépia de 2 | ados

B Format o de P&gi na CApi a Dupl ex
(MFC-9340CDW)

B Renpver cor de fundo

B Guardar conp atal ho
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Imprimir dados a partir de uma
unidade de memoria flash USB
ou de uma camara digital que

suporte o armazenamento em
massa (para MFC-9330CDW e
MFC-9340CDW)

Com a fungdo Impresséo Directa, ndo
necessita de um computador para imprimir
dados. Para imprimir, basta ligar a unidade
de memoria flash USB & interface directa
USB do equipamento. Pode também ligar e
imprimir directamente a partir de uma camara
configurada para o modo de armazenamento
em massa USB.

Pode utilizar uma Unidade de Memoéria USB

Flash que tenha as seguintes especificagfes:

Classe USB Classe de
armazenamento em

massa USB
SCSI ou SFF-8070i

Subclasse de
armazenamento
em massa USB

Protocolo de Apenas transferéncia em
transferéncia bruto
EFormato ! FAT12/FAT16/FAT32

Tamanho de sector | Max. 4.096 Bytes

Encriptacdo Os dispositivos
encriptados néo sédo

suportados.

1 O formato NTFS ndo é suportado.

NOTA

» Algumas unidades de memodria flash USB
podem ndo ser compativeis com o
equipamento.

» Se a camara estiver no modo PictBridge,
nédo pode imprimir os dados. Consulte a
documentacao fornecida com a camara
para mudar do modo PictBridge para o
modo de armazenamento em massa.
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Criar um ficheiro PRN
paraimpressao directa

NOTA
Os ecrds apresentados nesta seccao
podem variar consoante a aplicacdo e o
sistema operativo utilizados.

0 Na barra de menus da aplicacao, clique
em Arquivo e em Imprimir.

9 Seleccione
Brother MFC-XXXX Printer (1) e
assinale a caixa Imprimir para ficheiro
2).

Clique em Imprimir.

1

2



Imprimir daos a partir de uma unidade de memdria flash USB ou de uma camara digital que suporte o armazenamento em massa (para MFC-9330CDW e MFC-9340CDW)

9 Seleccione a pasta onde pretende Im P rimir dados
guardar o ficheiro e introduza o nome do . .
ficheiro se Ihe for solicitado. directamente a partl r

Se Ihe for solicitado apenas um nome d € uma unl d ad € d €

de ficheiro, pode também especificar a memoria Flash USB ou
pasta onde pretende guardé-lo, ~ ..
introduzindo o nome do directorio. Por d e uma Camara d I g |ta|
exemplo: que suporte o

C:\Temp\NomeFicheiro.prn
armazenamento em

Se tiver uma unidade de memoria flash

USB ligada ao computador, pode massa
guardar o ficheiro directamente nessa
unidade de memoaria flash USB. NOTA

* Certifique-se de que a cAmara digital esta
ligada.

* Tem de mudar a camara digital do modo
PictBridge para o modo de
armazenamento em massa.
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Capitulo 10

0 Ligue a unidade de memoria Flash USB
ou a caAmara digital & interface directa
USB (1) na parte frontal do
equipamento.

O ecra tactil mostra automaticamente o
menu de meméria USB para confirmar a
utilizacdo de dispositivos USB.
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NOTA

* Se ocorrer um erro, 0 menu de meméoéria
USB néo aparece no ecrd tactil.

* Quando o equipamento estd no Modo de
espera profunda, o ecra tactil ndo
apresenta qualquer informag&o, mesmo
gue ligue uma unidade de memoéria flash
USB a interface directa USB. Prima o ecra
tactil para despertar o equipamento.

9 Prima | npresséo Directa.

NOTA
Se o0 equipamento tiver a op¢éo Secure
Function Lock definida para Li g, podera
n&do conseguir aceder a Impresséo
Directa (»»Manual Avancado do
Utilizador: Alternar Utilizadores).

0 Deslize para cima ou para baixo ou
prima A ou Y para seleccionar o nome
da pasta e o nome de ficheiro que
desejar.

Se tiver seleccionado o nome da pasta,
deslize para cima ou para baixo ou
prima A ou Y para seleccionar o nome
de ficheiro que desejar.

NOTA
Se pretender imprimir um indice dos
ficheiros, prima | npr do indice no
ecra tactil. Prima | ni ci ar cor ou
I ni ci ar nono para imprimir os dados.

0 Proceda de uma das seguintes formas:

B Prima Conf. | npress..Vaparao
passo @.

B Se ndo pretender alterar as
definicdes actuais, avance para o
passo @.

@ Deslize para cima ou para baixo ou
prima A ou Y para ver a definicdo que
deseja.



Imprimir daos a partir de uma unidade de memdria flash USB ou de uma camara digital que suporte o armazenamento em massa (para MFC-9330CDW e MFC-9340CDW)

16

Prima a opgéo que desejar.

NOTA

o

®

» Pode seleccionar as seguintes
configuracdes:

Ti po de Papel
Tam do Papel

Mil ti pl as Pagi nas
Ori entacao

Dupl ex

Agr upar

Qualid I npress
Opcao PDF

» Consoante o tipo de ficheiro, algumas
destas configura¢gBes podem néo
aparecer.

Proceda de uma das seguintes formas:

B Para alterar outra defini¢&o, repita o
passo @.

B Se nao pretender alterar outras
opc¢des, prima OK e avance para o
passo @.

Introduza o namero de cépias que
desejar utilizando o painel tactil.

Prima | ni ci ar cor ou

I ni ci ar nono para imprimir 0s
dados.

Prima m

IMPORTANTE
« Para evitar danificar o equipamento, NAO
ligue qualquer dispositivo a ndo ser uma
camara digital ou uma unidade de
membéria flash USB a interface directa
USB.

+ NAO retire a unidade de memoria flash
USB ou a camara digital da interface
directa USB até o equipamento ter
terminado a impresséo.

Alterar as configuragcdes
predefinidas da impresséao
directa

Pode alterar as configuracdes predefinidas
da Impresséo Directa.

@

Ligue a unidade de memoria flash USB
ou a caAmara digital & interface directa
USB na parte frontal do equipamento.

Prima | npressé@o Direct a.
Prima Pr edef i ni ¢8es.

Deslize para cima ou para baixo ou
prima A ou Y para ver a definicdo que
deseja.

Prima a definicao.

Prima a nova opcao que desejar. Repita
0s passos @ e @ para cada definigédo
que quiser alterar.

Prima OK.

o Prima m
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Como imprimir a partir de um
computador

Imprimir um
documento

O equipamento pode receber dados a partir
do computador e imprimi-los. Para imprimir a
partir de um computador, tem de instalar o
controlador da impressora.

(Para obter mais informacé&o sobre o
controlador da impressora, »»Manual do
Utilizador de Software)

0 Instale o controlador da impressora
Brother a partir do CD-ROM (»>»Guia
de Instalacdo Ré4pida).

9 Na aplicacéo, seleccione o comando
Imprimir.

0 Seleccione o nome do seu equipamento
na caixa de dialogo Imprimir e clique
em Propriedades (ou Preferéncias,
dependendo da aplicagcdo que estiver a
utilizar).

0 Seleccione as defini¢des que desejar na
caixa de didlogo Propriedades e clique
em Imprimir.

B Formato do papel

B Orientac¢éo

B Copias

B Tipo de suporte

B Qualidade de impresséo
B Cor / Mono

B Tipo de documento

B Multiplas paginas

B Frente e verso/Folheto
B Origem do papel

@ Cligue em Imprimir para comecar a
imprimir.
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Como digitalizar paraum
computador

Antes da digitalizacao
Para utilizar o equipamento como um digitalizador, instale um controlador de digitalizador. Se o
equipamento estiver numa rede, configure-o com um endereco TCP/IP.

B Instale os controladores do digitalizador a partir do CD-ROM (»»Guia de Instalagdo Rapida:
Instalar o MFL-Pro Suite).

B Configure o equipamento com um endereco TCP/IP se a digitalizacdo em rede n&o funcionar
(>»>»Manual do Utilizador de Software).

Digitalizacao de um documento como ficheiro
PDF com o ControlCenter4 (Windows )

(Para utilizadores de Macintosh, »»Manual do Utilizador de Software.)

NOTA
Os ecrés que aparecem no computador podem variar em funcao do modelo.

O ControlCenter4 é um utilitario de software que Ihe permite aceder rapida e facilmente as
aplicagBes que utiliza com mais frequéncia. Utilizar o ControlCenter4 elimina a necessidade de
executar manualmente aplicagfes especificas. Pode utilizar o ControlCenter4 no seu
computador.

0 Cologue o documento (consulte Como colocar documentos »» pégina 38).

9 Siga as instrugdes referentes ao sistema operativo que esta a utilizar.

| (Windows® XP, Windows Vista® e Windows® 7)

Abra o ControlCenter4 com um clique em (Iniciar) > Todos os Programas >
Brother > XXX-XXXX (em que XXX-XXXX é o nome do seu modelo) > ControlCenter4.
A aplicacédo ControlCenter4 abre.

[ (Windows® 8)

Clique em P (Brother Utilities), cligue na lista pendente e seleccione o nome do seu

modelo (se amda n&o estiver seleccionado). Clique em DIGITALIZACAO na barra de
navegacao do lado esquerdo e clique em ControlCenter4. A aplicagdo ControlCenter4
abre.
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Capitulo 12

6 Se aparecer o ecrd do Modo do ControlCenter4, seleccione Modo Avangado e clique em
OK.

9 Verifigue se o equipamento que pretende utilizar esta seleccionado na lista pendente
Modelo.

@ Clique em Ficheiro.
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Como digitalizar para um computador

@ Prima Digitalizagéo.
O equipamento inicia o processo de digitaliza¢do. A pasta onde os dados digitalizados estéo
guardados abre automaticamente.
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Capitulo 12

Como digitalizar um documento para PDF
utilizando o ecra tactil

0 Cologue o documento (consulte Como colocar documentos »>» pagina 38).

e Prima Di gi tal i zar.

/7

0 Deslize para a esquerda ou direita para ver para Fi chei ro.

\—_—J"‘"“ aparecera no centro do ecra tactil destacado a azul.

Prima OK.
Se o equipamento estiver ligado a uma rede, prima o nome do computador.
Proceda de uma das seguintes formas:

B Se quiser utilizar as configuragGes predefinidas, avance para o passo @.

B Se quiser alterar as configura¢des predefinidas, avance para o passo @.
Prima Op¢des.

Prima Definir como ecra tactil.
Prima Li g.

Seleccione as definicbes paraDi git. de 2 | ados 1 Ti po de digitaliz.,
Resol ugéo, Ti po de ficheiro, Taman.d/Digit. e Renover cor de fundo
conforme necessario.

Prima OK.

@0 © ©06

Prima | ni ci ar .
O equipamento inicia o0 processo de digitalizagéo.

1 MFC-9340CDW
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Como digitalizar para um computador

NOTA
Estéo disponiveis 0s seguintes modos de digitalizac¢&o.

» para USB (MFC-9330CDW e MFC-9340CDW)

« para Rede (Windows®)
« para FTP

e p/ Serv e-nmil

e para E-mail

* para | magem

* para OCR

 para Ficheiro

- Digitalizacdo Ws? (Digitalizar com Servigos Web)

1 Apenas utilizadores de Windows® (Windows Vista® SP2 ou posterior, Windows® 7 e Windows® 8)

(>»>»Manual do Utilizador de Software.)
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Substituir consumiveis

Manutencao de rotina

Tera de substituir os consumiveis quando o equipamento indicar que a dura¢éo de um
consumivel terminou. O utilizador pode substituir os seguintes consumiveis:

A utilizac@o de consumiveis que ndo sejam da Brother pode afectar a qualidade de impresséo, o
desempenho do hardware e a fiabilidade do equipamento.

NOTA

A unidade do tambor e o cartucho de toner s&o dois consumiveis separados. Certifique-se de
gue sdo ambas instaladas como um conjunto. Se o cartucho de toner for colocado no
equipamento sem a unidade do tambor, aparece a mensagem Tanbor !.

Cartucho de toner

Unidade do tambor

Consulte Substituir os cartuchos de toner
»>» pagina 82.

Nome do modelo: TN-241BK, TN-241C, TN-241M,
TN-241Y, TN-245C, TN-245M, TN-245Y

Consulte Substituir as unidades do tambor

»>» pagina 89.

Nome do modelo: DR-241CL (conjunto de 4
tambores) ou DR-241CL-BK, DR-241CL-CMY (um
tambor)

Unidade da correia

Recipiente para toner residual

Consulte Substituir a unidade da correia
»>» pagina 96.

Nome do modelo: BU-220CL

Consulte Substituir o recipiente para toner residual
»>» pagina 100.

Nome do modelo: WT-220CL
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Manutengéo de rotina

As mensagens da tabela aparecem no ecré tactil no modo Pronto. Estas mensagens fornecem
adverténcias antecipadas para substituir os consumiveis antes que cheguem ao fim. Para evitar
qualguer inconveniente, devera comprar consumiveis para substituicdo antes de o equipamento

deixar de imprimir.

Modelos do ecrd | Consumivel a Vida util Como substituir | Nome do modelo
tactil preparar aproximada
Pouco Toner Cartucho de toner | <Preto> Consulte TN-241BK
Prepare o BK = Preto 2.500 pagina 82. TN-241C 5
Cartucho de C= Cido paginas 125
Toner novo. . TN-241M ®
M= Magenta <Ciao, Magenta,
Amarelo> TN-241Y ®
Y = Amarelo
1.400 TN-245C ©
paginas 12°
TN-245M ©
2.200
paginas 126 TN-245Y ©
Fi m tambor 1 Unidade do 15.000 Consulte 4 Unidades do
breveX tambor paginas 134 pagina 91. tambor:
X=BK,CMY DR-241CL
BK = Preto
C= Cigo 1 Unidade do
tambor:
M= Magenta DR-241CL-BK
¥ = Amarelo DR-241CL-CMY
Correi a quase | Unidade da correia | 50,000 paginas 1 | Consulte BU-220CL
no fim pagina 96.
Cx TR a acabar Recipiente para 50.000 paginas 1 | Consulte WT-220CL
toner residual pagina 100.

Paginas de tamanho A4 ou Letter.

1 pégina por trabalho

Cartucho de toner padrédo

Cartucho de toner de alto rendimento

A vida 0til do tambor é aproximada e pode variar consoante o tipo de utilizagdo.

O rendimento aproximado do cartucho é indicado em conformidade com a norma ISO/IEC 19798.
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E necessario limpar o equipamento regularmente e substituir os consumiveis quando o ecra tactil
apresenta as mensagens da tabela.

Modelos do ecra
tactil

Consumivel a
substituir

Vida util
aproximada

Como substituir

Nome do modelo

Substituir toner | Cartucho de toner | <Preto> Consulte TN-241BK 5
N oes ol o pagina 82.

O ecra tactil indica | 2 500 paginas12° TN-241C 5

a cor do cartucho "

de toner que é <Cido, Magenta, TN-241M

necessario Amarelo> .

i . TN-241Y
substituir. 1.400 paginas 125
BK = Preto , TN-245C 6
2.200 paginas 126

C=Ciao TN-245M ©

M= Magenta TN-245Y 6

Y = Amarelo
Substituir Unidade do tambor | 15.000 Consulte 4 Unidades do
Tanbor X X=BK C MY paginas 134 pagina 91. tambor:

BK = Preto DR-241CL

C=_Ciao .

1 Unidade do

M= Magenta tambor:

Y = Amarelo DR-241CL-BK
Parar Tanbor Unidade do tambor DR-241CL-CMY
Substituir Unidade da correia | 50.000 paginas Consulte BU-220CL
Correia pagina 96.
Substituir Recipiente para 50.000 paginas 1 Consulte WT-220CL
Reci p. Toner toner residual pagina 100.
Resi dual
Substituir Unidade de fusdo | 50.000 paginas * Contacte o Servigo de Apoio ao Cliente
Fusor da Brother ou um Revendedor Brother

local para obter uma unidade de fusédo

para substituicdo.

Substituir Kit
AP

Kit de alimentacado
de papel

50.000 paginas

Contacte o Servico de Apoio ao Cliente
da Brother ou um Revendedor Brother
local para obter um kit de alimentacéo de
papel para substituicéo.
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Péaginas de tamanho A4 ou Letter.

1 pagina por trabalho

Cartucho de toner padréo

Cartucho de toner de alto rendimento

A vida (til do tambor é aproximada e pode variar consoante o tipo de utilizagdo.

O rendimento aproximado do cartucho é indicado em conformidade com a norma ISO/IEC 19798.




Manutengéo de rotina

NOTA

« Visite http://www.brother.com/original/index.html para obter instru¢ces de devolugéo de
consumiveis usados através do programa de reciclagem da Brother. Se optar por ndo
devolver os seus itens usados, elimine-os de acordo com os regulamentos locais, mantendo-
os separados dos residuos domésticos. Se tiver dlvidas, contacte os servicos locais de
tratamento de residuos (»>»Guia de Seguranc¢a de Produto: Informagé&o sobre reciclagem de
acordo com a directiva REEE e a directiva Baterias).

» Recomendamos que coloque os consumiveis usados numa folha de papel para evitar
espalhar ou derramar acidentalmente o material contido no seu interior.

 Se utilizar um tipo de papel que néo seja um equivalente directo do papel recomendado, pode
reduzir a vida util dos consumiveis e das pecas do equipamento.

» A vida util prevista de cada cartucho de toner baseia-se na norma ISO/IEC 19798. A
frequéncia de substituicdo variar4 consoante o volume de impresséo, a percentagem de
cobertura, os tipos de suporte de impressao utilizados e a frequéncia com que o equipamento
é ligado/desligado.

» A frequéncia de substituicdo dos restantes consumiveis além dos cartuchos de toner variara
consoante o volume de impressao, os tipos de suporte de impresséo utilizados e a frequéncia
com que o equipamento é ligado/desligado.
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http://www.brother.com/original/index.html

Substituir os cartuchos de
toner

Nome do modelo: TN-241BK 1, TN-241C 1,
TN-241M 1, TN-241Y 1, TN-245C 2,
TN-245M 2, TN-245Y 2

O Cartucho de Toner Padréo consegue
imprimir cerca de 2.500 paginas 2 (preto) ou
cerca de 1.400 paginas  (cido, magenta,
amarelo). O Cartucho de Toner de Alta
Capacidade consegue imprimir cerca de

2.200 péaginas 3 (cido, magenta, amarelo). O
namero de péginas efectivo varia de acordo
com o tipo de documento mais impresso.

Quando um cartucho de toner esté perto de
acabar, o ecra tactil apresenta
Pouco Toner.

Os cartuchos de toner que sé&o fornecidos

com o equipamento terdo de ser substituidos

ap6s cerca de 1.000 paginas 3.

1 cartucho de toner padréo

2 cartucho de toner de alto rendimento

3 O rendimento aproximado do cartucho é indicado

em conformidade com a norma ISO/IEC 19798.
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NOTA
» Aindicacdo da duragao restante do toner
variara consoante os tipos de
documentos impressos e a utiliza¢éo do
cliente.

» Convém ter sempre um cartucho de toner
novo disponivel para quando aparecer o
aviso Pouco Toner.

» Para garantir uma impresséo de elevada
qualidade, recomendamos que utilize
apenas cartuchos de toner originais
Brother. Quando pretender comprar
cartuchos de toner, contacte o Servigo de
Apoio ao Cliente da Brother ou o seu
Revendedor Brother local.

» Recomendamos que limpe o
equipamento quando substituir o cartucho
de toner (consulte Limpar e verificar o
equipamento »>» pagina 106).

« NAO retire 0 novo cartucho de toner da
embalagem enquanto ndo estiver pronto
para o instalar.

Pouco toner

Se o ecra tactil indicar Pouco Toner,
compre um novo cartucho de toner da cor
indicada no ecra tactil e tenha-o preparado
antes que aparega a mensagem
Substituir toner.

Substituir toner

Quando o ecra tactil indicar

Substituir toner, o equipamento para
de imprimir até que substitua o cartucho de
toner.

O ecré tactil indica a cor do cartucho de toner
gue é necessario substituir. (BK=Preto,
C=Cido, M=Magenta, Y=Amarelo).

Um cartucho de toner novo Brother Original
limpa a mensagem de Substituir Toner.



Substituir os cartuchos de toner

0 Certifique-se de que o equipamento
esta ligado.

9 Abra a tampa superior até que fique
bloqueada na posicédo aberta.

@ Retire o conjunto de cartucho de toner e

unidade do tambor da cor indicada no
ecra tactil.

Manutengé&o de rotina

1 ADVERTENCIA

/\ SUPERFICIE QUENTE

Quando acaba de utilizar o equipamento,
algumas das pegas internas do
equipamento estdo extremamente
guentes. Aguarde que o equipamento
arrefeca antes de tocar nas pecgas internas.

—— — ——— ——

_ .a.aﬁﬁzr'.i}

—
———
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IMPORTANTE 0 Pressione o manipulo de blogueio verde
para baixo e retire o cartucho de toner

da unidade do tambor.

» Recomendamos que coloque o conjunto
de cartucho de toner e unidade do tambor
sobre uma superficie plana e limpa, com
um papel descartavel por baixo, para a
eventualidade de derramar ou espalhar
toner acidentalmente.

» Para evitar danos no equipamento
provocados por electricidade estética,
NAO toque nos eléctrodos apresentados
na ilustracéo.

=T T o

w
q ) s
e N
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Manutengéo de rotina

1 ADVERTENCIA IMPORTANTE

* Manuseie o cartucho de toner com

@ ﬁ cuidado. Se o toner se espalhar nas suas
maos ou roupa, limpe ou lave
* NAO coloque um cartucho de toner ou imediatamente com &gua fria.

um conjunto de cartucho de toner e
unidade do tambor numa fogueira. Pode
ocorrer uma explosao e provocar
ferimentos.

» Para evitar problemas de qualidade de
impressao, NAO toque nas pecgas
assinaladas a sombreado nas figuras.

+ NAO utilize quaisquer substancias
inflaméveis, nem qualquer tipo de spray
ou liquido/solvente orgénico que
contenha &lcool ou amoniaco para
limpar o interior ou o exterior do
equipamento. Se o fizer, pode causar
um incéndio ou choque eléctrico. Em
vez disso, utilize apenas um pano seco
gue néo largue pélos.

<Cartucho de toner>

(»>»Guia de Seguranca de Produto:
Precaucdes gerais.)

» Recomendamos que coloque o cartucho
de toner numa superficie limpa, plana,
nivelada e estavel, com papel descartavel
por baixo, para o caso de ocorrer algum
derrame ou salpico acidental de toner.
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NOTA
» Sele bem o cartucho de toner usado num

IMPORTANTE
» Desembale o cartucho de toner mesmo

saco para evitar o derrame de p6 de toner
do cartucho.

Visite http://www.brother.com/original/
index.html para obter instru¢des de
devolucéo de consumiveis usados
através do programa de reciclagem da
Brother. Se optar por ndo devolver os
seus itens usados, elimine-os de acordo
com os regulamentos locais, mantendo-
os separados dos residuos domésticos.
Se tiver davidas, contacte os servi¢os
locais de tratamento de residuos
(>»>»Guia de Seguranca de Produto:
Informacéo sobre reciclagem de acordo
com a directiva REEE e a directiva
Baterias).

@ Desembale o novo cartucho de toner.

Segure o cartucho nivelado na
horizontal com ambas as méos e agite-
o gentilmente de um lado para o outro,
véarias vezes, para distribuir o toner
uniformemente no interior do cartucho.
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antes de o instalar no equipamento. Se
deixar um cartucho de toner fora da
embalagem por periodo prolongado, a
vida 0til do toner sera mais curta.

Se uma unidade do tambor desembalada
estiver exposta a luz solar directa (ou a luz
ambiente durante bastante tempo), a
unidade pode ficar danificada.

Os equipamentos Brother foram
concebidos para funcionar com toner de
uma determinada especificacdo e
funcionam com um nivel de desempenho
Optimo quando utilizados com cartuchos
de toner originais Brother. A Brother nao
pode garantir este nivel de desempenho
se for utilizado toner ou cartuchos de
toner com outras especificagfes. Deste
modo, a Brother ndo recomenda a
utilizacao de cartuchos que ndo sejam
cartuchos originais Brother neste
equipamento nem a recarga de cartuchos
vazios com toner de outra origem. Se
ocorrem danos na unidade do tambor ou
noutras pecas do equipamento
resultantes da utilizacédo de toner ou
cartuchos de toner que nao sejam
produtos originais Brother devido a
incompatibilidade ou inadequacéo desses
produtos com este equipamento,
quaisquer reparacdes necessarias
poderdo ndo ser abrangidas pela
garantia.

@ Retire a cobertura de proteccéo.



http://www.brother.com/original/index.html
http://www.brother.com/original/index.html

Manutengéo de rotina

0 Instale o novo cartucho de toner com
firmeza na unidade do tambor até o

IMPORTANTE

Instale o novo cartucho de toner na
unidade do tambor imediatamente apds
retirar a cobertura de proteccéo. Para
evitar qualquer deterioracdo da qualidade
de impressdo, NAO toque nas pecas
assinaladas a sombreado nas figuras.

ouvir engatar. Se o introduzir
correctamente, o manipulo de bloqueio
verde da unidade do tambor levanta-se

automaticamente.

NOTA

Certifique-se de que introduz
correctamente o cartucho de toner ou ele
podera separar-se da unidade do tambor.
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@ Limpe o fio de corona no interior da
unidade do tambor, deslizando
suavemente a lingueta verde da
esquerda para a direita e vice-versa,
varias vezes.

NOTA
Certifique-se de que coloca a lingueta
novamente na posicao original () (1). A
seta da patilha tem de ficar alinhada com
a seta da unidade do tambor. Se nao ficar,
as paginas impressas poderao apresentar
uma risca vertical.

@ Repita o0 passo @ e o passo @ para
limpar cada um dos trés fios de corona
restantes.

NOTA
Quando limpar os fios de corona, ndo é
necessario remover o cartucho de toner
da unidade do tambor.
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@ Deslize cada um dos conjuntos de
unidade do tambor e cartucho de toner
para dentro do equipamento. Certifique-
se de que a cor do cartucho de toner
corresponde a etiqueta da mesma cor

existente no equipamento.

BK = Preto, C = Ciéo,
M = Magenta, Y = Amarelo



m Feche a tampa superior do
equipamento.

NOTA
ApGs substituir um cartucho de toner,
NAO desligue o interruptor de energia do
equipamento nem abra a tampa superior
até que o ecra tactil apague a mensagem
Aguar de. e regresse ao modo Pronto.

Manutengéo de rotina

Substituir as unidades do
tambor

Nome do modelo: Conjunto de tambores
DR-241CL 4 unid. ou unidades do tambor
individuais DR-241CL-BK, DR-241CL-CMY

Uma unidade do tambor nova pode imprimir
cerca de 15.000 péginas A4 ou Letter de um
lado.

O Conjunto de Tambores DR-241CL contém
quatro unidades do tambor, um Preto
(DR-241CL-BK) e trés de cor
(DR-241CL-CMY).

O DR-241CL-BK contém uma unidade do
tambor Preto. O DR-241CL-CMY contém um
tambor de cor.

O desgaste do tambor é provocado pela
utilizag&o geral, pela rotacdo do tambor e
pela interaccdo com o papel, com o toner e
com outros materiais existentes na trajectoria
do papel. Na concepg¢éo deste produto, a
Brother decidiu utilizar o nimero de rotag6es
do tambor como medida razoavel da vida util
do tambor. Quando um tambor atinge limite
de rotacdo estabelecido pela fabrica, que
corresponde ao rendimento em termos de
paginas declarado, o ecra tactil LCD do
produto indica a necessidade de substituicdo
do(s) tambor(es) em questdo. O produto
continuara a funcionar, mas a qualidade de
impressao podera nao ser éptima.

Como os tambores rodam em conjunto
durante as varias fases de funcionamento
(independentemente de haver toner
depositado na pagina), e porque nao é
provavel que ocorram danos em apenas uma
unidade do tambor, é necessario substituir
todos os tambores de uma sé vez (a néo ser
gue tenha substituido um tambor especifico
[DR-241CL-BK para Preto e DR-241CL-CMY
para cores] por outros motivos que nao o fim
da vida util declarada). Para sua
conveniéncia, a Brother vende as unidades
do tambor em conjuntos de quatro
(DR-241CL).
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IMPORTANTE
Para obter o melhor desempenho, utilize
apenas uma unidade do tambor e
unidades de toner originais Brother. A
utilizacdo de uma unidade do tambor ou
de uma unidade de toner de outros
fabricantes para imprimir pode reduzir
ndo so a qualidade de impressdo como
ainda a qualidade e a vida Gtil do préprio
equipamento. A cobertura da garantia
pode néo ser aplicavel a problemas
causados pela utilizagdo de uma unidade
do tambor ou toner de outro fabricante.

Tambor!

Os fios de corona estéo sujos. Limpe os fios
de corona das quatro unidades do tambor
(consulte Limpar os fios de corona

>»>» pégina 111).

Se limpou os fios de corona e o erro
Tanmbor ! ainda aparece no ecra tactil,
entéo a vida util da unidade do tambor
chegou ao fim. Substitua as unidades do
tambor por um conjunto novo.

Tambores no fimX

Se apenas um tambor especifico estiver
perto do fim, o ecré tactil apresenta a
mensagem Fi m t ambor breveX. Xindica
a unidade do tambor da cor que esté perto do
fim. (BK=Preto, C=Cido, M=Magenta,
Y=Amarelo). Recomendamos que tenha
unidades do tambor Originais da Brother
prontas para instalagdo. Adquira uma nova
unidade do tambor DR-241CL-BK (Preto) ou
um DR-241CL-CMY (paraas coresC,MeY)
e tenha-a pronta para instalar antes de
aparecer a mensagem

Substituir Tambor X
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Mude os tamboresX

Se apenas um tambor especifico tiver de ser
substituido, o ecra tactil apresenta a
mensagem Substituir Tambor X. X
indica a unidade do tambor da cor que é
necessério substituir. (BK=Preto, C=Cido,
M=Magenta, Y=Amarelo)

A unidade do tambor excedeu a sua vida util.
Substitua a unidade do tambor por uma nova.
Recomendamos que instale uma unidade do
tambor original Brother nesta altura.

Quando substituir a unidade do tambor por
uma nova, tem de repor o contador do
tambor. As instru¢des para isso encontram-
se na caixa da nova unidade do tambor.

Parar tambor

N&o podemos garantir a qualidade de
impressado. Substitua a unidade do tambor
por uma nova. Recomendamos que instale
uma unidade do tambor original Brother
nesta altura.

Quando substituir a unidade do tambor por
uma nova, tem de repor o contador do
tambor. As instrucdes para isso encontram-
se na caixa da nova unidade do tambor.
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Substituir as unidades do tambor 6 Retire o conjunto de cartucho de toner e
unidade do tambor da cor indicada no
IMPORTANTE ecra tactil.

* Quando retirar a unidade do tambor,
manuseie-a cuidadosamente porque
pode conter toner. Se o toner se espalhar
nas suas maos ou roupa, limpe ou lave
imediatamente com agua fria.

Sempre que substituir uma unidade do
tambor, limpe o interior do equipamento
(consulte Limpar e verificar o
equipamento »» péagina 106).

« NAO retire a nova unidade do tambor da
embalagem enquanto ndo estiver pronto
para a instalar. A exposicdo a luz solar

directa (ou & luz ambiente por periodos ' ADVERTENCIA

prolongados) pode danificar a unidade do
tambor. /\\ SUPERFICIE QUENTE

Quando acaba de utilizar o equipamento,

Certifiqgue-se de que o equipamento )
0 q q quip algumas das pegas internas do

esta ligado. . €
equipamento estdo extremamente
9 Abra a tampa superior até que fique quentes. Aguarde que o equipamento
blogqueada na posicédo aberta. arrefeca antes de tocar nas pegas internas.
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IMPORTANTE 0 Pressione o manipulo de blogueio verde
para baixo e retire o cartucho de toner

da unidade do tambor.

» Recomendamos que coloque o conjunto
de cartucho de toner e unidade do tambor
sobre uma superficie plana e limpa, com
um papel descartavel por baixo, para a
eventualidade de derramar ou espalhar
toner acidentalmente.

» Para evitar danos no equipamento
provocados por electricidade estética,
NAO toque nos eléctrodos apresentados
na ilustracéo.
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1 ADVERTENCIA IMPORTANTE

* Manuseie o cartucho de toner com

@ ﬁ cuidado. Se o toner se espalhar nas suas
maos ou roupa, limpe ou lave
* NAO coloque um cartucho de toner ou imediatamente com &gua fria.

um conjunto de cartucho de toner e
unidade do tambor numa fogueira. Pode
ocorrer uma explosao e provocar
ferimentos.

» Para evitar problemas de qualidade de
impressao, NAO toque nas pecgas
assinaladas a sombreado nas figuras.

+ NAO utilize quaisquer substancias
inflaméveis, nem qualquer tipo de spray
ou liquido/solvente orgénico que
contenha &lcool ou amoniaco para
limpar o interior ou o exterior do
equipamento. Se o fizer, pode causar
um incéndio ou choque eléctrico. Em
vez disso, utilize apenas um pano seco
gue néo largue pélos.

<Cartucho de toner>

(»>»Guia de Seguranca de Produto:
Precaucdes gerais.)

» Recomendamos que coloque o cartucho
de toner numa superficie limpa, plana,
nivelada e estavel, com papel descartavel
por baixo, para o caso de ocorrer algum
derrame ou salpico acidental de toner.
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NOTA

Certifigue-se de que sela correctamente a
unidade do tambor usada num saco para
evitar o derrame de p6 de toner da
unidade do tambor.

Visite http://www.brother.com/original/
index.html para obter instru¢des de
devolucdo de consumiveis usados
através do programa de reciclagem da
Brother. Se optar por ndo devolver os
seus itens usados, elimine-os de acordo
com os regulamentos locais, mantendo-
os separados dos residuos domésticos.
Se tiver davidas, contacte os servi¢cos
locais de tratamento de residuos
(>»>»Guia de Seguranca de Produto:
Informacéo sobre reciclagem de acordo
com a directiva REEE e a directiva
Baterias).

@ Desembale a nova unidade do tambor.

@ Retire a cobertura de protecgéo.
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0 Instale o cartucho de toner com firmeza
na nova unidade do tambor até o ouvir
engatar. Se introduzir o cartucho
correctamente, o manipulo de blogueio
verde encaixa automaticamente.

NOTA

Certifique-se de que introduz
correctamente o cartucho de toner ou ele
podera separar-se da unidade do tambor.


http://www.brother.com/original/index.html
http://www.brother.com/original/index.html

Manutengéo de rotina

@ Limpe o fio de corona no interior da @ Deslize cada um dos conjuntos de
unidade do tambor, deslizando unidade do tambor e cartucho de toner
suavemente a lingueta verde da para dentro do equipamento. Certifique-
esquerda para a direita e vice-versa, se de que a cor do cartucho de toner
véarias vezes. corresponde a etiqueta da mesma cor

existente no equipamento.

NOTA
Certifiqgue-se de que coloca a lingueta
novamente na posicao original (4) (1). A
seta da patilha tem de ficar alinhada com
a seta da unidade do tambor. Se nao ficar,
as paginas impressas poderao apresentar
uma risca vertical.

@ Repita o passo @ e o passo @ para
limpar cada um dos trés fios de corona
restantes.

NOTA
Quando limpar os fios de corona, nédo é
necessario remover o cartucho de toner
da unidade do tambor.

BK = Preto, C = Ciéo,
M = Magenta, Y = Amarelo
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m Feche a tampa superior do
equipamento.

@ Quando substituir a unidade do tambor
por uma nova, tem de repor o contador
do tambor. As instrugfes para isso
encontram-se na caixa da nova unidade
do tambor.
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Substituir a unidade da
correia

Nome do modelo: BU-220CL

Uma unidade da correia nova permite
imprimir cerca de 50.000 péginas de
tamanho A4 ou Letter de um lado.

Substit. correia

Quando a mensagem
Substituir Correiaaparecerno ecrd
tactil, tem de substituir a unidade da correia.

Quando substituir a unidade da correia por
uma nova, é necessério repor o contador da
unidade da correia. As instru¢fes para isso
encontram-se na caixa da nova unidade da
correia.

IMPORTANTE
» NAO toque na superficie da unidade da
correia. Se tocar nela, pode degradar a
qualidade de impresséo.

» Os danos causados por manuseamento
incorrecto da unidade da correia podem
anular a garantia.

0 Certifique-se de que o equipamento
esta ligado.
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9 Abra a tampa superior até que fique
bloqueada na posicédo aberta.

1 ADVERTENCIA

/\ SUPERFICIE QUENTE

Quando acaba de utilizar o equipamento,
algumas das pegas internas do
equipamento estdo extremamente
guentes. Aguarde que o equipamento
arrefeca antes de tocar nas pecgas internas.

—— — ——— ——
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—
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@ Retire todos os conjuntos de cartucho
de toner e unidade do tambor.
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IMPORTANTE 0 Segure no manipulo verde da unidade
da correia, levante a unidade da correia

e puxe-a para fora.

» Recomendamos que coloque 0s
conjuntos de cartucho de toner e unidade
do tambor sobre uma superficie plana e
limpa, com um papel descartavel por
baixo, para a eventualidade de derramar
ou espalhar toner acidentalmente.

» Para evitar danos no equipamento
provocados por electricidade estética,
NAO toque nos eléctrodos apresentados
na ilustracéo.
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IMPORTANTE
Para evitar problemas de qualidade de
impress&o, NAO toque nas pecas
assinaladas a sombreado nas figuras.
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@ Retire a nova unidade da correia da @ Deslize o conjunto de unidade do
embalagem e coloque a nova unidade tambor e cartucho de toner para dentro
da correia no equipamento. do equipamento, garantindo que a cor

de cada cartucho de toner corresponde
as etiquetas da mesma cor existentes
no equipamento.

BK = Preto, C = Ciéo,
M = Magenta, Y = Amarelo
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o Feche a tampa superior do
equipamento.

@ Quando substituir a unidade da correia
por uma nova, é necessario repor o
contador da unidade da correia. As
instru¢des para isso encontram-se na
caixa da nova unidade da correia.
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Substituir o recipiente para
toner residual

Nome do modelo: WT-220CL

A vida Gtil de um recipiente para toner
residual dura cerca de 50.000 paginas de
tamanho A4 ou Letter de um lado.

Cx TR a acabar

Se o ecra tactil indicar Cx TR a acabar, a
vida util do recipiente para toner residual esta
a aproximar-se do fim. Compre um novo
recipiente para toner residual e tenha-o
pronto antes que aparega a mensagem
Substituir Recip. Toner Residual.

Subst.Recip.p/TR

Quando a mensagem

Substituir Recip. Toner Residual
aparecer no ecra tactil, tem de substituir o
recipiente para toner residual.

0 Certifique-se de que o equipamento
esté ligado.

e Abra a tampa superior até que fique
bloqueada na posicéo aberta.




6 Retire todos os conjuntos de cartucho
de toner e unidade do tambor.

' ADVERTENCIA

/\\ SUPERFICIE QUENTE

Quando acaba de utilizar o equipamento,
algumas das pecas internas do
equipamento estdo extremamente
guentes. Aguarde que o equipamento
arrefeca antes de tocar nas pecgas internas.

Manutengéo de rotina

IMPORTANTE
» Recomendamos que coloque 0s

conjuntos de cartucho de toner e unidade
do tambor sobre uma superficie plana e
limpa, com um papel descartavel por
baixo, para a eventualidade de derramar
ou espalhar toner acidentalmente.

Para evitar danos no equipamento
provocados por electricidade estéatica,
NAO toque nos eléctrodos apresentados
na ilustracéo.

g
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0 Segure no manipulo verde da unidade
da correia, levante a unidade da correia
e puxe-a para fora.

IMPORTANTE
Para evitar problemas de qualidade de
impress&o, NAO toque nas pecas
assinaladas a sombreado nas figuras.
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@ Retire o material de embalagem cor-de-
laranja e elimine-o.

(
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NOTA 1 ADVERTENCIA

Este passo s6 é necessério quando

substituir o recipiente para toner residual A &
pela primeira vez e ndo € necessario para N o
o recipiente para toner residual de * NAO coloque o recipiente para toner
substituicdo. A peca de embalagem residual numa fogueira. Pod_e ocorrer
laranja é instalada na fabrica para uma explos&o e provocar ferimentos.
proteger o equipamento durante o « NAO utilize quaisquer substancias
transporte. inflamaveis, nem qualquer tipo de spray
ou liquido/solvente orgénico que
@ Segure no manipulo verde do recipiente contenha alcool ou amoniaco para
para toner residual e remova o limpar o interior ou o exterior do
recipiente para toner residual do equipamento. Se o fizer, pode causar
equipamento. um incéndio ou choque eléctrico. Em

vez disso, utilize apenas um pano seco
gue néo largue pélos.

(>»>»Guia de Seguranca de Produto:
Precaucdes gerais.)

ST )
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IMPORTANTE

NAO reutilize o recipiente para toner
residual.

NOTA
* Certifique-se de que veda bem o
recipiente para toner residual num saco
para evitar o derrame de p6 de toner do
recipiente para toner residual.

» Elimine o recipiente para toner residual
em conformidade com os regulamentos
locais, mantendo-o separado dos
residuos domésticos. Se tiver davidas,
contacte os servigos locais de tratamento
de residuos.
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0 Retire o novo recipiente para toner
residual da embalagem e coloque-o no
equipamento.

R

104

@ Volte a colocar a unidade da correia no
equipamento.
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9 Deslize o conjunto de unidade do @ Feche a tampa superior do
tambor e cartucho de toner para dentro equipamento.
do equipamento, garantindo que a cor
de cada cartucho de toner corresponde
as etiquetas da mesma cor existentes
no equipamento.

BK = Preto, C = Ciéo,
M = Magenta, Y = Amarelo
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Limpar e verificar o
equipamento

Limpe regularmente o exterior e o interior do
equipamento com um pano seco que nao
largue pélos. Quando substituir o cartucho de
toner ou a unidade do tambor, certifique-se
de que limpa o interior do equipamento. Se
as paginas impressas estiverem manchadas
com toner, limpe o interior do equipamento
com um pano seco que nao largue pélos.

' ADVERTENCIA
AN\ A

+ NAO cologue um cartucho de toner ou
um conjunto de cartucho de toner e
unidade do tambor numa fogueira. Pode
ocorrer uma explosdo e provocar
ferimentos.

« NAO utilize quaisquer substancias
inflamaveis, nem qualquer tipo de spray
ou liguido/solvente orgénico que
contenha &lcool ou amoniaco para
limpar o interior ou o exterior do
equipamento. Se o fizer, pode causar
um incéndio ou choque eléctrico. Em
vez disso, utilize apenas um pano seco
gue néo largue pélos.

(>»>»Guia de Seguranca de Produto:
Precaucdes gerais.)
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IMPORTANTE
* Utilize detergentes neutros. A limpeza
com liquidos volateis, como diluente ou
benzina, danifica a superficie do
equipamento.

« NAO utilize produtos de limpeza que
contenham amoniaco.

« NAO utilize alcool isopropilo para remover
sujidade do painel de controlo. Pode abrir
fendas no painel.
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Limpar o exterior do e Limpe o exterior do equipamento com
um pano seco que néo largue pélos,

para remover o po.

equipamento

IMPORTANTE
NAO utilize qualquer tipo de produto de
limpeza liquido (incluindo etanol).

Limpar o ecré tactil

0 Prima e mantenha premido @ para
desligar o equipamento.

e Limpe o ecra tactil com um pano que
néo larga pélos seco.

0 Abra totalmente a gaveta do papel do
equipamento.

0 Ligue o equipamento.

Limpar o exterior do equipamento

0 Prima e mantenha premido @ para
desligar o equipamento.

0 Se houver papel na gaveta do papel,
retire-o.

@ Retire tudo o que estiver encravado no
interior na gaveta do papel.
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@ Limpe o interior e o exterior da gaveta
do papel com um pano seco que nédo
largue pélos, para remover o pé.

0 Volte a colocar o papel e encaixe a
gaveta do papel com firmeza no
equipamento.

@ Ligue o equipamento.

108

Limpar as cabecas LED

Se existir um problema de qualidade de
impressdo, como cores claras ou
desbotadas, ou riscas ou faixas brancas nas
paginas, limpe as cabecas LED como se
segue:

IMPORTANTE

NAO toque nas janelas das cabegas LED
com os dedos.

0 Prima e mantenha premido @ para
desligar o equipamento.

e Abra a tampa superior até que fique
bloqueada na posicédo aberta.




0 Limpe as janelas das quatro cabecas
LED (1) com um pano que ndo larga
pélos, seco. Tenha cuidado para nao
tocar nas janelas das cabecas LED (1)
com os seus dedos.

0 Feche a tampa superior do
equipamento.

@ Ligue o equipamento.

Manutengéo de rotina

Limpar o vidro do
digitalizador

Prima e mantenha premido @ para
desligar o equipamento.

(MFC-9340CDW)

Abra o suporte de documentos ADF (1)
e, em seguida, abra a tampa ADF (2).
Limpe a barra branca (3) e o vidro do
digitalizador (4) que esta por baixo com
um pano macio, que nao largue pélos,
humedecido com agua.

Feche a tampa ADF (2) e dobre o
suporte de documentos ADF (1).
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Levante a tampa dos documentos (1). NOTA
Limpe a superficie de plastico

branco (2) e o vidro do digitalizador (3),
gue esté por baixo, com um pano macio,
gue nao largue pélos, humedecido com
agua.

Depois de limpar o vidro do digitalizador
com um pano macio, que nao largue
pélos, humedecido com 4gua, passe a
ponta do dedo sobre o vidro para tentar
detectar alguma sujidade. Se encontrar
p6 ou sujidade, limpe novamente o vidro,
dando especial atengéo a essa érea.
Pode ter que repetir o processo de
limpeza trés ou quatro vezes. Para testar,
tire uma copia depois de cada limpeza.

@ Feche a tampa dos documentos.

@ Ligue o equipamento.

0 Na unidade ADF, limpe a barra
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branca (1) e o vidro do digitalizador (2),
gue est4 por baixo, com um pano macio,
gue nao largue pélos, humedecido com
agua.
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Limpar os fios de corona 1 ADVERTENCIA

Se tiver problemas de qualidade de i
impress&o ou o ecra tactil indicar Tanbor ! & SUPERFICIE QUENTE

limpe os fios de corona da seguinte forma: Quando acaba de utilizar o equipamento,

algumas das pegas internas do
equipamento estdo extremamente
guentes. Aguarde que o equipamento
arrefeca antes de tocar nas pecgas internas.

“ Abra a tampa superior até que fique
bloqueada na posicédo aberta.

===
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9 Retire o conjunto da unidade do tambor
e cartucho de toner.
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IMPORTANTE 0 Limpe o fio de corona no interior da
unidade do tambor, deslizando

suavemente a lingueta verde da
esquerda para a direita e vice-versa,
varias vezes.

» Recomendamos que coloque o conjunto
de cartucho de toner e unidade do tambor
sobre uma superficie plana e limpa, com
um papel descartavel por baixo, para a
eventualidade de derramar ou espalhar
toner acidentalmente.

» Para evitar danos no equipamento
provocados por electricidade estética,
NAO toque nos eléctrodos apresentados
na ilustracéo.
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NOTA
Certifique-se de que coloca a lingueta
novamente na posicao original () (1). A
seta da patilha tem de ficar alinhada com
a seta da unidade do tambor. Se nao ficar,
as paginas impressas poderao apresentar
uma risca vertical.
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0 Deslize o conjunto de unidade do @ Repita os passos @ - @ para limpar os
tambor e cartucho de toner para dentro trés fios de corona restantes.
do equipamento. Certifique-se de que a
cor do cartucho de toner corresponde & NOTA
etiqgueta da mesma cor existente no Quando limpar os fios de corona, ndo é
equipamento. necessario remover o cartucho de toner

da unidade do tambor.

@ Feche a tampa superior do
equipamento.

BK = Preto, C = Ciéo,
M = Magenta, Y = Amarelo
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Limpar a unidade do tambor @ Abra atampa superior até que fique
bloqueada na posicéo aberta.

Se a impressao tiver pontos em intervalos de
94 mm, siga os passos abaixo para resolver
0 problema.

0 Certifique-se de que o equipamento
esta no modo Pronto.

Prima .

Prima Defi n. todas.

Deslize para cima ou para baixo ou
prima A ou Y paraver | npr.rel at.

Prima | npr.rel at.

Deslize para cima ou para baixo ou

prima A ou ¥ para ver @ A cor dos pontos impressos é a cor do

Tanbor | npr. por Pontos. tambor que deve limpar. Retire o
conjunto de cartucho de toner e unidade

Prima Tanbor | npr. por Pontos. do tambor da cor que esta a causar o
problema.

O equipamento apresenta Pri ma [ OK] .
Prima OK.

® 060 ©06 0060

O equipamento imprime a folha de teste
dos pontos do tambor. Em seguida,

prima m

Prima e mantenha premido @ para
desligar o equipamento.

@
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IMPORTANTE

1 ADVERTENCIA

/\\ SUPERFICIE QUENTE

Quando acaba de utilizar o equipamento,
algumas das pecas internas do
equipamento estdo extremamente
guentes. Aguarde que o equipamento
arrefega antes de tocar nas pegas internas.

» Recomendamos que coloque o conjunto
de cartucho de toner e unidade do tambor
sobre uma superficie plana e limpa, com
um papel descartavel por baixo, para a
eventualidade de derramar ou espalhar
toner acidentalmente.

» Para evitar danos no equipamento
provocados por electricidade estéatica,
NAO toque nos eléctrodos apresentados
na ilustracéo.
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@ Pressione o manipulo de bloqueio verde IMPORTANTE
para baixo e retire o cartucho de toner

da unidade do tambor.

* Manuseie o cartucho de toner com
cuidado. Se o toner se espalhar nas suas
mAaos ou roupa, limpe ou lave
imediatamente com agua fria.

» Para evitar problemas de qualidade de
impress&o, NAO toque nas pecas
assinaladas a sombreado nas figuras.

<Cartucho de toner>

» Recomendamos que coloque o cartucho
de toner numa superficie limpa, plana,
nivelada e estavel, com papel descartavel
por baixo, para o caso de ocorrer algum
derrame ou salpico acidental de toner.
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@ Rode a unidade do tambor como @ Utilize os marcadores numerados junto
indicado na ilustracéo. Certifique-se de ao rolo do tambor para descobrir a
gue a engrenagem da unidade do marca. Por exemplo, um ponto na
tambor (1) se encontra no lado coluna 2 da folha de verificacéo de
esquerdo. pontos do tambor significa que existe

uma marca na regido “2” do tambor.

@ Leia a informacéo seguinte na folha de
verificag@o de pontos do tambor.

B Posicao dos pontos:

A folha tem oito colunas numeradas.
O numero da coluna que tem o ponto
impresso permite encontrar a
posi¢do do ponto no tambor.
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@ Rode a extremidade da unidade do @ Vire a unidade do tambor de costas para

tambor na sua direcgdo com a méo baixo.
enquanto observa a superficie da area
suspeita. @ Instale o cartucho de toner com firmeza

na nova unidade do tambor até o ouvir
engatar. Se introduzir o cartucho
correctamente, o manipulo de blogueio
verde encaixa automaticamente.

NOTA
NAO toque na superficie do tambor. Para
evitar problemas de qualidade de
impressao, segure na unidade do tambor
pelas extremidades.

@ Quando encontrar a marca no tambor
que corresponde a folha de verificagdo
de pontos do tambor, limpe a superficie
do tambor com cuidado, utilizando uma
cotonete seca, até a marca desaparecer
da superficie.

NOTA
Certifique-se de que introduz
correctamente o cartucho de toner ou ele
podera separar-se da unidade do tambor.

IMPORTANTE
NAO limpe a superficie do tambor
fotossensivel com um objecto afiado ou
com liquidos.
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@ Deslize o conjunto de unidade do @ Feche a tampa superior do
tambor e cartucho de toner para dentro equipamento.
do equipamento. Certifique-se de que a
cor do cartucho de toner corresponde a @ Ligue o equipamento e efectue um teste
etiqgueta da mesma cor existente no de impressao.

equipamento.

BK = Preto, C = Ciéo,
M = Magenta, Y = Amarelo
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Limpar os rolos derecolhade
papel

Uma limpeza periodica do rolo de recolha de
papel pode evitar encravamentos de papel
por ajudar a garantir a alimentacao correcta
do papel.

Se tiver problemas com a alimentacao do
papel, limpe os rolos de recolha de papel da
seguinte forma:

0 Prima e mantenha premido @ para
desligar o equipamento.

e Abra totalmente a gaveta do papel do
equipamento.

0 Se houver papel na gaveta do papel,
retire-o.

120

0 Molhe um pano que néo largue pélo
com 4gua tépida, tor¢a-o bem e limpe a
almofada do separador (1) da gaveta do
papel para remover o pé.

@ Limpe os dois rolos de recolha (1) no
interior do equipamento para remover o

@ Volte a colocar a gaveta do papel no
equipamento.

0 Volte a colocar o papel e a gaveta do
papel com firmeza no equipamento.

@ Ligue o equipamento.



Calibracéao

A densidade de saida de cada cor pode
variar dependendo do ambiente em que o
equipamento se encontra, nomeadamente
temperatura e humidade. A calibracdo ajuda
a melhorar a densidade da cor.

0 Prima .

9 Prima Cal i br ag&o.
@ Prima Cal i brar.

0 Prima Si mpara confirmar.

@ O equipamento apresenta Concl ui do.

@ Prima m
Pode repor as defini¢cbes de fabrica nos
pardmetros da calibragéo.

0 Prima .

9 Prima Cal i br ag&o.

@ Prima Repor .

0 Prima Si mpara confirmar.

@ O equipamento apresenta Concl ui do.

@ Prima m

Manutengéo de rotina

NOTA

» Se for apresentada uma mensagem de
erro, prima CK e tente de novo.

(Para obter mais informacdes, consulte
Mensagens de erro e de manutengéo
»>» pagina 125.)

* Se utilizar o controlador da impressora do

Windows®, o controlador obtém os dados
de calibracdo automaticamente se ambas
as opc¢bes Usar dados de calibracéo e
Obter dados do dispositivo
automaticamente estiverem
seleccionadas. As configuractes
predefinidas sdo Ligado (»>»Manual do
Utilizador de Software).

 Se utilizar o controlador da impressora de
Macintosh, o controlador da impressora
obtém os dados de calibracdo
automaticamente. Se quiser obter os
dados de calibragdo manualmente, tem
de efectuar a calibracéo utilizando o
Status Monitor (>»>»Manual do Utilizador
de Software).
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Registo automatico

Se algumas areas solidas de cor ou das
imagens tiverem contornos de cido, magenta
ou amarelo, pode utilizar a funcdo de registo
automético para corrigir o problema.

0 Prima m
e Prima Regi st. Auto..

6 Prima Si mpara confirmar.

0 O equipamento apresenta Concl ui do.

@ Prima m
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Frequéncia (Correccéo de
Cor)

Pode configurar a frequéncia com que ocorre
a correcgéo de cor (Calibracéo de Cor e
Registo Automético). A configuragédo
predefinida é Normal. O processo de
correccao de cor gasta algum toner.

0 Prima .

Prima Defi n. todas.

Deslize para cima ou para baixo ou
prima A ou Y para ver | npr essor a.

Prima | npr essor a.

Deslize para cima ou para baixo ou
prima A ou ¥ para ver Fr equénci a.

Prima Fr equénci a.

Prima Nor mal , Bai xo ou Desl .

Prima m

©@O0® 606 00O



Solucao de problemas

Se Ihe parecer que o equipamento tem algum problema, comece por verificar cada um dos itens
em baixo e siga as sugestdes para solucdo de problemas.

Pode corrigir a maior parte dos problemas por si mesmo. Se precisar de ajuda, o Brother
Solutions Center oferece as ultimas FAQ e sugestdes de solu¢éo de problemas.

Visite-nos em http://solutions.brother.com/.

Identificar o problema

Comece por verificar o seguinte:

B O cabo de alimenta¢&o do equipamento esté ligado correctamente e o equipamento esta
ligado. Se o equipamento néo ligar apos a ligacdo do cabo de alimenta¢éo, consulte Outras
dificuldades »>» péagina 157.

B Todas as pegas de proteccédo foram removidas.
B O papel estéa introduzido correctamente na gaveta do papel.

B Os cabos de interface estdo ligados com firmeza no equipamento e no computador ou a
ligacdo sem fios esta bem configurada tanto no equipamento como no computador.

B Mensagens do ecra tactil

(Consulte Mensagens de erro e de manutengéo »» pagina 125.)

Se as verificagbes acima nao lhe tiverem permitido resolver o problema, identifique o problema e
avance para a pagina sugerida em baixo.

Problemas de manuseamento do papel e de impresséo:
B Dificuldades de impressao »» pagina 147
B Dificuldades no manuseamento do papel »>» pagina 149

B Impressao de faxes recebidos »» pagina 149

Problemas de telefone e fax:

B Linha telefénica ou ligagbes »» pégina 150
B Gerir chamadas recebidas »» pégina 154
B Receber faxes »>» pégina 151

B Envio de faxes »» péagina 153
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Problemas de cépia:
B Dificuldades ao copiar »>» pagina 154

Problemas de digitalizacéo:
B Dificuldades de digitalizagdo »>» pégina 155

Problemas de software e rede:

B Dificuldades com o software »» pagina 155
B Dificuldades de rede »» pagina 156
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Solugédo de problemas

Mensagens de erro e de manutencéao

Tal como com qualquer equipamento de escritério sofisticado, podem ocorrer erros e pode ser
necessario substituir consumiveis. Se tal ocorrer, 0 equipamento identifica o erro ou o trabalho
de manutencao necessario e apresenta a mensagem correspondente. As mensagens de erro e
de manuten¢&@o mais comuns encontram-se na tabela.

Pode corrigir a maioria dos erros e efectuar as operacdes de manutengdo por si mesmo. Se
precisar de ajuda, o Brother Solutions Center oferece as ultimas FAQ e sugestdes de solugéo de

problemas:

Visite-nos em http://solutions.brother.com/.

Mensagem de erro

Causa

Solucéo

A cal i bragem
fal hou.

A calibragédo falhou.

Prima OK e tente de novo.

B Prima e mantenha premido @ para
desligar o equipamento.

Aguarde alguns segundos e ligue
novamente o equipamento.

Efectue a calibracdo da cor novamente
utilizando o ecra tactil ou o controlador da
impressora (consulte Calibragao

»>» pagina 121).

B |nstale uma nova unidade da correia
(consulte Substituir a unidade da correia
»>» pagina 96).

B Se o0 problema persistir, contacte o Servico
de Apoio ao Cliente da Brother ou o seu
Revendedor Brother local.

Acesso Negado

A funcdo que pretende utilizar
é limitada pelo Secure
Function Lock 2.0.

Contacte o administrador para verificar as
definigbes do Secure Function Lock.

Al i ment. manual

Manual foi seleccionada como
fonte de papel e ndo havia
papel na ranhura de
alimentagdo manual.

Coloque papel na ranhura de alimentacao
manual (consulte Colocar papel na ranhura de
alimentacdo manual »>» pagina 26).

Al i ment acao
manual encravada

O papel esta encravado na
ranhura de alimentacéo
manual do equipamento.

Consulte O papel esta encravado na ranhura
de alimentacdo manual »>» pagina 138.
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Mensagem de erro

Causa

Solucéo

Arref ecendo

Aguarde um pouco

A temperatura da unidade do
tambor ou do cartucho de toner
esta demasiado elevada. O
equipamento interrompe o
trabalho de impressao actual e
entra em modo de
arrefecimento. Durante o
modo de arrefecimento, ouve-
se a ventoinha de
arrefecimento enquanto o ecra
tactil indica Arr ef ecendo e
Aguar de um pouco.

Certifigue-se de que ouve a ventoinha a girar
no equipamento e que a saida de descarga
n&o esté obstruida.

Se a ventoinha estiver a girar, remova
quaisquer obstaculos que estejam a volta da
saida de descarga e, em seguida, deixe o
equipamento ligado, mas néo o utilize durante
alguns minutos.

Se a ventoinha ndo girar, desligue o
equipamento da alimentagdo eléctrica durante
alguns minutos e depois ligue-o novamente.

Cx TR a acabar

A vida util do recipiente para
toner residual aproxima-se do
fim.

Compre um novo recipiente para toner residual
antes que apareca a mensagem Substituir
Reci p. Toner Resi dual.

Demasi ados Fi ch.

Ha demasiados ficheiros
guardados na unidade de
memoaria flash USB.

Reduza o numero de ficheiros guardados na
unidade de memoria flash USB.

Desl i gado A chamada foi interrompida Tente enviar ou receber de novo a mensagem.
pelo interlocutor ou pelo
equipamento de fax do
mesmo.
Di sp. incorrecto | Foiligadoum dispositivo USB | Desligue o dispositivo da interface directa USB
ndo suportado ou encriptado, | (consulte as especificacfes relativas as
ou uma unidade de meméria Unidades de Memdéria USB Flash suportadas
Flash USB néo suportada ou | em Imprimir dados a partir de uma unidade de
encriptada, na interface directa | meméria flash USB ou de uma camara digital
USB. gue suporte o armazenamento em massa
(para MFC-9330CDW e MFC-9340CDW)
»>» pagina 68).
Di sp. incorrecto | Foiligado um dispositivo USB | Desligue o dispositivo da interface directa
. avariado ou um dispositivo . .
Retire o
i Sposi 1 vo USB de elevado consumo de USB. Prima e mantenha premido para
: i i desligar o equipamento e volte a liga-lo.
Desl i gue a energia na interface USB 9 quip 9

alimentacéo e
volte a ligéa-la.

directa.

Dupl ex
desact i vado

A tampa posterior do
equipamento ndo estia bem
fechada.

Fecha a tampa posterior do equipamento até
que fique bloqueada na posigéo fechada.

Dupl ex encravado

O papel esta encravado
debaixo da gaveta do papel ou
na unidade de fuséo.

Consulte O papel esta encravado debaixo da
gaveta do papel »>» pagina 145.

Encr avanment o
Atras

Est4 papel encravado na parte
posterior do equipamento.

Consulte O papel esta encravado na parte
posterior do equipamento »» pagina 140.

Encr avanment o
I nterno

Est4 papel encravado no
interior do equipamento.

Consulte O papel esta encravado no interior do
equipamento »» pagina 142.
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Solugédo de problemas

Mensagem de erro

Causa

Solucéo

Erro Cartucho

Col oque novanent e
o Cartucho de

Toner X1

1 (X indica a cor do

cartucho de toner que
tem o problema.
(BK)=Preto,
(Y)=Amarelo,
(M)=Magenta,
(C)=Ciao.

O cartucho de toner nao esta
correctamente instalado.

Retire o conjunto de cartucho de toner e
unidade do tambor da cor indicada no ecra
tactil. Retire o cartucho de toner e volte a
coloca-lo na unidade do tambor. Volte a
colocar o conjunto de cartucho de toner e
unidade do tambor no equipamento.

Se o problema persistir, contacte o Servigo de
Apoio ao Cliente da Brother ou o seu
Revendedor Brother local.

Erro de Acesso

O dispositivo foi retirado da
interface directa USB durante
o processamento de dados.

Prima . Volte a inserir o dispositivo e tente
imprimir com a fungdo Impresséo Directa.

Erro de acesso ao
registo

O equipamento ndo conseguiu
aceder ao ficheiro de registo
de impressao no servidor.

Contacte o administrador para verificar as
definicbes de Guardar Registo de Impresséo
para Rede.

Para obter mais informacdes, »>»Manual do
Utilizador de Rede: Guardar registo de
impresséo na rede

Erro de Tanmanho
Dupl ex

O tamanho do papel definido
no controlador daimpressorae
no ecré tactil ndo esta
disponivel para impressdo nos
2 lados.

Prima . Seleccione um tamanho de papel
gue seja suportado pela impressao nos 2
lados.

O tamanho do papel que pode utilizar na
impresséo nos 2 lados automéatica é A4.

O papel que esté na gaveta
néo tem o tamanho correcto e
ndo esta disponivel para
impresséo no 2 lados
automatica.

Coloque papel do tamanho correcto na gaveta
e defina o tamanho do papel para a gaveta
(consulte Tamanho do Papel »» pagina 32).

O tamanho do papel que pode utilizar na
impresséo nos 2 lados automéatica é A4.

Erro Toner

Um ou mais cartuchos de toner
nao estao instalados
correctamente.

Puxe as unidades do tambor para fora. Retire
todos os cartuchos de toner e volte a instala-
los nas unidades do tambor.

Erro Uni dade de
Fuséao

A temperatura da unidade de
fusdo ndo aumenta para um
valor especificado no periodo
de tempo definido.

A unidade de fusao esta
demasiado quente.

Prima e mantenha premido para desligar

0 equipamento, aguarde alguns segundos e
volte a liga-lo. Deixe o equipamento inactivo
mas ligado durante 15 minutos.

ErroConmuni c

A qualidade deficiente da linha
telefénica causou um erro de
comunicacao.

Tente enviar o fax novamente ou experimente
ligar o equipamento a outra linha telefénica. Se
0 problema persistir, contacte a companhia de
telefones e solicite a verificagdo da linha
telefonica.
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Mensagem de erro

Causa

Solucéo

Fal hou O ecra téctil foi premido antes | Certifique-se de que ndo ha objectos a tocar no
inicializacdo do |daconclusédo da inicializagdo | ecra tactil.
ecra tactil ao ligar.
E possivel que existam Introduza um pedaco de papel firme entre a
residuos entre a parte inferior | parte inferior do ecra tactil e a moldura e
do ecré tactil e a moldura. deslize-o para a frente e para tras para
remover os residuos.
Fi m tanmbor A vida util da unidade do Encomende uma nova unidade do tambor da
br evex? tambor da cor indicada no ecré | cor indicada no ecré tactil antes de aparecer a

1 (X)indica a cor da

unidade do tambor
que esta perto do fim
da sua vida util.
(BK)=Preto,
(Y)=Amarelo,
(M)=Magenta,
(C)=Ciao.

tactil aproxima-se do fim.

mensagem Substituir Tanbor X.

Gaveta Encravada

Esta papel encravado na
gaveta do papel do
equipamento.

Consulte O papel esta encravado na gaveta do
papel »>» péagina 138.

Impos. Digit. 0 dOC‘_’me“tO € de_m_as@ad0~ Prima . Utilize o tamanho do papel
comprido para a digitalizagédo o
adequado para a digitalizacdo dos 2 lados
de 2 lados. ) =
(consulte Suportes de impressao
»>» pagina 232).
Impos. Digit. XX | Ocorreuum problema . .
mecanico no equipamento. B Prima e mantenha premido para
desligar o equipamento e volte a liga-lo
(consulte Transferir faxes ou o relatério do
Histérico de Faxes »>» pagina 133).

B Se o problema persistir, contacte o Servico
de Apoio ao Cliente da Brother para
solicitar assisténcia.

Impos. Inpr. XX Ocorreu um problema Proceda de uma das seguintes formas:

mecanico no equipamento.

B Prima e mantenha premido para

desligar o equipamento, aguarde alguns
segundos e volte a liga-lo (consulte
Transferir faxes ou o relatdrio do Historico
de Faxes »>» pagina 133).

B Se o problema persistir, contacte o Servico
de Apoio ao Cliente da Brother para
solicitar assisténcia.

Li gacao fal hou

Tentou efectuar um polling
num equipamento de fax que
ndo esta no modo Aguardar
Poll.

Verifique a configuragéo de polling do outro
equipamento de fax.
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Solugédo de problemas

Mensagem de erro

Causa

Solucéo

Limte Excedido

O namero de paginas que
pode imprimir foi excedido. O
trabalho de impresséo sera
cancelado.

Contacte o administrador para verificar as
definicbes do Secure Function Lock.

Menori a Chei a

A memoéria do equipamento
esté cheia.

Operagao de envio de fax ou de cOpia em
curso

Proceda de uma das seguintes formas:

B Prima Envi ar agor a, | npr essao
parci al ouSai r paraenviar ou copiar as
paginas digitalizadas.

B Prima , aguarde até que as outras
operagdes em curso terminem e, em
seguida, tente de novo.

B Elimine os faxes da memoria.

Imprima os faxes guardados na memaria
pararepor a memoéria a 100%. Em seguida,
desactive a Memorizacao de faxes para
evitar guardar mais faxes na memoria
(»>»Manual Avancado do Utilizador:
Imprimir um fax a partir da memoaria e
Memorizacao de faxes).

Operagado de impress&o em curso
Proceda de uma das seguintes formas:
B Reduza a resolugdo de impressao.
(»>»Manual do Utilizador de Software.)

B Elimine os faxes da memdria (consulte a
explicagdo acima).

Menmdri a Chei a
Dados de | npresséo
Segur a chei os.
Prima a tecla
Parar e apague o0s
dados guardados
anteriornente.

A memoéria do equipamento
esté cheia.

Prima para eliminar os dados de
impresséo segura guardados anteriormente.

Nao
correspondénci a
de tanmanho

O papel existente na gaveta
ndo tem o tamanho correcto.

Coloque papel do tamanho correcto na gaveta
e defina o tamanho do papel para a gaveta
(consulte Tamanho do Papel »>» péagina 32).

Nenhum Toner
Resi dual

O recipiente para toner
residual ndo esté instalado
correctamente.

Reinstale o recipiente para toner residual
(consulte Substituir o recipiente para toner
residual »>» pagina 100).
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Mensagem de erro

Causa

Solucéo

Papel curto O comprimento do papel Abra a tampa traseira (gaveta de saida face
colocado na gaveta é para cima) para deixar a pagina impressa sair
demasiado curto para que o para a gaveta de saida face para cima. Retire
equipamento o ejecte paraa | as paginas impressas e prima | ni ci ar .
gaveta de saida face para
baixo.

Papel pequeno O tamanho do papel Abra a tampa traseira (gaveta de saida

especificado no controlador da
impressora é demasiado
pequeno para que 0
equipamento o ejecte para a
gaveta de saida face para
baixo.

traseira) para deixar o papel impresso sair para
a gaveta de saida traseira e prima | ni ci ar.

Parar Tanbor

Esta na altura de substituir a
unidade do tambor.

Substitua a unidade do tambor da cor indicada
no ecra tactil. (Consulte Substituir as unidades
do tambor »>» pagina 91.)

Pouco Toner

Se o ecra tactil indicar Pouco
Toner, ainda pode imprimir,
mas o equipamento esta a
indicar que o cartucho de toner
esta no fim da vida util.

Encomende ja um novo cartucho de toner da
cor indicada no ecra tactil para poder ter um
cartucho de toner de substituicdo disponivel
quando o ecrd tactil apresentar Substituir
toner.

Regi st o fal hou.

O registo falhou.

Prima OK e tente de novo.

B Prima e mantenha premido @ para
desligar o equipamento.

Aguarde alguns segundos e volte a liga-lo.

Efectue o registo de cor automatico
utilizando o ecra tactil (consulte Registo
automatico »» pagina 122).

B Instale uma nova unidade da correia
(consulte Substituir a unidade da correia
»>» pagina 96).

B Se o problema persistir, contacte o Servico
de Apoio ao Cliente da Brother.

Renome Ficheiro

Ja existe um ficheiro na
unidade de memoéria flash USB
com 0 mesmo home que 0
ficheiro que esté a tentar
guardar.

Altere o nome do ficheiro da unidade de
memoria flash USB ou do ficheiro que est4 a
tentar guardar.

S/ respost./ ocup.

O numero marcado nao atende
ou est4 ocupado.

Verifique o nimero e tente de novo.

Sem Correia A unidade da correia ndo esta | Reinstale a unidade da correia (consulte
instalada correctamente. Substituir a unidade da correia »» pégina 96).
Sem Gavet a A gaveta do papel ndo esta Reinstale a gaveta do papel.

instalada ou esta instalada
incorrectamente.
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Solugédo de problemas

Mensagem de erro

Causa

Solucéo

Sem Papel

O equipamento ndo tem papel
na gaveta do papel ou o papel
néo foi correctamente

colocado na gaveta do papel.

Proceda de uma das seguintes formas:

B Reabasteca a gaveta do papel. Certifique-
se de que as guias de papel estdo
ajustadas para o tamanho correcto.

B Retire o papel e coloque-o novamente.
Certifique-se de que as guias de papel
estdo ajustadas para o tamanho correcto.

Sem Per m sséao

A impressao de documentos
com cor esta limitada pelo
Secure Function Lock 2.0. O
trabalho de impressao sera
cancelado.

Contacte o administrador para verificar as
definicbes do Secure Function Lock.

Sem Suporte HUB

Um dispositivo hub USB foi
ligado & interface directa USB.

Desligue o dispositivo hub USB da interface
directa USB.

Sem Toner O cartucho de toner ou o Retire o conjunto de cartucho de toner e
conjunto de cartucho de toner | unidade do tambor da cor indicada no ecra
e unidade do tambor ndo estdo | tactil. Retire o cartucho de toner da unidade do
instalados correctamente. tambor e reinstale o cartucho de toner na
unidade do tambor. Reinstale o conjunto de
cartucho de toner e unidade do tambor no
equipamento. Se o problema persistir,
substitua o cartucho de toner (consulte
Substituir os cartuchos de toner
»>» pagina 82).
Substituir Est4 na altura de substituir a Substitua a unidade da correia (consulte
Correia unidade da correia. Substituir a unidade da correia »» pégina 96).
Substituir Fusor Est4 na altura de substituir a Contacte o Servigo de Apoio ao Cliente da
unidade de fuséo. Brother ou um centro de assisténcia Brother
autorizado para substituir a unidade de fuséo.
Substituir Kit AP | Estdnaalturade substituir o kit | Contacte o Servigo de Apoio ao Cliente da

de alimentag&o de papel.

Brother ou um centro de assisténcia Brother
autorizado para substituir o Kit AP.

Substituir Recip.

Esta na altura de substituir o

Substitua o recipiente para toner residual

Toner Resi dual recipiente para toner residual. | (consulte Substituir o recipiente para toner
residual »>» péagina 100).

Substituir Esté na altura de substituir a Substitua a unidade do tambor da cor indicada

Tanbor X1 unidade do tambor. no ecrd tactil (consulte Substituir as unidades

1 (X) indica a unidade

do tambor da cor que
é necessario
substituir. BK=Preto,
C=Ciao, M=Magenta,
Y=Amarelo.

do tambor »>» péagina 91).

O contador da unidade do
tambor ndo foi reiniciado
guando instalou um tambor
novo.

Reponha o contador da unidade do tambor.
(Consulte Substituir as unidades do tambor
»>» pagina 91.)
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Mensagem de erro

Causa

Solucéo

Substituir toner?

1 0O ecra tactil indica a

cor do cartucho de
toner que é
necessario substituir.
BK=Preto, C=Ciao,

A vida util do cartucho de toner
chegou ao fim. O equipamento
vai parar todas as operagfes
de impresséo.

Enquanto houver meméria
livre, os faxes sao

Substitua o cartucho de toner da cor indicada
no ecra tactil (consulte Substituir os cartuchos
de toner »>» pagina 82).

M=Magenta, armazenados na memaria.
Y=Amarelo
Tanbor ! E necessério limpar os fios de | Limpe os fios de corona da unidade do tambor
corona da unidade do tambor. | (consulte Limpar os fios de corona
»>» pagina 111).
A unidade do tambor ou o Coloque o cartucho de toner na unidade do
conjunto de cartucho de toner | tambor indicada no ecra tactil. De seguida,
e unidade do tambor ndo estéo | reinstale o conjunto de unidade do tambor e
instalados correctamente. cartucho de toner no equipamento.
Tanpa Abert a. A tampa superior ndo esta Feche a tampa superior do equipamento.
completamente fechada.
A tampa da unidade de fusédo B Feche a tampa da unidade de fusédo
ndo esta completamente situada no interior da tampa traseira do
fechada ou houve um equipamento.
encravamen_to de papel na B Certifiqgue-se de que néo héa papel
parte posterior do . -
. . encravado atras da tampa da unidade de
equipamento quando o ligou. fusa - -
usdo na parte posterior do equipamento,
feche a tampa da unidade de fuséo e prima
I ni ci ar (consulte O papel esta
encravado na parte posterior do
equipamento »» pagina 140).
Tanpa Abert a. A tampa ADF nao esta Feche a tampa ADF do equipamento.
completamente fechada.
Tanpa Abert a. A tampa ADF esté aberta Feche a tampa ADF do equipamento e, em

aquando da colocagado de um
documento.

seguida, prima .

Tenper at ura Bai xa

A temperatura ambiente é
demasiado baixa para que o
equipamento funcione.

Aumente a temperatura ambiente para permitir
que o equipamento funcione.

USB pr ot egi do
contra escrita

A patilha de proteccdo da
unidade de memodria flash USB
esta na posicdo de bloqueio.

Desbloqueie a patilha de protec¢do da unidade
de memoria flash USB.

Veri fique Docum

O documento nao foi colocado
ou alimentado correctamente
ou o documento digitalizado a
partir do ADF é demasiado
longo.

Consulte O documento esta encravado na
parte superior da unidade ADF »>» pagina 136
ou Utilizar o alimentador automatico de
documentos (ADF) »>» pagina 38.

132




Transferir faxes ou o relatorio
do Historico de Faxes

Se o ecrd tactil apresentar:
B | mpos. Inpr. XX
B |mpos. Digit. XX

Recomendamos que transfira os faxes para
outro equipamento de fax ou para o
computador (consulte Transferir faxes para
outro equipamento de fax »>» pagina 133 ou
Transferir faxes para o computador

»>» pagina 134).

Também pode transferir o relatério do
Historico de Faxes para ver se existem faxes
gue seja necessario transferir (consulte
Transferir o relatério do Histérico de Faxes
para outro equipamento de fax

>»>» péagina 135).

NOTA

Se aparecer uma mensagem de erro no
ecra tactil apds a transferéncia dos faxes,
desligue o equipamento da fonte de
alimentacéo e ligue-o novamente apés
alguns minutos.

Solugédo de problemas

Transferir faxes para outro
equipamento de fax

Se néo tiver configurado a ID do aparelho,
néo pode aceder ao modo de transferéncia
de fax (>»>»Guia de Instalagdo Réapida:
Introduzir informacgé&o pessoal (ID do
Aparelho)).

Prima para ignorar o erro
temporariamente.

Prima .

Prima Defi n. todas.

Deslize para cima ou para baixo ou
prima A ou Y para ver Ser vi ¢o.

Prima Ser vi ¢o.
Prima Tr ansf. Dados.

Prima Tr ansf ér. Fax.

@000 00600 ©

Proceda de uma das seguintes formas:

B Se o ecra tactil indicar
Nenhum dado, ndo restam faxes na
memd@ria do equipamento. Prima
Fechar.

B Introduza o nimero de fax para onde
os faxes serdo reenviados.

@ Prima | ni ci ar fax.
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Transferir faxes para o computador

E possivel transferir os faxes da memaria do
equipamento para o computador.

134

Prima para ignorar o erro
temporariamente.

Certifique-se de que instalou o
MFL-Pro Suite e active

Recepc¢do PC-FAX no computador.
Siga as instru¢des referentes ao
sistema operativo que esta a utilizar.

® (Windows® XP, Windows Vista® e
Windows® 7)

No menu  (Iniciar), seleccione
Todos os Programas > Brother >
MFC-XXXX > Recepgdo PC-FAX >
Receber. (XXXX é o nome do seu
modelo.)

® (Windows® 8)

=

Clique em =34 (Brother Utilities),
clique na lista pendente e seleccione
o nome do seu modelo (se ainda ndo
estiver seleccionado). Clique em
Recepcdo PC-FAX na barra de
navegacao do lado esquerdo e
cligue em Receber.

Certifique-se de que definiu

Recep. Pc fax no equipamento
(consulte Recepgédo PC-Fax

(apenas para Windows®)

»>» pagina 54).

Se existirem faxes na meméria do
equipamento quando configurar a
Recepcéo PC-Fax, o ecra tactil
pergunta se pretende transferir os faxes
para o computador.

0 Proceda de uma das seguintes formas:

B Para transferir todos os faxes para o
computador, prima Si m Se a Pré-
visualizagdo de Fax estiver
desactivada, ser-lhe-& perguntado
se pretende imprimir copias de
segurancga.

B Para sair e deixar os faxes na
memdria, prima Nao.

@ Prima m



Transferir o relatério do Historico de
Faxes para outro equipamento de fax

Se néo tiver configurado a ID do aparelho,
néo pode aceder ao modo de transferéncia
de fax (>»>»Guia de Instalagdo Réapida:
Introduzir informacgé&o pessoal (ID do
Aparelho)).

®©® 0000 00600 ©

Prima para ignorar o erro
temporariamente.

Prima .

Prima Def i n. todas.

Deslize para cima ou para baixo ou
prima A ou ¥ para ver Ser vi ¢o.

Prima Ser vi ¢o.
Prima Tr ansf. Dados.
Prima Reportar transferéncia.

Introduza o nimero de fax para onde o
relatério do Histérico de Faxes sera
reenviado.

Prima | ni ci ar f ax.

Solugédo de problemas
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Encravamentos de
documentos

O documento esta encravado
na parte superior da unidade
ADF

Retire do ADF todo o papel que nédo
esteja encravado.

Abra a tampa ADF.

Puxe o documento encravado para fora
pelo lado esquerdo.

136

Se o0 documento se rasgar ou romper,
certifique-se de que remove todos 0s
pedacos de papel para evitar futuros

encravamentos.

Feche a tampa ADF.

Prima .

O documento esta encravado
por baixo da tampa dos
documentos

0 Retire do ADF todo o papel que nédo
esteja encravado.

e Levante a tampa dos documentos.

0 Puxe o documento encravado para fora
pelo lado direito.

Se o0 documento se rasgar ou romper,
certifique-se de que remove todos 0s
pedacos de papel para evitar futuros

encravamentos.

0 Feche a tampa dos documentos.

@ Prima .



Solugédo de problemas

Remover documentos O documento esta encravado
pequenos encravados no na gaveta de saida
ADF

0 Retire do ADF todo o papel que nao

€@ _Lcvante atampa dos documentos. esteja encravado.

@ Puxe o documento encravado para fora

e Insira um pedaco de papel hirto, como o
pelo lado direito.

cartdo, no ADF para conseguir
empurrar alguns restos pequenos de

papel.

0 Feche a tampa dos documentos.

0 Prima .
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Encravamentos de
papel

Remova sempre todo o papel restante na
gaveta do papel e endireite a pilha quando
colocar mais papel novo. Desta forma,
evitara que o equipamento alimente varias
folhas ao mesmo tempo e que o papel
encrave.

O papel esta encravado na
ranhura de alimentacdo manual

Se o ecra téctil indicar
Al'i ment acdo nanual encravada, siga
estes passos:

0 Retire o papel encravado do interior e a
volta da ranhura de alimentag&o
manual.

e Prima | ni ci ar para retomar a
impressao.
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O papel esta encravado na
gaveta do papel

Se o ecra tactil indicar Gavet a Encr avada,
siga estes passos:

0 Abra totalmente a gaveta do papel do
equipamento.

e Com as duas maos, retire lentamente o
papel encravado.

NOTA
Puxar o papel encravado para baixo
permite-lhe remové-lo mais facilmente.



0 Certifiqgue-se de que o papel néo
ultrapassa a marca méaxima de papel
(v v v) da gaveta do papel. Enquanto
prime o manipulo de desbloqueio verde
da guia de papel, deslize as guias de
papel até se ajustarem ao tamanho do
papel. Certifique-se de que as guias
estdo bem encaixadas nas ranhuras.

0 Coloque a gaveta do papel com firmeza
no equipamento.

Solugédo de problemas

O papel esta encravado na
gaveta de saida do papel

Quando existir papel encravado na gaveta de
saida do papel, siga estes passos:

0 Utilize as duas méaos para abrir o
scanner.

NOTA

N&o pode abrir o scanner se tiver a tampa
superior aberta.

9 Remova o papel.
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@ Empurre o scanner para baixo com as O pape| esta encravado na
duas maos para o fechar. parte posterior do
equipamento

Se o ecra tactil indicar
Encravanent o Atr as, siga estes passos:

0 Deixe o equipamento ligado durante 10
minutos para que o ventilador interno
arrefeca as pecas internas do
equipamento.

9 Abra a tampa traseira.

1 ADVERTENCIA

/\\ SUPERFICIE QUENTE

Quando acaba de utilizar o equipamento,
algumas das pegas internas do
equipamento estdo extremamente
guentes. Aguarde que o equipamento
arrefeca antes de tocar nas pegas internas.
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Solugédo de problemas

0 Puxe as patilhas verdes dos lados @ Feche a tampa da unidade de fuséo (1).
direito e esquerdo para baixo para Certifiqgue-se de que as patilhas verdes
libertar a tampa da unidade de dos lados esquerdo e direito ficam
fuséo (1). bloqueadas nas devidas posicdes.

0 Utilize as duas maos para retirar @ Fecha a tampa posterior até que fique
cuidadosamente o papel encravado da bloqueada na posicdo de fechada.

unidade de fuséo.
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O papel estd encravado no
interior do equipamento

Se o ecra tactil indicar
Encravanment o | nt er no, siga estes
passos:

0 Deixe o equipamento ligado durante 10
minutos para que o ventilador interno
arrefeca as pecas internas do
equipamento.

9 Abra a tampa superior até que fique
bloqueada na posicédo aberta.

@ Retire todos os conjuntos de cartucho
de toner e unidade do tambor.
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1 ADVERTENCIA

/\\ SUPERFICIE QUENTE

Quando acaba de utilizar o equipamento,
algumas das pegas internas do
equipamento estdo extremamente
guentes. Aguarde que o equipamento
arrefeca antes de tocar nas pegas internas.
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Solugédo de problemas

IMPORTANTE 0 Puxe o papel encravado para fora
lentamente.

» Recomendamos que coloque 0s
conjuntos de cartucho de toner e unidade
do tambor sobre uma superficie plana e
limpa, com um papel descartavel por
baixo, para a eventualidade de derramar
ou espalhar toner acidentalmente.

 Para evitar danos no equipamento
provocados por electricidade estética,
NAO toque nos eléctrodos apresentados
na ilustracao.

23 3
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~
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@ Deslize o conjunto de unidade do
tambor e cartucho de toner para dentro
do equipamento, garantindo que a cor
de cada cartucho de toner corresponde
as etiquetas da mesma cor existentes
no equipamento.

BK = Preto, C = Ciéo,
M = Magenta, Y = Amarelo
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@ Feche a tampa superior do
equipamento.

NOTA
Se desligar o equipamento enquanto a
indicacdo Encr avanment o | nterno
estiver no ecra tactil, o equipamento
imprimird dados incompletos do
computador quando este voltar a ser
ligado. Antes de ligar o equipamento,
apague o trabalho da fila de impresséo do
computador.



Solugédo de problemas

@) papel esta encravado 0 Se ndo encontrar o papel no interior do
equipamento, verifiqgue debaixo da

gaveta do papel.

debaixo da gaveta do papel

Se o ecrd tactil indicar Dupl ex encravado,
siga estes passos:

0 Deixe o equipamento ligado durante 10
minutos para que o ventilador interno
arrefeca as pecas internas do
equipamento.

e Abra totalmente a gaveta do papel do
equipamento.

@ Se nédo encontrar o papel debaixo da
gaveta do papel, abra a tampa
posterior.

0 Certifique-se de que néo fica papel
encravado no interior do equipamento.
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1 ADVERTENCIA

/\\ SUPERFICIE QUENTE

Quando acaba de utilizar o equipamento,
algumas das pecas internas do
equipamento estdo extremamente
guentes. Aguarde que o equipamento
arrefeca antes de tocar nas pecas internas.

@ Com as duas méos, retire
cuidadosamente o papel encravado
pela parte de trds do equipamento.

0 Fecha a tampa posterior até que fique
blogueada na posicao de fechada.

@ Coloque a gaveta do papel com firmeza
no equipamento.
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Solugédo de problemas

Se ocorrerem problemas no equipamento

IMPORTANTE

» Para obter assisténcia técnica, ter4 de contactar 0s nossos servi¢os no pais onde comprou o
equipamento. As chamadas terdo de ser feitas dentro desse pais.

» Se |lhe parecer que o equipamento tem algum problema, consulte a tabela abaixo e siga as
sugestdes para solucdo de problemas. Pode corrigir a maior parte dos problemas por si
mesmo.

» Se precisar de ajuda, o Brother Solutions Center oferece as ultimas FAQ e sugestfes de
solucdo de problemas.

Visite-nos em http://solutions.brother.com/.

Dificuldades de impressao

Dificuldades Sugestdes

O equipamento nédo imprime. Verifique se foi instalado e seleccionado o controlador da impressora correcto.

Verifique se o ecré tactil estd a apresentar alguma mensagem de erro (consulte
Mensagens de erro e de manutencédo »» pagina 125).

Verifique se o equipamento esté online:
(Windows® 7 e Windows Server® 2008 R2)

Cligue no botéo (Iniciar) > Dispositivos e Impressoras. Clique com o botédo
direito do rato em Brother MFC-XXXX Printer e depois em
Visualizar impresséo. Clique em Impressora na barra de menus. Certifique-se
de que Utilizar Impressora Offline néo esta seleccionado.

(Windows Vista® e Windows Server® 2008)

Clique no botao (Iniciar) > Painel de controlo > Hardware e Som >
Impressoras. Clique com o botéo direito do rato em Brother MFC-XXXX Printer.
Certifique-se de que Utilizar Impressora Offline ndo esta listado. Se estiver
listado, cliqgue nesta opg¢é&o para colocar o controlador Online.

(Windows® XP e Windows Server® 2003)

Cligue no botéo Iniciar > Impressoras e faxes. Clique com o botéo direito do
rato em Brother MFC-XXXX Printer. Certifique-se de que

Utilizar impressora offline néo esté listado. Se estiver listado, clique nesta
opcao para colocar o controlador Online.

(Windows® 8 e Windows Server® 2012)

Desloque o ponteiro do rato para o canto inferior direito do seu ambiente de
trabalho. Quando aparecer a barra de menus, clique em Definigdes >

Painel de Controlo. No grupo Hardware e Som (Hardware), clique em
Dispositivos e Impressoras. Clique com o botdo direito do rato em

Brother MFC-XXXX Printer > Visualizar impressao. Se aparecerem as opgoes
de controlador da impressora, seleccione o seu controlador da impressora. Clique
em Impressora na barra de menus e certifique-se de que

Utilizar Impressora Offline néo esté seleccionado.

Contacte o administrador para verificar as definices do Secure Function Lock.
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Dificuldades de impressé&o (Continuacao)

Dificuldades

Sugestbes

O equipamento ndo imprime ou
interrompe a impresséo.

Prima .

O equipamento cancela o trabalho de impresséo e apaga-o da memaria do
equipamento. A impresséo pode ficar incompleta.

Os cabecgalhos ou rodapés
aparecem quando o documento é
apresentado no ecrd, mas nao
aparecem na pagina impressa.

Ha uma area ndo imprimivel na parte superior e inferior da pagina. Ajuste as
margens superior e inferior do documento para permitir a impresséo nesta area
(consulte Areas néo digitalizaveis e ndo imprimiveis »» péagina 31).

O equipamento imprime
inesperadamente ou imprime
caracteres errados.

Prima para cancelar trabalhos de impressao.

Verifique as definigcbes da aplicacao para se certificar de que esta configurada
para funcionar com o equipamento.

O equipamento imprime as
primeiras paginas correctamente,
mas depois falta texto em algumas
paginas.

Verifique as definigcbes da aplicacao para se certificar de que esta configurada
para funcionar com o equipamento.

O computador nédo reconhece o sinal de memdria intermédia (buffer) de entrada
do equipamento cheia. Verifique se o cabo de interface esta bem ligado (>>»Guia
de Instalacdo Réapida).

O equipamento ndo imprime nos
dois lados do papel, mesmo que o
controlador da impressora esteja
configurado para imprimir nos 2
lados.

Verifique a definicdo do tamanho do papel no controlador da impressora. E
necessario seleccionar A4 (60 a 105 g/m?).

O equipamento ndo apresenta o
menu USB quando uma Unidade
de memdria flash USB € ligada a
interface directa USB.

Quando o equipamento esta no modo de Espera profunda, o equipamento nao
desperta quando uma unidade de meméria Flash USB € ligada a interface directa
USB. Prima o ecra tactil para despertar o equipamento.

N&o é possivel fazer a impresséo
“Disposi¢céo da Pagina”.

Verifique se a definicdo do tamanho do papel na aplicagéo e no controlador da
impressora sao iguais.

A velocidade de impresséo esta
demasiado lenta.

Experimente alterar a configuracao do controlador da impressora. A resolucéo
mais elevada requer mais processamento de dados e implica tempos de envio e
impressao maiores.

O equipamento ndo imprime a
partir do Adobe® lllustrator®.

Experimente reduzir a resolugdo de impressdo (»»Manual do Utilizador de
Software).

Qualidade de impressao deficiente

Consulte Melhorar a qualidade de impresséo »» pagina 161.
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Solugédo de problemas

Dificuldades no manuseamento do papel

Dificuldades

Sugestbes

O equipamento néo carrega o
papel.

Se o ecra tactil apresentar a mensagem Encravamento de Papel e o problema
persistir, consulte Mensagens de erro e de manutengdo »» pagina 125.

Se a gaveta do papel estiver vazia, coloque uma nova pilha de papel na gaveta
do papel.

Se houver papel na gaveta do papel, certifique-se de que estéa direito. Se o papel
estiver enrolado, endireite-o. Por vezes, é melhor retirar o papel, virar a resma ao
contréario e voltar a coloca-la na gaveta do papel.

Reduza a quantidade de papel na gaveta do papel e tente de novo.

Certifiqgue-se de que a op¢do Manual ndo esta seleccionada em
Origem do papel do controlador da impressora.

Limpe os rolos de recolha de papel (consulte Limpar os rolos de recolha de papel
»> pégina 120).

O equipamento n&o alimenta papel
a partir da ranhura de alimentagéo
manual.

Utilize as duas méos para empurrar uma folha de papel com firmeza para dentro
da ranhura de alimentagcdo manual até que a extremidade da folha toque nos
rolos do alimentador de papel. Continue a pressionar o papel contra os rolos até
que o equipamento agarre e puxe o papel mais para dentro.

Coloque apenas uma folha de papel na ranhura de alimentagdo manual.

Certifique-se de que a op¢ao Manual esta seleccionada em Origem do papel do
controlador da impressora.

Como imprimo em envelopes?

Coloque um envelope de cada vez na ranhura de alimenta¢@o manual. A sua
aplicagdo tem de estar configurada para imprimir no tamanho de envelope que
esta a utilizar. Normalmente, isto é feito no menu Configurar Pagina ou no menu
Configurar Documento da aplicagdo (consulte o manual da aplicagdo para obter
mais informag&o).

Impressao de faxes recebidos

Dificuldades

Sugestbes

B Impressao condensada
B Faixas horizontais

B As frases da parte superior e
inferior estao cortadas

B Faltam linhas

Normalmente, isto deve-se a uma ligagao telefonica deficiente. Faga uma coépia;
se a copia tiver boa qualidade, o problema esta provavelmente associado a uma
ma ligagdo, com electricidade estatica ou interferéncia na linha telefénica. Peca
ao seu interlocutor para enviar de novo o fax.

Linhas pretas verticais durante a
recepcao

Os fios de corona para a impressao podem estar sujos. Limpe os fios de corona
da unidade do tambor (consulte Limpar os fios de corona »» pagina 111).

O digitalizador do emissor pode estar sujo. Pe¢a ao emissor para tirar uma copia
para determinar se o problema esta associado ao equipamento emissor.
Experimente receber um documento enviado por outro equipamento de fax.

Os faxes recebidos aparecem
divididos em paginas diferentes ou
com péginas em branco.

As margens esquerda e direita sdo cortadas ou uma pagina é impressa em duas
paginas (consulte Tamanho do Papel »>» pagina 32).

Active a Reducédo Automéatica (>»Manual Avancado do Utilizador: Imprimir um
fax recebido reduzido).
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Linha telefénica ou ligacbes

Dificuldades

Sugestdes

A marcagéo néo funciona. (Nao ha
tom de marcagéo)

Verifique todas as ligacdes do cabo da linha telefonica. Certifique-se de que o fio
da linha telefonica esté ligado directamente na tomada telefonica de parede e na
tomada LINE do equipamento.

Altere a definicdo Ton pul so (»»Guia de Instalagdo Rapida).

Se estiver um telefone externo ligado ao equipamento, envie um fax manual
levantando o auscultador do telefone externo e efectuando a marcagao do
numero no telefone externo. Aguarde até ouvir os tons de recepcao de fax antes
de premir | ni ci ar fax.

Se néo existir sinal de marcacéo, ligue um telefone que funcione e o fio da linha
telefénica directamente na tomada telefénica de parede principal. Levante o
auscultador do telefone externo e verifique se ha sinal de marcagéo. Se n&o ainda
nao ouvir o sinal de marcagéo, peca a sua companhia de telefones para verificar
a linha e/ou a tomada.

O equipamento ndo atende quando
recebe uma chamada.

Verifigue se o equipamento esta no modo de recepg¢ao correcto para esta
configurag&o (consulte Defini¢des do modo de recepcéo »» péagina 48).

Verifique se ouve um sinal de marcagé&o. Se possivel, ligue para o equipamento
para o ouvir atender. Se mesmo assim nao atender, verifique a ligagao do fio da
linha telefénica. Se ndo ouvir tocar quando ligar para o equipamento, contacte a
companhia de telefones e solicite a verificacdo da linha.
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Receber faxes

Solugédo de problemas

Dificuldades

Sugestbes

N&o consegue receber um fax.

Verifique todas as ligages do cabo da linha telefonica. Certifique-se de que o fio
da linha telefonica esta ligado directamente na tomada telefénica de parede e na
tomada LINE do equipamento. Se for assinante de servicos DSL ou VolP,
contacte o fornecedor de servigos para obter instru¢des de ligagéo.

Verifiqgue se o equipamento esta no Modo de Recep¢éo correcto. Este é
determinado pelos dispositivos externos e pelos servigos de subscricéo
telefénicos que possuir na mesma linha que o equipamento Brother (consulte
Definicbes do modo de recepgao »>» pagina 48).

B Se dispuser de uma linha de fax dedicada e pretender que o equipamento
Brother atenda automaticamente todos os faxes recebidos, devera
seleccionar o modo Fax.

B Se 0 seu equipamento Brother partilhar a linha com um atendedor de
chamadas externo, devera seleccionar o modo TAD ext er no. No modo
TAD ext er no, o equipamento Brother recebe automaticamente os faxes
recebidos que chegam e as pessoas que efectuam chamadas de voz poderéo
deixar uma mensagem no atendedor de chamadas.

B Se o0 equipamento Brother partilhar a linha com outros telefones e pretender
que o equipamento atenda automaticamente todos os faxes recebidos,
deveré seleccionar o modo Fax/ Tel . No modo Fax/ Tel , o equipamento
Brother recebe automaticamente os faxes e emite um toque duplo rapido para
alerta-lo para que atenda as chamadas de voz.

B Se nao pretender que o equipamento Brother atenda automaticamente
quaisquer faxes recebidos, devera seleccionar o modo Manual . No modo
Manual , tem de atender todas as chamadas recebidas e activar o
equipamento para receber faxes.

Outro dispositivo ou servigo no local onde se encontra pode estar a atender a
chamada antes de o equipamento Brother o fazer. Para testar este facto, diminua
a configuragdo do nimero de toques:

B Se 0 modo de atendimento estiver definido como Fax ou Fax/ Tel , diminua
0 numero de toques para 1 (consulte Nimero de Toques »» péagina 48).

B Se 0 modo de atendimento estiver configurado para TAD ext er no, diminua
o nimero de toques programados no atendedor de chamadas para 2 togues.

B Se o0 modo de atendimento estiver configurado para Manual , NAO ajuste a
configura¢&o do nimero de toques.

Peca a alguém que Ihe envie um fax de teste:

B Se conseguiu receber o fax de teste, o equipamento esta a funcionar
correctamente. Lembre-se de reconfigurar a configuragdo do nimero de
togues ou do atendedor de chamadas novamente para as configuracdes
originais. Caso se verifiguem problemas de recepgao apo6s a reconfiguragao
do niimero de toques, significa que alguma pessoa, algum dispositivo ou
algum servico de subscri¢éo esté a atender a chamada de fax antes de o
equipamento conseguir atender.

B Se nao tiver conseguido receber o fax, significa que outro dispositivo ou
servigo de subscrigao pode estar a interferir com a recepgéo de faxes ou pode
haver algum problema na linha de fax.
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Receber faxes (Continuacao)

Dificuldades

Sugestbes

N&o consegue receber um fax.

(continuagao)

Se estiver a utilizar um atendedor de chamadas (modo TAD ext er no) namesma
linha que o equipamento Brother, certifique-se de que o atendedor de chamadas
esta configurado correctamente (consulte Ligar um TAD externo »» pagina 57).

1 Ligue o TAD externo como indicado na ilustragdo; consulte pagina 58.

2 Configure o atendedor de chamadas para atender ao fim de um ou dois
toques.

3 Grave a mensagem de atendimento no atendedor de chamadas.

B Grave cinco segundos de siléncio no inicio da mensagem de
atendimento.

B Limite a duragdo da mensagem a 20 segundos.

B Termine a mensagem de atendimento com o Cédigo de Activagao
Remota para as pessoas que enviam faxes manuais. Por exemplo:
“Depois do sinal, deixe uma mensagem ou prima *51 e Iniciar para enviar
um fax.”

4  Configure o atendedor de chamadas para atender chamadas.

5 Configure o Modo de Recep¢éo do equipamento Brother para TAD ext er no
(consulte Definicbes do modo de recepgéo »» pagina 48).

Certifique-se de que a funcao Detecgdo de Fax do equipamento Brother esta
activada. Deteccéo de Fax é uma fungéo que lhe permite receber um fax mesmo
que tenha atendido a chamada num telefone externo ou numa extenséo
telefénica (consulte Deteccao de Fax »» pagina 49).

Se ocorrerem frequentemente erros de transmissé&o devido a possiveis
interferéncias na linha telefénica, experimente alterar a configuracéo de
Compatibilidade para Basi co (para Vol P) (consulte Interferéncia na linha
telefénica / VolP »» péagina 159).

Contacte o administrador para verificar as defini¢des do Secure Function Lock.
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Envio de faxes

Solugédo de problemas

Dificuldades

Sugestbes

N&o consegue enviar um fax.

Verifique todas as liga¢des do cabo da linha telefonica. Certifique-se de que o fio
da linha telefonica esta ligado directamente na tomada telefénica de parede e na
tomada LINE do equipamento.

Certifique-se de que premiu Fax e que o equipamento estd no modo Fax
(consulte Como enviar um fax »» péagina 41).

Imprima o Relatdrio de verificagdo da transmisséo e procure um erro (>»>»Manual
Avancado do Utilizador: Relatérios).

Contacte o administrador para verificar as definicdes do Secure Function Lock.

Peca ao seu interlocutor para verificar se 0 equipamento receptor tem papel.

Qualidade de envio deficiente.

Experimente alterar a resolugéo para Fi na ou S. f i na. Tire uma cépia para
verificar o funcionamento do scanner do equipamento. Se a qualidade da cépia
né&o for boa, limpe o scanner (consulte Limpar o vidro do digitalizador

»> péagina 109).

O relatorio de verificacédo da
transmisséo indica RESULT:ERRO.

Provavelmente, a linha telefénica apresenta ruidos ou electricidade estéatica
temporarios. Tente enviar de novo o fax. Se estiver a enviar uma mensagem de
PC-Fax e aparecer RESULT:ERRONo relatorio de verificagédo da transmisséo, o
equipamento pode ter a meméria cheia. Para libertar memoria, pode desactivar a
memorizagao de faxes (»»Manual Avancado do Utilizador: Desactivar Opgoes
de Fax Remoto), imprimir as mensagens de fax que estédo na memoéria
(»>»Manual Avancgado do Utilizador: Imprimir um fax a partir da meméria) ou
cancelar um fax programado ou uma tarefa de polling (»>»Manual Avangado do
Utilizador: Verificar e cancelar trabalhos em espera). Se o problema persistir,
contacte a companhia de telefones e solicite a verificagéo da linha telefénica.

Se ocorrerem frequentemente erros de transmisséo devido a possiveis
interferéncias na linha telefénica, experimente alterar a configuracéo de
Compatibilidade para Basi co (para Vol P) (consulte Interferéncia na linha
telefénica / VolP »>» pagina 159).

Os faxes enviados saem em
branco.

Certifique-se de que esta a colocar o documento correctamente. Quando utilizar
0 ADF, o documento deve ser virado para cima. Quando utilizar o vidro do
digitalizador, o documento deve ficar virado para baixo (consulte Colocar
documentos »» péagina 38).

Linhas pretas verticais durante o
envio.

As linhas pretas verticais em faxes enviados sdo normalmente causadas por
sujidade ou liquido corrector no vidro (consulte Limpar o vidro do digitalizador
»>» pagina 109).

153




Gerir chamadas recebidas

Dificuldades

Sugestdes

O equipamento considera a voz
como um tom CNG.

Se a funcéo Deteccéo de Fax estiver activada, o equipamento fica mais sensivel
aos sons. Pode interpretar erroneamente determinadas vozes ou musica na linha
como uma chamada de equipamento de fax e responder com o envio de tons de

recepcao de fax. Desactive o equipamento premindo . Tente evitar este

problema desactivando a funcéo Deteccao de Fax (Off) (consulte Detecgdo de
Fax »>» pagina 49).

Enviar uma Chamada de Fax para
0 equipamento.

Se atendeu num telefone externo ou numa extensao telefénica, introduza o seu
Cadigo de Activacdo Remota (a configuragdo predefinida é *51).

Quando o equipamento atender, desligue.

Fungdes personalizadas numa
linha Unica.

Se tiver a fungdo Chamada em Espera, Chamada em Espera/ldentificagdo de
Chamada, Identificacdo de Chamada, Correio de Voz, um atendedor de
chamadas, um sistema de alerta ou outra funcao personalizada numa Unica linha
telefénica do equipamento, podem ocorrer problemas durante o envio ou a
recepcao de faxes.

Por exemplo: se assinar o servico de Chamada em Espera ou qualquer outro
servigo personalizado e receber o respectivo sinal na linha enquanto o
equipamento estiver a enviar ou a receber um fax, o sinal pode afectar ou
interromper temporariamente os faxes. A funcdo ECM (Modo de Correcgéo de
Erros) da Brother deve ajudar a ultrapassar este problema. Esta situacéo esta
relacionada com os sistemas telefénicos e € comum a todos os dispositivos que
enviem e recebam informag¢des numa Unica linha partilhada com funcdes
personalizadas. Se for imprescindivel evitar toda e qualquer interrupcao, é
aconselhavel ter uma linha telefénica separada sem fun¢des personalizadas.

Dificuldades ao copiar

Dificuldades

Sugestbes

N&o consegue tirar uma copia.

Certifique-se de que premiu Copi a e que o equipamento esta no modo Copia
(consulte Como copiar »» pagina 66).

Contacte o administrador para verificar as definicdes do Secure Function Lock.

Aparece uma linha preta vertical
nas coépias.

As linhas pretas verticais em cépias sao normalmente causadas por sujidade ou
liquido corrector no vidro do digitalizador ou por sujidade nos fios de corona.
Limpe a tira de vidro e o vidro do digitalizador, bem como a barra branca e o
plastico branco que estéo por cima dos vidros (consulte Limpar o vidro do
digitalizador »» pégina 109 e Limpar os fios de corona »» pagina 111).

As copias saem em branco.

Certifique-se de que esta a colocar o documento correctamente (consulte Utilizar
o alimentador automético de documentos (ADF) »» péagina 38 ou Utilizar o vidro
do digitalizador »» péagina 39).
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Solugédo de problemas

Dificuldades de digitalizac&o

Dificuldades Sugestdes

Aparecem erros de TWAIN ou WIA | Certifique-se de que o controlador TWAIN ou WIA Brother foi seleccionado como
quando se comega a digitalizar. fonte primaria na sua aplicacéo de digitalizagdo. Por exemplo, no Nuance™
(Windows®) PaperPort™ 12SE, clique em Area de trabalho >

Configurac6es de digitalizacao > Selecionar... para seleccionar o controlador
TWAIN/WIA Brother.

Aparecem erros de TWAIN ou ICA | Verifique se o controlador TWAIN Brother foi seleccionado como fonte primaria.
quando se comega a digitalizar. No PageManager, clique em Arquivo > Selecionar origem e seleccione o
(Macintosh) controlador TWAIN Brother.

Os utilizadores de Macintosh também podem digitalizar documentos com o
Controlador do Scanner ICA (»>»Manual do Utilizador de Software).

O OCR néo funciona. Experimente aumentar a resolu¢éo de digitalizago.

(Utilizadores de Macintosh)

O Presto! PageManager tem de ser transferido e instalado previamente para
poder ser utilizado. Para obter mais instru¢des, consulte Aceder a Assisténcia
Brother (Macintosh) »>» pagina 7.

A digitalizacdo em rede nédo Consulte Dificuldades de rede »» péagina 156.
funciona.
N&o consegue digitalizar. Contacte o administrador para verificar as definicdes do Secure Function Lock.

Dificuldades com o software

Dificuldades Sugestdes

N&o consegue instalar o software | (Apenas Windows®)

ou imprimir. o _ _
Execute o programa Corrigir MFL-Pro Suite existente no CD-ROM. Este
programa corrige e reinstala o software.
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Dificuldades de rede

Dificuldades

Sugestdes

N&o é possivel imprimir e
digitalizar através de uma rede
apos a instalacéo do software.

Quando aparecer a mensagem N&o é possivel imprimir na impressora de rede.,
siga as instru¢des no ecra.

Se o problema néo ficar resolvido, »>»Manual do Utilizador de Rede:Resolucéo
de problemas.

A funcéo de digitalizacéo em rede
nédo funciona.

(Windows® e Macintosh)

Afuncéo de digitalizacdo em rede podera néo funcionar devido as configuracdes
da firewall. Altere ou desactive as configuracdes da firewall. E necessério
configurar algum software de firewall/seguranca de outro fornecedor para que a
digitalizacdo em rede seja permitida. Para adicionar a porta 54925 para a
digitalizacdo em rede, introduza as seguintes informacées:

B Em Nome: introduza uma descricao, por exemplo Brother NetScan.
B Em NUmero de porta: introduza 54925.
B Em Protocolo: Certifique-se de que esta seleccionado UDP.

Consulte o manual de instruc¢des fornecido com o software de firewall/seguranca
de outro fornecedor ou contacte o fabricante de software.

Para obter mais informacgéo, pode ler as FAQ e sugestfes de solucao de
problemas em http://solutions.brother.com/.

(Macintosh)

Volte a seleccionar o equipamento na janela Selector de dispositivo a partir do
menu instantdneo Modelo, no ecra principal de ControlCenter2.

A funcéo Recepcdo PC-Fax em
rede nao funciona.

(Apenas Windows®)

E necessaério configurar o software de firewall/seguranca de outro fornecedor
para que a Recepgédo PC-Fax seja permitida. Para adicionar a porta 54926 para
a Recepcgédo PC-Fax em rede, introduza as seguintes informagdes:

B Em Nome: introduza uma descrigao, por exemplo Recepgdo PC-Fax
Brother.

B Em NUmero de porta: introduza 54926.
B Em Protocolo: esta seleccionado UDP.

Consulte o manual de instruc¢des fornecido com o software de firewall/seguranca
de outro fornecedor ou contacte o fabricante de software.

Para obter mais informagéo, leia as FAQ e as sugestdes de solu¢édo de
problemas em http://solutions.brother.com/.

N&o se consegue instalar o
software da Brother.

(Windows®)

Se aparecer um aviso do software de seguranga no ecra do computador durante
a instalacéo, altere as configurag6es do software de seguranca de forma a
permitir a execugéo do programa de instalagcao do produto Brother ou outro.

(Macintosh)

Se esta a utilizar uma funcéo de firewall de algum software de seguranca anti-
spyware ou antivirus, desactive-a temporariamente e depois instale software da
Brother.

N&o consegue ligar a rede sem
fios.

(MFC-9330CDW e
MFC-9340CDW)

Investigue o problema utilizando o Rel at 6ri o W.AN. Prima ,

Defin.
Rapida).

todas, | npr.rel at,Rel at 6ri o WLANe OK (»>»Guia de Instalacédo
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Outras dificuldades

Solugédo de problemas

Dificuldades

Sugestdes

Nao consegue ligar o
equipamento.

Condicdes adversas na ligagao eléctrica (como uma trovoada ou um pico de
tensao) podem ter activado os mecanismos de seguranga internos do

equipamento. Prima e mantenha premido @ para desactivar o equipamento e

desligue o cabo de alimentagdo. Aguarde dez minutos, ligue o cabo de

alimentagdo a tomada e prima @ para ligar o equipamento.

Se o problema néo ficar resolvido e tiver um sistema de corte de energia, retire-o
do circuito para garantir que néo é o problema. Ligue o cabo de alimentacao do
equipamento directamente a outra tomada eléctrica que saiba que esta a
funcionar. Se continuar sem energia, experimente outro cabo de alimentagéo.
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Outras dificuldades (Continuacéao)

Dificuldades Sugestdes

O equipamento ndo imprime dados | (windows®)

EPS que incluam codigo binario Para imprimir dados EPS, faca o seguinte:
com o controlador da impressora

BR-Script3.

0 Para Windows® 7 e Windows Server® 2008 R2:

Clique no botéo (Iniciar) > Dispositivos e Impressoras.

Para Windows Vista® e Windows Server® 2008:

Clique no botao (Iniciar) > Painel de controlo > Hardware e Som >
Impressoras.

Para Windows® XP e Windows Server® 2003:
Clique no botdo Iniciar > Impressoras e faxes.

Para Windows® 8 e Windows Server® 2012:

Desloque o ponteiro do rato para o canto inferior direito do seu ambiente
de trabalho. Quando aparecer a barra de menus, clique em Definigdes >
Painel de Controlo. No grupo Hardware e Som 1, clique em
Dispositivos e Impressoras.

g Para Windows® 7, Windows® XP, Windows Vista®, Windows Server®
2003, Windows Server® 2008 e Windows Server® 2008R2:

Clique com o bot&o direito do rato no icone Brother MFC-XXXX 2,

seleccione Propriedades de immpressora 3 e seleccione
Brother MFC-XXXX BR-Script3.

Para Windows® 8 e Windows Server® 2012:
Clique com o botao direito do rato no icone
Brother MFC-XXXX BR-Script3 e seleccione
Propriedades de impressora.

9 No separador Defini¢6es do Dispositivo, seleccione TBCP (Protocolo de
comunicagéo binario etiquetado) em Protocolo de saida.

(Macintosh)

Se o0 seu equipamento estiver ligado a um computador através de interface USB,
nao podera imprimir dados EPS que incluam cddigo binario. Pode imprimir os
dados EPS no equipamento através de uma rede. Para obter ajuda para a
instalacéo do controlador da impressora BR-Script3 através de uma rede, visite o
Brother Solutions Center em http://solutions.brother.com/.

Para Windows Server® 2012: Hardware.

2 para Windows® XP, Windows Vista®, Windows Server® 2003 e Windows Server® 2008:
Brother MFC-XXXX BR-Script3.

3 para Windows® XP, Windows Vista®, Windows Server® 2003 e Windows Server® 2008: Propriedades.
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Configurar a deteccao do
sinal de marcacao

Quando envia um fax automaticamente, por
predefinicdo, o equipamento aguarda um
periodo de tempo determinado antes de
iniciar a marcacdo do niumero. Mudando a
configuracdo de Sinal de marcacao para
Det eccao, pode fazer com que o
equipamento efectue a marcagéo assim que
detectar um sinal de marcacéo. Esta
configuracdo permite poupar algum tempo
guando envia um fax para muitos nimeros
diferentes. Se alterar a configuracéo e
comecar a ter problemas com a marcacéo,
deve repor a configuracéo predefinida
NaoDet ect ado.

Prima m
Prima Defi n. todas.

Deslize para cima ou para baixo ou
prima A ou ¥ para ver Conf . i ni ci al .

Prima Conf . i ni ci al .

Deslize para cima ou para baixo ou

Prima Si n. Marcacao.

Prima Det ec¢&o ou NaoDet ect ado.

Prima m

00 606 60 O

prima A ou Y paraverSi n. Marcacao.

Solugédo de problemas

Interferéncia na linha
telefonica / VolP

Se tiver problemas ao enviar ou receber um
fax devido a possiveis interferéncias nalinha
telefénica, recomendamos que ajuste a
compensac¢do da compatibilidade para

reduzir a velocidade do modem para
operacdes de fax.

Prima .

Prima Defi n. todas.

Deslize para cima ou para baixo ou
prima A ou ¥ para ver Conf . i ni ci al .

Prima Conf . i nici al .

Deslize para cima ou para baixo ou
prima A ou Y para ver Conpat i vel .

Prima Conpat i vel .

O® 0 ©0 ¢

Prima Al t a, Nor nal ou
Basi co (para Vol P).

B A opcado Basi co (para Vol P)
reduz a velocidade do modem para
9.600 bps e desactiva o ECM (modo
de correc¢do de erros). A menos que
as interferéncias sejam comuns na
sua linha telefénica, podera preferir
utiliza-lo apenas quando necesséario.

Para melhorar a qualidade da maior
parte dos servicos de VolP, a
Brother recomenda a alteragéo da
configuracdo de compatibilidade
para Basi co (para Vol P).

B A opcgdo Nor mal configura a
velocidade do modem para
14400 bps.

B A opcéo Al t a configura a
velocidade do modem para
33600 bps.

@ Prima m
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NOTA

160

VolIP (Voice over IP - voz sobre IP) é um
tipo de sistema telefénico que utiliza uma
ligacdo & Internet, em vez da linha
telefonica tradicional.



Solugédo de problemas

Melhorar a qualidade de impressao

Se tiver um problema de qualidade de impressao, imprima primeiro uma pagina de teste (m,

Defin. todas,|npressora, Opcdes de | npressédo,lnprimr teste). Seapégina
impressa tiver boa qualidade, provavelmente o problema n&o é do equipamento. Verifique as
ligacdes do cabo de interface e experimente imprimir um documento diferente. Se a impresséo
ou a péagina de teste impressa no equipamento apresentar um problema de qualidade, verifique
primeiro os passos apresentados em seguida. Em seguida, se o problema com a qualidade de
impressao se mantiver, verifique a tabela abaixo e siga as recomendacdes.

NOTA

A Brother ndo recomenda a utilizag&o de cartuchos que nao sejam cartuchos originais Brother
nem o recarregamento de cartuchos usados com toner de outras origens.

0 Para obter a melhor qualidade de impresséo, sugerimos que utilize papel recomendado.
Certifique-se de que utiliza papel que satisfaz as nossas especificacdes (consulte Papel e
outros suportes de impressao admitidos »>» pagina 33).

9 Verifique se as unidades do tambor e os cartuchos de toner estéo correctamente instalados.

Exemplos de qualidade de Recomendacéo
impresséo deficiente
Y B Ajuste as margens de impressao na sua aplicagéo e
> reimprima o trabalho.
BCDE-GH
bedefghijk

As paginas impressas estao
comprimidas, com riscas
horizontais ou ha caracteres
cortados nas margens superior,
inferior, esquerda ou direita

B B B Seleccione Text o ou Reci bo na definicdo de qualidade de
copia (»>»Manual Avancado do Utilizador: Melhorar a
qualidade de copia).

012345678 012345678 B Ajuste a densidade e o contraste da copia (>»Manual
987654321 |Wp| 987654321 Avancado do Utilizador: Ajustar a densidade e o contraste).

987654 987654

As letras coloridas e as linhas finas
do documento original nao ficam
claras na cdpia
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Exemplos de qualidade de Recomendacéo
impressao deficiente

ﬁ B Efectue a calibragdo utilizando o ecra tactil ou o controlador
da impressora (consulte Calibragdo »» péagina 121).
B Ajuste a densidade e o contraste da cOpia se pretender

fazer copias (> >»Manual Avangado do Utilizador: Ajustar a
densidade e o contraste).

B Certifique-se de que o modo de Poupanca de Toner esta
desactivado no ecra tactil ou no controlador da impressora.

B Certifique-se de que a configuracao de tipo de suporte de
impresséo no controlador corresponde ao tipo de papel que
esta a utilizar (consulte Papel e outros suportes de
impressdo admitidos »» péagina 33).

As cores ficam claras ou
desvanecidas em toda a pagina

B Agite suavemente todos os quatro cartuchos de toner.

B Limpe as janelas de todas as quatro cabecas LED com um
pano que nédo larga pélos e seco (consulte Limpar as
cabegas LED »>» pagina 108).

B Limpe as janelas de todas as quatro cabecas LED com um
pano que nédo larga pélos e seco (consulte Limpar as
cabecas LED »>» pagina 108).

B Limpe o vidro do digitalizador com um pano que nédo larga
pélos e seco (consulte Limpar o vidro do digitalizador
»>» pagina 109).

B Certifique-se de que nao ha materiais estranhos, como
pedacos de papel rasgado, folhas de anotagao autocolantes
ou poeiras no interior do equipamento e a volta da unidade
do tambor e do cartucho de toner.

B Limpe a unidade do tambor (consulte Limpar a unidade do
tambor »>» pagina 114).

Linhas ou faixas brancas atodo o
comprimento da pagina
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Solugédo de problemas

Exemplos de qualidade de
impresséo deficiente

Recomendacgao

Linhas ou faixas de cor atodo o
comprimento da pagina

B Limpe as janelas de todas as quatro cabe¢as LED com um
pano que néo larga pélos e seco (consulte Limpar as
cabecas LED »» pagina 108).

B Limpe o vidro do digitalizador com um pano que néo larga
pélos e seco (consulte Limpar o vidro do digitalizador
»>» pagina 109).

B Limpe todos os quatro fios de corona (um por cada cor) no
interior da unidade do tambor, deslizando a patilha verde
(consulte Limpar os fios de corona »>» pagina 111).

B Certifiqgue-se de que a patilha verde do fio de corona se
encontra na posigao original (4) (1).

B Substitua o cartucho de toner que corresponde a cor da
linha ou faixa (consulte Substituir os cartuchos de toner
»>» pagina 83).

Para identificar a cor do cartucho de toner, visite-nos em
http://solutions.brother.com/ para ver as nossas FAQ e
sugestdes de solucédo de problemas.

B A unidade do tambor pode estar danificada. Instale uma
nova unidade do tambor (consulte Substituir as unidades do
tambor »>» pagina 91).

Para identificar a cor da unidade do tambor, visite-nos em
http://solutions.brother.com/ para ver as nossas FAQ e
sugestdes de solucéo de problemas.
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Exemplos de qualidade de
impressao deficiente

Recomendacao

Linhas de cor atoda a largura da

pagina

B |dentifique a cor que esté a causar o problema e substitua o
cartucho de toner correspondente a cor da linha (consulte
Substituir os cartuchos de toner »» pagina 83).

Para identificar a cor do cartucho de toner, visite-nos em
http://solutions.brother.com/ para ver as nossas FAQ e
sugestdes de solucdo de problemas.

B |dentifique a cor que esté a causar o problema e instale uma
nova unidade do tambor (consulte Substituir as unidades do
tambor »>» pagina 91).

Para identificar a cor da unidade do tambor, visite-nos em
http://solutions.brother.com/ para ver as nossas FAQ e
sugestdes de solugdo de problemas.

Impress@o com manchas brancas

ou pontos brancos

B Certifique-se de que a configuracao de tipo de suporte de
impressao no controlador corresponde ao tipo de papel que
esta a utilizar (consulte Papel e outros suportes de
impressao admitidos »» péagina 33).

B Verifigue o ambiente do equipamento. Condi¢des como
humidade elevada podem impressao com manchas
brancas
(»>»Guia de Seguranca de Produto: Escolha uma
localizagdo segura para o seu produto).

B Se o problema néo ficar resolvido apds imprimir algumas
paginas, é possivel que exista algum material estranho,
como cola de uma etiqueta, colado na superficie do tambor
(consulte Limpar a unidade do tambor »>» pagina 114).

B |dentifique a cor que esté a causar o problema e instale uma
nova unidade do tambor (consulte Substituir as unidades do
tambor »>» pagina 91).

Para identificar a cor da unidade do tambor, visite-nos em
http://solutions.brother.com/ para ver as nossas FAQ e
sugestdes de solugdo de problemas.

Pagina em branco ou com algumas

cores em falta

B |dentifique a cor que est4 a causar o problema e instale um
novo cartucho de toner (consulte Substituir os cartuchos de
toner »>» péagina 83).

Para identificar a cor do cartucho de toner, visite-nos em
http://solutions.brother.com/ para ver as nossas FAQ e
sugestdes de solucdo de problemas.

B |dentifique a cor que esté a causar o problema e instale uma
nova unidade do tambor (consulte Substituir as unidades do
tambor »>» pagina 91).

Para identificar a cor da unidade do tambor, visite-nos em
http://solutions.brother.com/ para ver as nossas FAQ e
sugestdes de solugdo de problemas.
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Solugédo de problemas

Exemplos de qualidade de
impresséo deficiente

Recomendacgao

94 mm

94 mm

Manchas de cor a cada 94 mm

B Se o problema néo ficar resolvido ap6s imprimir algumas
paginas em branco, é possivel que exista algum material
estranho, como cola de uma etiqueta, colado na superficie
do tambor. Limpe a unidade do tambor (consulte Limpar a
unidade do tambor »>» pagina 114).

B |dentifique a cor que esta a causar o problema e instale uma
nova unidade do tambor (consulte Substituir as unidades do
tambor »>» pagina 91).

Para identificar a cor da unidade do tambor, visite-nos em
http://solutions.brother.com/ para ver as nossas FAQ e
sugestdes de solucédo de problemas.

24 mm

24 mm

Manchas de cor a cada 24 mm

B |dentifique a cor que esté a causar o problema e instale um
novo cartucho de toner (consulte Substituir os cartuchos de
toner »>» pagina 83).

Para identificar a cor do cartucho de toner, visite-nos em
http://solutions.brother.com/ para ver as nossas FAQ e
sugestdes de solucédo de problemas.

NN P

Toner espalhado ou mancha de
toner

B Verifique o ambiente do equipamento. Condi¢cbes como
humidade e temperaturas elevadas podem originar este
problema com a qualidade de impresséo.

B |dentifique a cor que esté a causar o problema e instale um
novo cartucho de toner (consulte Substituir os cartuchos de
toner »>» pagina 83).

Para identificar a cor do cartucho de toner, visite-nos em
http://solutions.brother.com/ para ver as nossas FAQ e
sugestdes de solucédo de problemas.

B |dentifique a cor que esta a causar o problema e instale uma
nova unidade do tambor (consulte Substituir as unidades do
tambor »>» pagina 91).

Para identificar a cor da unidade do tambor, visite-nos em
http://solutions.brother.com/ para ver as nossas FAQ e
sugestdes de solucédo de problemas.
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Exemplos de qualidade de Recomendacéo
impressao deficiente

A cor das impressdes néo B Para melhorar a densidade da cor, calibre as cores
corresponde ao que se esperava utilizando primeiro o ecra tactil e depois o controlador da
impressora (consulte Calibragdo »>» pagina 121).

B Para ajustar a posi¢do da impressao das cores e obter
contornos mais nitidos, efectue um registo automético da
cor utilizando o ecra tactil (consulte Registo automéatico
»>» pagina 122).

B Ajuste a densidade e o contraste da cOpia se pretender
fazer copias (> >»Manual Avangado do Utilizador: Ajustar a
densidade e o contraste).

B Certifique-se de que o modo de Poupanca de Toner esta
desactivado no ecra tactil ou no controlador da impressora
(»>»Manual do Utilizador de Software).

B Se a qualidade de impressao da parte preta ndo for a que
esperava, seleccione a caixa de verificacao
Imprimir texto a preto no controlador da impressora
(»>»Manual do Utilizador de Software).

Se a qualidade de impressao for fraca, retire a marca da
caixa de verificacdo Melhorar cinzentos no controlador da
impressora (»>»Manual do Utilizador de Software).

m |dentifique a cor que est4 a causar o problema e instale um
novo cartucho de toner (consulte Substituir os cartuchos de
toner »>» péagina 83).

Para identificar a cor do cartucho de toner, visite-nos em
http://solutions.brother.com/ para ver as nossas FAQ e
sugestdes de solugdo de problemas.

B |dentifique a cor que esté a causar o problema e instale uma
nova unidade do tambor (consulte Substituir as unidades do
tambor »>» pagina 91).

Para identificar a cor da unidade do tambor, visite-nos em
http://solutions.brother.com/ para ver as nossas FAQ e
sugestdes de solugdo de problemas.

B Certifique-se de que o equipamento esta sobre uma
superficie nivelada e sélida.

B Efectue o registo de cor automatico utilizando o ecra tactil
(consulte Registo automéatico »» péagina 122).

B |dentifique a cor que estéd a causar o problema e instale uma
nova unidade do tambor (consulte Substituir as unidades do
tambor »>» pagina 91).

Para identificar a cor da unidade do tambor, visite-nos em
http://solutions.brother.com/ para ver as nossas FAQ e
sugestdes de solugdo de problemas.

Registo errado da cor

B Instale uma nova unidade da correia (consulte Substituir a
unidade da correia »» péagina 96).
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Solugédo de problemas

Exemplos de qualidade de
impresséo deficiente

Recomendacgao

A densidade é irregular
periodicamente a largura da pagina

B Efectue a calibracéo utilizando o ecra tactil ou o controlador
da impressora (consulte Calibragcdo »» pagina 121).

B Ajuste a densidade e o contraste da cépia se pretender
fazer copias (> >»Manual Avancado do Utilizador: Ajustar a
densidade e o contraste).

B Retire a marca da caixa de verificacdo Melhorar cinzentos
no controlador da impressora. (»»Manual do Utilizador de
Software.)

B |dentifique a cor que esté a causar o problema e instale um
novo cartucho de toner (consulte Substituir os cartuchos de
toner »>» pagina 83).

Para identificar a cor do cartucho de toner, visite-nos em
http://solutions.brother.com/ para ver as nossas FAQ e
sugestdes de solucédo de problemas.

B |dentifique a cor que esta a causar o problema e instale uma
nova unidade do tambor (consulte Substituir as unidades do
tambor »>» pagina 91).

Para identificar a cor da unidade do tambor, visite-nos em
http://solutions.brother.com/ para ver as nossas FAQ e
sugestdes de solucédo de problemas.

m|o|o|wm|>

Faltam linhas finas nas imagens

B Certifiqgue-se de que o modo de Poupanga de Toner esta
desactivado no ecra tactil ou no controlador da impressora
(»>»Manual do Utilizador de Software).

B Altere a resolugdo de impressao.

W Se utilizar um controlador da impressora de Windows,
seleccione Melhorar a impressédo de padrées no
separador Béasico das Definicdes de impressédo (»>»Manual
do Utilizador de Software).

Rugas

B Certifiqgue-se de que a tampa traseira esta bem fechada.

B Certifiqgue-se de que os dois manipulos cinzentos no interior
da tampa traseira estdo na posi¢ao superior.

B Certifiqgue-se de que a configuracéo de tipo de suporte de
impressé&o no controlador corresponde ao tipo de papel que
esta a utilizar (consulte Papel e outros suportes de
impressédo admitidos »» péagina 33).
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Exemplos de qualidade de
impressao deficiente

Recomendacao

[N

B

L)

[N

Impressao fantasma

B Verifigue o ambiente do equipamento. Condi¢des como
humidade reduzida e temperatura baixa podem originar
este problema de qualidade de impressao
(»>»Guia de Seguranca de Produto: Escolha uma
localizagdo segura para o seu produto).

B Certifique-se de que a configuracao de tipo de suporte de
impressao no controlador corresponde ao tipo de papel que
esta a utilizar (consulte Papel e outros suportes de
impressao admitidos »» péagina 33).

B Certifique-se de que os dois manipulos cinzentos no interior
da tampa traseira estdo na posigdo superior (1). Puxe os
dois manipulos cinzentos até pararem.

B |dentifique a cor que estéd a causar o problema e instale uma
nova unidade do tambor (consulte Substituir as unidades do
tambor »» péagina 91).

Para identificar a cor da unidade do tambor, visite-nos em
http://solutions.brother.com/ para ver as nossas FAQ e
sugestdes de solugdo de problemas.
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Solugédo de problemas

Exemplos de qualidade de Recomendacéo
impresséo deficiente

B Certifiqgue-se de que os dois manipulos cinzentos no interior
da tampa traseira estdo na posi¢ao superior (1). Puxe os
dois manipulos cinzentos até pararem.

Fixacédo fraca

B Certifiqgue-se de que a configuracéo de tipo de suporte de
impressé&o no controlador corresponde ao tipo de papel que
esta a utilizar (consulte Papel e outros suportes de
impressdo admitidos »» péagina 33).

B Seleccione o modo Melhorar fixagdo do toner no
controlador da impressora (»»Manual do Utilizador de
Software).

Se esta selecc¢éo ndo proporcionar uma melhoria
significativa, altere a configuracao do controlador da
impressora em Tipo de suporte para uma configuracdo
espessa. Se esté a imprimir um envelope, seleccione

Env. grosso na definigdo de tipo de suporte de impresséo.

169



Exemplos de qualidade de
impressao deficiente

Recomendacao

\/
Enrolado ou ondulado

B Seleccione o modo Evitar enrolamento do papel no

controlador da impressora (»»Manual do Utilizador de
Software).

Se o problema persistir, seleccione Papel normal na
definic@o de tipo de suporte de impresséo.

Se esta a imprimir num envelope, seleccione Env. fino na
definicdo Tipo de Suporte de Impressao do controlador da
impressora.

Se néo utiliza o equipamento com frequéncia, o papel pode
estar na gaveta do papel ha demasiado tempo. Vire a resma
de papel ao contrario na gaveta do papel. Além disso,
folheie a pilha de papel e rode o papel 180° na gaveta do
papel.

Guarde o papel num local onde né&o fique exposto a
temperaturas altas ou humidade elevada.

Abra a tampa traseira (gaveta de saida face para cima) para
deixar o papel impresso sair para a gaveta de saida face
para cima.

EFGHIJKLMN

— ABCDEFG ___|

/

/

Vincos nos envelopes

Certifique-se de que os manipulos de envelope situados no
interior da tampa posterior estao na posi¢do de envelope
quando imprimir envelopes (consulte Colocar papel na
ranhura de alimentagdo manual »» pagina 26).

NOTA

Quando tiver acabado de imprimir, abra a tampa posterior e
reponha as duas alavancas cinzentas nas posi¢des
originais (1). Puxe os dois manipulos cinzentos até pararem.
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Informacdoes do
equipamento

Verificar o NUmero de Série

Pode ver o Numero de Série do equipamento

no ecra tactil.

Prima m
Prima Def i n. todas.

Deslize para cima ou para baixo ou
prima A ou ¥ para ver | nf o.

Prima | nfo. equip..
Prima N. Seri e.

O ecra t4ctil apresenta o NUmero de
Série do equipamento.

Prima m

equi p. .

Solugédo de problemas

Verificar aversao do firmware

Pode ver a versao do firmware do
equipamento no ecra tactil.

Q 200 0O

Prima .

Prima Defi n. todas.

Deslize para cima ou para baixo ou
prima A ou ¥ para ver I nfo. equi p..

Prima I nfo. equip. .
Prima Ver séo firmnare.

O ecra t4ctil apresenta a verséo do
firmware do equipamento.

Prima m
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Funcdes de reposicao

Estdo disponiveis as seguintes fun¢des de
reposicao:

1 Rede

Pode repor todas as configura¢cdes de
origem do servidor de impresséao interno,
como as informacdes de endereco IP e de
palavra-passe.

2 Livro de enderecos e Fax

Livro de Enderecos e Fax repfe as
seguintes defini¢bes:

B Livro de enderecos
(Enderecos e Grupos)

B Trabalhos de fax programados na
memoria

(TX por polling, Fax programado, TX
de lote programada)

H |ID do aparelho
(nome e namero)

B Msg da P4gina de Rosto
(comentarios)

B Opcdes de Fax Remoto

(Codigo de Acesso Remoto,
Memorizacéo de faxes, Reenvio de
faxes, Enviar PC-Fax e Recepg¢éo

PC-Fax (apenas Windows®))
B Configuragdes de relatérios

(Relatério de verificagéo da
transmisséo/
Lista Telefonica/Histérico de Faxes)

B Palavra-passe do Bloqueio da
Configuragéo
3 Defin. todas
Pode repor todas as definicées do

equipamento para a predefinicdo de
fabrica.

A Brother recomenda vivamente que
realize esta operagéo quando eliminar o
equipamento.
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NOTA

Desligue o cabo de interface antes de
seleccionar Rede ou Defi n. todas.

Como repor o equipamento

Prima .

Prima Defi n. todas.

Deslize para cima ou para baixo ou
prima A ou ¥ para ver Conf . i nici al .

Prima Conf . i nici al .

Deslize para cima ou para baixo ou
prima A ou Y para ver Repor .

Prima Repor .

O® 0 0 ¢

Prima Rede,

Livro de enderecos e Fax ou
Defin. todas para seleccionar a
funcéo de reinicializa¢éo que desejar.

®

Proceda de uma das seguintes formas:

B Para repor as configuragfes, prima
Si me va para o passo @.

B Para sair sem efectuar alteragdes,
prima Nao e va para o passo (.

@ Ser-lhe-a solicitado que reinicie o
equipamento. Proceda de uma das
seguintes formas:

B Para reiniciar o equipamento, prima
Si mdurante 2 segundos. O
equipamento inicia a reinicializacao.

B Para sair sem reiniciar o
equipamento, prima Ndo. Va para o
passo @.

NOTA
Se ndao reinicializar o equipamento, a
reposicao ndo sera concluida e as suas
definices mantém-se inalteradas.



@ Prima m

NOTA
Pode também repor as definicdes de rede

premindo , Defin. todas, Rede,
Rei ni ci ar rede.

Solugédo de problemas
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Tabelas de definicOes e funcdes

Utilizar as tabelas de
definicoes

O ecra tactil LCD do equipamento é facil de
configurar e utilizar. Basta premir as
definicdes e opcdes que desejar conforme
aparecerem no ecrd. Cridimos Tabelas de
Definigbes e Tabelas de Fungbes para que
possa ver rapidamente todas as opc¢des
disponiveis para cada definicdo e funcéo.
Pode utilizar estas tabelas para configurar
rapidamente as suas defini¢cdes preferidas no
equipamento.

174



Tabelas de DefinicbOes

Tabelas de definigbes e fungdes

As Tabelas de Definicdes ajudam a compreender as selecc¢des e opgdes dos menus existentes
nos programas do equipamento. As configura¢fes de origem séo apresentadas a negrito com um

asterisco.

m (Definicoes)

(MFC-9330CDW e
MFC-9340CDW)

Papel Nor mal *
Espesso

Mai s espesso

Papel Recicl ado

Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Opgdes Descri¢cbes Consulea pigina
Dat a — — Adiciona a data e Consulte
@ hora no ecra tactil e 1.
nos cabecalhos dos
(Data e hora) faxes que enviar.
Hor a — —
Dia automatico | — Li g* Mudar para o Horario | Consulte
Des| de Pogpanga de *.
Energia
automaticamente.
Hor ari o — UTCXXX: XX Configurar o fuso Consulte
horério do seu pais. 1.
—T Consulte Toner »» péagina 222. Aceder aos menus 222
J J I Toner .
(Toner)
Rede LAN cabl ada Consulte LAN cablada »» péagina 185. Aceder aos menus 185
das definigbes de
LAN com fios.
WLAN Consulte WLAN »>» péagina 187. Aceder aos menus 187
(MFC-9330CDW e Sj‘f ;ﬁf'”"?oes de
MFC-9340CDW) ’
Pré-visual. fax | — — Li gar Ver e receber faxes 50
Desl i gar * no ecra tactil.
W-Fi Direct Consulte Wi-Fi Direct »» pagina 190. Aceder aos menus 190
(MFC-9330CDW e ﬁ?;ﬁgzmoes de Wi-
MFC-9340CDW) '
Def.° da gaveta | Ti po de Papel — Fi no Definir o tipo de papel 32

colocado na gaveta
do papel.

@ Manual Avangado do Utilizador

¥ Guia de Instalagdo Rapida

As configuracdes de origem sé@o apresentadas a negrito com um asterisco.
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Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Opcdes Descrigdes Consueapagina
Def.° da gaveta | Tam do Papel — AL* Definir o tamanho do 32
(MFC-9330CDW e Letter p:sg::gfczdzlna
MFC-9340CDW) g Papet.
Legal
(Continuacgéo) EXE
A5
A5 L
A6
Folio
- — — Fi no Definir o tipo de papel 32
' Pavel Nor mal * colocado na gaveta
P do papel.
(Ti po de Papel) Espesso
(MFC-9140CDN) Mai s espesso
Papel Reci cl ado
= — — AL* Definir o tamanho do 32
|' Letter papel colocado na
gaveta do papel.
(Tam do Papel) Legal
(MFC-9140CDN) EXE
A5
A5 L
A6
Folio
Defin. todas Consulte Todas as definigbes »» pagina 177. Seleccionar as 177

configuracdes
predefinidas.

@ Manual Avangado do Utilizador

¥ Guia de Instalagio Réapida

% As configuracdes de origem sé@o apresentadas a negrito com um asterisco.
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m Todas as defini¢cdes

Tabelas de definigbes e fungdes

botéo.

Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Nivel 4 Opgcodes Descricdes Consulea pigina
Config.geral |Tipo de Papel | — — Fi no Definir o tipo de papel 32
Papel Nor mal + | C0locado na gaveta
Espesso
Mai s espesso
Papel Recicl ado
Tam do Papel | — — A4* Definir o tamanho do 32
otter | e conade
Legal
EXE
A5
A5 L
A6
Folio
Vol unme Toque de canp. | — Desl Ajustar o volume do 22
Bai xo toque.
Med*
Alto
Sinal sonoro | — Desl Ajustar o volume do 22
Bai xo* sinal sonoro.
Med
Alto
Atifalante | — Desl Ajustar o volume do 23
Bai x0 altifalante.
Med*
Alto
Def i ni ¢bes LCD | Retroilunminag. | — d ar o* Ajustar o brilho daluz | Consulte
Ved tdé:ec:itljlndo do ecra .
Escuro
Tenporizad dim| — Desl * Definir o tempo
tossgs | e
20Segs tactil fica ligada ap6s
30Segs a Ultima pressao de

€ Manual Avangado do Utilizador

@ As configuracdes de origem sé@o apresentadas a negrito com um asterisco.
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Nivel 1

Nivel 2

Nivel 3

Nivel 4

Opcdes

Descrigdes

Consueapagina

Confi g. geral

(Continuagéo)

Defini cBes dos ot des

Def i ni ¢cdes
do bot do
Inicio

I nicio*

Mai s

Atal hos 1
At al hos 2
At al hos 3

Definir qual é o ecra
que é apresentado
quando se prime

Home (m) no

painel tactil.

14

Ecol ogi a

Poupanga de Toner

Lig
Desl *

Aumentar o
rendimento em
termos de paginas do
cartucho de toner.

Tenpo de Espera

O intervalo
depende do
modelo.

3 M ns*

Poupar energia.

Segur anga

Fungdo Fechar

Config. Password

Verificar

Fechar Desl i gar =Li gar

Pode restringir
determinadas
operacdes do
equipamento para
um maximo de 25
utilizadores sujeitos a
restricdes e para
todos os outros
utilizadores publicos
n&o autorizados.

Bl oquear defini ¢do

Config. Password

Verif:

Fechar Desl i gar =sLi gar

Impedir os
utilizadores ndo
autorizados de
alterar as definicdes
do equipamento.

Consulte
®.

Def i ni ¢cdes
de atal ho

(Seleccionaro
botdo do
atalho.)

Edi tar none
do atal ho

Alterar o nome do
atalho.

21

Apagar

Eliminar o atalho.

21

€ Manual Avangado do Utilizador

4

As configuracdes de origem séo apresentadas a negrito com um asterisco.
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Tabelas de definigbes e fungdes

Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Nivel 4 Opcodes Descricdes Consulea pigina
Fax Conf . recepcdo | Modo recepgdo | — Fax* Seleccionar o melhor 45
Fax/ Tel modo de recepgao
para as suas
TAD ext er no necessidades.
Manual
Retard. Canp. | — (00 - 06) Definir o nimero de 48
o toques antes de o
equipamento atender
no modo Fax ou no
modo Fax/Tel.
Tenp.toq.f/t | — 20Segs Configurar a duragéo 48
30Segs* d9 t.oque duplo
réapido no modo
40Segs Fax/Tel.
70Segs
Pré-visual. fax | — Li gar Ver e receber faxes 50
Desl i gar * no ecra tactil.
Recep. Facil | — Li g* Receber mensagens 49
Des| de fax .
automaticamente
quando atender uma
chamada e ouvir tons
de fax.
Cod rempto | — Cod renoto Permite atender 61
~ todas as chamadas
(Opgoes) =
numa extensao ou
Lig telefone externo e
Des| * usar cédigos para
activar ou desactivar
Cod. Act. o equipamento. Pode
(¥51) personalizar estes
Cod. Desact . codigos.
(#51)
Redugdo auto | — Li g* Reduzir o tamanho Consulte
Des| dos faxes recebidos. .

€ Manual Avangado do Utilizador

@ As configuracdes de origem sé@o apresentadas a negrito com um asterisco.

179



Nivel 1

Nivel 2

Nivel 3

Nivel 4

Opcoes

Descrigdes

Consueapagina

Fax

(Continuagéo)

Conf. recepgao

(Continuagéo)

Receber menr .

(Impressao de
Seguranca)

Desl *
Transfere fax
Menori za f axes

Recep. Pc fax

Configurar o
equipamento para
reenviar mensagens
de fax, guardar faxes
recebidos na
memoria (para que
possa obté-los
quando estiver
distante do
equipamento) ou
enviar faxes para o
computador.

Se seleccionar a
fungao de Reenvio
de faxes ou
Recepcéo PC-Fax,
pode activar a funcéo
de seguranca
Impresséo de
Seguranca.

Densi dade
da
| npr esséo

() o
[ ] o -
[

Tornar as
impressfes mais
escuras ou mais
claras.

Carimbo de
Recepcdo Fax

Lig
Desl *

Imprimir a hora e
data de recepgéo na
parte superior dos
faxes recebidos.

Dupl ex

Lig
Desl *

Imprimir os faxes
recebidos nos dois
lados do papel.

Confi gurar Envio

Tx emlote

Lig
Desl *

Combinar numa
Uinica transmisséo os
faxes programados a
enviar para 0 mesmo
nimero de fax a
mesma hora do dia.

Confi guragao
da Pagi na de
Rost o

Imprimr anostr

Imprimir uma
amostra da pagina
de rosto de fax. Pode
preencher com
informagéo e envia-la
por fax com o
documento.

Not a
Pag. rosto

Configure os seus
comentarios para a
pagina de rosto do
fax.

Consulte
L 2

€ Manual Avangado do Utilizador

@ As configuracdes de origem sé@o apresentadas a negrito com um asterisco.
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Tabelas de definigbes e fungdes

Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Nivel 4 Opgcodes Descricdes Consulea pigina
Fax Configurar Envio | Desti no — Vi sual i zar* Configurar o Consulte
(Continuagéo) | (Continuacao) Esconder equipamento para .
apresentar a
informagao do
destino no ecra tactil
durante o envio de
faxes.
Configu.relat |Relatério XMT | — Lig Defina a 43
. configuracéo inicial
Lig+ g do Relatério de
Desl * verificagdo da
Des| +I g transmisséao.
Rel . Periodico | Rel. Periodico | Desl Definir o intervalo Consulte
Todos os 50 Fax* para a impressdo .
automética do
A cada 6 horas | Histdrico de Faxes.
A cada 12 horas | Se seleccionar algo
que ndo Desl ou
A cada 24 hor as Todos os 50 Fax,
A cada 2 di as | pode definir o tempo
A cada 7 dias | P3@20pPgao
Hor a — Se seleccpnar A
- cada 7 dias,
Di a Cada Segunda* | também pode definir
Cada Terca o dia da semana.
Cada Quarta
Cada Quinta
Cada Sexta
Cada Sabado
Cada Donmi ngo
Inprimr — — — Imprimir os faxes
doc. recebidos que estao
guardados na
memoria.
Acesso — — - % Configure o seu
renot o proprio codigo para
Recolha Remota.
Restricgdode | Teclado de |— Inserir # 2 vezes | Configurar o
mar cagao mar cacao Li equipamento para
g restringir a marcacao
Desl * quando for utilizado o
teclado de marcagao.
Livro — Inserir # 2 vezes | Configurar o
ender . Li equipamento para
g restringir a marcacao
Desl * quando for utilizado o
Livro de Enderecos.
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Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Nivel 4 Opcdes Descrigdes Consueapagina
Fax Restricédode | Atal hos — Inserir # 2 vezes | Configurar o Consulte
(Continuagao) mar cagao Lig eqmpamento para~ °.
(Continuagao) restringir a marcagao
Desl * quando for utilizado

um atalho.

Trab. restantes

Verificar os trabalhos
programados que se
encontram na
memdria e cancelar
trabalhos
seleccionados.
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Tabelas de definigbes e fungdes

Nivel 1

Nivel 2

Nivel 3

Nivel 4

Opcodes

Descricdes

Consulea pigina

| mpressora

Enmul acéo

Aut o*
HP Laser Jet
BR- Script 3

Seleccione o0 modo
de emulacgéo.

Opcdes de I mpressdo

Tipo de Letra Interno

HP Laser Jet
BR-Script 3

Imprimir uma lista
das fontes internas
do equipamento.

Confi guracgéo

Imprimir uma lista
das definigbes da
impressora do
equipamento.

Inprimr teste

Imprimir uma pagina
de teste.

Dupl ex

Desl *
Mar gem Longa
Margem Curta

Activar ou desactivar
a impresséo nos 2
lados e seleccionar
entre lado comprido
ou lado curto.

Conti nuar auto

Li g*
Desl

Seleccione esta
definicao se
pretender que o
equipamento elimine
os erros de tamanho
de papel e utilize o
papel que existir na
gaveta.

Cor de Saida

Aut o*
Cor

Preto e branco

Seleccionar cor ou
preto e branco para
os documentos
impressos. Se
seleccionar Aut 0, 0
equipamento
selecciona uma
opcéo adequada
para o documento
(cor ou preto e
branco).

Repor I npressora

Sim

Repor as definicbes
de fabrica nas
definicdes da
impressora.

Consulte
)

Cal i bracao

Cal i brar

Sim

Nao

Ajustar a densidade
de cor.

Repor

Sim

Repor as definicbes
de fabrica na
calibracdo de cor.

121
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Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Nivel 4 Opgodes Descrigdes Consueapagina
| npressora | Regist. Auto. | — — Sim Ajustar a posicao de 122
(Continuagéo) Nio impressao de cada
cor
automaticamente.
Frequéncia | — — Nor mal * Definir o intervalo de 122
Bai X0 tempo ,pgra o registo
automatico e para a
Desl calibracéo.

[J Manual do Utilizador de Software
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Tabelas de definigbes e fungdes

Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Nivel 4 Nivel 5 Opcdes Descrigdes
Rede + LAN cabl ada | TCP/ | P BOOT Met hod | — Aut o* Seleccionar o
Est ati co melhor método
BOOT para as suas
RARP necessidades.
BOOTP
DHCP
(Tentativas 3* Especifica o
de arranque namero de
I P) [0-32767] tentativas que o
equipamento fara
para obter um
endereco IP
quando BOOT
Met hod esta
definido para
qualquer
configuracéo,
excepto
Est ati co.
Enderego |P| — [000-255]. Introduza o
[000-255]. endereco IP.
[000-255].
[000-255]
Subnet Mask | — [000-255]. Introduza a
[000-255]. mascara de sub-
[000-255]. rede.
[000-255]
Gat eway — [000-255]. Introduza o
[000-255]. endereco Gateway.
[000-255].
[000-255]
None do né | — BRNXXXXXXXXXXXX | Introduza o Nome
do né.
(Até 32 caracteres)
Configuracdo WNS | — Aut o* Seleccionar o modo
Est ati co de configuragéo

WINS.
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Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Nivel 4 Nivel 5 Opcdes Descrigbes
Rede + LAN cabl ada | TCP/ | P Servidor WNS | — Primario Especifica o
(Continuacdo) | (Continuagdo) | (Continuagao) [000-255]. endgrego IP do
[000-255] servidor WINS
[000_255]' primario ou
[000_255]' secundario.
Secundari o
[000-255].
[000-255].
[000-255].
[000-255]
Servidor DNS | — Primario Especifica o
endereco IP do
{888:;2:} servidor DNS
[000_255]' primario ou
[000_255]' secundario.
Secundari o
[000-255].
[000-255].
[000-255].
[000-255]
APl PA — Li g* Atribuir
Des| automaticamente o
endereco IP a partir
do intervalo de
enderecos da
ligagéo local.
| Pv6 — Lig Activar ou
desactivar o
*
Desl protocolo IPv6. Se
pretender utilizar o
protocolo IPv6,
visite
http://solutions.
brother.com/
para obter mais
informagdes.

Et her net — — Aut o* Seleccionar o modo
100B- FD de ligacao Ethernet.
100B- HD
10B- FD
10B- HD
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Tabelas de definigbes e fungdes

Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Nivel 4 Nivel 5 Opcdes Descrigdes
Rede + LAN cabl ada | Estado da — — Activa 100B- FD | Pode ver o estado
) . . ~ rede comfios . actual daligacdo de
(Continuagao) | (Continuagéo) Activa 100B- HD rede com fios.
Activa 10B- FD
Activa 10B- HD
I nactiva
Rede comfios DESLI GADA
Enderego MAC | — — — Apresenta o
endereco MAC do
equipamento.
Definir para | — — Sim Repor a
predefini cdo ~ configuracéo de
Nao P s
fabrica na definicao
de rede com fios.
Activar Rede | — — Li g* Activar ou
com Fi os desactivar
Desl manualmente a
(MFC-9330CDW e LAN com fios
MFC-9340CDW) '
WLAN TCP/ I P BOOT Met hod | — Aut o* Seleccionar o
(MFC-9330CDW e Estatico melhor método
MFC-9340CDW) BOOT para as suas
RARP necessidades.
BOOTP
DHCP
(Tentativas | — 3* Especifica o
de arranque namero de

I P)

[00000-32767]

tentativas que o
equipamento fara
para obter um
endereco IP
quando BOOT
Met hod esta
definido para
qualquer
configuracéo,
excepto

Est ati co.

Enderego | P

[000-255].
[000-255].
[000-255].

[000-255]

Introduza o
endereco IP.
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Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Nivel 4 Nivel 5 Opgdes Descrigcbes
Rede + WLAN TCP/ I P Subnet Mask | — [000-255]. Introduza a
(Continuagéio) | (MFC-9330CDWe | (Continuagao) [000-255]. mascara de sub-
MFC-3340CDW) [000-255]. rede.
[000-255]
(Continuagéio) Gateway | — [000-255]. Introduza o
[000-255]. endereco Gateway.
[000-255].
[000-255]
None do né | — BRWKXXXXXXXXXXX | Introduza o Nome
do né.
(Até 32 caracteres)
Confi guracdo WNS | — Aut o* Seleccionar o modo
Ly de configuracéo
Estatico WINS.
Servidor WNS | — Primario Especifica o
endereco IP do
{888:;2:} servidor WINS
[000_255]' primario ou
[000_255]' secundario.
Secundari o
[000-255].
[000-255].
[000-255].
[000-255]
Servidor DNS | — Primario Especifica o
endereco IP do
{888:;2:} servidor DNS
[000_255]' primario ou
[000_255]' secundario.
Secundari o
[000-255].
[000-255].
[000-255].
[000-255]
APl PA — Li g* Atribuir
Des| automaticamente o

endereco IP a partir
do intervalo de
enderecos da
ligagéo local.
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Tabelas de definigbes e fungdes

Nivel 1

Nivel 2

Nivel 3

Nivel 4

Nivel 5

Opcdes

Descrigdes

Rede +

(Continuagéo)

WLAN

(MFC-9330CDWe
MFC-9340CDW)

(Continuacao)

TCP/ I P

(Continuagéo)

| Pv6

Lig
Desl *

Activar ou
desactivar o
protocolo IPv6. Se
pretender utilizar o
protocolo IPv6,
visite
http://solutions.
brother.com/

para obter mais
informagdes.

Assis. Confi gur

Pode configurar o
seu servidor de
impressao interno.

WPS/ ACSS

Pode facilmente
efectuar as
configuracdes de
rede sem fios
utilizando o método
de premir apenas
um botéo.

WS comcédigo PIN

Pode facilmente
efectuar as
configuracdes de
rede sem fios
utilizando o WPS
com um codigo
PIN.

Est ado da WAN

Est ado

Activa (11b)
Activa (11g)
Activo(1lln)

LAN comfios activa

WLAN Desl .
ACSS activo

Fal ha de | igacao

Pode visualizar o
estado actual da
rede sem fios.

Si nal

Forte
Médi o
Fraco

Ausent e

Pode visualizar a
intensidade actual
do sinal da rede
sem fios.

SSI D

Pode visualizar o
SSID actual.
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Nivel 1

Nivel 2

Nivel 3

Nivel 4

Nivel 5

Opcdes

Descrigdes

Rede +

(Continuagéo)

WLAN

(MFC-9330CDWe
MFC-9340CDW)

(Continuacéo)

Estado da WLAN

(Continuagéo)

Mbdo Conuni c.

Ad- hoc
Infra-estrutura

Ausent e

Pode visualizar o
Modo de
Comunicagéo
actual.

Enderego MAC

Apresenta o
endereco MAC do
equipamento.

Definir para predefini gdo

Repor a
configuracéo de
fabrica nas
definicdes de rede
sem fios.

W.AN Activa

Lig
Desl *

Activar ou
desactivar
manualmente a
LAN sem fios.

W - Fi
&

(MFC-9330CDWe
MFC-9340CDW)

Direct

Bot 8o de pres.

Pode configurar
facilmente as
definicdes de rede
Wi-Fi Direct™
utilizando o método
de premir apenas
um botéo.

Codigo PIN

Pode definir
facilmente as
configuracdes de
rede Wi-Fi Direct™
utilizando WPS
com um cédigo
PIN.

Manual

Pode definir
manualmente as
configuracdes de
rede Wi-Fi Direct™.

Dono do grupo

Lig
Desl *

Configurar o
equipamento para
ser Proprietario do
Grupo.

I nf or magdes
do
di spositivo

Nore di spos.

Pode ver onome de
dispositivo do seu
equipamento.
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Tabelas de definigbes e fungdes

Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Nivel 4 Nivel 5 Opcdes Descrigdes
Rede + W-Fi Direct |Informagdes | SSID — — Mostra o SSID do
) . do Proprietario do
(Continuaggo) | & di sposi tivo Grupo.
(MFC-9330CDWe . .
MFC-9340CDW) (Continuagéo) Quqndo o] i
equipamento ndo
(Continuacao) esta ligado, o ecra
tactil indica N&ao
|'i gado.

Enderego |P| — — Pode ver o
endereco IP actual
do seu
equipamento.

I nf or magéo Est ado — D/ G activo(**) | Pode ver o estado
de estado . . actual da ligacéo a
diente activo rede Wi-Fi Direct™.

Nao |i gado

Desl i gar

LAN comfios activa

** = nimero de

dispositivos

Si nal — Forte Pode ver a forga do

L sinal actual da

Medi o ligagdo arede Wi-Fi

Fraco Direct™.

Ausent e Quando o
equipamento age
como Proprietario
do Grupo, o ecra
tactil indica sempre
Forte.

Activar |/F | — — Lig Activar ou
desactivar aligagao
*
Des| Wi-Fi Direct™.
E-mai | /| FAX | Ender. correio | — — — Introduzir o
. P endereco de e-mail
(Disponivel .
) (até 60 caracteres).
mediante
descarga do
IFAX)
+ Manual do Utilizador de Rede
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Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Nivel 4 Nivel 5 Opcdes Descri¢cbes
Rede + E-mai | /| FAX | Gonfigurar servidor | SMTP Servidor SMIP | Nome Introduza o
) . (Disponivel (Até 64 endereco do
(Continuagao) P caracteres) servidor SMTP.
mediante
descarga do Endereco IP
IFAX) [000-255].
(Continuacéo) [000-255].
[000-255].
[000-255]
Porta SMIP | 25* Introduza o nimero
[1-65535] da porta SMTP.
Auten. paraSMIP | Nenhuma* Seleccione o
SMIP- AUTH método de
seguranga para a
POP ant es SMTP | notificagdo por e-
mail.
SMIP SSL/ TLS | Nenhuna* Enviar ou receber
um e-mail através
SsL de um servidor de
TLS e-mail que
necessite de uma
comunicagao
SSL/TLS segura.
Verificar Lig Verifique o
certifica Des| * Certificado do
do SMrp servidor SMTP
automaticamente.
POP3 Servidor POP3 | Nome Introduza o
(Até 64 endereco do
caracteres) servidor POP3.
Endereco IP
[000-255].
[000-255].
[000-255].
[000-255]
Porta POP3 | 110* Introduza o nimero
[1-65535] da porta POP3.
Nome Mai | box | — Introduzir o nome

da caixa de correio
(até 60 caracteres).

Pl pase da caiva e corelo

Introduzir a palavra-
passe de acesso ao
servidor POP3 (até
32 caracteres).
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Tabelas de definigbes e fungdes

Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Nivel 4 Nivel 5 Opcdes Descrigdes
Rede + E-mai | /1 FAX | Gonfigurar servidor | POP3 POP3 SSL/ TLS | Nenhuna* Pode enviar ou
. . . . . . . . receber um e-mail
(Continuagao) (Dlsponlvel (Continuagdo) | (Continuagéo) SSL através de um
mediante . .
TLS servidor de e-mail
descarga do que necessite de
IFAX) uma comunicagao
(Continuacao) SSL/TLS segura.
Verificar Lig Verifique o
certifica Des| * Certificado do
do POP3 servidor POP3
automaticamente.
APCP Lig Activar ou
Des| * desactivar APOP.
Instl Cor. RX| Polling Auto | Polling Auto | Li g* Consultar
Des| automaticamente o
servidor POP3 para
ver se ha novas
mensagens.
Frequénc 1M n Definir o intervalo
Pol | de consulta do
3M ns .
servidor POP3 para
(Quando .
. 5M ns ver se ha novas
Pol 1 ing mensagens
Aut o 10M ns* gens.
esta.l 30M ns
configurado
para Li g.) 60M ns
Cabecal ho | — Tudo Seleccionar o
Assunt o+De+Par a conteudo do
cabecalho de e-
Nenhumt mail a imprimir.
Apagar mail deerro | — Li g* Eliminar os e-mails
Des| de erro .
automaticamente.
Notificacdo | — Lig Receber
NDN me_n_sage:ns de
notificacao.
Desl *

Instl Cor. TX | Env. Assunto | — — Apresentar o
assunto que esta
anexo aos dados
de FAX via Internet.

Linte tamnho | — Lig Limitar o tamanho
dos documentos
Desl *

anexos a e-mail.
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Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Nivel 4 Nivel 5 Opcdes Descrigcbes
Rede + E-mail /I FAX | Instl Cor. TX | Notificagdo | — Lig Enviar mensagens
(Continuacio) | (Disponivel | (Continuag&o) Desl * de notificagdo.
(rjnedlante d Instale Relay | Reencaminhar | — Lig Transferir um
IFeAs)c(arga ° mul tidi fuséo Des| * documento para
) outro equipamento
(Continuacéo) de fax.
Rel ay Domain | — — Registar o nome do
dominio.
Reporte Relay | — Lig Imprimir o relatério
Des| * de distribuic&o.
Recepcéao — — — Consultar
POP3 manualmente o
manual servidor POP3 para
ver se ha novas
mensagens.
Def i ni ¢Bes | Definigdes Proxy | Li gagéo — Lig Pode alterar as
de ligacdo Pr oxy Des| * definicdes de
a Wb ligagdo a web.
[
Ender eco — —
Porta — 8080*
None do utiliz. | — —
Passwor d — —
Fax para Servidor | Fax para Servidor | — — Lig Pode guardar um
(Disponivel Desl * endgrego Qe
mediante _ prefixo/sufixo no
descarga do Prefixo — — — equipamento e
IFAX) sufi xo _ _ _ pode enviar um
documento a partir
de um sistema de
servidor de fax.
Reiniciar rede | — — — Sim Repor todas
Nio definicdes de
fabrica nas
definicdes de rede.
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Tabelas de definigbes e fungdes

Nivel 1

Nivel 2

Nivel 3

Nivel 4

Opcodes

Descricdes

Consulea pigina

I npr.rel at

Verif. Transm

Ver em LCD

I nprine relat.

Apresentar eimprimir
um Relatério de
verificagdo da
transmissao relativo
a (ltima transmissao.

Livro de enderecos

Listar os nomes e 0s
nameros guardados
no Livro de
Enderecos.

Fax Diario

Listar informacdes
relativas aos Ultimos
200 faxes enviados e
recebidos.

(TX significa
Transmitir.

RX significa
Receber.)

Defin Wilizor

Listar as suas
definicdes.

Confi guragdo da
rede

Listar as definicdes
de rede.

Consulte
L 3

Tanbor | npr.
por Pont os

Imprimir a folha de
verificagdo de pontos
do tambor.

114

Rel at 6ri 0 WLAN

(MFC-9330CDW e
MFC-9340CDW)

Imprimir o resultado
do diagnéstico da
ligacdo a LAN sem
fios.

Consulte

.
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Nivel 1 Nivel 2 Nivel 2 Nivel 2 Opgodes Descrigdes Consuteapagina
Info. equip. |N. Serie — — — Verificar onamero de 171
série do
equipamento.
Ver sé@o Verséo Main | — — Verificar a verséo do 171
firmare Ver sdo Subl | — — flrmyvare do
equipamento.
Verséo Sub2 | — —
Cont ador pag. | Tot al — Cor Verificar o nimero Consulte
Preto e branco total de paginas a ®.
cores e a preto e
Fax/ Li sta — Cor branco que o
Preto e branco _eq”'Pa_me”‘O
— imprimiu durante a
Copi a — Cor sua vida.
Preto e branco
Inprimr — Cor
Preto e branco
Vida Uil das Pecas | Tammbor — — Verificar a vida util
Pr et o( BK) restante de uma
Tambor — — peca do
G 30(0) equipamento.
Tanbor — —
Magent a(M
Tanbor — —
Amar el o(Y)
Correia — —
Uni dade de fusdo | — —
Kit AP — —
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Tabelas de definigbes e fungdes

Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Nivel 4 Opcodes Descricdes Consulea pigina
Conf.inicial |Data e hora | Data — — Colocar adata e hora | Consulte
no ecra tactil e nos .
cabecalhos dos
faxes que enviar.
Hor a — —
Dia automético | — Li g* Mudar para o Horério | Consulte
Des| de Pogpanga de ®.
Energia
automaticamente.
Hor ari o — UTCXXX: XX Definir o fuso horério | Consulte
do seu pais. t.
| D equi pamento | — — Fax Configurar o nome e
0 nimero de fax do
Tel ef one -
utilizador para
Nome aparecer em cada
pagina de fax
enviada.
Tom pul so — — Ton¥ Seleccionar o modo
Pul so de marcacao.
Sin. Marcagdo | — — Det eccéo Pode reduzir a pausa 159
NaoDet ect ado* de detecga~o do sinal
de marcacao.
Conf. Linha Tel | — — Nor mal * Seleccione o tipo de 56
PBX linha telefonica.
| SDN
Conpat i vel — — Al't a* Ajustar a 159
compensagao para
Nor mal dificuldades de
Basico (para Vol P) | transmisséo.
Os fornecedores de
servigos VolP
proporcionam
suporte para fax
utilizando vérias
normas. Se registar
regularmente erros
de transmisséo de
faxes, seleccione
Basi co (para
Vol P) .
Repor Rede — Sim Repor todas 172
~ definicbes de fabrica
Nao

nas definicdes de
rede.
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Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Nivel 4 Opgcodes Descrigdes Consueapagina
Conf.inicial |Repor Livro de — Sim Repor todos os 172
. ~ . ~ ender e¢os ~ numeros de telefone
(Continuagéo) | (Continuacao) e Fax Nao e definicdes de fax
guardados.
Defin. todas | — Sim Repor todas
Nio deflnlgo.e.s c~1e fabrica
nas definigbes do
equipamento.
I diona | ocal | — — (Seleccione o Permite alterar o Consulte
seu idioma) idioma do ecra tactil %,

para o seu pais.
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Tabelas de Funcodes

Fax

Tabelas de definigbes e fungdes

[ Fax (quando a Preé-visualizagdo de Fax esta desactivada)

Nivel 1

Nivel 2 Nivel 3

Opgdes

Descri¢cbes

Consulea pigina

Remar c. (Pausa)

Marca de novo o
Gltimo namero
marcado. Quando
introduzir um niimero
de fax ou telefone no
painel tactil,
Remarcar muda para
Pausa no ecra tactil.
Prima Pausa quando
necessitar de
introduzir um atraso
na marcacao dos
nameros, por
exemplo, no caso de
cédigos de acesso e
nameros de cartdo de
crédito. Também
pode guardar uma
pausa quando
configura enderecos.

Tel ef one (R

Tel ef one muda
para R quando PBX
estéa seleccionado
como tipo de linha
telefénica. Pode
utilizar R para aceder
a uma linha externa
ou paratransferiruma
chamada para outra
extenséo quando
estiver ligado a um
PBX.

Li vro de enderegos

—

(Procurar)

Procurar no Livro de
Enderecos.

63

Edi t ar —

Adicion. endereco novo

Guarde nimeros no
Livro de Enderegos
para poder marca-los
premindo o Livro de
Enderecos no ecra
tactil (e I ni ci ar

f ax).

64
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(MFC-9340CDW)

D gitalizacao
de 2 | ados:
Margem | onga
D gitalizacao
de 2 | ados:
Margem curta

de digitalizagao nos 2
lados.

Contraste

Aut o*

Alterar os niveis de
claridade ou

daro i
escuridao dos faxes
Escuro enviados.
Mul ti di fusao Adi ci onar Nim | Adi ci onar Nam | Enviar a mesma
Adi cionar a mensaggmdde fax
partir do p:flra malj fo que um
Livro de nimero de fax.
ender egos
Procurar no
livro de
ender egos
Fax Programado | Fax Programado |Lig Configurar a hora do
dia para o envio de
Desl * P

Conf. hora

faxes programados.

Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Opcdes Descrigdes Consueapagina
Livro de enderecos | Edi t ar — Configurar Gupos | Configurar nUmeros Consulte
. ~ . ~ de grupo para ®.
(Continuagéo) (Continuagéo) distribuicao.
A terar Alterar nimeros do 65
Livro de Enderecos. e
Apagar Eliminar nimeros do consulte
Livro de Enderecos. .
— Apl i car — Iniciar o envio de um —
fax utilizando o Livro
de Enderecos.

H stdrico de chamadas | Nrs. narcados Edi t ar Adi ci onar ao Seleccionar um Consulte
Livro de numero do histérico ®.
ender e¢os de Chamadas
Apagar Efectuadas e enviar

9 um fax para ele,
Apli car — adiciona-lo ao Livro
de Enderecos ou
elimina-lo.

Iniciar fax — — — Enviar um fax. —

Opcoes Resol ucdo de fax | — St andar d* Configurar a Consulte
Fi na resglugao dos faxes ®.

enviados.
S.fina
Fot o
Fax de 2 lados | — Desl i gar * Configurar o formato
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Tabelas de definigbes e fungdes

Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Opgdes Descri¢cdes Consulea pigina
Opcoes Transm ssdo emtenpo real | — Lig Enviar um fax sem Consulte
(Continuagéo) Desl * usaramemoria. ..
Tx polling — St andard Configurar o
Codi fic. equipamento com um
documento para
Desl * recolha por outro
equipamento de fax.
Configurar Pagina de Rosto | Configurar Pagina de Rosto | Li g Enviar
Des| * autom:fmf:amente
uma pagina de rosto
Nota Pag.rosto | 1. Coment. Desl | quetenha
2. Favor ligar programado.
3. Urgente
4. Confi denci al
5
6
Total de paginas | —
Rx polling — St andar d Configurar o
Codi fic. eqmpamentg para
efectuar polling
Ti mer noutro equipamento
Des| * de fax.
Mbdo i nternacional | — Lig Se tiver problemas
Des| * em enviar faxes para
0 estrangeiro, defina
para Lig.
Tananho da &rea de digitaliz. | — Letter Para enviar por fax 43
Ad* um documento de
tamanho Letter, é
necessario alterar a
definicao do
Tamanho do Vidro de
Digitalizagéo.
Confi g Nova Def. | — Sim Guardar as Consulte
~ definicdes de fax .
Nao ) ~
como configuracdes
predefinidas.
Defin. Fabrica | — Sim Repor as definicbes
= de fabrica nas
Nao

definicdes de fax.

Quar dar cono atal ho

Registar as
definicdes actuais na
forma de um atalho.
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=) 2 (quando a Pré-visualizagdo de Fax esta activada)

Fax
Nivel 1 Nivel 2 ‘ Nivel 3 ‘ Opgdes ‘ Descrigdes Consuteapagina
A envi ar faxes | Consulte Fax (quando a Pré-visualizacao de Fax esta desactivada) »» pagina 199.
Faxes recebi dos | | mpri m/ Apag. Inprimr todos |— Imprimir os novos 52
(Faxes novos) faxes recebidos.
Imprimir todos |— Imprimir os faxes
(Faxes anti gos) recebidos antigos.
Apagar todos — Eliminar os novos 52

(Faxes novos)

faxes recebidos.

Apagar todos
(Faxes anti gos)

Eliminar os faxes

recebidos antigos.

Livro de ender ecos

Consulte Fax (quando a Pré-visualizagdo de Fax esta desactivada) »» pagina 199.

Historico de chamadas

Consulte Fax (quando a Pré-visualizagdo de Fax esta desactivada) »» pagina 199.
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A .
!,j Copia

Tabelas de definigbes e fungdes

Cépia
Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Opcles 1 Opcdes 2 Descrigdes Consuteapégina
I'ni ciar nono | — — — — Permite fazer uma —
copia a preto e
branco.
Iniciar cor | — — — — Permite fazer uma
cbpia a cores.
Reci bo — — — — Seleccionar as 66
Nor mmal deflnlgogs desejadas
para os itens
2eml( | D) predefinidos.
2enml
2 | ados (1=2)
2 | ados (2=2)
(MFC-9340CDW)
Econoni a Papel
Opcoes Qual i dade | — Aut o* — Seleccionar a Consulte
Text o resoluggo de Copia ®.
para o tipo de
Fot o documento.
Reci bo
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Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Opcles 1 Opcoes 2 Descrigcdes Consute apagina
Opcodes Ampliar/Reduzir | — 100% — — Consulte
(Continuagéo) Ampl i ar 200% Seleccionar o racio 1€
1410 A5—>ps | 48 @Mpliado da
préxima copia.
104% EXE=LTR
Reduzir 97% LTR=A4 Seleccionar o racio
049% paLTR | 46 reducdo da
préxima copia.
Pag. Conpl. 91%
85% LTR=EXE
83% LGL=>A4
78% LAL=LTR
70% A4=A5
50%

Personal i zado (25-400% | — Pode seleccionar o
racio de ampliacéo
ou redugéo da
préxima coépia.

Densi dade | — — Ajustar a densidade

DI:”;”:”E das copias.

e

OIS -

(010 o

OEEEE

Contraste | — — Ajustar o contraste

EEEZE'B das copias.

BS=I=

E===l=E

SIS

(===

EnPil har/ord. | — EnPi | har* — Seleccionar entre
od empilhar ou ordenar
' as copias mdltiplas.
Formato Pag. | — Desligar (1eml)* | — Fazer copias de ID

2eml( V)
2eml( H)
2ent(| D)
dentl(V)
dentl(H)

Nemle2eml.
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Tabelas de definigbes e fungdes

Nivel 1

Nivel 2

Nivel 3

Opcles 1

Opcles 2

Descricbes

Consuteapégina

Opcodes
(Continuagao)

Aj uste Cor

Ver nel ho

1 o
CDEEEm
1 o ¢
IEEEm
B

Ajustar a cor

vermelha das copias.

Ver de

CEEEE
DEEEE
1 o
mEECL
W)

Ajustar a cor verde
das copias.

EEEEE
EEEEE
o ¢
EEEEE
o

Ajustar acorazul das
copias.

(Cdpi a de 2 | ados

(MFC-9140CDN e
MFC-9330CDW)

Desl *

Rodar margem
longa 1
| ado=2 | ados

Rodar margem
curta 1
| ado=2 | ados

(Cpi a de 2 | ados
(MFC-9340CDW)

Desl *
2 | ados=2 | ados

Rodar margem
| onga
1l ado=2 | ados

Rodar margem
| onga
2 lados=1 | ado

Rodar margem
curta
1l ado=2 | ados

Rodar margem
curta
2 lados=1 | ado

Activar ou desactivar
a impressao nos 2
lados e seleccionar
entre lado comprido
ou lado curto.

Consulte
L 3
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Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Opcdes 1 Opgdes 2 Descrigcdes Consute apagina
Opcoes — — Fornat o de (L) mar gem= Seleccionar uma Consulte
(Continuaéo) Pagi na Coépia | (L) margent opgaf) FJe disposigcéo ®.
Dupl ex da pagina quando
(L) mar gem= fizer copias N em 1
(MFC-9340CDW) (S) margem nos 2 lados a partir
(S) mar gem= de um documento
(L) mar gem impresso nos 2
(S) mar gem= lados.
('S) mar gem
Defi ni cdes | — Desl * — Alterar a quantidade
avancadas Renobver cor Bai X0 de cordefundo que é
removida.
de fundo VEdi o
Alto
Guar dar — — — Adicionar as
conp definigbes actuais na
at al ho forma de um atalho.
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Digitalizar

==z Digitalizar

Tabelas de definigbes e fungdes

Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Nivel 4 Opcdes Descri¢cbes Cansulteapagina
para OCR (Selecgéo de Opcoes Consulte Opcdes (para OCR) »» pagina 210. Consulte
PC) )
Guar dar — — Adicionar as

cono at al ho

definicdes actuais na
forma de um atalho.

I'niciar — — Iniciar a digitalizag&o.
par a Fi cheiro | (Selecgdo de Opcoes Consulte Opgoes (para Ficheiro, para Imagem e para E-
PC) mail) »>» péagina 211.
Guar dar — — Adicionar as

cono at al ho

definicdes actuais na
forma de um atalho.

I'niciar — — Iniciar a digitalizag&o.
para | magem| (Selecgdo de Opcoes Consulte Opgoes (para Ficheiro, para Imagem e para E-
PC) mail) »>» péagina 211.
Guar dar — — Adicionar as

cono at al ho

definicdes actuais na
forma de um atalho.

I'niciar — — Iniciar a digitalizag&o.
para USB Opcoes Consulte Opcdes (para USB) »» pagina 212.
(MFC-9330CDWe | Guardar cono | — — — Adicionar as
MFC-9340CDW) at al ho definigbes actuais na
forma de um atalho.
I niciar — — — Iniciar a digitalizac&o.
para E-mail | (Selecgdo de Opcoes Consulte Opgoes (para Ficheiro, para Imagem e para E-
PC) mail) »>» péagina 211.
Guar dar — — Adicionar as
conp atal ho definicdes actuais na
forma de um atalho.
I nici ar — — Iniciar a digitalizac&o.
p/ Serv e-mail | Livro de enderegos | — — — Seleccionar o
(Apenas endgregf) .do .
descarregar) destinatario a partir
do Livro de
Enderecos.
Manual — — — Introduzir
manualmente o
endereco do
destinatario.
K Opcoes Consulte Opcdes (para Servidor de E-mail)

»>» pagina 214.

[J Manual do Utilizador de Software

As configuracdes de origem sé@o apresentadas a negrito com um asterisco.

207



Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Nivel 4 Opcoes Descrigdes Consule apagina
p/ Serv e-mail | OK Guar dar — — Adicionar as Consulte
(Apenas (Continuagéo) conp atal ho definigbes actuais na 0.
deanrregar) ¢ forma de um atalho.
(Continuagdo) I'niciar — — Iniciar a digitalizac&o.

inu
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Tabelas de definigbes e fungdes

Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Nivel 4 Opcdes Descri¢cbes Cansulteapagina
para FTP (Nome do perfil) | Opgbes Consulte Opc¢des (para FTP e para Rede) Consulte
»>» péagina 216. .
Guar dar — — Adicionar as
conp atal ho definicdes actuais na
forma de um atalho.
I'niciar — — Iniciar a digitalizagéo.
para Rede (Nome do perfil) | Opgbes Consulte Opcdes (para FTP e para Rede)
»>» péagina 216.
Guar dar — — Adicionar as
cono atal ho definicbes actuais na
forma de um atalho.
I'niciar — — Iniciar a digitalizag&o.
Digitalizacdo Ws | Di gital i zar — — — Digitalizar dados
e tilizando o protocolo
Digit. p/ C Elect | — — — u
(Aparece gt de Servigo Web.
quando
instalar um Digitalizar p/ Fax | — — _
ServicoWeb | o o |npressio | — — —
de
Digitalizagéo,

gue aparece
no Explorador
de Rede do
seu
computador.)
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Opgodes (para OCR)

Nivel 1 Nivel 2 Opgodes Descrigdes Consulea pigina
Opcoes Digit. de 2 | ados Desl i gar* Seleccionar o modo Consulte
Digitalizar nos 2 lados. O.

(MFC-9340CDW)

Digitalizacéo de 2 | ados: Margemlonga

Digitalizacéo de 2 | ados: Margemcurta

Definir como ecra tactil

Desligar (Definir comconput.)*
Lig

Para alterar as
defini¢bes utilizando o
ecra tactil, seleccione
Li g.

Tipo de digitaliz.

Cor
Cinzento

Preto e branco*

Seleccionar o tipo de
digitalizagéo para o
documento.

Resol ucéao 100 ppp Seleccionar a resolugao
de digitalizacéo para o
*
200 ppp documento.
300 ppp
600 ppp
Tipo de ficheiro Text o* Seleccionar o formato de
HTML ficheiro para o
documento
RTF
Taman.d/Digit. A4* Seleccionar o tamanho
Letter da digitalizacéo para o
documento.
Legal
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Tabelas de definigbes e fungdes

Opgdes (para Ficheiro, para Imagem e para E-mail)

Nivel 1 Nivel 2 Opcodes Descricbes Consulea pigina
Opcoes Digit. de 2 |ados Desl i gar* Seleccionar o modo Consulte
Digitalizar nos 2 lados. 0.

(MFC-9340CDW)

Digitalizacéo de 2 | ados: Margeml onga

Digitalizacéo de 2 | ados: Margemcurta

Definir como ecréa tactil

Desligar (Definir comconput.)*
Lig

Para alterar as definicbes
utilizando o ecra tactil,
seleccione Li g.

Tipo de digitaliz.

Cor *
Cinzento

Preto e branco

Seleccionar o tipo de
digitalizag&o para o
documento.

Resol ucéao

100 ppp
200 ppp*
300 ppp
600 ppp

Seleccionar a resolucéo
de digitalizagéo para o
documento.

Tipo de ficheiro

(Quando seleccionar Cor ou
CinzentoemTi po de
digitaliz.)

PDF*
JPEG

(Quando seleccionarPreto e
branco em Ti po de

Seleccionar o formato de
ficheiro para o
documento.

digitaliz.)
PDF*
TI FF
Taman.d/Digit. A4* Seleccionar o tamanho
Letter da digitalizagéo para o
documento.
Legal
Renmover cor de fundo Desl * Alterar a quantidade de
. cor de fundo que é
Bai xo .
removida.
Medi o Esta fungéo nédo esta
Alto disponivel para

digitalizacao a preto e
branco.
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Opcgodes (para USB)

(MFC-9340CDW)

Digitalizacéo de 2 | ados: Margemlonga

Digitalizacéo de 2 | ados: Margemcurta

Tipo de digitaliz.

Cor *
Cinzento

Preto e branco

Seleccionar o tipo de
digitalizag&o para o
documento.

Resol ucéao

(Quando seleccionar Cor em
Tipo de digitaliz.)

100 ppp
200 ppp*
300 ppp

600 ppp
Aut o

(Quando seleccionar
CinzentoemTipo de
digitaliz.)

100 ppp

200 ppp*

300 ppp

Aut o

(Quando seleccionar Pret o e
branco em Ti po de
digitaliz.)

200 ppp*

300 ppp
200x100

Seleccionar a resolugao
de digitalizacéo para o
documento.

Nivel 1 Nivel 2 Opgodes Descrigdes Consuteapagina
Opcoes Digit. de 2 | ados Desl i gar* Seleccionar o modo Consulte
Digitalizar nos 2 lados. O.
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Tabelas de definigbes e fungdes

Nivel 1 Nivel 2 Opcdes Descricdes Consulea pigina
Opcoes Tipo de ficheiro (Quando seleccionar Cor ou Seleccionar o formato de | Consulte
(eorascao oo e | eneropaac .

PDF*

JPEG

PDF/ A

Secur e PDF

PDF assi nado

XPS

(Quando seleccionarPreto e
branco em Ti po de

digitaliz.)
PDF*

PDF/ A
Secur e PDF

PDF assi nado

TI FF
Tamanho da &rea de digitaliz. | Ad* Para digitalizar um
documento de tamanho
Letter . L.
Letter, é necesséario
alterar a defini¢do do
Tamanho do Vidro de
Digitalizagao.

None do ficheiro — Introduza um nome de
ficheiro para os dados
digitalizados.

Tamanho do ficheiro Pequeno Seleccionar o tamanho

Cent ro* dp flchelro~para a
digitalizagdo a cores ou
Grande em escala de cinzentos.
Renmover cor de fundo Desl * Alterar a quantidade de
. cor de fundo que é
Bai xo .
removida.
Medi o
Alto
Config Nova Def. Sim Guardar as definigbes de
Ao dlglt..allzaga~o como
configuragbes
predefinidas.
Defin. Fabrica Sim Repor as definicdes de
NEO fabrica nas defini¢bes de

digitalizacao.
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Opcgdes (para Servidor de E-mail)

(MFC-9340CDW)

Digitalizacéo de 2 | ados: Margemlonga

Digitalizacéo de 2 | ados: Margemcurta

Tipo de digitaliz.

Cor *
Cinzento

Preto e branco

Seleccionar o tipo de
digitalizag&o para o
documento.

Resol ucéao

(Quando seleccionar Cor em
Tipo de digitaliz.)

100 ppp
200 ppp*

300 ppp

600 ppp
Aut o

(Quando seleccionar
CinzentoemTipo de
digitaliz.)

100 ppp

200 ppp*

300 ppp

Aut o

(Quando seleccionar Pret o e
branco em Ti po de
digitaliz.)

200 ppp*

300 ppp
200x100

Seleccionar a resolugao
de digitalizacéo para o
documento.

Nivel 1 Nivel 2 Opgodes Descrigdes Consuteapagina
Opcoes Digit. de 2 | ados Desl i gar* Seleccionar o modo Consulte
Digitalizar nos 2 lados. O.
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Tabelas de definigbes e fungdes

Nivel 1 Nivel 2 Opc¢oes Descricdes Consitea pégina
Opcoes Tipo de ficheiro (Quando seleccionar Cor ou Seleccionar o formato de | Consulte
(eorascao oo e | eneropaac .

PDF*

JPEG

PDF/ A

Secur e PDF

PDF assi nado

XPS

(Quando seleccionarPreto e
branco em Ti po de

digitaliz.)
PDF*

PDF/ A
Secur e PDF

PDF assi nado

TI FF
Tamanho da &rea de digitaliz. | Ad* Para digitalizar um
documento de tamanho
Letter . L.
Letter, é necesséario
alterar a defini¢do do
Tamanho do Vidro de
Digitalizagao.
Tamanho do ficheiro Pequeno Seleccionar o tamanho
Cent ro* dp flchelro~para a
digitalizagdo a cores ou
Grande em escala de cinzentos.
Config Nova Def. Sim Guardar as definigBes de
NAoO dlgltgllzagalo como
configuracbes
predefinidas.
Defin. Fabrica Sim Repor as definicdes de
NAoO fabrica nas defini¢bes de

digitalizagéo.
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Opcodes (para FTP e para Rede)

(MFC-9340CDW)

Digitalizacéo de 2 | ados: Margemlonga

Digitalizacéo de 2 | ados: Margemcurta

Tipo de digitaliz.

Cor *
Cinzento

Preto e branco

Seleccionar o tipo de
digitalizag&o para o
documento.

Resol ucéao

(Quando seleccionar Cor em
Tipo de digitaliz.)

100 ppp
200 ppp*
300 ppp

600 ppp
Aut o

(Quando seleccionar
CinzentoemTipo de
digitaliz.)

100 ppp

200 ppp*

300 ppp

Aut o

(Quando seleccionar Pret o e
branco em Ti po de
digitaliz.)

200 ppp*

300 ppp
200x100

Seleccionar a resolugao
de digitalizacéo e o
formato do ficheiro para o
documento.

Nivel 1 Nivel 2 Opgodes Descrigdes Consuteapagina
Opcoes Digit. de 2 | ados Desl i gar* Seleccionar o modo Consulte
Digitalizar nos 2 lados. O.
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Tabelas de definigbes e fungdes

Nivel 1 Nivel 2 Opcodes Descricdes Consulea pigina
Opcoes Tipo de ficheiro (Quando seleccionar Cor ou Seleccionar a resolucdo | Consulte
(eorascao G e e e |

PDE* documento.

JPEG

PDF/ A

Secur e PDF

PDF assi nado

XPS

(Quando seleccionarPreto e
branco em Ti po de

digitaliz.)
PDF*

PDF/ A
Secur e PDF

PDF assi nado

TI FF
Tamanho da &rea de digitaliz. | Ad* Para digitalizar um
documento de tamanho
Letter . L.
Letter, é necesséario
alterar a defini¢do do
Tamanho do Vidro de
Digitalizagao.
Nome do ficheiro BRNDOXOXXXE Seleccionar nomes de
Esti mat e flchelrg predefinidos. Se
seleccionar <Manual >,
Report pode atribuir os nomes
O der sheet que quiser aos ficheiros.

Contract sheet

EXXXXXXXXXX" é 0
endereco MAC/endereco

Check Ethernet do seu
. equipamento.
Recei pt quip
<Manual >
Tamanho do ficheiro Pequeno Seleccionar o tamanho
do ficheiro para a
Cent r o* ..' . : ~p
digitalizagdo a cores ou
Grande em escala de cinzentos.
Renmover cor de fundo Desl * Alterar a quantidade de
. cor de fundo que é
Bai xo .
removida.
Medi o
Alto

[J Manual do Utilizador de Software
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Nivel 1 Nivel 2 Opcdes Descrigdes Consueapagina
Opcodes Nome do utiliz. — Introduzir o nome de Consulte
(Continuagéo) utilizador. u

] Manual do Utilizador de Software

i

As configuracdes de origem sé@o apresentadas a negrito com um asterisco.
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Tabelas de definigbes e fungdes

Impressao Directa (MFC-9330CDW e MFC-9340CDW)

Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Nivel 4 Opcdes Descri¢cdes Pagina
I'nmpresséo Directa | (Seleccionar Conf. Inpress. Ti po de Papel | Fi no Definir o tipo de 69
Ficheiro) (N.° de Papel Nor mal * §uportes:de
; ~ impressao para
impressdes S
Espesso quando imprime
(001-999)) ) )
Mii s espesso directamente a partir
da unidade de
Papel Reciclado | memoria flash USB.
Bril hante
Tam do Papel | Ad4* Definir o tamanho do 69
Letter papgl para quando
imprime
Legal directamente a partir
da unidade de
EXE memoria flash USB.
A5
A5 L
A6
B5
Folio
Miltiplas Paginas | leml* Definir a disposicéo 69
sent da pagina para
quando imprime
4enml varias paginas
directamente a partir
gent da unidade de
16eml memoria flash USB.
25eml
1 em 2x2 pagi nas
1 em 3x3 pagi nas
1 em4x4 pagi nas
1 em5x5 pagi nas
Orientagdo | Vertical* Definir a orientagao 69
Hori zont al da pagm.a pqra
quando imprime
directamente a partir
da unidade de
memoria flash USB.
Dupl ex Desl * Seleccionar o 69

Mar gem Longa
Margem Curta

formato de
impressao nos 2
lados para quando
imprimir
directamente a partir
da unidade de
memoria flash USB.

@ As configuragdes de origem sé@o apresentadas a negrito com um asterisco.
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Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Nivel 4 Opcdes Descri¢cdes Péagina
Inpressdo Directa | (Seleccionar Conf. Inpress. Agr upar Li g* Activar ou desactivar 69
(Continuacso) Ficheiro) (N.© de Des| a]‘upgao de agrupar
; ~ paginas para quando
impressoes imprime
(001-999)) directamente a partir
(Continuacéo) da unidade de
memoria flash USB.
Qualid Inpress | Nor mal * Definir a opgédo de 69
Fi na qualidade de
impressao para
quando imprime
directamente a partir
da unidade de
memoria flash USB.
Opcédo PDF Document o* Configurar a 69
Docunent o&Mar cagéo Fieflnlga? de.
impressao directa
Docunent o&Carimhos | USB para imprimir
comentarios
(Marcacgao) ou
carimbos existentes
em ficheiros PDF
juntamente com o
texto.
I'mpr do indice | — — — — Imprimir uma pagina 69
de miniaturas.
Predefinicdes | Ti po de Papel | — — Fi no Definir o tipo de 71
Papel Nor nal * suporte predgﬂmdo
para quando imprime
Espesso directamente a partir
Mai S esDesso da unidade de
P memoria flash USB.
Papel Reci cl ado
Bril hante
Tam do Papel | — — A4* Definir o tamanho do 71
papel predefinido
Letter para quando imprime
Legal directamente a partir
da unidade de
EXE memoria flash USB.
A5
A5 L
A6
B5
Folio

@ As configuracdes de origem sé@o apresentadas a negrito com um asterisco.
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Tabelas de definigbes e fungdes

Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Nivel 4 Opcdes Descrigdes Pagina
Predefinicdes | Miltiplas Paginas | — — leml* Configurar o estilo de 71
(Continuagéo) 2eml pagina predeﬁmdp
para quando imprime
4enml varias paginas
directamente a partir
gent da unidade de
16endl memoria flash USB.
25eml
1 em2x2 pagi nas
1 em 3x3 pagi nas
1 em4x4 pégi nas
1 em5x5 pagi nas
Ori entagéo — — Vertical * Definir a orientagao 71
Hori zont al da pag.m.a
predefinida para
quando imprime
directamente a partir
da unidade de
memoria flash USB.
Agr upar — — Li g* Activar ou desactivar 71
Des| a]‘upgao de ag.ru.par
paginas predefinida
para quando imprime
directamente a partir
da unidade de
memoria flash USB.
Qualid Inpress | — — Nor mal * Definir a opgéo de 71
) qualidade de
Fi na . X
impressao
predefinida para
quando imprime
directamente a partir
da unidade de
memoria flash USB.
Opcédo PDF — — Document o* Configurar a 71
Docurent o&Mar cagéo Qef|n|gac3 de.
impressao directa
Docurent 0&Cari nbos | USB predefinidapara
imprimir comentarios
(Marcacgéo) ou
carimbos existentes
em ficheiros PDF
juntamente com o
texto.
Inpressdo do ndice | — — Si mpl es* Definir a opgéo de 71
Det al hes impressao de indice

predefinida para
formato simples ou
detalhado.

@ As configuragdes de origem sé@o apresentadas a negrito com um asterisco.
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Toner

Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Opgdes Descrigdes Consuteapagina
— Dur agéo do Toner | — — Ver a quantidade Consulte
{ { I aproximada de toner ®.
restante para cada
cor.
Inprimr teste | — — Imprimir a pagina de
teste de impressao.
Cal i bracao Cal i brar Sim Ajustar a densidade 121
NO de f:qr E)u repor’ as.
definigbes de fabrica
na calibracao de cor.
Repor Sim
Nao
Regi st. Auto. — Sim Ajustar a posicao de 122
NiO impressao de cada
cor automaticamente.

€ Manual do Utilizador de Software

@ As configuracdes de origem séo apresentadas a negrito com um asterisco.
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.8 Configuracéo de Wi-Fi

NOTA

Tabelas de definigbes e fungdes

ApGs o Wi-Fi estar configurado, néo é possivel alterar as definigbes a partir do ecra principal.

Altere as definicbes de Wi-Fi no ecré Definicdes.

Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Opgdes Descri¢cdes Consulea pigina
Assi s. Configur |— — Configurar o seu Consulte
WiFi servidor de t.

impresséao interno.

Configurar comPC

Configurar as
definicdes de Wi-Fi
utilizando um
computador.

WPS/ ACSS

Configurar facilmente
as configuragfes de
rede sem fios
utilizando o método
de premir apenas um
botéo.

WPS comcdédi go PIN

Configurar facilmente
as definices de rede
sem fios utilizando
WPS com um cddigo
PIN.

¥ Manual do Utilizador de Software

As configuracdes de origem sé@o apresentadas a negrito com um asterisco.
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Web (ecra Mais)

Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Opgdes Descrigdes Pagina
Web Picasa Web — — Ligue o equipamento | Consulte
Albums™ Brother a um servico Y
Google Drive™ — — da Internet.
Flickr® - -
Facebook — —
Evernote — —
Dropbox — —

@ Visite o Brother Solutions Center para descarregar o Guia "Web Connect" em
http://solutions.brother.com/.

As configuracdes de origem sé@o apresentadas a negrito com um asterisco.
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Atalho

Tabelas de definigbes e fungdes

Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Nivel 4 Opgodes Descri¢cbes Pagina
Adicionar atalho | Copi a Reci bo — Consulte Seleccionar as 15
Nor nal — Opgégs_ definigc”)gs desejadas
»>» pagina 203. | para os itens
2emt(1 D) — predefinidos.
2eml —
2 lados (1=2) | —
2 lados (2=2) | —
(MFC-9340CDW)
Economi a Papel | —
Fax Resol ugdo de fax | — St andar d Configurar a 16
~ . resolucao dos faxes
(Opcaes) Fi na enviados.
S.fina
Fot o
Fax de 2 | ados | — Desl i gar Seleccionar o modo 16
(MFC-9340CDW) Di gi tal i zagao | 0 dnalizarfax nos 2
lados.
de 2 | ados:
Mar gem | onga
Digitalizacéo
de 2 | ados:
Margem curta
Contraste — Aut o Alterar os niveis de 16
claridade ou
Caro x
escuridéo dos faxes
Escuro enviados.
Mul tidi fusdo |— Adi ci onar Nim | Enviar a mesma 16
~ mensagem de fax
(Opgoes) para mais do que um
Adi ci onar Ndm | ndmero de fax.
Adi ci onar a
partir do
Livro de
ender e¢os
Procurar no
livro de
ender e¢os
Transni ssdo emtenpo real | — Lig Enviar um fax sem 16
Des| usar a memoria.
@ As configuragdes de origem séo apresentadas a negrito com um asterisco.
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Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Nivel 4 Opcoes Descrigdes Péagina
Adicionar atalho | Fax Confi gurar Configurar |Ligar Enviar 16
. ~ N Pagi na de Pagi na de . automaticamente
(Continuagdo) | (Gpcoes) Rost o Rost o Desl i gar uma péagina de rosto
(Continuaggo) Not a 1. Corent . Desl Sffgtri?::do
Pag. rosto 2. Favor |igar
3. Ugente
4. Confi denci al
5.
6.
Total de paginas | —
Mbdo internacional | — Lig Se tiver problemas 16
Des| em enviar faxes para
0 estrangeiro, defina
para Lig.
Tanmanho da — Letter Ajustar a area de 16
area de Al digitalizag¢&o do vidro
digitaliz. do digitalizador ao
tamanho do
documento.
D gitalizar | para Ficheiro|— Seleccéo de PC | Digitalizar um 17
documento a preto e
branco ou a cores
para o seu
computador.
para OCR — Seleccao de PC | Converter 17
documentos de texto
para um ficheiro com
texto editavel.
para | magem |— Seleccao de PC | Digitalizar uma 17
imagem a cores para
a sua aplicagéo
gréfica.
para USB — Digit. de 2 Digitalizar 17
| ados documentos para
(MFC-9340CDW) uma unidade de
Tipo de digitaliz. memoria flash USB.
Resol ucéao

Ti po de ficheiro

Tamanho da area
de digitaliz.

None do ficheiro
Tamanho do ficheiro

Renover cor
de fundo

@ As configuracdes de origem séo apresentadas a negrito com um asterisco.
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Tabelas de definigbes e fungdes

Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Nivel 4 Opgodes Descri¢cdes Pagina
Adicionar atalho | Digi talizar | para E-mail — Seleccéo de PC | Digitalizar um 17
(Continuagdo) | (Continuagao) documento a preto e
branco ou a cores
para a sua aplicagao
de e-mail.
p/ Serv e-mail | — Ender eco Digitalizar um 17
Digit. de 2 documento a preto e
| ados branco ou a cores
¥ para o seu servidor
(MFC-9340CDW) de e-mail.
Tipode digitaliz.
Resol ucéao
Ti po de ficheiro
Tanmanho da
area de
digitaliz.
Tananho do ficheiro
para Rede — Nome do perfil | Enviar dados 17
digitalizados para um
servidor CIFS na sua
rede local ou na
Internet.
para FTP — Nome do perfil | Enviar dados 17
digitalizados através
de FTP.
Web Picasa Web — — Visite o Brother 19
Albums™ Solutions Center
Google Drive™ | — — para descarregar o
Guia "Web Connect"
Flickr® — — em http://solutions.
Facebook — — brother.com/.
Evernote — —
Dropbox — —
% As configuragdes de origem sdo apresentadas a negrito com um asterisco.
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Introduzir texto

Quando necessitar de introduzir texto no equipamento, aparece o teclado no ecra tactil.

Prima [} 1 @ | para percorrer ciclicamente as letras, 0s nimeros e 0s caracteres especiais.

Prima para alternar entre letra maitscula e mindscula.

Inserir espagos
Para introduzir um espago, prima Espaco ou b.

Fazer correccdes

Se introduzir um carécter incorrecto e pretender altera-lo, utilize os bot6es de seta para mover o

cursor para baixo do caracter incorrecto. Prima e, em seguida, introduza o caracter correcto.
Também pode introduzir letras movendo o cursor e introduzindo caracteres.

Se o0 ecrd ndo mostrar 4, prima repetidamente até apagar o caracter incorrecto. Introduza os
caracteres correctos.

NOTA
» Os caracteres disponiveis podem variar em fun¢éo do pais.

» A disposicao do teclado pode diferir consoante a funcao que esté a configurar.
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Geral

EspecificacOes

Modelo

MFC-9140CDN MFC-9330CDW ‘ MFC-9340CDW

Tipo de impressora

LED

Método de impresséao

Impressora LED Electrofotografica

Capacidade da memoria

192 MB \ 256 MB

LCD (ecrd de cristais liquidos)

LCD TFT tactil a cores de 3,7" (93,4 mm) ! e painel tactil

Fonte de alimentacédo

220 - 240 VCA 50/60 Hz

Consumo de energia? | Pico Aprox. 1200 W
(medio) Impress&o Aprox. 375 W a 25 °C
Copiar Aprox. 380 W a 25 °C
Pronto Aprox. 70 W a 25 °C
Espera Aprox. 7,5W
Espera Aprox. 1,8 W
profunda
Desligado Aprox. 0,05 W
(offy 34
Dimensd@es
= ]
I )
— 410 mm
]
- 410 mm — — 483 mm —
Pesos (com consumiveis) 23,2 kg ‘ 23,4 kg ‘ 23,5 kg

Medido na diagonal

LigagBes USB ao computador

8 Medicso de acordo com a norma IEC 62301 Edicdo 2.0

4 O consumo de energia varia ligeiramente em funcao do ambiente de utilizacdo ou do desgaste das pecas.
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Modelo MFC-9140CDN ‘ MFC-9330CDW | MFC-9340CDW
Nivel de Presséo Impressao Lpam = 53,0 dB (A)
ruido sonora Pronto Lpam =33 dB (A)
Poténcia Copiar 12 Lwad = 6,39 B (A)
sonora (Cores)
Copiar 12 Lwad = 6,42 B (A)
(Monocromatico)
Pronto 1 2 Lwad = 4,44 B (A)
Temperatura Funcionamento | 10a 32,5 °C
Armazenamento | 0 a 40 °C
Humidade Funcionamento |20 a 80% (sem condensacao)

Armazenamento

10 a 90% (sem condensagéo)

ADF (alimentador automético de

documentos)

Até 35 paginas

Para obter os melhores resultados, recomendamos:
Temperatura: 20 a 30 °C

Humidade: 50% a 70%

Papel: 80 g/m?

Medida em conformidade com o método descrito na norma RAL-UZ122.

O equipamento de escritoério com um valor de Lwad>6,30 B (A) ndo é adequado para utilizagdo numa divisdo onde

as pessoas necessitem de niveis de concentragdo elevados. Tal equipamento devera ser colocado em divisdes
separadas devido as emissdes de ruido.
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Tamanho do papel

Especificacbes

Modelo

MFC-9140CDN MFC-9330CDW | MFC-9340CDW

Tamanho do Papel
(1 lado)

Largura do ADF

147,3 a 215,9 mm

Comprimento do
ADF

147,3 a 355,6 mm

Largura do vidro do
digitalizador

Max. 215,9 mm

Comprimento do
vidro do digitalizador

Max. 300,0 mm

Tamanho do papel
(2 lados)

Largura do ADF

_ 147,3a215,9 mm

Comprimento do
ADF

— 147,3 a355,6 mm
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Suportes de impressao

Modelo MFC-9140CDN | MFC-9330CDW | MFC-9340CDW
Entrada de Gaveta do Tipo de Papel | Papel simples, papel fino e papel reciclado
papel papel Tamanho do | A4, Letter, B5 (JIS), A5, A5 (lado comprido), A6,
Papel Executive, Legal, Folio
Gramagem | 60 a 105 g/m?
do papel
Capacidade | Até 250 folhas de papel simples de 80 g/m?
maxima para
papel
Ranhura de | Tipode Papel | Papel simples, papel fino, papel espesso,
Alimentacdo papel mais espesso, papel reciclado, papel bond,
Manual etiquetas, envelopes, envelopes finos, envelopes
espessos, papel plastificado
Tamanho do | Largura: 76,2 a 215,9 mm
Papel Comprimento: 116,0 a 355,6 mm
Gramagem | 60 a 163 g/m?
do papel
Capacidade | Uma folha de cada vez
maxima para
papel
Saida de Gaveta de Saida face para | Até 100 folhas de papel simples de 80 g/m? (saida face
papel ! baixo para baixo na gaveta de saida do papel face para baixo)
Gaveta de Saida face para Uma folha (saida face para cima na gaveta de saida face
cima para cima)
2 lados Impresséao Tipo de Papel | Papel simples, papel fino e papel reciclado
automatica Tamanho do | A4
nos 2 lados Papel
Gramagem | 60 a 105 g/m?
do papel

1

Para etiquetas, recomendamos a remocgao das paginas impressas da gaveta de saida do papel imediatamente depois

de sairem do equipamento, para evitar a possibilidade de esborratarem.
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Fax

Especificacbes

Modelo

MFC-9140CDN ‘MFC-9330CDW ‘MFC-9340CDW

Compatibilidade

ITU-T Super Grupo 3

Sistema de codificagdo

MH/MR/MMR/JBIG

Velocidade do modem

33.600 bps (com Recuperacdo Automética)

Recepcao da impresséo dos 2 lados Sim

Envio dos 2 lados automatico — Sim (a partir do
ADF)

Largura da digitalizacdo Méax. 208 mm

Largura de impresséao Méax. 208 mm

Escala de cinzentos

8 bits/256 niveis

Resolucéo Horizontal

8 pontos/mm

Vertical

Standard:

3,85 linhas/mm

Fina:

7,7 linhas/mm

Foto:

7,7 linhas/mm

Superfina:

15,4 linhas/mm

Livro de enderecos 200 nomes
Grupos Até 20
Distribuicdo 250 (200 no Livro de Enderegos/50 de Marcagao Manual)

Remarcacéo automatica

3 vezes com intervalos de 5 minutos

Transmissdo da memoéria

Até 500 ! paginas

Recepc¢ao sem papel

Até 500 ! paginas

1

“Paginas” refere-se a “Tabela de Testes ITU-T #1” (uma carta comercial tipica, resolugéo standard, codigo JBIG). As

especificagbes e materiais impressos estao sujeitos a alteracdes sem aviso prévio.
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Copia

Modelo

MFC-9140CDN MFC-9330CDW ‘ MFC-9340CDW

Largura da cépia

Max. 210 mm

Cépia dos 2 lados automaética

— Sim (a partir do
ADF)

Cépias multiplas

Empilha ou ordena até 99 paginas

Reduzir/Ampliar

25% a 400% (em incrementos de 1%)

Resolucado

Até 600 x 600 ppp

Tempo para a primeira
copial

Preto e branco

Menos de 19 segundos a 23 °C /230 V

Cores

Menos de 22 segundos a 23 °C /230 V

1
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Especificacbes

Scanner
Modelo MFC-9140CDN MFC-9330CDW | MFC-9340CDW
Cores / Mono Sim/Sim
Compativel com TWAIN Sim (Windows® XP/ Windows Vista® / Windows® 7 /
Windows® 8
Mac OS X v10.6.8/10.7.x / 10.8.x %)
Compativel com WIA Sim (Windows® XP / Windows Vista® / Windows® 7 /
Windows® 8)
Compativel com ICA Sim (Mac OS X v10.6.8 /10.7.x / 10.8.x)
Profundidade de cor Cores Processamento de cores de 48 bits (entrada)
Processamento de cores de 24 bits (saida)
Escala de Processamento de cores de 16 bits (entrada)
cinzentos . .
Processamento de cores de 8 bits (saida)
Resolugéo Até 19200 x 19200 ppp (interpolada) 2
Até 1200 x 2400 ppp (6ptica) 2 (a partir do vidro do
digitalizador)
Até 1200 x 600 dpi (6ptica) 2 (a partir do ADF)
Largura da digitalizacdo Méax. 210 mm
Digitalizagdo dos 2 lados automética — Sim (a partir do
ADF)

Para obter as mais recentes actualiza¢6es dos controladores para a versdo do OS X que utiliza, visite-nos em
http://solutions.brother.com/.

2 Digitalizagio maxima a 1200 x 1200 ppp com o controlador WIA em Windows® XP, Windows Vista®, Windows® 7 e
Windows® 8 (é possivel seleccionar uma resolugdo até 19200 x 19200 ppp no utilitario do scanner).
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Impressora

Modelo

MFC-9140CDN ‘ MFC-9330CDW ‘ MFC-9340CDW

Impresséo dos 2 lados automaética

Sim

Emulagdes

PCL6, BR-Script3 (PostScript® 3™)

Resolucédo

Qualidade de 600 ppp x 600 ppp, 2400 ppp
(600 ppp x 2400 ppp)

Velocidade de
impresséao
(2 1ados)

Preto e branco

Até 7 lados/minuto (até 3,5 folhas/minuto)
(tamanho A4) 1

Cores

Até 7 lados/minuto (até 3,5 folhas/minuto)
(tamanho A4) 1

Velocidade de
impresséao

Preto e branco

Até 22 paginas/minuto (tamanho A4) 1

Cores

Até 22 paginas/minuto (tamanho A4) 1

Tempo da primeira
impressao 2

Preto e branco

Menos de 16 segundos a 23 °C /230 V

Cores

Menos de 16 segundos a 23 °C /230 V

1 Avelocidade de impress&o pode variar consoante o tipo de documento impresso.

2
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Especificacbes

Interfaces

Modelo MFC-9140CDN MFC-9330CDW ‘ MFC-9340CDW

usBe Hi-Speed USB 2.0 12
E aconselhavel utilizar um cabo USB 2.0 (Tipo A/B) com um comprimento maximo
de 2,0 metros.

Ethernet 3 10BASE-T / 100BASE-TX

Utilize um cabo de par entrelacado, directo, de categoria 5 (ou superior).

LAN sem fios 3

IEEE 802.11b/g/n
(modo de Infra-estrutura/modo Ad-hoc)

IEEE 802.11g/n (Wi-Fi Direct™)

O equipamento tem uma interface Hi-Speed USB 2.0. O equipamento também pode ser ligado a um computador
equipado com uma interface USB 1.1.

Nao séo suportadas portas USB de outros fabricantes.

Para ver as especificacdes de rede detalhadas, consulte Rede »» pagina 238 e Manual do Utilizador de Rede.

237




Rede

NOTA

Para obter mais informacé&o sobre as especificacdes de rede, »>»Manual do Utilizador de

Rede.

Modelo

MFC-9140CDN MFC-9330CDW ‘ MFC-9340CDW

LAN

Pode ligar o equipamento a uma rede para Impressdo em Rede,
Digitalizagdo em Rede, Enviar PC-Fax, Recepc¢do PC-Fax (apenas

Windows®) e Configuracdo Remota 1.

O software de gestao de rede Brother BRAdmin Light2 3 esta também
incluido.

Protocolos

IPv4

ARP, RARP, BOOTP, DHCP, APIPA(Auto IP), resolugdo de nomes
WINS/NetBIOS, resolugdo de DNS, mDNS, resposta LLMNR, LPR/LPD,
Custom Raw Port/Port9100, POP3, cliente SMTP, IPP/IPPS, servidor e
cliente FTP, cliente CIFS, servidor TELNET, SNMPv1/v2c/v3, servidor
HTTP/HTTPS, cliente e servidor TFTP, ICMP, Servicos Web
(Impresséao/Digitalizacao), cliente SNTP

IPv6

NDP, RA, resolucdo de DNS, mDNS, resposta LLMNR, LPR/LPD,
Custom Raw Port/Port9100, IPP/IPPS, servidor e cliente FTP, cliente
CIFS, servidor TELNET, SNMPv1/v2c/v3, servidor HTTP/HTTPS, cliente
e servidor TFTP, cliente SMTP, ICMPV6, cliente SNTP, Servico Web

Protocolos
de
seguranca

Com fios

APOP, POP antes de SMTP, SMTP-AUTH, SSL/TLS (IPPS, HTTPS,
SMTP, POP), SNMP v3, 802.1x (EAP-MD5, EAP-FAST, PEAP, EAP-
TLS, EAP-TTLS), Kerberos

Sem fios

— APOP, POP antes de SMTP, SMTP-AUTH,
SSL/TLS (IPPS, HTTPS, SMTP, POP), SNMP
v3, 802.1x (LEAP, EAP-FAST, PEAP, EAP-TLS,
EAP-TTLS), Kerberos

Seguranca de rede sem

— WEP 64/128 bit, WPA-PSK (TKIP/AES),

fios WPA2-PSK (AES)
Utilitario de | AOSS™ — Sim

apoio a WPS _ Sim

configuragéo

de rede sem

fios

Consulte Requisitos do computador »» pagina 240.

(Para utilizadores de Windows®) O Brother BRAdmin Light esta disponivel no CD-ROM fornecido com o equipamento.

(Para utilizadores de Macintosh) O Brother BRAdmin Light esta disponivel para descarregar a partir de

http://solutions.brother.com/.
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(Para utilizadores de Windows®) Se necessitar de uma gestao de equipamento mais avangada, a versdo mais recente
do utilitario Brother BRAdmin Professional esta disponivel para descarregar a partir de http://solutions.brother.com/.
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Especificacbes

Funcao Impressao Directa

Modelo MFC-9140CDN MFC-9330CDW ‘ MFC-9340CDW

Compatibilidade — PDF versdo 1.7 %, JPEG, Exif + JPEG,
PRN (criado pelo controlador da
impressora Brother), TIFF
(digitalizado por todos 0os modelos
Brother MFC ou DCP), XPS verséo
1.0

Interface — Interface directa USB

1 Nsosio suportados dados PDF que incluam um ficheiro de imagem JBIG2, um ficheiro de imagem JPEG2000 ou um

ficheiro de transparéncia.
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Requisitos do computador

Espaco em disco
Interface do PC rigido para a
Plataforma de computador e Processador instalacao
versdo de sistema operativo , W0RaeTX | Sem fios - .
uUsSB —
(Ethernet) | 802.11b/g/n controladores | aplicages
Windows® XP . |
14 rocessador
Home = de 32 bits (x86)
Windows™ XP ou 64 bits (x64)
Professional 1 4 150 MB | 310 MB
- ® Impressao
WmeW.S XP ) 3 Processador
Professional x64 PC-Fax de 64 bits (x64)
Edition 1 4 Digitalizag&o
Windows Vista® 14 brocessador | 220 MB | 500 MB
Windows® 7 14 de 32 bits (x86)
- ) ou 64 bits (x64) | 650 MB | 1,2 GB
Sistema Windows® 8 1 4
operativo ) ® Processador
Windows® | Windows Server de 32 bits (x86)
2003 ou 64 bits (x64)
Windows Server® Processador
2003 x64 Edition de 64 bits (x64)
. ® 5 Processador
Windows Server N/A Impressao de 32 bts (x86) 50 MB N/A
2008 ou 64 bits (x64)
Windows Server®
2008 R2 Processador
Windows Server® de 64 bits (x64)
2012
Sistemna Mac OS X v10.6.8 Impressao
Processador
operativo OS Xv10.7.x PC-Fax (Enviar) 3 ntel® 80 MB 400 MB
Macintosh 0S X v10.8 o nte
vl0.e.x Digitalizagdo

1 paraWIA, resolucdo de 1200 x 1200. O Utilitario do Digitalizador da Brother permite optimizar até 19200 x 19200 ppp.

Nao séo suportadas portas USB de outros fabricantes.

O PC-Fax suporta apenas preto e branco.

O Nuance™ PaperPort™ 12SE suporta Windows® XP Home (SP3 ou superior), Windows® XP Professional (SP3 ou
superior), Windows® XP Professional x64 Edition (SP2 ou superior), Windows Vista® (SP2 ou superior), Windows® 7
e Windows® 8.

Para obter as mais recentes actualiza¢Bes dos controladores, visite http://solutions.brother.com/.

Todas as marcas comerciais, nomes de marcas e nhomes de produtos sao propriedade das
respectivas empresas.
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Especificacbes

Consumiveis
Modelo MFC-9140CDN | MFC-9330CDW | MFC-9340CDW | Nome do Modelo
Cartucho | Caixade | Preto Aprox. 1.000 paginas A4 ou Letter —
de toner |entrada —
Ciao Aprox. 1.000 paginas A4 ou Letter 1 —
Magenta
Amarelo
Standard | Preto Aprox. 2.500 paginas A4 ou Letter TN-241BK
Ciao Aprox. 1.400 paginas A4 ou Letter 1 TN-241C
Magenta TN-241M
Amarelo TN-241Y
Elevado Preto — —
rendimento | ~:x
Ciao Aprox. 2.200 paginas A4 ou Letter 1 TN-245C
Magenta TN-245M
Amarelo TN-245Y
Unidade do tambor Aprox. 15.000 paginas A4 ou Letter DR-241CL 3

(1 pagina / trabalho) 2

DR-241CL-BK 4
DR-241CL-CMY ®°

Unidade da correia

Aprox. 50.000 paginas A4 ou Letter

BU-220CL

Recipiente para toner residual

Aprox. 50.000 paginas A4 ou Letter

WT-220CL

A vida 0til do tambor é aproximada e pode variar consoante o tipo de utilizagdo.
Contém 4 unid. Conjunto de Tambores.
Contém 1 unid. Unidade do tambor Preto.

Contém 1 unid. Unidade do tambor de Cor.

O rendimento aproximado do cartucho é indicado em conformidade com a norma ISO/IEC 19798.
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A
ADF (alimentador automatico de
documentos)
ULIHZAT .oveeeeiieee e 38
Ajuda
mensagens do ecra tactil ................... 174
Tabelas de Definigbes .........cccoovuveeeen. 175

Apple Macintosh
»>»Manual do Utilizador de Software.
Atendedor de chamadas (TAD)

Indice remissivo

AN e 58
Automatica

recepcao de faxX .....cccocoeviiiiiiiiiiiiiiennnn, 47

remarcacao de fax ..........coeceiiiiiniennnnn. 63
B
BaACK et 9
C
CaANCEI v 9
Cartuchos de toner

LY U] o1y (1 (U] | G 82
COMPENSAGAD ....coeviirririeiii e 159
Conectividade derede ..........ccooovvvneeenn. 237

Configuragdo remota

»>»Manual do Utilizador de Software.
Consumiveis .......ccccceeeiieiiiiniinn 78, 79, 80
ControlCenter2 (para Macintosh)

»>»Manual do Utilizador de Software.
ControlCenter4 (para Windows®)

>»>»Manual do Utilizador de Software.
Cédigos de fax

alterar ... 62
codigo de activagcdo remota .................. 61
codigo de desactivagdo remota ............ 61
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D
Detecglo de Fax ......cccccvvvveeeiiiiiiieenninnn, 49
Digitalizar um documento para um
COMPULAOr ..ot 73
Digitalizacdo
»>»Manual do Utilizador de Software.
DIimensBes ....ccoeeevvieiiiiiiiiieieieieeeeeee, 229
Documento
COMO COIOCAr ....veveeiveiiieeieeeiiiee, 38, 39
E
Envelopes ......ccccoevviviiiennen. 28, 33, 34, 36
Escala de cinzentos ...................... 233, 235
Etiquetas ........cccooevveiviviennen. 26, 33, 34, 37
Extensao telefénica, utilizar ..................... 61
F
Fax, autbonomo
ENVIAT Luueiiiie i 41
interferéncia na linha telefénica ...... 159
receber
de extensao telefénica ................ 60, 61
detecGao de fax ......ccceevevviiiiiiininnine, 49
interferéncia na linha telefénica ...... 159
ndmero de toques, configurar ........... 48
FOO v, 32, 34
H
HOME ..o 9



I M
Impresséo Macintosh
»>»Manual do Utilizador de Software. »>»Manual do Utilizador de Software.
Impresséo directa ........cccoeeecveeeeenen 68, 69 Manual
especCificaglo .......cccccevviiiieiiiiiiie e 239 MAICAGEAOD ...veuvverierieiieeereri e eee e 63
Imprimir (=To=T o Jox- Lo PR a7
CoNtroladores ........cccccovvvveeeiiiieeee e 236 Manutengao, rotina .........ccccoeeevvveeeennne. 106
dificuldades ........ccccoccvvvvciiinnnnn. 147, 149 substituir
documento a partir do computador ....... 72 cartuchos de toner .........ccccccoveeeeens 82
especificagbes ......cccccvveeeiiiiieeeennin 236 recipiente para toner residual .......... 100
qualidade .......cccccoviiieiiiiii e 161 unidade da correia ........ccccoeveeeeene. 96
FESOIUGAD ...vvvveeiiiiiiie et 236 unidades do tambor ............cccccoee. 89
Informacdes do equipamento Marcacgéo
como repor o equipamento ................. 172 Livro de enderegos .........ccccoecvveeeeennne. 63
FuncBes de repoSiCa0 .......ccccvveveeeennn. 172 MANUAl ..o 63
namero de SEérie ........ccovvevvvvveveeneennnn. 171 remarcacdo automética do fax ............. 63
versdo do firmware ........cccccceeeiiiiinnnne 171 UMA PAUSA eeevverierieiiee e serrinreee e 64
MEMOIA ....evveieiiiiiiii e 229
L Mensagem de memodria cheia ............... 129
Mensagens de erro no ecré tactil .......... 125
LCD (ecré de cristais liquidos) Erro ComuNiC ....ceveeeeeiieeieiiiiiiciiiennee, 127
TACTH] .o 8, 174 Impos. Digit. XX .., 128
Ligar Impos. Impr. XX e, 128
TAD externo Memoria Cheia .....ccceeevvieeeeiiiiiieee 129
(atendedor de chamadas) ..................... 57 Sem Papel ..o 131
telefone externo ..........coccceceeeeiiiiiieennn 59 Modo Fax/Tel
Liga¢des multi-linhas (PBX) .......ccccveeeenne 59 atender em extensdes telefénicas ....... 61
Limpar cédigo de activacdo remota ................. 61
Cabega LED ....cccccvviveeiiieieeiieiie 108 cédigo de desactivagdo remota ........... 61
digitalizador .........cccoeeiiiiiieiiiiee e 109 detecgdo de faX .....ccccceeevveiiiiiiiiiiiiiinen. 49
fios de corona .........ccccciieiii e 111 namero de toqUEeS ......cccceeeeveiiiiviniiinnenn. 48
unidade do tambor ..........ccccoeeiieeennn 114 Numero de toques F/T (toque duplo) ... 48
Linha telefonica receber faxes .......cccooiiiiiiiiiiie e, 60
dificuldades .......cccooeeveiiiiiiiiiiiieiiiin, 150 Modo, aceder
iNterferéncias ........cccooccvveeviiiiieee e 159 (o]0] o] I- R RURUURUR 66
QAGOES ...vvveeeiiiiieiee e 58 faX o 41
multilinhas (PBX) .....ccocoviiiiiiiieee 59
Livro de enderecos N
Alterar ......occuveeiii e 65
CoNfiguIrar ......cceeeviiiiie e 64 Nuance™ PaperPort™ 12SE
ULIHZAr oo 63 »>»Manual do Utilizador de Software e a

Ajuda da aplicacéo PaperPort™ 12SE para
aceder aos Guias de Orientacéo.
Numero de série
como encontrar
Veja no interior da tampa superior
Numero de toques, configurar ................. 48
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Papel .o 33
capacidade da gaveta .............cceceeernee. 34
COMO COIOCAN ... 24

na gaveta do papel .........ccccoeiviiiennen. 24
na ranhura de alimentacdo manual ...26
recomendado .........cccoeeeiieiieienenen.n. 33,34
tamanho ... 32, 33
HPO e 32, 33

Pausa ......cccooviiiiiiii 64

PC-Fax
»>»Manual do Utilizador de Software.

PES0OS .. 229

Presto! PageManager
>»>»Manual do Utilizador de Software.
»>»também a Ajuda da aplicacdo Presto!
PageManager.

Programar o equipamento .............cc...... 174

Q

Qualidade
IMPFIMIE e 161

R

Recipiente para toner residual
SUBSTIEUIN ..o, 100
Rede
digitalizagéo
»>»Manual do Utilizador de Software.
faxes
»>»Manual do Utilizador de Software.
imprimir
»>»Manual do Utilizador de Rede.
Rede sem Fios
»>»Guia de Instalacdo Rapida e Manual do
Utilizador de Rede.

Relatorios
Verificacdo da transmisséo ................... 43
RemMAarcacgsio ........ccccocvvveiiinieiiiiiiieeeee e 63
Resolucdo
COPIA evveeeeeritieiee ettt 234
digitalizar .........ccccooiiiiiiiiiii 235
fax (standard, fina, super fina, foto) ....233
IMPFIMIE e 236
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Solugéo de problemas .......cccccceveeveeennn. 147
encravamento de
documentos .......cceeeeeeeiiiieienenennnn. 136, 137
encravamento de
papel .................. 138, 139, 140, 142, 145
mensagens de erro no ecra tactil ....... 125
mensagens de manutengdo no
eCra tactil ..o 125
se ocorrerem problemas
chamadas recebidas ....................... 154
digitalizag8o ......ccccocevvieeiiiiiieeee 155
envio de faxes .......ccccceeciiiiiiniiininis 153
IMPFMIE e, 147, 149
linha telefénica ............coooviiiiiiennenn. 159
manusear papel .........ccceeeeriiinnnenn. 149
qualidade de copia ........ccccovveeeennnen. 154
qualidade de impressdo .................. 161
receber faxes .....cccccooiiiiiiniiiiinnnn. 151
FEAE .ooeviiiii i 156
SOftWAre ..o 155
Substituir
cartuchos de toner ........cccccceeveeiiiniinnes 82
recipiente para toner residual ............. 100
unidade da correia ..........ccoeevvvviviennenn. 96
unidades do tambor .............c.cccviviennen. 89
T
Tabelas de DefinigBes ..........ccccvveereinnen. 175
TAD (dispositivo de atendimento
automatico), externo ........ccccccceveeereeriininnns 47
gravar OGM ........ccoooviieviiiiee e 58
[gAr o 57, 58
Tel/R oo 60
Telefone externo, ligar .........ccccevevviineen. 59
Telefone sem fios (n&@o Brother) .............. 60
Texto, iNtroduzir ........cccooeviiiieeiieeceeeen, 228
Tomadas
EXT
TAD (atendedor de chamadas) ......... 57
telefone externo ........ccccccevveeiiiiennnnn, 59
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Unidade da correia

SUBSHItUIT oo 96
Unidade do tambor

Impar ..o, 111, 114
Unidades do tambor

SUBSHIUIT oo 89
\%
Vidro do digitalizador

ULIlIZAr .o 39
Viséo geral do painel de controlo ............... 8
VOIP et 159
Volume, configurar

altifalante ... 23

beeper ... 22

TOQUE oo 22
W
Wi-Fi DIreCt™ ..o 5
Windows®

»>»Manual do Utilizador de Software.
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Visite-nos na World Wide Web
http://www.brother.com/

Estes equipamentos estdo aprovados para utilizacdo apenas no pais de compra. As empresas
Brother locais ou os respectivos revendedores sé prestam assisténcia aos equipamentos
comprados nos proprios paises.

Brother
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www.brotherearth.com
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