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Se precisar de contactar o servigo de apoio
ao cliente

Preencha as seguintes informag¢oées para futura
consulta:

Numero do Modelo: MFC-J650DW e MFC-J870DW
(assinale o numero do seu modelo)

NGmero de Série: 1

Data de Compra:

Local da Compra:

1 O namero de série encontra-se na parte de tras da

unidade. Conserve este Manual do Utilizador junto
com o recibo de compra como um registo
permanente da sua compra, na eventualidade de
roubo, incéndio ou para o servigo de garantia.

Registe o seu produto online em

http:/lwww.brother.com/registration/

© 2013 Brother Industries, Ltd. Todos os direitos reservados.


http://www.brother.com/registration/

Localizacao dos Manuais do Utilizador

Nome do manual

Conteudo

Localizagao

Guia de Seguranga de
Produto

Leia este manual primeiro. Leia as Instru¢cbes sobre
Seguranca antes de configurar o equipamento.
Consulte este manual para se informar sobre marcas
comerciais e restricdes legais.

Impresso / Na caixa

Guia de Instalagdo Rapida

Siga as instrugdes para configurar o equipamento e
instalar os controladores e o software para o sistema
operativo e tipo de ligagcao que esta a utilizar.

Impresso / Na caixa

Manual Basico
do Utilizador

Aprenda as operagodes basicas de fax, de copia, de
digitalizagao, do PhotoCapture Center™ e do Disc

Print ! e saiba como substituir consumiveis. Consulte
as sugestdes para a solugao de problemas.

Impresso / Na caixa

2

Manual Avangado
do Utilizador

Aprenda operagdes mais avangadas: fax, copia,
funcdes de segurancga, impressao de relatérios e
realizacao de manutencgao de rotina.

Ficheiro PDF /
CD-ROM

Manual do Utilizador da
Rede e do Software

Este manual fornece instrugbes para operagdes de
digitalizagao, de impressao, de PC-Fax, do Disc
Print ' e outras operagdes que possam ser realizadas
ligando o equipamento Brother a um computador.
Pode encontrar informagdes Uteis sobre a aplicagao
do utilitario Brother ControlCenter, a utilizacdo do
equipamento num ambiente de rede e os termos
mais utilizados.

Ficheiro HTML /
CD-ROM

Guia "Web Connect"

Este manual fornece informacgdes uteis sobre o
acesso a servicos Internet a partir do equipamento
Brother, bem como sobre o descarregamento de
imagens, a impressao de dados e o carregamento
directo de ficheiros para servicos Internet.

Ficheiro PDF /
Brother Solutions

Center 3

Guia de Instalagdo do
"AirPrint"

Este manual fornece informacgdes sobre a utilizagao
do AirPrint para imprimir a partir do OS X v10.7.x ou
10.8.x e do iPhone, iPod touch, iPad ou outro
dispositivo iOS para o equipamento Brother sem
instalar um controlador de impressora.

Ficheiro PDF /
Brother Solutions

Center3

Guia de Instalagdo do
"Google Cloud Print"

Este manual fornece informag¢des pormenorizadas
sobre a utilizagédo dos servigos Google Cloud Print™
para imprimir na Internet.

Ficheiro PDF /
Brother Solutions

Center3

Guia Wi-Fi Direct™ '

Este manual fornece detalhes sobre a configuragéo e
utilizacdo do equipamento Brother para impressao
sem fios directamente a partir de um dispositivo
moével que suporte a norma Wi-Fi Direct™.

Ficheiro PDF /
Brother Solutions

Center 3

Guia de
Imprimir/Digitalizar
Portatil para o Brother
iPrint&Scan

Este manual fornece informacgdes Uteis sobre a
impressao a partir do dispositivo moével e sobre a
digitalizacao do equipamento Brother para o
dispositivo mével quando ligado a uma rede Wi-Fi.

Ficheiro PDF /
Brother Solutions

Center 3

' Apenas MFC-J870DW
2
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Pode variar consoante o pais.

Visite-nos em http://solutions.brother.com/.
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Utilizar a
documentacao

Obrigado por ter comprado um equipamento

da Brother! Esta documentacao vai ajuda-lo

a tirar o maximo partido do seu equipamento.

Simbolos e convencgoes
utilizados nesta
documentacao

Os seguintes simbolos e convengdes sao
utilizados em toda a documentagéo.

Negrito Letras em negrito identificam
os numeros do teclado de
marcagao do painel tactil e os
botbes existentes no ecra do
computador.

Itélico Letras em italico chamam a
atencgao para itens
importantes ou remetem para
um tépico relacionado.

Courier  Texto no tipo de letra Courier
New New identifica mensagens no
ecra tactil do equipamento.

Informacoes gerais

A ADVERTENCIA

ADVERTENCIA indica uma situagéo
potencialmente perigosa que, se nao for
evitada, pode resultar em morte ou
ferimentos graves.

A AVISO

AVISO indica uma situagao potencialmente
perigosa que, se nao for evitada, pode
resultar em ferimentos ligeiros ou
moderados.

IMPORTANTE

IMPORTANTE indica uma situagao
potencialmente perigosa que, se nao for
evitada, pode resultar em danos materiais
ou na perda da funcionalidade do produto.

NOTA

As Notas indicam o que fazer se ocorrerem
determinadas situacdes ou oferecem
sugestdes sobre como a operagao
funciona em conjunto com outras fungdes.

Os icones de Perigo Eléctrico
alertam-no para possiveis choques
eléctricos.



Capitulo 1

Aceder ao
Brother Utilities
(Windows® 8)

Se estiver a utilizar um PC ou um tablet com

o Windows® 8, pode seleccionar as opgoes
tocando no ecra ou clicando com o rato.

Depois de o controlador de impressora estar
instalado, aparece o simbolo

ﬁf (Brother Utilities (Utilitarios Brother))

no ecra Iniciar e no ambiente de trabalho.

0 Toque ou clique em Brother Utilities
(Utilitarios Brother) no ecréa Iniciar ou no
ambiente de trabalho.

Iniciar

ControlCenter4 utilidades do digitalizador

9 Seleccione a fungdo que pretende
utilizar.

Aceder ao Manual
Avancado do Utilizador
e ao Manual do
Utilizador da Rede e do
Software

Este Manual Basico do Utilizador ndo contém
todas as informacgdes sobre o equipamento,
tais como utilizar as fungbes avangadas de
Fax, Copia, PhotoCapture Center™,
Impressora, Scanner, PC-Fax e Rede.
Quando estiver preparado para consultar
informagdes pormenorizadas sobre estas
operacgdes, pode ler o Manual Avancado do
Utilizador e o Manual do Utilizador da
Rede e do Software em formato HTML
incluidos no CD-ROM.

Visualizar os Manuais do
Utilizador

(Windows®)

(Windows® XP/Windows Vista®/Windows® 7/
Windows Server® 2003/Windows Server®

2008/Windows Server® 2008 R2)
Para visualizar a documentagao, a partir de

e (Iniciar), Todos os Programas,

seleccione Brother, MFC-XXXX (em que
XXXX é 0 nome do modelo) na lista de
programas e, em seguida, seleccione
Manuais do Utilizador.

(Windows® 8/Windows Server® 2012)

Clique em ﬁf (Brother Utilities (Utilitarios

Brother)) e, em seguida, clique na lista
pendente e seleccione o nome do modelo
(caso ainda néao esteja seleccionado). Clique
em Suporte na barra de navegagao a
esquerda e, em seguida, clique em
Manuais do Utilizador.

Se néo tiver instalado o software, pode
encontrar a documentacdo no CD-ROM,
seguindo as instrugoes:



Informagdes gerais

0 Ligue o computador. Introduza o (Macintosh)
CD-ROM da Brother na unidade de
CD-ROM. 0 Ligue o Macintosh. Introduza o
CD-ROM da Brother na unidade de
NOTA CD-ROM. Aparece a janela seguinte.

Se o ecra da Brother nao abrir, aceda a

Computador ou O meu computador.

(Para Windows® 8 e Windows Server®

2012: Clique em

800 t BROTHER

__ | (Explorador de Ficheiros) na

barra de tarefas e, em seguida, aceda a

Start Here 05X Utilitarios

Computador.) Clique duas vezes no 4 |
icone do CD-ROM e, em seguida, clique
duaS VezeS em Start.exe. m Assisténcia Brother Manuais do Utilizador

9 Se for apresentado o ecrd com o nome

do modelo, clique no nome do modelo. . .
Clique duas vezes no icone

@ e for apresentado o ecra do idioma, Manuais do Utilizador.
clique no seu idioma. Aparece o Menu . .-
. Seleccione o modelo e o idioma se for
superior do CD-ROM. ..
necessario.
I Adabe Mash Playes 10 o oy = . . .
Mot Funcion Cavr brother 9 Cligue em Manuais do Utilizador. Se
R aparecer o ecra do pais, seleccione o
jlnstara;aodeMFL-PmSulle SeU pal’s.
 Spr——— e Quando aparecer a lista de Manuais do
S iosshctoparsonctiade Utilizador, seleccione o manual que
H.ﬂnﬂ:a:auadlelon:-! pretende Ier.
U& Assistincia Brother
[J:Z Regisio online
4 Anterior +[j Sair

9 Clique em Manuais do Utilizador.

e Cligue em Documentos em
PDF/HTML. Se aparecer o ecra do pais,
seleccione o seu pais. Quando
aparecer a lista de Manuais do
Utilizador, seleccione o manual que
pretende ler.



Capitulo 1

Como localizar as instrugodes de
Digitalizacao
Existem varios métodos para digitalizar

documentos. Pode encontrar as instrugdes
do seguinte modo:

Manual do Utilizador da Rede e do
Software

B Digitalizar
B ControlCenter

Guias de Orientagdao do Nuance™
PaperPort™ 12SE

(Windows®)

B Pode ver os Guias de Orientacéao
completos do Nuance™ PaperPort™
12SE a partir da secc¢ao Ajuda na
aplicagao PaperPort™ 12SE.

Manual do Utilizador do Presto!
PageManager
(Macintosh)

NOTA

Tem de descarregar e instalar o Presto!
PageManager para o poder utilizar. Para
mais informacgdes, consulte Aceder a
Assisténcia Brother (Macintosh)

»>» pagina 5.

B O Manual do Utilizador completo do
Presto! PageManager pode ser
visualizado a partir da secgao Ajuda da
aplicagao Presto! PageManager.

Como localizar as instrugdes basicas
de instalacao de Rede

O equipamento pode ser ligado a uma rede
com ou sem fios ".

' Apenas MFC-J870DW

B Instrugbes basicas de instalagcao
(>»>» Guia de Instalagdo Rapida.)

B O ponto de acesso sem fios ou router
suporta Wi-Fi Protected Setup™ ou
AOSS™
(>»>» Guia de Instalagao Rapida.)

B Mais informagdes sobre a instalagao de
rede
(>»>» Manual do Utilizador da Rede e do
Software.)

Como aceder aos
Manuais de Funcoes
Avancadas

Pode visualizar e descarregar estes manuais
a partir do Brother Solutions Center em:
http://solutions.brother.com/.

Clique em Manuais na pagina do seu modelo
para descarregar a documentagao.

Guia "Web Connect"

Este manual fornece informagdes uteis sobre
0 acesso a servigos Internet a partir do
equipamento Brother, bem como sobre o
descarregamento de imagens, a impressao
de dados e o carregamento directo de
ficheiros para servigos Internet.

Guia de Instalagcao do "AirPrint"

Este manual fornece informacdes sobre a
utilizagao do AirPrint para imprimir a partir do
OS X v10.7.x ou 10.8.x e do iPhone, iPod
touch, iPad ou outro dispositivo iOS para o
equipamento Brother sem instalar um
controlador de impressora.

Guia de Instalagdao do "Google Cloud
Print"

Este manual fornece informacoées
pormenorizadas sobre a utilizagdo dos
servigos Google Cloud Print™ para imprimir
na Internet.

Guia Wi-Fi Direct™
(MFC-J870DW)

Este manual fornece informacoées
pormenorizadas sobre a configuracao e
utilizagado do equipamento Brother para
impressao sem fios directamente a partir de
um dispositivo movel que suporte a norma
Wi-Fi Direct™.

Guia de Imprimir/Digitalizar Portatil
para o Brother iPrint&Scan

Este manual fornece informagdes uteis sobre
a impresséo a partir do dispositivo mével e
sobre a digitalizagdo do equipamento Brother
para o dispositivo moével quando ligado a
uma rede Wi-Fi.


http://solutions.brother.com/

Aceder a Assisténcia
Brother (Windows®)

Pode localizar todos os contactos de que
necessita, como a assisténcia pela Web
(Brother Solutions Center), no CD-ROM.

B Clique em Assisténcia Brother no

Menu superior. Aparece o seguinte ecra:

4 Anterior  +Ij Sair

B Para aceder ao nosso sitio da Web
(http://www.brother.com/), clique em
Pagina inicial da Brother.

B Para obter as mais recentes noticias e
informagdes sobre assisténcia de
produtos (http://solutions.brother.com/),
clique em Brother Solutions Center.

B Para visitar o nosso sitio da Web e obter
informagdes sobre consumiveis originais
da Brother
(http://www.brother.com/original/),
cligue em Informagoes sobre
consumiveis.

B Para aceder ao Brother CreativeCenter
(http://www.brother.com/creativecenter/)
para projectos de fotografia e
descarregamentos de impressao
GRATUITOS, clique em
Brother CreativeCenter.

B Para voltar ao menu superior, clique em
Anterior ou, se ja terminou, clique em
Sair.

Informagdes gerais

Aceder a Assisténcia
Brother (Macintosh)

Pode localizar todos os contactos de que
necessita, como a assisténcia pela Web
(Brother Solutions Center), no CD-ROM.

B Clique duas vezes no icone
Assisténcia Brother. Aparece o seguinte
ecra:

8.0.0 Assisténcia Brother

Assisténcia Brother

w Presto! PageManager

NewSoft CD Labeler
‘ k “1')1 J Brother Web Connect

] . 4 Registo online
! - I'# m
@ Brother Solutions Center

‘: Informagdes sobre consumiveis

B Para descarregar e instalar o Presto!
PageManager, clique em
Presto! PageManager.

m (MFC-J870DW)

Para descarregar e instalar o NewSoft CD
Labeler, clique em NewSoft CD Labeler.

B Para aceder a pagina Brother Web
Connect, clique em
Brother Web Connect.

B Para registar o equipamento a partir da
pagina de registo de produtos da Brother
(http://www.brother.com/registration/),
clique em Registo online.

B Para obter as mais recentes noticias e
informagdes sobre assisténcia de
produtos (http://solutions.brother.com/),
clique em Brother Solutions Center.

B Para visitar o nosso sitio da Web e obter
informacdes sobre consumiveis originais
da Brother
(http://lwww.brother.com/original/), clique
em Informagdes sobre consumiveis.



http://www.brother.com/
http://solutions.brother.com/
http://www.brother.com/original/
http://www.brother.com/creativecenter/
http://www.brother.com/registration/
http://solutions.brother.com/
http://www.brother.com/original/
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Apresentacao do painel de controlo

Os modelos MFC-J650DW e MFC-J870DW tém o mesmo LCD de ecra tactil de 2,7"
(67,5 mm) e o mesmo painel tactil.

MEFC-J870DW

P Touchscreen

NOTA

A maior parte das ilustragbes deste Manual do Utilizador representam o modelo
MFC-J870DW.

1 LCD (Ecra de Cristais Liquidos) de ecra
tactil de 2,7" (67,5 mm)
Este € um LCD de ecréa tactil. Pode aceder aos
menus e opg¢des premindo os respectivos
botdes apresentados neste ecra.
Pode ajustar o angulo do painel de controlo
para ler o ecra tactil com maior facilidade.
Segure o painel de controlo pela extremidade
para evitar carregar inadvertidamente nas
opgdes do ecra tactil.




Informagdes gerais

2 Painel tactil:

Os LED do painel tactil acendem-se apenas
quando podem ser utilizados.

[ | Anterior

Prima para regressar ao nivel de menus
anterior.

N m Inicio

Prima para regressar ao ecra Inicio.

[ | Cancelar

Caso esteja aceso, prima para cancelar
uma operagao.
B Teclado de marcagéao

Prima os digitos do painel tactil para
marcar numeros de telefone ou fax e para
introduzir o numero de copias.

WiEi

m (MFC-J870DW)

A luz de Wi-Fi acende-se quando
Interface Rede esta configurada para
WLAN.

m (MFC-J650DW)

A luz de Wi-Fi acende-se quando WLAN
Activa esta configurada para Lig.

4 @ Ligar/Desligar

Prima @ para ligar o equipamento.

Mantenha premida a tecla para desligar

o equipamento. O LCD de ecra tactil indica
Desligando e fica ligado durante alguns
segundos antes de se desligar.

Se tiver ligado um telefone ou TAD externo,
estara sempre disponivel.

Se desligar o equipamento utilizando @

este continua a limpar periodicamente a
cabecga de impressao para manter a qualidade
de impresséao. Para prolongar a vida util da
cabeca de impressao, garantir uma maior
eficiéncia dos cartuchos de tinta e manter a
qualidade de impresséo, deve manter o
equipamento sempre ligado a alimentagao.



Capitulo 1

LCD de ecra tactil de 2,7"
(67,5 mm)

O LCD de ecra tactil indica o estado do
equipamento quando este estiver inactivo.

Permite ligar o equipamento Brother a um
servigo Internet quando prime » e, em seguida,

Para mais informacodes, »» Guia "Web
Connect".

f_—-r’ﬂ Fotografia

Permite aceder ao modo Foto quando prime »

e, em seguida, prime .

(MFC-J870DW)

Permite imprimir em varios suportes
imprimiveis, incluindo CD-R/RW, DVD-R/RW e
Blu-ray Disc™ quando prime P e, em seguida,

prime .

Para mais informagdes, »» Manual do
Utilizador da Rede e do Software.

Estado da ligagdao sem fios

Aparece um indicador de quatro niveis no ecra
do modo Pronto que mostra a intensidade
actual do sinal sem fios se estiver a utilizar
uma ligacao sem fios.

. 0 3 =

0 Max.

Se vir o simbolo na parte superior do

ecra, pode premi-lo para configurar facilmente
a ligacao sem fios. Para mais informacdes,
»>» Guia de Instalagdo Rapida.

Definig.

Permite aceder as configuragdes principais.
Para mais informagdes, consulte Ecra de
configuragbes »>» pagina 10.

o] il Tinta

Permite ver o volume de tinta disponivel e
também permite aceder ao menu Tinta.

Quando o cartucho de tinta esta quase a
acabar ou apresenta um problema, é
apresentado um icone de erro em cada cor
afectada. Para mais informagdes, »>» Manual
Avancgado do Utilizador: Verificar o volume da
tinta.



10

Atalhos

Permite configurar atalhos.

Pode guardar determinadas configuragdes
como atalho para poder enviar rapidamente
um fax, uma copia ou uma digitalizagéo e
utilizar os servigcos Web Connect.

NOTA

1

Edit/Elim

Estéo disponiveis trés ecras de atalhos. Pode
configurar até 4 atalhos em cada ecra. Esta
disponivel um total de 12 atalhos.

Para visualizar os outros ecras de atalhos,
prima <4 ou b.

Faxes na memoéria

Pode ver a quantidade de faxes recebidos que

se encontram na memoéria *.

Prima Impr. para imprimir os faxes.
' MFC-J870DW: quando a fungéo Pré-visualizar
faxes esta configurada para Desligar.

11

Fax Copia

I (]! pefinic.

Informagdes gerais

12 Fax novo(s)

13

(MFC-J870DW)

| i Fax novo(s):01

Atalhos

Quando a pré-visu. fax esta configurada
para Ligar, pode ver quantos novos faxes
recebeu e guardou na meméoria.

Prima Pré-vi. para visualizar os faxes no
ecra tactil.

icone de aviso @

Tampa Aberta.

O icone de aviso aparece se existir uma
mensagem de erro ou de manutenc¢éo; prima
Detal. para aver e, em seguida, prima .
para regressar ao modo Pronto.

Para obter informagdes sobre mensagens de
erro, consulte Mensagens de erro e de
manuteng¢do »» pagina 93.
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Ecra de configuragoes

O LCD de ecra tactil indica o estado do
equipamento quando premir

mﬁ (Definic.).

Pode verificar e aceder a todas as
configuragdes do equipamento no seguinte
ecra.

4
Definic.
1 I it Wi-Fi 5
2 A Pre-visu. NS
' Papel Norm & fax
3 H;r Defin. todastayg
1 Tinta

Visualizar o volume de tinta restante.

Quando o cartucho de tinta esta quase a
acabar ou apresenta um problema, é
apresentado um icone de erro em cada cor
afectada. Para mais informacgdes, »>» Manual
Avancado do Utilizador: Verificar o volume da
tinta.

Prima para aceder ao menu Tinta.
2 Tipo Papel
Visualizar o tipo de papel seleccionado.
Prima para alterar a configuragdo Tipo
Papel se for necessario.
3 Tam. do Papel
Visualizar o tamanho de papel seleccionado.
Prima para alterar a configuragdo Tam. do
Papel se for necessario.
4 Modo de recepgéao
Visualizar o Modo de recepgéo actual:
B Fax (Somente Fax)
B Fax/Telefone
B TAD externo
B Manual

10

Wi-Fi
Prima para configurar uma ligagao a rede sem
fios.

Aparece um indicador de quatro niveis no ecra
que mostra a intensidade actual do sinal sem
fios se estiver a utilizar uma ligagao sem fios.

Pré-visu. fax
(MFC-J870DW)

Visualizar a configuragéo de Pré-visualizar
faxes.

Prima para aceder a configuragéo de
Pré-visu. fax.
Defin. todas

Prima para aceder ao menu de Configuragbes
completo.



Operacoes basicas

Para trabalhar com o LCD de ecra tactil,
utilize o dedo para o premir. Para visualizar e
aceder a todas as tabelas de configuragdes e
funcdes e respectivas opgdes disponiveis,
prima 4» ou A Y para as percorrer.

IMPORTANTE
NAO toque no ecra tactil imediatamente
depois de ter ligado o cabo de
alimentagao a tomada ou de ter ligado o
botdo do equipamento. Pode causar um
erro.

Os passos que se seguem mostram como
alterar uma configuracao do equipamento.
Neste exemplo, a configuragdo do modo de
recepcgao € alterada de Somente Fax para
Fax/Tel.

0 Prima (Definic.).

9 Prima Defin. todas.

9 Prima A ou ¥ para visualizar Fax.

Defin. todas

Config.geral

9 Prima Fax.

Informagdes gerais

@ Prima A ou ¥ para visualizar
Conf.recepcao.

Fax

Conf.recepcdo

Configu.relat

Imprimir doc.

6 Prima Conf.recepcéo.

0 Prima A ou ¥ para visualizar Modo
recepc¢ao.

Conf.recepcdo

Modo recepcdo
Somente Fax

Retard. Camp.

Temp.toq.f/t

@ Prima Modo recepcéo.

@ Prima Fax/Tel.

Modo recepgado

Somente Fax

Fax/Tel

TAD externo

NOTA

Prima se pretender regressar ao nivel
anterior.

@ Prima m

1
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Alterar a configuragao do Configuracoes dos
teclado atalhos
Zg%etziicla.cmonar 0 tipo de teclado para o Pode adicionar as configuragdes do fax, da

copia, da digitalizacdo e do Web Connect
que utiliza mais frequentemente sob a forma

Prima m (Definic.). de atalhos. Posteriormente, pode activar e
aplicar estas configuragdes de formarapida e
Prima Defin. todas. facil. Pode adicionar, no maximo, 12 atalhos.

Prima A ou ¥ para visualizar

Cont i Adicionar atalhos de cépia
onfig.geral.

@00 00 00 O

Prima Config.geral. E possivel incluir as seguintes configuragdes
num atalho de cépia:
Prlmg A ou Y para visualizar B Qualidade
Defini¢des do Teclado.
B Tipo Papel
Prima Definicdes do Teclado. B Tamanho do papel
Prima QWERTY ou ABC. B Ampliar/Reduzir
B Densidade
Prima m .
B EmPilhar/ord.
B Formato P&g.
B Coépia de 2 lados
B Definic¢des avancadas

Prima (Atalhos).

Prima numa posigao em que nao
tenha adicionado um atalho.

Prima A ou ¥ para visualizar Cépia.
Prima Cépia.

Leia as informacdes apresentadas no
ecra tactil e, em seguida, confirme-as
premindo OK.

@ o000 © O

Prima A ou ¥ para visualizar as
configuragdes disponiveis e, em
seguida, prima a configuragédo que
pretende alterar.

12



e Prima A ou ¥ para visualizar as opgoes
disponiveis para a configuragao e, em
seguida, prima a opgao que pretende
configurar.

Repita os passos @ e @ até ter
seleccionado todas as configuragdes
deste atalho.

@ Quando tiver terminado de alterar as
configuragdes, prima Guard c/o
atalho.

@ Leia e confirme a lista apresentada das
configuragbes que seleccionou e, em
seguida, prima OK.

@ Introduza um nome para o atalho
utilizando o teclado do ecra tactil. (Para
ajuda sobre como introduzir letras,
consulte Introduzir texto
»>» pagina 176.)

Prima OK.

m Prima OK para guardar o atalho.

Adicionar atalhos de fax

E possivel incluir as seguintes configuragées
num atalho de fax:

B Endereco

B Resol. de fax
B Contraste

B Multidifuséao

B Pré-visualizar

(MFC-J870DW)
B Definicdo cor
B Tam area digit
B Transm. tempo real

B Modo internacional

0 Prima (Atalhos).
9 Prima numa posi¢gao em que nao

tenha adicionado um atalho.

Informagdes gerais

9 Prima A ou V¥ para visualizar Fax.

9 Prima Fax.

@ Leia as informagdes apresentadas no
ecra tactil e, em seguida, confirme-as
premindo OK.

@ Introduza o nimero de fax utilizando o
teclado de marcagao do painel tactil, ou
pode usar o livro de enderegos ou 0
histérico de chamadas no ecra tactil.
Quando tiver terminado, avance para o

passo @.
NOTA

» Pode introduzir até 20 digitos num
numero de fax.

» Se o atalho se destinar a ser utilizado para
distribuigcdo, prima Opcdes e seleccione
Multidifus&o no passo @ antes de
introduzir o numero de fax no passo @.

* Pode introduzir até 20 numeros de fax se
o atalho estiver associado a uma
distribuicdo. Os numeros de fax podem
corresponder a quaisquer numeros de
grupo do livro de enderegos e numeros de
fax individuais do livro de enderecos ou
ser introduzidos manualmente.

(»>» Manual Avangado do Utilizador:
Distribuigdo (apenas Monocromatico).)

* Quando introduzir um numero de fax num
atalho, ele sera adicionado ao livro de
enderecos. O nome incluido no livro de
enderecos consistira no nome do atalho
seguido de um numero sequencial.

e Prima Opcoes.

@ Prima A ou ¥ para visualizar as
configuragdes disponiveis e, em
seguida, prima a configuragao que
pretende alterar.

13



Capitulo 1

@ Prima a nova opg¢éo que pretende
configurar.
Repita os passos @ e @ até ter
seleccionado todas as configuragdes
deste atalho.
Prima OK.

@ Quando tiver terminado de seleccionar
as novas opgoes, prima Guardar
como atalho.

m Leia e confirme a lista apresentada das
opgoes que seleccionou e, em seguida,
prima OK.

@ Introduza um nome para o atalho
utilizando o teclado do ecra tactil. (Para
ajuda sobre como introduzir letras,
consulte Introduzir texto
»>» pagina 176.)

Prima OXK.

@ Prima OK para guardar o atalho.

Adicionar atalhos de
digitalizacao

E possivel incluir as seguintes configuragdes
num atalho de digitalizagao:
para Suporte

B Tipo de digitaliz.

M Resolucgéo

B Tipo de ficheiro

M Taman.d/Digit.

B Digit Papel Comprido
B Nome ficheiro

B Corte automéat.

(MFC-J870DW)

B Remover a cor de fundo

para Ficheirol/para OCR/para
Imagem/para E-mail

B Seleccao de computador

14

Prima (Atalhos).
Prima numa posigao em que nao
tenha adicionado um atalho.

Prima A ou ¥ para visualizar
Digitalizar.

Prima Digitalizar.

Prima A ou ¥ para visualizar o tipo de
digitalizagao que pretende efectuar e,
em seguida, prima-o.

@ ©06 © © ¢

Efectue um dos seguintes
procedimentos:

B Se tiver premido para Suporte,
leia as informacdes apresentadas no
ecra tactil e, em seguida, prima 0K
para as confirmar. Avance para o
passo @.

B Se tiver premido para Ficheiro,
para OCR, para ImagemOU para
E-mail, leia as informagdes
apresentadas no ecra tactil e, em
seguida, prima OK para as confirmar.
Avance para o passo @.

0 Efectue um dos seguintes
procedimentos:

B Quando o equipamento estaligado a
um computador através de uma
ligacao USB:

Prima OK para confirmar que <USB>
esta seleccionado para o Nome do
computador. Avance para o

passo @®.

B Quando o equipamento estaligado a
uma rede:

Prima A ou ¥ para visualizar o Nome
do computador e, em seguida,
prima-o. Prima OK para confirmar o
Nome do computador que
seleccionou. Avance para o

passo @®.

@ Prima Opcoes.



@ Prima A ou ¥ para visualizar as
configuragdes disponiveis e, em
seguida, prima a configuragcédo que
pretende alterar ou guardar.

@ Prima A ou ¥ para visualizar as opgoes
disponiveis para a configuragao e, em
seguida, prima a nova opgao que
pretende configurar.

Repita os passos @ e @ até ter
seleccionado todas as configuragdes
deste atalho.

Quando tiver terminado de alterar as
configuragdes, prima OK.

m Reveja as configuragbes que
seleccionou:

B Se precisar de efectuar mais
alteragoes, volte ao passo @.

B Se estiver satisfeito com as
alteracdes que efectuou, prima
Guardar como atalho.

Reveja as configuragdes no ecra tactil
e, em seguida, prima OK.

®

Introduza um nome para o atalho
utilizando o teclado do ecra tactil. (Para
ajuda sobre como introduzir letras,
consulte Introduzir texto

»>» pagina 176.)

Prima OK.

@ Leia as informagdes apresentadas no
ecra tactil e, em seguida, prima OK para
guardar o atalho.

Informagdes gerais

Adicionar atalhos Web
Connect

E possivel incluir as configuragdes dos
servigos a seguir apresentados num atalho
Web Connect:

m SkyDrive®
B Box

B Google Drive™

® Evernote®

B Dropbox

B Facebook

B Picasa Web Albums™

B Flickr®

NOTA

» Desde que este documento foi publicado,
€ possivel que tenham sido
acrescentados servigos da Web e/ou que
0s nomes de servicos tenham sido
alterados pelo fornecedor.

 Para adicionar um atalho Web Connect, é
necessario que possua uma conta no
servigo pretendido. (Para mais
informagdes, »>» Guia "Web Connect".)

Prima (Atalhos).

Prima [E numa posi¢gao em que nao
tenha adicionado um atalho.

Prima A ou ¥ para visualizar Web.
Prima web.

Se forem apresentadas informagdes
sobre a ligagao a Internet, leia as
informagdes e confirme-as premindo
OK.

@00 © ¢

@

Prima A ou ¥ para visualizar os servigos
disponiveis e, em seguida, prima o
servigo pretendido.

15
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Seleccione a conta.

Se for necessario um PIN para a conta,
introduza o PIN da conta utilizando o
teclado do ecra tactil.

Prima OK.

Seleccione a fungao que pretende
utilizar.

NOTA

As fungdes que é possivel configurar
dependem do servigo seleccionado.

O

®

Leia e confirme a lista apresentada das
fungdes que seleccionou e, em seguida,
prima OK.

Introduza um nome para o atalho
utilizando o teclado do ecra tactil. (Para
ajuda sobre como introduzir letras,
consulte Introduzir texto

»>» pagina 176.)

Prima OXK.

Prima OK para guardar o atalho.

Alterar atalhos

Pode alterar as configuragdes de um atalho.

NOTA

N&o pode alterar um atalho Web Connect.

Se pretender alterar o atalho, elimine-o e,
em seguida, adicione um novo atalho.
(Para mais informagdes, consulte
Eliminar atalhos »» pagina 17 e
Adicionar atalhos Web Connect

>»>» pagina 15.)

16

Prima [[4) (Atalhos).
+

Prima € ou » para visualizar o atalho
que pretende alterar.

Prima o atalho que pretende alterar.
Sao apresentadas as configuragdes do
atalho que seleccionou.

(4]
(5]

16/

@O

®

Prima Opcoes.

Altere as configuragdes do atalho que
seleccionou no passo @. (Por exemplo,
consulte Adicionar atalhos de copia
>»>» pagina 12.)

Prima Guardar como atalho
(Guard c/o atalho) quando
terminar de alterar as configuragoes.

Prima OK para confirmar.

Efectue um dos seguintes
procedimentos:

B Se pretender substituir o atalho,
prima Sim. Avance para o passo (.

B Se nao pretender substituir o atalho,
prima Nao para introduzir um novo
nome de atalho. Avance para o

passo @.

Para editar o nome, mantenha premida

a tecla para eliminar o nome actual
e, em seguida, introduza um novo nome
utilizando o teclado do ecra tactil. (Para
ajuda sobre como introduzir letras,
consulte Introduzir texto

»>» pagina 176.)

Prima OK.

Prima OK para confirmar.



Editar nomes dos atalhos

Pode editar o nome de um atalho.

0 Prima (Atalhos).

9 Prima < ou » para visualizar o atalho
que pretende editar.

9 Mantenha premido o atalho até
aparecerem as opgoes.

NOTA

Pode também premir Edit/Elim e, em
seguida, premir o atalho pretendido.

9 Prima Editar nome do atalho.

@ Para editar o nome, mantenha premida

atecla para eliminar o nome actual
e, em seguida, introduza um novo nome
utilizando o teclado do ecra tactil. (Para
ajuda sobre como introduzir letras,
consulte Introduzir texto

»>» pagina 176.)

Prima OK.

@ Prima m

Informagdes gerais

Eliminar atalhos

Pode eliminar um atalho.

0 Prima (Atalhos).

@ Prima < ou » para visualizar o atalho
que pretende eliminar.

9 Mantenha premido o atalho até
aparecerem as opgoes.

NOTA

Pode também premir Edit/Elim e, em
seguida, premir o atalho pretendido.

9 Prima Apagar para eliminar o atalho
que seleccionou no passo @.
Prima Sim para confirmar.

@ Prima m
Activar atalhos
As configuragdes dos atalhos aparecem no

ecra de atalhos. Para activar um atalho,
basta premir o respectivo nome.

0 Prima (Atalhos).

@ Prima < ou » para visualizar o atalho
que pretende activar.

9 Prima o atalho.

17
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Configuracoes do Volume do sinal sonoro

VOI ume Quando o sinal sonoro esta ligado, o
equipamento emite um som quando prime o
ecra tactil ou o painel tactil, quando comete

Volume do toque um erro ou depois de enviar ou receber um

L . fax.
Pode optar por varios niveis de volume do . .
toque, de Alto a Desl. O equipamento Pode optar de entre varios niveis de volume
mantém a nova configuracdo até que a do som.

altere.
Prima Ql“ (Definic.).
Configurar o volume do toque

Prima Defin. todas.
Prima m Definig.). i isuali
i (Definic.) Prima A ou V para visualizar

) Config.geral.
Prima Defin. todas.

. , , Prima Config.geral.
Prima A ou ¥ para visualizar

Config.geral. Prima A ou ¥ para visualizar Vvolume.

Prima Config.geral. Prima volume.

Prima A ou ¥ para visualizar volume. Prima Bip.

Prima Volume. Prima A ou V¥ para visualizar Baixo,

Med, Alto ou Desl e, em seguida,
prima a opg¢ao que pretende configurar.

Prima m

Prima Toque de camp.

Prima A ou V¥ para visualizar Baixo,
Med, Alto ou Desl e, em seguida,
prima a opgao que pretende configurar.

Prima m

® 00000 00 e
® 00000 00 e

18



Volume do altifalante

Pode optar de entre varios niveis de volume
do altifalante.

® 00000 OO0 e

Prima T“ (Definic.).

Prima Defin. todas.

Prima A ou ¥ para visualizar
Config.geral.

Prima Config.geral.

Prima A ou ¥ para visualizar Volume.
Prima volume.

Prima Altifalante.

Prima A ou ¥ para visualizar Baixo,
Med, Alto ou Desl e, em seguida,

prima a opg¢ao que pretende configurar.

Prima m

Informagdes gerais

LCD de ecra tactil

Configurar o brilho da luz de
fundo

Se tiver dificuldades em ler o LCD de ecra
tactil, experimente alterar a configuracao do
brilho.

©@OO00® 00 OO

Prima ﬁm (Definic.).

Prima Defin. todas.

Prima A ou ¥ para visualizar
Config.geral.

Prima Config.geral.

Prima A ou V¥ para visualizar
Definig¢des LCD.

Prima Definicdées LCD.
Prima Retroiluminac.

Prima Claro, Med ou Escuro.

Prima m
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Colocar papel e outros
suportes de impressao

NOTA

Para imprimir em papel Foto (10 x 15 cm)
ou Foto L (89 x 127 mm), tem de utilizar a
gaveta do papel fotografico. (Consulte

Colocar papel fotografico »» pagina 24.)

Coloque apenas um tamanho e um tipo de
papel na gaveta do papel de cada vez.
(Para mais informagdes sobre o tamanho, a
gramagem e a espessura do papel, consulte
Seleccionar o suporte de impresséao correcto
>»>» pagina 30.)

0 Puxe a gaveta do papel completamente
para fora do equipamento.

NOTA
» Se a aba do suporte do papel (1) estiver
aberta, feche-a e, em seguida, feche o
suporte do papel (2).

» Quando colocar um papel de tamanho
diferente na gaveta, tem também de
alterar a configuragdo do tamanho do
papel no menu do equipamento.

(Consulte Tamanho do papel
»>» pagina 27.)
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Colocar papel

9 Levante a tampa da gaveta de saida do
papel (1).

9 Prima cuidadosamente e desloque as
guias da largura do papel (1) e, em
seguida, a guia do comprimento do
papel (2) para as ajustar ao tamanho
dos envelopes.

Certifique-se de que a marcas

triangulares (3) das guias da largura do
papel (1) e da guia do comprimento do
papel (2) estdo alinhadas com a marca
do tamanho do papel que esta a utilizar.




Colocar papel

9 Folheie bem a pilha de papel para evitar IMPORTANTE

um encravamento de papel ou uma

. - Tenha o cuidado de ndo empurrar o papel
alimentagéo errada. p pap

demasiado para dentro; o papel pode
levantar na parte traseira da gaveta e
causar problemas de alimentagao.

NOTA

Se pretender acrescentar papel antes de
a gaveta ficar vazia, retire o papel da
gaveta e junte-o ao papel que vai
acrescentar. Folheie sempre bem a pilha
de papel antes de a colocar na gaveta. Se
colocar papel sem folhear a pilha, o
NOTA equipamento podera alimentar varias

Certifique-se sempre de que o papel ndo folhas.

esta enrolado nem enrugado.
’ @ Ajuste cuidadosamente as guias da

largura do papel (1) ao tamanho do
papel.

Verifique se as guias da largura do
papel tocam ligeiramente nos lados do

papel.

@ Coloque cuidadosamente o papel na
gaveta do papel com o lado de
impressao virado para baixo e a
margem superior virada para a frente.
Verifique se o papel esta alisado na
gaveta.
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Capitulo 2

0 Feche a tampa da gaveta do papel.

@ Lentamente, introduza na totalidade a
gaveta do papel no equipamento.

@ Mantendo a gaveta do papel no lugar
devido, puxe para fora o suporte do
papel (1) até ficar encaixado e, em
seguida, abra a aba do suporte do

papel (2).

22

Colocar envelopes

Acerca dos envelopes

B Utilize envelopes com uma gramagem
entre 80 a 95 g/m?.

B Para alguns envelopes, € necessario
efectuar configuragbes das margens na
aplicagado. Nao se esqueca de fazer
primeiro um teste de impressao antes de
imprimir varios envelopes.

IMPORTANTE

NAO utilize os seguintes tipos de
envelopes, pois ndo serdo alimentados
correctamente:

« Com uma estrutura muito folgada.

» Com janelas.

Com escrita em relevo.

Com fechos metalicos ou agrafos.

Pré-impressos no interior.

Cola Abas duplas

Ocasionalmente, podem ocorrer
problemas na alimentacao do papel
provocados pela espessura, pelo
tamanho e pela forma da aba dos
envelopes que esta a utilizar.




Colocar papel

Colocar envelopes 9 Coloque os envelopes na gaveta do
papel com o lado do enderecgo virado
“ Antes de os colocar no equipamento, para baixo. Se as abas dos envelopes
prima os cantos e os lados dos ficarem na margem mais comprida,
envelopes para os alisar o mais coloque-o0s na gaveta com a aba
possivel. voltada para a esquerda, como indicado
na ilustragdo. Prima cuidadosamente e
IMPORTANTE desloque as guias da largura do
Se os envelopes forem alimentados de papel (1) e a guia do comprimento do
dois em dois, coloque um envelope de papel (2) para as ajustar ao tamanho
cada vez na gaveta do papel. dos envelopes.

)

Se tiver problemas durante a impressao
em envelopes com a aba na margem
curta, experimente o seguinte:

” Abra a aba do envelope.
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Capitulo 2

9 Coloque o envelope na gaveta do papel
com o lado do enderego voltado para
baixo e a aba posicionada como
indicado na ilustracio.

9 Seleccione Impresséo inversa
(Windows®) ou Inverter orientagio da
pagina (Macintosh) na caixa de dialogo
do controlador de impressora e, em
seguida, ajuste o tamanho e a margem
na sua aplicagao.

(>»» Manual do Utilizador da Rede e do
Software.)

Colocar papel fotografico

Utilize a gaveta do papel fotografico,
montada na parte superior da tampa da
gaveta de saida do papel, para imprimir em
papel de tamanho Foto (10 x 15 cm) ou Foto
L (89 x 127 mm). Quando utilizar a gaveta do
papel fotografico, ndo tem de retirar o papel
da gaveta abaixo. (Para saber qual o numero
maximo de cartdes fotograficos que pode
colocar, consulte Gramagem, espessura e
capacidade do papel »>» pagina 31.)
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0 Aperte o botao azul de desbloqueio da
gaveta do papel fotografico (1)
utilizando o indicador e o polegar
direitos e empurre a gaveta do papel
fotografico para a frente até ficar
encaixada na posigao de impressao de
fotografias (2).

Gaveta do Papel Fotografico

9 Prima e desloque as guias da largura do
papel (1) e a guia do comprimento do
papel (2) para as ajustar ao tamanho
dos envelopes.




Colocar papel

9 Coloque o papel fotografico na gaveta
do papel fotografico e ajuste
cuidadosamente as guias da largura ao
papel.

Verifique se as guias da largura do
papel tocam nos lados do papel.
Verifique se o papel esta alisado na
gaveta.

NOTA
« Certifique-se sempre de que o papel ndo
esta enrolado nem enrugado.

» O indicador Photo confirma que a gaveta
do papel fotografico esta na posigéao de
impressao Photo. O indicador A4/LTR

confirma que a gaveta do papel IMPORTANTE
fotografico esta na posigao de impresséo Se n&o voltar a colocar a gaveta do papel
Normal. fotografico na posicéao de impressao

Normal depois de imprimir fotografias,
sera apresentada a mensagem de erro
Verif. Papel quando utilizar folhas de

A4/LTR__[_]«Photo

Gaveta do papel fotografico na posicao

9 Quando tiver terminado de imprimir . ~
de impressao normal

fotografias, volte a colocar a gaveta do
papel fotografico na posicéo de
impressao Normal.

Aperte o botao azul de desbloqueio da
gaveta do papel fotografico (1)
utilizando o indicador e o polegar
direitos e puxe para fora a gaveta do
papel fotografico até ficar encaixada (2).

Gaveta do papel fotografico na posicao
de impressao fotografica
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Capitulo 2

Area nao imprimivel

A area de impresséao depende das configuragdes da aplicagao utilizada. Os valores indicam as
areas nao imprimiveis em folhas de papel e envelopes. O equipamento pode imprimir nas areas

sombreadas das folhas de papel quando a fungéo de impressdo sem margens estiver disponivel
e activada.

(>»>» Manual do Utilizador da Rede e do Software.)

Folhas de papel Envelopes
1 1
2 4 |
2 | 4
O
3
3
Topo (1) Esquerda (2) Fundo (3) Direita (4)
Folhas de papel | 3 mm 3 mm 3 mm 3 mm
Envelopes 22 mm 3 mm 22 mm 3 mm
NOTA
A funcao de impressao sem margens nao esta disponivel para envelopes e impressao nos 2
lados.
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Configuracoes do
papel

Tipo de papel

Para obter a melhor qualidade de impresséo,
configure o equipamento para o tipo de papel
que esta a utilizar.

@ Prima [ |[§ (Detinic.).
g Prima @-

9 Prima A ou ¥ para visualizar Papel
Normal, Papel Revest, Brother
BP71, Outro Glossy Ou
Transparéncia e, em seguida, prima
a opgao que pretende configurar.

9 Prima m

NOTA

O equipamento ejecta o papel com a
superficie impressa voltada para cima,
para a gaveta do papel, na parte frontal do
equipamento. Quando utilizar
transparéncias ou papel plastificado,
retire cada folha imediatamente para
evitar borrbes ou encravamentos de

papel.

Colocar papel

Tamanho do papel

Pode utilizar os seguintes tamanhos de papel
para imprimir copias: A4, A5, Foto

(10 x 15 cm) e Letter; pode ainda utilizar dois
tamanhos de papel para imprimir faxes: Ad e
Letter. Quando alterar o tamanho do papel
colocado no equipamento, precisa de alterar
a configuracéo do tamanho do papel na
mesma altura, para que o equipamento
possa ajustar um fax recebido a folha.

@ Prima [l (Detinic.).

9 Prima D :
9 Prima A ou ¥ para visualizar A4, A5,

10x15cmou Letter e, em seguida,
prima a opg¢ao que pretende configurar.

Prima m
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Capitulo 2

Papel admitido e
outros suportes de
Iimpressao

A qualidade de impresséao pode ser afectada
pelo tipo de papel utilizado no equipamento.

Para obter a melhor qualidade de impresséao
com as configuragdes seleccionadas,
configure sempre o Tipo de Papel
equivalente ao tipo de papel utilizado.

Pode utilizar papel simples, papel para jacto
de tinta (revestido), papel plastificado,
transparéncias e envelopes.

E aconselhavel testar varios tipos de papel
antes de comprar grandes quantidades.

Para obter melhores resultados, utilize papel
da Brother.

B Quando imprimir em papel para jacto de
tinta (revestido), transparéncias e papel
plastificado, seleccione o suporte de
impressao correcto no separador Basico
do controlador de impressora ou na
configuragéo do Tipo de Papel do menu
do equipamento.

(Consulte Tipo de papel »>» pagina 27.)

B Se imprimir em papel fotografico da
Brother, coloque uma folha adicional do
mesmo papel fotografico na gaveta do
papel. Na embalagem do papel, foi
incluida uma folha adicional para essa
finalidade.

B Quando utilizar transparéncias ou papel
fotogréfico, retire cada folha
imediatamente para evitar borrdes ou
encravamentos de papel.

B Evite tocar na superficie impressa do
papel logo a seguir a impressao, porque
esta pode nao estar completamente seca
e pode sujar os dedos.
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Suportes de impressao
recomendados

Para obter a melhor qualidade de impressao,
sugerimos que utilize o papel da Brother
indicado na tabela.

Se o papel da Brother nao estiver disponivel
no seu pais, sugerimos que teste varios tipos
de papel antes de comprar grandes
quantidades.

Recomendamos que utilize “3M
Transparency Film” quando imprimir em
transparéncias.

Papel da Brother

Tipo de papel Item
Simples A4 BP60PA
Foto Plastificado A4 BP71GA4
Jacto de tinta (Mate) A4 BP60OMA

Foto Plastificado 10 x 15 cm | BP71GP




Manusear e utilizar suportes
de impressao

B Guarde o papel na embalagem original e
mantenha-a fechada. Guarde o papel
numa posigao plana, em locais sem
humidade e n&o expostos a luz solar
directa ou a calor.

B Evite tocar no lado brilhante (revestido) do
papel fotografico. Coloque o papel
fotografico com o lado brilhante virado
para baixo.

B Evite tocar em qualquer lado da
transparéncia, porque esta absorve
facilmente agua e transpiracao, o que
podera causar uma redugao na qualidade
da impresséao. As transparéncias
concebidas para fotocopiadoras/
impressoras a laser podem manchar o
documento seguinte. Utilize apenas
transparéncias recomendadas para
impressao a jacto de tinta.

IMPORTANTE

NAO utilize os seguintes tipos de papel:

» Papel danificado, enrolado, enrugado
ou com formas irregulares

1 Um enrolamento de 2 mm ou
superior pode provocar
encravamentos.

+ Papel extremamente brilhante ou
altamente texturado

* Papel que n&o esteja empilhado
uniformemente

* Papel de grao curto

Colocar papel

Capacidade da tampa da gaveta de
saida do papel

Até 50 folhas de papel A4 de 80 g/m2.

B As transparéncias e o papel fotografico
tém de ser retirados da tampa da gaveta
de saida do papel pagina a pagina para
evitar borrdes.

29



Capitulo 2

Seleccionar o suporte de impressao correcto

Tipo e tamanho do papel para cada operagao

Tipo de papel |Tamanho do papel Utilizagao
Fax Cépia |Photo |Impres-
Capture sora
Folhas de papel |A4 210 x 297 mm (8,3 x 11,7 pol.) |Sim Sim Sim Sim
Letter 215,9 x 279,4 mm Sim Sim Sim Sim
(8 1/2 x 11 pol.)
Executive 184 x 267 mm - - - Sim
(7 1/4 x 10 1/2 pol.)
A5 148 x 210 mm (5,8 x 8,3 pol.) - Sim - Sim
AB 105 x 148 mm (4,1 x 5,8 pol.) - - - Sim
Cartoes Foto 10 x 15 cm (4 x 6 pol.) - Sim Sim Sim
Foto L 89 x 127 mm (3 1/2 x 5 pol.) - - - Sim
Foto 2L 13 x18 cm (5 x 7 pol.) - - Sim Sim
Ficha 127 x 203 mm (5 x 8 pol.) - - - Sim
Envelopes Envelope C5 162 x 229 mm (6,4 x 9 pol.) - - - Sim
Envelope DL 110 x 220 mm (4,3 x 8,7 pol.) - - - Sim
Com-10 105 x 241 mm (4 1/8 x 9 1/2 pol.) |- - - Sim
Monarch 98 x 191 mm (37/8x7 1/2 pol.) |- - - Sim
Transparéncias |A4 210 x 297 mm (8,3 x 11,7 pol.) |- Sim - Sim
Letter 215,9 x 279,4 mm - Sim - Sim
(8 172 x 11 pol.)
A5 148 x 210 mm (5,8 x 8,3 pol.) - Sim - Sim
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Gramagem, espessura e capacidade do papel

Colocar papel

Tipo de papel Gramagem Espessura N.° de
folhas
Folha de papel | Papel simples 64 a 120 g/m? 0,08 a2 0,15 mm 100 *
Papel para jacto de tinta | 4 a 200 g/m? 0,08 a 0,25 mm 20
Papel plastificado Até 220 g/m? Até 0,25 mm 2023
Cartbes Cartéo Foto Até 220 g/m? Até 0,25 mm 2023
Ficha Até 120 g/m? Até 0,15 mm 30
Envelopes 80 a 95 g/m? Até 0,52 mm 10
Transparéncias - - 10

T Até 100 folhas de papel de 80 g/m?.

2 Para papel Foto (10 x 15 cm) ou Foto L (89 x 127 mm), utilize a gaveta do papel fotografico. (Consulte Colocar papel
fotografico »» pagina 24.)

O papel BP71 (260 g/m?) foi especialmente concebido para equipamentos a jacto de tinta da Brother.
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Como colocar
documentos

Pode enviar um fax, fazer copias ou
digitalizar a partir do ADF (alimentador
automatico de documentos) e a partir do
vidro do scanner.

Utilizar o ADF

O ADF suporta até 20 paginas e alimenta
cada folha individualmente. Utilize papel
dentro dos limites de tamanho e gramagem
indicados na tabela. Folheie sempre as
extremidades do papel antes de o colocar no
ADF.

Tamanhos e gramagem dos
documentos

148 a 355,6 mm
148 a 215,9 mm

64 a 90 g/m?

Comprimento:
Largura:
Gramagem:

Como colocar documentos

IMPORTANTE

« NAO puxe o documento enquanto este
estiver a ser alimentado.

« NAO utilize papel que esteja enrolado,
enrugado, dobrado, rasgado, agrafado,
preso com clipes ou colado com cola ou
fita adesiva.

« NAO utilize cartao, folhas de jornal ou
tecido.

Certifique-se de que os documentos escritos
com tinta ou alterados com liquido corrector
estdo completamente secos.
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Colocar documentos

” Abra o suporte de documentos do ADF
(1).

9 Folheie bem as folhas.

9 Desloque as guias do papel (1) para as
ajustar a largura dos documentos.

9 Coloque os documentos no ADF por
baixo das guias, virados para baixo,
com a margem superior primeiro, até
os sentir tocar nos rolos do alimentador.
O ecra tactil apresenta a mensagem
ADF Pronto.



IMPORTANTE
NAO deixe documentos espessos no
vidro do scanner. Se o fizer, o ADF pode
encravar.

@ Depois de utilizar o ADF, feche o
suporte de documentos do ADF. Exerga
pressao sobre a parte superior
esquerda do suporte de documentos do
ADF para o fechar completamente.

Utilizar o vidro do scanner
Pode utilizar o vidro do scanner para enviar

faxes, copiar ou digitalizar folhas de um sé
lado ou as paginas de um livro.

Tamanhos de documentos

suportados
Comprimento:  Até 297 mm
Largura: Até 215,9 mm
Gramagem: Até 2 kg

Como colocar documentos

NOTA
Para utilizar o vidro do scanner, o ADF
tem de estar vazio.

“ Levante a tampa dos documentos.

Colocar documentos

9 Utilize as guias do documento do lado
esquerdo e superior para colocar o
documento virado para baixo no canto
superior esquerdo do vidro do scanner.

s 8__ Jis LTR A4 I

—

1 tampa dos documentos

9 Feche a tampa dos documentos.

IMPORTANTE

Se estiver a digitalizar um livro ou um
documento espesso, NAO bata com a
tampa nem faga pressao sobre ela.
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Capitulo 3

Area nao digitalizavel

A area de digitalizagao depende das
configuragdes da aplicacao utilizadas. Os
valores indicam as areas que nao podem ser
digitalizadas.

Utilizagao | Tamanho do | Topo (1) |Esquerda (2)

documento | ¢,,.40 (3) [Direita (4)
Fax A4 3 mm 3mm
Letter 4 mm
Legal
Copia Todos os 3 mm 3 mm
Digitali- |t@manhos 4 mm 1 mm

zag&o de papel

' Adrea que ndo pode ser digitalizada tem 1 mm

quando utiliza o ADF.
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Enviar um fax

Como enviar um fax @ (MFc-Js50DW)

Prima @ (Fax).

(MFC-J870DW)

Os passos que se seguem mostram como
enviar um fax.

€@ -Erectue um dos seguintes Efectue um dos seguintes
procedimentos para colocar o procedimentos:
documento: ® Se a fungao Pré-visualizar faxes
® Coloque o documento voltado para estiver configurada para Desligar,
baixo no ADF. (Consulte Utilizar o .
ADF »> pagina 32.) prima ) (<)
B Coloque o documento voltado para B Se a fungdo Pré-visualizar faxes
baixo no vidro do scanner. (Consulte estiver configurada para Ligar,
Utilizar o vidro do scanner . :
>> pagina 33.) prima @ (Fax) e, em seguida,

(A enviar faxes).

NOTA

» Para enviar faxes a cores com varias
paginas, utilize o ADF.

. Yy . [ | a tacti i :
» Se enviar um fax monocromatico a partir O ecra tactil apresenta o seguinte

do ADF quando a memodria estiver cheia,
o fax sera enviado em tempo real. B

« Pode utilizar o vidro do scanner para _
enviar por fax uma pagina de um livro de Inserir Nimero «
cada vez. Os documentos podem ter um ' 1 '

, Telefone Remarc.
tamanho até A4 ou Letter.

» Como so6 pode digitalizar uma pagina de

. s e , Livro de Histérico
cada vez, é mais facil utilizar o ADF para B eoies chamadas

enviar um documento de varias paginas.
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Capitulo 4

9 Pode alterar as configuragdes de envio

36

de fax seguintes. Prima Opcdes. Prima
A ou Y para percorrer as configuragoes
de fax. Quando a configuragédo que
pretende for apresentada, prima-a e
seleccione a sua opg¢ao. Quando tiver
terminado de alterar as opgodes, prima
OK.

(Manual Basico do Utilizador)

Para obter informacdes sobre como
alterar as configuragdes de envio de fax

seguintes, consulte as paginas 37 a 39.

B Tamanho da digitalizagao através do
vidro

B Transmissao de faxes a cores

B Pré-visualizar um fax a enviar
(MFC-J870DW)

B Relatério de verificagao da
transmissao (Configuragao)

(Manual Avangado do Utilizador)

Para mais operagdes e configuragbes
avangadas de envio de faxes

(>»>» Manual Avangado do Utilizador:
Enviar um fax.)

B Contraste

B Resolucgao de fax

B Configurar novas predefinigdes
B Reposicao de fabrica

B Envio de um fax apés o final de uma
chamada

B Distribuicao

B Transmissao em tempo real

B Modo internacional

B Fax programado

B Transmissao de lote programada
B Cancelar tarefas em espera

B Transmissao por polling

9 Introduza o nimero de fax.
Utilizando o teclado de marcagao

Utilizando (Livro de

Enderecos)

B ILivro ender.

Utilizando (Histérico

chamadas)
B Nrs. marcados

B Histbérico ID do remetente

NOTA
(MFC-J870DW)

Pode pré-visualizar uma mensagem de
fax antes de a enviar configurando
Pré-visualizar para Lig. (Consulte
Como pré-visualizar um fax a enviar
(MFC-J870DW) »>» pagina 38.)

@ Prima Iniciar fax.

Enviar faxes a partir do ADF

B O equipamento comeca a digitalizar
o documento para envio.

Enviar um fax a partir do vidro do
scanner

B SeseleccionarMononaDefinicéo
cor (configuragéo predefinida), o
equipamento comeca a digitalizar a
primeira pagina. Avance para o

passo @.

B Se seleccionar Cor na Definicdo
cor, 0 ecra tactil pergunta-lhe se
pretende enviar um fax a cores.
Prima Sim Fax a cores para
confirmar. O equipamento comeca a
marcar e a enviar o documento.



@ Quando o ecré tactil Ihe perguntar
P4dgina seguinte?, efectue um dos
seguintes procedimentos:

M Para enviar apenas uma pagina,
prima Nao.

O equipamento comeca a enviar o
documento.

B Para enviar mais do que uma
pagina, prima Sim e avance para o
passo @.

e Coloque a pagina seguinte no vidro do
scanner.
Prima OX.
O equipamento comega a digitalizar a
pagina. (Repita os passos @ € @ para
cada pagina adicional.)

Parar os faxes

Para parar os faxes, prima .

Configurar o tamanho do
vidro do scanner para faxes

Quando os documentos sdo de tamanho
Letter, precisa de configurar o Tamanho da
digitalizacao para Letter. Caso contrario, a
parte lateral dos faxes fica cortada.

0 Coloque o documento.

Enviar um fax

@ (vFc-sss0DW)
Prima @ (Fax).

(MFC-J870DW)
Efectue um dos seguintes
procedimentos:

B Se a funcao Pré-visualizar faxes
estiver configurada para Desligar,

prima @ (Fax).

B Se a funcao Pré-visualizar faxes
estiver configurada para Ligar,

prima @ (Fax) e, em seguida,

i) (A enviar faxes).

Prima Opc¢des.

Prima A ou Y para visualizar Tam &rea
digit.

Prima Tam area digit.
Prima Letter (ou A4).
Prima OK.

Introduza o nimero de fax.

QOO0 00

Prima Iniciar fax.

NOTA

» Pode guardar a configuragao que utiliza
mais frequentemente especificando-a
como configuragao predefinida.

(»» Manual Avancado do Utilizador:
Configurar as alteragbes como uma nova
predefini¢cdo.)

 Esta configuragao so esta disponivel para
enviar documentos a partir do vidro do
scanner.
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Capitulo 4

Transmissao de faxes a cores

O equipamento pode enviar um fax a cores
para equipamentos que suportem esta
fungao.

Os faxes a cores nao podem ser guardados
na memoaria do equipamento. Quando enviar
um fax a cores, 0 equipamento ira envia-lo
emtemporeal(mesmoque Transm. tempo
real esteja configurada para Des1).

0 Coloque o documento.
@ (vFc-ss50DW)

Prima @ (Fax).

(MFC-J870DW)
Efectue um dos seguintes
procedimentos:

B Se a funcao Pré-visualizar faxes
estiver configurada para Desligar,

prima @ (Fax).

B Se a funcao Pré-visualizar faxes
estiver configurada para Ligar,

prima @ (Fax) e, em seguida,

(A enviar faxes).

Prima Opcoes.

Prima A ou ¥ para visualizar
Definicdo cor.

Prima Definicdo cor.
Prima Cor.

Prima OK.

Introduza o numero de fax.

Prima Iniciar fax.

000 00

Cancelar um fax em curso

Se pretender cancelar um fax enquanto o
equipamento esta a digitalizar, a enviar ou a

efectuar uma marcagao, prima .

Como pré-visualizar um fax a
enviar (MFC-J870DW)

Pode pré-visualizar uma mensagem de fax
antes de a enviar. Deve configurar a
transmissao em tempo real e o RX polling
para Des1 antes de utilizar esta fungao.

0 Coloque o documento.

9 Efectue um dos seguintes
procedimentos:

B Se a funcao Pré-visualizar faxes
estiver configurada para Desligar,

prima @ (Fax).

B Se a funcao Pré-visualizar faxes
estiver configurada para Ligar,

prima @ (Fax) e, em seguida,

(A enviar faxes).

e Prima Opcoes.

9 Prima A ou V¥ para visualizar
Pré-visualizar.

e Prima Pré-visualizar.
@ Prima Lig.
0 Prima OK.

@ Introduza o nimero de fax utilizando o
teclado de marcacéo ou o livro de
enderecos.



@ Prima Iniciar fax.
O equipamento comeca a digitalizar o
documento e o fax enviado aparece no
ecra tactil.
Quando o fax for apresentado, prima o
ecra tactil para efectuar as seguintes
operagoes.

Descrigao

Amplia o fax.

Reduz o fax.

Percorre verticalmente.

AouV

Percorre horizontalmente.

Qou P

Roda o fax para a direita.

Regressa a pagina anterior.

Avanca para a pagina seguinte.

@ Prima Iniciar.
NOTA

» Para enviar um fax a cores, nio utilize a
funcéo Pré-visualizar faxes.

* A mensagem de fax em memoria é
enviada e apagada em seguida, quando
premir Iniciar.

Relatério de verificacao da
transmissao

Pode utilizar o relatério de verificagao da
transmissao como prova do envio de um fax.
Este relatério indica o nome ou o niumero de
fax do remetente, a data e hora da
transmissao, a duracdo da transmisséo, o
numero de paginas enviadas e se a
transmissao foi ou ndo bem sucedida.

Ha varias configuragdes disponiveis para o
relatério de verificacao da transmisséo:

B Lig: Imprime um relatério depois de cada
fax enviado.

B Lig+Img: Imprime um relatdrio depois de
cada fax enviado. Uma parte da primeira
pagina do fax aparece no relatério.

Enviar um fax

B Desl: Imprime um relatorio se o fax néo
tiver sido bem sucedido devido a um erro
de transmissao. Des1 é a configuracao
predefinida.

B Desl+Img: Imprime um relatorio se o fax
nao tiver sido bem sucedido devido a um
erro de transmissdo. Uma parte da
primeira pagina do fax aparece no
relatorio.

Prima Qﬂm (Definic.).

Prima Defin. todas.
Prima A ou V para visualizar Fax.
Prima Fax.

Prima A ou V¥ para visualizar
Configu.relat.

Prima Configu.relat.

Prima Relatério XMIT.

00 000 O

Prima A ou ¥ para visualizar Lig,
Lig+Img, Desl ou Desl+Img €, em
seguida, prima a opgao que pretende
configurar.

@ Prima m

NOTA

« Se seleccionar Lig+ImgouDesl+Img,a
imagem aparece no relatério de
verificagdo da transmissao apenas se a
transmissao em tempo real estiver
configurada para Des1. A imagem nao
aparece no relatério quando envia um fax
a cores.

(>»>» Manual Avangado do Utilizador:
Transmissdo em tempo real.)

* Se a transmisséao for bem sucedida,
aparece “OK” junto a “RESULT” no
relatério de verificacdo da transmissao.
Se a transmissao nao for bem sucedida,
aparece “ERRO” junto a “RESULT".
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Receber um fax

Modos de recepcao

Tem de seleccionar um modo de recepgao em fungéo dos dispositivos externos e dos servigos
telefénicos que tem na linha.

Seleccionar o modo de recepcao

Por predefini¢do, o equipamento recebe automaticamente todos os faxes que lhe sdo enviados.
O diagrama que se segue ajuda a seleccionar o modo de recepgéao correcto.

Para informagdes mais detalhadas sobre os modos de recepgao, consulte Utilizar os modos de
recepgdo »» pagina 42.

Quer utilizar as fungdes de telefone do seu aparelho (se disponiveis) ou um
telefone externo ou um dispositivo de atendimento externo ligado na mesma linha
que o aparelho?

Esta a utilizar a fungdo de mensagem de voz de
um aparelho de atendimento automatico externo?

l - Somente Fax
Nao
Quer que o aparelho atenda as chamadas de fax \| ———p Manual
e de telefone automaticamente? Nao
I p Fax/Tel.
Sim
» TAD externo
Sim

Para configurar o modo de recepc¢ao, siga as instrugoes:
Prima Q”N (Definic.).

Prima Defin. todas.

Prima A ou V¥ para visualizar Fax.

Prima Fax.

Prima A ou ¥ para visualizar Conf . recepcéo.

Prima Conf.recepcéo.

QPO0OO O

Prima A ou ¥ para visualizar Modo recepcéo.

S

0



Receber um fax

@ Prima Modo recepcéo.

@ Prima A ou ¥ para visualizar Somente Fax, Fax/Tel., TAD externo OUManual €, em
seguida, prima a opgéao pretendida.

@ Prima m
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Capitulo 5

Utilizar os modos de
recepcao

Alguns modos de recepgao respondem
automaticamente (Somente Fax e
Fax/Tel.). Podera querer alterar o atraso
do toque antes de utilizar estes modos.
(Consulte Atraso do toque »» pagina 43.)

Somente Fax

O modo Somente Fax atende
automaticamente todas as chamadas como
chamadas de fax.

Fax/Tel

O modo Fax/Tel. ajuda a gerir as
chamadas recebidas, reconhecendo que se
trata de um fax ou de uma chamada de voz,
e processando-as de uma das seguintes
formas:

B Os faxes sao recebidos automaticamente.

B As chamadas de voz iniciam o Toque F/T
para o avisar que tem de atender a linha.
O Toque F/T é um toque duplo rapido
efectuado pelo equipamento.

Se utilizar o modo Fax/Tel., consulte
Numero de Toques F/T (apenas modo
Fax/Tel) »>» pagina 43 e Atraso do toque
>»>» pagina 43.
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Manual

O modo Manual desliga todas as fung¢des de
atendimento automatico.

Para receber um fax no modo Manual,
levante o auscultador de um telefone
externo. Quando escutar tons de fax (sinais
curtos repetidos), prima Iniciar fax e
seleccione Recepcao. Pode também utilizar
afuncéo Deteccdo de Fax parareceber faxes
levantando um auscultador na mesma linha
do equipamento.

(Consulte Detecgdo de Fax »» pagina 44.)

TAD externo

O modo TAD externo permite que um
dispositivo de atendimento externo faca a
gestao das chamadas recebidas. As
chamadas recebidas sdo processadas de
uma das seguintes formas:

B Os faxes sao recebidos automaticamente.

B Os chamadores de voz podem gravar
uma mensagem no TAD externo.

Para ligar o TAD externo, consulte Ligar um
TAD (dispositivo de atendimento telefénico)
externo »» pagina 51.



Configuracoes do
modo de recepcao

Atraso do toque

O atraso do toque configura o numero de
vezes que o0 equipamento toca antes de
atender no modo Somente Fax ou
Fax/Tel. Se tiver telefones externos ou
extensodes telefénicas na mesma linha do
equipamento, seleccione o numero maximo
de toques.

(Consulte Funcionamento a partir de
telefones externos e extensées telefonicas
»>» pagina 54 e Detecg¢éo de Fax

>»>» pagina 44.)

Prima Q(H (Definic.).

Prima Defin. todas.
Prima A ou ¥ para visualizar Fax.
Prima Fax.

Prima A ou ¥ para visualizar
Conf.recepcao.

Prima Conf.recepcéo.

Prima A ou ¥ para visualizar Retard.
Camp.

Prima Retard. Camp.

0 00 0000

Prima o numero de vezes que o
equipamento toca antes de atender.
Se seleccionar 0, o equipamento
responde imediatamente e a linha nao
toca nenhuma vez.

Prima m

e

Receber um fax

Numero de Toques F/T
(apenas modo Fax/Tel)

Quando alguém ligar para o equipamento, o
utilizador e o remetente da chamada ouvirao
o toque de telefone normal. O numero de
toques é definido pela configuragéo do atraso
do toque.

Se a chamada for um fax, o equipamento
recebe-o. Contudo, se for uma chamada de
voz, 0 equipamento emite o Toque F/T (um
toque duplo rapido) durante o tempo definido
na configuragdo do Numero de Toques F/T.
Se ouvir o Toque F/T, significa que tem uma
chamada de voz na linha.

Como o Toque F/T é emitido pelo
equipamento, as extensdes e os telefones
externos nao tocam. No entanto, pode
atender a chamada em qualquer telefone se
utilizar um codigo remoto.

(Para mais informagdes, consulte Utilizar
codigos remotos »» pagina 54.)

Prima TH (Definic.).

Prima Defin. todas.
Prima A ou V para visualizar Fax.
Prima Fax.

Prima A ou V¥ para visualizar
Conf.recepcao.

Prima Conf.recepcéo.

Prima A ou V¥ para visualizar
Temp.tog. f/t.

Prima Temp.toqg.f/t.

©0 O 0000 O

Seleccione o tempo durante o qual o
equipamento deve tocar para o alertar
de que tem uma chamada de voz (20,
30, 40 ou 70 segundos).

@ Prima m

NOTA

Mesmo que o remetente da chamada
desligue durante o toque duplo rapido, o
equipamento continua a tocar durante o
tempo configurado.
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Capitulo 5

Deteccao de Fax

Se a Deteccao de Fax estiver Lig:

O equipamento recebe uma chamada de fax
automaticamente, mesmo que o utilizador
atenda. Quando vir Recebendo no ecra tactil
ou quando escutar “apitos” no auscultador
que esta a utilizar, pouse o auscultador. O
equipamento faz o resto.

Se a Detecgao de Fax estiver Desl:

Se estiver perto do equipamento e atender
uma chamada de fax levantando o
auscultador, prima Iniciar faxe,em
seguida, prima Recepcéo para receber o
fax.

Se atender numa extensao ou telefone
externo, prima % 5 1. (Consulte
Funcionamento a partir de telefones externos
e extensoes telefénicas »» pagina 54.)

NOTA
» Se esta funcéao estiver configurada para
Lig, mas o equipamento ndo ligar uma
chamada de fax quando levantar o
auscultador de uma extensao ou de um
telefone externo, prima o cédigo de
activacao remota * 5 1.

» Se enviar faxes a partir de um computador
na mesma linha telefoénica e o
equipamento os interceptar, configure a
Deteccgéo de Fax para Des1.

Prima 7\“ (Definic.).

Prima Defin. todas.
Prima A ou ¥ para visualizar Fax.
Prima Fax.

Prima A ou ¥ para visualizar
Conf.recepcao.

@ 0000

Prima Conf.recepcéo.

@00 @

Prima A ou ¥ para visualizar Recep.
Facil.

Prima Recep. Facil.

Prima Lig (ou Des1).

Prima m



Pré-visualizar faxes
(apenas
monocromatico)
(MFC-J870DW)

Como pré-visualizar um fax
recebido

Pode visualizar os faxes recebidos no ecra

tactil premindo @ (Fax) e, em seguida,

@ (Faxes recebidos). Quando o

equipamento esta no modo Pronto, aparece
uma mensagem de contexto no ecra tactil a
alerta-lo que existem novos faxes.

Configurar a pré-visualizagao dos
faxes

@ Prima [ |l§ (Detinic.).

9 Prima é@ (Pré-visu. fax).

9 Prima Ligar (ou Desligar).
9 Prima Sim.

O ecra tactil indica que os futuros faxes
nao serao impressos a medida que os
recebe.

Prima Sim (ou N&o).

@ Prima m

NOTA

Quando a funcéao Pré-visualizar faxes
esta activada, ndo é impressa uma copia
de segurancga dos faxes recebidos para as
operagdes de Reenvio de faxes e
Recepgao de PC-Fax, mesmo que tenha
configurado a Impressao de Seguranca
para Lig.

Receber um fax

Utilizar a pré-visualizagao dos faxes

Quando recebe um fax, aparece uma
mensagem de contexto no ecra tactil. (Por
exemplo: Fax novo (s) : 01 [Pré-vi.])

0 Prima pré-vi.
O ecra tactil apresenta a lista de faxes.

NOTA

+ Alistainclui os faxes antigos e o novo fax.
O novo fax é assinalado por uma marca
azul junto ao fax.

» Se pretender ver um fax que ja tenha sido

pré-visualizado, prima @ (Fax) e

@ (Faxes recebidos).

9 Prima A ou ¥ para visualizar o numero
do fax que pretende ver.

9 Seleccione o fax que pretende ver.

NOTA

» Se o fax for grande, pode demorar algum
tempo até que seja apresentado.

+ O ecra tactil indica o numero de pagina
actual e o total de paginas da mensagem
de fax. Quando a mensagem de fax tiver
mais de 99 paginas, o numero total de
paginas aparece como “Xx”.
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Capitulo 5

Prima o ecra tactil ou o painel tactil para
efectuar as seguintes operacoes.

Descrigao

Amplia o fax.

Reduz o fax.

Percorre verticalmente.

Percorre horizontalmente.

Roda o fax para a direita.

Elimina o fax.

Prima Sim para confirmar.

Regressa a pagina anterior.

Avanga para a pagina seguinte.

Regressa a lista de faxes.

Imprime o fax.

Efectue um dos seguintes
procedimentos:

B Prima Imprim. tds pg.s
para imprimir a mensagem
de fax na totalidade.

B Prima Imprimir péag.
actual para imprimir
apenas a pagina
apresentada.

B Prima Imprimir da
actual paraimprimir da
pagina apresentada até a
ultima pagina.

9 Prima m
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Como imprimir um fax

0 Prima @ (Fax).

== ,
9 Prima | | (Faxes recebidos).
=
9 Seleccione o fax que pretende
visualizar.

0 rine[[@ ]

B Se o fax tiver varias paginas, avance
para o passo @.

B Se o fax so tiver uma pagina,
comega a serimpresso. Avance para
0 passo @.

e Efectue um dos seguintes
procedimentos:

B Prima Imprim. tds pg.s para
imprimir todas as paginas do fax.
Avance para o passo @.

B Prima Imprimir pag. actual
para imprimir a pagina apresentada.
Avance para o passo @.

B Prima Imprimir da actual para
imprimir da pagina apresentada até
a ultima pagina. Avance para o
passo @.

@ Efectue um dos seguintes
procedimentos:

B Para eliminar o fax, prima Sim.

B Para manter o fax na memoria,
prima Nao.

0 Prima m



Como imprimir todos os faxes da lista

0 Prima @ (Fax).

. E
9 Prima @ (Faxes recebidos).

e Prima Imprim. /Apag.

9 Efectue um dos seguintes
procedimentos:

B Para imprimir todos os novos faxes,
prima A ou Y para visualizar
Imprimir todos (Faxes
novos) .

Prima Imprimir todos (Faxes
novos).

B Paraimprimir todos os faxes antigos,
prima A ou Y para visualizar Imprim
todos (Faxes antigos).

Prima Imprim todos (Faxes
antigos).

e Prima m

Como eliminar todos os faxes da lista

0 Prima @ (Fax).

. E
9 Prima @ (Faxes recebidos).

e Prima Imprim. /Apag.

9 Efectue um dos seguintes
procedimentos:

B Para eliminar todos os novos faxes,
prima A ou Y para visualizar Apagar
todos (Faxes novos).

Prima Apagar todos (Faxes
novos).

B Para eliminar todos os faxes antigos,
prima A ou Y para visualizar Apagar
todos (Faxes antigos).

Prima Apagar todos (Faxes
antigos).

e Prima Sim para confirmar.

@ Prima m

Receber um fax

Desactivar a pré-visualizacao
de faxes

@ Prima [l (Detinic.).

Prima ‘, | (Pré-visu. fax).

Prima Desligar.

Prima Sim para confirmar.

@00 O

Se tiver faxes guardados na memodria,
efectue um dos seguintes
procedimentos:

B Se nao pretender imprimir os faxes
guardados, prima Continuar.
O equipamento pede-lhe para
confirmar a eliminagao dos faxes
guardados.

Prima sim para confirmar. Os faxes
sao eliminados.

B Se pretender imprimir todos os faxes
guardados, prima Imprim. todos
faxes antes de apagar.

B Se nao pretender desactivar a pré-
visualizacao de faxes, prima
Cancelar.

Prima m
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Operacoes de voz

Modo Fax/Tel

Quando o equipamento esta no modo
Fax/Tel, utiliza o Toque F/T (toque duplo
rapido) para alertar o utilizador que deve
atender uma chamada de voz.

Se estiver num telefone externo, levante o
auscultador do telefone externo e prima
Atender para atender.

Se estiver numa extenséo telefénica, precisa
de levantar o auscultador durante o Numero
de Toques F/T e premir # 5 1 entre os toques
duplos rapidos. Se nao estiver ninguém em
linha ou se alguém pretender enviar-lhe um
fax, envie a chamada de novo para o
equipamento, premindo * 5 1.

Identificacao de chamada

A funcéao de identificagdo de chamada
permite utilizar o servigo de subscrigao de
identificacdo de chamada disponibilizado por
muitas companhias de telefones locais.
Contacte a sua companhia de telefones para
obter mais informacgdes. Este servico
apresenta o numero de telefone ou o nome,
se estiver disponivel, do remetente da
chamada, enquanto a linha toca.

Apos alguns toques, o ecra tactil apresenta o
numero de telefone do remetente (e o nome,
se estiver disponivel). Quando atender a
chamada, a informacao de identificacdo de
chamada desaparece do ecra tactil, mas as
informagdes da chamada ficam guardadas
na memoria de identificagdo de chamadas.

Pode visualizar a lista ou seleccionar um
destes numeros para enviar faxes, adicionar
ao livro de enderecos ou eliminar do
historico. (Consulte Histérico de identificagdo
de chamadas »>» pagina 58.)

48

Telefone e dispositivos externos

B A mensagem ID Desconhec. significa
que a chamada tem origem fora da sua
area de servico de identificacdo de
chamada.

B A mensagem Cham. privada significa
gue o remetente da chamada bloqueou
intencionalmente a transmisséo das
informacoes.

Pode imprimir uma lista das informacées de
identificacdo de chamada recebidas pelo
equipamento. (>»>» Manual Avangado

do Utilizador: Como imprimir um relatério.)

NOTA

O servico de identificacdo de chamada
varia consoante os diferentes operadores.
Contacte a sua companhia de telefones
para mais informacgdes sobre os tipos de
servigos disponiveis na sua area.

Activar a identificagao de chamada

Se tiver o servigo de identificagao de
chamada na sua linha, esta funcédo deve
estar configurada para Lig de forma a
apresentar o numero de telefone do
remetente no ecra tactil quando o telefone
toca.

Prima jﬂﬁ (Definic.).

Prima Defin. todas.

Prima A ou ¥ para visualizar Fax.
Prima Fax.

Prima A ou ¥ para visualizar Varios.
Prima Varios.

Prima ID chamada.

Prima Lig (ou Desl).

Prima m

@000 00



Servigos telefonicos

O equipamento suporta o servigo de
subscricao de identificacdo de chamada
disponibilizado por algumas companhias de
telefones.

Funcées como Correio de Voz, Chamada em
Espera, Chamada em Espera/ldentificacéo
de chamada, atendedor de chamadas,
sistemas de alerta ou outras funcdes
personalizadas numa unica linha telefénica
podem criar problemas no funcionamento do
equipamento.

Configurar o tipo de linha
telefénica

Se ligar o equipamento a uma linha com PBX
ou ISDN para enviar e receber faxes, é ainda
necessario alterar o tipo de linha telefénica
em conformidade, efectuando os seguintes
passos.

Prima Q“m (Definic.).

Prima Defin. todas.

Prima A ou ¥ para visualizar
Conf.inicial.

Prima Conf.inicial.

Prima A ou ¥ para visualizar
Conf.Linha Tel.

Prima Conf.Linha Tel.

Prima Normal, PBX ou RDIS.

Prima m

@O0 0 OO0 ¢

Telefone e dispositivos externos

PBX e TRANSFERIR

O equipamento esta inicialmente configurado
para Normal, 0 que o deixa ligado a uma
linha PSTN (rede telefénica publica
comutada) padrao. No entanto, muitos
escritorios utilizam um sistema telefénico
central ou PBX (Posto Privado de
Comutagao). O equipamento pode ser ligado
a maioria dos PBX. A funcao de remarcacao
do equipamento suporta apenas a
remarcacgao temporizada (TBR). A TBR
funciona com a maioria dos sistemas PBX,
permitindo aceder a uma linha exterior ou
transferir chamadas para outra extensao. A
funcao é activada quando premir R no ecra
tactil.

NOTA

Pode programar um toque no botédo rR
como parte de um numero guardado no
livro de enderegos. Quando programar o
numero do livro de enderecgos, prima R
primeiro (o ecra tactil apresenta I') e, em
seguida, introduza o numero de telefone.
Se o fizer, ndo tera de premir R de cada
vez que efectuar a marcacao utilizando
um livro de enderecos. (Consulte Guardar
numeros »» pagina 59.) No entanto, se 0
seu tipo de linha telefénica nao estiver
configurado para PBX no equipamento,
nao pode utilizar o numero do livro de
enderecos para o qual a tecla R esta
programada.
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Capitulo 6

VolIP (Voice over Internet
Protocol)

VolIP é um tipo de sistema telefonico que
utiliza uma ligagéo a Internet, em vez de uma
linha telefénica tradicional. Os fornecedores
de servicos telefénicos juntam
frequentemente o VoIP a servigos de Internet
e cabo.

O equipamento pode n&o funcionar com
alguns sistemas VolP. Se pretender utilizar o
equipamento para enviar e receber faxes
num sistema VolP, certifique-se de que uma
das extremidades do fio telefénico esta
ligada a tomada com a indicagédo LINE
(LINHA) do equipamento. A outra
extremidade do fio telefénico pode ser ligada
a um modem, adaptador de telefone,
repartidor ou outro dispositivo semelhante.

%,
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B Se tiver duvidas sobre como ligar o
equipamento ao sistema VolIP,
contacte o fornecedor de servigos
VolP.

Depois de ligar o equipamento ao sistema
VolP, verifique se existe sinal de marcacéo.
Levante o auscultador do telefone externo e
aguarde um sinal de marcacéo. Se néo
houver sinal de marcacgao, contacte o
fornecedor de servicos VolP.

Se tiver dificuldades em enviar ou receber
faxes através de um sistema VolP,
recomendamos que altere a velocidade do
modem do equipamento para a configuragao
Basico (para VoIP) (consulte
Interferéncia na linha telefénica / VolP

>»>» pagina 138).



Ligar um TAD
(dispositivo de
atendimento
telefonico) externo

O utilizador pode decidir ligar um dispositivo
de atendimento externo. No entanto, quando
tiver um TAD externo na mesma linha
telefénica do equipamento, o TAD atende
todas as chamadas e o equipamento
“escuta” os tons (CNG) das chamadas de
fax. Se os ouvir, 0 equipamento assume a
chamada e recebe o fax. Se nao ouvir tons
CNG, o equipamento deixa o TAD continuar
a reproduzir a sua mensagem de
atendimento para que o remetente possa
deixar uma mensagem de voz.

O TAD tem de atender ao fim de quatro
toques (a configuragdo recomendada sao
dois toques). O equipamento ndo consegue
ouvir tons CNG até o TAD ter atendido a
chamada e, com os quatro toques, sé restam
8 a 10 segundos de tons CNG para o fax
concretizar o protocolo. Certifique-se de que
segue cuidadosamente as instru¢des deste
manual para gravar a sua mensagem de
atendimento. N&do recomendamos a
utilizacao da funcao de poupanca do
atendedor de chamadas externo, se exceder
cinco toques.

NOTA
Se ndo receber todos os faxes, diminua a
configuragéo do atraso do toque no TAD
externo.

Telefone e dispositivos externos

1 TAD

Quando o TAD atende uma chamada, o ecra
tactil apresenta Telefone.

IMPORTANTE

NAO ligue o TAD a mais nenhum ponto da
mesma linha telefénica.

Configuracoes das ligagcoes

O TAD externo tem de estar ligado como
indicado na ilustragdo anterior.

NOTA
(MFC-J650DW)

Coloque cuidadosamente o fio da linha
telefénica para o encaminhar para a parte
de tras do equipamento.

0 Coloque ambas as méos sob as
presilhas de plastico nos dois lados do
equipamento para levantar a tampa do
scanner para a posigao aberta.
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Capitulo 6

@ (vFc-ss50DW)
Coloque cuidadosamente o fio da linha
telefénica na calha destinada aos cabos
para o encaminhar para a parte de tras
do equipamento.
(MFC-J870DW)
Coloque cuidadosamente o fio da linha
telefénica para o encaminhar da tomada
LINE (LINHA) para a calha destinada
aos cabos e, posteriormente, para a
parte de tras do equipamento.
Retire a tampa de protecgéo (1) do lado
direito do equipamento e introduza-a
em (2) para n&o a perder.
Coloque cuidadosamente o fio da linha
telefénica para o encaminhar da tomada
EXT. para a calha destinada aos cabos
e, posteriormente, para o lado direito do
equipamento.

9 Levante a tampa do scanner para
libertar o bloqueio. Exerga uma ligeira
pressao sobre o suporte da tampa do
scanner e feche a tampa do scanner
com ambas as méos.

9 Configure o TAD externo para um ou
dois toques. (A configuracéo do atraso
do toque do equipamento nao se
aplica.)

@

Grave a mensagem de atendimento no
seu TAD externo.

@

Configure o TAD para atender
chamadas.

Configure o modo de recepgéao para
TAD externo. (Consulte Seleccionar o
modo de recepgdo »» pagina 40.)
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Gravar uma mensagem de
atendimento (OGM) num TAD
externo

O tempo é importante quando se grava esta
mensagem.

0 Grave 5 segundos de siléncio no inicio
da mensagem. (Este periodo permite ao
equipamento escutar os tons CNG de
fax das transmissdes automaticas antes
de estes pararem.)

9 O limite para falar é de 20 segundos.
NOTA

Recomendamos que inicie a OGM com
um periodo de siléncio de 5 segundos
porque o equipamento pode n&o distinguir
os tons de fax do som da voz. O utilizador
podera tentar omitir esta pausa, mas se o
equipamento encontrar problemas na
recepcgao, tem de regravar a OGM para a
incluir.

Ligagoes multi-linhas (PBX)

Sugerimos que pega a empresa que instalou
o PBX para ligar o equipamento. Se possuir
um sistema multi-linhas, sugerimos que peca
ao instalador para ligar a unidade a ultima
linha do sistema. Desta forma, impede que o
equipamento seja activado sempre que o
sistema recebe chamadas telefénicas. Se
todas as chamadas recebidas forem
atendidas por um telefonista, recomendamos
que configure o modo de recepgao para
Manual.

N&o garantimos que o equipamento funcione
correctamente em todas as circunstancias
quando ligado a um PBX. Quaisquer
dificuldades em enviar ou receber faxes
devem ser comunicadas primeiro a empresa
que presta assisténcia ao PBX.

NOTA

Certifique-se de que o tipo de linha
telefonica esta configurado para PBX.
(Consulte Configurar o tipo de linha
telefénica »» pagina 49.)



Telefones externos e
extensoes telefonicas

Ligar um telefone externo ou
uma extensao telefénica

Pode ligar um telefone separado ao
equipamento, como indicado no diagrama.

£

1 Extensao telefonica
2 Telefone externo

Telefone e dispositivos externos

NOTA
- (MFC-JB50DW)

Coloque cuidadosamente o fio da linha
telefénica para o encaminhar para a parte
de tras do equipamento.

(MFC-J870DW)

Recomendamos que coloque o fio da
linha telefonica para o encaminhar da
tomada EXT. para o lado direito do
equipamento.

Retire a tampa de protecgéo (1) do lado
direito do equipamento e introduza-a em
(2) para nao a perder.

Coloque cuidadosamente o fio da linha
telefénica para o encaminhar da tomada
EXT. para a calha destinada aos cabos e,
posteriormente, para o lado direito do
equipamento.

+ Certifique-se de que utiliza um telefone
externo com um cabo que n&o exceda
3 metros de comprimento.
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Funcionamento a partir de
telefones externos e
extensoes teleféonicas

Se atender uma chamada de fax numa
extensado ou num telefone externo, pode
fazer com que o equipamento atenda a
chamada utilizando o codigo de activagao
remota. Quando prime o cédigo de activagao
remota * 5 1, 0 equipamento comeca a
receber o fax.

Se o equipamento atender uma chamada de
voz e emitir toques duplos rapidos para o
utilizador assumir o controlo, utilize o codigo
de desactivacao remota # 5 1 para passar a
chamada para uma extensao telefénica.
(Consulte Numero de Toques F/T (apenas
modo Fax/Tel) »>» pagina 43.)

Se atender uma chamada e nao estiver
ninguém na linha:

Deve presumir que esta a receber um fax
manual.

Prima * 5 1 e aguarde pelos apitos ou até
que o ecra tactil apresente Recebendo e
depois desligue.

NOTA

Pode também utilizar a fungao Deteccéao
de Fax para fazer com que o equipamento
atenda automaticamente a chamada.
(Consulte Detecgéo de Fax

>»>» pagina 44.)
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Utilizar cédigos remotos

Cadigo de activacao remota

Se atender uma chamada de fax numa
extensdo ou num telefone externo, pode
indicar ao equipamento que a receba
efectuando a marcagéo do codigo de
activacéo remota * 5 1. Aguarde pelos apitos
e pouse o auscultador. (Consulte Detecgéo
de Fax »>» pagina 44.)

Se atender uma chamada de fax num
telefone externo, pode fazer com que o
equipamento receba o fax premindo
Iniciar fax e seleccionando Recepcao.

Cadigo de desactivagao remota

Se receber uma chamada de voz e o0
equipamento estiver no modo Fax/Tel,
comeca a soar o Toque F/T (toque duplo
rapido) apos o atraso do toque inicial. Se
atender a chamada numa extensao
telefonica, pode desligar o Toque F/T
premindo # 5 1 (certifique-se de que prime
entre os toques).

Se o equipamento atender uma chamada de
voz e emitir toques duplos rapidos para que o
utilizador assuma o controlo, pode atender a
chamada no telefone externo premindo
Atender.



Alterar os cédigos remotos

Se pretender utilizar a activagéo remota, tem
de activar os cédigos remotos. O cédigo de
activacao remota predefinido é ¥ 51. O
codigo de desactivagao remota predefinido é
# 5 1. Se pretender, pode substitui-los pelos
seus proprios codigos.

@0 00 090600

Prima Hﬁ (Definic.).

Prima Defin. todas.
Prima A ou ¥ para visualizar Fax.
Prima Fax.

Prima A ou ¥ para visualizar
Conf.recepcao.

Prima Conf.recepcéo.

Prima A ou ¥ para visualizar c6d
remoto.

Prima Céd remoto.
Efectue um dos seguintes
procedimentos:

B Se pretender alterar o codigo de
activagao remota, prima Céd. Act.

Introduza o novo cédigo e, em
seguida, prima OK.

B Se pretender alterar o cédigo de
desactivagao remota, prima
Céd.Desact.

Introduza o novo cédigo e, em
seguida, prima OK.

B Se nao pretender alterar nenhum
codigo, avance para o passo .

B Se pretender configurar os coédigos
remotos para Des1 (ou Lig), prima
Coéd remoto.

Prima Des1 (ou Lig).

Telefone e dispositivos externos

@ Prima m

NOTA

» Se estiver sempre desligado quando
aceder ao TAD externo remotamente,
tente mudar o codigo de activagdo remota
e 0 codigo de desactivagdo remota para
outro codigo de trés digitos utilizando os
numeros 0-9, *, #.

« E possivel que os cédigos remotos néo
funcionem em alguns sistemas
telefénicos.

55



Como marcar

Marcacao manual

0 Coloque o documento.
@ (vFc-ss50DW)

(MFC-J870DW)
Efectue um dos seguintes
procedimentos:

B Se a funcao Pré-visualizar faxes
estiver configurada para Desligar,

B Se a funcao Pré-visualizar faxes
estiver configurada para Ligar,

9 Prima todos os digitos do nimero de
fax.

9 Prima Iniciar fax.
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Marcar e guardar numeros

Marcacao a partir do livro de
enderecos

Q@0

Coloque o documento.

Prima

Primam(Livro de Enderecos).

Efectue um dos seguintes
procedimentos:

B Prima A ou V para visualizar o
numero que pretende marcar.

H Prima , introduza a primeira letra
do nome e, em seguida, prima OK.
Prima o nome que pretende marcar.

Se o0 nome tiver dois numeros,
avance para o passo @.

Se o0 nome tiver um numero, avance
para o passo @.

Prima o numero que pretende marcar.
Para enviar um fax, prima Aplicar.

Prima Iniciar fax.
O equipamento digitaliza e envia o fax.



Remarcacao de fax

Se estiver a enviar um fax automaticamente
e a linha estiver ocupada, o equipamento
efectua a remarcacao até trés vezes em
intervalos de cinco minutos.

A remarcacao so6 funciona se tiver efectuado
a marcacao a partir do equipamento.
0 Coloque o documento.

@ (vFc-ss50DW)
Prima @ (Fax).

(MFC-J870DW)
Efectue um dos seguintes
procedimentos:

B Se a funcao Pré-visualizar faxes
estiver configurada para Desligar,

prima @ (Fax).

B Se a funcao Pré-visualizar faxes
estiver configurada para Ligar,

prima @ (Fax) e, em seguida,

gis| (A enviar faxes).

9 Prima Remarc.
9 Prima Iniciar fax.

NOTA
* Na transmisséo em tempo real, a fungéo
de remarcacgao automatica nao funciona
quando utiliza o vidro do scanner.

* Remarc. muda para Pausa quando
introduzir um namero de fax.

Marcar e guardar niumeros

Operacoes de
marcacao adicionais

Historico de chamadas
efectuadas

Os ultimos 30 numeros para os quais enviou
um fax sdo guardados no histérico de
chamadas efectuadas. Pode seleccionar um
destes numeros para enviar faxes, adicionar
ao livro de enderecos ou eliminar do
historico.

0 Prima @ (Fax).
Prima (Histdérico chamadas).

Prima Nrs. marcados.

Prima o numero que pretender.

@ Efectue um dos seguintes
procedimentos:
B Para enviar um fax, prima Aplicar.

Prima Iniciar fax.

B Se pretender guardar o numero,
prima Editar e, em seguida, prima
Adic. ao Livro de enderecos.

(»>» Manual Avancado do Utilizador:
Memorizar numeros do livro de
enderecos a partir do histérico de
chamadas efectuadas.)

B Se quiser eliminar o numero da lista
do histérico de chamadas
efectuadas, prima Editar e, em
seguida, prima Apagar.

Prima sim para confirmar.

Prima m
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Capitulo 7

Histérico de identificacao de
chamadas

Esta funcao necessita do servico de
subscri¢cao de identificacédo de chamada
disponibilizado por muitas companhias de
telefones locais. (Consulte Identificagéo de
chamada »» pagina 48.)

Os numeros ou nomes, se disponiveis, dos
ultimos 30 faxes e chamadas telefonicas
recebidos sdo guardados no historico de
identificacdo de chamadas. Pode visualizar a
lista ou seleccionar um destes numeros para
enviar faxes, adicionar ao livro de enderecos
ou eliminar do histérico. Quando o
equipamento recebe a trigésima primeira
chamada, substitui as informacdes da
primeira chamada.

NOTA

Se nao subscrever o servico de
identificacdo de chamada, pode mesmo
assim ver as datas de chamadas através
do histdérico de identificacdo de chamadas
e eliminar entradas da lista.

0 Prima @ (Fax).
g Prima(Histérico chamadas).

9 Prima Histérico ID do
remetente.

9 Prima o numero ou o0 nome que
pretende.
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@ Efectue um dos seguintes
procedimentos:

B Para enviar um fax, prima Aplicar.
Prima Iniciar fax.

B Se pretender guardar o numero,
prima Editar e, em seguida, prima
Adic. ao Livro de enderecos.

(»>» Manual Avancado do Utilizador:
Memorizar numeros do livro de
enderecos a partir do histoérico de
identificagdo de chamadas.)

B Se pretender eliminar o numero da
lista do histérico de identificacao de
chamadas, prima Editar e, em
seguida, prima Apagar.

Prima sim para confirmar.

Prima m

NOTA

Pode imprimir a lista de identificagdo de
chamadas.

(»>» Manual Avancado do Utilizador:
Como imprimir um relatorio.)



Guardar numeros

Pode configurar o equipamento para efectuar
os seguintes tipos de marcacgao facil: livro de
enderegos e grupos para distribuicao de
faxes.

NOTA

Se perder a alimentagao eléctrica, os
numeros do livro de enderegos guardados
nao se perdem.

Guardar uma pausa

Quando estiver a guardar numeros do livro
de enderecos, pode introduzir uma ou mais
pausas de 3,5 segundos premindo Pausa no
ecra tactil.

Guardar numeros no livro de
enderecos

Pode guardar até 100 enderegos com um
nome, e cada nome pode ter dois numeros.

0 Prima @ (Fax).
Prima (Livro de Enderecos).

Prima Editar.

Prima A ou ¥ para visualizar Adi .
Ender. novo.

Prima Adi. Ender. novo.

Prima Nome.

Q0 00 O

Introduza o nome utilizando o teclado
do ecra tactil (até 16 caracteres).
Prima OX.

(Para ajuda sobre como introduzir
letras, consulte Introduzir texto

»>» pagina 176.)

Prima Endereco 1.

®

Marcar e guardar niumeros

@ Introduza o primeiro nimero de fax ou
de telefone utilizando o teclado do ecra
tactil (até 20 digitos).

Prima OK.

NOTA

Certifique-se de que inclui o indicativo
quando introduzir um numero de fax ou de
telefone. Dependendo do pais, os nomes
e o historico de identificacado de
chamadas podem nao ser apresentados
correctamente se o indicativo néo for
registado com o numero de fax ou de
telefone.

@ Se pretender guardar o segundo
numero de fax ou de telefone, prima
Endereco 2.

Introduza o segundo numero de fax ou
de telefone utilizando o teclado do ecra
tactil (até 20 digitos).

Prima OK.

Prima OK para confirmar.

® O

Efectue um dos seguintes
procedimentos:

B Para guardar outro numero no livro
de enderegos, repita os passos @ a

®.

B Para terminar de guardar numeros,

prima m
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Alterar ou eliminar nomes ou @ Efectue um dos seguintes

numeros do livro de procedimentos:

enderecos B Se pretender alterar o nome, prima
Nome.

Introduza o novo nome (até 16
caracteres) utilizando o teclado do
ecra tactil. (Para ajuda sobre como
introduzir letras, consulte Introduzir
texto »» pagina 176.)

0 Prima @ (Fax). Prima OK.

B Se pretender alterar o primeiro
g Prima (Livro de Enderecos). numero de fax ou de telefone, prima
Endereco 1.
Introduza o novo numero de fax ou
de telefone (até 20 digitos) utilizando
o teclado do ecra tactil.
Prima OK.

Pode alterar ou eliminar um nome ou numero
do livro de enderecgos que ja tenha sido
guardado.

9 Prima Editar.

9 Efectue um dos seguintes
procedimentos:
B Se pretender alterar o segundo

B Pri i i . ,
Prima A ou ¥ para visualizar Mudar. namero de fax ou de telefone, prima

Prima Mudar para editar os nomes Endereco 2.

ou numeros de um endereco. Introduza o novo numero de fax ou

Avance para o passo @. de telefone (até 20 digitos) utilizando
B Prima A ou V para visualizar 0 t.eclado do ecra tactil.

Prima OK.

Apagar.

Prima Apagar. NOTA

Seleccione os ndmeros que Como alterar o nome ou numero

pretende eliminar premindo-os para guardado:

visualizar um visto vermelho. Se pretender alterar um caracter ou um

Prima OK. numero guardado, prima € ou » para

posicionar o cursor de forma a destacar o
caracter ou o numero que pretende alterar
e, em seguida, prima [(x]J. Introduza o
novo caracter ou numero.

Prima sim para confirmar. Avance
para o passo @.

@ Prima A ou V¥ para visualizar o nimero
que pretende alterar.

@ Efectue um dos seguintes

@ Prima o numero que pretende alterar. procedimentos:

B Prima OK para terminar.
Para alterar outro numero do livro de
enderegos, repita os passos @ a @.

B Para efectuar mais alteragdes, volte

2a@.

@ Prima m
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Como copiar

Os passos que se seguem mostram o
funcionamento basico das copias.

0 Efectue um dos seguintes
procedimentos para colocar o
documento:

B Coloque o documento voltado para
baixo no ADF.

(Consulte Utilizar o ADF
>»>» pagina 32.)

B Coloque o documento virado para
baixo no vidro do scanner.

(Consulte Utilizar o vidro do scanner
>»>» pagina 33.)

Papel Normal
Ad
Normal

@ Iniciar mono (D

Iniciar cor

1 N.° de copias
Pode introduzir o numero de copias das
seguintes formas:

B Prima - ou + no ecra tactil (como
indicado acima).

W Utilize o teclado de marcacao do
painel tactil.

Fazer copias

B Prima o numero de copias no ecra
tactil.

Introduza o numero de cépias
utilizando o teclado do ecra tactil.

Prima OK.

9 Se quiser mais do que uma copia,
introduza o numero (até 99).

9 Prima Iniciar monoou Iniciar
cor.

Parar a copia

Para parar a copia, prima .
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Opcoes de copia

Pode alterar as configuragdes de cépia
seguintes. Prima Cépia e, em seguida,
prima Opcdes. Prima A ou Y para percorrer
as configuragdes de copia. Quando a
configuracado que pretende for apresentada,
prima-a e seleccione a sua opgéo. Quando
tiver terminado de alterar as opg¢des, prima
OK.

(Manual Basico do Utilizador)

Para obter informacdes sobre como alterar
as configuragdes de copia seguintes,
consulte pagina 62.

B Tipo Papel
B Tamanho do papel
(Manual Avangado do Utilizador)

Para obter informacdes sobre como alterar
as configuragdes de copia seguintes

»>» Manual Avancado do Utilizador: Opg¢bes
de copia.

B Qualidade
Ampliar/Reduzir
Formato Pag.

2eml (ID)

|

|

|

B EmPilhar/ord.
B Densidade

B Cépia de 2 lados
|

Modo Poupar Tinta

(MFC-J870DW)

B Cépia de papel fino
(MFC-J870DW)

B Cépia Livro

(MFC-J870DW)

B Copiar Marca

(MFC-J870DW)
B Remover cor de fundo
B Config Nova Def.

B Defin. Fabrica
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NOTA
Se pretender ordenar as copias, utilize o
ADF.

Tipo de papel

Se estiver a utilizar um tipo de papel especial
para a copia, configure o equipamento para o
tipo de papel que esta a utilizar para obter a
melhor qualidade de impressao.

Coloque o documento.

Prima (Copia).

Introduza o numero de copias
pretendidas.

Prima Opc¢oes.

Prima A ou ¥ para visualizar Tipo
Papel.

Prima Tipo Papel.

OQ® 00 0 &

Prima A ou ¥ para visualizar Papel
Normal, Papel Revest, Brother
BP71, Outro Glossyou
Transparéncia e, em seguida, prima
a opgao que pretende configurar.

®

Se nao pretender alterar outras
configuragdes, prima OK.

@

Prima Iniciar monoou Iniciar
cor.



Tamanho do papel

Se copiar em papel de tamanho diferente de
A4, é necessario alterar a configuragao do
tamanho do papel. Apenas pode efectuar
copias para papel A4, A5, Foto (10 x 15 cm)
ou Letter.

® © 90®© 60 © ©

Coloque o documento.

Prima (Copia).

Introduza o numero de copias
pretendidas.

Prima Opcaes.

Prima A ou ¥ para visualizar Tamanho
do papel.

Prima Tamanho do papel.

Prima A ou ¥ para visualizar A4, A5,
10x15cmou Letter e, em seguida,

prima a opg¢ao que pretende configurar.

Se néao pretender alterar mais
configuragdes, prima OK.

Prima Iniciar monoou Iniciar
cor.

Fazer copias
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Imprimir fotografias a partir de
um cartao de memoriaoude uma
unidade USB flash

Operacoes do
PhotoCapture Center™
(modo FOTO)

Mesmo que o equipamento ndo esteja ligado
ao computador, pode imprimir fotografias
directamente a partir de cartdes de camaras
digitais ou de uma unidade USB flash.
(Consulte Imprimir imagens »» pagina 67.)

Pode digitalizar documentos e guarda-los
directamente num cartdo de memoria ou
numa unidade USB flash. (Consulte Como
digitalizar para um cartdo de memoria ou
uma unidade USB flash »» pagina 68.)

Se o equipamento estiver ligado a um
computador, pode utilizar o computador para
ter acesso a um cartdo de memaoria ou a uma
unidade USB flash introduzidos na parte da
frente do equipamento.

(>»>» Manual do Utilizador da Rede e do
Software.)

Utilizar um cartao de memoria
ou uma unidade USB flash

O equipamento Brother possui unidades
multimédia (ranhuras) para utilizar com os
cartdes para camaras digitais mais
populares: Memory Stick Duo™, Memory
Stick PRO Duo™, Cartado de memoria SD,
Cartdo de memoria SDHC, Cartao de
memoria SDXC, MultiMedia Card,
MultiMedia Card plus e unidades USB flash.

A funcéo PhotoCapture Center™ permite
imprimir fotografias digitais a partir da
camara digital em alta resolugao para obter
uma qualidade de impressao fotografica.
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Imprimir fotografias a partir de um cartdo de memaria ou de uma unidade USB flash

Como comecar

0 Abra a tampa da ranhura multimedia.

@ Introduza com firmeza um cartdo de memoria ou uma unidade USB flash na ranhura
correcta.

1 Unidade USB flash

IMPORTANTE
A interface directa USB suporta apenas uma unidade
@\ USB flash, uma camara compativel com PictBridge ou
% uma camara digital que utilize a norma de
armazenamento em massa USB. Nao sao suportados

quaisquer outros dispositivos USB.

2 Ranhura para cartao de memoria

Ranhura Cartoes de memoria compativeis
Ranhura superior Memory Stick Duo™
%g @ Memory Stick PRO Duo™
Memory Stick Micro™
Q’./ @*G (¢ necessario adaptador)
Ranhura inferior Cartdo de memoria SD

Cartdo de memoria SDHC -
% - Cartdo de memoéria SDXC S’
“ MultiMedia Card

AN
@ MultiMedia Card plus
N

miniSD (& necessario adaptador)
miniSDHC (é necessario adaptador)

- microSD (€ necessario adaptador)
[D[ microSDHC (é necessario adaptador)
MultiMedia Card mobile
(é necessario adaptador)




Capitulo 9

IMPORTANTE
« NAO introduza um Memory Stick Duo™ na ranhura SD inferior, pois pode danificar o
equipamento.

« NAO introduza mais do que um cartdo multimédia ao mesmo tempo no equipamento. Pode
causar danos no equipamento.

« NAO desligue o cabo de alimentagéo nem retire o cartdo de memaria ou a unidade USB flash
da unidade multimédia (ranhura) ou da interface USB directa enquanto o equipamento estiver
a ler ou a gravar no cartdo de memoria ou na unidade USB flash. Perdera os dados ou
danificara o cartao.

O equipamento s6 pode ler um dispositivo de cada vez.
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Imprimir fotografias a partir de um cartdo de memaria ou de uma unidade USB flash

Imprimir imagens

Ver fotografias

Pode pré-visualizar as fotografias no ecra
tactil antes de as imprimir. Se as fotografias
forem ficheiros grandes, pode ter de
aguardar algum tempo até que uma
fotografia apareca.

@0 60

O

®

Abra a tampa da ranhura multimédia.

Coloque o cartdao de memoria ou a

unidade USB flash na ranhura correcta.

Prima Foto.

Prima <€ ou » para visualizar Ver
fotos.

Prima ver fotos.

Efectue um dos seguintes
procedimentos:

B Se pretender seleccionar as
fotografias a imprimir ou imprimir
mais do que uma de uma imagem,
avance para o passo @.

B Se pretender imprimir todas as
fotografias, prima Imp. td. Prima
Sim para confirmar. Avance para o

passo .

Prima <€ ou P para visualizar a fotografia
que pretende imprimir e, em seguida,
prima-a.

Seleccione o numero de copias
pretendido introduzindo o numero de
copias ou premindo + ou -.

Prima OX.

Repita os passos @ e @ até ter
seleccionado todas as fotografias que
pretende imprimir.

Prima OK.

m Leia e confirme a lista de opgbes

apresentada e efectue um dos
seguintes procedimentos:

B Se pretender alterar as
configuragdes de impressao, prima
Def. de impr. (»>» Manual
Avancgado do Utilizador: Defini¢ées
de impresséo do PhotoCapture
Center™.)

B Se nao pretender alterar nenhuma
das configuragdes, avance para o

passo @.

@ Prima Iniciar paraimprimir.
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Capitulo 9

Configuracoes de
Impressao do
PhotoCapture Center™

Pode alterar temporariamente as
configuragcdes de impressao para a
impressao seguinte.

O equipamento regressa as configuragbes
predefinidas passado 1 minuto.

NOTA
Pode guardar as configuragdes de
impressao que utiliza mais
frequentemente, especificando-as como
predefinicdes. (»» Manual Avangado
do Utilizador: Configurar as alteragées
como uma nova predefinicdo.)

Def. de impr.

Fotografia

Qualid Impress A
v

Tipo Papel
Outro Glossy

10x15cm| OK

Tam. Papel
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Como digitalizar para
um cartao de memoaria

ou uma unidade
USB flash

Pode digitalizar documentos
monocromaticos e a cores para um cartao de
memoéria ou uma unidade USB flash. Os
documentos monocromaticos séo guardados
em formato de ficheiro PDF (*.PDF) ou TIFF
(*.TIF). Os documentos a cores podem ser
guardados em formato de ficheiro PDF
(*.PDF) ou JPEG (*.JPG). A configuracéo de
fabrica € Cor, 200 ppp e o formato
predefinido € PDF. O equipamento cria
nomes de ficheiro com base na data actual.
(>»>» Guia de Instalagao Rapida.) Por
exemplo, a quinta imagem digitalizada a 1 de
Julho de 2013 receberia 0 nome
01071305.PDF. Pode alterar a cor e a
resolucéao.

0 Coloque o documento.
9 Abra a tampa da ranhura multimedia.

9 Coloque o cartdo de memoria ou a
unidade USB flash na ranhura correcta.

9 PrimaDigitalizar para suporte.

IMPORTANTE

NAO retire o cartdo de memoria ou a
unidade USB flash enquanto o
equipamento estiver a ler ou a gravar para
evitar danificar o cartdo, a unidade

USB flash ou os dados neles guardados.

e Efectue um dos seguintes
procedimentos:

B Se pretender utilizar as
configuragdes predefinidas, avance
para @.

B Se pretender alterar as
configuragdes predefinidas, avance
para @.



Imprimir fotografias a partir de um cartdo de memaria ou de uma unidade USB flash

@ Prima Opcodes.

e Seleccione as configuragdes que forem
necessadrias para Tipo de
digitaliz., Resolucédo, Tipo de
ficheiro,Taman.d/Digit.,Digit
Papel Comprido, Nome ficheiro,
Corte automatico ! eRemover cor
de fundo.

' Apenas MFC-J870DW

NOTA

 Se tiver seleccionado cores na
configuragéo do tipo de digitalizagao, ndo
pode seleccionar o tipo de ficheiro TIFF.

 Se tiver seleccionado monocromatico na
configuragéo do tipo de digitalizagao, ndo
pode seleccionar o tipo de ficheiro JPEG.

* Digit Papel Comprido apenas esta
disponivel quando utiliza o ADF.

* A opgao Remover cor de fundo
remove a cor de base dos documentos
para tornar os dados digitalizados mais
nitidos.

@ O nome do ficheiro € configurado
automaticamente. No entanto, pode
criar um nome a sua escolha utilizando
o teclado do ecra tactil. Prima Nome
ficheiro e, em seguida, introduza o
nome do ficheiro. S6 pode alterar os 6
primeiros caracteres do nome do
ficheiro.

Prima OXK.

@ Prima OK.

NOTA
Se pretender guardar as configuragoes
como um atalho, prima Guardar como
atalho.

@ Prima Iniciar.

Se estiver a utilizar o vidro do scanner,
o ecra tactil apresenta Pagina
seguinte?. Prima Sim ou N&o.
Quando terminar a digitalizagao,
certifique-se de que selecciona Nao
antes de retirar o cartdo de memoria ou
a unidade USB flash do equipamento.
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Como imprimir a partir de um
computador

Imprimir um
documento

O equipamento pode receber e imprimir
dados a partir do computador. Para imprimir
a partir de um computador, tem de instalar o
controlador de impressora.

(Para mais informagdes, »>» Manual do
Utilizador da Rede e do Software.)

a Instale o controlador de impressora
Brother a partir do CD-ROM. (»>» Guia
de Instalacao Rapida.)

9 Na aplicagao, seleccione o comando
Imprimir.

9 Seleccione o nome do seu equipamento
na caixa de dialogo Imprimir e clique
em Propriedades ou Preferéncias,
dependendo da aplicagédo que esta a
utilizar.

9 Seleccione as configuragbes que
pretende alterar na caixa de dialogo
Propriedades.

As configuragdes normalmente
utilizadas sao:

B Tipo de suporte

B Qualidade de impressao
B Formato do papel

B Orientacao

B Cor/ Escala de cinzentos
B Modo Poupar tinta

B Dimensionamento

H Frente e verso/Folheto

Clique em OK.

@O

Clique em Imprimir (ou OK
dependendo da aplicagédo que esta a
utilizar) para iniciar a impressao.

70



Como digitalizar para um
computador

Antes de digitalizar

Para utilizar o equipamento como scanner, instale um controlador de scanner. Se o equipamento
estiver ligado a uma rede, configure-o com um enderego TCP/IP.

B |nstale os controladores de scanner a partir do CD-ROM. (»>» Guia de Instalagdo Rapida:
Instalar o MFL-Pro Suite.)

B Configure o equipamento com um enderego TCP/IP se a digitalizagao em rede nao funcionar.
(>»>» Manual do Utilizador da Rede e do Software.)
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Capitulo 11

Digitalizar um documento como um flchelro PDF
utilizando o ControlCenter4 (Wlndows )

(Para mais informagdes, »>» Manual do Utilizador da Rede e do Software.)

NOTA

» Os ecras que aparecem no computador podem variar dependendo do modelo.
» Esta seccao baseia-se na utilizacdo do modo Avancado do ControlCenter4.

O ControlCenter4 € um utilitario de software que lhe permite aceder de forma rapida e facil as
aplicagdes que utiliza com mais frequéncia. Com o ControlCenter4 deixa de ser necessario iniciar
manualmente aplicacdes especificas.

0 Coloque o documento. (Consulte Como colocar documentos »» pagina 32.)

@ (Windows® XP, Windows Vista® e Windows® 7)

Abra o ControlCenter4 clicando em e (Iniciar)/Todos os Programas/
Brother/MFC-XXXX (em que XXXX é o nome do modelo)/ControlCenter4. E aberta a
aplicagcao ControlCenter4.
(Windows® 8)

=i

Clique em [Tpd (Brother Utilities (Utilitarios Brother)) e, em seguida, clique na lista
pendente e selgccione o nome do modelo (caso ainda néo esteja seleccionado). Clique em
DIGITALIZACAO na barra de navegacao a esquerda e, em seguida, clique em
ControlCenter4. E aberta a aplicagao ControlCenter4.

9 Se aparecer o ecré relativo ao Modo ControlCenter4, seleccione Modo Avangado e, em
seguida, clique em OK.

Meodo ControlCenterd

Bem-vindo ao ControlCenter4,
O ControlCenter4 redne todas as fungbes de software para aumentar as capaddades do seu dispositivo,
Pode optar pelas interfaces de utilizader Modo Inidal ou Modo Avangado.

) Moda Tnicial

O Modo Inidial oferece fungdes basicas, como Além das fungdes disponiveis no modo Inidal, o

Impressdo Fotografica, Digitalizacdo e PC-Fax, com modo Avangado indui a capaddade acrescida de
operaches faceis. configurar definiches detalhadas e quardéas,

oferecendo uma fadl utlizacio das definicies de
botdo pré-configuradas.

l OK J | Cancelar
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Como digitalizar para um computador

9 Certifique-se de que o equipamento que pretende utilizar esta seleccionado na lista

pendente Modelo.

e Defina a configuragéo da digitalizag&o.

Clique em Configuragao e, em seguida, seleccione Definigdes de botao, Digitalizagao e

Ficheiro.

Control Center 4

Definiées de botdo Digitalizagio

Digitali = H b Imagem

Igrta |Za‘;-a° PC-Cépia 13 OCR
| Criar separador personalizado

Seleccione as opgdes de Digitalizacio: Imagem, OCR, E-mail ou Ficheiro. Se clicar corl iy i Fotografia . E-rmiail
Definicbes rum botéo, pods corfigurar as definicSes ds digtalizagdo avancadss & definit novas pf Crtabotso pergnaiicads
| PC-FAX L3 Ficheira |
Mudar nome do separador personalizado L |
Definicdes do dispositivo S

Remover separador personalizado

Remover botdo personalizado »

OCR Preferéncias

& |

Seleccionar modo ‘

Aparece a caixa de didlogo da configuragao. Pode alterar as configuragdes predefinidas.

Ficheiro - ControlCenterd @

1 Tipo de Ficheiro \ Tamanho do ficheiro

[PDF (=.pdf) 'J’ Pequeno ) Grande

MNome do ficheiro )
2 (Data)  (Ndmero) [T Mostrar janela Guardar como

CCF 16032012 _ococ.pdf e .
nserir data no nome do
ficheira

Pasta de Destino
3 C:\Wsers\UserPictures\ControlCenter4\Scan = Visualiza Pasta

|| PréDigitalizar

Resolugdo Brilho
4 [ 300 x 300 dpi - |

Tipo de Digitalizacdo G 0

[Cor 24-bits v]

Contraste

Formato do Documento DR
5 A4 210 x 297 mm (8.3 x 11.7 pol.) - ﬂ 0

[ Digitalizaco continua

[==]| [[]Corte Auto
o]
Mostrar a caixa de didlogo de definicies antes de digitalizar.
[ Pré-definicio ] [ Definigdes avancadas ] [ Ok ] [ Cancelar ] [ Ajuda

Seleccione PDF (*.pdf) na lista pendente Tipo de Ficheiro.
Pode introduzir o nome de ficheiro que pretende atribuir ao documento.

Pode guardar o ficheiro na pasta predefinida ou seleccionar a pasta que preferir clicando

no botéo -E| (Procurar).

Pode seleccionar uma resolugao de digitalizag&o na lista pendente Resolugao.
Pode seleccionar o tamanho do documento na lista pendente Formato do Documento.
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Capitulo 11

@ Clique em OK.
e Clique em Ficheiro.

ControlCenter 4 tow [T

Corfiguragdo

= Digitalizagao
Seleccione as opgies de Digitalizagdo: Imagem, OCR, E-mail ou Ficheiro. Se clicar com o botdo direito do rato
Definicdes num botdo, pode corfigurar as definighes de digitalizagdo avangadas e definir novas predefinigiies.

A4 210x 297 mm (8.3x
11.7 pol)

@ Frima Digitalizagao.
O equipamento inicia o processo de digitalizagédo. A pasta onde os dados digitalizados serao
guardados € aberta automaticamente.

Ficheiro - ControlCenterd
Tipo de Ficheiro Tamanho do ficheiro
[PDF (=.pdf) - .Pequeno ) Grande
Mome do ficheiro .
(Data)  (Mdmero) [ Mostrar janela Guardar como
CCF 10042012 ook pdf
Inserir data no nome do
ficheira
Pasta de Destino
C:\Wsers\User'Pictures\ControlCenter\Scan = Visualiza Pasta
[] Pré-Digitalizar
Resolugdo Brilho
(300 x 300 dpi - |
Tipo de Digitalizacio U 0
[ cor 24bits -
Contraste
Formato do Documento TR
(44210 x 297 mm (8.3 11.7 pol.) - : 0 0
[ Digitalizacdio continua
[#=]] []Corte Auto
o)
[ Ngo voltar a mostrar.
[ Pré-definicio ] [ Definigies avancadas Digitalizacio ][ Cancelar ] [ Ajuda
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Como digitalizar para um computador

Como alterar as configuracoes do modo
DIGITALIZAR do equipamento para a digitalizacao
para PDF

Pode alterar as configuragées do modo Digitalizar do equipamento utilizando o
ControlCenter4. (Windows®)

(Windows® XP, Windows Vista® e Windows® 7)

Abra o ControlCenter4 clicando em @ (Iniciar)/Todos os Programas/

Brother/MFC-XXXX (em que XXXX é o nome do modelo)/ControlCenter4. E aberta a
aplicagao ControlCenter4.

(Windows® 8)
Clique em ﬁf (Brother Utilities (Utilitarios Brother)) e, em seguida, clique na lista

pendente e selgccione o nome do modelo (caso ainda néo esteja seleccionado). Clique em
DIGITALIZACAO na barra de navegacao a esquerda e, em seguida, clique em
ControlCenter4. E aberta a aplicagédo ControlCenter4.

Certifique-se de que o equipamento que pretende utilizar esta seleccionado na lista
pendente Modelo.

Clique no separador Definigdes do dispositivo.

Clique em Definigoes do dispositivo de digitalizagao.

X

Corfiguragéo ?
—— Definicoes do dispositivo

Pode configurar as definigies do aparelho a partir daqui.

—

E #0713 =
== % =
Configuragio Livro de BRAdmin
Remota Enderegos

Pode configurar a tecla Digitalizar de hardy do disposttivo.
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Capitulo 11

6 Seleccione o separador Ficheiro. Pode alterar as configuragdes predefinidas.

Definigées do dispositivo de digitalizagio =
Ficheiro
Tipo de Ficheiro \ Tamanho do ficheiro
1 k [PDF (=pdf) v] Pequeno Grande
>4 J
2 (Nome do ficheiro ) (Dats)  (Nimero)
CCF 16032012 soooc.pdf Inserir data no nome do
k - = ° ficheiro
Pasta de Destino
3 k C:\Wsers\UserPictures\ControlCenter4\Scan = Visualiza Pasta
4 ( Resolugio Brilho
L [ 300 x 300 dpi - |
Tipo de Digitalizagio U 0
[cor 24-bits -
Contraste
5 (meamdw“‘-'me”m LT
\[A4 210 x 257 mm (8.3 x 11.7 pol.) - ) 0
[==]] [C]Corte Auto
. |
B
Pré-definicio [ Definigies avancadas ]
o (oo ]

Seleccione PDF (*.pdf) na lista pendente Tipo de Ficheiro.

Pode introduzir o nome de ficheiro que pretende atribuir ao documento.

Pode guardar o ficheiro na pasta predefinida ou seleccionar a pasta que preferir clicando

no bot&o -ﬁ| (Procurar).

@ Clique em OK.
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Pode seleccionar uma resolug¢ao de digitalizag&o na lista pendente Resolugao.

Pode seleccionar o tamanho do documento na lista pendente Formato do Documento.



Como digitalizar para um computador

Como digitalizar um documento como um ficheiro PDF
utilizando o ecra tactil

Coloque o documento. (Consulte Como colocar documentos »» pagina 32.)

';.(Digitalizar)

Prima € ou » para visualizar para Ficheiro.
Prima para Ficheiro.

Se o equipamento estiver ligado a uma rede, prima o Nome do computador.
Efectue um dos seguintes procedimentos:

B Se pretender utilizar as configuragdes predefinidas, avance para o passo @.
B Se pretender alterar as configuragdes predefinidas, avance para o passo @.

Prima Opcaes.

Prima Defr com ecrd tactil.
Prima Lig.

Seleccione as configuragdes que forem necessarias para Tipo de digitaliz.,
Resolucgdo, Tipo de ficheiro, Taman.d/Digit. € Remover cor de fundo.

Prima OK.

Prima Iniciar.
O equipamento inicia o processo de digitalizagao.

NOTA

Estao disponiveis os seguintes modos de digitalizagao.

1
>

para OCR
para Ficheiro
para Imagem
para Suporte

para E-mail

Digitalizacao ws ' (Digitalizagdo através de servicos da Web)

Apenas utilizadores do Windows®. (Windows Vista® SP2 ou posterior, Windows® 7 e Windows® 8)

» Manual do Utilizador da Rede e do Software.)
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Imprimir com NFC
(comunicacao de
campo proximo)

Se o seu dispositivo Android™ suportar a
fungcado NFC, pode imprimir dados
(fotografias, ficheiros PDF, ficheiros de texto,
paginas da Web e mensagens de E-mail) a
partir do seu dispositivo fazendo-o tocar no
logotipo NFC situado em baixo, a esquerda,
na parte da frente do equipamento.

Tem de descarregar e instalar o Brother
iPrint&Scan no dispositivo Android™ para
utilizar esta funcéo.

(Para mais informagdes, »>» Guia de
Imprimir/Digitalizar Portatil para o Brother
iPrint&Scan: Para Equipamentos Android™.)
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Como imprimir e digitalizar com
NFC (comunicacao de campo
proximo) (MFC-J870DW)

Digitalizar com NFC
(comunicacao de
campo proximo)

Se o seu dispositivo Android™ suportar a
funcado NFC, pode digitalizar fotografias e
documentos para o seu dispositivo fazendo-o
tocar no logétipo NFC situado em baixo, a
esquerda, na parte da frente do
equipamento.

Tem de descarregar e instalar o Brother
iPrint&Scan no dispositivo Android™ para
utilizar esta funcéo.

(Para mais informagdes, »>» Guia de
Imprimir/Digitalizar Portatil para o Brother
iPrint&Scan: Para Equipamentos Android™.)

NOTA

A NFC (comunicagao de campo préximo)
permite simplificar transacgdes,
intercambio de dados e ligagdes sem fios
entre dois dispositivos que se encontram
muito préximos um do outro.



Descricao geral

O equipamento Brother pode imprimir em
varios suportes imprimiveis, incluindo
CD-R/RW, DVD-R/RW e Blu-ray Disc™.

Ha trés formas de imprimir em suportes
imprimiveis:
B Impresséo através de copia
Pode copiar aimagem de um rétulo de um
disco ja existente ou de um documento

rectangular, como uma fotografia, e
imprimir a imagem no disco imprimivel.

B Imprimir a partir de um suporte

Pode seleccionar uma imagem guardada
num cartdo de memoria ou unidade USB
flash e imprimi-la no disco imprimivel.

B Imprimir a partir de um computador
(Windows®/Macintosh)

Pode criar uma imagem de rétulo
utilizando o NewSoft CD Labeler e

imprimindo a imagem no disco imprimivel.

Para mais pormenores sobre como imprimir
num CD/DVD/BD utilizando a impressao
através de copia, a impressao a partir de um
suporte e a impressao a partir de um
computador, consulte Imprimir a partir de um

computador (Windows®) »» pagina 79 e
ainda »>» Manual do Utilizador da Rede e do
Software.

Como imprimir num disco
(CD/DVD/BD) (MFC-J870DW)

Imprimir a partir de um
computador (Windows®)

O equipamento Brother pode imprimir em
suportes imprimiveis, incluindo CD-R/RW,
DVD-R/RW e Blu-ray Disc™, a partir de um
computador utilizando a aplicagdo NewSoft
CD Labeler.

Esta secgao apresenta sucintamente os

passos a seguir no Windows®. Para
Macintosh, »>» Manual do Utilizador da Rede
e do Software.

NOTA

Para utilizar o NewSoft CD Labeler, tem
de instalar a aplicagdo NewSoft CD
Labeler a partir do CD-ROM fornecido
com o equipamento. Para mais
informagdes, »>» Guia de Instalagéo
Rapida.

0 Inicie o NewSoft CD Labeler da forma
abaixo descrita.

(Windows® XP, Windows Vista® e
Windows® 7)

Clique em @ (Iniciar)/

Todos os Programas/

NewSoft CD Labeler/
NewSoft CD Labeler.

(Windows® 8)
Clique em
(NewSoft CD Labeler).

79



Capitulo 13

9 Crie uma imagem de rotulo utilizando a @ Continue a operagéo seguindo as
aplicacao NewSoft CD Labeler. instrugdes no ecra.
NOTA (Para mais informagdes, »>» Manual do

Para mais informacdes sobre como criar Utilizador da Rede e do Software.)

uma imagem de rotulo, consulte o manual NOTA
do utilizador do NewSoft CD Labeler

) i : _ Para mais informacdes sobre como
seguindo o procedimento abaixo descrito.

colocar um disco imprimivel na gaveta,
(Windows® XP, Windows Vista® e consulte Como colocar um disco
Windows® 7) (CD/DVD/BD) »>» pagina 81.

Clique em € (Iniciar)/
Todos os Programas/
NewSoft CD Labeler/
NewSoft CD Labeler Help.

(Windows® 8)

Clique com o botao direito do rato no ecra
Iniciar. Clique no icone Todas as
aplicagdes que aparece na parte inferior
do ecra e, em seguida, clique em
NewSoft CD Labeler Help.

9 Depois de criar o rétulo do disco,
seleccione o comando Imprimir.

9 Seleccione o nome do equipamento na
caixa de dialogo Imprimir e clique em
Propriedades.

Aparece a janela do controlador de
impressora.

@ Seleccione as configuragbes que
preferir para as opg¢des abaixo descritas
no separador Basico.

B Tipo de suporte: Seleccione
Disco imprimivel.
B Qualidade de impressao:

Seleccione Normal ou
Secagem lenta.

B Formato do papel: Seleccione
Disco de 12 cm (120 mm).
B Copias: Seleccione o numero de
copias pretendido.
Altere as outras configuragdes como
preferir.
Clique em OK.
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Como imprimir num disco (CD/DVD/BD) (MFC-J870DW)

ComO COlocar um 9 Pressione e puxe para baixo a guia do

disco (1). Puxe a guia do disco na sua

disco (C DIDVDIBD) direcgao para abri-la (2).

A gaveta do disco apenas é compativel com
discos de 12 cm.

NOTA
Se pretender efectuar um teste de
impressao em papel, NAO coloque um
CD/DVD/BD.

0 Abra a tampa dos documentos e retire a
gaveta do disco.

9 Certifique-se de que existem mais de
10 cm de espaco livre atras do
equipamento.

9 Feche a tampa dos documentos.
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Capitulo 13

e Coloque com firmeza um disco 0 Depois de concluida a impress&o do
imprimivel na gaveta do disco. disco, retire a gaveta do disco e feche a
guia do disco.

\ ,
N

1l
J

[/ W
[N /]

N E—

]
&

J

NOTA, , , , @ Abra a tampa dos documentos e guarde
+ Certifique-se de que o disco € colocado a gaveta do disco no seu interior.

na gaveta do disco com o lado de
impressao virado para cima.

» Verifique se ndo existe sujidade na gaveta
do disco.

@ Introduza a gaveta do disco na guia do
disco e alinhe as marcas triangulares.

@ Feche a tampa dos documentos.
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Como imprimir num disco (CD/DVD/BD) (MFC-J870DW)

IMPORTANTE

» Se a area de impressao se deslocar e a
gaveta do disco ou a area transparente
junto ao centro do disco forem impressas,
limpe de imediato a tinta nessas areas.

* Feche sempre a guia do disco e guarde a
gaveta do disco na tampa dos
documentos apds a impressao. Se néo o
fizer, a gaveta do disco pode ficar
deformada ou curvada e provocar uma
avaria quando for utilizada.
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Substituir os
cartuchos de tinta

O equipamento inclui um contador de pontos
de tinta. O contador de pontos de tinta
controla o nivel de tinta em cada um dos
quatro cartuchos. Quando detecta que um
cartucho de tinta esta quase vazio, o
equipamento apresenta uma mensagem.

O ecra tactil indicara o cartucho que tem
pouca tinta ou que precisa de ser substituido.
Siga as instrugdes do ecra tactil para
substituir os cartuchos de tinta pela ordem
correcta.

Embora o equipamento indique que é
necessario substituir um cartucho de tinta,
ainda resta uma pequena quantidade de tinta
no cartucho. E necessario conservar um
pouco de tinta no cartucho para evitar que o
ar seque e danifique os elementos da cabeca
de impresséo.

A AVISO

Se a tinta entrar em contacto com os olhos,
lave-os imediatamente com agua e
consulte um médico se necessario.
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IMPORTANTE

Os equipamentos multifungdes Brother
foram concebidos para utilizar tinta de
uma determinada especificagao e
funcionar a um nivel optimizado em
termos de desempenho e fiabilidade
quando utilizados com cartuchos de tinta
originais da marca Brother. A Brother ndo
garante este desempenho e fiabilidade
optimos se for utilizada tinta ou cartuchos
com outras especificacdes. Deste modo,
a Brother nao recomenda o uso de
cartuchos que nao sejam cartuchos
originais da marca Brother, nem a recarga
de cartuchos usados com tinta de outra
origem. Qualquer reparagao necessaria
pelos danos ou avarias neste
equipamento resultante do uso de
consumiveis nao Originais Brother
fabricados por terceiros, poderanao estar
abrangido pela garantia do equipamento.
Por favor consulte os termos da garantia
do equipamento.

0 Abra a tampa do cartucho de tinta (1).
Se um ou mais cartuchos tiverem
acabado, o ecra tactil apresenta s6
impres lado simples P/Bou
Impossivel impr.




Manutencéao de rotina

9 Prima o manipulo de desbloqueio da 9 Rode o manipulo de desbloqueio verde
fixagdo, como ilustrado na figura, para do dispositivo de protecgéao laranja (1)
libertar o cartucho indicado no ecra para a esquerda até ser libertada a
tactil. Retire o cartucho do vedacéao de vacuo. Em seguida, retire o
equipamento. dispositivo de protecgdo laranja

conforme ilustrado.

e Abra a embalagem do novo cartucho de
tinta da cor indicada no ecréa tactil e, em
seguida, retire o cartucho.

IMPORTANTE
NAO toque no cartucho na éarea indicada
(2); pode impedir o equipamento de
detectar o cartucho.
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@ Cada cor tem a sua posigdo correcta.
Introduza o cartucho de tinta na

direccdo indicada pela seta da etiqueta.

@ Com cuidado, empurre a parte de tras
do cartucho de tinta com a indicacio
‘PUSH” (EMPURRAR) até o manipulo
do cartucho se levantar e, em seguida,
feche a tampa do cartucho de tinta.

e O equipamento repde automaticamente
o contador de pontos de tinta.
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NOTA

Se substituiu um cartucho de tinta, por
exemplo, o preto, o ecra tactil pode pedir-
Ihe para verificar se se trata de um
cartucho novo (por exemplo, Mudou
Preto). Para cada novo cartucho
instalado, prima Sim para repor o
contador de pontos de tinta para essa cor.
Se o cartucho que instalou nao for
totalmente novo, prima Nao.

Se o ecra tactil indicar Ssem Cartucho
de TintaouNado detectado depoisde
instalar o cartucho de tinta, verifique se o
cartucho é original da marca Brother e se
esta instalado correctamente. Retire o
cartucho de tinta e reinstale-o lentamente
e com firmeza até o manipulo do cartucho
se levantar.

PORTANTE

NAO retire os cartuchos de tinta se néo for
necessario substitui-los. Pode reduzir a
quantidade da tinta e o equipamento néo
sabera a quantidade de tinta restante no
cartucho.

NAO toque nas ranhuras de introdugéo
dos cartuchos. Se o fizer, a tinta pode
manchar a sua pele.

NAO agite os cartuchos de tinta. Se a tinta
entrar em contacto com a pele ou com
vestuario, lave-os imediatamente com
sabdo ou detergente.

Se misturar as cores por ter colocado os
cartuchos de tinta na posigao errada, o
ecra tactil apresenta Cor de Tinta
incorrecta. Verifique quais os
cartuchos de tinta que nao estéao
colocados na posi¢ao correspondente a
respectiva cor e desloque-os para a
posigao correcta.

Depois de abrir um cartucho de tinta,
instale-o no equipamento e utilize-o no
periodo de seis meses apods a instalagao.
Utilize cartuchos novos até a data de
validade indicada na embalagem.

NAO desmonte nem force o cartucho de
tinta porque pode causar a saida de tinta
do cartucho.



Limpar e verificar o
equipamento

Limpar o vidro do scanner

0 Desligue o equipamento da tomada
eléctrica.

9 Levante a tampa dos documentos (1).
Limpe o vidro do scanner (2) e o plastico
branco (3) com um pano macio e que
nao largue pélos, humedecido com um
limpa-vidros n&o inflamavel.

9 Na unidade ADF, limpe a barra
branca (1) e o vidro (2) com um pano
que nao largue pélos, humedecido com
um limpa-vidros que néo seja
inflamavel.

Manutencéao de rotina

NOTA

Para além de limpar o vidro com um
limpa-vidros que ndo seja inflamavel,
passe a ponta dos dedos pelo vidro para
tentar detectar alguma coisa. Se sentir
sujidade ou residuos, limpe o vidro de
novo, prestando especial atencao a essa
area. Podera ser necessario repetir o
processo de limpeza trés ou quatro vezes.
Para testar, faca uma copia apés cada
tentativa de limpeza.

Quando existe Depois de limpar
uma mancha de o vidro, a linha
sujidade ou vertical

liquido corrector desaparece.

no vidro, a

amostra

impressa

apresenta uma

linha vertical.
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Limpar a cabecga de
impressao

Para manter uma boa qualidade de
impressao, o equipamento limpa
automaticamente a cabega de impresséao
sempre que necessario. Pode iniciar o
processo de limpeza manualmente se tiver
um problema de qualidade de impressao.

Limpe a cabecga de impresséo se aparecer
uma linha horizontal no texto ou nos graficos
ou texto em branco nas paginas impressas.
Pode limpar apenas o Preto, trés cores de
cada vez (Amarelo/Cido/Magenta) ou as
quatro cores ao mesmo tempo.

A limpeza da cabeca de impressao consome
tinta. Limpar demasiadas vezes gasta tinta
desnecessariamente.

IMPORTANTE

NAO toque na cabega de impresséo. Se
tocar na cabega de impresséo, pode
causar danos permanentes e anular a
garantia da mesma.

0 Prima .

NOTA

Pode também premir QM (Definic.)e

Tinta.

9 Prima Limpando.

9 Prima Preto, Cor ou Todas.
O equipamento limpa a cabeca de
impressao.
Quando terminar a limpeza, o
equipamento volta a estar no modo
Pronto.
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NOTA

» Se limpar a cabeca de impressao pelo
Menos CiNCo vezes e a impressao nao
melhorar, experimente instalar um novo
cartucho Innobella™ Original da Brother
para cada cor problematica. Experimente
voltar a limpar a cabeca de impresséo até
mais cinco vezes. Se a impressao nao
tiver melhorado, contacte o servigo de
apoio ao cliente da Brother ou o
revendedor Brother da sua area.

* Pode também limpar a cabeca de
impressao a partir do computador.

(>»>» Manual do Utilizador da Rede e do
Software.)

Verificar a qualidade de
impressao

Se as impressoes tiverem cores e texto
esbatidos ou matizados, alguns dos bocais
da cabeca de impressao podem estar
obstruidos. Pode verificar essa situagao
imprimindo uma folha de verificagdo da

qualidade de impressao e examinando o
padrao de verificagdo dos bocais.

0 Prima .

NOTA

Pode também premir TH (Definic.)e

Tinta.

g Prima Imprimir teste.

9 Prima Qual. Impresséao.

9 Prima OK.

O equipamento comega a imprimir a
folha de verificagdo da qualidade de
impressao.

@ Verifique a qualidade dos quatro blocos
de cor na folha.



@ O ecra tactil pergunta se a qualidade de
impresséao é boa.
Efectue um dos seguintes
procedimentos:

B Se todas as linhas estiverem nitidas
e visiveis, prima Sim para terminar a
verificagdo da qualidade de
impressao e avance para o

passo .

B Se faltarem linhas curtas, conforme
indicado em seguida, prima N&o.

OK Ma

0 O ecra tactil pergunta se a qualidade de
impressao esta OK para o preto e
depois para as trés cores.

Prima Sim ou N&o.

@ O ecra tactil pergunta se deseja iniciar a
limpeza.
Prima OXK.
O equipamento inicia a limpeza da
cabega de impresséo.

@ Quando o procedimento de limpeza
terminar, prima OK.
O equipamento volta a imprimir a folha
de verificagdo da qualidade de
impresséao. Volte ao passo @.

@ Prima m

Se limpar a cabega de impresséao pelo menos
cinco vezes e a impressao nao melhorar,
experimente instalar um novo cartucho de
tinta original da marca Brother para cada cor
problematica. Experimente voltar a limpar a
cabeca de impressao até mais cinco vezes.
Se a impresséo nao tiver melhorado,
contacte o servigo de apoio ao cliente da

Brother ou o revendedor Brother da sua area.

Manutencéao de rotina

IMPORTANTE
NAO toque na cabega de impresséo. Se
tocar na cabega de impresséo, pode
causar danos permanentes e anular a
garantia da mesma.

NOTA

Quando um bocal
da cabeca de
impresséao esta

Depois de limpar
o bocal da cabeca
de impresséo, as

obstruido, a linhas horizontais
amostraimpressa desaparecem.
tem esta

aparéncia.

Verificar o alinhamento da
impressao

Se o texto impresso ficar impreciso ou as
imagens ficarem desbotadas, podera ter de

ajustar o alinhamento da impresséao depois
de transportar o equipamento.

0 Prima .
NOTA

Pode também premir m (Definic.)e

Tinta.

9 Prima Imprimir teste.

e Prima Alinhamento.
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9 Prima OK.

O equipamento comega a imprimir a
folha de verificacdo do alinhamento.

(A) (B) (S REN(S))
i W 1l
> W 2l 2
| E K sHM 3
i+ M- «Il 4
s s sHll s
6 IMlo 6 6
lill- Wl 7 7
TE | E silll s
> 1Mo ol ol

6 Para o padrao “A”, prima A ou Y para

visualizar o numero do teste de
impressao que tem as faixas verticais
menos visiveis (1-9) e, em seguida,
prima-o.

Prima OK.

Repita este passo para os padrdes B, C

eD.
No exemplo, o numero 6 € a melhor
escolha para A, B, C e D.

ABC A B C
ABC A B C

Quando o Depois de o
alinhamento da alinhamento da
impressao nao impresséo ser
esta correctamente
correctamente ajustado, o texto
ajustado, o texto fica com este
fica com este aspecto.
aspecto

desfocado.
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Configurar a data e a
hora

O ecra tactil apresenta a data e a hora. Se
nao estiverem corretas, siga estas instrugdes
para acerta-las.

Pode adicionar a data e a hora a cada fax que
envia configurando a ID do aparelho.

0 Prima m (Definicg.).

Prima Defin. todas.

Prima A ou ¥ para visualizar
Conf.inicial.

Prima Conf.inicial.

Prima A ou ¥ para visualizar Data e
Hora.

Prima Data e Hora.
Prima Data.

Introduza os ultimos dois digitos do ano
no ecra tactil e, em seguida, prima OK.

Introduza os dois digitos do més no ecra
tactil e, em seguida, prima OK.

Introduza os dois digitos do dia no ecra
tactil e, em seguida, prima OK.

Prima Hora.

PO © © 000 0 OO

Introduza a hora (em formato de 24
horas) utilizando o teclado do ecra tactil.
Prima OK.

(Por exemplo, introduza 19:45 para as
7:45 da tarde.)

Prima m

®



Solucao de problemas

Se acha que o equipamento tem algum problema, comece por verificar cada um dos itens
abaixo apresentados e siga as sugestdes para a solugao de problemas.

O proprio utilizador pode resolver a maioria dos problemas. Se necessitar de ajuda adicional, o
Brother Solutions Center disponibiliza as mais recentes sugestdes para a solugéo de problemas
e as questdes mais frequentes.

Visite-nos em http://solutions.brother.com/.

Identificar o problema

Comece por verificar se:

B O cabo de alimentagdo do equipamento esta ligado correctamente e o interruptor de energia
esta na posicao correcta.

B Todas as pecgas de protecgao foram removidas.
B O papel foi introduzido correctamente na gaveta do papel.

B Os cabos de interface estéo ligados com firmeza ao equipamento e ao computador ou a
ligacdo sem fios esta configurada no equipamento e no computador.

B Mensagens do ecra tactil

(Consulte Mensagens de erro e de manutengédo »» pagina 93.)

Se ndo conseguiu resolver a questdo com estas verificagdes, identifique o problema e consulte
a pagina sugerida.

Problemas no manuseamento do papel e impressao:

B Dificuldades de impresséo »» pagina 126

B Dificuldades com a qualidade de impressdo »» pagina 128
B Dificuldades com o manuseamento do papel »>» pagina 130

B /mprimir faxes recebidos »» pagina 131

Problemas nos numeros de telefone e de fax:

B Linha telefénica ou ligagbes »» pagina 131

B Processar as chamadas recebidas »» pagina 134
B Receber faxes »>» pagina 132

B Enviar faxes »» pagina 133
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Problemas na copia:
B Dificuldades de copia »>» pagina 135

Problemas na digitalizagao:
B Dificuldades de digitalizagdo »» pagina 135
B Dificuldades no PhotoCapture Center™ »» pagina 135

Problemas no software e na rede:

B Dificuldades de software »» pagina 136

B Dificuldades de rede »>» pagina 136

B Dificuldades na introdugéo de dados »>» pagina 137
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Solugao de problemas

Mensagens de erro e de manutengao

Tal como com qualquer produto de escritorio sofisticado, podem ocorrer erros e 0s consumiveis
podem precisar de ser substituidos. Neste caso, o equipamento identifica o erro ou a manutengao
de rotina necessaria e apresenta a mensagem de erro correspondente. As mensagens de erro e
de manutencdo mais comuns sdo descritas na tabela.

O proéprio utilizador pode corrigir a maioria dos erros e efectuar a manutengao de rotina. Se
necessitar de ajuda adicional, o Brother Solutions Center disponibiliza as mais recentes
sugestdes para a solugédo de problemas e as questdes mais frequentes.

Visite-nos em http://solutions.brother.com/.
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Mensagem de erro

Causa

Acgédo

A gaveta do disco
ndo alimentou

(MFC-J870DW)

A gaveta do disco nao esta
introduzida na guia do disco.

Depois de colocar um disco na gaveta
do disco, introduza-a na guia do disco
e alinhe as marcas triangulares.
Prima Reiniciar Impr.

Absorv. tinta cheio

A caixa de absorgao de tinta ou a
caixa de limpeza esta cheia. Estes
componentes séo itens de
manutencgéo perioddica que podem
necessitar de ser substituidos apés
um certo periodo de tempo para
garantir o desempenho 6ptimo do
equipamento Brother. Como estes
componentes séo itens de
manutencao periodica, a garantia ndo
cobre a sua substituicao. A
necessidade de substituir estes itens
e o periodo de tempo que antecede a
substituicdo depende do nimero de
purgas e descargas que sao precisas
para limpar o sistema da tinta. Estas
caixas acumulam quantidades de
tinta durante as diferentes operagoes
de purga e descarga. O numero de
vezes que um equipamento efectua
purgas e descargas para limpeza
varia em funcao de diferentes
situagdes. Por exemplo, ligar e
desligar o equipamento com
frequéncia provoca varios ciclos de
limpeza, porque o equipamento
efectua uma limpeza automatica
quando é ligado. A utilizacdo de tinta
que ndo seja da Brother pode
provocar limpezas frequentes, uma
vez que essa tinta pode originar uma
ma qualidade de impressao, que é
resolvida através de limpeza.
Quantas mais vezes o equipamento
necessitar de limpeza, mais depressa
estas caixas enchem.

NOTA

As reparagbes que resultam da
utilizagé&o de consumiveis que ndo
s&o da Brother podem néo ser
cobertas pela garantia do produto
em vigor.

A caixa de absorcao de tinta ou a
caixa de limpeza precisa de ser
substituida. Contacte o servigo de
apoio ao cliente da Brother ou o
centro de assisténcia Brother
autorizado da sua area para que o
seu equipamento seja reparado.

Outros motivos para limpeza s&o:

1 Depois de um encravamento de
papel ser eliminado, o
equipamento efectua uma limpeza
automatica antes de imprimir o
proximo fax recebido.

2 O equipamento efectua uma
limpeza automatica se estiver
inactivo por mais de 30 dias (uso
pouco frequente).

3 O equipamento efectua uma
limpeza automatica depois de os
cartuchos de tinta da mesma cor
terem sido substituidos 12 vezes.
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Mensagem de erro

Causa

Acgédo

Absorv.tint
qua.cheio

A caixa de absorcao de tinta ou a
caixa de limpeza esta quase cheia.

Contacte o servigo de apoio ao cliente
da Brother ou o revendedor Brother
da sua area.

Baixa Tempertura

Atemperatura ambiente é demasiado
baixa.

Depois de aumentar a temperatura
ambiente, deixe o equipamento
aquecer até atingir a temperatura
ambiente. Tente novamente mais
tarde.

Cor de Tinta
incorrecta

Foi colocado um cartucho de tinta na
posicao errada.

Verifique quais os cartuchos de tinta
que nao estao colocados na posigéo
correspondente a respectiva cor e

desloque-os para a posigéo correcta.

Desligado

A outra pessoa ou o equipamento de
fax da outra pessoa parou a
chamada.

Tente enviar ou receber de novo.

Se as chamadas forem paradas
repetidamente e estiver a utilizar um
sistema VolIP (Voice over IP),
experimente alterar a
Compatibilidade para Basico (para
VolP). (Consulte Interferéncia nalinha
telefonica / VolP »>» pagina 138.)

Disp. incorrecto

Desligue disposit.
do conector frontal
e desligue e volte a
ligar o aparelho.

Um dispositivo danificado esta ligado
a interface directa USB.

Desligue o dispositivo da interface

directa USB e prima para o

desligar; em seguida, ligue de novo o
dispositivo.

Disp. incorrecto

Desligue o
dispositivo USB.

Foi ligado a interface directa USB um
dispositivo USB ou uma unidade USB
flash nao suportado.

Para mais informacdes, visite-nos em
http://solutions.brother.com/.

Desligue o dispositivo da interface
directa USB. Desligue o equipamento
e, em seguida, ligue-o novamente.

Doc. encravado/muito
comprido

O documento nao foi introduzido ou
alimentado correctamente ou o
documento digitalizado pelo ADF era
muito comprido.

(Consulte Utilizar o ADF
>»>» pagina 32.)

(Consulte Encravamento de
documentos »>» pagina 108.)

Encrav. Disco

[Front.]
(MFC-J870DW)

O disco ficou encravado durante a
impressao. A gaveta do disco foi
ejectada da parte da frente do
equipamento.

Retire a gaveta do disco da guia do
disco.

(Consulte A gaveta do disco esta
encravada na parte da frente do
equipamento »>» pagina 124.)

Encrav. Disco

[Tras.]

(MFC-J870DW)

O disco ficou encravado durante a
impressao.

Certifique-se de que existe espaco
suficiente atras do equipamento.
Levante a tampa do scanner. Exerca
uma ligeira presséo sobre a gaveta do
disco no sentido da parte de tras do
equipamento e retire a gaveta do
disco.

(Consulte A gaveta do disco esta
encravada na parte de tras do
equipamento »>» pagina 124.)
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Mensagem de erro

Causa

Acgédo

Encrav. Papel
[Fr, Tr]

O papel esta encravado no
equipamento.

Retire o papel encravado, seguindo
0s passos descritos em cada uma das
secgbes abaixo:

® (MFC-J650DW)
Encravamento da impressora ou
do papel (MFC-J650DW)
>»>» pagina 109

m (MFC-J870DW)
Encravamento da impressora ou
do papel (MFC-J870DW)
>»>» pagina 116

Certifique-se de que a guia do
comprimento do papel esta
configurada para o tamanho de papel
correcto.

Se ocorrer um encravamento de
papel repetidamente, é possivel que
um pequeno pedago de papel esteja
preso no equipamento. Verifique se
ainda existe papel encravado no
equipamento seguindo os passos
descritos em cada uma das secgdes
abaixo:

m (MFC-J650DW)
Operacgébes de desencravamento
de papel adicionais
>»>» pagina 114

® (MFC-J870DW)
Operacgébes de desencravamento
de papel adicionais
>»>» pagina 121
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Mensagem de erro

Causa

Acgédo

Encrav. Papel
[Front.]

O papel esta encravado no
equipamento.

Retire o papel encravado, seguindo
0s passos descritos em cada uma das
secgdes abaixo:

® (MFC-J650DW)
Encravamento da impressora ou
do papel (MFC-J650DW)
>»>» péagina 109

m (MFC-J870DW)
Encravamento da impressora ou
do papel (MFC-J870DW)
>»>» pagina 116

Certifique-se de que a guia do
comprimento do papel esta
configurada para o tamanho de papel
correcto.

Se ocorrer um encravamento de
papel repetidamente, é possivel que
um pequeno pedago de papel esteja
preso no equipamento. Verifique se
ainda existe papel encravado no
equipamento seguindo os passos
descritos em cada uma das secgdes
abaixo:

m (MFC-J650DW)
Operacgbes de desencravamento
de papel adicionais
>»>» pagina 114

m (MFC-J870DW)
Operacées de desencravamento
de papel adicionais
>»>» pagina 121
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Mensagem de erro

Causa

Acgédo

Encravamento de
Papel [Traseiral]

O papel esta encravado no
equipamento.

Retire o papel encravado, seguindo
0s passos descritos em cada uma das
secgbes abaixo:

® (MFC-J650DW)
Encravamento da impressora ou
do papel (MFC-J650DW)
>»>» pagina 109

m (MFC-J870DW)
Encravamento da impressora ou
do papel (MFC-J870DW)
>»>» pagina 116

Certifique-se de que a guia do
comprimento do papel esta
configurada para o tamanho de papel
correcto.

Se ocorrer um encravamento de
papel repetidamente, é possivel que
um pequeno pedago de papel esteja
preso no equipamento. Verifique se
ainda existe papel encravado no
equipamento seguindo os passos
descritos em cada uma das secgdes
abaixo:

m (MFC-J650DW)
Operacgébes de desencravamento
de papel adicionais
>»>» pagina 114

® (MFC-J870DW)
Operacgébes de desencravamento
de papel adicionais
>»>» pagina 121

Esta acumulado p6 de papel na
superficie dos rolos de recolha de

papel.

Limpe os rolos de recolha de papel.
(>»>» Manual Avancado do Utilizador:
Limpar os rolos de recolha de papel.)

Erro comunic.

A ma qualidade da linha telefénica
causou um erro de comunicagao.

Se o problema continuar, contacte a
companhia de telefones e pecga-lhes
que verifiquem a linha telefénica.

Erro de Media

O cartao de meméoria esta danificado,
incorrectamente formatado ou existe
um problema com o cartdo de
memoria.

Retire o cartdo de memdria da
unidade multimédia (ranhura) do
equipamento e formate-o
correctamente.

Coloque o cartdo novamente na
ranhura para verificar se esta na
posicao correcta. Se o erro se
mantiver, verifique a unidade
multimédia (ranhura) do
equipamento, colocando outro cartao
de meméria que saiba estar a
funcionar.
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Mensagem de erro

Causa

Acgédo

Falha na deteccao do
original

(MFC-J870DW)

O equipamento n&o detectou o
original (disco ou fotografia) durante a
digitalizacao.

Efectue um dos seguintes
procedimentos:

B Remova a sujidade que possa
existir no vidro do scanner.

B Antes de digitalizar, seleccione o
tipo de documento (disco ou

papel).
B Durante a digitalizacao, feche a
tampa do scanner.

B Coloque apenas uma folha no
vidro do scanner.

B Certifique-se de que o documento
esta colocado correctamente no
vidro do scanner.

Gaveta disco bate
atrads aparelho

(MFC-J870DW)

Nao existe espaco suficiente atras do
equipamento para a gaveta do disco
efectuar a alimentagao. A gaveta do
disco foi ejectada da parte da frente
do equipamento.

Retire a gaveta do disco da guia do
disco.

(Consulte A gaveta do disco esta
encravada na parte da frente do
equipamento »>» pagina 124.)

A gaveta do disco esta presa na parte
de tras do equipamento.

Certifique-se de que existe espaco
suficiente atras do equipamento.
Levante a tampa do scanner. Exerca
uma ligeira presséo sobre a gaveta do
disco no sentido da parte de tras do
equipamento e retire a gaveta do
disco.

(Consulte A gaveta do disco esta
encravada na parte de tras do
equipamento »>» pagina 124.)

Hub Inutilizavel

Foi ligado um hub ou uma unidade
USB flash com hub a interface directa
USB.

Os hubs, incluindo as unidades USB
flash que tém um hub integrado, ndo
séo suportados. Desligue o

dispositivo da interface directa USB.

Imagem muito grande

(MFC-J870DW)

As propor¢des da fotografia sdo
irregulares, pelo que nao foi possivel
adicionar efeitos.

Seleccione uma imagem de
proporgdes regulares.

Imagem muito pequena

(MFC-J870DW)

O tamanho da fotografia € demasiado
pequeno para recortar.

Seleccione uma imagem maior.

Impossivel detectar

vol. de tinta

Se estiver a utilizar tinta que nao seja
original da Brother, o equipamento
pode nao detectar o volume de tinta.

Substitua o cartucho por um cartucho
de tinta original da Brother. Se a
mensagem de erro persistir, contacte
0 servico de apoio ao cliente da
Brother ou o revendedor Brother da
sua area.
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Mensagem de erro

Causa

Acgédo

Impossivel impr.

Substitua tinta.

Um ou mais cartuchos de tinta
acabaram. O equipamento para todas
as operagdes de impresséo.
Enquanto houver memaria disponivel,
os faxes monocromaticos seréo
guardados na memoria. Se um
equipamento enviar um fax a cores, o
protocolo do seu equipamento pede
que o fax seja enviado no modo
monocromatico.

Substitua os cartuchos de tinta.
(Consulte Substituir os cartuchos de
tinta »>» pagina 84.)

Inic. do Ecrd Tactil
Falhou

O ecra tactil foi premido antes da
inicializacdo de arranque estar
completa.

Certifique-se de que nada esta a tocar
ou esta encostado ao ecra tactil,
especialmente quando liga a ficha do
equipamento.

E possivel que existam residuos
presos na parte inferior do ecréa tactil e
na respectiva estrutura.

Introduza um pedaco de papel rigido
entre a parte inferior do ecra tactil e a
respectiva estrutura e desloque-o
para a frente e para tras para forgar a
saida dos residuos.

Ligagdo falhou

Tentou efectuar o polling num
equipamento de fax que nao esta no
modo Aguardar Poll.

Verifique a configuragao de polling do
outro equipamento de fax.

Memdbéria Cheia

A memoaria do equipamento esta
cheia.

Se estiver em curso uma operagao
de cépia ou envio de fax:

® Prima , Sair ou Fechar,

aguarde que as outras operagdes
que estdo em curso terminem e
volte a tentar.

B PrimaEnviar agora paraenviar
as paginas digitalizadas até esse
momento.

B PrimaImpressdo parcial para
copiar as paginas digitalizadas até
esse momento.

B Apague dados da memodria. Para
libertar mais memoria, pode
desactivar a op¢cao Receber
memoria. (>>» Manual Avangado
do Utilizador: Desactivar as
operagbes de recepcdo na
memodria.)

B Imprima os faxes que estdo na
memoéria. (>>» Manual Avangado
do Utilizador: Imprimir um fax da
memodria.)
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Solugao de problemas

Mensagem de erro

Causa

Acgédo

Nao detectado

Instalou um novo cartucho de tinta
com demasiada rapidez e o
equipamento nao o detectou.

Um cartucho de tinta nao foi instalado
correctamente.

Retire o novo cartucho de tinta e volte
a instala-lo lentamente e com firmeza
até o manipulo do cartucho se
levantar. (Consulte Substituir os
cartuchos de tinta »>» pagina 84.)

Se estiver a utilizar tinta que nao seja
original da Brother, o equipamento

pode nao detectar o cartucho de tinta.

Substitua o cartucho por um cartucho
de tinta original da Brother. Se a
mensagem de erro persistir, contacte
0 servigo de apoio ao cliente da
Brother ou o revendedor Brother da
sua area.

Ndo pode limpar XX

Impossivel
inicializar XX

Ndo pod imprimir XX

Ndo pod Digitalz XX

Ocorreu um problema mecénico no
equipamento.
—0OU—

Um objecto estranho, como um clipe
ou um pedaco de papel rasgado,
entrou no equipamento.

Abra a tampa do scanner e retire
eventuais objectos estranhos e restos
de papel do interior do equipamento.
Se a mensagem de erro continuar,
efectue o procedimento a seguir
descrito.

(MFC-J650DW)

Consulte Transferir os seus faxes ou
o relatorio de histérico de fax

»>» pagina 106 antes de desligar o
equipamento para nao perder
mensagens importantes. Em seguida,
desligue o equipamento da corrente
eléctrica durante alguns minutos e
volte a liga-lo.

(MFC-J870DW)

Desligue o equipamento da corrente
eléctrica durante alguns minutos e
volte a liga-lo. (O equipamento pode
ser desligado durante cerca de 24
horas sem perder os faxes que estao
guardados na memoria. Consulte
Transferir os seus faxes ou o relatério
de historico de fax »>» pagina 106.)
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Mensagem de erro

Causa

Acgédo

Papel errado

A configuracao do tamanho do papel
nao corresponde ao tamanho do
papel que se encontra na gaveta. Ou
entdo nao ajustou as guias do papel
existentes na gaveta aos indicadores
do tamanho do papel que esta a
utilizar.

1 Verifique se o tamanho do papel
que seleccionou corresponde ao
tamanho do papel que se
encontra na gaveta.

(Consulte Tamanho do papel
>»>» pagina 27.)

2 Certifique-se de que colocou o
papel numa posicao vertical,
ajustando as guias do papel aos
indicadores do tamanho do papel
utilizado. (Consulte Colocar papel
€ outros suportes de impressao
>»>» pagina 20.)

3 Depois de verificar o tamanho do
papel e a posicao do mesmo,
prima OK no ecra tactil.

Se estiver a imprimir a partir do
computador, certifique-se de que o
tamanho do papel que seleccionou no
controlador de impressora
corresponde ao tamanho do papel
colocado na gaveta.

(>»>» Manual do Utilizador da Rede e
do Software.)

Pouca tinta

Um ou mais cartuchos de tinta estao
quase a acabar. Se um dos cartuchos
de tinta de cor estiver quase a acabar
e alguém lhe estiver a enviar um fax a
cores, o protocolo do seu
equipamento solicita que o fax seja
enviado como monocromatico. Se o
equipamento que esta a enviar
conseguir converté-lo, o fax a cores
sera impresso no seu equipamento
como fax monocromatico.

Encomende um novo cartucho. Pode
continuar a imprimir até o ecra tactil
indicar Impossivel impr.
(Consulte Substituir os cartuchos de
tinta »>» pagina 84.)

Procure um disco
imprimivel

(MFC-J870DW)

Nao é possivel imprimir no disco.

Retire o disco e coloque um disco
imprimivel na gaveta do disco.
Introduza a gaveta do disco na guia
do disco e alinhe as marcas
triangulares.

Prima Reiniciar Impr.

Nao foi introduzido qualquer disco na
respectiva gaveta.

Certifique-se de que existe um disco
correctamente colocado na
respectiva gaveta.

Restam data na
memdbdria

Ainda ha dados de impresséao na
memoaria do equipamento.

Prima . O equipamento cancela a

tarefa e apaga-a da memoria. Tente
imprimir novamente.
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Solugao de problemas

Mensagem de erro

Causa

Acgédo

S/respost./ocup.

O numero que marcou nao atendeu
ou esta ocupado.

Verifique o niumero e tente de novo.

Sem Cartucho de
Tinta

Um cartucho de tinta nao foi instalado
correctamente.

Retire o novo cartucho de tinta e volte
a instala-lo lentamente e com firmeza
até o manipulo do cartucho se
levantar. (Consulte Substituir os
cartuchos de tinta »>» pagina 84.)

Sem Ficheiro

O cartdao de memoaria ou a unidade
USB flash que colocou na unidade
multimédia ndo contém um ficheiro
JPG.

Volte a colocar o cartdo de meméria
ou a unidade USB flash correctos na
ranhura.

Sem ID chamada

N&o ha historico de chamadas
recebidas. Nao recebeu chamadas ou
nao subscreveu o servigo de
identificacdo de chamada da sua
companhia de telefones.

Se pretender utilizar a fungao de
identificacao de chamada, contacte a
sua companhia de telefones.
(Consulte Identificagdo de chamada
>»>» pagina 48.)

Sem memdéria de fax

A memoria do fax esta cheia.

Efectue um dos seguintes
procedimentos:

B Apague dados da memoria. Para
libertar mais memaria, pode
desactivar a opc¢do Receber
memoaria. (»>» Manual Avangado
do Utilizador: Desactivar as
operagbes de recepgcdo na
memodria.)

B Imprima os faxes que estdo na
memoria. (»» Manual Avangado
do Utilizador: Imprimir um fax da
memodria.)

Suporte cheio.

O cartao de memoria ou a unidade
USB flash que esta a utilizar ja
contém 999 ficheiros.

O equipamento s6 consegue guardar
dados no cartdo de memodria ou na
unidade USB flash se estes
contiverem menos de 999 ficheiros.
Elimine ficheiros n&o utilizados e tente
novamente.

O cartdo de meméoria ou a unidade
USB flash que esta a utilizar ndo
possui espaco livre suficiente para
digitalizar os documentos.

Prima .

Elimine ficheiros ndo utilizados do
cartdo de memoria ou da unidade
USB flash para libertar algum espago
e tente novamente.
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Mensagem de erro

Causa

Acgédo

S6 impres lado
simples P/B

Substitua tinta.

Um ou mais cartuchos de tinta a cores
acabaram.

Pode utilizar o equipamento no modo
monocromatico durante cerca de
quatro semanas, dependendo do
namero de paginas que imprimir.
Enquanto esta mensagem aparecer
no ecra tactil, cada operagéo funciona
da seguinte forma:

B Impressao

Se seleccionar Escala de
cinzentos no separador
Avangado do controlador de
impressora, pode utilizar o
equipamento como uma
impressora monocromatica.

A impresséo nos 2 lados nao esta
disponivel quando esta
mensagem aparece.

B Copia
Se o tipo de papel estiver
configurado para Papel Normal,
pode fazer cépias no modo
monocromatico.

A copia de 2 lados ndo esta
disponivel quando esta
mensagem aparece.

B Faxes

Se o tipo de papel estiver
configurado para Papel Normal
OuU Papel Revest, O
equipamento recebe e imprime os
faxes no modo monocromatico.

Se um equipamento enviar um fax
a cores, o protocolo do seu
equipamento pede que o fax seja

enviado no modo monocromatico.

Substitua os cartuchos de tinta.
(Consulte Substituir os cartuchos de
tinta »>» pagina 84.)

NOTA

O equipamento para todas as
operagodes de impressao, pelo que s6
pode utiliza-lo quando instalar um
novo cartucho de tinta nos casos
seguintes:

» Se desligar o equipamento ou
retirar o cartucho de tinta.

* Se o tipo de papel estiver
configurado para qualquer opgéo,
excepto Papel Normal ou
Papel Revest.

. (Windows®) Se seleccionar Papel
Secante lento no separador
Basico do controlador de
impressora.

(Macintosh) Se seleccionar
Papel Secante lento nas
Definigdes de impressao do
controlador de impressora.

Tampa Aberta.

A tampa do scanner ndo esta
encaixada na posi¢ao fechada.

Abra a tampa do scanner e feche-a
novamente.

Certifique-se de que o cabo da linha
telefonica e o cabo USB (caso seja
utilizado) foram correctamente
colocados na calha destinada aos
cabos para os encaminhar para a
parte de tras do equipamento.

A tampa do cartucho de tinta ndo esta
encaixada na posi¢ao fechada.

Feche com firmeza a tampa do
cartucho de tinta até ficar encaixada.

Temperat Elevada

Atemperatura ambiente é demasiado
elevada.

Depois de baixar a temperatura
ambiente, deixe o equipamento
arrefecer até atingir a temperatura
ambiente. Tente novamente mais
tarde.
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Solugao de problemas

Mensagem de erro

Causa

Acgédo

Verif. Papel

O equipamento ndo tem papel ou este
nao esta correctamente colocado na
gaveta do papel.

Efectue um dos seguintes
procedimentos:

B Coloque papel na gaveta do papel
e, em seguida, prima OK no ecra
tactil.

B Retire e volte a colocar o papel e,
em seguida, prima OK no ecra
tactil. (Consulte Colocar papel e
outros suportes de impressao
>»>» péagina 20.)

A gaveta do papel fotografico esta na
posicao errada.

Volte a colocar a gaveta do papel
fotogréfico na posicdo de impresséo
normal quando utilizar folhas de
papel. (Consulte Colocar papel
fotografico »» péagina 24.)

A gaveta do papel nao foi
completamente introduzida.

Retire a gaveta do papel, volte a
instala-la até ficar encaixada e, em
seguida, prima OK no ecra tactil.

Esta acumulado p6 de papel na
superficie dos rolos de recolha de

papel.

Limpe os rolos de recolha de papel.
(>»>» Manual Avangado do Utilizador:
Limpar os rolos de recolha de papel.)

A tampa de desencravamento de
papel ndo esta correctamente
fechada.

Certifique-se de que a tampa de
desencravamento de papel esta bem
fechada em ambas as extremidades.

m (MFC-J650DW)
Encravamento da impressora ou
do papel (MFC-J650DW)
>»>» pagina 109

m (MFC-J870DW)
Encravamento da impressora ou
do papel (MFC-J870DW)
>»>» pagina 116

O papel esta encravado no
equipamento.

Retire o papel encravado, seguindo
0s passos descritos em cada uma das
secgoes abaixo:

m (MFC-J650DW)
Encravamento da impressora ou
do papel (MFC-J650DW)
>»>» pagina 109

m (MFC-J870DW)
Encravamento da impressora ou
do papel (MFC-J870DW)
>»>» pagina 116

Se este erro ocorrer com frequéncia
durante a copia de 2 lados ou a
impressao de 2 lados, os rolos do
alimentador de papel podem estar
manchados de tinta. Limpe os rolos
do alimentador de papel. (»>» Manual
Avangado do Utilizador: Limpar os
rolos do alimentador de papel.)

105



Animacgoes de erro

As animagoes de erro apresentam instrugdes
detalhadas quando o papel encrava. Pode ler
0S passos ao seu ritmo premindo » para
visualizar o passo seguinte e 4 para voltar ao
passo anterior.

Transferir os seus faxes ou o
relatorio de historico de fax

Se o ecra tactil apresentar:

B N3do pode limpar XX

B Tmpossivel inicializar XX
B Ndo pod imprimir XX

B N3o pod Digitalz XX

E recomendavel transferir os faxes para
outro equipamento de fax ou para o
computador. (Consulte Transferir faxes para
outro equipamento de fax »>» pagina 106 ou
Transferir faxes para o computador

»>» pagina 107.)

Pode também transferir o relatério de
histérico de fax para ver se ha alguns faxes
que precise de transferir. (Consulte Transferir
o relatério de histérico de fax para outro
equipamento de fax »» pagina 107.)

106

Transferir faxes para outro
equipamento de fax

Se néo tiver configurado a ID do aparelho,
nao pode entrar no modo de transferéncia de
faxes. (»>» Guia de Instalagdo Rapida:
Introduzir informagées pessoais (ID do
equipamento).)

a Prima para interromper

temporariamente o erro.

@ Prima [Jl§ (petinic.).

9 Prima Defin. todas.

9 Prima A ou V¥ para visualizar Servico.
e Prima Servico.

@ Prima Transf. Dados.

e Prima Transfér. Fax.

@ Efectue um dos seguintes
procedimentos:

B Se o ecra tactil apresentar Nenhum
dado, ja ndo ha mais faxes na
memodria do equipamento.

Prima Fechar e, em seguida, prima

B [ntroduza o numero de fax para o
qual os faxes serdo encaminhados.

@ Prima Iniciar fax.



Transferir faxes para o computador

Pode transferir os faxes da memdéria do
equipamento para o computador.

0 Prima para interromper

temporariamente o erro.

9 Certifique-se de que instalou o MFL-
Pro Suite no computador e, em
seguida, active a Recepg¢ao PC-FAX no
computador.

Efectue um dos seguintes
procedimentos:

(Windows® XP, Windows Vista® e
Windows® 7)

A partir de @ (Iniciar), seleccione
Todos os Programas, Brother,
MFC-XXXX, Recepgdo PC-FAX e, em
seguida, Receber. (Em que XXXX é o
nome do modelo.)

(Windows® 8)
Clique em ﬁi (Brother Utilities

(Utilitarios Brother)) e, em seguida,
clique na lista pendente e seleccione o
nome do modelo (caso ainda n&o esteja
seleccionado). Clique em Recepgao
PC-FAX na barra de navegacgao a
esquerda e, em seguida, clique em
Receber.

9 Certifique-se de que configurou a
Recepgao PC-Fax no equipamento.
(»>» Manual Avancado do Utilizador:
Recepcéo de PC-Fax (Windows®).)
Se houver faxes na memoéria do
equipamento quando configurar a
Recepgao de PC-Fax, o ecra tactil
pergunta se pretende transferir os faxes
para o computador.

Solugao de problemas

9 Efectue um dos seguintes
procedimentos:

B Para transferir todos os faxes para o
computador, prima Sim. Se a fungéo

Pré-visualizar faxes ! estiver
configurada para Desligar, ser-
lhe-a perguntado se também
pretende activar a opgao de
impressao de copia de segurancga.

' Apenas MFC-J870DW

B Para sair e deixar os faxes na
memodria, prima Nao.

@ Prima m

Transferir o relatério de histérico de
fax para outro equipamento de fax

Se néo tiver configurado a ID do aparelho,
nao pode entrar no modo de transferéncia de
faxes. (»» Guia de Instalagdo Rapida:
Introduzir informagées pessoais (ID do
equipamento).)

0 Prima para interromper

temporariamente o erro.

Prima mﬁ (Definic.).

Prima Defin. todas.

Prima A ou ¥ para visualizar Servico.
Prima Servico.

Prima Transf. Dados.

Prima Reportar transferéncia.

Introduza o numero de fax para o qual o
relatério de histérico de fax deve ser
encaminhado.

Prima Iniciar fax.

®©® 000000 O
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Encravamento de
documentos

Os documentos podem ficar encravados na
unidade ADF se nao forem introduzidos ou
alimentados correctamente ou se forem
muito compridos. Siga os passos para
eliminar um encravamento de documentos.

O documento esta encravado na parte
superior da unidade ADF

0 Retire o papel que ndo esta encravado
do ADF.

@ Abra atampa do ADF.

9 Retire o documento encravado
puxando-o para cima.

1 Tampa do ADF

9 Feche a tampa do ADF.

e Prima .

IMPORTANTE
Para evitar encravamentos de
documentos, feche a tampa do ADF
correctamente, pressionando-a com
cuidado no centro.
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O documento esta encravado no
interior da unidade ADF

0 Retire o papel que ndo esta encravado
do ADF.

9 Levante a tampa dos documentos.

9 Puxe o documento encravado para a
esquerda e para fora.

1 tampa dos documentos

9 Feche a tampa dos documentos.

e Prima .



Retirar documentos pequenos
encravados no ADF

a Levante a tampa dos documentos.

9 Introduza um pedaco de papel rigido,
como cartao, no ADF para forgar a
saida de alguns pequenos pedagos de

papel.

1 tampa dos documentos

9 Feche a tampa dos documentos.

9 Prima .

Solugao de problemas

Encravamento da impressora
ou do papel (MFC-J650DW)

Efectue os passos que se seguem para
procurar e retirar papel encravado.

a Desligue o equipamento da tomada
eléctrica.

IMPORTANTE

Ao fim de 24 horas apés uma falha de
energia, os faxes guardados na memoria
sao perdidos.

Antes de desligar o equipamento da fonte
de alimentagao, pode transferir os faxes
guardados na memoria para um
computador ou para outro equipamento
de fax para ndo perder mensagens
importantes. (Consulte Transferir os seus
faxes ou o relatério de histérico de fax
>»>» pagina 106.)

9 Puxe a gaveta do papel (1)
completamente para fora do
equipamento.
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9 Puxe na sua direc¢do os dois manipulos
verdes existentes dentro do
equipamento para retirar o papel
encravado.

C
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B Se o ecra tactil apresentar
Encravamento de Papel
[Traseira], avance para o passo

(7}
9 Puxe para fora o papel encravado (1).
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6 Levante a aba de desencravamento de
papel e retire o papel encravado.

1 )
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@ Observe com cuidado o interior do
equipamento, por cima e por baixo da
aba de desencravamento de papel,
para ver se existem pedacos de papel.

Com a gaveta retirada, efectue um dos
seguintes procedimentos:

B Se o ecratactilapresentar Encrav.
Papel [Front.], avance parao
passo @.

B Se o ecratactilapresentar Encrav.
Papel [Fr, Tr], avance parao
passo @.



Solugao de problemas

0 Abra a tampa de desencravamento de @ Coloque ambas as méos sob as
papel (1) situada na parte de tras do presilhas de plastico nos dois lados do
equipamento. equipamento para levantar a tampa do

scanner (1) para a posi¢ao aberta.
Desloque a cabega de impresséao (se
necessario) para retirar algum papel
que tenha ficado nesta zona. Certifique-
se de que néo fica papel encravado nos
cantos do equipamento (2) e (3).

@ Retire o papel encravado do
equipamento.

@ Feche a tampa de desencravamento de
papel.
Certifique-se de que a tampa esta
correctamente fechada.
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» Se a cabeca de impressao estiver no
PORTANTE canto direito, como indicado nailustracio,
nao pode desloca-la. Volte a ligar o cabo
de alimentag&o. Mantenha premido o

simbolo até a cabega de impresséo se
deslocar para o centro. Em seguida,
desligue o equipamento da fonte de
alimentacao e retire o papel.

NAO toque na faixa de codificagéo (1).
Pode causar danos no equipamento.

Se o papel estiver encravado debaixo da
cabeca de impressao, desligue o

equipamento da fonte de alimentagao e, » Se a tinta entrar em contacto com a pele,
em seguida, mova a cabecga de impressé&o lave imediatamente com sab&o e aguaem
para retirar o papel. abundancia.



Solugao de problemas

m Observe com cuidado o interior do @ Levante a tampa do scanner (1) para
equipamento (1) para ver se existem libertar o bloqueio. Exerga uma ligeira
pedagos de papel. press&o sobre o suporte da tampa do

scanner (2) e feche a tampa do scanner
(8) com ambas as méos.

A AVISO
@ Volte a colocar a gaveta do papel Tenha o cuidado de ndo entalar os dedos
firmemente no equipamento. quando fecha a tampa do scanner.

@ Mantendo a gaveta do papel no lugar
devido, puxe para fora o suporte do
papel até o encaixar na posi¢cao aberta
e, em seguida, abra a aba do suporte do
papel. Certifique-se de que puxa para
fora o suporte do papel até o encaixar
na posigao adequada.

@ Volte a ligar o cabo de alimentagao.

NOTA

Se ocorrer um encravamento de papel
repetidamente, é possivel que um
pequeno pedago de papel esteja preso no
equipamento. (Consulte Operagées de
desencravamento de papel adicionais
>»>» pagina 114.)
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Operagoes de desencravamento de
papel adicionais

0 Desligue o equipamento da tomada
eléctrica.

9 Puxe a gaveta do papel (1)
completamente para fora do
equipamento.

9 Puxe na sua direc¢do os dois manipulos
verdes existentes dentro do
equipamento para retirar o papel

encravado.
C
\
)J;[ E o E\
i i
I iRl 7
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9 Coloque ambas as méos sob as
presilhas de plastico nos dois lados do
equipamento para levantar a tampa do
scanner para a posigao aberta.




Prepare uma folha de papel espesso,
de tamanho A4 ou Letter, por exemplo
papel plastificado, e introduza-a
totalmente no equipamento como
indicado na ilustracéao.

Solugao de problemas

@ Se o papel espesso fizer sair algum
papel encravado, retire o papel
encravado.

IMPORTANTE
NAO toque na faixa de codificagéo (1).
Pode causar danos no equipamento.

0 Retire o papel espesso do
equipamento.
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® Levante a tampa do scanner (1) para Encravamento da impressora
libertar o bloqueio. Exer¢ga uma ligeira ou do papel (MFC-J870DW)

pressao sobre o suporte da tampa do
scanner (2) e feche a tampa do scanner
(8) com ambas as méos.

Efectue os passos que se seguem para
procurar e retirar papel encravado.

0 Desligue o equipamento da tomada
eléctrica.

9 Puxe a gaveta do papel (1)
completamente para fora do
equipamento.

A AVISO

Tenha o cuidado de ndo entalar os dedos
quando fecha a tampa do scanner.

9 Pressione e puxe para baixo a guia do
disco (1). Puxe a guia do disco na sua
@ Volte a colocar a gaveta do papel direcgdo para abri-la (2).
firmemente no equipamento.

@ Volte a ligar o cabo de alimentagao.

B Se o ecra tactil apresentar
Encravamento de Papel
[Traseira], avance para o passo
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9 Puxe para fora o papel encravado (1).

6 Levante a aba de desencravamento de
papel e retire o papel encravado.

I —
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Solugao de problemas

@ Observe com cuidado o interior do
equipamento, por cima e por baixo da
aba de desencravamento de papel,
para ver se existem pedacos de papel.

Com a gaveta retirada, efectue um dos
seguintes procedimentos:

B Se o ecratactilapresentar Encrav.
Papel [Front.], avance para o

passo .

B Se o ecratactilapresentar Encrav.
Papel [Fr, Tr], avance parao
passo @.

0 Abra a tampa de desencravamento de
papel (1) situada na parte de tras do
equipamento.
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@ Retire o papel encravado do @ Coloque ambas as méaos sob as
equipamento. presilhas de plastico nos dois lados do
equipamento para levantar a tampa do
scanner (1) para a posi¢ao aberta.
Desloque a cabega de impressao (se
necessario) para retirar algum papel
que tenha ficado nesta zona. Certifique-
se de que nao fica papel encravado nos
cantos do equipamento (2) e (3).

@ Feche a tampa de desencravamento de
papel.
Certifique-se de que a tampa esta
completamente fechada.
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Solugao de problemas

IMPORTANTE » Se a cabega de impressao estiver no
canto direito, como indicado nailustragao,
ndo pode desloca-la. Volte a ligar o cabo
de alimentacdo. Mantenha premido o

simbolo P 4 até a cabeca de impressao se
deslocar para o centro. Em seguida,
desligue o equipamento da fonte de
alimentacgao e retire o papel.

« NAO toque na faixa de codificagéo (1).
Pode causar danos no equipamento.

\

» Se o papel estiver encravado debaixo da
cabeca de impressao, desligue o
equipamento da fonte de alimentagao e,
em seguida, mova a cabega de impressao
para retirar o papel.

+ Se atinta entrar em contacto com a pele,
lave imediatamente com sabao e agua em
abundancia.
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m Observe com cuidado o interior da guia @ Volte a colocar a gaveta do papel
do disco para ver se existem pedacos firmemente no equipamento.
de papel.

s ; =] @ Levante a tampa do scanner (1) para

scanner (2) e feche a tampa do scanner
(8) com ambas as méos.

Liﬁi@u libertar o bloqueio. Exerga uma ligeira
| pJ pressao sobre o suporte da tampa do
J

A AVISO

Tenha o cuidado de ndo entalar os dedos
quando fecha a tampa do scanner.

120



@ Mantendo a gaveta do papel no lugar
devido, puxe para fora o suporte do
papel até o encaixar na posi¢ao aberta
e, em seguida, abra a aba do suporte do
papel. Certifique-se de que puxa para
fora o suporte do papel até o encaixar
na posigcao adequada.

@ Volte a ligar o cabo de alimentagao.

NOTA

Se ocorrer um encravamento de papel
repetidamente, é possivel que um
pequeno pedago de papel esteja preso no
equipamento. (Consulte Operagées de
desencravamento de papel adicionais
>»>» pagina 121.)

Operagoes de desencravamento de
papel adicionais

0 Desligue o equipamento da tomada
eléctrica.

9 Abra a tampa dos documentos e retire a
gaveta do disco.

9 Feche a tampa dos documentos.

Solugao de problemas

9 Puxe a gaveta do papel (1)
completamente para fora do
equipamento.

6 Pressione e puxe para baixo a guia do
disco (1). Puxe a guia do disco na sua

direcgao para abri-la (2).
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@ Coloque ambas as méos sob as @ Se a gaveta do disco fizer sair papel
presilhas de plastico nos dois lados do encravado, retire esse papel.
equipamento para levantar a tampa do
scanner para a posigao aberta.

0 Introduza a gaveta do disco na guia do

disco, para la da marca triangular, como
indicado na ilustracio. IMPORTANTE

NAO toque na faixa de codificagdo (1).
Pode causar danos no equipamento.
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Solugao de problemas

@ Empurre a gaveta do disco para a m Feche a guia do disco.
frente, a partir do interior do
equipamento, como indicado na
ilustragao, e retire a gaveta do disco.

@ Volte a colocar a gaveta do papel
firmemente no equipamento.

@ Levante a tampa do scanner (1) para
libertar o bloqueio. Exerga uma ligeira
pressao sobre o suporte da tampa do
scanner (2) e feche a tampa do scanner
(8) com ambas as méos.

@ Abra a tampa dos documentos e guarde
a gaveta do disco no seu interior.

A AVISO

Tenha o cuidado de nao entalar os dedos
quando fecha a tampa do scanner.

@ Feche a tampa dos documentos.
@ Volte a ligar o cabo de alimentagao.
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Encravamento de disco
(MFC-J870DW)

Retira a gaveta do disco tendo em
consideragao o local em que o disco esta
encravado no equipamento.

A gaveta do disco esta encravada na
parte da frente do equipamento

Se o ecra tactil indicar Encrav. Disco
[Front. ], siga estas instrugdes:

0 Desligue o equipamento da tomada
eléctrica.

9 Retire a gaveta do disco da guia do
disco.

9 Volte a ligar o cabo de alimentagao.
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A gaveta do disco esta encravada na
parte de tras do equipamento

Se o ecra tactil indicar Encrav. Disco
[Tras.], siga estas instrugdes:

0 Desligue o equipamento da tomada
eléctrica.

9 Certifique-se de que existe espago
suficiente atras do equipamento para
retirar a gaveta do disco.

9 Coloque ambas as méos sob as
presilhas de plastico nos dois lados do
equipamento e levante a tampa do
scanner para a posigao aberta.



Solugao de problemas

9 Exerca uma ligeira press&o sobre a @ Levante a tampa do scanner (1) para
gaveta do disco no sentido da parte de libertar o bloqueio. Exer¢ga uma ligeira
tras do equipamento. pressao sobre o suporte da tampa do

scanner (2) e feche a tampa do scanner
(8) com ambas as méos.

A AVISO

Tenha o cuidado de ndo entalar os dedos
quando fecha a tampa do scanner.

6 Retire a gaveta do disco da parte de tras
do equipamento.

0 Feche a guia do disco.

@ Volte a ligar o cabo de alimentagao.
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Se tiver dificuldades com o equipamento

NOTA

+ Para obter assisténcia técnica, tem de contactar o apoio ao cliente da Brother.

» Se achar que existe um problema com o equipamento, consulte a tabela abaixo e siga as
sugestdes para a solugéo de problemas. O préprio utilizador pode resolver a maioria dos

problemas.

» Se necessitar de ajuda adicional, o Brother Solutions Center disponibiliza as mais recentes
sugestdes para a solugédo de problemas e as questdes mais frequentes.

Visite-nos em http://solutions.brother.com/.

Dificuldades de impressao

Dificuldade

Sugestoes

Nenhuma impressao.

Verifique se instalou e seleccionou o controlador de impressora correcto.

Verifique se o ecra tactil apresenta uma mensagem de erro.
(Consulte Mensagens de erro e de manutengdo »» pagina 93.)

Certifique-se de que o equipamento esta activado.

(Windows® XP e Windows Server® 2003)

Clique em Iniciar/Impressoras e faxes. Clique com o bot&o direito do rato em
Brother MFC-XXXX Printer (em que XXXX é o nome do modelo). Se a
impressora estiver desactivada, aparecera Utilizar impressora online.
Seleccione esta opgao para activar a impressora.

(Windows Vista® e Windows Server® 2008)

Clique em e/Painel de controlo/Hardware e Som/Impressoras. Clique com

o botao direito do rato em Brother MFC-XXXX Printer (em que XXXX é o nome
do modelo). Se a impressora estiver desactivada, aparecera
Utilizar impressora online. Seleccione esta opgao para activar a impressora.

(Windows® 7 e Windows Server® 2008 R2)

Cliqgue em G/Dispositivos e Impressoras. Clique com o botéo direito do rato

em Brother MFC-XXXX Printer (em que XXXX é o nome do modelo) e
seleccione Visualizar impresséo. Clique em Impressora e certifique-se de que
Utilizar Impressora Offline nio esta seleccionado.

(Windows® 8 e Windows Server® 2012)

Desloque o rato para o canto inferior direito do ambiente de trabalho. Quando
aparece a barra de menus, clique em Definigées e, em seguida, em

Painel de Controlo. No grupo Hardware e Som (Hardware), clique em

Ver dispositivos e impressoras. Clique com o botéo direito do rato em
Brother MFC-XXXX Printer (em que XXXX é o nome do modelo) e seleccione
Visualizar impressao. Se aparecerem opgdes do controlador de impressora,
seleccione o controlador de impressora que utiliza. Cligue em Impressora na
barra de menus e certifique-se de que a opgao Utilizar Impressora Offline ndo
esta seleccionada.

Um ou mais cartuchos de tinta acabaram.
(Consulte Substituir os cartuchos de tinta »» pagina 84.)
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http://solutions.brother.com/

Solugao de problemas

Dificuldades de impressao (Continuagao)

Dificuldade

Sugestoes

Nenhuma impressao.

(continuagéo)

O documento néo € impresso se permanecerem dados antigos e ndo impressos
no spooler do controlador de impressora. Abra o icone da impressora e elimine
todos os dados. Pode encontrar o icone da impressora da seguinte forma:

(Windows® XP e Windows Server® 2003)
Clique em Iniciar/Impressoras e faxes.

(Windows Vista® e Windows Server® 2008)

Clique em G/Painel de controlo/Hardware e Som/Impressoras.

(Windows® 7 e Windows Server® 2008 R2)

Clique em G/Dispositivos e Impressoras/Impressoras e faxes.

(Windows® 8 e Windows Server® 2012)

Desloque o rato para o canto inferior direito do ambiente de trabalho. Quando
aparece a barra de menus, clique em Definigées/Painel de Controlo/grupo
Hardware e Som (Hardware)/Ver dispositivos e impressoras/Impressoras.

(Mac OS Xv10.6.8)
Clique em Preferéncias do Sistema/lmpresséo e Fax.

(OS X v10.7.x, 10.8.x)
Clique em Preferéncias do Sistema/lmpresséo e Digitalizagao.

Os cabegalhos ou rodapés
aparecem quando o documento é
apresentado no ecrd mas ndo sao
impressos.

Existe uma &rea n&o imprimivel na parte de cima e na parte de baixo da pagina.
Ajuste as margens superior e inferior do documento para respeitar essa area.

(Consulte Area ndo imprimivel »» pagina 26.)

N&o é possivel executar a

impresséo “Disposigédo da pagina”.

Certifique-se de que a configuragdo do tamanho do papel na aplicagédo e no
controlador de impressora sao iguais.

A velocidade de impressao é
demasiado baixa.

Experimente alterar a configuragéo do controlador de impressora. A resolugéo
mais elevada necessita de um processamento de dados e de um tempo de
transferéncia e de impressao mais longos. Experimente as outras configuragdes
de qualidade no controlador de impressora procedendo da seguinte forma:

(Windows®)
Clique em Definigdes de cor no separador Avangado desactivando
Melhoria de cor.

(Macintosh)
Seleccione Definigbes de cor, clique em Definigdes de cor avangadas e
desactive Melhoria de cor.

Desactive a fungdo sem margens. A impressao sem margens € mais lenta do que
a impressao normal. (»» Manual do Utilizador da Rede e do Software.)

A Melhoria da Cor ndo funciona
correctamente.

Se os dados de imagem nao forem de cor total na sua aplicagdo (como cores a
256), a Melhoria da Cor nao funciona. Utilize pelo menos dados de cor de 24 bits
com a fungédo Melhoria da Cor.

O equipamento ndo consegue
imprimir a partir do Adobe®
lllustrator®.

Experimente reduzir a resolu¢do de impressao.
(>»>» Manual do Utilizador da Rede e do Software.)
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Dificuldades com a qualidade de impressao

Dificuldade

Sugestoes

Ma qualidade de impresséo.

Verifique a qualidade da impressé&o. (Consulte Verificar a qualidade de impresséo
»>» pagina 88.)

Certifique-se de que a configuragdo de Tipo de suporte no controlador de
impressora ou a configuragdo de Tipo Papel no menu do equipamento
corresponde ao tipo de papel que esta a utilizar.

(Consulte Tipo de papel »>» pagina 27.)

(>»>» Manual do Utilizador da Rede e do Software.)

Certifique-se de que os cartuchos de tinta sdo novos. As situagdes seguintes
podem provocar a obstrugéo da tinta:

B A data de validade indicada na embalagem do cartucho expirou. (Os
cartuchos originais da Brother tém dois anos de validade se forem mantidos
na embalagem original.)

B O cartucho de tinta esta no equipamento ha mais de seis meses.

B O cartucho de tinta pode néo ter sido armazenado correctamente antes da
utilizacgao.

Certifique-se de que esta a utilizar tinta Innobella™ original da Brother. A Brother
nao recomenda o uso de cartuchos que n&o sejam cartuchos originais da marca
Brother, nem a recarga de cartuchos usados com tinta de outra origem.

Verifique se esta a utilizar um dos tipos de papel recomendados.
(Consulte Papel admitido e outros suportes de impressdo »» pagina 28.)

O ambiente recomendado para o equipamento é de 20 °C a 33 °C.

Aparecem linhas horizontais
brancas no texto ou graficos.

Limpe a cabega de impresséo. (Consulte Limpar a cabega de impresséo
»>» pagina 88.)

Certifique-se de que esta a utilizar tinta Innobella™ original da Brother.

Tente utilizar os tipos de papel recomendados.
(Consulte Papel admitido e outros suportes de impressgo »» pagina 28.)

Para prolongar a vida util da cabega de impressao, garantir a melhor economia
dos cartuchos de tinta e manter a qualidade de impressao, nao é aconselhavel
desligar frequentemente o equipamento e/ou deixa-lo desligado durante periodos

longos. Recomendamos que utilize @ para desactivar o equipamento. Se

utilizar 0 permite que o equipamento receba a energia minima suficiente

para efectuar limpezas periddicas da cabega de impressao.

O equipamento imprime paginas
em branco.

Limpe a cabega de impressao. (Consulte Limpar a cabega de impressao
»>» pagina 88.)

Certifique-se de que esta a utilizar tinta Innobella™ original da Brother.

Para prolongar a vida util da cabega de impressao, garantir a melhor economia
dos cartuchos de tinta e manter a qualidade de impressao, ndo é aconselhavel
desligar frequentemente o equipamento e/ou deixa-lo desligado durante periodos

longos. Recomendamos que utilize @ para desactivar o equipamento. Se

utilizar @ permite que o equipamento receba a energia minima suficiente

para efectuar limpezas periédicas da cabega de impressao.

Os caracteres e as linhas sao
imprecisas.

Verifique o alinhamento da impressao. (Consulte Verificar o alinhamento da
impressao »» pagina 89.)
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Solugao de problemas

Dificuldades com a qualidade de impressao (Continuagao)

Dificuldade

Sugestoes

Os textos ou imagens impressos
estdo inclinados.

Certifiqgue-se de que colocou o papel na gaveta correctamente e que as guias do
papel estédo correctamente ajustadas. (Consulte Colocar papel e outros suportes
de impressdo »» pagina 20.)

Verifique se a tampa de desencravamento de papel esta correctamente fechada.

Aparecem borrdes ou manchas no
centro superior da pagina
impressa.

Certifique-se de que o papel ndo é demasiado espesso ou ndo esta enrolado.
(Consulte Papel admitido e outros suportes de impressdo »» pagina 28.)

Aimpressao parece estar sujaou a
tinta parece escorrer.

Verifique se esta a utilizar os tipos de papel recomendados. (Consulte Papel
admitido e outros suportes de impressdo »» pagina 28.) Nao manuseie o papel
até a tinta secar.

Certifique-se de o lado de impressé&o esta virado para baixo na gaveta do papel.

Certifique-se de que esta a utilizar tinta Innobella™ original da Brother.

Se estiver a utilizar papel fotografico, certifique-se de que configurou o tipo de
papel correcto. Se estiver a imprimir uma fotografia a partir do computador,
configure o Tipo de suporte no controlador de impressora.

A tinta esborrata ou escorre
quando se utiliza papel fotografico
brilhante.

Certifique-se de que verifica a frente e o verso do papel. Coloque a superficie
brilhante (superficie de impressao) voltada para baixo. (Consulte Tipo de papel
»>» pagina 27.)

Se utilizar papel fotografico brilhante, certifique-se de que a configuragéo do tipo
de papel esta correcta.

O ladoinverso ou a parte inferior da
pagina apresenta manchas.

Certifique-se de que a faixa de impressdo nao esta suja de tinta. (>»>» Manual
Avancado do Utilizador: Limpar a faixa de impressao do equipamento.)

Certifique-se de que esta a utilizar tinta Innobella™ original da Brother.

Certifique-se de que esta a utilizar a aba do suporte do papel.
(Consulte Colocar papel e outros suportes de impressdo »» pagina 20.)

Certifique-se de que os rolos do alimentador de papel ndo estao sujos de tinta.
(>»>» Manual Avangado do Utilizador: Limpar os rolos do alimentador de papel.)

O equipamento imprime linhas
densas na pagina.

(Windows®)
Seleccione Ordem inversa no separador Basico do controlador de impressora.

As impressdes estdo enrugadas.

(Windows®)
No separador Avangado do controlador de impressora, clique em
Definigoes de cor e desactive Impressao bidireccional.

(Macintosh)

No controlador de impressora, seleccione Definigoes de impressao, clique em
Avangado, seleccione Outras opgdes de impressao e desactive

Impressao bidireccional.

Certifique-se de que esta a utilizar tinta Innobella™ original da Brother.
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Dificuldades com o manuseamento do papel

Dificuldades

Sugestoes

O equipamento nao efectua a
alimentacéo de papel.

Certifique-se de que fecha completamente a gaveta do papel até ficar encaixada.

Certifique-se de que a tampa de desencravamento de papel existente na parte de
tras do equipamento esta fechada.

Se o ecra tactil apresentar a mensagem de encravamento de papel e o problema
persistir, consulte Mensagens de erro e de manutengdo »» péagina 93.

Se o equipamento nao tiver papel, coloque uma nova pilha de papel na gaveta.

Se a gaveta tiver papel, certifique-se de que este esta liso. Se o papel estiver
enrolado, alise-o. Por vezes, é util remover o papel, virar a pilha ao contrario e
colocéa-la de novo na gaveta do papel.

Reduza a quantidade de papel na gaveta do papel e tente novamente.

Limpe os rolos de recolha de papel.
(»>» Manual Avancado do Utilizador: Limpar os rolos de recolha de papel.)

O papel fotografico ndo &
alimentado correctamente.

Se imprimir em papel fotografico da Brother, coloque uma folha adicional do
mesmo papel fotografico na gaveta do papel. Na embalagem do papel, foi incluida
uma folha adicional para essa finalidade.

O equipamento alimenta varias
folhas.

Efectue o seguinte procedimento:
(Consulte Colocar papel e outros suportes de impressdo »» pagina 20.)
B Certifique-se de que o papel esta colocado correctamente na gaveta.

B Retire todo o papel da gaveta, folheie bem a pilha de papel e, em seguida,
volte a coloca-la na gaveta.

B Certifique-se de que ndo empurra o papel demasiado para a frente.

Verifique se a tampa de desencravamento de papel esta correctamente fechada.

m (MFC-J650DW)
Encravamento da impressora ou do papel (MFC-J650DW) »>» pagina 109

m (MFC-J870DW)
Encravamento da impressora ou do papel (MFC-J870DW) »>» pagina 116

Certifique-se de que a almofada da base da gaveta do papel ndo esta suja.
(»>» Manual Avancado do Utilizador: Limpar os rolos de recolha de papel.)

Ocorreu um encravamento de
papel.

Consulte Encravamento da impressora ou do papel (MFC-J650DW)

»>» pagina 109 ou Encravamento da impressora ou do papel (MFC-J870DW)
»>» pagina 116. Certifique-se de que as guias do papel estdo ajustadas ao
tamanho correcto do papel.

O encravamento de papel é
recorrente.

Se ocorrer um encravamento de papel repetidamente, é possivel que um
pequeno pedaco de papel esteja preso no equipamento. Verifique se ainda existe
papel encravado no equipamento seguindo os passos descritos em cada uma
das secgdes abaixo:
® (MFC-J650DW)
Operagbes de desencravamento de papel adicionais »» pagina 114
u (MFC-J870DW)
Operagles de desencravamento de papel adicionais »» pagina 121

O papel encrava quando utiliza a
copia de 2 lados ou aimpressao de
2 lados.

Utilize uma das configuragbes de prevengéo de encravamentos: 2 lados 1lou
2 lados 2.

Para copia

(»>» Manual Avancado do Utilizador: Cépia de 2 lados.)

Para impresséo
(»>» Manual do Utilizador da Rede e do Software.)

Se os encravamentos de papel ocorrerem com frequéncia durante a copia de 2
lados ou a impressdo de 2 lados, os rolos do alimentador de papel podem estar
manchados de tinta. Limpe os rolos do alimentador de papel. (»>» Manual
Avangado do Utilizador: Limpar os rolos do alimentador de papel.)
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Imprimir faxes recebidos

Solugao de problemas

Dificuldade

Sugestoes

B |mpressao condensada
B Faixas horizontais

B As frases de cima e de baixo
estao cortadas

B Faltam linhas

Normalmente, estes problemas sdo provocados por uma ma ligagao telefonica.
Faca uma copia; se o resultado for satisfatério, & provavel que tenha havido uma
ma ligagdo, com estatica ou interferéncias na linha telefénica. Pega que a outra
pessoa lhe envie o fax novamente.

Linhas pretas verticais na
recepcao.

O scanner do remetente pode estar sujo. Pega que a outra pessoa faga uma copia
para confirmar se o problema é do outro equipamento. Tente receber de outro
equipamento de fax.

As margens esquerda e direita
estdo cortadas ou uma s6 pagina é
impressa em duas.

Se os faxes recebidos estiverem divididos e impressos em duas paginas ou se
receber uma pagina em branco adicional, a configuragdo do tamanho do papel
pode nao ser adequada ao papel que esta a utilizar.

(Consulte Tamanho do papel »» pagina 27.)

Ligue a Redugéo automatica. (»>» Manual Avangado do Utilizador: Imprimir um
fax recebido reduzido.)

Recebeu um fax a cores no modo
monocromatico.

Substitua os cartuchos de tinta de cor que atingiram o limite de duragéo e pega a
outra pessoa que lhe envie de novo o fax a cores.
(Consulte Substituir os cartuchos de tinta »» péagina 84.)

Linha telefénica ou ligagoes

Dificuldade

Sugestoes

A marcagao nio funciona.
(Sem sinal de marcagéo)

Verifique as liga¢des dos cabos.

Altere a configuragdo Tons/Impulsos.

(>»>» Guia de Instalagao Rapida.)

Se néo houver sinal de marcacéo, ligue um telefone que saiba estar a funcionar
e um fio de linha telefénica a tomada. Em seguida, levante o auscultador do
telefone externo e aguarde um sinal de marcagéo. Se mesmo assim nao houver
sinal de marcagéo, pega a companhia de telefones para verificar a linha e/ou a
tomada.

O equipamento ndo atende quando
recebe uma ligacgao.

Certifique-se de que o equipamento estd no modo de recepgéo correcto para a
sua configuragao.

(Consulte Seleccionar o modo de recepgdo »» pagina 40.) Verifique o sinal de
marcagao. Se possivel, telefone para o seu equipamento para o ouvir atender. Se
mesmo assim ndo atender, verifique a ligagao do fio da linha telefénica. Se nao
houver nenhum toque quando telefonar para o seu equipamento, peca a
companhia de telefones que verifique a linha.
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Receber faxes

Dificuldade

Sugestoes

N&o consegue receber um fax.

Verifique as ligacdes de todos os cabos. Certifique-se de que o fio da linha
telefonica esta ligado a tomada telefénica de parede e a tomada LINE (LINHA) no
interior do equipamento. Se for subscritor de servigos DSL ou VolIP, contacte o
fornecedor dos servigos para obter instrugdes de ligagdo. Para reduzir a
velocidade do modem e desactivar o ECM (modo de correcgéao de erros), consulte
Interferéncia na linha telefénica / VolP »» pagina 138.

Certifique-se de que o equipamento se encontra no modo de recepgao correcto.
Este modo € determinado pelos dispositivos externos e servigos de subscricdo
telefonica que tem na mesma linha do equipamento Brother. (Consulte
Seleccionar o modo de recepgdo »» pagina 40.)

Se tiver uma linha de fax dedicada e pretender que o equipamento Brother aceite
automaticamente todos os faxes recebidos, seleccione o modo Somente Fax.

Se o equipamento Brother partilhar uma linha com um atendedor de chamadas
externo, seleccione o modo TAD externo. No modo TAD externo, O
equipamento Brother ira aceitar automaticamente os faxes recebidos, podendo as
pessoas que fazem chamadas de voz deixar uma mensagem no atendedor de
chamadas.

Se o equipamento Brother partilhar uma linha com outros telefones e pretender
que ele aceite automaticamente todos os faxes recebidos, seleccione o modo
Fax/Tel. Nomodo Fax/Tel., o0 equipamento Brother irad receber
automaticamente os faxes e emitir um toque duplo rapido para lhe solicitar que
atenda chamadas de voz.

Se ndo pretender que o equipamento Brother aceite automaticamente os faxes
recebidos, seleccione 0 modo Manual. No modo Manual, tem de atender todas
as chamadas recebidas e activar o equipamento para receber faxes.

Pode suceder que outro dispositivo ou servigo no local atenda a chamada antes
do equipamento Brother. Para testar esta situagado, reduza a configuragao de
atraso do toque:

B Se o modo de recepgao estiver configurado para Somente Fax ou
Fax/Tel ., reduza o atraso do toque para 1 toque. (Consulte Atraso do toque
»>» pagina 43.)

B Se o modo de recepgao estiver configurado para TAD externo, reduza o
numero de toques programados no atendedor de chamadas para 2.

B Se o modo de recepgéo estiver configurado para Manual, NAO ajuste a
configuragdo de atraso do toque.

Peca a outra pessoa que Ihe envie um fax de teste:

B Se receber o fax de teste com sucesso, o equipamento esta a funcionar
correctamente. Nao se esquecga de repor a configuragao original do atraso do
toque ou do atendedor de chamadas. Se persistirem problemas de recepgao
depois de repor o atraso do toque, isso significa que uma pessoa, um
dispositivo ou um servigo de subscrigdo aceita a chamada de fax antes de o
equipamento ter oportunidade de o fazer.

B Se ndo conseguiu receber o fax, pode suceder que outro dispositivo ou
servigo de subscrigdo esteja a interferir com a recepgao de faxes ou que
exista um problema com a linha de fax.
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Solugao de problemas

Receber faxes (Continuagao)

Dificuldade

Sugestoes

N&o consegue receber um fax.

(continuagéo)

Se estiver a utilizar um equipamento de atendimento telefénico (modo TAD
externo) na mesma linha que o equipamento Brother, certifique-se de que o
atendedor de chamadas esta correctamente configurado. (Consulte Ligar um
TAD (dispositivo de atendimento telefonico) externo »» pagina 51.)

1 Ligue o TAD externo como indicado na ilustragédo em pagina 51.
2 Configure o atendedor de chamadas para atender apés um ou dois toques.
3 Grave a mensagem de atendimento no atendedor de chamadas.

B Grave cinco segundos de siléncio no inicio da mensagem de
atendimento.

B O limite para falar é de 20 segundos.

B Termine a mensagem de atendimento com o seu cddigo de activagdo
remota para as pessoas que pretendem enviar faxes manualmente. Por
exemplo: “Apds o sinal, deixe uma mensagem ou prima * 5 1 e Iniciar
para enviar um fax.”

4 Configure o atendedor de chamadas para atender telefonemas.

5 Configure o modo de recepgédo do equipamento Brother para TAD externo.
(Consulte Seleccionar o modo de recepgéo »» pagina 40.)

Certifique-se de que a fungéo Detecgao de Fax do equipamento Brother esta
activada. A Detecgado de Fax é uma fungdo que permite receber um fax mesmo
que tenha atendido a chamada numa extensdo ou num telefone externo.
(Consulte Detecgdo de Fax »» pagina 44.)

Se receber frequentemente erros de transmissao devido a possiveis
interferéncias na linha telefonica, experimente mudar a configuragao de
compatibilidade para Basico (para VoIP). (Consulte Interferéncia na linha
telefonica / VolP »>» pagina 138.)

Se ligar o seu equipamento a uma linha com PBX ou ISDN, configure a definigdo
de menu Tipo de linha telefénica para o seu tipo de linha telefénica. (Consulte
Configurar o tipo de linha telefénica »» pagina 49.)

Enviar faxes

Dificuldade

Sugestoes

N&o consegue enviar um fax.

Verifique as ligacdes de todos os cabos. Certifique-se de que o fio da linha
telefénica esta ligado a tomada telefénica de parede e a tomada LINE (LINHA) no
interior do equipamento.

Imprima o relatério de verificagdo da transmissao e procure erros. (»» Manual
Avancado do Utilizador: Relatérios.)

Peca a outra pessoa para verificar se o equipamento receptor tem papel.

Ma qualidade de envio de fax.

Tente alterar a resolugéo para Fina ou S. fina. Faga uma cépia para verificar o
funcionamento do scanner do equipamento. Se a qualidade de cdpia for reduzida,
limpe o scanner. (Consulte Limpar o vidro do scanner »» pagina 87.)
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Enviar faxes (Continuagao)

Dificuldade

Sugestoes

O relatério de verificagao da
transmissao indica
“RESULT:ERRO”.

E provavel que haja, temporariamente, ruido ou estatica na linha. Tente enviar de
novo o fax. Se enviar uma mensagem de PC-FAX e aparecer “RESULT:ERRO” no
relatorio de verificagdo da transmiss&o, o equipamento pode ter a memoria cheia.
Para libertar mais memoria, pode desactivar a opgdo Receber na memoria

(»>» Manual Avangado do Utilizador: Desactivar as operagées de recepgao na
memoria.), imprimir mensagens de fax da memoria do equipamento (»» Manual
Avancado do Utilizador: Imprimir um fax da memoria.) ou cancelar um fax
programado ou uma tarefa de polling. (Consulte Cancelar um fax em curso

»>» pagina 38.) (»>» Manual Avangado do Utilizador: Verificar e cancelar tarefas
em espera.) Se o problema persistir, peca a companhia de telefones para verificar
a linha telefonica.

Se receber frequentemente erros de transmissao devido a possiveis
interferéncias na linha telefonica, experimente mudar a configuragao de
compatibilidade do equipamento para Basico (para VoIP).
(Consulte Interferéncia na linha telefénica / VolP »» pagina 138.)

Se ligar o seu equipamento a um PBX ou ISDN, configure a definicdo de menu
Tipo de linha telefonica para o seu tipo de linha telefénica. (Consulte Configurar o
tipo de linha telefénica »» péagina 49.)

Linhas pretas verticais no envio.

As linhas verticais pretas nos faxes enviados sdo geralmente causadas por
sujidade ou liquido corrector no vidro. Limpe o vidro. (Consulte Limpar o vidro do
scanner »» pégina 87.)

Processar as chamadas recebidas

Dificuldade

Sugestoes

O equipamento “ouve” uma voz
como sendo um tom CNG.

Se a Detecgao de Fax estiver configurada para Lig, o equipamento fica mais
sensivel aos sons. Pode interpretar erradamente algumas vozes ou musica na
linha como um equipamento de fax a tentar contactar e responder com tons de

recepgao de fax. Desactive o equipamento premindo . Tente evitar este

problema configurando a Detecgéo de Fax para Des1.
(Consulte Detecgdo de Fax »» pagina 44.)

Enviar uma chamada de fax para o
equipamento.

Se atender numa extens&o ou num telefone externo, prima o cédigo de activagédo
remota (a predefinicdo de fabrica é * 5 1). Se atendeu num telefone externo,
primaIniciar faxe,emseguida, primaRecepcao parareceber ofax. Quando
0 equipamento atender, desligue.

Personalizar fungdes numa Unica
linha.

Se tiver uma Chamada em espera, Chamada em espera/ldentificagcdo de
chamada, Identificagdo de chamada, Correio de voz, um atendedor de
chamadas, um sistema de alerta ou outra fungdo personalizada numa Unica linha
telefonica do equipamento, pode ocorrer um problema ao enviar e receber faxes.

Por exemplo: se subscrever Chamada em Espera ou outro servigo
personalizado e o respectivo sinal vier através da linha enquanto o equipamento
esta a enviar ou a receber um fax, o sinal pode interromper temporariamente a
transmissao dos faxes. A fungdo ECM (modo de correcgéo de erros) da Brother
deve ajudar a ultrapassar este problema. Esta situagéo esta relacionada com o
sector dos sistemas telefonicos e € comum a todos os dispositivos que enviam e
recebem informagdes através de uma unica linha partilhada com fungdes
personalizadas. Se evitar uma ligeira interrupgéo é crucial para a sua empresa,
recomendamos que utilize uma linha telefénica separada sem fungdes
personalizadas.
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Dificuldades de cépia

Solugao de problemas

Dificuldade

Sugestoes

Aparecem faixas ou linhas verticais
pretas nas coépias.

As linhas verticais pretas nas copias sdo geralmente causadas por sujidade ou
liquido corrector no vidro. Limpe o vidro e o vidro do scanner, bem como a barra
branca e o plastico branco situados por cima dos mesmos. (Consulte Limpar o
vidro do scanner »>» pagina 87.)

Maus resultados nas cépias
quando se utiliza o ADF.

Experimente utilizar o vidro do scanner. (Consulte Utilizar o vidro do scanner
»>» pagina 33.)

A opgéo Ajustar a pagina nao
funciona correctamente.

Certifique-se de que o documento original ndo esta inclinado.
Reposicione o documento e tente novamente.

Dificuldades de digitalizacao

Dificuldade

Sugestoes

Ocorrem erros TWAIN ou WIA no
inicio da digitalizaco. (Windows®)

Certifique-se de que o controlador TWAIN ou WIA Brother foi seleccionado como
fonte principal na aplicagédo de digitalizagdo. Por exemplo, no Nuance™
PaperPort™ 12SE, clique em Configuragoes de digitalizagao, Selecionar para
seleccionar o controlador TWAIN/WIA Brother.

Ocorrem erros TWAIN ou ICA no
inicio da digitalizagdo. (Macintosh)

Certifique-se de que o controlador TWAIN Brother foi seleccionado como fonte
principal.

No PageManager, clique em Arquivo, Selecionar origem e seleccione o
controlador TWAIN Brother. Pode também digitalizar documentos utilizando o
controlador do scanner ICA. (>»» Manual do Utilizador da Rede e do Software.)

O OCR né&o funciona.

Experimente aumentar a resolugdo do scanner.
(Macintosh)

Tem de descarregar e instalar o Presto! PageManager para o poder utilizar.
Para mais informagdes, consulte Aceder a Assisténcia Brother (Macintosh)
>»>» pagina 5.

Maus resultados nas digitalizacdes
quando se utiliza o ADF.

B Aparecem linhas pretas
verticais nos dados
digitalizados.

Limpe a barra branca do ADF e o vidro que se encontra por baixo.
(Consulte Limpar o vidro do scanner »» pagina 87.)

Experimente utilizar o vidro do scanner. (Consulte Utilizar o vidro do scanner
»>» pagina 33.)

Dificuldades no PhotoCapture Center™

Dificuldade

Sugestoes

O disco amovivel ndo funciona
correctamente.

1 Retire o cartdo de memodria ou a unidade USB flash e volte a introduzir.

2 Setentou “Ejectar” enquanto estava no Windows®, retire o cartio de memoria
ou a unidade USB flash antes de continuar.

3 Se aparecer uma mensagem de erro quando tentar ejectar o cartdo de
memoéria ou a unidade USB flash, isso significa que o suporte esta a ser
utilizado. Aguarde um momento e tente novamente.

4 Se nada resultar, desligue o computador e o equipamento; em seguida, volte
a liga-los.

N&o é possivel aceder ao disco
amovivel a partir do computador.

Certifique-se de que introduziu correctamente o cartdo de memoria ou a unidade
USB flash.

Falta parte da fotografia quando
impressa.

Certifique-se de que as opg¢des Impressdo sem margens e Recortar estdo
desactivadas. (»» Manual Avangado do Utilizador: Impressdo sem margens e
Recortar.)
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Dificuldades de software

Dificuldade

Sugestoes

N&o é possivel instalar software ou
imprimir.

(Windows®)
Execute o programa Corrigir MFL-Pro Suite do CD-ROM. Este programa repara
e reinstala o software.

“Dispositivo ocupado”

Certifique-se de que o equipamento ndo apresenta uma mensagem de erro no
ecra tactil.

Dificuldades de rede

Dificuldade

Sugestoes

N&o é possivel imprimir na rede.

Certifique-se de que o equipamento esta ligado, online e no modo Pronto.
Imprima um relatério de configuracdo de rede (»>» Manual Avancado

do Utilizador: Relatérios.) e verifique as configuragdes de rede actuais impressas
nesta lista.

(MFC-J870DW) Volte a ligar o cabo LAN ao hub para verificar se os cabos e as
ligagdes de rede estdo em boas condi¢des. Se possivel, experimente ligar o
equipamento a uma porta diferente do hub com um cabo diferente. Se as liga¢des
estiverem em boas condigbes, o equipamento apresenta LAN Activa durante 2
segundos.

Se estiver a utilizar uma ligagdo sem fios ou tiver problemas de rede, »» Manual
do Utilizador da Rede e do Software.

A fungéo de digitalizagéo em rede
ndo funciona.

E necessario configurar o software de seguranca/firewall de terceiros para
permitir a digitalizacdo em rede. Para adicionar a porta 54925 para digitalizacao
em rede, introduza as seguintes informagdes:

No nome: introduza qualquer descrigdo, por exemplo Brother NetScan.
No numero da porta: introduza 54925.
No protocolo: esta seleccionado UDP.

Consulte o manual de instrugdes fornecido com o software de seguranca/firewall
de terceiros ou contacte o fabricante do software.

(Macintosh)

Seleccione Outros na lista pendente Modelo do ecré principal do
ControlCenter2. Na janela Selector do Dispositivo, certifique-se de que esta
seleccionada a opgdo Rede em Tipo de Conexao e, em seguida, clique em
Busca. Volte a seleccionar o equipamento em rede e prima OK.

A fungdo de Recepgéo de PC-Fax
de rede nao funciona.

(Windows®)

E necessario configurar o software de seguranca/firewall de terceiros para
permitir a fungdo PC-FAX Rx. Para adicionar a porta 54926 para a fungéo PC-
FAX Rx de rede, introduza estas informagoes:

No nome: introduza uma descrigdo, por exemplo Brother PC-FAX Rx.
No numero da porta: introduza 54926.
No protocolo: esta seleccionado UDP.

Consulte o manual de instrugdes fornecido com o software de seguranca/firewall
de terceiros ou contacte o fabricante do software.
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Solugao de problemas

Dificuldades de rede (Continuagao)

Dificuldade

Sugestoes

Nao é possivel instalar o software
Brother.

(Windows®)

Permita o acesso em rede aos programas seguintes se o software de seguranga
apresentar uma mensagem de alerta durante a instalagdo do MFL-Pro Suite.

(Macintosh)

Se estiver a utilizar uma fungao de firewall de um software de seguranga antivirus
ou anti-spyware, desactive-a temporariamente e, em seguida, instale o software
Brother.

N&o consegue ligar a rede sem
fios.

Investigue o problema utilizando o Relatério WLAN.

Prima ﬁm (Definic.), Defin. todas e, em seguida, A ou ¥ para visualizar

Impr.relat.Prima Impr.relat. Prima A ou V para visualizar Relatério
WLAN e, em seguida, prima Relatério WLAN.

»>» Manual do Utilizador da Rede e do Software.

Dificuldades na introducao de dados

Dificuldade

Sugestoes

O teclado de marcagio nao
funciona quando introduz ndmeros
ou caracteres.

Utilize o teclado do ecra tactil para introduzir dados.
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Deteccao do sinal de
marcacao

Quando enviar um fax automaticamente, por
predefinicao o equipamento aguarda durante
um periodo de tempo fixo antes de comecar
a marcar o numero. Ao alterar a configuragéo
do sinal de marcagé&o para Deteccéo, pode
fazer com que o equipamento efectue a
marcagao assim que detectar um sinal de
marcagao. Esta configuragcéo pode poupar
algum tempo quando se envia um fax para
muitos numeros diferentes. Se alterar a
configuragdo e comecar a ter problemas
quando efectuar a marcacao, deve voltar a
0opgao NdoDetectado.

@ rrima [Jf§]| (detinic.).

Prima Defin. todas.

Prima A ou ¥ para visualizar
Conf.inicial.

Prima Conf.inicial.

Prima A ou V para visualizar Sin.
Marcacao.

Prima Sin. Marcacéo.

Prima Deteccdo ou NdoDetectado.

Prima m

@O0 60 OO
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Interferéncia na linha
telefonica / VolP

Se tiver dificuldades em enviar ou receber
um fax devido a possiveis interferéncias na
linha telefénica, pode alterar a configuracao
de compatibilidade, o que reduz a velocidade
do modem para minimizar os erros.

Prima T“ (Definic.).

Prima Defin. todas.

Prima A ou ¥ para visualizar
Conf.inicial.

Prima Conf.inicial.

Prima A ou ¥ para visualizar
Compativel.

Prima Compativel.

OQ® 0 0 ¢

Prima Normal ou Badsico (para
VoIP).

B Bisico (para VoIP) reduza
velocidade do modem para
9.600 bps e desactiva a recepgao de
faxes a cores e a funcdo ECM,
excepto para o envio de faxes a
cores. A menos que a interferéncia
seja um problema recorrente na sua
linha telefénica, sera preferivel
utilizar apenas quando necessario.
Para melhorar a compatibilidade
com a maioria dos servicos VoIP, a
Brother recomenda mudar a
configuragdo de compatibilidade
para Bdsico (para VoIP).

B Normal configura a velocidade do
modem para 14.400 bps.

@ Prima m

NOTA

VolIP (Voice over IP) € um tipo de sistema
telefénico que utiliza uma ligacéo a
Internet, em vez de uma linha telefénica
tradicional.



Informacgoes do
equipamento

Verificar o numero de série

Pode ver o niumero de série do equipamento
no ecré tactil.

Prima TH (Definic.).

Prima Defin. todas.

Prima A ou ¥ para visualizar Info.
equip.

Prima Info. equip.

PrimaN. Serie.
O numero de série do equipamento
aparece no ecra tactil.

Prima m

Verificar a versao de firmware

@ 0606 00 ¢

Pode ver a versao de firmware do
equipamento no ecra tactil.

Prima Qﬁ“} (Definic.).

Prima Defin. todas.

Prima A ou ¥ para visualizar Info.
equip.

Prima Info. equip.
Prima versdo firmware.

Prima Versido Main.
A versao de firmware do equipamento
aparece no ecra tactil.

Prima m

@ ©00 o0 e

Solugao de problemas

Funcgoes de reposicao

Estao disponiveis as seguintes func¢des de
reposicao:

1 Reinicializacdo do equipamento

Pode repor todas as configuragbes do
equipamento que alterou, tais como a
data e a hora, o tipo de linha telefénica e
o atraso do toque.

2 Rede

Pode repor as configuragdes de fabrica
predefinidas do servidor de impresséo,
tais como as informacdes de endereco IP
e de palavra-passe.

3 Livro de enderecos e Fax

Livro de enderecos e Fax repde as
seguintes configuragdes:

B Livro de enderecos

(Livro de enderecos e configuragao de
grupos)

B Tarefas de fax programadas na
memdria

(Transmissao por polling, Fax
programado e Transmisséo de lote
programada)

B |D do aparelho
(Nome e numero)

B Opcdes de fax remoto
(Reenvio de faxes)

B Configuragdes de relatorios

(Relatdrio de verificagdo da
transmissao, livro de enderecos e
historico de fax)

B Historico

(Historico de identificagao de
chamadas e Chamadas efectuadas)

B Faxes na memoria
4 Defin. todas

Pode repor todas as predefinicdes de
fabrica.
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A Brother recomenda vivamente que
efectue este procedimento antes de ceder
ou eliminar o equipamento.

NOTA
(MFC-J870DW)

Desligue o cabo de interface antes de
seleccionar Rede ou Defin. todas.

Como efectuar areposicao do
equipamento

0 Prima T“ (Definicg.).

Prima Defin. todas.

Prima A ou ¥ para visualizar
Conf.inicial.

Prima Conf.inicial.
Prima A ou V¥ para visualizar Repor.
Prima Repor.

Prima A ou ¥ para visualizar o tipo de
reposicao que pretende efectuar e, em
seguida, prima-o.

Prima Sim para confirmar.

@0 00006 60

Prima sim durante 2 segundos para
reiniciar o equipamento.
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Tabelas de configuracoes e
funcoes

Utilizar as tabelas de
configuracoes

O LCD de ecra tactil do equipamento é facil
de configurar e utilizar. Basta premir as
configuragdes e opgdes que pretende definir
a medida que forem aparecendo no ecra.

Criamos tabelas de configuragdes passo a
passo para Ihe proporcionar uma visao global
de todas as opgdes disponiveis para cada
configuragéo e fungéo. Pode utilizar estas
tabelas para seleccionar rapidamente as
suas configuragdes preferidas no
equipamento.
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Tabelas de configuracoes

As tabelas de configuragdes ajudam a compreender as opgdes de configuragao existentes no
menu do equipamento. As configuragdes de fabrica sao indicadas a negrito com um asterisco.

ﬁﬁ (Definig.)

Nivel 1

Nivel 2

\ Nivel 3

‘ Opgoes

Descrigoes

Pagina

Tinta

(Consulte (Tinta) »» péagina 174.)

Wi-Fi

TCP/IP

Permite configurar o
protocolo TCP/IP.

Assistente
WLAN

Pode configurar a rede
sem fios com o CD-ROM
da Brother.

Consulte +.

Assis.Configur

Pode configurar
manualmente o servidor
de impressao para uma
rede sem fios.

WPS/AOSS

Pode configurar
facilmente a rede sem fios
com o método de premir
um botao.

Consulte .

WPS com cédigo
PIN

Pode configurar
facilmente a rede sem fios
utilizando WPS com um
PIN.

Estado da WLAN

Pode ver o estado actual
da rede sem fios.

Enderego MAC

Pode ver o enderego MAC
do equipamento.

Consulte +.

Pré-visu. fax

(MFC-J870DW)

Ligar

Desligar®

Pode ver os faxes que
recebe no ecra tactil.

45

ol

(Tipo Papel)

Papel Normal*
Papel Revest
Brother BP71
Outro Glossy

Transparéncia

Configura o tipo de papel
na gaveta do papel.

27

]

(Tam. do
Papel)

).V
A5
10x15cm

Letter

Configura o tamanho do
papel na gaveta do papel.

27

$ »>» Guia de Instalagéo Rapida.
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Tabelas de configuragdes e fungdes

Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Opcgoes Descrigcoes Pagina
Defin. todas |— — Para mais Efectua as configuragbes | —
informacgoes, detalhadas.
consulte Defin.
todas na tabela
seguinte.
+ >»>» Manual do Utilizador da Rede e do Software.
¥ »>» Guia de Instalagdo Rapida.
As configuragdes predefinidas s&o indicadas a negrito com um asterisco.
mﬁ Defin. todas
Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Opcodes Descrigoes Pagina
Config.geral |Tinta Imprimir teste|Qual. Permite verificar a 88
Impressao qualidade de impressé&o ou 89
) o alinhamento.
Alinhamento
Limpando Preto Permite limpara cabecade |88
impressao.
Cor
Todas
Volum Tinteiro|— Permite ver o volume de  |Consulte ®.
tinta disponivel.
Tipo Papel — Papel Normal* |Configura o tipo de papel |27
na gaveta do papel.
Papel Revest gave 0 pape
Brother BP71
Outro Glossy
Transparéncia
Tam. do Papel |— Ag* Configura o tamanho do |27
a5 papel na gaveta do papel.
10x15cm
Letter
€ >»> Manual Avangado do Utilizador.
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Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Opcodes Descrigoes Pagina
Config.geral |Volume Toque de camp. |Desl Ajusta o volume do toque. |18
(Continuagao) Baixo
Med*
Alto
Bip Desl Ajusta o volume dos sons |18
n rim ra tacti
Baixo* qua do.p (’ao.ec a tactil
ou o painel tactil.
Med
Alto
Altifalante Desl Ajusta o volume do 19
. altifalante.
Baixo
Med*
Alto
Definig¢des LCD|Retroiluminag¢. |Claro* Pode ajustar o brilhodaluz {19
de fundo do ecra tactil.
Med
Escuro
Temporizad dim|Desl Pode configurar durante Consulte @.
quanto tempo a luz de
10S S e
egs fundo do ecra tactil fica
20Segs ligada ap6s a ultima vez
ue prime uma tecla.
30Segs* quep
Definigdes do |— QWERTY* Pode seleccionar o tipo de |12
Teclado teclado para o ecré tactil.
ABC
Modo espera — 1Min Pode seleccionar o tempo |Consulte 9.
oMin que o equgmeqto ’
permanece inactivo até
3Min entrar no modo Espera.
5Min*
10Min
30Min
60Min
Defini¢des de |Nome do atalho Editar nome do |— Pode alterar o nome do 17
atalho atalho atalho.
Apagar — Elimina o atalho. 17

€ > > Manual Avangado do Utilizador.
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Tabelas de configuragdes e fungdes

Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Opcgoes Descrigoes Pagina
Fax Conf.recepgdo |Modo recepcdo |Somente Fax* Seleccione o modo de 40
r 40 mais adapta
Fax/Tel. ‘ecepg ° N .d ptado
as suas necessidades.
TAD externo
Manual
Retard. Camp. |0 Configura o numero de 43
1 toques antes de o
equipamento atender no
2% modo Somente Fax ou
F Tel.
3 ax/Te
4
5
6
Temp.toqg.£f/t |20Segs Configura a duragéo do 43
toque duplo rapido no
*
30segs modo Fax/Tel.
40Segs
705egs
Pré-visual. Ligar Pode ver os faxes que 45
fax . . recebe no ecré tactil.
Desligar
(MFC-J870DW)
Recep. Facil |Lig* Recebe mensagens de fax (44
automaticamente quando
Desl
atender uma chamada e
ouvir tons de fax.
Céd remoto Coéd remoto Permite atender todas as |54

(Opgoes)
Lig*®
Desl
Céd. Act. (¥51)

Céd.Desact.
#51)

chamadas numa extenséo
ou num telefone externo e
utilizar codigos para ligar
ou desligar o equipamento.
Estes codigos podem ser
personalizados.

€ >»> Manual Avangado do Utilizador.
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Nivel 1

Nivel 2

Nivel 3

Opcodes

Descrigoes

Pagina

Fax

(Continuagao)

Conf. recepgéo

(Continuagao)

Redugédo auto

*

Lig

Desl

Reduz o tamanho dos
faxes recebidos de forma a
caberem no papel.

Receber memér.

Desl*
Transfere fax
Memoriza faxes

Recep. Pc fax

Pode configurar o
equipamento para
reencaminhar mensagens
de fax, guardar faxes
recebidos na memoria
(para que possa obté-los
quando estiver afastado do
equipamento) ou enviar
faxes para o computador.

Se seleccionar Reenvio de
faxes ou Recepgéao PC-

Fax, pode activar a fungao
Impressao de Seguranga.

Consulte @.

Configu.relat

Relatério XMIT

Lig
Lig+Img
Desl*

Desl+Img

Seleccione a configuragao
inicial para o relatério de
verificagdo da
transmisséo.

Rel. Periodico

Rel. Periodico

Hora

Dia

Configura o intervalo para
aimpressao automatica do
histérico de fax.

Se seleccionou outra
opgao que ndo Desl e
Todos os 50 Fax, pode
configurar a hora para a
opgao seleccionada.

Se seleccionou A cada 7
dias, pode configurar o
dia da semana.

Imprimir doc.

Imprime os faxes
recebidos guardados na
memoria.

Acesso remoto

Configure o seu proprio
codigo para Recolha
Remota.

Trab.restantes

Verifique as tarefas que
estdo na memoria e
cancele tarefas
seleccionadas.

Varios

Meméria Segur.

(MFC-J870DW)

Bloqueia a maioria das
fungbes excepto a
recepgao de faxes para a
memoria.

Blog TX
(MFC-J650DW)

Bloqueia a maioria das
fungdes excepto a
recepgao de faxes.

Consulte @.

ID chamada

Lig

Desl

Veja ou imprima uma lista
das ultimas 30
identificacdes de chamada
guardadas na memoria.

48
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Tabelas de configuragdes e fungdes

Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Nivel 4 Opcgoes Descricoes Pagina
Rede LAN cablada |TCP/IP Método BOOT |Automatico* | Seleccione o Consulte +.
Ly método BOOT
Estat
(MFC-J870DW) Sanee mais adaptado as
RARP suas
BOOTP necessidades.
DHCP
Enderego IP |[000-255]. Introduza o
[000_255] enderego IP.
[000-255].
[000-255]
Mascara de [000-255]. Introduza a
sub-rede [000_255] mascara de sub-
rede.
[000-255].
[000-255]
Gateway [000-255]. Introduza o
[000-255]. enderego
Gateway.
[000-255].
[000-255]
Nome do né BRNXXXXXXXXXxxX | Introduza o nome
do né.
Configuragdo |Automatico* |Selecciona o
WINS Estéatico modo de
configuracéo
WINS.
Servidor (Primario) Especifica o
WINS 000.000.000.000 |endereco IP do
(Secundario) Se.rVIfj(.)l' WINS
000.000.000.000 |Primaro ou
secundario.
Servidor (Primario) Especifica o
DNS 000.000.000.000 |endereco IP do
(Secundario) Sgwlqur DNS
000.000.000.000 |Primaro ou
secundario.
APIPA Lig* Atribui
Desl automaticamente

o endereco IP a
partir do intervalo
de enderegos
ligacao-local.

+ »>» Manual do Utilizador da Rede e do Software.
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Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Nivel 4 Opcoes Descricoes Pagina
Rede LAN cablada |Ethernet — Automatico* | Seleccionao Consulte +
modo de ligagao
(Continuago) | (MFC-J870DW) L00B-FD Etrormat. ¢
. ~ 100B-HD
(Continuagao)
10B-FD
10B-HD
Estado da — Activa Pode ver o
rede com 100B-FD estado actual da
fios Activa rede com fios.
100B-HD
Activa
10B-FD
Activa
10B-HD
Inactiva
Rede com
fios
DESLIGADA
Enderecgo — — Pode ver o
MAC enderego MAC
do equipamento.
WLAN TCP/IP Método BOOT |Automatico* |Selecciona o
Estatico método BOOT
mais adaptado as
RARP suas
BOOTP necessidades.
DHCP
Enderego IP |[000-255]. Introduza o
[000_255] enderego IP.
[000-255].
[000-255]
Mascara de [000-255]. Introduza a
sub-rede [000-255]. mascara de sub-
rede.
[000-258].
[000-255]
Gateway [000-255]. Introduza o
[000_255] enderego
Gateway.
[000-258].
[000-255]
Nome do né BRWXXXXXXXXXXXX | Introduza o nome
do no.
+ >»> Manual do Utilizador da Rede e do Software.
& Visite o Brother Solutions Center para descarregar o Guia Wi-Fi Direct™ em http://solutions.brother.com/.
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Tabelas de configuragdes e fungdes

Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Nivel 4 Opcgodes Descrigdes Pagina
Rede WLAN TCP/IP Configuragdo |Automatico* | Selecciona o Consulte +
(Continuagédo) | (Continuagéo) (Continuagéo) WINS Estatico modp de =
configuracéo
WINS.
Servidor (Primario) Especifica o
WINS 000.000.000.000 |endereco IP do
o servidor WINS
(Secundéario) rimario ou
000.000.000.000 | P ) ©
secundario.
Servidor (Primario) Especifica o
DNS 000.000.000.000 |enderego IP do
L. servidor DNS
(Secundéario) rimario ou
000.000.000.000 | P ) ©
secundario.
APIPA Lig* Atribui
automaticamente
Desl

o endereco IP a
partir do intervalo
de enderegos

ligagéo-local.
Assistente — — Pode configurar a
WLAN rede sem fios

com o CD-ROM
da Brother.

Assis.Configur

Pode configurar
manualmente o
servidor de
impressao para
uma rede sem
fios.

WPS/AOSS

Pode configurar
facilmente a rede
sem fios com o
método de premir
um botao.

WPS com
cédigo PIN

Pode configurar
facilmente a rede
sem fios
utilizando WPS
com um PIN.

+ »>» Manual do Utilizador da Rede e do Software.
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Nivel 1

Nivel 2

Nivel 3

Nivel 4

Opcoes

Descrigoes

Pagina

Rede

(Continuagao)

WLAN

(Continuagao)

Estado da
WLAN

Estado

Pode ver o
estado actual da
rede sem fios.

Sinal

Pode ver a
intensidade
actual do sinal da
rede sem fios.

SSID

Pode ver o SSID
actual.

Modo

Comunic.

Pode ver o modo
de comunicagao
actual.

Enderecgo
MAC

Pode ver o
enderego MAC
do equipamento.

Consulte +.

Wi-Fi Direct

(MFC-J870DW)

Botédo de
pres.

Pode configurar
facilmente arede
Wi-Fi Direct™
utilizando o
método de premir
um botao.

cédigo PIN

Pode configurar
facilmente a rede
Wi-Fi Direct™
utilizando WPS
com um PIN.

Manual

Pode configurar
manualmente a
rede Wi-Fi
Direct™.

Dono do
grupo

Lig
Desl*

Configura o
equipamento
como proprietario
do grupo.

Consulte .

+ »>» Manual do Utilizador da Rede e do Software.
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Tabelas de configuragdes e fungdes

Nivel 1

Nivel 2

Nivel 3

Nivel 4

Opcoes

Descrigdes

Pagina

Rede

(Continuagao)

Wi-Fi Direct
(MFC-J870DW)

(Continuagao)

Informagdes
do
dispositivo

Nome
dispos.

Pode ver o nome
de dispositivo do
equipamento.

SSID

Mostra a SSID do
proprietario do
grupo.

Quando o
equipamento néo
estd ligado, o
ecra tactil
apresenta N&ao
ligado.

Enderego IP

Pode ver o
endereco IP
actual do
equipamento.

Informagédo
de estado

Estado

D/G activo
**)

Cliente
activo

N&o ligado

Desligar

** = numero de
dispositivos

Pode ver o
estado actual da
rede Wi-Fi
Direct™.,

Sinal

Forte
Médio
Fraco

Ausente

Pode ver a
intensidade
actual do sinal da
rede Wi-Fi
Direct™. Quando
0 equipamento
funciona como
proprietario do
grupo, o ecra
tactil apresenta
sempre Forte.

Activar I/F

Lig

Desl*

Activa ou
desactiva a
ligagéo Wi-Fi
Direct™.

Consulte o.

+ >»>» Manual do Utilizador da Rede e do Software.
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Nivel 1

Nivel 2

Nivel 3

Nivel 4

Opcodes

Descrigoes

Pagina

Rede

(Continuagao)

NFC
(MFC-J870DW)

Lig

Desl

Activa ou
desactiva a
funcdo NFC.

Para mais
informagbes
sobre a fungéo
NFC, consulte
Como imprimir e
digitalizar com
NFC
(comunicagéo de
campo préximo)
(MFC-J870DW)
>»>» pagina 78.

Definigdes
de ligagédo a
Web

Definigdes
Proxy

Ligacgéao
Proxy

Lig

Desl*

Enderecgo

Porta

Nome do
utiliz.

Password

Pode alterar as
configuragdes da
ligacdo a Web.

Consulte @.

Interface
Rede

LAN cablada*

Pode seleccionar
o tipo de ligagdo

WLAN de rede
(MFC-J870DW) ’
WLAN Activa |— — Desl* Permite utilizar a
(MFC-J650DW) Lig ligagao a rede
sem fios.
Reiniciar — — Sim Repde todas as
rede Nio configuragdes de

rede para a
predefinicdo de
fabrica.

Consulte +.

+ >»>» Manual do Utilizador da Rede e do Software.
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HN Defin. todas (continuagao)

Tabelas de configuragdes e fungdes

Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Opcgoes Descricoes Pagina
Impr.relat Verif. — — Imprime estas listas e Consulte @.
Transm. relatérios.
Livro de — —
enderecgos
Fax Diario — —
Defin — —
Utilizor
Configuragéo — —
da rede
Relatédrio — —
WLAN
Histérico ID —_ —_
do remetente
Info. equip. N. Serie — — Permite verificar o nimero | 139
de série do equipamento.
Verséao Versdo Main — Permite verificar a versdo | 139
firmware de firmware do
equipamento.
Conf.inicial |Data e Hora Data — Configura a data e a hora |90
no ecra e nos cabegalhos
Hora — .
dos faxes que envia.
Dia Auto Lig* Muda automaticamente Consulte @.
para o horario de
Desl poupancga de energia.
D Fax — Introduza o nome e o Consulte 1.
equipamento numero de fax a
Nome apresentar em todas as
paginas que enviar por
fax.
Tom/pulso — Tom* Seleccione o modo de
marcagao.
Pulso
Sin. Marcagédo |— Deteccdo Liga e desliga a deteccao | 138
. |do sinal de marcagéo.
NaoDetectado
Conf.Linha — Normal* Seleccione o tipo de linha |49
Tel telefénica.
PBX
RDIS
Compativel — Normal* Ajusta a velocidade do 138
o modem para ajudar a
Basico (para |yesolver problemas de
VoIP) transmisséo.

€ >»> Manual Avangado do Utilizador.
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Nivel 1

Nivel 2

Nivel 3

Opgoes

Descrigoes

Pagina

Conf.inicial

(Continuagao)

Repor

Reinicializagédo
do equipamento

Sim

Pode repor todas as
configuragdes do
equipamento que alterou,
tais como a data e a hora,
o tipo de linha telefénica e
o atraso do toque.

Rede

Sim

Repoe as predefinigbes
de fabrica das
configuragdes do servidor
de impressao, tais como
as informacgdes de
endereco IP e de palavra-
passe.

Livro de
enderegos e
Fax

Sim

Elimina todos os niumeros
e faxes guardados no livro
de enderecos e repbe as
predefinicdes de fabrica
das configuragdes no que
respeita a ID do aparelho,
a lista do livro de
enderecgos, ao relatério de
verificagao da
transmisséao e ao histérico
de fax.

Defin. todas

Sim

Repoe as predefinigbes
de fabrica de todas as
configuragdes do
equipamento.

139

Idioma local

(consoante o
pais)

(Seleccione o
idioma que
pretende utilizar)

Permite alterar o idioma
do LCD para o seu pais.

Consulte @.

Alinham.
Impress Disco

(MFC-J870DW)

Pode alinhar a posigéo de
impressao.

Consulte +.

€ >> Manual Avangado do Utilizador.
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Tabelas de funcoes

Tabelas de configuragdes e fungdes

@ Fax (Quando a funcao Pré-visualizar faxes esta desactivada.)

NOTA

A funcao Pré-visualizar faxes n&o esta disponivel para MFC-J650DW.

Nivel 1

Nivel 2

Nivel 3

Opcgoes

Descrigcdes

Pagina

Remarc. (Pausa)

Remarca o ultimo numero
chamado. Quando esta a
introduzir um namero de
fax ou de telefone no
painel tactil, Remarc.
passa a Pausa no ecra
tactil. Prima Pausa
quando necessitarde uma
interrupgéo ao marcar
numeros como codigos de
acesso e numeros de
cartbes de crédito. Pode
também efectuar uma
pausa ao configurar
enderecos.

57

Telefone (R)

Telefone passaaRr
quando PBX é
seleccionado comotipo de
linha telefonica. Pode
utilizar R para ter acesso a
uma linha exterior ou para
transferir uma chamada
para outra extenséo
quando estiver ligado a
um PBX.

49

Livro de
Enderecgos

(Procurar:)

A pesquisa é efectuada no
livro de enderecos.

56

Editar

Adi. Ender.

novo

Guarda numeros no livro
de enderegos para que 0s
possa marcar premindo
Livro de Enderecos
no ecra tactil (e Aplicar
e Iniciar fax).

59

Configurar
Grupos

Pode configurar nimeros

de grupo para distribuicao.

Consulte @.

Mudar

Pode alterar nimeros do
livro de enderecos.

Apagar

Pode eliminar nimeros do
livro de enderecos.

60

Aplicar

Pode enviar um fax
utilizando o livro de
enderecos.

56
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Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Opcoes Descrigoes Pagina
Histérico Nrs. marcados |Aplicar — Pode seleccionar um 57
chamadas Editar Adic. a0 Livro |nUmero no histérico de
chamadas efectuadas e,
de enderecos L B
em seguida, enviar um
Apagar fax, adiciona-lo ao livro de
enderegos ou elimina-lo.
Histérico ID |Aplicar — Pode seleccionar um 58
do remetente Editar Adic. ao Livro nume.':o nthStOFICO de
identificacdo de
de enderecos .
chamadas e, em seguida,
Apagar enviar um fax, adiciona-lo
ao livro de enderecgos ou
elimina-lo.
Opcdes Resol. de fax |— Standard* Configura a resolugdo dos | Consulte 9.
Fi faxes enviados.
lna
S.fina
Foto
Contraste — Automatico* Altera o brilho dos faxes
Claro que envia.
Escuro
Multidifuséo Adicionar Adicionar Pode enviar a mesma
NGm . Nam. mensagem de fax para
. mais do que um numero
Adicionar a
. de fax.
partir do
Livro de
enderecos
Pesg. no livro
de enderecos
Pré-visualizar |— Lig Pode pré-visualizaruma |38
Desl* mensagem de fax antes
(MFC-J870DW) de a enviar.
Definigdo cor |— Mono* Determina se os faxes sdo | 38
co enviados em modo
r ,ygn
monocromatico ou a
cores.
Fax Fax Lig Configura a hora do dia Consulte @.
Programado Programado Desl* para enviar faxes
programados num formato
Conf. hora — de 24 horas.
Tx em lote — Lig Combina faxes
rogramados para o
Desl* prog . P
mesmo numero de fax
para envio a mesma hora
do dia numa unica
transmisséo.
Transm. tempo |— Lig Pode enviar um fax sem
real utilizar a meméoria.
Desl*

€ > > Manual Avangado do Utilizador.
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Tabelas de configuragdes e fungdes

Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Opcgoes Descrigoes Pagina
Opgdes Tx polling — Standard Configura o documento Consulte @.
. < ue esta no seu
(Continuagao) Codific. 9 .
equipamento para ser
Desl* recolhido por outro
equipamento de fax.
Rx polling — Standard Configura o seu
equipamento para
Codific. quip .p
efectuar polling noutro
Timer equipamento de fax.
Desl*
Modo — Lig Se tiver dificuldades no
internacional Des1* envio de faxes para o
estrangeiro, configure
esta fungdo para Lig.
Tam area digit|— Letter Configura o tamanho da |37
ag* digitalizagéo através do
vidro para faxes.
Histérico de Nrs. marcados |Aplicar Pode seleccionar um Consulte @.
chamadas Editar numero no histérico de
chamadas efectuadas e,
(Opgoes) em seguida, enviar um
Adic. ao Livro fax, adiciona-lo go 'Ilv'ro de
de enderecos enderegos ou elimina-lo.
Apagar
Histérico ID |Aplicar Pode seleccionar um
do remetente |[pgitar numero no histérico de
identificagéo de
(Opgoes) chamadas e, em seguida,
Adic. ao Livro enviar um fax, adiciona-lo
de enderecos |@0 livro de enderecos ou
elimina-lo.
Apagar
Livro ender. — A pesquisa é efectuada no | 56
livro de enderecgos.
(Procurar:)
Editar Adi. Ender. Pode guardar numeros no | 59
novo livro de enderecos para
que os possa marcar
premindo Livro de
Enderecos no ecra tactil
(e Aplicar e Iniciar
fax).
Configurar Pode configurar nUmeros | Consulte 4.
Grupos de grupo para distribuigao.
Mudar Pode alterar numeros do |60
livro de enderecos.
Apagar Pode eliminar numeros do
livro de enderecos.
— Aplicar Pode enviar um fax 56

utilizando o livro de
enderecgos.
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Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Opgodes Descrigoes Pagina
Opgdes Config Nova — Sim Pode guardar as Consulte @.
(Continuagso) Def. Nio configuracdes de fax.

Defin. — Sim Pode repor as

Fabrica Nio predefinigbes de fabrica

de todas as
configuragoes.

Guardar como
atalho

Guarda as configuragdes

actuais como um atalho.

€ >> Manual Avangado do Utilizador.
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@ Fax (Quando a fungao Pré-visualizar faxes esta activada.) (MFC-J870DW)

Nivel 1

Nivel 2

\ Nivel 3

‘ Opcoes

‘Descﬁgées

‘ Pagina

A enviar faxes

(Consulte Fax (Quando a fungdo Pré-visualizar faxes esta desactivada.) »» péagina 155.)

Faxes Imprim./Apag. |Imprimir — Imprime os faxes 47
recebidos todos (Faxes recebidos novos.

novos)

Imprim todos |— Imprime os faxes

(Faxes recebidos antigos.

antigos)

Apagar todos |— Elimina os novos faxes 47

(Faxes novos) recebidos.

Apagar todos |— Elimina os faxes

(Faxes recebidos antigos.

antigos)
Livro de (Consulte Livro de Enderecos em Fax (Quando a fungédo Pré-visualizar faxes esta
Enderegos desactivada.) »» pagina 155.)
Histérico (Consulte Histérico chamadas em Fax (Quando a fungédo Pré-visualizar faxes esta
chamadas desactivada.) »» pagina 155.)

As configuragdes predefinidas s&o indicadas a negrito com um asterisco.
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Cépia

Tabelas de configuragdes e fungdes

Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Opcgoes Descricoes Pagina
Opgdes Qualidade — Rapido Seleccione aresolugéo de | Consulte 4.
cbpia para a copia
Normal* P .p P
seguinte.
Melhor
Tipo Papel — Papel Normal* | Seleccione o tipo de papel |62
correspondente ao papel
Papel Revest .
existente na gaveta.
Brother BP71
Outro Glossy
Transparéncia
Tamanho do — ag* Seleccione o tamanho de |63
papel A5 papel correspondente ao
papel existente na gaveta.
10x15cm
Letter
Ampliar/ 100%* — — Consulte @.
Reduzir Ampliar 198% 10x15cm ~ A4 | Pode seleccionar o racio
de ampliagéo para a copia
186% 10x15cm = Letter . pliagao p P
seguinte.
141% A5 - A4
Reduzir 97% Letter — A4 | Pode seleccionar o racio

93% A4 - Letter
83% Legal - A4
69% A4 - A5

47% A4 - 10x15 cm

de reducao para a copia
seguinte.

Ajustar a

O equipamento ajusta o

pagina tamanho da cépia
seguinte para o tamanho
do papel que configurar.

Personalizado |— Pode seleccionar o racio

(25-400%) de ampliagéo ou reducgéo

para o tipo de documento.

€ >»> Manual Avangado do Utilizador.
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Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Opcoes Descrigoes Pagina
Opgdes Densidade — Ajusta a densidade das Consulte @.
. . O copias.

(Continuagao) )

Oo.

D[I;Ill *

COC .

mEe ]

EmPilhar/ord. |— EmPilhar* Pode optar por empilhar
ord. ou o_rdenar cépias

multiplas.

Formato PA&g. — Desligar (1 em 1)* | Pode fazer copias Nem 1,
2eml (Vertical) ID 2 em 1 ou Poster.
2eml (Horizont)
2eml (ID)
4eml (Vertical)
4eml (Horizontal)

Poster (2x1)
Poster (2x2)
Poster (3x3)

Cépia de 2 Desl* — Pode seleccionar as

lados Rodar marg. _ .conflgur?goes da

longa impressao nos 2 lados.

vertical

Rodr margem —

longa

horizontal

Rodar marg. —

curta

vertical

Rodr margem —

curta

horizontal

Avancado Normal*
2 lados 1
2 lados 2

Definigdes — Desl* Pode seleccionar varias

avangadas Modo Poupar configuracdes de copia.

(MFC-J870DW)

Tinta
Coépia de papel
fino

Coépia Livro
Copiar Marca

Remover cor de
fundo

Definigdes
avancgadas
(MFC-J650DW)

Desl*

Remover cor de
fundo

Pode seleccionar
Remover cor de fundo
como configuragéo de
copia.

€ >»> Manual Avangado do Utilizador.
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Tabelas de configuragdes e fungdes

Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Opcgoes Descrigcoes Pagina
Opgdes Config Nova — Sim Pode guardar as Consulte ®.
(Continuagso) Def. Nao definicdes de copia.
Defin. — Sim Pode repor as
Fabrica N predefinicbes de fabrica
Nao
de todas as
configuragoes.
Guard c/o — — Guarda as configuragbes
atalho actuais como um atalho.
@ >> Manual Avangado do Utilizador.
As configuragbes predefinidas sao indicadas a negrito com um asterisco.
: Digitalizar
Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Opcgoes Descrigcoes Pagina
para OCR Selegdo PC Opcdes (Para mais Efectue as configuragdes | Consulte +.
. , . informacgoes, detalhadas.
(Disponivel apos ~
consulte Opgdes
0 Presto! »> pagina 163.)
PageManager ser pag :
descarregado Guardar como |— Guarda as configuracdes
para utilizadores atalho actuais como um atalho.
de Macintosh.
Consulte Acedera
Assisténcia
Brother
(Macintosh)
»>» pagina 5.)
para Ficheiro*|Selegdo PC Opcdes (Para mais Efectue as configuragdes
informacoes, detalhadas.
consulte Opgdes
>»>» pagina 164.)
Guardar como |— Guarda as configuragbes
atalho actuais como um atalho.
para Imagem Selegdo PC Opcdes (Para mais Efectue as configuragdes
informacoes, detalhadas.
consulte Opgdes
»>» pagina 164.)
Guardar como |— Guarda as configuragbes
atalho actuais como um atalho.
para Suporte |— Opcdes (Para mais Efectue as configuragdes |68
. informacoes, detalhadas.
(quando tiver -
) . ~ consulte Opgdes
inserido um cartéo .
o »>» pagina 165.)
de memoria ou
uma unidade USB Guardar como |— Guarda as configuragdes | Consulte 9.
flash) atalho actuais como um atalho.

+ »>» Manual do Utilizador da Rede e do Software.
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Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Opcgoes Descrigoes Pagina
para E-mail Selecdo PC Opcdes (Para mais Efectue as configuragdes | Consulte +.
informacgdes, detalhadas.

consulte Opgdes
>»>» pagina 164.)

Guardar como
atalho

Guarda as configuragbes
actuais como um atalho.

Digitalizagdo WS

(Aparece quando
instala um
scanner através
de servigos da
Web, disponivel
no Explorador do

Windows® do
computador.)

Digitalizar

Digit. p/ C.
Elect

Digitalizar
p/ Fax

Dig. p/
Impressao

Selegédo PC

Pode digitalizar dados
utilizando o protocolo de
servigos da Web.

+ »>» Manual do Utilizador da Rede e do Software.
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Opg¢odes
(para para OCR)

Tabelas de configuragdes e fungdes

Nivel 1

Nivel 2

Opcoes

Descrigdes

Pagina

Opgodes

Defr com ecréa
tactil

Desligar
(Definir com
PC)*

Lig

Se pretender utilizar o ecra
tactil para alterar as
configuragdes do equipamento,
seleccione Lig.

As configuragbes abaixo aparecem quando a opgdo Lig é seleccionada em
Defr com ecra téactil.

Tipo de Cor Pode seleccionar o tipo de

digitaliz. Preto e branco® digitalizagdo do documento.

Resolucgédo 100 ppp Pode seleccionar a resolugéo
200 ppp* da digitalizagdo do documento.
300 ppp
600 ppp

Tipo de ficheiro | Texto* Pode seleccionar o formato de
HTML ficheiro do documento.
RTF

Taman.d/Digit. .V Pode seleccionar o tamanho da
a5 digitalizagdo do documento.
10x15cm

Cartédo visita
(90x60mm)

Letter

Legal

Consulte +.

+ »>» Manual do Utilizador da Rede e do Software.

As configuragdes predefinidas sdo indicadas a negrito com um asterisco.

163



Opg¢odes

(para para Ficheiro, para ImagemoOuUu para E-mail)

As configuragbes abaixo aparecem quando a opgao Lig é seleccionada em
Defr com ecra téactil.

Tipo de Cor* Pode seleccionar o tipo de
digitaliz. Preto e branco digitalizagdo do documento.
Resolucgédo 100 ppp Pode seleccionar a resolugéo
200 ppp* da digitalizagdo do documento.
300 ppp
600 ppp
Tipo de ficheiro | (Se tiver Pode seleccionar o formato de

seleccionado aopgéo
Cor na configuragao
Tipo de digitaliz.)

PDF*
JPEG

(Se tiver
seleccionado aopgéo
Preto e branco na
configuracéo Tipo de
digitaliz.)

ficheiro do documento.

PDF*
TIFF

Taman.d/Digit. A4* Pode seleccionar o tamanho da
A5 digitalizagdo do documento.
10x15cm

Cartédo visita
(90x60mm)

Letter

Legal

Remover cor de
fundo

Desl*
Baixo
Médio

Alto

Altera a quantidade de cor de
fundo que é removida.

Nivel 1 Nivel 2 Opcoes Descricoes Pagina
Opgdes Defr com ecra Desligar Se pretender utilizar o ecra Consulte +.
tactil (Definir com tactil para alterar as
PC)* configuragdes do equipamento,
. seleccione Lig.
Lig

+ »>» Manual do Utilizador da Rede e do Software.
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Opg¢odes

(parapara Suporte)

Tabelas de configuragdes e fungdes

Nivel 1 Nivel 2 Opcoes Descricoes Pagina
Opgdes Tipo de Cor* Pode seleccionar o tipo de 68
igitaliz. digitalizagdo do documento.
digitaliz Preto e branco 9 ¢
Resolucgédo 100 ppp Pode seleccionar a resolugéo
200 ppp* da digitalizagdo do documento.
300 ppp
600 ppp
Automatico
Tipo de ficheiro |(Setiverseleccionado | Pode seleccionar o formato de
a opgao Cor na ficheiro do documento.
configuracéo Tipo de
digitaliz.)
PDF*
JPEG
(Se tiver seleccionado
a opgao Preto e
branco na
configuracéo Tipo de
digitaliz.)
PDF*
TIFF
Taman.d/Digit. .V Pode seleccionar o tamanho da
A5 digitalizagdo do documento.
10x15cm
Cartédo visita
(90x60mm)
Letter
Legal
Digit Papel Lig Pode digitalizar um documento
i lon ilizan ADF.
Comprido Desl* ongo utilizando o
Nome ficheiro — Pode dar um outro nome ao
ficheiro.
Corte automdtico |Lig Digitalize varios documentos 68
colocados no vidro do scanner
MFC-J870DW Desl* ~ e
( ) es para um cartdo de memoéria ou Consulte #.
uma unidade USB flash, um de
cada vez.
Remover cor de Desl* Altera a quantidade de cor de 68
fundo , fundo que é removida.
Baixo
Médio
Alto
€ >>» Manual Avangado do Utilizador.
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Nivel 1 Nivel 2 Opcoes Descrigoes Pagina
Opgdes Config Nova Def. |Sim Pode guardar as configuragdes | Consulte 4.
. . Nio de digitalizagdo como
(Continuagéo) configuragdes predefinidas.
Defin. Fébrica Sim Pode repor as predefinigcbes de
Nio fabrica de todas as
configuragdes.
€ >> Manual Avangado do Utilizador.
As configuragdes predefinidas s&o indicadas a negrito com um asterisco.
| Fotografia
Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Opcgodes Descrigoes Pagina
Impr. de Impr. folhade |Def. de impr. |Para mais Pode imprimiruma pagina | Consulte ®.
indice indice informacgoes, com miniaturas.
consulte Def. de
impr.
>»>» pagina 170.
Imprimir Def. de impr. |Paramais Pode imprimir uma
fotografias informacoes, imagem individual.
consulte Def. de
impr.
>»>» pagina 168.
Ver fotos* OK Def. de impr. |Paramais Pode ajustar as 67
informagdes, fotografias com as
consulte Def. de opgoes.
impr.
>»>» pagina 168.

Imp. td — — Pode imprimir todas as
fotografias do cartao de
memoéria ou da unidade
USB flash.

Melhorar Efeitos Correccdo auto. |Def. de impr. |Pode utilizar estas Consulte @.
fotogr. Melhorar pele .(Pfara maJs cgnf:gurag;)e;s parfg
— informagdes, ajustar as fotografias.

(MFC-J870DW) Melhor. cendrio | ..o iite Def de

Rem. olhos impr.

verm »>» pagina 168.)

Cena Nocturna

Luz Enchimento

Quadro Branco

Monocroméatico

Sepia

Correccao

aut. e Remov.

olho-verm

Recortar Def. de impr. |Para mais Pode recortar uma

informagdes, fotografia e imprimir uma
consulte Def. de | parte da imagem.
impr.

>»>» pagina 168.

€ >> Manual Avangado do Utilizador.
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Tabelas de configuragdes e fungdes

Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Opcgoes Descrigoes Pagina
Imprimir Selec.uma Selec.Tam. Def. de impr. |Pode imprimir fotografias | Consulte @.
foto de ID Foto Foto ID (Para mais tipo passe para o seu
(Opgdes) informacgoes, curriculo, o seu
P consulte Def. de passaporte e outros
25x36 mm impr. documentos.
»>» pagina 170.
35x45 mm pagina 170.)
36x51 mm
45x45 mm
45x55 mm
35x48 mm
50x70mm
(2x2,75pol.)
2x2in
Apresent. Mostrar cada |3Segs* — Configura o tempo que
diap. £ fi cada fotografia é
iap otografia 10Segs g
para apresentada na
30Segs Apresentacao de
, Diapositivos antes de o
1Min .
equipamento passar para
5Min a fotografia seguinte.
Inciar — — O equipamento iniciauma

Apresentacao de
Diapositivos das suas
fotografias.

Pode seleccionar uma
fotografia durante a
Apresentacao de
Diapositivos e alterar as
definigbes da impressora.
(Para mais informagdes,
consulte Def. de impr.
>»>» pagina 168.)

€ >> Manual Avangado do Utilizador.
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Def. de impr.

(para Ver fotos, Imprimir fotografias,Melhorar fotogr. ouApresent. diap.)
Opcao 1 Opcéo 2 Opgao 3 Opgéo 4 Descricoes Pagina
Qualid Normal — — Seleccione a qualidade de | Consulte 9.
Impress i a

P Fotografia* IMPressao.
(Nao disponivel
para impresséao
DPOF.)
Tipo Papel Papel Normal |— — Seleccione o tipo de
Papel Revest papel.
Brother BP71
Outro Glossy”*
Tam. Papel 10x15cm* — — Seleccione o tamanho do
13x18cm papel.
A4
Letter
(Quando esta 8x10cm — — Seleccione o tamanho da
seleccionado A4 | 941 3cm impressao se estiver a
ou Letter) 10x15cm utilizar papel de tamanho
A4 ou Letter.
Tam.Impr. 13x18cm
15x20cm
Formato max.*
Correcgéo Lig — — O equipamento decide
auto. . qual o efeito adequado
Desl
(MFC-J870DW) para a fotografia.
(N&o aparece
quando esta
seleccionada a
impressao
DPOF.) (apenas
Ver fotose
Apresent.
diap.)
Brilho — — Ajusta o brilho.
) EaCrO
(N&o aparece 2
quando Efeitos BO
esta !
seleccionado.) DEQJD *
EoC
OO
Contraste - + — — Ajusta o contraste.
(N&o aparece Elin
quando Efeitos ;QE
esta -1
seleccionado.) e [ e +
0
el
“ilil
€ >> Manual Avangado do Utilizador.
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Tabelas de configuragdes e fungdes

Opcéao 1 Opgao 2 Opcgéao 3 Opcéao 4 Descrigoes Pagina
Reforgo cor Reforgco cor Balanco Ajusta o tom das areas Consulte ®.
~ ~ Branco " e ——— brancas.
(N&o aparece (Opgdes) -2
quando Efeitos . = mmEm=—
. Lig -1
eSta _—— [ [ I
seleccionado.) Desl* 0
| —— -
+1
N —
+2
Definicéo Aumenta o detalhe da
- --2-5 imagem.
- | —
-1
_—— [ [ I
0
| —— -
+1
N —
+2
Densidade Cor Ajusta o volume total da
= --z-ﬁ cor na imagem.
- | —
-1
_—— [ [ I
0
| —— -
+1
N —
+2
Recortar Lig*® — — Recorta a imagem a volta
da margem para ficar do
Desl
tamanho do papel ou da
impressao. Desactive esta
fungdo se pretender
imprimir imagens inteiras
ou para evitar recortes
indesejados.
Sem margens Lig*® — — Expande a area de
impressao para a ajustar
Desl mpressao p Jus
as margens do papel.
Imprimir Data |Lig — — Imprime a data na
I . fotografia.
(Nao disponivel Desl* 9
para impresséo
DPOF.)
Config Nova Sim — — Guarda as suas
Def. No configuragdes de
impressao como
configuragdes
predefinidas.
Defin. Sim — — Repde todas as
Fabrica Nao configuragdes para a

predefinicdo de fabrica.

€ >> Manual Avangado do Utilizador.
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Def. de impr.

(para Impr. folha de indice)

Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Opgoes Descricoes Pagina
Tipo Papel Papel Normal* |— — Seleccione o tipo de Consulte @.
Papel Revest papel.
Brother BP71
Outro Glossy
Tam. Papel Letter — — Seleccione o tamanho do
aq* papel.
€ > > Manual Avangado do Utilizador.
As configuracdes predefinidas séo indicadas a negrito com um asterisco.
Def. de impr.
(para Imprimir foto de ID)
Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Opcgodes Descrigoes Pagina
Qualid Normal — — Seleccione a qualidade de | Consulte 4.
Impress Fotografia* impressao.
Tipo Papel Papel Normal |— — Seleccione o tipo de

Papel Revest
Brother BP71

Outro Glossy”

papel.

Tam. Papel 10x15cm* — —
13x18cm
A4

Letter

Seleccione o tamanho do
papel.

Melhorar Foto |Desl* — _

(MFC-J870DW) Correccgéo
auto.

Rem. olhos
verm

Corr Auto Rem
Olh-Ver

Pode utilizar estas
configuragdes para ajustar
as fotografias.

€ >>» Manual Avangado do Utilizador.
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Web

Tabelas de configuragdes e fungdes

Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Opcoes Descricoes Pagina
Web Apps — — Permite ligar o Consulte @ .
SkyDrive® — — eqmpamento Brother a um
servico Internet.
Box — —

Google Drive™

Evernote®

Dropbox

Facebook

Picasa Web
Albums™

Flickr®

Desde que este
documento foi publicado, é
possivel que tenham sido
acrescentados servigos da
Web e/ou que os nomes de
servigos tenham sido
alterados pelo fornecedor.

@ Visite o Brother Solutions Center para descarregar o Guia "Web Connect" em http://solutions.brother.com/.

As configuragbes predefinidas sao indicadas a negrito com um asterisco.

(Atalhos)

Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Opcgoes Descricoes Pagina
Adicionar Cépia Qualidade Para mais Pode alterar as 12
atalho Tipo Papel informacgoes, confl’gu.rag;oes nas opgoes
consulte Op¢des |de copia.

Tamanho do em Cépia

papel »> pagina 159.

Ampliar/

Reduzir

Densidade

EmPilhar/ord.

Formato P&g.

Coépia de 2
lados

Definicdes
avancadas

As configuragdes predefinidas s&o indicadas a negrito com um asterisco.
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http://solutions.brother.com/

Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Opcgodes Descrigoes Pagina
Adicionar Fax Resol. de fax |Standard* Configuraaresolugdo dos |13
atalho . , faxes enviados.
(Opcoes) Fina
Continuagao
( ¢ ) S.fina
Foto
Contraste Automatico* Altera o brilho dos faxes
ue envia.
Claro q
Escuro
Multidifuséao Adicionar Pode enviar a mesma
Nam. mensagem de fax para
" mais do que um numero
Opcoes
(Opgdes) de fax.
Adicionar
Num.

Adicionar a
partir do
Livro de
enderecos

Pesg. no livro
de enderecos

Pré-visualizar |Lig Pode pré-visualizar uma
(MFC-J870DW) Desl* mensagem de fax antes
- es .
de a enviar.
Definicdo cor |Mono* Determina se os faxes sédo
co enviados em modo
r e
monocromatico ou a
cores.
Transm. tempo |Lig Pode enviar um fax sem
real Desl* utilizar a memoria.
Modo Lig Se tiver dificuldades no
internacional Desl* envio de faxes para o
estrangeiro, configure
esta fungdo para Lig.
Tam area digit|Letter Ajusta a area de
ag* digitalizagao do vidro do

scanner ao tamanho do
documento.

Histérico de
chamadas

Nrs. marcados

Pode seleccionar um
numero a partir do
histérico de chamadas
efectuadas.

Histdérico ID
do remetente

Pode seleccionar um
numero a partir do
histérico de identificagédo
de chamadas.

Livro ender.

Pode seleccionar um
numero a partir do livro de
enderecgos.

As configuragdes predefinidas s&o indicadas a negrito com um asterisco.
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Tabelas de configuragdes e fungdes

Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Opcgoes Descricoes Pagina
Adicionar Digitalizar para Ficheiro |Selecdo PC Pode digitalizar um 14
atalho documento
. ~ monocromatico ou a cores
(Continuacgao)
para o computador.
para OCR Selecdo PC Pode converter o
documento de texto para
um ficheiro de texto
editavel.
para Imagem Selecdo PC Pode digitalizar uma
imagem a cores para uma
aplicagéo grafica.
para Suporte Tipo de Pode digitalizar
. digitaliz. documentos para um
(Opeses) cartdo de memoria ou
Resolucgéo ’
. para uma unidade USB
Tipo de flash
ficheiro ’
Taman.d/Digit.
Digit Papel
Comprido
Nome ficheiro
Corte
automatico
(MFC-J870DW)
Remover cor de
fundo
para E-mail Selecdo PC Pode digitalizar um
documento
monocromatico ou a cores
para a aplicagao de
E-mail.
Web SkyDrive® — Permite ligar o 15
Box equipamento Brotheraum
servigo Internet.
Google Drive™ —
5 Desde que este
Evernote - documento foi publicado,
Dropbox — é possivel que tenham
Facebook — S|d0.acrescentados
- servigos da Web e/ou que
Picasa %eb - o0s nomes de servigos
Albums tenham sido alterados
Flickr® — pelo fornecedor.
Esta lista é Editar nome do |— — Pode alterar o nome do 17
apresentada se atalho atalho.
premir um nome | apagar — — Elimina o atalho. 17
de atalho durante
2 segundos.
Edit/Elim Nome do atalho Editar nome do |— Pode alterar o nome do 17
atalho atalho.
Apagar — Elimina o atalho. 17

As configuragbes predefinidas sao indicadas a negrito com um asterisco.
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(Tinta)

Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Opgoes Descricoes Pagina
—— = Imprimir — Qual. Permite verificar a 88
(Tinta) | teste Impressao qualidade de impressdo | o
. ou o alinhamento.
Alinhamento
Limpando — Preto Permite limpar a cabeca |88
de impressao.
Cor
Todas
Volum _ - Permite ver o volume de | Consulte ®.
Tinteiro tinta disponivel.
€ >> Manual Avangado do Utilizador.
As configuracgdes predefinidas séo indicadas a negrito com um asterisco.
(Disco) (MFC-J870DW)
Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Opcgodes Descrigoes Pagina
Disco Copiar do — — Pode imprimir em varios | Consulte +.
Disco suportes imprimiveis,

Copiar de uma
Foto

Imprimir do
Cartéo

incluindo CD-R/RW,
DVD-R/RW e Blu-ray
Disc™,

+ »>» Manual do Utilizador da Rede e do Software.

As configuragbes predefinidas sdo indicadas a negrito com um asterisco.
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Tabelas de configuragdes e fungdes

|\l (Configuragao de Wi-Fi)

NOTA

Depois de configurar o Wi-Fi®, ndo pode alterar as configuragdes no ecra Inicio.
Altere as configuragdes para a ligagao Wi-Fi no ecra de configuragdes.

Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Opcoes Descricoes Pagina
Assis.Configur | — — Pode configurar Consulte T.
WiF manualmente o servidor
(Configuragdo de impressao para uma
de Wi-Fi) rede sem fios.
Configurar — — Pode configurar o Wi-Fi
com PC utilizando um computador.
WPS/AOSS — — Pode configurar
facilimente a rede sem fios
com o método de premir
um botao.
WPS com — — Pode configurar Consulte +.
cédigo PIN facilimente a rede sem fios
utilizando WPS com um
PIN.
$ »>» Guia de Instalagdo Réapida.
+ »>» Manual do Utilizador da Rede e do Software.
As configuragbes predefinidas sao indicadas a negrito com um asterisco.

Quando utilizar cartoes de memoria ou uma unidade USB flash na ranhura

correcta

Nivel 1 Nivel 2 ‘ Nivel 3 ‘ Opcgoes ‘ Descricoes ‘ Pagina

Foto (Consulte Fotografia »» pagina 166.)

Digitalizar (Consulte para Suporte »» pagina 161.)

para suporte

Web (Consulte Web »>» pagina 171.)

Disco (Consulte (Disco) (MFC-J870DW) »» pagina 174.)

(MFC-J870DW)

DPOF — — — Apresenta o ecra de Consulte @.
configuragcdes DPOF.

€ >»>» Manual Avangado do Utilizador.

As configuragbes predefinidas sao indicadas a negrito com um asterisco.
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Introduzir texto

Quando é necessario introduzir texto no equipamento, aparece o teclado no ecra tactil.
Prima ﬂ 1 @ | para percorrer letras, numeros e caracteres especiais.

Espaco

NOTA
 Para alternar entre letras maiusculas e minusculas, prima .

» Pode alterar a configuragao do teclado do ecra tactil.

(Para mais informacgdes, consulte Alterar a configuragéo do teclado »» pagina 12.)

Introduzir espagos

Para introduzir um espaco, prima Espaco. Pode também premir » para deslocar o cursor.

NOTA

Os caracteres que estao disponiveis podem variar consoante o pais.

Fazer correcgoes

Se tiver introduzido um caracter incorrecto e pretender altera-lo, prima « para deslocar o cursor

de modo a destacar o caracter incorrecto e, em seguida, prima [(x]. Introduza o caracter correcto.
Pode também utilizar o cursor para voltar atras e inserir letras.

Prima para cada caracter que pretende apagar, ou mantenha premido para apagar todos
Os caracteres.
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Especificacoes

Geral

NOTA

Este capitulo contém um resumo das especificagdes do equipamento. Para obter
especificagdes adicionais, visite http://www.brother.com/.

Tipo de impressora Jacto de tinta
Cabecga de impressao Monocromatico: Piezo com 210 bocais x 1
Cores: Piezo com 210 bocais x 3
Capacidade da memoéria 128 MB
LCD (Ecra de Cristais LCD a cores TFT de ecré tactil de 2,7 pol. (67,5 mm) ' e painel
Liquidos) tactil
Fonte de alimentagao 220 a 240 V CA 50/60 Hz
Consumo de energia 2 (MFC-J650DW)
Modo de copia: Aprox. 18 W 3
Modo Pronto: Aprox. 4 w4
Modo Espera: Aprox. 1,1 w4
Desact.: Aprox. 0,2 W 45
(MFC-J870DW)
Modo de copia: Aprox. 18 W 3
Modo Pronto: Aprox. 4 W4
Modo Espera: Aprox. 1,3 W #
Desact.: Aprox. 0,2 W43

Medido na diagonal.

Medido quando o equipamento esta ligado a interface USB. O consumo de energia varia ligeiramente em funcédo do
ambiente de utilizagdo ou do desgaste das pecas.

Quando utiliza o ADF, impress&o de um s6 lado, resolugdo: normal / documento: padréo impresso ISO/IEC 24712.
Medicao de acordo com a norma IEC 62301 Edigao 2.0.

Mesmo quando esta desligado, o equipamento liga-se automaticamente de forma regular para efectuar a manutencgéo
da cabeca de impressao e, em seguida, desliga-se.
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Dimensoes

Peso

Nivel de ruido

Temperatura

Humidade

ADF (alimentador
automatico de
documentos)

Tamanho do
documento

emissao de ruido.

178

180 mm D_‘:’— i
| —d, T
410 mm
L T
- | —
374 mm
519 mm
(MFC-J650DW) 9,2 kg
(MFC-J870DW) 9,5 kg
Pressao sonora
Funcionamento: LpAm = 50 dB(A) (Maximo)
Poténcia sonora 23
Copiar: Lwad = 6,14 B(A) (Mono)
Lwad = 5,96 B(A) (Cores)

Pronto: Lwad = 3,23 B(A) (Mono/Cores)
Funcionamento: 10a35°C
Melhor qualidade
de impresséo: 20a33°C
Funcionamento: 20 a 80% (sem condensagao)
Melhor qualidade
de impresséo: 20 a 80% (sem condensagao)

Até 20 paginas

Papel: tamanho A4 ou Letter de 80 g/m?
Largura do ADF: 148 mm a 215,9 mm
Comprimento do ADF: 148 mm a 355,6 mm

Largura do vidro do scanner: max. 215,9 mm

Comprimento do vidro do scanner: max. 297 mm

O ruido depende das condigbes de impress&o.
Em conformidade com a norma ISO9296

O equipamento de escritério com LwAd>6,30 B(A) ndo é adequado para utilizagdo num espago onde s&o necessarios
niveis de concentragao elevados. Esse tipo de equipamento deve ser colocado em espacgos diferentes, devido a



Especificacbes

Suportes de impressao

Entrada de papel Gaveta do papel
B Tipo de papel:
Papel simples, papel para jacto de tinta (revestido),
papel plastificado ! e transparéncia ! 2
B Tamanho do papel 3:

A4, Executive, Letter, A5, A6, Envelopes (Com-10, DL, C5, Monarch),
Foto (10 x 15 cm), Foto 2L (13 x 18 cm) e ficha (127 x 203 mm)

Largura: 98 mm - 215,9 mm
Comprimento: 148 mm - 297 mm

Para mais informacgdes, consulte Gramagem, espessura e
capacidade do papel »>» pagina 31.

B Capacidade maxima da gaveta do papel:

Aprox. 100 folhas de papel simples de 80 g/m2
Gaveta do Papel Fotografico
H Tipo de papel:
Papel simples, papel para jacto de tinta (revestido) e
papel plastificado !
B Tamanho do papel:
Foto (10 x 15 cm) e Foto L (89 x 127 mm)
Largura: 89 mm - 102 mm
Comprimento: 127 mm - 152 mm
B Capacidade maxima da gaveta do papel:
Aprox. 20 folhas
Saida de papel Até 50 folhas de papel simples de 80 g/m? (virado para cima, ejecgéo
para a gaveta de saida do papel) '

Para papel plastificado ou transparéncias, retire as paginas impressas da gaveta de saida do papel imediatamente
apos sairem do equipamento para evitar borrdes.

Utilize apenas transparéncias recomendadas para impresséo a jacto de tinta.

Consulte Tipo e tamanho do papel para cada operagdo »» pagina 30.
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Fax

Compatibilidade
Velocidade do modem

Largura da digitalizagao

Largura de impressao
Escala de cinzentos

Resolugao

Livro de enderegos
Grupos

Distribuicao

Remarcagao automatica
Transmissao da meméria

Recepgao sem papel

ITU-T Grupo 3

Recuperagéo automatica

14.400 bps

ADF: 208 mm (A4)

Vidro do scanner: 204 mm (A4)
204 mm (A4)

Monocromatico: 8 bits (256 niveis)
Cores: 24 bits (8 bits por cor/256 niveis)
Padrao

203 x 98 ppp (Mono)

203 x 196 ppp (Cores)

Fina

203 x 196 ppp (Mono/Cores)

Super fina

203 x 392 ppp (Mono)

Foto

203 x 196 ppp (Mono)

100 nomes x 2 numeros

Até 6

250 (200 do livro de enderegos/50 marcados manualmente)
3 vezes em intervalos de 5 minutos
Até 200 ' paginas

Até 200 ' paginas

1 “Paginas” refere-se a “Tabela de Testes ITU-T #1” (uma carta comercial tipica, resolugdo padrio, codigo MMR).
Especificagbes e materiais impressos sujeitos a alteragdo sem aviso prévio.
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Copia

1

Cores/Monocromatico
Largura da cépia
Coépias multiplas
Ampliar/reduzir
Resolugao

2 lados

Quando copiar em papel de tamanho A4.

Especificacbes

Sim/Sim
204 mm’
Empilha/ordena até 99 paginas
25% a 400% (em incrementos de 1%)
Imprime até 1.200 x 2.400 ppp
Sim
B Tipo de papel:
Papel simples
B Tamanho do papel:
A4, Letter, A5
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PhotoCapture Center™

Suportes compativeis ’

Resolugao

Extensao do ficheiro
(Formato do suporte)

(Formato de imagem)

Numero de ficheiros

Pasta

Sem margens

2 padrao USB 2.0

Memory Stick Duo™ (16 MB - 128 MB)

Memory Stick PRO Duo™ (256 MB - 32 GB)

Memory Stick Micro™ (M2™) com adaptador (256 MB -
32 GB)

MultiMedia Card (32 MB - 2 GB)

MultiMedia Card plus (128 MB - 4 GB)

MultiMedia Card mobile com adaptador (64 MB - 1 GB)
Cartdo de memoria SD (16 MB - 2 GB)

miniSD com adaptador (16 MB - 2 GB)

microSD com adaptador (16 MB - 2 GB)

Cartdo de memdria SDHC (4 GB - 32 GB)

miniSDHC com adaptador (4 GB - 32 GB)

microSDHC com adaptador (4 GB - 32 GB)

Cartdo de memoéria SDXC (48 GB - 128 GB)

Unidade USB flash 2
Até 1.200 x 6.000 ppp

DPOF (versao 1.0, versao 1.1), Exif DCF (até versao 2.1)
Impressao de fotografias: JPEG 3, AVI 4, MOV 4
Digitalizar para cartao: JPEG, PDF (Cores)

TIFF, PDF (Monocromatico)

Até 999 ficheiros
(as pastas dentro de cartdes de memaria ou da unidade USB
flash também sao incluidos na contagem)

O ficheiro tem de ser guardado no 4.° nivel de pastas do cartéo
de memdria ou da unidade USB flash.

A4, Letter, Foto (10 x 15 cm), Foto 2L (13 x 18 cm)°

N&o inclui cartdes de memoéria, adaptadores e unidade USB flash.

Padrao de armazenamento em massa USB até 64 GB
Formato suportado: FAT12/FAT16/FAT32/exFAT

Apenas JPEG com movimento

182

O formato JPEG progressivo n&o é suportado.

Consulte Tipo e tamanho do papel para cada operagdo »» pagina 30.



Especificacbes

PictBridge

Compatibilidade Suporta a norma PictBridge CIPA DC-001 da Associagéo de
Produtos de Imagem e Camaras.

Visite http://www.cipa.jp/pictbridge/ para mais informacoes.
Interface Interface directa USB
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Scanner

Cores/Monocromatico Sim/Sim

Compativel com TWAIN Sim (Windows® XP '/Windows Vista®Windows® 7/Windows® 8)
(Mac OS X v10.6.8, 10.7.x, 10.8.x)

Compativel com WIA Sim (Windows® XP '/Windows Vista®/Windows® 7/Windows® 8)

Compativel com ICA Sim (Mac OS X v10.6.8, 10.7.x, 10.8.x)

Profundidade da cor Processamento de cor de 30 bits (entrada)

Processamento de cor de 24 bits (saida) / 256 niveis por cor
Escala de cinzentos Processamento de cor de 10 bits (entrada)

Processamento de cor de 8 bits (saida) / 256 niveis por cor
Resolugéo Até 19.200 x 19.200 ppp (interpolada) 2

Até 1.200 x 2.400 ppp (6ptica) (vidro do scanner)

Até 1.200 x 600 ppp (6ptica) (ADF)
Largura e comprimento da  (Vidro do scanner)
digitalizagao Largura: Até 213,9 mm
Comprimento: Até 295 mm
(ADF)
Largura: Até 213,9 mm
Comprimento: Até 353,6 mm

Windows® XP neste Manual do Utilizador inclui Windows® XP Home Edition, Windows® XP Professional e Windows®
XP Professional x64 Edition.

Digitalizacdo maxima de 1.200 x 1.200 ppp quando utilizar o controlador WIA para Windows® XP, Windows Vista®,

Windows® 7 e Windows® 8 (é possivel seleccionar uma resolugao até 19.200 x 19.200 ppp com o Utilitario do
Scanner da Brother).
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Especificacbes

Impressora

Resolugao Até 1.200 x 6.000 ppp

Largura de impressao 3 204 mm [210 mm (sem margens) 1]

Sem margens 2 A4, Letter, A6, Foto (10 x 15 cm), Foto L (89 x 127 mm),
Ficha (127 x 203 mm), Foto 2L (13 x 18 cm)

2 lados ® Tipo de papel:

Papel simples
B Tamanho do papel:

A4, Letter, A5, Executive

Velocidade de impressao 4

Com a fungdo sem margens activa.
Consulte Tipo e tamanho do papel para cada operagdo »>» pagina 30.
Quando imprimir em papel de tamanho A4.

Para obter especificagbes detalhadas, visite http://www.brother.com/.
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Interfaces

usB 12 Um cabo de interface USB 2.0 com um comprimento
maximo de 2 m.

Cabo LAN 3 (MFC-J870DW) Cabo UTP Ethernet de categoria 5 ou superior.

LAN sem fios IEEE 802.11b/g/n (modo de infra-estrutura/Ad-hoc)
IEEE 802.11g/n (Wi-Fi Direct™) (MFC-J870DW)
NFC (MFC-J870DW) Sim

O equipamento tem uma interface USB 2.0 de alta velocidade. O equipamento também pode ser ligado a um
computador equipado com uma interface USB 1.1.

N&o séo suportadas portas USB de outros fabricantes.

3 Consulte Rede »> pagina 187.
»>» Manual do Utilizador da Rede e do Software.
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Especificacbes

Rede

NOTA
Para mais informacdes sobre as especificagdes da rede, »>» Manual do Utilizador da Rede e
do Software.

Pode ligar o equipamento a uma rede para Impressao em rede, Digitalizagdo em rede, Enviar PC
Fax, Receber PC-Fax (apenas Windows®), Configuragao remota e para aceder a fotografias a

partir do PhotoCapture Center™ '. O software de gestdo de rede Brother BRAdmin Light 2 esta
igualmente incluido.

Segurangadaredesem SSID (32 caracteres), WEP 64/128 bits, WPA-PSK (TKIP/AES),

fios WPA2-PSK (AES)
Utilitario de suportea AOSS™ Sim
configuragao de WPS Sim

ligagdes sem fios

' Consulte Requisitos do computador »» pagina 188.

2 (Windows®) Se necessitar de uma gestdo de impressdo mais avangada, utilize a versdo mais recente do utilitario
Brother BRAdmin Professional, que pode ser descarregada em http://solutions.brother.com/.
(Macintosh) A versao mais recente do Brother BRAdmin Light pode ser descarregada em
http://solutions.brother.com/.
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Requisitos do computador

SISTEMAS OPERATIVOS E FUNCOES DE SOFTWARE COMPATIVEIS

Espaco no disco
Interface de PC rigido para a
: lach
Plataforma de computador e Processador instalagao
versao do sistema operativo 10/100 Sem fios Para apl:::j;;aées
2 |Base-TX -
USB“ Base-IA  1802.11b/g/n controla: (incluindo
(Ethernet) ores controladores)
Sistema Windows® XP Impresséo Processador | 150 MB 1GB
operativo 14 de 32 bits
p. ® Home PC-Fax 3 86
Windows™ | \yindows® xp D) ou
: 14 Digitalizagao 64 bits (x64)
Professional _ ]
Windows Disco amovivel 500 MB | 1,3 GB
Vista® 14 (USB ou cartdo de memoria) °
Windows® 714 |Network Media Access (LAN)° 650 MB
Windows® 8 1 4
2003
Windows Server®
2003 R2
Windows Server®
2008
Windows Server® Processador
2008 R2 de 64 bits
Windows Server® (x64)
2012
Sistema Mac OS X v10.6.8 |Impresséao Processador | 80 MB 550 MB
operatvo |ogx y107.x  |PC-Fax (Enviar)? Intel®
Macintosh Digitalizacdo
0OS X v10.8.x . )
Disco amovivel
(USB ou cartdo de meméria) ®
Network Media Access (LAN) °
Condigdes:

1

Para WIA, resolugdo de 1.200 x 1.200. O Utilitario do
Scanner da Brother permite melhorar até
19.200 x 19.200 ppp.

N&o séo suportadas portas USB de outros fabricantes.
O PC-Fax suporta apenas preto e branco.

O PaperPort™ 12SE suporta o Windows® XP Home
(SP3 ou superior), XP Professional (SP3 ou superior),
XP Professional x64 Edition (SP2 ou superior),

Windows Vista® (SP2 ou superior), Windows® 7 e
Windows® 8.

Disco amovivel e Network Media Access sao fungbes
do PhotoCapture Center™.

Apenas MFC-J870DW

Para actualizar os controladores, visite-nos em
http://solutions.brother.com/.

Todas as marcas comerciais, registadas ou nao, e
nomes de produtos sao propriedade das respectivas
empresas.
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Especificacbes

Consumiveis

Tinta O equipamento utiliza os cartuchos de tinta individuais Preto,
Amarelo, Cido e Magenta, que estao separados dos elementos da
cabeca de impresséo.

Duragao do cartucho de A primeira vez que instala um conjunto de cartuchos de tinta, o

tinta equipamento utiliza uma quantidade de tinta para encher os tubos
de ejeccdo para impressodes de elevada qualidade. Este processo
acontece apenas uma vez. Apos a conclusdo do mesmo, 0s
cartuchos fornecidos com o equipamento terdo uma capacidade
inferior a dos cartuchos normais (80%). Com todos os cartuchos de
tinta que se seguem, pode imprimir o numero de paginas

especificado.
Consumiveis de <Preto de capacidade normal> LC121BK
substituicao <Amarelo de capacidade normal> LC121Y

<Ciao de capacidade normal> LC121C
<Magenta de capacidade normal> LC121M

Preto, Amarelo, Cido e Magenta - Cerca de 300 paginas

<Preto de alta capacidade> LC123BK
<Amarelo de alta capacidade> LC123Y
<Ciao de alta capacidade> LC123C
<Magenta de alta capacidade> LC123M

Preto, Amarelo, Cido e Magenta - Cerca de 600 paginas
A capacidade aproximada dos cartuchos é declarada em conformidade com a
ISO/IEC 24711.

Para mais informacdes sobre os consumiveis de substituicio,
visite-nos em http://www.brother.com/pageyield/.

O que é a Innobella™?

Innobella™ é uma gama de consumiveis originais disponibilizada ® M
pela Brother. O nome "Innobella™" deriva das palavras "Inovagao" e lnnebe
"Bela" e simboliza uma tecnologia "inovadora" que proporciona "’
resultados de impressao "belos" e "duradouros”.

lla

Quando imprimir fotografias, a Brother recomenda o papel fotografico
brilhante Innobella™ (série BP71) para uma elevada qualidade. Com
o papel e a tinta Innobella™, é mais facil obter impressdes brilhantes.
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Indice remissivo

A C
ADF (alimentador automatico de Cartuchos de tinta
documentos) .......cccccciiiiiiiiiiii e 32 contador de pontos de tinta .................. 84
Ajuda SUDSHITUIr ..o 84
Mensagens do ecra tactil ................... 141 CD/DVD/BD ... 81
Tabelas de configuragdes ................... 142 impressao de rotulo ..., 79
Tabelas de fungdes ..........cceevvvvennnnnn. 155 Chamadas efectuadas
Apple Macintosh Adicionar ao livro de enderecos ........... 57
Consulte o Manual do Utilizador da Rede e Eliminar ... 57
do Software. Enviarum fax ... 57
Apresentagao do painel de controlo .......... 6 CoNSUMIVEIS ..o 189
AtalnoS ..o 12 ControlCenter
ACtivar ... 17 Consulte o Manual do Utilizador da Rede e
adicionar ...........cocceeeeen. 12, 13, 14, 15 do Software.
alterar ... 16 Cddigos de fax
Nome do atalho ............ccoeeeiiiiiiis 17 alterar ... 55
(070 ] o - TR 12 Cddigo de activagéo remota ........... 44, 54
Digitalizag&0 ........ccoooeeiiiiiiiiiiiie e 14 Cddigo de desactivagédo remota ........... 54
eliminar ..o 17 utilizar .....cooeeeee 54
FaX o 13 Copia
Web ..o 15 Atalnos ... 12
Atalhos de digitalizagao .................... 12, 14 tamanho do papel ........cccciiiiii 63
Atalhos Web ... 12, 15 tipo de papel ..o 62
Atendedor de chamadas (TAD) ............... 51 utilizar vidro do scanner ....................... 33
gar ..o 51
Atraso do toque, configurar ...................... 43 D
Automatica
recepgao de fax .......cccccceeeiiiiiiiiiiiiiiinnnn, 40 Deteccado de Fax .....ccccoovviiviiiiiiiiiiiiieeees 44
Deteccédo de Fax ......ccoovvvveeiveiiiniennns 44 Digitalizacao
Consulte o Manual do Utilizador da Rede e
B do Software.
Documento
Brother coloCar ......ooovieeiiiiiee e, 32, 33
CreativeCenter .......ccccceeeeviiiiiiiiieieienn, 5
E
Encravamentos
documento .......ccoeeeiiiiiieiiee e 108
PAPEI e 109
Envelopes ......cccoooviiiiiiiieenns 22, 23, 30, 31
Escala de cinzentos ...................... 180, 184
Extensao telefonica, utilizar ..................... 54
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F

Fax, a partir de PC
Consulte o Manual do Utilizador da Rede e
do Software.

Fax, autbnomo

Innobella™ ..., 189
Instalagdo remota
Consulte o Manual do Utilizador da Rede e
do Software.

(T 01V = 35
alterar o tamanho do vidro do
Y071 1= S 37
Atalnos ..o, 12, 13
dificuldades .......ccooovivneiiiiiiiiiieeeeenn. 133
fax @ Cores ...ooovuviiiiniiiiiiieiiieeeee e, 38
interferéncia na linha
telefonica / VOIP ..o 138
Pré-visualizar faxes ........ccccoovvevvnnnnnne. 38
Relatério de verificacao da
transmisS80 ......o.eeveiiiiiieeeee 39
[[=ToT=T o 1= S 40
a partir de uma extensao telefénica ...54
Atraso do toque, configurar ............... 43
Deteccédode Fax .....ccccoevvvviiiininninnnnnn. 44
dificuldades .........cccccooieneeei. 131, 132
interferéncia na linha
telefonica / VOIP ..o 138
Numero de Toques F/T, configurar ....43
Pré-visualizar faxes .....ccccccoovvvvinnnnnne. 45
G
Gaveta do diSCO .....cceeeivniiiiiiiiicee 81
Gaveta do Papel Fotogréfico ................... 24
I
Identificagcdo de chamada ........................ 48
Historico de identificacdo de
chamadas ......ccooovevieiiiiii e 58
Adicionar ao livro de enderegos ........ 58
Eliminar ..o 58
Enviar um fax .....ccoeeiiiiiiiieeee, 58
Impresséao

Consulte o Manual do Utilizador da Rede e
do Software.

dificuldades ........cccccoeeveiieiiiiieeeeee 126
encravamentos de papel .................... 109
especificagies .........cccoeveevieiiieeeenennn. 185
NO diSCO ..ovvviiiiiieiieeei e, 79
resSOlUCAD .....coovviiiiiiiiiiieeeecee e 185
area de iImpressao .........ccccevvevveieeeeennnn. 26

L
LCD (Ecra de Cristais Liquidos) ........ 6, 141
Brilno ..o, 19
Ligar
TAD externo (atendedor de
chamadas) ......cccccoviiiii, 51
telefone externo ........ccccoeeiiiiiiiiiiiinn. 53
Ligagcbes multi-linhas (PBX) .................... 52
Limpar
cabeca de impressao ..........ccceeeeeeeennnnn. 88
SCANNEL ..veiiieeeee e 87
Linha telefonica
dificuldades .........cccovmiiiiiiiiiieeeeees 131
interferéncia / VOIP .........ccccvvvveee. 138
[IGACOES ..ceeviiiiiiieee e 51
multi-linha (PBX) ......coooviiiieen, 52
HPO e 49
Livro de enderecos
alterar ..., 60
configurar ..., 59
eliminar .......cccoooiiiiii e, 60
Marcacgao de grupo
alterar .......oooeiiiiii 60
utilizar ..., 56
M
Macintosh

Consulte o Manual do Utilizador da Rede e
do Software.

Manual
=] (0= Vo= (o L 56
FECEPGAD ..vueiieeeeeeee e e e e eeeeeees 40
Manutencgao, rotina
substituir cartuchos de tinta ................. 84
Marcagao
Chamadas efectuadas ......................... 57
de uma pausa ........cccceeeiiiiiiiiieee e 59
Historico de identificagcao de
chamadas ........ccooeeiiiiiiiii, 58
Livro de enderegos .........cceeeevveviieeenennen 56
manual ........ccoooeiiiiiiii 56
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Mensagens de erro no ecra tactil ............. 93
Absor. tint qua. cheio ..........ccccceviiinnnnnn. 95
Absor. tinta cheio ..., 94
Encrav. Papel ... 97
ErroComunic ..., 98
Impossivel impr. ... 100
Impossivel inicializar ........................... 101
Memoria Cheia ..., 100
Nenh Cart. Tinta ..o, 103
N&o detectado ........ccooeeeeiiiiiiiiiiiiiin, 101
N&o pod Digitalz ... 101
N&o pod imprimir ..........ccceeeevviiiiiinennnn. 101
N&o pode limpar ..., 101
Papel errado .........ccooooviiiiiiiiiiiiie, 102
Poucatinta .........ccooooveiiiiii, 102
Restam dados na meméria ................. 102
Sem memoria de fax ........cccccceeeeieieee. 103
Soimpres1ladoP/B ......ooooeiiiiiiiiiiin. 104
Tampa aberta. ........ccccceieiiiiiiiis 104
Verif. Papel ..., 105

Verificar documento/muito comprido ....95
Modo de recepgao

P

Papel ..o, 28, 179
capacidade .........cccoeiiiiiiiiie 31
COIOCAr ..ueiiiieee e 20, 22
colocar envelopes ..........ccceeeviiiiiiiinnnnn. 22
colocar papel fotografico ...................... 24
tamanho ..., 27
tamanho do documento ........................ 32
tPO e 27, 30
area de iImpressao .....cooeeeeeeeeveeeeeennnnnnnn. 26

Papel Fotoe Foto L ..., 30

Personalizar fungdes do telefone numa

Unica linha .........coooviiiiiiiiiee e, 134

PhotoCapture Center™
a partir de PC
Consulte o Manual do Utilizador da Rede
e do Software.

Cartdao de memoria SD ... 64
Cartao de memoria SDHC ................... 64
Cartao de memoria SDXC .................... 64
Digitalizar para suporte

alterar o nome do ficheiro ................. 68
especificagies .......ccccvvveeeeeieeeeeeeieieen, 182
MultiMedia Card .........ccovevvviiiiiiieeeenn. 64
Pré-visualizar fotografias ...................... 67

Presto! PageManager
Consulte o Manual do Utilizador da Rede e
do Software. Consulte igualmente a Ajuda
na aplicagao Presto! PageManager.

R

FaxiTel .o, 40
Manual .......coooeeiiiii e, 40
Somente Fax ....ccoooovvveiiiiiiiiieen, 40
TAD externo ......coooevveeieeiieiieeeeeeeeeees 40
Modo Fax/Tel
atender em extensoes telefénicas ........ 54
Atraso do toque ........coeeeiiiiiiiiiiiii 43
Caddigo de activagao remota ................. 54
Caddigo de desactivagédo remota ........... 54
N
NFC (comunicagao de campo
PrOXiMO) woveeiiieee e e e e 78
digitalizar ........ccooovveiiiiiiii 78
IMPIMIE e 78

Nuance™ PaperPort™ 12SE
Consulte o Manual do Utilizador da Rede e
do Software. Consulte igualmente a Ajuda
na aplicagao PaperPort™ 12SE.

Numero de Série
como encontrar ................. Veja no interior
da tampa dianteira
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Rede
Digitalizacao
Consulte o Manual do Utilizador da Rede
e do Software.
Impressé&o
Consulte o Manual do Utilizador da Rede
e do Software.
Rede sem fios
Consulte o Guia de Instalagdo Rapida e o
Manual do Utilizador da Rede e do
Software.
Remarcar/Pausa ..........cccooovvveviiiiiiiiinnnnns 57
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COPIA et 181
digitalizagdo ..o 184
fAX oo 180
IMPIreSSA0 ..eieiviiiiiiii e 185
S
Solucao de problemas
encravamento de documentos ........... 108
encravamento de papel ...................... 109
mensagens de erro no ecra tactil ......... 93
mensagens de manutengao no ecra
tactil ..o, 93
se tiver dificuldades
chamadas recebidas ........................ 134
(o0 o - U 135
digitalizagao .........cccooeeiiiiiiiiiiiiiie, 135
encravamento de documentos ........ 108
IMPreSSA0 ..cevvvviiiiiaeeee e ee e 126
imprimir faxes recebidos .................. 131
introduzir dados ........cccceeeeeiiiiiiieens 137
linha telefénica ou ligagodes .............. 131
manuseamento do papel ................. 130
PhotoCapture Center™ ................... 135
qualidade de impressao ................... 128
receber faxes ........ccccoeeiiiiiiiiiiiiinnnnn. 132
Rede ..o, 136
software .......cccceviiiiiii 136
T
Tabelas de configuragdes passo a
PASSO .ciiiiiiiiiiii e 141
TAD (dispositivo de atendimento
telefénico), externo ...l 40, 51
gravar OGM ..., 52
Igar oo 51
Modo de recepgao .........cccevvviiiiniiinennnn. 40
Telefone externo, ligar ..........ccccoevvvevnnnnnne. 53
Texto, introduzir .........coeeveeiiiiiiiiieeeens 176
Tomadas
EXT
Telefone externo ..., 53
Transferir os seus faxes ou o relatério de
historico de fax .........ccccvvivviiiciiiiieeeee 106
Transparéncias ................... 28, 29, 31, 179

\'

Volume, configurar
altifalante .........ccoooeveeiiiiiii e, 19
SINAl SONOIO ..ccvvieeeeeeee e, 18
tOQUE e 18

W

Windows
Consulte o Manual do Utilizador da Rede e
do Software.

®
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Area nao digitalizavel ...........c.c..ccoco....... 34
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http://www.brother.com/
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adquiridos. As empresas locais da Brother ou 0s seus revendedores apenas dao assisténcia aos
equipamentos comprados nos respectivos paises.
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