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คูมือผูใชและวิธีคนหาคูมือผูใช

1 โปรดไปท่ี http://solutions.brother.com/

คูมือ สิ่งท่ีอยูในคูมือ คนหาคูมือ

Product Safety Guide 
(คูมือเกี่ยวกับความปลอดภัย
ของผลิตภัณฑ)

อานคูมือน้ีกอน โปรดอานคําแนะนําเพ่ือความปลอดภัย 
กอนต้ังคาเคร่ืองของคุณ อานคูมือน้ีสําหรับเคร่ืองหมาย 
การคาและขอจํากัดทางกฎหมาย

เอกสาร / ในกลอง

คูมือการตดิตั้งเครือ่งอยาง
งาย

ทําตามคําแนะนําเพ่ือต้ังคาเคร่ืองของคุณ และติดต้ัง 
ไดรเวอรและซอฟตแวรระบบปฏิบัติการ และประเภทการ 
เชื่อมตอที่คุณใชงาน

เอกสาร / ในกลอง

คูมือข้ันพ้ืนฐานสําหรับผูใช เรียนรูการส่ังงานคําส่ังโทรสาร สําเนา สแกนและ 
PhotoCapture Center™ รวมถึงวิธีการเปลี่ยนวัสดุ 
การพิมพ อานคําแนะนําวิธีการแกไข

เอกสาร / ในกลอง

Advanced User’s Guide 
(คูมือข้ันสูงสําหรับผูใช)

เรียนรูเพ่ิมเติมเกี่ยวกับการส่ังงานคําส่ังข ั้นสูง: โทรสาร 
สําเนา คุณสมบัติความปลอดภัย รายงานการพิมพและ 
การบํารุงรักษาตามระยะเวลา

ไฟล PDF / 
แผนซีดีรอม

Software and 
Network User’s Guide 
(คูมือซอฟตแวร และคูมือ 
เน็ทเวิรคสําหรับผูใช)

คูมือน้ีมีคําแนะนําสําหรับการสแกน การพิมพ PC-Fax 
และการสั่งงานคําส่ังอื่นๆ ที่สามารถทําไดโดยการ 
เชื่อมตอเคร่ืองพิมพ Brother เขากับคอมพิวเตอร ค ุณยัง 
สามารถคนหาขอมูลที่เ ปนประโยชนเกี่ยวกับการใช 
โปรแกรมอรรถประโยชน Brother ControlCenter โดยใช 
เคร่ืองของคุณในระบบเครือขาย และคําที่ใชบอยๆ

ไฟล HTML / 
แผนซีดีรอม

Web Connect Guide 
(คูมือการเชื่อมตอกับเว็บไซต)

คูมือน้ีมีขอมูลที่เปนประโยชนเกี่ยวกับการเขาใชงาน 
บริการอินเทอรเน็ตจากเคร่ืองพิมพ Brother รวมถึงการ 
ดาวนโหลดภาพ ขอมูลการพิมพ และอัพโหลดไฟลไปยัง 
บริการอินเทอรเน็ตไดโดยตรง

ไฟล PDF / Brother 
Solutions Center 1

AirPrint Guide (คูมือการใช 
งาน AirPrint)

คูมือน้ีมีขอมูลสําหรับการใชงาน AirPrint เพ่ือพิมพจาก 
OS X v10.7.x, 10.8.x และ iPhone, iPod touch, iPad 
หรืออุปกรณ iOS อื่นๆ ของคุณไปยังเคร่ืองพิมพ Brother 
โดยไมตองติดต้ังไดรเวอรเคร่ืองพิมพ

ไฟล PDF / Brother 
Solutions Center 1

Google Cloud Print 
Guide (คําแนะนําการใชงาน 
Google Cloud Print)

คูมือน้ีมีรายละเอียดวิธีใชบริการ Google Cloud Print™ 
ในการพิมพผานอินเทอรเน็ต

ไฟล PDF / Brother 
Solutions Center 1

Wi-Fi Direct™ Guide  
(คูมือการใชงาน Wi-Fi 
Direct™)

คูมือน้ีมีรายละเอียดวิธีการต้ังคาและใชงานเคร่ืองพิมพ 
Brother สําหรับการพิมพแบบไรสายโดยตรงจากอุปกรณ 
เคลื่อนที่ที่สนับสนุนมาตรฐาน Wi-Fi Direct™

ไฟล PDF / Brother 
Solutions Center 1

http://solutions.brother.com/
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การใชเอกสารคูมือ 1

ขอบคุณท่ีเลอืกซื้อเครือ่งพิมพ Brother! 
การอานเอกสารคูมือน้ีจะชวยใหคุณใชงาน 
เครื่องพิมพของคุณไดอยางมีประสิทธิภาพสูงส ุด 

สัญลักษณและรูปแบบที่ใชใน 
เอกสารคูมือ 1

สัญลักษณและรปูแบบท่ีใชในเอกสารคูมือมีดังน้ี
การเขาใชงานโปรแกรม
อรรถประโยชนของบรา 
เดอร (Windows® 8) 1

ถาคุณกําลังใชงานแท็บเล็ตหรอืคอมพิวเตอรท่ีรัน 
Windows® 8 คุณสามารถทําการเลือกไดโดยวิธ ี
การสัมผั สท่ีหนาจอหรอืโดยการคลิกดวยเมาส

หลังจากติดตั้งไดรเวอรเครื่องพิมพแลว  

(Brother Utilities (โปรแกรมอรรถประโยชน 
ของบราเดอร)) จะปรากฏท้ังบนหนาจอเริ่มตน 
และบนเดสกท็อป

a สัมผัสหรอืคลิก Brother Utilities 
(โปรแกรมอรรถประโยชนของบราเดอร) 
บนหนาจอเริ่มตนหรือบนเดสกท็อป 
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ตัวหนา แบบอักษรตัวหนา แสดง 
หมายเลขบนแปนตัวเลขของ 
แผงสัมผัสและปุมบนหนาจอ 
คอมพิวเตอร

ตวัเอียง แบบอักษรตัวเอียง เนนประเด็น 
สําคัญหรอืแนะนําใหคณุอาน 
หัวขอท่ีเกี่ยวของ

Courier 
New

ขอความท่ีอยูในรปูแบบอักษร 
Courier New ใชกับขอความ 
ท่ีแสดงบนจอสัมผัสของเครื่อง

คําเตือน
คําเตือน แสดงถึงสถานการณท่ีอาจกอใหเกิด 
อนัตรายซึ่งหากไมหลีกเลี่ยงอาจสงผลใหได 
รบับาดเจ็บรายแรง หรอือาจเปนอันตรายถึง 
ข้ันเสียชีวิตได

ขอควรระวัง
ขอควรระวัง แสดงถึงสถานการณท่ีอาจเปน 
อนัตรายกับตัวคุณ หากไมหลีกเลี่ยง เน่ืองจาก 
สถานการณดังกลาวอาจทําใหคุณไดรับบาดเจ็บ
เล็กนอยถึงปานกลางได

ขอควรจํา
ขอควรจํา แสดงสถานการณท่ีอาจเกิดอนัตราย 
ซึ่งหากไมหลีกเลี่ยงอาจสงผลใหทรัพยสิน 
เสียหาย หรือสูญเสียฟงกช่ันการใชงาน 
ผลิตภัณฑ

หมายเหตุ
อธิบายวิธีแกไขสถานการณท่ีอาจเกิดข้ึนหรือให
คําแนะนําเกี่ยวกับวิธีการใชงานคุณลักษณะอื่นๆ

ไอคอนอันตรายจากระบบไฟฟา 
แจงเตือนใหคณุระวังอันตรายจากไฟฟา
ช็อตท่ีอาจเกิดข้ึน
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b เลือกเครื่องของคณุ
 

c เลือกฟงกช่ันท่ีคุณตองการใชงาน

การเ ขาใชงานคูมือ 
ขัน้สูงสําหรับผูใช  คูมือ 
ซอฟแวร และคูมือ 
เน็ทเวิรคสําหรับผูใช 1

คูมือข้ันพื้นฐานสําหรับผูใ ชไมมีขอมูลเก ี่ยวกับ 
เครื่อง เชน วิธีการใชคณุลกัษณะข้ันสูงสําหรับ 
โทรสาร สําเนา PhotoCapture Center™ 
เครื่องพิมพ สแกนเนอร PC-Fax และเครือขาย 
หากคุณตองการทราบขอมูลเพิ่มเตมิเกี่ยวกับ 
การทํางานน้ี คุณสามารถอาน คูมือขั้นสูงสําหรับ 
ผูใช และ คูมือซอฟตแวร และคูมือเน็ทเวิรค 
สําหรับผูใช ในรูปแบบ HTML ซึ่งอยูในแผน 
ซีดีรอมโปรแกรมการตดิตั้ง

การดูคูมือผูใช 1

(Windows®) 1

(Windows® XP/Windows Vista®/Windows® 
7/Windows Server® 2003/Windows Server® 
2008/Windows Server® 2008 R2)  

หากตองการดูเอกสาร จาก  (เร่ิม), 

โปรแกรมทั้งหมด เลือก Brother, MFC-XXXX 
(โดย XXXX คือ ช่ือรุนของคุณ) จากรายชื่อ 
โปรแกรม จากน้ันเลือก คูมือผูใช

(Windows® 8/Windows Server® 2012)  

คลิก  (Brother Utilities (โปรแกรม 

อรรถประโยชนของบราเดอร)) จากน้ันคลกิรายการ 
แบบดึงลง และเลือกช่ือรุนของคุณ (หากยังไมได 
เลือก) คลิก การสนับสนนุ ในแถบนําทางทาง 
ดานซาย จากน้ันคลิก คูมือผูใช

หากคุณไมไดติดตัง้ซอฟตแวร คุณสามารถคนหา 
เอกสารบนแผนซีดรีอมโปรแกรมการตดิตั้ง โดยทํา 
ตามคําแนะนําดานลางน้ี:

a เปดใชงานเครือ่งพีซีของคณุ ใสแผนซีดีรอม 
ของบราเดอรเขาไปยังซีดีรอมไดรฟ

หมายเหตุ
ถาหนาจอบราเดอรไมปรากฏขึ้น ใหไปที่ 
คอมพิวเตอร หรอื คอมพิวเตอรของฉัน 
(สําหรบั Windows® 8 และ Windows 

Server® 2012: คลิก  (File Explorer) 

บนแถบงาน จากนั้นไปที่ คอมพิวเตอร) 
คลกิสองครัง้ที่ไอคอนซีดรีอม จากนั้นคลกิ 
สองครัง้ที่ start.exe

 

b ถาหนาจอชื่อรุนปรากฏข้ึน ใหคลิกช่ือรุน 
ของคุณ
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1

c ถาหนาจอภาษาปรากฏข้ึน ใหคลกิภาษา 
ของคุณ เมนูหลัก ของแผนซีดีรอมจะ 
ปรากฏข้ึน
 

d คลกิ คูมือผูใช

e คลกิ เอกสารแบบ PDF/HTML ถาหนาจอ 
ประเทศปรากฏข้ึน ใหเลอืกประเทศของคุณ 
เมื่อรายการคูมือผูใชปรากฏข้ึน ใหเลอืก 
คูมือท่ีคุณตองการอาน

(แม็คอินทอช) 1

a เปดใชงานแม็คอินทอชของคุณ ใสแผน 
ซีดีรอมของบราเดอรเขาไปยงัซีดีรอมไดรฟ 
หนาตางตอไปน้ีจะปรากฏข้ึน
 

b ดับเบ้ิลคลิกไอคอน User’s Guides 
(คูมือผูใช)

c เลือกรุนและภาษาของคณุ หากจําเปน

d คลกิ User’s Guides (คูมือผูใช) ถาหนาจอ 
ประเทศปรากฏข้ึน ใหเลอืกประเทศของคุณ

e เมื่อรายการคูมือผูใชปรากฏข้ึน ใหเลอืกคูมือ 
ท่ีคณุตองการอาน

วิธกีารคนหาคําแนะนําในการสแกน 1

มหีลายวิธีท่ีคุณสามารถสแกนเอกสารได คุณ 
สามารถคนหาคําแนะนําไดดังน้ี:

คูมือซอฟตแวร และคูมือเนท็เวิรคสําหรับผูใช

สแกน

ControlCenter

คําแนะนําการใชงาน Nuance™ 
PaperPort™ 12SE  
(Windows®)  
(ไมสามารถใชไดในประเทศฮองกงและ 
ไตหวัน)

คุณสามารถดูคําแนะนําการใชงาน Nuance™ 
PaperPort™ 12SE ฉบับเต็มไดจาก สวนวิธีใช 
ในแอพพลเิคช่ัน PaperPort™ 12SE

คูมือผูใช Presto! PageManager 
(Windows®)  
(ประเทศฮองกงและไตหวัน)

คําแนะนําเกี่ยวกับการสแกนโดยตรงจาก 
Presto! PageManager คุณสามารถดูคูมือ 
การใชงาน Presto! PageManager ฉบับเตม็ 
ไดจากสวนวิธีใชในแอพพลเิคช่ัน Presto! 
PageManager

คูมือผูใช Presto! PageManager  
(แม็คอินทอช)

หมายเหตุ
ตองดาวนโหลดและติดตั้ง Presto! 
PageManager กอนใชงาน สําหรับขอมูล 
เพิ่มเติม โปรดด ูการเขาใชงานการ 
สนับสนุนจาก Brother (แม็คอินทอช) 
uu หนา 5

 

คุณสามารถดูคูมอืการใชงาน Presto! 
PageManager ฉบับเตม็ไดจาก สวนวิธีใช 
ในแอพพลเิคช่ัน Presto! PageManager
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วิธกีารคนหาคําแนะนําเกี่ยวกับการต้ังคา 
เครือขาย 1

เครื่องของคณุสามารถเชื่อมตอกับเครือขายแบบ 
ไรสาย หรือเครือขายแบบใชสายได

คําแนะนําเกี่ยวกับการตั้งคาท่ัวไป  
(uu คูมือการตดิตั้งเครื่องอยางงาย)

จุดการเขาถึงหรือเราทเตอรไรสายของคุณ 
สนับสนุน Wi-Fi Protected Setup™ หรือ 
AOSS™ (uu คูมือการติดตั้งเครือ่งอยางงาย)

ขอมูลเพิ่มเติมเกี่ยวกับการตั้งคาเครอืขาย

(uu คูมือซอฟตแวร 
และคูมือเน็ทเวิรคสําหรบัผูใช)

วิธีการเขาใชงานสวนคุณ
ลักษณะขั้นสูงในคูมือ 1

คณุสามารถดูและดาวนโหลดคูมือน้ีไดจาก 
Brother Solutions Center ท่ี: 
http://solutions.brother.com/

คลิก คูมือ บนหนาช่ือรุนของคุณเพื่อดาวนโหลด 
เอกสาร

Web Connect Guide (คูมือการเช่ือมตอ 
กับเว็บไซต) 1

คูมือน้ีมีขอมูลท่ีเปนประโยชนเกี่ยวกับการเขา 
ใชงานบรกิารอินเทอรเน็ตจากเครือ่งพิมพ Brother 
รวมถึงการดาวนโหลดภาพ ขอมูลการพิมพ และ 
อพัโหลดไฟลไปยังบรกิารอินเทอรเน็ตไดโดยตรง

AirPrint Guide (คูมอืการใชงาน 
AirPrint) 1

คูมือน้ีมีขอมูลสําหรับการใชงาน AirPrint เพื่อพิมพ 
จาก OS X v10.7.x, 10.8.x และ iPhone, iPod 
touch, iPad หรืออุปกรณ iOS อื่นๆ ของคณุ 
ไปยังเครื่องพิมพ Brother โดยไมตองติดตั้ง 
ไดรเวอรเครือ่งพิมพ

Google Cloud Print Guide (คําแนะนํา 
การใชงาน Google Cloud Print) 1

คูมือน้ีมีรายละเอียดวิธีใชบริการ Google Cloud 
Print™ ในการพิมพผานอินเทอรเน็ต

Wi-Fi Direct™ Guide (คูมอืการใชงาน 
Wi-Fi Direct™) 1

คูมือน้ีมีรายละเอียดวิธีการตั้งคาและใชงาน 
เครื่องพิมพ Brother สําหรับการพิมพแบบไรสาย 
โดยตรงจากอุปกรณเคลื่อนท่ีท่ีสนับสนุนมาตรฐาน 
WiFi Direct™

http://solutions.brother.com/


ขอมูลทั่วไป 

5

1
การเขาใชงานการ 
สนับสนุนจาก Brother 
(Windows®) 1

คุณสามารถคนหาขอมูลตดิตอท้ังหมดท่ีจําเปน 
เชน การสนับสนุนผานเว็บ (Brother Solutions 
Center) ในแผนซีดีรอม

คลกิ การสนับสนุนของ Brother ใน 
เมนูหลัก หนาจอตอไปน้ีจะปรากฏข้ึน:
 

หากตองการเขาใชงานเว็บไซตของเรา 
(http://www.brother.com/) คลิก 
โฮมเพจ Brother

หากตองการทราบขาวสารลาสุดและขอมูล 
สนับสนุนผลิตภัณฑ 
(http://solutions.brother.com/) คลิก 
โฮมเพจ Brother

หากต องการเยี่ยมชมเว็บไซตวัสดุการพิมพ 
ของแทของ Brother 
(http://www.brother.com/original/)  
คลกิ ขอมูลผลิตภัณฑ

หากตองการเขาใชงาน Brother 
CreativeCenter 
(http://www.brother.com/creativecenter/) 
เพื่อเขารวมโครงการภาพถายฟรแีละ 
ดาวนโหลดขอมูลที่สามารถพิมพออกได  
คลิก Brother CreativeCenter

หากตองการกลับไปท่ีหนาหลัก คลิก ยอน 
กลับ หรือหากเสรจ็ส้ินแลว คลิก ออก

การเขาใชงานการ 
สนับสนุนจาก Brother 
(แม็คอินทอช) 1

คณุสามารถคนหาขอมูลตดิตอท้ังหมดท่ีจําเปน 
เชน การสนับสนุนผานเว็บ (Brother Solutions 
Center) ในแผนซีดีรอม

ดับเบ้ิลคลิกไอคอน Brother Support 
(การสนับสนุนของ Brother) หนาจอ 
ตอไปน้ีจะปรากฏข้ึน:
 

หากตองการดาวนโหลดและติดตั้ง Presto! 
PageManager คลิก 
Presto! PageManager

เพื่อเขาถึงหนา Brother Web Connect  
คลิก Brother Web Connect 
(การเชื่อมตอกับเว็บไซตของ Brother)

หากตองการลงทะเบียนเครื่องของคณุจาก 
หนาลงทะเบียนผลติภัณฑ Brother 
(http://www.brother.com/registration/) 
คลิก On-Line Registration 
(การลงทะเบียนออนไลน)

หากตองการทราบขาวสารลาสุดและขอมลู 
สนับสนุนผลิตภัณฑ 
(http://solutions.brother.com/) คลกิ 
Brother Solutions Center 
(โฮมเพจ Brother)

หากต องการเยี่ยมชมเว็บไซตวัสดุการพิมพ 
ของแทของ Brother 
(http://www.brother.com/original/) คลิก 
Supplies Information (ขอมูลผลิตภัณฑ)

http://www.brother.com/
http://solutions.brother.com/
http://www.brother.com/original/
http://www.brother.com/creativecenter/
http://www.brother.com/registration/
http://solutions.brother.com/
http://www.brother.com/original/
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ภาพรวมของแผงควบคุม 1

MFC-J3520, MFC-J3720, MFC-J6520DW และ MFC-J6720DW มีหนาจอแสดงผล 
แบบ LCD ระบบสัมผัสขนาด 2.7" (67.5 มม.) และแผงสัมผัสเหมือนกัน 1

หมายเหตุ
ภาพประกอบสวนใหญในคูมือผูใชน้ีเปนรุน MFC-J6720DW

 

1 หนาจอแสดงผลแบบ LCD ระบบสัมผัส 2.7" 
(67.5 มม.)
น่ีคือหนาจอแสดงผลแบบ LCD ระบบสัมผัส 
คุณสามารถเขาถึงเมนูและตัวเลอืกโดยการกด 
ในขณะที่รายการเหลาน้ันถูกแสดงข้ึนบนหนาจอ
คุณสามารถปรับมุมของหนาจอแสดงผลแบบ LCD 
ระบบสัมผัสและแผงสัมผัสโดยการยกข้ึน หาก 
ตองการเอาแผงควบคุมลง ใหดันปุมปลดล็อคซึ่ง 
อยูดานหลงัแผงควบคุม ดังที่แสดงในภาพประกอบ

 

1
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1

 

2 แผงสัมผัส:
LED บนแผงสัมผัสจะติดสวางเฉพาะเมื่อคําส่ังน้ัน 
ใชได

 ยอนกลับ

กดปุมเพ่ือยอนกลับไปยังเมนูระดับกอนหนา

 หนาหลัก

กดเพ่ือยอนกลับสูหนาหลัก

 ยกเลิก

กดเพ่ือยกเลิกคําส่ังเมื่อติดสวาง
แปนกดหมายเลข
กดตัวเลขบนแผงสัมผัสเพ่ือตอเลขหมาย 
โทรศัพทและโทรสาร และเพ่ือใสเลขจํานวน 
สําเนา

3

ไฟแสดงสถานะ WiFi จะติดเมื่อสวนเชื่อมตอ 
เครือขายถูกต้ังคาเปน WLAN

4  เปด/ปดเครื่อง

กด  เพ่ือเปดเคร่ือง

กดคาง  เพ่ือปดเคร่ือง หนาจอแสดงผล 

แบบ LCD ระบบสัมผัสจะแสดง Shutting Down 
(ปดเคร่ือง) และจะติดคางตอไปเปนเวลาสั้นๆ 
ไมกี่วินาที กอนที่จะดับไป
หากคุณเชื่อมตอโทรศัพทภายนอกหรือ TAD 
จะสามารถใชไดตลอดเวลา

หากคุณปดเคร่ืองโดยใช  เคร่ืองจะยังคง 

ทําความสะอาดหัวพิมพเปนระยะเพ่ือรักษาคุณภาพ 
งานพิมพ หากตองการยืดอายุการใชงานของ 
หัวพิมพ ทําใหประสิทธิภาพของหมึกดีข้ึน และรักษา 
คุณภาพงานพิมพ คุณควรเชื่อมตอเคร่ืองพิมพอย ู 
ตลอดเวลา

3

2 4
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หนาจอแสดงผลแบบ LCD 
ระบบสัมผัส 2.7" (67.5 มม.) 1

หนาจอแสดงผลแบบ LCD ระบบสัมผัส จะแสดง 
สถานะของเครือ่งเมื่อเครื่องอยูในสถานะวาง
 

 

1  Fax (โทรสาร)

ใหคุณเขาถึงโหมดโทรสาร

2  Copy (สําเนา)

ใหคุณเขาถึงโหมดสําเนา

3  Scan (สแกน)

ใหคุณเขาถึงโหมดสแกน

4 สถานะไรสาย
ตัวบงชี้ระดับส่ีระดับบนหนาจอโหมดพรอม แสดง 
ความแรงของสัญญาณไรสายในปจจุบัน เมื่อคุณใช 
การเชื่อมตอเครือขายแบบไรสาย

หากคุณเห็น  ที่ดานบนหนาจอ คุณสามารถ 

กําหนดการต้ังคาไรสายไดโดยการกดสัญลักษณ 
น้ัน สําหรับขอมูลเพ่ิมเติม 
uu คูมือการติดต้ังเคร่ืองอยางงาย

5  Web (เว็บ)

ใหคุณเชื่อมตอเคร่ืองบราเดอรเขากับบริการ 

อินเทอรเน็ต เมื่อคุณกด c และจากน้ันกด 

สําหรับขอมูลเพ่ิมเติม 
uu คูมือการเชื่อมตอกบัเว็บไซต

6  Photo (ภาพถาย)

ใหคุณเขาถึงโหมดภาพถายเมื่อคุณกด c 

และจากน้ันกด 

7  A3 Copy Shortcuts (ทางลัดการทํา 

สําเนา A3)

คุณสามารถทําสําเนาเปนกระดาษขนาด A3 หรือ 
Ledger ไดอยางรวดเร็วโดยใชเมนูต้ังคาไวลวงหน า 
สําหรับรายละเอียดเพ่ิมเติม uu Advanced User’s 
Guide (คูมือข้ันสูงสําหรับผูใช): A3 Copy 
Shortcuts (ทางลัดการทําสําเนา A3)

8  Settings (การต้ังคา)

ใหคุณเขาถึงการต้ังคาหลัก  
สําหรับขอมูลเพ่ิมเติม ดูที่ หนาจอการต้ังคา 
uu หนา 10

9  Ink (นํ้าหมึก)

ใหคุณเห็นปริมาณหมึกที่สามารถใชได และใหคุณ 
เขาถึงเมนู Ink (นํ้าหมึก) ได
เมื่อตลับหมึกใกลหมดอายุการใชงานหรือมีปญหา 
ไอคอนแสดงขอผิดพลาดจะปรากฏข้ึนบนสีหมึกน้ัน 
สําหรับขอมูลเพ่ิมเติม uu Advanced User’s Guide 
(คูมือข้ันสูงสําหรับผูใช): Checking the ink 
volume (การตรวจสอบปริมาณหมึก)

1 2 3 4

5 6 7

910 8

0 สูงสุด
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1
10  Shortcuts (ทางลัด)

ใหคุณต้ังคาทางลัด
คุณสามารถบันทึกการต้ังคาบางอยางเปนทางลัด 
เพ่ือใหคุณสามารถสงโทรสาร ทําสําเนา สแกน 
หรือใชบริการเชื่อมตอกบัเว็บไซตได 

หมายเหตุ
 

• มีหนาจอทางลัดใหใชไดสามหนาจอ คุณสามารถ 
ต้ังคาไดสูงสุด 4 ทางลัดในหนาจอทางลดัแตละ 
หนา และสรางทางลัดไดสูงสุด 12 ทางลดั

• หากตองการใหแสดงหนาจอทางลัดอื่น กด 
d หรือ c
 

11 โทรสารในหนวยความจํา
คุณสามารถเห็นจํานวนโทรสารที่ไดรับซึ่งอยูใน 
หนวยความจาํ  1

กด Print (พิมพ) เพ่ือพิมพโทรสาร
1 เมื่อ Fax Preview (ตัวอยางโทรสาร) ถูกต้ังเปน Off 

(ปด)
 

12 New Fax(es) (โทรสารใหม)
 

เมื่อ Fax Preview (ตัวอยางโทรสาร) ถูกต้ังเปน 
On (เปด) คุณสามารถเห็นจํานวนโทรสารใหมที่คุณ 
ไดรับและจัดเก็บในหนวยความจํา
กด View (แสดง) เพ่ือสามารถเห็นโทรสาร 
ของคุณบนจอสัมผัส

13 ไอคอนคําเตือน 
 

ไอคอนคําเตือน  จะปรากฏเมื่อมีขอผิดพลาด 
หรือขอความการซอมบํารุง กด Detail 

(รายละเอียด) เพ่ือแสดงขอความ จากน้ันกด  
เพ่ือกลับสูโหมดพรอม
สําหรับขอมูลเกี่ยวกับขอความแสดง 
ความผิดพลาด ดูที่ 
ขอความแสดงความผิดพลาดและขอความแจง
การบํารุงรักษา uu หนา 110

11

12

13
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หนาจอการต้ังคา 1

หนาจอแสดงผลแบบ LCD ระบบสัมผัสจะแสดง 

สถานะเครือ่ง เ มื่อคณุกด  (Settings 
(การตั้งคา))

คณุสามารถตรวจสอบและเขาถึงการตั้งคาของ 
เครื่องท้ังหมดไดจากหนาจอตอไปน้ี

(MFC-J3520/MFC-J6520DW) 1

(MFC-J3720/MFC-J6720DW) 1

1  Ink (นํ้าหมึก)

ดูปริมาณหมึกที่เหลอื
เมื่อตลับหมึกใกลหมดอายุการใชงานหรือมีปญหา 
ไอคอนแสดงขอผิดพลาดจะปรากฏข้ึนบนสีหมึกน้ัน 
สําหรับขอมูลเพ่ิมเติม uu Advanced User’s Guide 
(คูมือข้ันสูงสําหรับผูใช): Checking the ink 
volume (การตรวจสอบปริมาณหมึก)
กดเพ่ือเขาถึงเมนู Ink (นํ้าหมึก)

2 Paper Type (ชนิดกระดาษ) 
(MFC-J3520/MFC-J6520DW)
ดูชนิดกระดาษที่เลือก
กดเพ่ือเปลี่ยนการต้ังคา Paper Type 
(ชนิดกระดาษ) หากตองการ

3 Paper Size (ขนาดกระดาษ) (MFC-J3520/ 
MFC-J6520DW)
ดูขนาดกระดาษที่เลอืก
กดเพ่ือเปลีย่นการต้ังคา Paper Size (ขนาด 
กระดาษ) หากตองการ

4 โหมดการรับ
ดูโหมดการรับปจจุบัน:

Fax (โทรสาร) (โทรสารเทาน้ัน)
Fax/Tel (โทรสาร/โทรศัพท)
External TAD (TAD ภายนอก)
Manual (ดวยตนเอง)

หมายเหตุ
(สําหรับประเทศออสเตรเลยี สิงคโปร และฮองกง)  
เมื่อเปดคุณลักษณะ Distinctive Ring (เสียงเรียก 
ที่แตกตาง) จอสัมผัสจะแสดง D/R (เสียงเรียก 
ที่แตกตาง) ข้ึนมา สําหรับรายละเอียดเพ่ิมเติม 
เสียงเรียกที่แตกตาง uu หนา 63 และ 68 
สําหรับประเทศของคุณ
(สําหรับประเทศนิวซีแลนด)  
เมื่อเปดคุณลักษณะ FaxAbility จอสัมผัสจะแสดง 
D/R (เสียงเรียกที่แตกตาง) ข้ึนมา สําหรับ 
รายละเอียดเพ่ิมเติม FaxAbility uu หนา 66
 

5 Wi-Fi
กดเพ่ือต้ังคาการเชื่อมตอเครือขายแบบไรสาย
ตัวบงชี้ระดับส่ีระดับบนหนาจอ แสดงความแรง 
ของสัญญาณไรสายในปจจุบันหากคุณใชการ 
เชื่อมตอเครือขายแบบไรสาย

6 Fax Preview (ตัวอยางโทรสาร)
ดูการต้ังคาในการเรียกดูตัวอยางโทรสาร
กดเพ่ือเขาถึงการต้ังคา Fax Preview (ตัวอยาง 
โทรสาร)

7 All Settings (การต้ังคาทั้งหมด)
กดเพ่ือเขาถึงเมนูการต้ังคาแบบเต็ม

8 Tray #1 (ถาด #1) 
(MFC-J3720/MFC-J6720DW)
แสดงขนาดกระดาษในถาด #1 และใหคุณเขาถึง 
การต้ังคา Tray #1 (ถาด #1) คุณสามารถ 
เปลี่ยนขนาดกระดาษและชนิดกระดาษได

9 Tray #2 (ถาด #2) 
(MFC-J3720/MFC-J6720DW)
แสดงขนาดกระดาษในถาด #2 และใหคุณเขา 
ถึงการต้ังคา Tray #2 (ถาด #2) คุณสามารถ 
เปลี่ยนขนาดกระดาษ

4

1

3

2

5

6

7

4

1

9

8

5

6

7
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1

การทํางานพื้นฐาน 1

ใชน้ิวของคุณกดบนหนาจอแสดงผลแบบ LCD 
ระบบสัมผัสเ  พื่อส่ังการ เพื่อแสดงและเขาถึง 
เมนูและตัวเลือกบนหนาจอท้ังหมด กด d c หรือ  
a b เพื่อเลื่อนผานหนาจอ

ขอควรจํา
อยาสัมผัสโดนจอสัมผัสทันทีหลังจากเสียบ 
ปลั๊กไฟหรอืเปดเครื่อง หากทําเชนน้ัน 
อาจทําใหเกดิความผิดพลาดข้ึน

 

ข้ันตอนตอไปน้ีแสดงวิธีการเปลี่ยนการตั้งคา 
ในเครื่อง ในตัวอยางน้ีการตั้งคาโหมดการรับ 
ถูกเปลี่ยนจาก Fax Only (โทรสารเทาน้ัน)  
เปน Fax/Tel (โทรสาร/โทรศัพท)

a กด  (Settings (การตั้งคา))

b กด All Settings (การตั้งคาท้ังหมด)

c กด a หรือ b เพื่อแสดง Fax (โทรสาร)
 

d กด Fax (โทรสาร)

e กด a หรือ b เพื่อแสดง Setup Receive 
(ตัง้คาการรับ)
 

f กด Setup Receive (ตั้งคาการรบั)

g กด a หรือ b เพื่อแสดง Receive Mode 
(โหมดรับ)
 

h กด Receive Mode (โหมดรับ)

i กด a หรือ b เพื่อแสดง Fax/Tel 
(โทรสาร/โทรศัพท)

j กด Fax/Tel (โทรสาร/โทรศัพท)
 

หมายเหตุ
กด  หากคุณตองการยอนกลับไปยัง 
ระดับกอนหนา

 

k กด 
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การเปลี่ยนการตั้งคาแปนพิมพ 1

คณุสามารถเลอืกชนิดของแปนพิมพสําหรบัจอ 
สัมผัส

a กด  (Settings (การตัง้คา))

b กด All Settings (การตั้งคาท้ังหมด)

c กด a หรือ b เพื่อแสดง General Setup 
(การตัง้คาท่ัวไป)

d กด General Setup (การตั้งคาท่ัวไป)

e กด a หรือ b เพื่อแสดง 
Keyboard Settings 
(การตัง้คาแปนพิมพ)

f กด Keyboard Settings 
(การตัง้คาแปนพิมพ)

g กด QWERTY หรือ ABC

h กด 

การตั้งคาทางลัด 1

คณุสามารถเพิ่มการตั้งคาโทรสาร สําเนา สแกน 
และการเชื่อมตอเว็บท่ีคณุใชบอยท่ีสุดไดโดย 
การเพิ่มรายการเหลาน้ีเปนทางลัด หลังจากน้ัน 
คณุสามารถเรียกดูและใชงานการตั้งคาเหลาน้ีได 
อยางรวดเรว็และงายดาย คุณสามารถเพิ่มไดสูงส ุด 
12 ทางลัด

การเพิ่มทางลัดการทําสําเนา 1

การตัง้คาตอไปน้ีสามารถนํามารวมในทางลดั 
การทําสําเนาได:

ADF HighSpeed Mode (โหมดความเร็ว 
สูงของ ADF (ถาดปอนเอกสารอัตโนมัติ))

Quality (คณุภาพ)

Paper Type (ชนิดกระดาษ)

Paper Size (ขนาดกระดาษ)

Tray Select (เลือกถาด) 
(MFC-J3720/MFC-J6720DW)

Enlarge/Reduce (เพิ่มขนาด/ลดขนาด)

Density (ความเขม)

Stack/Sort (จัดกอง/เรียงชุด)

Page Layout (จัดรูปแบบหนา)

Auto Deskew (ปรับเอียงอัตโนมัต)ิ

2-sided Copy (สําเนา 2 ดาน)

Advanced Settings (การตัง้คาข้ันสูง)

a กด  (Shortcuts (ทางลดั))

b กด  ตรงท่ีคุณยังไมไดเพิ่มทางลัด

c กด a หรือ b เพื่อแสดง Copy (สําเนา)

d กด Copy (สําเนา)

e อานขอมูลบนจอสัมผัส จากน้ันยืนยันโดย 
การกด OK

f กด a หรือ b เพื่อแสดงการตั้งคาท่ีมี 
จากน้ันกดการตั้งคาท่ีคุณตองการเปลีย่น
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1

g กด a หรือ b เพื่อแสดงตวัเลือกท่ีมีสําหรับ 
การตั้งคาน้ัน จากน้ันกดตัวเลอืกท่ีคุณตอง 
การตั้งคา
ทําซ้ําข้ันตอน f และ g จนกระท่ังคุณเลือก 
การตั้งคาท้ังหมดสําหรับทางลัดน้ัน

h เมื่อคณุเปลี่ยนแปลงการตั้งคาเสร็จแลว กด 
Save as Shortcut 
(บันทึกเปนทางลดั)

i อานและยืนยันรายการการตัง้คาท่ีคุณเลือก 
จากน้ันกด OK

j ใสช่ือทางลดัโดยใชแปนพิมพบนจอสัมผัส 
(หากต องการความชวยเหลือในการปอนตัว 
อักษร ดูท่ี การใสขอความ uu หนา 192)
กด OK 

k กด OK เพื่อบันทึกทางลัดของคุณ

การเพิ่มทางลัดโทรสาร 1

การตั้งคาตอไปน้ีสามารถนํามารวมในทางลัด 
โทรสารได:

Address (ท่ีอยู)

Fax Resolution (ความละเอียดโทรสาร)

Contrast (ความคมชัด)

Glass Scan Size 
(ขนาดสแกนกระจกสแกน)

Broadcasting (การกระจายสัญญาณ)

Preview (เรียกดูตวัอยาง)

Colour Setting (การตั้งคาสี)

Real Time TX (TX เวลาจริง)

Overseas Mode (โหมดตางประเทศ)

a กด  (Shortcuts (ทางลัด))

b กด  ตรงท่ีคุณยังไมไดเพิ่มทางลัด

c กด a หรือ b เพื่อแสดง Fax (โทรสาร)

d กด Fax (โทรสาร)

e อานขอมูลบนจอสัมผัส จากน้ันยืนยัน 
โดยการกด OK

f ใสหมายเลขโทรสารโดยใชแปนตัวเลขบน 
แผงสัมผัส หรอืคุณสามารถใชสมุดท่ีอยู 
หรอืประวัติการโทรบนจอสัมผัส เมื่อคณุ 
ดําเนินการเสร็จแลว ไปท่ีข้ันตอน g

หมายเหตุ
• คุณสามารถใสหมายเลขโทรสารไดสูงสุด 

20 หลัก

• ถาทางลดัน้ันใชเพื่อการกระจายสัญญาณ  
กด Options (ตัวเลือก) และเลือก 
Broadcasting (การกระจายสัญญาณ) 
ในข้ันตอน h กอนท่ีจะใสหมายเลขโทรสาร 
ในข้ันตอน f

• คุณสามารถใ สหมายเลขโทรสารไดสูงสุด 
20 หมายเลขถาทางลดัน้ันใชสําหรับการ 
กระจายสัญญาณ สามารถใสหมายเลขโทรสาร 
โดยเปนการรวมกนัแบบใดก็ไดของหมายเลข 
กลุมจากสมุดท่ีอยูและหมายเลขโทรสารหมาย
เลขใดหมายเลขหนึ่งจากสมุดท่ีอยู หรือใส 
หมายเลขดวยตนเอง (uu Advanced User’s 
Guide (คูมือข้ันสูงสําหรับผูใช): 
Broadcasting (Monochrome only) 
(การกระจายสัญญาณ (ขาวดําเทาน้ัน)))

• เมื่อคณุใสหมายเลขโทรสารในทางลัด 
หมายเลขน้ันจะถูกเพิ่มไปยังสมุดท่ีอยู ช่ือใน 
สมุดท่ีอยูจะเปนช่ือทางลัดตามดวยหมายเลข 
ลําดับ

 

g กด Options (ตัวเลือก)

h กด a หรือ b เพื่อแสดงการตัง้คาท่ีมี 
จากน้ันกดการตัง้คาท่ีคุณตองการเปลี่ยน

i กดตวัเลือกใหมท่ีคุณตองการตั้งคา
ทําซ้ําข้ันตอน h และ i จนกระท่ังคุณเลือก 
การตั้งคาท้ังหมดสําหรับทางลัดน้ัน
กด OK 

j เมื่อคุณเลือกตัวเลือกใหมเสรจ็แลว กด 
Save as Shortcut (บันทึกเปน 
ทางลัด)

k อานและยืนยันรายการตัวเลือกท่ีคุณเลือก 
จากน้ันกด OK
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l ใสช่ือทางลัดโดยใชแปนพิมพบนจอสัมผัส 
(หากต องการความชวยเหลือในการปอน 
ตัวอักษร ดท่ีู การใสขอความ uu หนา 192)
กด OK 

m กด OK เพื่อบันทึกทางลัดของคณุ

การเพิ่มทางลัดการสแกน 1

การตั้งคาตอไปน้ีสามารถนํามารวมในทางลดัการ 
สแกนได:

to Media (ไปยังส่ือ)
ADF HighSpeed Mode (โหมดความเร็ว 
สูงของ ADF (ถาดปอนเอกสารอัตโนมัติ))
Scan Type (ชนิดการสแกน)
Resolution (ความละเอยีด)
File Type (ชนิดไฟล)
Scan Size (ขนาดสแกน)
Scan Long Paper (สแกนกระดาษแบบ 
ยาว)
File Name (ช่ือไฟล)
Auto Crop (ตดัสวนอัตโนมัติ)
Remove Background Colour (กําจดั 
สีพื้นหลงั)

 
to E-mail Server (ไปยังเซิรฟเวอรอเีมล) 
(ใชไดหลังจากดาวนโหลด IFAX)

Address (ท่ีอยู)
ADF HighSpeed Mode 
(โหมดความเร็วสูงของ ADF 
(ถาดปอนเอกสารอัตโนมัต)ิ)

Scan Type (ชนิดการสแกน)
Resolution (ความละเอยีด)
File Type (ชนิดไฟล)
Scan Size (ขนาดสแกน)
Scan Long Paper (สแกนกระดาษ 
แบบยาว)

 
to File (ไปยังไฟล)/to OCR (ไปยัง 
OCR)/to Image (ไปยังภาพ)/to E-mail 
(ไปยังอีเมล)

PC Select (เลอืกเครือ่งพีซี)
 
to FTP (ไปยัง FTP)/to Network 
(ไปยังเครอืขาย)
ช่ือโพรไฟล

a กด  (Shortcuts (ทางลดั))

b กด  ตรงท่ีคุณยังไมไดเพิ่มทางลัด

c กด a หรือ b เพื่อแสดง Scan (สแกน)

d กด Scan (สแกน)

e กด a หรือ b เพื่อแสดงชนิดของการสแกน 
ท่ีคุณตองการ จากน้ันกดรายการดงักลาว

f ทําอยางใดอยางหน่ึงตอไปน้ี:

ถาคณุกด to Media (ไปยังส่ือ) อาน 
ขอมูลบนจอสัมผัส จากน้ันกด OK เพื่อ 
ยืนยัน ไปยังข้ันตอน i

ถาคณุกด to E-mail Server 
(ไปยังเซิฟเวอรอีเมล) อานขอมูลบนจอ 
สัมผัส จากน้ันกด OK เพื่อยืนยัน ไปยัง 
ข้ันตอน g

ถาคณุกด to File (ไปยังไฟล), 
to OCR (ไปยงั OCR), to Image 
(ไปยังภาพ) หรือ to E-mail (ไปยัง 
อีเมล) อานขอมูลบนจอสัมผัส จากน้ัน 
กด OK เพื่อยนืยัน ไปยังข้ันตอน h

ถาคณุกด to Network 
(ไปยังเครือขาย) หรือ to FTP (ไปยัง 
FTP) อานขอมูลบนจอสัมผัส จากน้ันกด 
OK เพื่อยืนยัน

กด a หรอื b เพื่อแสดงชื่อโพรไฟล 
จากน้ันกดรายการน้ัน 

กด OK เพื่อยืนยันช่ือโพรไฟลท่ีคณุเลอืก 
ไปยังข้ันตอน n

หมายเหตุ
เพื่อเพิ่มทางลัดสําหรับ to Network (ไปยัง 
เครือขาย) และ to FTP (ไปยัง FTP) คุณจะ 
ตองเพิ่มช่ือโพรไฟลน้ันไวกอน

 



ขอมูลทั่วไป 

15

1

g ทําอยางใดอยางหน่ึงตอไปน้ี:

เพื่อใสท่ีอยูอเีมลดวยตนเอง กด 
Manual (ดวยตนเอง) ใสท่ีอยูอเีมล 
โดยใชแปนพิมพบนจอสัมผัส (ดูท่ี 
การใสขอความ uu หนา 192)

กด OK 

เพื่อใสท่ีอยูอเีมลจาก Address Book 
(สมุดท่ีอยู) กด Address Book 
(สมุดท่ีอยู) กด a หรอื b เพื่อแสดง 
ท่ีอยูอีเมลท่ีคุณตองการ จากน้ันกดท่ี 
รายการน้ัน

กด OK 

หลังจากคุณยืนยันท่ีอยูอีเมลท่ีคุณใส กด OK 
ไปยังข้ันตอน i

หมายเหตุ

กด  เพื่อแสดงรายการท่ีอยูท่ีคุณเคยใส

 

h ทําอยางใดอยางหน่ึงตอไปน้ี:

เมือ่เครื่องเช่ือมตอกบัเครื ่องพีซีโดยใช 
การเชื่อมตอ USB:

กด OK เพื่อยืนยันวาไดเลอืกช่ือเครือ่ง 
พีซีเปน <USB> แลว ไปยังข้ันตอน n

เมือ่เครื่องเช่ือมตอเขากับเครอืขาย:

กด a หรือ b เพื่อแสดงชื่อเครื่องพีซี 
จากน้ันกดรายการน้ัน กด OK เพื่อยืนยัน 
ช่ือเครื่องพีซีท่ีคณุเลอืก ไปยังข้ันตอน n

i กด Options (ตัวเลือก)

j กด a หรือ b เพื่อแสดงการตัง้คาท่ีมี 
จากน้ันกดการตัง้คาท่ีคณุตองการเปลี่ยน 
หรือจัดเก็บ

k กด a หรือ b เพื่อแสดงตวัเลือกท่ีมีสําหรับ 
การตั้งคาน้ัน จากน้ันกดตัวเลอืกใหมท่ีคุณ 
ตองการตั้งคา
ทําซ้ําข้ันตอน j และ k จนกระท่ังคุณเลือก 
การตั้งคาท้ังหมดสําหรับทางลัดน้ัน
เมื่อคณุเปลี่ยนการตั้งคาเสร็จแลว กด OK

l ทบทวนการตัง้คาท่ีคุณเลือก:

ถาคุณตองการทําการเปลี่ยนแปลง 
เพิ่มเติม ใหกลับสูข้ันตอน i

ถาคุณดําเนินการเปลี่ยนแปลงพอแลว 
กด Save as Shortcut 
(บันทึกเปนทางลัด)

m ทบทวนการตัง้คาของคุณบนจอสัมผัส 
จากน้ันกด OK

n ใสช่ือทางลดัโดยใชแปนพิมพบนจอสัมผัส 
(หากต องการความชวยเหลือในการปอน 
ตัวอักษร ดท่ีู การใสขอความ uu หนา 192)
กด OK 

o อานขอมูลบนจอสัมผัส จากน้ันกด OK เพื่อ 
บันทึกทางลัดของคุณ

การเพิ่มทางลัดการเชื่อมตอผาน
เว็บ 1

การตั้งคาสําหรับบริการท่ีสามารถรวมในทางลัด 
การเชื่อมตอผานเว็บได มีดังน้ี:

SkyDrive®

Box

Google Drive™

Evernote®

Dropbox

Facebook

Picasa Web Albums™

Flickr®

หมายเหตุ
• บริการผานเว็บอาจถูกเพิ่ม และ/หรอืช่ือบรกิาร 
อาจมีการเปลี่ยนแปลงโดยผูใหบริการไดภาย 
หลังจากท่ีเอกสารฉบับน้ีไดรับการเผยแพร

• เพื่อเพิ่มทางลัดการเชื่อมตอผานเว็บ คุณจะ 
ตองมีบัญชีกับบรกิารท่ีตองการ (สําหรับขอมูล 
เพิ่มเติม uu คูมือการเชื่อมตอกับเว็บไซต) 
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a กด  (Shortcuts (ทางลัด))

b กด  ตรงท่ีคุณยังไมไดเพิ่มทางลดั

c กด a หรือ b เพื่อแสดง Web (เว็บ)

d กด Web (เว็บ)

e หากขอมูลเกี่ยวกับการตั้งคาการเชื่อมตอ 
อินเทอรเน็ตถูกแสดงข้ึน ใหอานขอมลู 
และยืนยันโดยกด OK

f กด a หรือ b เพื่อแสดงบริการท่ีม ีจากน้ัน 
กดบริการท่ีคุณตองการ

g กดท่ีบัญชีของคุณ
ถาบัญชีน้ันตองใส PIN ใหใส PIN สําหรบั 
บัญชีน้ันโดยใชแปนพิมพบนจอสัมผัส
กด OK 

h เลือกฟงกช่ันท่ีคุณตองการใชงาน

หมายเหตุ
ฟงกช่ันท่ีมีแตกตางกนัไปโดยข้ึนกบับริการ 
ท่ีเลอืก

 

i อานและยืนยันรายการฟงกช่ันท่ีคณุเลอืก 
จากน้ันกด OK

j ใสช่ือทางลัดโดยใชแปนพิมพบนจอสัมผัส 
(หากต องการความชวยเหลือในการปอน 
ตัวอักษร ดท่ีู การใสขอความ uu หนา 192)
กด OK 

k กด OK เพื่อบันทึกทางลัดของคณุ

การเปลี่ยนแปลงทางลัด 1

คณุสามารถเปลี่ยนการตั้งคาในทางลัดได

หมายเหตุ
คุณไมสามารถแกไขทางลัดการเชื่อมตอ 
ผานเว็บได

ถาคุณตองการเปลี่ยนแปลงทางลัดการ 
เช่ือมตอผานเว็บ คุณจะตองลบทางลัดน้ัน 
จากน้ันจึงเพิ่มทางลัดใหม  
(สําหรับขอมูลเพิ่มเติม ดูท่ี การลบทางลัด 
uu หนา 17 และ 
การเพิ่มทางลัดการเชื่อมตอผานเว็บ 
uu หนา 15)

 

a กด  (Shortcuts (ทางลดั))

b กด d หรือ c เพื่อแสดงทางลัดท่ีคุณตอง 
การเปลีย่น

c กดทางลดัท่ีคณุตองการเปลี่ยน
การตั้งคาสําหรับทางลัดท่ีคุณเลือกจะถูก 
แสดงข้ึน

d กด Options (ตัวเลอืก)

e เปลี่ยนการตั้งคาสําหรับทางลัดท่ีคุณเลือก 
ในข้ันตอน c (สําหรบัตัวอยาง ดูท่ี 
การเพิ่มทางลัดการทําสําเนา uu หนา 12)

f กด Save as Shortcut 
(บันทึกเปนทางลัด) เมื่อคุณเปลี่ยนแปลง 
การตั้งคาเสร็จแลว

g กด OK เพื่อยืนยัน

h ทําอยางใดอยางหน่ึงตอไปน้ี:

เพื่อเขียนทับทางลัด กด Yes (ใช) 
ไปยังข้ันตอน j

หากคุณไมตองการเขียนทับทางลัด กด 
No (ไม) เพื่อใสช่ือทางลัดใหม ไปยัง 
ข้ันตอน i

i เพื่อแกไขชื่อ กด  คางไวเพื่อลบชื่อ 
ปจจุบัน จากน้ันสรางชื่อใหมโดยใชแปน 
พิมพบนจอสัมผัส (หากต องการความ 
ชวยเหลือในการปอนตวัอกัษร ดูท่ี 
การใสขอความ uu หนา 192)
กด OK 
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j กด OK เพื่อยืนยัน

การแกไขชื่อทางลัด 1

คุณสามารถแกไขชื่อทางลัดได

a กด  (Shortcuts (ทางลัด))

b กด d หรือ c เพื่อแสดงทางลัดท่ีคณุ 
ตองการแกไข

c กดทางลัดคางไวจนกระท่ังมีตวัเลือกปรากฏ 
ข้ึน

หมายเหตุ
คุณยังสามารถกด Edit/Delete (แกไข/ 
ลบ) และจากน้ันกดทางลัดท่ีคุณตองการ

 

d กด Edit Shortcut Name (แกไขชื่อ 
ทางลัด)

e เพื่อแกไขชื่อ กด  คางไวเพื่อลบชื่อ 
ปจจุบัน จากน้ันสรางชื่อใหมโดยใช 
แปนพิมพบนจอสัมผัส (หากต องการ 
ความชวยเหลอืในการปอนตวัอักษร ดูท่ี 
การใสขอความ uu หนา 192)
กด OK 

f กด 

การลบทางลัด 1

คณุสามารถลบทางลดัได

a กด  (Shortcuts (ทางลัด))

b กด d หรือ c เพื่อแสดงทางลดัท่ีคณุตอง 
การลบ

c กดทางลัดคางไวจนกระท่ังมีตวัเลือกปรากฏ 
ข้ึน

หมายเหตุ
คุณยังสามารถกด Edit/Delete (แกไข/ 
ลบ) และจากน้ันกดทางลัดท่ีคุณตองการ

 

d กด Delete (ลบ) เพื่อลบทางลัดท่ี 
คุณเลือกในข้ันตอน c
กด Yes (ใช) เพื่อยืนยัน

e กด 

การเรียกดูทางลัด 1

การตั้งคาทางลัดจะถูกแสดงบนหนาจอทางลัด 
เพื่อเรยีกดูทางลดั ใหกดท่ีช่ือทางลดั

a กด  (Shortcuts (ทางลัด))

b กด d หรือ c เพื่อแสดงทางลดัท่ีคณุตอง 
การเรียกดู

c กดทางลัด
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การตัง้คาระดับเสียง 1

ระดับความดังของเสียงเรียกเขา 1

คณุสามารถเลอืกชวงระดับความดังของเสียงเรียก 
เขาได เครื่องจะบันทึกการตั้งคาใหมไวจนกว าคุณ 
จะเปลีย่นแปลง

การต้ังคาเสียงเรียกเขา 1

a กด  (Settings (การตัง้คา))

b กด All Settings (การตั้งคาท้ังหมด)

c กด a หรือ b เพื่อแสดง General Setup 
(การตัง้คาท่ัวไป)

d กด General Setup (การตั้งคาท่ัวไป)

e กด a หรือ b เพื่อแสดง Volume (เสียง)

f กด Volume (เสียง)

g กด Ring (กริ่ง)

h กด Low (ต่ํา), Med (กลาง), High (สูง) 
หรอื Off (ปด)

i กด 

ระดับความดังของเสียงเตือน 1

เมื่อระดับเสียงการใชงานเปด เครื่องจะสงเสียง 
เมื่อคุณกดจอสัมผัสหรือแผงสัมผัส หรือถาคุณ 
ทําผิดพลาด หรอืหลังจากสงหรอืรับโทรสาร

คณุสามารถเลือกชวงระดับเสียงได

a กด  (Settings (การตัง้คา))

b กด All Settings (การตั้งคาท้ังหมด)

c กด a หรือ b เพื่อแสดง General Setup 
(การตัง้คาท่ัวไป)

d กด General Setup (การตั้งคาท่ัวไป)

e กด a หรือ b เพื่อแสดง Volume (เสียง)

f กด Volume (เสียง)

g กด Beep (เสียงเตอืน)

h กด Low (ต่ํา), Med (กลาง), High (สูง) 
หรอื Off (ปด)

i กด 
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1

ความดังของเสียงลําโพง 1

คุณสามารถเลอืกชวงระดบัความดังของเสียง 
ลําโพงได

a กด  (Settings (การตั้งคา))

b กด All Settings (การตั้งคาท้ังหมด)

c กด a หรือ b เพื่อแสดง General Setup 
(การตั้งคาท่ัวไป)

d กด General Setup (การตั้งคาท่ัวไป)

e กด a หรือ b เพื่อแสดง Volume (เสียง)

f กด Volume (เสียง)

g กด Speaker (ลําโพง)

h กด Low (ต่ํา), Med (กลาง), High (สูง) 
หรือ Off (ปด)

i กด 

(ไมสามารถใชไดสําหรับแอฟริกาใต) 
คุณยังสามารถปรบัเสียงลําโพงไดโดยการกด 
Hook (ปุมวางสาย)

a ทําอยางใดอยางหน่ึงตอไปน้ี:

เมือ่ Fax Preview (ตัวอยางโทรสาร) 

ถูกตัง้เปน Off (ปด) กด  (Fax 
(โทรสาร))

เมือ่ Fax Preview (ตัวอยางโทรสาร) 

ถูกตัง้เปน On (เปด) กด  (Fax 
(โทรสาร)) และ 

 (Sending Faxes 
(การสงโทรสาร))

b กด Hook (ปุมวางสาย)

c กด 

d กด  เพื่อลด หรือ  เพื่อเพิ่ม 
ระดับความดังของเสียงลําโพง
ในแตละครั้งท่ีกด จะเปลี่ยนระดบัความดัง 
เปนการตั้งคาถัดไป

e กด Hook (ปุมวางสาย)

หนาจอแสดงผลแบบ 
LCD ระบบสัมผัส 1

การตั้งคาความสวางของ 
แบคไลท 1

ถาคุณอานหนาจอแสดงผลแบบ LCD ระบบสัมผัส 
ไดยาก ควรลองเปลี่ยนการตั้งคาความสวาง

a กด  (Settings (การตัง้คา))

b กด All Settings (การตั้งคาท้ังหมด)

c กด a หรือ b เพื่อแสดง General Setup 
(การตัง้คาท่ัวไป)

d กด General Setup (การตั้งคาท่ัวไป)

e กด a หรือ b เพื่อแสดง LCD Settings 
(การตัง้คาจอ LCD)

f กด LCD Settings (การตั้งคาจอ LCD)

g กด Backlight (แบคไลท)

h กด Light (สวาง), Med (กลาง) หรือ 
Dark (มืด)

i กด 
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2
การบรรจุกระดาษและ 
สือ่สิง่พมิพอื่น 2

ขอควรระวัง
 

อยาถือเครือ่งโดยการจับฝาปดสแกนเนอร 
ฝาปดชองดงึกระดาษติด ฝาปดชองปอนเอกสาร 
เอนกประสงค หรือแผงควบคุม หากทําเชนน้ัน 
อาจทําใหเครื่องเลื่อนหลุดมือ ควรถือเครื่อง 
โดยสอดมือเขาไปในหูห้ิวท่ีอยูแตละดานของ 
ตวัเครือ่ง

สําหรับขอมูลเพิ่มเติม 
uu คูมือเกี่ยวกับความปลอดภัยของผลิตภัณฑ

 

หมายเหตุ
(MFC-J3720/MFC-J6720DW)

สําหรับถาด #2 (ถาดลาง) ดูท่ี 
การบรรจุกระดาษลงในถาดบรรจุกระดาษท่ี #2 
(MFC-J3720/MFC-J6720DW) uu หนา 28

 

การบรรจุกระดาษลงใน 
ถาดบรรจุกระดาษท่ี #1 2

บรรจกุระดาษท่ีมีขนาดเดยีวกนัและชนิดเดยีวกนั 
ในถาดใสกระดาษในแตละครั้ง

(สําหรับขอมูลเพิ่มเติมเกีย่วกบัขนาด นํ้าหนัก 
และความหนาของกระดาษ ดูท่ี 
การเลอืกส่ือส่ิงพิมพท่ีถูกตอง uu หนา 41)

คณุตองบรรจุกระดาษขนาด A4 หรือ Letter 
ในตําแหนง แนวนอน บรรจุกระดาษขนาด A3, 
Ledger, Legal, Folio หรือขนาดเลก็ (A5/A6/ 
ภาพถาย/ภาพถาย L/ภาพถาย 2L/แผนดัชนี/ 
ซองจดหมาย) ในตําแหนง แนวตั้ง

หมายเหตุ
เมื่อคุณบรรจุกระดาษท่ีมีขนาดแตกตางกนั 
ลงในถาด ในขณะเดยีวกันคุณตองเปลีย่นการ 
ตั้งคาขนาดกระดาษของเครื่อง

(MFC-J3520/MFC-J6520DW: ดูท่ี 
ขนาดกระดาษ (MFC-J3520/MFC-J6520DW) 
uu หนา 37)

(MFC-J3720/MFC-J6720DW: ดูท่ี 
ขนาดและชนิดของกระดาษ (MFC-J3720/ 
MFC-J6720DW) uu หนา 37)

 

a ดึงถาดใสกระดาษแยกออกจากเครื่อง
 

การบรรจกุระดาษ 2
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หมายเหตุ
ถาแผนรองรบักระดาษ (1) เปดอยู ใหปดกอน 
และจากน้ันปดฐานรองกระดาษ (2)
 

 

b ปรับความยาวถาดหากจําเปน:

เม่ือใชกระดาษขนาด A3, Ledger, 
Legal หรือ Folio

กดปุมปลดท่ีกั้นเอนกประสงค (1) ใน 
ขณะท่ีคณุเลือ่นออกจากดานหนาของ 
ถาดใสกระดาษ

ตรวจใหแนใจวาเครื่องหมายสามเหลี่ยม
บนฝาครอบถาดรองรบักระดาษออกอยู 
ตรงกบัเสนท่ีระบุขนาดกระดาษ Legal 
หรือ Folio (2) หรือ A3 หรือ Ledger (3) 
ดงัท่ีแสดงในภาพประกอบ
 

เม่ือใชกระดาษขนาด A4, Letter 
หรือขนาดเล็ก

ถาคุณใช A4 หรือ Letter คุณไมตอง 
ยืดถาดออก ยืดถาด #2 ออก จากน้ันยดื 
ถาด #1 และดึงตัวหยุดข้ึน

ถาคุณใชกระดาษขนาด A5 หรือขนาด 
เลก็ ตรวจใหแนใจวาถาดใสกระดาษ 
ไมยืดออก

c คอยๆ กดและเลื่อนแครปรับกระดาษ 
ดานขาง (1) เพื่อใหพอดีกบัขนาดกระดาษ
ตรวจใหแนใจวาเครือ่งหมายสามเหลีย่ม (2) 
บนแครปรบักระดาษดานขาง (1) อยูในระดับ 
เดียวกับเครื่องหมายแสดงขนาดกระดาษที่ 
คุณใช
 

d เปดฝาครอบถาดรองรบักระดาษออก (1)
 

2

1

1

2 3

2

1

1
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e คอยๆ กดและเลื่อนแครปรับความยาว 
กระดาษ (1) เพื่อใหพอดกีับขนาดกระดาษ
ตรวจใหแนใจวาเครือ่งหมายสามเหลีย่ม (2) 
บนแครปรบัความยาวกระดาษ (1) อยูใน 
ระดบัเดยีวกับเครื่องหมายแสดงขนาด 
กระดาษท่ีคุณใช
 

หมายเหตุ
(MFC-J3720/MFC-J6720DW)  
ถาคณุบรรจกุระดาษขนาด A4 หรือ Letter 
ในถาด #1 จะตองยืดถาดเพราะถาด #2 ถูกยืด 
ออกมา ยกตวัหยุด A4/LTR (3) ข้ึนเพื่อยึด 
กระดาษใหอยูในตําแหนงแนวนอน

(สําหรบัคําแนะนําเกี่ยวกับวิธีการยืด 
ถาด #1 ใหอยูเหนือถาด #2 ดท่ีู 
การบรรจุกระดาษลงในถาดบรรจุกระดาษท่ี #2 
(MFC-J3720/MFC-J6720DW) uu หนา 28)

 

f คลี่กองกระดาษเพื่อหลีกเลี่ยงกระดาษตดิ 
และการปอนกระดาษผิดพลาด
 

หมายเหตุ
ตรวจสอบใหแนใจเสมอวากระดาษไมโคงงอ

 

g เพื่อบรรจุกระดาษลงในถาด ใหทําอยางใด 
อยางหน่ึงตอไปน้ี:

เม่ือใชกระดาษขนาด A4 หรือ Letter

1 ปดฝาครอบถาดรองรับกระดาษออก
 

2 คอยๆ วางกระดาษลงในถาด 
กระดาษโดยจัดดานท่ีตองการพิมพ
ไวดานลาง
ตรวจสอบวากระดาษแบนราบ 
ติดกับถาด

การจัดวางตามแนวนอน 2

1
3

2
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เม่ือใชกระดาษขนาด A3, Ledger, 
Legal หรือ Folio

1 คอยๆ วางกระดาษลงในถาดใส 
กระดาษโดยจัดดานท่ีตองการพิมพ
ไวดานลางและจัดชิดขอบดานบน 
กอน
ตรวจสอบวากระดาษแบนราบ 
ติดกบัถาด

การจัดวางตามแนวตั้ง 2

2 ปดฝาครอบถาดรองรบักระดาษออก
 

h คอยๆ ปรับแครปรับกระดาษดานขางเพื่อ 
ใหพอดีกบักระดาษโดยใชมือท้ังสองขาง
ตรวจสอบใหแนใจวาแครปรับกระดาษดาน 
ขางสัมผัสกับดานขางของกระดาษ
 

หมายเหตุ
ควรระวังไมใหดันกระดาษไกลจนเกินไป เพราะ 
อาจทําใหข้ึนไปอยูดานหลังของถาด และเปน 
สาเหตุใหเกดิปญหาในการปอนกระดาษได

 

i ตรวจสอบวากระดาษแบนราบตดิกับถาดและ 
อยูต่ํากวาเครื่องหมายแสดงจํานวนกระดาษ
สูงสุด (1)
การเติมกระดาษในถาดมากเกินไปอาจทําให
เกิดปญหากระดาษติดได
 

1
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j คอยๆ ดันถาดใสกระดาษเขาไปในเครื่อง 
จนสุด
 

ขอควรระวัง
 

อยาดันถาด #1 เขาไปในเครื่องเร็วเกนิไป หาก 
ทําเชนน้ี อาจทําใหมือไดรับบาดเจ็บเน่ืองจาก 
ถูกหนีบอยูระหวางถาด #1 และถาด #2 
ดนัถาด #1 ชาๆ

 

k ในขณะท่ีจับถาดใสกระดาษ ใหดงึฐาน 
รองกระดาษ (1) จนกระท่ังล็อคเขาท่ี และ 
จากน้ันกางแผนรองรับกระดาษ (2) ออก
 

หมายเหตุ
กอนท่ีคุณจะปรบัถาด #1 ใหส้ัน ใหนํากระดาษ 
ออกจากถาดกอน จากน้ันปรบัถาดใหส้ันลง 
โดยการกดปุมปลดท่ีกั้นเอนกประสงค (1) 
ปรบัแครปรับความยาวกระดาษ (2) ใหพอดี 
กับขนาดกระดาษท่ีคณุตองการใช จากน้ันวาง 
กระดาษลงในถาด
 

 

 

2

1

1

2
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การบรรจุกระดาษขนาดเล็ก 
(ภาพถาย, ภาพถาย L, ภาพถาย 
2L หรือซองจดหมาย) 2

การจัดวางตามแนวตั้ง

(กระดาษขนาด A5 หรือขนาดเล็ก)
 

ขอควรจํา
ควรระวังไมใหดนักระดาษไกลจนเกินไป เพราะ 
อาจทําใหข้ึนไปอยูดานหลังของถาด และเปน 
สาเหตุใหเกดิปญหาในการปอนกระดาษได

 

การบรรจกุระดาษขนาดภาพถาย, 
ภาพถาย L และภาพถาย 2L 2

a กอนบรรจุกระดาษ กดท่ีมุมกระดาษและ 
ดานขางของกระดาษขนาดภาพถาย 
ภาพถาย L และภาพถาย 2L เพื่อใหเรียบ 
ท่ีสุดเทาท่ีจะทําได

ขอควรจํา
ถากระดาษขนาดภาพถาย (10 × 15 ซม.), 
ภาพถาย L (89 × 127 มม.) หรือภาพถาย 2L 
(13 × 18 ซม.) มีการปอนกระดาษซอนกนั 
ใหวางกระดาษขนาดภาพถายหรือภาพถาย L 
ในถาดใสกระดาษเพียงแผนเดียวในแตละ 
ครัง้

 

b ทําอยางใดอยางหน่ึงตอไปน้ี:

ถาคุณบรรจุภาพถาย L (89 × 127 มม.) 
ลงในถาดใสกระดาษ ใหยกตัวหยดุของ 
ภาพถาย L (1) ข้ึน
 

ถาคุณบรรจุภาพถาย (10 × 15 ซม.) 
หรือภาพถาย 2L (13 × 18 ซม.) 
ในถาดใสกระดาษ ใหเปดฝาครอบถาด 
รองรับกระดาษออก

คอยๆ กดแครปรับความยาวกระดาษ (1) 
เพื่อใหพอดีกับขนาดกระดาษ และจาก 
น้ันปดฝาครอบถาดรองรับกระดาษออก
 

c คอยๆ กดแครปรบักระดาษดานขางใหพอด ี
กับขนาดกระดาษ
 

1

1

1
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d วางกระดาษขนาดภาพถาย, ภาพถาย L 
หรอืภาพถาย 2L ลงในถาดใสกระดาษ 
โดยจัดดานท่ีตองการพิมพไวดานลาง
 

e คอยๆ ปรับแครปรับกระดาษดานขางเพื่อให 
พอดีกับกระดาษ
ตรวจสอบใหแนใจวาแครปรับกระดาษ 
ดานขางสัมผัสกับดานขางของกระดาษ
 

เกี่ยวกับซองจดหมาย 2

ใชซองจดหมายท่ีมนํ้ีาหนักระหวาง 80 ถึง 
95 แกรม

ซองจดหมายบางซองตองทําการตั้งคาขอบ 
กระดาษในแอพพลิเคช่ัน ตรวจสอบใหแนใจ 
วาคุณไดลองพิมพเพื่อทดสอบกอนท่ีจะพิมพ 
หลายซอง

ขอควรจํา
อยาใชชนิดของซองจดหมายตอไปน้ี เน่ืองจาก 
อาจปอนไดไมถูกตอง:

• ซองจดหมายท่ีโปงพอง

• ซองจดหมายท่ีมีชอง

• ซองจดหมายท่ีมีตัวนูน (มีอักษรนูนประทับ 
บนซอง)

• ซองจดหมายท่ีติดกระดุมหรือเย็บดวยลวด 
เย็บกระดาษ

• ซองจดหมายท่ีผานการพิมพดานในแลว

บางครัง้คุณอาจประสบปญหาการปอนกระดาษ
ท่ีเกิดจากความหนา ขนาดและรปูรางของ 
ปากซองจดหมายของกระดาษที่คุณใช

 

ซองจดหมายท่ีม ี
แถบกาว

ซองจดหมายแบบสอง
ปากซอง
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การบรรจซุองจดหมาย 2

a กอนบรรจุกระดาษ กดท่ีมุมซองและดานขาง 
ซองจดหมายเพื่อใหเรียบท่ีสุดเทาท่ีทําได

ขอควรจํา
• หากซองกระดาษมีการปอนซอนกนั ใหวาง 
ซองจดหมายหน่ึงซองลงในถาดใสกระดาษใน
แตละครั้ง

• หากคุณประสบปญหาซองจดหมายยับหรือตดิ 
ใหใชชองปอนเอกสารเอนกประสงคเพื่อปอน 
ซองจดหมายแทน (ดูท่ี การบรรจกุระดาษใน 
ชองปอนเอกสารเอนกประสงค uu หนา 33)

 

 

 

 

b คอยๆ กดและเลื่อนแครปรบักระดาษ 
ดานขางเพื่อใหพอดีกับขนาดกระดาษ
 

c วางซองจดหมายในถาดบรรจุกระดาษท่ี #1 
โดยจดัดานท่ีมีท่ีอยูไวดานลาง หากปากซอง 
จดหมายอยูทางขอบยาว ใหใสซองจดหมาย 
โดยใหปากซองอยูทางดานซาย ดงัแสดงใน 
ภาพประกอบ
คอยๆ ปรับแครปรับกระดาษดานขาง (1) 
เพื่อใหพอดีกบัขนาดของซองจดหมาย
 

1
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ถาคุณมีปญหาในการพิมพซองจดหมายที ่
ปากซองอยูทางขอบสั้น ใหลองวิธีตอไปนี้: 2

a เปดปากซองจดหมาย

b วางซองจดหมายลงในถาดบรรจกุระดาษ 
ท่ี #1 โดยจัดดานท่ีมีท่ีอยูไวดานลางและ 
วางตําแหนงปากซองดงัแสดงในภาพ 
ประกอบ
 

c เลือก การพิมพกลับดาน (Windows®) 
หรอื Reverse Page Orientation 
(การจดัวางหนากลับดาน) (แมค็อินทอช) 
ในกลองขอความของไดรเวอรเครื่องพิมพ 
และจากน้ันปรับขนาดและขอบกระดาษใน 
แอพพลิเคช่ัน
(uu คูมือซอฟตแวร 
และคูมือเน็ทเวิรคสําหรับผูใช)

การบรรจุกระดาษลงใน
ถาดบรรจุกระดาษท่ี #2 
(MFC-J3720/ 
MFC-J6720DW) 2

หมายเหตุ
คุณสามารถใชกระดาษธรรมดาขนาด A4 หรือ 
Letter (ในตําแหนงแนวนอน) และ A3, Legal 
หรอื Ledger (ในตําแหนงแนวตั้ง) ในถาด #2

 

a ดึงถาดใสกระดาษแยกออกจากเครื่อง
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b ปรับความยาวถาดหากจําเปน:

เม่ือใชกระดาษขนาด A3, Ledger 
หรือ Legal

กดปุมปลดท่ีกั้นเอนกประสงค (1) 
ในขณะท่ีคุณเลื่อนออกจากดานหนา 
ของถาดใสกระดาษ

คณุสามารถตรวจสอบวาปรับความยาว 
ของถาดถูกตองแลวโดยการเปดฝาครอบ
ถาดรองรับกระดาษ
 

เม่ื อใช A4 หรือ Letter

ถาคุณใช A4 หรอื Letter คุณไมตอง 
ยดืถาดออก

c เปดฝาครอบถาดรองรับกระดาษ (1)
 

d คอยๆ กดและเลื่อนแครปรับกระดาษ 
ดานขาง (1) เพื่อใหพอดีกบัขนาดกระดาษ 
ถาคุณบรรจุกระดาษขนาด A4 หรือ Letter 
ใหวางในตําแหนงแนวนอน และยกตัวหยุด 
A4/LTR (2) ข้ึน
ตรวจใหแนใจวาเครือ่งหมายสามเหลีย่ม (3) 
บนแครปรบักระดาษดานขางอยูในระดบัเดยีว
กับเครื่องหมายแสดงขนาดกระดาษที่คณุใช
 

e คลี่กองกระดาษเพื่อหลีกเลี่ยงกระดาษตดิ 
และการปอนกระดาษผิดพลาด

หมายเหตุ
ตรวจสอบใหแนใจเสมอวากระดาษไมโคงงอ

 

1

1

1

3

2
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f คอยๆ วางกระดาษลงในถาดใสกระดาษ 
โดยจัดดานท่ีตองการพิมพไวดานลาง

เม่ือใชกระดาษขนาด A4 หรือ Letter

การจดัวางตามแนวนอน 2

เม่ือใชกระดาษขนาด A3, Ledger 
หรือ Legal

การจดัวางตามแนวตั้ง 2

g คอยๆ ปรับแครปรับกระดาษดานขางเพื่อให 
สัมผัสกบัดานขางของกองกระดาษ
 

หมายเหตุ
ควรระวังไมใหดันกระดาษไกลจนเกินไป 
เพราะอาจทําใหข้ึนไปอยูดานหลังของถาด 
และเปนสาเหตุใหเกิดปญหาในการปอน 
กระดาษได

 

h ตรวจสอบวากระดาษแบนราบติดกับถาดและ 
อยูต่ํากวาเครือ่งหมายแสดงจํานวนกระดาษ
สูงสุด (1)
การเติมกระดาษในถาดมากเกนิไปอาจทําให
เกิดปญหากระดาษติดได
 

1
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i ปดฝาครอบถาดรองรับกระดาษ
 

j คอยๆ ดนัถาดใสกระดาษกลับเขาไป 
ในเครือ่ง
 

k ทําอยางใดอยางหน่ึงตอไปน้ี:

ถาคุณใชกระดาษขนาด A3, Ledger หรือ 
Legal ใหไปข้ันตอน l

หมายเหตุ
เมื่อถาด #2 ถูกยืดออกสําหรับกระดาษขนาด 
ใหญ คุณตองยืดถาด #1 ใหอยูเหนือถาด #2 
เพื่อปองกันหนาท่ีมีการพิมพไมใหหลนจาก 
ถาดกระดาษออก

 

ถาคุณใชกระดาษขนาด A4 หรือ Letter 
ใหดึงฐานรองกระดาษ (1) ออกจน 
กระท่ังล็อคเขาท่ี และจากน้ันกาง 
แผนรองรบักระดาษ (2)
 

l การยืดถาด #1 ใหอยูเหนือถาด #2
ดึงถาด #1 ออกจากเครื่อง
กดปุมปลดท่ีกั้นเอนกประสงค (1) ในขณะ 
ท่ีคณุเลือ่นออกจากดานหนาของถาดใส 
กระดาษ
 

 

2

1

1
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m เปดฝาครอบถาดรองรบักระดาษออก และ 
ยกตัวหยุด A4/LTR (1) ข้ึน
 

n ปดฝาครอบถาดรองรบักระดาษออก และ 
คอยๆ ดันถาดใสกระดาษเขาไปในเครื่อง
 

o ดึงฐานรองกระดาษ (1) ออกจนกระท่ัง 
ล็อคเขาท่ี และจากน้ันกางแผนรองรับ 
กระดาษ (2)
 

หมายเหตุ
เมื่อคุณใชกระดาษขนาด A3, Ledger หรือ 
Legal เสร็จแลว และตองการใชกระดาษขนาด 
A4 หรือ Letter ใหนํากระดาษออกจากถาด 

ปรบัถาดใหส้ันลงโดยการกดปุมปลดท่ีกั้นเอนก
ประสงค (1) ปรับแครปรับกระดาษดานขาง (2) 
เพื่อใหพอดีกบักระดาษขนาด A4 หรือ Letter 
ยกตัวหยุด A4/LTR ข้ึน (3) จากน้ันวาง 
กระดาษลงในถาด
 

 

 

1

2

1

1

2

3
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การบรรจุกระดาษใน 
ชองปอนเอกสารเอนก 
ประสงค 2

คุณสามารถบรรจุส่ือส่ิงพิมพพิเศษลงในชอง 
ใสไดครั้งละหน่ึงแผน

ใชชองปอนเอกสารเอนกประสงคเพื่อพิมพหรือ 
ทําสําเนา A3, Ledger, Legal, Folio, A4, Letter, 
Executive, A5, A6, ซองจดหมาย, 
ภาพถาย (10 × 15 ซม.), 
ภาพถาย L (89 × 127 มม.), 
ภาพถาย 2L (13 × 18 ซม.) 
และแผนดัชนี (127 × 203 มม.)

หมายเหตุ
เครือ่งจะเปดใชงานโหมดการปอนดวยตนเอง 
โดยอัตโนมัติเมื่อคณุบรรจุกระดาษในชองปอน
เอกสารเอนกประสงค

 

a เปดฝาปดชองปอนเอกสารเอนกประสงค
 

 

b เลื่อนแครปรบักระดาษของชองปอนเอกสาร 
เอนกประสงคใหพอดกีับความกวางของ 
กระดาษท่ีคุณตองการจะใช
 

หมายเหตุ
สําหรับขอมูลเกี่ยวกบัการจัดวางกระดาษ ให 
ปฏิบัติตามฉลากท่ีติดอยูตรงดานขวาของชอง
ปอนเอกสารเอนกประสงค
 

เมื่อคณุเลือ่นแครปรับกระดาษ ใหยืนยันวา 
ท้ังหมดอยูในตําแหนงเหลาน้ี
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c บรรจุกระดาษ เพียงหน่ึง แผนลงในชองปอน 
เอกสารเอนกประสงค โดยใหดานท่ีจะ 
พิมพ หงายข้ึน

เม่ือใช A3, Ledger, Legal, Folio, 
A5, A6, ซองจดหมาย, ภาพถาย, 
ภาพถาย L, ภาพถาย 2L 
หรือแผนดัชนี

การจดัวางตามแนวตั้ง 2

เม่ือใช A4, Letter หรือ Executive

การจดัวางตามแนวนอน 2

ขอควรจํา
• อยาใสกระดาษเกินหน่ึงแผนในชองปอน 
เอกสารเอนกประสงคไมวากรณีใดๆ หากทํา 
เชนน้ัน อาจทําใหกระดาษติดได แมวาคณุ 
จะพิมพหลายหนาก็ตาม อยาปอนกระดาษแผน 
ตอไปจนกวาจอสัมผัสจะแสดงขอความให 
คุณปอนกระดาษแผนตอไป
 

• อยาวางกระดาษลงในชองปอนเอกสารเอนก 
ประสงคเมื่อคณุพิมพจากถาดใสกระดาษ 
หากทําเชนน้ัน อาจทําใหกระดาษติดได

• สําหรับรายละเอียดเกีย่วกับการจัดวาง 
กระดาษ ดท่ีู 
การวางแนวกระดาษและความจุกระดาษของ
ถาดใสกระดาษ uu หนา 42

 

d คอยๆ ปรับแครปรับกระดาษของชองปอน 
เอกสารเอนกประสงคดวยมือท้ังสองขาง 
เพื่อใหพอดีกบักระดาษ
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หมายเหตุ
• อยาดันแครปรับกระดาษเขากับกระดาษแนน 
เกินไป หากทําเชนน้ัน อาจทําใหกระดาษพับ 
เขาไปได

• วางกระดาษในตาํแหนงตรงกลางระหวางแครปรบั
กระดาษของชองปอนเอกสารเอนกประสงค 
ถากระดาษไมอยูตรงกลาง ใหดึงออก 
และใสเขาไปตรงตําแหนงกลางอีกครั้ง

 

e ใชมือท้ังสองขางใสกระดาษหน่ึงแผนเขาไป 
ในชองปอนเอกสารเอนกประสงคจนกวาขอบ
กระดาษดานหนาสัมผัสกับลกูกลิ้งปอน 
เอกสาร ปลอยกระดาษเมื่อคุณไดยินเสียง 
เครือ่งพยายามดึงกระดาษในระยะสั้น 
จอสัมผัสจะแสดง Manual Feed 
Slot ready. (พรอมใชกบัชองปอน
เอกสารเอนกประสงค) ข้ึน
 

หมายเหตุ
เมื่อบรรจซุองจดหมายหรอืกระดาษหนา ใหดนั 
ซองจดหมายเขาไปในชองปอนเอกสารเอนก 
ประสงคจนกระท่ังคุณรูสึกวาเครื่องจับยึด 
จดหมาย

 

f ถาขอมูลไมพอสําหรับกระดาษหน่ึงแผน 
จอสัมผัสจะแจงใหคุณบรรจุกระดาษแผน 
อื่นเขาไป วางกระดาษแผนอื่นลงในชองปอน 
เอกสารเอนกประสงค และจากน้ันกด OK 
บนจอสัมผัส

หมายเหตุ
• ตรวจสอบใหแนใจวาการพิมพเสร็จส้ินกอนท่ี 
คุณจะปดฝาปดชองปอนเอกสารเอนกประสงค

• เมื่อวางกระดาษลงในชองปอนเอกสารเอนก 
ประสงค เครือ่งจะพิมพออกจากชองปอน 
เอกสารเอนกประสงค

• กระดาษท่ีใสในชองปอนเอกสารเอนกประสงค 
ในขณะท่ีพิมพหนากระดาษ โทรสาร หรือ 
รายงานสําหรับการทดสอบจะดนัออกมา

• ในระหวางท่ีอยูในกระบวนการทําความสะอาด 
ของเครื่อง กระดาษท่ีคุณวางไวในชองปอน 
เอกสารเอนกประสงคจะดันออกมา รอจน 
กระท่ังเครื่องเสร็จส้ินการทําความสะอาด 
และจากน้ันใสกระดาษลงในชองปอนเอกสาร 
เอนกประสงคอีกครั้ง
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บรเิวณท่ีไมสามารถพิมพได 2

บริเวณท่ีสามารถพิมพไดข้ึนอยูกับการตั้งคาในแอพพลิเคช่ันท่ีคุณใชงาน ตวัเลขแสดงบริเวณท่ีไมสามารถ 
พิมพไดบนกระดาษแผนตัดและซองจดหมาย

หมายเหตุ
• เครื่องจะสามารถพิมพในสวนท่ีแรเงาของกระดาษแผนตดัเมื่อคณุลกัษณะการพิมพไรขอบสามารถใช ได 
และเปดอยู (uu คูมือซอฟตแวร และคูมือเน็ทเวิรคสําหรบัผูใช)

• คุณลักษณะการพิมพไรขอบไมสามารถใชไดกบัซองจดหมายและการพิมพ 2 ดาน
 

กระดาษแผนตัด ซองจดหมาย
  

ดานบน (1) ดานซาย (2) ดานลาง (3) ดานขวา (4)

แผนตัด 3 มม. 3 มม. 3 มม. 3 มม.

ซองจดหมาย 22 มม. 3 มม. 22 มม. 3 มม.

1

3

2 4

1

3
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2

การตั้งคากระดาษ 2

ชนิดของกระดาษ 
(MFC-J3520/ 
MFC-J6520DW) 2

เพื่อใหไดคุณภาพการพิมพท่ีดีท่ีสุด ใหตั้งคา 
เครื่องตามชนิดของกระดาษท่ีคุณใชงาน

a กด  (Settings (การตั้งคา))

b กด 

c กด a หรือ b เพื่อแสดง Plain Paper 
(กระดาษธรรมดา), Inkjet Paper 
(กระดาษองิคเจ็ท), Brother BP71, 
Other Glossy (กระดาษเคลอืบมันอื่นๆ) 
หรือ Transparency (แผนใส) 
และจากน้ันกดตวัเลือกท่ีคณุตองการตัง้คา

d กด 

หมายเหตุ
เครือ่งจะดันกระดาษออกมาในถาดใสกระดาษ
ท่ีอยูดานหนาเครื่องโดยใหดานท่ีจะพิมพ 
หงายข้ึน เมื่อคุณใชแผนใสหรือกระดาษ 
เคลอืบมัน ใหดึงกระดาษแตละแผนออกจาก 
กันเพื่อปองกันกระดาษตดิกันหรอืกระดาษติด 
อยูในเครื่อง

 

ขนาดกระดาษ  
(MFC-J3520/MFC-J6520DW)2

คณุสามารถใชกระดาษขนาดตอไปน้ีเพื่อการพิมพ
สําเนา: A4, A5, A3, 10 × 15 ซม., Letter, Legal 
และ Ledger คุณสามารถใชกระดาษขนาดตอไปน้ี 
เพื่อการพิมพโทรสาร: A4, A3, Ledger, Letter 
และ Legal เมื่อคุณเปลีย่นแปลงขนาดกระดาษ 
ท่ีคุณบรรจุลงในเครื่อง คุณจําเปนตอง 
เปลี่ยนแปลงการตัง้คาขนาดกระดาษดวย 
เพื่อใหเครื่องของคุณสามารถปรับโทรสารรบั 
เขาใหพอดีกับหนากระดาษ

a กด  (Settings (การตัง้คา))

b กด 

c กด a หรือ b เพื่อแสดง A4, A5, A3, 
10x15cm, Letter (Letter), Legal 
(Legal) หรือ Ledger และจากน้ันกด 
ตัวเลือกท่ีคุณตองการตั้งคา

d กด 

ขนาดและชนิดของกระดาษ 
(MFC-J3720/ 
MFC-J6720DW) 2

เพื่อใหไดคณุภาพการพิมพท่ีดีท่ีสุด ใหตั้งคา 
เครื่องตามชนิดของกระดาษท่ีคุณใชงาน

คณุสามารถใชกระดาษขนาดตอไปน้ีเพื่อการพิมพ
สําเนา: A4, A5, A3, 10 × 15 ซม., Letter, Legal 
และ Ledger และหาขนาดเพื่อพิมพโทรสาร: A4, 
A3, Ledger, Letter และ Legal เมื่อคุณบรรจุ 
กระดาษท่ีมีขนาดแตกตางกนัลงในเครื่อง คุณจํา 
เปนตองเปลี่ยนแปลงการตั้งคาขนาดกระดาษดวย 
เพื่อใหเครื่องของคุณสามารถปรับโทรสารรบัเขา 
ใหพอดีกับหนากระดาษ

a กด  (Settings (การตัง้คา))

b กดขนาดกระดาษท่ีแสดงไวสําหรับถาด #1 
หรอืถาด #2
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c ทําอยางใดอยางหน่ึงตอไปน้ี:

ถาคุณกดขนาดกระดาษท่ีแสดงไว 
สําหรับถาด #1 กด Paper Type 
(ชนิดกระดาษ)

กด a หรือ b เพื่อแสดง Plain Paper 
(กระดาษธรรมดา), Inkjet Paper 
(กระดาษอิงคเจ็ท), Brother BP71, 
Other Glossy 
(กระดาษเคลือบมันอืน่ๆ) หรือ 
Transparency (แผนใส) และกดตวั 
เลือกท่ีคณุตองการ 

กด Paper Size (ขนาดกระดาษ)

กด a หรือ b เพื่อแสดง A4, A5, A3, 
10x15cm, Letter (Letter), Legal 
(Legal) หรือ Ledger และกดตัวเลือกท่ี 
คณุตองการ

ถาคุณกดขนาดกระดาษท่ีแสดงไว 
สําหรับถาด #2 กด Paper Size 
(ขนาดกระดาษ)

กด a หรือ b เพื่อแสดง A4, A3, 
Letter (Letter), Legal (Legal) หรือ 
Ledger และจากน้ันกดตัวเลอืกท่ีคุณ 
ตองการ 

d กด 

หมายเหตุ
• คุณสามารถใชกระดาษธรรมดาใน Tray 
#2 (ถาด #2) ไดเทาน้ัน

• เครื่องจะดนักระดาษออกมาในถาดใสกระดาษ 
ท่ีอยูดานหนาเครื่องโดยใหดานท่ีจะพิมพ 
หงายข้ึน เมื่อคณุใชแผนใสหรือกระดาษ 
เคลือบมัน ใหดึงกระดาษแตละแผนออกจาก 
กันเพื่อปองกันกระดาษติดกันหรือกระดาษ 
ติดอยูในเครื่อง

 

ถาดที่ใชในโหมดสําเนา 
(MFC-J3720/ 
MFC-J6720DW) 2

คณุสามารถเปลี่ยนถาดเริ่มตนท่ีเครื่องจะใชสำหรับ
สําเนาหลายชุด

Auto Tray Select (เลือกถาดอัตโนมัต)ิ 
จะชวยใหเครื่องของคณุปอนกระดาษจากถาด #1 
หรือถาด #2 โดยใชการตัง้คาชนิดและขนาด 
กระดาษจากเมนู Copy (สําเนา) ได

ถาตองการเปลี่ยนการตั้งคาเริ่มตน ใหทําตาม 
คําแนะนําตอไปน้ี:

a กด  (Settings (การตัง้คา))

b กด All Settings (การตั้งคาท้ังหมด)

c กด a หรือ b เพื่อแสดง General Setup 
(การตัง้คาท่ัวไป)

d กด General Setup (การตั้งคาท่ัวไป)

e กด a หรือ b เพื่อแสดง Tray Setting 
(การตัง้คาถาดใสกระดาษ)

f กด Tray Setting (การตั้งคาถาดใส 
กระดาษ)

g กด Tray Use: Copy (ถาดท่ีใช: สําเนา)

h กด Tray #1 (ถาด #1), Tray #2  
(ถาด #2) หรือ Auto Tray Select 
(เลือกถาดอตัโนมัติ)

i กด 

หมายเหตุ
คุณสามารถเปลี่ยนขนาดกระดาษและการเลอืก
ถาดชั่วคราวสําหรับการทําสําเนาถัดไปได (ดูท่ี 
ขนาดกระดาษ uu หนา 83 และ เลือกถาด 
(MFC-J3720/MFC-J6720DW) uu หนา 84)
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2

ถาดที่ใชในโหมดโทรสาร 
(MFC-J3720/ 
MFC-J6720DW) 2

คุณสามารถเปลี่ยนถาดเริม่ตนท่ีเครื่องจะใชสำหรบั
การพิมพโทรสารท่ีไดรับ

Auto Tray Select (เลือกถาดอัตโนมัติ) 
จะชวยใหเครื่องของคุณใชกระดาษจากถาด #1 
กอน หรือจากถาด #2 ถา:

ถาด #2 ถูกตั้งเปนขนาดกระดาษท่ีแตกตางกัน 
ซึ่งเหมาะกับโทรสารท่ีไดรับมากกวา

ถาดท้ังสองใชกระดาษขนาดเดยีวกัน และ 
ถาด #1 ไมถูกตัง้คาเพื่อใชกระดาษธรรมดา

a กด  (Settings (การตั้งคา))

b กด All Settings (การตั้งคาท้ังหมด)

c กด a หรือ b เพื่อแสดง General Setup 
(การตั้งคาท่ัวไป)

d กด General Setup (การตั้งคาท่ัวไป)

e กด a หรือ b เพื่อแสดง Tray Setting 
(การตั้งคาถาดใสกระดาษ)

f กด Tray Setting (การตั้งคาถาดใส 
กระดาษ)

g กด Tray Use: Fax (ถาดท่ีใช: โทรสาร)

h กด Tray #1 (ถาด #1), Tray #2  
(ถาด #2) หรอื Auto Tray Select 
(เลอืกถาดอัตโนมัติ)

i กด 

กระดาษและสื่อสิ่งพมิพ 
อื่นๆ ท่ีใชรวมกับ 
เครื่องพิมพได 2

ชนิดของกระดาษท่ีคุณใชในเครื่องอาจมผีลตอ 
คณุภาพการพิมพ

เพื่อใหไดคณุภาพการพิมพท่ีดีท่ีสุดสําหรบัการ 
ตัง้คาท่ีคณุเลอืก ใหตั้งคาชนิดของกระดาษเพ ื่อให 
ตรงกบัชนิดของกระดาษท่ีบรรจุลงในถาดเสมอ

คณุสามารถใชกระดาษธรรมดา กระดาษอิงคเจ็ท 
(กระดาษเคลือบพิเศษ) กระดาษเคลือบมัน 
แผนใส และซองจดหมาย

เราขอแนะนําใหทําการทดสอบชนิดของกระดาษ 
ท้ังหลายกอนท่ีจะซื้อในปริมาณมากๆ

เพื่อใหไดผลท่ีดท่ีีสุด ควรใชกระดาษของ Brother

เมื่อคณุพิมพบนกระดาษอิงคเจท็ (กระดาษ 
เคลือบพิเศษ) แผนใส และกระดาษเคลือบมัน 
ใหแนใจวาเลือกส่ือส่ิงพิมพท่ีถูกตองในแถบ 
พ้ืนฐาน ของไดรเวอรเครื่องพิมพหรือในการ 
ตั้งคาชนิดของกระดาษของเมนูในเครื่อง

(MFC-J3520/MFC-J6520DW: ดูท่ี 
ขนาดกระดาษ (MFC-J3520/MFC-J6520DW) 
uu หนา 37)  
(MFC-J3720/MFC-J6720DW: ดูท่ี 
ขนาดและชนิดของกระดาษ (MFC-J3720/ 
MFC-J6720DW) uu หนา 37)

เมื่อคณุพิมพบนกระดาษพิมพภาพถายของ 
Brother ใหบรรจุกระดาษพิมพภาพถาย 
ท่ีเหมือนกันเพิ่มอีกแผนในถาดใสกระดาษ 
กระดาษพิเศษหน่ึงแผนจะรวมอยูในชุด 
กระดาษเพื่อใชสําหรับวัตถุประสงคน้ี

เมื่อใชแผนใสหรือกระดาษพิมพภาพถาย ใหดึง 
กระดาษแตละแผนออกจากกันเพื่อปองกัน 
กระดาษติดกนัหรือกระดาษติดอยูในเครื่อง

หลีกเลี่ยงการสัมผัสพื้นผิวกระดาษสวนท่ีพิมพ  
หลังจากพิมพออกทันที เน่ืองจากพื้นผิวอาจยัง 
แหงไมสนิทและอาจติดเปนคราบท่ีน้ิวมือได
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ส่ือส่ิงพิมพที่แนะนํา 2

เพื่อใหไดคณุภาพการพิมพท่ีดีท่ีสุด เราขอแนะนํา 
ใหใชกระดาษของ Brother ในตาราง

ถากระดาษของ Brother ไมสามารถใชไดใน 
ประเทศของคุณ เราขอแนะนําใหทําการทดสอบ 
ชนิดของกระดาษท้ังหลายกอนท่ีจะซื้อในปริมาณ
มากๆ

เราขอแนะนําใหใชฟลมแผนใส 3M เมื่อคณุพิมพ 
บนแผนใส

การจัดการและการใชส่ือ 
ส่ิงพิมพ 2

จัดเกบ็กระดาษในกลองบรรจุกระดาษและปด 
กลองใหสนิท จัดเก็บกระดาษบนพื้นราบเรียบ 
และหางจากความชื้น แสงแดดสองตรงและ 
ความรอน

หลีกเลี่ยงการสัมผัสดานท่ีมันเงา (เคลือบ) 
ของกระดาษพิมพภาพถาย

หลีกเลี่ยงการสัมผัสดานขางท้ังสองของแผน 
ใส เน่ืองจากดูดซับนํ้าและเหงือ่ไดโดยงาย 
ซึ่งอาจทําใหคุณภาพงานลดลง แผนใสท่ี 
ออกแบบมาสําหรับเครื่องพิมพเลเซอร/เครือ่ง
ถายเอกสารอาจติดเปนคราบอยูท่ีเอกสารแผน
ถัดไปได ใชแผนใสท่ีแนะนําใหใชสําหรบั 
การพิมพอิงคเจท็เทาน้ัน

ขอควรจํา
อยาใชชนิดของกระดาษตอไปน้ี:

• กระดาษท่ีขาด มวน มีรอยยน หรือมีรูปราง 
ผิดปกติ
 

1 กระดาษท่ีมวนเขา 2 มม. ข้ึนไปอาจ 
ทําใหกระดาษติด

• กระดาษท่ีมนัเงาเกินไปหรือมีลวดลายมาก

• กระดาษท่ีไมสามารถจัดเรียงใหตรงเมื่อวาง 
ซอนกัน

• กระดาษท่ีมเีสนใยตามแนวสั้น
 

ความจุกระดาษของฝาครอบถาดรองรับ 
กระดาษออก 2

กระดาษ A4 80 แกรม สูงสุด 50 แผน

ตองนําแผนใสและกระดาษพิมพภาพถายออก 
จากฝาครอบถาดรองรบักระดาษออกทีละแผน 
เพื่อหลกีเลี่ยงไมใหติดกัน

กระดาษของ Brother

ชนิดของกระดาษ รายการ

กระดาษธรรมดาขนาด A3 BP60PA3

กระดาษพิมพภาพถาย 
แบบมันขนาด A3

BP71GA3

กระดาษสําหรับการพิมพ
อิงคเจ็ทขนาด A3 (ดาน)

BP60MA3

กระดาษธรรมดาขนาด A4 BP60PA

กระดาษพิมพภาพถาย 
แบบมันขนาด A4

BP71GA4

กระดาษสําหรับการพิมพ
อิงคเจ็ทขนาด A4 (ดาน)

BP60MA

กระดาษพิมพภาพถาย 
แบบมันขนาด 10 × 15 
ซม.

BP71GP

1

1
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2

การเลือกส่ือส่ิงพิมพที่ถูกตอง 2

ชนิดและขนาดกระดาษสําหรับแตละการใชงาน 2

1 สามารถใชไดบางประเทศเทาน้ัน

ชนิดของ 
กระดาษ

ขนาดกระดาษ การใชงาน

โทรสาร สําเนา Photo 
Capture

เครื่อง
พิมพ

แผนตัด A3 297 × 420 มม. (11.7 × 16.5 น้ิว) ใช ใช ใช ใช

A4 210 × 297 มม. (8.3 × 11.7 น้ิว) ใช ใช ใช ใช

Ledger 279.4 × 431.8 มม. (11 × 17 น้ิว) ใช ใช ใช ใช

Letter 215.9 × 279.4 มม. (8 1/2 × 11 น้ิว) ใช ใช ใช ใช

Legal 215.9 × 355.6 มม. (8 1/2 × 14 น้ิว) ใช ใช – ใช

Folio 215.9 × 330.2 มม. (8 1/2 × 13 น้ิว) – – – ใช

Executive 184 × 267 มม. (7 1/4 × 10 1/2 น้ิว) – – – ใช

JIS B4 1 257 × 364 มม. (10.1 × 14.3 น้ิว) – – – ใช

JIS B5 1 182 × 257 มม. (7.2 × 10.1 น้ิว) – – – ใช

A5 148 × 210 มม. (5.8 × 8.3 น้ิว) – ใช – ใช

A6 105 × 148 มม. (4.1 × 5.8 น้ิว) – – – ใช

บัตร ภาพถาย 10 × 15 ซม. (4 × 6 น้ิว) – ใช ใช ใช

ภาพถาย L 89 × 127 มม. (3 1/2 × 5 น้ิว) – – – ใช

ภาพถาย 2L 13 × 18 ซม. (5 × 7 น้ิว) – – ใช ใช

แผนดัชนี 127 × 203 มม. (5 × 8 น้ิว) – – – ใช

ซองจดหมาย ซองจดหมาย 
C5

162 × 229 มม. (6.4 × 9 น้ิว) – – – ใช

ซองจดหมาย 
DL

110 × 220 มม. (4.3 × 8.7 น้ิว) – – – ใช

Com-10 105 × 241 มม. (4 1/8 × 9 1/2 น้ิว) – – – ใช

Monarch 98 × 191 มม. (3 7/8 × 7 1/2 น้ิว) – – – ใช

แผนใส A4 210 × 297 มม. (8.3 × 11.7 น้ิว) – ใช – ใช

Letter 215.9 × 279.4 มม. (8 1/2 × 11 น้ิว) – ใช – ใช

Legal 215.9 × 355.6 มม. (8 1/2 × 14 น้ิว) – ใช – ใช

A5 148 × 210 มม. (5.8 × 8.3 น้ิว) – ใช – ใช
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การวางแนวกระดาษและความจุกระดาษของถาดใสกระดาษ 2

1 เมื่อใชกระดาษ 80 แกรม
2 สามารถใชไดบางประเทศเทาน้ัน

หมายเหตุ
เมื่อคุณเลือกกําหนดโดยผูใชในรายการขนาดกระดาษแบบดึงลงของไดรเวอรเครื่องพิมพ การวางแนว 
กระดาษจะแตกตางกันไป ข้ึนอยูกับขนาดและความหนาของกระดาษ

(สําหรบัรายละเอียด ดูท่ี 
การวางแนวกระดาษโดยใชการกําหนดโดยผูใชเปนขนาดกระดาษในไดรเวอรเครื่องพิมพ uu หนา 43)

 

ขนาดกระดาษ ชนิดของกระดาษ จํานวน 
แผน

ถาดบรรจุกระดาษที่ #1 <แนวนอน>  
A4, Letter, Executive, JIS B5 2

<แนวต้ัง>  
A3, Ledger, JIS B4 2, Legal, Folio, 
A5, A6, ภาพถาย, ภาพถาย L, 
ภาพถาย 2L, แผนดัชนี, ซองจดหมาย 
(C5, Com-10, DL, Monarch)

กระดาษธรรมดา 250 1

กระดาษองิคเจ็ท 20

กระดาษเคลอืบมัน ภาพถาย 20

แผนดัชนี 30

ซองจดหมาย แผนใส 10

ถาดบรรจุกระดาษที่ #2

(MFC-J3720/ 
MFC-J6720DW)

<แนวนอน>  
A4, Letter

<แนวต้ัง>  
A3, JIS B4 2, Legal, Ledger

กระดาษธรรมดา 250 1

ชองปอนเอกสารเอนกประสงค <แนวนอน>  
A4, Letter, Executive, JIS B5 2

<แนวต้ัง>  
A3, JIS B4 2, Ledger, Legal, Folio, 
A5, A6, ภาพถาย, ภาพถาย L, 
ภาพถาย 2L, แผนดัชนี, ซองจดหมาย 
(C5, Com-10, DL, Monarch)

กระดาษธรรมดา กระดาษ 
อิงคเจ็ท กระดาษเคลือบมัน 
ภาพถาย ซองจดหมาย 
และแผนใส

1
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2

การวางแนวกระดาษโดยใชการกําหนดโดยผูใชเปนขนาดกระดาษในไดรเวอรเครื่องพิมพ 2

หมายเหตุ
• เมื่อเลอืกซองจดหมายในรายการความหนาของกระดาษแบบดงึลง คณุตองบรรจุซองจดหมายในการ 
จัดวางตามแนวตัง้

• ถาด #2 ไมสามารถใชไดสําหรับขนาดกระดาษท่ีระบุโดยผูใช
 

น้ําหนักและความหนาของกระดาษ 2

1 กระดาษ BP71 (260 แกรม) ออกแบบเปนพิเศษสําหรับเคร่ืองพ ิมพอิงคเจ็ทของ Brother เทาน้ัน

ขนาดท่ีระบุโดยผูใช การจดัวางกระดาษ

ถาดบรรจุกระดาษที่ 
#1

เมื่อเปนไปตามเง่ือนไขทั้งสอง:

ความกวาง: 148.0 มม. – 215.9 มม.

ความสูง: 216.0 มม. – 297.0 มม.

แนวนอน

เมื่อเปนไปตามเง่ือนไขใดเง่ือนไขหน่ึงตอไปน ี้:

ความกวาง: นอยกวา 148.0 มม.

ความกวาง: มากกวา 215.9 มม.

ความสูง: นอยกวา 216.0 มม.

ความสูง: มากกวา 297.0 มม.

แนวต้ัง

ชองปอนเอกสาร 
เอนกประสงค

เมื่อเปนไปตามเง่ือนไขทั้งสอง:

ความกวาง: 127.0 มม. – 215.9 มม.

ความสูง: 216.0 มม. – 297.0 มม.

แนวนอน

เมื่อเปนไปตามเง่ือนไขใดเง่ือนไขหน่ึงตอไปน ี้:

ความกวาง: นอยกวา 127.0 มม.

ความกวาง: มากกวา 215.9 มม.

ความสูง: นอยกวา 216.0 มม.

ความสูง: มากกวา 297.0 มม.

แนวต้ัง

ชนิดของกระดาษ นํ้าหนัก ความหนา

แผนตัด กระดาษธรรมดา 64 ถึง 120 แกรม 0.08 ถึง 0.15 มม.

(ถาด #2)

กระดาษธรรมดา

64 ถึง 105 แกรม 0.08 ถึง 0.15 มม.

กระดาษอิงคเจ็ท 64 ถึง 200 แกรม 0.08 ถึง 0.25 มม.

กระดาษเคลือบมัน 1 สูงสุด 220 แกรม สูงสุด 0.25 มม.

บัตร บัตรภาพถาย 1 สูงสุด 220 แกรม สูงสุด 0.25 มม.

แผนดัชนี สูงสุด 120 แกรม สูงสุด 0.15 มม.

ซองจดหมาย 80 ถึง 95 แกรม สูงสุด 0.52 มม.

แผนใส – –
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3
วิธีการวางเอกสาร 3

คณุสามารถสงโทรสาร ทําสําเนาและสแกนจาก 
ADF (ถาดปอนเอกสารอัตโนม ัติ) และจากกระจก 
สแกนเนอร

การใช ADF (ถาดปอนเอกสาร 
อัตโนมัติ) 3

ADF (ถาดปอนเอกสารอัตโนมัติ) สามารถใส 
กระดาษไดสูงสุด 35 แผน และปอนครัง้ละ 
หน่ึงแผน ใชกระดาษท่ีมขีนาดและนํ้าหนัก 
ดงัท่ีแสดงไวในตาราง คลี่ตรงขอบกระดาษ 
กอนวางลงใน ADF (ถาดปอนเอกสารอตัโนมัติ) 
เสมอ

ขนาดและน้ําหนักของเอกสาร 3

วิธกีารวางเอกสาร 3

ขอควรจํา
• อยาดึงเอกสารขณะกําลังปอน

• อยาใชกระดาษท่ีมวน ยน พับ ฉีกขาด เย็บ 
กระดาษ คลิปหนีบ กระดาษกาวหรือติดเทป

• อยาใชกระดาษแข็ง หนังสือพิมพ หรือผากับ 
ADF ใหใชกับกระจกสแกนเนอร

 

ตรวจสอบวาเอกสารท่ีเขียนดวยหมึกหรือแกไข 
โดยใชนํ้ายาลบคําผิดแหงสนิทแลว

a เปดฐานรองเอกสาร ADF (ถาดปอนเอกสาร 
อัตโนมัติ) (1) และแผนรองเอกสารออกของ 
ADF (ถาดปอนเอกสารอัตโนมัติ) (2)
 

b คลี่กระดาษออกจากกัน

c ปรับแครปรับกระดาษ (1) ใหพอดีกับ 
ความกวางของเอกสารของคณุ
 

การวางเอกสาร 3

ความยาว: 148 ถึง 431.8 มม.

ความกวาง: 148 ถึง 297 มม.

นํ้าหนัก: 64 ถึง 90 แกรม 

1

2

1
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3

d วางเอกสารของคุณ หงายขึ้นชิดขอบที ่
สั้น ใน ADF (ถาดปอนเอกสารอัตโนมัต)ิ 
จนกระท่ังคุณรูสึกวาสัมผัสกบัลูกกลิ้งปอน 
กระดาษแลว
จอสัมผัสจะแสดง ADF Ready (พรอมใช 
กับถาดปอนเอกสารอัตโนมัติ) ข้ึน

เม่ือใชโหมดความเร็วสูงของ ADF 
ในโหมดสําเนาและสแกน

ตรวจสอบใหแนใจวาขนาดเอกสารของ 
คณุเปน A4 หรือ Letter

วางเอกสารของคุณ หงายขึ้นชิดขอบ 
ที่ยาว ใน ADF (ถาดปอนเอกสาร 
อตัโนมัติ) จนกระท่ังคุณรูสึกวาสัมผัส 
กบัลกูกลิ้งปอนกระดาษแลว

จอสัมผัสจะแสดง ADF Ready (พรอม 
ใชกับถาดปอนเอกสารอตัโนมัติ) ข้ึน
 

หมายเหตุ
โหมดความเร็วสูงของ ADF สามารถใชไดกับ 
โหมดสําเนาและสแกน สําหรับขอมูลเพิ่มเตมิ 
เกี่ยวกับโหมดความเรว็สูงของ ADF ดูส่ิง 
ตอไปน้ี:

• (สําเนา)  
การทําสําเนาในโหมดความเร็วสูงของ ADF 
(ถาดปอนเอกสารอัตโนมัติ) uu หนา 84

• (สแกน)  
การสแกนโหมดความเร็วสูงของ ADF 
(ถาดปอนเอกสารอัตโนมัติ) uu หนา 99

 

ขอควรจํา
อยาวางกระดาษหนาไวบนกระจกสแกนเนอร 
ถาคณุทําเชนน้ี ADF อาจติดขัด

 

การใชกระจกสแกนเนอร 3

คณุสามารถใชกระจกสแกนเนอรในการสงโทรสาร 
ทําสําเนาหรอืสแกนหนาเดี่ยว หรอืหนาหนังสือ

ขนาดเอกสารทีส่นับสนุน 3

วิธกีารวางเอกสาร 3

หมายเหตุ
หากตองการใชกระจกสแกนเนอร ADF 
(ถาดปอนเอกสารอัตโนมตัิ) ตองวางเปลา

 

a ยกฝาครอบเอกสาร

ความยาว: สูงสุด 431.8 มม.

ความกวาง: สูงสุด 297 มม.

นํ้าหนัก: สูงสุด 2 กก.
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b วางเอกสาร ควํ่าลง ท่ีมุมซายบนของกระจก 
สแกนเนอรโดยใชแครปรับกระดาษซายและ
ดานบน
 

1 ฝาครอบเอกสาร
 

c ปดฝาครอบเอกสาร

ขอควรจํา
ถาค ุณกําลังสแกนหนังสือหรือเอกสารท่ีหนา 
อยากระแทกฝาครอบหรือออกแรงกดทับ

 

บริเวณที่ไมสามารถสแกนได 3

บริเวณท่ีสามารถสแกนไดข้ึนอยูกับการตั้งคาใน 
แอพพลิเคช่ันท่ีคุณใชงาน ตัวเลขแสดงบริเวณ 
ท่ีไมสามารถสแกนได
 

1 บริเวณท่ีไมสามารถสแกนไดคือ 1 มม. เมื่อคุณใช ADF 
(ถาดปอนเอกสารอัตโนมัติ)

1

การใช 
งาน

ขนาด 
เอกสาร

ดานบน (1)

ดานลาง (3)

ดานซาย 
(2)

ดานขวา 
(4)

โทรสาร A3 3 มม. 4.5 มม.

A4 3 มม. 1

Ledger 3.7 มม.

Letter 4 มม.

Legal

สําเนา ขนาดกระดาษ
ทั้งหมด

3 มม.

สแกน 2 มม. 2 มม.

1

3

2 4
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4

4

วิธกีารสงโทรสาร 4

ข้ันตอนตอไปน้ีอธิบายวิธีการสงโทรสาร

a ทําตามข้ันตอนตอไปน้ีเพื่อวางเอกสาร 
ของคุณ:

วางเอกสาร หงายข้ึน ใน ADF (ถาดปอน 
เอกสารอตัโนมัติ) (ดูท่ี การใช ADF 
(ถาดปอนเอกสารอัตโนมัติ) 
uu หนา 44)

วางเอกสารของคุณ ควํ่าลง บนกระจก 
สแกนเนอร (ดูท่ี การใชกระจกสแกนเนอร 
uu หนา 45)

หมายเหตุ
• หากตองการสงโทรสารสีและมีหลายหนา 
ใช ADF (ถาดปอนเอกสารอัตโนมัติ)

• ถาคณุสงโทรสารขาวดําจาก ADF (ถาดปอน 
เอกสารอัตโนมัต)ิ ขณะท่ีหนวยความจําเต็ม 
เอกสารจะถูกสงในเวลาจริง

• คุณสามารถใชกระจกสแกนเนอรเพื่อสง 
โทรสารหนังสือท่ีมีหลายหนาไดในครั้งเดียว 
เอกสารควรมีขนาดสูงสุดคือ A3 หรอื Ledger

• เน่ืองจากคุณสามารถสแกนไดเพียงหน่ึงหนา 
ในแตละครั้ง จะงายยิ่งข้ึนเมื่อใช ADF 
(ถาดปอนเอกสารอตัโนมัติ) หากคุณสง 
เอกสารหลายหนา

 

b ทําอยางใดอยางหน่ึงตอไปน้ี:

เมื่อ Fax Preview (ตวัอยางโทรสาร) 

ถูกตัง้เปน Off (ปด) กด  (Fax 

(โทรสาร))

เมื่อ Fax Preview (ตวัอยางโทรสาร) 

ถูกตัง้เปน On (เปด) กด  (Fax 

(โทรสาร)) และจากน้ัน 

 (Sending Faxes (การสง 

โทรสาร))

 

จอสัมผัสจะแสดง:
 

c คุณสามารถเปลีย่นการตั้งคาในการสง 
โทรสารดงัตอไปน้ี กด Options (ตัวเลอืก) 
กด a หรือ b เพื่อเลื่อนดูการตั้งคาโทรสาร 
เมื่อการตัง้คาท่ีคุณตองการถูกแสดงข้ึน 
กดและเลอืกตัวเลือกใหม เมื่อคุณ 
เปลีย่นแปลงตัวเลอืกเสร็จแลว กด OK

(คูมือขั้นพ้ืนฐานสําหรับผูใช)

สําหรับขอมูลเกีย่วกบัการเปลี่ยนการตั้งคา 
การสงโทรสารตอไปน้ี ดูหนา 49 ถึง 51

Glass Scan Size 
(ขนาดสแกนกระจกสแกน)

Colour Fax Transmission 
(การสงโทรสารสี)

Preview Outgoing Fax 
(เรียกดตูัวอยางโทรสารสงออก)

Transmission Verification Report 
(รายงานการตรวจสอบความถูกตอง 
การสงสัญญาณ) (การตั้งคา)

การสงโทรสาร 4
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(คูมือขั้นสูงสําหรับผูใช)
สําหรับการทํางานและการตั้งคาการสง 
โทรสารข้ันสูงเพิ่มเติม  
(uu Advanced User’s Guide 
(คูมือข้ันสูงสําหรบัผูใช): Sending a fax  
(การสงโทรสาร))
ความคมชัด
ความละเอยีดโทรสาร
ตัง้คาเริ่มตนใหม
รเีซ็ตคาท่ีตั้งจากโรงงาน
สงโทรสารหลังจากการโทรออก 
(โทรสาร+เสียง)
การกระจายสัญญาณ
การสงสัญญาณแบบทันที
โหมดตางประเทศ
หนวงเวลาโทรสาร
การสงสัญญาณแบบชุด
การยกเลิกงานท่ีรออยู
การดงึขอมูลการสง

d ปอนหมายเลขโทรสาร

การใชแปนตัวเลข

การใช  (Address Book 

(สมุดที่อยู))

Address Book (สมดุท่ีอยู)

การใช  (Call History (ประวั ติ 

การโทร))

Outgoing Call (สายโทรออก)
Caller ID history 
(ประวั ติรหัสผูโทร)
(สามารถใชไดบางประเทศเทาน้ัน)

หมายเหตุ
• คุณสามารถเรียกดตูัวอยางขอความโทรสาร 
กอนการสงไดโดยการตั้งคา Preview 
(เรยีกดูตวัอยาง) เปน On (เปด) (ดท่ีู 
วิธีการเรยีกดูตวัอยางโทรสารสงออก 
uu หนา 50)

• ถาเครอืขายของคุณรองรับโพรโทคอล LDAP 
คุณสามารถคนหาหมายเลขโทรสารและที่อยู 
อีเมลบนเซิฟเวอรของคณุได

(uu คูมือซอฟตแวร 
และคูมือเน็ทเวิรคสําหรบัผูใช)

 

e กด Fax Start (เริ่มตนโทรสาร)

การสงโทรสารจาก ADF 4

เครือ่งจะเริ่มสแกนเอกสารที่จะสง

การสงโทรสารจากกระจก 
สแกนเนอร 4

ถาคณุเลอืก Mono (ขาวดํา) ใน 
Colour Setting (การตั้งคาสี) 
(การตั้งคาเริ่มตน) เครื่องจะเริ่ม 
สแกนหนาแรก ไปยังข้ันตอน f

ถาคณุเลอืก Colour (สี) ใน 
Colour Setting (การตัง้คาสี) 
จอสัมผัสจะถามวาคณุตองการสงโ  ทรสาร
สีหรอืไม กด Yes (Colour fax) 
(ใช (โทรสารสี)) เพื่อยืนยัน 
เครื่องจะเริ่มตอหมายเลขและสงเอกสาร

f เมื่อจอสัมผัสถามวา Next page? 
(หนาถัดไป?) ใหทําอยางใดอยางหน่ึง 
ตอไปน้ี:

เพื่อสงเอกสารหนาเดียว กด No (ไม)

เครือ่งจะเริ่มสงเอกสาร

เพื่อสงเอกสารมากกวาหน่ึงแผน กด Yes 
(ใช) และไปท่ีข้ันตอน g

g วางหนาถัดไปบนกระจกสแกนเนอร
กด OK 
เครื่องจะเริ่มสแกนหนา (ทําซ้ําข้ันตอน f 
และ g สําหรับทุกหนา)

หยุดการสงโทรสาร 4

เพื่อหยุดการสงโทรสาร กด 
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4

การตั้งคาขนาดกระจก 
สแกนเนอรสําหรับการสง 
โทรสาร 4

เมื่อขนาดเอกสารเปน Letter คุณตองกําหนด 
ขนาดสแกนเปน Letter (Letter) ไมเชนน้ัน 
สวนดานขางของโทรสารอาจปรากฏไมครบถวน

a วางเอกสารของคุณ

b ทําอยางใดอยางหน่ึงตอไปน้ี:

เมือ่ Fax Preview (ตัวอยางโทรสาร) 

ถูกตัง้เปน Off (ปด) กด  (Fax 
(โทรสาร))

เมือ่ Fax Preview (ตัวอยางโทรสาร) 

ถูกตัง้เปน On (เปด) กด  (Fax 
(โทรสาร)) และจากน้ัน 

 (Sending Faxes (การสง 
โทรสาร))

c กด Options (ตัวเลือก)

d กด a หรือ b เพื่อแสดง Glass Scan 
Size (ขนาดสแกนกระจกสแกน)

e กด Glass Scan Size (ขนาดสแกน 
กระจกสแกน)

f กด a หรือ b เพื่อแสดง A4, A3, Letter 
(Letter), Legal (Legal) หรือ Ledger 
และจากน้ันกดตวัเลือกท่ีคณุตองการตัง้คา

g กด OK 

h ปอนหมายเลขโทรสาร

i กด Fax Start (เริ่มตนโทรสาร)

หมายเหตุ
• คุณสามารถบันทึกการตั้งคาท่ีคุณใชบอยท่ีสุด 
โดยการกําหนดใหเปนการตัง้คาเริ่มตน  
(uu Advanced User’s Guide 
(คูมือข้ันสูงสําหรับผูใช): Setting your 
changes as a new default (การตัง้คาการ 
เปลี่ยนแปลงของคุณเปนคาเริม่ตนใหม))

• การตั้งคาน้ีจะใชไดสําหรบัการสงเอกสารจาก 
กระจกสแกนเนอรเทาน้ัน

 

การสงโทรสารสี 4

เครื่องของคณุสามารถสงโทรสารสีไปยังเครื่อง 
ท่ีรองรับคณุลักษณะน้ี

โทรสารสีจะไมสามารถจัดเก็บในหนวยความจํา 
ของเครื่องได เมื่อคุณสงโทรสารสี เครื่องจะ 
สงในเวลาจริง (แมวา Real Time TX (TX 
เวลาจริง) ถูกตั้งเปน Off (ปด)) 

a วางเอกสารของคุณ

b ทําอยางใดอยางหน่ึงตอไปน้ี:

เมื่อ Fax Preview (ตวัอยางโทรสาร) 

ถูกตัง้เปน Off (ปด) กด  (Fax 

(โทรสาร))

เมื่อ Fax Preview (ตวัอยางโทรสาร) 

ถูกตัง้เปน On (เปด) กด  (Fax 

(โทรสาร)) และจากน้ัน 

 (Sending Faxes (การสง 

โทรสาร))

c กด Options (ตัวเลือก)

d กด a หรอื b เพื่อแสดง Colour Setting 
(การตัง้คาสี)

e กด Colour Setting (การตั้งคาสี)

f กด Colour (สี)

g กด OK 

h ปอนหมายเลขโทรสาร

i กด Fax Start (เริ่มตนโทรสาร)

การยกเลิกโทรสารระหวาง 
ดําเนินการ 4

ถาคุณตองการยกเลิกโทรสารในขณะที่เครื่อง 

กําลงัสแกน ตอหมายเลข หรอืสง กด 
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วธิีการเรียกดูตัวอยางโทรสารสง
ออก 4

คณุสามารถเรยีกดูตัวอยางขอความโทรสารกอน 
ท่ีคุณจะสง คุณตองตั้งคาการสงสัญญาณแบบ 
ทันทีและการตั้งสัญญาณ RX เปน Off (ปด) 
กอนท่ีคุณจะใชคุณลักษณะน้ี

a วางเอกสารของคุณ

b ทําอยางใดอยางหน่ึงตอไปน้ี:

เมื่อ Fax Preview (ตวัอยางโทรสาร) 

ถูกตัง้เปน Off (ปด) กด  (Fax 

(โทรสาร))

เมื่อ Fax Preview (ตวัอยางโทรสาร) 

ถูกตัง้เปน On (เปด) กด  (Fax 

(โทรสาร)) และจากน้ัน 

 (Sending Faxes 

(การสงโทรสาร))

c กด Options (ตัวเลือก)

d กด a หรือ b เพื่อแสดง Preview 
(เรยีกดูตัวอยาง)

e กด Preview (เรียกดตูัวอยาง)

f กด On (เปด)

g กด OK 

h ปอนหมายเลขโทรสารโดยใชแปนตัวเลข 
หรอืสมุดท่ีอยู

i กด Fax Start (เริ่มตนโทรสาร)
เครื่องจะเริม่ตนการสแกนเอกสารและ 
โทรสารสงออกจะปรากฏข้ึนบนจอสัมผัส
เมื่อโทรสารแสดงข้ึน กดจอสัมผัสเพื่อส่ังให 
ดําเนินการตอไปน้ี

j กด Start (เริม่ตน)

หมายเหตุ
• หากตองการสงโทรสารสี หามใชเรยีกด ู
ตัวอยางโทรสาร

• ขอความโทรสารในหนวยความจําจะถูกสงไป 
และจากน้ันจะลบเมื่อคุณกด Start (เริ่มตน)

 

คําอธิบาย

ขยายโทรสาร

ยอโทรสาร

 หรือ เลื่อนตามแนวต้ัง

 หรือ เลื่อนตามแนวนอน

หมุนโทรสารตามเข็มนาฬิกา

ยอนกลับสูหนาที่แลว

ไปยังหนาถัดไป
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4

รายงานการตรวจสอบความ 
ถูกตองการสงสัญญาณ 4

คุณสามารถใชรายงานการตรวจสอบความถูกตอง
การสงสัญญาณเปนหลักฐานท่ีคุณสงโทรสาร 
รายงานน้ีแสดงชื่อผูสงหรือหมายเลขโทรสาร 
เวลาและวันท่ีสง ระยะเวลาสง จํานวนหนาท่ีสง 
และระบุวาการสงสําเร็จหรือไม

รายงานการตรวจสอบความถูกตองการสงสัญญาณ
สามารถตัง้คาไดหลายรูปแบบดงัน้ี:

On (เปด): พิมพรายงานทุกครัง้หลังสง 
โทรสาร

On+Image (เปด+ภาพ): พิมพรายงาน 
ทุกครั้งหลังสงโทรสาร สวนของหนาแรกของ 
โทรสารจะปรากฏในรายงาน

Off (ปด): พิมพรายงานหากโทรสารของ 
คุณสงไมสําเร็จเน่ืองจากเกิดขอผิดพลาด 
เกี่ยวกับการสงสัญญาณ รายงานจะยังคงพิมพ 
ออกมาแมวาเครือ่งรับจะแกไขขนาดของ 
เอกสารท่ีคณุสงโทรสาร การตั้งคาเริ่มตนคือ 
Off (ปด)

Off+Image (ปด+ภาพ): พิมพรายงาน 
หากโทรสารของคุณสงไมสําเรจ็เน่ืองจากเกิด
ขอผิดพลาดเกีย่วกับการสงสัญญาณ รายงาน 
จะยังคงพิมพออกมาแมวาโทรสารของคณุ 
สงสําเร็จ แตเครือ่งรับจะแกไขขนาดของ 
เอกสารท่ีคณุสงโทรสาร 

Off2 (ปด2): พิมพรายงานหากโทรสาร 
ของคุณสงไมสําเรจ็เน่ืองจากเกิดขอผิดพลาด 
เกี่ยวกับการสงสัญญาณ เทาน้ัน

Off2+Image (ปด2+ภาพ): 
พิมพรายงานหากโทรสารของคุณสงไมสําเร็จ 
เน่ืองจากเกิดขอผิดพลาดเกี่ยวกับการสง 
สัญญาณ เทาน้ัน สวนของหนาแรกของ 
โทรสารจะปรากฏในรายงาน

a กด  (Settings (การตั้งคา))

b กด All Settings (การตั้งคาท้ังหมด)

c กด a หรือ b เพื่อแสดง Fax (โทรสาร)

d กด Fax (โทรสาร)

e กด a หรอื b เพื่อแสดง Report Setting 
(การตัง้คารายงาน)

f กด Report Setting (การตั้งคา 
รายงาน)

g กด Transmission (การสงขอมูล)

h กด a หรือ b เพื่อแสดง On (เปด), 
On+Image (เปด+ภาพ), Off (ปด), 
Off+Image (ปด+ภาพ), Off2 (ปด2) 
หรอื Off2+Image (ปด2+ภาพ) และ 
จากน้ันกดตวัเลือกท่ีตองการตั้งคา

i กด 

หมายเหตุ
• ถาคณุเลอืก On+Image (เปด+ภาพ), 
Off+Image (ปด+ภาพ) หรือ Off2+Image 
(ปด2+ภาพ) ภาพจะปรากฏในรายงาน 
การตรวจสอบความถูกตองการสงสัญญาณ 
ถาการสงสัญญาณแบบทันทีถูกตั้งคาไปท่ี 
Off (ปด) ภาพจะไมปรากฏในรายงานเมื่อ 
คุณสงโทรสารสี (uu Advanced User’s 
Guide (คูมือข้ันสูงสําหรับผูใช): Real Time 
Transmission (การสงสัญญาณแบบทันที))

• ถาการสงสัญญาณสําเร็จ OK จะปรากฏถัดจาก 
RESULT (ผลลัพธ) ในรายงานการตรวจสอบ 
ความถูกตองการสงสัญญาณ ถาการสง 
สัญญาณไมสําเร็จ ERROR (ผิดพลาด) 
จะปรากฏข้ึนถัดจาก RESULT (ผลลัพธ)
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โหมดการรับ 5

คณุตองเลือกโหมดการรบัของตัวเครื่อง ท้ังน้ีข ึ้นอยูกับอุปกรณภายนอกและบริการโทรศพัทท่ีคุณมีในสาย 
ของคณุ

การเลือกโหมดการรับของตัวเครือ่ง 5

ตามคาเริ่มตน เครือ่งของคุณจะรับโทรสารท่ีสงเขามาโดยอัตโนมัต ิแผนภาพดานลางจะชวยคณุเลอืกโหมด 
รบัท่ีเหมาะสม

สําหรบัขอมูลรายละเอยีดเพิ่มเติมเกี่ยวกับโหมดการรับของตัวเครื่อง ดูท่ี การใชโหมดการรับของตัวเครื่อง 
uu หนา 54
 

ถาตองการตั้งคาโหมดการรบัของตัวเครื่อง ทําตามคําแนะนํา:

a กด  (Settings (การตัง้คา))

b กด All Settings (การตั้งคาท้ังหมด)

c กด a หรือ b เพื่อแสดง Fax (โทรสาร)

d กด Fax (โทรสาร)

e กด a หรือ b เพื่อแสดง Setup Receive (ตั้งคาการรับ)

f กด Setup Receive (ตั้งคาการรบั)

g กด a หรือ b เพื่อแสดง Receive Mode (โหมดรับ)

การรับโทรสาร 5

คุณตองการใชคุณลักษณะโทรศัพทของเคร่ือง (หากใชงานได) หรือโทรศัพทภายนอก 
หรือเครื่องตอบรับโทรศัพทภายนอกที่เชื่อมตออยูในสายโทรศัพทเดียวกันกับเคร่ืืองหรือไม?

ใช

Fax Only (โทรสารเทานั้น)

ไมใช

ไมใช
Manual (รับดวยตนเอง)

ใช
External TAD (การเชื่อมตอเครื่องตอบรับโทรศัพทภายนอก) 

Fax/Tel (เครื่องโทรสาร/โทรศัพท) 

คุณตองการใหเครื่องรับสายโทรสารและ
สายโทรศัพทโดยอัตโนมัติหรือไม?

คุณใชฟงกชั่นขอความเสียงของเคร่ืองตอบรับ
โทรศัพทภายนอกของคุณหรือไม?

 

ใช

ไมใช
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5

h กด Receive Mode (โหมดรับ)

หมายเหตุ
(สําหรบัออสเตรเลีย สิงคโปร และฮองกง)  
ถาคณุไมสามารถเปลี่ยนแปลง Receive Mode (โหมดรบั) ตรวจสอบวาคุณลักษณะเสียงเรียกท่ีแตกตาง 
ถูกตั้งคาเปน Off (ปด) (ดท่ีู การปดเสียงเรียกท่ีแตกตาง uu หนา 64 และ 69 สําหรบัประเทศของคุณ)

(สําหรบันิวซีแลนด)  
ถาคณุไมสามารถเปลี่ยนแปลง Receive Mode (โหมดรบั) ตรวจสอบวาคุณลักษณะ FaxAbility 
ถูกตั้งคาเปน Off (ปด) (ดท่ีู วิธีปดหรือเปด FaxAbility uu หนา 67)

 

i กด a หรือ b เพื่อแสดง Fax Only (โทรสารเทาน้ัน), Fax/Tel (โทรสาร/โทรศัพท), 
External TAD (TAD ภายนอก) หรือ Manual (ดวยตนเอง) และจากน้ันกดตัวเลอืกท่ีคุณตองการ

j กด 
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การใชโหมดการรบัของ 
ตวัเครื่อง 5

โหมดการรับของตวัเครื่องบางโหมดจะรบัสาย 
โดยอัตโนมัต ิ(Fax Only (โทรสารเทาน้ัน) และ 
Fax/Tel (โทรสาร/โทรศัพท)) คุณอาจตองการ 
เปลี่ยนแปลงการชะลอเสียงเรียกกอนใชโหมดน้ี 
(ดูท่ี การชะลอการเรียกสาย uu หนา 55)

โทรสารเทานั้น 5

โหมด Fax Only (โทรสารเทาน้ัน) จะรับสาย 
ทุกสายเปนการตดิตอดวยโทรสาร

โทรสาร/โทรศัพท 5

โหมด Fax/Tel (โทรสาร/โทรศัพท) ชวยให 
คณุจัดการสายเรียกเขาโดยอัตโนมตัิ โดยการ 
จดจําวาเปนโทรสารหรือการโทรออกโดยใชเสียง 
และจดัการกับสายในลักษณะใดลักษณะหน่ึง 
ตอไปน้ี:

รับโทรสารโดยอัตโนมัติ

การโทรออกโดยใชเสียงจะสงเสียงกริ่งเรยีกเขา 
F/T เพื่อแจงใหคุณรับสาย เสียงกริ่งเรียกเขา 
F/T เปนเสียงเรียกท่ีดังติดกันแบบสองครัง้ 
จากเครื่องของคุณ

ถาคุณใชโหมด Fax/Tel (โทรสาร/โทรศัพท) 
ดท่ีู ระยะเวลาในการดังของเสียงกริ่งเรยีกเขา F/T 
(โหมดโทรสาร/โทรศัพทเทาน้ัน) uu หนา 55 
และ การชะลอการเรียกสาย uu หนา 55 

ดวยตนเอง 5

ถาตองการรบัโทรสารในโหมด Manual 
(ดวยตนเอง) ยกชุดหูฟงโทรศัพทภายนอก 
หรือกด Hook (ปุมวางสาย) 1 เมื่อคุณไดยินเสียง 
สัญญาณเครื่องโทรสาร (เสียงปปส้ันซ้ําๆ) กด 
Fax Start (เริ่มตนโทรสาร) และเลือก 
Receive (รับ) คุณสามารถใชคณุลกัษณะการ 
ตรวจจับโทรสาร เพื่อรับโทรสารโดยยกชุดหูฟง 
โทรศัพทสายเดียวกับเครื่อง

(ดูท่ี การตรวจจับโทรสาร uu หนา 56)
1 ไมสามารถใชไดสําหรับแอฟริกาใต

อุปกรณตอบรับโทรศัพท 
ภายนอก (TAD) 5

โหมด External TAD (TAD ภายนอก) ให 
เครื่องตอบรบัโทรศัพทรับสายเรียกเขาของคุณ 
สายเรยีกเขาจะไดรับการจัดการดวยวิธีการใด 
วิธีการหน่ึงตอไปน้ี:

รับโทรสารโดยอัตโนมัติ

ผูโทรออกดวยเสียงสามารถบันทึกขอความใน 
อุปกรณตอบรับโทรศัพทภายนอก (TAD)

หากตองการเชื่อมตออุปกรณตอบรบัโทรศัพท 
ภายนอก (TAD) ดูท่ี การเชื่อมตอ TAD ภายนอก 
(อุปกรณตอบรับโทรศัพท) uu หนา 73
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5

การตั้งคาโหมดการรับ 
ของตวัเครื่อง 5

การชะลอการเรียกสาย 5

การตั้งคาการชะลอเสียงเรียกเขาจะกําหนดจํานวน
ครั้งท่ีเครื่องสงเสียงเรยีกกอนรับสายในโหมด 
Fax Only (โทรสารเทาน้ัน) หรอื Fax/Tel 
(โทรสาร/โทรศัพท) ถาคุณใชสายโทรศัพท 
ภายนอกหรือสายโทรศพัทตอกบัสายเดยีวกบั 
เครื่อง เลอืกจํานวนเสียงเรียกเขาสูงสุด

(ดูท่ี การทํางานจากโทรศัพทภายนอกและ 
โทรศัพทท่ีตอแยกออกจากตวัเครือ่ง uu หนา 75 
และ การตรวจจับโทรสาร uu หนา 56)

a กด  (Settings (การตั้งคา))

b กด All Settings (การตั้งคาท้ังหมด)

c กด a หรือ b เพื่อแสดง Fax (โทรสาร)

d กด Fax (โทรสาร)

e กด a หรือ b เพื่อแสดง Setup Receive 
(ตัง้คาการรับ)

f กด Setup Receive (ตั้งคาการรบั)

g กด a หรือ b เพื่อแสดง Ring Delay 
(หนวงเวลาเสียงเรียก)

h กด Ring Delay (หนวงเวลาเสียงเรียก)

i กดจํานวนครั้งท่ีคุณตองการใหสายเรยีกเขา 
ของเครื่องดังข้ึนกอนเครือ่งจะรับสาย (2-10 
สําหรับออสเตรเลยี, 1-10 สําหรับ 
นิวซีแลนด, 0-2 สําหรบัไตหวัน, 2-8 สําหรับ 
แอฟริกาใต, 0-10 สําหรบับางประเทศ)
เน่ืองจากขอจํากัดของกฎหมายเกี่ยวกับ 
การส่ือสารของไตหวัน ผลิตภัณฑท่ีขายใน 
พื้นท่ีน้ีจึงไมสามารถตั้งคาใหมีเสียงเรียกมาก
กวาสามรอบได
ถาคณุเลอืก 0 เครื่องจะตอบรบัทันทีและ 
เสียงโทรศัพทจะไมดังข้ึนเลย

j กด 

ระยะเวลาในการดังของเสียง 
กร่ิงเรียกเขา F/T  
(โหมดโทรสาร/โทรศัพท 
เทานั้น) 5

เมื่อมีผูโทรเขามาท่ีเครือ่งของคุณ คุณและผู โทร 
ของคณุจะไดยินเสียงเรียกโทรศพัทตามปกต ิ
จํานวนเสียงเรยีกเขาถูกกําหนดโดยการตั้งคาการ 
ชะลอเสียงเรียกเขา 
ถาสายเปนโทรสาร เครือ่งของคุณจะรับสาย แตถา 
สายเปนการโทรดวยเสียง เครื่องจะสงเสียงกริ่ง 
เรยีกเขา F/T (เสียงเรียกท่ีดังติดกันแบบสองครั้ง) 
เมื่อคุณไดตัง้คาในการตั้งคาระยะเวลาในการดัง 
ของเสียงกริง่เรียกเขา F/T ถาคุณไดยินเสียง 
กริ่งเรียกเขา F/T หมายความวาคณุมีเสียงเรยีก 
จากผูโทรเขาในสาย
เน่ืองจากเสียงเรียกเ ขา F/T น้ันดงัจากเครื่อง 
โทรศพัทภายนอกหรือโทรศพัทท่ีตอแยกออก 
จากตวัเครื่องจะไมสงเสียงเรียกเขา แตคุณจะ 
ยังสามารถรับสายโทรศัพทดังกลาวไดโดยใช 
รหัสระยะไกล
(สําหรับขอมูลเพิ่มเตมิ ดูท่ี การใชรหัสระยะไกล 
uu หนา 76)

a กด  (Settings (การตัง้คา))

b กด All Settings (การตั้งคาท้ังหมด)

c กด a หรือ b เพื่อแสดง Fax (โทรสาร)

d กด Fax (โทรสาร)

e กด a หรือ b เพื่อแสดง Setup Receive 
(ตัง้คาการรับ)

f กด Setup Receive (ตั้งคาการรบั)

g กด a หรือ b เพื่อแสดง F/T Ring Time 
(ระยะเวลาในการดังของเสียงกริง่เรียกเขา 
F/T)

h กด F/T Ring Time (ระยะเวลาในการ 
ดังของเสียงกริง่เรียกเขา F/T)

i กดเลอืกระยะเวลาท่ีเครื่องสงเสียงเรียกเพื่อ 
แจงวาคุณมีสายเรียกเ ขาการโทรดวยเสียง 
(20Secs (20 วินาที), 30Secs 
(30 วินาที), 40Secs (40 วินาที) หรือ 
70Secs (70 วินาที) สําหรับออสเตรเลีย 
และบางประเทศ, 20Secs (20 วินาที), 
30Secs (30 วินาที), 40Secs (40 วินาที) 
หรอื 55Secs (55 วินาที) สําหรับ 
นิวซีแลนด)

j กด 
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หมายเหตุ
แมวาผูรับสายจะวางสายระหวางเสียงเรียก 
ท่ีดงัติดกนัแบบสองครั้ง เครื่องจะยังคงสงเสียง 
เรียกเขาเปนเวลาตามท่ีกําหนด

 

การตรวจจับโทรสาร 5

ถา การตรวจจับโทรสาร อยูที ่On (เปด): 5

การตรวจจับโทรสารอยูท่ี On (เปด) ซึ่งเปน 
คาเริม่ตน

เครื่องสามารถรบัโทรสารโดยอัตโนมัต ิแมวา 
คณุจะรับสาย เมื่อคณุเห็น Receiving (การรับ) 
บนจอสัมผัส หรือไดยินเสียงคลิกในสาย 
โทรศพัทผานชุดหูฟงโทรศพัทท่ีคณุใช เพียงวาง 
ชุดหูฟงโทรศพัท เครือ่งของคุณจะดําเนินการอืน่ๆ 
ท้ังหมด 

ถา การตรวจจับโทรสาร อยูที ่Off (ปด): 5

หากคุณอยูท่ีเครื่องและตอบรับการติดตอดวยโทร
สารโดยยกชุดหูฟงโทรศัพท กด Fax Start 
(เริ่มตนโทรสาร) จากน้ันกด Receive (รบั) 
เพื่อรบัโทรสาร

ถาคุณรับสายโทรศัพทภายนอกหรอืโทรศัพทท่ี 
ตอแยกออกจากตวัเครือ่ง กด l 5 1 (l 9 1 
สําหรบันิวซีแลนด) (ดูท่ี 
การทํางานจากโทรศัพทภาย 
นอกและโทรศพัทท่ีตอแยกออกจากตัวเครือ่ง 
uu หนา 75)

หมายเหตุ
• ถาคณุลกัษณะน้ีถูกตัง้คาเปน On (เปด) 
แตเครื่องของคณุไมเช่ือมตอการติดตอดวย 
โทรสารเมื่อคุณยกชุดหูฟงโทรศัพทภายนอก 
หรือโทรศัพทท่ีตอแยกออกจากตัวเครื่อง 
กดรหัสการเริ่มทํางานแบบระยะไกล l 5 1 
(l 9 1 สําหรับนิวซีแลนด) 

• ถาคณุสงโทรสารจากคอมพิวเตอรในสาย 
โทรศัพทเดยีวกัน และเครื่องติดขัด ตั้งคา 
การตรวจจับโทรสาร เปน Off (ปด)

 

a กด  (Settings (การตัง้คา))

b กด All Settings (การตั้งคาท้ังหมด)

c กด a หรือ b เพื่อแสดง Fax (โทรสาร)

d กด Fax (โทรสาร)

e กด a หรือ b เพื่อแสดง Setup Receive 
(ตั้งคาการรับ)

f กด Setup Receive (ตั้งคาการรับ)

g กด a หรือ b เพื่อแสดง Fax Detect 
(ตรวจหาโทรสาร)

h กด Fax Detect (ตรวจหาโทรสาร)

i กด On (เปด) (หรือ Off (ปด))

j กด 
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5

การเรียกดูตวัอยาง 
โทรสาร (โทรสารขาวดํา 
เทาน้ัน) 5

วิธีการเรียกดูตัวอยางโทรสาร 
ที่ไดรับ 5

คุณสามารถดูโทรสารท่ีไดรับบนจอสัมผัสโดยการ

กด  (Fax (โทรสาร)) และจากน้ัน 

 (Received Faxes (โทรสารท่ีไดรับ)) 

เมื่อเครื่องอยูในสถานะพรอม จะมีขอความปรากฏ 
ข้ึนบนจอสัมผัสเพื่อแจงเตอืนใหคุณรับโทรสาร 
ใหม

การต้ังคาการเรียกดูตัวอยางโทรสาร 5

a กด  (Settings (การตั้งคา))

b กด  (Fax Preview 

(ตวัอยางโทรสาร))

c กด On (เปด) (หรือ Off (ปด))

d กด Yes (ใช)

e จอสัมผัสจะแจงใหคุณทราบวาจะไมพิมพ 
โทรสารท่ีจะเขามาในอนาคตเมื่อคุณไดรับ 
โทรสารเหลาน้ัน
กด Yes (ใช) (หรือ No (ไม))

f กด 

หมายเหตุ
เมื่อเปดการเรยีกดูตัวอยางโทรสาร จะไมมีการ 
พิมพสําเนาสํารองของโทรสารน้ันสําหรับการ 
สงตอโทรสารและการรับ PC-Fax แมวาคุณ 
จะตั้งคาการพิมพสํารองเปน On (เปด)

 

การใชงานการเรียกดูตัวอยางโทรสาร 5

เมื่อคุณไดรบัโทรสาร คุณจะเห็นขอความปรากฏ 
ข้ึนบนจอสัมผัส (ตวัอยางเชน: New Fax(es): 
01 (โทรสารใหม) [View] (แสดง))

a กด View (แสดง)
จอสัมผัสจะแสดงรายการโทรสาร

หมายเหตุ
• รายการโทรสารจะรวมทั้งโทรสารเกาและ 
โทรสารใหม โทรสารใหมน้ันจะถูกบงช้ีดวย 
เครื่องหมายสีนํ้าเงิน

• ถาคณุตองการดูโทรสารท่ีมีการเรยีกดูตวัอยาง 

มากอนแลว กด  (Fax (โทรสาร)) และ 

 (Received Faxes (โทรสารท่ี 

ไดรับ))
 

b กด a หรือ b เพื่อแสดงหมายเลขโทรสาร 
ของโทรสารท่ีคุณตองการดู

c กดโทรสารท่ีคุณตองการดู

หมายเหตุ
• ถาโทรสารของคุณมีขนาดใหญ อาจมีการ 
หนวงเวลาเล็กนอยกอนท่ีจะแสดง

• จอสัมผัสจะแสดงเลขหนาปจจุบัน และจํานวน 
หนารวมของขอความโทรสาร เมื่อขอความ 
โทรสารของคุณมากกวา 99 หนา จํานวนหนา 
รวมจะถูกแสดงเปน “XX”
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กดจอสัมผัสหรือแผงสัมผัสเพื่อส่ังการ 
ดังตอไปน้ี

d กด 

วิธีการพิมพโทรสาร 5

a กด  (Fax (โทรสาร))

b กด  (Received Faxes 

(โทรสารท่ีไดรับ))

c กดโทรสารท่ีคุณตองการดู

d กด 

ถาเปนโทรสารท่ีมีหลายหนา ไปท่ี 
ข้ันตอน e

ถาเปนโทรสารท่ีมีหนาเดียว เครื่อง 
จะเริ่มพิมพ ไปยังข้ันตอน f

e ทําอยางใดอยางหน่ึงตอไปน้ี:

กด Print All Pages (พิมพ 
ทุกหนา) เพื่อพิมพโทรสารทุกหนา 
ไปยังข้ันตอน f

กด Print Displayed Only 
(พิมพหนาท่ีแสดงเทาน้ัน) เพื่อพิมพ 
หนาท่ีแสดง ไปยงัข้ันตอน g

กด Print From Displayed 
(พิมพจากหนาท่ีแสดง) เพื่อพิมพ 
ตั้งแตหนาท่ีแสดงจนถึงหนาสุดทาย 
ไปยังข้ันตอน g

f ทําอยางใดอยางหน่ึงตอไปน้ี:

หากตองการลบโทรสาร กด Yes (ใช)

หากตองการเกบ็โทรสารไวในหนวย 
ความจํา กด No (ไม)

g กด 

คําอธิบาย

ขยายโทรสาร

ยอโทรสาร

 หรือ เลื่อนตามแนวต้ัง

 หรือ เลื่อนตามแนวนอน

หมุนโทรสารตามเข็มนาฬิกา

ลบโทรสาร

กด Yes (ใช) เพ่ือยืนยัน

ยอนกลับสูหนาที่แลว

ไปยังหนาถัดไป

ยอนกลับสูรายการโทรสาร

พิมพโทรสาร

ทําอยางใดอยางหน่ึงตอไปน้ี:

กด Print All Pages 
(พิมพทุกหนา) เพ่ือพิมพ 
ขอความโทรสารทั้งหมด

กด Print Displayed 
Only (พิมพหนาที่แสดง 
เทาน้ัน) เพ่ือพิมพหนาที ่
แสดงเทาน้ัน

กด Print From 
Displayed (พิมพจากหนา 
ที่แสดง) เพ่ือพิมพต้ังแตหนา 
ที่แสดงจนถึงหนาสุดทาย
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5

วิธกีารพิมพโทรสารทั้งหมดในรายการ 5

a กด  (Fax (โทรสาร))

b กด  (Received Faxes 

(โทรสารท่ีไดรับ))

c กด Print/Delete (พิมพ/ลบ)

d ทําอยางใดอยางหน่ึงตอไปน้ี:
หากตองการพิมพโทรสารใหมท้ังหมด 
กด a หรือ b เพื่อแสดง 
Print All(New Faxes) 
(พิมพโทรสารใหมท้ังหมด)
กด Print All(New Faxes) 
(พิมพโทรสารใหมท้ังหมด)
หากตองการพิมพโทรสารเกาท้ังหมด 
กด a หรือ b เพื่อแสดง 
Print All(Old Faxes) 
(พิมพท้ังหมด (โทรสารเกา))
กด Print All(Old Faxes) 
(พิมพท้ังหมด (โทรสารเกา))

e กด 

วิธกีารลบโทรสารทั้งหมดในรายการ 5

a กด  (Fax (โทรสาร))

b กด  (Received Faxes  
(โทรสารท่ีไดรับ))

c กด Print/Delete (พิมพ/ลบ)

d ทําอยางใดอยางหน่ึงตอไปน้ี:
หากตองการลบโทรสารใหมท้ังหมด  
กด a หรือ b เพื่อแสดง 
Delete All(New Faxes) 
(ลบโทรสารใหมท้ังหมด)
กด Delete All(New Faxes) 
(ลบโทรสารใหมท้ังหมด)
หากตองการลบโทรสารเกาท้ังหมด  
กด a หรือ b เพื่อแสดง 
Delete All(Old Faxes) 
(ลบท้ังหมด (โทรสารเกา))
กด Delete All(Old Faxes) 
(ลบท้ังหมด (โทรสารเกา))

e กด Yes (ใช) เพื่อยืนยัน

f กด 

ปดการเรียกดูตัวอยางโทรสาร 5

a กด  (Settings (การตัง้คา))

b กด  (Fax Preview (ตวัอยาง 

โทรสาร))

c กด Off (ปด)

d กด Yes (ใช) เพื่อยืนยัน

e ถามีโทรสารจัดเก็บอยูในหนวยความจํา 
ใหดําเนินการขอใดขอหน่ึงดงัตอไปน้ี:

ถา คุณไมตองการพิมพโทรสารท่ีจดัเก็บ 
ไว กด Continue (ทําตอ)  
เครื่องตองการให คณุยืนยันการลบ 
โทรสารท่ีจัดเก็บไว

กด Yes (ใช) เพื่อยืนยัน โทรสารของ 
คณุจะถูกลบ

ถาคุณตองการพิมพโทรสารท่ีจัดเกบ็ไว 
ท้ังหมด กด Print All Faxes 
Before Delete 
(พิมพโทรสารท้ังหมดกอนลบ)

ถาคุณไมตองการปดการเรียกดตูัวอยาง 
โทรสาร กด Cancel (ยกเลิก)

f กด 
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6
การสง PC-FAX 6

คณุสามารถสงไฟลท่ีสรางในแอพพลเิคช่ันใดๆ บน 
PC ของคุณเปนโทรสารมาตรฐาน

หมายเหตุ
ซอฟตแวร PC-FAX สามารถสงเอกสารโทรสาร 
ขาวดําไดเทาน้ัน

 

การสงไฟลในรูปแบบโทรสาร 
ดวย PC-FAX 6

โปรดติดตัง้ซอฟตแวร MFL-Pro Suite เช่ือมตอ 
เครื่องและ PC กอนใชงานการสงโทรสารดวย  
PC-FAX

a สรางไฟลในแอพพลิเคช่ันใดๆ บน PC ของ 
คุณ

b คลิก ไฟล จากน้ัน พิมพ กลองขอความ 
พิมพ จะปรากฏข้ึน

c เลือก Brother PC-FAX เปนเครื่องพิมพ 
ของคุณ และจากน้ันคลิก พิมพ กลอง 
ขอความการสงโทรสารดวย PC-FAX 
จะปรากฏข้ึน:
 

d ปอนหมายเลขโทรสารโดยใชวิธีใดวิธีหน่ึง 
ตอไปน้ี:

ใชแปนตัวเลขเพื่อปอนหมายเลข

หมายเหตุ
ถาคุณเลือกกลองทําเครื่องหมาย ขอหาม 
เกี่ยวกับการหมุนหมายเลขโทรออก กลอง 
ขอความยืนยันจะปรากฏข้ึนเพื่อใหคุณปอน 
หมายเลขโทรสารอีกครั้งหน่ึง คณุลักษณะน้ี 
จะชวยปองกันการสงสัญญาณไปยังปลายทาง
ท่ีผิด

 

คลกิปุม สมุดที่อยู และจากน้ันเลือก 
สมาชิกหรือกลุมจากสมุดท่ีอยู

หากเกิดขอผิดพลาด ใหคลกิ ลบทั้งหมด 
เพื่อลบรายการท้ังหมด

e เมื่อตองการรวมหนาปก ใหคลิก 
เพ่ิมหนาปก 

หมายเหตุ
คุณยังสามารถคลิกไอคอนหนาปก  เพื่อ 
สรางหรือแกไขหนาปกได

 

f คลิก เร่ิม เพื่อสงโทรสาร

หมายเหตุ
• หากคณุตองการยกเลกิโทรสาร คลกิ ยกเลิก 

หรอืกด  บนแผงสัมผัส

• ถาคุณตองการหมุนทวนหมายเลขซ้ํา คลิก 
หมุนทวนใหม เพื่อเลื่อนดหูมายเลขโทรสาร 
ลาสุดหาหมายเลข เลอืกหมายเลข และจาก 
น้ันคลิก เร่ิม
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6

การรับ PC-FAX  
(Windows®) 6

ถาคุณเปดคุณลักษณะการรับ PC-Fax เครื่องของ 
คุณจะจัดเก็บโทรสารรับเขาในหนวยความจําและ 
สงโทรสารไปยัง PC ของคุณ จากน้ันคุณสามารถ 
ใช PC ของคุณดูและจัดเก็บโทรสารน้ี

แมวาคณุจะปด PC ของคุณแลว (เชน ในเวลา 
กลางคืนหรอืสุดสัปดาห) เครื่องของคุณจะไดรับ 
และจัดเก็บโทรสารของคุณในหนวยความจํา

เมื่อคุณเริ่มใชงาน PC ของคุณและรันซอฟตแวร 
การรับ PC-Fax เครื่องจะถายโอนโทรสารของคุณ 
ไปยงั PC ของคุณ

ถาตองการถายโอนโทรสารรบัเขาไปยัง PC 
ของคณุ คณุตองใหซอฟตแวรการรับ PC-FAX 
รันบน PC ของคณุ

ทําอยางใดอยางหน่ึงตอไปน้ี:

(Windows® XP, Windows Vista® และ 
Windows® 7)

จาก  (เร่ิม) เลือก โปรแกรมทั้งหมด, 
Brother, MFC-XXXX, การรับโทรสาร 
ดวยเคร่ือง PC และเลอืก รับ (XXXX คือช่ือรุน 
ของคณุ)

(Windows® 8)

คลิก  (Brother Utilities 

(โปรแกรมอรรถประโยชนของบราเดอร)) จากน้ัน 
คลิกรายการแบบดึงลง และเลือกช่ือรุนของคุณ 
(หากยังไมไดเลือก) คล ิก การรับโทรสาร 
ดวย PC ในแถบนําทางทางดานซาย จากน้ัน 
คลิก รับ

ถาคุณเลือก Backup Print: On (การพิมพ 
สํารอง: เปด) เครื่องจะพิมพโทรสารดวย

a กด  (Settings (การตั้งคา))

b กด All Settings (การตั้งคาท้ังหมด)

c กด a หรือ b เพื่อแสดง Fax (โทรสาร)

d กด Fax (โทรสาร)

e กด a หรือ b เพื่อแสดง Setup Receive 
(ตัง้คาการรับ)

f กด Setup Receive (ตั้งคาการรบั)

g กด a หรอื b เพื่อแสดง Memory Receive 
(รบัดวยหนวยความจํา)

h กด Memory Receive (รับดวยหนวย 
ความจํา)

i กด a หรอื b เพื่อแสดง PC Fax Receive 
(รบัโทรสารดวย PC) 

j กด PC Fax Receive (รับโทรสารดวย 
PC)

k จอสัมผัสจะแสดงขอความ Run PC-Fax 
on your computer. (รนั PC-Fax 
บนคอมพิวเตอรของคณุ)
กด OK 

l กด a หรือ b เพื่อแสดง <USB> หรือช่ือ PC 
ท่ีคณุตองการรับโทรสารหากคุณเช่ือมตอ 
เครือขายอยู
กด <USB> หรือช่ือ PC
กด OK 

m ถา Fax Preview (ตัวอยางโทรสาร) ถูกตั้ง 
เปน  Off (ปด) กด Backup Print: On 
(การพิมพสํารอง: เปด) หรือ 
Backup Print: Off (การพิมพสํารอง: 
ปด)

n กด 
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หมายเหตุ
• การรับ PC-FAX ไมสนับสนุนในระบบปฏิบัติ 
การแม็ค

• กอนท่ีคณุจะสามารถตั้งคาการรับ PC-FAX 
คุณตองติดตัง้ซอฟตแวร MFL-Pro Suite บน 
PC ของคุณ ตรวจสอบวา PC ของคุณเช่ือมตอ 
อยูและเปดทํางาน

(uu คูมือซอฟตแวร 
และคูมือเน็ทเวิรคสําหรบัผูใช)

• ถาคณุไดรับขอความแสดงขอผิดพลาดและ 
เครื่องไมสามารถพิมพโทรสารในหนวย 
ความจํา คุณสามารถใชการตัง้คาน้ีเพื่อ 
ถายโอนโทรสารของคณุไปยัง PC ได (ดูท่ี 
การโอนโทรสารหรือรายงานบันทึกโทรสาร 
uu หนา 120)

• เมื่อคุณไดรับโทรสารสี เครื่องของคณุจะพิมพ 
โทรสารสีท่ีเครื่องของคณุ แตจะไมสงโทรสาร 
ไปยัง PC ของคุณ

• หากตองการเปลี่ยน PC ปลายทาง ใหทําซ้ํา 
ข้ันตอน a ถึง n
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7

7

การโทรออกดวยเสียง 7

โทนหรือพัลส (ไมสามารถใชได 
กับนิวซีแลนดและแอฟริกาใต) 7

ถาคุณมีบริการหมุนหมายเลขโทรศัพทแบบพัลส 
แตตองการสงสัญญาณเสียงเรยีก (เชน การทํา 
ธุรกรรมทางการเงินทางโทรศัพท) ใหทําตาม 
คําแนะนํา:

a ทําอยางใดอยางหน่ึงตอไปน้ี:
เมือ่ Fax Preview (ตัวอยางโทรสาร) 

ถูกตัง้เปน Off (ปด) กด  (Fax 
(โทรสาร))
เมือ่ Fax Preview (ตัวอยางโทรสาร) 

ถูกตัง้เปน On (เปด) กด  (Fax 

(โทรสาร)) และจากน้ัน 

 (Sending Faxes (การสง 

โทรสาร))

b กด Hook (ปุมวางสาย)

c กด # บนแผงสัมผัสของเครื่อง ตวัเลขใดๆ 
ท่ีหมุนโทรออกหลังจากน้ีจะสงสัญญาณ 
เสียงเรียก

เมื่อคุณโทรออกเสรจ็แลว เครื่องจะกลับสูบรกิาร 
หมุนหมายเลขแบบพัลส

โหมดโทรสาร/โทรศัพท 7

เมื่อเครื่องอยูในโหมดเครื่องโทรสาร/โทรศพัท 
เครื่องจะใชระยะเวลาในการดังของเสียงกริ่งเร ียก 
เขา F/T (เสียงเรียกท่ีดังตดิกันแบบสองครัง้) 
แจงใหคุณรับสายการโทรดวยเสียง
ถาคุณอยูท่ีโทรศัพทภายนอก ใหยกชุดหูฟง 
โทรศัพทภายนอก และจากน้ันกด Pickup 
(รับสาย) เพื่อรับสาย
ถาคุณอยูท่ีโทรศัพทท่ีตอแยกออกจากตวั 
เครื่อง คุณจําเปนตองยกชุดหูฟงโทรศพัทใน 
ระหวางระยะเวลาในการดังของเสียงกริง่เรียกเข า 
F/T แลวกด # 5 1 (# 9 1 สําหรับนิวซีแลนด) 
ระหวางเสียงเรียกท่ีดังต ิดกันแบบสองครั้ง ถาไมม ี
ใครอยูในสายหรือถามีบางคนตองการสงโทรสาร 
ถึงคุณ สงสายเรียกเขากลบัไปท่ีเครื่องโดย 
กด l 5 1 (l 9 1 สําหรับนิวซีแลนด)

บรกิารโทรศัพทสําหรบั 
ออสเตรเลีย 7

เสียงเรียกที่แตกตาง 7

เสียงเรยีกท่ีแตกตาง 1 เปนฟงกช่ันของเครื่องพิมพ 
Brother ซึ่งทําใหบุคคลท่ีมีสายโทรศัพทหน่ึง 
สายสามารถรับโทรสารและการโทรดวยเสียงผาน
หมายเลขโทรศพัทท่ีตางกันสองหมายเลขไดใน 
สายเดียว

Brother ใชคําวา “เสียงเรียกท่ีแตกตาง” แตผูให 
บริการโทรศพัทในตลาดอาจเรียกดวยชื่ออื่น 
บริการน้ีชวยเพิ่มหมายเลขโทรศัพทท่ีสองโดย 
ใชคูสายเดยีวกับหมายเลขโทรศัพทเดมิของคณุ 
และแตละหมายเลขมีเสียงเรยีกท่ีแตกตางกนั 
โดยท่ัวไปเสียงเรียกของหมายเลขโทรศัพทแรก 
จะเปนเสียงเรียกมาตรฐาน และใชในการรับสาย 
ท่ีโทรดวยเสียง สวนหมายเลขโทรศัพทท่ีสอง 
ใชเสียงเรียกท่ีแตกตาง และใชในการรับโทรสาร 
ในขณะเวลาหน่ึง เครื่องสามารถรบัสาย (หรือ 
โทรออก) ไดเพียงเลขหมายใดเลขหมายหนึ่ง 
และขณะท่ีเลขหมายน้ันกําลังใชสาย การเรียกเขา 
มายังเลขหมายใดเลขหมายหนึ่งจะปรากฏเปนสาย
ไมวาง

หมายเหตุ
1 ติดตอผูใหบริการโทรศัพทเพื่อสอบถามถึงบริการท่ี 

สามารถใชได และรายละเอียดอื่นๆ ท่ีเกี่ยวของ

หลังจากท่ีคณุตั้งคาคุณลักษณะเสียงเรยีกท่ี 
แตกตางไปท่ี On (เปด) แลว โหมดการรับ 
ของตัวเครื่องจะถูกตั้งคาไปท่ี Manual 
(ดวยตนเอง) โดยอตัโนมัติ หมายเลข 
เสียงเรียกท่ีแตกตางของคุณไมอนุญาตให 
ใชการโทรดวยเสียง - โทรสารเทาน้ัน คณุไม 
สามารถเปลีย่นแปลงโหมดการรับของตวั 
เครื่องจากโหมด Manual (ดวยตนเอง) 
ในขณะท่ีเสียงเรียกท่ีแตกตางถูกตั้งคาเปน 
เปด

 

โทรศัพทและอุปกรณภายนอก 7
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บริการ “เสียงเรียกที่แตกตาง” ของผูให 
บริการโทรศัพทของทานทํางานอยางไร? 7

การใชบรกิาร “เสียงเรียกท่ีแตกตาง” ของผูให  
บริการโทรศพัท เปนวิธีท่ีมปีระสิทธิภาพท่ีสุด 
ในการรับท้ังโทรสารและสายโทรศัพทโดยใช 
คูสายเดียวกัน เมื่อมีการโทรดวยเสียง โทรศพัท 
ทุกเครือ่ง (โทรศพัทท่ีตอแยกออกจากตวัเครือ่ง 
และโทรศพัทภายนอก) และเครื่องโทรสารจะ 
ดงัข้ึนเพื่อใหทานรบัสาย หากมีการติดตอดวย 
โทรสาร เครื่องโทรสารจะตอบรับโดยอัตโนมัต ิ
โดยไมสงเสียงเรียก ขณะท่ีโทรศพัทท่ีตอแยก 
ออกจากตัวเครือ่งและโทรศัพทภายนอกจะดงัข้ึน 
สองครั้งโดยใชเสียงเรียกท่ีแตกตาง เปนวิธีท ี่มี 
ประสิทธิภาพมากข้ึนสําหรบัการใชเครื่องโทรสาร 
ท่ีมีโทรศัพทท่ีตอแยกออกจากตัวเครื่อง เพราะ 
ทําใหคุณไมตองใชรหัสการเปดใชงานระยะไกล 
ชวยใหคุณมีสองหมายเลขท่ีเปนอิสระตอกันโดย 
ไมตองเพิ่มคาใชจายสําหรับคูสายท่ีสอง
 

“เสียงเรียกทีแ่ตกตาง” ของ Brother 
ทํางานอยางไร? 7

เครื่องโทรสารของ Brother มคีุณลักษณะเสียง 
เรยีกท่ีแตกตาง ซึ่งทําใหคุณสามารถใชเครื่องเพื่อ 
รองรับบริการเสียงเรียกท่ีแตกตางของผูใหบร ิการ
ทางดานโทรศัพทไดอยางเต็มท่ี หมายเลข 
โทรศพัทใหมของคุณสามารถใชในการรบัโทรสาร
เทาน้ัน

การเปดเสียงเรียกที่แตกตาง 7

สําคัญมาก!

หลังจากท่ีคุณตั้งคาคุณลกัษณะเสียงเรียกท่ี 
แตกตางไปท่ี เปด แลว โหมดการรับของตวัเครือ่ง 
จะถูกตั้งคาไปท่ี Manual (ดวยตนเอง) 
โดยอัตโนมัติ หมายเลขเสียงเรียกท่ีแตกตาง 
ของคุณไมอนุญาตใหใชการโทรดวยเสียง - 
โทรสารเทาน้ัน คณุไมสามารถเปลี่ยนโหมดการรับ 
ของตัวเครือ่งเปนโหมดอื่นไดขณะท่ีตัง้คาเส ียง 
เรยีกท่ีแตกตางเปน เปด เมื่อเสียงเรียกท่ีแตกตาง 
เปน เปด หนาจอแสดงผลแบบ LCD จะแสดง D/R 
(เสียงเรียกท่ีแตกตาง) เปนโหมดการรับ

a กด  (Settings (การตัง้คา))

b กด All Settings (การตั้งคาท้ังหมด)

c กด a หรือ b เพื่อแสดง Fax (โทรสาร)

d กด Fax (โทรสาร)

e กด a หรือ b เพื่อแสดง Miscellaneous 
(เบ็ดเตล็ด)

f กด Miscellaneous (เบ็ดเตล็ด)

g กด Distinctive (ลักษณะเฉพาะ)

h กด On (เปด)

i กด 
ขณะน้ีเสียงเรยีกท่ีแตกตางถูกตัง้คาไปท่ี On 
(เปด)

การปดเสียงเรียกทีแ่ตกตาง 7

a กด  (Settings (การตัง้คา))

b กด All Settings (การตั้งคาท้ังหมด)

c กด a หรือ b เพื่อแสดง Fax (โทรสาร)

d กด Fax (โทรสาร)

e กด a หรือ b เพื่อแสดง Miscellaneous 
(เบ็ดเตล็ด)

f กด Miscellaneous (เบ็ดเตล็ด)

g กด Distinctive (ลักษณะเฉพาะ)

h กด Off (ปด)

โทรศัพทสายนอกทั้งหมดดังขึ้น
สองครั้ง เครื่องโทรสารไมดังขึ้น

เครื่องโทรสารรับและ
พิมพขอความโทรสาร
โดยไมมีเสียงดังขึ้น
โดยอัตโนมัติ

เครื่องโทรสารเร่ิม
ดังขึ้นในสัญญาณ
เสียงครั้งที่สาม

หมายเลข
โทรสารที่
ลงทะเบียนไว

หมายเลขหลัก 
(หมายเลขเสียง)

คุณตอบรับสายจาก
โทรศัพทภายนอกหรือ
โทรศัพทที่แยกออกจาก
ตัวเครื่องหรือจาก
ชุดหูฟงของเคร่ือง

อุปกรณตอบรับโทรศัพท 
(TAD) รับสาย

สายเรียกเขา 
(เสียงหรือโทรสาร)

ผังแสดงลำดับขั้นตอนของสายเรียกเขา
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7

i กด 

หมายเหตุ
หากคุณปดเสียงเรยีกท่ีแตกตาง เครือ่งจะ 
อยูในโหมดการรับ Manual (ดวยตนเอง) 
ของตัวเครื่อง คุณจําเปนตองตัง้คาโหมด 
การรับอีกครั้ง 
(การเลือกโหมดการรับของตวัเครื่อง 
uu หนา 52)

 

รหัสผูโทร 7

รหัสผูโทรเปนบริการโทรศพัทท่ีทําใหสมาชิก 
เห็นหมายเลขโทรศพัท หรอืช่ือของผูโทรขณะ 
ท่ีโทรศัพทดงั ซึ่งเปนวิธีท่ีสามารถคัดกรองสาย 
ท่ีตองการรับไดอยางรวดเร็ว คณุสามารถโทรกลบั 
สายท่ีคณุไมไดรบัไดทันที เพราะรหัสผูโทร 
จะถูกสงและจัดเกบ็ในหนวยความจําของเครือ่ง

หมายเหตุ
การเปดใชบริการรหัสผูโทร: สมัครบริการรหัส 
ผูโทรจากผูใหบริการทางดานโทรศัพทในพื้นท ี่
ของคุณ ถามี

 

ขอดีของรหัสผูโทร 7

สําหรับทางธุรกิจ

ธุรกิจท้ังหมดไดกําไรจากการตอบสนองท่ีรวดเร็ว 
ตอโทรศัพทของลกูคา ธุรกิจท่ีมีบรกิารส่ังซ้ือ 
สินคาทางไปรษณีย บริการกูยืมเงิน หรือใหขอมูล 
ท่ีเปนความลบั สามารถปองกันตนเองจากคําส่ัง 
ซื้อปลอม หรอืการยืนยันตัวตนปลอม

ที่บาน

ลูกคาท่ีเปนผูอยูอาศัยธรรมดาสามารถปองกนั 
ตนเองจากสายท่ีไมตองการรับได

รหัสผูโทรทํางานอยางไร? 7

รหัสผูโทรจะปรากฏบนจอแสดงผลเมื่อ 
โทรศัพทของคุณดัง 7

ขณะท่ีโทรศพัทของคุณดัง จอแสดงผลจะแสดง 
หมายเลขโทรศพัทหรอืช่ือของผูโทร ถาช่ือถูก 
จดัเก็บไวในสมุดท่ีอยูแลว เมื่อคุณรับโทรศัพท 
ขอมูลผูโทรจะหายไป

หมายเหตุ
• ถา ID Unknown (ไมมีขอมูล) ปรากฏบนจอ 
แสดงผล แสดงวาสายท่ีโทรมาอยูนอกบริเวณ 
ท่ีใหบริการแสดงขอมูลผูใช หรอืโทรจาก 
โทรศัพทสาธารณะ 1

• ถา ID Withheld (ระงบัขอมูล) ปรากฏ 
บนจอแสดงผล แสดงวาผูโทรตั้งใจบลอ็คการ 
สงขอมลูของเขา/เธอ 1

1 ข้ึนอยูกับฟงกชั่นเครือขาย
 

ขอมูลผูโทรถูกจัดเก็บในหนวย 
ความจําของเครื่อง 7

เครื่องสามารถจัดเก็บขอมูลผูโทรเขาได 
30 สายในหนวยความจํา ตามเวลาและวันท่ี 
ท่ีรับสาย สายท่ี 31 จะลบขอมูลผูโทรท่ีเกา 
ท่ีสุดออก

ขอมูลผูโทรท่ีจัดเก็บในหนวยความจําสามารถนํา 
มาใชไดดังตอไปน้ี

การพิมพรายการขอมูลผูโทร

คุณสามารถเรียกดสูายท่ีคณุรบัไดโดยการ 
ตรวจสอบขอมูลผูโทรในหนวยความจํา 
รายงานน้ีจะแสดงรายการวันท่ี เวลา ช่ือ 
หมายเลขโทรศัพท (ขอมูลผูโทร) และชนิด 
ของการโทร (ความคิดเห็น) หากมี

uu Advanced User’s Guide 
(คูมือข้ันสูงสําหรับผูใช): How to print a 
report (วิธีการพิมพรายงาน)
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บรกิารโทรศัพทสําหรบั 
นิวซีแลนด 7

FaxAbility 7

FaxAbility คือบริการท่ี Telecom อนุญาตใหคุณ 
มีหมายเลขเพิ่มอีกหน่ึงเลขหมายในคูสายเดยีวก ัน 
โดยมีเสียงเรียกท่ีแตกตางไป ดวยวิธีน้ี เมื่อคุณม ี
สายเรียกเขา คุณจะสามารถแยกออกวาเปนการ 
โทรเขามายังเลขหมายใดดวยเสียงเรียกเขา

เครื่องโทรสารจะจัดการกับเลขหมายอื่น 
อยางไร? 7

โหมด FaxAbility ทําใหแนใจไดวาเครื่องจะ 
รบัสายท่ีเรียกมายังเลขหมาย FaxAbility 
(เลขหมายท่ีสอง) เมื่อมีสายเรียกเขามา 
ยังหมายเลขหลัก โทรศพัททุกเครื่องจะดังข้ึน 
คณุสามารถตัง้คาใหอุปกรณตอบรบัโทรศัพท 
ภายนอก (TAD) เพื่อรับสายของหมายเลขอื่น 
(ดูแผนผังในหนาน้ี)

ประโยชนของการใชฟงกช่ัน FaxAbility 
คืออะไร? 7

การใช FaxAbility คือวิธีท่ีมีประสิทธิภาพท่ีสุด 
ในการรับท้ังโทรสาร และสายโทรศพัทในคูสาย 
เดยีวกนั ผูท่ีโทรหาคุณจะกดหมายเลขโทรศัพท 
ไดงายข้ึน เครื่องโทรสารจะตอบรับอตัโนมัติ ทำให 
เขาไมตองกดรหัสการเปดใชเครื่อง และผูท่ีต อง 
โทรหาหมายเลขหลักจะไมตองเรียกเขาไปยงั 
เครื่องโทรสารของคุณ โดยท่ัวไปแลวบริการน้ีชวย 
ใหคุณมีสองหมายเลขท่ีเปนอิสระตอกนัโดยไม 
ตองเพิ่มคาใชจายสําหรับคูสายท่ีสอง

FaxAbility ทํางานอยางไร? 7

หมายเลขโทรศัพทของคณุจะมีรูปแบบเสียงเรยีก 
เขามาตรฐานซึ่งเปนเสียงยาวๆ สองครั้ง ขณะท่ี 
หมายเลขใหมท่ีเพิ่มข้ึนจะมีเสียงเรียกเปนเส ียง 
ยาว เงยีบ ยาวสลับกัน เมื่อ FaxAbility เปนเปด 
คณุจะไมไดยินเสียงเรียกครั้งแรกของเสียงเรียก 
เขาในเครื่องโทรสาร โทรศพัทท่ีตอแยกออกจาก 
ตวัเครือ่งจะดังตามปกติ หากเครื่องโทรสารจดจํา 
รปูแบบเสียงเรยีกเขาได เสียงเรียกท้ังหมดจะ 
หยุดลงและเครื่องโทรสารจะตอบรับและรับ 
ขอความโทรสารโดยอตัโนมัติ มิฉะน้ัน คุณจะ 
ไดยินโทรศพัทท่ีตอแยกออกจากตัวเครื่องและ 
เครื่องโทรสารดังอยางตอเน่ือง เครื่องโทรสาร 
จะตรวจสอบรปูแบบเสียงเรียกเขากอนตอบรับ 
ดงัน้ันอยารับโทรศพัทในขณะน้ัน คุณจะเรียนร ู 
รปูแบบเสียงเรยีกเขาสําหรับโทรสารไดอยาง 
รวดเรว็ ดังน้ันคณุจะไมรบัสายดงักลาว คุณหรอื 
อปุกรณตอบรับโทรศพัทสามารถรับสายหมายเลข
หลักได
 

โทรศัพทสายนอกทั้งหมดดังขึ้น
สองครั้ง เครื่องโทรสารไมดังขึ้น

เครื่องโทรสารรับและ
พิมพขอความโทรสาร
โดยไมมีเสียงดังขึ้น
โดยอัตโนมัติ

เคร่ืองโทรสารเร่ิม
ดังขึ้นในสัญญาณ
เสียงครั้งท่ีสาม

หมายเลข
โทรสารที่
ลงทะเบียนไว

หมายเลขหลัก 
(หมายเลขเสียง)

คุณตอบรับสายจาก
โทรศัพทภายนอกหรือ
โทรศัพทที่แยกออกจาก
ตัวเครื่องหรือจาก
ชุดหูฟงของเคร่ือง

อุปกรณตอบรับโทรศัพท 
(TAD) รับสาย

สายเรียกเขา 
(เสียงหรือโทรสาร)

ผังแสดงลำดับขั้นตอนของสายเรียกเขา
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หมายเหตุ
หลังจากท่ีคุณตั้งคาคุณลักษณะ FaxAbility 
ไปท่ี On (เปด) แลว โหมดการรับของตัวเครื่อง 
จะถูกตั้งคาไปท่ี Manual (ดวยตนเอง) 
โดยอัตโนมัติ แมวาคุณมี TAD (อุปกรณ 
ตอบรับโทรศัพท) หรอื Voice Mail (ศูนยรบั 
ฝากขอความ) ติดตัง้กับหมายเลข FaxAbility 
โหมดรบัสายเองหมายความวาคุณตองรับสาย
ทุกสายดวยตนเอง คุณไมสามารถเปลี่ยน 
โหมดการรบัเปนโหมดอืน่ขณะท่ี FaxAbility 
ถูกตั้งคาเปนเปด เมื่อ FaxAbility เปนเปด 
หนาจอแสดงผลแบบ LCD จะแสดง D/R 
(เสียงเรยีกท่ีแตกตาง) เปนโหมดการรับ

 

วิธปีดหรือเปด FaxAbility 7

ฟงกช่ัน FaxAbility ถูกออกแบบมาสําหรบับริการ 
FaxAbility ท่ีใหบริการโดย Telecom ถาตองการ 
เปลี่ยนการตั้งคา ทําซ้ําข้ันตอน a-j; ข้ันตอน h 
ซึ่งคุณสามารถเลอืกเปน On (เปด) หรอื Off 
(เปด)

สัญญาณรอสายท่ีดงัข้ึนเน่ืองจากมีสายเรียกเขาท่ี
หมายเลขหลักอาจสงผลตอการสงขอมูลโทรสาร 
ถาคุณมีบริการ FaxAbility แตไมไดเปดบรกิาร 
รอสาย คณุไมตองทําอะไรในข้ันตอนน้ี ถาคุณ 
มีบรกิารรอสาย รวมท้ัง FaxAbility ตั้งคาตวัเลือก 
เมนูการรอสายเปน On (เปด) ดดูานลาง

a กด  (Settings (การตั้งคา))

b กด All Settings (การตั้งคาท้ังหมด)

c กด a หรือ b เพื่อแสดง Fax (โทรสาร)

d กด Fax (โทรสาร)

e กด a หรือ b เพื่อแสดง Miscellaneous 
(เบ็ดเตล็ด)

f กด Miscellaneous (เบ็ดเตล็ด)

g กด FaxAbility

h กด On (เปด) (หรือ Off (ปด)) เพื่อตั้งคา 
FaxAbility
ถาคณุมีบริการ FaxAbility กด On (เปด)

i กด Call Waiting (รอสาย)

j กด On (เปด) เพื่อตั้งคารอสาย
ถาคุณมีบริการรอสาย กด On (เปด) 
เพื่อหลกีเลี่ยงปญหาท่ีเกดิจากการรอสาย

k กด 

รหัสผูโทร 7

รหัสผูโทรเปนบริการโทรศัพทท่ีทําใหสมาชิกเห็น
หมายเลขโทรศพัท และชื่อของผูโทรขณะท่ี 
โทรศพัทดัง ซึ่งเปนวิธีท่ีสามารถคัดกรองสาย 
ท่ีตองการรับไดอยางรวดเรว็ คุณสามารถโทร 
กลับสายท่ีคุณไมไดรับไดทันที เพราะรหัสผูโทร 
จะถูกสงและจัดเก็บในหนวยความจําของเครื่อง

หมายเหตุ
การเปดใชบริการรหัสผูโทร สมัครบริการรหัส 
ผูโทรจากผูใหบริการทางดานโทรศพัทในพื้นท ี่
ของคุณ ถามี

 

ขอดีของรหัสผูโทร 7

สําหรับทางธุรกิจ

ธุรกิจท้ังหมดไดกําไรจากการตอบสนองที่รวดเร็ว 
ตอโทรศัพทของลกูคา ธุรกิจท่ีมีบริการส่ังซ้ือ 
สินคาทางไปรษณีย บริการกูยืมเงิน หรือใหขอมูล 
ท่ีเปนความลบั สามารถปองกันตนเองจากคําส่ัง 
ซื้อปลอม หรือการยืนยันตัวตนปลอม

ที่บาน

ลกูคาท่ีเปนผูอยูอาศัยธรรมดาสามารถปองกัน 
ตนเองจากสายท่ีไมตองการรบัได
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รหัสผูโทรทํางานอยางไร? 7

รหัสผูโทรจะปรากฏบนจอแสดงผล 
เมือ่โทรศัพทของคุณดัง 7

ขณะท่ีโทรศพัทของคุณดัง จอแสดงผลจะแสดง 
หมายเลขโทรศพัทหรอืช่ือของผูโทร หากมี 
เมื่อคุณรับโทรศัพท ขอมูลผูโทรจะหายไป 
คณุสามารถพิมพรายการขอมูลผูโทรท่ีเครื่อง 
ของคณุไดรับได

uu Advanced User’s Guide 
(คูมือข้ันสูงสําหรับผูใช): How to print a report 
(วิธีการพิมพรายงาน)

หมายเหตุ
• ถา ID Unknown (ไมมีขอมูล) ปรากฏบนจอ 
แสดงผล แสดงวาสายท่ีโทรมาอยูนอกบริเวณ 
ท่ีใหบริการแสดงขอมูลผูใช 1

• ถา ID Withheld (ระงับขอมูล) ปรากฏบน 
จอแสดงผล แสดงวาผูโทรตั้งใจบลอ็คการสง 
ขอมูลของเขา/เธอ 1

1 ข้ึนอยูกับฟงกชั่นเครือขาย
 

บริการโทรศัพทสําหรับ 
บางประเทศ 7

เสียงเรียกที่แตกตาง (สําหรับ 
สิงคโปร, ฮองกง) 7

คณุลกัษณะของเครื่องน้ีใหคุณใชบริการสมัคร 
สมาชิกเสียงเรยีกท่ีแตกตางท่ีใหบริการโดยบร ิษัท
โทรศัพทบางราย ซึ่งใหคุณมีหมายเลขโทรศัพท 
หลายหมายเลขในสายเดียว หมายเลขโทรศพัท 
แตละหมายเลขมีรปูแบบเสียงเรียกท่ีแตกตางกัน 
ดงัน้ันคุณจะทราบวาหมายเลขโทรศัพทใดเรยีก 
เขามา น่ีเปนวิธีหน่ึงท่ีคณุสามารถมีหมายเลข 
โทรศัพทแยกตางหากสําหรับเครื่องของคณุได

เครื่องของคุณมีฟงกช่ันเสียงเรียกท่ีแตกตาง 
ใหคุณระบุหมายเลขโทรศัพทหมายเลขหน่ึง 
สําหรับรับโทรสารโดยเฉพาะ คณุจําเปนตองตั้งคา 
เสียงเรียกท่ีแตกตางไปยัง On (เปด)

หมายเหตุ
คุณสามารถปดใชงานไดช่ัวคราว จากน้ัน 
จึงกลบัมาเปดใชงานอีกครั้ง เมื่อคุณไดรบั 
หมายเลขโทรสารใหม โปรดตรวจสอบใหแนใจ 
วาคุณตั้งคาใหมสําหรับการทํางานน้ี

• เครือ่งจะตอบรับเฉพาะการโทรออกไปยัง 
หมายเลขท่ีมีเสียงเรยีกท่ีแตกตาง
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7

การเปดเสียงเรียกทีแ่ตกตาง 7

สําคัญมาก!

หลังจากท่ีคุณตั้งคาคุณลักษณะเสียงเรียกท่ี 
แตกตางไปท่ี เปด แลว โหมดการรับของตัวเครื่อง 
จะถูกตั้งคาไปท่ี Manual (ดวยตนเอง) 
โดยอัตโนมัต ิแมวาคุณมี TAD (อุปกรณ 
ตอบรับโทรศพัท) หรือ Voice Mail (ศูนยรับ 
ฝากขอความ) ตดิตั้งกับหมายเลข FaxAbility 
โหมดรับสายเองหมายความวาคณุตองรับสาย 
ทุกสายดวยตนเอง คณุไมสามารถเปลี่ยนโหมด 
การรับของตวัเครื่องเปนโหมดอืน่ไดขณะท่ีตั้งคา 
เสียงเรยีกท่ีแตกตางเปน เปด เมื่อเสียงเรียก 
ท่ีแตกตางเปน เปด หนาจอแสดงผลแบบ LCD 
จะแสดง D/R (เสียงเรียกท่ีแตกตาง) เปนโหมด 
การรับ

a กด  (Settings (การตั้งคา))

b กด All Settings (การตั้งคาท้ังหมด)

c กด a หรือ b เพื่อแสดง Fax (โทรสาร)

d กด Fax (โทรสาร)

e กด a หรือ b เพื่อแสดง Miscellaneous 
(เบ็ดเตล็ด)

f กด Miscellaneous (เบ็ดเตล็ด)

g กด Distinctive (ลักษณะเฉพาะ)

h กด On (เปด)

i กด 
ขณะน้ีเสียงเรียกท่ีแตกตางถูกตั้งคาไปท่ี On 
(เปด)

การปดเสียงเรียกทีแ่ตกตาง 7

a กด  (Settings (การตัง้คา))

b กด All Settings (การตั้งคาท้ังหมด)

c กด a หรือ b เพื่อแสดง Fax (โทรสาร)

d กด Fax (โทรสาร)

e กด a หรือ b เพื่อแสดง Miscellaneous 
(เบ็ดเตลด็)

f กด Miscellaneous (เบ็ดเตล็ด)

g กด Distinctive (ลักษณะเฉพาะ)

h กด Off (ปด)

i กด 

หมายเหตุ
หากคณุปดเสียงเรียกท่ีแตกตาง เครือ่งจะอยู 
ในโหมดการรบั Manual (ดวยตนเอง) 
ของตัวเครื่อง คุณจําเปนตองตั้งคาโหมด 
การรับอีกครั้ง 
(การเลือกโหมดการรับของตวัเครือ่ง 
uu หนา 52)
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รหัสผูโทร (สําหรับสิงคโปร 
ฮองกง) 7

คณุลักษณะรหัสผูโทรของเครือ่งน้ีทําใหคุณใช 
บริการรหัสผูโทรท่ีใหบริการโดยผูใหบริการ 
โทรศพัทของทองถ่ินหลายราย ใหโทรติดตอ 
ขอรายละเอยีดไดท่ีบริษัทท่ีใหบริการทางดาน 
โทรศพัทของคุณ บริการน้ีทําใหคณุเห็นหมายเลข 
โทรศพัท (หรือช่ือ) ของผูโทรผานทางหนาจอ 
ขณะท่ีมีสายเรียกเขา 

หลังจากมเีสียงเรยีกเขาดังข้ึนสองสามครั้ง หน าจอ 
จะแสดงหมายเลขโทรศพัทของผูโทร (หรือช่ือ 
ถามี) เมื่อคณุรับสาย ขอมูลของรหัสผูโทรจะ 
หายไปจากหนาจอ แตขอมูลในการโทรยังคง 
จดัเก็บในหนวยความจําของรหัสผูโทร

จอแสดงผล ID Unknown (ไมมีขอมูล) 
หมายถึงสายท่ีโทรมาจากนอกบริเวณท่ีให 
บรกิารแสดงขอมูลผูใช

จอแสดงผล ID Withheld (ระงับขอมูล) 
หมายถึงผูโทรตั้งใจบลอ็คการสงขอมูล

หมายเหตุ
คุณสามารถพิมพรายการขอมูลผูโทรท่ีเครือ่ง 
ของคุณไดรบัได

uu Advanced User’s Guide 
(คูมือข้ันสูงสําหรับผูใช): How to print a 
report (วิธีการพิมพรายงาน)

บรกิารแสดงขอมูลผูโทรจะแตกตางกนัตาม 
ผูใหบริการ ติดตอผูใหบริการทางดานโทรศัพท 
ในทองถ่ินของคุณเพื่อตรวจสอบบรกิารท่ี 
สามารถใชไดในพื้นท่ีของคณุ
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7

บรกิารโทรศัพทสําหรบั 
แอฟริกาใต 7

การตั้งคาชนิดสายโทรศัพท 7

ถาคุณตอเครื่องเขากบัคูสายท่ีเปน PBX หรอื ISDN 
เพื่อรับและสงโทรสาร คุณจําเปนตองเปลี่ยนชนิด 
สายโทรศัพทใหถูกตอง โดยทําตามข้ันตอน 
ตอไปน้ี:

a กด  (Settings (การตั้งคา))

b กด All Settings (การตั้งคาท้ังหมด)

c กด a หรือ b เพื่อแสดง Initial Setup 
(การตั้งคาเริ่มตน)

d กด Initial Setup (การตั้งคาเริม่ตน)

e กด a หรือ b เพื่อแสดง Phone Line Set 
(การตั้งคาสายโทรศัพท)

f กด Phone Line Set (การตั้งคาสาย 
โทรศัพท)

g กด Normal (ปกติ), PBX (PBX) หรือ ISDN

h ทําอยางใดอยางหน่ึงตอไปน้ี:

ถาคุณเลือก PBX (PBX) ไปท่ีข้ันตอน i

ถาคุณเลือก ISDN หรอื Normal (ปกติ) 
ไปท่ีข้ันตอน l

i กด On (เปด) หรือ Always (ตลอด)

หมายเหตุ
ถาคณุเลอืก On (เปด) เครื่องจะตอหมายเลข 
นําหนากอนหมายเลขโทรสารก็ตอเมื่อกด  R  
ถาคณุเลอืก Always (ตลอดเวลา) เครื่องจะ 
ตอหมายเลขนําหนากอนหมายเลขโทรสาร 
ทุกครั้ง

 

j กด Dial Prefix (หมายเลขนําหนา)

k ใสหมายเลขนําหนาโดยใชแปนพิมพบน 
จอสัมผัส
กด OK 

หมายเหตุ
คุณสามารถใชตวัเลข 0 ถึง 9, #, l และ ! 
คุณไมสามารถใช ! พรอมกับหมายเลขหรือ 
ตัวอักษรอื่นๆ

 

l กด 

PBX และ TRANSFER 7

เครื่องจะตั้งค าเริม่ตนเปน Normal (ธรรมดา) 
ซึ่งทําใหเครื่องเช่ือมตอกบัสายโทรศัพทมาตรฐาน 
PSTN (เครือขายโทรศัพทแบบดั้งเดิม) อยางไร 
กต็าม สํานักงานหลายแหงใชระบบโทรศพัทแบบ 
สวนกลาง หรือตูสาขา (PBX) เครื่องของคณุ 
สามารถเชื่อมตอกับ PBX ไดเกือบทุกชนิด 
คณุลักษณะการเรยีกสายคืนของตัวเครื่อง 
สนับสนุนบริการ timed break recall (TBR) 
เทาน้ัน TBR จะทํางานกับระบบ PBX ไดเกือบ 
ทุกชนิด ซึ่งทําใหคุณสามารถตอไปยังสายนอก 
หรือโอนสายไปยังเบอรตออืน่ได คุณลักษณะน้ี 
จะทํางานเมื่อกด R บนจอสัมผัส

หมายเหตุ
คุณสามารถโปรแกรมการกดปุม R ใหเปน 
สวนหน่ึงของหมายเลขท่ีจัดเกบ็ในสมุดท่ีอยูได 
เมื่อตัง้โปรแกรมหมายเลขในสมุดท่ีอยู กด R 
กอน (จอสัมผัสจะแสดง ‘!’) จากน้ันปอน 
หมายเลขโทรศัพท หากคุณทําเชนน้ี คุณไมจํา 
เ ปนตองกด R ในแตละครั้งกอนท่ีคุณ 
จะหมุนโทรศพัทโดยใชสมุดท่ีอยู (ดูท่ี 
การจัดเกบ็หมายเลข uu หนา 80) 
อยางไรก็ตาม ถาชนิดสายโทรศัพทบน 
เครื่องไมไดตั้งคาเปน PBX คุณไมสามารถ 
ใชหมายเลขในสมุดท่ีอยู ซึ่งตั้งโปรแกรม R 
ไวได
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การโทรศัพทผาน 
อินเทอรเน็ตโพรโทคอล 
(VoIP) 7

VoIP เปนประเภทระบบโทรศัพทท่ีใชการเชื่อมตอ 
อนิเทอรเน็ตแทนสายโทรศัพทท่ัวไป บอยครัง้ 
ท่ีผูใหบริการทางดานโทรศัพทจะผนวกบริการ 
VoIP เขากับบริการอนิเทอรเน็ต และเคเบิลทีวี

เครื่องของคณุอาจไมสามารถใชงานกับระบบ 
VoIP บางประเภท ถาคุณตองการใชเครื่องของคุณ 
เพื่อรบัและสงโทรสารบนระบบ VoIP ควรตรวจ 
สอบใหแนใจวาสายโทรศัพทของคณุเช่ือมตอเขา
กบัเตารับท่ีมีสัญลักษณ LINE บนตัวเครื่อง 
ปลายสายโทรศัพทอกีดานอาจเชื่อมตอกับโมเด็ม 
อะแดปเตอรโทรศัพท สปลิตเตอร (อุปกรณ 
แยกสาย) หรอือุปกรณอื่นๆ 
 

ถาคุณมีคําถามเกี่ยวกับวิธีเชื่อมตอเคร่ือง 
ของคุณกับระบบ VoIP โปรดติดตอ 
ผูใหบริการ VoIP

หลังจากท่ีคุณเช่ือมตอเครื่องของคณุกบัระบบ 
VoIP ใหตรวจสอบเสียงสัญญาณตอหมายเลข 
ยกชุดหูฟงของโทรศพัทภายนอกและฟงเสียง 
สัญญาณตอหมายเลข หากไมมีเสียงสัญญาณ 
ตอหมายเลข โปรดติดตอผูใหบรกิาร VoIP

ถาคุณมีปญหาในการสงหรือรบัโทรสารผานระบบ 
VoIP เราขอแนะนําใหเปลี่ยนความเร็วของโมเด็ม 
เครื่องเปนการตัง้คา Basic(for VoIP) 
(พื้นฐาน (สําหรบั VoIP) (ดท่ีู 
สัญญาณรบกวนสายโทรศัพท / VoIP 
uu หนา 141)

หมายเหตุ
• VoIP (Voice over IP) เปนประเภทระบบ 
โทรศัพทท่ีใชการเชื่อมตออินเทอรเน็ตแทน 
สายโทรศัพทท่ัวไป

• Brother ไมแนะนําใหใชสาย VoIP ขอจํากดั 
ของ VoIP โดยท่ัวไปอาจทําใหบางฟงกช่ัน 
ของเครื่องโทรสารทํางานผิดพลาด
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7

การเชื่อมตอ TAD 
ภายนอก (อุปกรณ 
ตอบรับโทรศัพท) 7

คุณอาจเลือกท่ีจะเชื่อมตออุปกรณตอบรับ 
โทรศัพทภายนอก อยางไรก็ตาม เมื่อคณุมี TAD 
ภายนอก ท่ีใชสายเดียวกับเครื่อง TAD จะรับสาย 
เครื่องของคณุจะ “รับฟง” เสียงเรยีกโทรสาร 
(CNG) ถาไดยินเสียงเรียก เครื่องจะรับสายและ 
รับโทรสาร ถาไมไดยินเสียงเรยีก CNG เครือ่งจะ 
ให TAD เลนขอความตอไป เพื่อใหผูโทรสามารถ 
ท้ิงขอความเสียงไวได

อุปกรณตอบรับโทรศัพทภายนอก (TAD) ตองรับ 
สายภายในเวลาที่เสียงเรียกโทรสารดังสองครั้ง 
(การตั้งคาท่ีแนะนําคือสองครั้ง) ถาเครื่องไม 
สามารถไดยินเสียงเรยีกโทรสาร (CNG tones) 
จนกวาอุปกรณตอบโทรศัพทภายนอก (TAD) 
จะรับสาย และดังส่ีครัง้ เสียงเรียกโทรสาร  
(CNG tones) จะดังเปนระยะเวลาแปดถึงสิบวินาที 
เทาน้ันสําหรบัใหเครื่องโทรสาร “ตอสาย” 
ตรวจสอบใหแนใจวาคณุไดปฏิบัติตามคําแนะนํา 
ในคูมือเลมน้ีสําหรับการบันทึกขอความออกของ 
คุณ เราไมแนะนําใหใชคุณลักษณะการประหยัด 
คาโทรทางไกลกบัอุปกรณตอบรบัโทรศพัทภาย 
นอกหากเครือ่งน้ันจําเปนตองใชเสียงเรยีกนาน 
กวาหาครัง้ในการเปดทํางาน

หมายเหตุ
หากคุณไมรับโทรสารท้ังหมด ลดการตัง้คา 
การชะลอเสียงเรียกเขาบนอุปกรณตอบรบั 
โทรศัพทภายนอก (TAD)

 

 

1 TAD

2 ฝาครอบปองกัน

เมื่อ TAD รบัสาย จอสัมผัสจะแสดง Telephone 
(โทรศัพท)

ขอควรจํา
อยาเช่ือมตอ TAD จากท่ีอื่นโดยใชสาย 
โทรศัพทเดยีวกัน

 

การตั้งคาการเชื่อมตอ 7

อปุกรณตอบรับโทรศพัทภายนอก (TAD) ตอง 
เช่ือมตอดังแสดงในภาพประกอบกอนหนาน้ี

a ใชน้ิวจับแตละขางของเครือ่งเพื่อยกฝาปด 
สแกนเนอรไวในตําแหนงเปดโดยใชมือท้ัง 
สองขาง

b เดินสายโทรศัพทตามแนวรองไปยังชองรอย 
สาย และออกไปทางดานหลังของเครื่องดวย 
ความระมัดระวัง

c ยกฝาปดสแกนเนอรเพื่อปลดล็อค คอยๆ 
ดันฐานฝาครอบสแกนเนอรลง และปด 
ฝาครอบสแกนเนอรโดยใชมือท้ังสองขาง

d ตั้งคาอุปกรณตอบรบัโทรศพัทภายนอก 
(TAD) ไปท่ี เสียงเรียกดงัหน่ึงหรือสองครั้ง 
(การตัง้คาการชะลอเสียงเรยีกเขาของเครื่อง
ไมมีผล)

1

1

 

2
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e บันทึกขอความสงออกบนอุปกรณตอบรบั 
โทรศัพทภายนอก (TAD) ของคณุ

f ตั้งคา TAD ใหรบัสาย

g ตั้งคาโหมดการรบัของตัวเครือ่งของคุณ 
เปน External TAD (TAD ภายนอก)  
(ดท่ีู การเลือกโหมดการรับของตัวเครื่อง 
uu หนา 52)

การบันทึกขอความสงออก 
(OGM) บนอุปกรณตอบรับ 
โทรศัพทภายนอก (TAD) 7

เวลาเปนส่ิงสําคัญในการบันทึกขอความน้ี

a บันทึกเสียงเงยีบ 5 วินาทีกอนเริม่ตน 
ขอความของคุณ (เพื่อใหเครื่องของคณุมี 
เวลาในการไดยินเสียงเรียกโทรสาร  
(CNG tones) ของการสงสัญญาณอัตโนมัต ิ
กอนหยุด)

b จํากัดระยะเวลาการพูดของคณุท่ี 20 วินาที

หมายเหตุ
ขอแนะนําใหเริ่ม OGM ของคณุดวยเสียงเงียบ 
5 วินาทีเน่ืองจากเครือ่งของคุณไมสามารถ 
ไดยินเสียงสัญญาณเครื่องโทรสารหากมีเสียง
ดัง คณุอาจลองยกเลกิการเวนชวงน้ี แตหาก 
เครื่องของคุณมีปญหาในการรับ คุณตองบันทึก 
OGM ใหมอกีครัง้เพื่อเพิ่มการเวนชวง

 

การเชื่อมตอระบบตูสาขา 
(PABX) 7

สํานักงานสวนใหญใชระบบโทรศัพทสวนกลาง

Brother ขอแนะนําวาเครือ่งของเราท้ังหมดตอง 
เช่ือมตอกับสายท่ีมีคณุภาพ (กําหนดไวเฉพาะ) 
ถึงแมวา PABX ท่ีเจาะจงอาจทํางานไดกับรุน 
บางรุนของเครือ่งโทรสาร แตเราไมสามารถรับ 
ประกนัวาเครื่องจะทํางานอยางถูกตอง

บอยครัง้ท่ีอาจเปนเรื่องงายท่ีจะเช่ือมตอเครือ่ง 
โทรสารกับ PABX (Private Automatic Branch 
Exchange) เราขอแนะนําใหคุณติดตอบริษัท 
ท่ีติดตัง้ระบบโทรศพัทของคุณและขอใหเช่ือมต อ 
เครื่องโทรสารใหกับคุณ

Brother ไมแนะนําใหใชสาย PABX ขอจํากัดของ 
PABX โดยท่ัวไปอาจทําใหบางฟงกช่ันของเครื่อง 
โทรสารทํางานผิดพลาด
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7

โทรศัพทภายนอกและ 
โทรศัพทท่ีตอแยกออก 
จากตัวเครื่อง 7

การเชื่อมตอโทรศัพทภายนอก 
หรือโทรศัพทที่ตอแยกออกจาก
ตัวเครื่อง 7

คุณสามารถเชื่อมตอโทรศัพทแยกตางหากกับ 
เครื่องของคณุดังแสดงในแผนภาพ
 

1 โทรศัพทท่ีตอแยกออกจากตัวเครื่อง

2 โทรศัพทภายนอก

3 ฝาครอบปองกัน

การทํางานจากโทรศัพทภาย 
นอกและโทรศัพทที่ตอแยกออก
จากตัวเครื่อง 7

หากคุณตอบรับการติดตอดวยโทรสารจาก 
โทรศพัทภายนอกหรือโทรศพัทท่ีตอแยกออก 
จากตวัเครื่อง คุณสามารถสั่งใหเครือ่งของคุณร ับ 
สายโดยใชรหัสการเริ่มทํางานแบบระยะไกล เมื่อ 
คณุกดรหัสการเริ่มทํางานแบบระยะไกล l 5 1 
(l 9 1 สําหรับนิวซีแลนด) เครื่องจะเริ่มรับโทรสาร

ถาเครื่องตอบรับการโทรดวยเสียงและเสียงเรยีกท่ี
ดงัต ิดกันแบบสองครั้งเพื่อใหคุณรับสาย ใชรห ัส 
การปดใชงานเครือ่งจากระยะไกล # 5 1 (# 9 1 
สําหรบันิวซีแลนด) เพื่อรับสายท่ีโทรศัพทท่ีต อ 
แยกออกจากตัวเครื่อง (ดูท่ี ระยะเวลาในการดงั 
ของเสียงกริง่เรียกเขา F/T (โหมดโทรสาร/ 
โทรศพัทเทาน้ัน) uu หนา 55)

ถาคุณรับสายและไมมีใครอยูในสาย: 7

ถือวาคุณกําลงัรับโทรสารดวยตนเอง

กด l 5 1 (l 9 1 สําหรับนิวซีแลนด) และ 
รอเสียงแหลมสูงหรือจนกวาจอสัมผัสจะแสดง 
Receiving (การรับ) แลววางสาย

หมายเหตุ
นอกจากน้ีคณุยังสามารถใชคุณลักษณะการ 
ตรวจจับโทรสารเพื่อใหเครื่องของคณุรับสาย 
โดยอตัโนมัติ (ดท่ีู การตรวจจบัโทรสาร 
uu หนา 56)

 

การใชโทรศัพทภายนอกแบบ 
ไรสาย 7

เมื่อฐานตัวเครื่องของโทรศัพทไรสายเชื่อม 
ตอกับสายโทรศัพทเดยีวกนักับเครื่อง (ดูท่ี 
โทรศพัทภายนอกและโทรศพัทท่ีตอแยกออก 
จากตวัเครื่อง uu หนา 75) คุณสามารถรับสาย 
โดยใชชุดหูฟงไรสายในระหวางการชะลอเสียง 
เรยีกเขา

1

2

3
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การใชรหัสระยะไกล 7

รหัสการเริ่มทํางานแบบระยะไกล 7

ถาคุณตอบรับการติดตอดวยโทรสารจากโทรศัพท
ภายนอกหรือโทรศัพทท่ีตอแยกออกจากตัวเครื่อง 
คณุสามารถสั่งใหเครื่องของคณุรบัสายโดยกด 
รหัสการเริ่มทํางานแบบระยะไกล l 5 1  
(l 9 1 สําหรับนิวซีแลนด) รอเสียงแหลมสูง 
จากน้ันวางชุดหูฟงโทรศัพท (ดูท่ี 
การตรวจจับโทรสาร uu หนา 56)

ถาคุณตอบรับการติดตอดวยโทรสารจากโทรศัพท
ภายนอก คุณสามารถสั่งใหเครื่องรับโทรสารได 
โดยกด Fax Start (เริ่มตนโทรสาร) และ 
เลอืก Receive (รบั)

รหัสการปดใชงานเครื่องจากระยะไกล 7

ถาคุณไดรบัสายการโทรดวยเสียงและเครือ่งอย ูใน
โหมดโทรสาร/โทรศพัท เครื่องจะเริม่สงเสียง 
กริ่งเรียกเขา F/T (เสียงเรียกท่ีดังตดิกันแบบ 
สองครั้ง) หลงัจากการชะลอเสียงเรยีกเขาครั้งแรก 
ถาคุณรับสายจากโทรศัพทท่ีตอแยกออกจากตัว 
เครื่อง คณุสามารถปดเสียงกริ่งเรียกเขา F/T ได 
โดยกด # 5 1 (# 9 1 สําหรับนิวซีแลนด) 
(ตรวจสอบวาคุณไดกด ระหวาง เสียงเรียก)

ถาเครื่องรับสายการโทรดวยเสียงและเสียงเรยีก 
ท่ีดังตดิกันแบบสองครั้งดังกอนท่ีคุณจะรับสาย 
คณุสามารถรบัสายจากโทรศพัทภายนอกไดโดย 
กด Pickup (รบัสาย)

การเปลี่ยนรหสัระยะไกล 7

ถาคุณตองการใชการเริ่มทํางานแบบระยะไกล 
คณุตองเปดรหัสระยะไกล รหัสการเริ่มทํางาน 
แบบระยะไกลท่ีตั้งคาไวลวงหนาคือ l 5 1 (l 9 1 
สําหรบันิวซีแลนด) รหัสการปดใชงานเครื่อง 
จากระยะไกลท่ีตั้งคาไวลวงหนาคือ # 5 1 
(# 9 1 สําหรบันิวซีแลนด) ถาคุณตองการ 
คณุสามารถเปลี่ยนเปนรหัสของตัวคุณเองได

a กด  (Settings (การตัง้คา))

b กด All Settings (การตั้งคาท้ังหมด)

c กด a หรือ b เพื่อแสดง Fax (โทรสาร)

d กด Fax (โทรสาร)

e กด a หรือ b เพื่อแสดง Setup Receive 
(ตั้งคาการรับ)

f กด Setup Receive (ตั้งคาการรับ)

g กด a หรือ b เพื่อแสดง Remote Codes 
(รหัสระยะไกล)

h กด Remote Codes (รหัสระยะไกล)

i ทําอยางใดอยางหน่ึงตอไปน้ี:

ถาคณุตองการเปลี่ยนรหัสการเริ่มทํางาน 
แบบระยะไกล กด Act.Code (รหัสการ 
เริ่มทํางาน)

ปอนรหัสใหม และจากน้ันกด OK

ถาคณุตองการเปลี่ยนรหัสการปดใชงาน 
เครือ่งจากระยะไกล กด Deact.Code 
(รหัสการปดใชงาน)

ปอนรหัสใหม และจากน้ันกด OK

ถาคณุไมตองการเปลีย่นรหัส ไปท่ี 
ข้ันตอน j

ถาคณุตองการ Off (ปด) (หรือ On 
(เปด)) รหัสระยะไกล กด 
Remote Codes (รหัสระยะไกล)

กด Off (ปด) (หรอื On (เ ปด))

j กด 

หมายเหตุ
• ถาคุณตองปลดการเชื่อมตอเสมอเมื่อเขาถึง 
อุปกรณตอบรับโทรศัพทภายนอก (TAD) ลอง 
เปลีย่นรหัสการเริ่มทํางานแบบระยะไกลและ 
รหัสการปดใชงานเครื่องจากระยะไกลเปน 
รหัสสามตัวโดยใชตวัเลข 0-9, l, #

• รหัสระยะไกลอาจไมทํางานกับระบบโทรศัพท 
บางรุน
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8

8

วิธกีารโทรออก 8

การโทรออกดวยตนเอง 8

a โหลดเอกสารของคุณ

b ทําอยางใดอยางหน่ึงตอไปน้ี:

เมือ่ Fax Preview (ตัวอยางโทรสาร) 

ถูกตัง้เปน Off (ปด) กด  (Fax 

(โทรสาร))

เมือ่ Fax Preview (ตัวอยางโทรสาร) 

ถูกตัง้เปน On (เปด) กด  (Fax 

(โทรสาร)) และจากน้ัน 

 (Sending Faxes 

(การสงโทรสาร))

c กดทุกหลักของหมายเลขโทรสาร
 

d กด Fax Start (เริ่มตนโทรสาร)

เรียกหมายเลขจากสมุดที่อยู 8

a โหลดเอกสารของคุณ

b กด  (Fax (โทรสาร))

c กด  (Address Book (สมุดท่ีอยู))

d ทําอยางใดอยางหน่ึงตอไปน้ี:

กด a หรือ b เพื่อแสดงหมายเลขท่ี 
คณุตองการโทร

กด  จากน้ันกดอกัษรแรกของชื่อและ 
กด OK

กดช่ือท่ีคณุตองการโทร

ถาชื่อนั้นมสีองหมายเลข ไปที่ขั้นตอน e

ถาชื่อนั้นมหีนึ่งหมายเลข ไปที่ขั้นตอน f

หมายเหตุ
ถาการคนหา LDAP สามารถใชได ผลลัพธ 

จะแสดงข้ึนบนจอสัมผัสดวย 

(สําหรบัรายละเอียด uu คูมือซอฟตแวร 
และคูมือเน็ทเวิรคสําหรบัผูใช)

 

e กดหมายเลขท่ีคุณตองการโทร

f เพื่อสงโทรสาร กด Apply (ดําเนินการ)

g กด Fax Start (เริ่มตนโทรสาร)
เครื่องจะสแกนและสงโทรสาร

การหมุนหมายเลขโทรศัพทและการ
จัดเก็บหมายเลข 8
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การหมุนทวนหมายเลขโทรสาร
ซ้ํา 8

ถาคุณกําลังสงโทรสารโดยอัตโนมัต ิและสาย 
ไมวาง เครือ่งจะหมุนทวนหมายเลขซ้ําสามครั้ง 
ทุกๆ หานาทีโดยอัตโนมัติ

a โหลดเอกสารของคุณ

b ทําอยางใดอยางหน่ึงตอไปน้ี:

เมื่อ Fax Preview (ตวัอยางโทรสาร) 

ถูกตัง้เปน Off (ปด) กด  (Fax 

(โทรสาร))

เมื่อ Fax Preview (ตวัอยางโทรสาร) 

ถูกตัง้เปน On (เปด) กด  (Fax 

(โทรสาร)) และจากน้ัน 

 (Sending Faxes (การสง 

โทรสาร))

c กด Redial (โทรซ้ํา)

d กด Fax Start (เริ่มตนโทรสาร)

หมายเหตุ
• ในการสงสัญญาณแบบทันที คุณลกัษณะ 
การหมุนทวนหมายเลขซ้ําอัตโนมัติจะไม 
ทํางานเมื่อคณุใชกระจกสแกนเนอร

• (ไมสามารถใ ชไดสําหรบัแอฟริกาใต)  
ถาคณุสงโทรสารดวยตนเอง และสายไมวาง 
กด Hook (ปุมวางสาย) กอนท่ีจะทํา 
ข้ันตอน c ดานบน

• Redial (โทรซ้ํา) จะเปลี่ยนเปน Pause 
(หยุดช่ัวคราว) เมื่อคุณใสหมายเลขโทรสาร

• การหมุนทวนหมายเลขซ้ําจะทํางานถาคุณโทร 
จากเครื่องเทาน้ัน

 

การทํางานของการหมุน
ทวนหมายเลขซ้ําเพิ่ม 
เตมิ 8

ประวัติสายโทรออก 8

หมายเลขสุดทาย 30 หมายเลขท่ีคณุสงโทรสารจะ 
ถูกจัดเก็บในประวัตสิายโทรออก คณุสามารถ 
เลือกหมายเลขใดหมายเลขหนึ่งเพื่อโทรสาร 
เพิ่มไปยังสมุดท่ีอยู หรอืลบจากประวัติ

a กด  (Fax (โทรสาร))

b กด  (Call History 
(ประวั ติการโทร))

c กด Outgoing Call (สายโทรออก)

d กดตัวเลขท่ีคุณตองการ

e ทําอยางใดอยางหน่ึงตอไปน้ี:

เพื่อสงโทรสาร กด Apply (ดําเนินการ)

กด Fax Start (เริ่มตนโทรสาร)

ถาคณุตองการจดัเก็บหมายเลข กด 
Edit (แกไข) และจากน้ันกด 
Add to Address Book (เพิ่มไป 
ยังสมุดท่ีอยู)

(uu Advanced User’s Guide 
(คูมือข้ันสูงสําหรับผูใช): Storing 
Address Book numbers from the 
Outgoing Call history (การจดัเก็บ 
หมายเลขในสมุดท่ีอยูจากประวัตสิาย 
โทรออก))

ถาคณุตองการลบหมายเลขจากรายการ 
ประวัติสายโทรออก กด Edit (แกไข) 
และจากน้ันกด Delete (ลบ)

กด Yes (ใช) เพื่อยืนยัน

กด 
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8

ประวัติรหัสผูโทร (สามารถใช 
สําหรับบางประเทศเทานั้น) 8

คุณลักษณะน้ีตองการบรกิารสมัครสมาชิกรหัส 
ผูโทรท่ีใหบรกิารโดยบริษัทโทรศพัทหลายราย 
(ดูท่ี รหัสผูโทร uu หนา 65, 67 และ 70 สําหรับ 
ประเทศของคณุ)

หมายเลข หรือช่ือหากมี จากโทรสารและสาย 
โทรศัพทลาสุด 30 สายท่ีคณุรบัจะถูกจัดเก็บใน 
ประวัตริหัสผูโทร คณุสามารถดรูายการหรอืเลือก 
หมายเลขใดหมายเลขหนึ่งเพื่อโทรสาร เพิ่มไป 
ยังสมุดท่ีอยู หรือลบจากประวัติ เมื่อมีสาย 
ท่ีสามสิบเอด็เขามาในเครื่อง จะแทนท่ีขอมูล 
เกี่ยวกบัสายแรก

หมายเหตุ
ถาคณุไมไดเปนสมาชิกรหัสผูโทร คณุยังคง 
สามารถดูวันท่ีการโทรไดจากประวัติรหัสผูโทร
และลบขอมูลออกจากรายการ

 

a กด  (Fax (โทรสาร))

b กด  (Call History 
(ประวั ตกิารโทร))

c กด Caller ID history 
(ประวัตริหัสผูโทร)

d กดหมายเลขหรือช่ือท่ีคุณตองการ

e ทําอยางใดอยางหน่ึงตอไปน้ี:

เพื่อสงโทรสาร กด Apply (ดําเนินการ)

กด Fax Start (เริม่ตนโทรสาร)

ถาคุณตองการจัดเก็บหมายเลข กด 
Edit (แกไข) และจากน้ันกด 
Add to Address Book 
(เพิ่มไปยังสมุดท่ีอยู)

(uu Advanced User’s Guide 
(คูมือข้ันสูงสําหรับผูใช): Storing 
Address Book numbers from the 
Outgoing Call history (การจัดเก็บ 
หมายเลขในสมุดท่ีอยูจากประวัติรหัส 
ผูโทร))

ถาคุณตองการลบหมายเลขจากราย 
การประวัติรหัสผูโทร กด Edit (แกไข) 
และจากน้ันกด Delete (ลบ)

กด Yes (ใช) เพื่อยืนยัน

กด 

หมายเหตุ
คุณสามารถพิมพรายการรหัสผูโทร  
(uu Advanced User’s Guide 
(คูมือข้ันสูงสําหรับผูใช): How to print a 
report (วิธีการพิมพรายงาน))
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การจดัเก็บหมายเลข 8

คณุสามารถตัง้คาเครื่องของคุณใหเรียกหมายเลข
แบบงายดังน้ี: สมุดท่ีอยูและกลุมสําหรับการ 
กระจายสัญญาณโทรสาร

หมายเหตุ
หากเกดิไฟฟาขัดของ หมายเลขในสมุดท่ีอยูท่ี 
บันทึกไวในหนวยความจําจะไมสูญหาย

 

การบันทึกการหยุดชั่วคราว 8

เมื่อคุณจัดเก็บหมายเลขในสมุดท่ีอยู คณุสามารถ 
แทรกการหยดุช่ัวคราว 3.5 (2.5 สําหรับ 
แอฟรกิาใต) วินาทีไดมากกวาหน่ึงครั้งโดยการกด 
Pause (หยดุช่ัวคราว) บนจอสัมผัส

การจัดเก็บหมายเลขในสมุด 
ที่อยู 8

คณุสามารถบันทึกไดสูงสุด 100 ท่ีอยูพรอมช่ือ 
และแตละช่ือสามารถมีไดสองหมายเลข

a กด  (Fax (โทรสาร))

b กด  (Address Book (สมุดท่ีอยู))

c กด Edit (แกไข)

d กด a หรือ b เพื่อแสดง 
Add New Address (เพิ่มท่ีอยูใหม)

e กด Add New Address (เพิ่มท่ีอยูใหม)

f กด Name (ช่ือ)

g ใสช่ือโดยใชแปนพิมพบนจอสัมผัส  
(สูงสุด 16 ตัวอักษร)
กด OK 
(หากต องการความชวยเหลือในการปอน 
ตัวอักษร ดท่ีู การใสขอความ uu หนา 192)

h กด Address 1 (ท่ีอยู 1)

i ใสหมายเลขโทรสารหรือหมายเลขโทรศัพท 
โดยใชแปนพิมพบนจอสัมผัส (สูงสุด 20 
ตัวอักษร)
กด OK 

หมายเหตุ
• ใหแนใจวารวมรหัสพื้นท่ีเขาไปแลวเมื่อใส 
หมายเลขโทรสารหรือหมายเลขโทรศัพท 
ช่ือและประวัตริหัสผูโทรอาจไมแสดงอยาง 
ถูกตองถารหัสพื้นท่ีไมไดลงทะเบียนดวย 
หมายเลขโทรสารหรือหมายเลขโทรศัพท

• ถาคุณดาวนโหลดคณุลกัษณะโทรสาร 
อินเทอรเน็ต:

ถาคุณตองการจัดเกบ็ท่ีอยูอีเมลเพื่อใชงาน 
กับโทรสารทางอินเทอรเน็ต หรือการสแกน 

ไปยังเซิรฟเวอรอีเมล กด  จากน้ันใส 

ท่ีอยูอเีมล และกด OK (ดูท่ี การใสขอความ 
uu หนา 192)

 

j ถาคุณตองการจัดเกบ็หมายเลขโทรสารหรือ 
หมายเลขโทรศพัทตัวท่ีสอง กด 
Address 2 (ท่ีอยู 2)
ใสหมายเลขโทรสารหรือหมายเลขโทรศัพท
ตัวท่ีสองโดยใชแปนพิมพบนจอสัมผัส 
(สูงสุด 20 ตัวอักษร)
กด OK 

k กด OK เพื่อยืนยัน

l ทําอยางใดอยางหน่ึงตอไปน้ี:

ถาตองการจัดเก็บหมายเลขสมุดท่ีอยูอื่นๆ 
ใหทําซ้ําข้ันตอน c ถึง k

เพื่อจัดเก็บหมายเลขใหเสร็จส้ิน กด 
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การเปลี่ยนหรือการลบชื่อหรือ 
หมายเลขในสมุดที่อยู 8

คุณสามารถเปลี่ยนหรอืลบชื่อหรอืหมายเลขใน 
สมุดท่ีอยูท่ีไดจัดเก็บไวแลว

a กด  (Fax (โทรสาร))

b กด  (Address Book (สมุดท่ีอยู))

c กด Edit (แกไข)

d ทําอยางใดอยางหน่ึงตอไปน้ี:

กด a หรือ b เพื่อแสดง Change 
(เปลี่ยน)

กด Change (เปลี่ยน) เพื่อแกไขชื่อ 
หรือหมายเลขในท่ีอยู ไปยังข้ันตอน e

กด a หรือ b เพื่อแสดง Delete (ลบ)

กด Delete (ลบ)

เลอืกหมายเลขท่ีคณุตองการลบโดย 
การกดหมายเลขน้ันๆ เพื่อใหแสดง 
เครื่องหมายสีแดง

กด OK 

กด Yes (ใช) เพื่อยืนยัน ไปยังข้ันตอน 
i

e กด a หรือ b เพื่อแสดงหมายเลขที่คุณ 
ตองการเปลีย่น

f กดหมายเลขท่ีคุณตองการเปลีย่น

g ทําอยางใดอยางหน่ึงตอไปน้ี:

ถาคุณตองการเปลี่ยนแปลงชื่อ กด Name 
(ช่ือ)  
ใสช่ือใหม (สูงสุด 16 ตัวอักษร) โดยใ ช 
แปนพิมพบนจอสัมผัส (หากต องการ 
ความชวยเหลือในการปอนตัวอักษร ดท่ีู 
การใสขอความ uu หนา 192)  
กด OK

ถาคุณตองการเปลี่ยนหมายเลขโทรสาร 
หรือหมายเลขโทรศพัทตัวแรก กด 
Address 1 (ท่ีอยู 1)  
ใสหมายเลขโทรสารหรือหมายเลข 
โทรศพัทใหม (สูงสุด 20 ตวัอักษร) 
โดยใชแปนพิมพบนจอสัมผัส  
กด OK

ถาคุณตองการเปลี่ยนหมายเลขโทรสาร 
หรือหมายเลขโทรศพัทตัวท่ีสอง กด 
Address 2 (ท่ีอยู 2)  
ใสหมายเลขโทรสารหรือหมายเลข 
โทรศพัทใหม (สูงสุด 20 ตวัอักษร) 
โดยใชแปนพิมพบนจอสัมผัส  
กด OK

หมายเหตุ
วิธีเปลี่ยนช่ือหรอืหมายเลขท่ีจัดเกบ็:

หากตองการเปลี่ยนตัวอกัษรหน่ึงตัวหรือ 
หมายเลขท่ีจัดเ ก็บ กด d หรือ c เพื่อจัดวาง 
เคอรเซอรเพื่อเลือกตัวอักษรหรือหมายเลขท่ี 
คุณตองการเปลีย่น และจากน้ันกด  
ปอนตัวอักษรหรือตัวเลขใหม

 

h ทําอยางใดอยางหน่ึงตอไปน้ี:

กด OK เพื่อดําเนินการใหเสรจ็ส้ิน

เพื่อเปลี่ยนแปลงหมายเลขสมุดท่ีอยูอื่นๆ 
ใหทําซ้ําข้ันตอน c ถึง h

หากต องการเปลี่ยนแปลงเพิ่มเติม 
ใหกลับไปท่ี g

i กด 
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วิธีการทําสําเนา 9

ข้ันตอนตอไปน้ีแสดงการทําสําเนาโดยท่ัวไป

a ทําตามข้ันตอนตอไปน้ีเพื่อวางเอกสารของ 
คุณ:

วางเอกสาร หงายข้ึน ใน ADF (ถาดปอน 
เอกสารอัตโนมตัิ)

(ดูท่ี การใช ADF (ถาดปอนเอกสาร 
อตัโนมัติ) uu หนา 44)

วางเอกสาร ควํ่าลง บนกระจกสแกนเนอร 

(ดูท่ี การใชกระจกสแกนเนอร 
uu หนา 45)

b กด  (Copy (สําเนา))

 

จอสัมผัสจะแสดง:
 

1 จํานวนสําเนา
คุณสามารถใสจํานวนสําเนาไดโดยการกด  
- หรือ + บนจอสัมผัส (ดังแสดงไวดานบน) 
หรือโดยใชแปนตัวเลข

c ถาคุณตองการมากกวาหน่ึงสําเนา ใส 
หมายเลข (สูงสุด 99)

d กด Mono Start (เริ่มตนขาวดํา) หรือ 
Colour Start (เริม่ตนสี)

หยุดการทําสําเนา 9

ถาตองการหยุดการทําสําเนา กด 

การทําสําเนา 9

1
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ตัวเลือกการทําสําเนา 9

คุณสามารถเปลี่ยนแปลงการตัง้คาสําเนาดังน้ี:

a กด  (Copy (สําเนา))

b กด Options (ตัวเลือก)

c กด a หรือ b เพื่อเลื่อนดูการตั้งคาสําเนา
เมื่อการตัง้คาท่ีคุณตองการถูกแสดงข้ึน 
กดและเลือกตวัเลือกใหม

d เมื่อคณุเปลี่ยนแปลงตัวเลือกเสร็จแลว กด 
OK

(คูมือขัน้พ้ืนฐานสําหรับผูใช)

สําหรบัขอมูลเกี่ยวกับการเปลีย่นการตัง้คาสําเนา 
ตอไปน้ี ดหูนา 83 ถึง 84

Paper Type (ชนิดกระดาษ)

Paper Size (ขนาดกระดาษ)

Tray Select (เลือกถาด) 
(MFC-J3720/MFC-J6720DW)

ADF HighSpeed Mode (โหมดความเรว็ 
สูงของ ADF (ถาดปอนเอกสารอัตโนมัต)ิ)

(คูมือขัน้สูงสําหรับผูใช)
สําหรบัขอมูลเกี่ยวกับการเปลีย่นการตัง้คาสําเนา 
ตอไปน้ี uu Advanced User’s Guide 
(คูมือข้ันสูงสําหรับผูใช): Copy options (ตวัเลอืก 
การทําสําเนา)

Quality (คุณภาพ)

Enlarge/Reduce (เพิ่มขนาด/ลดขนาด)

Page Layout (จัดรูปแบบหนา)

2in1(ID) (2 ใน 1 (ID))

Stack/Sort (จัดกอง/เรยีงชุด)

Density (ความเขม)

2-sided Copy (สําเนา 2 ดาน)

Ink Save Mode (โหมดประหยัดหมึก)

Thin Paper Copy (สําเนากระดาษบาง)

Auto Deskew (ปรับเอียงอัตโนมัติ)

Book Copy (สําเนาหนังสือ)

Watermark Copy (สําเนาลายนํ้า)

Remove Background Colour 
(กําจดัสีพื้นหลงั)

Set New Default (ตั้งคาเริ่มตนใหม)

Factory Reset (รีเซ็ตคาท่ีตั้งจากโรงงาน)

หมายเหตุ
ถาคณุตองการเรียงชุดสําเนา ใหใช ADF (ถาด 
ปอนเอกสารอัตโนมัต)ิ

 

ชนิดกระดาษ 9

ถาคุณกําลังทําสําเนาบนกระดาษชนิดพิเศษ 
ใหตั้งคาเครือ่งสําหรับชนิดของกระดาษท่ีคณุ 
ใชงานเพื่อใหไดคุณภาพการพิมพท่ีดีท่ีสุด

a โหลดเอกสารของคุณ

b กด  (Copy (สําเนา))

c ปอนจํานวนสําเนาท่ีคุณตองการ

d กด Options (ตัวเลือก)

e กด a หรือ b เ พื่อแสดง Paper Type 
(ชนิดกระดาษ)

f กด Paper Type (ชนิดกระดาษ)

g กด a หรือ b เพื่อแสดง Plain Paper 
(กระดาษธรรมดา), Inkjet Paper 
(กระดาษอิงคเจ็ท), Brother BP71, 
Other Glossy (กระดาษเคลือบมันอื่นๆ) 
หรอื Transparency (แผนใส) 
และจากน้ันกดตวัเลือกท่ีคุณตองการตั้งคา

h ถาคุณไมตองการเปลี่ยนการตั้งคาเพิ่มเติม 
กด OK

i กด Mono Start (เริ่มตนขาวดํา) หรือ 
Colour Start (เริม่ตนสี)

ขนาดกระดาษ 9

ถาคุณกําลังทําสําเนาบนกระดาษท่ีนอกเหนือจาก
ขนาด A4 คุณจําเปนตองเปลี่ยนการตัง้คาขนาด 
กระดาษ คุณสามารถทําสําเนาบนกระดาษขนาด 
A4, A5, A3, ภาพถาย (10 × 15 ซม.), Letter, 
Legal หรอื Ledger ไดเทาน้ัน

a โหลดเอกสารของคุณ 

b กด  (Copy (สําเนา))

c ปอนจํานวนสําเนาท่ีคุณตองการ

d กด Options (ตัวเลือก)
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e กด a หรือ b เ พื่อแสดง Paper Size 
(ขนาดกระดาษ)

f กด Paper Size (ขนาดกระดาษ)

g กด a หรือ b เพื่อแสดง A4, A5, A3, 
10x15cm, Letter (Letter), Legal 
(Legal) หรือ Ledger (Ledger) และ 
จากน้ันกดตัวเลือกท่ีคุณตองการตั้งคา

หมายเหตุ
ถาคณุใชงานชองปอนเอกสารเอนกประสงค 
ใหใสกระดาษเพียงหน่ึงแผนในแตละครั้ง 
เทาน้ัน (ดูท่ี การบรรจุกระดาษใน 
ชองปอนเอกสารเอนกประสงค uu หนา 33)

 

h ถาคุณไมตองการเปลี่ยนการตั้งคาอีก กด OK

i กด Mono Start (เริ่มตนขาวดํา) หรือ 
Colour Start (เริม่ตนสี)

เลือกถาด (MFC-J3720/ 
MFC-J6720DW) 9

คณุสามารถเปลี่ยนถาดสําหรับสําเนาถัดไปได 
ช่ัวคราว หากตองการเปลี่ยนการตั้งคาถาดเริ่มตน 
ดท่ีู ถาดท่ีใชในโหมดสําเนา (MFC-J3720/ 
MFC-J6720DW) uu หนา 38

a โหลดเอกสารของคุณ

b กด  (Copy (สําเนา))

c ปอนจํานวนสําเนาท่ีคุณตองการ

d กด Options (ตัวเลือก)

e กด a หรือ b เพื่อแสดง Tray Select 
(เลอืกถาด)

f กด Tray Select (เลือกถาด)

g กด Tray #1 (ถาด #1), Tray #2  
(ถาด #2) หรอื Auto Tray Select 
(เลอืกถาดอัตโนมัติ)

h ถาคุณไมตองการเปลี่ยนการตั้งคาเพิ่มเติม 
กด OK

i กด Mono Start (เริ่มตนขาวดํา) หรือ 
Colour Start (เริม่ตนสี)

การทําสําเนาในโหมด 
ความเร็วสูงของ ADF (ถาดปอน 
เอกสารอัตโนมัติ) 9

เมื่อคุณทําสําเนาเอกสารขนาด A4 หรอื Letter 
หลายหนา คณุสามารถพิมพสําเนาหลายชุดไดเร็ว 
ยิ่งข้ึนโดยการวางเอกสาร หงายขึ้น, ชิดขอบ 
ที่ยาว ลงใน ADF (ถาดปอนเอกสารอัตโนมัต)ิ 
(ดูท่ี การใช ADF (ถาดปอนเอกสารอัตโนมัติ) 
uu หนา 44)

a วางเอกสารของคุณหงายข้ึน ชิดขอบท่ียาว 
ลงใน ADF (ถาดปอนเอกสารอตัโนมัติ)

b กด  (Copy (สําเนา))

c กด Options (ตัวเลอืก)

d กด a หรือ b เพื่อแสดง 
ADF HighSpeed Mode 
(โหมดความเร็วสูงของ ADF)

e กด ADF HighSpeed Mode 
(โหมดความเร็วสูงของ ADF)

f กด On (เปด) (หรือ Off (ปด))

g อานขอมูลบนจอสัมผัส จากน้ันยืนยันโดย 
การกด OK

h ถาคุณไมตองการเปลี่ยนการตั้งคาอีก กด OK

หมายเหตุ
เปลีย่น Paper Size (ขนาดกระดาษ) เปน 
A4 หรอื Letter (Letter) เพื่อใหตรงกับ 
ขนาดกระดาษของเอกสารของคุณ

 

i กด Mono Start (เริ่มตนขาวดํา) หรือ 
Colour Start (เริ่มตนสี)
เครื่องจะสแกนเอกสารและเริ่มพิมพ

หมายเหตุ
Enlarge/Reduce (เพิ่มขนาด/ลดขนาด), 
Page Layout (การจดัหนา), 
Auto Deskew (ปรับเอียงอัตโนมัต)ิ และ 
Advanced Settings (การตัง้คาข้ันสูง) 
ไมสามารถใชไดกับ 
ADF HighSpeed Mode 
(โหมดความเร็วสูงของ ADF)
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10

10

การทํางานของ 
PhotoCapture 
Center™ (โหมด 
PHOTO) 10

แมวาเครือ่งของคุณ ไมได เช่ือมตอกบั 
คอมพิวเตอร คณุสามารถพิมพภาพถายโดยตรง 
จากกลองดิจิตอลหรอื USB Flash drive ได  
(ดูท่ี พิมพภาพ uu หนา 88)

คุณสามารถสแกนเอกสารและบันทึกลงการด 
หนวยความจําหรือ USB Flash drive โดยตรงได 
(ดูท่ี วิธีการสแกนไปยังการดหนวยความจําหรือ 
USB Flash drive uu หนา 89)

ถาเครื่องของคุณเช่ือมตอกบัคอมพิวเตอร 
คุณสามารถใชคอมพิวเตอรของคุณเพื่อเขาถึง 
การดหนวยความจําหรอื USB Flash drive 
ท่ีเสียบไวดานหนาเครือ่งได

(uu คูมือซอฟตแวร 
และคูมือเน็ทเวิรคสําหรับผูใช)

การใชการดหนวยความจําหรือ 
USB Flash drive 10

เครื่องพิมพ Brother ของคุณมีไดรฟส่ือ (ชองใส) 
สําหรบัใชกับส่ือของกลองดิจติอลยอดนิยมตอไป
น้ี: Memory Stick Duo™, Memory Stick PRO 
Duo™, การดหนวยความจํา SD, การดหนวย 
ความจํา SDHC, การดหนวยความจํา SDXC, 
MultiMedia Card, MultiMedia Card plus และ 
USB Flash drive

คุณลักษณะ PhotoCapture Center™ ทําใหคณุ 
พิมพภาพถายดิจิตอลจากกลองดิจติอลดวยความ
ละเ อียดสูงเพื่อใหไดคณุภาพในการพิมพภาพถาย

การพิมพภาพถายจากการดหน วย
ความจําหรือ USB Flash drive 10
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เริ่มตนทํางาน 10

a เปดฝาครอบชองใสส่ือ

b ใสการดหน วยความจําหรือ USB Flash drive ลงในชองใหถูกตองจนสุด

 

1 USB Flash drive

 ขอควรจํา
อินเตอรเฟส USB แบบตรงสนับสนุน USB Flash drive, กลอง 
ท่ีเขากันไดกบั PictBridge หรือกลองดิจติอล ซึ่งใชมาตรฐาน 
USB Mass Storage ไมรองรบัอปุกรณ USB อื่นๆ

 

2 ชองใสการดหนวยความจํา

ชองใส การดหนวยความจําท่ีเขากันได

ชองใสดานบน
 

 

Memory Stick Duo™

Memory Stick PRO Duo™

 

Memory Stick Micro™ (M2™)  
(ตองใชอะแดปเตอร)

ชองใสดานลาง
 

 

การดหนวยความจํา SD

การดหนวยความจํา SDHC

การดหนวยความจํา SDXC

MultiMedia Card

MultiMedia Card plus

 

 

miniSD (ตองใชอะแดปเตอร)

miniSDHC (ตองใชอะแดปเตอร)

microSD (ตองใชอะแดปเตอร)

microSDHC (ตองใชอะแดปเตอร)

MultiMedia Card mobile  
(ตองใชอะแดปเตอร)

1
2
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10

ขอควรจํา
• อยาเสียบ Memory Stick Duo™ ลงในชองใส SD ดานลาง เน่ืองจากอาจทําใหเครื่องเสียหายได

• อยาเสียบมากกวาหน่ึงส่ือในเครื่องในเวลาเดียวกัน การทําเชนน้ีอาจทําใหเครื่องเสียหายได

• อยาถอดปลั๊กหรือดงึการดหนวยความจําหรือ USB Flash drive ออกจากไดรฟส่ือ (ชองใส) หรือ 
อินเตอรเฟส USB แบบตรงในขณะท่ีเครื่องกําลงัอานหรือเขียนทับลงในการดหนวยความจําหรอื USB 
Flash drive เพราะอาจทําใหขอมูลหายหรือการดเสียหายได

 

เครื่องสามารถอานไดเพียงหน่ึงอุปกรณในแตละครัง้เทาน้ัน
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พมิพภาพ 10

แสดงภาพถาย 10

คณุสามารถเรยีกดูตัวอยางภาพถายบนจอสัมผัส 
กอนท่ีจะพิมพได ถาภาพถายของคณุเปนไฟล 
ขนาดใหญ อาจตองใชเวลากอนท่ีแตละภาพจะ 
แสดงข้ึน

a เปดฝาครอบชองใสส่ือ

b ใสการดหนวยความจําหรือ USB Flash drive 
ลงในชองใสใหถูกตอง

c กด Photo (ภาพถาย)

d กด d หรือ c เพื่อแสดง View Photos 
(แสดงภาพถาย)

e กด View Photos (แสดงภาพถาย)

f ทําอยางใดอยางหน่ึงตอไปน้ี:

ถาคุณตองการเลือกภาพถายเพื่อพิมพ 
หรือพิมพมากกวาหน่ึงครั้งตอภาพ ไปยัง 
ข้ันตอน g

ถาคุณตองการพิมพภาพถายท้ังหมด กด 
Print All (พิมพท้ังหมด) กด Yes 
(ใช) เพื่อยืนยัน ไปยังข้ันตอน j

g กด d หรือ c เพื่อแสดงภาพถายท่ีคณุตอง 
การพิมพ และจากน้ันกดท่ีภาพ

h ใสจํานวนสําเนาท่ีคุณตองการโดยการใส 
จํานวนสําเนาหรือกด + หรือ -
กด OK 

i ทําซ้ําข้ันตอน g และ h จนกระท่ังคุณ 
เลือกภาพถายท้ังหมดท่ีคณุตองการพิมพ

j กด OK 

k อานและยืนยันรายการตัวเลือกท่ีแสดงและ 
ทําอยางใดอยางหน่ึงตอไปน้ี:

ถาคณุตองการเปลี่ยนการตั้งคาการพิมพ 
กด Print Settings (การตัง้คา 
การพิมพ) (uu Advanced User’s 
Guide (คูมือข้ันสูงสําหรบัผูใช): 
PhotoCapture Center™ print settings 
(การตั้งคาการพิมพ PhotoCapture 
Center™))

ถาคณุไมตองการเปลีย่นการตั้งคาใดๆ 
ไปยังข้ันตอน l

l กด Start (เริม่ตน) เพื่อพิมพ
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10

การตั้งคาการพิมพ 
PhotoCapture 
Center™ 10

คุณสามารถเปลี่ยนการตั้งคาการพิมพสําหรับการ 
พิมพครั้งถัดไปไดช่ัวคราว

เครื่องจะกลบัสูการตั้งคาเริม่ตนหลังจากผานไป  
1 นาที

หมายเหตุ
คุณสามารถบันทึกการตั้งคาการพิมพท่ีคณุใช 
บอยท่ีสุดโดยการตั้งคาเปนคาเริ่มตน 
(uu Advanced User’s Guide 
(คูมือข้ันสูงสําหรับผูใช): Setting your 
changes as a new default (การตัง้คาการ 
เปลี่ยนแปลงของคุณเปนคาเริม่ตนใหม))

 

 

วิธีการสแกนไปยังการด
หนวยความจําหรือ USB 
Flash drive 10

คณุสามารถสแกนเอกสารขาวดําหรือสีไปยังการด
หนวยความจําหรือ USB Flash drive ได เอกสาร 
ขาวดําจะจัดเก็บในรูปแบบไฟล PDF (*.PDF) หรือ 
TIFF (*.TIF) เอกสารสีจะจัดเก็บในรูปแบบ 
ไฟล PDF (*.PDF) หรอื JPEG (*.JPG) การตั้งคา 
จากโรงงานคอื Colour (สี), 200 dpi และ 
รปูแบบเริ่มตนคือ PDF เครือ่งจะสรางชื่อไฟลตาม 
วันท่ีปจจุบัน (uu คูมือการติดตั้งเครือ่งอยางงาย) 
ตวัอยางเชน ภาพท่ีหาท่ีสแกนในวันท่ี 1 กรกฎาคม 
2013 จะใชช่ือไฟลเปน 01071305.PDF คุณ 
สามารถเปลี่ยนสีและความละเอียดได

a โหลดเอกสารของคุณ

b เปดฝาครอบชองใสส่ือ

c ใสการดหนวยความจําหรือ USB Flash drive 
ลงในชองใสใหถูกตอง

d กด Scan to Media (สแกนไปยังส่ือ)

ขอควรจํา
อยานําการดหนวยความจําหรือ USB Flash 
drive ออกในขณะท่ีเครื่องกําลังอานหรือ 
เขียนทับอยู เพื่อไมใหการด USB Flash drive 
หรือขอมูลท่ีจดัเก็บไวเสียหาย

 

e ทําอยางใดอยางหน่ึงตอไปน้ี:

ถาคุณตองการใชการตั้งคาเริม่ตน ใหไป 
ท่ี j

ถาคุณตองการเปลี่ยนการตั้งคาเริม่ตน 
ใหไปท่ี f

f กด Options (ตัวเลือก)
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g เลือกการตั้งคาสําหรับ 
ADF High Speed Mode (โหมด 
ความเรว็สูงของ ADF), Scan Type 
(ชนิดการสแกน), Resolution (ความ 
ละเอยีด), File Type (ชนิดไฟล), 
Scan Size (ขนาดการสแกน), 
Scan Long Paper (สแกนกระดาษแบบ 
ยาว), File Name (ช่ือไฟล), 
Auto Crop (ตดัสวนอัตโนมัติ) และ 
Remove Background Colour 
(กําจัดสีพื้นหลัง) ตามท่ีตองการ

หมายเหตุ
• ถาคณุเลอืกสีในการตั้งคาชนิดการสแกน 
คุณไมสามารถเลือกชนิดไฟล TIFF

• ถาคณุเลอืกขาวดําในการตั้งคาชนิดการสแกน 
คุณไมสามารถเลือกชนิดไฟล JPEG

• Scan Long Paper (สแกนกระดาษแบบ 
ยาว) สามารถใชไดเมื่อใช ADF (ถาดปอน 
เอกสารอัตโนมัติ) เทาน้ัน

• Remove Background Colour (กําจดัสี 
พื้นหลัง) จะเปนการลบสีพื้นหลงัของเอกสาร 
เพื่อใหขอมูลท่ีสแกนอานไดชัดเจนข้ึน

 

h ช่ือไฟลถูกตั้งโดยอัตโนมัติ อยางไรก็ตาม 
คุณสามารถสรางชื่อไดดวยตนเองโดยใช 
แปนพิมพบนจอสัมผัส กด File Name 
(ช่ือไฟล) และจากน้ันใสช่ือไฟล คณุสามารถ 
เปลีย่นไดแคหกตวัแรกของชื่อไฟลเทาน้ัน
กด OK 

i กด OK 

หมายเหตุ
ถาคณุตองการบันทึกการตั้งคาเปนทางลดั กด 
Save as Shortcut (บันทึกเปนทางลดั)

 

j กด Start (เริ่มตน) 
ถาคุณกําลังใชกระจกสแกนเนอร จอสัมผัส 
จะแสดง Next page? (หนาถัดไป?) กด 
Yes (ใช) หรือ No (ไม) หลังจากคณุสแกน 
เสรจ็แลว ตรวจสอบใหแนใจวาคุณเ ลือก No 
(ไม) กอนท่ีจะดึงการดหนวยความจําหรอื 
USB Flash drive ออกจากเครื่อง
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11

การพิมพเอกสาร 11

เครื่องสามารถรบัและพิมพขอมูลจากคอมพิวเตอร 
ของคณุได หากตองการพิมพจากคอมพิวเตอร 
คุณตองตดิตั้งไดรเวอรเครื่องพิมพ

(สําหรับขอมูลเพิ่มเตมิ uu คูมือซอฟตแวร 
และคูมือเน็ทเวิรคสําหรับผูใช)

a ติดตั้งไดรเวอรเครือ่งพิมพ Brother 
จากแ ผนซีดีรอมหรือเว็บไซต Brother
(uu คูมือการติดตั้งเครื่องอยางงาย)

b จากแอพพลิเคช่ันของคุณ เลือกคําส่ัง พิมพ

c เลือกช่ือของเครื่องของคณุในกลองขอความ 
พิมพ แลวคลิก คุณสมบัติ หรอื การตั้งคา 
ข้ึนอยูกับแอพพลิเคช่ันท่ีคุณใช

d เลือกการตั้งคาท่ีคุณตองการเปลี่ยนในกลอง 
ขอความ คุณสมบัติ
การตั้งคาท่ีใชงานบอยรวมถึง:

ชนิดสื่อ

คุณภาพการพิมพ

ขนาดกระดาษ

ทิศทาง

สี/โทนสีเทา

โหมดประหยัดหมึก

การปรับสเกล

2 หนา/จุลสาร (หนังสือเลมเล็ก)

e คลกิ ตกลง

f คลกิ พิมพ (หรือ ตกลง ข้ึนอยูกับ 
แอพพลิเคช่ันท่ีคณุใชงาน) เพื่อเริม่การพิมพ

วิธีการพิมพจากคอมพิวเตอร 11
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12
กอนการสแกน 12

ตดิตั้งไดรเวอรสแกนเนอรกอนใชเครื่องเปนสแกนเนอร ถาเครือ่งติดตั้งอยูบนเครือขาย กําหนดคาดวยท่ีอยู 
TCP/IP

ติดตัง้ไดรเวอรสแกนเนอรจากแผนซีดีรอม (uu คูมือการติดตัง้เครือ่งอยางงาย: ติดตัง้ MFL-Pro Suite)

กําหนดคาเครื่องดวยท่ีอยู TCP/IP หากการสแกนเครือขายไมสําเร็จ

(uu คูมือซอฟตแวร และคูมือเน็ทเวิรคสําหรบัผูใช)

วิธีการสแกนเอกสารไปยัง
คอมพิวเตอร 12
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12

การสแกนเอกสารเปนไฟล PDF โดยใช 
ControlCenter4 (Windows®) 12

(สําหรับขอมูลเพิ่มเตมิ uu คูมือซอฟตแวร และคูมือเน็ทเวิรคสําหรับผูใช)

หมายเหตุ
• หนาจอบน PC ของคุณอาจแตกตางกันข้ึนอยูกับรุนของคณุ

• ในสวนน้ีจะเกี่ยวกับการใชโหมดข้ันสูงของ ControlCenter4
 

ControlCenter4 เปนซอฟตแวรโปรแกรมอรรถประโยชนท่ีใหคณุเขาใชงานแอพพลิเคช่ันท่ีคณุใชบอย 
ไดอยางรวดเรว็และงายดาย การใช ControlCenter4 ชวยให คุณไมตองเปดใชแอพพลเิคช่ันท่ีเฉพาะ 
ดวยตนเอง

a โหลดเอกสารของคุณ (ดูท่ี วิธีการวางเอกสาร uu หนา 44)

b (Windows® XP, Windows Vista® และ Windows® 7)

เปด ControlCenter4 โดยคลิก  (เร่ิม)/โปรแกรมทั้งหมด/Brother/MFC-XXXX (โดย XXXX 
คือช่ือรุนของคุณ)/ControlCenter4 แอพพลิเคช่ัน ControlCenter4 จะเปด
(Windows® 8)

คลกิ  (Brother Utilities (โปรแกรมอรรถประโยชนของบราเดอร)) จากน้ันคลิกรายการ 

แบบดึงลง และเลอืกช่ือรุนของคุณ (หากยังไมไดเลือก) คลิก สแกน ในแถบนําทางทางดานซาย 
จากน้ันคลิก ControlCenter4 แอพพลิเคช่ัน ControlCenter4 จะเปด

c ถาหนาจอโหมดของ ControlCenter4 ปรากฏข้ึน เลือก โหมดขั้นสูง จากน้ันคลิก ตกลง
 

d ตรวจสอบวาเครื่องท่ีคณุตองการใชถูกเลือกจากรายการ รุน แบบดงึลง
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e ตั้งคาการสแกน
คลิก การกําหนดคา และจากน้ันเลือก การตั้งคาปุม, สแกน และ ไฟล
 

กลองขอความการตั้งคาจะปรากฏ คณุสามารถเปลี่ยนแปลงการตั้งคาเริม่ตน
 

1 เลือก PDF (*.pdf) จากรายการ ชนิดไฟล แบบดงึลง

2 คณุสามารถปอนชื่อไฟลท่ีคุณตองการใชสําหรับเอกสาร

3 คณุสามารถบันทึกไฟลในโฟลเดอรเริม่ตน หรือเล ือกโฟลเดอรท่ีตองการโดยคลิกปุม  

(เรียกดู)

4 คณุสามารถเลือกความละเอียดในการสแกนจากรายการ ความละเอียด แบบดึงลง

5 คณุสามารถเลือกขนาดเอกสารจากรายการ ขนาดเอกสาร แบบดงึลง

f คลิก ตกลง

1

2

4

5

3
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12

g คลกิ ไฟล
 

h กด สแกน
เครือ่งจะเริม่ข้ันตอนการสแกน โฟลเดอรท่ีบันท ึกขอมูลการสแกนจะเปดโดยอัตโนมัติ
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วิธีการเปลี่ยนการตั้งคาโหมด SCAN ของเครื่องสําหรับ 
การสแกน PDF 12

คณุสามารถเปลี่ยนการตั้งคาโหมด Scan (สแกน) ของเครื่องโดยใช ControlCenter4 (Windows®)

a (Windows® XP, Windows Vista® และ Windows® 7)

เปด ControlCenter4 โดยคลกิ  (เร่ิม)/โปรแกรมทั้งหมด/Brother/MFC-XXXX (โดย XXXX 
คือช่ือรุนของคุณ)/ControlCenter4 แอพพลเิคช่ัน ControlCenter4 จะเปด
(Windows® 8)

คลิก  (Brother Utilities (โปรแกรมอรรถประโยชนของบราเดอร)) จากน้ันคลิกรายการ 

แบบดงึลง และเลือกช่ือรุนของคณุ (หากยังไมไดเลือก) คลิก สแกน ในแถบนําทางทางดานซาย 
จากน้ันคลิก ControlCenter4 แอพพลิเคช่ัน ControlCenter4 จะเปด

b ตรวจสอบวาเครื่องท่ีคุณตองการใชถูกเลอืกจากรายการ รุน แบบดึงลง

c คลิกแท็บ การตั้งคาเคร่ืองพิมพ

d คลิก ตั้งคาอุปกรณการสแกน
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e เลือกแท็บ ไฟล คุณสามารถเปลี่ยนแปลงการตัง้คาเริ่มตน
 

1 เลอืก PDF (*.pdf) จากรายการ ชนิดไฟล แบบดึงลง

2 คณุสามารถปอนช่ือไฟลท่ีคุณตองการใชสําหรับเอกสาร

3 คณุสามารถบันทึกไฟลในโฟลเดอรเริม่ตน หรือเล ือกโฟลเดอรท่ีตองการโดยคลิกปุม  
(เรียกดู)

4 คณุสามารถเลอืกความละเอียดในการสแกนจากรายการ ความละเอียด แบบดงึลง

5 คณุสามารถเลอืกขนาดเอกสารจากรายการ ขนาดเอกสาร แบบดงึลง

f คลกิ ตกลง

1

2

4

5

3
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วธิีการสแกนเอกสารเปนไฟล PDF โดยใชจอสัมผัส 12

a โหลดเอกสารของคุณ (ดท่ีู วิธีการวางเอกสาร uu หนา 44)

b กด  (Scan (สแกน))

c กด d หรือ c เพื่อแสดง to File (ไปยังไฟล)

d กด to File (ไปยังไฟล)

e ถาเครือ่งเช่ือมตอกับเครือขายแลว กดช่ือเครื่องพีซี
ทําอยางใดอยางหน่ึงตอไปน้ี:

ถาคุณตองการใชการตั้งคาเริม่ตน ไปยังข้ันตอน j

ถาคุณตองการเปลี่ยนการตั้งคาเริ่มตน ไปยังข้ันตอน f

f กด Options (ตัวเลือก)

g กด Set with Touch Panel (ตั้งคาดวยแผงสัมผัส)
กด On (เปด)

h เลือกการตั้งคาสําหรับ ADF High Speed Mode (โหมดความเร็วสูงของ ADF), Scan Type 
(ชนิดการสแกน), Resolution (ความละเอียด), File Type (ชนิดไฟล), Scan Size 
(ขนาดการสแกน) และ Remove Background Colour (กําจัดสีพื้นหลงั) ตามท่ีตองการ

i กด OK 

j กด Start (เริ่มตน)
เครื่องจะเริม่ข้ันตอนการสแกน

หมายเหตุ
โหมดสแกนตอไปน้ีสามารถใชได

• to OCR (ไปยัง OCR)

• to File (ไปยังไฟล)

• to Image (ไปยังภาพ)

• to Media (ไปยังส่ือ)

• to E-mail (ไปยังอีเมล)

• to E-mail Server (ไปยังเซิฟเวอรอีเมล)

• to FTP (ไปยัง FTP)

• to Network (ไปยังเครอืขาย)

• WS Scan (บรกิาร WS Scan) 1 (สแกนบริการเว็บ)
 

1 เฉพาะผูใช Windows® เทาน้ัน (Windows Vista® SP2 หรือใหมกวา, Windows® 7 และ Windows® 8)
(uu คูมือซอฟตแวร และคูมือเน็ทเวิรคสําหรับผูใช)
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12

การสแกนโหมดความเร็วสูงของ ADF (ถาดปอนเอกสารอัตโนมัติ) 12

เมื่อสแกนเอกสารขนาด A4 หรอื Letter หลายหนา คุณสามารถสแกนไดเร็วยิ่งข้ึนโดยวาง หงายขึ้น, 
ชิดขอบที่ยาว ลงใน ADF (ถาดปอนเอกสารอัตโนมัต)ิ (ดูท่ี วิธีการวางเอกสาร uu หนา 44)

a วางเอกสารของคุณหงายข้ึน ชิดขอบท่ียาวลงใน ADF (ถาดปอนเอกสารอัตโนมัติ)
ถาคณุตองการสแกนไปยังการดหนวยความจําหรือ USB Flash drive ใหเปดฝาครอบชองใสส่ือ 
และเสียบการดหนวยความจําหรือ USB Flash drive เขาไปในช องใสใหถูกตอง

b กด  (Scan (สแกน))

c กด d หรือ c เพื่อแสดง to OCR (ไปยัง OCR), to File (ไปยังไฟล), to Image (ไปยังภาพ), 
to Media (ไปยังส่ือ), to E-mail (ไปยังอีเมล), to E-mail Server (ไปยังเซิฟเวอรอีเมล), 
to FTP (ไปยัง FTP) หรอื to Network (ไปยังเครือขาย) และจากน้ันกดตัวเลือกท่ีคุณตองการใช

d เมื่อเครื่องเช่ือมตอกับเครือขายแลว กดช่ือเครือ่งพีซี

e กด Options (ตัวเลือก)
สําหรับ to OCR (ไปยัง OCR), to File (ไปยังไฟล), to Image (ไปยังภาพ) และ to E-mail 
(ไปยังอีเมล) กด Set with Touch Panel (ตั้งคาดวยแผงสัมผัส) และจากน้ันกด On (เปด)

f กด ADF High Speed Mode (โหมดความเร็วสูงของ ADF)

g กด On (เปด) (หรือ Off (ปด))

h อานขอมูลบนจอสัมผัส จากน้ันยืนยันโดยการกด OK

i ถาคณุไมตองการเปลี่ยนการตั้งคาอกี กด OK

หมายเหตุ
เปลี่ยน Scan Size (ขนาดการสแกน) เปน A4 หรือ Letter (Letter) เพื่อใหตรงกับขนาดกระดาษ 
ของเอกสารของคุณ

 

j กด Start (เริ่มตน)
เครือ่งจะเริม่สแกนเอกสาร

หมายเหตุ
• Auto Crop (ตัดสวนอัตโนมัติ) และ Scan Long Paper (สแกนกระดาษแบบยาว) ไมสามารถ 
ใชไดกับ ADF High Speed Mode (โหมดความเร็วสูงของ ADF)

• ตัวเลือก Scan Size (ขนาดการสแกน) จะถูกจํากัดเปน A4 และ Letter (Letter) เมื่อใช 
ADF High Speed Mode (โหมดความเรว็สูงของ ADF)
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A
การเปลี่ยนตลับหมึก A

เครื่องของคณุตดิตั้งตวันับจํานวนจดุหมึกไว ตัวนับ 
จํานวนจุดหมึกจะตรวจสอบระดับหมึกท้ังส่ีตลับ 
เมื่อเครื่องตรวจจับไดวาตลับหมึกไมมีหมึกเหลอื 
อยู เครื่องจะแสดงขอความข้ึนมา

หมายเหตุ
ตัวอยางเชน เมื่อตลบัหมึกใดใกลหมดอายุ 
จอสัมผัสจะแสดง Ink Low (หมึกเหลือนอย) 
(ช่ือสี) ข้ึนมา

คุณควรซื้อตลบัหมึกไวสําหรับเปลี่ยนเมื่อ 
เครื่องแสดงวาตลับหมึกใดหมดอายุ

เมื่อตลบัหมึกใดหมดอายุ จอสัมผัสจะแสดง 
Cannot Print (ไมสามารถพิมพ) หรอื 
B&W 1-sided Print Only (พิมพ 
ขาวดําได 1 ดานเทาน้ัน) ข้ึนมา

คุณควรเปลี่ยนตลับหมึกของแทเมื่อขอความ 
Cannot Print (ไมสามารถพิมพ) หรอื 
B&W 1-sided Print Only (พิมพ 
ขาวดําได 1 ดานเทาน้ัน) ปรากฏข้ึนบนจอ 
สัมผัส

 

จอสัมผัสจะแสดงวาตลับหมึกใดเหลอืนอยหรือ 
ตองเปลี่ยน ใหแนใจวาทําตามคําแนะนําบนจอ 
สัมผัสเพื่อเปลี่ยนตลับหมึกตามลําดบัท่ีถูกตอง

แมวาเครือ่งจะแจงใหเปลี่ยนตลับหมึกก็ตาม อาจ 
ยังคงมีหมึกเหลืออยูเล็กนอยในตลับหมึก จําเปน 
ตองเก็บหมึกในตลบัหมึกไวบาง เพื่อปองกันไม ให 
อากาศเขาไป ซึ่งจะทําใหแหงและชิ้นสวนหัวพิมพ 
เสียหายได

ขอควรระวัง
 

หากหมึกกระเดน็เขาตา ใหคุณรีบลางออก 
ดวยนํ้าสะอาดทันที และหากอาการไมดีข้ึน 
โปรดรีบทําการปรึกษาแพทยโดยทันที

 

ขอควรจํา
เครื่องพิมพมัลติฟงกช่ันของ Brother ออกแบบ 
มาใหใชงานกบัหมึกเฉพาะรุนและทํางานได 
อยางมีประสิทธิภาพและนาเช่ือถือสูงสุดเมื่อ 
ใชกับตลับหมึกของแทของ Brother และ 
Brother จะไมรับประกันการทํางานไดอยางม ี
ประสิทธิภาพและนาเช่ือถือสูงสุดถาหมึกหรือ 
ตลับหมกึท่ีมีคณุสมบัติจําเพาะไมตรงตามท่ี 
บรษิัทระบุไว Brother ไมแนะนําใหใช 
ตลับหมกึอื่นนอกจากตลับหมึกของแทของ 
Brother หรอืเติมหมึกในตลบัหมึกท่ีใชแลว 
ดวยหมึกจากแหลงอื่น ผลิตภัณฑท่ีเสียหาย 
อันเน่ืองมาจากการใชวัสดุท่ีผลิตโดยบรษิัท 
อื่นไมครอบคลมุอยูในการรบัประกนัผลติภัณฑ 
โปรดดูจากเงือ่นไขในการรับประกันผลติภัณฑ

 

a เปดฝาครอบตลับหมึก (1)
ถาตลับหมึกใดใกลหมดอายุ จอสัมผัสจะ 
แสดง B&W 1-sided Print Only 
(พิมพขาวดําได 1 ดานเทาน้ัน) หรอื 
Cannot Print (ไมสามารถพิมพ) ข้ึนมา
 

การบํารุงรักษาตามปกติ A

1



การบํารุงรักษาตามปกติ 

101

A

b กดคันปลดลอ็คดังท่ีแสดงไวเพื่อปลดตลับ 
หมึกท่ีแสดงบนจอสัมผัส นําตลับหมึกออก 
จากเครื่อง
 

 

c นําตลบัหมึกออกจากบรรจุภัณฑสําหรับสีท่ี 
แสดงบนจอสัมผัส และจากน้ันนําตลับหมึก 
ออก

d หมนุคันปลดล็อคสีเขียวท่ีวัสดุหอปองกัน 
สีสม (1) ทวนเข็มนาฬิกาจนกระท่ังปลดซีล 
สุญญากาศได จากน้ันดึงวัสดุหอปองกัน 
สีสมดังท่ีแสดงไว
 

 

ขอควรจํา
อยาสัมผัสตลับหมึกในบรเิวณท่ีแสดง (2) ไว 
เน่ืองจากจะเปนสาเหตุทําใหเครื่องไมสามารถ
ทํางานรวมกับตลับหมึกดังกลาวได

 

1

2

1

2
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e แตละสีจะแสดงตําแหนงท่ีถูกตอง ใสตลับ 
หมกึตามทิศทางลูกศรบนฉลาก
 

f คอยๆ ดันดานหลังของตลบัหมึกท่ีม ี
เครื่องหมาย PUSH จนกระท่ังคันโยกของ 
ตลับหมึกเ ลื่อนข้ึน และจากน้ันปดฝาครอบ 
ตลับหมึก
 

g เครื่องจะรเีซ็ตตัวนับจํานวนจุดหมึกโดย 
อัตโนมัติ

หมายเหตุ
• หากคณุเปลี่ยนตลับหมึก จอสัมผัสอาจขอ 
ใหคุณยืนยันวาเปนตลบัหมึกใหม (ตัวอยางเชน 
Did you change (คณุไดเปลี่ยน) 

 Black (ดํา) หรือไม) สําหรับตลับหมึก 
ใหมท่ีคุณติดตั้ง กด Yes (ใช) เพื่อรีเซ็ตตวันับ 
จํานวนจุดหมึกสําหรับสีน้ัน ถาตลับหมึกท่ีคุณ 
ติดตัง้ไมใชตลับหมึกใหม ใหแนใจวากด No 
(ไม)

• ถาจอสัมผัสแสดง No Ink Cartridge 
(ไมมีตลับหมึก) หรือ Cannot Detect 
(ไมสามารถตรวจจับ) ข้ึนมาหลังจากท่ีคุณ 
ติดตัง้ตลับหมึก ใหตรวจสอบวาตลับหมึก 
เปนตลับใหมของแทของ Brother และตดิตั้ง 
อยางถูกตองแลว ถอดตลบัหมึกและติดตั้ง 
ใหมชาๆ และแนนสนิทจนกระท่ังคันโยกของ 
ตลับหมกึเ ลื่อนข้ึน

 

ขอควรจํา
• อยานําตลับหมึกออกมาถาคณุไมตองการ 
เปลีย่น หากคณุทําเชนน้ัน อาจทําใหปริมาณ 
หมึกลดลงและเครื่องไมสามารถทราบปรมิาณ
ของหมึกท่ีเหลืออยูในตลับหมึกได

• อยาสัมผัสชองใสตลับหมึก หากคณุทําเชนน้ัน 
อาจทําใหคราบหมึกติดบนผิวหนังได

• อยาเขยาตลับหมึก ถาหมึกเลอะผิวหนัง หรอื 
เปอนเ ส้ือผาของคุณ ใหรีบลางออกดวยนํ้าสบ ู 
หรอืผงซักฟอกทันที

• หากคณุผสมสีโดยการติดตัง้ตลับหมึก 
ผิดตําแหนง จอสัมผัสจะแสดง 
Wrong Ink Colour (สีหมึกผิด) ข้ึนมา 
ตรวจสอบวาตลับหมึกใดไมตรงกับสีของ 
ตําแหนงตลับหมึกและยายตลบัหมึกใหอยู 
ในตําแหนงท่ีถูกตอง

• เมื่อคุณเปดตลับหมึกแลว ใหตดิตั้งลงในเครือ่ง 
และใชใหหมดภายในหกเดือนนับจากการ 
ติดตัง้ ใหใชตลับหมึกท่ียังไมเปดภายใน 
วันหมดอายุท่ีระบุไวบนบรรจุภัณฑของ 
ตลับหมกึ

• หามแยกชิ้นสวนหรือเขยาตลับหมึก เน่ืองจาก 
จะเปนสาเหตุทําใหหมึกรัว่ออกจากตลบัได
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A

การทําความสะอาดและ 
ตรวจสอบเครือ่ง A

การทําความสะอาดกระจก 
สแกนเนอร A

a ถอดปลั๊กเครื่องออกจากเตารับไฟฟา

b ยกฝาครอบเอกสาร (1) ข้ึน ทําความสะอาด 
กระจกสแกนเนอร (2) และพลาสติก 
สีขาว (3) ดวยผานุมชนิดไมมีขนชุบนํ้ายา 
ทําความสะอาดกระจกแบบไมติดไฟ
 

c ในชุด ADF ใหทําความสะอาดแถบสีขาว (1) 
และแถบกระจกสแกนเนอร (2) ดวยผาชนิด 
ไมมีขนชุบนํ้ายาทําความสะอาดกระจกแบบ 
ไมตดิไฟ
 

หมายเหตุ
นอกจากทําความสะอาดแถบกระจกสแกนเนอร
ดวยนํ้ายาทําความสะอาดกระจกแบบไมติดไฟ
แลว ใชปลายน้ิวของคุณสัมผัสแถบกระจก 
สแกนเนอรเพื่อตรวจหาสิ่งสกปรกท่ีตกคาง 
อยู ถาคณุรูสึกวามีส่ิงสกปรกหรอืคราบติดอย ู 
ทําความสะอาดแถบกระจกอกีครัง้โดยเนน 
เฉพาะจุด คุณอาจจําเปนตองทําความสะอาด 
ซ้ําอกีสามหรือส่ีครั้ง ลองทดสอบดวยการ 
ทําสําเนาหลังจากพยายามทําความสะอาด 
แตละครั้ง

 

2

1

3

 

i

 

เมื่อมีส่ิงสกปรก 
หรือนํ้ายาลบคําผิด
ติดอยูบนแถบ 
กระจกสแกนเนอร 
ตัวอยางงานพิมพ 
จะแสดงเสนแนวตั้ง
ข้ึนมา

หลังจากทําความ 
สะอาดแถบกระจก
สแกนเนอร เสน 
แนวตัง้จะหายไป

1

2
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การทําความสะอาดหัวพิมพ A

เพื่อรกัษาคุณภาพการพิมพท่ีดีท่ีสุด เครื่องจะ 
ทําความสะอาดหัวพิมพโดยอตัโนมัติเมื่อจําเปน 
คณุสามารถเริม่ทําความสะอาดดวยตนเองไดถามี
ปญหาเกี่ยวกับคุณภาพการพิมพ

ทําความสะอาดหัวพิมพ ถาคุณพบเสนแนวนอน 
ในขอความ หรือกราฟค หรือขอความขาดหาย 
ในหนาท่ีพิมพออกมา คณุสามารถทําความสะอาด 
เฉพาะสีดํา สีเหลือง สีฟา และชมพูครั้งละสี หรือ 
ท้ังส่ีสีพรอมกันกไ็ด

การทําความสะอาดหัวพิมพทําใหนํ้าหมึกลดลง 
การทําความสะอาดบอยเกินไปจะเปนการส้ิน 
เปลืองนํ้าหมึก

ขอควรจํา
อยาสัมผัสหัวพิมพ การสัมผัสหัวพิมพอาจ 
ทําใหเสียหายอยางถาวรและอาจทําใหการ 
รับประกันหัวพิมพส้ินสุดลง

 

a กด 

หมายเหตุ
คุณยังสามารถกด  (Settings 

(การตั้งคา)) และจากน้ัน Ink (นํ้าหมึก)
 

b กด Cleaning (การทําความสะอาด)

c กด Black (ดํา), Colour (สี) หรอื All 
(ท้ังหมด)
เครื่องจะทําความสะอาดหัวพิมพ  
เมื่อทําความสะอาดเสรจ็แลว เครื่องจะ 
กลับสูโหมดพรอม

หมายเหตุ
• ถาคุณทําความสะอาดหัวพิมพอยางนอย 
หาครัง้แลว และยังไมสามารถปรับปรงุ 
การพิมพได ใหลองติดตั้งตลบัหมึก 
Innobella™ ของแทของ Brother เฉพาะสี 
ท่ีมีปญหา ลองทําความสะอาดหัวพิมพอีก 
ไมเกินหาครัง้ ถายังไมสามารถปรับปรงุ 
การพิมพได ใหตดิตอศนูยบริการลูกคา 
สัมพันธของ Brother หรือตวัแทนจําหนาย 
ผลิตภัณฑ Brother ในพื้นท่ีของคุณ

• คุณยังสามารถทําความสะอาดหัวพิมพจาก  
เครื่องพีซีได

(uu คูมือซอฟตแวร 
และคูมือเน็ทเวิรคสําหรับผูใช)

 

การตรวจสอบคุณภาพการพิมพ A

หากสีและขอความในงานพิมพของคณุซีดจาง 
หรือเปนริว้ลาย หัวฉีดของหัวพิมพบางสวนอาจ 
อดุตัน คณุสามารถตรวจสอบไดโดยการพิมพใบ 
ตรวจสอบคุณภาพการพิมพและตรวจดรููปแบบการ
ตรวจสอบหัวฉีด

a กด 

หมายเหตุ

คุณยังสามารถกด  (Settings 

(การตัง้คา)) และจากน้ัน Ink (นํ้าหมึก)
 

b กด Test Print (การทดลองพิมพ)

c กด Print Quality (คุณภาพการพิมพ)

d กด OK 
เครื่องจะเริ่มพิมพใบตรวจสอบคุณภาพ 
การพิมพ

e ตรวจสอบคณุภาพของบล็อคสีท้ังส่ีสีบน 
ใบตรวจสอบ
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A

f หนาจอสัมผัสจะถามคุณวาคุณภาพการพิมพ 
ใชไดหรือไม
ทําอยางใดอยางหน่ึงตอไปน้ี:

ถาเสนทุกเสนเห็นไดอยางชัดเจน กด 
Yes (ใช) เพื่อเสรจ็ส้ินการตรวจเช็ค 
คณุภาพการพิมพและไปยังข้ันตอน j

ถาคุณเห็นเสนส้ันๆ ขาดตอนดังแสดงไว 
ดานลาง กด No (ไม)

g จอสัมผัสจะถามคณุวาคุณภาพการพิมพใชได
หรือไมสําหรบัสีดํา และอีกสามสีท่ีเหลือ
กด Yes (ใช) หรือ No (ไม)

h จอสัมผัสจะถามคุณวาตองการเริ่มทําความ 
สะอาดหรือไม
กด OK 
เครือ่งจะเริม่ทําความสะอาดหัวพิมพ

i หลังจากทําความสะอาดเสร็จแลว กด OK
เครือ่งจะพิมพใบตรวจสอบคุณภาพการพิมพ
อีกครั้ง ไปยังข้ันตอน e

j กด 

ถาคุณทําความสะอาดหัวพิมพอยางนอยหา 
ครั้งแลว และยงัไมสามารถปรับปรุงการพิมพได 
ใหลองติดตั้งตลับหมกึ Innobella™ ของแท 
ของ Brother เฉพาะสีท่ีมีปญหา ลองทํา 
ความสะอาดหัวพิมพอีกไมเกินหาครั้ง ถายัง 
ไมสามารถปรบัปรุงการพิมพได ใหติดตอ 
ศูนยบริการลกูคาสัมพันธของ Brother 
หรอืตัวแทนจําหนายผลิตภัณฑ Brother 
ในพื้นท่ีของคุณ

ขอควรจํา
อยาสัมผัสหัวพิมพ การสัมผัสหัวพิมพอาจ 
ทําใหเสียหายอยางถาวรและอาจทําใหการ 
รับประกันหัวพิมพส้ินสุดลง

 

หมายเหตุ
เมื่อหัวฉีดของหัวพิมพอดุตัน ตัวอยางงานพิมพ  
จะเปนเชนน้ี
 

A4, Letter และ Executive
 

A3, Ledger, Legal, Folio, A5, A6, 
ซองจดหมาย, ภาพถาย (10 × 15 ซม.), 
ภาพถาย L (89 × 127 มม.), ภาพถาย 2L 
(13 × 18 ซม.) และแผนดัชนี 
(127 × 203 มม.)

 

หลังจากทําความสะอาดหัวฉีดของหัวพิมพ 
แลว เสนแนวนอนจะหายไป
 

 

ใชได ไมดี
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การตรวจสอบแนวการพิมพ A

หากขอความท่ีพิมพออกมาไมชัด หรอืภาพมีสีซีด 
จาง คณุอาจจําเปนตองปรบัแนวการพิมพหลัง 
จากเคลื่อนยายเครือ่ง

a กด 

หมายเหตุ

คุณยังสามารถกด  (Settings 

(การตั้งคา)) และจากน้ัน Ink (นํ้าหมึก)
 

b กด Test Print (การทดลองพิมพ)

c กด Alignment (แนวการพิมพ)

d กด OK 
เครื่องจะเริม่พิมพใบตรวจสอบแนวการพิมพ
 

e สําหรับรปูแบบ “A” กด a หรือ b เพื่อแสดง 
จํานวนของการทดสอบการพิมพท่ีมีแถบแนว
ตั้งท่ีมองเห็นไดนอยท่ีสุด (1-9) แลวกดท่ี 
หมายเลขน้ัน
กด OK 
ทําซ้ําข้ันตอนน้ีสําหรับรูปแบบ B, C และ D
ในตัวอยาง หมายเลข 6 เปนตัวเลือกท่ีด ี
ท่ีสุดสําหรับ A, B, C และ D

หมายเหตุ

 

f กด 

 

i

 

เมื่อปรับแนว 
การพิมพไมถูกตอง 
ขอความจะไมชัด 
และเปนเชนน้ี

เมื่อปรับแนว 
การพิมพถูกตอง 
แลว ขอความจะ 
เปนเชนน้ี
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การตั้งคาวันท่ีและเวลา A

จอสัมผัสจะแสดงวันท่ีและเวลา หากไมใชวันท่ี 
และเวลาปจจุบัน ใหทําตามคําแนะนําเหลาน้ีเพื่อ 
ปอนเขาไปใหม

คุณสามารถเพิ่มวันท่ีและเวลาลงในโทรสารที่ 
คุณสงไดโดยการตั้งคารหัสประจําเครื่อง

a กด  (Settings (การตั้งคา))

b กด All Settings (การตั้งคาท้ังหมด)

c กด a หรือ b เพื่อแสดง Initial Setup 
(การตั้งคาเริ่มตน)

d กด Initial Setup (การตั้งคาเริม่ตน)

e กด a หรือ b เพื่อแสดง Date & Time 
(วันท่ีและเวลา)

f กด Date & Time (วันท่ีและเวลา)

g กด Date (วันท่ี)

h ปอนตวัเลขปสองหลักสุดทายบนจอสัมผัส 
และจากน้ันกด OK

i ปอนตวัเลขสองหลกัสําหรับเดือนบนจอ 
สัมผัส และจากน้ันกด OK

j ปอนตวัเลขสองหลกัสําหรับวันบนจอสัมผัส 
และจากน้ันกด OK

k กด Clock Type (รูปแบบนาฬิกา)

l กด 12h Clock (นาฬิกาแบบ 12 ช่ัวโมง) 
หรือ 24h Clock (นาฬิกาแบบ 24 ช่ัวโมง)

m กด Time (เวลา)

n เพื่อปอนเวลา ทําอยางใดอยางหน่ึงตอไปน้ี:

ถาคุณเลือก 12h Clock (นาฬิกาแบบ 
12 ช่ัวโมง) ในข้ันตอน l ใหปอนเวลา 
(ในรูปแบบ 12 ช่ัวโมง) โดยใชแปนพิมพ 
บนจอสัมผัส และจากน้ันกด AM หรือ PM

กด OK 

ถาคุณเลือก 24h Clock (นาฬิกาแบบ 
24 ช่ัวโมง) ในข้ันตอน l ใหปอนเวลา 
(ในรูปแบบ 24 ช่ัวโมง) โดยใชแปนพิมพ 
บนจอสัมผัส

กด OK 

(ตัวอยางเชน ปอน 19:45 สําหรับ 
7:45 PM)

o กด 
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B

การระบุปญหาของคุณ B

กอนอืน่ ตรวจสอบดังน้ี:

ใหสายไฟของเครื่องเช่ือมตออยางถูกตอง และเปดสวิตชไฟของเครื่อง

ช้ินสวนท่ีปองกันท้ังหมดถูกถอดออกแลว

กระดาษใสในถาดใสกระดาษอยางถูกตอง

สายอินเตอรเฟสถูกเช่ือมตอเขากับเครื่องและคอมพิวเตอรอยางแนนหนา หรือการเชื่อมตอเครอืขาย 
แบบไรสายถูกตดิตั้งกบัท้ังเครื่องพิมพและคอมพิวเตอรของคุณ

ขอความบนจอสัมผัส

(ดท่ีู ขอความแสดงความผิดพลาดและขอความแจงการบํารุงรกัษา uu หนา 110)

 

หากคุณไมสามารถแกปญหาไดตามรายการขางตน ระบุปญหาของคณุและไปท่ีหนาท่ีแนะนําดานลาง

 

การจัดการกระดาษและปญหาการพิมพ:

ปญหาในการพิมพ uu หนา 129

ปญหาคณุภาพการพิมพ uu หนา 131

ปญหาการจัดการกระดาษ uu หนา 133

การพิมพโทรสารรับเ ขา uu หนา 134

 

ปญหาโทรศัพทและโทรสาร:

สายโทรศัพทหรือการเชื่อมตอโทรศพัท uu หนา 134

การจัดการสายเรียกเขา uu หนา 137

การรับโทรสาร uu หนา 135

การสงโทรสาร uu หนา 136

 

ปญหาการทําสําเนา:

ปญหาการทําสําเนา uu หนา 138

การแกไขปญหา B

หากคุณคิดวาปญหาอยูท่ีเครื่องพิมพ ตรวจสอบแตละรายการดานลางน้ีกอนและทําตามคําแนะนําวิธีการ 
แกไข

คุณสามารถแกไขปญหาสวนใหญไดดวยตนเอง หากค ุณตองการความชวยเหลือเพิ่มเตมิ Brother 
Solutions Center มีคําถามท่ีพบบอยลาสุดและคําแนะนําในการแกปญหา

โปรดไปท่ี http://solutions.brother.com/

http://solutions.brother.com/
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ปญหาการสแกน:

ปญหาการสแกน uu หนา 138

ปญหาเกี่ยวกบั PhotoCapture Center™ uu หนา 139

 

ปญหาซอฟตแวรและเครอืขาย:

ปญหาซอฟตแวร uu หนา 139

ปญหาเครือขาย uu หนา 139

ปญหาเมื่อปอนขอมูล uu หนา 140
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ขอความแสดงความผิดพลาดและขอความแจงการ
บํารุงรักษา B

เชนเดยีวกบัอุปกรณสํานักงานท่ีทันสมัยอืน่ๆ ข อผิดพลาดอาจเกิดข้ึนและอาจตองเปลี่ยนวัสดุการพิมพ หาก 
เกดิขอผิดพลาด เครือ่งจะระบุขอผิดพลาดหรือการบํารงุรักษาตามระยะเวลาท่ีกําหนด และแสดงขอความ 
ท่ีเหมาะสม ขอผิดพลาดท่ีพบบอยและขอความแจงการบํารุงรักษามีดังท่ีแสดงในตารางน้ี

คณุสามารถลางขอผิดพลาดสวนใหญและทําการบํารุงรักษาตามระยะเวลาไดดวยตัวคุณเอง หากคุณตอง 
การความชวยเหลือเพิ่มเติม Brother Solutions Center มีคําถามท่ีพบบอยลาสุดและคําแนะนําในการ 
แกปญหา:

โปรดไปท่ี http://solutions.brother.com/

ขอความแสดงความผิดพลาด สาเหตุ การดําเนินการ
B&W 1-sided Print Only 
(พิมพขาวดําได 1 ดานเทาน้ัน)

Replace ink. (เปลีย่นหมึก)

ตลบัหมึกสีหน่ึงสีหรือต้ังแ ตหน่ึงสีข้ึนไป
หมดอายุการใชงานแลว

คุณสามารถใชเคร่ืองในโหมดขาวดํา 
ประมาณสี่สัปดาห ทั้งน้ีข้ึนอยูกับจํานวน 
หนาที่คุณพิมพ

ในขณะที่ขอความน้ีปรากฏข้ึนบนจอ 
สัมผัส แตละคําส่ังจะทํางานตามวิธี 
ตอไปน้ี:

การพิมพ

ถาคุณเลือก โทนสีเทา ในแท็บ 
ข้ันสูง ของไดรเวอรเคร่ืองพิมพ คุณ 
จะสามารถใชเคร่ืองเปนเคร่ืองพิมพ 
ขาวดําได

การพิมพ 2 ดานไมสามารถใชไดเมื่อ 
ขอความน้ีปรากฏข้ึน

การทําสําเนา

ถาชนิดกระดาษถูกต้ังเปน 
Plain Paper (กระดาษธรรมดา) 
คุณจะสามารถทําสําเนาขาวดําได

การทําสําเนา 2 ดานไมสามารถ 
ใชไดเมื่อขอความน้ีปรากฏข้ึน

โทรสาร

ถาชนิดกระดาษถูกต้ังเปน 
Plain Paper (กระดาษธรรมดา) 
หรือ Inkjet Paper (กระดาษ 
อิงคเจ็ท) เคร่ืองจะไดรับและพิมพ 
โทรสารขาวดําได

ถาเคร่ืองสงมีโทรสารสี ขณะทําการ 
“ตอสาย” เคร่ืองของคุณจะขอใหสง 
โทรสารเปนขาวดํา

เปลี่ยนตลบัหมึก (ดูที่ 
การเปลี่ยนตลับหมึก uu หนา 100)

หมายเหตุ
เคร่ืองจะหยุดการพิมพทั้งหมด คุณไม 
สามารถใชเคร่ืองจนกวาจะติดต้ังตลับ 
หมึกใหมในกรณีตอไปน้ี:

• ถาคุณถอดปลัก๊เคร่ืองหรือนําตลับ 
หมึกออกมา

• ถาชนิดกระดาษถูกต้ังเปนอยาง 
อื่นยกเวน Plain Paper 
(กระดาษธรรมดา) หรือ 
Inkjet Paper (กระดาษ 
อิงคเจ็ท)

• (Windows®) ถาคุณเลอืก 
กระดาษชนิดแหงชา ในแท็บ 
พ้ืนฐาน ของไดรเวอรเคร่ืองพิมพ 

(แม็คอินทอช) ถาคุณเลอืก 
Slow Drying Paper (กระดาษ 
ชนิดแหงชา) ใน Print Settings 
(การต้ังคาการพิมพ) ของไดรเวอร 
เคร่ืองพิมพ

 

http://solutions.brother.com/
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Cannot Detect 
(ไมสามารถตรวจจับ)

คุณติดต้ังตลบัหมึกใหมเร็วเกนิไปและ 
เคร่ืองไมตรวจจับ

นําตลับหมึกใหมออกมาและใสเขาไป 
ใหมชาๆ และแนนสนิทจนกวาคันโยก 
ของตลับหมึกเลื่อนข้ึน (ดูที่ 
การเปลีย่นตลับหมึก uu หนา 100)

ตลับหมึกถูกติดต้ังอยางไมถูกตอง

ถาคุณใชหมึกที่ไมใชของแทของ 
Brother เคร่ืองจะไมสามารถตรวจจับ 
ตลับหมึกได

เปลี่ยนตลับหมึกดวยตลับหมึกของแท
ของ Brother ถาขอความแสดงความ 
ผิดพลาดยังคงอยู ใหติดตอศูนยบริการ 
ลูกคาสัมพันธของบราเดอรหรือตัวแทน
จําหนายผลิตภัณฑบราเดอรในพ้ืนที ่
ของคุณ

Cannot Detect Ink 
Volume (ตรวจจับปริมาณหมึก 
ไมได)

ถาคุณใชหมึกที่ไมใชของแทของ 
Brother เคร่ืองจะไมสามารถตรวจจับ 
ปริมาณหมึกได

เปลี่ยนตลับหมึกดวยตลับหมึกของแท
ของ Brother ถาขอความแสดงความ 
ผิดพลาดยังคงอยู ใหติดตอศูนยบริการ 
ลูกคาสัมพันธของบราเดอรหรือตัวแทน
จําหนายผลิตภัณฑบราเดอรในพ้ืนที ่
ของคุณ

Cannot Print (ไมสามารถ 
พิมพ)

Replace ink. (เปลีย่นหมึก)

ตลับหมึกต้ังแ ตหน่ึงตลับข้ึนไปหมด 
อายุการใชงานแลว เคร่ืองพิมพจะหยุด 
การพิมพทั้งหมด ในขณะที่ยังมีหนวย 
ความจํา โทรสารขาวดําจะถูกบันทึกใน 
หนวยความจํา ถาเคร่ืองสงมีโทรสารสี 
ขณะทําการ “ตอสาย” เคร่ืองของคุณ 
จะขอใหสงโทรสารเปนขาวดํา

เปลี่ยนตลับหมึก (ดูที่ 
การเปลีย่นตลับหมึก uu หนา 100)

Comm. Error 
(การส่ือสารผิดพลาด)

คุณภาพสายโทรศัพทไมดีสงผลใหเกิด 
ขอผิดพลาดเกี่ยวกับการติดตอส่ือสาร

ถาปญหายังคงเกดิข้ึน โทรติดตอบริษัท 
ที่ใหบริการทางดานโทรศัพทและขอให
ตรวจสอบสายโทรศัพทของคุณ

Connection Failed 
(การเชื่อมตอลมเหลว)

คุณพยายามดึงสัญญาณเคร่ืองโทรสารที่
ไมอยูในโหมดรอดึงสัญญาณ

ตรวจสอบการต้ังคาการดึงสัญญาณ 
ของเคร่ืองโทรสารอื่น

Cover is Open. 
(ฝาเปดอยู)

ฝาปดสแกนเนอรไมไดล็อคใน 
ตําแหนงปด

ยกฝาปดสแกนเนอรข้ึน และจากน้ันปด 
ใหมอีกคร้ัง
ตรวจใหแนใจวาสายโทรศัพท และสาย 
USB (ถามี) เดินสายอยางถูกตอง 
ตามแนวรองไปยังชองรอยสาย และ 
ออกไปทางดานหลงัของเคร่ือง

ฝาปดตลับหมึกไมไดล็อคในตําแหนงปด ปดฝาปดตลับหมึกใหแนนสนิทจน 
กระทั่งล็อคเขาที่

Data Remaining in 
Memory (ขอมูลที่มีอยูในหนวย 
ความจํา)

ขอมูลการพิมพยังอยูในหนวยความจํา 
ของเคร่ือง

กด  เคร่ืองพิมพจะยกเลิกงาน 
และลางงานพิมพจากหนวยความจํา 
ลองพิมพอีกคร้ัง

Disconnected 
(ยกเลิกการเชื่อมตอแลว)

บุคคลอื่นหรือเคร่ืองโทรสารของบุคคล 
อืน่หยุดการโทร

ลองสงหรือรับโทรสารอีกคร้ัง  
หากเกิดสายหลุดซ้ําบอยคร้ัง และคุณ 
ใชระบบ VoIP (เสียงผานเครือขาย 
อินเทอรเน็ต) ลองเปลีย่นความเขากัน 
ไดเปน Basic(for VoIP) 
(พ้ืนฐาน (สําหรับ VoIP)) (ดูที่ 
สัญญาณรบกวนสายโทรศัพท / VoIP 
uu หนา 141)
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Document Jam/too Long 
(เอกสารติด/ยาวเกนิไป)

เอกสารไมถูกใสหรือปอนเขาอยาง 
ถูกตอง หรือเอกสารที่สแกนจาก ADF 
(ถาดปอนเอกสารอัตโนมัติ) ยาวเกินไป

(ดูที่ การใช ADF (ถาดปอนเอกสาร 
อตัโนมัติ) uu หนา 44)

(ดูที่ เอกสารติด uu หนา 121)
DR Mode in Use 
(กําลังใชโหมด DR)  
(สําหรับออสเตรเลีย สิงคโปร 
และฮองกง)

FaxAbility On (เปด)  
(สําหรับนิวซีแลนด)

(สําหรับออสเตรเลีย สิงคโปร 
และฮองกง)  
เคร่ืองอยูในโหมดเสียงเรียกที่แตกตาง 
คุณไมสามารถเปลี่ยนโหมดการรับจาก 
Manual (ดวยตนเอง) เปนโหมดอื่น

(สําหรับนิวซีแลนด)  
เคร่ืองอยูในโหมด FaxAbility 
คุณไมสามารถเปลี่ยนโหมดการรับจาก 
Manual (ดวยตนเอง) เปนโหมดอื่น

(สําหรับออสเตรเลีย สิงคโปร 
และฮองกง)  
ต้ังคาเสียงเรียกที่แตกตางเปน Off 
(ปด)  
(ดูที่ การปดเสียงเรียกที่แตกตาง 
uu หนา 64 และ 69)

(สําหรับนิวซีแลนด)  
ต้ังคา FaxAbility เปน Off (ปด)  
(ดูที่ วิธีปดหรือเปด FaxAbility 
uu หนา 67)

High Temperature 
(อณุหภูมิสูง)

อุณหภ ูมิหองสูงเกินไป หลงัจากลดอุณหภูมิหอง ทําให 
เคร่ืองเย็นลงเทากับอุณหภูมิหอง 
ลองอกีคร้ังภายหลัง

Hub is Unusable.  
(Hub ใชไมได)

Hub หรือ USB Flash drive ที่มี hub 
ถูกเชื่อมตอกับอินเตอรเฟส USB 
แบบตรง

ไมรองรับ Hub รวมถึง USB Flash drive 
ที่มี hub ในตัว 
ถอดปลั๊กอปุกรณออกจากอินเตอรเฟส 
USB แบบตรง

Image Too Long 
(ภาพยาวเกินไป)

สัดสวนของภาพถายของคุณผิดปกติ 
จึงไมสามารถเพ่ิมเอฟเฟกตได

เลือกภาพถายที่มีสัดสวนภาพปกติ

Image Too Small 
(ภาพเล็กเกินไป)

ขนาดของภาพถายของคุณเล็กเกินไป 
ที่จะตัดขอบ

เลือกภาพขนาดใหญ
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B

Ink Absorber Full 
(ตัวซับนํ้าหมึกเต็ม)

กลองตัวซับนํ้าหมึกหรือกลองถายหมึก 
เต็ม สวนประกอบเหลาน้ีเปนรายการที่มี 
การบํารุงรักษาตามระยะเวลา ซึ่งตอง 
เปลี่ยนหลังจากถึงระยะเวลาเพ่ือทําให 
เคร่ืองพิมพ Brother มีประ สิทธิภาพ 
สูงสุด เน่ืองจากสวนประกอบเหลาน้ีเปน 
รายการที่มีการบํารุงรักษาตามระยะเวลา 
การเปลี่ยนน้ีจึงไมครอบคลุมอยูในการรับ
ประกัน การเปลี่ยนสวนประกอบเหลาน้ี 
และระยะเวลากอนที่จะตองเปลี่ยนน้ัน 
ข้ึนอยูกับจํานวนคร้ังของการกําจัด และ 
ถายหมึกที่ตองทําเพ่ือทําความสะอาด 
ระบบหมึก กลองเหลาน้ีตองใชหมึก 
จํานวนหน่ึงในระหวางการกําจัดและ 
ถายหมึกแตกตางกัน จํานวนคร้ังที่เคร่ือง 
ตองกําจัดและถายหมึกสําหรับการ 
ทําความสะอาดอาจแตกตางกันไป 
ข้ึนอยูกับสถานการณที่แตกตางกัน 
ตัวอยางเชน การเปดปดเคร่ืองบอยๆ 
จะทําใหรอบการทําความสะอาดถี่ข้ึน 
เน่ืองจากเคร่ืองจะทําความสะอาดเอง 
โดยอัตโนมัติทุกคร้ังที่เปดเคร่ือง 
การใชหมึกที่ไมใชของแทของ Brother 
อาจเปนสาเหตุใหตองทําความสะอาด 
บอยข้ึน เน่ืองจากหมึกที่ไมใชของแท 
ของ Brother อาจทําใหการพิมพไมได 
คุณภาพ ซึ่งตองแกปญหาโดยการ 
ทําความสะอาด เมื่อเคร่ืองตองทําความ 
สะอาดมากข้ึน กลองเหลาน้ีจะเต็มเร็วข้ึน 
ดวย

หมายเหตุ
การซอมแซมอันเน่ืองมาจากการใช
อุปกรณที่ไมใชของแทของ Brother 
ไมอยูในการรับประกันผลิตภัณฑ 
ตามที่ไดระบุไว

 

กลองตัวซับนํ้าหมึกหรือกลองถายหมึก
จําเปนตองเปลีย่น ติดตอศูนยบริการ 
ลูกคาสัมพันธของบราเดอรหรือศูนย 
บริการที่ไดรับอนุญาตของบราเดอรใน
พ้ืนที่ของคุณเพ่ือเขารับบริการเคร่ือง 
ของคุณ

สาเหตุอื่นๆ สําหรับการทําความสะอาด:

1 หลังจากเคลียรกระดาษที่ติดออก 
แลว เคร่ืองจะทําความสะอาดเอง 
โดยอัตโนมัติกอนที่จะพิมพโทรสาร
ที่ไดรับตอไป

2 เคร่ืองจะทําความสะอาดเองโดย 
อัตโนมัติหลังจากที่เปดเคร่ืองทิ้งไว
มากกวา 30 วัน (ใชไมบอย)

3 เคร่ืองจะทําความสะอาดเองโดย 
อัตโนมัติหลังจากเปลี่ยนตลับหมึก
สีเดียวกัน 12 คร้ัง

Ink Absorber NearFull 
(ตัวซับนํ้าหมึกใกลเต็ม)

กลองตัวซับนํ้าหมึกหรือกลองถายหมึก 
ใกลเต็ม

ติดตอศูนยบริการลูกคาสัมพันธของ 
บราเดอรหรือตัวแทนจําหนาย 
ผลิตภัณฑบราเดอรในพ้ืนที่ของคุณ

Ink Low (หมึกเหลือนอย) ตลับหมึกต้ังแ ตหน่ึงตลับข้ึนไปใกลหมด
อายุการใชงานแลว ถาตลับหมึกสีใด 
ใกลหมดอายุ และมีผูสงโทรสารสีมาถึง 
คุณ ขณะทําการ “ตอสาย” เคร่ืองของ 
คุณจะขอใหสงโทรสารเปนขาวดํา ถา 
เคร่ืองที่สงมีความสามารถที่จะเปลีย่นได 
โทรสารสีจะถูกพิมพที่เคร่ืองของคุณเปน
โทรสารขาวดํา

ส่ังซื้อตลบัหมึกใหม คุณสามารถ 
พิมพตอไดจนกวาจอสัมผัสจะแสดง 
Cannot Print (ไมสามารถพิมพ) 
(ดูที่ การเปลี่ยนตลับหมึก 
uu หนา 100)
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Low Temperature 
(อณุหภูมิตํ่า)

อุณหภ ูมิหองตํ่าเกินไป หลงัจากเพ่ิมอุณหภูมิหอง ทําให 
เคร่ืองรอนข้ึนเทากับอุณหภูมิหอง 
ลองอกีคร้ังภายหลัง 

Media Error (ความผิดพลาด 
ของส่ือ)

การดหนวยความจําเกดิความขัดของ 
หรือฟอรแมตอยางไมถูกตอง หรือม ี
ปญหาเกี่ยวกับการดหนวยความจํา

ถอดการดหนวยความจําออกจากไดรฟ
ส่ือ (ชองใส) ของเคร่ืองและฟอรแมต 
ใหมใหถูกตอง
ใสการดลงในชองใสใหแนนอีกคร้ังเพ่ือ
ตรวจสอบใหแนใจว าอยูในตําแหนงที่ 
ถูกตองแลว ถาขอผิดพลาดยังคงอยู 
ตรวจสอบไดรฟส่ือ (ชองใส) ของ 
เคร่ืองโดยการเสียบการดหนวย 
ความจําที่ใชงานได

Media is Full. (ส่ือเต็ม) การดหนวยความจําหรือ USB Flash 
drive ที่คุณใชน้ันบรรจุครบ 999 
ไฟลแลว

เคร่ืองของคุณสามารถบันทึกลงใน 
การดหนวยความจําหรือ USB Flash 
drive ไดเทาน้ันถาบรรจุนอยกวา 
999 ไฟล ลบไฟลที่ไมใชงานออกและ 
ลองอกีคร้ัง

การดหนวยความจําหรือ USB Flash 
drive ที่คุณใชมีพ้ืนที่เหลือไมเพียงพอ 
ที่จะสแกนเอกสารได

กด 

ลบไฟลที่ไมใชงานออกจากการดหนวย
ความจําหรือ USB Flash drive เพ่ือให 
เหลือพ้ืนที่วางมากข้ึน และจากน้ัน 
ลองอกีคร้ัง

No Caller ID (ไมมีรหัส 
ผูโทร)

(สามารถใชสําหรับบางประเทศ 
เทาน้ัน)

ไมมีประวัติสายเรียกเขา คุณไมไดรับ 
สายหรือคุณไมไดเปนสมาชิกของบริการ
รหัสผูโทรจากบริษัทที่ใหบริการทางดาน
โทรศัพท

ถาคุณตองการใชคุณลกัษณะรหัสผู 
โทร ติดตอบริษัทที่ใหบริการทาง 
ดานโทรศัพท (ดูที่ รหัสผูโทร 
uu หนา 65, 67 และ 70 สําหรับ 
ประเทศของคุณ)

No File (ไมมีไฟล) การดหนวยความจําหรือ USB Flash 
drive ในไดรฟส่ือไมสามารถบรรจุไฟล 
.JPG ได

ใสการดหน วยความจําหรือ USB Flash 
drive อื่นที่บรรจุไฟล .JPG ลงในชอง 
ใส

No Ink Cartridge 
(ไมมีตลบัหมึก)

ตลบัหมึกถูกติดต้ังอยางไมถูกตอง นําตลับหมึกใหมออกมาและใสเขาไป 
ใหมชาๆ และแนนสนิทจนกวาคันโยก 
ของตลับหมึกเลือ่นข้ึน (ดูที่ 
การเปลี่ยนตลับหมึก uu หนา 100)
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(MFC-J3520/ 
MFC-J6520DW)

No Paper Fed 
(ไมมีกระดาษปอนเขาไป)

(MFC-J3720/ 
MFC-J6720DW)

No Paper Fed 
(ไมมีกระดาษปอนเขาไป)

No Paper Fed #1 
(ไมมีกระดาษปอนเขาไป #1)

No Paper Fed #2 
(ไมมีกระดาษปอนเขาไป #2)

กระดาษในถาดของเคร่ืองหมด หรือ 
ใสกระดาษในถาดใสกระดาษไมถูกตอง

ทําอยางใดอยางหน่ึงตอไปน้ี:

เติมกระดาษในถาดใสกระดาษ 
และจากน้ันกด OK บนจอสัมผัส

หยบิกระดาษออกและใสกระดาษอกี
คร้ัง จากน้ันกด OK บนจอสัมผัส 
(ดูที่ การบรรจุกระดาษและ 
ส่ือส่ิงพิมพอื่น uu หนา 20)

ใสถาดใสกระดาษไมแนน นําถาดใสกระดาษออก และติดต้ัง 
เขาไปอีกคร้ังจนกวาจะล็อคเขาที่ 
และจากน้ันกด OK บนจอสัมผัส

ไมไดใสกระดาษตรงตําแหนงกลาง 
ของชองปอนเอกสารเอนกประสงค

หยิบกระดาษออก และติดต้ังเขาไปใหม 
ตรงตําแหนงกลางของชองปอนเอกสาร
เอนกประสงค และจากน้ันกด OK 
บนจอสัมผัส (ดูที่ การบรรจุกระดาษใน 
ชองปอนเอกสารเอนกประสงค 
uu หนา 33)

ฝาปดชองดึงกระดาษติดปดไมถูกตอง ตรวจสอบใหแนใจวาฝาปดชองดึง 
กระดาษติดปดเทากนัทั้งสองดาน  
(ดูที่ เคร่ืองพิมพติดหรือกระดาษติด 
uu หนา 123)

ฝุนบนกระดาษสะสมอยูบนพ้ืนผิวของ 
ลกูกลิ้งปอนกระดาษ

ทําความสะอาดลูกกลิ้งปอนกระดาษ 
(uu Advanced User’s Guide 
(คูมือข้ันสูงสําหรับผูใช): Cleaning the 
paper pick-up rollers (การทํา 
ความสะอาดลูกกลิ้งปอนกระดาษ))

กระดาษติดในเคร่ือง หยิบกระดาษที่ติดออกโดยทํา 
ตามข้ันตอนใน 
เคร่ืองพิมพติดหรือกระดาษติด 
uu หนา 123
ถาเกิดความผิดพลาดข้ึนบอยๆ 
ในระหวางการทําสําเนา 2 ดาน  
หรือการพิมพ 2 ดาน ลูกกลิ้งปอน 
เอกสารอาจมีคราบหมึกติดอยู 
ทําความสะอาดลูกกลิ้งปอนเอกสาร 
(uu Advanced User’s Guide 
(คูมือข้ันสูงสําหรับผูใช): Cleaning the 
paper feed rollers (ทําความสะอาด 
ลูกกลิ้งปอนเอกสาร))

No Response/Busy (ไมตอบ 
สนอง/ไมวาง)

หมายเลขที่คุณโทรออกไมมีผูรับสาย 
หรือไมวาง

ตรวจสอบหมายเลขและลองอีกคร้ัง

Out of Fax Memory 
(หนวยความจําโทรสารเต็ม)

หนวยความจําโทรสารเต็ม ทําอยางใดอยางหน่ึงตอไปน้ี:

ลางขอมูลจากหนวยความจํา 
เพ่ือใหไดหนวยความจําเพ่ิม 
คุณสามารถปดการทํางานของ 
การรับดวยหนวยความจํา 
(uu Advanced User’s Guide 
(คูมือข้ันสูงสําหรับผูใช): Turning 
off Memory Receive operations 
(ปดการทํางานของการรับดวย 
หนวยความจํา))

พิมพโทรสารที่อยูในหนวยความ 
จํา (uu Advanced User’s Guide 
(คูมือข้ันสูงสําหรับผูใช): Printing 
a fax from the memory (การ 
พิมพโทรสารจากหนวยความจํา))
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Out of Memory 
(หนวยความจําเต็ม)

หนวยความจําของเคร่ืองเต็ม ถากําลังดําเนินการสงโทรสารหรือ 
ทําสําเนา:

กด , Quit (ปด) หรือ Close 
(ปด) และรอจนกวาการดําเนินการ 
อื่นๆ จะเสร็จส้ิน และจากน้ันลองอีก 
คร้ัง

กด Send Now (สงเด๋ียวน้ี) 
เพ่ือสงหนาที่สแกนแลว

กด Partial Print (พิมพ 
บางสวน) เพ่ือทําสําเนาหนาที ่
สแกนแลว

ลางขอมูลในหนวยความจํา 
เพ่ือใหไดหนวยความจําเพ่ิม 
คุณสามารถปดการทํางานของ 
การรับดวยหนวยความจํา 
(uu Advanced User’s Guide 
(คูมือข้ันสูงสําหรับผูใช): Turning 
off Memory Receive operations 
(ปดการทํางานของการรับดวย 
หนวยความจํา))

พิมพโทรสารที่อยูในหนวยความจํา 
(uu Advanced User’s Guide 
(คูมือข้ันสูงสําหรับผูใช): Printing 
a fax from the memory (การ 
พิมพโทรสารจากหนวยความจํา))

Paper Jam [Front] 
(กระดาษติด [ดานหนา])

กระดาษติดในเคร่ือง หยิบกระดาษที่ติดออกโดยทําตาม 
ข้ันตอนใน 
เคร่ืองพิมพติดหรือกระดาษติด 
uu หนา 123

ตรวจสอบใหแนใจวาแครปรับความยาว
กระดาษถูกต้ังเปนขนาดกระดาษที่ 
ถูกตองแลว อยายืดถาดใสกระดาษเมื่อ 
คุณใสกระดาษขนาด A5 หรือเล็กกวา
ถากระดาษติดซ้ําๆ กระดาษชิ้นเล็กๆ 
อาจติดอยูในเคร่ือง ตรวจสอบใหแนใจ 
วาไมมีกระดาษติดอยูในเคร่ืองอีก (ดูที่ 
การทํางานของชองดึงกระดาษติด 
เพ่ิมเติม uu หนา 127)
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Paper Jam [Front,Rear] 
(กระดาษติด [ดานหนา, 
ดานหลัง])

กระดาษติดในเคร่ือง หยิบกระดาษที่ติดออกโดยทํา 
ตามข้ันตอนใน 
เคร่ืองพิมพติดหรือกระดาษติด 
uu หนา 123

ตรวจสอบใหแนใจวาแครปรับความยาว
กระดาษถูกต้ังเปนขนาดกระดาษที ่
ถูกตองแลว อยายืดถาดใสกระดาษเมื่อ 
คุณใสกระดาษขนาด A5 หรือเล็กกวา
ถากระดาษติดซ้ําๆ กระดาษชิ้นเล็กๆ 
อาจติดอยูในเคร่ือง ตรวจสอบให 
แนใจวาไมมีกระดาษติดอยูใน 
เคร่ืองอีก (ดูที่ 
การทํางานของชองดึงกระดาษติด 
เพ่ิมเติม uu หนา 127)

มีกระดาษมากกวาหน่ึงแผนวางอยูใน 
ชองปอนเอกสารเอนกประสงค

—หรือ—

กระดาษแผนอื่นถูกวางไวในชองปอน 
เอกสารเอนกประสงคกอนที่จอสัมผัส 
จะแสดง 
Put paper in Manual Feed S
lot, and then Press [OK]. 
(ใสกระดาษลงในชองปอนเอกสารเอนก
ประสงค และจากน้ันกด [OK])

อยาใสกระดาษเกนิหน่ึงแผนในชอง 
ปอนเอกสารเอนกประสงคไมวากรณใีดๆ 
รอจนกระทั่งจอสัมผัสแสดง 
Put paper in Manual Feed  
Slot, and then Press [OK]. 
(ใสกระดาษลงในชองปอนเอกสารเอนก
ประสงค และจากน้ันกด [OK]) กอนที ่
คุณจะปอนกระดาษแผนตอไปลงใน 
ชองปอนเอกสารเอนกประสงค

หยิบกระดาษที่ติดออกโดย 
ทําตามข้ันตอนใน 
เคร่ืองพิมพติดหรือกระดาษติด 
uu หนา 123

Paper Jam [Rear] 
(กระดาษติด [ดานหลงั])

กระดาษติดในเคร่ือง หยิบกระดาษที่ติดออกโดย 
ทําตามข้ันตอนใน 
เคร่ืองพิมพติดหรือกระดาษติด 
uu หนา 123

ตรวจสอบใหแนใจวาแครปรับความยาว
กระดาษถูกต้ังเปนขนาดกระดาษที ่
ถูกตองแลว อยายืดถาดใสกระดาษ 
เมื่อคุณใสกระดาษขนาด A5 หรือ 
เล็กกวา
ถากระดาษติดซ้ําๆ กระดาษชิ้นเล็กๆ 
อาจติดอยูในเคร่ือง ตรวจสอบใหแนใจ 
วาไมมีกระดาษติดอยูในเคร่ืองอีก (ดูที่ 
การทํางานของชองดึงกระดาษติด 
เพ่ิมเติม uu หนา 127)

ฝุนบนกระดาษสะสมอยูบนพ้ืนผิวของ 
ลกูกลิ้งปอนกระดาษ

ทําความสะอาดลูกกลิ้งปอนกระดาษ 
(uu Advanced User’s Guide 
(คูมือข้ันสูงสําหรับผูใช): Cleaning the 
paper pick-up rollers (การทํา 
ความสะอาดลูกกลิ้งปอนกระดาษ))

Touchscreen Init. 
Failed (การเร่ิมตนจอสัมผัส 
ลมเหลว)

จอสัมผัสถูกกดกอนข้ันตอนการเร่ิมตน 
เมื่อเปดเคร่ืองจะดําเนินการเสร็จส้ิน

ตรวจสอบใหแนใจวาไมมีส่ิงใดแตะ 
หรือวางบนจอสัมผัส โดยเฉพาะ 
อยางยิ่งเมื่อเสียบปลั๊กเคร่ือง

อาจมีเศษวัสดุติดอยูระหวางสวนลางกับ
กรอบของจอสัมผัส

สอดชิ้นกระดาษแข็งระหวางสวนลาง 
และกรอบของจอสัมผัส และเลื่อน 
ไปมาเพ่ือดันเศษวัสดุออก
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Unable to Clean (ไม 
สามารถทําความสะอาดได) XX

Unable to Initialize 
(ไมสามารถเร่ิมตนได) XX

Unable to Print 
(ไมสามารถพิมพได) XX

เคร่ืองพิมพมีปญหาทางกลไกของ 
ตัวเคร่ือง

—หรือ—

มีวัตถุแปลกปลอม เชน คลิปกระดาษ 
หรือเศษกระดาษที่ฉีกขาดอยูในเคร่ือง

เปดฝาปดสแกนเนอรและนําวัตถุแปลก
ปลอมและกระดาษชิ้นเล็กๆ ออกจาก 
ดานในเคร่ือง ถาขอความแสดง 
ความผิดพลาดยังคงอยู ถอดสายเคร่ือง 
ออกจากแหลงไฟเปนเวลาหลายนาที 
แลวเสียบสายอีกคร้ัง

สําหรับขอมูลเพ่ิมเติม ใหดูที่ 
การทํางานของชองดึงกระดาษติด 
เพ่ิมเติม uu หนา 127

(สามารถปดเคร่ืองไดประมาณ  
24 ชั่วโมงโดยที่โทรสารใน 
หนวยความจําไมสูญหาย ดูที่ 
การโอนโทรสารหรือรายงาน 
บันทึกโทรสาร uu หนา 120)

Unable to Scan (ไม 
สามารถสแกนได) XX

เคร่ืองพิมพมีปญหาทางกลไกของ 
ตัวเคร่ือง

ถอดสายเคร่ืองออกจากแหลงไฟเปน 
เวลาหลายนาที แลวเสียบสายอีกคร้ัง

สามารถปดเคร่ืองไดประมาณ 
 24 ชั่วโมงโดยที่โทรสารใน 
หนวยความจําไมสูญหาย (ดูที่ 
การโอนโทรสารหรือรายงาน 
บันทึกโทรสาร uu หนา 120)

Unusable Device 
(อปุกรณที่ไมสามารถใชงานได)

Disconnect device from 
front connector & turn 
machine off & then on 
(ถอดอปุกรณออกจากข้ัวตอดาน
หนาและปดเคร่ือง แลวเปดใหม)

เชื่อมตออุปกรณที่เสียหายเขากับ 
อินเตอรเฟส USB แบบตรง

ถอดอปุกรณออกจากอินเตอรเฟส USB 

แบบตรง จากน้ันกด  เพ่ือปด 

เคร่ืองและเปดใหมอีกคร้ัง

Unusable Device 
(อปุกรณที่ไมสามารถใชงานได)

Please disconnect USB 
device. (โปรดถอดอุปกรณ 
USB)

เชื่อมตออุปกรณ USB หรือ USB Flash 
drive ที่ไมรองรับเขากับอินเตอรเฟส 
USB แบบตรง

สําหรับขอมูลเพ่ิมเติม เขาไปที ่
http://solutions.brother.com/

ถอดอปุกรณออกจากอินเตอรเฟส USB 

แบบตรง จากน้ันกด  เพ่ือปด 

เคร่ืองและเปดใหมอีกคร้ัง

Wrong Ink Colour 
(สีหมึกผิด)

ตลบัหมึกถูกติดต้ังผิดตําแหนง ตรวจสอบวาตลบัหมึกใดไมตรงกบัสี 
ของตําแหนงตลบัหมึกและยายตลับ 
หมึกใหอยูในตําแหนงที่ถูกตอง

ขอความแสดงความผิดพลาด สาเหตุ การดําเนินการ

http://solutions.brother.com/
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(MFC-J3520/ 
MFC-J6520DW)

Wrong Paper (กระดาษผิด)

(MFC-J3720/ 
MFC-J6720DW)

Wrong Paper (กระดาษผิด)

Wrong Paper #1 
(กระดาษผิด #1)

Wrong Paper #2 
(กระดาษผิด #2)

การต้ังคาขนาดกระดาษไมตรงกับขนาด
ของกระดาษที่อยูในถาด

1 ตรวจสอบวาขนาดกระดาษที่คุณ 
เลือกตรงกับขนาดของกระดาษ 
ที่อยูในถาด

(MFC-J3520/MFC-J6520DW: 
ดูที่ ขนาดกระดาษ 
(MFC-J3520/MFC-J6520DW) 
uu หนา 37)  
(MFC-J3720/MFC-J6720DW: 
ดูที่ ขนาดและชนิดของกระดาษ 
(MFC-J3720/ MFC-J6720DW) 
uu หนา 37)

2 ตรวจสอบใหแนใจวาคุณใส 
กระดาษในตําแหนงที่ถูกตอง 
โดยต้ังแครปรับกระดาษใหตรง 
กับตัวแสดงขนาดกระดาษ  
(ดูที่ การบรรจุกระดาษและ 
ส่ือส่ิงพิมพอื่น uu หนา 20)

3 หลังจากที่คุณตรวจสอบขนาด 
กระดาษและตําแหนงกระดาษแลว 
กด OK บนจอสัมผัส

การจัดวางกระดาษไมถูกตองสําหรับ 
ขนาดกระดาษ
คุณไมไดต้ังแครปรับกระดาษในถาด 
ใหตรงกบัตัวแสดงขนาดกระดาษที่ 
คุณใช

ถาคุณกําลงัพิมพจากคอมพิวเตอร 
ตรวจสอบใหแนใจวาขนาดกระดาษ 
ที่คุณเลอืกในไดรเวอรเคร่ืองพิมพตรง 
กับขนาดของกระดาษในถาด

(uu คูมือซอฟตแวร 
และคูมือเน็ทเวิรคสําหรับผูใช)

Wrong Tray Setting 
(การต้ังคาถาดใสกระดาษผิด)

(MFC-J3720/ 
MFC-J6720DW)

การต้ังคาขนาดกระดาษของเคร่ืองและ 
ถาดที่ใชไมตรงกับขนาดของกระดาษ 
ในถาดที่คุณใช

ทําตามคําแนะนําบนจอสัมผัสและ 
ลองพิมพอีกคร้ัง
กําหนดการต้ังคาขนาดกระดาษสําหรับ
ถาดตามคําแนะนําบนหนาจอ

ขอความแสดงความผิดพลาด สาเหตุ การดําเนินการ



120

ภาพเคลื่อนไหวแสดงขอ 
ผิดพลาด B

ภาพเคลื่อนไหวแสดงขอผิดพลาดจะแสดง 
คําแนะนําทีละข้ันตอนเมื่อกระดาษตดิ คุณสามารถ 
อานข้ันตอนตางๆ ตามตองการโดยการกด c  
เพื่อดข้ัูนตอนถัดไปและ d เพื่อยอนกลบัไป 
ข้ันตอนกอนหนา

การโอนโทรสารหรือรายงาน 
บันทึกโทรสาร B

ถาจอสัมผัสแสดงขอความตอไปน้ี:

Unable to Clean (ไมสามารถทําความ 
สะอาดได) XX

Unable to Initialize (ไมสามารถ 
เริ่มตนได) XX

Unable to Print (ไมสามารถ 
พิมพได) XX

Unable to Scan (ไมสามารถ 
สแกนได) XX

ขอแนะนําใหโอนโทรสารของคุณไปยัง 
เครื่องโทรสารอื่นหรือไปยัง PC ของคุณ  
(ดูท่ี การโอนโทรสารไปยังเครือ่งโทรสารอืน่ 
uu หนา 120 หรือ การโอนโทรสารไปยัง PC 
ของคณุ uu หนา 120)

คณุสามารถโอนรายงานบันทึกโทรสารเพื่อ 
ดวูามีโทรสารท่ีคุณตองการโอนอีกหรือไม (ดูท ี่ 
การโอนรายงานบันทึกโทรสารไปยัง 
เครื่องโทรสารอีกเครื่อง uu หนา 121)

การโอนโทรสารไปยังเครื่องโทรสารอื่น B

ถาคุณไมไดตั้งคารหัสประจําเครื่อง คณุ 
ไมสามารถเขาสูโหมดการโอนโทรสารได 
(uu คูมือการติดตั้งเครือ่งอยางงาย: ปอนขอมูล 
สวนบุคคล (การตั้งคารหัสประจําเครื่อง))

a กด  เพื่อขัดจังหวะขอผิดพลาดชั่วคราว

b กด  (Settings (การตัง้คา))

c กด All Settings (การตั้งคาท้ังหมด)

d กด a หรือ b เพื่อแสดง Service (บริการ)

e กด Service (บรกิาร)

f กด Data Transfer (ถายโอนขอมูล)

g กด Fax Transfer (ถายโอนโทรสาร)

h ทําอยางใดอยางหน่ึงตอไปน้ี:

ถาหนาจอสัมผัสแสดง No Data 
(ไมมีขอมูล) แสดงวาไมมโีทรสาร 
อยูในหนวยความจําของเครือ่ง

กด Close (ปด) และจากน้ันกด 

ปอนหมายเลขโทรสารท่ีจะสงโทรสาร 

i กด Fax Start (เริ่มตนโทรสาร)

การโอนโทรสารไปยัง PC ของคุณ B

คณุสามารถโอนโทรสารจากหนวยความจําของ 
เครื่องของคุณไปยัง PC ของคณุ 

a กด  เพื่อขัดจังหวะขอผิดพลาดชั่วคราว

b ตรวจสอบวาคุณไดติดตั้ง MFL-Pro Suite 
บน PC ของคุณ และเปด การรับโทรสาร 
ดวยเคร่ือง PC บน PC ของคณุแลว
ทําอยางใดอยางหน่ึงตอไปน้ี:
 
(Windows® XP, Windows Vista® และ 
Windows® 7)

จาก  (เร่ิม) เลือก โปรแกรมทั้งหมด, 
Brother, MFC-XXXX, การรับโทรสาร 
ดวยเคร่ือง PC และเลอืก รับ (XXXX 
คือช่ือรุนของคุณ)
 
(Windows® 8)

คลิก  (Brother Utilities 

(โปรแกรมอรรถประโยชนของบราเดอร)) 
จากน้ันคลิกรายการแบบดึงลง และเลือก 
ช่ือรุนของคุณ (หากยังไมไดเลอืก) คล ิก 
การรับโทรสารดวย PC ในแถบนําทาง 
ทางดานซาย จากน้ันคลิก รับ
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c ตรวจสอบวาคุณไดตั้งคาการรับโทรสารดวย 
PC บนเครือ่งของคุณ (ดูท่ี การรบั PC-FAX 
(Windows®) uu หนา 61)
ถาโทรสารอยูในหนวยความจําของเครื่อง 
เมื่อคณุตัง้คาการรับโทรสารดวย PC จอ 
สัมผัสจะถามวาคุณตองการโอนโทรสาร 
ไปยัง PC ของคุณหรือไม

d ทําอยางใดอยางหน่ึงตอไปน้ี:

ถาตองการโอนโทรสารทั้งหมดไปยงั PC 
ของคณุ กด Yes (ใช) ถาการเรยีกดู 
ตวัอยางโทรสารถูกตั้งคาเปน Off (ปด) 
เครื่องจะถามวาคุณตองการเปดตวัเลือก
การพิมพสํารองดวยหรือไม

ถาตองการออกและเกบ็โทรสารไวในหนวย
ความจํา กด No (ไม)

e กด 

การโอนรายงานบันทกึโทรสารไปยัง 
เครื่องโทรสารอกีเครื่อง B

ถาคุณไมไดตั้งคารหัสประจําเครื่อง คุณ 
ไมสามารถเขาสูโหมดการโอนโทรสารได 
(uu คูมือการติดตั้งเครื่องอยางงาย: ปอนขอมูล 
สวนบุคคล (การตั้งคารหัสประจําเครื่อง))

a กด  เพื่อขัดจงัหวะขอผิดพลาดชั่วคราว

b กด  (Settings (การตั้งคา))

c กด All Settings (การตั้งคาท้ังหมด)

d กด a หรือ b เพื่อแสดง Service (บรกิาร)

e กด Service (บรกิาร)

f กด Data Transfer (ถายโอนขอมูล)

g กด Report Transfer (สงตอรายงาน)

h ปอนหมายเลขโทรสารที่จะสงรายงานบันทึก 
โทรสาร

i กด Fax Start (เริ่มตนโทรสาร)

เอกสารติด B

เอกสารสามารถตดิอยูใน ADF (ถาดปอนเอกสาร 
อตัโนมัติ) ไดถาไมใสหรือปอนอยางถูกตอง หรือ 
ถาเอกสารยาวเกินไป ทําตามข้ันตอนตางๆ เพื่อ 
เคลียรเอกสารท่ีติด

เอกสารติดทีด่านบนของ ADF (ถาดปอน 
เอกสารอตัโนมัติ) B

a นํากระดาษท่ีไมตดิออกจาก ADF (ถาดปอน 
เอกสารอัตโนมัติ)

b เปดฝาครอบของ ADF (ถาดปอนเอกสาร 
อัตโนมัติ)

c นําเอกสารท่ีติดอยูออกโดยดงึข้ึน
 

1 ฝาครอบของ ADF

d ปดฝาครอบของ ADF (ถาดปอนเอกสาร 
อัตโนมัติ)

e กด 

ขอควรจํา
เพื่อหลีกเลี่ยงกระดาษตดิ ปดฝาครอบของ 
ADF (ถาดปอนเอกสารอัตโนมัต)ิ ใหถูกตอง 
โดยดนัตรงกลางเบาๆ

 

1
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เอกสารติดอยูใน ADF (ถาดปอนเอกสาร 
อตัโนมัติ) B

a นํากระดาษท่ีไมตดิออกจาก ADF (ถาดปอน 
เอกสารอัตโนมัติ)

b ยกฝาครอบเอกสาร

c ดึงเอกสารท่ีติดอยูออกทางดานซาย
 

1 ฝาครอบเอกสาร

d ปดฝาครอบเอกสาร

e กด 

การนําเศษกระดาษที่ติดคางอยูออกจาก 
ADF (ถาดปอนเอกสารอตัโนมัติ) B

a ยกฝาครอบเอกสาร

b ใชกระดาษแข็ง เชน กระดาษสําหรับทําบัตร 
สอดเขาไปใน ADF (ถาดปอนเอกสาร 
อัตโนมัติ) เพื่อดันเศษกระดาษท่ีติดคาง 
อยูออก
 

1 ฝาครอบเอกสาร

c ปดฝาครอบเอกสาร

d กด 

1
1
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B

เคร่ืองพิมพติดหรือกระดาษติด B

หาตําแหนงและนํากระดาษท่ีติดอยูออกโดยทํา 
ตามข้ันตอนตอไปน้ี

a ถอดปลั๊กเครื่องออกจากเตารับไฟฟา

b (MFC-J3520/MFC-J6520DW)
ดึงถาดบรรจุกระดาษท่ี #1 (1) แยกออก 
จากเครื่อง
 

(MFC-J3720/MFC-J6720DW)
ดึงถาดบรรจุกระดาษท่ี #1 และจากน้ัน 
ถาด #2 (2) แยกออกจากเครื่อง
 

ถาจอสัมผัสแสดง 
Paper Jam [Rear] (กระดาษติด 
[ดานหลัง]) ไปยังข้ันตอน j

c ดึงกระดาษท่ีติดออก (1)
(MFC-J3520/MFC-J6520DW)
 

(MFC-J3720/MFC-J6720DW)
 

d ยกแผนชองดึงกระดาษติดสีเขียวข้ึน และนํา 
กระดาษท่ีติดออก
 

1

2

1

1
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e ตรวจสอบใหแนใจวา คุณดูเศษกระดาษท่ีตดิ 
ภายในเครื่องท้ังดานบนและดานลางของ 
แผนชองดงึกระดาษติดสีเขียวจนท่ัวแลว
 

f ใชน้ิวจับแตละขางของเครือ่งเพื่อยกฝาปด 
สแกนเนอร (1) ไวในตําแหนงเปดโดยใชมือ 
ท้ังสองขาง
 

g คอยๆ ดึงกระดาษท่ีติดอยู (1) ออกจาก 
เครื่อง
 

h เลื่อนหัวพิมพ (ถาจําเปน) เพื่อใหเขาถึง 
กระดาษท่ียังคงติดอยูในบริเวณน้ี ตรวจสอบ 
ใหแนใจวาไมมีกระดาษติดคางอยูตามมุม 
ตางๆ ของเครื่อง (1) และ (2)
 

ขอควรจํา
• ถากระดาษติดอยูใตหัวพิมพ ใหถอดปลั๊ก 
เครื่องออกจากแหลงจายไฟ และจากน้ันเลื่อน 
หัวพิมพเพื่อใหเขาถึงกระดาษท่ีติดอยู

• ถาหัวพิมพอยูตรงมุมดานขวาดังแสดงในภาพ 
ประกอบ คุณไมสามารถเลื่อนหัวพิมพได เสียบ 

ปลัก๊ไฟใหมอีกครั้ง กด  คางไวจนกระท่ัง 
หัวพิมพเลื่อนไปตรงกลาง จากน้ันถอดปลั๊ก 
เครื่องออกจากแหลงจายไฟและนํากระดาษ 
ออก
 

• ถาหมึกโดนผิวหนัง ใหลางออกดวยสบูและ 
นํ้าปรมิาณมากทันที

 

1

1

1

2
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i ตรวจสอบใหแนใจวาคุณดูเศษกระดาษ 
ภายใน (1) จนท่ัวแลว
 

ทําอยางใดอยางหน่ึงตอไปน้ี:

ถาจอสัมผัสแสดง Paper Jam 
[Front] (กระดาษติด [ดานหนา]) 
ไปยังข้ันตอน n

ถาจอสัมผัสแสดง Paper Jam 
[Front,Rear] (กระดาษติด 
[ดานหนา, ดานหลัง]) ไปยังข้ันตอน j

j เปดฝา ปดชองดึงกระดาษติดท่ีดานหลังของ 
เครื่อง
 

k เปดฝาครอบดานใน (1)
 

1

1
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l ตรวจสอบใหแนใจวาคุณดูกระดาษท่ีติดอยู 
ดานในจนท่ัวแลว หากมีกระดาษติดอยู 
ใหคอยๆ ดงึออกจากเครื่อง
 

m ปดฝาครอบดานในและฝาปดชองดึงกระดาษ 
ติด ตรวจสอบใหแนใจวาฝาครอบปดแนน 
สนิทดแีลว
 

n เสียบถาดใสกระดาษกลับเขาในเครื่องให 
แนน
(MFC-J3520/MFC-J6520DW)
 

(MFC-J3720/MFC-J6720DW)
 



การแกไขปญหา 

127

B

o คอยๆ ปดฝาปดสแกนเนอรโดยใชน้ิวจับ 
แตละขางไว
 

ขอควรระวัง
 

ระวังไมใหน้ิวถูกหนีบเมื่อคณุปดฝาปด 
สแกนเนอร  
ใชน้ิวจับแตละขางของฝาปดสแกนเนอรไวเสมอ
เมือ่เปดหรอืปดฝาปดสแกนเนอร

 

หมายเหตุ
ตรวจสอบใหแนใจวาคุณดึงฐานรองกระดาษ 
จนกระท่ังไดยินเสียงคลิก๊

 

p เสียบปลั๊กไฟใหมอีกครั้ง

หมายเหตุ
ถากระดาษตดิซ้ําๆ กระดาษชิ้นเล็กๆ อาจติด 
อยูในเครื่อง (ดูท่ี การทํางานของชองดึง 
กระดาษติดเพิ่มเตมิ uu หนา 127)

 

การทํางานของชองดึงกระดาษติด 
เพ่ิมเติม B

a ใชน้ิวจับแตละขางของเครือ่งเพื่อยก 
ฝาปดสแกนเนอร (1) ไวในตําแหนง 
เปดโดยใชมือท้ังสองขาง
เลื่อนหัวพิมพ (ถาจําเปน) เพื่อใหเขาถึง 
กระดาษท่ียังคงติดอยูในบรเิวณน้ี ตรวจสอบ 
ใหแนใจวาไมมีกระดาษติดคางอยูตามมุม 
ตางๆ ของเครื่อง (2) และ (3)
 

หมายเหตุ
ถาหัวพิมพอยูตรงมุมขวาดังแสดงในภาพ 

ประกอบ กด  คางไวจนกระท่ังหัวพิมพ 
เลื่อนไปตรงกลาง
 

 

b ถอดปลั๊กเครือ่งออกจากเตารับไฟฟา

1

2

3
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c คอยๆ ปดฝาปดสแกนเนอรโดยใชน้ิวจบั 
แตละขางไว
 

ขอควรระวัง
 

ระวังไมใหน้ิวถูกหนีบเมื่อคณุปดฝาปด 
สแกนเนอร  
ใชน้ิวจับแตละขางของฝาปดสแกนเนอรไว 
เสมอเมื่อเปดหรือปดฝาปดสแกนเนอร

 

d เปดฝาปดชองปอนเอกสารเอนกประสงค
 

e ใสกระดาษหนาขนาด A4 หรือ Letter เชน 
กระดาษเคลือบมันเพียงแผนเดียว ตาม 
แนวนอนในชองปอนเอกสารเอนกประสงค
ดันกระดาษเขาไปในชองปอนเอกสาร 
เอนกประสงค
 

หมายเหตุ
• เราขอแนะนําใหคุณใชกระดาษเคลือบมัน

• ถาคุณไมดันกระดาษเขาไปในชองปอนเอกสาร 
เอนกประสงคอยางเพียงพอ เครือ่งจะไมปอน 
กระดาษเขาไปเมื่อคุณเสียบปลัก๊ไฟใหม 
อีกครั้ง

 

f เสียบปลัก๊ไฟใหมอีกครั้ง
กระดาษท่ีคุณวางในชองปอนเอกสาร 
เอนกประสงคจะถูกปอนเขาไปในเครื่อง 
และดันออกมา

g ใชน้ิวจับแตละขางของเครือ่งเพื่อยกฝาปด 
สแกนเนอรไวในตําแหนงเปดโดยใชมือ 
ท้ังสองขาง
ตรวจสอบใหแนใจวาไมมีเศษกระดาษติด 
อยูภายในเครื่อง
คอยๆ ปดฝาปดสแกนเนอรโดยใชน้ิวจับ 
แตละขางไว
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หากคุณประสบปญหากับเครื่อง B

หมายเหตุ
• สําหรับการขอความชวยเหลือดานเทคนิค คุณตองติดตอฝายสนับสนุนลูกคาของบราเดอร

• หากคุณคิดวาปญหาอยูท่ีเครื่องพิมพ ตรวจสอบแผนผังตอไปน้ีและทําตามคําแนะนําวิธีการแกไข 
คุณสามารถแกไขปญหาสวนใหญไดดวยตนเอง

• หากคุณตองการความชวยเหลือเพิ่มเติม Brother Solutions Center มีคําถามท่ีพบบอยลาสุดและ 
คําแนะนําในการแกปญหา

โปรดไปท่ี http://solutions.brother.com/
 

ปญหาในการพิมพ 

ปญหา คําแนะนํา

ไมมีเอกสารท่ีพิมพออกมา ตรวจสอบวาไดติดต้ังและเลือกไดรเวอรเคร่ืองพิมพอยางถูกตอง

ตรวจสอบเพื่อดูวาจอสัมผัสแสดงขอความแสดงความผิดพลาด  
(ดูท่ี ขอความแสดงความผิดพลาดและขอความแจงการบํารุงรักษา uu หนา 110)

ตรวจสอบใหแนใจวาเคร่ืองออนไลน

(Windows® XP และ Windows Server® 2003)  
คลิก เริ่ม/เครื่องพิมพและโทรสาร คลิกขวา Brother MFC-XXXX Printer (XXXX 
คือชื่อรุนของคุณ) ถาเคร่ืองพิมพออฟไลน จะแสดง ใชเครื่องพิมพแบบออนไลน ข้ึนมา 
เลือกตัวเลือกน้ีเพื่อใหเคร่ืองพิมพสามารถใชงานได

(Windows Vista® และ Windows Server® 2008)  

คลิก /แผงควบคุม/ฮารดแวรและเสียง/เครื่องพิมพ คลิกขวา 

Brother MFC-XXXX Printer (XXXX คือชื่อรุนของคุณ) ถาเคร่ืองพิมพออฟไลน 
จะแสดง ใชเครื่องพิมพแบบออนไลน ข้ึนมา เลือกตัวเลือกน้ีเพื่อใหเคร่ืองพิมพสามารถ 
ใชงานได

(Windows® 7 และ Windows Server® 2008 R2)  

คลิก /อุปกรณและเครื่องพิมพ คลิกขวา Brother MFC-XXXX Printer (XXXX 

คือชื่อรุนของคุณ) และเลือก ดูงานที่กําลังพิมพอยู คลิก เครื่องพิมพ และตรวจสอบ 
ใหแนใจวา เครื่องพิมพอยูในสถานะออฟไลน ถูกลาง 

(Windows® 8 และ Windows Server® 2012)  
เล่ือนเมาสของคุณไปท่ีมุมลางขวาของเดสกท็อป เมื่อแถบเมนูปรากฏข้ึน ใหคลิก 
การต้ังคา และจากน้ันคลิก แผงควบคุม ในกลุม ฮารดแวรและเสียง (ฮารดแวร)  
คลิก ดูอุปกรณและเครื่องพิมพ คลิกขวา Brother MFC-XXXX Printer (XXXX 
คือชื่อรุนของคุณ) และเลือก ดูงานที่กําลังพิมพอยู ถาตัวเลือกไดรเวอรเคร่ืองพิมพ 
ปรากฏข้ึน ใหเลือกไดรเวอรเคร่ืองพิมพของคุณ คลิก เครื่องพิมพ ในแถบเมนู 
และตรวจสอบวาไมไดเลือก เครื่องพิมพอยูในสถานะออฟไลน

ตลับหมึกต้ังแ ตหน่ึงตลับข้ึนไปหมดอายุการใช งานแลว  
(ดูท่ี การเปล่ียนตลับหมึก uu หนา 100)

http://solutions.brother.com/
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ไมมีเอกสารท่ีพิมพออกมา

(ตอ)

เอกสารจะไมพิมพออกมาถาขอมูลเกา ขอมูลท่ีไมไดพิมพยังอยูในท่ีเก็บพักงานของ 
ไดรเวอรเคร่ืองพิมพ เปดไอคอนเคร่ืองพิมพ และจากน้ันลบขอมูลท้ังหมด ไอคอน 
เคร่ืองพิมพของคุณจะสามารถพบไดดวยวิธีการต อไปน้ี:

(Windows® XP และ Windows Server® 2003)  
คลิก เริ่ม/เครื่องพิมพและโทรสาร

(Windows Vista® และ Windows Server® 2008)  

คลิก /แผงควบคุม/ฮารดแวรและเสียง/เครื่องพิมพ

(Windows® 7 และ Windows Server® 2008 R2)  

คลิก /อุปกรณและเครื่องพิมพ/เครื่องพิมพและโทรสาร

(Windows® 8 และ Windows Server® 2012)  
เล่ือนเมาสของคุณไปท่ีมุมลางขวาของเดสกท็อป เมื่อแถบเมนูปรากฏข้ึน คลิก การต้ังคา/ 
แผงควบคุม/กลุม ฮารดแวรและเสียง (ฮารดแวร)/ดูอุปกรณและเครื่องพิมพ/ 
เครื่องพิมพ

(Mac OS X v10.6.8)  
คลิก System Preferences (ปรับแตงระบบ)/Print & Fax (พิมพและโทรสาร)

(OS X v10.7.x, 10.8.x)  
คลิก System Preferences (ปรับแตงระบบ)/Print & Scan (พิมพและสแกน)

หัวกระดาษหรือทายกระดาษจะปรากฏ 
เมื่อเอกสารแสดงบนหนาจอแตไม 
แสดงข้ึนเมื่อพิมพออก

มีบริเวณท่ีไมสามารถพิมพไดท่ีดานบนและดานลางของหนา ปรับขอบกระดาษดานบนและ 
ดานลางในเอกสารของคุณเพื่อใหพิมพได

(ดูท่ี บริเวณท่ีไมสามารถพิมพได uu หนา 36)

ไมสามารถพิมพ "โครงหนาเอกสาร" ตรวจสอบวาการต้ังคาขนาดของกระดาษในแอพพลิเคชั่นและในไดรเวอรเคร่ืองพิมพ 
เหมือนกัน

ความเร็วในการพิมพชามาก ลองเปล่ียนการต้ังคาไดรเวอรเคร่ืองพิมพ ความละเอียดสูงสุดตองใชเวลาในการประมวลผล 
สงและพิมพขอมูลนานข้ึน ลองต้ังคาคุณภาพอื่นๆ ในไดรเวอรเคร่ืองพิมพดังตอไปน้ี:

(Windows®)  
คลิก การต้ังคาสี บนแท็บ ขั้นสูง และตรวจสอบใหแนใจวาคุณลาง การเพ่ิม 
ประสิทธิภาพสี แลว

(Macintosh)  
เลือก Color Settings (การต้ังคาสี) คลิก การต้ังคาสีขั้นสูง และตรวจสอบใหแนใจ 
วาคุณลาง Color Enhancement (การปรับปรุงสี) แลว

ปดคุณลักษณะไรขอบ การพิมพแบบไรขอบจะชากวาการพิมพแบบปกติ

(uu คูมือซอฟตแวร และคูมือเน็ทเวิรคสําหรับผูใช)

การปรับปรุงสีทํางานไมถูกตอง ถาขอมูลภาพมีสีไมครบในแอพพลิเคชั่นของคุณ (เชน 256 สี) การปรับปรุงสีจะไมทํางาน 
ใชขอมูลท่ีมีสีอยางนอย 24 บิตพรอมคุณลักษณะการปรับปรุงสี

เคร่ืองไมพิมพจาก Adobe® 

Illustrator®
ลองลดความละเอียดในการพิมพ

(uu คูมือซอฟตแวร และคูมือเน็ทเวิรคสําหรับผูใช)

ปญหาในการพิมพ (ตอ)

ปญหา คําแนะนํา
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ปญหาคุณภาพการพิมพ 

ปญหา คําแนะนํา

การพิมพไมไดคุณภาพ ตรวจสอบคุณภาพการพิมพ (ดูท่ี การตรวจสอบคุณภาพการพิมพ uu หนา 104)

ตรวจสอบวาการต้ังคา ชนิดส่ือ ในไดรเวอรเคร่ืองพิมพหรือการต้ังคา Paper Type 
(ชนิดกระดาษ) ในเมนูเคร่ืองตรงกับชนิดของกระดาษที่คุณใช  
(ดูท่ี ชนิดของกระดาษ (MFC-J3520/MFC-J6520DW) uu หนา 37)

(uu คูมือซอฟตแวร และคูมือเน็ทเวิรคสําหรับผูใช.)

ตรวจสอบวาตลับหมึกของคุณใหม กรณีตอไปน้ีอาจทําใหหมึกอุดตัน:

วันหมดอายุท่ีอยูบนบรรจุภัณฑของตลับหมึกผานไปแลว (ตลับหมึกของแทของ 
Brother สามารถใชไดสูงสุดสองปถายังอยูในบรรจุภัณฑเดิม)

ตลับหมึกอยูในเคร่ืองมากกวาหกเดือน

ตลับหมึกอาจเก็บไวอยางไมถูกตองกอนใชงาน

ตรวจสอบใหแนใจวาคุณใชหมึก Innobella™ ของแทของ Brother และ Brother 
ไมแนะนําใหใชตลับหมึกอื่นนอกจากตลับหมึกของแทของ Brother หรือเติมหมึกใน 
ตลับหมึกท่ีใชแลวดวยหมึกจากแหลงอื่น

ตรวจสอบใหแนใจวาคุณใชชนิดกระดาษท่ีกําหนดไวหน่ึงชนิด  
(ดูท่ี กระดาษและสื่อส่ิงพิมพอื่นๆ ท่ีใชรวมกับเคร ื่องพิมพได uu หนา 39) 

อุณหภูมิแวดลอมท่ีแนะนําสําหรับเคร่ืองอยูระหวาง 20 °C ถึง 33 °C

เสนแนวนอนสีขาวปรากฏข้ึนในขอความ
หรือกราฟค
 

A4, Letter และ Executive
 

A3, Ledger, Legal, Folio, A5, A6, 
ซองจดหมาย, ภาพถาย 
(10 × 15 ซม.), ภาพถาย L 
(89 × 127 มม.), ภาพถาย 2L 
(13 × 18 ซม.) และแผนดัชนี 
(127 × 203 มม.)

ทําความสะอาดหัวพิมพ (ดูท่ี การทําความสะอาดหัวพิมพ uu หนา 104)

ตรวจสอบใหแนใจวาคุณใชหมึก Innobella™ ของแทของ Brother

ลองใชชนิดของกระดาษท่ีแนะนํา  
(ดูท่ี กระดาษและสื่อส่ิงพิมพอื่นๆ ท่ีใชรวมกับเคร ื่องพิมพได uu หนา 39) 

เพื่อยืดอายุการใชงานของหัวพิมพ ทําใหประหยัดหมึกไดอยางดีเย่ียม และรักษาคุณภาพ 
การพิมพ เราไมขอแนะนําใหถอดปล๊ักเคร่ืองบอยๆ และ/หรือถอดปล๊ักเคร่ืองท้ิงไวเปน 

เวลานาน เราขอแนะนําใหใช  เพื่อปดเคร่ือง การใช  จะทําใหไฟเขาเคร่ือง 

เพียงเล็กนอย เพื่อใหแนใจวามีการทําความสะอาดหัวพิมพตามระยะเวลา
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เคร่ืองพิมพหนาวาง ทําความสะอาดหัวพิมพ (ดูท่ี การทําความสะอาดหัวพิมพ uu หนา 104)

ตรวจสอบใหแนใจวาคุณใชหมึก Innobella™ ของแทของ Brother

เพื่อยืดอายุการใชงานของหัวพิมพ ทําใหประหยัดหมึกไดอยางดีเย่ียม และรักษาคุณภาพ 
การพิมพ เราไมขอแนะนําใหถอดปล๊ักเคร่ืองบอยๆ และ/หรือถอดปล๊ักเคร่ืองท้ิงไวเปน 

เวลานาน เราขอแนะนําใหใช  เพื่อปดเคร่ือง การใช  จะทําใหไฟเขา 

เคร่ืองเพียงเล็กนอย เพื่อใหแนใจวามีการทําความสะอาดหัวพิมพตามระยะเวลา

ตัวอักษรและเสนไมชัด ตรวจสอบการจัดวางการพิมพ (ดูท่ี การตรวจสอบแนวการพิมพ uu หนา 106)

ขอความหรือภาพท่ีพิมพบิดเบี้ยว ตรวจสอบใหแนใจวาใสกระดาษในถาดใสกระดาษอย างถูกตองและแครปรับกระดาษถูก 
ปรับอยางถูกตอง (ดูท่ี การบรรจุกระดาษและสื่อส่ิงพิมพอื่น uu หนา 20)

ตรวจสอบใหแนใจวาฝาปดชองดึงกระดาษติดปดอยางถูกตอง

มีรอยเปอนหรือคราบท่ีตรงกลางดานบน
ของหนาท่ีพิมพ

ตรวจสอบใหแนใจวากระดาษไมหนาหรือมวนจนเกินไป  
(ดูท่ี กระดาษและสื่อส่ิงพิมพอื่นๆ ท่ีใชรวมกับเคร ื่องพิมพได uu หนา 39) 

งานพิมพสกปรกหรือเลอะหมึก ตรวจสอบใหแนใจวาคุณใชชนิดของกระดาษท่ีแนะนํา (ดูท่ี กระดาษและสื่อส่ิงพิมพอื่นๆ 
ท่ีใชรวมกับเคร่ืองพิมพได uu หนา 39) อยาจับกระดาษจนกวาหมึกจะแหง

ตรวจสอบใหแนใจวาดานท่ีพิมพควํ่าลงในถาดใส กระดาษ

ตรวจสอบใหแนใจวาคุณใชหมึก Innobella™ ของแทของ Brother

ถาคุณใชกระดาษพิมพภาพถาย ตรวจสอบใหแนใจว าคุณต้ังชนิดของกระดาษถูกตองแลว 
ถาคุณพิมพภาพถายจาก PC ของคุณ ใหต้ังคา ชนิดส่ือ ในไดรเวอรเคร่ืองพิมพ

มีรอยเปอนหมึกหรือหมึกเยิ้มเมื่อใช 
กระดาษพิมพภาพถายแบบเคลือบมัน

ใหแนใจวาตรวจสอบดานหนาและดานหลังกระดาษแลว วางพื้นผิวท่ีเคลือบมัน 
(ดานท่ีพิมพ) ควํ่าลง (ดูท่ี ชนิดของกระดาษ (MFC-J3520/MFC-J6520DW) 
uu หนา 37)

ถาคุณใชกระดาษพิมพภาพถายแบบเคลือบมัน ใหแนใจวาการต้ังคาชนิดของกระดาษ 
ถูกตองแลว

เอกสารท่ีพิมพออกมาปรากฏสิ่งสกปรก
หรือกระดาษติดเมื่อใชกระดาษขนาด 
A3

(การพิมพจาก PC สําหรับ Windows®)

เลือก กระดาษชนิดแหงชา ในแท็บ พ้ืนฐาน ของไดรเวอรเคร่ืองพิมพ

(การพิมพจาก PC สําหรับแม็คอินทอช)

เลือก Print Settings (การต้ังคาการพิมพ) จากรายการแบบดึงลง และจากน้ันตรวจสอบ 
Slow Drying Paper (กระดาษชนิดแหงชา) ของไดรเวอรเคร่ืองพิมพ

(สําเนา) 

ปรับความหนาแนนการทําสําเนาเพื่อทําใหสําเนาดูสวางข้ึน (uu Advanced User’s 
Guide (คูมือข้ันสูงสําหรับผูใช): Adjusting Density (การปรับความหนาแนน))

คราบท่ีปรากฏบนดานท่ีกลับดานหรือ 
ตรงดานลางของหนา

ตรวจสอบวาลูกกล้ิงของเคร่ืองพิมพไมเปอนหมึก (uu Advanced User’s Guide 
(คูมือข้ันสูงสําหรับผูใช): Cleaning the machine’s printer platen (การทําความสะอาด 
ลูกกล้ิงของเคร่ืองพิมพ))

ตรวจสอบใหแนใจวาคุณใชหมึก Innobella™ ของแทของ Brother

ตรวจสอบใหแนใจวาคุณใชแผนรองกระดาษ  
(ดูท่ี การบรรจุกระดาษและสื่อส่ิงพิมพอื่น uu หนา 20)

ตรวจสอบใหแนใจวาลูกกล้ิงปอนเอกสารไมสกปรกดวยหมึก  
(uu Advanced User’s Guide (คูมือข้ันสูงสําหรับผูใช): Cleaning the paper feed 
rollers (ทําความสะอาดลูกกล้ิงปอนเอกสาร))

เคร่ืองพิมพแถบเสนตลอดหนา (Windows®)  
เลือก รูปแบบกลับดาน ในแท็บ พ้ืนฐาน ของไดรเวอรเคร่ืองพิมพ

ปญหาคุณภาพการพิมพ (ตอ)

ปญหา คําแนะนํา
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เอกสารท่ีพิมพออกมามีรอยยน (Windows®)  
ในแท็บ ขั้นสูง ของไดรเวอรเคร่ืองพิมพ คลิก การต้ังคาสี และลาง การพิมพสอง 
ทิศทาง

(แม็คอินทอช)  
ในไดรเวอรเคร่ืองพิมพ เลือก Print Settings (การต้ังคาเคร่ืองพิมพ) คลิก Advanced 
(ข้ันสูง) เลือก Other Print Options (ตัวเลือกการพิมพอื่น) และลาง 
Bi-Directional Printing (การพิมพสองทิศทาง)

ตรวจสอบใหแนใจวาคุณใชหมึก Innobella™ ของแทของ Brother

ปญหาการจัดการกระดาษ 

ปญหา คําแนะนํา

เคร่ืองพิมพไมปอนกระดาษ ตรวจสอบใหแนใจวาถาดใสกระดาษถูกดันจนสุดจนกระท่ังคลิกเขาท่ี

ตรวจสอบใหแนใจวาฝาปดชองดึงกระดาษติดท่ีด านหลังของเคร่ืองปดอยู

ถาจอสัมผัสแสดงขอความกระดาษติดและคุณยังคงประสบปญหา ดูท่ี 
ขอความแสดงความผิดพลาดและขอความแจงการบํารุงรักษา uu หนา 110 

หากไมมีกระดาษ บรรจุกระดาษปกใหมเขาไปยังถาดใสกระดาษ

หากมีกระดาษในถาดใสกระดาษ ตรวจสอบวากระดาษยืดตรง หากกระดาษมวนอยู 
ยืดกระดาษออกใหตรง บางคร้ังควรหยิบกระดาษออก พลิกกระดาษกลับอีกดาน 
และใสกระดาษกลับเขาในถาดใสกระดาษ

ลดจํานวนกระดาษในถาดใสกระดาษแลวลองอีกคร้ัง

ทําความสะอาดลูกกล้ิงปอนกระดาษ

(uu Advanced User’s Guide (คูมือข้ันสูงสําหรับผูใช): Cleaning the paper pick-up 
rollers (การทําความสะอาดลูกกล้ิงปอนกระดาษ))

กระดาษพิมพภาพถายปอนเขาไป 
ไมถูกตอง

เมื่อคุณพิมพบนกระดาษพิมพภาพถายของ Brother ใหบรรจุกระดาษพิมพภาพถาย 
ท่ีเหมือนกันเพิ่มอีกแผนในถาดใสกระดาษ กระดาษพิเศษหน่ึงแผนจะรวมอยูในชุดกระดาษ 
เพื่อใชสําหรับวัตถุประสงคน้ี

เคร่ืองปอนกระดาษหลายแผน ใหทําดังน้ี:

(ดูท่ี การบรรจุกระดาษและสื่อส่ิงพิมพอื่น uu หนา 20)

ตรวจสอบใ หแนใจวาใสกระดาษถูกตองในถาดใสกระดาษ

หยิบกระดาษท้ังหมดออกจากถาด และคล่ีกองกระดาษ จากน้ันใ สกลับเขาไปในถาด

ตรวจสอบใหแนใจวาคุณไมไดดันกระดาษจนไกลเก ินไป

ตรวจสอบใหแนใจวาฝาปดชองดึงกระดาษติดปดอยางถูกตอง (ดูท่ี 
เคร่ืองพิมพติดหรือกระดาษติด uu หนา 123)

ตรวจสอบใหแนใจวาแผนรองฐานในถาดใสกระดาษไมสกปรก (uu Advanced User’s 
Guide (คูมือข้ันสูงสําหรับผูใช): Cleaning the paper pick-up rollers  (การทําความ 
สะอาดลูกกล้ิงปอนกระดาษ))

เมื่อใชชองปอนเอกสารเอนกประสงค ใหใสกระดาษเพียงแผนเดียวในหน่ึงคร้ัง

มีกระดาษติด ดูท่ี เคร่ืองพิมพติดหรือกระดาษติด uu หนา 123 ตรวจสอบวาแครปรับกระดาษต้ังคา 
ขนาดกระดาษถูกตองแลว อยายืดถาดใสกระดาษเมื่อคุณใสกระดาษขนาด A5 หรือเล็กกวา

กระดาษติดเกิดข้ึนอีก ถากระดาษติดซํ้าๆ กระดาษชิ้นเล็กๆ อาจติดอยูในเคร่ือง ตรวจสอบใหแนใจวาไมมีกระดาษ 
ติดอยูในเคร่ืองอีก (ดูท่ี การทํางานของชองดึงกระดาษติดเพิ่มเติม uu หนา 127)

ปญหาคุณภาพการพิมพ (ตอ)

ปญหา คําแนะนํา
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กระดาษติดเมื่อคุณใชการทําสําเนา 
2 ดาน หรือการพิมพ 2 ดาน

ใชการต้ังคาการปองกันกระดาษติดอยางใดอยางหน่ึง 2-sided 1 (2 ดาน 1) หรือ 
2-sided 2 (2 ดาน 2)

สําหรับการทําสําเนา:  
(uu Advanced User’s Guide (คูมือข้ันสูงสําหรับผูใช): 2-sided copying (การทําสําเนา 
2 ดาน))

สําหรับการพิมพ:  
(uu คูมือซอฟตแวร และคูมือเน็ทเวิรคสําหรับผูใช)

ถากระดาษติดบอยๆ ในระหวางการทําสําเนา 2 ดาน หรือการพิมพ 2 ดาน ลูกกล้ิงปอน 
เอกสารอาจมีคราบหมึกติดอยู ทําความสะอาดลูกกลิง้ปอนเอกสาร (uu Advanced User’s 
Guide (คูมือข้ันสูงสําหรับผูใช): Cleaning the paper feed rollers 
(ทําความสะอาดลูกกล้ิงปอนเอกสาร))

การพิมพโทรสารรับเ ขา 

ปญหา คําแนะนํา

การพิมพแบบยอ

เสนหลากสีแนวนอน

ประโยคดานบนและดานลางของ 
กระดาษไมครบถวน

บรรทัดไมครบถวน

โดยท่ัวไปเกิดจากสาเหตุการเชื่อมตอสัญญาณโทรศัพทท่ีไมดี คุณสามารถตรวจสอบ 
ไดโดยทําสําเนาเพื่อทดสอบ ถาสําเนาของคุณเปนปกติ ปญหาอาจอยูท่ีการเชื่อมตอท่ีมี 
static หรือสัญญาณรบกวนสายโทรศัพท ขอใหอีกฝายสงโทรสารอีกคร้ัง

มีเสนสีดําแนวต้ังเมื่อรับโทรสาร สแกนเนอรของผูสงอาจสกปรก ขอใหผูสงทําสําเนาเพื่อดูวาปญหาอยูท่ีเคร่ืองสงหรือไม 
ลองรับโทรสารจากเคร่ืองโทรสารอื่น

ขอบกระดาษทางดานซายและดานขวา
ถูกตัดไปหรือหนาเด่ียวถูกพิมพออกมา
สองหนา

หากโทรสารที่ไดรับถูกแบงและพิมพเปนสองหนา หรือหากคุณไดรับหนาวางเพิ่มข้ึนมา 
การต้ังคาขนาดกระดาษของคุณอาจไมเหมาะสมกับกระดาษท่ีคุณใช

(ดูท่ี ขนาดกระดาษ (MFC-J3520/MFC-J6520DW) uu หนา 37)

เปดการยออัตโนมัติ (uu Advanced User’s Guide (คูมือข้ันสูงสําหรับผูใช): Printing a 
reduced incoming fax (การพิมพโทรสารรับเขาแบบยอ))

โทรสารสีท่ีไดรับพิมพออกมาเปน 
ขาวดําเทาน้ัน

เปล่ียนตลับหมึกสีท่ีใกลหมดอายุ และจากน้ันขอใหบุคคลอื่นสงโทรสารสีอีกคร้ัง  
(ดูท่ี การเปล่ียนตลับหมึก uu หนา 100)

สายโทรศัพทหรือการเช่ือมตอโทรศัพท 

ปญหา คําแนะนํา

การหมุนโทรศัพท ไมทํางาน  
(ไมมีเสียงสัญญาณตอเลขหมาย)

ตรวจสอบการเชื่อมตอสายท้ังหมด

(ไมสามารถใชไดในนิวซีแลนด)

เปล่ียนการต้ังคาโทน/พัลส (uu คูมือการติดต้ังเคร่ืองอยางงาย)

ถาไมมีเสียงสัญญาณตอเลขหมาย เชื่อมตอโทรศัพทท่ีใชงานและสายสัญญาณโทรศัพท 
เขากับเตารับ จากน้ันยกชุดหูฟงโทรศัพทภายนอกและฟงเสียงสัญญาณตอเลขหมาย 
ถาไมมีเสียงสัญญาณตอเลขหมาย ขอใหบริษัทท่ีใหบริการทางดานโทรศัพทของคุณตรวจ 
สอบสายและ/หรือเตารับท่ีผนัง

เคร่ืองไมรับสายเมื่อโทร ตรวจสอบวาเคร่ืองอยูในโหมดการรับของตัวเคร่ืองท่ีถูกตองสําหรับการต้ังคาของคุณ  
(ดูท่ี การเลือกโหมดการรับของตัวเคร่ือง uu หนา 52) ตรวจหาเสียงสัญญาณตอ 
เลขหมาย ถาเปนไปได โทรไปท่ีเคร่ืองของคุณเพ ื่อฟงเสียงรับสาย ถาไมมีเสียงรับสาย 
ตรวจสอบการเชื่อมตอสายสัญญาณโทรศัพท ถาไมม ีเสียงเรียกเมื่อคุณโทรไปท่ีเคร่ือง 
ของคุณ ขอใหบริษัทท่ีใหบริการทางดานโทรศัพท ของคุณตรวจสอบสาย

ปญหาการจดัการกระดาษ (ตอ)

ปญหา คําแนะนํา
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B

การรบัโทรสาร 

ปญหา คําแนะนํา

ไมสามารถรับโทรสาร (ไมสามารถใชไดสําหรับแอฟริกาใต)

ตรวจสอบวาเคร่ืองของคุณมีเสียงสัญญาณตอเลขหมายโดยกด Hook (ปุมวางสาย) 
ในโหมด Fax (โทรสาร) ถาคุณได ยินเสียง static หรือสัญญาณรบกวนสายโทรสารของคุณ 
ติดตอบริษัทท่ีใหบริการทางดานโทรศัพทในพื้นท่ีของคุณ

ตรวจสอบการเชื่อมตอสายท้ังหมด ตรวจสอบวาไดเสียบสายสัญญาณโทรศัพทเขากับ 
เตารับโทรศัพทบนผนังและเตารับ LINE ของเคร่ือง ถาคุณสมัครสมาชิก DSL หรือบริการ 
VoIP ติดตอผูใหบริการของคุณเพื่อรับคําแนะนําในการเชื่อมตอ เ พื่อลดความเร็วของโมเด็ม 
และปด ECM (โหมดการแกไขขอผิดพลาด) ดูท่ี สัญญาณรบกวนสายโทรศัพท / VoIP 
uu หนา 141

ตรวจสอบวาเคร่ืองอยูในโหมดการรับของตัวเคร่ืองท่ีถูกตอง ซ่ึงกําหนดโดยอุปกรณ 
ภายนอกและบริการสมาชิกโทรศัพทท่ีคุณใชงานในสายเดียวกันกับเคร่ือง Brother  
(ดูท่ี การเลือกโหมดการรับของตัวเคร่ือง uu หนา 52)

ถาคุณมีสายโทรสารโดยเฉพาะและตองการใหเคร่ือง Brother ของคุณตอบรับสายโทรสาร 
รับเขาท้ังหมดโดยอัตโนมัติ เลือกโหมด Fax Only (โทรสารเทาน้ัน)

ถาเคร่ือง Brother ของคุณใชสายเดียวกับอุปกรณตอบรับโทรศัพทภายนอก เลือกโหมด 
External TAD (TAD ภายนอก) ในโหมด External TAD (TAD ภายนอก) เคร่ือง 
Brother ของคุณจะรับโทรสารรับเขาโดยอัตโนมัติและผ ูโทรเขาจะสามารถฝากขอความ 
ไวกับอุปกรณตอบรับโทรศัพท (TAD) ของคุณ

ถาเคร่ือง Brother ของคุณใชสายรวมกับโทรศัพทอื่น และคุณตองการตอบรับสายโทรสาร 
รับเขาท้ังหมดโดยอัตโนมัติ เลือกโหมด Fax/Tel (โทรสาร/โทรศัพท) ในโหมด 
Fax/Tel (โทรสาร/โทรศัพท) เคร่ือง Brother ของคุณจะไดรับโทรสารโดยอัตโนมัติและ 
สงเสียงเรียกท่ีดังติดกันแบบสองคร้ังเพื่อแจ งเตือนใหคุณรับสายเรียกเขา

ถาคุณไมตองการใหเคร่ือง Brother ของคุณตอบรับสายโทรสารรับเขาท้ังหมด 
โดยอัตโนมัติ เลือกโหมด Manual (ดวยตนเอง) ในโหมด Manual (ดวยตนเอง) 
คุณตองรับสายเรียกเขาทุกสายและเปดใชงานเคร่ืองใหรับโทรสาร

อุปกรณหรือบริการอื่นในพื้นท่ีของคุณอาจรับสายกอนท่ีเคร่ือง Brother ของคุณจะรับสาย 
เพื่อทดสอบในกรณีน้ี ลดการต้ังคาการชะลอเสียงเรียกเขา:

ถาโหมดรับถูกต้ังคาเปน Fax Only (โทรสารเทาน้ัน) หรือ Fax/Tel 
(โทรสาร/โทรศัพท) ลดการชะลอเสียงเรียกเขาเปน 1 คร้ัง (ดูท่ี การชะลอการเรียกสาย 
uu หนา 55)

ถาโหมดรับถูกต้ังคาเปน External TAD (TAD ภายนอก) ลดจํานวนคร้ังท่ีเสียง 
เรียกดังท่ีต้ังโปรแกรมไวในเคร่ืองตอบรับโทรศัพทของคุณเปน 2

ถาโหมดรับถูกต้ังเปน Manual (ดวยตนเอง) อยาปรับการต้ังคาการชะลอเสียง 
เ รียกเขา

ขอใหผูอื่นสงโทรสารใหคุณเพื่อทดสอบ:

ถาคุณไดรับโทรสารทดสอบเปนปกติ แสดงวาเคร่ืองของคุณทํางานถูกตอง จําไววา 
ตองต้ังคาใหมสําหรับการชะลอเสียงเรียกเขาหรือต้ังคาเคร่ืองตอบรับอัตโนมัติไปท่ีการ
ต้ังคาเร่ิมตนของคุณ ถาปญหาในการรับโทรสารเกิดข้ึนซํ้าอีกหลังจากต้ังคาใหมสําหรับ 
การชะลอเสียงเรียกเขา แสดงวาบริการบุคคล อุปกรณหรือสมาชิกกําลังตอบรับการ 
ติดตอดวยโทรสารกอนท่ีเคร่ืองจะรับสาย

ถาคุณไมไดรับโทรสาร อุปกรณหรือบริการสมาชิกอื่นๆ อาจสงสัญญาณรบกวนการรับ 
โทรสารของคุณหรืออาจมีปญหาท่ีสายเคร่ืองโทรสาร
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ไมสามารถรับโทรสาร

(ตอ)

ถาคุณใชอุปกรณตอบรับโทรศัพท (โหมด External TAD (TAD ภายนอก)) โดยใชสาย 
เดียวกับเคร่ือง Brother ตรวจสอบวาเคร่ืองตอบรับของคุณถูกต้ังคาไวอยางถูกตอง  
(ดูท่ี การเชื่อมตอ TAD ภายนอก (อุปกรณตอบรับโทรศัพท) uu หนา 73)

1 เชื่อมตออุปกรณตอบรับโทรศัพท (TAD) ดังแสดงในภาพประกอบ ในหนา 73

2 ต้ังคาเคร่ืองตอบรับของคุณใหรับสายภายในเสียงเรียกเขาดังหน่ึงหรือสองคร้ัง

3 บันทึกขอความสงออกในเคร่ืองตอบรับของคุณ

บันทึกเสียงเงียบหาวินาทีกอนเร่ิมตนขอความสงออกของคุณ

จํากัดระยะเวลาการพูดของคุณท่ี 20 วินาที

ส้ินสุดขอความสงออกของคุณโดยปอนรหัสการเร่ิมทํางานแบบระยะไกลสําหรับ 
ผูสงโทรสารดวยตนเอง เชน: “หลังจากเสียงปป ฝากขอความหรือกด l 5 1 
(l 9 1 สําหรับนิวซีแลนด) และ เริ่ม เพื่อสงโทรสาร”

4 ต้ังคาเคร่ืองตอบรับของคุณใหรับสาย

5 ต้ังคาโหมดการรับของตัวเคร่ืองของเคร่ือง Brother เปน External TAD (TAD 
ภายนอก) (ดูท่ี การเลือกโหมดการรับของตัวเคร่ือง uu หนา 52)

ตรวจสอบวาคุณลักษณะการตรวจจับโทรสารของเคร่ือง Brother เปดอยู การตรวจจับ 
โทรสารเปนคุณลักษณะท่ีใหคุณรับโทรสาร แมวาคุณจะรับสายจากโทรศัพทภายนอกหรือ 
โทรศัพทท่ีตอแยกออกจากตัวเคร่ือง (ดูท่ี การตรวจจับโทรสาร uu หนา 56)    

ถาคุณไดรับขอผิดพลาดในการสงบอยๆ เน่ืองจากสัญญาณรบกวนในสายโทรศัพท 
ลองเปล่ียนการต้ังคาเคร่ืองท่ีสามารถเขากันไดเปน Basic(for VoIP) (พื้นฐาน 
(สําหรับ VoIP)) (ดูท่ี สัญญาณรบกวนสายโทรศัพท / VoIP uu หนา 141)   

(แอฟริกาใตเทาน้ัน)

ถาคุณเชื่อมตอเคร่ืองกับสาย PBX หรือ ISDN ใหต้ังคาการต้ังคาเมนูของชนิดสายโทรศัพท 
เปนชนิดสายโทรศัพทของคุณ (ดูท่ี การต้ังคาชนิดสายโทรศัพท uu หนา 71)

การสงโทรสาร 

ปญหา คําแนะนํา

ไมสามารถสงโทรสาร ตรวจสอบการเชื่อมตอสายท้ังหมด ตรวจสอบวาไดเสียบสายสัญญาณโทรศัพทเขากับ 
เตารับโทรศัพทบนผนังและเตารับ LINE ของเคร่ือง

พิมพรายงานการตรวจสอบความถูกตองการสงสัญญาณและตรวจหาขอผิดพลาด 
(uu Advanced User’s Guide (คูมือข้ันสูงสําหรับผูใช): Reports (รายงาน))

ติดตอผูดูแลระบบของคุณเพื่อตรวจสอบการต้ังค าการล็อคฟงกชั่นท่ีปลอดภัย

ขอใหอีกฝายตรวจสอบวาเคร่ืองรับมีกระดาษหรือไม

คุณภาพการสงโทรสารไมดี ลองเปล่ียนความละเอียดเปน Fine (ละเอียด) หรือ S.Fine (ละเอียดมาก) 
ทําสําเนาเพื่อตรวจสอบการทํางานของสแกนเนอรของเคร่ือง ถาคุณภาพสําเนาไมดี 
ทําความสะอาดสแกนเนอร (ดูท่ี การทําความสะอาดกระจกสแกนเนอร uu หนา 103)

การรับโทรสาร (ตอ)

ปญหา คําแนะนํา
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รายงานการตรวจสอบความถูกตองการ
สงสัญญาณแสดง RESULT 
(ผลลัพธ):ERROR (ผิดพลาด)

อาจมีสัญญาณรบกวนชั่วคราวหรือ static ในสาย ลองสงโทรสารอีกคร้ัง ถาคุณสงขอความ 
PC FAX และไดรับ RESULT (ผลลัพธ):ERROR (ผิดพลาด) ในรายงานการตรวจสอบ 
ความถูกตองการสงสัญญาณหนวยความจําในเคร่ืองของคุณอาจเต็ม เพื่อใหไดหนวย 
ความจําเพิ่มเติม คุณสามารถปดการรับดวยหนวยความจํา (uu Advanced User’s Guide 
(คูมือข้ันสูงสําหรับผูใช): Turning off Memory Receive operations (การปดการทํางาน 
ของการรับดวยหนวยความจํา)) พิมพขอความโทรสารจากหนวยความจําของเคร่ือง 
(uu Advanced User’s Guide (คูมือข้ันสูงสําหรับผูใช): Printing a fax from the 
memory (การพิมพโทรสารจากหนวยความจํา)) หรือยกเลิกโทรสารท่ีชะลอการสง 
โทรสารหรืองานท่ีมีการดึงสัญญาณ (ดูท่ี การยกเลิกโทรสารระหวางดําเนินการ 
uu หนา 49) (uu Advanced User’s Guide (คูมือข้ันสูงสําหรับผูใช): Checking and 
cancelling waiting jobs (การตรวจสอบและการยกเลิกงานท่ีคางอยู )) ถาปญหายังคง 
เกิดข้ึน โทรติดตอบริษัทท่ีใหบริการทางดานโทรศัพทและขอใหตรวจสอบสายโทรศัพท 
ของคุณ

ถาคุณไดรับขอผิดพลาดในการสงบอยๆ เน่ืองจากสัญญาณรบกวนในสายโทรศัพท 
ลองเปล่ียนการต้ังคาเคร่ืองท่ีสามารถเขากันไดเปน Basic(for VoIP) (พื้นฐาน 
(สําหรับ VoIP))  
(ดูท่ี สัญญาณรบกวนสายโทรศัพท / VoIP uu หนา 141)

(แอฟริกาใตเทาน้ัน)

ถาคุณเชื่อมตอเคร่ืองกับ PBX หรือ ISDN ใหต้ังคาการต้ังคาเมนูของชนิดสายโทรศัพท 
เปนชนิดสายโทรศัพทของคุณ (ดูท่ี การต้ังคาชนิดสายโทรศัพท uu หนา 71)

มีเสนสีดําแนวต้ังเมื่อสงโทรสาร เสนสีดําแนวต้ังในโทรสารที่คุณสงโดยปกติเกิดจากรอยสกปรกหรือนํ้ายาลบคําผิดบนแถบ
กระจก ทําความสะอาดแถบกระจก (ดูท่ี การทําความสะอาดกระจกสแกนเนอร 
uu หนา 103)

การจดัการสายเรียกเขา 

ปญหา คําแนะนํา

เคร่ือง ‘ไดยิน’ เสียงเปนเสียงเรียก 
โทรสาร (CNG tones)

ถา การตรวจจับโทรสารถูกต้ังคาเปน On (เปด) เคร่ืองของคุณจะไวตอเสียง ซ่ึงอาจแปล 
เสียงบางเสียงหรือเสียงเพลงในสายผิดพลาดเปนเสียงสัญญาณเคร่ืองโทรสารท่ีเรียกเขา 

มาและตอบกลับดวยเสียงรับสายโทรสารนั้น ปดใชงานเคร่ืองโดย กด  หลีกเล่ียง 

ปญหาน้ีโดยต้ัง การตรวจจับโทรสาร ไปท่ี Off (ปด)  
(ดูท่ี การตรวจจับโทรสาร uu หนา 56)

การสงการติดตอดวยโทรสารไป 
ยังเคร่ือง

ถาคุณรับโทรศัพทภายนอกหรือโทรศัพทท่ีตอแยกออกจากตัวเคร่ืองกดรหัสการเร่ิมทํางาน
แบบระยะไกล (การต้ังคาเร่ิมตนคือ l 5 1 (l 9 1 สําหรับนิวซีแลนด)) ถาคุณรับโทรศัพท 
ภายนอก กด Fax Start (เร่ิมตนโทรสาร) และจากน้ันกด Receive (รับ) เพื่อรับ 
โทรสาร เมื่อเคร่ืองของคุณรับสาย ใหวางสาย

คุณลักษณะท่ีกําหนดเองในสายเดียว ถาคุณใชการรอสาย การรอสาย/รายชื่อผูโทรเขา รายชื่อผูโทรเขา จดหมายเสียง 
เคร่ืองตอบรับ ระบบแจงเตือนหรือคุณลักษณะท่ีกำหนดเองอื่นๆ ในสายโทรศัพทเดียวกับ 
เคร่ืองของคุณ อาจเกิดปญหาในการสงหรือรับโทรสาร

เชน: ถาคุณสมัครสมาชิกการรอสาย หรือบริการท่ีกําหนดเองอื่นๆ และมีสัญญาณเรียก 
เขาในสายขณะที่เคร่ืองของคุณกําลังสงหรือรับโทรสาร สัญญาณอาจหยุดชั่วคราว 
คุณลักษณะ ECM (โหมดการแกไขขอผิดพลาด) ของ Brother สามารถชวยแกปญหาน้ีได 
เงื่อนไขน้ีเชื่อมโยงกับอุตสาหกรรมระบบโทรศัพทและเกิดข้ึนกับทุกอุปกรณท่ีสงและรับ 
ขอมูลผานสายท่ีใชรวมกันท่ีมีคุณลักษณะกําหนดเอง เพื่อหลีกเล่ียงการติดขัดท่ีอาจสง 
ผลกระทบตอธรุกิจของคุณ ขอแนะนําใหแยกสายโดยไม ใชคุณลักษณะกําหนดเอง

การสงโทรสาร (ตอ)

ปญหา คําแนะนํา
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ปญหาการทําสําเนา 

ปญหา คําแนะนํา

ไมสามารถทําสําเนา ติดตอผูดูแลระบบของคุณเพื่อตรวจสอบการต้ังค าการล็อคฟงกชั่นท่ีปลอดภัย

เสนหรือลายสีดําแนวต้ังปรากฏ 
ในสําเนา

เสนสีดําแนวต้ังในสําเนาโดยปกติเกิดจากรอยสกปรกหรือนํ้ายาลบคําผิดบนแถบกระจก 
ทําความสะอาดแถบกระจก กระจกสแกนเนอร และแถบสีขาวและพลาสติกสีขาวท่ีอยู 
ดานบน (ดูท่ี การทําความสะอาดกระจกสแกนเนอร uu หนา 103)

ผลลัพธของสําเนาไมดีเมื่อใช ADF 
(ถาดปอนเอกสารอัตโนมัติ)

ลองใชกระจกสแกนเนอร (ดูท่ี การใชกระจกสแกนเนอร uu หนา 45)

ฟงกชั่นการยอใหพอดีหนาทํางาน 
ผิดปกติ

ตรวจสอบวาเอกสารตนฉบับไมบิดเบี้ยว  
จัดวางตําแหนงเอกสารใหมและลองอีกคร้ัง

ปญหาการสแกน 

ปญหา คําแนะนํา

ขอผิดพลาด TWAIN หรือ WIA 

จะปรากฏเมื่อเร่ิมสแกน (Windows®)

(ไมสามารถใชไดในฮองกงและไตหวัน)

ตรวจสอบวาไดรเวอร Brother TWAIN หรือ WIA ถูกเลือกเปนแหลงขอมูลหลักใน 
แอพพลิเคชั่นการสแกนของคุณ เชน ใน Nuance™ PaperPort™ 12SE คล ิก 
การต้ังคาการสแกน, เลือก เพื่อเลือกไดรเวอร Brother TWAIN/WIA

(ฮองกงและไตหวันเทาน้ัน)

ตรวจสอบวาไดรเวอร Brother TWAIN/WIA ถูกเลือกเปนแหลงขอมูลหลัก ใน Presto! 
PageManager ท่ีมี OCR คลิก ไฟล, Select Source (เลือกแหลง) เพื่อเลือกไดรเวอร 
Brother TWAIN/WIA

ขอผิดพลาด TWAIN หรือ ICA 
จะปรากฏเมื่อเร่ิมสแกน (แม็คอินทอช)

ตรวจสอบวาไดรเวอร Brother TWAIN ถูกเลือกเปนแหลงขอมูลหลัก  
ใน Presto! PageManager คลิก File (ไฟล), Select Source (เลือกแหลง) 
และเลือกไดรเวอร Brother TWAIN คุณยังสามารถสแกนเอกสารโดยใชไดรเวอร 
สแกนเนอร ICA

(uu คูมือซอฟตแวร และคูมือเน็ทเวิรคสําหรับผูใช)

OCR ไมทํางาน ลองเพิ่มความละเอียดสแกนเนอร

(แม็คอินทอช)

Presto! PageManager ตองดาวนโหลดและติดต้ังกอนใชงาน  
สําหรับขอมูลเพิ่มเติม ดูท่ี การเขาใชงานการสนับสนุนจาก Brother (แม็คอินทอช) 
uu หนา 5

ผลลัพธของการสแกนไมดีเมื่อใช ADF 
(ถาดปอนเอกสารอัตโนมัติ)

เสนสีดําแนวต้ังปรากฏข้ึนในขอมูล 
การสแกน

ทําความสะอาดแถบสีขาวใน ADF (ถาดปอนเอกสารอัตโนมัติ) และแถบกระจกที่อยูขางใต

(ดูท่ี การทําความสะอาดกระจกสแกนเนอร uu หนา 103)

ลองใชกระจกสแกนเนอร (ดูท่ี การใชกระจกสแกนเนอร uu หนา 45)
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ปญหาเกี่ยวกับ PhotoCapture Center™ 

ปญหา คําแนะนํา

อุปกรณ Removable Disk ทํางาน 
ไมถูกตอง

1 นําการดหนวยความจําหรือ USB Flash drive ออกและใสกลับเ ขาไปใหม

2 ถาคุณพยายาม “ปลดออก” จากภายใน Windows® ใหถอดการดหนวยความจํา หรือ 
USB Flash drive ออกกอนดําเนินการตอไป

3 หากเกิดขอความแสดงความผิดพลาดขณะท่ีคุณพยายามปลดการดหนวยความจํา  
หรือ USB Flash drive ออก แสดงวาการดกําลังถูกใชงานอยู ใหรอสักครู แลวลองใหม 
อีกคร้ัง

4 หากข้ันตอนขางบนไมสามารถแกปญหาได ใหปด PC และเคร่ืองพิมพของคุณ แลว 
เปดใหมอีกคร้ัง

ไมสามารถเขาถึงอุปกรณ Removable 
Disk ได

ใหแนใจวาคุณเสียบการดหนวยความจําหรือ USB Flash drive อยางถูกตองแลว

ภาพถายบางสวนขาดหายไปเมื่อพิมพ ใหแนใจวาการพิมพไรขอบและการตัดสวนภาพปดอยู (uu Advanced User’s Guide 
(คูมือข้ันสูงสําหรับผูใช): Borderless printing and Cropping (การพิมพไรขอบและ 
การตัดสวนภาพ))

ปญหาซอฟตแวร 

ปญหา คําแนะนํา

ไมสามารถติดต้ังซอฟตแวรหรือ 
พิมพได

(Windows®)  
รันโปรแกรม ซอมแซม MFL-Pro Suite บนแผนซีดีรอม โปรแกรมน้ีจะซอมแซมและ 
ติดต้ังซอฟตแวร ใหม

“อุปกรณไมวาง” ใหแนใจวาเคร่ืองไมแสดงขอความแสดงความผิดพลาดบนจอสัมผัส

ปญหาเครือขาย 

ปญหา คําแนะนํา

ไมสามารถพิมพผานเครือขาย ใหแนใจวาเคร่ืองของคุณเปดอยูและออนไลน และอยูในโหมดพรอม พิมพรายงานการ 
กําหนดคาเครือขาย (uu Advanced User’s Guide (คูมือข้ันสูงสําหรับผูใช): Reports 
(รายงาน)) และตรวจสอบการต้ังคาเครือขายปจจุบันท่ีพิมพในรายการน้ี

เชื่อมตอสาย LAN กับ Hub อีกคร้ังเพื่อตรวจสอบวาการเชื่อมตอสายและเครือขายเปนปกติ 
หากเปนไปได ลองเชื่อมตอเคร่ืองกับพอรตอื่นใน Hub ของคุณโดยใชสายท่ีแตกตาง 
ถาการเชื่อมตอเปนปกติ เคร่ืองจะแสดง LAN Active (ใชงาน LAN) ประมาณ 2 วินาที

ถาคุณกําลังใชการเชื่อมตอเครือขายแบบไรสายหรือมีปญหาเกี่ยวกับเครือขาย 
uu คูมือซอฟตแวร และคูมือเน็ทเวิรคสําหรับผูใช

คุณลักษณะการสแกนเครือขาย 
ไมทํางาน

คุณจําเปนตองต้ังคาซอฟตแวรรักษาความปลอดภ ัย/ไฟรวอลลภายนอกใหอนุญาตการ 
สแกนเครือขาย ถาตองการเพิ่มพอรต 54925 สําหรับการสแกนเครือขาย ปอนขอมูลดังน้ี:

ในชื่อ: ปอนคําอธิบาย เชน Brother NetScan

ในหมายเลขพอรต: ปอน 54925

ในโพรโทคอล: เลือก UDP

โปรดดูท่ีคูมือคําแนะนําท่ีใหมากับซอฟตแวรร ักษาความปลอดภัย/ไฟรวอลลภายนอกหรือ 
ติดตอผูผลิตซอฟตแวร

(แม็คอินทอช)

เลือก Other (อื่นๆ) จากรายการ Model (รุน) แบบดึงลงในหนาจอหลักของ 
ControlCenter2 ในหนาตาง Device Selector (ตัวเลือกอุปกรณ) ใหแนใจวาเลือก 
เครือขาย ใน ชนิดของการเช่ือมตอ และจากน้ันคลิก Browse (เรียกดู) เลือกเคร่ือง 
เครือขายของคุณ และกด ยืนยัน
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คุณลักษณะการรับ PC-Fax เครือขาย 
ไมทํางาน

(Windows®)

คุณจําเปนตองต้ังคาซอฟตแวรรักษาความปลอดภ ัย/ไฟรวอลลภายนอกใหอนุญาต PC-FAX 
Rx ถาตองการเพิ่มพอรต 54926 สําหรับ PC-FAX Rx ปอนขอมูลดังน้ี:

ในชื่อ: ปอนคําอธิบาย เชน Brother PC-FAX Rx

ในหมายเลขพอรต: ปอน 54926

ในโพรโทคอล: เลือก UDP

โปรดดูท่ีคูมือคําแนะนําท่ีใหมากับซอฟตแวรร ักษาความปลอดภัย/ไฟรวอลลภายนอกหรือ 
ติดตอผูผลิตซอฟตแวร

ไมสามารถติดต้ังซอฟตแวร Brother 
ได

(Windows®)

อนุญาตใหเขาถึงเครือขายของโปรแกรมตอไปน้ีถาซอฟตแวรรักษาความปลอดภัยแสดง 
ขอความแจงเตือนในระหวางการติดต้ัง MFL-Pro Suite

(แม็คอินทอช)

หากคุณใชฟงกชั่นไฟรวอลลของซอฟตแวรความปลอดภัยปองกันสปายแวรหรือไวรัส 
ปดการใชงานชั่วคราวและติดต้ังซอฟตแวร Brother

ไมสามารถเชื่อมตอเครือขายแบบ 
ไรสาย

ตรวจสอบปญหาโดยใช WLAN Report (รายงาน WLAN)  

กด  (Settings (การต้ังคา)), All Settings (การต้ังคาท้ังหมด) 

และจากน้ันกด a หรือ b เพื่อแสดง Print Reports (รายงานการพิมพ) กด 
Print Reports (รายงานการพิมพ) กด a หรือ b เพื่อแสดง WLAN Report (รายงาน 
WLAN) และจากน้ันกด WLAN Report (รายงาน WLAN)

(uu คูมือซอฟตแวร และคูมือเน็ทเวิรคสําหรับผูใช)

ปญหาเมือ่ปอนขอมลู 

ปญหา คําแนะนํา

แปนหมายเลขไมทํางานเมื่อปอนหมาย
เลขหรือตัวอักษร

ใชแปนพิมพบนจอสัมผัสเพื่อปอนขอมูล

ปญหาเครือขาย (ตอ)

ปญหา คําแนะนํา
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B

การตรวจจับเสียงสัญญาณตอ 
เลขหมาย B

เมื่อคุณสงโทรสารโดยอัตโนมัติโดยคาเริ่มตน 
เครื่องของคณุจะรอระยะเวลาหน่ึงกอนเริ่มหมุน 
หมายเลข เมื่อเปลี่ยนแปลงการตัง้คาเสียง 
สัญญาณตอเลขหมายไปท่ี Detection 
(การตรวจหา) คุณสามารถสั่งใหเครือ่งของ 
คุณหมุนทันทีท่ีตรวจจับเสียงสัญญาณตอ 
เลขหมาย การตัง้คาน้ีชวยประหยัดเวลาชวงหน่ึง 
เมื่อสงโทรสารไปยังหมายเลขหลายหมายเลขที ่
แตกตางกัน ถาคุณเปลี่ยนแปลงการตัง้คาและ 
เริ่มประสบปญหาในการตอหมายเลข คณุควร 
เปลี่ยนกลับไปท่ีการตัง้คา No Detection 
(ไมมกีารตรวจหา)

a กด  (Settings (การตั้งคา))

b กด All Settings (การตั้งคาท้ังหมด)

c กด a หรือ b เพื่อแสดง Initial Setup 
(การตั้งคาเริ่มตน)

d กด Initial Setup (การตั้งคาเริม่ตน)

e กด a หรือ b เพื่อแสดง Dial Tone 
(เสียงหมุนการโทรออก)

f กด Dial Tone (เสียงหมุนการโทรออก)

g กด Detection (การตรวจหา) หรอื 
No Detection (ไมมีการตรวจหา)

h กด 

สัญญาณรบกวนสายโทรศัพท / 
VoIP B

ถาคุณประสบปญหาในการสงหรือรับโทรสาร 
เน่ืองจากมสัีญญาณรบกวนในสายโทรศพัท 
คุณสามารถเปลี่ยนการตั้งคาเครือ่งท่ีสามารถ 
เขากันได ซึ่งลดความเร็วของโมเด็มเพื่อทําใหเกิด 
ความผิดพลาดนอยท่ีสุด

a กด  (Settings (การตั้งคา))

b กด All Settings (การตั้งคาท้ังหมด)

c กด a หรือ b เพื่อแสดง Initial Setup 
(การตั้งคาเริ่มตน)

d กด Initial Setup (การตั้งคาเริม่ตน)

e กด a หรือ b เพื่อแสดง Compatibility 
(ความสามารถใชงานดวยกันได)

f กด Compatibility 
(ความสามารถใชงานดวยกันได)

g กด High (สูง), Normal (ธรรมดา) หรือ 
Basic(for VoIP) (พื้นฐาน (สําหรับ 
VoIP))

Basic(for VoIP) (พื้นฐาน (สําหรบั 
VoIP)) จะตัดความเร็วของโมเด็มเหลือ 
9,600 bps และปดการรับโทรสารสีและ 
ECM ยกเวนการสงโทรสารสี ถาปญหา 
สัญญาณรบกวนในสายโทรศพัทของ 
คณุเกดิข้ึนซ้ําอีก คณุอาจตองการใช 
เมื่อจําเปนเทาน้ัน

เพื่อปรับปรงุความเขากันไดกับบริการ 
VoIP สวนใหญ Brother แนะนําให 
เปลี่ยนการตั้งคาความเขากนัไดเปน 
Basic(for VoIP) (พื้นฐาน  
(สําหรับ VoIP))

Normal (ธรรมดา) ตั้งคาความเรว็ 
โมเด็มท่ี 14,400 bps

High (สูง) เพิ่มความเรว็โมเดม็เปน 
33,600 bps (คาเริ่มตนจากโรงงาน)

h กด 

หมายเหตุ
• VoIP (Voice over IP) เปนประเภทระบบ 
โทรศัพทท่ีใชการเชื่อมตออินเทอรเน็ตแทน 
สายโทรศัพทท่ัวไป

• Brother ไมแนะนําใหใชสาย VoIP ขอจํากัด 
ของ VoIP โดยท่ัวไปอาจทําใหบางฟงกช่ัน 
ของเครื่องโทรสารทํางานผิดพลาด
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ขอมูลเครื่อง B

การตรวจสอบหมายเลขของ
ตัวเครื่อง B

คณุสามารถดหูมายเลขของตวัเครือ่งบนจอสัมผัส

a กด  (Settings (การตัง้คา))

b กด All Settings (การตั้งคาท้ังหมด)

c กด a หรือ b เพื่อแสดง Machine Info. 
(ขอมูลเครือ่ง)

d กด Machine Info. (ขอมูลเครื่อง)

e กด Serial No. (หมายเลขเครื่อง)
หมายเลขของตัวเครื่องของคณุจะปรากฏข้ึน
บนจอสัมผัส

f กด 

การตรวจสอบเวอรชั่นของ
เฟรมแวร B

คณุสามารถดเูวอรช่ันของเฟรมแวรของเครื่องบน 
จอสัมผัส

a กด  (Settings (การตัง้คา))

b กด All Settings (การตั้งคาท้ังหมด)

c กด a หรือ b เพื่อแสดง Machine Info. 
(ขอมูลเครือ่ง)

d กด Machine Info. (ขอมูลเครื่อง)

e กด Firmware Version 
(เวอรช่ันเฟรมแวร)

f กด Main Version (เวอรช่ันหลัก)
เวอรช่ันของเฟรมแวรของเครื่องของคณุจะ 
ปรากฏข้ึนบนจอสัมผัส

g กด 

ฟงกชั่นต้ังคาใหม B

ฟงกช่ันตั้งคาใหมมีดังตอไปน้ี:

1 Machine Reset (การตัง้คาเครื่องใหม)

คุณสามารถตั้งคาเครือ่งท่ีคณุตองการเปลี่ยน 
แปลงท้ังหมดใหม เชน วันท่ีและเวลา และการ 
ชะลอเสียงเรียกเขา

2 Network (เครอืขาย)

คุณสามารถตั้งคาเซิรฟเวอรการพิมพใหมไปยงั
การตั ้งคาคาเริ่มตนจากโรงงาน เชน รหัสผาน 
และขอมูลเลขท่ีอยูไอพี

3 Address Book & Fax 
(สมุดท่ีอยูและโทรสาร)

สมุดท่ีอยูและโทรสารจะตัง้คาใหมสําหรับ 
การตั้งคาตอไปน้ี:

สมุดท่ีอยู

(สมุดท่ีอยูและการตั้งคากลุม)

งานโทรสารท่ีตัง้โปรแกรมไวในหนวย 
ความจํา

(การดึงสัญญาณโทรสาร การชะลอการสง 
โทรสาร และการสงสัญญาณเปนกลุม)

การตัง้คารหัสประจําเครือ่ง

(ช่ือและหมายเลข)

ตวัเลือกโทรสารแบบระยะไกล

(การสงตอโทรสาร)

การตัง้คารายงาน

(รายงานการตรวจสอบความถูกตองการสง
สัญญาณ สมุดท่ีอยู และบันทึกโทรสาร)

ประวัติ

(ประวัติรหัสผูโทร 1 และสายโทรออก)
1 สามารถใชไดบางประเทศเทาน้ัน

โทรสารในหนวยความจํา

4 All Settings (การตัง้คาท้ังหมด)

คุณสามารถเรียกคืนการตั้งคาท้ังหมดเปน 
คาเริ่มตนจากโรงงานได

Brother ขอแนะนําใหคุณดําเนินการเชนน้ี 
ในกรณีท่ีคุณสงมอบตอหรือนําเครือ่งไปท้ิง
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B

หมายเหตุ
ปลดสายอนิเตอรเฟสกอนเลือก Network 
(เครือขาย) หรอื All Settings 
(การตั้งคาท้ังหมด)
 

วิธีการตั้งคาเครื่องใหม B

a กด  (Settings (การตั้งคา))

b กด All Settings (การตั้งคาท้ังหมด)

c กด a หรือ b เพื่อแสดง Initial Setup 
(การตั้งคาเริ่มตน)

d กด Initial Setup (การตั้งคาเริม่ตน)

e กด a หรือ b เพื่อใหแสดง Reset (รีเซ็ต)

f กด Reset (รีเซ็ต)

g กด a หรือ b เพื่อแสดงชนิดของการ 
ตั้งคาใหม (Machine Reset 
(การตั้งคาเครื่องใหม), Network 
(เครือขาย), Address Book & Fax 
(สมุดท่ีอยูและโทรสาร) หรือ 
All Settings (การตั้งคาท้ังหมด)) 
และจากน้ันกดเลอืก

h กด Yes (ใช) เพื่อยืนยัน

i กด Yes (ใช) ประมาณ 2 วินาทีเพื่อรีบูท 
เครือ่ง
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C
การใชงานตารางการ
ตัง้คา C

หนาจอแสดงผลแบบ LCD ระบบสัมผัสของเครื่อง 
ของคณุน้ันสามารถตั้งคาและใชงานไดงาย ส่ิงท่ี 
คณุตองทํามีเพียงแคการกดท่ีการตั้งคาและ 
ตวัเลือกท่ีคณุตองการ เมื่อรายการน้ันปรากฏ 
บนหนาจอ

เราสรางตารางการตั้งคาและตารางคณุสมบัติแบบ 
เปนข้ันตอน เพื่อใหคณุสามารถมองเห็นตัวเลือก 
ท้ังหมดท่ีมสํีาหรบัการตัง้คาและคุณสมบัติตางๆ 
ไดในคราวเดียว คุณสามารถใชงานตารางน้ีเพื่อ 
ตัง้คาการตั้งคาท่ีคุณตองการในเครื่องไดอยาง 
รวดเร็ว

ตารางการตั้งคาและคุณสมบัติ C



ตารางการต้ังคาและคุณสมบัติ 

145

C

ตารางการตั้งคา C

ตารางการตั้งคาจะชวยใหคุณเขาใจทางเลือกของเมนูท่ีพบไดในโปรแกรมของเครื่อง คาท่ีตั้งจากโรงงาน 
จะแสดงเปนตัวหนาและมีเครือ่งหมายดอกจันกํากับอยู

 (Settings (การต้ังคา)) C

ระดับ1 ระดับ2 ระดับ3 ตัวเลือก คําอธิบาย หนา

Ink (น้ําหมึก) (ดูท่ี (Ink (นํ้าหมึก)) uu หนา 190)

Wi-Fi TCP/IP — — ชวยใหคุณกําหนดคา 
โพรโทคอล TCP/IP

ดูท่ี  

WLAN 
Assistant 
(ตัวชวย WLAN)

— — คุณสามารถกําหนดการต้ังคา
เครือขายแบบไรสายโดยใช
แผนซีดีรอมของ Brother

Setup Wizard 
(ตัวชวยการ 
ต้ังคา)

— — คุณสามารถกําหนดคา 
เซิรฟเวอรการพิมพสําหรับ 
เครือขายแบบไรสายของคุณ

ดูท่ี  

WPS/AOSS — — คุณสามารถกําหนดคาการ 
ต้ังคาเครือขายแบบไรสาย 
ไดงายดายโดยใชปุมกด 
เพียงปุมเดียว

WPS w/ PIN 
Code (WPS w/ 
รหัส PIN)

— — คุณสามารถกําหนดคาการ 
ต้ังคาเครือขายแบบไรสาย 
ไดงายดายโดยใช WPS  
ท่ีมี PIN

ดูท่ี  

WLAN Status 
(สถานะ WLAN)

— — คุณสามารถดูสถานะ 
เครือขายแบบไรสายปจจุบัน

MAC Address 
(MAC แอดเดรส)

— — คุณสามารถดู MAC 
แอดเดรสของเคร่ือง 
ของคุณได

  

(Paper Type 
(ชนิดกระดาษ))

(MFC-J3520/ 
MFC-J6520DW)

— — Plain Paper 
(กระดาษ 
ธรรมดา)*

Inkjet Paper 
(กระดาษอิงคเจ็ท)

Brother BP71

Other Glossy 
(กระดาษเคลือบมัน
อื่นๆ)

Transparency 
(แผนใส)

ต้ังคาชนิดของกระดาษใน 
ถาดใสกระดาษ

37

 uu คูมือซอฟตแวร และคูมือเน็ทเวิรคสําหรับผูใช

 uu คูมือการติดต้ังเคร่ืองอยางงาย

การต้ังคาเร่ิมตนจะแสดงเปนตัวหนาและมีเคร่ืองหมายดอกจันกํากับอยู
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(Paper Size 
(ขนาดกระดาษ))

(MFC-J3520/ 
MFC-J6520DW)

— — A4*

A5

A3

10x15cm

Letter (Letter)

Legal (Legal)

Ledger

ต้ังคาขนาดกระดาษในถาด 
ใสกระดาษ

37

  

(Tray#1  
(ถาด #1))

(MFC-J3720/ 
MFC-J6720DW)

Paper Type 
(ชนิดกระดาษ)

— Plain Paper 
(กระดาษ 
ธรรมดา)*

Inkjet Paper 
(กระดาษอิงคเจ็ท)

Brother BP71

Other Glossy 
(กระดาษเคลือบมัน
อื่นๆ)

Transparency 
(แผนใส)

ต้ังคาชนิดของกระดาษใน 
ถาดบรรจุกระดาษท่ี #1

37

Paper Size 
(ขนาดกระดาษ)

— A4*

A5

A3

10x15cm

Letter (Letter)

Legal (Legal)

Ledger

ต้ังคาขนาดกระดาษในถาด 
บรรจุกระดาษท่ี #1

  

(Tray#2  
(ถาด #2))

(MFC-J3720/ 
MFC-J6720DW)

Paper Size 
(ขนาดกระดาษ)

— A4*

A3

Letter (Letter)

Legal (Legal)

Ledger

ต้ังคาขนาดกระดาษในถาด 
บรรจุกระดาษท่ี #2

37

Fax Preview 
(ตัวอยาง 
โทรสาร)

— — On (เปด)

Off (ปด)*

คุณสามารถดูโทรสารท่ีคุณ 
ไดรับบนจอสัมผัส

57

All Settings 
(การต้ังคา 
ทั้งหมด)

— — สําหรับขอมูล 
เพิ่มเติม ดูท่ี 
All Settings 
(การต้ังคาท้ังหมด) 
ในตารางตอไปน้ี

กําหนดคารายละเอียดการ 
ต้ังคา

—

ระดับ1 ระดับ2 ระดับ3 ตัวเลือก คําอธิบาย หนา

 uu คูมือซอฟตแวร และคูมือเน็ทเวิรคสําหรับผูใช

 uu คูมือการติดต้ังเคร่ืองอยางงาย

การต้ังคาเร่ิมตนจะแสดงเปนตัวหนาและมีเคร่ืองหมายดอกจันกํากับอยู
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C

 All Settings (การต้ังคาทัง้หมด) C

ระดับ1 ระดับ2 ระดับ3 ตัวเลือก คําอธิบาย หนา
General Setup 
(การต้ังคาทั่วไป)

Ink (น้ําหมึก) Test Print 
(การทดลอง 
พิมพ)

Print Quality 
(คุณภาพการพิมพ)

Alignment 
(การจัดตําแหนง)

ชวยใหคุณตรวจสอบ 
คุณภาพหรือการจัดตําแหนง
การพิมพ

104

106

Cleaning 
(การทํา 
ความสะอาด)

Black (ดํา)

Colour (สี)

All (ท้ังหมด)

ชวยใหคุณทําความสะอาด 
หัวพิมพ

104

Ink Volume 
(ปริมาณน้ําหมึก)

— ชวยใหคุณตรวจสอบปริมาณ
นํ้าหมึกท่ีเหลืออยู

ดูท่ี  

Paper Type 
(ชนิดกระดาษ)

(MFC-J3520/ 
MFC-J6520DW)

— Plain Paper 
(กระดาษ 
ธรรมดา)*

Inkjet Paper 
(กระดาษอิงคเจ็ท)

Brother BP71

Other Glossy 
(กระดาษเคลือบมัน
อื่นๆ)

Transparency 
(แผนใส)

ต้ังคาชนิดของกระดาษใน 
ถาดใสกระดาษ

37

Paper Size 
(ขนาดกระดาษ)

(MFC-J3520/ 
MFC-J6520DW)

— A4*

A5

A3

10x15cm

Letter (Letter)

Legal (Legal)

Ledger

ต้ังคาขนาดกระดาษในถาด 
ใสกระดาษ

37

 uu คูมือข้ันสูงสําหรับผูใช
การต้ังคาเร่ิมตนจะแสดงเปนตัวหนาและมีเคร่ืองหมายดอกจันกํากับอยู
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General Setup 
(การต้ังคาทั่วไป)

(ตอ)

Tray Setting 
(การต้ังคาถาดใส
กระดาษ)

(MFC-J3720/ 
MFC-J6720DW)

Tray #1  
(ถาด #1)

Paper Type 
(ชนิดกระดาษ)  
(ตัวเลือก)

Plain Paper 
(กระดาษ 
ธรรมดา)*

Inkjet Paper 
(กระดาษอิงคเจ็ท)

Brother BP71

Other Glossy 
(กระดาษเคลือบมัน
อื่นๆ)

Transparency 
(แผนใส)

ต้ังคาชนิดของกระดาษใน 
ถาดบรรจุกระดาษท่ี #1

37

Paper Size 
(ขนาดกระดาษ)  
(ตัวเลือก)

A4*

A5

A3

10x15cm

Letter (Letter)

Legal (Legal)

Ledger

ต้ังคาขนาดกระดาษในถาด 
บรรจุกระดาษท่ี #1

Tray #2  
(ถาด #2)

Paper Size 
(ขนาดกระดาษ)  
(ตัวเลือก)

A4*

A3

Letter (Letter)

Legal (Legal)

Ledger

ต้ังคาขนาดกระดาษในถาด 
บรรจุกระดาษท่ี #2

37

Tray Use:  
Copy (ถาดที่ใช : 
สําเนา)

Tray #1  
(ถาด #1)

Tray #2  
(ถาด #2)

Auto Tray 
Select 
(เลือกถาด 
อัตโนมัติ)*

เลือกถาดท่ีจะใชสําหรับ 
การทําสําเนา

38

Tray Use: Fax 
(ถาดที่ใช : 
โทรสาร)

Tray #1  
(ถาด #1)

Tray #2  
(ถาด #2)

Auto Tray 
Select 
(เลือกถาด 
อัตโนมัติ)*

เลือกถาดท่ีจะใชสําหรับ 
โทรสาร

39

ระดับ1 ระดับ2 ระดับ3 ตัวเลือก คําอธิบาย หนา

 uu คูมือข้ันสูงสําหรับผูใช
การต้ังคาเร่ิมตนจะแสดงเปนตัวหนาและมีเคร่ืองหมายดอกจันกํากับอยู
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C

General Setup 
(การต้ังคาทั่วไป)

(ตอ)

Volume (เสียง) Ring (กริ่ง) Off (ปด)

Low (ตํ่า)

Med (กลาง)*

High (สูง)

ปรับระดับความดังของเสียง 
เรียกเขา

18

Beep 
(เสียงเตือน)

Off (ปด)

Low (ตํ่า)*

Med (กลาง)

High (สูง)

ปรับระดับเสียงเมื่อคุณกด 
จอสัมผัสหรือแผงสัมผัส

18

Speaker 
(ลําโพง)

Off (ปด)

Low (ตํ่า)

Med (กลาง)*

High (สูง)

ปรับระดับความดังของ 
ลําโพง

19

LCD Settings 
(การต้ังคาจอ 
LCD)

Backlight 
(แบคไลท)

Light (สวาง)*

Med (กลาง)

Dark (มืด)

คุณสามารถปรับความสวาง 
ของแบคไลทจอสัมผัส

19

Dim Timer 
(ตัวต้ังเวลา 
หรี่แสง)

Off (ปด)

10Secs 
(10 วินาที)

20Secs 
(20 วินาที)

30Secs 
(30 วินาที)*

คุณสามารถต้ังคาวาจะให 
แบคไลทของจอสัมผัสติด 
สวางนานเทาไรหลังจากกด
ปุมคร้ังสุดทาย

ดูท่ี  

Keyboard 
Settings 
(การต้ังคาแปน 
พิมพ)

— QWERTY*

ABC

คุณสามารถเลือกชนิดของ 
แปนพิมพสําหรับจอสัมผัส

12

Sleep Mode 
(โหมดพัก)

— 1Min (1 นาที)

2Mins (2 นาที)

3Mins (3 นาที)

5Mins (5 นาที)*

10Mins (10 นาที)

30Mins (30 นาที)

60Mins (60 นาที)

คุณสามารถเลือกระยะเวลา 
ท่ีเคร่ืองพิมพยังคงวางกอน 
เขาสูโหมดพัก

ดูท่ี  

Function Lock 
(ล็อคฟงกช่ัน)

Set Password 
(ต้ังรหัสผาน)

— คุณสามารถจํากัดการทํางาน
ของเคร่ืองท่ีเลือกสําหรับ 
ผูใชไดสูงสุด 10 รายและ 
ผูใชท่ีถูกจํากัดสิทธิ์และผูใช
สาธารณะอื่นๆ ท้ังหมดท่ี 
ไมไดรับอนุญาต

ดูท่ี  

Lock OffiOn 
(ลงช่ือออกiเปด)

—

Shortcut 
Settings 
(การต้ังคา 
ทางลัด)

ช่ือทางลัด Edit Shortcut 
Name (แกไขช่ือ 
ทางลัด)

— คุณสามารถเปล่ียนชื่อ 
ทางลัด

17

Delete (ลบ) — ลบทางลัด 17

ระดับ1 ระดับ2 ระดับ3 ตัวเลือก คําอธิบาย หนา

 uu คูมือข้ันสูงสําหรับผูใช
การต้ังคาเร่ิมตนจะแสดงเปนตัวหนาและมีเคร่ืองหมายดอกจันกํากับอยู
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Fax (โทรสาร) Setup Receive 
(ต้ังคาการรับ)

Receive Mode 
(โหมดรับ)

Fax Only 
(โทรสารเทานั้น)*

Fax/Tel 
(โทรสาร/ 
โทรศัพท)

External TAD 
(TAD ภายนอก)

Manual 
(ดวยตนเอง)

เลือกโหมดการรับของตัว 
เคร่ืองท่ีตรงตามความ 
ตองการของคุณท่ีสุด

52

Ring Delay 
(หนวงเวลาเสียง 
เรียก)

2 - 10 (2*)

(ตัวอยางเชน 
ออสเตรเลีย)

ต้ังคาจํานวนคร้ังเสียงเรียก 
เขากอนเคร่ืองรับสายใน 
โหมด Fax Only 
(โทรสารเทาน้ัน) หรือ 
Fax/Tel (โทรสาร/ 
โทรศัพท)

55

F/T Ring Time 
(ระยะเวลาในการ
ดังของเสียงกริ่ง 
เรียกเขา F/T)

20Secs 
(20 วินาที)

30Secs 
(30 วินาที)*

40Secs 
(40 วินาที)

70Secs 
(70 วินาที)

(สําหรับนิวซีแลนด)

20Secs  
(20 วินาที)

30Secs  
(30 วินาที)*

40Secs  
(40 วินาที)

55Secs  
(55 วินาที)

ต้ังคาระยะเวลาเสียงเรียก 
ท่ีดังติดกันแบบสองคร้ังใน 
โหมด Fax/Tel (โทรสาร/ 
โทรศัพท)

55

Fax Preview 
(ตัวอยาง 
โทรสาร)

On (เปด)

Off (ปด)*

คุณสามารถดูโทรสารท่ีไดรับ
บนจอสัมผัส

57

Fax Detect 
(ตรวจหา 
โทรสาร)

On (เปด)*

Off (ปด)

รับขอความโทรสารอัตโนมัติ
เมื่อคุณตอบรับสายโทรเขา 
และไดยินเสียงโทรสาร

56

Remote Codes 
(รหัสระยะไกล)

Remote Codes 
(รหัสระยะไกล)

(ตัวเลือก)

On (เปด)*

Off (ปด)

Act.Code 
(รหัสเปดใชงาน 
เคร่ือง)  
(l51 (l91 สําหรับ 
นิวซีแลนด))

Deact.Code 
(รหัสปดใชงาน 
เคร่ือง)  
(#51 (#91 สําหรับ 
นิวซีแลนด))

อนุญาตใหคุณรับสาย 
ท้ังหมดจากโทรศัพทท่ีตอ 
แยกออกจากตัวเคร่ืองหรือ 
โทรศัพทภายนอก และใช 
รหัสเพื่อเปดหรือปดเคร่ือง 
คุณสามารถปรับรหัสเหลาน้ี 
ใหเปนสวนตัว

76

ระดับ1 ระดับ2 ระดับ3 ตัวเลือก คําอธิบาย หนา

 uu คูมือข้ันสูงสําหรับผูใช
การต้ังคาเร่ิมตนจะแสดงเปนตัวหนาและมีเคร่ืองหมายดอกจันกํากับอยู
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C

Fax (โทรสาร)

(ตอ)

Setup Receive 
(ต้ังคาการรับ)

(ตอ)

Auto 
Reduction 
(การลดโดย 
อัตโนมติั)

On (เปด)*

Off (ปด)

ตัดขนาดโทรสารเขาเพื่อให
พอดีกับขนาดกระดาษ

ดูท่ี  

Memory 
Receive 
(รับดวยหนวย 
ความจํา)

Off (ปด)*

Fax Forward 
(สงตอโทรสาร)

Fax Storage 
(จัดเก็บโทรสาร)

PC Fax 
Receive 
(รับโทรสารดวย 
PC)

คุณสามารถต้ังคาเคร่ืองให 
สงตอขอความโทรสาร 
จัดเก็บโทรสารรับเขาใน 
หนวยความจํา (เพื่อใหคุณ 
เรียกดูขณะอยูหางจากเคร่ือง
ของคุณ) หรือสงโทรสาร 
ไปยัง PC ของคุณ

ถาคุณเลือก 
Fax Forward 
(สงตอโทรสาร) หรือ 
PC Fax Receive 
(รับโทรสารดวย PC)  
คุณสามารถเปดงานพิมพ 
สํารองในคุณลักษณะ 
ความปลอดภัย

Report 
Setting 
(การต้ังคา 
รายงาน)

Transmission 
(การสงขอมูล)

On (เปด)

On+Image 
(เปด+ภาพ)

Off (ปด)*

Off+Image 
(ปด+ภาพ)

Off2 (ปด2)

Off2+Image 
(ปด2+ภาพ)

เลือกต้ังคาการติดต้ังเร่ิมตน 
สําหรับรายงานการตรวจสอบ
ความถูกตองการสงสัญญาณ

51

Journal 
Period 
(ระยะเวลา 
บันทึก)

Journal 
Period 
(ระยะเวลาบันทึก)

ต้ังคาชวงสําหรับการพิมพ 
บันทึกโทรสารโดยอัตโนมัติ  
ถาคุณเลือกตัวเลือกอื่นนอก
จาก Off (ปด) และ 
Every 50 Faxes  
(ทุกๆ โทรสาร 50 แผน) 
คุณสามารถต้ังเวลาสําหรับ 
ตัวเลือกท่ีเลือกได  
ถาคุณเลือก 
Every 7 Days  
(ทุกๆ 7 วัน) คุณสามารถ 
ต้ังวันของสัปดาหได

ดูท่ี  

Time (เวลา)
Day (วัน)

Print 
Document 
(พิมพเอกสาร)

— — พิมพโทรสารรับเขาท่ีจัดเก็บ
ในหนวยความจํา

Remote Access 
(การเขาถึงระยะ 
ไกล)

— --- ต้ังคารหัสของคุณสําหรับ 
การเรียกดูจากระยะไกล

ระดับ1 ระดับ2 ระดับ3 ตัวเลือก คําอธิบาย หนา

 uu คูมือข้ันสูงสําหรับผูใช
การต้ังคาเร่ิมตนจะแสดงเปนตัวหนาและมีเคร่ืองหมายดอกจันกํากับอยู
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Fax (โทรสาร)

(ตอ)

Dial 
Restriction 
(การจํากัดการ 
ตอสาย)

Dial Pad 
(แปนหมุน)

Enter # Twice 
(ใส # สองคร้ัง)

On (เปด)

Off (ปด)*

คุณสามารถต้ังคาเคร่ืองให 
จํากัดการสงขอมูลโทรสาร 
หรือตองการใหผูใชใสหมาย
เลขสองคร้ังเพื่อปองกันการ
สงขอมูลผิดท่ีอยู

ดูท่ี  

Address Book 
(สมุดที่อยู)

Enter # Twice 
(ใส # สองคร้ัง)

On (เปด)

Off (ปด)*
Shortcuts 
(ทางลัด)

Enter # Twice 
(ใส # สองคร้ัง)

On (เปด)

Off (ปด)*
LDAP Server 
(เซิรฟเวอร 
LDAP)

Enter # Twice 
(ใส # สองคร้ัง)

On (เปด)

Off (ปด)*
Remaining 
Jobs (งานที ่
เหลือ)

— — ตรวจสอบวางานใดท่ีอยู 
ในหนวยความจํา และยกเลิก 
งานท่ีเลือก

Miscellaneous 
(เบ็ดเตล็ด)

Distinctive 
(ลักษณะเฉพาะ)

(สําหรับ 
ออสเตรเลีย 
สิงคโปรและ 
ฮองกง)

On (เปด)

Off (ปด)*

ใชบริการเสียงเรียกท่ี 
แตกตางของบริษัทท่ีให 
บริการทางดานโทรศัพท 
ใหคุณใชหมายเลขโทรออก
ดวยเสียงและหมายเลข 
โทรสารในโทรศัพท 
สายเดียว

63

68

FaxAbility

(สําหรับนิวซีแลนด 
เทาน้ัน)

On (เปด)

Off (ปด)*

ถาคุณมี FaxAbility จาก 
Telecom คุณสามารถใช 
ฟงกชั่นน้ีเพื่อจัดเก็บรูปแบบ 
เสียงเรียกเขาของหมายเลข
โทรสารได  
และถาคุณต้ังคาเปน On 
(เปด) คุณสามารถใช 
หมายเลขท่ีลงทะเบียนไว 
เทาน้ัน

66

Call Waiting 
(การรอสาย)

(สําหรับนิวซีแลนด 
เทาน้ัน)

On (เปด)

Off (ปด)*

ถาคุณมีบริการสายเรียกซอน 
รวมท้ัง FaxAbility ต้ังคาสาย 
เรียกซอนเปน On (เปด)

67

ระดับ1 ระดับ2 ระดับ3 ตัวเลือก คําอธิบาย หนา

 uu คูมือข้ันสูงสําหรับผูใช
การต้ังคาเร่ิมตนจะแสดงเปนตัวหนาและมีเคร่ืองหมายดอกจันกํากับอยู
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ระดับ1 ระดับ2 ระดับ3 ระดับ4 ตัวเลือก คําอธิบาย หนา
Network 
(เครือขาย)

Wired LAN 
(LAN 
แบบใชสาย)

TCP/IP BOOT Method 
(วิธีการบูต 
เครื่อง)

Auto 
(อัตโนมัติ)*

Static (คงท่ี)

RARP

BOOTP

DHCP

เลือกวิธีการบูต 
เคร่ืองท่ีตรงตาม 
ความตองการของ
คุณท่ีสุด

ดูท่ี  

IP Address 
(เลขที่อยูไอพี)

[000-255].

[000-255].

[000-255].

[000-255]

ปอนเลขท่ีอยูไอพี

Subnet Mask 
(ซับเน็ตมาสก)

[000-255].

[000-255].

[000-255].

[000-255]

ปอน Subnet 
mask

Gateway 
(เกตเวย)

[000-255].

[000-255].

[000-255].

[000-255]

ปอนท่ีอยูเกตเวย

Node Name 
(ช่ือโหนด)

BRNXXXXXXXX
XXXX

ปอนชื่อโหนด

WINS 
Configuration 
(การต้ังคา 
WINS)

Auto 
(อัตโนมัติ)*

Static (คงท่ี)

เลือกโหมดการ 
กําหนดคา WINS

WINS Server 
(เซิรฟเวอร 
WINS)

(Primary 
(หลัก))  
000.000.000.0
00

(Secondary 
(รอง))  
000.000.000.0
00

ระบุเลขท่ีอยูไอพี
ของเซิรฟเวอร 
WINS หลักหรือ 
รอง

DNS Server 
(เซิรฟเวอร DNS)

(Primary 
(หลัก))  
000.000.000.0
00

(Secondary 
(รอง))  
000.000.000.0
00

ระบุเลขท่ีอยูไอพี
ของเซิรฟเวอร 
DNS หลักหรือ 
รอง

 uu คูมือซอฟตแวร และคูมือเน็ทเวิรคสําหรับผูใช

 โปรดเขาไป Brother Solutions Center เพื่อดาวนโหลด Wi-Fi Direct™ Guide (คูมือการใชงาน Wi-Fi Direct™) ท่ี 
http://solutions.brother.com/

 โปรดเขาไป Brother Solutions Center เพื่อดาวนโหลดคูมือการเชื่อมตอกับเว็บไซต ท่ี http://solutions.brother.com/
การต้ังคาเร่ิมตนจะแสดงเปนตัวหนาและมีเคร่ืองหมายดอกจันกํากับอยู

http://solutions.brother.com/
http://solutions.brother.com/
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Network 
(เครือขาย)

(ตอ)

Wired LAN 
(LAN แบบใช 
สาย)

(ตอ)

TCP/IP

(ตอ)

APIPA On (เปด)*

Off (ปด)

จัดสรรเลขท่ีอยู 
ไอพีจากชวง 
local address 
ท่ีเชื่อมตอโดย 
อัตโนมัติ

ดูท่ี  

IPv6 (IPv6) On (เปด)

Off (ปด)*

เปดการใชงาน 
หรือปดการใชงาน
โพรโทคอล IPv6 
ถาคุณตองการใช
โพรโทคอล IPv6 
เขาไปท่ี 
http://solutions. 
brother.com/ 
สําหรับขอมูล 
เพิ่มเติม

Ethernet 
(อีเธอรเน็ต)

— Auto 
(อัตโนมัติ)*

100B-FD

100B-HD

10B-FD

10B-HD

เลือกโหมดเชื่อม
ตอ Ethernet

Wired 
Status 
(สถานะระบบ 
แบบใชสาย)

— Active 100B-FD 
(100B-FD 
ทํางาน)

Active 100B-HD 
(100B-HD 
ทํางาน)

Active 10B-FD 
(10B-FD 
ทํางาน)

Active 10B-HD 
(10B-HD 
ทํางาน)

Inactive 
(ไมทํางาน)

Wired OFF 
(ปดระบบ 
ใชสาย)

คุณสามารถดู 
สถานะเครือขาย 
แบบใชสาย 
ปจจุบัน

MAC Address 
(MAC 
แอดเดรส)

— — คุณสามารถดู 
MAC แอดเดรส 
ของเคร่ืองของ 
คุณได

WLAN TCP/IP BOOT Method 
(วิธีการบูต 
เครื่อง)

Auto 
(อัตโนมัติ)*

Static (คงท่ี)

RARP

BOOTP

DHCP

เลือกวิธีการบูต 
เคร่ืองท่ีตรงตาม 
ความตองการของ
คุณท่ีสุด

IP Address 
(เลขที่อยูไอพี)

[000-255].

[000-255].

[000-255].

[000-255]

ปอนเลขท่ีอยูไอพี

ระดับ1 ระดับ2 ระดับ3 ระดับ4 ตัวเลือก คําอธิบาย หนา

 uu คูมือซอฟตแวร และคูมือเน็ทเวิรคสําหรับผูใช

 โปรดเขาไป Brother Solutions Center เพื่อดาวนโหลด Wi-Fi Direct™ Guide (คูมือการใชงาน Wi-Fi Direct™) ท่ี 
http://solutions.brother.com/

 โปรดเขาไป Brother Solutions Center เพื่อดาวนโหลดคูมือการเชื่อมตอกับเว็บไซต ท่ี http://solutions.brother.com/
การต้ังคาเร่ิมตนจะแสดงเปนตัวหนาและมีเคร่ืองหมายดอกจันกํากับอยู

http://solutions.brother.com/
http://solutions.brother.com/
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Network 
(เครือขาย)

(ตอ)

WLAN

(ตอ)

TCP/IP

(ตอ)

Subnet Mask 
(ซับเน็ตมาสก)

[000-255].

[000-255].

[000-255].

[000-255]

ปอน Subnet 
mask

ดูท่ี  

Gateway 
(เกตเวย)

[000-255].

[000-255].

[000-255].

[000-255]

ปอนท่ีอยูเกตเวย

Node Name 
(ช่ือโหนด)

BRWXXXXXXXX
XXXX

ปอนชื่อโหนด

WINS 
Configuration 
(การต้ังคา 
WINS)

Auto 
(อัตโนมัติ)*

Static (คงท่ี)

เลือกโหมดการ 
กําหนดคา WINS

WINS Server 
(เซิรฟเวอร 
WINS)

(Primary 
(หลัก))  
000.000.000.0
00

(Secondary 
(รอง))  
000.000.000.0
00

ระบุเลขท่ีอยูไอพี
ของเซิรฟเวอร 
WINS หลักหรือ 
รอง

DNS Server 
(เซิรฟเวอร DNS)

(Primary 
(หลัก))  
000.000.000.0
00

(Secondary 
(รอง))  
000.000.000.0
00

ระบุเลขท่ีอยูไอพี
ของเซิรฟเวอร 
DNS หลักหรือ 
รอง

APIPA On (เปด)*

Off (ปด)

จัดสรรเลขท่ีอยู 
ไอพีจากชวง 
local address 
ท่ีเชื่อมตอโดย 
อัตโนมัติ

IPv6 (IPv6) On (เปด)

Off (ปด)*

เปดการใชงาน 
หรือปดการใชงาน
โพรโทคอล IPv6 
สําหรับ LAN 
แบบไรสาย  
ถาคุณตองการใช
โพรโทคอล IPv6 
เขาไปท่ี 
http://solutions. 
brother.com/ 
สําหรับขอมูล 
เพิ่มเติม

ระดับ1 ระดับ2 ระดับ3 ระดับ4 ตัวเลือก คําอธิบาย หนา

 uu คูมือซอฟตแวร และคูมือเน็ทเวิรคสําหรับผูใช

 โปรดเขาไป Brother Solutions Center เพื่อดาวนโหลด Wi-Fi Direct™ Guide (คูมือการใชงาน Wi-Fi Direct™) ท่ี 
http://solutions.brother.com/

 โปรดเขาไป Brother Solutions Center เพื่อดาวนโหลดคูมือการเชื่อมตอกับเว็บไซต ท่ี http://solutions.brother.com/
การต้ังคาเร่ิมตนจะแสดงเปนตัวหนาและมีเคร่ืองหมายดอกจันกํากับอยู

http://solutions.brother.com/
http://solutions.brother.com/
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Network 
(เครือขาย)

(ตอ)

WLAN

(ตอ)

WLAN Assistant 
(ตัวชวย 
WLAN)

— — คุณสามารถ 
กําหนดการต้ังคา 
เครือขายแบบ 
ไรสายโดยใช 
แผนซีดีรอมของ 
Brother

ดูท่ี  

Setup 
Wizard 
(ตัวชวยการ 
ต้ังคา)

— — คุณสามารถ 
กําหนดคา 
เซิรฟเวอรการ 
พิมพสําหรับ 
เครือขายแบบ 
ไรสายของคุณ

WPS/AOSS — — คุณสามารถ 
กําหนดคาการ 
ต้ังคาเครือขาย 
แบบไรสายไดงาย
ดายโดยใชปุมกด
เพียงปุมเดียว

WPS w/ 
PIN Code 
(WPS w/ 
รหัส PIN)

— — คุณสามารถ 
กําหนดคาการ 
ต้ังคาเครือขาย 
แบบไรสายไดงาย
ดายโดยใช WPS 
ท่ีมี PIN

WLAN Status 
(สถานะ 
WLAN)

Status (สถานะ) — คุณสามารถดู 
สถานะเครือขาย 
แบบไรสาย 
ปจจุบัน

Signal 
(สัญญาณ)

— คุณสามารถดู 
ความแรงของ 
สัญญาณเครือ 
ขายแบบไรสาย 
ปจจุบัน

SSID — คุณสามารถดู 
SSID ปจจุบัน

Comm. Mode 
(โหมดการ 
ส่ือสาร)

— คุณสามารถดู 
โหมดการสื่อสาร
ปจจุบัน

MAC Address 
(MAC 
แอดเดรส)

— — คุณสามารถดู 
MAC แอดเดรส 
ของเคร่ืองของ 
คุณได

ระดับ1 ระดับ2 ระดับ3 ระดับ4 ตัวเลือก คําอธิบาย หนา

 uu คูมือซอฟตแวร และคูมือเน็ทเวิรคสําหรับผูใช

 โปรดเขาไป Brother Solutions Center เพื่อดาวนโหลด Wi-Fi Direct™ Guide (คูมือการใชงาน Wi-Fi Direct™) ท่ี 
http://solutions.brother.com/

 โปรดเขาไป Brother Solutions Center เพื่อดาวนโหลดคูมือการเชื่อมตอกับเว็บไซต ท่ี http://solutions.brother.com/
การต้ังคาเร่ิมตนจะแสดงเปนตัวหนาและมีเคร่ืองหมายดอกจันกํากับอยู
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C

Network 
(เครือขาย)

(ตอ)

Wi-Fi Direct 
(Wi-Fi Direct)

Push Button 
(ปุมกด)

— — คุณสามารถ 
กําหนดคา 
เครือขาย WiFi 
Direct™ ไดงาย 
ดายโดยใชปุมกด
เพียงปุมเดียว

ดูท่ี  

PIN Code 
(รหัส PIN)

— — คุณสามารถ 
กําหนดคา 
เครือขาย WiFi 
Direct™ ไดงาย 
ดายโดยใช WPS 
ท่ีมี PIN

Manual 
(ดวยตนเอง)

— — คุณสามารถ 
กําหนดคา 
เครือขาย WiFi 
Direct™ ดวย 
ตนเอง

Group Owner 
(เจาของกลุม)

— On (เปด)

Off (ปด)*

ต้ังคาเคร่ืองพิมพ
ของคุณเปนเจา 
ของกลุม

Device 
Information 
(ขอมลู 
อุปกรณ)

Device Name 
(ช่ืออุปกรณ)

— คุณสามารถดูชื่อ 
อุปกรณของ 
เคร่ืองของคุณ

SSID — แสดง SSID 
ของเ จาของกลุม  
เมื่อเคร่ืองพิมพ 
ไมไดเชื่อมตอ 
จอสัมผัสจะ 
แสดง Not 
Connected 
(ไมไดเชื่อมตอ)

IP Address 
(เลขที่อยูไอพี)

— คุณสามารถดูเลข
ท่ีอยูไอพีปจจุบัน
จากเคร่ืองพิมพ 
ของคุณ

ระดับ1 ระดับ2 ระดับ3 ระดับ4 ตัวเลือก คําอธิบาย หนา

 uu คูมือซอฟตแวร และคูมือเน็ทเวิรคสําหรับผูใช

 โปรดเขาไป Brother Solutions Center เพื่อดาวนโหลด Wi-Fi Direct™ Guide (คูมือการใชงาน Wi-Fi Direct™) ท่ี 
http://solutions.brother.com/

 โปรดเขาไป Brother Solutions Center เพื่อดาวนโหลดคูมือการเชื่อมตอกับเว็บไซต ท่ี http://solutions.brother.com/
การต้ังคาเร่ิมตนจะแสดงเปนตัวหนาและมีเคร่ืองหมายดอกจันกํากับอยู
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Network 
(เครือขาย)

(ตอ)

Wi-Fi Direct 
(Wi-Fi Direct)

(ตอ)

Status Inf
ormation 
(ขอมูล 
สถานะ)

Status (สถานะ) G/O Active 
(G/O ทํางาน) 
(**)

Client 
Active 
(ไคลเอนต 
ทํางาน)

Not 
Connected 
(ไมไดเชื่อมตอ)

Off (ปด)

** = จํานวน 
อุปกรณ

คุณสามารถดู 
สถานะเครือขาย 
WiFi Direct™ 
ปจจุบัน

ดูท่ี  

Signal 
(สัญญาณ)

Strong (แรง)

Medium (กลาง)

Weak (ออน)

None (ไมมี)

คุณสามารถดู 
ความแรงสัญญาณ
เครือขาย WiFi 
Direct™ ปจจุบัน 
เมื่อเคร่ืองพิมพ  
ของคุณทําหนาท่ี 
เปนเจาของกลุม 
จอสัมผัสจะแสดง 
Strong (แรง) 
เสมอ

I/F Enable 
(เปดใชงาน 
I/F)

— On (เปด)

Off (ปด)*

เปดการใชงาน 
หรือปดการใชงาน
การเชื่อมตอ WiFi 
Direct™

ระดับ1 ระดับ2 ระดับ3 ระดับ4 ตัวเลือก คําอธิบาย หนา

 uu คูมือซอฟตแวร และคูมือเน็ทเวิรคสําหรับผูใช

 โปรดเขาไป Brother Solutions Center เพื่อดาวนโหลด Wi-Fi Direct™ Guide (คูมือการใชงาน Wi-Fi Direct™) ท่ี 
http://solutions.brother.com/

 โปรดเขาไป Brother Solutions Center เพื่อดาวนโหลดคูมือการเชื่อมตอกับเว็บไซต ท่ี http://solutions.brother.com/
การต้ังคาเร่ิมตนจะแสดงเปนตัวหนาและมีเคร่ืองหมายดอกจันกํากับอยู
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C

Network 
(เครือขาย)

(ตอ)

E-mail/IFAX 
(อีเมล/IFAX)

(มีใหหลังจาก 
ดาวนโหลด IFAX)

Mail 
Address 
(ที่อยู 
ไปรษณีย)

— — ใสท่ีอยูไปรษณีย 
(สูงสุด 60 
ตัวอักษร)

ดูท่ี  

Setup 
Server 
(ต้ังคา 
เซิรฟเวอร)

SMTP Server 
(เซิรฟเวอร 
SMTP)

Name (ชื่อ)  
(สูงสุด 30 
ตัวอักษร)

IP Address 
(เลขท่ีอยูไอพี) 
[000-255] 
[000-255]. 
[000-255]. 
[000-255]

ปอนท่ีอยู 
เซิรฟเวอร SMTP

SMTP Port 
(พอรต SMTP)

[00001-65535] ปอนหมายเลข 
พอรต SMTP

Auth. for 
SMTP (ยืนยัน 
ตัวตนสําหรับ 
SMTP)

None (ไมมี)*

SMTP-AUTH 
(SMTP-AUTH)

POP bef. 
SMTP 
(POP bef. 
SMTP)

เลือกวิธีการรักษา
ความปลอดภัย 
สําหรับการแจง 
เตือนทางอีเมล

SMTP SSL/TLS None (ไมมี)*

SSL

TLS

สงหรือรับอีเมล 
ผานอีเมล 
เซิรฟเวอรท่ีตอง 
การใชการส่ือสาร 
SSL/TLS 
ท่ีปลอดภัย

Verify 
SMTPCert. 
(ตรวจสอบยืนยัน 
STMPCert.)

On (เปด)

Off (ปด)*

ตรวจสอบใบ 
รับรองเซิรฟเวอร 
SMTP โดย 
อัตโนมัติ

POP3 Server 
(เซิรฟเวอร 
POP3)

Name (ชื่อ)  
(สูงสุด 
30 ตัวอักษร)

IP Address 
(เลขท่ีอยูไอพี)  
[000-255] 
[000-255]. 
[000-255]. 
[000-255]

ปอนท่ีอยู 
เซิรฟเวอร POP3

POP3 Port 
(พอรต POP3)

[00001-65535] ปอนหมายเลข 
พอรต POP3

Mailbox Name 
(ช่ือกลอง 
จดหมาย)

— ใสชื่อกลอง 
จดหมาย (สูงสุด 
60 ตัวอักษร)

Mailbox 
Password 
(รหัสผานกลอง 
จดหมาย)

— ใสรหัสผานเพื่อ 
ลงชื่อเขาใช 
เซิรฟเวอร POP3 
(สูงสุด 32 
ตัวอักษร)

ระดับ1 ระดับ2 ระดับ3 ระดับ4 ตัวเลือก คําอธิบาย หนา

 uu คูมือซอฟตแวร และคูมือเน็ทเวิรคสําหรับผูใช

 โปรดเขาไป Brother Solutions Center เพื่อดาวนโหลด Wi-Fi Direct™ Guide (คูมือการใชงาน Wi-Fi Direct™) ท่ี 
http://solutions.brother.com/

 โปรดเขาไป Brother Solutions Center เพื่อดาวนโหลดคูมือการเชื่อมตอกับเว็บไซต ท่ี http://solutions.brother.com/
การต้ังคาเร่ิมตนจะแสดงเปนตัวหนาและมีเคร่ืองหมายดอกจันกํากับอยู
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Network 
(เครือขาย)

(ตอ)

E-mail/IFAX 
(อีเมล/IFAX)

(มีใหหลังจาก 
ดาวนโหลด IFAX)

(ตอ)

Setup 
Server 
(ต้ังคา 
เซิรฟเวอร)

(ตอ)

POP3 SSL/TLS None (ไมมี)*

SSL

TLS

คุณสามารถสง 
หรือรับอีเมลผาน
อีเมลเซิรฟเวอรท่ี
ตองการใชการ 
ส่ือสาร SSL/TLS 
ท่ีปลอดภัย

ดูท่ี  

Verify POP3  
Cert. (ตรวจ 
สอบยืนยัน POP3 
Cert.)

On (เปด)

Off (ปด)*

ตรวจสอบใบ 
รับรองเซิรฟเวอร 
POP3 โดย 
อัตโนมัติ

APOP (APOP) On (เปด)

Off (ปด)*

เปดการใชงาน 
หรือปดการใชงาน 
APOP

Setup Mail RX 
(ต้ังคา 
จดหมาย RX)

Auto Polling 
(การดึงขอมูล 
โดยอัตโนมัติ)

Auto 
Polling 
(การดึงขอมูล 
โดยอัตโนมัติ)     
(ตัวเลือก)

On (เปด)*

Off (ปด)

ตรวจสอบ 
เซิรฟเวอร POP3 
เพื่อดูวามี 
ขอความใหมหรือ
ไมโดยอัตโนมัติ

(เมื่อเลือกเปด)  
Poll 
Frequency 
(ความถ่ีการดึง)  
(ตัวเลือก)

1Min (1 นาที)

3Mins (3 นาที)

5Mins (5 นาที)

10Mins 
(10นาที)*

30Mins 
(30 นาที)

60Mins 
(60 นาที)

ต้ังคาชวงการ 
ตรวจสอบ 
ขอความใหมบน 
เซิรฟเวอร POP3

Header (หัวขอ) All (ท้ังหมด)

Subject+From+To 
(หัวขอ+จาก+ 
ถึง)

None (ไมมี)*

เลือกเน้ือหาของ 
สวนหัวจดหมาย 
ท่ีจะพิมพ

Delete 
Error Mail 
(ลบเมลที ่
ผิดพลาด)

On (เปด)*

Off (ปด)

ลบจดหมายท่ี 
ผิดพลาดโดย 
อัตโนมัติ

Notification 
(การแจงเตือน)

On (เปด)

MDN

Off (ปด)*

รับขอความ 
การแจงเตือน

ระดับ1 ระดับ2 ระดับ3 ระดับ4 ตัวเลือก คําอธิบาย หนา

 uu คูมือซอฟตแวร และคูมือเน็ทเวิรคสําหรับผูใช

 โปรดเขาไป Brother Solutions Center เพื่อดาวนโหลด Wi-Fi Direct™ Guide (คูมือการใชงาน Wi-Fi Direct™) ท่ี 
http://solutions.brother.com/

 โปรดเขาไป Brother Solutions Center เพื่อดาวนโหลดคูมือการเชื่อมตอกับเว็บไซต ท่ี http://solutions.brother.com/
การต้ังคาเร่ิมตนจะแสดงเปนตัวหนาและมีเคร่ืองหมายดอกจันกํากับอยู
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C

Network 
(เครือขาย)

(ตอ)

E-mail/IFAX 
(อีเมล/IFAX)

(มีใหหลังจาก 
ดาวนโหลด IFAX)

(ตอ)

Setup 
Mail TX 
(ต้ังคา 
จดหมาย TX)

Sender 
Subject 
(หัวขอผูสง)

— แสดงหัวขอท่ี 
แนบมากับขอมูล 
โทรสาร 
อินเทอรเน็ต

ดูท่ี  

Size Limit 
(จํากัดขนาด)

On (เปด)

Off (ปด)*

จํากัดขนาด 
เอกสารอีเมล

Notification 
(การแจงเตือน)

On (เปด)

Off (ปด)*

สงขอความการ 
แจงเตือน

Setup Relay 
(รีเลยการ 
ต้ังคา)

Relay 
Broadcast 
(สงตอการ 
กระจาย 
สัญญาณ)

On (เปด)

Off (ปด)*

หนวงเวลา 
เอกสารไปยัง 
เคร่ืองโทรสารอื่น
ผานอินเทอรเน็ต

Relay Domain 
(รีเลยโดเมน)

— ลงทะเบียนชื่อ 
โดเมน

Relay Report 
(รีเลยรายงาน)

On (เปด)

Off (ปด)*

พิมพรายงานการ
กระจายสัญญาณ
แบบหนวงเวลา

Manual POP3 
Receive 
(รบั POP3 
ดวยตนเอง)

— — เขาถึงเซิรฟเวอร 
POP3 และยืนยัน 
วาไดรับอีเมลหรือ
ไม

Web Connect 
Settings 
(การต้ังคา 
การเช่ือม 
ตอเว็บ)

Proxy 
Settings 
(การต้ังคา 
พร็อกซ่ี)

Proxy 
Connection 
(การเช่ือมตอ 
พร็อกซ่ี)

On (เปด)

Off (ปด)*

คุณสามารถ 
เปล่ียนแปลงการ
ต้ังคาการเชื่อมตอ
เว็บได

ดูท่ี  

Address (ที่อยู) —
Port (พอรต) —
User Name 
(ช่ือผูใช)

—

Password 
(รหัสผาน)

—

Network I/F 
(เครือขาย I/F)

— — Wired LAN 
(LAN แบบ 
ใชสาย)*

WLAN

คุณสามารถเลือก
ประเภทของการ 
เชื่อมตอเครือขาย

ดูท่ี  

Network 
Reset 
(รีเซ็ตเครือขาย)

— — Yes (ใช)

No (ไม)

เรียกคืนการต้ังคา
เครือขายท้ังหมด
ไปท่ีคาเร่ิมตน 
จากโรงงาน

ระดับ1 ระดับ2 ระดับ3 ระดับ4 ตัวเลือก คําอธิบาย หนา

 uu คูมือซอฟตแวร และคูมือเน็ทเวิรคสําหรับผูใช

 โปรดเขาไป Brother Solutions Center เพื่อดาวนโหลด Wi-Fi Direct™ Guide (คูมือการใชงาน Wi-Fi Direct™) ท่ี 
http://solutions.brother.com/

 โปรดเขาไป Brother Solutions Center เพื่อดาวนโหลดคูมือการเชื่อมตอกับเว็บไซต ท่ี http://solutions.brother.com/
การต้ังคาเร่ิมตนจะแสดงเปนตัวหนาและมีเคร่ืองหมายดอกจันกํากับอยู
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 All Settings (การต้ังคาทั้งหมด) (ตอ) C

ระดับ1 ระดับ2 ระดับ3 ตัวเลือก คําอธิบาย หนา
Print Reports 
(รายงานการ 
พิมพ)

XMIT Verify 
(ตรวจสอบยืนยัน 
XMIT)

— — พิมพรายการและรายงาน 
เหลาน้ี

ดูท่ี  

Address Book 
(สมุดที่อยู)

— —

Fax Journal 
(บันทึกโทรสาร)

— —

User Settings 
(การต้ังคาผูใช)

— —

Network 
Configuration 
(การกําหนดคา 
เครือขาย)

— —

WLAN Report 
(รายงาน WLAN)

— —

Caller ID 
history 
(ประวั ติรหัส 
ผูโทร)

(สามารถใชไดบาง
ประเทศเทาน้ัน)

— —

Machine Info. 
(ขอมูลเครื่อง)

Serial No. 
(หมายเลข 
เครื่อง)

— — ชวยใหคุณตรวจสอบ 
หมายเลขของตัวเคร่ืองจาก 
เคร่ืองพิมพของคุณ

142

Firmware 
Version 
(เวอรช่ัน 
เฟรมแวร)

Main Version 
(เวอรช่ันหลัก)

— ชวยใหคุณตรวจสอบเวอรชั่น
ของเฟรมแวรจากเคร่ืองพิมพ
ของคุณ

142

Initial Setup 
(การต้ังคา 
เริ่มตน)

Date & Time 
(วันที่และเวลา)

Date (วันที่) — ต้ังวันท่ีและเวลาบนจอสัมผัส 
และท่ีสวนหัวโทรสารท่ี 
คุณสง

107

Time (เวลา) —

Clock Type 
(ชนิดของ 
นาฬิกา)

12h Clock 
(นาฬิกาแบบ 12 
ชั่วโมง)

24h Clock 
(นาฬิกาแบบ 24 
ช่ัวโมง)*

Daylight Save 
(ประหยัดแสง 
กลางวัน)

(ไมสามารถใชได 
ในแอฟริกาใต)

Forward Hour 
(ชั่วโมงลวงหนา)

Backward Hour 
(ชั่วโมงยอนหลัง)

เปล่ียนการปรับเวลาตาม 
แสงอาทิตยดวยตนเอง

ดูท่ี  

Auto Daylight 
(แสงกลางวัน 
อัตโนมัติ)

On (เปด)*

Off (ปด)

เปล่ียนการปรับเวลาตาม 
แสงอาทิตยโดยอัตโนมัติ

Time Zone 
(เขตเวลา)

— ต้ังคาเขตเวลาสําหรับ 
ประเทศของคุณ

ดูท่ี  

 uu คูมือข้ันสูงสําหรับผูใช

 uu คูมือการติดต้ังเคร่ืองอยางงาย

 uu คูมือซอฟตแวร และคูมือเน็ทเวิรคสําหรับผูใช

การต้ังคาเร่ิมตนจะแสดงเปนตัวหนาและมีเคร่ืองหมายดอกจันกํากับอยู
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C

Initial Setup 
(การต้ังคา 
เริ่มตน)

(ตอ)

Station ID 
(ID สถานี)

Fax (โทรสาร)

Name (ชื่อ)

— ใสชื่อและหมายเลขโทรสาร
ของคุณท่ีจะปรากฏในแตละ
หนาท่ีคุณสงโทรสาร

ดูท่ี  

Tone/Pulse 
(โทน/พัลส)

(ไมสามารถใชได 
ในนิวซีแลนด)

— Tone (โทน)*

Pulse (พัลส)

เลือกโหมดการตอสาย

Dial Tone 
(เสียงสัญญาณ 
ตอเลขหมาย)

— Detection 
(การตรวจหา)

No Detection 
(ไมมีการ 
ตรวจหา)*

เปดหรือปดการตรวจหาเสียง
สัญญาณตอเลขหมาย

141

Dial Prefix 
(คาตัวเลขที่ใช 
ในการตัดสาย 
เพ่ือโทรออก)

(ไมสามารถใชได 
ในแอฟริกาใต)

— On (เปด)

Off (ปด)*

ต้ังคาหมายเลขนําหนาท่ีจะ 
เพิ่มหนาหมายเลขโทรสาร 
ทุกคร้ังท่ีคุณหมุนโทรออก

ดูท่ี  

Phone Line 
Set (ต้ังคาสาย 
โทรศัพท)

(สําหรับแอฟริกาใต
เทาน้ัน)

— Normal 
(ธรรมดา)*

PBX (PBX)

ISDN

เลือกชนิดสายโทรศัพท 71

Compatibility 
(ความสามารถใช
งานดวยกันได)

— High (สูง)*

Normal (ธรรมดา)

Basic(for 
VoIP) (พื้นฐาน 
(สําหรับ VoIP)

ปรับความเร็วของโมเด็ม 
เพื่อชวยแกปญหาการสง 
สัญญาณ

141

Reset (รีเซ็ต) Machine Reset 
(การต้ังคาเครื่อง 
ใหม)

Yes (ใช)

No (ไม)

คุณสามารถต้ังคาเคร่ืองท่ี 
คุณตองการเปล่ียนแปลงท้ัง
หมดใหม เชน วันท่ีและเวลา 
และการชะลอเสียงเรียกเขา

142

Network 
(เครือขาย)

Yes (ใช)

No (ไม)

ต้ังคาเซิรฟเวอรการพิมพ 
กลับไปเปนคาเร่ิมตนจาก 
โรงงาน เชน รหัสผานและ 
ขอมูลเลขท่ีอยูไอพี

Address Book 
& Fax (สมุดที่อยู 
และโทรสาร)

Yes (ใช)

No (ไม)

ลบหมายเลขและโทรสารใน
สมุดท่ีอยูท่ีจัดเก็บไวท้ังหมด 
เรียกคืน ID สถานี รายการ 
ในสมุดท่ีอยู รายงานการ 
ตรวจสอบความถูกตอง 
การสงสัญญาณ และบันทึก 
โทรสารกลับไปเปนคาเร่ิมตน
จากโรงงาน

All Settings 
(การต้ังคา 
ทั้งหมด)

Yes (ใช)

No (ไม)

ต้ังคาการต้ังคาเคร่ืองกลับไป
เปนคาเร่ิมตนจากโรงงาน

Local 
Language 
(ภาษาทองถิ่น)

(ข้ึนอยูกับประเทศ 
ของคุณ)

— (เลือกภาษาท่ีคุณ 
ตองการใช)

อนุญาตใหคุณเปล่ียนภาษา 
จอสัมผัสเปนภาษาของ 
ประเทศคุณ

ดูท่ี  

ระดับ1 ระดับ2 ระดับ3 ตัวเลือก คําอธิบาย หนา

 uu คูมือข้ันสูงสําหรับผูใช

 uu คูมือการติดต้ังเคร่ืองอยางงาย

 uu คูมือซอฟตแวร และคูมือเน็ทเวิรคสําหรับผูใช

การต้ังคาเร่ิมตนจะแสดงเปนตัวหนาและมีเคร่ืองหมายดอกจันกํากับอยู
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ตารางคุณสมบัติ C

 Fax (โทรสาร) (เมื่อการเรียกดูตัวอยางโทรสารถูกต้ังเปน ปด) C

ระดับ1 ระดับ2 ระดับ3 ตัวเลือก คําอธิบาย หนา
Redial (โทรซํ้า) 
(Pause (หยุด 
ช่ัวคราว))

— — — เรียกซํ้าหมายเลขสุดทายท่ี 
ตอสาย เมื่อคุณใสหมายเลข 
โทรสารหรือหมายเลข 
โทรศัพทในแผงสัมผัส 
Redial (โทรซํ้า) 
จะเปล่ียนเปน Pause 
(หยุดชั่วคราว) บนจอสัมผัส 
กด Pause (หยุดชั่วคราว) 
เมื่อคุณตองการใหมีการ 
ชะลอขณะท่ีตอหมายเลข 
เชน เมื่อมีรหัสการเขาใชงาน 
และหมายเลขบัตรเครดิต 
คุณยังสามารถจัดเก็บการ 
หยุดชั่วคราวน้ีไดเมื่อคุณ 
ต้ังคาท่ีอยู

78

Hook 
(ปุมวางสาย)

(ไมสามารถใชได 
ในแอฟริกาใต)

— — — กดกอนโทรออกหากคุณตอง
การฟงเพื่อตรวจสอบวา 
เคร่ืองโทรสารมีการตอบรับ 
หรือไม แลวกด Fax 
Start (เร่ิมตนโทรสาร)

ดูท่ี  

Tel (โทรศัพท) 
(R)

(สําหรับแอฟริกาใต
เทาน้ัน)

— — — Tel (โทรศัพท) เปล่ียนเปน 
R เมื่อ PBX ถูกเลือกเปนชนิด 
สายโทรศัพท คุณสามารถ 
ใช R เพื่อเขาถึงสายนอก 
หรือโอนสายไปยังโทรศัพท
ท่ีตอแยกออกจากตัวเคร่ือง 
อื่นเมื่อเชื่อมตอกับ PBX

71

 uu คูมือข้ันสูงสําหรับผูใช
การต้ังคาเร่ิมตนจะแสดงเปนตัวหนาและมีเคร่ืองหมายดอกจันกํากับอยู
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C

Address Book 
(สมุดที่อยู)

  
(Search: 
(คนหา))

— — เมื่อปด LDAP การคนหาจะ 
กระทําภายในสมุดท่ีอยู 
ภายในเคร่ือง เมื่อเปด LDAP 
การคนหาจะกระทําภายใน 
สมุดท่ีอยูภายในเคร่ืองและ 
เซิรฟเวอร LDAP

77

Detail 
(รายละเอียด)

(จะปรากฏข้ึนเมื่อ 
เปด LDAP เทาน้ัน) 

— แสดงรายละเอียดขอมูล 
เกี่ยวกับท่ีอยูท่ีเลือก

Edit (แกไข) — Add New 
Address 
(เพิ่มท่ีอยูใหม)

จัดเก็บหมายเลขในสมุดท่ีอยู 
เพื่อใหคุณสามารถตอ 
เลขหมายโดยการกด 
Address Book 
(สมุดท่ีอยู) บนจอสัมผัส 
(และ Apply (ดําเนินการ) 
จากน้ัน Fax Start 
(เร่ิมตนโทรสาร))

80

Setup Groups 
(กลุมการต้ังคา)

คุณสามารถต้ังคาหมายเลข 
กลุมสําหรับการกระจาย 
สัญญาณ

ดูท่ี  

Change (เปล่ียน) คุณสามารถเปล่ียนหมาย 
เลขในสมุดท่ีอยู

81

Delete (ลบ) คุณสามารถลบหมายเลขใน
สมุดท่ีอยู

— Apply 
(ดําเนินการ)

— คุณสามารถสงโทรสารโดย 
ใชสมุดท่ีอยู

77

Call History 
(ประวัติการโทร)

Outgoing Call 
(สายโทรออก) 

Apply 
(ดําเนินการ)

— คุณสามารถเ ลือกหมายเลข 
จากประวัติการโทรออก 
จากน้ันสงโทรสารออกไปยัง
หมายเลขน้ัน เพิ่มเขาไปยัง 
สมุดท่ีอยูหรือลบออก

78

Edit (แกไข) Add to 
Address Book 
(เพิ่มไปยังสมุด 
ท่ีอยู)

Delete (ลบ)
Caller ID 
history 
(ประวั ติรหัส 
ผูโทร)

(สามารถใชไดบาง
ประเทศเทาน้ัน)

Apply 
(ดําเนินการ)

— คุณสามารถเ ลือกหมายเลข 
จากประวัติรหัสผูโทร จากน้ัน 
สงโทรสารออกไปยัง 
หมายเลขน้ัน เพิ่มเขาไปยัง 
สมุดท่ีอยูหรือลบออก

79

Edit (แกไข) Add to 
Address Book 
(เพิ่มไปยังสมุด 
ท่ีอยู)

Delete (ลบ)

ระดับ1 ระดับ2 ระดับ3 ตัวเลือก คําอธิบาย หนา
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Options 
(ตัวเลือก)

Fax 
Resolution 
(ความละเอียด 
โทรสาร)

— Standard 
(มาตรฐาน)*

Fine (ละเอียด)

S.Fine (ละเอียด 
มาก)

Photo (ภาพถาย)

ต้ังคาความละเอียดสําหรับ 
โทรสารสงออก

ดูท่ี  

Contrast 
(ความคมชัด)

— Auto 
(อัตโนมัติ)*

Light (สวาง)

Dark (มืด)

เปล่ียนความสวางของ 
โทรสารท่ีคุณสง

Glass Scan 
Size (ขนาด 
สแกนกระจก 
สแกน)

— A4*

A3

Letter (Letter)

Legal (Legal)

Ledger

ต้ังคาขนาดสแกนกระจก 
สแกนสําหรับโทรสาร

49

Broadcasting 
(การกระจาย 
สัญญาณ)

Add Number 
(เพิ่มหมายเลข)

Add Number 
(เพิ่มหมายเลข)

คุณสามารถสงขอความ 
โทรสารเดียวกันไปยัง 
หมายเลขโทรสารมากกวา 
หน่ึงหมายเลข

ดูท่ี  

Add from 
Address book 
(เพิ่มจากสมุดท่ีอยู)
Search in 
Address book 
(คนหาในสมุด 
ท่ีอยู)

Preview (เรียกดู 
ตัวอยาง)

— On (เปด)

Off (ปด)*

คุณสามารถเรียกดูตัวอยาง 
ขอความโทรสารกอนท่ีคุณ 
จะสง

50

Colour Setting 
(การต้ังคาสี)

— Mono (ขาวดํา)*

Colour (สี)

ต้ังคาใหสงโทรสารเปนขาว 
ดําหรือสี

49

Delayed Fax 
(หนวงเวลา 
โทรสาร)

Delayed Fax 
(หนวงเวลา 
โทรสาร)

On (เปด)

Off (ปด)*

ต้ังคาเวลาของวันในรูปแบบ 
12 ชั่วโมงหรือ 24 ชั่วโมง 
ท่ีจะสงโทรสารท่ีชะลอ 
การสง

ดูท่ี  

Set Time 
(ต้ังเวลา)

—

Batch TX 
(แบทช TX)

— On (เปด)

Off (ปด)*

รวมโทรสารท่ีชะลอท่ีสงออก
ไปยังหมายเลขโทรสารเดียว
กันพรอมกันในการสงหน่ึง 
คร้ัง

Real Time TX 
(TX เวลาจริง)

— On (เปด)

Off (ปด)*

คุณสามารถสงโทรสารโดย 
ไมใชหนวยความจํา

Polled TX 
(ดึงขอมูล TX)

— Standard 
(มาตรฐาน)

Secure (นิรภัย)

Off (ปด)*

ต้ังคาเอกสารบนเคร่ืองของ 
คุณท่ีจะเรียกดูจากเคร่ือง 
โทรสารเคร่ืองอื่น

ดูท่ี  

Polling RX 
(การดึงสัญญาณ 
RX)

— Standard 
(มาตรฐาน)

Secure (นิรภัย)

Timer 
(ตัวจับเวลา)

Off (ปด)*

ต้ังคาเคร่ืองของคุณเพื่อดึง 
สัญญาณเคร่ืองโทรสารอื่น

ระดับ1 ระดับ2 ระดับ3 ตัวเลือก คําอธิบาย หนา
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C

Options (ตัวเลือก)

(ตอ)

Overseas Mode 
(โหมดตางประเทศ)

— On (เปด)

Off (ปด)*

ถาคุณประสบปญหาในการ 
สงโทรสารไปตางประเทศ 
ต้ังคาน้ีไปท่ี On (เปด)

ดูท่ี  

Call History 
(ประวัติการโทร)

Outgoing Call 
(สายโทรออก) 

Apply (ดําเนินการ) คุณสามารถเ ลือกหมายเลข 
จากประวัติการโทรออก 
จากน้ันสงโทรสารออกไปยัง
หมายเลขน้ัน เพิ่มเขาไปยัง 
สมุดท่ีอยูหรือลบออก

Edit (แกไข)

(ตัวเลือก)

Add to Address 
Book (เพ่ิมไปยัง 
สมดุท่ีอยู)

Delete (ลบ)
Caller ID 
history 
(ประวั ติรหัส 
ผูโทร)

(สามารถใชไดบาง
ประเทศเทาน้ัน)

Apply 
(ดําเนินการ)

คุณสามารถเ ลือกหมายเลข 
จากประวัติรหัสผูโทร จากน้ัน 
สงโทรสารออกไปยังหมาย 
เลขน้ัน เพิ่มเขาไปยังสมุด 
ท่ีอยูหรือลบออก

Edit (แกไข)

(ตัวเลือก)

Add to Address 
Book (เพ่ิมไปยัง 
สมดุท่ีอยู)

Delete (ลบ)
Address Book 
(สมุดที่อยู)

  
(Search: 
(คนหา))

— การคนหาจะกระทําภายใน 
สมุดท่ีอยู

77

Edit (แกไข) Add New Address 
(เพิม่ท่ีอยูใหม)

คุณสามารถจัดเก็บหมายเลข
ในสมุดท่ีอยู เพื่อใหคุณ 
สามารถตอเลขหมายโดย 
การกด Address Book 
(สมุดท่ีอยู) บนจอสัมผัส 
(และ Apply (ดําเนินการ) 
จากน้ัน Fax Start 
(เร่ิมตนโทรสาร))

80

Setup Groups 
(กลุมการต้ังคา)

คุณสามารถต้ังคาหมายเลข 
กลุมสําหรับการกระจาย 
สัญญาณ

ดูท่ี  

Change (เปล่ียน) คุณสามารถเปล่ียนหมายเลข
ในสมุดท่ีอยู

81

Delete (ลบ) คุณสามารถลบหมายเลข 
ในสมุดท่ีอยู

— Apply 
(ดําเนินการ)

คุณสามารถสงโทรสารโดย 
ใชสมุดท่ีอยู

77

Set New 
Default (ต้ังคา 
เริ่มตนใหม)

— Yes (ใช)

No (ไม)

คุณสามารถบันทึกการต้ังคา
โทรสารของคุณ

ดูท่ี  

Factory Reset 
(รีเซ็ตคาที่ต้ังจาก
โรงงาน)

— Yes (ใช)

No (ไม)

คุณสามารถเรียกคืนการ 
ต้ังคาท้ังหมดกลับไปเปน 
คาเร่ิมตนจากโรงงานได

Save as 
Shortcut (บนัทกึ 
เปนทางลัด)

— — — บันทึกการต้ังคาปจจุบันเปน
ทางลัด

ระดับ1 ระดับ2 ระดับ3 ตัวเลือก คําอธิบาย หนา
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 Fax (โทรสาร) (เมื่อการเรียกดูตัวอยางโทรสารถูกต้ังเปน เปด) C

 Copy (สําเนา) C

ระดับ1 ระดับ2 ระดับ3 ตัวเลือก คําอธิบาย หนา
Sending Faxes 
(การสงโทรสาร)

(ดูท่ี Fax (โทรสาร) (เมื่อการเรียกดูตัวอยางโทรสารถูกต้ังเปน ปด) uu หนา 164)

Received 
Faxes 
(โทรสารที่ไดรับ)

Print/Delete 
(พิมพ/ลบ)

Print All 
(New Faxes) 
(พิมพโทรสาร 
ใหมทั้งหมด)

— พิมพโทรสารใหมท่ีไดรับ 59

Print All 
(Old Faxes) 
(พิมพทั้งหมด 
(โทรสารเกา))

— พิมพโทรสารเกาท่ีไดรับ

Delete All 
(New Faxes) 
(ลบโทรสารใหม 
ทั้งหมด)

— ลบโทรสารใหมท่ีไดรับ 59

Delete All 
(Old Faxes) 
(ลบทั้งหมด 
(โทรสารเกา))

— ลบโทรสารเกาท่ีไดรับ

Address Book 
(สมุดที่อยู)

(ดูท่ี Address Book (สมุดท่ีอยู) ใน Fax (โทรสาร) (เมื่อการเรียกดูตัวอยางโทรสารถูกต้ังเปน ปด) 
uu หนา 164)

Call History 
(ประวัติการโทร)

(ดูท่ี Call History (ประวัติการโทร) ใน Fax (โทรสาร) (เมื่อการเรียกดูตัวอยางโทรสารถูกต้ังเปน ปด) 
uu หนา 164)

การต้ังคาเร่ิมตนจะแสดงเปนตัวหนาและมีเคร่ืองหมายดอกจันกํากับอยู

ระดับ1 ระดับ2 ระดับ3 ตัวเลือก คําอธิบาย หนา
Options 
(ตัวเลือก)

ADF HighSpeed 
Mode (โหมด 
ความเร็วสูงของ 
ADF (ถาดปอน 
เอกสาร 
อัตโนมัติ))

— On (เปด)

Off (ปด)*

คุณสามารถทําสําเนา 
เอกสารขนาด A4 หรือ 
Letter ไดเร็วกวาโดยการวาง 
ขอบดานยาวลงใน ADF 
(ถาดปอนเอกสารอัตโนมัติ) 
กอน

84

Quality 
(คุณภาพ)

— Normal 
(ธรรมดา)*

Best (ดีท่ีสุด)

เลือกความละเอียดสําเนา 
สําหรับสําเนาถัดไป

ดูท่ี  

Paper Type 
(ชนิดกระดาษ)

— Plain Paper 
(กระดาษธรรมดา)*

Inkjet Paper 
(กระดาษอิงคเจ็ท)

Brother BP71

Other Glossy 
(กระดาษเคลือบ 
มันอื่นๆ)

Transparency 
(แผนใส)

(MFC-J3720/ 
MFC-J6720DW 
เมื่อ Tray #2 
(ถาด #2) 
ถูกเลือกใน 
Tray Select 
(เลือกถาด))  

Plain Paper 
(กระดาษธรรมดา)

เลือกชนิดของกระดาษท่ี 
ตรงกับกระดาษท่ีอยูในถาด

83
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C

Options 
(ตัวเลือก)

(ตอ)

Paper Size 
(ขนาดกระดาษ)

— A4*

A5

A3

10x15cm

Letter (Letter)

Legal (Legal)

Ledger

(MFC-J3720/ 
MFC-J6720DW 
เมื่อ Tray #2 
(ถาด #2) 
ถูกเลือกใน 
Tray Select 
(เลือกถาด))

A4*

A3

Letter (Letter)

Legal (Legal)

Ledger

เลือกขนาดกระดาษที่ตรงกับ
กระดาษท่ีอยูในถาด

83

Tray Select 
(เลือกถาด)

(MFC-J3720/ 
MFC-J6720DW)

— Tray #1  
(ถาด #1)

Tray #2  
(ถาด #2)

Auto Tray Sel
ect (เลือกถาด 
อัตโนมัติ)*

เลือกถาดท่ีจะใชสําหรับ 
โหมดสําเนา

84

Enlarge/Reduce 
(เพ่ิมขนาด/ลด 
ขนาด)

100%* — — ดูท่ี  
Enlarge (ขยาย) 198% 10x15cm i A4

186% 10x15cm i Letter

141% A4iA3, A5iA4

คุณสามารถเลือกอัตราสวน 
การขยายสําหรับสําเนา 
ถัดไป

Reduce (ลด) 97% Letter i A4

93% A4 i Letter

83% Legal i A4

69% A3 i A4, 
A4 i A5

47% A4 i 10x5cm

คุณสามารถเลือกอัตราสวน 
การยอสําหรับสําเนาถัดไป

Fit to Page 
(การยอใหพอดี 
หนา)

— เคร่ืองของคุณจะปรับขนาด 
สําเนาถัดไปใหเทากับขนาด
กระดาษท่ีคุณต้ังคา

Custom 
(25-400%) 
(กําหนดเอง)

— คุณสามารถเลือกอัตราสวน 
การยอหรือการขยายสําหรับ
ชนิดของเอกสารของคุณได

ระดับ1 ระดับ2 ระดับ3 ตัวเลือก คําอธิบาย หนา
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Options 
(ตัวเลือก)

(ตอ)

Density 
(ความเขม)

—  ปรับความเขมของสําเนา ดูท่ี  

Stack/Sort 
(จัดกอง/ 
เรียงชุด)

— Stack (การเรียง 
กระดาษ)*

Sort (เรียง)

คุณสามารถเลือกวาจะจัด 
เรียงหรือกองซอนสําเนา 
แบบหลายชุด

Page Layout 
(จัดรูปแบบหนา)

— Off(1in1) (ปด 
(1 ใน 1))*

2in1 
(Portrait)  
(2 ใน 1 (แนวต้ัง))

2in1(Landscape) 
(2 ใน 1 (แนวนอน))

2in1(ID)  
(2 ใน 1 (ID))

4in1 
(Portrait) (4 
ใน 1 (แนวต้ัง))

4in1(Landscape) 
(4 ใน 1 (แนวนอน))

1 to 2 (1 ถึง 2)

Poster(2x1) 
(โปสเตอร(2x1))

Poster(2x2) 
(โปสเตอร(2x2))

Poster(3x3) 
(โปสเตอร(3x3))

คุณสามารถทําสําเนาแบบ  
N in 1 (การจัดหนากระดาษ 
ในหนาเดียว), 2 in 1 ID  
(2 ใน 1 (ID)), 1 to 2  
(1 ถึง 2) หรือโปสเตอร

Layout Format 
(รูปแบบการ 
จัดวาง)

(เมื่อคุณต้ังคา 
Ledger หรือ A3 
และจากน้ันเลือก 
2 in 1 (2 ใน 1) 
หรือโปสเตอร 2x2)

— (เมื่อเลือก 2 in 1)

Ledgerx2 i Ledgerx1

Letterx2 i Ledgerx1 
(Ledgerx1)

A3x2 i A3x1

A4x2 i A3x1

(เมื่อเลือกโปสเตอร
2x2)

Ledgerx1 i Ledgerx4

Letterx1 i Ledgerx4 
(Ledgerx4)

A3x1 i A3x4

A4x1 i A3x4

Auto Deskew 
(ปรับเอียง 
อัตโนมัติ)

— Auto 
(อัตโนมัติ)*

Off (ปด)

ถาสําเนาท่ีสแกนบิดเบี้ยว 
เคร่ืองของคุณสามารถแกไข
ขอมูลไดโดยอัตโนมัติ

ระดับ1 ระดับ2 ระดับ3 ตัวเลือก คําอธิบาย หนา

 uu คูมือข้ันสูงสําหรับผูใช
การต้ังคาเร่ิมตนจะแสดงเปนตัวหนาและมีเคร่ืองหมายดอกจันกํากับอยู
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C

Options 
(ตัวเลือก)

(ตอ)

2-sided Copy 
(สําเนา 2 ดาน)

Off (ปด)* — คุณสามารถเ ลือกการต้ังคา 
การพิมพ 2 ดาน

ดูท่ี  
Portrait Long 
Edge Flip 
(พลิกหนาแนว 
ต้ังขอบยาว)

—

Landscape Long 
Edge Flip 
(พลิกหนาแนวนอนข
อบยาว)

—

Portrait 
Short Edge 
Flip (พลิกหนา 
แนวต้ังขอบสั้น)

—

Landscape 
Short Edge 
Flip (พลิกหนา 
แนวนอนขอบสั้น)

—

Advanced 
(ข้ันสูง)

Normal 
(ธรรมดา)*

2-sided 1  
(2 ดาน 1)

2-sided 2  
(2 ดาน 2)

Advanced 
Settings 
(การต้ังคาขั้นสูง)

— Off (ปด)*

Ink Save Mode 
(โหมดประหยัด 
หมึก)

Thin Paper 
Copy (สําเนา 
กระดาษบาง)

Book Copy 
(สําเนาหนังสือ)

Watermark 
Copy (สําเนา 
ลายนํ้า)

Remove 
Background 
Colour 
(กําจัดสีพื้นหลัง)

คุณสามารถเลือกการต้ังคา 
สําเนาไดหลากหลาย

Set New 
Default (ต้ังคา 
เริ่มตนใหม)

— Yes (ใช)

No (ไม)

คุณสามารถบันทึกการต้ังคา
สําเนาของคุณ

Factory Reset 
(รีเซ็ตคาที่ต้ังจาก
โรงงาน)

— Yes (ใช)

No (ไม)

คุณสามารถเรียกคืนการ 
ต้ังคาท้ังหมดกลับไปเปน 
คาเร่ิมตนจากโรงงานได

Save as 
Shortcut 
(บันทึกเปน 
ทางลัด)

— — บันทึกการต้ังคาปจจุบัน 
เปนทางลัด

ระดับ1 ระดับ2 ระดับ3 ตัวเลือก คําอธิบาย หนา

 uu คูมือข้ันสูงสําหรับผูใช
การต้ังคาเร่ิมตนจะแสดงเปนตัวหนาและมีเคร่ืองหมายดอกจันกํากับอยู
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 Scan (สแกน) C

ระดับ1 ระดับ2 ระดับ3 ตัวเลือก คําอธิบาย หนา
to OCR  
(ไปยัง OCR)

(สามารถใชไดหลัง
จากดาวนโหลด 
Presto! 
PageManager 
สําหรับผูใช 
แม็คอินทอช ดูท่ี 
การเขาใชงานการ 
สนับสนุนจาก 
Brother 
(แม็คอินทอช) 
uu หนา 5)

PC Select 
(เลือกเครื่องพีซี)

Options 
(ตัวเลือก)

(สําหรับขอมูลเพิ่ม 
เติม ดูท่ี Options 
(ตัวเลือก) 
uu หนา 174)

กําหนดคารายละเอียดการ 
ต้ังคา

ดูท่ี  

Save as 
Shortcut 
(บันทึกเปนทางลัด)

— บันทึกการต้ังคาปจจุบันเปน
ทางลัด

to File 
(ไปยังไฟล)*

PC Select 
(เลือกเครื่องพีซี)

Options 
(ตัวเลือก)

(สําหรับขอมูลเพิ่ม 
เติม ดูท่ี Options 
(ตัวเลือก) 
uu หนา 175)

กําหนดคารายละเอียดการ 
ต้ังคา

Save as 
Shortcut 
(บันทึกเปนทางลัด)

— บันทึกการต้ังคาปจจุบันเปน
ทางลัด

to Image 
(ไปยังภาพ)

PC Select 
(เลือกเครื่องพีซี)

Options 
(ตัวเลือก)

(สําหรับขอมูลเพิ่ม 
เติม ดูท่ี Options 
(ตัวเลือก) 
uu หนา 175)

กําหนดคารายละเอียดการ 
ต้ังคา

Save as 
Shortcut 
(บันทึกเปนทางลัด)

— บันทึกการต้ังคาปจจุบันเปน
ทางลัด

to Media 
(ไปยังส่ือ)

(เมื่อเสียบการด 
หนวยความจําหรือ 
USB Flash drive)

— Options 
(ตัวเลือก)

(สําหรับขอมูลเพิ่ม 
เติม ดูท่ี Options 
(ตัวเลือก) 
uu หนา 176)

กําหนดคารายละเอียดการ 
ต้ังคา

89

Save as 
Shortcut 
(บันทึกเปนทางลัด)

— บันทึกการต้ังคาปจจุบันเปน
ทางลัด

ดูท่ี  

to E-mail 
(ไปยังอีเมล)

PC Select 
(เลือกเครื่องพีซี)

Options 
(ตัวเลือก)

(สําหรับขอมูลเพิ่ม 
เติม ดูท่ี Options 
(ตัวเลือก) 
uu หนา 175)

กําหนดคารายละเอียดการ 
ต้ังคา

ดูท่ี  

Save as 
Shortcut 
(บันทึกเปนทางลัด)

— บันทึกการต้ังคาปจจุบันเปน
ทางลัด

to E-mail 
Server (ไปยัง 
เซิฟเวอรอีเมล)

(มีใหหลังจาก 
ดาวนโหลด IFAX)

Address Book 
(สมุดที่อยู)

— — เลือกท่ีอยูของผูรับจากสมุด
ท่ีอยู

Manual 
(ดวยตนเอง)

— — ใสท่ีอยูผูรับดวยตนเอง

OK Options 
(ตัวเลือก)

(สําหรับรายละเอียด 
ดูท่ี Options 
(ตัวเลือก) 
uu หนา 177)

กําหนดคารายละเอียดการ 
ต้ังคา

Save as 
Shortcut 
(บันทึกเปนทางลัด)

— บันทึกการต้ังคาปจจุบันเปน
ทางลัด

 uu คูมือซอฟตแวร และคูมือเน็ทเวิรคสําหรับผูใช

 uu คูมือข้ันสูงสําหรับผูใช
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to FTP (ไปยัง 
FTP)

ช่ือโพรไฟล Options 
(ตัวเลือก)

(สําหรับรายละเอียด 
ดูท่ี Options 
(ตัวเลือก) 
uu หนา 178)

กําหนดคารายละเอียดการ 
ต้ังคา

ดูท่ี  

Save as 
Shortcut 
(บันทึกเปนทางลัด)

— บันทึกการต้ังคาปจจุบันเปน
ทางลัด

to Network 
(ไปยังเครือขาย)

ช่ือโพรไฟล Options 
(ตัวเลือก)

(สําหรับรายละเอียด 
ดูท่ี Options 
(ตัวเลือก) 
uu หนา 178)

กําหนดคารายละเอียดการ 
ต้ังคา

Save as 
Shortcut 
(บันทึกเปนทางลัด)

— บันทึกการต้ังคาปจจุบันเปน
ทางลัด

WS Scan (บริการ 
WS Scan)

(ปรากฏข้ึนเมื่อคุณ
ติดต้ังเว็บเซอรวิส 
การสแกน ซ่ึงจะ 
แสดงใน 
Windows® 
Explorer ใน 
คอมพิวเตอร 
ของคุณ)

— Scan (สแกน) PC Select 
(เลือกเคร่ืองพีซี)

คุณสามารถสแกนขอมูลโดย
ใชโพรโทคอลเว็บเซอรวิสScan for 

E-mail 
(สแกนสําหรับ 
อีเมล)
Scan for Fax 
(สแกนสําหรับ 
โทรสาร)
Scan for 
Print (สแกน 
สําหรับพิมพ)

ระดับ1 ระดับ2 ระดับ3 ตัวเลือก คําอธิบาย หนา

 uu คูมือซอฟตแวร และคูมือเน็ทเวิรคสําหรับผูใช

 uu คูมือข้ันสูงสําหรับผูใช
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Options (ตัวเลือก) C

(สําหรับ to OCR (ไปยัง OCR))

ระดับ1 ระดับ2 ตัวเลือก คําอธิบาย หนา

Options (ตัวเลือก) Set with Touch 
Panel (ต้ังคาดวย 
แผงสัมผัส)

Off(Set with 
Computer) (ปด 
(ต้ังจาก 
คอมพิวเตอร))*

On (เปด)

ถาคุณตองการใชจอสัมผัสเพื่อ 
เปล่ียนการต้ังคาของเคร่ือง เลือก 
On (เปด)

ดูท่ี  

การต้ังคาดานลางน้ีจะปรากฏข้ึนเมื่อเลือก On (เปด) ใน Set with Touch Panel 
(ต้ังคาดวยแผงสัมผัส)

ADF High Speed 
Mode (โหมดความเร็ว 
สูงของ ADF 
(ถาดปอนเอกสาร 
อัตโนมัติ))

On (เปด)

Off (ปด)*

คุณสามารถทําสําเนาเอกสารขนาด 
A4 หรือ Letter ไดเร็วกวาโดย 
การวางขอบดานยาวลงใน ADF 
(ถาดปอนเอกสารอัตโนมัติ) กอน

99

Scan Type 
(ชนิดการสแกน)

Colour (สี)

Black and White 
(สีขาวดํา)*

คุณสามารถเลือกชนิดการสแกน 
สําหรับเอกสารของคุณ

ดูท่ี  

Resolution 
(ความละเอียด)

100 dpi

200 dpi*

300 dpi

600 dpi

คุณสามารถเลือกความละเอียดการ
สแกนสําหรับเอกสารของคุณ

File Type 
(ชนิดไฟล)

Text (ตัวอักษร)*

HTML

RTF

คุณสามารถเลือกชนิดไฟลสําหรับ 
เอกสารของคุณ

Scan Size 
(ขนาดสแกน)

A4*

A5

A3

10x15cm

Business Card  
(90x60mm) (นามบัตร 
(90x60 มม.))

Letter (Letter)

Legal (Legal)

Ledger

คุณสามารถเลือกขนาดการสแกน 
สําหรับเอกสารของคุณ

 uu คูมือซอฟตแวร และคูมือเน็ทเวิรคสําหรับผูใช
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C

Options (ตัวเลือก) C

(สําหรับ to File (ไปยังไฟล), to Image (ไปยังภาพ) หรือ to E-mail (ไปยังอีเมล))

ระดับ1 ระดับ2 ตัวเลือก คําอธิบาย หนา
Options (ตัวเลือก) Set with Touch 

Panel (ต้ังคาดวย 
แผงสัมผัส)

Off(Set with 
Computer) (ปด 
(ต้ังจาก 
คอมพิวเตอร))*

On (เปด)

ถาคุณตองการใชจอสัมผัสเพื่อ 
เปล่ียนการต้ังคาของเคร่ือง เลือก 
On (เปด)

ดูท่ี  

การต้ังคาดานลางน้ีจะปรากฏข้ึนเมื่อเลือก On (เปด) ใน Set with Touch Panel 
(ต้ังคาดวยแผงสัมผัส)
ADF High Speed 
Mode (โหมดความ 
เร็วสูงของ ADF 
(ถาดปอนเอกสาร 
อัตโนมัติ))

On (เปด)

Off (ปด)*

คุณสามารถทําสําเนาเอกสารขนาด 
A4 หรือ Letter ไดเร็วกวาโดย 
การวางขอบดานยาวลงใน ADF 
(ถาดปอนเอกสารอัตโนมัติ) กอน

99

Scan Type 
(ชนิดการสแกน)

Colour (สี)*

Black and White 
(สีขาวดํา)

คุณสามารถเลือกชนิดการสแกน 
สําหรับเอกสารของคุณ

ดูท่ี  

Resolution 
(ความละเอียด)

100 dpi

200 dpi*

300 dpi

600 dpi

คุณสามารถเลือกความละเอียด 
การสแกนสําหรับเอกสารของคุณ

File Type 
(ชนิดไฟล)

(เมื่อคุณเลือกตัวเลือก 
สีในการต้ังคาชนิดการ 
สแกน)

PDF*

JPEG

(เมื่อคุณเลือกตัวเลือก 
ขาวดําในการต้ังคาชนิด
การสแกน)

PDF*

TIFF

คุณสามารถเลือกชนิดไฟลสําหรับ 
เอกสารของคุณ

Scan Size 
(ขนาดสแกน)

A4*

A5

A3

10x15cm

Business Card  
(90x60mm) (นามบัตร 
(90x60 มม.))

Letter (Letter)

Legal (Legal)

Ledger

คุณสามารถเลือกขนาดการสแกน 
สําหรับเอกสารของคุณ

Remove 
Background 
Colour 
(กําจัดสีพ้ืนหลัง)

Off (ปด)*

Low (ตํ่า)

Medium (กลาง)

High (สูง)

เปล่ียนแปลงปริมาณสีพื้นหลังท่ีถูก
นําออก

 uu คูมือซอฟตแวร และคูมือเน็ทเวิรคสําหรับผูใช
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Options (ตัวเลือก) C

(สําหรับ to Media (ไปยังสื่อ))

ระดับ1 ระดับ2 ตัวเลือก คําอธิบาย หนา
Options (ตัวเลือก) ADF High Speed 

Mode (โหมดความเร็ว 
สูงของ ADF 
(ถาดปอนเอกสาร 
อัตโนมัติ))

On (เปด)

Off (ปด)*

คุณสามารถทําสําเนาเอกสารขนาด 
A4 หรือ Letter ไดเร็วกวาโดย 
การวางขอบดานยาวลงใน ADF 
(ถาดปอนเอกสารอัตโนมัติ) กอน

99

Scan Type 
(ชนิดการสแกน)

Colour (สี)*

Black and White 
(สีขาวดํา)

คุณสามารถเลือกชนิดการสแกน 
สําหรับเอกสารของคุณ

89

Resolution 
(ความละเอียด)

100 dpi

200 dpi*

300 dpi

600 dpi

Auto (อัตโนมัติ)

คุณสามารถเลือกความละเอียดการ
สแกนสําหรับเอกสารของคุณ

File Type 
(ชนิดไฟล)

(เมื่อคุณเลือกตัวเลือก 
สีในการต้ังคาชนิดการ 
สแกน)

PDF*

JPEG

(เมื่อคุณเลือกตัวเลือก 
ขาวดําในการต้ังคาชนิด
การสแกน)

PDF*

TIFF

คุณสามารถเลือกชนิดไฟลสําหรับ 
เอกสารของคุณ

Scan Size 
(ขนาดสแกน)

A4*

A5

A3

10x15cm

Business Card  
(90x60mm) (นามบัตร 
(90x60 มม.))

Letter (Letter)

Legal (Legal)

Ledger

คุณสามารถเลือกขนาดการสแกน 
สําหรับเอกสารของคุณ

Scan Long Paper 
(สแกนกระดาษแบบ 
ยาว)

On (เปด)

Off (ปด)*

คุณสามารถสแกนเอกสารขนาด 
ยาวโดยใช ADF (ถาดปอนเอกสาร 
อัตโนมัติ)

File Name 
(ช่ือไฟล)

— คุณสามารถเปล่ียนชื่อไฟล

Auto Crop 
(ตัดสวนอัตโนมัติ)

On (เปด)

Off (ปด)*

สแกนเอกสารหลายชุดท่ีวางบน 
กระจกสแกนเนอรลงในการด 
หนวยความจําหรือ USB Flash 
drive ภายในหน่ึงคร้ัง

89

ดูท่ี  

 uu คูมือข้ันสูงสําหรับผูใช
การต้ังคาเร่ิมตนจะแสดงเปนตัวหนาและมีเคร่ืองหมายดอกจันกํากับอยู
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C

Options (ตัวเลือก) C

(สําหรับ to E-mail Server (ไปยังเซิรฟเวอรอีเมล))

หมายเหตุ
มีใหหลังจากดาวนโหลด IFAX

 

Options (ตัวเลือก)

(ตอ)

Remove 
Background 
Colour 
(กําจัดสีพ้ืนหลัง)

Off (ปด)*

Low (ตํ่า)

Medium (กลาง)

High (สูง)

เปล่ียนแปลงปริมาณสีพื้นหลังท่ี 
ถูกนําออก

89

Set New Default 
(ต้ังคาเริ่มตนใหม)

Yes (ใช)

No (ไม)

คุณสามารถบันทึกการต้ังคาการ 
สแกนของคุณเปนการต้ังคาเร่ิมตน

ดูท่ี  

Factory Reset 
(รีเซ็ตคาที่ต้ังจาก 
โรงงาน)

Yes (ใช)

No (ไม)

คุณสามารถเรียกคืนการต้ังคา 
ท้ังหมดเปนคาเร่ิมตนจากโรงงาน 
ได

ระดับ1 ระดับ2 ตัวเลือก1 คําอธิบาย หนา

Options (ตัวเลือก) ADF High Speed 
Mode (โหมดความเร็ว 
สูงของ ADF 
(ถาดปอนเอกสาร 
อัตโนมัติ))

On (เปด)

Off (ปด)*

คุณสามารถทําสําเนาเอกสารขนาด 
A4 หรือ Letter ไดเร็วกวาโดย 
การวางขอบดานยาวลงใน ADF 
(ถาดปอนเอกสารอัตโนมัติ) กอน

99

Scan Type 
(ชนิดการสแกน)

Colour (สี)*

Black and White 
(สีขาวดํา)

คุณสามารถเลือกชนิดการสแกน 
สําหรับเอกสารของคุณ

ดูท่ี  

Resolution 
(ความละเอียด)

100 dpi

200 dpi*

300 dpi

600 dpi

Auto (อัตโนมัติ)

คุณสามารถเลือกความละเอียด 
การสแกนสําหรับเอกสารของคุณ

File Type 
(ชนิดไฟล)

(เมื่อคุณเลือกตัวเลือก 
สีในการต้ังคาชนิดการ 
สแกน)

PDF*

JPEG

(เมื่อคุณเลือกตัวเลือก 
ขาวดําในการต้ังคาชนิด
การสแกน)

PDF*

TIFF

คุณสามารถเลือกชนิดไฟลสําหรับ 
เอกสารของคุณ

 uu คูมือซอฟตแวร และคูมือเน็ทเวิรคสําหรับผูใช

การต้ังคาเร่ิมตนจะแสดงเปนตัวหนาและมีเคร่ืองหมายดอกจันกํากับอยู

ระดับ1 ระดับ2 ตัวเลือก คําอธิบาย หนา

 uu คูมือข้ันสูงสําหรับผูใช
การต้ังคาเร่ิมตนจะแสดงเปนตัวหนาและมีเคร่ืองหมายดอกจันกํากับอยู
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Options (ตัวเลือก) C

(สําหรับ to FTP (ไปยัง FTP) หรือ to Network (ไปยังเครือขาย))

Options (ตัวเลือก)

(ตอ)

Scan Size 
(ขนาดสแกน)

A4*

A5

A3

10x15cm

Business Card  
(90x60mm) (นามบัตร 
(90x60 มม.))

Letter (Letter)

Legal (Legal)

Ledger

คุณสามารถเลือกขนาดการสแกน 
สําหรับเอกสารของคุณ

ดูท่ี  

Scan Long Paper 
(สแกนกระดาษแบบ 
ยาว)

On (เปด)

Off (ปด)*

คุณสามารถสแกนเอกสารขนาด 
ยาวโดยใช ADF (ถาดปอน 
เอกสารอัตโนมัติ)

Set New Default 
(ต้ังคาเริ่มตนใหม)

Yes (ใช)

No (ไม)

คุณสามารถบันทึกการต้ังคาการ 
สแกนของคุณเปนการต้ังคาเร่ิมตน

Factory Reset 
(รีเซ็ตคาที่ต้ังจาก 
โรงงาน)

Yes (ใช)

No (ไม)

คุณสามารถเรียกคืนการต้ังคา 
ท้ังหมดเปนคาเร่ิมตนจากโรงงาน 
ได

ระดับ1 ระดับ2 ตัวเลือก1 คําอธิบาย หนา

Options (ตัวเลือก) ADF High Speed 
Mode (โหมดความเร็ว 
สูงของ ADF 
(ถาดปอนเอกสาร 
อัตโนมัติ))

On (เปด)

Off (ปด)*

คุณสามารถทําสําเนาเอกสารขนาด 
A4 หรือ Letter ไดเร็วกวาโดย 
การวางขอบดานยาวลงใน ADF 
(ถาดปอนเอกสารอัตโนมัติ) กอน

99

Scan Type 
(ชนิดการสแกน)

Colour (สี)*

Black and White 
(สีขาวดํา)

คุณสามารถเลือกชนิดการสแกน 
สําหรับเอกสารของคุณ

ดูท่ี  

Resolution 
(ความละเอียด)

100 dpi

200 dpi*

300 dpi

600 dpi

Auto (อัตโนมัติ)

คุณสามารถเลือกความละเอียด 
การสแกนสําหรับเอกสารของคุณ

 uu คูมือซอฟตแวร และคูมือเน็ทเวิรคสําหรับผูใช

การต้ังคาเร่ิมตนจะแสดงเปนตัวหนาและมีเคร่ืองหมายดอกจันกํากับอยู

ระดับ1 ระดับ2 ตัวเลือก1 คําอธิบาย หนา

 uu คูมือซอฟตแวร และคูมือเน็ทเวิรคสําหรับผูใช

การต้ังคาเร่ิมตนจะแสดงเปนตัวหนาและมีเคร่ืองหมายดอกจันกํากับอยู
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C

Options (ตัวเลือก)

(ตอ)

File Type 
(ชนิดไฟล)

(เมื่อคุณเลือกตัวเลือกสี
ในการต้ังคาชนิดการ 
สแกน)

PDF*

JPEG

(เมื่อคุณเลือกตัวเลือก 
ขาวดําในการต้ังคาชนิด
การสแกน)

PDF*

TIFF

คุณสามารถเลือกชนิดไฟลสําหรับ 
เอกสารของคุณ

ดูท่ี  

Scan Size 
(ขนาดสแกน)

A4*

A5

A3

10x15cm

Business Card  
(90x60mm) (นามบัตร 
(90x60 มม.))

Letter (Letter)

Legal (Legal)

Ledger

คุณสามารถเลือกขนาดการสแกน 
สําหรับเอกสารของคุณ

Scan Long Paper 
(สแกนกระดาษแบบ 
ยาว)

On (เปด)

Off (ปด)*

คุณสามารถสแกนเอกสารขนาด 
ยาวโดยใช ADF (ถาดปอนเอกสาร 
อัตโนมัติ)

File Name 
(ช่ือไฟล)

BRNXXXXXXXXXXXX
*

Estimate (ประมาณ)

Report (รายงาน)

Order sheet 
(ใบคําส่ัง)

Contract sheet 
(ใบสัญญา)

Check (ตรวจสอบ)

Receipt (ใบเสร็จ)

<Manual> 
(ดวยตนเอง)

เลือกต้ังชื่อไฟลลวงหนา ถาคุณ 
เลือก ดวยตนเอง คุณสามารถ 
ต้ังชื่อไฟลไดตามตองการ

Remove Background 
Colour 
(กําจัดสีพืน้หลัง)

Off (ปด)*

Low (ตํ่า)

Medium (กลาง)

High (สูง)

เปล่ียนแปลงปริมาณสีพื้นหลังท่ีถูก
นําออก

User Name (ชือ่ผูใช) — ปอนชื่อผูใช

ระดับ1 ระดับ2 ตัวเลือก1 คําอธิบาย หนา

 uu คูมือซอฟตแวร และคูมือเน็ทเวิรคสําหรับผูใช

การต้ังคาเร่ิมตนจะแสดงเปนตัวหนาและมีเคร่ืองหมายดอกจันกํากับอยู
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 Photo (ภาพถาย) C

ระดับ1 ระดับ2 ระดับ3 ตัวเลือก คําอธิบาย หนา
Index Print 
(พิมพดัชนี)

Print 
Index Sheet 
(พิมพแผนดัชนี)

Print 
Settings 
(การต้ังคา 
การพิมพ)

สําหรับขอมูล 
เพิ่มเติม ดูท่ี 
Print Settings 
(การต้ังคาการพิมพ) 
uu หนา 184

คุณสามารถพิมพหนาภาพ 
ยอ

ดูท่ี  

Print Photos 
(พิมพภาพถาย)

Print 
Settings 
(การต้ังคา 
การพิมพ)

สําหรับขอมูล 
เพิ่มเติม ดูท่ี 
Print Settings 
(การต้ังคาการพิมพ) 
uu หนา 182

คุณสามารถพิมพภาพเด่ียว

View Photos 
(แสดงภาพถาย)*

OK Print 
Settings 
(การต้ังคา 
การพิมพ)

สําหรับขอมูล 
เพิ่มเติม ดูท่ี 
Print Settings 
(การต้ังคาการพิมพ) 
uu หนา 182

คุณสามารถปรับภาพถาย 
ของคุณดวยตัวเลือกตางๆ

88

Print All 
(พิมพทั้งหมด)

— — คุณสามารถพิมพภาพถาย 
ท้ังหมดในการดหนวยความ
จําหรือ USB Flash drive

Enhance 
Photos 
(ปรับภาพถาย)

Enhance (ปรับ) Auto Correct 
(แกไขอัตโนมัติ)

Print 
Settings 
(การต้ังคาการพิมพ) 
(สําหรับขอมูล 
เพิ่มเติม ดูท่ี 
Print Settings 
(การต้ังคาการพิมพ) 
uu หนา 182)

คุณสามารถปรับและตัดสวน
ภาพถายดวยการต้ังคา 
เหลาน้ี

ดูท่ี  

Enhance Skin 
(ปรับสีผิว)
Enhance 
Scenery 
(ปรับฉาก)
Remove 
Red-Eye 
(ลบตาแดง)
Night Scene 
(ภาพกลางคืน)
Fill Light 
(เพิ่มแสง)
Whiteboard 
(ไวทบอรด)
Monochrome 
(สีขาวดํา)
Sepia (สีซีเปย)
Auto Correct 
& Remove  
Red-Eye (แกไข 
อัตโนมัติและลบ 
ตาแดง)

Crop (ตัดสวน) Print 
Settings 
(การต้ังคาการ 
พิมพ)

สําหรับขอมูล 
เพิ่มเติม ดูท่ี 
Print Settings 
(การต้ังคาการพิมพ) 
uu หนา 182

คุณสามารถตัดสวนภาพถาย
และพิมพบางสวนของภาพ 
ได

 uu คูมือข้ันสูงสําหรับผูใช
การต้ังคาเร่ิมตนจะแสดงเปนตัวหนาและมีเคร่ืองหมายดอกจันกํากับอยู
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C

ID Photo 
Print (พิมพ ID 
ภาพถาย)

Select a 
Photo 
(เลือกภาพถาย)

Select ID Photo
Size (เลอืกขนาด ID 
ภาพถาย)

(ตัวเลือก)

25x36mm

35x45mm

36x51mm

45x45mm

45x55mm

35x48mm

50x70mm 
(2x2.75in)

2x2inch 
(2x2น้ิว)

Print 
Settings 
(การต้ังคาการพิมพ) 
(สําหรับขอมูล 
เพิ่มเติม ดูท่ี 
Print Settings 
(การต้ังคาการพิมพ) 
uu หนา 185)

คุณสามารถพิมพ ID 
ภาพถายสําหรับประวัติสวน 
ตัว หนังสือเดินทางของคุณ 
และอื่นๆ

ดูท่ี  

Slide Show 
(สไลดโชว)

Show Each 
Photo for 
(แสดงแตละ 
ภาพ)

3Secs 
(3 วินาที)*

10Secs 
(10 วินาที)

30Secs 
(30 วินาที)

1Min (1 นาที)

5Mins (5 นาที)

— ต้ังเวลาท่ีภาพถายแตละ 
ภาพในสไลดโชวแสดง 
กอนท่ีเคร่ืองจะเปล่ียนเปน 
ภาพถายถัดไป

Start (เริ่มตน) — — เคร่ืองจะเร่ิมแสดงภาพถาย 
แบบสไลดโชว

คุณสามารถเลือกภาพ 
ถายในระหวางสไลดโชว 
และเปล่ียนการต้ังคาการ 
พิมพ (สําหรับขอมูลเพิ่มเติม 
ดูท่ี Print Settings 
(การต้ังคาการพิมพ) 
uu หนา 182)

ระดับ1 ระดับ2 ระดับ3 ตัวเลือก คําอธิบาย หนา

 uu คูมือข้ันสูงสําหรับผูใช
การต้ังคาเร่ิมตนจะแสดงเปนตัวหนาและมีเคร่ืองหมายดอกจันกํากับอยู
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Print Settings (การต้ังคาการพิมพ) C

(สําหรับ View Photos (แสดงภาพถาย), Print Photos (พิมพภาพถาย), Enhance Photos 
(ปรับภาพถาย) หรือ Slide Show (สไลดโชว))

ตัวเลือก1 ตัวเลือก2 ตัวเ ลือก3 ตัวเลือก4 คําอธิบาย หนา
Print Quality 
(คุณภาพการ 
พิมพ)

(ไมสามารถใชได 
สําหรับการพิมพ 
DPOF)

Normal (ธรรมดา)

Photo 
(ภาพถาย)*

— — เลือกคุณภาพการพิมพ ดูท่ี  

Paper Type 
(ชนิดกระดาษ)

Plain Paper 
(กระดาษธรรมดา)

Inkjet Paper 
(กระดาษอิงคเจ็ท)

Brother BP71

Other Glossy 
(กระดาษเคลือบ 
มันอ่ืนๆ)*

— — เลือกชนิดของกระดาษ

Paper Size 
(ขนาดกระดาษ)

10x15cm*

13x18cm

A4

A3

Letter (Letter)

Ledger

— — เลือกขนาดกระดาษ

(เมื่อเลือก A4 หรือ 
Letter)

Print Size 
(ขนาดการพิมพ)

8x10cm

9x13cm

10x15cm

13x18cm

15x20cm

Max. Size 
(ขนาดสูงสุด)*

— — เลือกขนาดการพิมพถาคุณ 
ใชกระดาษขนาด A4 หรือ 
Letter

Auto Correct 
(แกไขอัตโนมัติ)

(ไมปรากฏข้ึนเมื่อ 
เลือกการพิมพ 
DPOF) (View 
Photos (แสดง 
ภาพถาย) และ 
Slide Show 
(สไลดโชว) 
เทาน้ัน)

On (เปด)

Off (ปด)*

— — เคร่ืองจะเลือกเอ็ฟเฟกตท่ี 
เหมาะสมใหกับภาพถายของ
คุณ

Brightness 
(ความสวาง)

(ไมปรากฏข้ึนเมื่อ 
เลือก Enhance 
(ปรับ))

 — — ปรับความสวาง

 uu คูมือข้ันสูงสําหรับผูใช
การต้ังคาเร่ิมตนจะแสดงเปนตัวหนาและมีเคร่ืองหมายดอกจันกํากับอยู

+2

+1

-1

-2

0
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C

Contrast 
(ความคมชัด)

(ไมปรากฏข้ึนเมื่อ 
เลือก Enhance 
(ปรับ))

 — — ปรับความคมชัด ดูท่ี  

Colour  
Enhance (ปรับสี)

(ไมปรากฏข้ึนเมื่อ 
เลือก Enhance 
(ปรับ))

Colour  
Enhance (ปรับสี)

(ตัวเลือก)

On (เปด)

Off (ปด)*

White Balance 
(ไวตบาลานซ)

 ปรับเฉดสีบริเวณท่ีเปนสีขาว

Sharpness 
(ความชัด)

 ปรับรายละเอียดของภาพ

Colour Density 
(ความเขมสี)

 ปรับปริมาณสีท้ังหมดในภาพ

Cropping 
(การตัดสวน)

On (เปด)*

Off (ปด)

— — ตัดสวนภาพรอบขอบ 
กระดาษเพื่อใหพอดีกับ 
ขนาดกระดาษหรือขนาด 
การพิมพ ปดคุณลักษณะน้ี 
ถาคุณตองการพิมพภาพท้ัง
หมดหรือปองกันการตัดสวน
ท่ีไมตองการ

Borderless 
(ไรขอบ)

On (เปด)*

Off (ปด)

— — ขยายพื้นท่ีท่ีสามารถพิมพได
เพื่อใหพอดีกับขอบกระดาษ

Date Print 
(พิมพวันที่)

(ไมสามารถใชได 
สําหรับการพิมพ 
DPOF)

On (เปด)

Off (ปด)*

— — พิมพวันท่ีลงบนภาพถาย

Set New 
Default 
(ต้ังคาเริ่มตน 
ใหม)

Yes (ใช)

No (ไม)

— — บันทึกการต้ังคาการพิมพ 
ของคุณเปนการต้ังคาเร่ิมตน

ตัวเลือก1 ตัวเลือก2 ตัวเ ลือก3 ตัวเลือก4 คําอธิบาย หนา

 uu คูมือข้ันสูงสําหรับผูใช
การต้ังคาเร่ิมตนจะแสดงเปนตัวหนาและมีเคร่ืองหมายดอกจันกํากับอยู

-2

-1

0

+1

+2

+2

+1

-1

-2

0

+2

+1

-1

-2

0

+2

+1

-1

-2

0
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Print Settings (การต้ังคาการพิมพ) C

(สําหรับ Print Index Sheet (พิมพแผนดัชนี))

Factory Reset 
(รีเซ็ตคาที่ต้ังจาก
โรงงาน)

Yes (ใช)

No (ไม)

— — เรียกคืนการต้ังคาท้ังหมดไป
ท่ีคาเร่ิมตนจากโรงงาน

ดูท่ี  

ระดับ1 ระดับ2 ระดับ3 ตัวเลือก คําอธิบาย หนา

Paper Type 
(ชนิดกระดาษ)

Plain Paper 
(กระดาษ 
ธรรมดา)*

Inkjet Paper 
(กระดาษอิงคเจ็ท)

Brother BP71

Other Glossy 
(กระดาษเคลือบมัน
อื่นๆ)

— — เลือกชนิดของกระดาษ ดูท่ี  

Paper Size 
(ขนาดกระดาษ)

Letter (Letter)

A4*

— — เลือกขนาดกระดาษ

 uu คูมือข้ันสูงสําหรับผูใช

การต้ังคาเร่ิมตนจะแสดงเปนตัวหนาและมีเคร่ืองหมายดอกจันกํากับอยู

ตัวเลือก1 ตัวเลือก2 ตัวเ ลือก3 ตัวเลือก4 คําอธิบาย หนา

 uu คูมือข้ันสูงสําหรับผูใช
การต้ังคาเร่ิมตนจะแสดงเปนตัวหนาและมีเคร่ืองหมายดอกจันกํากับอยู
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C

Print Settings (การต้ังคาการพิมพ) C

(สําหรับ ID Photo Print (พิมพ ID ภาพถาย))

 Web (เว็บ) C

ระดับ1 ระดับ2 ระดับ3 ตัวเลือก คําอธิบาย หนา
Print Quality 
(คุณภาพการ 
พิมพ)

Normal (ธรรมดา)

Photo 
(ภาพถาย)*

— — เลือกคุณภาพการพิมพ ดูท่ี  

Paper Type 
(ชนิดกระดาษ)

Plain Paper 
(กระดาษธรรมดา)

Inkjet Paper 
(กระดาษอิงคเจ็ท)

Brother BP71

Other Glossy 
(กระดาษเคลือบ 
มันอ่ืนๆ)*

— — เลือกชนิดของกระดาษ

Paper Size 
(ขนาดกระดาษ)

10x15cm*

13x18cm

A4

Letter (Letter)

— — เลือกขนาดกระดาษ

Photo Enhance 
(ปรับภาพถาย)

Off (ปด)*

Auto Correct 
(แกไขอัตโนมัติ)

Remove Red-Eye 
(ลบตาแดง)

Auto Correct 
& Remove  
Red-Eye 
(แกไขอัตโนมัติ 
และลบตาแดง)

— — คุณสามารถปรับภาพถายดวย
การต้ังคาเหลาน้ี

 uu คูมือข้ันสูงสําหรับผูใช
การต้ังคาเร่ิมตนจะแสดงเปนตัวหนาและมีเคร่ืองหมายดอกจันกํากับอยู

ระดับ1 ระดับ2 ระดับ3 ตัวเลือก คําอธิบาย หนา
Web (เว็บ) Apps — — ชวยใหคุณเชื่อมตอเคร่ือง 

พิมพ Brother เขากับบริการ 
อินเทอรเน็ต

บริการผานเว็บอาจถูกเพิ่ม 
และ/หรือชื่อบริการอาจมีการ 
เปล่ียนแปลงโดยผูใหบริการ 
ไดภายหลังจากท่ีเอกสาร 
ฉบับน้ีไดรับการเผยแพร

ดูท่ี  

SkyDrive® — —

Box — —
Google Drive™ — —

Evernote® — —

Dropbox — —
Facebook — —
Picasa Web 
Albums™

— —

Flickr® — —

 โปรดเขาไป Brother Solutions Center เพื่อดาวนโหลดคูมือการเชื่อมตอกับเว็บไซต ท่ี http://solutions.brother.com/
การต้ังคาเร่ิมตนจะแสดงเปนตัวหนาและมีเคร่ืองหมายดอกจันกํากับอยู

http://solutions.brother.com/
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 A3 Copy Shortcuts (ทางลัดการทําสําเนา A3) C

ระดับ1 ระดับ2 ตัวเลือก1 ตัวเลือก2 คําอธิบาย หนา

A3 2in1  
(A3 2 ใน 1)

A3*

A4 i A3

A3iA4

A4 + Note(L) 
(A4 + โนต(L))

A4 + Note(P) 
(A4 + โนต(P))

A4 + Grid 
(A4 + ตาราง)

A4 + Blank 
(A4 + วาง)

A4 Centre (A4 
กลาง)

Options 
(ตัวเลือก)

Quality 
(คุณภาพ)

Normal 
(ธรรมดา)*

Best (ดีท่ีสุด)

เลือกความละเอียดสําเนา 
สําหรับสําเนาถัดไป

ดูท่ี  

Paper Type 
(ชนิดกระดาษ)

Plain Paper 
(กระดาษธรรมดา)

แสดงชนิดของกระดาษท่ีม ี
อยู

Paper Size 
(ขนาดกระดาษ)

A3*

Ledger

(เมื่อเลือก A3 i 
A4)

A4*

Letter (Letter)

ต้ังคาขนาดกระดาษในถาด 
ใสกระดาษ

Tray Select 
(เลือกถาด)

(MFC-J3720/ 
MFC-J6720DW)

Auto Tray 
Select 
(เลือกถาด 
อัตโนมัติ)

เลือกถาดท่ีบรรจุกระดาษท่ี 
เหมาะสมท่ีสุดโดยอัตโนมัติ

Density 
(ความเขม)

 ปรับความเขมของสําเนา

Auto Deskew 
(ปรับเอียง 
อัตโนมัติ)

Auto 
(อัตโนมัติ)*

Off (ปด)

ถาสําเนาท่ีสแกนบิดเบี้ยว 
เคร่ืองของคุณสามารถแกไข
ขอมูลไดโดยอัตโนมัติ

 uu คูมือข้ันสูงสําหรับผูใช

การต้ังคาเร่ิมตนจะแสดงเปนตัวหนาและมีเคร่ืองหมายดอกจันกํากับอยู

+2

+1

-1

-2

0
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C

 (Shortcuts (ทางลัด)) C

ระดับ1 ระดับ2 ระดับ3 ตัวเลือก คําอธิบาย หนา
Add Shortcut 
(เพ่ิมทางลัด)

Copy (สําเนา) ADF HighSpeed
Mode 
(โหมดความเร็วสูง
ของ ADF 
(ถาดปอนเอกสาร 
อัตโนมัติ))

สําหรับขอมูลเพิ่ม 
เติม ดูท่ี Options 
(ตัวเลือก) ใน Copy 
(สําเนา) 
uu หนา 168

คุณสามารถเปล่ียนการต้ังคา
ในตัวเลือกสําเนา

12

Quality 
(คุณภาพ)
Paper Type 
(ชนิดกระดาษ)
Paper Size 
(ขนาดกระดาษ)
Tray Select 
(เลือกถาด)

(MFC-J3720/ 
MFC-J6720DW)
Enlarge/ 
Reduce 
(เพิ่มขนาด/ 
ลดขนาด)
Density 
(ความเขม)
Stack/Sort 
(จัดกอง/เรียงชุด)
Page Layout 
(จัดรูปแบบหนา)
Auto Deskew 
(ปรับเอียง 
อัตโนมัติ)
2-sided Copy 
(สําเนา 2 ดาน)
Advanced 
Settings 
(การต้ังคาข้ันสูง)

การต้ังคาเร่ิมตนจะแสดงเปนตัวหนาและมีเคร่ืองหมายดอกจันกํากับอยู
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Add Shortcut 
(เพ่ิมทางลัด)

(ตอ)

Fax (โทรสาร)

(Options 
(ตัวเลือก))

Fax 
Resolution 
(ความละเอียด 
โทรสาร)

Standard 
(มาตรฐาน)*

Fine (ละเอียด)

S.Fine 
(ละเอียดมาก)

Photo (ภาพถาย)

ต้ังคาความละเอียดสําหรับ 
โทรสารสงออก

13

Contrast 
(ความคมชัด)

Auto 
(อัตโนมัติ)*

Light (สวาง)

Dark (มืด)

เปล่ียนความสวางของ 
โทรสารท่ีคุณสง

Glass Scan 
Size 
(ขนาดสแกนกระจก
สแกน)

A4*

A3

Letter (Letter)

Legal (Legal)

Ledger

ปรับบริเวณท่ีสแกนของ 
กระจกสแกนเนอรใหเทากับ
ขนาดเอกสาร

Broadcasting 
(การกระจาย 
สัญญาณ)

Add Number 
(เพิ่มหมายเลข)

(ตัวเลือก)

Add Number 
(เพิ่มหมายเลข)

Add from Address 
book 
(เพิ่มจากสมุดท่ีอยู)

Search in 
Address book 
(คนหาในสมุด 
ท่ีอยู)

คุณสามารถสงขอความ 
โทรสารเดียวกันไปยัง 
หมายเลขโทรสารมากกวา 
หน่ึงหมายเลข

Preview 
(เรียกดูตัวอยาง)

On (เปด)

Off (ปด)*

คุณสามารถเรียกดูตัวอยาง 
ขอความโทรสารกอนท่ีคุณ 
จะสง

Colour 
Setting 
(การต้ังคาสี)

Mono (ขาวดํา)*

Colour (สี)

ต้ังคาใหสงโทรสารเปนขาว 
ดําหรือสี

Real Time TX 
(TX เวลาจริง)

On (เปด)

Off (ปด)*

คุณสามารถสงโทรสารโดย 
ไมใชหนวยความจํา

Overseas Mode 
(โหมดตาง 
ประเทศ)

On (เปด)

Off (ปด)*

ถาคุณประสบปญหาในการ 
สงโทรสารไปตางประเทศ 
ต้ังคาน้ีไปท่ี On (เปด)

Call History 
(ประวัติการโทร)

Outgoing Call 
(สายโทรออก)

คุณสามารถเลือกหมายเลข 
จากประวัติการโทรออก

Caller ID 
history 
(ประวั ติรหัสผูโทร)

(สามารถใชไดบาง
ประเทศเทาน้ัน)

คุณสามารถเลือกหมายเลข 
จากประวัติรหัสผูโทร

Address Book 
(สมุดท่ีอยู)

— คุณสามารถเลือกหมายเลข 
จากสมุดท่ีอยู

ระดับ1 ระดับ2 ระดับ3 ตัวเลือก คําอธิบาย หนา

การต้ังคาเร่ิมตนจะแสดงเปนตัวหนาและมีเคร่ืองหมายดอกจันกํากับอยู
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C

Add Shortcut 
(เพ่ิมทางลัด)

(ตอ)

Scan (สแกน) to File 
(ไปยังไฟล)

PC Select 
(เลือกเคร่ืองพีซี)

คุณสามารถสแกนเอกสาร 
ขาวดําหรือสีไปยัง 
คอมพิวเตอรของคุณ

14

to OCR (ไปยัง 
OCR)

PC Select 
(เลือกเคร่ืองพีซี)

คุณสามารถแปลงเอกสาร 
ขอความของคุณเปนไฟล 
ขอความท่ีแกไขได

to Image 
(ไปยังภาพ)

PC Select 
(เลือกเคร่ืองพีซี)

คุณสามารถสแกนภาพสีไป 
ยังแอพพลิเคชั่นกราฟค 
ของคุณ

to Media 
(ไปยังส่ือ)

(Options 
(ตัวเลือก))

ADF High  
Speed Mode 
(โหมดความเร็วสูง
ของ ADF 
(ถาดปอนเอกสาร 
อัตโนมัติ))

Scan Type 
(ชนิดการสแกน)

Resolution 
(ความละเอียด)

File Type 
(ชนิดไฟล)

Scan Size 
(ขนาดสแกน)

Scan Long  
Paper 
(สแกนกระดาษ 
แบบยาว)

File Name 
(ชื่อไฟล)

Auto Crop 
(ตัดสวนอัตโนมัติ)

Remove Background 
Colour 
(กําจัดสีพื้นหลัง)

คุณสามารถสแกนเอกสารไป
ยังการดหนวยความจําหรือ 
USB Flash drive

to E-mail 
(ไปยังอีเมล)

PC Select 
(เลือกเคร่ืองพีซี)

คุณสามารถสแกนเอกสาร 
ขาวดําหรือเอกสารสีไปยัง 
แอพพลิเคชั่นอีเมลของคุณ

to E-mail 
Server (ไปยัง 
เซิฟเวอรอีเมล)

(Options 
(ตัวเลือก))

ADF High 
Speed Mode 
(โหมดความเร็วสูง
ของ ADF 
(ถาดปอนเอกสาร 
อัตโนมัติ))

Scan Type 
(ชนิดการสแกน)

Resolution 
(ความละเอียด)

File Type 
(ชนิดไฟล)

Scan Size 
(ขนาดสแกน)

Scan Long 
Paper 
(สแกนกระดาษ 
แบบยาว)

คุณสามารถสแกนเอกสาร 
ขาวดําหรือเอกสารสีไปยัง 
เซิรฟเวอรอีเมลของคุณ

to Network 
(ไปยังเครือขาย)

ชื่อโพรไฟล คุณสามารถสงขอมูลท่ีสแกน
ไปยังเซิรฟเวอร CIFS 
ในเครือขายทองถ่ินของคุณ
หรือบนอินเทอรเน็ต

to FTP  
(ไปยัง FTP)

ชื่อโพรไฟล คุณสามารถสงขอมูลท่ีสแกน
ผาน FTP

ระดับ1 ระดับ2 ระดับ3 ตัวเลือก คําอธิบาย หนา

การต้ังคาเร่ิมตนจะแสดงเปนตัวหนาและมีเคร่ืองหมายดอกจันกํากับอยู
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 (Ink (น้ําหมึก)) C

Add Shortcut 
(เพ่ิมทางลัด)

(ตอ)

Web (เว็บ) SkyDrive® — ชวยใหคุณเชื่อมตอเคร่ือง 
พิมพ Brother เขากับบริการ 
อินเทอรเน็ต

บริการผานเว็บอาจถูกเพิ่ม 
และ/หรือชื่อบริการอาจมีการ
เปล่ียนแปลงโดยผูใหบริการ
ไดภายหลังจากท่ีเอกสาร 
ฉบับน้ีไดรับการเผยแพร

15

Box —
Google Drive™ —

Evernote® —

Dropbox —
Facebook —
Picasa Web 
Albums™

—

Flickr® —

รายการน้ีจะปรากฏ
ข้ึนเมื่อกดชื่อ 
ทางลัดแตละชื่อ 
เปนเวลา 2 วินาที

Edit Shortcut
Name (แกไขช่ือ 
ทางลัด)

— — คุณสามารถเปล่ียนชื่อทาง 
ลัด

17

Delete (ลบ) — — ลบทางลัด 17
Edit/Delete 
(แกไข/ลบ)

ช่ือทางลัด Edit Shortcut
Name (แกไขช่ือ 
ทางลัด)

— คุณสามารถเปล่ียนชื่อ 
ทางลัด

17

Delete (ลบ) — ลบทางลัด 17

ระดับ1 ระดับ2 ระดับ3 ตัวเลือก คําอธิบาย หนา

 

(Ink (น้ําหมึก))

Test Print 
(การทดลอง 
พิมพ)

— Print Quality 
(คุณภาพการพิมพ)

Alignment 
(การจัดตําแหนง)

ชวยใหคุณตรวจสอบ 
คุณภาพหรือการจัดตําแหนง
การพิมพ

104

106

Cleaning 
(การทําความ 
สะอาด)

— Black (ดํา)

Colour (สี)

All (ท้ังหมด)

ชวยใหคุณทําความสะอาด 
หัวพิมพ

104

Ink Volume 
(ปริมาณน้ําหมึก)

— — ชวยใหคุณตรวจสอบปริมาณ
นํ้าหมึกท่ีเหลืออยู

ดูท่ี  

 uu คูมือข้ันสูงสําหรับผูใช

การต้ังคาเร่ิมตนจะแสดงเปนตัวหนาและมีเคร่ืองหมายดอกจันกํากับอยู

ระดับ1 ระดับ2 ระดับ3 ตัวเลือก คําอธิบาย หนา

การต้ังคาเร่ิมตนจะแสดงเปนตัวหนาและมีเคร่ืองหมายดอกจันกํากับอยู
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C

 (การต้ังคา Wi-Fi) C

หมายเหตุ
หลังจากตั้งคา Wi-Fi® แลว คุณไมสามารถเปลี่ยนการตั้งคาจากหนาจอหลักได  
เปลี่ยนการตัง้คาสําหรับ Wi-Fi ในหนาจอการตั้งคา

 

เมือ่ใชการดหนวยความจําหรือ USB Flash drive ในชองใสที่ถูกตอง C

ระดับ1 ระดับ2 ระดับ3 ตัวเลือก คําอธิบาย หนา

  

(การต้ังคา 
Wi-Fi)

Setup Wizard 
(ตัวชวยการตั้งคา)

— — คุณสามารถกําหนดคาเซิรฟ 
เวอรการพิมพสําหรับ 
เครือขายแบบไรสายของคุณ

ดูท่ี  

Setup with PC 
(ต้ังคาดวยคอมพิว
เตอร)

— — คุณสามารถกําหนดการ 
ต้ังคา Wi-Fi โดยใช PC

WPS/AOSS — — คุณสามารถกําหนดคาการ 
ต้ังคาเครือขายแบบไรสาย 
ไดงายดายโดยใชปุมกด 
เพียงปุมเดียว

WPS w/ PIN 
Code (WPS w/ 
รหัส PIN)

— — คุณสามารถกําหนดคาการ 
ต้ังคาเครือขายแบบไรสาย 
ไดงายดายโดยใช WPS ท่ีมี 
PIN

ดูท่ี  

 uu คูมือการติดต้ังเคร่ืองอยางงาย

 uu คูมือซอฟตแวร และคูมือเน็ทเวิรคสําหรับผูใช

การต้ังคาเร่ิมตนจะแสดงเปนตัวหนาและมีเคร่ืองหมายดอกจันกํากับอยู

ระดับ1 ระดับ2 ระดับ3 ตัวเลือก คําอธิบาย หนา

Photo 
(ภาพถาย)

(ดูท่ี Photo (ภาพถาย) uu หนา 180)

Scan to Media 
(สแกนไปยังส่ือ)

(ดูท่ี to Media (ไปยังส่ือ) ในหนา 172)

Web (เว็บ) (ดูท่ี Web (เว็บ) uu หนา 185)

DPOF — — — แสดงหนาจอการต้ังคา 
DPOF

ดูท่ี  

 uu คูมือข้ันสูงสําหรับผูใช

การต้ังคาเร่ิมตนจะแสดงเปนตัวหนาและมีเคร่ืองหมายดอกจันกํากับอยู
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การใสขอความ C

เมื่อคุณตองการใสขอความไปยังเครือ่ง จะมีแป นพิมพปรากฏข้ึนบนจอสัมผัส  

กด  เพื่อเปลี่ยนระหวางตัวอกัษร ตัวเลข และอกัขระพิเศษ
 

หมายเหตุ
• เพื่อเปลีย่นระหวางตัวพิมพเล็กหรอืตัวพิมพใหญ กด 

• คุณสามารถเปลีย่นการตั้งคาแปนพิมพของจอสัมผัส

(สําหรบัขอมูลเพิ่มเติม ดูท่ี การเปลี่ยนการตั้งคาแปนพิมพ uu หนา 12)
 

การแทรกชองวาง C

เพื่อใสเวนวรรค กด Space (เวนวรรค) หรือคุณสามารถกด c เพื่อเลื่อนเคอรเซอร

หมายเหตุ
ตัวอักษรท่ีมีอยูอาจแตกตางกนัไป ท้ังน้ีข้ึนอยูกับประเทศของคุณ

 

การแกไข C

ถาคุณใสตัวอักษรไมถูกตอง และคุณตองการเปล ี่ยนตัวอักษรน้ัน กด d เพื่อเลื่อนเคอรเซอรสําหรับไฮไลท 
ตวัอกัษรท่ีผิด และจากน้ันกด  ใสตวัอักษรท่ีถูกตอง คุณยังสามารถใชเคอรเซอรเพื่อกลบัไปและใสอกัษร 
ได

กด  สําหรบัอกัษรแตละตวัท่ีคุณตองการลบ หรือกด  คางไวเพื่อลบตัวอกัษรท้ังหมด
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D
D

ขอมูลท่ัวไป D

หมายเหตุ
บทน้ีแสดงคําอธิบายสรุปขอกําหนดของเครื่อง สําหร ับขอกําหนดเพิ่มเติม เขาไปท่ี 
http://www.brother.com/

 

1 วัดตามแนวทแยงมุม
2 ตรวจวัดขณะท่ีเคร่ืองเชื่อมตออยูกับอินเตอร เฟส USB ปริมาณการใชไฟฟาจะแตกตางกันเล็กนอยตามลักษณะการใชงานหรือ 

การเส่ือมสภาพของชิ้นสวน
3 เมื่อใช ADF (ถาดปอนเอกสารอัตโนมัติ), การพิมพแบบดานเดียว, ความละเอียด: มาตรฐาน / เอกสาร: รูปแบบท่ีพิมพ ISO/IEC 

24712
4 ตรวจวัดตามมาตรฐาน IEC 62301 Edition 2.0
5 แมวาจะปดเคร่ืองแลวก็ตาม เคร่ืองจะเปดเองโดยอัตโนมัติเปนระยะๆ สําหรับการบํารุงรักษาหัวพิมพ และจากน้ันจะปดเอง

ขอกําหนด D

ประเภทเครื่องพิมพ อิงคเจ็ท

หัวพิมพ ขาวดํา:

สี:

Piezo ท่ีมี 420 หัวฉีด × 1

Piezo ท่ีมี 420 หัวฉีด × 3

ความจขุองหนวยความจํา 128 MB

หนาจอแสดงผลแบบ LCD 
(จอแสดงผลแบบผลึกเหลว)

2.7 น้ิว (67.5 มม.) หนาจอแสดงผลแบบ LCD ระบบสัมผัส 1 
และแผงสัมผัส 

แหลงพลังงาน (ไตหวัน)

AC 100 ถึง 120 V 50/60 Hz

(สําหรับออสเตรเลียและประเทศอื่นๆ)

AC 220 ถึง 240 V 50/60 Hz

ปริมาณการใชไฟฟา 2 (ไตหวัน)

โหมดการทําสําเนา: ประมาณ 28 W 3

โหมดพรอม: ประมาณ 4.5 W 4

โหมดพัก: ประมาณ 1.5 W 4

ปด: ประมาณ 0.04 W 4 5

(สําหรับออสเตรเลียและประเทศอื่นๆ)

โหมดการทําสําเนา: ประมาณ 28 W 3

โหมดพรอม: ประมาณ 5.5 W 4

โหมดพัก: ประมาณ 1.5 W 4

ปด: ประมาณ 0.04 W 4 5

http://www.brother.com/
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1 สัญญาณรบกวนข้ึนอยูกับสภาพการพิมพ

ขนาด (MFC-J3520/MFC-J6520DW) (MFC-J3720/MFC-J6720DW)
  

น้ําหนกั (ไตหวัน)

(MFC-J3520/MFC-J6520DW) 14.3 กก.

(MFC-J3720/MFC-J6720DW) 16.5 กก.

(สําหรบัออสเตรเลียและประเทศอื่นๆ)

(MFC-J3520/MFC-J6520DW) 14.5 กก.

(MFC-J3720/MFC-J6720DW) 16.7 กก.

ระดับเสียงรบกวน ความดันเสียง

ปฏิบัติการ: 50 dB(A) (สูงสุด) 1

อุณหภูมิ ปฏิบัติการ:

คุณภาพการพิมพด ี
ท่ีสุด:

10 ถึง 35 °C

20 ถึง 33 °C

ความชื้น ปฏิบัติการ:

คุณภาพการพิมพด ี
ท่ีสุด:

20 ถึง 80% (ไมมีการควบแนน)

20 ถึง 80% (ไมมีการควบแนน)

ADF 
(ถาดปอนเอกสาร 
อัตโนมัติ)

สูงสุด 35 หนา

กระดาษ: 80 แกรม ขนาด A4 หรอื Letter

ขนาดเอกสาร ความกวางของ ADF (ถาดปอนเอกสารอัตโนมัต)ิ: 148 มม. ถึง 297 มม.

ความยาวของ ADF (ถาดปอนเอกสารอัตโนมัติ): 148 มม. ถึง 431.8 มม.

ความกวางของกระจกสแกนเนอร: สูงสุด 297 มม.

ความยาวของกระจกสแกนเนอร: สูงสุด 431.8 มม.

247 มม.
351 มม.

553 มม.

578 มม.

615 มม.

433 มม.

310 มม.
414 มม.

553 มม.

578 มม.

615 มม.

433 มม.
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D
สื่อสิ่งพมิพ D

1 สําหรับกระดาษเคลือบมันหรือแผนใส ใหนํากระดาษท ี่พิมพแลวออกจากถาดรองรับกระดาษออกทันทีหลังจากออกจากเคร่ืองพิมพ 
เพื่อหลีกเล่ียงการติดกัน

2 ใชแผนใสท่ีแนะนําใหใชสําหรับการพิมพอิงคเจ็ทเทาน้ัน
3 ดูท่ี ชนิดและขนาดกระดาษสําหรับแตละการใชงาน uu หนา 41 
4 สามารถใชไดบางประเทศเทาน้ัน

การใสกระดาษ ถาดบรรจกุระดาษที่ #1 D

ชนิดของกระดาษ:

กระดาษธรรมดา, กระดาษอิงคเจ็ท (กระดาษเคลือบ),  
กระดาษเคลือบมัน 1 และแผนใส 1 2

ขนาดกระดาษ 3:

(แนวนอน)

A4, Letter, Executive, JIS B5 4

(แนวตั้ง)

A3, Ledger, JIS B4 4, Legal, Folio, A5, A6, ซองจดหมาย (C5, Com-10, 
DL, Monarch), ภาพถาย (10 × 15 ซม.), ภาพถาย L (89 × 127 มม.), 
ภาพถาย 2L (13 × 18 ซม.) และแผนดัชนี (127 × 203 มม.)

ความกวาง: 89 มม. - 297 มม.

ความยาว: 127 มม. - 431.8 มม.

สําหรับขอมูลเพิ่มเติม ใหดูท่ี นํ้าหนักและความหนาของกระดาษ uu หนา 43

ความจุของถาดใสกระดาษสูงสุด: 

กระดาษธรรมดา 80 แกรม ประมาณ 250 แผน

ถาดบรรจกุระดาษที่ #2 (MFC-J3720/MFC-J6720DW) D

ชนิดของกระดาษ:

กระดาษธรรมดา

ขนาดกระดาษ:

(แนวนอน)

A4, Letter

(แนวตั้ง)

A3, JIS B4 4, Ledger, Legal

ความกวาง: 210 มม. - 297 มม.

ความยาว: 279.4 มม. - 431.8 มม.

สําหรับขอมูลเพิ่มเติม ใหดูท่ี นํ้าหนักและความหนาของกระดาษ uu หนา 43

ความจุของถาดใสกระดาษสูงสุด:

กระดาษธรรมดา 80 แกรม ประมาณ 250 แผน



196

1 สําหรับกระดาษเคลือบมันหรือแผนใส ใหนํากระดาษท ี่พิมพแลวออกจากถาดรองรับกระดาษออกทันทีหลังจากออกจากเคร่ืองพิมพ 
เพื่อหลีกเล่ียงการติดกัน

2 ใชแผนใสท่ีแนะนําใหใชสําหรับการพิมพอิงคเจ็ทเทาน้ัน
3 ดูท่ี ชนิดและขนาดกระดาษสําหรับแตละการใชงาน uu หนา 41 
4 สามารถใชไดบางประเทศเทาน้ัน

การใสกระดาษ 

(ตอ)

ชองปอนเอกสารเอนกประสงค D

ชนิดของกระดาษ:

กระดาษธรรมดา, กระดาษอิงคเจ็ท (กระดาษเคลือบ),  
กระดาษเคลือบมัน 1, แผนใส 1 2 และซองจดหมาย

ขนาดกระดาษ 3:

(แนวนอน)

A4, Letter, Executive, JIS B5 4

(แนวตัง้)

A3, JIS B4 4, Ledger, Legal, Folio, A5, A6, ซองจดหมาย (C5, Com-10, 
DL, Monarch), ภาพถาย (10 × 15 ซม.), ภาพถาย L (89 × 127 มม.), 
ภาพถาย 2L (13 × 18 ซม.) และแผนดัชนี (127 × 203 มม.)

ความกวาง: 89 มม. - 297 มม.

ความยาว: 127 มม. - 431.8 มม.

สําหรบัขอมูลเพิ่มเติม ใหดท่ีู นํ้าหนักและความหนาของกระดาษ uu หนา 43

ความจุของถาดใสกระดาษสูงสุด: 

ส่ือการพิมพพิเศษ 1 แผน

กระดาษออก สูงสุด 50 แผน 80 แกรม กระดาษธรรมดา (สงพิมพแบบหงายหนาไปยังถาด 
รองรับกระดาษออก) 1
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D
โทรสาร D

1 ท่ีอยูอีเมลจะสามารถใชไดหลังจากดาวนโหลด IFAX
2 “หนา” หมายถึง “แผนภูมิการทดสอบ ITU-T #1” (จดหมายทางธุรกิจท่ัวไป ความละเอียดมาตรฐาน รหัส MMR) 

ขอกําหนดและวัสดุการพิมพอาจเปล่ียนแปลงไดโดยไมตองแจงลวงหนา

การทํางานที่เขากันได ITU-T Super Group 3

ความเร็วของโมเด็ม พิมพถอยหลังอัตโนมัติ

33,600 bps

ความกวางในการสแกน 288 มม. (A3)

กระจกสแกนเนอร: 204 มม. (A4)

ความกวางในการพิมพ 291 มม. (A3)

Greyscale (ภาพสีเทา) ขาวดํา: 8 บิต (256 ระดับ)

สี: 24 บิต (8 บิตตอสี/ 256 ระดับ)

ความละเอียด ขนาดมาตรฐาน

203 × 98 dpi (ขาวดํา)

203 × 196 dpi (สี)

ละเอยีด

203 × 196 dpi (ขาวดํา/สี)

ละเอยีดพิเศษ

203 × 392 dpi (ขาวดํา)

ภาพถาย

203 × 196 dpi (ขาวดํา)

สมุดที่อยู 100 ช่ือ × 2 หมายเลข หรือท่ีอยูอีเมล 1

กลุม สูงสุด 6

การกระจายสัญญาณ 250 (200 สมดุท่ีอยู/50 การตอสายดวยตนเอง) 

การหมุนทวนหมายเลขโทรซ้ํา 
อัตโนมัติ

3 ครั้งทุก 5 นาที

การสงสัญญาณของหนวย 
ความจํา

สูงสุด 200 2 หนา

การรับขอมูลเม่ือกระดาษหมด สูงสุด 200 2 หนา
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สําเนา D

1 เมื่อทําสําเนาบนกระดาษขนาด A3

สี/ขาวดํา ใช/ใช

ความกวางสําเนา 291 มม. 1

สําเนาหลายชุด ซอน/เรียงไดสูงสุด 99 หนา

เพ่ิมขนาด/ลดขนาด 25% ถึง 400% (เพิ่มครั้งละ 1%)

ความละเอียด พิมพไดสูงสุด 1200 × 2400 dpi

2 ดาน ใช

ชนิดของกระดาษ:

กระดาษธรรมดา

ขนาดกระดาษ:

A4, Letter, Ledger, A3, Legal, A5
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D
PhotoCapture Center™ D

1 ไมรวมการดหนวยความจํา อะแดปเตอร และ USB Flash drive
2 มาตรฐาน USB 2.0

มาตรฐาน USB Mass Storage สูงสุด 64 GB
รูปแบบท่ีรองรับ: FAT12/FAT16/FAT32/exFAT

3 ไมสนับสนุนฟอรแมต Progressive JPEG
4 ภาพเคล่ือนไหว JPEG เทาน้ัน
5 ดูท่ี ชนิดและขนาดกระดาษสําหรับแตละการใชงาน uu หนา 41 

สื่อที่เขากันได 1 Memory Stick Duo™ (16 MB - 128 MB)  
Memory Stick PRO Duo™ (256 MB - 32 GB)  
Memory Stick Micro™ (M2™) ท่ีมีอะแดปเตอร (256 MB - 32 GB)  
MultiMedia Card (32 MB - 2 GB)  
MultiMedia Card plus (128 MB - 4 GB)  
MultiMedia Card mobile ท่ีมีอะแดปเตอร (64 MB - 1 GB)  
การดหนวยความจํา SD (16 MB - 2 GB)  
miniSD ท่ีมีอะแดปเตอร (16 MB - 2 GB)  
microSD ท่ีมีอะแดปเตอร (16 MB - 2 GB)  
การดหนวยความจํา SDHC (4 GB - 32 GB)  
miniSDHC ท่ีมีอะแดปเตอร (4 GB - 32 GB)  
microSDHC ท่ีมีอะแดปเตอร (4 GB - 32 GB)  
การดหนวยความจํา SDXC (48 GB - 128 GB)  
USB Flash drive 2

ความละเอียด สูงสุด 1200 × 4800 dpi

นามสกุลไฟล 
(รูปแบบสื่อ)

  
DPOF (ver. 1.0, ver. 1.1), Exif DCF (สูงสุด ver. 2.1)

(รูปแบบภาพ) พิมพภาพถาย: JPEG 3, AVI 4, MOV 4  
สแกนไปยังส่ือ: JPEG, PDF (สี)

TIFF, PDF (ขาวดํา)

จํานวนไฟล สูงสุด 999 ไฟล  
(โฟลเดอรภายในการดหนวยความจําหรอื USB Flash drive 
นับเปนไฟลเชนกัน)

โฟลเดอร สามารถจัดเก็บไฟลเปนโฟลเดอรไดสูงสุด 4 ระดบัในการดหนวย 
ความจําหรือ USB Flash drive

ไรขอบ A4, Letter, Ledger, A3, ภาพถาย (10 × 15 ซม.), ภาพถาย 2L 
(13 × 18 ซม.) 5
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PictBridge D

การทํางานที่เขากนัได รองรบั Camera & Imaging Products Association PictBridge 
มาตรฐาน CIPA DC-001

เขาไปท่ี http://www.cipa.jp/pictbridge/ สําหรับขอมูลเพิ่มเตมิ

อินเตอรเฟส อินเตอรเฟส USB แบบตรง

http://www.cipa.jp/pictbridge/
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D
สแกนเนอร D

1 Windows® XP ในคูมือผูใชเลมน้ีรวมถึง Windows® XP Home Edition, Windows® XP Professional และ Windows® XP 
Professional x64 Edition

2 สแกนสูงสุด 1200 × 1200 dpi เมื่อใชไดรเวอร WIA สําหรับ Windows® XP, Windows Vista®, Windows® 7 และ Windows® 8 
(ความละเอียดสูงสุด 19200 × 19200 dpi สามารถเลือกไดโดยใชโปรแกรมอรรถประโยชนของสแกนเนอรของ Brother)

สี/ขาวดํา ใช/ใช

เปนไปตามมาตรฐาน 
TWAIN

ใช  
(Windows® XP 1/Windows Vista®/Windows® 7/Windows® 8)

(Mac OS X v10.6.8, 10.7.x, 10.8.x)

เปนไปตามมาตรฐาน WIA ใช  
(Windows® XP 1/Windows Vista®/Windows® 7/Windows® 8)

เปนไปตามมาตรฐาน ICA ใช (Mac OS X v10.6.8, 10.7.x, 10.8.x )

ความลึกของสี การประมวลผลสี 48 บิต (อนิพุต)

การประมวลผลสี 24 บิต (เอาทพุต) / 256 ระดับตอสี

Greyscale (ภาพสีเทา) การประมวลผลสี 16 บิต (อนิพุต)

การประมวลผลสี 8 บิต (เอาทพุต) / 256 ระดับตอสี

ความละเอียด สูงสุด 19200 × 19200 dpi (เช่ือมตอ) 2

สูงสุด 2400 × 2400 dpi (ออปตคิอล) (กระจกสแกนเนอร)

สูงสุด 2400 × 1200 dpi (ออพติคอล) (ADF)

ความกวางและความยาว 
ในการสแกน

ความกวาง: สูงสุด 293 มม.

ความยาว: สูงสุด 427.8 มม.
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เครื่องพิมพ D

1 เมื่อคุณลักษณะไรขอบถูกต้ังคาเปนเปด
2 ดูท่ี ชนิดและขนาดกระดาษสําหรับแตละการใชงาน uu หนา 41 
3 เมื่อพิมพบนกระดาษขนาด A3
4 สําหรับขอกําหนดเพิ่มเติม เขาไปท่ี http://www.brother.com/
5 สามารถใชไดบางประเทศเทาน้ัน

ความละเอียด สูงสุด 1200 × 6000 dpi

ความกวางใน 
การพิมพ 3

291 มม. [297 มม. (ไรขอบ) 1]

ไรขอบ 2 A4, Letter, Ledger, A3, A6, ภาพถาย (10 × 15 ซม.), 
ภาพถาย L (89 × 127 มม.), ภาพถาย 2L (13 × 18 ซม.), 
แผนดัชนี (127 × 203 มม.)

2 ดาน ชนิดของกระดาษ:

กระดาษธรรมดา

ขนาดกระดาษ:

A4, Letter, A3, Ledger, Legal, Folio, A5, Executive,  
JIS B4 5, JIS B5 5

ความเร็วในการพิมพ 4

http://www.brother.com/
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D
อินเตอรเฟส D

1 เคร่ืองพิมพของคุณมีอินเตอรเฟส USB 2.0 ความเร็วส ูง เคร่ืองพิมพสามารถเชื่อมตอกับคอมพิวเตอรท่ีมีอินเตอรเฟส USB 1.1
2 ไมสนับสนุนพอรต USB ของผูผลิตอื่น
3 ดูท่ี เครือขาย uu หนา 204 

uu คูมือซอฟตแวร และคูมือเน็ทเวิรคสําหรับผูใช

USB 1 2 สายอินเตอรเฟส USB 2.0 ท่ียาวไมเกนิ 2 เมตร

สาย LAN 3 สายอีเทอรเน็ต UTP category 5 ข้ึนไป

LAN แบบไรสาย IEEE 802.11b/g/n (โหมดโครงสรางพื้นฐาน/Ad-hoc)

IEEE 802.11g/n (Wi-Fi Direct™)
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เครือขาย D

หมายเหตุ
สําหรับขอมูลเพิ่มเตมิเกี่ยวกบัขอกําหนดเครอืขาย uu คูมือซอฟตแวร และคูมือเน็ทเวิรคสําหรับผูใช

 

คณุสามารถเชื่อมตอเครื่องพิมพของคณุกบัเครือขายสําหรับการพิมพผานเครือขาย การสแกนผานเครือขาย 
สง PC Fax รับ PC Fax (Windows® เทาน้ัน) การตั้งคาระยะไกล และเพื่อเขาถึงภาพถายจาก PhotoCapture 
Center™ 1 ซอฟตแวรการจดัการเครือขาย Brother BRAdmin Light 2 มีใหมาดวย

1 ดูท่ี ขอกําหนดคอมพิวเตอร uu หนา 205 
2 (Windows®) หากคุณตองการจัดการเคร่ืองพิมพข้ันสูง ใหใชเวอรชั่นโปรแกรมอรรถประโยชน Brother BRAdmin Professional 

ลาสุดท่ีดาวนโหลดไดจาก http://solutions.brother.com/
(แม็คอินทอช) Brother BRAdmin Light ลาสุดดาวนโหลดไดจาก http://solutions.brother.com/

ความปลอดภัยเครือขาย
แบบไรสาย

SSID (32 ตวัอักษร), WEP 64/128 บิต, WPA-PSK (TKIP/AES), 
WPA2-PSK (AES)

โปรแกรมอรรถประโยชน
สนับสนุนการตั้งคาแบบ 
ไรสาย

AOSS™ ใช

WPS ใช

http://solutions.brother.com/
http://solutions.brother.com/
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D
ขอกําหนดคอมพิวเตอร D

ระบบปฏิบัติการและฟงกชั่นซอฟตแวรท่ีสนับสนุน

ระบบคอมพิวเตอรและเวอรชั่น
ระบบปฏิบัติการ

อินเตอรเฟส PC

หนวย
ประมวลผล

พ้ืนท่ีฮารดดิสกท่ีจะ
ติดตั้ง

USB 2

10/100 
Base-TX 
(อีเทอร 
เน็ต)

สัญญาณ 
ไรสาย 
802.11b/g
/n

สําหรับ
ไดรเวอร

สําหรับ
แอพพลิ
เคชั่น 
(รวม
ไดร
เวอร)

ระบบ 
ปฏิบัติการ 
Windows®

Windows® XP 
Home 1 4

Windows® XP 
Professional 1 4

การพิมพ

PC Fax 3

การสแกน

อุปกรณ Removable Disk  
(USB หรือการดหนวยความจํา) 5

การเขาถึงส่ือขอมูลผานเครือขาย 
(LAN) 5

หนวย 
ประมวลผล  
32 บิต (x86) 
หรือ 64 บิต 
(x64)

150 MB 1 GB

Windows 
Vista® 1 4

500 MB 1.3 GB

Windows® 7 1 4

Windows® 8 1 4

650 MB

Windows Server® 
2003

Windows Server® 
2003 R2

Windows Server® 
2008

N/A การพิมพ 50 MB N/A

Windows Server® 
2008 R2

Windows Server® 
2012

หนวย 
ประมวลผล 
64 บิต (x64)

ระบบ 
ปฏบิติัการ 
แมค็อนิทอช

Mac OS X v10.6.8

OS X v10.7.x

OS X v10.8.x

การพิมพ

PC Fax (สง) 3

การสแกน

อุปกรณ Removable Disk  
(USB หรือการดหนวยความจํา) 5

การเขาถงึสื่อขอมลูผานเครือขาย (LAN) 5

Intel® 
Processor

80 MB 550 MB

เง่ือนไข:
1 สําหรับ WIA, ความละเอียด 1200 x 1200 โปรแกรมอรรถ 

ประโยชนของสแกนเนอรของ Brother ใหคุณใชความละเอ ียด 
ไดสูงสุด 19200 x 19200 dpi

2 ไมสนับสนุนพอรต USB ของผูผลิตอื่น
3 PC Fax รองรับเอกสารขาวดําเทาน้ัน
4 PaperPort™ 12SE รองรับ Windows® XP Home  

(SP3 หรือสูงกวา), XP Professional (SP3 หรือสูงกวา), XP 
Professional x64 Edition (SP2 หรือสูงกวา), Windows Vista® 
(SP2 หรือสูงกวา), Windows® 7 และ Windows® 8

5 อุปกรณ Removable Disk และการเขาถึงเครือขายส่ือเปน 
ฟงกชั่นของ PhotoCapture Center™

สําหรับการปรับปรุงไดรเวอรลาสุด เขาไปที่ 
http://solutions.brother.com/

เคร่ืองหมายการคา ยี่หอและชื่อผลิตภัณฑทั้งหมดเปน 
ทรัพยสินของบริษัทที่เกี่ยวของ

http://solutions.brother.com/
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วัสดกุารพิมพ D

การเปลี่ยนวัสดุการพิมพ

ดํา - ประมาณ 2,400 หนา 1

เหลือง, ฟาและชมพู - ประมาณ 1,200 หนา 1

ดํา, เหลือง, ฟาและชมพู - ประมาณ 600 หนา 1

1 จํานวนหนาท่ีสามารถทําการพิมพไดโดยประมาณตามมาตรฐาน ISO/IEC 24711

สําหรบัขอมูลเพิ่มเต ิมเกี่ยวกับการเปลีย่นวัสดกุารพิมพ เขาไปท่ี http://www.brother.com/pageyield/

น้ําหมึก เครือ่งใชตลับหมึกสีดํา เหลือง ฟา ชมพูซ่ึงแยกตางหากจากช้ินสวน
หัวพิมพ

อายุการใชงานของ
ตลับหมึก

ครั้งแรกท่ีคณุตดิตั้งชุดตลับหมึก เครื่องจะใช นํ้าหมึกจํานวนหน่ึงเพื่อเติม
ทอสงนํ้าหมึกเพื่อใหงานพิมพมีคุณภาพสูง ข้ันตอนน้ีจะเกิดข้ึนเพียง
หน่ึงครั้ง หลังจากเสร็จส้ินกระบวนการ ตลับหมึกท่ีมาพรอมกับเครือ่งจะมี
ความจุตลับหมึกต่ํากวาปกติ (65 %) สําหรับตลับหมึกต อไปน้ี คณุสามารถ
พิมพจํานวนหนาไดตามท่ีกําหนด

(สําหรับออสเตรเลียและ
ประเทศอื่นๆ ในโอเชียเนีย)

(สําหรับประเทศอื่นๆ) (สําหรับอนิเดียและ
อินโดนีเซีย)

สีดําความจุสูงพิเศษ LC139XLBK LC569XLBK LC589XLBK

สีเหลืองความจุสูงพิเศษ LC135XLY LC565XLY LC585XLY

สีฟาความจุสูงพิเศษ LC135XLC LC565XLC LC585XLC

สีชมพูความจุสูงพิเศษ LC135XLM LC565XLM LC585XLM

(สําหรับออสเตรเลยีและ
ประเทศอื่นๆ ในโอเชียเนีย)

(สําหรับประเทศอื่นๆ) (สําหรับอินเดียและ
อินโดนีเซีย)

สีดําความจุสูง LC133BK LC563BK LC583BK

สีเหลืองความจุสูง LC133Y LC563Y LC583Y

สีฟาความจุสูง LC133C LC563C LC583C

สีชมพูความจุสูง LC133M LC563M LC583M

Innobella™ คืออะไร?

Innobella™ เปนกลุมวัสดุส้ินเปลอืงของแทท่ีผลิตโดย Brother ช่ือ 
Innobella™ มาจากคําวา “Innovation” (นวัตกรรม) และ “Bella” (หมายถึง 
“สวยงาม” ในภาษาอิตาลี) และแสดงถึงเทคโนโลยี “นว ัตกรรม” ท่ีใหคุณภาพ
การพิมพท่ี “สวยงาม” และ “คงทน”

เมื่อคณุพิมพภาพถาย Brother ขอแนะนําใหใชกระดาษพ ิมพภาพถาย
เคลอืบมัน Innobella™ (ซีรีส BP71) เพื่อใหไดคุณภาพสูง งานพิมพคุณภาพ
เยี่ยมสามารถทําไดงายข้ึนดวยหมึกและกระดาษ Innobella™

 

http://www.brother.com/pageyield/
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สําหรับออสเตรเลียเทานั้น:

การสนับสนุน - สําหรบัการสนับสนุนทางเทคนิคของผลติภัณฑ Brother ท ี่นอกเหนือจากท่ีคณุสามารถ 
แกไขไดโดยใชคูมือผูใช โปรดไปท่ีเว็บไซตหรือเว็บไซตวิธีการแกไขปญหา (โปรดดูดานลาง) เพื่อคนหา 
คําตอบจากคําถามท่ีพบบอย/วิธีการแกไขปญหา การคนหาไดรเวอรและซอฟตแวร

หรอื โปรดติดตอศูนยสนับสนุนผลติภัณฑเมื่อคุณมีขอสงสัยเกี่ยวกับการบริการลูกคา/การสนับสนุนทาง 
เทคนิค

วิธีการติดตอ Brother International (Aust) Pty Ltd เพ่ือขอรับบริการสนบัสนุนผลิตภัณฑ 
Brother โปรดดูรายละเอียดดังตอไปนี้:

บริการฝายสนับสนุนทางเทคนิคของเราเปดใหบริการ 5 วันตอสัปดาหทางโทรศัพททุกวันจันทรถึงวันศุกร 
เวลา 8.30 น. ถึง 17.00 น. (EST/EDST)

 

สําหรับนวิซีแลนดเทานั้น:

วิธีการติดตอ Brother International (NZ) Limited เพื่อรบับริการสนับสนุนผลิตภัณฑ Brother โปรดใชวิธ ี
การดังตอไปน้ี

บริการฝายสนับสนุนทางเทคนิคของเราเปดใหบริการ 7 วันตอสัปดาหทางโทรศัพททุกวันจันทรถึงวันศุกร 
เวลา 8.30 น. ถึง 17.00 น. และทุกวันเสารและอาทิตยเวลา 9.00 น. ถึง 17.00 น.

นอกเวลาทําการ คุณจะสามารถขอความชวยเหลอืไดจากระบบชวยเหลือโดยอัตโนมัตแิละเว็บไซตของเรา 
www.brother.co.nz ในสวนความชวยเหลือทางออนไลน

ศนูยสนับสนุนผลิตภัณฑ: ออสเตรเลีย

Brother International (Aust) Pty Ltd

โทรศัพท: 02 8875 6000

โทรสาร: 02 9870 7223

เว็บไซตวิธีการแกไขปญหา: http://solutions.brother.com/

เว็บไซต: www.brother.com.au

อเีมล: วิธีการสงอีเมลคําถาม โปรดไปท่ี www.brother.com.au 
ไปท่ีพื้นท่ี การบริการและการสนับสนุน แลวทําตามคําแนะนํา

โทรศัพท:

ความชวยเหลือผู       ใชปลายทาง 
ระดับพรีเมี่ยม

0900 552 152

ระบบใหความชวยเหลือโดย 
อตัโนมตัิ

0800 652 152

บริการชวยเหลือดานรีไซเคลิ 
ของ Brother

0800 632 467

บริการใหความชวยเหลือทาง 
โทรสาร

0800 837 822

บริการใหความชวยเหลือทาง 
อเีมล

โปรดไปท่ี www.brother.co.nz แลวสงคําถามใหแกโตะชวยเหลือ 
จากสวนความชวยเหลอืทางออนไลน

ความชวยเหลือทางเว็บ โปรดไปท่ี www.brother.co.nz ในสวนความชวยเหลือทาง 
ออนไลนเพื่อดขูอมูลจากคําถามท่ีพบบอย ดาวนโหลดไดรเวอร 
ขอมูลการรบัประกนั และศูนยบรกิาร

http://solutions.brother.com/
http://www.brother.com.au
http://www.brother.com.au
http://www.brother.co.nz
http://www.brother.co.nz
http://www.brother.co.nz
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เยีย่มชมเราไดท่ี
http://www.brother.com/

เคร่ืองพิมพน้ีไดรับการรับรองการใชงานในประเทศที่ซื้อเทาน้ัน บริษัทสาขาในประเทศหรือตัวแทนจําหนาย 
Brother จะใหการสนับสนุนเฉพาะเคร่ืองที่ซือ้ภายในประเทศเทาน้ัน

http://www.brother.com/
http://www.brotherearth.com

	คู่มือขั้นพื้นฐานสำหรับผู้ใช้ MFC-J3520 MFC-J3720 MFC-J6520DW MFC-J6720DW
	คู่มือผู้ใช้และวิธีค้นหาคู่มือผู้ใช้
	สารบัญ
	1 ข้อมูลทั่วไป
	การใช้เอกสารคู่มือ
	สัญลักษณ์และรูปแบบที่ใช้ในเอกสารคู่มือ

	การเข้าใช้งานโปรแกรมอรรถประโยชน์ของบราเดอร์ (Windows® 8)
	การเ้ข้าใช้งานคู่มือขั้นสูงสำหรับผู้ใช้ั คู่มือซอฟแวร์ และคู่มือเน็ทเวิร์คสำหรับผู้ใช้
	การดูคู่มือผู้ใช้
	(Windows®)
	(แม็คอินทอช)
	วิธีการค้นหาคำแนะนำในการสแกน
	วิธีการค้นหาคำแนะนำเกี่ยวกับการตั้งค่าเครือข่าย


	วิธีการเข้าใช้งานส่วนคุณลักษณะขั้นสูงในคู่มือ
	การเข้าใช้งานการสนับสนุนจาก Brother (Windows®)
	การเข้าใช้งานการสนับสนุนจาก Brother (แม็คอินทอช)
	ภาพรวมของแผงควบคุม
	หน้าจอแสดงผลแบบ LCD ระบบสัมผัส 2.7" (67.5 มม.)
	การทำงานพื้นฐาน
	การเปลี่ยนการตั้งค่าแป้นพิมพ์

	การตั้งค่าทางลัด
	การเพิ่มทางลัดการทำสำเนา
	การเพิ่มทางลัดโทรสาร
	การเพิ่มทางลัดการสแกน
	การเพิ่มทางลัดการเชื่อมต่อผ่านเว็บ
	การเปลี่ยนแปลงทางลัด
	การแก้ไขชื่อทางลัด
	การลบทางลัด
	การเรียกดูทางลัด

	การตั้งค่าระดับเสียง
	ระดับความดังของเสียงเรียกเข้า
	การตั้งค่าเสียงเรียกเข้า

	ระดับความดังของเสียงเตือน
	ความดังของเสียงลำโพง

	หน้าจอแสดงผลแบบ LCD ระบบสัมผัส
	การตั้งค่าความสว่างของแบคไลท์


	2 การบรรจุกระดาษ
	การบรรจุกระดาษและสื่อสิ่งพิมพ์อื่น
	การบรรจุกระดาษลงในถาดบรรจุกระดาษที่ #1
	การบรรจุกระดาษขนาดเล็ก (ภาพถ่าย, ภาพถ่าย L, ภาพถ่าย 2L หรือซองจดหมาย)
	การบรรจุกระดาษขนาดภาพถ่าย, ภาพถ่าย L และภาพถ่าย 2L
	เกี่ยวกับซองจดหมาย
	การบรรจุซองจดหมาย


	การบรรจุกระดาษลงในถาดบรรจุกระดาษที่ #2 (MFC-J3720/ MFC-J6720DW)
	การบรรจุกระดาษในช่องป้อนเอกสารเอนกประสงค์
	บริเวณที่ไม่สามารถพิมพ์ได้
	การตั้งค่ากระดาษ
	ชนิดของกระดาษ (MFC-J3520/ MFC-J6520DW)
	ขนาดกระดาษ (MFC-J3520/MFC-J6520DW)
	ขนาดและชนิดของกระดาษ (MFC-J3720/ MFC-J6720DW)
	ถาดที่ใช้ในโหมดสำเนา (MFC-J3720/ MFC-J6720DW)
	ถาดที่ใช้ในโหมดโทรสาร (MFC-J3720/ MFC-J6720DW)

	กระดาษและสื่อสิ่งพิมพ์อื่นๆ ที่ใช้ร่วมกับเครื่องพิมพ์ได้
	สื่อสิ่งพิมพ์ที่แนะนำ
	การจัดการและการใช้สื่อสิ่งพิมพ์
	ความจุกระดาษของฝาครอบถาดรองรับกระดาษออก

	การเลือกสื่อสิ่งพิมพ์ที่ถูกต้อง
	ชนิดและขนาดกระดาษสำหรับแต่ละการใช้งาน
	การวางแนวกระดาษและความจุกระดาษของถาดใส่กระดาษ
	การวางแนวกระดาษโดยใช้การกำหนดโดยผู้ใช้เป็นขนาดกระดาษในไดรเวอร์เครื่องพิมพ์
	น้ำหนักและความหนาของกระดาษ



	3 การวางเอกสาร
	วิธีการวางเอกสาร
	การใช้ ADF (ถาดป้อนเอกสารอัตโนมัติ)
	ขนาดและน้ำหนักของเอกสาร
	วิธีการวางเอกสาร

	การใช้กระจกสแกนเนอร์
	ขนาดเอกสารที่สนับสนุน
	วิธีการวางเอกสาร

	บริเวณที่ไม่สามารถสแกนได้


	4 การส่งโทรสาร
	วิธีการส่งโทรสาร
	หยุดการส่งโทรสาร
	การตั้งค่าขนาดกระจกสแกนเนอร์สำหรับการส่งโทรสาร
	การส่งโทรสารสี
	การยกเลิกโทรสารระหว่างดำเนินการ
	วิธีการเรียกดูตัวอย่างโทรสารส่งออก
	รายงานการตรวจสอบความถูกต้องการส่งสัญญาณ


	5 การรับโทรสาร
	โหมดการรับ
	การเลือกโหมดการรับของตัวเครื่อง
	การใช้โหมดการรับของตัวเครื่อง
	โทรสารเท่านั้น
	โทรสาร/โทรศัพท์
	ด้วยตนเอง
	อุปกรณ์ตอบรับโทรศัพท์ภายนอก (TAD)

	การตั้งค่าโหมดการรับของตัวเครื่อง
	การชะลอการเรียกสาย
	ระยะเวลาในการดังของเสียงกริ่งเรียกเข้า F/T (โหมดโทรสาร/โทรศัพท์เท่านั้น)
	การตรวจจับโทรสาร
	ถ้า การตรวจจับโทรสาร อยู่ที่ On (เปิด):
	ถ้า การตรวจจับโทรสาร อยู่ที่ Off (ปิด):


	การเรียกดูตัวอย่างโทรสาร (โทรสารขาวดำเท่านั้น)
	วิธีการเรียกดูตัวอย่างโทรสารที่ได้รับ
	การตั้งค่าการเรียกดูตัวอย่างโทรสาร
	การใช้งานการเรียกดูตัวอย่างโทรสาร
	วิธีการพิมพ์โทรสาร
	วิธีการพิมพ์โทรสารทั้งหมดในรายการ
	วิธีการลบโทรสารทั้งหมดในรายการ

	ปิดการเรียกดูตัวอย่างโทรสาร


	6 การใช้งาน PC-FAX
	การส่ง PC-FAX
	การส่งไฟล์ในรูปแบบโทรสารด้วย PC-FAX

	การรับ PC-FAX (Windows®)

	7 โทรศัพท์และอุปกรณ์ภายนอก
	การโทรออกด้วยเสียง
	โทนหรือพัลส์ (ไม่สามารถใช้ได้กับนิวซีแลนด์และแอฟริกาใต้)
	โหมดโทรสาร/โทรศัพท์

	บริการโทรศัพท์สำหรับออสเตรเลีย
	เสียงเรียกที่แตกต่าง
	บริการ “เสียงเรียกที่แตกต่าง” ของผู้ให้บริการโทรศัพท์ของท่านทำงานอย่างไร?
	“เสียงเรียกที่แตกต่าง” ของ Brother ทำงานอย่างไร?
	การเปิดเสียงเรียกที่แตกต่าง
	การปิดเสียงเรียกที่แตกต่าง

	รหัสผู้โทร
	ข้อดีของรหัสผู้โทร

	รหัสผู้โทรทำงานอย่างไร?
	รหัสผู้โทรจะปรากฏบนจอแสดงผลเมื่อโทรศัพท์ของคุณดัง

	ข้อมูลผู้โทรถูกจัดเก็บในหน่วยความจำของเครื่อง

	บริการโทรศัพท์สำหรับนิวซีแลนด์
	FaxAbility
	เครื่องโทรสารจะจัดการกับเลขหมายอื่นอย่างไร?
	ประโยชน์ของการใช้ฟังก์ชั่น FaxAbility คืออะไร?
	FaxAbility ทำงานอย่างไร?
	วิธีปิดหรือเปิด FaxAbility

	รหัสผู้โทร
	ข้อดีของรหัสผู้โทร

	รหัสผู้โทรทำงานอย่างไร?
	รหัสผู้โทรจะปรากฏบนจอแสดงผลเมื่อโทรศัพท์ของคุณดัง


	บริการโทรศัพท์สำหรับบางประเทศ
	เสียงเรียกที่แตกต่าง (สำหรับสิงคโปร์, ฮ่องกง)
	การเปิดเสียงเรียกที่แตกต่าง
	การปิดเสียงเรียกที่แตกต่าง

	รหัสผู้โทร (สำหรับสิงคโปร์ ฮ่องกง)

	บริการโทรศัพท์สำหรับแอฟริกาใต้
	การตั้งค่าชนิดสายโทรศัพท์
	PBX และ TRANSFER


	การโทรศัพท์ผ่านอินเทอร์เน็ตโพรโทคอล (VoIP)
	การเชื่อมต่อ TAD ภายนอก (อุปกรณ์ตอบรับโทรศัพท์)
	การตั้งค่าการเชื่อมต่อ
	การบันทึกข้อความส่งออก (OGM) บนอุปกรณ์ตอบรับโทรศัพท์ภายนอก (TAD)
	การเชื่อมต่อระบบตู้สาขา (PABX)

	โทรศัพท์ภายนอกและโทรศัพท์ที่ต่อแยกออกจากตัวเครื่อง
	การเชื่อมต่อโทรศัพท์ภายนอก หรือโทรศัพท์ที่ต่อแยกออกจากตัวเครื่อง
	การทำงานจากโทรศัพท์ภายนอกและโทรศัพท์ที่ต่อแยกออกจากตัวเครื่อง
	ถ้าคุณรับสายและไม่มีใครอยู่ในสาย:

	การใช้โทรศัพท์ภายนอกแบบไร้สาย
	การใช้รหัสระยะไกล
	รหัสการเริ่มทำงานแบบระยะไกล
	รหัสการปิดใช้งานเครื่องจากระยะไกล
	การเปลี่ยนรหัสระยะไกล



	8 การหมุนหมายเลขโทรศัพท์และการจัดเก็บหมายเลข
	วิธีการโทรออก
	การโทรออกด้วยตนเอง
	เรียกหมายเลขจากสมุดที่อยู่
	การหมุนทวนหมายเลขโทรสารซ้ำ

	การทำงานของการหมุนทวนหมายเลขซ้ำเพิ่มเติม
	ประวัติสายโทรออก
	ประวัติรหัสผู้โทร (สามารถใช้สำหรับบางประเทศเท่านั้น)

	การจัดเก็บหมายเลข
	การบันทึกการหยุดชั่วคราว
	การจัดเก็บหมายเลขในสมุดที่อยู่
	การเปลี่ยนหรือการลบชื่อหรือหมายเลขในสมุดที่อยู่


	9 การทำสำเนา
	วิธีการทำสำเนา
	หยุดการทำสำเนา

	ตัวเลือกการทำสำเนา
	ชนิดกระดาษ
	ขนาดกระดาษ
	เลือกถาด (MFC-J3720/ MFC-J6720DW)
	การทำสำเนาในโหมดความเร็วสูงของ ADF (ถาดป้อนเอกสารอัตโนมัติ)


	10 การพิมพ์ภาพถ่ายจากการ์ดหน่่วยความจำหรือ USB Flash drive
	การทำงานของ PhotoCapture Center™ (โหมด PHOTO)
	การใช้การ์ดหน่วยความจำหรือ USB Flash drive

	เริ่มต้นทำงาน
	พิมพ์ภาพ
	แสดงภาพถ่าย

	การตั้งค่าการพิมพ์ PhotoCapture Center™
	วิธีการสแกนไปยังการ์ดหน่วยความจำหรือ USB Flash drive

	11 วิธีการพิมพ์จากคอมพิวเตอร์
	การพิมพ์เอกสาร

	12 วิธีการสแกนเอกสารไปยังคอมพิวเตอร์
	ก่อนการสแกน
	การสแกนเอกสารเป็นไฟล์ PDF โดยใช้ ControlCenter4 (Windows®)
	วิธีการเปลี่ยนการตั้งค่าโหมด SCAN ของเครื่องสำหรับการสแกน PDF
	วิธีการสแกนเอกสารเป็นไฟล์ PDF โดยใช้จอสัมผัส
	การสแกนโหมดความเร็วสูงของ ADF (ถาดป้อนเอกสารอัตโนมัติ)


	A การบำรุงรักษาตามปกติ
	การเปลี่ยนตลับหมึก
	การทำความสะอาดและตรวจสอบเครื่อง
	การทำความสะอาดกระจกสแกนเนอร์
	การทำความสะอาดหัวพิมพ์
	การตรวจสอบคุณภาพการพิมพ์
	การตรวจสอบแนวการพิมพ์

	การตั้งค่าวันที่และเวลา

	B การแก้ไขปัญหา
	การระบุปัญหาของคุณ
	ข้อความแสดงความผิดพลาดและข้อความแจ้งการบำรุงรักษา
	ภาพเคลื่อนไหวแสดงข้อผิดพลาด
	การโอนโทรสารหรือรายงานบันทึกโทรสาร
	การโอนโทรสารไปยังเครื่องโทรสารอื่น
	การโอนโทรสารไปยัง PC ของคุณ
	การโอนรายงานบันทึกโทรสารไปยังเครื่องโทรสารอีกเครื่อง

	เอกสารติด
	เอกสารติดที่ด้านบนของ ADF (ถาดป้อนเอกสารอัตโนมัติ)
	เอกสารติดอยู่ใน ADF (ถาดป้อนเอกสารอัตโนมัติ)
	การนำเศษกระดาษที่ติดค้างอยู่ออกจาก ADF (ถาดป้อนเอกสารอัตโนมัติ)

	เครื่องพิมพ์ติดหรือกระดาษติด
	การทำงานของช่องดึงกระดาษติดเพิ่มเติม


	หากคุณประสบปัญหากับเครื่อง
	การตรวจจับเสียงสัญญาณต่อเลขหมาย
	สัญญาณรบกวนสายโทรศัพท์ / VoIP

	ข้อมูลเครื่อง
	การตรวจสอบหมายเลขของตัวเครื่อง
	การตรวจสอบเวอร์ชั่นของเฟิร์มแวร์
	ฟังก์ชั่นตั้งค่าใหม่
	วิธีการตั้งค่าเครื่องใหม่


	C ตารางการตั้งค่าและคุณสมบัติ
	การใช้งานตารางการตั้งค่า
	ตารางการตั้งค่า
	ตารางคุณสมบัติ
	การใส่ข้อความ
	การแทรกช่องว่าง
	การแก้ไข


	D ข้อกำหนด
	ข้อมูลทั่วไป
	สื่อสิ่งพิมพ์
	โทรสาร
	สำเนา
	PhotoCapture Center™
	PictBridge
	สแกนเนอร์
	เครื่องพิมพ์
	อินเตอร์เฟส
	เครือข่าย
	ข้อกำหนดคอมพิวเตอร์
	วัสดุการพิมพ์

	ดัชนี
	brother THA




