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Brug af dokumentationen

Tak for dit keb af denne Brother-maskine! Laes dokumentationen for at fa hjeelp til at fa det bedste ud af din
maskine.

Symboler og termer, der benyttes i dokumentationen

De fglgende symboler og termer bruges i hele dokumentationen.

! I angiver, at der er en potentielt farlig situation, som kan resultere i
VIGTIGT! VIGTIGT! angiver, at d tentielt farlig situati Kk ltere i
materielle skader eller nedsat produktfunktionalitet.

BEMARK! Bemaerkninger fortaeller, hvordan du skal reagere i en situation, der kan opsta, eller
giver tip om, hvordan funktionen virker sammen med andre funktioner.

Fed Fed skrift angiver taster pa maskinens kontrolpanel eller pa computerskasrmen.
Kursiv Kursiveret skrift fremhaever et vigtigt punkt eller henviser til et relateret emne.
Courier New Courier New-skrifttypen angiver de meddelelser, der vises pa maskinens display.
BEMARK!

* For DSmobile 920DW-brugere: Denne vejledning bruger DSmobile 820W-skaermbilleder, medmindre
andet er angivet.

* Hvis du bruger en tablet, der karer Windows®, kan du foretage dine valg enten ved at trykke pa skaermen
eller ved at klikke med musen.



Varemaerker

Brother og DSmobile er registrerede varemaerker tilhgrende Brother Industries, Ltd.

Apple, Macintosh, Mac OS og App Store er varemeerker tilhgrende Apple Inc., registreret i USA og andre
lande.

Windows og Windows Vista er enten registrerede varemeerker eller varemaerker tilhgrende Microsoft
Corporation i USA og/eller andre lande.

Wi-Fi er et registreret varemeaerke, der tilhgrer Wi-Fi Alliance.
Google Play og Android er varemeerker, der tilhgrer Google Inc.

Nuance, Nuance-logoet og PaperPort er varemaerker eller registrerede varemaerker tilhgrende Nuance
Communications, Inc. eller dets tilknyttede selskaber i USA og/eller andre lande.

Alle varebetegnelser og produktnavne fra virksomheder, der vises pa Brother-produkter, relaterede
dokumenter og andet materiale, er alle varemaerker eller registrerede varemaerker tilhgrende de
respektive selskaber.



Indholdsfortegnelse

1 Generelle oplysninger 1
S Tez= 1] 1= o )Y T o | P PPPUPPRTTR 1

Oversigt OVer KONrOIPANEI ... ..ottt et e e e e e e e e e s s e e e e e e e e e e e e e e aannnennes 3

Elementer Vist P8 diSPIAYEL ........oooiiiiiiiiie e e e e e ar e e e e ane 5

DY o] F= 1Y g [=Te [0 Lo Tt L Y PSPPSR 6
LED-indikationer for taend/SIUK-KNAP ..........ooimmimiiiiiiiii e e e e e e e e e e e e e e e e e e e sa e e e esreeenraaas 6

Kontrol af Wi-Fi®-ndIKAtOrEN .............cc.riuuiiiicii it 7

T o £ (11T g Yo = LT Y SRR 8

Brug af den automatiske SIUKNINGSTUNKLION ..........oeiiiiii e 8

Installation af Datteriet ..........ooo e 9

Opladning af DAErT ...ttt e e e e e e e e e e e e e e aaaaeaeeaan 10
Formatering af €f SD-KOr ... e e e e e e e e e e e e e e e annnees 11

AEndring af scanningsoplgsningen (Kun DS-920DW) ........ccooiiiiiiiiiiiie e 11

2 Dokumentspecifikationer 12
Egnede dOKUMENTET ... .ttt e e e bt e e e s b et e e e s aabe e e e e anbeeeeeeaaes 12

Uegnede dOKUMENIET .......cooiiiiiiit ettt e e et e e et e e et e e e e e e e e e s b e b b e ree et eeeaesaaaannnnnnee 13
Dokumenter anbefalet til brug med indfaringsarket ..o 13

3 Forberedelse af scanning 15
llaegning af €t dOKUMIENT ........eeiiieeec e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e s aenreeeeees 15

llaegning af iINAf@rINGSArKE! .......ooiiiiiiie e e e e e e e e e e e e e nnnees 16

Vigtige tip til brug af indf@aringsarket ............ooo i 17

4 Scanning ved hjalp af kontrolpanelet 18
Scanning | SD-HISTANG ...ttt e e e e e e e e e e st e e e e e e e e e e e an 18

5 Scanning ved hjzlp af computeren 19
Installation af scannerdriver 0g -SOftWare ..........oooiiiii i 19

For Windows®-brugere ..................................................................................................................... 19

FOr MacintoSh-DrUGEIE ...........eiiii e 21

Tilslutning af scanneren til computeren i TWAIN-tilStand ..., 23

Valg af SCaNNINGSSOMWAIE ........ooiiiiii e e 24

Brug af DSmobileCapture (for Windows®) ............................................................................................. 25

/Endring af DSmobileCapture-scanningsindstillinger (for Windows®) ..o, 28
g Yo ES3 111 T g Vo = PP 28

=11 T=To 1o Ey 111 T g T 1] PO PPPPR 29
=TT Te X1 T gTo [T S SOTPPPPPPP 30

Indstillinger for UdSKIftSVISNMING ......coiiiiiiiiiii i e e 32

Indstillinger for ValgmUulIGREder ..........ooo i e e e 33

INAStIlliNger FOr IMPIINTET ...ttt e e s b e e e e e aae 34

1) o] g 0 =1 1T ] o I PP PPPPUPPPPPN 35

Brug af DSmobileCapture (for MacintOSh) ..o 36



AEndring af DSmobileCapture-scanningsindstillinger (for Macintosh) ..., 37

=111 =Y o [T aTo K53 11 1 o = PP 37

L T To 11TV 1= GRS UR 39

L= To] 1T aTo L= 111 1 o =T PSR 40
Indstillinger for Valgmuligheder ... 41

1] (o] g0 F=1 1] o OO PP PPP T PUPPPPPN 42

Brug af Button Manager V2 (for Windows®) .......................................................................................... 43

S Tez= o] a1l g o £] 1 4= (o T =Y PP PPRPR 45
Scanningsknapper i Button Manager V2-knappanelet (for Windows®) .................................................. 46
SCAN LIl €L DIIEAE ... e 46

S Tez= 1 {1 I =1 o] (oo =11 U PPRRRR 46

SCAN LIl €N E-MAII ...t 47

Yoz T T (1IN a T o] 0] (=T PP EPPPPPTR IOt 47

Yoz o T (1 Ie 11 A0 =1 o] o= PSP EPPPPPPP IOt 48

SCAN LIl €N FTP-SEIVE ...ttt e e s e e s e e e s e e e e e e anree s 48
Wi-Fi®-tilslutning 49
Tilslutning i accesspoint-tilstand (AP-HIStand) ... 49
Tilslutning i INfrastrukturtiISTANGA ........eei e e 50
Adgang til scannede billeder pa SD-kortet 51
Ved hjalp af din WEDDIOWSET .......ooiiiiii e e e e e e e e e s e e s a e reeeeees 51
Indstilling af en Wi-Fi®-netvaerksadgangskode ...................................................................................... 51
Brug af USB-tilslutningen mellem scanneren 0g COMPULEIEN ...........cceeeiiieeiiiiiiiiiiiiiiiieeeeeee e 54
Brug af Avision (miwand) (ANdroid™ ) . ..o a e e e e e e e e e e aaanaae 55
Brug af Avision (Miwand) (IOS) ........uuiiiiiiiii e e e e e e e e e e e e e aa e e e aaanaaes 55
AEndring af indstillinger ved hjalp af browseren 56
Konfiguration af Wi-Fi®-indstiIIinger i accesspoint-tilstand (AP-tilstand) ... 56
Konfigurer netvaerksindstiliNger ... 56

Nulstil NetvaerksSinASHIINGEr ... ... e e e e e e e e e e e e annneees 57
Konfiguration af Wi-Fi®-indstiIIinger i infrastrukturtilstand ... 58
Konfigurer netvaerksindstillingerne for SCanNeren ... 58
Konfigurer netvaerksindstillingerne for dit accesspoint ... 60
Kontroller Scannerens IP-adreSSe .......coouuiiiiiiiiiiiii et 62
Scannerkalibrering 63
Kalibrering med KONtrolpanelet .............ooo i 63
Kalibrering ved hjeelp af software (for Windows®) .................................................................................. 64
Kalibrering med software (for Macintosh) ... e 67
Vedligeholdelse af scanneren 69
Reng@ring af SCANNErens YAEISIAE ..........ocuiiiiiiiiiiiie ettt e e sttt e e e st e e e e s snreeeaeeannes 69
Renggring af det indvendige af SCANNEIEN ............oviiiiiiiiii e e 69



11 Fejlfinding 71

Fejlmeddelelser 0g fEJIKOTEN ... ... ettt e e e e e e e e e e e e e e e e s ennnnnees 71

L= LT T L1 Vo TP UPPTPPR 73

A Appendiks A 81
ST 1= 1= 4o ) 1= SO 81

7= =T | RS 81

ST o= 1 ] =Y SR 82

T o T oY= 11 (= o SR 83

S ettt e e e e e e e e e ————e e e —————ee e ———eee e et t——aeaantretaeaantreeeenraeeeeaanraneeeennrees 83

1= 0= = o SO 83

(@7 0] 01 0101 1= 3 - 1Y/ 84

B Appendiks B 85
(o] a1 e= LB (]I =T (o] { 1= TP PP PUPPPPPPTN 85

Registrer dit ProdUKL ..........ei e ————————————————————— 85

Ofte stillede SPBrgsmMal (FAQ) ....ooooiiiiiiiie ittt e e e s st e e e e et e e e e snreeeeeenneeas 85

KUNAESEIVICE ...ttt e oo oo e b ettt et e e e e e e e e e e bbb b e et e e e e e e e ea s nnnnbnbeeeeees 86

Teknisk support (til PageManager 0g BizCard) ...........coooiiiiiiiiiieee e 87



Grundlaeggende funktioner

Lagring af scannede billeder

Scan til din computer !

Scan til et SD-hukommelseskort (SD-kort)

Du kan gemme scannede billeder pa din computer, hvis
micro-USB-kablet er sluttet til scanneren og computeren.
Du kan finde flere oplysninger under Scanning ved hjeelp
af computeren pa side 19.

Du kan gemme scannede billeder pa det SD-kort, der
fulgte med scanneren. Du kan finde flere oplysninger

under Scanning ved hjaelp af kontrolpanelet pa side 18.

*1: Denne funktion er ikke tilgaengelig, hvis du bruger Wi-Fi®-forbindelsen.
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Adgang til scannede billeder gemt pa SD-kortet

Se i browseren

Se pa din computer eller
mobilenhed via et adgangspunkt

Se pa din computer via
USB-tilslutningen

Fa adgang til scannede billeder, der
er gemt pa SD-kortet, via
webbrowseren pa en tradlgs
LAN-tablet eller din computer. Du kan
finde flere oplysninger under Ved
hjeelp af din webbrowser pa side 51.
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Fa adgang til og vis scannede billeder
gemt pa SD-kortet fra din computer
eller mobilenhed. Du kan finde flere
oplysninger under Wi—Fi®-tils/utning
pa side 49. Du kan finde flere
oplysninger under Brug af Avision
(miwand) (Android™) eller Brug af
Avision (miwand) (iOS) pa side 55.

Fa adgang til og se scannede billeder,
der er gemt pa SD-kortet fra
computeren, nar den er tilsluttet
scanneren via det medfglgende
micro-USB-kabel. Du kan finde flere
oplysninger under Brug af USB-
tilslutningen mellem scanneren og
computeren pa side 54.
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Generelle oplysninger

Scanneroversigt

Forside

DS-820W DS-920DW

Dverste lag

Kontrolpanel

Nulstillingsknap

Batterirum

Wi-Fi®-knap (ON (Taend)/OFF (Sluk))

a W N =

BEMAERK!

Nar du ikke bruger Wi-Fi®-funktionen, skal du flytte Wi-Fi®-knappen til OFF (Sluk). Hvis du lader knappen
veere i positionen ON (Taend), aflades batteriet hurtigere.

Dokumentstyr
Indferingsabning
Venstre kant
SD-kortslot

© 00 N O



Generelle oplysninger

Bagside
DS-820W DS-920DW

1 Micro-USB-port
2 SD-kortslot
3 Papirudkastabning



Generelle oplysninger

Oversigt over kontrolpanel

DS-820W DS-920DW
8 WiFi 8 Vé\,\:i
o—— 1 Ps 1
o 2
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1 Wi-Fi®-indikator
Angiver status for Wi-Fi®-forbindelsen.
2 Knappen Menu
Tryk her for at konfigurere menuindstillingerne.
3 Teend/sluk-knap
» Tryk her for at teende scanneren.
» Tryk pa knappen, og hold den nede for at slukke scanneren.
4 Knappen Start/OK
» Tryk her for at bekreefte et valgt element.

» Tryk her for at skifte fra SD-tilstand til PC/TWAIN-tilstand. (Du kan kun veelge SD-tilstand, nar der er
indsat et SD-kort i scannerens SD-kortslot. Du kan kun veelge PC/TWAIN-tilstand, hvis scanneren er
tilsluttet til din computer ved hjaelp af micro-USB-kablet).

+ Windows®

Tryk her for at starte scanningen, nar du bruger Button Manager V2. (Kun tilgeengeligt, hvis der er lagt
et dokument i indfgringsabningen).
Du kan finde flere oplysninger under Brug af Button Manager V2 (for Windows®) pa side 43.



Generelle oplysninger

* Macintosh
Tryk her for at starte scanningen, nar du bruger DSmobileCapture. (Kun tilgeengeligt, hvis der er lagt et
dokument i indfgringsabningen).
Du kan finde flere oplysninger under Brug af DSmobileCapture (for Macintosh) pa side 36.

5 Knappen PDF/JPG (»)
» Tryk her for at eendre filformat for scanningen (PDF eller JPEG).
» Tryk her for at scrolle gennem menuen og indstillingerne.
6 Knappen HQ/STD (=)
» Tryk her for at 2endre oplgsningen. HQ (High Quality) er 600 dpi, og STD (Standard) er 300 dpi.
» Tryk her for at scrolle gennem menuen og indstillingerne.
7 Knappen COLOR/MONO (Farve/Mono) ()
» Tryk her for at @endre scanningstilstanden (farve eller mono [sort-hvid]).
» Tryk her for at ga tilbage til det forrige trin.
8 Display (LCD)
Viser meddelelser, der hjaelper dig med at konfigurere og bruge scanneren.
9 Knappen 2 side/1 side (2-sidet/1-sidet) (<) (kun DS-920DW)
» Tryk her for at @endre scanningstilstanden (2-sidet scanning eller 1-sidet scanning).

» Tryk her for at scrolle gennem menuen og indstillingerne.



Generelle oplysninger

Elementer vist pa displayet

DS-820W DS-920DW
1 1

a D - ™
COLOR | COLOR |
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N Wl il ]
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| ] | .

O —

4 4

1 sD

Vises, nar SD-kortet indsaettes i scannerens SD-kortslot.
2 Resterende batteristrem
3 Den valgte menu eller den aktuelle status vises her

Du kan finde flere oplysninger om de meddelelser, der vises pa displayet, under Displaymeddelelser pa
side 6.

4 PDF/JPG
Viser filformat for scanningen (PDF eller JPEG).
5 HQ/STD (kun DS-820W)
Tryk her for at @endre oplgsningen. HQ (High Quality) er 600 dpi, og STD (Standard) er 300 dpi.
6 COLOR/MONO
Viser scanningstilstanden (farve eller mono [sort-hvid]).
7 2/1 (kun DS-920DW)
Viser scanningstilstanden (2-sidet (dobbeltsidet) scanning eller 1-sidet (enkeltsidet) scanning).



Generelle oplysninger

Displaymeddelelser

Meddelelse

Scannerstatus

Scanneren er tilsluttet computeren i TWAIN-tilstand.

Scanneren er i SD-tilstand (masselagringstilstand).

Du kan finde flere oplysninger under Scanning i SD-tilstand pa side 18.

(Kun DS-920DW) Scanneren viser den menu, hvor oplgsningen kan aendres.

Du kan finde flere oplysninger under AEndring af scanningsoplgsningen (kun DS-920DW)
pa side 11.

Scanneren viser den menu, hvor et SD-kort kan formateres.

Du kan finde flere oplysninger under Formatering af et SD-kort pa side 11.

Scanneren viser den menu, hvor uret kan indstilles.

Du kan finde flere oplysninger under Indstilling af uret pa side 8.

Scanneren viser kalibreringsmenuen.

Du kan finde flere oplysninger under Kalibrering med kontrolpanelet pa side 63.

Scanneren viser den menu, hvor den automatiske slukningsfunktion kan bruges.

Du kan finde flere oplysninger under Brug af den automatiske slukningsfunktion pa side 8.

Scanneren er ikke tilsluttet computeren, og der er ikke indsat et SD-kort i den.

LED-indikationer for taend/sluk-knap

LED-indikation

Scannerstatus

Intet lys

Scanneren er ikke tilsluttet computeren, eller Li-ion batteriet er ikke installeret.

Gregn

@]

Scanneren er klar til at scanne eller oplader batteriet.

Blinker grgnt

Scanneren er ved at scanne et dokument.

Blinker hurtigt rgdt
\—I—/l

-+

A

Der er opstaet en fejl. Det gverste lag er abent, eller et dokument sidder fast.




Generelle oplysninger

Kontrol af Wi-Fi®-indikatoren

Wi-Fi®-indikator Wi-Fi®-status
Intet lys Wi-Fi®-knappen er sat til OFF (Sluk).
_
WiFi
o
Lyser (radt) Wi-Fi®-knappen er sat til ON (Taend), og scanneren starter en Wi-Fi®-forbindelse. Det
tager omkring 40 sekunder at oprette Wi-Fi®-forbindelsen.
-
WiFi
@
Lyser (blat) Der er oprettet en Wi-Fi®-forbindelse i accesspoint-tilstand (AP-tilstand).
— Der findes flere oplysninger under Tilslutning i accesspoint-tilstand (AP-tilstand) pa
.. side 49.
WiFi
@
Lyser (orange) Der er oprettet en Wi-Fi®-forbindelse. Der findes flere oplysninger under Tilslutning i
accesspoint-tilstand (AP-tilstand) pa side 49 eller Tilslutning i infrastrukturtilstand pa
- side 50.
WiFi
o
BEMARK!

Nar du ikke bruger Wi-Fi®-funktionen, skal du flytte Wi-Fi®-knappen til OFF (Sluk). Hvis du lader knappen
veere i positionen ON (Taend), aflades batteriet hurtigere.



Generelle oplysninger

Indstilling af uret

Inden du bruger scanneren, skal du indstille scanneruret til det korrekte klokkeslaet.
Taend scanneren.

Tryk pa Menu pa scannerens kontrolpanel.

Tryk pa < eller », indtil TME vises pa displayet.

Tryk pa Start/OK.

Tryk pa <« eller » for at indstille aret.

Q0000 0Q

Tryk pa Start/OK for at bekreefte aret.

BEMARK!
For at vende tilbage til det forrige skaermbillede skal du trykke pa knappen COLOR/MONO (Farve/Mono) ().

0 Gentag trin 5 og 6 for at indstille maned, dag, timer (24-timers format) og minutter.

@ Nar minutterne er indstillet, viser displayet OK, hvilket angiver, at uret er indstillet.

Brug af den automatiske slukningsfunktion

Du kan slukke scanneren automatisk for at spare pa stremmen. Scanneren slukker efter fem minutters
inaktivitet.

BEMARK!
Hvis Wi-Fi®-knappen er sat til ON (Teend), er denne funktion deaktiveret.

Taend scanneren.

Tryk pa Menu pa scannerens kontrolpanel.
Tryk pa < eller », indtil PWR vises pa displayet.
Tryk pa Start/OK.

Gor et af fglgende:
+ For at aktivere den automatiske slukningsfunktion skal du trykke pa < eller » for at vaelge YES.
» For at deaktivere den automatiske slukningsfunktion skal du trykke pa <t eller » for at veelge NO.

Tryk pa Start/OK.

Q0 0©000606¢

Displayet viser OK for at angive, at den automatiske slukningsfunktion er indstillet.
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Installation af batteriet

Installer det medfglgende Li-ion-batteri i siden af scanneren som vist pa illustrationen.

DS-820W DS-920DW
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Opladning af batteri

ﬂ Searg for, at computeren er TAENDT.
9 Tilslut det medfglgende micro-USB-kabel til micro-USB-porten o%» pa scanneren.
9 Slut kablet til computeren. Batteriet begynder automatisk at blive opladet.

6 Taend/sluk-knappen lyser gr@nt, mens batteriet oplades, og den slukkes, nar opladningen er
feerdig.

BEMAERK!

» Nar batteriet oplades, skal du trykke pa Taend/sluk-knappen og holde den nede for at slukke

scanneren. Du kan oplade batteriet, mens scanneren er teendt eller slukket, men opladningen tager
lzengere tid, nar scanneren er teendt.

- Nar batteriet oplades, mens scanneren er taendt, skal du skubbe Wi-Fi®-knappen til OFF (Sluk).
» Nar scanneren er teendt, vises batteriniveauet pa displayet.

Batteriikon Stremniveau
[11] Fuldt
(m Halvfuldt
[y Lavt

* Hvis du ikke bruger scanneren i en lzengere periode, skal batteriet oplades helt mindst én gang for hver
seks maneder for at forlaenge batteriets levetid.

* Hvis du ikke bruger scanneren i en laengere periode, skal batteriet fiernes fra scanneren og opbevares et
kaligt og tart sted ved en ensartet temperatur.

10



Generelle oplysninger

Formatering af et SD-kort
Hvis du vil bruge dit eget SD-kort (felger ikke med maskinen), skal du fgrst formatere SD-kortet.

BEMAERK!

Inden SD-kortet formateres, skal du sikre dig, at der ikke er vigtige data pa det. Nar du formaterer et
SD-kort, der tidligere blev brugt med andre enheder, bliver alle dets data slettet.

Saet SD-kortet i SD-kortslotten.

Taend scanneren.

Kontroller, at SD vises pa displayet.

Tryk p4 Menu pa scannerens kontrolpanel.
Tryk pa <« eller », indtil FMT vises pa displayet.

Tryk pa Start/OK.

QOO0 OOQ

Gor et af fglgende:

* Hyvis du vil formatere SD-kortet, skal du trykke pa <« eller » for at veelge YES og derefter trykke pa
Start/OK.
SD-ikonet og FMT i displayet blinker, og scanneren begynder at formatere SD-kortet. Nar displayet
viser OK, er formateringen gennemfgrt.

» Hovis du vil annullere formateringen, skal du trykke pa <« eller » for at vaelge NO og derefter trykke pa
Start/OK.

AEndring af scanningsoplgsningen (kun DS-920DW)

BEMARK!
For DS-820W: Du kan eendre oplagsningen ved hjaelp af knappen HQ/STD (<) pa scanneren.

Taend scanneren.

Tryk pa Menu pa scannerens kontrolpanel.

Tryk pa < eller », indtil DPT vises pa displayet.

Tryk pa Start/OK.

Tryk pa <« eller » for at vaelge 600 (600 dpi) eller 300 (300 dpi).
Tryk pa Start/OK.

QOO0 OdOQ

Displayet viser OK for at angive, at oplgsningen er indstillet.

11



Egnede dokumenter

Dokumentspecifikationer

Standardpapir Leengde 1-sidet scanning
90 til 812,8 mm
2-sidet scanning (kun DS-920DW)
90 til 406,4 mm
Bredde 55 til 215,9 mm
Vaegt 60 til 105 g/m?

Brug indfgringsarket til at scanne tyndere dokumenter

(se llaegning af indfgringsarket pa side 16).

Maks. antal sider

1 side (1 ark)

Standardpapirstarrelse A4 210 x 297 mm
A5 148 x 210 mm
A6 105 x 148 mm
A7 74 x 105 mm
A8 52 x 74 mm
B5 182 x 257 mm
B6 128 x 182 mm
B7 91 x 128 mm
B8 64 x 91 mm
Legal 215,9 x 355,6 mm
Letter 215,9 x 279,4 mm
Plastikkort Leengde 40 til 86 mm
Bredde 40 til 86 mm
Standardstgrrelse (1SO) 85,6 x 54,0 x 0,76 mm
Materiale Plastik (PET)
Type Plastikkort sasom kgrekort eller forsikringskort
Tykkelse Under 0,8 mm

Maks. antal sider

1 side (1 ark)

Kvitteringer Laengde 1-sidet scanning
90 til 812,8 mm
2-sidet scanning (kun DS-920DW)
90 til 406,4 mm
Bredde 551l 215,9 mm
Tykkelse Over 0,04 mm

Maks. antal sider

1 side (1 ark)

12



Dokumentspecifikationer

Uegnede dokumenter

B Dokumenter med papirclips eller haefteklammer

B Dokumenter med vadt bleek

B Stoffer, metalark, transparenter

B Glittede eller spejlede medier

B Praegede plastikkort

B Dokumenter, som er tykkere end den anbefalede tykkelse

Dokumenter anbefalet til brug med indfgringsarket

Brug det medfglgende indfgringsark, nar du scanner fglgende:
® Dokumenter med et karbonark pa bagsiden

B Dokumenter med blyantsskrift

B Dokumenter, der er smallere end 55 mm i bredden
B Dokumenter, der er kortere end 90 mm i laangden

B Dokumenter med ujeevn tykkelse sasom konvolutter
B Dokumenter med store rynker eller kraller

B Bgjede eller beskadigede dokumenter

B Dokumenter med sporingspapir

B Dokumenter med coated papir

B Fotografier (fotopapir)

B Dokumenter, der er udskrevet pa perforeret papir

®m Dokumenter, der er udskrevet pa papir med en useedvanlig facon (ikke firkantet eller rektangulaert)

B Dokumenter med pasatte fotos, noter eller klistermaerker
B Dokumenter med selvkopierende papir

B Dokumenter med Igsbladspapir eller papir med huller i

B Fotonegativer

Du kan finde flere oplysninger om brug af indfgringsarket ved scanning under lleegning af indfaringsarket pa

side 16.

A FORSIGTIG

For at undga at skeere dig ma du ikke lade handen eller fingrene glide langs kanten af indfgringsarket.
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Dokumentspecifikationer

VIGTIGT!

» Undga at placere indfgringsarket i direkte sollys eller pa et sted, hvor det udsaettes for hgje temperaturer
og hgj fugtighed, da dette kan fa indfgringsarket til at blive skaevt.

* Placer ikke store eller tunge genstande pa indfgringsarket, nar det ligger fladt.

* Undga at bgje eller treekke i indferingsarket. Hvis det bliver beskadiget, er det maske ikke egnet til
scanning og bar ikke bruges.
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Forberedelse af scanning

llaegning af et dokument

VIGTIGT!

* Laeg kun én side i scanneren ad gangen. Laeg fgrst den naeste side i, nar den farste er helt scannet. Hvis
du laegger mere end én side i ad gangen, kan det medfgre, at scanneren ikke fungerer korrekt.

» Traek IKKE i dokumentet, mens det fremfgres.

* Brug IKKE papir, der er krallet, rynket, foldet, adelagt, heeftet, forsynet med papirclips, sammenklistret
eller forsynet med tape.

* Prav IKKE at scanne pap eller stof.

BEMARK!
» Sgrg for, at der er plads nok bag papirudkastabningen. Det scannede dokument bliver skubbet ud pa
scannerens bagside.
» Sgrg for, at dokumenter, hvorpa der er blaek eller slettelak, er helt tarre.

* Visse typer plastikkort kan blive ridset, nar de scannes. Vi anbefaler, at du bruger indfgringsarket for at
undga at beskadige kortet. Du kan finde flere oplysninger under lleegning af indfaringsarket pa side 16.

ﬂ Anbring dit dokument @ med forsiden opad i indfgringsabningen @), og juster sidens venstre kant, sa
den passer med indfgringsabningens venstre kant @.
Hvis du vil scanne et plastikkort @), skal du placere kortet, sa den averste kant kommer fgrst ind i
indfgringsabningen @), og justere kortets venstre kant, sa den passer med indfaringsabningens venstre
kant @.
For DS-920DW: Nar du udfgrer duplexscanning, skal du indseette den farste side i indfgringsabningen
med forsiden opad.

Flyt dokumentstyret @, indtil det rgrer ved dokumentets hajre side.

For forsigtigt dokumentet ind, indtil du kan maerke, at dets gverste kant rgrer det indvendige af
scanneren.

_/g- —— = =]
@ o o e — o @

A

BEMARK!
Hvis du laegger et dokument i, mens SD vises pa displayet, begynder scanningen automatisk.
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Forberedelse af scanning

llaegning af indferingsarket

BEMAERK!
Sarg for, at dokumenter, hvorpa der er blaek eller slettelak, er helt tarre.

ﬂ Anbring det dokument, du vil scanne, i indfgringsarkets venstre hjgrne, og juster toppen af dokumentet,
sa det passer med gverste venstre hjgrne af indfgringsarket.

. A

@ Anbring indfgringsarket @, med dokumentets forside opad, sa den sorte kant kommer fgrst ind i
indfgringsabningen @), og juster indfgringsarkets venstre kant, sa den passer med indfgringsabningens
venstre kant @.

For DS-920DW: Nar du udfgrer duplexscanning, skal du indseette den farste side i indfgringsabningen
med forsiden opad.

9 Flyt dokumentstyret @ hen til indfaringsarkets hajre side.

For forsigtigt indfgringsarket ind, indtil du kan maerke, at dets gverste kant rgrer det indvendige af
scanneren.
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Forberedelse af scanning

Vigtige tip til brug af indferingsarket

B For at forhindre dokumentstop ma indfgringsarket ikke laegges omvendt i. Du kan finde flere oplysninger
under lleegning af indfaringsarket pa side 16.

B For at undga dokumentstop ma der ikke lzegges flere sma dokumenter i indfgringsarket pa samme tid.
Laeg kun ét dokument i indferingsarket ad gangen.

m Skriv ikke pa indferingsarket, da skriften muligvis vil kunne ses pa de scannede dokumenter. Hvis
indfgringsarket bliver snavset, tarres det af med en tar klud.

B Lad ikke dokumenter ligge i indferingsarket i leengere tid ad gangen, da udskriften pa dokumenterne kan
smitte af pa indfgringsarket.
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Scanning ved hjaelp af kontrolpanelet

Scanning i SD-tilstand

0 Saet SD-kortet i SD-kortslotten.
DS-820W DS-920DW

BEMAERK!
Hvis du bruger dit eget SD-kort, skal du fgrst formatere SD-kortet. Oplysninger om formatering af SD-kortet
pa scanneren findes under Formatering af et SD-kort pa side 11.

Teend scanneren.
Kontroller, at SD vises pa displayet.

Juster om ngdvendigt scanningsindstillingerne ved at trykke pa knapperne COLOR / MONO, PDF / JPG,
HQ / STD (kun DS-820W), 2 side / 1 side (kun DS-920DW) pé& kontrolpanelet.

lleeg dit dokument.

@0 000

Scanneren begynder automatisk at scanne.
Taend/sluk-knappens LED blinker grent, og SD blinker pa displayet.

0 Det scannede billede gemmes pa SD-kortet.
Kontroller, om dit dokument er blevet scannet korrekt.

BEMAERK!

Oplysninger om at f& adgang til SD-kortet findes under Adgang til scannede billeder pa SD-kortet pa
side 51.
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Scanning ved hjaelp af computeren

Installation af scannerdriver og -software

For Windows®-brugere

BEMARK!
» Kontroller, at computeren er TANDT, og at du er logget pa med administratorrettigheder.

* Tilslut IKKE micro-USB-kablet endnu.

* Hvis din computer ikke har et dvd-rom-drev, den medfglgende Brother-installationsdisk ikke indeholder
drivere til dit operativsystem, eller du gnsker at downloade manualer og hjselpeprogrammer, kan du
besage siden for din model pa support.brother.com

0 Saet den medfglgende Brother-installationsdisk i dit dvd-rom-drev.

9 Nar skeermbilledet Opsaet. vises, skal du klikke pa Installer scannerdriver og falge vejledningen pa
skeermen.

Opsaet.
DSmobile 820w brother

Hovedmenu l

= M, Installer scannerdriver
oy _') Driver- og softwarepakke

b Brugsanvisning

|l. ‘.!.I Yderligere programmer

Q4 Brother support

¢ iz] Online-registrering

{C) 2013 Brother Industries, Ltd. Alle rettigheder forbeholdes. D Tllbage *fl Afslut

BEMARK!
 Hvis Brother-skaermbilledet ikke vises automatisk, skal du ga til Denne computer (Computer),
dobbeltklikke pa cd/dvd-rom-ikonet og derefter dobbeltklikke pa AutoRun.exe.

* Nar du installerer scannerdriveren, bliver DSmobileCapture (et scanningsprogram) installeret samtidig.

Du kan finde flere oplysninger om brug af DSmobileCapture under Brug af DSmobileCapture (for
Windows®) pa side 25.
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Scanning ved hjeelp af computeren

6 Klik pa Yderligere programmer for at installere et af fgalgende programmer under installationen:
+ Button Manager V2: scanning og lagring af dokumenter (pa angivne destinationer)

* PaperPort™ 12SE: scanning, redigering og administration af dokumenter
* Presto! BizCard 6: scanning, redigering og administration af visitkort

Yderligere programmer

DSmobile 820w
Yderligere programmer
_/‘5 Installer Button Manager
_/‘5 Installer PaperPort

8 -
9 Installer Bizcard

{C) 2013 Brother Industries, Ltd. Alle rettigheder forbeholdes.

brother

9 Tilbage +{j Afslut

BEMAERK!

Du kan finde flere oplysninger om, hvilket scanningsprogram der vil fungere bedst for dig, under Valg af

scanningssoftware pa side 24.
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Scanning ved hjeelp af computeren

For Macintosh-brugere

BEMARK!

» Kontroller, at computeren er TAENDT, og at du er logget pa med administratorrettigheder.

* Tilslut IKKE micro-USB-kablet endnu.

* Hvis din computer ikke har et dvd-rom-drev, den medfglgende Brother-installationsdisk ikke indeholder

drivere til dit operativsystem, eller du gnsker at downloade manualer og hjselpeprogrammer, kan du
besage siden for din model pa support.brother.com

0 Seet den medfglgende Brother-installationsdisk i dit dvd-rom-drev.
9 Dobbeltklik pa dvd-ikonet, og dobbeltklik derefter pa DS-820W (DS-920DW).

9 Dobbeltklik pa Brother DS-820W (DS-920DW) , og fglg anvisningerne pa skaermen for at installere
scannerdriveren.

e oo (%) DS-820W
m || | || o= Q

L] WG =, S
1 2

% Programmer Brother DS-320W Documentation Prasto! Presto! BlzCard BR-RecaIpts

|=] Skrivebord PageManager

B:I Dokumenter

0 Overfarsler

i Eilm

ﬁ Musik

() Billeder

FAVORITTER
= Alle mine arkiver

@ 5
L AirDrop

ENHEDER

BEMAERK!

Nar du installerer scannerdriveren, bliver DSmobileCapture (et scanningsprogram) installeret samtidig.

Du kan finde flere oplysninger om brug af DSmobileCapture under Brug af DSmobileCapture (for
Macintosh) pa side 36.

21


http://support.brother.com

Scanning ved hjeelp af computeren

@ Klik pa en af disse mapper for at installere felgende programmer under konfigurationen:
* Presto! PageManager 9: scanning, redigering og administration af dokumenter
* Presto! BizCard 6: scanning, redigering og administration af visitkort

BEMARK!
 Hvis du klikker pa Presto! PageManager eller Presto! BizCard, gar du til webstedet for NewSoft

Technology Corporation. Hent programmet fra dette websted.

* Du kan finde flere oplysninger om, hvilket scanningsprogram der vil fungere bedst for dig, under Valg af
scanningssoftware pa side 24.
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Scanning ved hjeelp af computeren

Tilslutning af scanneren til computeren i TWAIN-tilstand

Inden scanning af et dokument ved hjaelp af scanningssoftwaren skal du veelge TWAIN-tilstand pa
computeren.

ﬂ Taend scanneren.

9 Kontrollér, at Wi-Fi®-kontakten er sat til OFF (Sluk).

=ON OFF \

i

/
9 Tilslut micro-USB-kablet til micro-USB-porten pa scanneren. Slut kablet til computeren.

9 Tryk pa knappen Start/OK pa scanneren for at fa vist PC pa displayet.

{Tix
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Scanning ved hjeelp af computeren

Valg af scanningssoftware

Nar du har hentet scannerdriverne, skal du veelge et scanningssoftwareprogram, du kan bruge til at gemme
scannede billeder pa din computer. Brug den falgende tabel til at veelge de enskede scanningsprogrammer
blandt dem, der medfglger pa Brother-installationsdisken:

Software

Funktion

Yderligere oplysninger

DSmobileCapture

Scanne, gennemse og arkivere
dokumenter

For Windows®: Se Brug af
DSmobileCapture (for Windows®) pa
side 25.

For Macintosh: Se Brug af
DSmobileCapture (for Macintosh) pa
side 36.

Button Manager V2
(kun Windows®)

Scanning og lagring af dokumenter (pa
angivne destinationer)

Se brugervejledningen til softwaren eller
Brug af Button Manager V2 (for
Windows®) pa side 43.

Nuance PaperPortmI 12SE
(kun Windows®)

Dokumentscanning, OCR-scanning,
redigering og administration

Se brugervejledningen til softwaren.

Presto! PageManager 9
(kun Macintosh)

Dokumentscanning, OCR-scanning,
redigering og administration

Se brugervejledningen til softwaren.

Presto! BizCard 6

Scanne, redigere og administrere visitkort

Se Presto! BizCard-brugervejledningen
som bliver installeret pa din computer,
nar du downloader softwaren.

BEMAERK!

Hvis du klikker pa Presto! PageManager eller Presto! BizCard, gar du til webstedet for NewSoft
Technology Corporation. Hent programmet fra dette websted.
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Scanning ved hjeelp af computeren

Brug af DSmobileCapture (for Windows®)

0 Tilslut det medfglgende micro-USB-kabel til micro-USB-porten pa scanneren. Slut kablet til computeren.
9 Dobbeltklik pA DSmobileCapture-genvejen ﬁ pa dit skrivebord.

9 Dialogboksen Vaelg Scannermodel abnes. Valg TWAIN under Drivertype, og veelg Brother DS-820W
(DS-920DW) under Scannermodel, og klik derefter pa OK.

[Velgsconnemmodel [

Dirivertype:

Annuller

Q DSmobileCapture starter.

@Ops... % Secan Filformat: JFPEG - | ChAUsers\water2011\My DocumentsiMy Scanimage ‘-I

Ready NUM

@ Du kan aendre scanningsindstillingerne, hvis du gnsker det.
Du kan finde flere oplysninger om aendring af scanningsindstillingerne under AEndring af

DSmobileCapture-scanningsindstillinger (for Windows®) pa side 28.
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Scanning ved hjeelp af computeren

@ Leeg et dokument i scanneren.

0 Klik pa Scan “E’ . Scanneren begynder at scanne.

SESE]

@ Ops... l%’ Scan l Filformat: JFEG - [ ChUsersiwater201 1y Documentsibdy Scantimage

Ready NUM

En miniature af det scannede billede vises i DSmobileCapture-skeermbilledet, og det scannede billede
bliver gemt i den mappe, du angav i trin 5.
Kontroller, om dit dokument er blevet scannet korrekt.
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Scanning ved hjeelp af computeren

@ Hvis du vil fortsaette med at scanne, skal du laegge naeste dokument i scanneren, mens skaermbilledet
Venter pa naeste job... vises. Nar du indseetter dokumentet, starter scanningen automatisk.
Hvis du vil stoppe den kontinuerlige scanning, skal du klikke pa Annuller i skeermbilledet Venter pa
naeste job...

Venter pd nasste job...
Resterende tid: 17 sekunder

Seet papir i den manuelle indfaring.

Annuller

BEMARK!
* Hvis du vil @endre tidsforsinkelsen, mens du venter pa naeste job, kan du finde flere oplysninger under
Papirindstillinger pa side 30.

* Hvis du vil gemme flere dokumenter som én fil, skal du veelge PDF (multipage) eller TIFF (multipage) pa
rullelisten Filformat.
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Scanning ved hjeelp af computeren

Andring af DSmobileCapture-scanningsindstillinger
(for Windows ®)

Filindstillinger

(1) (2) @) @) (5)

l @Ops... l“* Scan Filformat:

Ready

\ = _[ ]
JFPEG - | | sersiwater201 1y Documentsitbdy Scaniimage E{"

NUM

(1) | Opseet. Skift scanneregenskaber.
(2) |Filformat Skift filformatet.
Veelg det enskede format pa rullelisten.
(3) | Sti Angiv den mappe, hvor du vil gemme scannede billeder.
(4) |Tilpas side Du kan se det scannede billede og zoome i det.
Du kan ikke bruge Tilpas side, nar der er valgt PDF eller PDF (multipage) i
Filformat.
(5) | Faktisk str.(100 %) Du kan se det scannede billede i Faktisk str.(100 %).
Du kan ikke bruge Faktisk str.(100 %), nar der er valgt PDF eller
PDF (multipage) i Filformat.
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Scanning ved hjeelp af computeren

Billedindstillinger

Klik pa Opsaet. k;;;h , 0g klik derefter pa fanen Billede for at veelge billedtype og angive de grundleeggende
scanningsindstillinger.

BEMZERK!
Dette billede er fra DS-920DW.

‘23 Scanner egenskaber @
Billede | Papir | Udskriftsvisning | Valgmuligheder I Imprirter I Information
[ ———
E:—:e (stm‘ker 0« = b ) (3)
( 4 [ ) (4)
(Opl{asning {dpi): [Zﬂﬂ v][ ]) (5)
(1) (Negativ: [Sort pa hvid v] ) (6)
(2) (I:‘ Duplex ) B
([ Profier.. ] [Tipas -)) (7)
(8) — ak. ] [ Annuller
(1) | Boks til valg af billede Veelg den type dokument, du vil scanne.
(2) | Duplex (Kun DS-920DW) Marker afkrydsningsfeltet Duplex for at udfgre duplexscanning
(2-sidet).
(3) |Lysstyrke Juster, hvor lyst eller markt et billede skal veere. Intervallet gar fra -100 til +100.
Fabriksindstillingen er 0.
(4) | Kontrast Justerer forholdet mellem de markeste og de lyseste nuancer i billedet. Intervallet
gar fra -100 til +100. Fabriksindstillingen er 0.
(5) | Oplegsning Bestemmer kvaliteten af det scannede billede. Fabriksindstillingen er 200 dpi.
(6) | Negativ Vender om pa lysstyrken og farverne i billedet.
(7) | Profiler Gem eller rediger scanningsindstillingen i dialogboksen Scanner egenskaber.
(8) |Standard Nulstil veerdier under denne og alle andre faner for egenskaber til de oprindelige
fabriksindstillinger.
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Scanning ved hjeelp af computeren

Papirindstillinger

,:r-u'_'uﬂb

Klik pa Opsaet. 5\’3\; , 0g klik derefter pa fanen Papir for at definere vaerdier i forbindelse med billedoutput.

"2 Scanner egenskaber @
| Billede| Papir | Udskrifts visning I Walgmuligheder I Imprinter I Informati0n|
(1 ) {Beskﬂ'ing: [Automatisk ']
L J
(
Ingen
(@ Staende Liggende
(2) e .
8.50[=
14.00[2
\ :
'Indstillinger: Venst.: 0.00 =
Hajre: 0.00 =
@) .
Farov.: 0.00 =
L Fomed.: 0.00 =2 J
(5) (I:nhed: Tommer V)
Indfering
(6) (Tlansport-timeout: 4 [ r 30 sekunder)
(7) — T

(4)

(1) | Beskeering

B Automatisk

B Fast til overfoersel

starrelse.

Beskeering giver dig mulighed for at kopiere en del af det scannede dokument.

Veelg Automatisk for at lade softwaren justere beskaeringsvinduet i
overensstemmelse med dokumentstarrelsen. Brug denne mulighed, nar der er
flere dokumenter med forskellig starrelse.

Veelg Fast til overfarsel, hvis du vil kunne definere det omrade eller den zone,
der skal scannes. Brug denne mulighed, nar der er flere dokumenter med samme
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Scanning ved hjeelp af computeren

(2) |Scan-omra. Veelg din papirstgrrelse pa rullelisten, eller opret en brugerdefineret papirstarrelse
ved at klikke pa Tilfgj pa rullelisten.

Hvis du valgte Fast til overfersel i Beskaring (1), skal du definere X-forskydning

og Y-forskydning eller angive Bred og Laengde for at redefinere

scanningsomradet. Visningsomrade (4) i dette skeermbillede viser

billedplaceringen, nar du aendrer vaerdierne.

+ X-forskydning — afstanden fra dokumentets venstre kant til venstre kant af det
scannede omrade.

« Y-forskydning — afstanden fra dokumentets gverste kant til gverste kant af det
scannede omrade.

* Bred - bredden pa det scannede omrade.

* Leengde — leengden pa det scannede omrade.

+ : v+ Brug disse pile (eller din mus) til at flytte scanningsomradet. Du kan se
resultaterne i Visningsomrade i dette skaermbillede.

(3) | Indstillinger Indstillinger giver dig mulighed for at tilfgje en bestemt margen til venstre eller
hgjre for eller over eller under dit billede. Dette kan bidrage til at reducere mulig
hjerneklipning pa eventuelle skra billeder. Veelg en veerdi fra 0 til +5 mm.
Resultatet af Indstillinger bliver ikke vist i Visningsomrade.

(4) | Visningsomrade Viser billedplacering, nar du eendrer veerdierne i Scan-omra. (2).

(5) | Enhed Enhed giver dig mulighed for at definere dit foretrukne malesystem. Vaelg
Tommer, Millimeter eller Pixels pa rullelisten.

(6) | Transport-timeout Transport-timeout giver dig mulighed for at angive det tidsrum (i sekunder), som
scanneren skal vente, inden den starter automatisk scanning, nar det forste
scanningsjob er fuldfgrt. Brug denne indstilling, hvis du har mange separate
dokumenter, som skal scannes med de samme scanningsindstillinger.
Standardtidsrummet er 30 sekunder.

Veerdien gar fra 0 til 60 sekunder.
(7) | Standard Nulstil vaerdier under denne og alle andre faner for egenskaber til de oprindelige

fabriksindstillinger.
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Scanning ved hjeelp af computeren

Indstillinger for Udskriftsvisning

Klik pa Opseet. {‘::;:: , 0g klik derefter pa fanen Udskriftsvisning for at se dit billede inden den endelige

scanning, sa du kan placere scanningsomradet korrekt.

Q Scanner egenskaber @

Billedel Papir | Udskriftssdsning | Walgmuligheder I Imprinter I Inform ation

(2)—

[CIFarve foran
[ Gra foran

% 5/H foran

Scanningzomr Ade:

IS0 Ad - 210 237 mm -
(@ Staende Liggende
H-farkskydning: 0.00 =
' -farks kydning: 0.00 =
Bred: 826 =
Laengde: 11.69 =
—

[ Valgt omrade gasider i alle tilstande

(T ——

(1

©)

(1) | Vis udskriftsvindue

Nar du klikker pa Vis udskrift (3), vises det scannede billede i dette omrade. Med
dette forhandsvisningsbillede kan du definere dit scanningsomrade.

(2) | Standard

Nulstil vaerdier under denne og alle andre faner for egenskaber til de oprindelige
fabriksindstillinger.

(3) | Vis udskrift

Klik her for at starte forhandsvisningsscanningen. Det scannede billede vises i Vis
udskriftsvindue (1). Bemaerk, at det scannede billede kun er en forhandsvisning
og ikke bliver gemt.

BEMAERK!

Hvis du valgte Automatisk beskaering i skaermbilledet for fanen Papir, kan du ikke se en forhandsvisning
af din scanning i dette skeermbillede.
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Scanning ved hjeelp af computeren

Indstillinger for Valgmuligheder

Klik pa Opseet. {‘::;:: , 0g klik derefter pa fanen Valgmuligheder for at vaelge yderligere indstillinger for

billedbehandling eller for at kalibrere scanneren.

BEMZERK!
Dette billede er fra DS-920DW.

.3 Scanner egenskaber @

Jﬁillede | Papir | Udskriftsvisning | Valgmuligheder | Imprinter | Inforrnationl

-
Flipside-drejning

(1) — i @ Bog ﬁ © Endelase baner
[

\.

(" Drejring )

(2) —T Drejegrader: Ingen v]

\.

(3) ! Kalibrering... '

4 — ok [
(1) | Flipside-drejning H Bog

(Kun DS-920DW) Veelg Bog for at beholde samme billedretning pa den modsatte side af den

udskrevne side.
B Endelgse baner

Veelg Endelose baner for at dreje billedretningen 180 grader pa den modsatte
side af den udskrevne side.

(2) | Drejegrader Veelg drejningsvinklen pa rullelisten, hvis du gnsker at dreje dit scannede billede.

(3) | Kalibrering Kalibrer scanneren.

Du kan finde flere oplysninger under Kalibrering ved hjaelp af software (for
Windows®) pa side 64.

(4) | Standard Nulstil veerdier under denne og alle andre faner for egenskaber til de oprindelige
fabriksindstillinger.
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Scanning ved hjeelp af computeren

Indstillinger for Imprinter

Klik pa Opseet. cf':-'f;::: , og klik derefter pa fanen Imprinter for at udskrive alfanumeriske tegn, dato,
S

klokkesleet, dokumentantal og brugerdefineret tekst pa dine scannede billeder.

22 Scanner egenskaber @
| Billedel Fapir I Wdskriftsvisning | Valgmuligheder | Imprinter ||nformation
(1 ) (¥ Digital Imprinter )
Indhold
2) (& Print at )
(3) (Tilpas: )
(4) (Taaller: 0001 ITD (Datoﬁid: Ingen - ]EJ) (5)
(6) (Tilpas shrifttype: | MNomal vD
Avanceret Printplacering
(7) (Sklifttypeattributter: [ Nomal - |) Placering: Midten -
(8) (Linierething: | Mormal = D 0 (9)
Ekzempel
0oo1
(10)
O i

(1) | Digital Imprinter Veelg Digital Imprinter for at udskrive meddelelsen foran pa dit scannede billede.

(2) | Print alt Marker afkrydsningsfeltet Print alt for at udskrive din tekst (meddelelse) pa alle
sider i dokumentet. Fjern markeringen i afkrydsningsfeltet Print alt for kun at
skrive teksten pa den farste side.

(3) |Tilpas Skriv den tekst, du vil udskrive.

(4) |Teeller Viser sideantallet for scanningssessionen.

(5) | Datoltid Veelg et format pa rullelisten, hvis du vil inkludere dato og tidspunkt i din tekst.

(6) | Tilpas skrifttype Klik pa rullelisten for at vaelge en skrifttype for din tekst.

(7) | Skrifttypeattributter Veelg en skriftattribut pa rullelisten. Valgmulighederne omfatter Normal,
Understrg., Dobbelt eller Fed.

(8) |Linjeretning Veelg en tekstretning pa rullelisten. Valgmulighederne er Normal, Drejet, Lodret,
Lodret invertering, 90 grader med ur eller 90 grader mod ur.

(9) | Printplacering Veelg placeringen af din tekst pa rullelisten. Valgmulighederne omfatter Forov.,
Midten, Forned. eller Tilpas. Hvis du veelger Tilpas, skal du indtaste veerdier for
X-forskydning og Y-forskydning for at angive placeringen.

(10) | Mere Klik pa Mere... for at angive Str., Teethed og Gennemsigtigh. for din tekst.

(11) | Standard Nulstil vaerdier under denne og alle andre faner for egenskaber til de oprindelige

fabriksindstillinger.
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Scanning ved hjeelp af computeren

Information

e

Klik pa Opseet. 5 oy 7,09 klik derefter pa fanen Information for at se oplysninger om systemet og

scanneren.

22 Scanner egenskaber

| Billedel Fapir I Udszkriftsvisning | Yalgmuligheder I Imprinter| Information

Infa

TR

Intel{R) Celeron(R) CPU 420 @ 1.60GH:z

RAM:
0s:

05 sprog:
Diskdrev:

Diskplads:

Applikationsnavn:
TWAIN driverversion:
140 driverversion:
Porttype:

Id / adresse:

Optisk oplesning:

Scannemodel:
Serienummer:
FAW version:

1015 MB

Microsoft Windows 7 Service Pack 1 (Build 7601)
Dansk {Danmark)

Fixed drive C:\Total:20002MBFree:12582MB
Fixed drive D:\Total:456926MBFree:108124MB
12582 MB

DSmobileCapture 1.6 (1.9)
6.01.053113
0.9.2013, 418
use
use
600 dpi

D5-820W

025

m

Rapport...

Annuller
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Brug af DSmobileCapture (for Macintosh)

ﬂ Tilslut det medfglgende micro-USB-kabel til micro-USB-porten pa scanneren. Slut kablet til computeren.

9 Dobbeltklik pa4 DSmobileCapture-genvejen @ pa dit skrivebord.
9 DSmobileCapture starter.

800 DS-920DW

M Fil Pépir '.u"algmulighed.er Information |
Farve
Gra

. - s 0
Lypatyrke: -
Kontrast: ) 0
Oplesning: 200 ™ dpi
Negativ: [ sort p.“a"hvid i._
|| Duplex

Papirsterrelse: | Automatisk -

Profiler: [ Tilpas <] + | -

i_ Standard | | Afslut _i'_ Scan _' s Vis udskriftsvindues> o)

@ Du kan aendre scanningsindstillingerne, hvis du gnsker det.
Du kan finde flere oplysninger om aendring af scanningsindstillingerne under AEndring af
DSmobileCapture-scanningsindstillinger (for Macintosh) pa side 37.

@ Leeg et dokument i scanneren.

@ Klik pa Scan i DSmobileCapture-skaermbilledet, nar dokumentet er klart.
Scanneren begynder at scanne. Det scannede billede bliver gemt i den mappe, du angav i trin 4.
Kontroller, om dit dokument er blevet scannet korrekt.
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Andring af DSmobileCapture-scanningsindstillinger
(for Macintosh)

Billedindstillinger

Klik pa fanen Billede for at vaelge en billedtype og angive de forskellige grundlaeggende
scanningsindstillinger.

BEMZERK!
Dette billede er fra DS-920DW.

806 DS-920DW

W Fil Papir = Valgmuligheder | Information |

ST —
(Lvssmke: ' g ) 3)

(Konlrasr: O 0 ) 4)

(1) — (Oplzsning: 1200 = dpi ) (5)
(Negativ: [ Sort pa hvid 2 ) (6)

N—
@) — (Cowe )

(7)

(Papirstzrrelse:l Automatisk 2]

(8) (Proﬁler; | Tilpas ) s
(9) | Afslut || Scan | ( Vis udskriflsvindue>>) ] (10)
(1) | Boks til valg af billede Veelg den type dokument, du vil scanne.
(2) | Duplex (Kun DS-920DW) Marker afkrydsningsfeltet Duplex for at udfgre duplexscanning
(2-sidet).
(3) | Lysstyrke Juster, hvor lyst eller mgrkt et billede skal veere. Intervallet gar fra -100 til +100.
Fabriksindstillingen er 0.
(4) | Kontrast Justerer forholdet mellem de markeste og de lyseste nuancer i billedet. Intervallet
gar fra -100 til +100. Fabriksindstillingen er 0.
(5) | Oplgsning Bestemmer kvaliteten af det scannede billede. Fabriksindstillingen er 200 dpi.
(6) | Negativ Vender om pa lysstyrken og farverne i billedet.
(7) | Papirsterrelse Papirstorrelse giver dig mulighed for at kopiere en del af det scannede dokument.
Veelg din papirstarrelse pa pop op-listen Papirsterrelse.
(8) | Profiler Gem eller rediger scanningsindstillingen i dialogboksen Scanner egenskaber.
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(9) |Standard Nulstil vaerdier under denne og alle andre faner for egenskaber til de oprindelige
fabriksindstillinger.
(10) | Vis udskriftsvindue Klik her for at se dit billede inden den endelige scanning. Med dette

forhandsvisningsbillede kan du definere dit scanningsomrade.

Nar du klikker pa Vis udskrift, starter forhandsvisningen, og det scannede billede
bliver vist i Vis udskriftsvindue. Bemeerk, at det scannede billede kun er en
forhandsvisning og ikke bliver gemt.
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Filindstillinger

Klik pa fanen Fil for at konfigurere indstillingerne i forbindelse med filnavnet og den mappe, hvor du vil
gemme det scannede billede.

DS-820W

| Billede ﬁ Papir | Valgmuligheder  Information |

(1) _( Mappe:

)

‘M}
&ilnavn: Image-%Seq ) Cifre: | 001 [4) (3)

%YYYYMMDD: 20130614 %HHNNSS: 141341

HYYYY: 2013 %HH: 14

HYY: 13 %NN: 13

HMM: 06 %Ss: a1

HMMM: JUN HSeq: 001

%DD: 14

Eksempel: Image-001

(Nar filnavnene er ens:

&

| Foreg sekvenscifre Al

(Filformat: | JPEG (*.jpg) 3|

I Flersidet udskriv

Scan til: | G Fil H

E]Vis i Finder

(8) — Afslut Scan

( Vis udskriftsvindue >> J— (9)

(1) | Mappe Angiv den mappe, hvor du vil gemme scannede billeder.

(2) |Filnavn Angiv reglen for filnavnet pa det scannede billede.

(3) | Cifre Bestemmer starttallet i det sekvensnummer, der er med i filnavnet.

(4) | Eksempel Se en forhandsvisning af det filnavn, du har angivet.

(5) | Nar filnavnene er ens Omdgb filen, hvis det samme navn allerede findes i den mappe, du valgte i
Mappe.

(6) |Filformat Veelg filformatet for det scannede billede.
Nar du veelger TIFF eller PDF, er valgmuligheden Flersidet udskriv tilgeengelig.
Du kan fortsaette med at scanne det naeste dokument, nar det fgrste scanningsjob
er fuldfart.

(7) | Scantil Veelg den destination, som det scannede billede skal sendes til.

(8) | Standard Nulstil veerdier under denne og alle andre faner for egenskaber til de oprindelige
fabriksindstillinger.

(9) | Vis udskriftsvindue Klik her for at se dit billede inden den endelige scanning. Med dette

forhandsvisningsbillede kan du definere dit scanningsomrade.

Nar du klikker pa Vis udskrift, starter forhandsvisningen, og det scannede billede
bliver vist i Vis udskriftsvindue. Bemeerk, at det scannede billede kun er en
forhandsvisning og ikke bliver gemt.
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Papirindstillinger

Klik pa fanen Papir for at definere veerdier i forbindelse med billedoutput.

8 00 DS-820W

| Billede = Fill Pbar Valgmuligheder | Information |

Papirstorrelse: | Autom. (2)
(+) Stdende Liggende
(1) —— X-forskydning: 0,00 Y-forskydning: 0,00
Bred: 8,50 Laengde: 14,00

(3) — Afslut Scan ( Vis udskriftsvindue > > )— (4)

(1) | Papirsterrelse Papirstorrelse giver dig mulighed for at kopiere en del af det scannede dokument.

Veelg din papirstarrelse pa pop op-listen Papirsterrelse, definer veerdierne for
X-forskydning og Y-forskydning, eller angiv Bred og Langde for at definere det
scannede omrade. Klik pa Vis udskriftsvindue (4) for at fa vist placeringen af
billedet, nar du aendrer vaerdierne.

» X-forskydning — afstanden fra dokumentets venstre kant til venstre kant af det
scannede omrade.

« Y-forskydning — afstanden fra dokumentets gverste kant til gverste kant af det
scannede omrade.

» Bred - bredden pa det scannede omrade.

* Langde - lengden pa det scannede omrade.

(2) | Enhed Enhed giver dig mulighed for at definere dit foretrukne malesystem. Veelg
Tommer, Millimeter eller Pixels pa pop op-listen.

(3) |Standard Nulstil veerdier under denne og alle andre faner for egenskaber til de oprindelige
fabriksindstillinger.

(4) | Vis udskriftsvindue Klik her for at se dit billede inden den endelige scanning. Med dette
forhandsvisningsbillede kan du definere dit scanningsomrade.

Nar du klikker pa Vis udskrift, starter forhandsvisningen, og det scannede billede
bliver vist i Vis udskriftsvindue. Bemeerk, at det scannede billede kun er en
forhandsvisning og ikke bliver gemt.
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Indstillinger for Valgmuligheder

Klik pa fanen Valgmuligheder for at vaelge yderligere indstillinger for billedbehandling eller for at kalibrere

din scanner.
e 00 DS-820W
| Billede | Fill | Papir |Valgmuligheder | Information |
(1) (Drejegrader: | Ingen t)
@
(3) 7( Kalibrering J
(4) _ Afslut Scan ( Vis udskriftsvindue > > ]—(5)
(1) | Drejegrader Veelg drejningsvinklen pa pop op-listen, hvis du gnsker at dreje dit scannede
billede.
(2) | Spejl Marker afkrydsningsfeltet Spejl for at spejle dit billede.
(3) | Kalibrering Kalibrer scanneren.
Du kan finde flere oplysninger under Kalibrering med software (for Macintosh) pa
side 67.
(4) | Standard Nulstil veerdier under denne og alle andre faner for egenskaber til de oprindelige
fabriksindstillinger.
(5) | Vis udskriftsvindue Klik her for at se dit billede inden den endelige scanning. Med dette
forhandsvisningsbillede kan du definere dit scanningsomrade.
Nar du klikker pa Vis udskrift, starter forhandsvisningen, og det scannede billede
bliver vist i Vis udskriftsvindue. Bemaerk, at det scannede billede kun er en
forhandsvisning og ikke bliver gemt.
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Information

Klik pa fanen Information for at se oplysninger om systemet og scanneren.

8 00 DS-820W
| Billede = Fill = Papir | Valgmuligheder @
Scannermodel DS-820W
Serienummer CN11335Y72200034
version 3.01.0524'13
1/O driverversion 2013.4.25
F/W version 0.29

( Sprog: [ Dansk - | )

DSmobileCapture

Copyright © 2013 Brother Industries, Ltd. Alle rettigheder forbeholdes.

‘ (1) ‘ Sprog Veelg det sprog, du vil vise, pa pop op-listen.
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Brug af Button Manager V2 (for Windows®)

BEMAERK!
* Du kan finde yderligere oplysninger i Button Manager V2-brugsanvisningen fra programmets hjaelpemenu.

* For at se hjeelpemenuen skal du hgjreklikke pa ikonet Button Manager V2 pa proceslinjen og
derefter klikke pa Hjaelp.

Hvis du vil abne knappanelet Button Manager V2, skal du bruge en af fglgende metoder:

Sadan far du vist genvejsikonet og abnet Button Manager V2-knappanelet fra din proceslinje

ﬂ Tilslut micro-USB-kablet til micro-USB-porten pa scanneren. Tilslut micro-USB-kablet til en USB-port pa
computeren.

9 Klik pa ikonet Button Manager V2 E pa proceslinjen i computerskaermens nederste hgjre hjgrne.

9 Button Manager V2-knappanelet abnes.

i=| Brother DS-820W  [3a]

@ Scan
30 f Scan To App
% E-Mail
d;h Printer

—

I'z:i Shared Folder

=] 5
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Sadan abnes Button Manager V2-knappanelet fra Windows®-startknappen

e <
0 Klik pa Start [ | > Alle programmer > Brother DS-820W (DS-920DW) Scanner > Button Manager >
Button Manager V2.

9 Nar dialogboksen Vaelg Scannermodel dbnes, skal du veelge din scannermodel pa listen og derefter
klikke pa OK.

6 Button Manager V2-knappanelet abnes.

i=| Brother DS-820W  [s£3a]

J @ Scan
2 _f' Scan To App
@ E-Mail
Printer

—
_ch' Shared Faolder

=] =
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Scanningsmetoder

Der findes to mader, hvorpa du kan scanne ved hjeelp af Button Manager V2. Kontrollér eller rediger
eventuelt scanningsindstillingerne inden scanning.

()

»

adan scanner du med scanningsknappen pa Button Manager V2-knappanelet

Laeg et dokument i scanneren.
Abn Button Manager V2-knappanelet.

Du kan eventuelt hgjreklikke pa den gnskede scanningsknap i Button Manager V2-knappanelet for at
&ndre scanningsindstillingerne.
Du kan finde flere oplysninger i Button Manager V2-brugsanvisningen.

Klik pa den scanningsknap, du vil bruge, i Button Manager V2-knappanelet for at starte scanningen.

adan scanner du med Startknappen pa scanneren

Leeg et dokument i scanneren.
Abn Button Manager V2-knappanelet.

Du kan eventuelt hgjreklikke pa den gnskede scanningsknap i Button Manager V2-knappanelet for at
&ndre scanningsindstillingerne.
Du kan finde flere oplysninger i Button Manager V2-brugsanvisningen.

Marker afkrydsningsfeltet til venstre for den scanningsknap, du vil bruge.

Tryk pa Start pa scanneren for at starte scanningen.
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Scanningskna@!)peri Button Manager V2-knappanelet
(for Windows ™)

Scan til et billede

Brug denne valgmulighed for at abne det scannede billede i et bestemt program. Bemeerk, at programmet
allerede skal veaere abent og kgre pa din computer.

Hvis du vil @endre scanningsindstillingerne, skal du hgjreklikke pa knappen Scan ﬁ| S
(se Button Manager V2-brugsanvisningen).
ﬂ Laeg et dokument i scanneren.

9 Abn Button Manager V2-knappanelet.

9 Klik pa Scan ﬁ‘ S

Nar scanningen er fuldfert, bliver det scannede billede indsat i dit abne og karende program.
Kontroller, om dit dokument er blevet scannet korrekt.

BEMAERK!

» Hvis der ikke er et program, der starter, eller hvis programmet minimeres, bliver det scannede billede gemt
i en foruddefineret mappe (du kan finde flere oplysninger om aendring af mappestien i Button Manager V2-
brugsanvisningen).

» Hvis der er to eller flere programmer abne, vises det scannede billede i det aktive program.

Scan til et program

Brug denne valgmulighed til at abne det scannede billede med et program, som du veelger pa en liste.

Hvis du vil @endre scanningsindstillingerne, skal du hgjreklikke pa knappen Scan To App

(2] /| Scan To App

ﬂ Laeg et dokument i scanneren.

9 Abn Button Manager V2-knappanelet.

9 Klik pa Scan To App . .‘ Scan To App for at starte scanningen.

Nar scanningen er fuldfgrt, abnes det scannede billede med det program, du valgte pa den viste liste.
Kontroller, om dit dokument er blevet scannet korrekt.
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Scan til en e-mail

Brug denne valgmulighed til at gemme det scannede billede i en e-mail.
Hvis du vil @endre scanningsindstillingerne eller e-mailsoftwaren, skal du hgjreklikke pa knappen E-Mail

|£| E-Mail

Leeg et dokument i scanneren.

9 Abn Button Manager V2-knappanelet.

Klik pa E-Mail |é;”| E-Mail for at starte scanningen.

Nar scanningen er fuldfert, starter din e-mailsoftware, og det scannede billede bliver vedhaeftet en tom
e-mail.

Kontroller, om dit dokument er blevet scannet korrekt.

Scan til en printer

Brug denne valgmulighed til at udskrive det scannede billede fra din standardprinter.

Hvis du vil endre scanningsindstillingerne eller destinationsprinteren, skal du hgjreklikke pa knappen Printer

Printer
1]

0 Leeg et dokument i scanneren.

9 Abn Button Manager V2-knappanelet.

9 Klik pa Printer Brinter for at starte scanningen.
|

Nar scanningen er fuldfgrt, bliver det scannede billede udskrevet fra din standardprinter.
Kontroller, om dit dokument er blevet scannet korrekt.
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Scan til delt mappe

Brug denne valgmulighed til at gemme det scannede billede i en delt mappe pa dit netvaerk.

T —

Hvis du vil zendre scanningsindstillingerne, skal du hgjreklikke pa knappen Shared Folder | | shared Folder

ﬂ Laeg et dokument i scanneren.

9 Abn Button Manager V2-knappanelet.

9 Klik pa Shared Folder | | shared Folder for at starte scanningen.

Nar scanningen er fuldfart, bliver det scannede billede sendt direkte til den delte mappe.
Kontroller, om dit dokument er blevet scannet korrekt.

Scan til en FTP-server

Brug denne valgmulighed til at gemme det scannede billede i en mappe pa din FTP-server.

Hvis du vil @endre scanningsindstillingerne, skal du hgjreklikke pa knappen FTP &@ ETP

0 Leeg et dokument i scanneren.

9 Abn Button Manager V2-knappanelet.

@ Klik pa4 FTP &“} ETP ‘for at starte scanningen.

Nar scanningen er fuldfart, bliver det scannede billede sendt direkte til mappen pa din FTP-server.

Kontroller, om dit dokument er blevet scannet korrekt.
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Wi-Fi®-tilslutning

Tilslutning i accesspoint-tilstand (AP-tilstand)

Du kan tilslutte din tradlgse enhed (computer, smartphone, tablet eller tilsvarende) til scanneren. Din scanner
kan selv vaere accesspoint uden at ga via et andet accesspoint, og din tradlgse enhed kan fa direkte adgang
til scannede billeder gemt pa SD-kortet.

R}

BEMAERK!
» Hvis du ikke har indstillet en adgangskode for Wi-Fi®-netvaerket, skal du serge for farst at indstille en
netvaerksadgangskode i din webbrowser. Du kan finde flere oplysninger under Indstilling af en Wi-Fi®-
netvaerksadgangskode pa side 51.

« Uden en Wi-Fi®-netvaerksadgangskode kan data pa dit SD-kort eller dit netvaerk ses og stjeeles af en tredjepart.

* Hvis du glemmer din adgangskode, skal du trykke pa scannerens nulstillingsknap for at nulstille
adgangskoden. Du kan finde flere oplysninger under Nulstil netvaerksindstillinger pa side 57.

» Op til tre tradlgse enheder kan oprette forbindelse til din scanner pa samme tid.

€ skub Wi-Fi®-knappen til ON (Tzend).
Vent i omkring 40 sekunder, indtil Wi-Fi®-indikatoren skifter fra red til bla.

TON OFF \
©
-

)

9 Aktiver Wi-Fi®-funktionen pa din tradlgse enhed (computer, smartphone, tablet eller tilsvarende) for at
veelge scanneren.
Du kan finde flere oplysninger i brugsanvisningen til din tradlgse enhed.

e Veelg scannerens SSID, Brother DS-820W-xxxx (hvor xxxx er din scanners Media Access Control-adresse
(MAC-adresse)).
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Wi-Fi®-tilslutning

Tilslutning i infrastrukturtilstand

BEMAERK!

Hvis du vil tilslutte scanneren, skal du konfigurere Wi-Fi-indstillinger i infrastrukturtilstand. Der findes flere
oplysninger under Konfiguration af Wi-Fi®-indstiIIinger i infrastrukturtilstand pa side 58.

Du kan tilslutte din tradlgse enhed (computer, smartphone, tablet eller tilsvarende) til din scanner via et
accesspoint, sa din tradlgse enhed kan fa direkte adgang til de scannede billeder, der er gemt pa SD-kortet.

€ Sskub Wi-Fi®-knappen til ON (Tzend).
Venti ca. 40 sekunder, indtil Wi-Fi®-indikatorIampen skifter fra rad til bla, hvorefter det skifter til orange,
hvis malet er indstillet.

“=ON OFF \

9 Aktiver din tradlgse enheds Wi-Fi®-funktion, og veelg derefter det gnskede accesspoint.
Du kan finde flere oplysninger i brugsanvisningen til din tradlgse enhed.
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Adgang til scannede billeder pa SD-kortet

Ved hjaelp af din webbrowser

Du kan bruge din tradlgse enheds (computer, smartphone, tablet eller tilsvarende) webbrowser til at se de
scannede billeder, der er gemt pa scannerens SD-kort, og hente de scannede billeder til din tradlgse enhed.

0 Tilslut din tradlgse enhed til scanneren.
Laes om accespoint-tilstand under Tilslutning i accesspoint-tilstand (AP-tilstand) pa side 49.
Laes om infrastrukturtilstand under Tilslutning i infrastrukturtilstand pa side 50.

@ Start din tradlgse enheds webbrowser.

@ (Accesspoint-tilstand)
Skriv http://10.10.100.1 pa adresselinjen.
(Infrastrukturtilstand)
Skriv scannerens |IP-adresse. Der henvises til Konfiguration af Wi—Fi®-indstiIIinger i infrastrukturtilstand
pa side 58, hvis du ikke kender IP-adressen.

@ Nar du ser det scannede billede i browseren farste gang, vises skaermbilledet Indstilling af
adgangskode. Indstil en adgangskode, og klik derefter pa Anvend.
Hvis du allerede har indstillet en adgangskode, skal du skrive adgangskoden for at logge pa.

@ Startsiden vises i browseren.

BEMARK!
Billeder vises ikke, nar der ikke er nogen data pa SD-kortet.

Indstilling af en Wi-Fi®-netvarksadgangskode

Hvis du ikke har indstillet en adgangskode for Wi-Fi®-netvaerket, anbefaler vi, at du ferst indstiller en
netveerksadgangskode i din webbrowser. Uden en Wi-Fi®-netvaerksadgangskode kan data pa dit SD-kort
eller dit netveerk ses og stjeeles af en tredjepart.

ﬂ Tilslut din tradlgse enhed til scanneren.
Laes om accespoint-tilstand under Tilslutning i accesspoint-tilstand (AP-tilstand) pa side 49.
Laes om infrastrukturtilstand under Tilslutning i infrastrukturtilstand pa side 50.

@ Start din tradlgse enheds webbrowser.

9 (Accesspoint-tilstand)
Skriv http://10.10.100.1 pa adresselinjen.
(Infrastrukturtilstand)
Skriv scannerens |IP-adresse. Der henvises til Konfiguration af Wi—Fi®-indstiIlinger i infrastrukturtilstand
pa side 58, hvis du ikke kender IP-adressen.

9 Nar du ser det scannede billede i browseren forste gang, vises skeermbilledet Indstilling af
adgangskode. Indstil en adgangskode, og klik derefter pa Anvend.
Hvis du allerede har indstillet en adgangskode, skal du skrive adgangskoden for at logge pa.
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Adgang til scannede billeder pa SD-kortet

@ Startsiden vises i browseren.

@ Klik pa Indstillinger > Wi-Fi-accesspointtilstand. Skeermbilledet Wi-Fi-accesspointtilstand vises.

0 Veelg WPA2(AES) pa rullelisten Kryptering.

@ Indtast din forhandsdelte nagle, og kiik p4 Anvend.

@ Skeermbilledet Genstarter... vises, og indstillingerne feerdiggeres.

(1) (3) 4)
pS-820W brother
[ Tilstand) [ Veelg alle) (o Download) (m Slet ) [ ﬁ Indstillinger  |[5—— (5)

7

S

L]

CJIMG_0001.JPG

CIMG_0002.JPG

CIMG_0003.JPG

"mI

.

CJIMG_0004.JPG

CIMG_0007.JPG

JIMG_0008.JPG

|

OIMG_0017.JPG

JIMG_0018.JPG

JIMG_0011.JPG

CIMG_0019.JPG

OJIMG_0014.JPG

R
==

JIMG_0015.JPG

CJIMG_0016.JPG }

(6)

(= ) 1/2 (. BC)
@© 2016 Brother Industries| Ltd. All Rights Reserved.
(8) (7)
(1) |Tilstand Klik for at skifte til den type scannede billeder, der skal vises (PDF eller JPEG).
(2) |Veelg alle Klik her for at markere alle afkrydsningsfelter.
(3) | Download Klik for at downloade de valgte filer.
(4) |Slet Klik for at slette de valgte filer.
(5) | Indstillinger Klik her for at ga til siderne med indstillinger. Du kan finde flere oplysninger under
AEndring af indstillinger ved hjaelp af browseren pa side 56.
(6) | Miniaturevisning Viser de scannede billeder (op til 15 billeder pr. skaermbillede). Hvis du

dobbeltklikker pa det scannede billede i miniaturevisningen, vises
forhandsvisningsskeermbilledet.

Hvis der ikke er nogen scannede billeder pa SD-kortet, vises der ikke nogen
miniaturer.
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Adgang til scannede billeder pa SD-kortet

(7) | Markerer pa
skarmbilledet “
Klik her for at g4 til den forste side.
Klik her for at ga til den forrige side.
Klik her for at ga til den naeste side.
Klik her for at ga til den sidste side.
(8) | Side Viser sidetallet for den aktuelle side og det samlede antal sider.
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Adgang til scannede billeder pa SD-kortet

Brug af USB-tilslutningen mellem scanneren og computeren

BEMAERK!
Du kan ikke se indholdet pa SD-kortet, nar Wi-Fi®-knappen er ON (Teend), eller din computer er i TWAIN-
tilstand.

For Windows®

ﬂ Tilslut micro-USB-kablet til micro-USB-porten pa scanneren. Slut kablet til computeren.

9 Klik pa Start | | > Computer, og dobbeltklik pa Flytbar disk (Removable Disk).

@ Dobbeltklik pa DCIM.
Mapperne pa SD-kortet vises.
* Mappen 100PHOTO
Gemmer de scannede billeder i JPEG-format.
* Mappen 200DOC
Gemmer de scannede billeder i PDF-format.

‘€ "-;)} | | « Removable Disk (G) » DCIM » -] ¢ [ searcn DM ol
Organize « Share with + Burn MNew folder ==« [ l@l
i MName . Date modified Type
Il M Computer )
. 100PHOTO 5/2/2013 5:47 PM File folder
- , 200D0C 5/2/2013 5:47 PM File folder
€ Network

<[

J 2 items

For Macintosh
o Tilslut micro-USB-kablet til micro-USB-porten pa scanneren. Slut kablet til computeren.

9 iPhoto starter automatisk, og de scannede billeder pa SD-kortet vises.
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Adgang til scannede billeder pa SD-kortet

Brug af Avision (miwand) (Android™)

Du kan bruge din Android™-enheds programmer til at se de scannede billeder, der er gemt pa scannerens
SD-kort, og flytte de scannede billeder til Android™-enheden.

Installer app’en pa din enhed fra Google Play. Oplysninger om hentning, installation eller afinstallation af
Android ™-programmet kan findes i vejledningen til din enhed.

BEMARK!
* Hvis du ikke har indstillet en adgangskode for Wi-Fi®-netvaerket, skal du serge for forst at indstille en
netvaerksadgangskode i din webbrowser. Du kan finde flere oplysninger under Indstilling af en Wi-Fi®-
netvaerksadgangskode pa side 51.

* Uden en Wi-Fi®-netvaerksadgangskode kan data pa dit SD-kort eller dit netvaerk ses og stjeeles af en
tredjepart.

Brug af Avision (miwand) (iOS)

Du kan bruge din iOS-enheds programmer til at se de scannede billeder, der er gemt pa scannerens SD-kort,
og flytte de scannede billeder til iOS-enheden.

Installer app’en pa din enhed fra App Store. Oplysninger om hentning, installation eller afinstallation af
iOS-programmet kan findes i vejledningen til din enhed.

BEMARK!
* Hvis du ikke har indstillet en adgangskode for Wi-Fi®-netvaerket, skal du serge for forst at indstille en
netvaerksadgangskode i din webbrowser. Du kan finde flere oplysninger under Indstilling af en Wi-Fi®-
netveerksadgangskode pa side 51.

» Uden en Wi-Fi®-netvaerksadgangskode kan data pa dit SD-kort eller dit netvaerk ses og stjeeles af en
tredjepart.
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Andring af indstillinger ved hjaelp
af browseren

Konfiguration af Wi-Fi®-indstiIIinger | accesspoint-tilstand
(AP-tilstand)

Konfigurer netvaerksindstillinger
Du kan konfigurere netveerksindstillinger i browseren.

ﬂ Fa adgang til browseren i AP-tilstand.
Du kan finde flere oplysninger under Tilslutning i accesspoint-tilstand (AP-tilstand) pa side 49.

@ Kiik pa Indstillinger.

DS-820W (1) (2) (3) brother

Hjem

Indstillinger

-
Wi-Fi- Admin-
U accesspointtilstand ][ adgangskode W 0 Systemstatus

(5) ﬂ @ :,:ii’;';is:trukturtilstand @ Serog

ﬁ Start (4)

S

©® 2016 Brother Industries, Ltd. All Rights Reserved.

(1) | Wi-Fi-accesspointtilstand Indstil SSID (netveerksnavn) og Forhandsdelt nggle.
(2) | Admin-adgangskode Indstil adgangskoden for at logge pa.
(3) | Systemstatus Kontroller status for det aktuelle accesspoint.

Kontroller IP-adressen.

Kontroller firmwareversionen.

(4) | Start Ga tilbage til startskaermbilledet.

(5) | Wi-Fi-infrastrukturtilstand Foretag indstillingerne for infrastrukturtilstand.
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/AEndring af indstillinger ved hjeelp af browseren

Nulstil netvaerksindstillinger

Du kan nulstille indstillingerne for tradlgse netveerk (Wi-Fi® AP-indstilling og Adgangskodekonfiguration)
til fabriksindstillingerne.

ﬂ Kontrollér, at scanneren er teendt.

@ riyt Wi-Fi®knappen til ON (Tzend).

=ON OFF \

t

)

Vent i omkring 40 sekunder, indtil Wi-Fi®-indikatoren skifter fra red til bla.
Nar scanneren opretter forbindelse til dit accesspoint, begynder Wi-Fi ®_indikatoren at blinke blat eller orange.

9 Tryk pa scannerens nulstillingsknap (1), og hold den nede ved hjaelp af en spids genstand, f.eks. en nal
eller en pen med en tynd spids, i 15 sekunder.

“=ON OFF \
©

— (1)

g

)

Q Slip nulstillingsknappen. Wi-Fi®-indikatoren bliver rad, og Wi-Fi®-netvaerksindstillingerne bliver
gendannet til fabriksindstillingerne.

BEMAERK!

Nar du trykker pa nulstillingsknappen, bliver alle indstillinger, der foretages med knapperne pa
kontrolpanelet, ikke nulstillet il fabriksindstillingerne, og scannede billeder pa SD-kortet bliver ikke slettet.
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AEndring af indstillinger ved hjeelp af browseren

Konfiguration af Wi-Fi®-indstiIIinger i infrastrukturtilstand

Konfigurer netvaerksindstillingerne for scanneren

Du kan konfigurere netveerksindstillinger i browseren.

@ Abn browseren i AP-tilstand.

Der findes flere oplysninger under Tilslutning i accesspoint-tilstand (AP-tilstand) pa side 49.

9 Klik pa Wi-Fi-infrastrukturtilstand.
DS-820W brother

Wi-Fi- Admin-
Fecesspointistand Fdgangskeds

WiFi-
infrastrukturtilstand @ #peog
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AEndring af indstillinger ved hjeelp af browseren

@ Kiik pa Wi-Fi-netvaerk.
DS-820W brother

@ Veelg WAN-tilstand, og indtast IP-adresse, Undernetmaske, Standardgateway og DNS-adresse. a
DS-820W brother

T2, x20x
2552552550
172 XXX
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AEndring af indstillinger ved hjeelp af browseren

Konfigurer netvaerksindstillingerne for dit accesspoint

Du kan konfigurere netvaerksindstillinger i browseren.

@ Abn browseren i AP-tilstand.
Der findes flere oplysninger under Tilslutning i accesspoint-tilstand (AP-tilstand) pa side 49

@ Klik pa Wi-Fi-infrastrukturtilstand.
DS-820W brother

Wi-Fi- Admin- !
accesspointtilstand adgangskode o Sy=temstatis

0 Klik pa IP-adresse.
DS-820W brother
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AEndring af indstillinger ved hjeelp af browseren

Q Nar du klikker pa knappen Auto, vises de tilgeengelige tradlgse netvaerk.
DS-820W brother

=

Krypter Krypteringstype Signalstyrke

Nar du klikker pa knappen Manuel, skal du indtaste SSID, Sikkerhed og Adgangskode.
DS-820W brother
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AEndring af indstillinger ved hjeelp af browseren

Kontroller scannerens IP-adresse

@ Abn browseren i AP-tilstand.
Der findes flere oplysninger under Tilslutning i accesspoint-tilstand (AP-tilstand) pa side 49.
Klik pa Systemstatus.

DS-820W brother

Wi-Fi- Admin-
Fecesspolntilstand adgangskode

Wi-Fi-
infrastrukturtilstand @ Sprog

@ Kontroller, om Tilsluttet vises i feltet Tilstand under Wi-Fi-adgangstildeling. Ellers skal du ga tilbage
til side 58 for at konfigurere indstillingen.

DS-820W brother

Systemoplysninger

550

Standardgatoway [152 16611 x¢

@ Kontroller IP-adressen under Wi-Fi-adgangstildeling.

BEMARK!

IP-adressen er ngdvendig, nar du opretter forbindelse til scanneren i infrastrukturtilstand fra din computer
eller mobilenhed.
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Scannerkalibrering

Du skal kun kalibrere din scanner, hvis de scannede billeder begynder at se uskarpe ud, hvis farven ser
forkert ud (merkere end normalt), efter 8.000 scanninger, eller hvis scanneren har veaeret opbevaret uden at
blive brugt i laengere tid.

Du skal bruge det kalibreringsark, der fulgte med din scanner, til at udfgre en vellykket kalibrering.

Kalibrering med kontrolpanelet

0 Teend scanneren.
9 Tryk pa knappen Menu.
9 Tryk pa knappen <« eller » flere gange for at vaelge CAL pa displayet.

@ Hold fast i kanterne pa kalibreringsarket, og indsaet det i indfgringsabningen som vist herunder.

e A

O
46

CALIBRATION SHEET |

BEMARK!
Hold kun i kalibreringsarkets kanter, og pas pa ikke at rgre ved de hvide eller sorte omrader. Hvis der
kommer meerker eller fingeraftryk pa dette ark, kan det medfare fejl i kalibreringen.
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Scannerkalibrering

@ Tryk pa knappen Start/OK.

@ Scanneren begynder at fgre kalibreringsarket ind. Teend/sluk-knappens indikator blinker grent.
0 Nar kalibreringsarket er skubbet ud, vises OK pa displayet, og kalibreringen er gennemfart.
Kalibrering ved hjalp af software (for Windows®)
ﬂ Dobbeltklik pa DSmobileCapture-genvejen E pa dit skrivebord.

9 Dialogboksen Vaelg Scannermodel dbnes. Vaelg TWAIN under Drivertype, og veelg Brother DS-820W
(DS-920DW) under Scannermodel, og klik derefter pa OK.

9 DSmobileCapture starter.

Q Klik pa Opsaet. @

il Vis

(S s ume

-]

JFEG - | ChUsersiwater2011\My Documentsitdy Scaniimage ‘ -I

Ready NUM
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Scannerkalibrering

@ Klik pa fanen Valgmuligheder.

@ Klik pa Kalibrering for at starte kalibrering af scanneren.

\,3 Scanner egenskaber @
|Bi||ede| Fapir I Udskriftsvizning | Valgmuligheder ||mprin|a|||nfurmaliun
Flipside-drejning
(@ Bog Endelase baner
Drejning
Drejegrader: Ingen -

"4

I Kalibrering.... I

o) [

0 En meddelelse vises, som beder dig laeegge kalibreringsarket i.

22

l \  Set kalibreringsarket i scanneren.

Ce I




Scannerkalibrering

@ Hold fast i kanterne pa kalibreringsarket, og indsaet det i indfgringsabningen som vist herunder.
Klik pa Ja.

e 2

O
46

CALIBRATION SHEET |

BEMAERK!
Hold kun i kalibreringsarkets kanter, og pas pa ikke at rgre ved det hvide eller sorte omrade. Hvis der
kommer maerker eller fingeraftryk pa dette ark, kan det medfgre fejl i kalibreringen.

@ Scanningen starter automatisk.

@ Nar kalibreringsarket er scannet, vises meddelelsen Kalibrering udfert pa skeermbilledet for at angive,
at kalibreringen er afsluttet. Klik pa OK for at afslutte kalibreringen, og klik pa OK for at lukke
skaermbilledet Valgmuligheder.

Kalibrering @

Kalibrering udfert.

BEMARK!
Hvis meddelelsen kalibrering mislykkedes vises pa skaermbilledet, skal du fijerne micro-USB-kablet fra
din computer. Tilslut micro-USB-kablet til computeren igen, og udfgr kalibreringen igen.
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Scannerkalibrering

Kalibrering med software (for Macintosh)

ﬂ Dobbeltklik pa DSmobileCapture-genvejen @ pa dit skrivebord.
9 DSmobileCapture starter.
9 Klik pa fanen Valgmuligheder.

Q Klik pa Kalibrering for at starte kalibrering af scanneren.

8 00 DS-820W

| Billede | Fill | Papir m Information |

Drejegrader: | Ingen =
[ ] Spejl

0 Kalibrering D

| Standard | | Afslut || Scan | | Vis udskriftsvindue >>

@ En meddelelse vises, som beder dig lsegge kalibreringsarket i.

@ Szt kalibreringsarket i scanneren.

Cpomatr |
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Scannerkalibrering

@ Hold fast i kanterne pa kalibreringsarket, og indsaet det i indfgringsabningen som vist herunder.
Klik pa OK.

CALIBRATION SHEET |

BEMARK!
Hold kun i kalibreringsarkets kanter, og pas pa ikke at rgre ved det hvide eller sorte omrade. Hvis der
kommer maerker eller fingeraftryk pa dette ark, kan det medfare fejl i kalibreringen.

0 Scanningen starter automatisk.

@ Nar kalibreringsarket er scannet, vises meddelelsen Kalibrering udfert pa skaermbilledet for at angive,
at kalibreringen er udfert. Klik pa OK for at afslutte kalibreringen.

@ Kalibrering udfert.

oK |

BEMAERK!
Hvis meddelelsen kalibrering mislykkedes vises pa skaermbilledet, skal du fierne micro-USB-kablet fra
din computer. Tilslut micro-USB-kablet til computeren igen, og udfgr kalibreringen igen.
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Vedligeholdelse af scanneren

VIGTIGT!
Undga brug af oplasningsmidler eller setsende vaeske som f.eks. alkohol, petroleum eller lignende til
renggring af nogen del af scanneren, idet plastikken kan blive permanent beskadiget.

Renggring af scannerens yderside

For at forhindre, at der samler sig stav pa scanneren, anbefaler vi, at du renggr ydersiden med jeevne
mellemrum.

ﬂ Fjern micro-USB-kablet fra bade din scanner og din computer.

@ Tar ydersiden af scanneren af med en tor, bled og fnugfri klud.
Du kan eventuelt tarre ydersiden af med en klud, der er let fugtet med vand eller fortyndet vaskemiddel,
og til sidst tarre af med en tgr klud.

6 Tilslut micro-USB-kablet til din scanner og din computer igen.

Renggring af det indvendige af scanneren

For at bevare kvaliteten af scannede billeder skal du renggre scanneren indvendigt med jeevne mellemrum.
Hvis der er lodrette linjer eller striber pa scannede billeder, tyder det pa, at det er tid til at rengere scanneren.

0 Fjern micro-USB-kablet fra bade din scanner og din computer.

9 Abn scannerens gverste lag.
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Vedligeholdelse af scanneren

9 Tear forsigtigt glasset og indfgringsvalserne af med den medfelgende rengeringsklud.

Q Luk det gverste lag.

@ Tilslut micro-USB-kablet til din scanner og din computer igen.
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VIGTIGT!

Fejlfinding

Hvis du har brug for teknisk hjeelp, skal du kontakte Brothers kundesupport i det land, hvor du kabte
scanneren. Du kan finde flere oplysninger under Kundeservice pa side 86. Opkald skal foretages fra det

pageeldende land.

Hvis du mener, der er et problem med din scanner, skal du se nedenstaende tabel og fglge anvisningerne.

Du kan let Igse de fleste problemer selv. Hvis du har brug for yderligere hjeelp, bedes du bes@gge Brother
Solutions Center pa support.brother.com, hvor du kan finde flere hyppigt stillede spergsmal og fejlfindingstip.

Brug af ikke-originalt Brother-tilbehgr kan pavirke scanningskvaliteten, hardwarens ydeevne og produktets

palidelighed.

Fejlmeddelelser og fejlkoder

Fejlmeddelelser

Fejlmeddelelse

Arsag

Handling

Driver optaget.

Det anvendte scanningsprogram gik
ned, eller scannerdriveren er last
med administratorrettigheder.

Tryk pa Teend/sluk-knappen og hold
den nede for at slukke scanneren,
og tryk derefter pa Teend/sluk-
knappen for at taende den igen.
Start derefter programmet igen.

Et dokument sidder fast. Abn
venligst det overste lag og tag

papiret ud ved at treekke det fremad,

og prev herefter igen.

Et dokument sidder fast.

Abn det gverste lag, fiern
dokumentet ved at treekke det
fremad, og luk derefter det gverste
lag.

Laget til den manuelle
dokumentindfering er aben.

Scannerens gverste 1ag er abent.

Luk det gverste lag, og start
scanningen igen.

Ingen papir i manuel indfering.

Der er ikke lagt et dokument i
indfgringsabningen.

Placer dit dokument i
indfgringsabningen, og start
scanningen igen.

Kan ikke finde scanner.

Din scanner er ikke tilsluttet din
computer.

Kontroller, at det micro-USB-kabel,
der forbinder scanneren med
computeren, er korrekt tilsluttet.

Din scanner er ikke taendt.

Tryk pa Teend/sluk-knappen for at
teende scanneren.

Fejl u. retur til operativsystem.

Dit operativsystem kan ikke
genkende din scanner.

m Kontroller, at det micro-USB-
kabel, der forbinder scanneren
med computeren, er korrekt
tilsluttet.

B Genstart computeren.
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http://support.brother.com

Fejlfinding

Fejlmeddelelse

Arsag

Handling

Kalibrering mislykkedes. Genstart
venligst maskinen.

En fejl fik kalibreringen til at
mislykkes. F.eks. er
kalibreringsarket ikke indsat i den
korrekte retning.

B Tryk pa Taend/sluk-knappen
og hold den nede for at slukke
scanneren, og tryk derefter pa
Taend/sluk-knappen for at taeende
den igen. Udfar derefter
kalibreringen igen.

B Indseet kalibreringsarket i den
korrekte retning.

» Oplysninger om udfgrelse af
kalibrering med kontrolpanelet
findes under Kalibrering med
kontrolpanelet pa side 63.

+ For Windows®: Oplysninger om at
udfere kalibrering med software
findes under Kalibrering ved hjselp
af software (for Windows®) pa
side 64.

» For Macintosh: Oplysninger om at
udfare kalibrering med software
findes under Kalibrering med
software (for Macintosh) pa
side 67.

Fejlkoder
Fejlkode SES TN 6 Hovedarsag/kodeformal Sadan lgses problemet
problem
EO3 Kortet er fuldt eller fejl i | SD-kortet er fuldt, beskyttet eller Kontroller SD-kortets
forbindelse beskadiget. Scannede billeder kan beskyttelsesknap, saet SD-kortet ind
kortlaesning/-skrivning | ikke gemmes pa SD-kortet. igen, eller indsaet et nyt SD-kort.
EO04 Papirstop Dit dokument overskrider den Abn det gverste lag, og fiern
maksimale laengde, og scanneren dokumentet. Luk derefter det gverste
kan ikke skubbe det scannede l&g, og prev at scanne igen.
dokument ud.
EO05 Manglende Scanneren registrerer ikke et dokument | Sarg for, at dokumentet er korrekt
scanningsdata i dokumentindfaringsabningen. indsat.
EO6 Abent daeksel Scannerens gverste 1ag er abent, eller | Luk scannerens gverste 1ag.
sensoren for det gverste 1ag virker ikke.
E19 Kalibreringsfejl Scannerens interne kontrol Rekalibrer scanneren.

mislykkedes pga. en
kalibreringsdatafejl.

* Oplysninger om udfgrelse af
kalibrering med kontrolpanelet
findes under Kalibrering med
kontrolpanelet pa side 63.

« For Windows®: Oplysninger om at
udfgre kalibrering med software
findes under Kalibrering ved hjaelp
af software (for Windows®) pa
side 64.

» For Macintosh: Oplysninger om at
udfare kalibrering med software
findes under Kalibrering med
software (for Macintosh) pa side 67.
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Fejlfinding

Fejlfinding

Problemer med scanning

Problemer

Arsag

Forslag

Min scanner teendes
ikke.

Det medfglgende micro-USB-kabel er
ikke tilsluttet korrekt.

Kontroller, at micro-USB-kablet er korrekt tilsluttet
til din scanner og din computer.

Batteriet er ved at lgbe tor for stram.

Tilslut micro-USB-kablet til scanneren og
computeren for at oplade batteriet.

Hvis du oplader scannerens batteri, nar det naesten
er helt afladet, kan du ikke bruge scanneren. Sluk
scanneren, indtil batteriet er helt opladet.

Min computer
genkender ikke
scanneren, nar den er
tilsluttet via micro-
USB-kablet.

Der kan veere forskellige arsager til
dette.

Kontroller, at micro-USB-kablet er korrekt tilsluttet
til din scanner og din computer. Fjern micro-USB-
kablet, og tilslut micro-USB-kablet til din scanner og
computer igen.

Mine scannede
billeder har sorte linjer,
der gar gennem dem,
tomme omrader eller
er generelt i en darlig
kvalitet.

Dette problem opstér, hvis scanneren
ikke er kalibreret korrekt, eller hvis der
sidder et fremmedlegeme, f.eks. en
papirclips eller et lille stykke papir, fast i
scanneren.

1. Kontroller dokumentindfgringsabningen, og serg
for, at abningen er fri. Hvis du finder
fremmedlegemer, skal de fjernes fra scanneren.

2. Kalibrer din scanner (se Scannerkalibrering pa
side 63).

Hvis scanningskvaliteten ikke forbedres, nar du har
kalibreret din scanner:

1. Ger scanneren ren (se Vedligeholdelse af
scanneren pa side 69).

2. Kalibrer scanneren igen.

Mit scannede billede
mangler.

Dokumentstyrene er ikke justeret til at
passe til bredden af dokumentet.

Juster dokumentstyrene, sa de passer til bredden
af dokumentet.

Indstillingerne passer ikke til
dokumentet. Der blev f.eks. indfart et
A4-dokument, nar der var valgt Letter
som dokumentstarrelse.

Sorg for, at dokumentstarrelsesindstillingerne
passer til dokumentet.

For Windows®: se Papirindstillinger pa side 30.

For Macintosh: se Papirindstillinger pa side 40.

Scanningshastigheden
er for langsom.

Oplgsningen er ikke egnet til
dokumentet.

Reducer scanningsoplgsningen.
For Windows®: se Billedindstillinger pa side 29.

For Macintosh: se Billedindstillinger pa side 37.

73



Fejlfinding

Problemer

Arsag

Forslag

Min scanner er
tilsluttet, men den vil
ikke fremfare mit
dokument eller gare
andet.

Dit dokument er ikke placeret korrekt.

Indseet dit dokument, indtil du meerker, at dokumentets
gverste kant bergrer det indvendige af scanneren.

Dokumentet er for tyndt eller for tykt.

Kontroller, at dit dokument er egnet (se
Dokumentspecifikationer pa side 12).

Hvis dit dokument ikke er problemet:

1. Kontroller, at det micro-USB-kabel, der forbinder
scanneren med computeren, er korrekt tilsluttet.

2. Geninstaller scannerdriveren fra Brother-
installationsdisken.

Scannerens gverste lag er abent.

Luk det gverste lag, og start scanningen igen.

Scanneren er slukket, fordi den
automatiske slukningsfunktion er aktiv.

Tryk pa Teend/sluk-knappen for at teende
scanneren.

Du befinder dig i indstillingsmenuen.
(Kun SD-tilstand)

Luk indstillingsmenuen for at saette scanneren i
standbytilstand.

Der er ikke sat et SD-kort i scannerens
SD-kortslot. (Kun SD-tilstand)

Saet et SD-kort i scannerens SD-kortslot.

Dokumentet sidder
fast.

Der kan veere forskellige arsager til
dette.

Abn scannerens gverste lag, og traek forsigtigt
dokumentet ud. Kontroller, at der ikke er et stykke
papir tilbage i scanneren.

Dokumentet er ikke egnet til scanneren
(f.eks. hvis papiret er for langt).

B Sgrg for, at dokumentet er egnet til scanneren
(se Dokumentspecifikationer pa side 12).

B Brug det medfglgende indfgringsark (se
llaegning af indfaringsarket pa side 16).

Min scanner bliver
varm.

Det er normalt, at din scanner udsender
en lille smule varme efter lang tids brug.

Hvis der kommer en meerkelig lugt fra scanneren,
eller hvis scanneren fgles lidt varm, nar du rerer
ved den, skal du omgaende frakoble micro-USB-
kablet fra din scanner og computer.

Scanningskvaliteten
er darlig.

Der har samlet sig papirstav inde i
scanneren.

Gar scanneren ren (se Vedligeholdelse af
scanneren pa side 69).

Der skal udfgres en kalibrering.

Udfar kalibreringen.

» Oplysninger om udfarelse af kalibrering med
kontrolpanelet findes under Kalibrering med
kontrolpanelet pa side 63.

« For Windows®: Oplysninger om at udfgre
kalibrering med software findes under
Kalibrering ved hjeelp af software (for Windows
pa side 64.

©)

» For Macintosh: Oplysninger om at udfere
kalibrering med software findes under
Kalibrering med software (for Macintosh) pa
side 67.

Scanneroplasningen er for lav.

Forgg scanningsoplagsningen.

For Windows®: se Billedindstillinger pa side 29.

For Macintosh: se Billedindstillinger pa side 37.
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Fejlfinding

Problemer

Arsag

Forslag

Farverne i det
scannede billede er
marke.

Indstillingerne er ikke korrekte til den
type dokument, der scannes.

Juster scanningsindstillingerne.
For Windows®: se Billedindstillinger pa side 29.
For Macintosh: se Billedindstillinger pa side 37.

Der skal udferes en kalibrering.

Udfar kalibreringen.

» Oplysninger om udfarelse af kalibrering med
kontrolpanelet findes under Kalibrering med
kontrolpanelet pa side 63.

« For Windows®: Oplysninger om at udfare
kalibrering med software findes under
Kalibrering ved hjeelp af software (for Windows
pa side 64.

©)

» For Macintosh: Oplysninger om at udfere
kalibrering med software findes under
Kalibrering med software (for Macintosh) pa
side 67.

OCR-funktionen virker
ikke.

Scanneroplgsningen er for lav.

Foreg scanningsoplgsningen.

For Windows®: Brug PaperPort™ 12SE til at gge
oplgsningen.

For Macintosh: Brug Presto! PageManager 9 til at
@ge oplgsningen.

(Windows®-brugere)

Nuance PaperPort™ 12SE er ikke
installeret pa computeren.

Kontroller, at du har installeret Nuance
PaperPort™ 12SE fra den medfglgende
Brother-installationsdisk.

(Macintosh-brugere)

Presto! PageManager er ikke installeret
pa computeren.

Kontroller, at du har installeret Presto! PageManager
fra den medfglgende Brother-installationsdisk.

Det scannede billede
er skaevt (pa skra).

Scannerens dokumentstyr er ikke
justeret til at passe til bredden af
dokumentet.

Juster dokumentstyrene, sa de passer til bredden
af dokumentet.

Hvide lodrette linjer
eller hvide striber vises
pa det scannede
billede.

Scanneren er placeret i direkte sollys.

Flyt scanneren veek fra det direkte sollys.

* Drej scanneren.

Der er en lyskilde i nserheden af
scanneren.

» Flyt scanneren veek fra lyskilden.

» Drej scanneren.
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Fejlfinding

Problemer

Arsag

Forslag

Et andet billede eller
en anden udskrift ses

Dokumentet er for tyndt.

Kontroller, at dit dokument er egnet (se
Dokumentspecifikationer pa side 12).

pa de scannede
billeder.

Kontrastindstillingerne er forkerte.

Jg kontrastniveauet.
For Windows®: se Billedindstillinger pa side 29.
For Macintosh: se Billedindstillinger pa side 37.

Nar jeg vil scanne i
SD-tilstand, er det s&
muligt at sendre
papirstarrelse,
billedkvalitet etc. pa
scanneren?

Kun visse indstillinger er tilgaengelige.

Du kan finde flere oplysninger om indstillingerne i
trin 4 i Scanning i SD-tilstand pa side 18.

(Kun DS-920DW)

Duplexscanning kan

Indstillingerne for duplexscanningen er
ikke konfigureret i DSmobileCapture.

Start DSmobileCapture, klik pa fanen Billede, og
marker derefter afkrydsningsfeltet Duplex.

ikke udfares.

Scannerens scanningstilstand er
indstillet til 1 side (1-sidet) (i SD-
tilstand).

Tryk pa knappen 2 side/1 side (2-sidet/1-sidet) pa
scanneren, sa 2 vises pa displayet.

Softwareproblemer

Problemer

Arsag

Forslag

Nar jeg trykker pa
Scan i min
scanningssoftware,
vises en
fejlmeddelelse:
Installer venligst
scanner eller
Scanningen blev
afbrudt, fordi
scanneren ikke er
tendt eller ikke er
tilsluttet korrekt.

Denne fejlmeddelelse vises, hvis din
scanner ikke genkendes af
computeren.

1. Sgrg for, at din scanner er tilsluttet korrekt.

2. Kontroller, at micro-USB-kablet fungerer, og at
det ikke er slidt eller beskadiget pa nogen méade.

Hvis fejlen stadig findes, nar du har kontrolleret,
at micro-USB-kablet er tilsluttet korrekt,

skal du geninstallere scannerdriveren fra
Brother-installationsdisken.

Jeg kan ikke installere

Du har muligvis ikke faet

Log pa Windows® med administratorrettigheder.

scannerdriverne. administratorrettigheder.

(Windows®)

Jeg kan ikke installere | Du har muligvis ikke faet | Apple-menuen skal du veelge

scannerdriverne. administratorrettigheder. Systemindstillinger > System > Brugere &
(Macintosh) grupper. | vinduets venstre rude vises en liste over

aktuelle konti. En af disse bar veaere dit brugernavn
med ordet "Admin” nedenunder. Hvis dette ikke er
tilfeeldet, skal du kontakte din systemadministrator.
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Fejlfinding

Problemer

Arsag

Forslag

Filstarrelsen er for
stor.

Filens starrelse kan afhaenge af mange
faktorer som f.eks. dokumentets fysiske
stgrrelse og maengden af tekst/grafik pa
hver side.

For at lave den mindst mulige scanningsfil for et
bestemt dokument skal du bruge den laveste
oplagsning samt tilstanden Sort/hvid og scanne det
mindst mulige omrade. Brug af de modsatte
indstillinger (scannet i den hgjeste oplgsning, i
tilstanden Farve og med scanning af det starst
mulige omrade) vil give den starste filstgrrelse.

For Windows®: se &ndring af DSmobileCapture-
scanningsindstillinger (for Windows®) pa side 28).

For Macintosh: se Z£ndring af DSmobileCapture-
scanningsindstillinger (for Macintosh) pa side 37).

Netvarksproblemer

Problemer

Arsag

Forslag

Min tradlgse enhed
(computer, smartphone,
tablet eller lignende)
kan ikke fa adgang til
min scanner via det
tradlgse LAN-netvaerk

i AP-tilstand.

Scannerens Wi-Fi®-knap er sat til OFF
(SIuk).

Flyt Wi-Fi®-knappen til ON (Teend).

Fire tradl@se enheder eller derover kan
oprette forbindelse til din scanner pa
samme tid.

Afbryd forbindelsen til de tradlgse enheder, som
allerede er tilsluttet til scanneren. Prgv derefter
hgjest at tilslutte tre tradl@se enheder til scanneren.

Der kan veere forskellige arsager til
dette.

Saet Wi-Fi®-knappen til OFF (Sluk), og saet den
derefter til ON (Teend) for at oprette forbindelse til
scanneren igen.

Jeg har glemt
logonadgangskoden til
at komme pa
browserens
startskeermbillede.

Der kan veere forskellige arsager til
dette.

Nulstil netveerksindstillingerne (se Nulstil
netveerksindstillinger pa side 57).

Wi-Fi®-indikatoren
blinker rgdt.

Der opstod en systemfejl.

+ Seet Wi-Fi®-knappen til OFF (Sluk), og seet den
derefter til ON (Teend).

» Tryk pa Taend/sluk-knappen, og hold den nede
for at slukke scanneren, og tryk pa Taend/sluk-
knappen for at taende den.

» Nulstil netveerksindstillingerne (se Nulstil
netveerksindstillinger pa side 57).

* Hvis problemet fortsaetter, selvom du har forsggt
ovenstaende forslag, skal du kontakte Brother
Support i det land, hvor du kebte scanneren.

Min scanner kan ikke
oprette forbindelse il
et accesspoint.

Maskinens indstillinger for
Infrastrukturtilstand er forkerte.

1. Tilslut din computer til din scanner via Wi-Fi®
AP-tilstand.

. Start computerens webbrowser.
. Skriv http://10.10.100.1 pa adresselinjen.
. Klik pa Indstillinger > Wi-Fi-infrastrukturtilstand.

a B~ W N

. Konfigurer indstillingerne for dit accesspoint.
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Fejlfinding

Problemer

Arsag

Forslag

Indstillingerne for dit accesspoint er
korrekte, men scanneren kan ikke
oprette forbindelse til et accesspoint.

Falg en af nedenstaende fremgangsmader:

» Kontroller, at dit accesspoint er taendt.
» Sluk accesspointet, og teend det igen.
» Placer scanneren i et serviceomrade.
+ Indstil et nyt korrekt SSID og en adgangskode.

» Brug infrastrukturtilstandindstillinger il dit
accesspoint.

* Nar der bruges MAC-adressefiltrering for dit
accesspoint, skal du registrere MAC-adressen
for scanneren.

+ Seet Wi-Fi®-knappen til OFF (Sluk) og derefter til
ON (Teend) igen.

» Tryk pa Teend/sluk-knappen og hold den nede
for at slukke scanneren, og tryk pa Taend/sluk-
knappen for at taeende den.

Jeg kender ikke
scannerens SSID.

SSID’et er nedenunder (Den kan endres):

Brother DS-820W-xxxx (Brother DS-920DW-xxxx)
(xxxx er de sidste fire cifre i scannerens MAC-
adresse (12 cifre). Adressen findes pa
produktmeerkaten).

Min computer kan ikke
oprette forbindelse il
scanneren med
webbrowseren.

1. Tilslut din computer til din scanner via Wi-Fi®
(tilslut i AP-tilstand)

2. Start computerens webbrowser.
3. Skriv http://10.10.100.1 p& adresselinjen.

Jeg kender ikke
scannerens MAC-
adresse.

Se den forste adgangskode pa den maerkat, der
findes pa scannerens underside.

Jeg kender ikke den
forste Wi-Fi®-
adgangskode.

Se den farste adgangskode pa den meerkat, der
findes pa scannerens underside.

Jeg kan ikke nulstille

netveerksindstillingerne.

Wi-Fi®-knappen er sat til OFF (Sluk).

1. Flyt Wi-Fi®-knappen til ON (Tzend).
2. Vent i mindst 40 sekunder.

3. Tryk pa scannerens nulstillingsknap, og hold den
nede i mindst 15 sekunder.

4. Slip nulstillingsknappen. Wi-Fi®-indikatoren lyser
rgdt i flere sekunder.

78



Fejlfinding

Andre problemer

Problemer

Arsag

Forslag

Jeg har ikke noget
kalibreringsark.

Der kan veere forskellige arsager til
dette.

Det seerlige blanke kalibreringsark, som fulgte med
din scanner, vil give dig de bedste
kalibreringsresultater. Hvis du vil bestille et nyt
kalibreringsark, kan du finde kontaktoplysninger for
dit lokale Brother-kontor pa www.brother.com

Jeg vil gerne bruge en
USB-hub.

Der kan veere forskellige arsager til
dette.

Brug din scanner uden tilslutning til en USB-hub.
En USB-hub kan muligvis ikke levere tilstraekkeligt
med strgm til scanneren.

Jeg kan ikke oplade
scanneren.

Scanneren er teendt, mens du prgver at
oplade den.

Sluk scanneren, nar du oplader den.

Li-ion-batteriet er ikke installeret
korrekt.

Sorg for, at Li-ion batteriet er installeret i den
korrekte retning (se Hurtig installationsvejledning).

Min scanner kan ikke
teendes, eller den
slukkes med det
samme.

Batteriet er ikke blevet sat i.

Saet batteriet i.

Batteriet er blevet sat i, sa det vender
forkert.

Indsaet batteriet i den korrekte retning. Du kan finde
flere oplysninger under Installation af batteriet pa
side 9.

» Batteriet er Igbet tar for stram.
» Batteriet er ved at lgbe tor for stram.

- Scannerens Wi-Fi®-knap er ON
(Teend).

Gor et af fglgende:

« Saet Wi-Fi®-knappen til OFF (Sluk) for at bruge
scanneren.

+ Tilslut micro-USB-kablet til scanneren og
computeren for at bruge scanneren. Hvis du ikke
kan teende scanneren, nar du trykker pa
Taend/sluk-knappen, skal du vente i to minutter
og derefter trykke pa Taend/sluk-knappen igen.

» Sluk scanneren, og tilslut micro-USB-kablet til
scanneren og computeren, indtil batteriet er helt
opladet. Brug derefter scanneren.

Nar jeg saetter Wi-Fi®-
knappen til ON
(Teend), teendes
Wi-Fi®-indikatoren
ikke.

Batteriet er ved at lgbe tor for stram.

Tilslut micro-USB-kablet til scanneren og
computeren for at oplade batteriet.

Li-ion-batteriet er ikke installeret.

Installer batteriet, og oplad det derefter.

Jeg har mistet Li-ion
batteriet, eller jeg kan
ikke oplade batteriet.

Der kan veere forskellige arsager til
dette.

Find kontaktoplysninger pa support.brother.com

Min computer kan ikke
fa adgang til SD-kortet
via micro-USB-kablet.

Micro-USB-kablet er ikke tilsluttet til din
computer.

Tilslut micro-USB-kablet til din scanner og din
computer.

Din scanner er i TWAIN-tilstand.

Tryk pa knappen Start/OK, og vis derefter SD pa
displayet for at skifte til masselagertilstand
(SD-tilstand).

Wi-Fi®-knappen er sat til ON (Teend).

Flyt Wi-Fi®-knappen til OFF (Sluk).

Et dokument er ved at blive scannet.

Nar scanningen er afsluttet, skal du vente pa, at
SD-kortets mappe bliver vist pa
computerskaermbilledet.
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Fejlfinding

Problemer

Arsag

Forslag

Nar jeg far adgang til
SD-kortet via
webbrowseren, vises
de scannede billeder,
der er gemt pa
scannerens SD-kort,
ikke pa
startskeermbilledet.

Din scanner er i TWAIN-tilstand.

Tryk pa knappen Start/OK, og vis derefter SD pa
displayet for at skifte til masselagertilstand
(SD-tilstand).

Scanneren er ved at scanne et
dokument.

Vis webbrowseren igen, nar scanningen er udfert.

Forkert IP-adresse.

Ga til side 62, og kontroller IP-adressen.

Min scanner kan ikke
seettes i TWAIN-
tilstand.

Scannerens Wi-Fi®-knap er ON
(Teend).

Flyt Wi-Fi®-knappen til OFF (Sluk). (se Tilslutning
af scanneren til computeren i TWAIN-tilstand pa
side 23).

Jeg aktiverer den
automatiske slukning,
men min scanner
slukkes ikke
automatisk.

Wi-Fi®-knappen er sat til ON (Teend).

Flyt Wi-Fi®-knappen til OFF (Sluk).
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Specifikationer

BEMAERK!

Appendiks A

| dette kapitel kan du se en oversigt over scannerens specifikationer. Hvis du vil se yderligere
specifikationer, skal du ga til produktsiden for scanneren pa www.brother.com og klikke pa fanen

Specifikationer.

Generelt

DS-820W

DS-920DW

Stremkilde

USB bus-strem/Li-ion batteri

Stremforbrug !

Scanning/opladning
af batteri

5 W/500 mA eller derunder

Batteri fuldt
opladet/slukket

5 W/1 mA eller derunder

Mal Bredde 308,0 mm
Hgjde 40,7 mm 41,2 mm
Dybde 52,5 mm 66,9 mm
Vagt Ca.4404¢ Ca.530¢g
Temperatur Drift 51il 35 °C
Fugtighed Drift 15 1il 85 %
Opbevaring 10 til 90 %
Dokumentstorrelse | Enkelt stykke | Bredde 55 til 215,9 mm
papir Laengde 1-sidet scanning
90 til 812,8 mm
- 2-sidet scanning
90 til 406,4 mm

1

Malt, nar scanneren er tilsluttet computeren.
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Appendiks A

Scanner
DS-820W | DS-920DW
Farve/mono Jalda
Duplexscanning Nej ‘ Ja
TWAIN-kompatibel | Windows® Windows® XP ' / Windows Vista® / Windows® 7 / Windows® 8 /
Windows® 8.1 / Windows® 10

Macintosh Mac OS X 10.6.x, 10.7.x, 10.8.x, 10.9.x, 10.10.x, 10.11.x 2
Farvedybde Input 48-bit farvehandtering

Output 24-bit farvehandtering
Oplesning Optisk Op til 600 x 600 dpi

Interpoleret 1.200 dpi
Scanningsbredde Op til 216 mm
Graskala Input 16 bit

Output 8 bit

Scannings maks. hastighed

Mono 8,0 ppm (7,5 sekunder (Letter) op til 300 dpi)
7,5 ppm (8 sekunder (A4) op til 300 dpi)
4,3 ppm (14,1 sekunder (Letter) over 400 dpi)
4 ppm (15 sekunder (A4) over 400 dpi)

Farve 8,0 ppm (7,5 sekunder (Letter) op til 300 dpi)
7,5 ppm (8 sekunder (A4) op til 300 dpi)
4,3 ppm (14,1 sekunder (Letter) over 400 dpi)
4 ppm (15 sekunder (A4) over 400 dpi)

Duplexscannings maks. hastighed

- Mono 5,3 ppm (11,3 sekunder
(Letter) op til 300 dpi)

5 ppm (12 sekunder (A4) op
til 300 dpi)

3 ppm (19,8 sekunder
(Letter) over 400 dpi)

2,9 ppm (21 sekunder (A4)
over 400 dpi)

Farve 5,3 ppm (11,3 sekunder
(Letter) op til 300 dpi)
5 ppm (12 sekunder (A4) op
til 300 dpi)
3 ppm (19,8 sekunder
(Letter) over 400 dpi)

2,9 ppm (21 sekunder (A4)
over 400 dpi)

1

2

Windows® XP i denne brugsanvisning inkluderer Windows® XP Home Edition og Windows® XP Professional.

Du kan finde de seneste driveropdateringer til din Mac OS X pa support.brother.com, hvor du skal klikke pa "Downloads” pa siden for din model.
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Appendiks A

Li-ion batteri

DS-820W \ DS-920DW

Opladningstid

4 timer

Lobende standbytid (WLAN OFF)

5 minutter (nar den automatiske taend/sluk-funktion er

aktiv)
Antal ark, der kan scannes (WLAN ON) 90 ark 140 ark
Antal ark, der kan scannes (WLAN OFF) 450 ark 680 ark
BEMAERK!

* De tal, der er angivet i Li-ion batteri-tabellen, kan variere afthaengigt af det scannede dokument og

forholdene, f.eks. temperaturen og opladnings-/afladningsmetoden.

* For en leengere batterilevetid:

- Skub Wi-Fi®-knappen til OFF (Sluk), nar du ikke bruger Wi-Fi®-funktionen.
- Sluk scanneren, nar du ikke bruger den.

Stik
USB Hi-Speed USB 2.0 1 2
Brug et USB 2.0-kabel (type A/Micro-B), der er maks. 1,2 meter langt.
SD-kort SD-kort, greense for hukommelsesstarrelse: mellem 2 og 32 GB
Hvis du ikke bruger det SD-kort, som fulgte med scanneren, kan funktionaliteten ikke garanteres.
Tradlgs LAN IEEE 802.11b/g/n

T Din scanner har et Hi-Speed USB 2.0-stik. Scanneren kan ogsa tilsluttes en computer, der har et USB 1.1-stik.

2

USB-porte fra tredjepart understattes ikke.

Netveaerk

DS-820W | DS-920DW
Netvaerk Protokol (IPv4) ARP, DNS Resolver, HTTP, ICMP, DHCP med BOOTP
(almindeligt)

Netvaerkssik-
kerhed

Tradles

SSL/TLS (HTTPS)

Tradlgs netvaerkssikkerhed

WEP 64/128 bit, WPA-PSK (AES),
WPA2-PSK (AES)

WEP 64/128 bit, WPA-PSK
(TKIP/AES), WPA2-PSK (AES)

Tradles certificering

Wi-Fi-certificeringsmeerkelicens (WPA™/WPA2™ ' Personal)
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Appendiks A

Computerkrav

UNDERSTQTTEDE OPERATIVSYSTEMER OG SOFTWAREFUNKTIONER

Plads pa harddisk til

] . . Under-
installation
Comp_uterplatform °d Process_ors min. Min. RAM | Anbefalet RAM stottet pc-
operativsystemversion hastighed For For .
] interface
drivere | programmer
Windows®-|Windows® XP [ Intel® Core™ 2 Duo 1GB 2GB 80MB | 1,2GB UsB
operativ- |Home eller tilsvarende
system | indows® XP
Professional
Windows® XP  |64-bit (Intel® 64 eller 1GB 2GB
Professional x64 |AMDG64) understattet
Edition CPU
Windows Vista® |Intel® Core™ 2 Duo 1GB 2GB 80 MB 1,2 GB
eller tilsvarende 64-bit
(Intel® 64 eller
AMDG64) understattet
CPU
Windows® 7 Intel® Core™ 2 Duo |1 GB (32-bit)| 2 GB (32-bit) | 80 MB 1,2 GB
eller tilsvarende 64-bit . :
2 GB (64-bit)| 4 GB (64-bit
(Intel® 64 eller (64-bit (64-bit
AMDG64) understgttet
CPU
Windows® 8 Intel® Core™ i3 eller |1 GB (32-bit)| 2 GB (32-bit) | 80MB | 1,2GB
tilsvarende 64-bit ; :
2 GB (64-bit)| 4 GB (64-bit
(Intel® 64 eller GB (64-bit GB (64-bit
AMDG64) understattet
CPU
Windows® 8.1 Intel® Core™ i3 eller |1 GB (32-bit)| 2 GB (32-bit) | 80 MB 1,2 GB
tilsvarende 64-bit . :
2 GB (64-bit)| 4 GB (64-bit
(Intel® 64 eller (64-bit (64-bit
AMDG64) understgttet
CPU
Windows® 10 [Intel® Core™ i3 eller |1 GB (32-bit)| 2 GB (32-bit) | 80MB | 1,2GB
tilsvarende 64-bit ; :
2 GB (64-bit)| 4 GB (64-bit
(Intel® 64 eller GB (64-bit GB (64-bit
AMDG64) understattet
CPU
Macintosh- |OS X 10.6.x Intel®-processor 1GB 2GB 80 MB 400 MB USB
operativ- [0S X 10.7.x Intel®-processor 1GB 2GB
System 55X 10.8.x Intel®-processor 2GB 4GB
0OS X 10.9.x Intel®—processor 2GB 4 GB
0OS X10.10.x Intel®-processor 2GB 4GB
0OS X 10.11.x Intel®—processor 2GB 4 GB

Du kan hente de seneste driveropdateringer pa support.brother.com

Alle varemeerker, maerke- og produktnavne tilhgrer de respektive virksomheder.
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Appendiks B

Kontakt til Brother

VIGTIGT!

Hvis du har brug for teknisk hjeelp, skal du kontakte Brothers kundesupport i det land, hvor du kabte
scanneren. Du kan finde flere oplysninger under Kundeservice pa side 86. Opkald skal foretages fra det
pageeldende land.

Registrer dit produkt

Hvis du registrerer dit produkt hos Brother International Corporation, bliver du registreret som den oprindelige
ejer af produktet. Din registrering hos Brother:

B kan fungere som bekraeftelse af kgbsdatoen for dit produkt, hvis du mister din kvittering

M vil hjzelpe os med at give dig besked om forbedringer af dit produkt og seerlige tilbud

Udfyld Brother-registreringen til reklamationsret samt pravearket, eller registrer dit nye produkt nemt og
hurtigt online pa

www.brother.com/registration

Ofte stillede spergsmal (FAQ)

Brother Solutions Center er en samlet ressource til alt, du kan fa brug for til din Brother-scanner. Du kan hente
de nyeste softwaredokumenter og hjeelpeprogrammer, finde hyppigt stillede spgrgsmal og tip til fejlfinding og
leese, hvordan du far mest ud af dit Brother-produkt.

support.brother.com

| Brother Solutions Center kan du undersagge, om der findes Brother-driveropdateringer.

| Brother Solutions Center kan du ogsa finde den nyeste firmwareopdatering her for at holde din scanners
praestation i top.
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Kundeservice

| USA: 1-877-BROTHER (1-877-276-8437)
1-901-379-1215 (fax)

Du kan fa hjeelp til at finde et Brother-autoriseret servicecenter ved at ringe til 1-877-
BROTHER (1-877-276-8437).

| Canada: 1-877-BROTHER
(514) 685-4898 (fax)

Hvis du @nsker at fa oplyst adressen pa et Brother-autoriseret servicecenter, skal du
ringe til 1-877-BROTHER.

Hvis du har kommentarer eller forslag, kan du skrive til os pa:

| USA: Printer Customer Support
Brother International Corporation
7905 North Brother Boulevard
Bartlett, TN 38133
| Canada: Brother International Corporation (Canada), Ltd.
- Marketing Dept.
1, Rue Hotel de Ville Dollard-des-Ormeaux, PQ, Canada H9B 3H6

Servicecenter (kun USA)

Besag www.brother-usa.com/service

Internetadresser

Brothers globale websted: www.brother.com

Ofte stillede spgrgsmal (FAQ), produktsupport og tekniske spgrgsmal, driveropdateringer og hjaelpeprogrammer og
brugsanvisninger: support.brother.com

Brother-tilbehgr og -forbrugsstoffer:
I USA: www.brothermall.com

| Canada: www.brother.ca

| europaiske lande: Pa www.brother.eu kan du finde kontaktoplysningerne for dit lokale Brother-
kontor.
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Appendiks B

Teknisk support (til PageManager og BizCard)

For USA

Firmanavn:
Postadresse:
Telefon:

Fax:

E-mailadresse:

URL:

For Canada

E-mailadresse:

Andre lande

E-mailadresse:

BEMAERK!

NewSoft America Inc.

47102 Mission Falls Court, Suite 202 Fremont CA 94539
510-770-8900

510-770-8980

contactus@newsoftinc.com

www.newsoftinc.com

contactus@newsoftinc.com

tech@newsoft.eu.com

Oplysninger om alle andre emner kan findes under Kundeservice pa side 86.
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