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คูมือผูใชและวิธีคนหาคูมือผูใช

หนังสือคูมือ การใชคูมือ คนหาคูมือ

 
คูมือเกี่ยวกับความปลอดภัยขอ
งผลิตภัณฑ

อานคูมือน้ีกอน 
ใหอานคําแนะนําเพือ่ความปลอดภยักอนตั้งคาเครือ่งของคณุ 
อานคูมือน้ีสําหรับเครือ่งหมายการคาและขอจำกดัทางกฎหมาย

เอกสาร / ในกลอง

คูมือการติดต้ังเคร่ืองอยางงาย ทําตามคําแนะนําเพื่อต้ังคาเคร่ืองของคุณ 
และติดต้ังไดรเวอรและซอฟตแวรระบบปฏิบัติการและประเ
ภทการเช่ือมตอที่คุณใชงาน

เอกสาร / ในกลอง

คูมือผูใช ศึกษาการใชงานเครื่องพิมพ วิธกีารเปล่ียนวัสดุการพิมพ 
และการบํารุงรักษาตามระยะเวลา 
อานคําแนะนําวิธีแกการแกไข

ไฟล PDF / แผนซีดีรอม / 
ในกลอง

คูมือเน็ทเวิรคสําหรับผูใช คูมือน้ีมีขอมูลทีเ่ปนประโยชนเกีย่วกบัการตัง้คาเครอืขายแบบใ
ชสายและไรสาย 
และการต้ังคาความปลอดภยัในการใชงานเครือ่งพ ิมพ Brother 
นอกจากน้ียังมีขอมูลโพรโทคอลทีส่นับสนุนการใชงานเครือ่งข
องคณุและคําแนะนําวิธีแกการแกไขโดยละเอยีด

ไฟล HTML / แผนซีดีรอม / 
ในกลอง
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การใชเอกสารคูมือ
ขอบคณุท่ีเลือกซื้อเครื่องพิมพ Brother! 
การอานเอกสารคูมือนี้จะชวยใหคุณใชงานเคร ื่องพมิพของคุณไดอยางมปีระสิทธิภาพสูงสุด

สัญลักษณและรูปแบบที่ใชในเอกสารคูมือ

สัญลักษณและรูปแบบท่ีใชในเอกสารคูมือมีดงันี้:

 คําเตือน คําเตือน
แสดงสถานการณท่ีอาจเกิดอันตรายซึ่งหากไมหลกีเลี่ยงอาจสงผลใหเสียชวีิตหรอืบา 
ดเจบ็รายแรง

ขอควรจํา ขอควรจํา 
แสดงสถานการณท่ีอาจเกิดอันตรายซึ่งหากไมหลกีเลี่ยงอาจสงผลใหทรพัยสินเสียหา
ยหรอืสูญเสียฟงกชั่นการใชงานผลติภัณฑ

หมายเหตุ หมายเหตจุะอธิบายวิธีแกไขสถานการณท่ีอาจเกิดข้ึนหรือใหคําแนะนําเกี่ยวกับวิธีการใ
ชงานคุณลักษณะอื่นๆ

 

ไอคอนอันตรายจากระบบไฟฟา 
แจงเตือนใหคุณระวังอันตรายจากไฟฟาช็อตที่อาจเกิดข้ึน

 

ไอคอนอันตรายจากไฟไหม แจงเตอืนใหคณุระวังอันตรายจากไฟไหม

 

ไอคอนพื้นผิวรอน แจงเตอืนการหามสัมผสัชิ้นส วนของเครือ่งที่รอน

 

ไอคอนหาม แสดงการหามดําเนินการ

ตัวหนา แบบอักษรตัวหนา แสดงปุมบนแผงควบคุมของเครื่องพมิพหรือหนาจอคอมพิวเตอร
ตวัเอียง แบบอักษรตัวเอียง เนนประเด็นสําคัญหรอืแนะนําให คุณอานหวัขอที่เกี่ยวของ

Courier New แบบอักษร Courier New ใชกับขอความท่ีแสดงบนหนาจอแสดงผลแบบ LCD 
ของเครือ่ง
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การเขาถึงโปรแกรมอรรถประโยชนของ Brother (Windows®)

Brother Utilities  เปนตัวเปดใชแอพพลิเคชั่นท่ีชวยใหเขาถึงแอพพลิเคชั่นท้ังหมดของ Brother 
ท่ีติดตัง้อยูบนอุปกรณของคุณไดโดยสะดวก

a (Windows® XP, Windows Vista®, Windows® 7, Windows Server® 2003, Windows Server® 2008 และ 
Windows Server® 2008 R2)
คลิก  Start (เริม่) > All Programs (โปรแกรมท้ังหมด) > Brother >  Brother Utilities

(Windows® 8 และ Windows Server® 2012)

แตะหรอืคลิก  (Brother Utilities) บนหนาจอ Start (เริม่ตน) หรอืเดสกท็อป

(Windows® 8.1 และ Windows Server® 2012 R2)

เลื่อนเมาสของคณุไปที่มมุขวาลางของหนาจอ เร่ิม และคลิก  (ถาคณุกําลังใชอุปกรณระบบสัมผัส 
ใหรดูข้ึนจากดานลางของหนาจอ เร่ิม เพื่อแสดงหนาจอ โปรแกรม) เมือ่หนาจอ โปรแกรม ปรากฏข้ึน 

ใหแตะหรอืคลกิ  (Brother Utilities)

b เลือกเครื่องของคุณ
 

c เลือกการทํางานท่ีคุณตองการใช
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เก่ียวกับเคร่ืองพิมพนี้ 1

มุมมองจากดานหนาและดานหลัง 1

 

1 แผนรองถาดกระดาษของถาดรองรับเอกสารออกแบบควำหนา (แผนรองถาดกระดาษ)

2 แผงควบคุมพรอมหนาจอแสดงผลแบบ LCD

3 อินเตอรเฟสการพมิพโดยตรงจาก USB

4 ปุมปลอยฝาครอบดานหนา

5 ฝาครอบดานหนา

6 ถาดใสกระดาษ

7 ถาดรองรบัเอกสารออกแบบคว่ําหนา

8 ถาดปอนกระดาษอเนกประสงค (ถาด MP)

9 ฝาครอบดานหลงั (ถาดรองรับเอกสารออกแบบหงายหนา เมือ่เปดฝา)

10 อุปกรณเชื่อมตอไฟ AC

11 อุปกรณเชื่อมตอ USB

12พอรต 10BASE-T/100BASE-TX

หมายเหตุ
ภาพประกอบสวนใหญในคูมอืผูใชนี้เปนรุน HL-L8350CDW
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1
กระดาษและส่ือสิ่งพิมพอื่นๆ ท่ีใชรวมกับเคร ื่องพิมพได 1

คุณภาพการพิมพอาจแตกตางกนัข้ึนอยูกับชนิดของกระดาษที่คุณใช

ชนิดของส่ือส่ิงพมิพท่ีคณุสามารถใชรวมกับเครื่องพิมพไดมีดงัตอไปนี้ กระดาษธรรมดา กระดาษชนิดบาง 
กระดาษชนิดหนา กระดาษชนิดหนาพิเศษ กระดาษปอนด กระดาษรีไซเคิล ฉลาก ซองจดหมาย หรือกระดาษเคลือบมัน 
(ดูท่ี ส่ือส่ิงพิมพ uu หนา 206)
เพื่อใหไดคุณภาพการพมิพท่ีดท่ีีสุด ทําตามคําแนะนําดานลางนี้:
 หามบรรจุกระดาษตางชนิดในถาดใสกระดาษพรอมก ัน เนื่องจากอาจทําใหกระดาษติดหรือการปอนกระดาษผิดพลาด

 เพื่อใหผลการพิมพถูกตอง 
คุณตองเลอืกขนาดกระดาษในซอฟตแวรแอพพลิเคชั นของคุณเปนขนาดเดียวกันกับกระดาษในถาด

 หลีกเลีย่งการสัมผัสพื้นผวิกระดาษสวนท่ีพมิพ หลังจากพมิพออกทันที
 กอนซื้อกระดาษจํานวนมาก 
ทดลองใสกระดาษจํานวนเล็กนอยเพื่อตรวจสอบวากระดาษที่ใชเหมาะสมในการใชงานกับเครือ่ง

ชนิดและขนาดกระดาษ 1

เครือ่งพิมพจะปอนกระดาษจากถาดกระดาษมาตรฐาน ถาดปอนกระดาษอเนกประสงค 
หรอืถาดปอนกระดาษเสรมิดานลางท่ีไดรับการต ิดตัง้ไว
ชื่อถาดกระดาษในไดรเวอรเครื่องพมิพและในคูมือนี้มีดงันี้:

1 ขนาดของ Folio คือ 215.9 x 330.2 มม.
2 บรรจุกระดาษเคลือบมันเพียงหน่ึงแผนในถาด MP

สําหรับขอกําหนดกระดาษทั้งหมด ส่ือส่ิงพมิพ uu หนา 206.

ถาด ชื่อ

ถาดใสกระดาษ ถาดที่ 1

ชุดถาดปอนกระดาษเสริมดานลาง ถาดท่ี 2

ถาดปอนกระดาษอเนกประสงค ถาด MP

ความจุของถาดใสกระดาษ

ขนาดกระดาษ ชนิดของกระดาษ จํานวนแผน

ถาดใสกระดาษ 
(ถาดที่ 1)

A4, Letter, Legal, B5 (JIS), 
Executive, A5, 
A5 (Long Edge), A6, Folio 1

กระดาษธรรมดา 
กระดาษชนิดบางและ 
กระดาษรีไซเคิล

สูงสุด 250 แผน

80 แกรม

ถาดปอนกระดาษอเนก
ประสงค  (ถาด MP)

ความกวาง: 
76.2 ถึง 215.9 มม.

ความยาว: 
127 ถึง 355.6 มม.

กระดาษธรรมดา กระดาษชนิดบาง 
กระดาษชนิดหนา 
กระดาษชนิดหนาพเิศษ 
กระดาษรไีซเคลิ กระดาษปอนด 
ฉลาก ซองจดหมาย 
ซองจดหมายชนิดบาง 
ซองจดหมายชนิดหนา 
และกระดาษเคลือบมัน 2

สูงสุด 50 แผน

80 แกรม

ซองจดหมาย 3 ซอง

กระดาษเคลือบมัน 1 แผน

ถาดปอนกระดาษเสริม
ดานลาง  (ถาดที่ 2)

A4, Letter, Legal, B5(JIS), 
Executive, A5, Folio 1

กระดาษธรรมดา 
กระดาษชนิดบางและ 
กระดาษรีไซเคิล

สูงสุด 500 แผน

80 แกรม
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1
ขอกําหนดกระดาษท่ีแนะนําใหใช 1

ขอกําหนดกระดาษที่เหมาะสําหรบัใชรวมกับเครือ่งพมิพนี้มดีังนี้:

 ใชกระดาษธรรมดาที่เหมาะสําหรับใชกับเครือ่งพ ิมพเลเซอรในงานถายเอกสาร

 ใชกระดาษหนา 75 ถึง 90 แกรม

 ใชกระดาษตามแนวที่มีคา Ph เปนกลาง และมีปริมาณความชื้นประมาณ 5%

 เครือ่งพิมพนี้สามารถใชกระดาษรไีซเคลิที่ตรงตามขอกําหนดจากมาตรฐาน DIN 19309

(กอนบรรจุกระดาษในเครื่องพมิพนี้ ใหดู ขอมูลสําคัญในการเลอืกกระดาษของคณุ uu หนา 210)

น้ําหนักมาตรฐาน 75-90 แกรม

ความหนา 80-110 m

ความเรียบผิว สูงกวา 20 วินาที

ความเหนียว 90-150 cm3/100

แนวเสนใย ตามแนวยาว

ความตานทานไฟฟาสถิตย 10e9-10e11 ohm

ความตานทานพื้นผิว 10e9-10e12 ohm-cm

ตัวเติม CaCO3 (เปนกลาง)

ปริมาณเถา ตํ่ากวา 23 wt%

ความขาว สูงกวา 80%

ความทึบแสง สูงกวา 85%
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1
การจัดการและการใชกระดาษแบบพิเศษ 1

เครือ่งพิมพนี้ออกแบบมาใหทํางานไดดีกับชนิดกระดาษถายสําเนาและกระดาษปอนด อยางไรกต็าม 
ความแตกตางของกระดาษบางชนิดอาจสงผลตอคุณภาพการพิมพหรอืการจัดการกระดาษ 
ทดสอบตัวอยางกระดาษกอนซื้อกระดาษทุกครัง้เพ ื่อใหมั่นใจในคุณภาพการพิมพท่ีตองการ 
จัดเก็บกระดาษในกลองบรรจุกระดาษและปดกลองใหสนิท จดัเก็บกระดาษบนพืน้ราบเรียบและหางจากความชื้น 
แสงแดดสองตรงและความรอน

ทําตามคําแนะนําท่ีสําคัญตอไปน้ีเมือ่เลือกกระดาษ:

 อยาใชกระดาษอิงคเจท็เน่ืองจากอาจทําใหกระดาษติดหรือทําใหเครือ่งพิมพเกิดความเสียหาย

 กระดาษที่นํากลบัมาใชใหมตองใชน้ําหมึกที่ทนตออุณหภมูิการทํางานของตัวทําความรอนของเครือ่งที่ 200 C ได

 หากคณุใชกระดาษปอนด กระดาษผิวหยาบ หรอืกระดาษที่มีรอยยนหรือรอยยับ 
คุณภาพของกระดาษในการพิมพอาจลดลง

ชนิดของกระดาษที่ควรหลีกเลีย่ง 1

ขอควรจํา
กระดาษบางชนิดอาจมีคณุภาพต าหรอือาจทําใหเครือ่งพิมพเกิดความเสียหาย

หามใชกระดาษตอไปนี้:

• กระดาษที่มีลวดลายมาก

• กระดาษที่เรยีบลืน่หรือมนัเงาเกินไป

• กระดาษที่มวนหรือมรีอยพับ
 

1 กระดาษที่มวน 2 มม. ขึ้นไปอาจทําใหกระดาษติด

• กระดาษที่มีการเคลือบผิวหรอืกระดาษที่มกีารตกแตงทางเคมี

• กระดาษที่ขาด มีรอยยับหรือรอยพับ

• กระดาษที่มีน้ําหนักเกินกวาขอกําหนดในคูมอืน ี้

• กระดาษที่เย็บดวยลวดเย็บกระดาษ

• กระดาษที่มีหวัจดหมายที่ใชสียอมอุณหภูมิต่ําหรอืมีการถายภาพดวยความรอน

• กระดาษตอเนื่องหรือไมมคีารบอน

• กระดาษที่ออกแบบสําหรบัการพิมพอิงคเจ็ท

หากคณุใชชนิดของกระดาษตามรายการขางตน อาจสงผลใหเครือ่งพมิพเกิดความเสียหาย 
ความเสียหายนี้ไมอยูภายใตการรบัประกันหรือขอตกลงของเกีย่วกับการใหบรกิารของ Brother

 

1

1
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1
ซองจดหมาย 1

ซองจดหมายสวนใหญสามารถใชงานไดกับเครือ่งพ ิมพของคณุ อยางไรก็ตาม 
ซองจดหมายบางชนิดอาจประสบปญหาการปอนและคุณภาพการพิมพเนื่องจากวธิีการผลิต 
ซองจดหมายควรมขีอบตรงและรอยพับเรยีบรอย ซองจดหมายควรจะแบนราบ ไมโปงพองหรือบอบบางจนเกินไป 
ควรใชงานเฉพาะซองจดหมายคุณภาพดีจากผูจําหนายที่มคีวามเขาใจวาคุณจะใชซองจดหมายนั้นกบัเครื่องเลเซอร

ขอแนะนําใหทดสอบพิมพซองจดหมายเพื่อใหมั่นใจวาคุณภาพการพมิพท่ีไดเปนท่ีนาพึงพอใจ

ชนิดของซองจดหมายท่ีควรหลกีเลีย่ง 1

ขอควรจํา
หามใชซองจดหมายตอไปนี้:

• ซองจดหมายที่ขาด มวน มีรอยยนหรือผดิรูป

• ซองจดหมายที่มันเงาหรอืมีลวดลายมากเกินไป

• ซองจดหมายที่ติดหมุด เย็บดวยลวดเย็บกระดาษ มีการยึดหรอืผูกดวยเชือก

• ซองจดหมายแบบลอกแถบกาว

• ซองจดหมายที่โปงพอง

• ซองจดหมายที่มีรอยยับชัดเจน

• ซองจดหมายที่มีตัวนูน (มีอักษรนูนประทับบนซอง)

• ซองจดหมายที่ผานการพิมพดวยเครื่องพมิพเลเซอรแลว

• ซองจดหมายที่ผานการพิมพดานในแลว

• ซองจดหมายที่ไมสามารถจัดเรียงใหเปนระเบียบเมือ่วางซอนกัน

• ซองจดหมายที่ผลิตจากกระดาษที่มีน้ําหนักมากกวาขอกําหนดนํ้าหนักกระดาษที่สามารถใชรวมกับเครือ่งพิมพได

• ซองจดหมายที่มีขอบบิดเบ้ียวหรือไมเปนทรงส่ีเหลี่ยมเสมอกัน

• ซองจดหมายแบบมีชอง มีรู มีรอยตัด หรือถูกเจาะร ู

• ซองจดหมายที่มีแถบกาวสําหรับลอกปดซอง ดังแสดงในภาพดานลาง
 

• ซองจดหมายแบบสองปากซอง ดังแสดงในภาพดานลาง
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• ซองจดหมายที่ปากซองแบบซีลปดไมพบัลงขณะซ้ือ

• ซองจดหมายที่มุมซองแตละดานพับเขา ดังแสดงในภาพดานลาง
 

หากคณุใชชนิดของซองจดหมายตามรายการขางตน อาจสงผลใหเครื่องพิมพเกิดความเสียหาย 
ความเสียหายนี้อาจไมอยูภายใตการรับประกันหรอืขอตกลงเกี่ยวกับการใหบริการของ Brother

 

ฉลาก 1

ฉลากสวนใหญสามารถใชงานไดกับเครื่องพิมพของคุณ ฉลากควรมีแถบกาวแบบอะคริลิก 
เนื่องจากวสัดนุี้จําเปนตองทนตออุณหภมูิสูงในชุดทําความรอนได แถบกาวของฉลากตองไมสัมผัสกบัสวนใดๆ 
ของเครือ่ง เนื่องจากอาจเปนสาเหตทํุาใหสวนของฉลากติดกับชุดแมแบบสรางภาพ (ดรมั) หรือลกูกลิ ง 
จนสงผลใหฉลากตดิและคุณภาพการพิมพลดลง ท้ังน ี้ ตองไมมสีวนกาวเปดออกระหวางฉลาก 
จัดวางฉลากใหเหมาะสมเพือ่ใหครอบคลุมความยาวและความกวางของกระดาษท้ังหมด 
การใชฉลากที่มีพื้นท่ีวางอาจสงผลใหฉลากลอกหลุดออกและทําใหเกิดฉลากตดิแนนหรือเกดิปญหาในการพมิพ

ฉลากทุกชนิดที่ใชกับเครื่องพิมพนี้ตองทนตออุณหภูมิ 200 C ภายในระยะเวลา 0.1 วินาทีได

ชนิดของฉลากที่ควรหลีกเลี่ยง 1

หามใชฉลากท่ีขาด มวน มีรอยยนหรือผดิรูป
 

ขอควรจํา
• หามปอนแผนฉลากท่ีใชแลวบางสวนหรือแผนกระดาษฉลากที่ลอกฉลากแลว 
เนื่องจากอาจทําใหเครื่องพิมพเกิดความเสียหาย

• หามนําฉลากที่ใชแลวมาใชใหมหรอืใสฉลากทีใ่ชแลวหรือมบีางฉลากถูกลอกออกแลวบนแผนฉลาก

• แผนฉลากตองมีน้ําหนักไมเกินขอกําหนดนํ้าหนักกระดาษที่อธิบายไวในคูมือผูใชนี้ 
ฉลากที่มนี้ําหนักเกินขอกําหนดอาจไมสามารถปอนเขาเครือ่งพิมพไดหรืออาจเกิดการผิดพลาดในการพมิพ 
และอาจทําใหเครื่องพมิพเกดิความเสียหาย
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1
บริเวณที่ไมสามารถพมิพไดเม่ือพิมพจากคอมพ ิวเตอร 1

ภาพตัวอยางทางดานลาง จะแสดงใหคุณทราบถึงบร ิเวณสูงสุดที่ไมสามารถทําการพิมพได 
บรเิวณที่ไมสามารถพมิพไดอาจแตกตางกันข้ึนอยูกับขนาดกระดาษหรือการตัง้คาในแอพพลิเคช ันท่ีคณุใช

 การใชงาน ขนาดเอกสาร ดานบน (1)

ดานลาง (3)

ดานซาย (2)

ดานขวา (4)

พมิพ Letter 4.23 มม. 4.23 มม.

A4 4.23 มม. 4.23 มม.

Legal 4.23 มม. 4.23 มม.

1

3

2 4
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1
การบรรจุกระดาษ 1

การบรรจุกระดาษและสื่อสิ่งพมิพ 1

เครือ่งพิมพสามารถปอนกระดาษจากถาดกระดาษมาตรฐาน ถาดปอนกระดาษอเนกประสงค 
หรอืถาดปอนกระดาษเสรมิดานลาง

เมื่อคณุบรรจุกระดาษในถาดใสกระดาษ โปรดสังเกตดงันี้:

 หากซอฟตแวรแอพพลเิคชั่นของคุณสนับสนุนการเล ือกขนาดกระดาษจากเมนูการพิมพ 
คุณสามารถเลือกขนาดกระดาษจากซอฟตแวรไดหากซอฟตแวรแอพพลิเคชั่นไมสนับสนุนการเลือกขนาดกระดาษ 
คุณสามารถตัง้คาขนาดกระดาษในไดรเวอรเครือ่งพิมพหรือโดยใชปุมบนแผงควบคุมได

การบรรจุกระดาษในถาดกระดาษมาตรฐานและถาดปอนกระดาษเสริมดานลาง 1

บรรจกุระดาษไดสูงสุด 250 แผนในถาดกระดาษมาตรฐาน (ถาดท่ี 1) คุณยังสามารถบรรจกุระดาษไดสูงสุด 500 
แผนในถาดปอนกระดาษเสรมิดานลางดวย (ถาดที่ 2) 
สามารถบรรจุกระดาษไดสูงสุดถึงระดับเครือ่งหมายแสดงจํานวนกระดาษสูงสุด ( ) 
ซึ่งแสดงอยูทางดานขวาของถาดใสกระดาษ (สําหรบักระดาษท่ีแนะนําใหใช ดูท่ี กระดาษและสื่อส่ิงพิมพอื่นๆ 
ท่ีใชรวมกับเครือ่งพิมพได uu หนา 2)

การพิมพบนกระดาษธรรมดา กระดาษชนิดบางหรือกระดาษรีไซเคลิจากถาด 1 และถาด 2 1

a ดึงถาดใสกระดาษแยกออกจากเครื่อง
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1
b ในขณะที่กดคันปลดแครปรบักระดาษสีฟา (1) ใหเลื อนแครปรบักระดาษใหพอดีกับกระดาษที่คุณบรรจ ุเขาในถาด 

ตรวจสอบใหแนใจวารองนํายึดอยูในชองเสียบแนนดีแลว
 

c คลี่กระดาษที่ตัง้ซอนออกเปนรปูพดัเพือ่ปองกันกระดาษตดิและปอนกระดาษผิดพลาด
 

1
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1
d บรรจกุระดาษในถาดและตรวจสอบใหแนใจวา:

 กระดาษอยูต่ํากวาเครื่องหมายแสดงจํานวนกระดาษสูงสุด ( ) (1)

การใสกระดาษจํานวนมากเกินไปในถาดใสกระดาษจะส งผลใหเกิดปญหากระดาษติด

 คว่ํากระดาษดานท่ีจะพิมพลง

 แครปรับกระดาษสัมผัสกบัดานขางของกระดาษเพ ือใหปอนกระดาษไดอยางถูกตอง
 

e เสียบถาดใสกระดาษกลบัเขาในเครื่องพมิพใหแนน 
ตรวจสอบใหแนใจวาเสียบถาดกระดาษเขาในเครือ่งโดยสมบูรณแลว

f ยกแผนรองกระดาษ (1) ข้ึนเพื่อปองกันไมใหกระดาษเลื่อนออกจากถาดรองรับเอกสารออกแบบคว่ําหนา 
หรอืหยิบกระดาษแตละแผนออกทันทีท่ีออกจากเคร ื่องพิมพ
 

1

1
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1
g เปลี่ยนการตัง้คาไดรเวอรเครือ่งพิมพสําหรับระบบปฏิบัติการของคุณ (สําหรับรายละเอียด 

ดูท่ี บทท่ี 2: ไดรเวอรและซอฟตแวร)

เลือกตวัเลือกที่คณุตองการจากรายการแบบดึงลงแตละรายการตอไปน้ี:

 ขนาดกระดาษ

A4

Letter

ลีกัล

Executive

A5

JIS B5

Folio

A5 ขอบยาว

A6

สําหรับขนาดกระดาษที่สามารถใชได ดท่ีู ชนิดและขนาดกระดาษ uu หนา 2

 ชนิดกระดาษ

กระดาษธรรมดา

กระดาษบาง

กระดาษรีไซเคิล

 แหลงกระดาษ

ถาด 1

ถาด 2 (ถาม)ี

สําหรับการตั้งคาอื่นๆ ดูท่ี บทท่ี 2: ไดรเวอรและซอฟตแวร

หมายเหตุ
ชื่อตัวเลือกในรายการแบบดึงลงอาจแตกตางกันขึ นอยูกับระบบปฏิบัติการและเวอรชั่นของระบบปฏิบัติการของคุณ

 

h สงงานพมิพไปยังเครื่องพมิพ
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1
การบรรจุกระดาษในถาดปอนกระดาษอเนกประสงค (ถาด MP) 1

คุณสามารถบรรจุซองจดหมายไดสูงสุดสามซอง กระดาษเคลอืบมนัหน่ึงแผน ส่ือส่ิงพิมพพิเศษอื่นๆ 
หรอืกระดาษธรรมดาไดสูงสุด 50 แผนในถาด MP ใชถาดนี้เพื่อพิมพบนกระดาษชนิดหนา กระดาษปอนด ฉลาก 
ซองจดหมาย หรอืกระดาษเคลือบมัน (สําหรับกระดาษท ี่แนะนําใหใชดูท่ี กระดาษและสื่อส่ิงพมิพอืน่ๆ 
ท่ีใชรวมกับเครือ่งพิมพได uu หนา 2)

การพิมพบนกระดาษธรรมดา กระดาษชนิดบาง กระดาษร ีไซเคลิ กระดาษปอนด 
หรือกระดาษเคลือบมันจากถาด MP 1

หากคณุประสบปญหากระดาษติดหรือปญหาการพิมพเมื่อใชกระดาษเคลือบมัน ใหไปท่ีหนา 15 
และพิมพเมื่อฝาครอบดานหลังเปดลง

a เปดถาด MP และคอยๆ ลดถาดลง
 

b ดึงแผนรองถาด MP (1) ออกมา และกางสวนขยายแผนรองถาด (2) ออกมา
 

2
1
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1
c บรรจกุระดาษในถาด MP และตรวจสอบใหแนใจวา:

 กระดาษอยูต่ํากวาแถบแสดงจํานวนกระดาษสูงสุด (1)

 ขอบนําของกระดาษ (ดานบนของกระดาษ) อยูในตําแหนงระหวางลูกศร  และ  (2)

 ดานท่ีจะพมิพตองหงายหนาข้ึนโดยใหขอบนําเข าไปกอน

 แครปรับกระดาษสัมผัสกบัดานขางของกระดาษเพ ือใหปอนกระดาษไดอยางถูกตอง
 

หมายเหตุ
เมื่อคณุใชกระดาษเคลือบมัน ใหบรรจุกระดาษเพยีงครั้งละหนึ่งแผนในถาด MP เพื่อปองกันกระดาษต ิด

 

d ยกแผนรองกระดาษขึ้นเพื่อปองกันไมใหกระดาษเลื่อนออกจากถาดรองรบัเอกสารออกแบบคว่ําหนา 
หรอืหยิบกระดาษแตละแผนออกทันทีท่ีออกจากเคร ื่องพิมพ
 

1
2
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1
e เปลี่ยนการตัง้คาไดรเวอรเครือ่งพิมพสําหรับระบบปฏิบัติการของคุณ (สําหรับรายละเอียด 

ดูท่ี บทท่ี 2: ไดรเวอรและซอฟตแวร)

เลือกตวัเลือกที่คณุตองการจากรายการแบบดึงลงแตละรายการตอไปน้ี:

 ขนาดกระดาษ

A4

Letter

ลีกัล

Executive

A5

A5 ขอบยาว

A6

B5

JIS B5

3 x 5

Folio

ขนาดกระดาษที่กําหนดเอง 1

1 คุณสามารถกําหนดขนาดกระดาษตามท่ีตองการไดโดยเลือก ผูใชกําหนด... ในไดรเวอรเคร่ืองพิมพ Windows® 
PostScript Custom Page Size ในไดรเวอรเคร่ืองพิมพ BR-Script สําหรับ Windows® หรือ Manage Custom Sizes... 
(จัดการขนาดกระดาษท่ีกําหนดเอง...) ในไดรเวอรเครื องพิมพแม็คอินทอช

สําหรับขนาดกระดาษที่สามารถใชได ดท่ีู ชนิดและขนาดกระดาษ uu หนา 2

 ชนิดกระดาษ

กระดาษธรรมดา

กระดาษบาง

กระดาษรีไซเคิล

กระดาษปอนด

กระดาษแบบมันวาว

 แหลงกระดาษ

ถาดปอนกระดาษเอนกประสงค (MP Tray)

สําหรับการตั้งคาอื่นๆ ดูท่ี บทท่ี 2: ไดรเวอรและซอฟตแวร

หมายเหตุ
ชื่อตัวเลือกในรายการแบบดึงลงอาจแตกตางกันขึ นอยูกับระบบปฏิบัติการและเวอรชั่นของระบบปฏิบัติการของคุณ

 

f สงงานพมิพไปยังเครื่องพมิพ
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1
การพิมพบนกระดาษชนิดหนา ฉลาก และซองจดหมายจากถาด MP 1

เมื่อฝาครอบดานหลัง (ถาดรองรับเอกสารออกแบบหงายหนา) ถูกดึงลง 
เครือ่งพิมพจะมีแนวการเคลือ่นท่ีของกระดาษเป ็นแนวตรงจากถาด MP ไปสูดานหลังของตัวเครื่อง 
ใชถาดปอนกระดาษและวิธีรับเอกสารออกนี้เมื่อคณุพิมพบนกระดาษชนิดหนา ฉลาก หรอืซองจดหมาย 
(สําหรับกระดาษที่แนะนําใหใช ดูท่ี กระดาษและสื่อส่ิงพิมพอื่นๆ ท่ีใชรวมกบัเคร ื่องพมิพได uu หนา 2 และ 
ซองจดหมาย uu หนา 5)

กอนบรรจกุระดาษ ใหกดที่มุมและดานขางของซองจดหมายใหแบนราบท่ีสุดเทาท่ีจะเปนไปได
 

a เปดฝาครอบดานหลัง (ถาดรองรบัเอกสารออกแบบหงายหนา)
 

b (สําหรับการพิมพซองจดหมายเทาน้ัน)
ดึงคนัโยกสีเทาท้ังสองคันท่ีอยูดานซายและดานขวาลงเขาหาตัวคณุ ดงัแสดงในภาพประกอบนี้
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1
c เปดถาด MP และคอยๆ ลดถาดลง

 

d ดึงแผนรองถาด MP (1) ออกมา และกางสวนขยายแผนรองถาด (2) ออกมา
 

e บรรจกุระดาษ ฉลาก หรือซองจดหมายในถาด MP และตรวจสอบใหแนใจวา:

 ซองจดหมายในถาด MP มีจํานวนไมเกินสามซอง

 กระดาษ ฉลาก หรือซองจดหมายอยูต่ํากวาแถบแสดงจำนวนกระดาษสูงสุด (1)

 ขอบนําของกระดาษ (ดานบนของกระดาษ) อยูในตําแหนงระหวางลูกศร  และ  (2)

 ดานท่ีจะพมิพหงายหนาข้ึน
 

2
1

1
2
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1
f เปลี่ยนการตัง้คาไดรเวอรเครือ่งพิมพสําหรับระบบปฏิบัติการของคุณ (สําหรับรายละเอียด 

ดูท่ี บทท่ี 2: ไดรเวอรและซอฟตแวร)

เลือกตวัเลือกที่คณุตองการจากรายการแบบดึงลงแตละรายการตอไปน้ี:

 ขนาดกระดาษ

สําหรับการพิมพกระดาษชนิดหนาหรือฉลาก

A4

Letter

ลีกัล

Executive

A5

A5 ขอบยาว

A6

B5

JIS B5

3 x 5

Folio

ขนาดกระดาษที่กําหนดเอง 1

สําหรับการพิมพซองจดหมาย

Com-10

DL

C5

Monarch

ขนาดกระดาษที่กําหนดเอง 1

1 คุณสามารถกําหนดขนาดกระดาษตามท่ีตองการไดโดยเลือก ผูใชกําหนด... ในไดรเวอรเคร่ืองพิมพ Windows® 
PostScript Custom Page Size ในไดรเวอรเคร่ืองพิมพ BR-Script สําหรับ Windows® หรือ Manage Custom Sizes... 
(จัดการขนาดกระดาษท่ีกําหนดเอง...) ในไดรเวอรเครื องพิมพแม็คอินทอช

สําหรับขนาดกระดาษที่สามารถใชได ดท่ีู ชนิดและขนาดกระดาษ uu หนา 2
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1
 ชนิดกระดาษ

สําหรับการพิมพกระดาษชนิดหนา

กระดาษหนา

กระดาษท่ีมีความหนามาก

สําหรับการพิมพฉลาก

ฉลาก

สําหรับการพิมพซองจดหมาย

ซองจดหมาย

ซองชนิดบาง

ซองชนิดหนา

 แหลงกระดาษ

ถาดปอนกระดาษเอนกประสงค (MP Tray)

สําหรับการตั้งคาอื่นๆ ดูท่ี บทท่ี 2: ไดรเวอรและซอฟตแวร

หมายเหตุ
• ชื่อตัวเลือกในรายการแบบดึงลงอาจแตกตางกันขึ นอยูกับระบบปฏิบัติการและเวอรชั่นของระบบปฏิบัติการของคุณ

• เมื่อคณุใช Envelope #10 ใหเลือก Com-10 (สําหรบั Windows®) หรอื Envelope #10 (สําหรับแมค็อินทอช) 
จากรายการแบบดงึลงของ ขนาดกระดาษ

• สําหรับซองจดหมายอื่นๆ ท่ีไมอยูในรายการในไดรเวอรเครือ่งพิมพ เชน Envelope #9 หรอื Envelope C6 ใหเลือก 
ผูใชกําหนด... (สําหรบัไดรเวอรเครือ่งพิมพ Windows®) PostScript Custom Page Size 
(สําหรับไดรเวอรเครือ่งพิมพ BR-Script สําหรับ Windows®) หรือ Manage Custom Sizes... 
(จดัการขนาดกระดาษที่กําหนดเอง...) (สําหรับไดรเวอรเครื่องพิมพแม็คอินทอช)

 

g สงงานพมิพไปยังเครื่องพมิพ

หมายเหตุ
• นําซองจดหมายแตละซองออกทันทีท่ีพิมพออกมา 
การปลอยใหซองจดหมายวางซอนกันอาจทําใหกระดาษติดหรือมวน

• หากซองจดหมายหรือกระดาษชนิดหนามีรอยเปอนในระหวางการพมิพ ใหตัง้คา ชนิดกระดาษ เปน ซองชนิดหนา 
หรือ กระดาษที่มีความหนามาก เพื่อเพิม่อุณหภูมกิารยึดติด

• หากซองจดหมายมรีอยยับหลังจากพิมพออกมา ดูท่ี การปรบัปรงุคณุภาพการพมิพ uu หนา 194

• หากกระดาษชนิดหนาของคุณมวนงอในระหวางการพิมพ ใหบรรจุกระดาษเพียงครัง้ละหนึ่งแผนในถาด MP

• รอยตอของซองจดหมายที่ซีลปดมาโดยผูผลิตควรแนนหนา

• ทุกดานของซองจดหมายควรถูกพับอยางถูกตองโดยไมมรีอยยนหรอืรอยยับ
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1
h (สําหรับการพิมพซองจดหมายเทาน้ัน)

เมื่อการพิมพเสร็จส้ินแลว ใหตัง้คาใหมสําหรับคนัโยกสีเทาท้ังสองคันโยกที่คุณดึงลงในข้ันตอน b 
กลับสูตําแหนงเดิม

i ปดฝาครอบดานหลัง (ถาดรองรบัเอกสารออกแบบหงายหนา)
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1
การพิมพ 2 ดาน 1

ไดรเวอรเครื่องพิมพท่ีใหมาสามารถเปดใชงานการพิมพ 2 ดานไดท้ังหมด (ผูใช Windows®) 
สําหรับขอมูลเพิ่มเตมิเกี่ยวกับวิธกีารเลอืกการตัง้คา ใหดท่ีูขอความ ความชวยเหลือ ในไดรเวอรเครื่องพิมพ

คําแนะนําในการพมิพกระดาษแบบสองดาน 1

 หากกระดาษเปนชนิดบาง อาจเกิดรอยยน

 หากกระดาษถูกมวน ยืดกระดาษใหตรงและใสกลับเข าในถาดใสกระดาษ หากกระดาษยังคงมวนอยู 
เปลีย่นกระดาษใหม

 หากปอนกระดาษเขาไมถูกตอง อาจทําใหกระดาษมวนงอ หยิบกระดาษออกและยืดกระดาษใหตรง 
หากกระดาษยังคงมวนอยู เปลี่ยนกระดาษใหม

 เมื่อคณุใชการตัง้คาการพิมพ 2 ดานดวยตนเอง อาจเกิดปญหากระดาษตดิหรอืคุณภาพการพมิพต่ํา (หากกระดาษติด 
ดูท่ี กระดาษตดิ uu หนา 178 หากคุณประสบปญหาเก่ียวกับคุณภาพการพิมพ  ดท่ีู การปรบัปรงุคณุภาพการพมิพ 
uu หนา 194)

หมายเหตุ
ตรวจสอบใหแนใจวาเสียบถาดใสกระดาษเขาในเครื่องโดยสมบูรณแลว
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1
การพิมพ 2 ดานอัตโนมัติ 1

หากคณุใชไดรเวอรเครื่องพิมพแม็คอินทอช ดูที  การพมิพ 2 ดาน uu หนา 75

การพิมพ 2 ดานอัตโนมัติโดยใชไดรเวอรเคร่ืองพมิพ Windows®
1

a เปลี่ยนการตัง้คาไดรเวอรเครือ่งพิมพสําหรับระบบปฏิบัติการของคุณ (สําหรับรายละเอียด 
ดูท่ี บทท่ี 2: ไดรเวอรและซอฟตแวร)

เลือกตวัเลือกที่คณุตองการจากรายการแบบดึงลงแตละรายการตอไปน้ี:
 ขนาดกระดาษ

A4

 ชนิดกระดาษ
กระดาษธรรมดา
กระดาษรีไซเคิล
กระดาษบาง
กระดาษเคลือบมัน (ถาด MP เทาน้ัน)

 แหลงกระดาษ
ถาด 1
ถาดปอนกระดาษเอนกประสงค (MP Tray)
ถาด 2 (ถาม)ี

 2 หนา/จุลสาร (หนังสือเลมเล็ก)
2 หนา

 ชนิดการพมิพแบบ 2 หนา ใน การตั้งคาการพมิพแบบ 2 หนา

มีส่ีตัวเลอืกสําหรับแตละทิศทางการวางกระดาษพ ิมพ (ดู การพมิพ 2 ดาน/การพิมพจุลสาร (หนังสือเลมเล็ก) 
uu หนา 38)

 การเขาเลมแบบออฟเซ็ท ใน การตั้งคาการพมิพแบบ 2 หนา

กําหนดระยะออฟเซ็ตสําหรับการเขาเลม (ดู การพิมพ 2 ดาน/การพมิพจุลสาร (หนังสือเลมเล็ก) uu หนา 38)

หมายเหตุ
• หามใชกระดาษปอนด

• ชื่อตัวเลือกในรายการแบบดึงลงอาจแตกตางกันขึ นอยูกับระบบปฏิบัติการและเวอรชั่นของระบบปฏิบัติการของคุณ
 

สําหรับการตั้งคาอื่นๆ ดูท่ี บทท่ี 2: ไดรเวอรและซอฟตแวร

b สงงานพมิพไปยังเครื่องพมิพ เครื่องจะพมิพบนกระดาษสองดานโดยอัตโนมตัิ
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1
การพิมพ 2 ดานอัตโนมัติโดยใชไดรเวอรเคร่ืองพมิพ BR-Script สําหรับ Windows®

1

a เปลี่ยนการตัง้คาไดรเวอรเครือ่งพิมพสําหรับระบบปฏิบัติการของคุณ (สําหรับรายละเอียด 
ดูท่ี บทท่ี 2: ไดรเวอรและซอฟตแวร)

เลือกตวัเลือกที่คณุตองการจากรายการแบบดึงลงแตละรายการตอไปน้ี:

 ขนาดกระดาษ

A4

 ชนิดกระดาษ

กระดาษธรรมดา

กระดาษรีไซเคิล

กระดาษบาง

กระดาษเคลือบมัน (ถาด MP เทาน้ัน)

 แหลงกระดาษ

ถาด 1

ถาดปอนกระดาษเอนกประสงค (MP Tray)

ถาด 2 (ถาม)ี

 พิมพสองดาน

กลับดานตามแนวกวาง

กลับดานตามแนวยาว

 ลําดับหนา

เร่ิมจากหนาแรก

เร่ิมจากหนาสุดทาย

หมายเหตุ
• หามใชกระดาษปอนด

• ชื่อตัวเลือกในรายการแบบดึงลงอาจแตกตางกันขึ นอยูกับระบบปฏิบัติการและเวอรชั่นของระบบปฏิบัติการของคุณ
 

สําหรับการตั้งคาอื่นๆ ดูท่ี บทท่ี 2: ไดรเวอรและซอฟตแวร

b สงงานพมิพไปยังเครื่องพมิพ เครื่องจะพมิพบนกระดาษสองดานโดยอัตโนมตัิ
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1
การพิมพ 2 ดานดวยตนเอง 1

ไดรเวอรเครื่องพิมพ BR-Script สําหรับ Windows® ไมสนับสนุนการพิมพ 2 ดานดวยตนเอง

หากคณุใชไดรเวอรเครื่องพิมพแม็คอินทอช ดูที  การพมิพ 2 ดานดวยตนเอง uu หนา 75

การพิมพ 2 ดานดวยตนเองโดยใชไดรเวอรเคร่ืองพิมพ Windows®
1

a เปลี่ยนการตัง้คาไดรเวอรเครือ่งพิมพสําหรับระบบปฏิบัติการของคุณ (สําหรับรายละเอียด 
ดูท่ี บทท่ี 2: ไดรเวอรและซอฟตแวร)

เลือกตวัเลือกที่คณุตองการจากรายการแบบดึงลงแตละรายการตอไปน้ี:
 ขนาดกระดาษ
คุณสามารถใชกระดาษไดทุกขนาดตามท่ีกําหนดสําหร ับถาดท่ีคุณใช

 ชนิดกระดาษ
คุณสามารถใชส่ือส่ิงพิมพไดทุกชนิดที่กําหนดสําหรบัถาดท่ีคุณใช 
ยกเวนซองจดหมายและฉลากที่มีดานพิมพเพียงดานเดียว

 แหลงกระดาษ
ถาด 1
ถาดปอนกระดาษเอนกประสงค (MP Tray)
ถาด 2 (ถาม)ี

 2 หนา/จุลสาร (หนังสือเลมเล็ก)
2 หนา (กําหนดเอง)

 ชนิดการพมิพแบบ 2 หนา ใน การตั้งคาการพมิพแบบ 2 หนา
มีส่ีตัวเลอืกสําหรับแตละทิศทางการวางกระดาษพ ิมพ (ดู การพมิพ 2 ดาน/การพิมพจุลสาร (หนังสือเลมเล็ก) 
uu หนา 38)

 การเขาเลมแบบออฟเซ็ท ใน การตั้งคาการพมิพแบบ 2 หนา
กําหนดระยะออฟเซ็ตสําหรับการเขาเลม (ดู การพิมพ 2 ดาน/การพมิพจุลสาร (หนังสือเลมเล็ก) uu หนา 38)

สําหรับการตั้งคาอื่นๆ ดูท่ี บทท่ี 2: ไดรเวอรและซอฟตแวร

b สงงานพมิพไปยังเครื่องพมิพ เครื่องจะพมิพหนาท้ังหมดที่มีเลขหนาคูท่ีดานหนึ่งของกระดาษกอน จากนั้น ไดรเวอร 
Windows® จะแนะนํา (โดยแสดงขอความปอปอัพ) ใหคุณใสกระดาษอีกครั้งเพือ่พิมพหนาท่ีมีเลขหนาคี่

หมายเหตุ
กอนใสกระดาษอีกครั้ง ยืดกระดาษออกใหตรง ไมเชนน้ันกระดาษอาจติด 
ไมแนะนําใหใชกระดาษชนิดบางหรือหนามาก
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1
การพิมพจากแฟลชไดรฟ USB 
หรือกลองถายรูปดิจิตอลท่ีสนับสนุนการจัดเก็บขอมูลจํานวนมาก 1

ดวยคณุลักษณะ Direct Print คณุไมจําเปนตองใชคอมพิวเตอรสําหรับการพมิพ 
คุณสามารถพิมพโดยการแคเสียบแฟลชไดรฟ USB ของค ุณเขาในอินเตอรเฟส USB Direct ของเครื่องพมิพ 
คุณยังสามารถเชื่อมตอและพิมพโดยตรงจากกลองถายรปูท่ีตัง้คาเปนโหมด USB Mass Storage ไดดวย

คุณสามารถใชแฟลชไดรฟ USB ท่ีมีขอกําหนดดังตอไปนี้:

1 ไมสนับสนุนรูปแบบ NTFS

หมายเหตุ
• แฟลชไดรฟ USB บางชนิดไมสามารถใชงานรวมกับเคร ื่องพิมพนี้ได

• หากกลองถายรปูของคุณอยูในโหมด PictBridge คุณจะไมสามารถพมิพจากกลองนั้นได 
ดเูอกสารคูมือที่ใหมากับกลองถายรูปของคุณเพื่อสลับจากโหมด PictBridge 
เปนโหมดการจัดเก็บขอมูลจํานวนมาก (Mass Storage)

 

USB Class USB Mass Storage Class

USB Mass Storage Sub Class SCSI หรือ SFF-8070i

โพรโทคอลการถายโอนขอมูล (Transfer protocol) การถายโอนขอมูลจํานวนมากเทานั้น

รูปแบบ 1 FAT12/FAT16/FAT32

ขนาดเซกเตอร สูงสุด 4096 ไบต

การเขารหัส ไมสนับสนุนอุปกรณที่มีการเขารหัส
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1
การสรางไฟล PRN สําหรับการพมิพโดยตรง 1

หมายเหตุ
หนาจอในสวนน้ีอาจแตกตางกันข้ึนอยูกับแอพพลิเคชัน่และระบบปฏิบัติการของคณุ

 

a จากแถบเมนูของแอพพลิเคชั่น ไฟล แลวคลิก พิมพ

b เลือก Brother HL-XXXX Printer (1) และเลือกชองทําเครือ่งหมาย Print to file(พิมพไปท่ีแฟม) (2)  คลกิ 
พิมพ
 

c เลือกโฟลเดอรท่ีคุณตองการบันทึกไฟลและพิมพ ชื่อไฟลถาไดรับพรอมท
ถาคุณไดรับพรอมทใหใสชื่อไฟลเทาน้ัน 
คุณสามารถระบุโฟลเดอรท่ีคุณตองการบันทึกไฟล โดยการพิมพชื่อไดเรกทอรไีดดวย ตัวอยางเชน: 
C:\Temp\FileName.prn
ถาแฟลชไดรฟ USB เชื่อมตอกับคอมพิวเตอรของคุณ คุณสามารถบันทึกไฟลไปยังแฟลชไดรฟ USB นั้นโดยตรงได

2

1
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1
การพิมพโดยตรงจากแฟลชไดรฟ USB 
หรือกลองถายรูปดิจิตอลที่สนับสนุนการจัดเก็บขอมูลจํานวนมาก 1

หมายเหตุ
• ตรวจสอบใหแนใจวากลองถายรูปดิจิตอลของคุณเปดทํางาน

• กลองถายรูปดิจิตอลของคุณตองสลับจากโหมด PictBridge เปนโหมดการจัดเก็บขอมูลจํานวนมาก
 

a เชื่อมตอแฟลชไดรฟ USB หรอืกลองถายรปูดจิิตอลของคณุเขากบัอินเตอรเฟส USB Direct (1) 
ท่ีดานหนาของเครื่องพมิพ
หนาจอแสดงผลแบบ LCD จะแสดงขอความ Checking Device (กําลงัตรวจสอบอุปกรณ)
 

 

หมายเหตุ
• เมื่อเครื่องอยูในโหมดพักลึก (Deep Sleep) หนาจอแสดงผลแบบ LCD จะไมแสดงขอมลูใดๆ 
แมวาคุณจะเชื่อมตอแฟลชไดรฟ USB เขากับอุปกรณเชื่อมตออินเตอรเฟส USB Direct ก็ตาม กดปุมใดๆ ของ เมนู 
เพื่อเรยีกคืนการทํางานของเคร่ืองพมิพ

• ถาเครื่องพมิพของคณุตัง้คาเปน Secure Function Lock On (เปด) คุณอาจไมสามารถเขาถึง Direct Print 
(uu คูมือเน็ทเวิรคสําหรับผูใช) ได

 

1

1
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1
b กด a หรือ b  ( + หรือ -) เพื่อเลอืกชื่อโฟลเดอรหรือชื่อไฟลท่ีคุณตองการพมิพ

ถาคุณเลอืกชื่อโฟลเดอรแลว ใหกด OK(ตกลง) กด a หรอื b ( + หรอื -) เพือ่เลือกชื่อไฟล จากนั้นกด OK(ตกลง)

หมายเหตุ
ถาตองการพิมพดัชนีของไฟล ใหกด a หรือ b ( + หรือ -) เพื่อเลือก Index Print (พิมพดัชนี) กด OK(ตกลง) 
หรือ Go(ไป) เพื่อเริม่การพิมพ

 

c เลือกทําอยางใดอยางหน่ึงตอไปนี้:

 ถาตองการเปลี่ยนการตัง้คาปจจุบัน ใหไปท่ีข้ันตอน d

 ถาคุณไมตองการเปล่ียนการตัง้คาปจจุบัน ให กด Go(ไป) ไปท่ีข้ันตอน f

d กด a หรือ b ( + หรือ -) เพื่อแสดงการต้ังคาท่ีคุณตองการเปลีย่น จากนัน้กด OK(ตกลง) กด a หรือ b ( + หรือ -) 
เพื่อเลือกตัวเลอืกท่ีคุณตองการ จากนั้นกด OK(ตกลง)

หมายเหตุ
• คณุสามารถเลอืกการตัง้คาตอไปนี้:

Paper Size (ขนาดกระดาษ)

Media Type (ชนิดส่ือส่ิงพิมพ)

Multiple Page (หลายหนา)

Orientation (ทิศทางการวางกระดาษพมิพ)

2-sided (2 ดาน)

Collate (เรียงชดุ)

Tray Use (การใชถาด)

Print Quality (คุณภาพการพมิพ)

PDF Option (ตวัเลือก PDF)

Output Color (สีท่ีพิมพออกมา)

• การตั้งคาเหลาน้ีบางคาอาจไมปรากฏ ข้ึนอยูกับชนิดไฟล
 

e เลือกทําอยางใดอยางหน่ึงตอไปนี้:

 ถาตองการเปลี่ยนการตัง้คาอื่น ใหทําซ้ําข้ันตอน d

 ถาคุณไมตองการเปล่ียนการตัง้คาอื่น ใหกด Go(ไป) และไปที่ข้ันตอน f

f กด a หรือ b ( + หรอื -) เพื่อปอนจํานวนสําเนาท่ีคุณตองการ
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1
g กด OK(ตกลง) หรอื Go(ไป) เพือ่เริ่มการพมิพ

ขอควรจํา
• เพื่อปองกันความเสียหายท่ีอาจเกดิกับเครือ่งพิมพ 
หามเชือ่มตออุปกรณอื่นใดนอกเหนือจากกลองถ ายรูปดิจติอลหรือแฟลชไดรฟ USB เขาในอินเตอรเฟส USB 
Direct

• หามถอดแฟลชไดรฟ USB หรือกลองถายรูปดิจิตอลออกจากอินเตอรเฟส USB Direct 
จนกวาเครื่องพิมพจะพิมพเสร็จส้ินแลว

 

หมายเหตุ
คุณสามารถเปล่ียนการตั้งคาเริม่ตนสําหรบั Direct Print ไดโดยใชแผงควบคุม เมื่อเครือ่งพิมพไมไดอยูในโหมด 
Direct Print กด a หรือ b ( + หรอื -) เพือ่เขาสูเมนู Direct Print (การพมิพโดยตรง) (ดูท่ี Direct Print 
(การพิมพโดยตรง) uu หนา 103)
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2

2
ไดรเวอรเคร่ืองพิมพ 2

ไดรเวอรเครื่องพิมพคือซอฟตแวรท่ีแปลขอมลูจากรปูแบบท่ีใชโดยคอมพวิเตอรเปนรูปแบบท่ีจําเปนตองใชกับเครื่องพมิพ
เฉพาะรุน โดยทั่วไป รปูแบบน้ีจะเปนภาษาอธบิายหนา (PDL)

ไดรเวอรเครื่องพิมพสําหรบัเวอรชั่นท่ีสนับสนุนของ Windows® และแม็คอนิทอช มอียูในแผนซีดรีอมที่ใหมา 
(Windows® เทาน้ัน) หรือในเว็บไซต Brother Solutions Center ท่ี http://solutions.brother.com/ 
ติดตั้งไดรเวอรโดยทําตามข้ันตอนในคูมือการติดตั้งเครือ่งอยางงาย 
ไดรเวอรเครื่องพิมพลาสุดสามารถดาวนโหลดได จากเว็บไซต Brother Solutions Center ท่ี:

 

 http://solutions.brother.com/
 

สําหรับ Windows®
2

 ไดรเวอรเครือ่งพิมพ Windows® (ไดรเวอรเครือ่งพิมพท่ีแนะนําสําหรบัเครื่องพ ิมพนี้) 

 ไดรเวอรเครือ่งพิมพ BR-Script (การจําลองภาษา PostScript® 3™) 1

1 ติดตั้งไดรเวอรโดยใชการติดตั้งแบบกําหนดเองจากแผนซีดีรอม

สําหรับแมค็อินทอช 1
2

 ไดรเวอรเครือ่งพิมพแมค็อินทอช (ไดรเวอรเคร ืองพิมพท่ีแนะนําสําหรับเครือ่งพิมพนี้)

 ไดรเวอรเครือ่งพิมพ BR-Script (การจําลองภาษา PostScript® 3™) 2

1 หากตองการดาวนโหลดไดรเวอรเคร่ืองพิมพสําหร ับแมค็อินทอช โปรดเขาไปท่ีหนารุนเคร่ืองพิมพของคุณท่ี http://solutions.brother.com/
2 สําหรับคําแนะนําในการติดตั้งไดรเวอร ใหเขาไปท ี่ http://solutions.brother.com/

สําหรับ Linux® 1 2
2

 ไดรเวอรเครือ่งพิมพ LPR

 ไดรเวอรเครือ่งพิมพ CUPS
1 สําหรับขอมูลเพ่ิมเติมและการดาวนโหลดไดรเวอร เคร่ืองพิมพสําหรับ Linux โปรดเขาไปท่ีหนารุนเคร่ืองพิมพของคุณท่ี http://solutions.brother.com/ 

หรือใชลิงคในแผนซีดีรอมท่ีใหมา
2 อาจไมมีไดรเวอรใหมาหรืออาจรีลีสหลังจากท่ีเคร่ืองพิมพรุนของคุณออกสูตลาดแลว

ไดรเวอรและซอฟตแวร 2

http://solutions.brother.com/
http://solutions.brother.com/
http://solutions.brother.com/
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การพิมพเอกสาร 2

เมื่อเครื่องพมิพไดรบัขอมูลจากคอมพิวเตอรของคณุ เครื่องจะเริม่พิมพโดยการดงึกระดาษจากถาดใสกระดาษ 
ถาดปอนกระดาษอเนกประสงค หรือถาดปอนกระดาษเสรมิดานลาง 
ถาดปอนกระดาษอเนกประสงคสามารถปอนกระดาษและซองจดหมายไดหลายชนิด (ดูท่ี ความจุของถาดใสกระดาษ 
uu หนา 2)

a จากแอพพลิเคชัน่ของคณุ เลอืกคําส่ังพิมพ
หากมไีดรเวอรเครือ่งพิมพอื่นติดตั้งอยูในคอมพิวเตอร ใหเลือก Brother HL-XXXX series (โดย XXXX 
คือชื่อรุนของคุณ) เปนไดรเวอรเครื่องพมิพของคุณจากเมนู พิมพ หรือ การตั้งคาการพมิพ 
ในซอฟตแวรแอพพลิเคชั่น แลวคลิก ตกลง หรอื พมิพ เพื่อเริ่มการพิมพ

b คอมพิวเตอรของคุณจะสงงานพิมพไปยังเครือ่งพ ิมพ ไฟ LED Data(ขอมูล) จะกะพริบและหนาจอแสดงผลแบบ 
LCD จะแสดง Printing (กําลงัพิมพ)

c เมื่อเครื่องพมิพพมิพงานท้ังหมดเสรจ็ส้ินแล ว ไฟ LED Data(ขอมูล) จะส้ินสุดการกะพริบ

หมายเหตุ
• เลือกขนาดกระดาษและทิศทางการวางกระดาษพิมพในซอฟตแวรแอพพลิเคชั่นของคุณ

• หากซอฟตแวรแอพพลเิคชันของคุณไมสนับสนุนขนาดกระดาษที่คุณกําหนดเอง 
เลือกขนาดกระดาษถัดไปท่ีใหญท่ีสุด

• จากนั้นปรับพื้นท่ีพิมพโดยเปลี่ยนระยะขอบขวาและซายในซอฟตแวรแอพพลิเคชันของคุณ
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2

การตั้งคาไดรเวอรเคร่ืองพิมพ 2

คุณสามารถเปลี่ยนการตัง้คาเครื่องพมิพตอไปนี้เมื่อพมิพจากคอมพวิเตอรของคุณ:

1 การพิมพ 2 ดานดวยตนเองไมสามารถใชไดกับไดรเวอรเคร่ืองพิมพ BR-Script สําหรับ Windows®

2 การพิมพจุลสาร (หนังสือเลมเล็ก) ไมสามารถใชไดกับไดรเวอรเคร่ืองพิมพแม็คอินทอช และไดรเวอรเคร่ืองพิมพ BR-Script สําหรับแม็คอินทอช

ไดรเวอรเคร่ืองพิมพ 
Windows®

ไดรเวอรเคร่ืองพิมพ 
BR-Script สําหรับ 
Windows®

ไดรเวอรเคร่ืองพิมพ
แม็คอินทอช

ไดรเวอรเคร่ืองพิมพ 
BR-Script 
สําหรับแม็คอินทอช

ขนาดกระดาษ     

ทิศทางการวางกระดาษพิมพ     

สําเนา     

ชนิดสื่อสิ่งพิมพ     

คุณภาพการพิมพ     

ประเภทเอกสาร  

สี/สีเดียว     

หลายหนา     

2 ดาน 1 / จุลสาร 
(หนังสือเลมเล็ก) 2

    

แหลงกระดาษ     

การยอ/ขยาย     

การพมิพกลับดาน    

ใชลายน้ํา  

การพมิพหัวกระดาษ-ทายกระดาษ  

โหมดรูปแบบการประหยัดผงหมึก 
(โทนเนอร)

    

การพมิพโดยการใชการรกัษาความปลอดภยั     

ผูดูแลระบบ  

การตรวจสอบ Authentication 
ของผูใช

 

การปรับแตงคาของสี  

เวลาพัก     

ปรับปรุงคุณภาพการพิมพ     

ขามหนาวาง   

พิมพขอความเปนสีดํา  

การเก็บถาวรงานพิมพ  

ขอมูลการพิมพ  
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2

Windows®
2

การเขาถึงการต้ังคาไดรเวอรเคร่ืองพิมพ 2

a (สําหรับ Windows® XP และ Windows Server® 2003)
คลิก Start (เร่ิม) > Printers and Faxes (เคร่ืองพิมพและแฟกซ)
(สําหรับ Windows Vista® และ Windows Server® 2008)

คลิกปุม  (Start (เร่ิม)) > Control Panel (แผงควบคุม) > Hardware and Sound  

(ฮารดแวรและเสยีง) > Printers (เคร่ืองพิมพ)
(สําหรับ Windows® 7 และ Windows Server® 2008 R2)

คลิกปุม  (เร่ิม) > อุปกรณและเคร่ืองพิมพ

(สําหรับ Windows® 8 และ Windows Server® 2012)
เลื่อนเมาสไปท่ีมุมขวาลางของเดสกท็อป เมื่อแถบเมนูปรากฏขึ้น ใหคลิก การตั้งคา > แผงควบคุม ในกลุม 
ฮารดแวรและเสยีง (ฮารดแวร) ใหคลิก ดูอุปกรณและเคร่ืองพิมพ
(สําหรับ Windows Server® 2012 R2)
คลิก แผงควบคุม บนหนาจอ Start ในกลุม ฮารดแวร ใหคลิก ดูอุปกรณและเคร่ืองพิมพ

b คลิกขวาท่ีไอคอน Brother HL-XXXX series (โดย XXXX คือชื่อรุนของคณุ) และเลอืก คุณสมบัติเคร่ืองพิมพ 
(Properties (คุณสมบตัิ)) และ Brother HL-XXXX series ถาจําเปน 
กลองขอความคุณสมบัติเครื่องพิมพจะปรากฏ

c คลิกแท็บ ท่ัวไป แลวคลิก กําหนดลักษณะ... (Printing Preferences... (การตั้งคาเคร่ืองพมิพ...)) 
เพื่อกําหนดคาถาดกระดาษ คลิกแท็บ การตั้งคาอุปกรณ
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2

คุณลักษณะในไดรเวอรเคร่ืองพมิพ Windows®
2

สําหรับขอมูลเพิ่มเตมิ ดูท่ีขอความ ความชวยเหลอื ในไดรเวอรเครือ่งพิมพ

หมายเหตุ
• หนาจอในสวนน้ีมาจาก Windows® 7 หนาจอบนคอมพวิเตอรของคุณอาจแตกตางออกไป 
ท้ังนี้ข้ึนอยูกับระบบปฏิบัติการท่ีคุณใช

• เพื่อเขาถึงการตั้งคาไดรเวอรเครือ่งพิมพ ด ูท่ี การเขาถึงการตัง้คาไดรเวอรเครือ่งพิมพ uu หนา 32
 

แท็บการต้ังคาพื้นฐาน 2

เปลี่ยนการตัง้คาโครงหนาเอกสารโดยคลิกภาพประกอบที่ดานซายของแท็บ พื้นฐาน
 

a เลือก ขนาดกระดาษ, ทิศทาง, สําเนา, ชนิดกระดาษ, คุณภาพการพิมพ, สี/ขาวดํา และ ชนิดเอกสาร (1)

b เลือก หลายหนา และ 2 หนา/จุลสาร (หนังสือเลมเล็ก) (2)

c เลือก แหลงกระดาษ (3)

d ทบทวนดรูายการการตั้งคาท่ีแสดง (4)

e คลิก ตกลง เพือ่ยืนยันการตัง้คา
เพื่อกลับไปท่ีการตั้งคาเริม่ตน คลิก คาเร่ิมตน จากนั้น ตกลง

หมายเหตุ
หากคณุตองการเรียกดูตวัอยางเอกสารกอนพิมพ ใหเลือกชองทําเครือ่งหมาย รายละเอียดกอนพิมพ (5)

 

4

1

2

3
5
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2

ขนาดกระดาษ 2

จากรายการแบบดงึลง ใหเลือกขนาดกระดาษท่ีคณุใช 

ทิศทางการวางกระดาษพิมพ 2

ทิศทางการวางกระดาษพิมพจะเลือกตําแหนงการพิมพเอกสารของคุณ (แนวตั้ง หรือ แนวนอน)

สําเนา 2

คลิก a หรือ b เพื่อปอนจํานวนสําเนาท่ีจะพมิพ

 การพิมพเปนชุด

เมื่อเลอืกชองใสเครือ่งหมาย เรยีงชุด เครือ่งพิมพจะพิมพสําเนาเอกสารจนครบหนึ่งชุด 
จากนั้นจึงเริม่พิมพซ้ําชุดถัดไปตามจํานวนสําเนาท่ีเลือก หากไมไดเลือกชองทําเครือ่งหมาย เร ียงชุด 
เครือ่งพิมพจะพิมพสําเนาแตละหนาครบตามจํานวนสําเนาทั้งหมด จากนั้นจงึเริ่มพมิพหนาถัดไปของเอกสาร

ชนิดสื่อสิ่งพิมพ 2

คุณสามารถใชชนิดส่ือตอไปนี้ในเครือ่งของคณุได เพือ่ใหไดคุณภาพการพิมพท่ีดท่ีีสุด 
ใหเลอืกชนิดส่ือส่ิงพิมพใหตรงกับกระดาษที่คุณกําลงัใชงาน
 กระดาษธรรมดา
 กระดาษบาง
 กระดาษหนา
 กระดาษท่ีมีความหนามาก
 กระดาษปอนด
 ซองจดหมาย
 ซองชนิดหนา
 ซองชนิดบาง
 กระดาษรีไซเคิล
 ฉลาก
 กระดาษแบบมันวาว

แนวต้ัง (แนวต้ัง) แนวนอน (แนวนอน)
  

เลือกเรียงชุด
 

ไมเลือกเรียงชุด
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หมายเหตุ
• เมื่อใชกระดาษธรรมดา 60 ถึง 105 แกรม ใหเลอืก กระดาษธรรมดา 
เมื่อใชกระดาษที่มีน้ําหนักเกินกวาหรือกระดาษผิวหยาบมากกวา ใหเลือก กระดาษหนา หรือ 
กระดาษท่ีมีความหนามาก สําหรบักระดาษปอนด ใหเลือก กระดาษปอนด 

• เมื่อใชซองจดหมาย ใหเลือก ซองจดหมาย หากเลือก ซองจดหมาย แลว แตผงหมกึไมตดิท่ีซองอยางถูกตอง 
ใหเลือก ซองชนิดหนา หรอืหากซองจดหมายมีรอยยับยนเมือ่เลือก ซองจดหมาย ใหคณุเปล่ียนไปเลือก 
ซองชนิดบาง แทน สําหรับขอมูลเพิม่เตมิ ใหดูท่ี ความจุของถาดใสกระดาษ uu หนา 2

• เมื่อเลอืก ฉลาก ในไดรเวอรเครือ่งพิมพ เครื่องพมิพจะปอนกระดาษจากถาด MP แมวาจะไมไดเลอืก 
ถาดปอนกระดาษเอนกประสงค (MP Tray) เปนแหลงปอนกระดาษก็ตาม

 

คุณภาพการพิมพ 2

เลือกการตั้งคาคุณภาพการพิมพตอไปนี้:

 ธรรมดา (600 x 600 dpi)

600 ื600 dpi แนะนําใหใชสําหรบัการพิมพธรรมดา 
ใชโหมดนี้เพื่อคณุภาพการพิมพท่ีดีดวยความเรว็ในการพมิพพอสมควร

 ละเอียด (ช้ัน 2400 dpi)

ระดับ 2400 dpi โหมดการพมิพท่ีละเอียดที่สุด ใชงานโหมดนี้เพื่อพมิพภาพท่ีตองการความถูกตองเช นภาพถาย 
เนื่องจากขอมูลการพิมพมีขนาดใหญกวาโหมดปกติอยางมาก ระยะเวลาการประมวลผล/ระยะเวลาการสงขอมูล 
และระยะเวลาการพมิพจะยาวนานกวา

หมายเหตุ
ความเร็วในการพมิพอาจเปล่ียนแปลงไดข้ึนอยูกบัการตั้งคาคุณภาพการพมิพท่ีคณุเลือก เมื่อเลอืกคุณภาพการพมิพสูง 
การพมิพจะใชเวลานานข้ึน เมื่อเลือกคุณภาพการพิมพต่ํา การพิมพจะใชเวลานอยลง

 

ส/ีสีเดียว 2

คุณสามารถเปลี่ยนการตัง้คา สี/สีเดยีว ในไดรเวอรเครือ่งพิมพไดดังนี้:

 อัตโนมัติ

เครือ่งพิมพจะตรวจสอบเน้ือหาของเอกสารวามีสีหรือไม หากตรวจพบสีท่ีตําแหนงใดๆ ในเอกสาร 
เครือ่งพิมพจะพิมพเอกสารทั้งฉบับโดยใชสีท้ังหมด กลาวอีกอยางคอื เครือ่งพิมพจะผสมผงหมึก (โทนเนอร) 
บางสีเพือ่ชวยใหไดเฉดสีทุกเฉดที่ตรวจพบในเอกสาร จึงเพิ่มความหนาแนนของผงหมกึ (โทนเนอร) 
ท่ีใชกับหนาเอกสาร หากตรวจพบวาไมมีเนื้อหาท่ีเปนสี เครื่องจะพมิพเอกสารแบบสีเดียว 
การตัง้คาเริม่ตนสําหรับเครือ่งพิมพของคณุค ือ อัตโนมัติ

 สี

ไมวาเอกสารจะมสีีหรือเปนสีเดียว เครื่องพมิพของคุณจะพมิพเอกสารโดยใชสีท้ังหมด

 ขาวดํา

เลือก ขาวดํา ถาเอกสารมเีฉพาะขอความและวตัถุสีดําและระดบัสีเทาเทาน้ัน หากเอกสารของคณุมีสี 
โหมดนี้จะพิมพเอกสารเปนสีเทา 256 ระดับสี โดยใชผงหมกึ (โทนเนอร) สีดํา
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หมายเหตุ
• เซนเซอรตรวจจับสีของเครือ่งพิมพมีความออนไหวมาก และอาจรับรูขอความสีดําซีดหรอืพื้นหลังสีขาวนวลวาเปนสี 
หากคณุทราบวาเอกสารของคณุเปนสีขาวดําและคณุต องการประหยัดผงหมึก (โทนเนอร) สี ใหเลือกโหมด ขาวดํา

• หากผงหมึก (โทนเนอร) สีฟา สีชมพ ูหรือสีเหลอืงหมดอายุการใชงานระหวางการพมิพเอกสารสี 
งานพิมพจะไมสามารถเสรจ็สมบูรณได คุณสามารถยกเลิกงานพมิพของคุณและเลือกที่จะเริ่มงานพมิพอกีครั้งในโหมด 
ขาวดํา ไดตราบใดที่ผงหมึก (โทนเนอร) สีดํายังมีอยู

 

ประเภทเอกสาร 2

ใช ชนิดเอกสาร เพื่อเลอืกการตัง้คาท่ีดีท่ีสุดสําหรับการพมิพขอมลูประเภทที่เกี่ยวของ

 เอกสาร (มาตรฐาน)

ใชงานโหมดนี้สําหรับพิมพเอกสารที่ผสมระหวางภาพกราฟฟกและขอความ

 รูปถาย / รูปภาพ

ใชงานโหมดนี้สําหรับพิมพภาพถายหรอืรูปภาพ

 เอกสาร (ผสม)

ใชงานโหมดนี้สําหรับพิมพเอกสารที่ผสมระหวางภาพกราฟฟก/ขอความ และภาพถาย/รูปภาพ

หมายเหตุ
โหมดนี้จะใชเวลาพิมพขอมลูนานข้ึน
 

 กําหนดเอง

เลือก กําหนดเอง เพือ่ใหคุณสามารถเลือกการตัง้คาดวยตนเอง หรือโดยการคลิกปุม การตั้งคา

กลองขอความการตั้งคา 2

หากตองการเปล่ียนการตั้งคาตอไปน้ี ใหคลิก การตั้งคา... ในแท็บ พื้นฐาน

 โหมดสี

ทางเลือกตอไปนี้มีใหเลอืกในโหมดการเทียบสี:

• ปกติ

เปนคาปกตสํิาหรับโหมดสี

• สดใส

สีขององคประกอบตางๆ จะถูกปรบัใหมีสีท่ีสดใสมากข้ึน

• อัตโนมัติ

ไดรเวอรของเครื่องพมิพจะทําการเลอืกประเภทของ โหมดสี

หมายเหตุ
เมื่อเลอืกตัวเลอืกนี้ อาจใชเวลาในการพิมพขอมลูนานข้ึน

 

• ไมมี
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 นําเขา...

เพื่อปรับเปลี่ยนการกําหนดคาการพิมพเฉพาะภาพใดๆ ใหคลิกที่ การตั้งคา เมือ่คุณปรบัพารามิเตอรของภาพ เชน 
ความสวาง คอนทราสต เสรจ็ส้ินแลว ใหทําการนําเขาคาเหลาน้ีเปนไฟลการกําหนดคาการพิมพ ใช ตวัเลือก สงออก... 
เพื่อสรางไฟลการกําหนดคาการพิมพจากการตัง้คาปจจุบัน

 สงออก...

เพื่อปรับเปลี่ยนการกําหนดคาการพิมพเฉพาะภาพใดๆ ใหคลิกที่ การตั้งคา เมือ่คุณปรบัพารามิเตอรของภาพ เชน 
ความสวาง คอนทราสต เสร็จส้ินแลว ใหทําการสงออกคาเหลาน้ีเปนไฟลการกําหนดคาการพิมพ ใช ตัวเลือก นําเขา... 
เพื่อโหลดไฟลการกําหนดคาการพิมพท่ีสงออกไว กอนหนาน้ี

 เพิ่มประสทิธิภาพสเีทา

คุณสามารถปรบัปรุงคณุภาพของภาพในสวนเงามืดได 

 เพิ่มประสทิธิภาพในการพิมพสีดํา

หากภาพกราฟฟกสีดําพมิพออกมาโดยไมถูกตอง ใหเลือกการตั้งคาน้ี

 ปรับปรุงรูปแบบในการพิมพเสนบาง

คุณสามารถปรบัปรุงคณุภาพภาพสวนลายเสนบางได

 ปรับปรุงรูปแบบในการพิมพ

เลอืกตวัเลอืกนีถ้าหากลวดลายและการเตมิลวดลายท่ีพมิพออกมามลีกัษณะแตกตางจากลวดลายและการเตมิลวดลายท่ีเห็นบนคอมพวิเตอร

หลายหนา 2

ตัวเลือกหลายหนาใชในการลดขนาดภาพในหนาหน่ึงเพือ่พิมพหลายหนาบนกระดาษแผนเดยีว 
หรอืขยายขนาดของหนาเพื่อพิมพหนึ่งหนาบนกระดาษหลายแผน

 การเรียงหนา

เมื่อเลอืกตัวเลอืก N in 1 (การจัดหนากระดาษในหนาเดยีว) สามารถเลือกลําดับหนาไดจากรายการแบบดงึลง

 เสนขอบ

เมื่อใชงานการพิมพแบบหลายหนา เพื่อพมิพหลายหนาบนกระดาษหนึ่งแผน คุณสามารถเลือกพิมพเส นขอบทึบ 
เสนประหรือ ไมพิมพเสนขอบรอบแตละหนาในแผนกระดาษ

 พิมพเสนตดั

เมื่อทางเลอืกการพมิพ NxN หนา ถูกเลือกอยู จะสามารถเลือกทางเลือก พิมพเสนตัด ได 
ตัวเลอืกนี้ชวยใหคณุสามารถพมิพเสนรอยตัดบางๆ รอบบรเิวณที่สามารถพมิพได
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การพิมพ 2 ดาน/การพิมพจุลสาร (หนังสือเลมเล็ก) 2

เมื่อตองการพมิพจลุสาร (หนังสือเลมเลก็) หรือพิมพ 2 ดาน ใหใชตวัเลือกนี้

 ไมมี

ปดใชงานการพิมพ 2 ดาน

 2 หนา / 2 หนา (กําหนดเอง)

เมื่อตองการพมิพ 2 ดาน ใหใชตวัเลือกนี้

• 2 หนา

เครื่องพมิพจะพิมพบนกระดาษสองดานโดยอัตโนม ัติ

• 2 หนา (กําหนดเอง)

เครื่องพมิพจะพิมพหนาท่ีมีเลขหนาคูท้ังหมดกอน 
จากนั้นไดรเวอรเครือ่งพิมพจะหยุดและแสดงคําแนะนําใหคุณใสกระดาษอีกครั้ง เมื่อคณุคลิก ตกลง 
หนาท่ีมีเลขหนาคี่จะเริม่พิมพ

เมื่อคณุเลือก 2 หนา หรือ 2 หนา (กําหนดเอง) ปุม การตั้งคา 2 หนา... จะปรากฏใหคุณเลือก 
คุณสามารถเลือกจากตวัเลือกตอไปนี้ในกลองขอความ การตั้งคาการพิมพแบบ 2 หนา:

• ชนิดการพิมพแบบ 2 หนา

มทิีศทางการเขาเลมของการพิมพ 2 ดานใหเลอืกไดส่ีประเภทสําหรับทิศทางการวางกระดาษพิมพแต ละแบบ

• การเขาเลมแบบออฟเซ็ท

เมื่อคุณเลอืกทําเครือ่งหมาย การเขาเลมแบบออฟเซ็ท 
คณุยังสามารถระบุออฟเซตสําหรบัการเขาเลมหนวยเปนน้ิวหรือ มิลลิเมตร ได

แนวต้ัง

ขอบยาว (ซาย)
 

ขอบยาว (ขวา)
 

ขอบสั้น (บน)
 

ขอบสั้น (ลาง)
 

แนวนอน

ขอบยาว (บน)
 

ขอบยาว (ลาง)
 

ขอบสั้น (ขวา)
 

ขอบสั้น (ซาย)
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 จุลสาร (หนังสือเลมเล็ก) / จุลสาร (กําหนดเอง)

ใชตัวเลือกนี้เพื่อพมิพเอกสารในรปูแบบจุลสาร (หนังสือเลมเล็ก) โดยใชการพิมพ 2 ดาน 
ซึ่งจะจัดเรยีงเอกสารตามหมายเลขหนาท่ีถูกตองและใหคุณพบัท่ีกึ่งกลางของงานพิมพท่ีออกมา 
โดยไมตองเปลี่ยนลําดบัหมายเลขหนา

• จุลสาร (หนังสือเลมเล็ก)

เครื่องพมิพจะพิมพบนกระดาษสองดานโดยอัตโนม ัติ

• จุลสาร (กําหนดเอง)

เครื่องพมิพจะพิมพดานท่ีมีหมายเลขหนาคูท ั้งหมดกอน 
จากนั้นไดรเวอรเครือ่งพิมพจะหยุดและแสดงคําแนะนําใหคุณบรรจุกระดาษอีกครั้ง เมื่อคณุคลิก ตกลง 
ดานท่ีมีหมายเลขหนาคีจ่ะเริม่พิมพ

เมื่อคณุเลือก จุลสาร (หนังสอืเลมเลก็) หรอื จุลสาร (กําหนดเอง) ปุม การตั้งคา 2 หนา... จะปรากฏใหคุณเลือก 
คุณสามารถเลือกการตั้งคาตอไปนี้ในกลองขอความ การตั้งคาการพิมพแบบ 2 หนา

• ชนิดการพิมพแบบ 2 หนา

มทิีศทางการเขาเลมของการพิมพ 2 ดานใหเลอืกไดสองประเภทสําหรับทิศทางการวางกระดาษพิมพแต ละแบบ

• วิธีการพิมพจุลสาร (หนังสือเลมเลก็)

เมื่อเลือก การพมิพแบบแบงเปนชุด: 

ตวัเลือกนี้ใหคุณพิมพจุลสาร (หนังสือเลมเล็ก) ท้ังเลมเปนชุดจุลสาร (หนังสือเลมเล็ก) ชุดเลก็แตละชุด 
และใหคุณพับท่ีกึ่งกลางของชุดจุลสาร (หนังสือเลมเล็ก) ชุดเล็กแตละชุดโดยไมตองเปลี่ยนลําดบัหมายเลขหนา 
คณุสามารถระบุจํานวนแผนในจุลสาร (หนังสือเลมเล็ก) ชดุเล็กแตละชุดไดตั้งแต 1 ถึง 15 
ตวัเลือกนี้มปีระโยชนในการพบังานพมิพจลุสาร (หนังสือเลมเล็ก) ท่ีมจีํานวนหนามาก

• การเขาเลมแบบออฟเซ็ท

เลือกทําเครื่องหมาย การเขาเลมแบบออฟเซ็ท เพือ่ระบุออฟเซตสําหรับการเขาเลมหนวยเปนนิ วหรือ มลิลิเมตร

แนวต้ัง แนวนอน

เย็บดานซาย
 

เย็บดานขวา
 

เย็บดานบน
 

เย็บดานลาง
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แหลงกระดาษ 2

คุณสามารถเลือก เลือกอัตโนมัติ, ถาด 1, ถาด 2 1 หรอื ถาดปอนกระดาษเอนกประสงค (MP Tray) 
และระบุถาดแยกกันสําหรับการพิมพหนาแรกและสําหรบัการพิมพตั้งแตหนาท่ีสองเปนตนไป
1 สามารถใชไดถามีการติดตั้งถาดปอนกระดาษเสร ิมไว

เรียกดตูัวอยางการพิมพ 2

เรียกดตูัวอยางเอกสารกอนท่ีจะพมิพ หากคุณเล ือกชองใสเครื่องหมาย รายละเอียดกอนพมิพ 
หนาตางเรียกดตูัวอยางการพมิพจะเปดข้ึนกอนเริ่มตนการพมิพ
 

 (1) บริเวณแสดงรายการหนาเอกสาร

บรเิวณแสดงรายการหนาเอกสารจะแสดงเลขหนาของเอกสารที่จะพมิพจริง หากคณุเลือกหนาใดหนาหนึ งในรายการนี้ 
ตัวอยางงานพมิพของหนาน้ันจะแสดงข้ึนในบรเิวณเรยีกดูตวัอยาง หากคุณไมตองการพิมพหนาน ั้น 
ใหลางชองทําเครือ่งหมาย

 (2) บริเวณเรียกดูตัวอยาง

บรเิวณเรยีกดูตัวอยางจะแสดงภาพตวัอยางของการพมิพของหนาท่ีเลือกในบรเิวณแสดงรายการหนาเอกสาร

หมายเหตุ
• หากการตั้งคา จุลสาร (หนังสือเลมเล็ก) ถูกเลอืกไวในการตั้งคาไดรเวอรเครื่องพิมพ 
คุณจะไมสามารถใชตัวเลอืกเรียกดตูัวอยางการพมิพได

• หากการตั้งคา 2 หนา ถูกเลอืกไวในการตั้งคาของไดรเวอรของเครื่องพมิพ คุณจะไมสามารถลบหนาตางๆ 
ผานทางบริเวณแสดงรายการหนาเอกสาร

 

2

1
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แท็บการทํางานขั้นสูง 2

 

เปลี่ยนการตัง้คาแท็บโดยคลิกการตั้งคาตอไปนี้:

 (1) การปรับสเกล

 (2) การพิมพกลบัดาน

 (3) ใชลายนํ้า

 (4) การพิมพสวนหัวและสวนทายของหนากระดาษ

 (5) โหมดประหยัดผงหมึก

 (6) การพิมพโดยใชระบบการรักษาความปลอดภัย

 (7) ผูดูแลระบบ

 (8) การตรวจสอบตัวตนของผูใช

 (9) ตัวเลือกการพิมพอื่นๆ...

การยอ/ขยาย 2

เลือกตวัเลือกเพื่อเปลี่ยนแปลงระดับการยอ/ขยายของภาพที่พิมพ

การพิมพกลับดาน 2

เลือก การพิมพกลบัดาน เพือ่หมุนหนาเอกสารกลบั 180 องศา

1

2

3

4

5
6
7
8

9
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ใชลายน้ํา 2

เพิ่มโลโกหรอืขอความลงในเอกสารของคุณเปนลายน้ํา เลือกลายน้ําท่ีตั้งคาไวลวงหนาลายใดลายหนึ่ง 
หรอืใชไฟลภาพที่คณุสรางข้ึน เลอืก ใชลายนํ้า แลวคลิกปุม การตั้งคา...

การตั้งคาลายน้ํา 2

 

 นํามาไวดานหนาสุด

เลือกชองทําเครื่องหมายนี้เพือ่วางอักขระหรือภาพท่ีเลือกซอนลงบนเอกสารที่คณุพิมพ

 ในขอความโครงราง

เลือกชองทําเครื่องหมายนี้ถาคณุตองการพมิพเฉพาะเสนรางของขอความลายน้ําเทาน้ัน

 การตั้งคาแบบกําหนดเอง

เลือกชองทําเครื่องหมายนี้ถาคณุตองการพมิพลายน้ําลายหนึ่งในหนาแรกและพิมพลายน้ําอีกลายหนึ่งในหนาอื่นๆ 
ถัดไป
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 แกไขลายนํ้า

คลิกปุม เพิ่ม... เพือ่เพิ่มการตัง้คาลายนํ้าแลวเลือก ใชขอความ หรอื ใชไฟลภาพ ใน สไตลของลายนํ้า
 

• ช่ือ

พมิพชือ่ที่เหมาะสมสําหรับลายนํ้า

• ขอความ

พมิพขอความลายนํ้าของคณุลงในชอง ขอความ แลวเลือก ฟอนต, สไตล, ขนาด และ เลือกสี...

• ไฟลภาพ

พมิพชือ่ไฟลและตําแหนงที่ตัง้ของไฟลภาพท่ีคุณตองการใชเปนลายน้ําใน ไฟล หรือคลิก เรียกดู... 
เพื่อคนหาไฟล รปูแบบไฟลท่ีสนับสนุนคือ บิตแมป, JPEG และ PNG การยอ/ขยายภาพสามารถปรับคาไดระหวาง 
25 - 999%

• ตําแหนง

ใชการตัง้คาน้ีเพือ่ควบคุมตําแหนงลายน้ําบนหนา
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การพิมพหวักระดาษ-ทายกระดาษ 2

 

เมื่อเปดใชงานคุณลักษณะนี้ เครือ่งพมิพจะพิมพวันท่ีและเวลาบนเอกสารจากนาฬิกาของระบบคอมพวิเตอรของคุณ 
และชื่อผูใชสําหรับการเขาสูระบบคอมพิวเตอร หรอืขอความท่ีคุณพิมพ คลิก การตั้งคา เพือ่กําหนดคา

 การพิมพบตัรประจําตัว

เลือก ช่ือผูใชในการเขาสูระบบ เพื่อพมิพชื่อผูใชสําหรบัการเขาสูระบบคอมพวิเตอรของคณุ 
หากตองการพมิพชื่อที่ตางออกไป ใหเลือก กําหนดเอง แลวพิมพชื่อลงในกลองขอความ กําหนดเอง

โหมดรูปแบบการประหยัดผงหมึก (โทนเนอร) 2

ประหยัดการใชงานผงหมึก (โทนเนอร) ไดดวยคณุลกัษณะนี้ เมื่อคณุตั้งคา โหมดประหยัดผงหมึก ไปที่ เปด 
คุณภาพการพิมพจะจางลง การตัง้คาเริ่มตนคือ ปด (ไมเลือก)

หมายเหตุ
ไมแนะนําใหใช โหมดประหยดัผงหมึก ในการพมิพภาพถายหรอืภาพระดบัสีเทา
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การพิมพโดยการใชการรักษาความปลอดภัย 2

 

เอกสารที่ปลอดภัยคือเอกสารที่ปองกันดวยรหสัผานเมื่อถูกสงไปยังเครือ่งพิมพ 
เฉพาะผูท่ีทราบรหัสผานเทาน้ันท่ีสามารถพิมพเอกสารได เนื่องจากเอกสารถูกปองกันความปลอดภัยท่ีเครื่องพมิพ 
คุณตองปอนรหสัผานโดยใชแผงควบคมุของเครือ่งเพื่อพมิพเอกสาร

การสงเอกสารที่ปลอดภัย:

a คลิก การตั้งคา... จาก การพมิพโดยใชระบบการรักษาความปลอดภยั และเลือก 
การพิมพโดยใชระบบการรักษาความปลอดภัย

b ปอนรหัสผานของคุณแลวคลิก ตกลง

c เพื่อพมิพเอกสารที่มีการปองกัน คณุตองปอนรหัสผานของคุณโดยใชแผงควบคุมของเครื่องพิมพ (ดู 
การพมิพเอกสารที่ปลอดภัย uu หนา 105)

การลบเอกสารที่ปลอดภัย:

คุณตองใชแผงควบคุมของเครื่องพิมพในการลบเอกสารที่มีการปองกัน (ด ู การพิมพเอกสารที่ปลอดภยั uu หนา 105)
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ผูดูแลระบบ 2

ผูดูแลระบบมีอํานาจในการจํากัดการเขาถึงการตั งคาตางๆ เชน การยอ/ขยาย และลายน้ํา
 

 รหัสผาน

ปอนรหัสผานในชองนี้

หมายเหตุ
คลิก ตั้งรหัสผาน... เพื่อเปลีย่นรหัสผาน
 

 ล็อคการทําสําเนา

เลือกชองทําเคร่ืองหมายน้ีเพื่อล ็อคการเลือกสําเนาในแท็บการตั้งคาพื้นฐานเพื่อปองกันไมใหผูใชทําการพิมพหลายสําเนา

 ล็อคการพิมพแบบหลายหนา และการปรับสเกล

เลือกชองทําเครื่องหมายนี้เพือ่ล็อคการตั้งคาหลายหนาและการยอ/ขยาย

 ล็อคการพิมพสี/ขาวดํา

เลือกชองทําเครื่องหมายนี้เพือ่ล็อคการตั้งคา สี/สีเดยีว ใหมีคาเปนสีเดยีวเพื่อปองกันการพิมพสี

 ล็อคการทําสําเนาโดยใชลายนํ้า

เลือกชองทําเครื่องหมายนี้เพือ่ล็อคการตั้งคาตัวเลือกลายน้ําเพื่อปองกันไมใหทําการเปลีย่นแปลง

 ล็อคการพิมพสวนหัวและสวนทายของหนากระดาษ

เลือกชองทําเครื่องหมายนี้เพือ่ล็อคการตั้งคาตัวเลือกการพิมพหัวกระดาษ-
ทายกระดาษเพื่อปองกันไมใหทําการเปลีย่นแปลง

การตรวจสอบ Authentication ของผูใช 2

หากคณุถูกจํากัดโดยคุณลักษณะ Secure Function Lock ไมใหใชคอมพวิเตอรเพื่อพมิพงาน 
คุณสามารถตรวจสอบสถานะการพิมพปจจบัุนของคุณได คลิก ตรวจสอบสถานะการพมิพ 
เพื่อดขูอมูลของชื่อในการเขาสูระบบคอมพิวเตอรของคณุ เชน คณุลกัษณะที่ถูกจํากัด 
และจํานวนหนาท่ีเหลือที่คุณไดรับอนุญาตใหพิมพเมื่อคณุกําลังใชเครื่องพิมพบนเครอืขาย กลองขอความ 
ผลการยืนยนัตัวตน จะปรากฏข้ึน

หากตองการใหกลองขอความ ผลการยืนยันตัวตน เปดข้ึนทุกครัง้ที่คุณพิมพ ใหเลือกชองทําเครือ่งหมาย 
แสดงสถานะการพิมพกอนการพมิพ

สําหรับขอมูลเพิ่มเตมิเกี่ยวกับ Secure Function Lock uu คูมือเน็ทเวิรคสําหรบัผูใช
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ตัวเลือกการพิมพอืน่ๆ 2

 

คุณสามารถตั้งคาตอไปนี้ใน ฟงกช่ันเคร่ืองพิมพ:

 การตรวจเทียบสี

 โหมดการพักเคร่ือง (Sleep Time)

 ปรับปรุงผลลัพธการพิมพ

 ขามหนาวาง

 พิมพขอความเปนสดีํา

 พิมพขอมลูท่ีถูกเก็บไว

การปรับแตงคาของสี 2

ความหนาแนนของสีท่ีพิมพออกมาแตละสีอาจแตกตางกัน 
ท้ังนี้ข้ึนอยูกับอุณหภูมแิละความช้ืนของสภาพแวดลอมของเครื่องพมิพ 
การตั้งคาน้ีชวยใหคุณสามารถปรับปรงุความหนาแนนของสี 
โดยการใหไดรเวอรของเครื่องพิมพใชขอมูลการปรับแตงคาของสีท่ีบันทึกไวในเครือ่งพิมพของคุณ

 ใชขอมลูการตรวจเทียบ

หากคุณเลือกชองทาํเคร่ืองหมายนี ้
ไดรเวอรของเครื่องพมิพจะใชขอมูลการปรับแตงคาของสีทีรั่บมาจากเคร่ืองพมิพเพือ่ต้ังคาการเทยีบสีในไดรเวอรของเครื่องพมิพซ่ึงจะชวยใหไดคุณภาพการพมิพทีส่ม าเสมอ

 รับขอมูลอุปกรณโดยอัตโนมัติ

หากคณุเลือกชองทําเครื่องหมายนี้ ไดรเวอรของเครื่องพมิพจะใชขอมูลการปรบัแตงคาของสีจากเครือ่งพิมพของคณุ

 เร่ิมการตรวจเทียบสี...

หากคณุคลิกปุมนี้ เครือ่งพิมพของคณุจะเริ่มต นกระบวนการปรบัแตงคาของสี 
จากนั้นไดรเวอรเครื่องพิมพจะใชขอมลูการปร ับแตงคาจากเครื่องพิมพของคุณ
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เวลาพัก 2

เมื่อเครื่องพมิพไมไดรับขอมูลเปนระยะเวลาหนึ่ง เครื่องพิมพจะเขาสูโหมดพัก 
ในโหมดพักเครื่องพิมพจะทํางานเสมอืนเครือ่งพ ิมพถูกปดอยู เมื่อคุณเลือกคาเริม่ตนของเครื่องพิมพ 
การตั้งคาหมดเวลาของโหมดพักจะถูกตัง้คาใหมตามเวลาท่ีมกีารตัง้คาจากโรงงาน 
ซึ่งคาน้ีจะสามารถเปลี่ยนแปลงไดจากไดรเวอรของเครือ่งพิมพ 
โหมดพักอัจฉริยะจะทําการปรับการตั้งคาการหมดเวลาที่เหมาะสมที่สุดใหโดยขึ้นอยูกับความถ่ีของการใชงานเครื่องพมิพ
ของคุณ

ขณะท่ีเครื่องพมิพอยูในโหมดพกั หนาจอแสดงผลแบบ LCD จะแสดง Sleep (พกั) 
แตเครือ่งพิมพยังคงสามารถรับขอมูลได การรบังานพมิพจะเรียกคนืการทํางานของเครื่องพิมพใหเริ่มการพิมพอีกครั้ง

ปรับปรงุคุณภาพการพิมพ 2

คุณลักษณะนี้ใหคุณแกไขปญหาคุณภาพการพิมพ

 ลดการมวนของกระดาษ

เลือกการตั้งคาน้ีเพื่อลดการมวนของกระดาษ

หากคณุพมิพเพียงสองสามหนา คุณไมจําเปนตองเลอืกการตัง้คาน้ี 
เราขอแนะนําใหคณุเปลี่ยนการตั้งคาไดรเวอรเครื่องพิมพใน ชนิดกระดาษ เปนการตั้งคากระดาษชนิดบาง

หมายเหตุ
การทํางานน้ีจะลดอุณหภมูิของกระบวนการทําความรอนของเครือ่ง
 

 การปรับปรุงการเกาะติดของผงหมึก

เลือกการตั้งคาน้ีเพื่อปรับปรุงความสามารถในการยึดติดของผงหมึก 
หากตวัเลือกนี้ไมชวยปรับปรุงใหดข้ึีนในระด ับท่ีเพียงพอ เปลี่ยนการตั้งคาไดรเวอรเครื่องพิมพใน ชนิดกระดาษ 
ไปท่ีการตัง้คากระดาษชนิดหนา

หมายเหตุ
การทํางานน้ีจะเพิ่มอุณหภูมิของกระบวนการทําความรอนของเครื่อง
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ขามหนาวาง 2

ถาเลือก ขามหนาวาง ไดรเวอรเครื่องพมิพจะตรวจจับหนาวาง และจะไมพมิพหนาวาง

หมายเหตุ
ตัวเลอืกนี้ไมสามารถใชงานรวมกับตัวเลือกตอไปนี้ได:

• ใชลายนํ้า

• การพมิพสวนหัวและสวนทายของหนากระดาษ

• N ใน 1 และ 1 ใน NxN หนา ใน หลายหนา

• 2 หนา (กําหนดเอง), จุลสาร (หนังสือเลมเล็ก), จุลสาร (กําหนดเอง) และ 2 หนา ดวย 
การเขาเลมแบบออฟเซ็ท ใน 2 หนา/จุลสาร (หนังสือเลมเล็ก)

 

พิมพขอความเปนสีดํา 2

เลือกตวัเลือกนี้เพื่อพิมพขอความท้ังหมดเปนสีดําเทาน้ัน

หมายเหตุ
อาจไมสามารถใชงานไดกับตวัอักษรบางตัว

 

การเก็บถาวรงานพิมพ 2

คุณสามารถบันทึกสําเนาของงานพิมพของคุณเปนไฟล PDF ไปยังคอมพิวเตอรของคุณได เมือ่ตองการเปล่ียนขนาดไฟล 
ใหเลือ่นแถบเลื่อน ขนาดไฟล ไปทางขวาหรอืซาย ความละเอียดจะถูกตัง้คาตามขนาดไฟล

หมายเหตุ
เมื่อเปดใชงานคุณลักษณะนี้ คณุอาจตองรอนานข ึ้นกอนท่ีเครื่องของคุณจะเริ่มพมิพ
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แท็บขอมูลการพิมพ 2

โปรไฟลการพิมพ 
เปนคาท่ีตั้งไวลวงหนาและแกไขไดท่ีออกแบบมาเพื่อใหคุณเขาถึงการกําหนดคาการพมิพท ี่ใชบอยอยางรวดเร็ว
 

 (1) ชองรายการขอมูลการพิมพ

 (2) ลบโปรไฟล...

 (3) แสดงแท็บโปรไฟลการพมิพกอนเสมอ

 (4) เพิม่โปรไฟล...

 (5) มุมมองขอมูลการพิมพปจจุบัน

a เลือกขอมูลของคณุจากชองรายการขอมลูการพมิพ 

b หากตองการแสดงแท็บ โปรไฟลการพิมพ ท่ีดานหนาของหนาตางทุกครั้งที่คณุส่ังพิมพ ใหคลกิ 
แสดงแท็บโปรไฟลการพมิพกอนเสมอ

c คลิก ตกลง เพือ่ใชขอมูลที่คุณเลอืก

เพ่ิมขอมูล 2

คลิกปุม เพิม่โปรไฟล... เพือ่แสดงกลองขอความ เพิม่โปรไฟล... เพิม่ขอมูลใหมไดสูงสุด 20 
ขอมูลดวยการตัง้คาท่ีคณุตองการ

a พิมพชื่อใน ช่ือ

b เลือกไอคอนที่คุณตองการใชจากรายการไอคอน แลวคลิก ตกลง

c การตั้งคาท่ีแสดงที่ดานซายของหนาตางไดรเวอรเครื่องพมิพจะถูกบันทึก

1

2
34

5
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ลบขอมูล 2

 คลิก ลบโปรไฟล... เพื่อแสดงกลองขอความ ลบโปรไฟลคุณสามารถลบขอมูลท่ีคุณเพิม่

a เลือกขอมูลของคณุจากชองรายการขอมลูการพมิพ 

b คลิก ลบ

c ขอมูลที่เลือกจะถูกลบ
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แท็บการต้ังคาอุปกรณ 2

หมายเหตุ
เพื่อเขาใชงานแท็บ การต้ังคาอุปกรณ ดูท่ี การเขาถึงการตั้งคาไดรเวอรเครื่องพิมพ uu หนา 32

 

คุณสามารถกําหนดขนาดกระดาษสําหรับถาดใสกระดาษแตละถาด และตรวจสอบหมายเลขเครื่องโดยอัตโนมัติในแท็บ 
การตั้งคาอุปกรณ ดงัตอไปนี้
 

 (1) ตัวเลือกท่ีสามารถใชได / ตัวเลือกสําหรับการติดตั้ง
คุณสามารถเพิ่มและลบตัวเลือกที่ติดตั้งอยูในเครื่องดวยตนเองได การตัง้คาถาดจะตรงกับตวัเลือกที่ติดตั้งไว

 (2) การตั้งคาแหลงท่ีมาของกระดาษ
คลิกปุม การตรวจหาอัตโนมัต ิ(4) 
เพื่อตรวจสอบและแสดงหมายเลขเครื่องและการตัง้คาขนาดกระดาษสําหรับถาดใสกระดาษ

 (3) หมายเลขผลิตภณัฑ 
เมื่อคลิก การตรวจหาอัตโนมัติ (4) ไดรเวอรเครื่องพิมพจะตรวจสอบเครือ่งพิมพและแสดงหมายเลขผลติภัณฑ 
หากไมไดรับขอมูล หนาจอจะแสดง “---------------” 

 (4) การตรวจหาอัตโนมัติ
การตัง้คา การตรวจหาอัตโนมัต ิจะคนหาอุปกรณเสริมท่ีตดิตัง้ไวในปจจุบัน 
และแสดงตัวเลือกที่สามารถใชไดในไดรเวอรเคร ื่องพิมพ เมื่อคุณคลิก การตรวจหาอัตโนมัติ 
ตัวเลอืกที่ติดตัง้อยูบนเครื่องจะแสดงรายการใน ตัวเลือกท่ีสามารถใชได (1) 
เพิ่มหรือลบตวัเลือกดวยตนเองโดยการเลอืกอุปกรณเสริมท่ีคณุตองการเพิ่มหรือลบ แลวคลิก เพิ่ม หรือ ลบ

หมายเหตุ
การตัง้คา การตรวจหาอัตโนมัต ิ(4) จะไมสามารถใชไดหากเครือ่งพิมพอยูในสภาวะตอไปน้ี:

• เครื่องพมิพถูกปดอยู
• เครื่องพมิพอยูในสถานะแสดงความผิดพลาด
• เครื่องพมิพเชื่อมตอกับเซิรฟเวอรการพิมพโดยใชสาย USB ในสภาพแวดลอมเครอืขายท่ีใชงานร วมกัน
• สายเชือ่มตอกับเครื่องพิมพไมถูกตอง

 

1

2
3

4
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การสนับสนุน 2

คลิก การสนับสนุน... ในกลองขอความ การกําหนดลักษณะการพมิพ
 

 

 (1) Brother Solutions Center...

คลิกปุมนี้เพือ่เขาไปที่เว็บไซต Brother Solutions Center (http://solutions.brother.com/) 
เพื่อดขูอมลูเกี่ยวกับผลิตภัณฑ Brother รวมถึง FAQ (คำถามท่ีพบบอย) คูมือผูใช การปรับปรุงไดรเวอร 
และคําแนะนําการใชงานเครือ่งพิมพของคณุ

1

2

3

4
5
6

http://solutions.brother.com/
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 (2) เว็บไซตผลิตภัณฑตนฉบับ...

คลิกปุมนี้เพือ่เขาไปที่เว็บไซตของเราสําหร ับวัสดกุารพมิพของแทของ Brother

 (3) Brother CreativeCenter...

คลิกปุมนี้เพือ่เขาไปที่เว็บไซตของเราและร ับโซลูชันออนไลนฟรสํีาหรับผูใชทางธุรกิจและผูใชงานในบานท่ัวไป

 (4) การตั้งคาการพมิพ

คลิกปุมนี้เพือ่พิมพหนาท่ีแสดงวิธีการตั้งคาภายในของเครือ่งพิมพ

 (5) ตรวจสอบการตั้งคา... 

คลิกปุมนี้เพือ่ตรวจสอบการตั้งคาไดรเวอรเครื่องพิมพ

 (6) ขอมูลเก่ียวกับ...

คลิกปุมนี้เพือ่ดูรายการขอมลูไฟลและเวอรช ั่นของไดรเวอรเครื่องพมิพ
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คุณลักษณะของไดรเวอรเคร่ืองพมิพ BR-Script 3 (การจําลองภาษา 
PostScript® 3™) 2

หมายเหตุ
หนาจอในสวนน้ีมาจาก Windows® 7 หนาจอบนคอมพวิเตอรของคุณอาจแตกตางออกไป 
ท้ังนี้ข้ึนอยูกับระบบปฏิบัติการท่ีคุณใช

 

การกําหนดลักษณะการพิมพ 2

หมายเหตุ
เมื่อตองการเขาถึงกลองขอความ การกําหนดลักษณะการพิมพ ใหคลิก กําหนดลักษณะ... ในแท็บ ท่ัวไป 
ของกลองขอความ การกําหนดลักษณะการพิมพของ Brother HL-XXXX BR-Script3

 

 แท็บ เคาโครง

เปลีย่นโครงหนาเอกสารโดยเลือกการตั้งคาสําหร ับ ทิศทาง, พมิพสองดาน (2 ดาน), ลําดับหนา และ 
จํานวนหนาตอแผน
 

• ทิศทาง

แนวตั้ง
แนวนอน
แนวนอนแบบหมุน

การจัดวางหนาใหคุณเลือกตําแหนงของเอกสารของคุณบนหนาท่ีพิมพ

• พมิพสองดาน

หากตองการทําการพิมพ 2 ดาน ใหเลือก กลบัดานตามแนวกวาง หรือ กลบัดานตามแนวยาว
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• ลําดับหนา

ระบุลําดับหนาของเอกสารที่จะพิมพ เร่ิมจากหนาแรก จะพิมพเอกสารโดยใหหนา 1 อยูดานบนสุดของชุด 
เร่ิมจากหนาสดุทาย จะพิมพเอกสารโดยใหหนา 1 อยูดานลางของชุด

• จํานวนหนาตอแผน

คลิก จํานวนหนาตอแผน เพือ่ลดขนาดภาพของแตละหนาเพื่อใหสามารถพิมพไดหลายหนาบนกระดาษหนึ่งแผน 
คลิก สมุดขนาดเล็ก เพือ่พิมพเอกสารในรปูแบบจลุสาร (หนังสือเลมเลก็)

• วาดเสนขอบ

เลือกชองทําเครื่องหมายนี้เพื่อเพิ่มเสนขอบ

 แท็บ กระดาษ/คุณภาพ

เลือก แหลงกระดาษ
 

• แหลงกระดาษ

Automatically Select
เลือกโดยเคร่ืองพิมพ
ถาด 1
ถาด 2 1

ถาดปอนกระดาษเอนกประสงค (MP Tray)

Automatically Select

เลือกตัวเลือกนี้เพื่อดงึกระดาษจากแหลงกระดาษใดๆ ท่ีมขีนาดกระดาษที่กําหนดไวในไดรเวอรเคร ื่องพมิพ 
ซึ่งตรงกับเอกสารของคุณ

เลือกโดยเคร่ืองพิมพ

เลือกตัวเลือกนี้เพื่อดงึกระดาษจากแหลงกระดาษใดๆ ท่ีมขีนาดกระดาษที่กําหนดไวในเครื่องพมิพ  
ซึ่งตรงกับเอกสารของคุณ
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ถาด 1

เลือกตัวเลือกนี้เพื่อดงึกระดาษจากถาดท่ี 1

ถาด 2

เลือกตัวเลือกนี้เพื่อดงึกระดาษจากถาดท่ี 2 (สามารถใชไดถามกีารตดิตัง้ถาดปอนกระดาษเสรมิไว)

ถาดปอนกระดาษเอนกประสงค (MP Tray)

เลือกตัวเลือกนี้เพื่อดงึกระดาษจากถาดปอนกระดาษอเนกประสงค 
ขนาดกระดาษในถาดปอนกระดาษอเนกประสงคจะตองตรงกับขนาดท่ีกําหนดไวในไดรเวอรเครื่องพมิพ
1 สามารถใชไดถามีการติดตั้งถาดปอนกระดาษเสร ิมไว

• สี

เลือก Black & White (ขาวดํา) หรอื Color (สี)

 แท็บ การพิมพโดยใชระบบการรักษาความปลอดภยั
 

เอกสารที่ปลอดภยัคือเอกสารที่ปองกันดวยรหัสผานเมื่อถูกสงไปยังเครือ่งพิมพ 
เฉพาะผูท่ีทราบรหัสผานเทาน้ันท่ีสามารถพิมพเอกสารได เนื่องจากเอกสารถูกปองกนัความปลอดภัยท่ีเครื่องพิมพ 
คุณตองปอนรหสัผานโดยใชแผงควบคุมของเครือ่งเพื่อพิมพเอกสาร

การสงเอกสารที่ปลอดภัย:

a เลือก การพิมพโดยใชระบบการรักษาความปลอดภัย

b พิมพรหัสผานของคณุ แลวคลกิ ตกลง

c เพื่อพมิพเอกสารที่มีการปองกัน คุณตองปอนรหัสผานของคุณโดยใชแผงควบคมุของเครือ่งพิมพ (ด ู
การพิมพเอกสารที่ปลอดภัย uu หนา 105)

การลบเอกสารที่ปลอดภัย:

คุณตองใชแผงควบคมุของเครือ่งพิมพในการลบเอกสารที่มีการปองกัน (ดู การพมิพเอกสารที่ปลอดภัย 
uu หนา 105)
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ตัวเลือกขั้นสงู 2

เขาถึง ตัวเลอืกขั้นสูง โดยคลิกปุม ขั้นสงู บนแท็บ เคาโครง หรอืแท็บ กระดาษ/คุณภาพ
 

a เลือก ขนาดกระดาษ และ จํานวนสําเนา (1)

 ขนาดกระดาษ

จากรายการแบบดงึลง ใหเลือกขนาดของกระดาษที่คณุใช

 จํานวนสําเนา

การเลือกสําเนาเปนการตัง้คาจํานวนสําเนาท่ีจะพ ิมพ

b ตั้งคา ระบบจัดการสีรูป (ICM) และ มาตราสวน แบบอักษร TrueType (2)

 ระบบจัดการสีรูป (ICM)

ระบุวิธีการที่จะพิมพภาพกราฟฟกสีของคุณ

• หากคุณไมตองการเปดการใชงาน ระบบจัดการสรูีป (ICM) ใหคลิก ICM Disabled

• หากคุณตองการใหทําการคํานวณสําหรับการเทียบสีท่ีเครื่องคอมพิวเตอรกอนท่ีจะสงเอกสารไปยังเครือ่งพิมพ 
ใหคลิก ICM Handled by Host System

• หากคุณตองการใหทําการคํานวณสําหรับการเทียบสีท่ีเครื่องพิมพ ใหคลกิ 
ICM Handled by Printer using printer calibration

 มาตราสวน

ระบุวาจะลดหรอืขยายขนาดเอกสารและจํานวนเปอรเซ็นต

 แบบอักษร TrueType

ระบุตัวเลอืกแบบอักษร TrueType คลิก แทนดวยแบบอักษรในอุปกรณ (คาเริ่มตน) 
เพื่อใชแบบอักษรเครือ่งพิมพท่ีเทียบเทาสําหรับพิมพเอกสารที่มแีบบอักษร TrueType 
ซึ่งจะอนุญาตใหมกีารพมิพท่ีรวดเรว็ข้ึน 
แตอาจไมสามารถพมิพตวัอักษรแบบพเิศษที่ไมสนับสนุนโดยแบบอักษรของเครือ่งพิมพ คลิก 
ดาวนโหลดเปน Softfont เพื่อดาวนโหลดแบบอักษร TrueType 
สําหรับพิมพแทนการใชแบบอักษรเครื่องพมิพ

1

2
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c เปลี่ยนแปลงการตั้งคาโดยเลือกการตัง้คาในรายการ Printer Features (3):
 

 คุณภาพการพิมพ

เลือกการตั้งคาคุณภาพการพมิพตอไปนี้:

• ธรรมดา (600 x 600 dpi)

ระดับ 600 dpi แนะนําใหใชสําหรับการพิมพธรรมดา 
ใชโหมดนี้เพื่อคณุภาพการพิมพท่ีดีดวยความเร็วในการพมิพพอสมควร

• ละเอียด (ช้ัน 2400 dpi)

ระดับ 2400 dpi โหมดการพิมพท่ีละเอียดที่สุด 
ใชงานโหมดนี้เพื่อพมิพภาพท่ีตองการความถูกตองเชนภาพถาย 
เนื่องจากขอมูลการพิมพมีขนาดใหญกวาโหมดปกติอยางมาก ระยะเวลาการประมวลผล 
ระยะเวลาการสงขอมูล และระยะเวลาการพมิพจะยาวนานกวา

 ชนิดกระดาษ

คุณสามารถใชชนิดส่ือตอไปน้ีในเครื่องของคณุได เพื่อใหไดคุณภาพการพมิพท่ีดท่ีีสุด 
ใหเลือกชนิดส่ือส่ิงพมิพท่ีคณุกําลังใชงาน

• กระดาษธรรมดา

• กระดาษบาง

• กระดาษหนา

• กระดาษท่ีมคีวามหนามาก

• กระดาษปอนด

• ซองจดหมาย

• ซองชนิดหนา

• ซองชนิดบาง

• กระดาษรีไซเคิล

• ฉลาก

• กระดาษแบบมันวาว

3
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 โหมดประหยัดผงหมึก

ประหยัดการใชงานผงหมึก (โทนเนอร) ไดดวยคุณลกัษณะนี้ เมื่อคณุตัง้คา โหมดประหยัดผงหมึก ไปท่ี เปด 
คุณภาพการพมิพจะจางลง การตัง้คาเริม่ตนคอื ปด

หมายเหตุ
ไมแนะนําใหใช โหมดประหยดัผงหมึก ในการพมิพภาพถายหรอืภาพระดบัสีเทา

 

 โหมดการพักเคร่ือง (Sleep Time) [นาที]

เมื่อเครื่องพมิพไมไดรับขอมูลเปนระยะเวลาหนึ่ง เครื่องพิมพจะเขาสูโหมดพัก 
ในโหมดพักเครื่องพิมพจะทํางานเสมือนเครื่องพ ิมพถูกปดอยู เมือ่คุณเลือก คาเร่ิมตนของเคร่ืองพิมพ 
การตัง้คาหมดเวลาของโหมดพักจะถูกตั้งคาใหมตามเวลาท่ีตัง้คามาจากโรงงาน 
ซึ่งคาน้ีสามารถเปลี่ยนแปลงไดจากไดรเวอรของเครื่องพมิพ 

ขณะท่ีเครื่องพิมพอยูในโหมดพัก หนาจอแสดงผลแบบ LCD จะแสดง Sleep (พกั) 
แตเครือ่งพิมพยังคงสามารถรบัขอมลูได 
การรบังานพมิพจะเรียกคนืการทํางานของเครื่องพ ิมพใหเริ่มการพมิพอีกครั้ง

 สี/ขาวดํา

คุณสามารถเปล่ียนการตัง้คา สี/สีเดยีว ในไดรเวอรเครือ่งพิมพไดดังนี้:

• อัตโนมัติ

เครื่องพมิพจะตรวจสอบเนื้อหาของเอกสารวามีสีหรือไม หากตรวจพบสีท่ีตําแหนงใดๆ ในเอกสาร 
เครื่องพมิพจะพิมพเอกสารทั้งฉบับโดยใชสีท้ังหมด กลาวอีกอยางคือ เครือ่งพิมพจะผสมผงหมึก (โทนเนอร) 
บางสีเพื่อชวยใหไดเฉดสีทุกเฉดที่ตรวจพบในเอกสาร จึงเพิม่ความหนาแนนของผงหมกึ (โทนเนอร) 
ท่ีใชกับหนาเอกสาร หากตรวจพบวาไมมีเนื้อหาที่เปนสี เครือ่งจะพิมพเอกสารแบบสีเดยีว 
การตั้งคาเริม่ตนสําหรบัเครือ่งพมิพของคณุค ือ อัตโนมัติ

• สี

ไมวาเอกสารจะมีสีหรือเปนสีเดียว เครื่องพิมพของคุณจะพิมพเอกสารโดยใชสีท้ังหมด

• ขาวดํา

เลือกโหมดนี้ถาเอกสารมเีฉพาะขอความและวัตถุสีดําและระดบัสีเทาเทาน้ัน หากเอกสารของคณุมีสี 
โหมดนี้จะพมิพเอกสารเปนสีเทา 256 ระดับสี โดยใชผงหมึก (โทนเนอร) สีดํา

หมายเหตุ
• เซนเซอรตรวจจับสีของเครือ่งพิมพมีความออนไหวมาก และอาจรับรูขอความสีดําซีดหรอืพื้นหลังสีขาวนวลวาเปนสี 
หากคณุทราบวาเอกสารของคณุเปนสีขาวดําและคณุต องการประหยัดผงหมึก (โทนเนอร) สี ใหเลือกโหมด ขาวดํา

• หากผงหมึก (โทนเนอร) สีฟา สีชมพ ูหรือสีเหลอืงหมดอายุการใชงานระหวางการพมิพเอกสารสี 
งานพิมพจะไมสามารถเสรจ็สมบูรณได คุณสามารถยกเลิกงานพมิพของคุณและเลือกที่จะเริ่มงานพมิพอกีครั้งในโหมด 
ขาวดํา ไดตราบใดที่ผงหมึก (โทนเนอร) สีดํายังมีอยู
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 โหมดสี

ทางเลือกตอไปนี้มีใหเลอืกในโหมดการเทียบสี:

• ปกติ

เปนคาปกตสํิาหรับโหมดสี

• สดใส

สีของสวนตางๆ ถูกปรับใหมสีีสดมากข้ึน

• ไมมี

 เพิ่มประสทิธิภาพสเีทา

คุณสามารถปรบัปรุงคณุภาพของภาพในสวนเงามืดได 

 เพิ่มประสทิธิภาพในการพิมพสีดํา

หากภาพกราฟฟกสีดําพมิพออกมาโดยไมถูกตอง ใหเลือกการตั้งคาน้ี

 ล็อคสกรีนฮาลฟโทน

การลอ็คนี้จะหยุดแอพพลิเคชั่นอื่นๆ ไมใหแกไขการตั้งคา Halftone การตั้งคาเริ่มตนคือ เปด (เลอืก)

 การพิมพภาพคุณภาพสูง

คุณสามารถทําใหงานพิมพเปนแบบคุณภาพสูงไดหากคุณตั้งคา การพิมพภาพคุณภาพสูง ไปท่ี เปด 
ความเร็วในการพมิพจะชาลง

 ปรับปรุงผลลัพธการพิมพ

คุณลักษณะนี้ใหคุณแกไขปญหาคุณภาพการพมิพ

• ลดการมวนของกระดาษ

หากคุณเลอืกการตัง้คาน้ี การมวนกระดาษอาจเกิดข้ึนนอยลง หากคุณพิมพเพยีงสองสามหนา 
คณุไมจําเปนตองเลือกการตั้งคาน้ี เราขอแนะนำใหคุณเปลี่ยนการตัง้คาไดรเวอรเครือ่งพมิพ ใน ชนิดกระดาษ 
เปนการตั้งคากระดาษชนิดบาง

หมายเหตุ
การทํางานน้ีจะลดอุณหภมูิของกระบวนการทําความรอนของเครือ่ง

 

• การปรับปรุงการเกาะติดของผงหมึก

หากคุณเลอืกการตัง้คาน้ี การกําหนดผงหมึก (โทนเนอร) จะทําไดดีข้ึน 
หากตัวเลือกนี้ไมชวยปรับปรงุใหดข้ึีนในระด ับท่ีเพียงพอ เปลี่ยนการตั้งคาไดรเวอรเครือ่งพิมพใน 
ชนิดกระดาษ ไปท่ีการตั้งคากระดาษชนิดหนา

หมายเหตุ
การทํางานน้ีจะเพิ่มอุณหภูมิของกระบวนการทําความรอนของเครื่อง
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แท็บพอรต 2

หากคณุตองการเปล่ียนแปลงพอรตที่เชื่อมตอเครื่องพมิพของคุณ หรอืพาธไปยังเครื่องพมิพเคร ือขายท่ีคณุใช 
ใหเลอืกหรือเพิ่มพอรตที่คุณตองการใช
 



ไดรเวอรและซอฟตแวร 

63

2

การถอนการติดต้ังไดรเวอรเคร่ืองพิมพ 2

ถอนการตดิตัง้ไดรเวอรเครือ่งพิมพท่ีคณุติดต ั้งโดยใชข้ันตอนตอไปนี้

หมายเหตุ
• ถอนการติดตั้ง จะไมสามารถใชไดหากคณุตดิตัง้ไดรเวอรเครื่องพิมพจากการตั้งคา เพิ่มเคร่ืองพิมพ ของ Windows 
มาตั้งแตตน

• หลังจากถอนการติดตั้ง ขอแนะนําใหคุณรีสตารทคอมพิวเตอรเพือ่ลบไฟลท่ีใชอยูในระหวางการถอนการติดตั้ง
 

(Windows® XP, Windows Vista® และ Windows® 7)

a คลิกปุม Strat (เริม่) และไปท่ี All Programs (โปรแกรมท้ังหมด), Brother จากนั้นไปที่ชื่อเครือ่งพิมพของคณุ

b คลิก Uninstall (ถอนการติดตัง้)

c ปฏบัิตติามคําแนะนําบนหนาจอ

(Windows® 8)

a คลิก  (Brother Utilities) หนาจอ Brother Utilities จะปรากฏขึ้น

b คลิกรายการแบบดึงลงและเลือกชือ่รุนของคุณ (ถายังไมไดเลือกไว)

c คลิก เคร่ืองมือ ในแถบนําทางดานซาย

d คลิก ถอนการติดตั้ง
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Status Monitor 2

โปรแกรมอรรถประโยชน Status Monitor 
เปนเครือ่งมือซอฟตแวรท่ีสามารถกําหนดคาไดสําหรับตรวจสอบสถานะของอุปกรณหนึ่งหรอืหลายตวั 
เพื่อใหคุณไดรับการแจงเตอืนขอผิดพลาดไดท ันที
 

 หากคณุเลือกชองทําเครื่องหมาย เปดใช Status Monitor เมื่อเร่ิมตน ไวในระหวางการติดตั้ง คุณจะพบปุม  
หรือไอคอน Status Monitor บนแถบงาน

 เมื่อตองการแสดงไอคอน Status Monitor บนแถบงานของคุณ ใหคลกิปุม  ไอคอน Status Monitor 

จะปรากฏข้ึนในหนาตางขนาดเลก็ ใหลากไอคอน  ไปยังแถบงาน
 

เลือกทําอยางใดอยางหน่ึงตอไปนี้:

 ดับเบ้ิลคลิกที่ไอคอน  ในถาดงาน

 (Windows® XP, Windows Vista® และ Windows® 7)

a คลิก Start (เริ่ม) > All Programs (โปรแกรมทั้งหมด) > Brother > Brother Utilities หนาจอ Brother 
Utilities จะปรากฏข้ึน

b คลิกรายการแบบดงึลงและเลือกชื่อรุนของคณุ (ถายังไมไดเลือกไว)

c คลิก Tools (เครือ่งมือ) ในแถบนําทางดานซาย

d คลิก Status Monitor

 (Windows® 8)

a คลิก  (Brother Utilities) หนาจอ Brother Utilities จะปรากฏข้ึน

b คลิกรายการแบบดงึลงและเลือกชื่อรุนของคณุ (ถายังไมไดเลือกไว)

c คลิก เคร่ืองมอื ในแถบนําทางดานซาย

d คลิก Status Monitor
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วิธีการแกไข 2

คลิกปุม วิธีการแกไข เพื่อเขาถึง Brother Solutions Center ท่ี http://solutions.brother.com/ 
และเขาไปที่คําถามท่ีพบบอย (FAQ) ในหนารุนเครือ่งพมิพของคุณเพือ่ดูคําแนะนํา

วัสดกุารพิมพ 2

คลิกปุม วัสดุการพมิพ เพื่อดขูอมูลเพิม่เตมิเกี่ยวกับวัสดุการพิมพ ของแทของ Brother

หมายเหตุ
การปรับปรุงเฟรมแวรอัตโนมัติจะทํางานเมื่อเปดใชงานคุณลักษณะ Status Monitor

 

การตรวจสอบสถานะของเครื่องพิมพ 2

เมื่อคณุเริ่มการทํางานของคอมพิวเตอร ไอคอน Brother Status Monitor จะปรากฏอยูในถาดงาน

Status Monitor อาจถูกแสดงในถาดงานหรือบนเดสกท็อปของคอมพิวเตอรของคณุ

 

ไอคอนสีเขียวแสดงสถานะรอการทํางานตามปกติ

 

ไอคอนสีเหลืองแสดงคําเตือน

 

ไอคอนสีแดงแสดงขอผิดพลาด

 

ไอคอนสีเทาแสดงสถานะออฟไลน

http://solutions.brother.com/
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แม็คอินทอช 2

คุณลักษณะในไดรเวอรเคร่ืองพมิพ (แม็คอินทอช) 2

เครือ่งพิมพนี้สนับสนุน Mac OS X 10.7.5, 10.8.x, 10.9.x

หมายเหตุ
หนาจอในสวนน้ีมาจาก OS X v10.7.x หนาจอบนแม็คอนิทอชของคณุอาจแตกตางข้ึนอยูกับระบบปฏิบัติการท่ีคุณใช

 

การเลือกตัวเลือกในการตั้งคาหนาเอกสาร 2

เลือก Paper Size (ขนาดกระดาษ), Orientation (ทิศทางการวางกระดาษพิมพ) และ Scale (ระดับการยอ/ขยาย)

a จากแอพพลิเคชัน่ เชน TextEdit ใหคลิก File (ไฟล) แลวคลิก Page Setup (การตัง้คาหนากระดาษ) 
ตรวจสอบวาไดเลือก Brother HL-XXXX (โดย XXXX คือชื่อรุนของคุณ) ในเมนูปอปอัพ Format For 
(รูปแบบสําหรับ) เลือกการตั้งคาสําหรับ Paper Size (ขนาดกระดาษ), Orientation 
(ทิศทางการวางกระดาษพิมพ) และ Scale (ระดับการยอ/ขยาย) แลวคลิก OK (ตกลง)
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b จากแอพพลิเคชัน่ เชน TextEdit ใหคลิก File (ไฟล) แลวคลิก Print (พิมพ) เพื่อเริม่พมิพ
สําหรับตัวเลือกการตั้งคาหนากระดาษเพิม่เติม ใหคลิกปุม Show Details (แสดงรายละเอียด)
 

 

หมายเหตุ
บันทึกการตั้งคาปจจบัุนเปนคาท่ีตัง้ไวลวงหนาโดยเลือก Save Current Settings as Preset... 
(บันทึกการตั้งคาปจจบัุนเปนคาท่ีตัง้ไวลวงหนา...) จากเมนูปอปอัพ Presets (คาท่ีตัง้ไวลวงหนา)
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การเลอืกตวัเลือกการพิมพ 2

เมื่อตองการควบคุมคณุลักษณะการพิมพพิเศษ ใหเลือก Print Settings (การตัง้คาการพิมพ) 
จากกลองขอความการพิมพ สําหรับขอมูลเพิ่มเตมิเกี่ยวกับตวัเลือกที่ใชได ใหดคูําอธิบายตอไปนี้:
 

หนาปก 2

คุณสามารถเลือกการตั้งคาหนาปกตอไปน้ี:
 

 Print Cover Page (พิมพหนาปก)

หากตองการเพิม่หนาปกใหกับเอกสารของคุณ ใหใชการตั้งคาน้ี

 Cover Page Type (ชนิดของหนาปก)

เลือกเทมเพลตสําหรับหนาปก

 Billing Info (ขอมูลการเรียกเก็บเงิน)

หากตองการเพิม่ขอมูลการเรยีกเก็บเงินในหนาปก ใหพิมพขอความในชองขอความ Billing Info 
(ขอมลูการเรียกเก็บเงิน)
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โครงหนาเอกสาร 2

 

 Pages per Sheet (จํานวนหนาตอแผน)

ตัวเลอืก Pages per Sheet (จํานวนหนาตอแผน) 
ใชสําหรับลดขนาดภาพของแตละหนาเพือ่ใหสามารถพิมพไดหลายหนาบนกระดาษหนึ่งแผน

 Layout Direction (ทิศทางการจัดหนากระดาษ)

เมื่อคณุระบุจํานวนหนาตอแผน คณุสามารถระบุทิศทางการจัดหนากระดาษของคุณไดดวย

 Border (เสนขอบ)

หากตองการเพิม่เสนขอบ ใหใชการตัง้คาน้ี

 Two-Sided (สองดาน)

โปรดดูท่ี การพมิพ 2 ดาน uu หนา 75

 Reverse page orientation (กลับทิศทางการวางหนากระดาษ)

เลือก Reverse page orientation (กลับทิศทางการวางหนากระดาษ) เพื่อหมุนหนาเอกสาร 180 องศา

 Flip horizontally (พลกิตามแนวนอน)

เลือก Flip horizontally (พลิกตามแนวนอน) เพื่อพมิพหนาเอกสารเปนกลบัด านจากซายไปขวา
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การพิมพโดยการใชการรักษาความปลอดภัย 2

 

 Secure Print (การพิมพโดยการใชการรักษาความปลอดภัย):

เอกสารที่ปลอดภยัคือเอกสารที่ปองกันดวยรหัสผานเมื่อถูกสงไปยังเครือ่งพิมพ 
เฉพาะผูท่ีทราบรหัสผานเทาน้ันท่ีสามารถพิมพเอกสารได เนื่องจากเอกสารถูกปองกนัความปลอดภัยท่ีเครื่องพิมพ 
คุณตองปอนรหสัผานโดยใชแผงควบคุมของเครือ่งเพื่อพิมพเอกสาร

การสงเอกสารที่ปลอดภัย:

a เลือก Secure Print (การพมิพโดยการใชการรกัษาความปลอดภัย)

b พิมพรหัสผาน ชื่อผูใช และชือ่งานของคณุ แลวคลิก Print (พิมพ)

c เพื่อพมิพเอกสารที่มีการปองกัน คุณตองปอนรหัสผานของคุณโดยใชแผงควบคมุของเครือ่งพิมพ (ด ู
การพิมพเอกสารที่ปลอดภัย uu หนา 105)

ในการลบเอกสารที่มีการปองกัน คุณจะตองใชแผงควบคุมของเครื่องพมิพเพือ่ทําการลบ (ดู 
การพิมพเอกสารที่ปลอดภัย uu หนา 105)
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การตั้งคาการพิมพ 2

เลือกการตั้งคาของคุณในรายการ Print Settings (การตั้งคาการพมิพ):
 

 Media Type (ชนิดส่ือส่ิงพมิพ)

เลือกประเภทส่ือส่ิงพิมพชนิดใดชนิดหนึ่งดงัต อไปน้ี:

• Plain Paper (กระดาษธรรมดา)

• Thin Paper (กระดาษชนิดบาง)

• Thick Paper (กระดาษชนิดหนา)

• Thicker Paper (กระดาษชนิดหนาพิเศษ)

• Bond Paper (กระดาษปอนด)

• Envelopes (ซองจดหมาย)

• Env. Thick (ซองจดหมาย ชนิดหนา)

• Env. Thin (ซองจดหมาย ชนิดบาง)

• Recycled Paper (กระดาษรไีซเคลิ)

• Label (ฉลาก)

• Glossy Paper (กระดาษเคลอืบมนั)

หมายเหตุ
เมื่อเลอืก Label (ฉลาก) ในไดรเวอรเครื่องพมิพ เครื่องพิมพจะป อนกระดาษจากถาด MP แมวาจะไมไดเลือก MP 
Tray (ถาด MP) เปนแหลงปอนกระดาษก็ตาม
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 Print Quality (คุณภาพการพิมพ)

เลือกการตั้งคาคุณภาพการพมิพตอไปนี้:

• Normal (ปกต)ิ

ระดับ 600 dpi แนะนําใหใชสําหรับการพิมพธรรมดา 
ใชโหมดนี้เพื่อคุณภาพการพิมพท่ีดีดวยความเร็วในการพมิพพอสมควร

• Fine (ละเอียด)

ระดับ 2400 dpi โหมดการพิมพท่ีละเอียดที่สุด ใชงานโหมดนี้เพื่อพมิพภาพท่ีตองการความถูกตองเช นภาพถาย 
เนื่องจากขอมูลการพิมพมีขนาดใหญกวาโหมดปกติอยางมาก ระยะเวลาการประมวลผล ระยะเวลาการสงขอมลู 
และระยะเวลาการพิมพจะยาวนานกวา

หมายเหตุ
ความเร็วในการพมิพอาจเปล่ียนแปลงไดข้ึนอยูกบัการตั้งคาคุณภาพการพมิพท่ีคณุเลือก เมื่อเลอืกคุณภาพการพมิพสูง 
การพมิพจะใชเวลานานข้ึน เมื่อเลือกคุณภาพการพิมพต่ํา การพิมพจะใชเวลานอยลง
 

 Color / Mono (สี / สีเดียว)

คุณสามารถเปล่ียนการตั้งคา สี/สีเดยีว ในไดรเวอรเครือ่งพิมพไดดงันี้:

• Auto (อัตโนมตัิ)

เครื่องพมิพจะตรวจสอบเนื้อหาของเอกสารวามีสีหรือไม หากตรวจพบสีท่ีตําแหนงใดๆ ในเอกสาร 
เครื่องพมิพจะพิมพเอกสารทั้งฉบับโดยใชสีท้ังหมด กลาวอีกอยางคอื เครื่องพมิพจะผสมผงหมกึ (โทนเนอร) 
บางสีเพื่อชวยใหไดเฉดสีทุกเฉดที่ตรวจพบในเอกสาร จึงเพิม่ความหนาแนนของผงหมกึ (โทนเนอร) 
ท่ีใชกับหนาเอกสาร หากตรวจพบวาไมมีเนื้อหาที่เปนสี เครือ่งจะพิมพเอกสารแบบสีเดยีว 
การตั้งคาเริม่ตนสําหรบัเครื่องพมิพของคณุค ือ Auto (อัตโนมัติ)

• Color (สี)

ไมวาเอกสารจะมีสีหรือเปนสีเดียว เครื่องพิมพของคุณจะพิมพเอกสารโดยใชสีท้ังหมด

• Mono (สีเดยีว)

เลือกโหมดนี้ถาเอกสารมเีฉพาะขอความและวัตถุสีดําและระดบัสีเทาเทาน้ัน หากเอกสารของคุณมีสี 
โหมดนี้จะพมิพเอกสารเปนสีเทา 256 ระดับสี โดยใชผงหมึก (โทนเนอร) สีดํา

หมายเหตุ
• เซนเซอรตรวจจับสีของเครือ่งพิมพมีความออนไหวมาก และอาจรับรูขอความสีดําซีดหรอืพื้นหลังสีขาวนวลวาเปนสี 
หากคณุทราบวาเอกสารของคณุเปนสีขาวดําและคณุต องการประหยัดผงหมึก (โทนเนอร) สี ใหเลือกโหมด Mono 
(สีเดยีว)

• หากผงหมึก (โทนเนอร) สีฟา สีชมพ ูหรือสีเหลอืงหมดอายุการใชงานระหวางการพมิพเอกสารสี 
งานพิมพจะไมสามารถเสรจ็สมบูรณได คุณสามารถยกเลิกงานพมิพของคุณและเลือกที่จะเริ่มงานพมิพอกีครั้งในโหมด 
Mono (สีเดยีว) ไดตราบใดที่ผงหมึก (โทนเนอร) สีดํายังมีอยู
 

 Paper Source (แหลงกระดาษ)

เลือก Auto Select (เลือกอัตโนมตัิ), Tray1 (ถาดที่ 1), Tray2 (ถาดท่ี 2) 1 หรือ MP Tray (ถาด MP)
1 สามารถใชไดถามีการติดตั้งถาดปอนกระดาษเสร ิมไว
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Advanced การตัง้คาการพิมพ (ข้ันสูง)
เมื่อคณุคลิกเครื่องหมายสามเหลี่ยม (c) ขาง Advanced (ข้ันสูง) การตั้งคาการพมิพข้ันสูงจะปรากฏข้ึน
 

 Toner Save Mode (โหมดรปูแบบการประหยัดผงหมกึ (โทนเนอร))
ประหยัดการใชงานผงหมึก (โทนเนอร) ไดดวยคณุลักษณะนี้ เมื่อคณุเลือกชองทําเครื่องหมาย Toner Save Mode 
(โหมดรปูแบบการประหยัดผงหมกึ (โทนเนอร)) งานพิมพ จะดจูางลง การตัง้คาเริม่ตนคอื ปด (ไมเลือก)

หมายเหตุ
ไมแนะนําใหใช Toner Save Mode (โหมดรปูแบบการประหยัดผงหมึก (โทนเนอร)) 
ในการพมิพภาพถายหรอืภาพระดบัสีเทา
 

 Improve Print Output (ปรับปรงุคุณภาพการพมิพ)
คุณลักษณะนี้ใหคุณแกไขปญหาคุณภาพการพมิพ

• Reduce Paper Curl (ลดการมวนของกระดาษ)

หากคุณเลอืกการตัง้คาน้ี การมวนกระดาษอาจเกิดข้ึนนอยลง

หากคุณพิมพเพยีงสองสามหนา คุณไมจําเปนตองเลือกการตัง้คาน้ี 
เราขอแนะนําใหคุณเปลี่ยนการตั้งคาไดรเวอรเครือ่งพิมพใน Media Type (ชนิดส่ือส่ิงพมิพ) 
เปนการตั้งคากระดาษชนิดบาง

หมายเหตุ
การทํางานน้ีจะลดอุณหภมูิของกระบวนการทําความรอนของเครือ่ง

 

• Improve Toner Fixing (ปรบัปรุงการยึดตดิของผงหมกึ (โทนเนอร))

หากคุณเลอืกการตัง้คาน้ี การกําหนดผงหมึก (โทนเนอร) จะทําไดดีข้ึน 
หากตัวเลือกนี้ไมชวยปรับปรงุใหดข้ึีนในระด ับท่ีเพียงพอ ใหเปลี่ยนการตั้งคาไดรเวอรเคร ื่องพิมพใน Media Type 
(ชนิดส่ือส่ิงพิมพ) เปนการตั้งคากระดาษชนิดหนา

หมายเหตุ
การทํางานน้ีจะเพิ่มอุณหภูมิของกระบวนการทําความรอนของเครื่อง
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 Sleep Time (เวลาพัก)

เมื่อเครื่องพมิพไมไดรับขอมูลเปนระยะเวลาหนึ่ง เครื่องพิมพจะเขาสูโหมดพัก 
ในโหมดพักเครื่องพิมพจะทํางานเสมือนเครื่องพ ิมพถูกปดอยู หากคุณเลือก Printer Default 
(คาเริม่ตนของเครื่องพิมพ) การตัง้คาหมดเวลาของโหมดพักจะถูกตั้งคาใหมตามเวลาท่ีมตีั้งคาจากโรงงาน 
ซึ่งคาน้ีจะสามารถเปลี่ยนแปลงไดจากไดรเวอรของเครื่องพมิพ หากตองการเปล่ียนเวลาพกั ใหเลือก Manual 
(ดวยตนเอง) แลวพิมพเวลาในชองขอความ

ขณะท่ีเครื่องพิมพอยูในโหมดพัก หนาจอแสดงผลแบบ LCD จะแสดง Sleep (พกั) 
แตเครือ่งพิมพยังคงสามารถรบัขอมลูได การรบังานพมิพจะเรียกคืนการทํางานของเครือ่งพิมพใหเริม่การพิมพอีกครัง้

 Other Print Options (ตัวเลอืกการพมิพอืน่ๆ)

• Skip Blank Page (ขามหนาวาง)

ถาเลือก Skip Blank Page (ขามหนาวาง) 
ไดรเวอรเครือ่งพิมพจะตรวจจับหนาวางและจะไมพิมพหนาวางเหลาน้ัน

การตั้งคาสี 2

 Color Mode (โหมดสี)

ทางเลือกตอไปนี้มีใหเลอืกในโหมดการเทียบสี:

• Normal (ปกต)ิ

เปนคาปกตสํิาหรับโหมดสี

• Vivid (สีสด)

สีของสวนตางๆ ถูกปรับใหมสีีสดมากข้ึน

• None (ไมมี)

 Improve Gray Color (ปรับปรุงสีเทา)

คุณสามารถปรบัปรุงคณุภาพของภาพในสวนเงามืดได 

 Enhance Black Printing (ปรับปรงุการพมิพสีดํา)

หากภาพกราฟฟกสีดําพมิพออกมาโดยไมถูกตอง ใหเลือกการตั้งคาน้ี
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การพิมพ 2 ดาน 2

 การพิมพ 2 ดานอัตโนมัติ

เลือก Layout (โครงหนาเอกสาร)

เลือก Long-Edge binding (การเขาเลมดานยาว) หรอื Short-Edge binding (การเขาเลมดานส้ัน) ใน 
Two-Sided (สองดาน)
 

 การพิมพ 2 ดานดวยตนเอง

เลือก Paper Handling (การจัดการกระดาษ)

• เลือก Even Only (หนาคูเทาน้ัน) และ Print (พิมพ) บรรจุกระดาษที่พิมพแลวลงในถาดอีกครั้ง 
(คว่ําดานท่ีวางลงในถาดท่ี 1 ถาดท่ี 2 หรือหงายดานท่ีวางข้ึนในถาด MP) เลือก Odd Only (หนาคี่เทาน้ัน) และ 
Print (พมิพ)
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คุณลักษณะในไดรเวอรเคร่ืองพมิพ BR-Script3 (การจําลองภาษา 
PostScript® 3™) 2

ในสวนน้ีจะแนะนําการทํางานท่ีแตกตางของไดรเวอรเครื่องพมิพ BR-Script3 
สําหรับการทํางานพื้นฐานของไดรเวอรเครื่องพมิพ  BR-Script3 ใหดท่ีู คณุลกัษณะในไดรเวอรเครื่องพมิพ (แม็คอินทอช) 
uu หนา 66 สําหรบั Page Setup (การตัง้คาหนากระดาษ), Cover Page (หนาปก), Paper Source 
(แหลงกระดาษ) และ Layout (โครงหนาเอกสาร)

การเลอืกตวัเลือกการพิมพ 2

เมื่อตองการควบคุมคณุลักษณะการพิมพพิเศษ ใหเลือก Printer Features (คณุลักษณะเครื่องพมิพ) 
จากกลองขอความการพิมพ
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คุณลักษณะเคร่ืองพิมพ 2

Feature Sets: (ชุดคณุลกัษณะ:) General 1 (ท่ัวไป 1)
 

 Print Quality (คุณภาพการพิมพ)

เลือกความละเอียดคาใดคาหน่ึงตอไปน้ีจากเมน ูปอปอัพ คุณภาพการพิมพ:

• Normal (ปกต)ิ

600 ื600 dpi แนะนําใหใชสําหรับการพิมพธรรมดา 
ใชโหมดนี้เพื่อคุณภาพการพิมพท่ีดีดวยความเร็วในการพมิพพอสมควร

• Fine (ละเอียด)

ระดับ 2400 dpi โหมดการพิมพท่ีละเอียดที่สุด ใชงานโหมดนี้เพื่อพมิพภาพท่ีตองการความถูกตองเช นภาพถาย 
เนื่องจากขอมูลการพิมพมีขนาดใหญกวาโหมดปกติอยางมาก ระยะเวลาการประมวลผล/ระยะเวลาการสงขอมูล 
และระยะเวลาการพิมพจะยาวนานกวา

 Media Type (ชนิดส่ือส่ิงพมิพ)

เลือกชนิดส่ือส่ิงพิมพใหตรงกับกระดาษที่คณุบรรจุในเครื่องพมิพ

• Plain Paper (กระดาษธรรมดา)
• Thin Paper (กระดาษชนิดบาง)
• Thick Paper (กระดาษชนิดหนา)
• Thicker Paper (กระดาษชนิดหนาพิเศษ)
• Bond Paper (กระดาษปอนด)
• Envelopes (ซองจดหมาย)
• Env. Thick (ซองจดหมาย ชนิดหนา)
• Env. Thin (ซองจดหมาย ชนิดบาง)

• Recycled Paper (กระดาษรไีซเคลิ)
• Label (ฉลาก)
• Glossy Paper (กระดาษเคลอืบมนั)

• Hagaki (ฮางากิ) 1

1 ไปรษณียบัตรท่ีมีขนาดท่ีกําหนดโดย Japan Post Service Co., LTD
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 Toner Save Mode (โหมดรปูแบบการประหยัดผงหมกึ (โทนเนอร))

เมื่อคณุเลือกชองทําเครื่องหมาย Toner Save Mode (โหมดรปูแบบการประหยัดผงหมกึ (โทนเนอร)) 
งานพิมพจะดูจางลง การตั้งคาเริ่มตนคอื ปด (ไมเลือก)

หมายเหตุ
ไมแนะนําใหใช Toner Save Mode (โหมดรปูแบบการประหยัดผงหมึก (โทนเนอร)) 
ในการพมิพภาพถายหรอืภาพระดบัสีเทา
 

 Sleep Time [Min.] (เวลาพกั [นาที])
เมือ่เครื่องพิมพไมไดรับขอมูลเปนระยะเวลาหน่ึง เคร่ืองพิมพจะเขาสูโหมดพัก 
ในโหมดพักเครื่องพิมพจะทาํงานเสมอืนเครื่องพ ิมพถูกปดอยู หากคณุเลือก Printer Default 
(คาเร่ิมตนของเคร่ืองพิมพ) การตัง้คาหมดเวลาของโหมดพักจะถูกตัง้คาใหมตามเวลาทีม่ตีั้งคาจากโรงงาน 
ซึ่งคาน้ีจะสามารถเปลีย่นแปลงไดจากไดรเวอรของเครื่องพิมพ หากคณุตองการเปลีย่นเวลาพัก ใหเลอืก 2, 10 หรือ 30
ขณะท่ีเครื่องพิมพอยูในโหมดพัก หนาจอแสดงผลแบบ LCD จะแสดง Sleep (พกั) 
แตเครือ่งพิมพยังคงสามารถรบัขอมลูได การรบังานพมิพจะเรียกคืนการทํางานของเครือ่งพิมพใหเริม่การพิมพอีกครัง้

 Color / Mono (สี / สีเดียว)
คุณสามารถเปล่ียนการตั้งคา สี/สีเดยีว ในไดรเวอรเครือ่งพิมพไดดงันี้:
• Auto (อัตโนมตัิ)

เครื่องพมิพจะตรวจสอบเนื้อหาของเอกสารวามีสีหรือไม หากตรวจพบสีท่ีตําแหนงใดๆ ในเอกสาร 
เครื่องพมิพจะพิมพเอกสารทั้งฉบับโดยใชสีท้ังหมด กลาวอีกอยางคอื เครื่องพมิพจะผสมผงหมกึ (โทนเนอร) 
บางสีเพื่อชวยใหไดเฉดสีทุกเฉดที่ตรวจพบในเอกสาร จึงเพิม่ความหนาแนนของผงหมกึ (โทนเนอร) 
ท่ีใชกับหนาเอกสาร หากตรวจพบวาไมมีเนื้อหาที่เปนสี เครือ่งจะพิมพเอกสารแบบสีเดยีว 
การตั้งคาเริม่ตนสําหรบัเครื่องพมิพของคณุค ือ Auto (อัตโนมัติ)

• Color (สี)
ไมวาเอกสารจะมีสีหรือเปนสีเดียว เครื่องพิมพของคุณจะพิมพเอกสารโดยใชสีท้ังหมด

• Mono (สีเดยีว)

เลือกโหมดนี้ถาเอกสารมเีฉพาะขอความและวัตถุสีดําและระดบัสีเทาเทาน้ัน หากเอกสารของคุณมีสี 
โหมดนี้จะพมิพเอกสารเปนสีเทา 256 ระดับสี โดยใชผงหมึก (โทนเนอร) สีดํา

หมายเหตุ
• เซนเซอรตรวจจับสีของเครือ่งพิมพมีความออนไหวมาก และอาจรับรูขอความสีดําซีดหรอืพื้นหลังสีขาวนวลวาเปนสี 
หากคณุทราบวาเอกสารของคณุเปนสีขาวดําและคณุต องการประหยัดผงหมึก (โทนเนอร) สี ใหเลือกโหมด Mono 
(สีเดยีว)

• หากผงหมึก (โทนเนอร) สีฟา สีชมพ ูหรือสีเหลอืงหมดอายุการใชงานระหวางการพมิพเอกสารสี 
งานพิมพจะไมสามารถเสรจ็สมบูรณได คุณสามารถยกเลิกงานพมิพของคุณและเลือกที่จะเริ่มงานพมิพอกีครั้งในโหมด 
Mono (สีเดยีว) ไดตราบใดที่ผงหมึก (โทนเนอร) สีดํายังมีอยู
 

 Color Mode (โหมดสี)
ทางเลือกตอไปนี้มีใหเลอืกในโหมดการเทียบสี:
• Normal (ปกต)ิ
เปนคาปกตสํิาหรับโหมดสี

• Vivid (สีสด)
สีของสวนตางๆ ถูกปรับใหมสีีสดมากข้ึน

• None (ไมมี)
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Feature Sets: (ชุดคณุลกัษณะ:) General 2 (ท่ัวไป 2)
 

 Improve Gray Color (ปรับปรุงสีเทา)

คุณสามารถปรบัปรุงคณุภาพของภาพในสวนเงามืดได 

 Enhance Black Printing (ปรับปรงุการพมิพสีดํา)

หากภาพกราฟฟกสีดําพมิพออกมาโดยไมถูกตอง ใหเลือกการตั้งคาน้ี

 Halftone Screen Lock (ล็อคหนาจอ Halftone)

การล็อคนี้จะหยุดแอพพลิเคชันอื่นๆ ไมใหแกไขการตั้งคา Halftone การตั้งคาเริ่มตนคือ เปด (เลอืก)

 High Quality Image Printing (การพมิพภาพคณุภาพสูง)

คุณสามารถเพิ่มคณุภาพของภาพท่ีพิมพได ถาคณุตั้งคา High Quality Image Printing 
(การพิมพภาพคุณภาพสูง) เปน เปด (เลือก) ความเร็วในการพมิพจะชาลง

 Improve Print Output (ปรับปรงุคุณภาพการพมิพ)

คุณลักษณะนี้ใหคุณแกไขปญหาคุณภาพการพมิพ

• Reduce Paper Curl (ลดการมวนของกระดาษ)

หากคุณเลอืกการตัง้คาน้ี การมวนกระดาษอาจเกิดข้ึนนอยลง

หากคุณพิมพเพยีงสองสามหนา คุณไมจําเปนตองเลือกการตัง้คาน้ี 
เราขอแนะนําใหคุณเปลี่ยนการตั้งคาไดรเวอรเครือ่งพิมพใน Media Type (ชนิดส่ือส่ิงพมิพ) 
เปนการตั้งคากระดาษชนิดบาง

หมายเหตุ
การทํางานน้ีจะลดอุณหภมูิของกระบวนการทําความรอนของเครือ่ง

 

• Improve Toner Fixing (ปรบัปรุงการยึดตดิของผงหมกึ (โทนเนอร))

หากคุณเลอืกการตัง้คาน้ี การกําหนดผงหมึก (โทนเนอร) จะทําไดดีข้ึน 
หากตัวเลือกนี้ไมชวยปรับปรงุใหดข้ึีนในระด ับท่ีเพียงพอ ใหเปลี่ยนการตั้งคาไดรเวอรเคร ื่องพิมพใน Media Type 
(ชนิดส่ือส่ิงพิมพ) เปนการตั้งคากระดาษชนิดหนา

หมายเหตุ
การทํางานน้ีจะเพิ่มอุณหภูมิของกระบวนการทําความรอนของเครื่อง

 



ไดรเวอรและซอฟตแวร 

80

2

การพิมพโดยการใชการรักษาความปลอดภัย 2

เอกสารที่ปลอดภัยคือเอกสารที่ปองกันดวยรหสัผานเมื่อถูกสงไปยังเครือ่งพิมพ 
เฉพาะผูท่ีทราบรหัสผานเทาน้ันท่ีสามารถพิมพเอกสารได เนื่องจากเอกสารถูกปองกันความปลอดภัยท่ีเครื่องพมิพ 
คุณตองปอนรหสัผานโดยใชแผงควบคมุของเครือ่งเพื่อพมิพเอกสาร
 

หากคณุตองการสรางงานพิมพท่ีปลอดภัย ใหเลือก Secure Print (การพิมพโดยการใชการรักษาความปลอดภัย) 
และเลือกชองทําเครื่องหมาย Secure Print (การพมิพโดยการใชการรกัษาความปลอดภัย) 
พิมพรหสัผานในชองขอความ Password (รหสัผาน) แลวคลกิ Print (พิมพ)

(สําหรับขอมูลเพิม่เตมิเกี่ยวกบัการพิมพโดยการใชการรักษาความปลอดภัย ใหดูท่ี การพิมพเอกสารที่ปลอดภยั 
uu หนา 105)
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การลบไดรเวอรเคร่ืองพิมพ 2

a เขาสูระบบในฐานะ ‘ผูดูแลระบบ’

b จากเมนู Apple ใหเลือก System Preferences (การกําหนดลักษณะของระบบ) คลิก Print & Scan 
(พิมพและสแกน) หรือ Printers & Scanners (เครื่องพิมพและสแกนเนอร) 1 
จากนั้นเลอืกเครือ่งพิมพท่ีคุณตองการลบ แลวลบเครื่องพิมพนั้นโดยคลิกปุม -

c คลิก Delete Printer (ลบเครือ่งพิมพ) 
1 Printers & Scanners (เคร่ืองพิมพและสแกนเนอร) สําหรับผูใช OS X v10.9.x
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Status Monitor 2

โปรแกรมอรรถประโยชน Status Monitor (การตรวจสอบสถานะ) 
เปนเครือ่งมือซอฟตแวรท่ีกําหนดคาไดสําหรบัตรวจสอบสถานะของเครื่อง ใหคณุดขูอความแสดงความผดิพลาด เชน 
ไมมีกระดาษหรือกระดาษตดิ ตามชวงเวลาการอัพเดตที่ตั้งคาไวลวงหนา 
และเขาถึงโปรแกรมอรรถประโยชนการบรหิารจัดการบนเว็บได ตรวจสอบสถานะอุปกรณไดโดยเปดใช Brother Status 
Monitor โดยทําตามข้ันตอนตอไปนี้:

 สําหรับ OS X v10.7.5 และ 10.8.x

a เรียกใช System Preferences (การกําหนดลักษณะของระบบ) เลือก Print & Scan (พิมพและสแกน) 
แลวเลือกเครื่องพิมพ

b คลิก Options & Supplies... (ตัวเลือกและวัสดุการพิมพ...) คลิกแท็บ Utility (โปรแกรมอรรถประโยชน) 
แลวคลิก Open Printer Utility (เปดโปรแกรมอรรถประโยชนของเครือ่งพิมพ) Status Monitor จะเริม่ตน

 สําหรับ OS X v10.9.x

a เรียกใช System Preferences (การกําหนดลักษณะของระบบ) เลือก Printers & Scanners 
(เครือ่งพมิพและสแกนเนอร) แลวเลือกเครื่องพมิพ

b คลิก Options & Supplies... (ตัวเลือกและวัสดุการพิมพ...) คลิกแท็บ Utility (โปรแกรมอรรถประโยชน) 
แลวคลิก Open Printer Utility (เปดโปรแกรมอรรถประโยชนของเครือ่งพิมพ) Status Monitor จะเริม่ตน

การอัพเดตสถานะของเคร่ืองพิมพ 2

หากคณุตองการทราบสถานะลาสุดของเครือ่งพิมพขณะท่ีหนาตาง Status Monitor (การตรวจสอบสถานะ) เปดอยู 

ใหคลิกไอคอนรีเฟรช 

 

 หากผงหมึก (โทนเนอร) ใกลหมด หรือมปีญหาเกี่ยวกับตลับผงหมึก (โทนเนอร) ไอคอนตอไปน้ีจะปรากฏข ึ้น:

คุณสามารถตั้งคาชวงเวลาท่ีซอฟตแวรจะอัพเดตขอมูลสถานะของเครือ่งพิมพได ไปท่ีแถบเมนู Brother Status 
Monitor (การตรวจสอบสถานะของ Brother) และเลือก Preferences (การกําหนดลักษณะ)

 

ระดับผงหมึก (โทนเนอร) ตํ่า

 

ตลับผงหมึก (โทนเนอร) วางเปลา
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การซอนหรอืแสดงหนาตาง 2

หลังจากเริ่มการทํางานของ Status Monitor (การตรวจสอบสถานะ) แลว คุณสามารถซอนหรือแสดงหนาตางได 
เมื่อตองการซอนหนาตาง ใหไปท่ีแถบเมนู คลกิ Brother Status Monitor (การตรวจสอบสถานะของ Brother) 
และเลือก Hide Status Monitor (ซอนการตรวจสอบสถานะ) เมือ่ตองการแสดงหนาตาง ใหคลิกไอคอน Brother 
Status Monitor (การตรวจสอบสถานะของ Brother) ในแทน
 

การออกจากหนาตาง 2

คลิก Brother Status Monitor (การตรวจสอบสถานะของ Brother) ในแถบเมนู แลวเลือก Quit Status Monitor 
(ออกจากการตรวจสอบสถานะ) จากเมนูปอปอัพ

การบริหารจัดการบนเว็บ (การเชื่อมตอเครือขายเทานั้น) 2

เขาถึงระบบการบริหารจัดการบนเว็บไดโดยคลิกไอคอนเครือ่งพิมพบนหนาจอ Status Monitor (การตรวจสอบสถานะ) 
เว็บบราวเซอรมาตรฐานสามารถใชจัดการเครือ่งพ ิมพของคุณไดโดยใช HTTP 
(การถายโอนโพรโทคอลขอความหลายมิต)ิ 
สําหรับขอมูลเพิ่มเตมิเกี่ยวกับระบบการบรหิารจัดการบนเว็บ uu คูมือเน็ทเวิรคสําหรับผูใช
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ซอฟตแวร 2

ซอฟตแวรสําหรับเครือขาย 2

สําหรับขอมูลเกี่ยวกับซอฟตแวรโปรแกรมอรรถประโยชนเครอืขาย uu คูมือเน็ทเวิรคสําหรับผูใช
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3

แผงควบคุม 3

เครือ่งพิมพนี้มีหนาจอแสดงผลแบบ LCD หนึ่งจอ ปุ มแปดปุม และไฟแสดงสถานะ LED สองดวงบนแผงควบคุม 
หนาจอแสดงผลแบบ LCD เปนจอแสดงผลสองบรรทัด 16 ตวัอ ักษร

ภาพรวมของแผงควบคุม 3

ภาพประกอบนํามาจาก HL-L8350CDW
 

1 หนาจอแสดงผลแบบ LCD
หนาจอแสดงผลแบบ LCD จะแสดงขอความเพื่อชวยคุณในการตั้งคาและใชงานเครือ่งพิมพ
ตัวบงชี้ระดบัแบบส่ีระดบั แสดงความแรงของสัญญาณแบบไรสายหากคณุใชการเชื่อมตอเครอืขายแบบไรสายอยู

ขอมูลทั่วไป 3

    

0 สูงสุด

1

2

3

5
6
7

8

4
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2  เปด/ปด เคร่ือง
คุณสามารถเปดและปดเครือ่ง

กด  เพื่อเปดเครื่อง 

กด  คางไวเพื่อปดเครื่อง หนาจอแสดงผลแบบ LCD จะแสดง Shutting Down (กําลังปดเครื่อง) 
และจะยังคงปรากฏอยูเปนเวลาสองสามวินาทีกอนท่ีจะดับลง

3 ปุมเมนู:
a หรอื b ( + หรือ -)
กด a หรอื b ( + หรือ -) เพื่อเลือ่นดูเมนูและตวัเลือก
กด a หรอื b ( + หรือ -) เพื่อปอนตัวเลข หรือเพิม่หรอืลดตวัเลข กด a หรือ b ( + หรือ -) คางไว 
เพื่อเลือ่นไปยังตัวเลขท่ีคณุตองการไดเรว็ข ึ้น แลวกด OK(ตกลง)
OK(ตกลง)
กด OK(ตกลง) เพื่อจดัเก็บการตั้งคาของคณุในเครื่องพมิพ หลงัจากเปลี่ยนการตั้งคา 
เครือ่งพิมพจะกลับสูระดับเมนูกอนหนาน้ี
Back(ยอนกลับ)
กด Back(ยอนกลับ) เพือ่ยอนกลับหน่ึงระดับในโครงสรางเมนู
Back(ยอนกลับ) ใหคณุเลือกตัวเลขกอนหนาน้ีขณะปอนตวัเลข

4 Secure(ปลอดภัย)
คุณสามารถพมิพงานท่ีบันทึกไวในหนวยความจําเมื่อคุณปอนรหสัผานส่ีตวั (สําหรับขอมลูเพิม่เติม ใหดท่ีู 
การพิมพเอกสารที่ปลอดภัย uu หนา 105)

5 Go(ไป)
คุณสามารถแกไขขอความแสดงความผิดพลาดโดยกด Go(ไป) เพื่อลางขอผิดพลาดอื่นๆ ท้ังหมด 
ทําตามคําแนะนําบนแผงควบคุม หรือดูท่ี ขอความแสดงความผิดพลาดและขอความแจงการบํารงุรักษา 
uu หนา 172
กด Go(ไป) เพือ่พิมพงานท่ีเหลืออยูในหนวยความจําของเครื่องพิมพ
ปุมนี้ชวยใหคณุสามารถเลอืกตัวเลอืกที่แสดงในระดับเมนูสุดทายได หลังจากการตัง้คาถูกเปลี่ยนแปลงแลว 
เครือ่งจะกลับสูโหมดการเตรยีมพรอม

6 Cancel(ยกเลิก)
กด Cancel(ยกเลิก) เพือ่ยกเลิกการตั้งคาปจจุบัน
ปุมนี้จะยกเลิกงานพมิพท่ีตั้งโปรแกรมแลว และลางออกจากหนวยความจําของเครือ่งพิมพ 

7 ไฟ Error(ผดิพลาด) LED
ไฟ LED Error(ผดิพลาด) จะกะพรบิเปนสีสมเมื่อหนาจอแสดงผลแบบ LCD 
แสดงขอผิดพลาดหรอืขอความสถานะที่สําคัญ (สําหร ับรายละเอียด ดูท่ี ไฟ LED uu หนา 87)

8 ไฟ Data(ขอมูล) LED
ไฟ LED Data(ขอมูล) จะกะพริบโดยข้ึนอยูกับสถานะของเครือ่งพิมพ (สําหรับรายละเอียด ดูท่ี ไฟ LED 
uu หนา 87)
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ไฟ LED 3

LED เปนไฟท่ีแสดงสถานะของเครือ่งพิมพ

ขอความแสดงสถานะเคร่ืองพิมพ 3

ตารางตอไปน้ีอธบิายขอความแสดงสถานะของเครื่องพิมพในระหวางการทํางานปกติ: 

Data(ขอมูล)ไฟ LED (สีเขียว)

ไฟ LED ความหมาย

เปด ขอมูลอยูในหนวยความจําของเคร่ืองพิมพ

การกะพริบ เคร่ืองกําลังรับหรือประมวลผลขอมูล

ปด ไมมีขอมูลเหลืออยูในหนวยความจํา

Error(ผิดพลาด)ไฟ LED (สีสม)

ไฟ LED ความหมาย

การกะพริบ เกิดปญหากับเครื่องพิมพ

ปด เคร่ืองพิมพไมมีปญหาใดๆ

ขอความสถานะเคร่ืองพิมพ ความหมาย

Cooling Down (กําลังระบายความรอน) เคร่ืองพิมพกําลังระบายความรอน

Cancel Printing (ยกเลิกการพิมพ) เคร่ืองพิมพกําลังยกเลิกงานพิมพ

Calibrate (ปรับแตงคา) เคร่ืองพิมพกําลังปรับแตงคาความหนาแนนของสี

Ignore Data (ไมใสใจขอมูล) เคร่ืองไมใสใจขอมูลที่ประมวลผลโดยใชไดรเวอร PS

Please Wait (โปรดรอสักครู) เคร่ืองพิมพกําลังอุนเคร่ือง

เคร่ืองกําลังดําเนินการปรับแตงคาของสี

Printing (กําลังพิมพ) เคร่ืองกําลังพิมพ

Ready (พรอม) เคร่ืองพรอมสําหรับการพิมพ

Sleep (พกั) ในโหมดพัก (โหมดประหยัดพลังงาน) 
เคร่ืองพิมพจะทํางานเสมือนเคร่ืองพิมพถูกปดอยู แตเคร่ืองพิมพยังคงรับขอมูลได 
การรับงานพิมพจะเรียกคืนการทํางานของเคร่ืองพ ิมพใหเร่ิมการพิมพอีกคร้ัง

Deep Sleep (พักลึก) ในโหมดพักลึก (ที่ลดปริมาณการใชไฟไดมากกวาโหมดพัก) 
เคร่ืองพิมพจะทํางานเสมือนเคร่ืองพิมพถูกปดอยู หากเคร่ืองพิมพอยูในโหมดพัก 
และไมไดรับงานใดๆ เปนระยะเวลาหนึ่ง เคร่ืองพิมพจะเขาสูโหมดพักลึก 
เคร่ืองพิมพจะเรียกคืนการทํางานเม่ือเคร่ืองพ ิมพไดรับงานพิมพ

Registration 
(การจัดตําแหนงการพิมพ)

เคร่ืองกําลังปรับคาตําแหนงพิมพ
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ตารางการต้ังคา 3

วิธีเขาใชงานโหมดเมนู 3

a กดปุมเมนูใดๆ (a, b, OK(ตกลง) หรือ Back(ยอนกลับ)) เพื่อเขาสูการทํางานออฟไลนของเครือ่งพิมพ

b เลื่อนดเูมนูแตละระดับโดยกด a หรือ b ( + หรอื -) ในทิศทางท่ีคณุตองการ

c กด OK(ตกลง) เมือ่ตัวเลอืกที่คุณตองการปรากฏบนหนาจอแสดงผลแบบ LCD จากนั้นหนาจอแสดงผลแบบ LCD 
จะแสดงระดับเมนูถัดไป

d กด a หรือ b ( + หรอื -) เพื่อเลื่อนไปยังตัวเลือกเมนูถัดไป

e กด OK(ตกลง) หรอื Go(ไป)
เมื่อคณุตั้งคาตวัเลือกเสรจ็ส้ินแลว หนาจอแสดงผลแบบ LCD จะแสดง Accepted (ยอมรบั)

ตารางเมนู 3

มีเจด็เมนู สําหรบัขอมูลเพิ่มเติมเกี่ยวกับตัวเลอืกที่มีอยูในแตละเมนู ดท่ีูตารางตอไปนี้

หากแผงควบคุมไมทํางานเปนเวลา 30 วินาที หนาจอแสดงผลแบบ LCD จะกลับสูโหมดการเตรยีมพรอม

หมายเหตุ
หนาจอแสดงผลแบบ LCD จะแสดงชื่อถาดดังตอไปน้ี:

• ถาดกระดาษมาตรฐาน: Tray1 (ถาดที่ 1)

• ถาดปอนกระดาษอเนกประสงค: MP Tray (ถาด MP)

• ถาดปอนกระดาษเสรมิดานลาง: Tray2 (ถาดท่ี 2) และ T2
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Machine Info. (ขอมลูเคร่ืองพมิพ)

เมนูยอย 1 เมนูยอย 2 ตัวเลือกเมนู ตัวเลือก คําอธิบาย

Print Settings 
(พิมพการต้ังคา)

- - - พมิพหนาการต้ังคาเคร่ืองพิมพ

Print NetSetting 
(พิมพการต้ังคาเครอืขาย)

- - - พมิพรายงานการกําหนดคาเครือขาย

Print WLANReport 
(พิมพรายงาน WLAN)

(HL-L8350CDW)

- - - รายงาน WLAN แสดงการวิเคราะหการเช่ือมตอ 
LAN แบบไรสาย

Test Print 
(การพิมพทดสอบ)

- - - พมิพหนากระดาษสําหรับการทดสอบ

Drum Dot Print 
(พิมพจุดของชุดแมแบบ
สรางภาพ (ดรัม))

- - - พมิพใบตรวจสอบชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม)

Print Font 
(พิมพแบบอักษร)

HP LaserJet - - พมิพรายการและตัวอยางแบบอักษรของ HP 
LaserJet

BR-Script 3 - - พมิพรายการและตัวอยางแบบอักษรของ 
BR-Script

Serial No. 
(หมายเลขเคร่ือง)

- - - แสดงหมายเลขเคร่ืองของเคร่ืองพิมพ

Version (เวอรช่ัน) Main Version 
(เวอรช่ันหลัก)

- - แสดงเวอรช่ันหลักของเฟรมแวร

Sub1 Version 
(เวอรช่ันยอย 1)

- - แสดงเวอรช่ันยอยของเฟรมแวร

Sub4 Version 
(เวอรช่ันยอย 4)

- - แสดงเวอรช่ันยอยของเฟรมแวร

RAM Size (ขนาด 
RAM)

- - แสดงขนาดของหนวยความจําในเคร่ืองพิมพนี้

Page Count 
(จํานวนหนา)

Total (ทั้งหมด) - - แสดงจํานวนหนาที่พมิพทั้งหมด

Color (สี) - - แสดงจํานวนหนาทั้งหมดที่พิมพสี

Monochrome 
(สีเดียว)

- - แสดงจํานวนหนาทั้งหมดที่พิมพสีเดียว
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Parts Life 
(อายกุารใชงานของช้ินสวน)

Toner Life 
(อายุการใชงานของผงหมกึ 
(โทนเนอร))

Black(BK) 
(สีดํา (BK))

- แสดงอายุการใชงานท่ีเหลืออยูของตลับผงหมึก 
(โทนเนอร) แตละตลบั 

ตัวอยางเชน 
ถาอายุการใชงานท่ีเหลืออยูของตลับผงหมึก 
(โทนเนอร) สีดําคือ 20% 
หนาจอแสดงผลแบบ LCD จะแสดงดังนี:้

BK oonnnnnnnn

Cyan(C) 
(สีฟา (C))

-

Magenta(M) 
(สีชมพู (M))

-

Yellow(Y) 
(สีเหลือง (Y))

-

Drum Life 
(อายุการใชงานของชุ
ดแมแบบสรางภาพ 
(ดรัม))

- - แสดงอายุการใชงานท่ีเหลืออยูของชุดแมแบบ
สรางภาพ (ดรัม)

Belt Life 
(อายุการใชงานของชดุส
ายพานลําเลยีงกระดาษ)

- - แสดงอายุการใชงานท่ีเหลืออยูของชุดสายพา
นลําเลียงกระดาษ

PF Kit MP Life 
(อายุการใชงานของ 
PF Kit MP)

- - แสดงจํานวนหนาทีเ่หลอือยูที่จะพมิพดวย PF kit MP

PF Kit 1 Life 
(อายุการใชงานของ 
PF Kit 1)

- - แสดงจํานวนหนาทีเ่หลอือยูที่จะพมิพดวย PF kit 1

PF Kit 2 Life 
(อายุการใชงานของ 
PF Kit 2)

- - แสดงจํานวนหนาทีเ่หลอือยูที่จะพมิพดวย PF kit 2

Fuser Life 
(อายุการใชงานของชุ
ดทําความรอน)

- - แสดงจํานวนหนาทีเ่หลืออยูทีจ่ะพมิพดวยชดุทำค
วามรอน

Laser Life 
(อายุการใชงานของเ
ลเซอร)

- - แสดงจํานวนหนาที่เหลืออยูที่จะพิมพดวยชุดเ
ลเซอร

Reset Parts Life 
(ต้ังคาใหมสําหรับอายุกา
รใชงานของช้ินสวน)

(ปรากฏเฉพาะกรณีที่ชุด
แมแบบสรางภาพ (ดรัม) 
หรือชุดสายพานลําเลียง
กระดาษถูกใชงานเกินกว
าอายุการใชงานที่ถูกประ
เมินไว)

Drum Unit 
(ชุดแมแบบสรางภาพ 
(ดรัม))

- - ตัง้คาใหมสําหรบัอายุการใชงานของชุดแมแบบ
สรางภาพ (ดรัม) 
ปรากฏในกรณีท่ีคุณเปลีย่นชุดแมแบบสรางภาพ 
(ดรมั) ใหม

Belt Unit 
(ชุดสายพานลําเลียงก
ระดาษ)

- - ต้ังคาใหมสําหรับอายุการใชงานของชุดสายพา
นลําเลียงกระดาษ 
ปรากฏในกรณีที่คุณเปล่ียนชุดสายพานลําเลีย
งกระดาษใหม

Machine Info. (ขอมลูเคร่ืองพมิพ) (ตอ)

เมนูยอย 1 เมนูยอย 2 ตัวเลือกเมนู ตัวเลือก คําอธิบาย
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1 เมือ่ถาดท่ี 2 ถูกติดตั้งไว

Paper Tray (ถาดใสกระดาษ)

เมนูยอย ตัวเลือก คําอธิบาย

Tray Use (การใชถาด) Auto (อัตโนมัติ)* / 
MP Only (MP เทานั้น) / 
Tray1 Only (ถาดที่ 1 เทานั้น) / 
Tray2 Only (ถาดที่ 2 เทานั้น) 1

เลือกถาดที่จะใช

Priority 
(ลําดับความสําคัญ)

(เม่ือไมไดติดต้ังถาดที่ 2)
MP>T1* / T1>MP

(เม่ือติดต้ังถาดที่ 2)
MP>T1>T2 / MP>T2>T1 / 
T1>T2>MP / T2>T1>MP

เม่ือเลือก Auto (อัตโนมัติ) ใน Tray Use 
(การใชถาด) 
เคร่ืองพิมพจะเลือกลําดับโดยใชถาดใสกระดาษท ี่มีกระ
ดาษขนาดเดียวกัน 

2-sided (2 ดาน) On(Long Bind) (เปด (เขาเลมดานยาว)) / 
On(Short Bind) (เปด (เขาเลมดานสั น)) / 
Off (ปด)* 

เลือกวาจะพิมพบนกระดาษทั้งสองดานหรือไม

MP Size 
(ขนาดกระดาษในถาด MP)

A4* / Letter /JIS B5 / B5 / 
A5 / A5 L / A6 / Executive / 
Legal / Folio / 3X5 / Com-10 / 
Monarch / C5 / DL

เลือกขนาดกระดาษที่คุณบรรจุอยูในถาด MP

Tray1 Size 
(ขนาดกระดาษในถาดท่ี 1)

A4* / Letter /JIS B5 / A5 / A5 
L / A6 / Executive / Legal / 
Folio

เลือกขนาดกระดาษที่คุณบรรจุในถาดกระดาษมาตรฐาน

Tray2 Size 
(ขนาดกระดาษในถาดท่ี 2) 1

A4* / Letter / JIS B5 / A5 / 
Executive / Legal / Folio

เลือกขนาดกระดาษที่คุณบรรจุในถาดปอนกระดาษเสริม
ดานลาง (ถาดที่ 2)

Check Size 
(ตรวจสอบขนาด)

 Off (ปด) / On (เปด)* เลือกวาจะแสดงขอความแจงใหคุณตรวจสอบวาขนาดก
ระดาษในเครื่องพิมพและการตั้งคาขนาดกระดาษของเค
ร่ืองพิมพตรงกันหรือไม
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General Setup (การตั้งคาท่ัวไป)

เมนูยอย ตัวเลือกเมนู ตัวเลือก คําอธิบาย

Local Language 
(ภาษาทองถ่ิน)

- English (อังกฤษ)* / 
Français (ฝร่ังเศส)...

เลอืกภาษาแสดงผลบนหนาจอแสดงผลแบบ 
LCD สาํหรบัประเทศของคณุ

Ecology (สิ่งแวดลอม) Toner Save 
(รปูแบบการประหยัดผงหมึก 
(โทนเนอร))

On (เปด) / Off (ปด)* เพิ่มจํานวนหนาที่สามารถทําการพิมพได
จากตลับผงหมึก (โทนเนอร)

Sleep Time 
(เวลาพัก)

0 / 1 / 2 / 3* / 4 / 5 / 
... Min (นาที) 

ตั้งคาเวลาที่จะกลบัสูโหมดประหยัดพลงังาน

Quiet Mode 
(โหมดเงียบ)

On (เปด) / Off (ปด)* ลดเสียงรบกวนขณะพิมพ

Auto Power Off 
(ปดเคร่ืองอัตโนมัติ)

Off (ปด)* / 1 hour (1 
ช่ัวโมง) / 2 hours (2 
ช่ัวโมง) / 4 hours (4 
ช่ัวโมง) / 8 hours (8 ช่ัวโมง)

ตั้งคาจํานวนชัว่โมงทีเ่ครือ่งจะคงอยูในโหมด
พักลกึกอนทีจ่ะเขาสูโหมดปดเครือ่ง เลอืก 
Off (ปด) 
หากคณุไมตองการใหเครือ่งพมิพเขาสูโหมด
ปดเครือ่ง

Panel Control 
(การควบคุมแผงควบคุม)

Button Repeat 
(การกดปุมซํ้า)

0.1* / 0.4 / 0.6 / 0.8 / 
1.0 / 1.4 / 1.8 / 2.0 Sec 
(วินาที) 

ต้ังคาเวลาสําหรับเปล่ียนขอความบนหน
าจอแสดงผลแบบ LCD เม่ือกด a หรือ b 
คางไวชวงหนึ่ง

Message Scroll 
(การเล่ือนขอความ)

Level1 (ระดับ 1)* / 
Level2 (ระดับ 2) / ... / 
Level10 (ระดับ 10) 

ต้ังคาเวลาเปนวินาทีที่ขอความบนหนาจ
อแสดงผลแบบ LCD 
จะเลื่อนในหนาจอแสดงผลแบบ LCD 
จากระดับ 1=0.2 วินาทีถึงระดับ 10=2.0 
วินาที

LCD Contrast 
(ความคมชัดของหนาจ
อแสดงผลแบบ LCD)

-nnonn+ ปรบัความคมชดัของหนาจอแสดงผลแบบ 
LCD

Auto Online 
(ออนไลนอัตโนมัติ)

On (เปด)* / Off (ปด) ต้ังคาใหเคร่ืองกลับสูโหมดเตรียมพรอม
หลังจากที่เคร่ืองวางเปนเวลา 30 วินาที 
หากคุณเลือก Off (ปด) 
เคร่ืองพิมพจะไมสามารถรับคําสั่งพิมพไ
ดหากกําลังอยูในโหมดเมนู

Setting Lock 
(การตัง้คาการล็อคการทาํงาน)

- On (เปด) / Off (ปด)* เปดการต้ังคาแผงล็อคการทํางาน On 
(เปด) หรือ Off (ปด) โดยใชรหัสผาน

Interface 
(อินเตอรเฟส)

Select (เลือก) Auto (อัตโนมัติ)* / USB / 
Network (เครือขาย) 

เลือกอินเตอรเฟสที่จะใช

ถาคุณเลือก Auto (อัตโนมัติ) 
เคร่ืองจะเปล่ียนอินเตอรเฟสเปน USB 
หรือ Ethernet 
ขึ้นอยูกับวาอินเตอรเฟสใดที่กําลังไดรับ
ขอมูล

Auto IF Time 
(เวลา IF อัตโนมัติ)

1 / 2 / 3 / 4 / 5* / ... / 
99Sec (วินาที) 

คุณตองต้ังคาชวงหมดเวลาสําหรับตัวเลื
อกอินเตอรเฟสอัตโนมัติ

Input Buffer 
(บัฟเฟอรอินพุต)

Level (ระดับ) 1 / 2 / 3 / 
4* / ... / 7 

เพิ่มหรือลดความจุบัฟเฟอรอินพุต
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Print Menu (เมนูการพมิพ)

เมนูยอย ตัวเลือกเมนู ตัวเลือก คําอธิบาย

Emulation 
(การจําลอง)

- Auto (อัตโนมติั)* / 
HP LaserJet / BR-Script 3

เลือกโหมดการเลียนแบบที่คุณใช

Auto Continue 
(ดําเนินการตอโดยอตัโนมัต)ิ

- On (เปด)* / Off (ปด) เลือกการตั้งคานี้หากคุณตองการใหเคร่ือ
งพิมพลางขอผิดพลาดเกี่ยวกับขนาดกระ
ดาษ

Output Color 
(สีที่พิมพออกมา)

- Auto (อัตโนมัติ)* / 
Color (สี) / Mono (สีเดียว)

ต้ังคาสีที่พิมพออกมา

Media Type 
(ชนิดสื่อสิ่งพิมพ)

- Plain Paper 
(กระดาษธรรมดา)* / Thick 
Paper (กระดาษชนิดหนา) / 
Thicker Paper 
(กระดาษชนิดหนาพิเศษ) / 
Thin Paper 
(กระดาษชนิดบาง) / 
Recycled Paper 
(กระดาษรีไซเคิล) / Bond 
Paper (กระดาษปอนด) / 
Label (ฉลาก) / Envelope 
(ซองจดหมาย) / Env. 
Thick (ซองจดหมาย 
ชนิดหนา) / Env. Thin 
(ซองจดหมาย ชนดิบาง) / 
Glossy Paper 
(กระดาษเคลือบมัน) 

ต้ังคาชนิดกระดาษ

Paper (กระดาษ) - A4* / Letter / JIS B5 / 
B5 / A5 / A5 L / A6 / 
Executive / Legal / 
Folio / 3X5 / Com-10 / 
Monarch / C5 / DL

ต้ังคาขนาดกระดาษ

Copies (สําเนา) - 1* / 2 / ... / 999 ต้ังคาจํานวนหนาที่พิมพ

Orientation 
(ทิศทางการวางกระดาษพิมพ)

- Portrait (แนวต้ัง)* / 
Landscape (แนวนอน) 

เคร่ืองพิมพนี้สามารถพิมพจํานวนหนาใน
แนวต้ังหรือแนวนอน

Print Position 
(ตําแหนงการพิมพ)

X Offset 
(ออฟเซ็ต X)

-500 / -499 / ... / -1 / 0* / 
1 / ... / 499 / 500Dots (จุด) 

เล่ือนตําแหนงเร่ิมพิมพ 
(ที่มุมซายบนของหนา) ในแนวนอน 
สูงสุด -500 (ซาย) ถึง +500 (ขวา) จุด 
ความละเอียด 300 dpi

Y Offset 
(ออฟเซ็ต Y)

-500 / -499 / ... / -1 / 0* / 
1 / ... / 499 / 500Dots (จุด) 

เล่ือนตําแหนงเร่ิมพิมพ 
(ที่มุมซายบนของหนา) ในแนวต้ัง สูงสุด 
-500 (บน) ถึง +500 (ลาง) จุด 
ความละเอียด 300 dpi

Auto FF (FF อัตโนมัติ) - On (เปด) / Off (ปด)* อนุญาตใหเครื่องพมิพขอมูลทีเ่หลืออยูใดๆ 
ไดโดยอัตโนมัติ

 คาที่ต้ังจากโรงงานจะแสดงเปนตัวหนาและมีเคร ื่องหมายดอกจันกํากับอยู



ขอมูลท่ัวไป 

94

3

HP LaserJet Font No. 
(หมายเลขแบบอักษร)

I000 / ... / I059* / ... / 
I071 

ต้ังคาหมายเลขแบบอักษร

Font Pitch 
(ความกวางของแบบอกัษร)

0.44 / ... / 10.00* / ... / 
99.99 

ต้ังคาระดับแบบอักษร

เมนู Font Pitch 
(ความกวางของแบบอักษร) 
จะปรากฏขึ้นเม่ือคุณเลือก I059 เปน 
I071 ในการต้ังคา Font No. 
(หมายเลขแบบอักษร)

Font Point 
(ขนาดพอยตของแบบอักษร)

4.00 / ... / 12.00* / ... / 
999.75 

ต้ังคาขนาดแบบอักษร

เมนู Font Point 
(ขนาดพอยตของแบบอักษร) 
จะปรากฏขึ้นเม่ือคุณเลือก I000 เปน 
I058 ในการต้ังคา Font No. 
(หมายเลขแบบอักษร)

Symbol Set 
(ชุดสัญลักษณ)

PC-8* / PC-8 D/N / ... ต้ังคาชุดสัญลักษณหรือชุดตัวอักษร

Table Print 
(การพิมพตาราง)

- พิมพตารางรหัส 
ถา Change Emulation 
(เปล่ียนการจําลอง) 
ปรากฏข้ึนบนหนาจอแสดงผลแบบ LCD 
ใหเลือก Auto (อัตโนมัติ) หรือ HP 
LaserJet ใน Emulation 
(การจําลอง) ของ Print Menu 
(เมนูการพิมพ) (uu หนา 93)

Auto LF (LF 
อัตโนมัติ)

On (เปด) / Off (ปด)* เปด: CR i CR+LF, ปด: CR i CR

Auto CR (CR 
อัตโนมัติ)

On (เปด) / Off (ปด)* เปด: LF i LF+CR, FF i FF+CR หรือ 
VT i VT+CR 
ปด: LF i LF, FF i FF หรือ VT i VT

Auto WRAP 
(ตัดขอความอัตโนมัติ)

On (เปด) / Off (ปด)* เลือกวาจะแทรกอักขระขึ้นบรรทัดใหม 
(line feed) และปดแคร (carriage 
return) 
เม่ือเคร่ืองพิมพถึงขอบกระดาษดานขวาห
รือไม

Auto SKIP 
(ขามอัตโนมัติ)

On (เปด)* / Off (ปด) เลือกวาจะแทรกอักขระข้ึนบรรทัดใหม 
(line feed) และปดแคร (carriage return) 
เม่ือตําแหนงเครือ่งพมิพถึงขอบกระดาษดา
นลางหรอืไม

Left Margin 
(ระยะขอบซาย)

## ต้ังคาขอบกระดาษดานซายที่คอลัมน 0 
ถึงคอลัมน 70 ที่ 1 cpi 
การตั้งคาเร่ิมตนคือ 0 cpi

Print Menu (เมนูการพมิพ) (ตอ)

เมนูยอย ตัวเลือกเมนู ตัวเลือก คําอธิบาย

 คาที่ต้ังจากโรงงานจะแสดงเปนตัวหนาและมีเคร ื่องหมายดอกจันกํากับอยู
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HP LaserJet

(ตอ)

Right Margin 
(ระยะขอบขวา)

## ต้ังคาขอบกระดาษดานขวาท่ีคอลัมน 10 
ถึงคอลัมน 80 ที่ 1 cpi 
การตั้งคาเร่ิมตนคือ 78 cpi (A4)

Top Margin 
(ระยะขอบบน)

#.## ต้ังคาขอบกระดาษดานบนที่ระยะจากขอ
บดานบนของกระดาษ: 0.00, 0.33, 
0.50, 1.00, 1.50 หรือ 2.00 นิ้ว 
การตั้งคาเร่ิมตนคือ 0.50 นิ้ว

Bottom Margin 
(ระยะขอบลาง)

#.## ต้ังคาขอบกระดาษดานลางที่ระยะจากขอ
บดานลางของกระดาษ: 0.00, 0.33, 
0.50, 1.00, 1.50 หรือ 2.00 นิ้ว 
การตั้งคาเร่ิมตนคือ 0.50 นิ้ว

Lines (บรรทัด) ### ต้ังคาจํานวนบรรทัดในแตละหนาไดต้ังแต 
5 ถึง 128 บรรทัด การตั้งคาเร่ิมตนคือ 64 
บรรทัด (A4)

BR-Script 3 Error Print 
(การพิมพขอผิดพลาด)

On (เปด)* / Off (ปด) เลือกวาจะใหเคร่ืองพิมพขอมูลความผิดพ
ลาดเม่ือเกิดขอผิดพลาดหรือไม

CAPT On (เปด) / Off (ปด)* ใชเทคโนโลยีการพิมพสีขั้นสูง (CAPT - 
Colour Advanced Printing 
Technology) 
เพื่อคุณภาพงานพิมพที่สูงเม่ือพิมพไฟล 
PS ที่สรางโดยไดรเวอร PS ที่ไมใชของ 
Brother 
สีและภาพจะดูชัดเจนและถูกตองมากขึ้น 
ความเร็วในการพิมพจะชาลง

Print Menu (เมนูการพมิพ) (ตอ)

เมนูยอย ตัวเลือกเมนู ตัวเลือก คําอธิบาย

 คาที่ต้ังจากโรงงานจะแสดงเปนตัวหนาและมีเคร ื่องหมายดอกจันกํากับอยู
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1 ### หมายถึง จํานวนภายในชวง 000 ถึง 255 ในการเช่ือมตอกับเครือขาย หาก ‘วิธีการบูต’ ของเครื่องเปน ‘อัตโนมตัิ’ 
เคร่ืองพิมพจะพยายามตั้งคาเลขท่ีอยูไอพีและ Subnet Mask จากเซิรฟเวอรบูต เชน DHCP หรือ BOOTP ในกรณีที ไมพบเซิรฟเวอรบูต 
จะมีการจัดสรรเลขท่ีอยูไอพี APIPA ให ตัวอยางเช น 169 254. [001-254]. [000-255] หาก ‘วิธีการบูต’ ของเครื่องถูกตั งคาเปน ‘คงท่ี’ 
คุณตองปอนเลขท่ีอยูไอพีจากแผงควบคุมของเคร ื่องพิมพดวยตนเอง

Network (เครือขาย) สําหรับ HL-L8250CDN

เมนูยอย 1 เมนูยอย 2 ตัวเลือกเมนู ตัวเลือก คําอธิบาย
TCP/IP Boot 

Method 
(วิธีการบูต)

- Auto (อัตโนมัติ)* / 
Static (คงที่) / RARP / 
BOOTP / DHCP

เลือกวิธีการเชือ่มตอไอพ ี(IP) 
ทีต่รงตามความตองการของคุณที่สดุ

IP Address 
(เลขที่อยูไอพี)

- ###.###.###.###
(000.000.000.000)* 1

ปอนเลขที่อยูไอพี

Subnet 
Mask

- ###.###.###.###
(000.000.000.000)* 1

ปอน Subnet mask

Gateway 
(เกตเวย)

- ###.###.###.###
(000.000.000.000)* 1

ปอนที่อยูเกตเวย

IP Boot 
Tries 
(ความพยายาม
ในการบูตไอพี)

- 0 / 1 / 2 / 3* / ... / 32767 ระบุจํานวนครั้งที่เคร่ืองพยายามข
อรับเลขที่อยูไอพีเม่ือต้ังคา Boot 
Method (วิธีการบตู) 
เปนการต้ังคาใดๆ ยกเวน 
Static (คงที่)

APIPA - On (เปด)* / Off (ปด) จัดสรรเลขที่อยูไอพีจากชวงที่อยู
ของลิงคโลคอล (link-local) 
โดยอัตโนมัติ 1

IPv6 - On (เปด) / Off (ปด)* เปดการใชงานหรือปดการใชงานโ
พรโทคอล IPv6

Ethernet - - Auto (อัตโนมัติ)* / 
100B-FD / 100B-HD / 
10B-FD / 10B-HD

เลือกโหมดเชื่อมตอ Ethernet

Wired Status 
(สถานะการใชสาย)

- - Active 100B-FD (100B-FD 
ทํางาน) / Active 100B-HD 
(100B-HD ทํางาน) / Active 
10B-FD (10B-FD ทํางาน) / 
Active 10B-HD (10B-HD 
ทํางาน) / Inactive 
(ไมทํางาน) / Wired OFF 
(ปดการใชสาย) 

แสดงสถานะการเชื่อมตอ 
Ethernet

MAC Address 
(MAC แอดเดรส)

- - - แสดง MAC 
แอดเดรสของเคร่ืองพิมพ

Security 
(ความปลอดภัย)

IPsec - On (เปด) / Off (ปด)* IPsec 
เปนคุณลักษณะความปลอดภัยเพิ่
มเติมของโพรโทคอลไอพี 
ซ่ึงใหบริการรับรองความถูกตอง 
(authentication) 
และบริการเขารหัส 
ขอแนะนําใหติดตอผูดูแลระบบเค
รือขายของคุณกอนเปล่ียนการต้ัง
คานี้

Network Reset 
(การตั้งคาเครือขายใหม)

กูคืนการต้ังคาเครือขายทั้งหมดของเซิรฟเวอรการพิมพภายในกลับไปเปนการต้ังคาจากโรงงาน

 คาที่ต้ังจากโรงงานจะแสดงเปนตัวหนาและมีเคร ื่องหมายดอกจันกํากับอยู
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Network (เครือขาย) สําหรับ HL-L8350CDW

เมนูยอย 1 เมนูยอย 2 ตัวเลือกเมนู ตัวเลือก คําอธิบาย

Wired LAN 
(LAN แบบใชสาย)

(HL-L8350CDW)

TCP/IP Boot Method 
(วิธีการบูต)

Auto (อัตโนมัติ)* / 
Static (คงที่) / RARP / 
BOOTP / DHCP

เลือกวิธีการเชือ่มตอไอพ ี(IP) 
ทีต่รงตามความตองการของคุ
ณทีส่ดุ

IP Address 
(เลขที่อยูไอพี)

###.###.###.###
(000.000.000.000)* 1

ปอนเลขที่อยูไอพี

Subnet Mask ###.###.###.###
(000.000.000.000)* 1

ปอน Subnet mask

Gateway 
(เกตเวย)

###.###.###.###
(000.000.000.000)* 1

ปอนที่อยูเกตเวย

IP Boot Tries 
(ความพยายามในก
ารบูตไอพี)

0 / 1 / 2 / 3* / ... / 
32767 

ระบุจํานวนครั้งที่เคร่ืองพยา
ยามขอรับเลขที่อยูไอพีเม่ือ
ต้ังคา Boot Method 
(วิธีการบูต) 
เปนการต้ังคาใดๆ ยกเวน 
Static (คงที่)

APIPA On (เปด)* / Off (ปด) จัดสรรเลขที่อยูไอพีจากชว
งที่อยูของลิงคโลคอล 
(link-local) โดยอัตโนมัติ 1

IPv6 On (เปด) / Off (ปด)* เปดการใชงานหรือปดการใ
ชงานโพรโทคอล IPv6

Ethernet 
(Ethernet)

- Auto (อัตโนมัติ)* / 
100B-FD / 100B-HD / 
10B-FD / 10B-HD

เลือกโหมดเชื่อมตอ 
Ethernet

Wired Status 
(สถานะการใชสาย)

- Active 100B-FD (100B-
FD ทํางาน) / Active 
100B-HD (100B-HD 
ทํางาน) / Active 
10B-FD (10B-FD ทํางาน) / 
Active 10B-HD (10B-
HD ทํางาน) / Inactive 
(ไมทํางาน) / Wired OFF 
(ปดการใชสาย) 

แสดงสถานะการเช่ือมตอ 
Ethernet

MAC Address 
(MAC แอดเดรส)

- - แสดง MAC 
แอดเดรสของเคร่ืองพิมพ

Set to Default 
(ต้ังคาเปนคาเร่ิมตน)

กูคืนการต้ังคาเครือขายแบบใชสายของเซิรฟเวอรการพิมพภายในกลับไปเปนการ
ต้ังคาจากโรงงาน

Wired Enable 
(เปดใชงานการใชสาย)

- On (เปด)* / Off (ปด) เลือกโหมดเชื่อมตอ 
Ethernet

 คาที่ต้ังจากโรงงานจะแสดงเปนตัวหนาและมีเคร ื่องหมายดอกจันกํากับอยู
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WLAN TCP/IP Boot Method 
(วิธีการบูต)

Auto (อัตโนมัติ)* / 
Static (คงที่) / RARP / 
BOOTP / DHCP

เลือกวิธีการเชือ่มตอไอพ ี(IP) 
ทีต่รงตามความตองการของคุ
ณทีส่ดุ

IP Address 
(เลขที่อยูไอพี)

###.###.###.###
(000.000.000.000)* 1

ปอนเลขที่อยูไอพี

Subnet Mask ###.###.###.###
(000.000.000.000)* 1

ปอน Subnet mask

Gateway 
(เกตเวย)

###.###.###.###
(000.000.000.000)* 1

ปอนที่อยูเกตเวย

IP Boot Tries 
(ความพยายามในก
ารบูตไอพี)

0 / 1 / 2 / 3* / ... / 
32767 

ระบุจํานวนครั้งที่เคร่ืองพยา
ยามขอรับเลขที่อยูไอพีเม่ือ
ต้ังคา Boot Method 
(วิธีการบูต) 
เปนการต้ังคาใดๆ ยกเวน 
Static (คงที่)

APIPA On (เปด)* / Off (ปด) จัดสรรเลขที่อยูไอพีจากชว
งที่อยูของลิงคโลคอล 
(link-local) โดยอัตโนมัติ 1

IPv6 On (เปด) / Off (ปด)* เปดการใชงานหรือปดการใ
ชงานโพรโทคอล IPv6

WLAN Assistant 
(ตัวชวยสําหรับ 
WLAN)

- - คุณสามารถกําหนดคาเครือ
ขายแบบไรสายของคุณโดย
ใชแผนซีดีรอมของ Brother

Setup Wizard 
(วิซารดต้ังคา)

- - กําหนดคาเครือขายแบบไร
สายโดยใชวิซารดต้ังคา

WPS/AOSS - - กําหนดคาเครือขายแบบไร
สายโดยใชวิธีการ WPS 
หรือ AOSS™

WPS w/PIN Code 
(WPS ที่มี PIN Code)

- - กําหนดคาเครือขายแบบไร
สายโดยใช WPS ที่มี PIN 
code

Network (เครือขาย) สําหรับ HL-L8350CDW (ตอ)

เมนูยอย 1 เมนูยอย 2 ตัวเลือกเมนู ตัวเลือก คําอธิบาย
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WLAN

(ตอ)

WLAN Status 
(สถานะ WLAN)

(ปรากฏเฉพาะเม่ือ 
WLAN Enable 
(เปดใชงาน WLAN) 
เปน On (เปด)
 และ Wired Enable 
(เปดใชงานการใชสาย) 
เปน Off (ปด))

Status (สถานะ) Active(11n) ((11n) 
ทํางาน) / Active(11b) 
((11b) ทํางาน) / 
Active(11g) ((11g) 
ทํางาน) / Wired LAN 
Active (LAN 
แบบใชสายทํางาน) / WLAN 
OFF (WLAN ปด) / AOSS 
Active (AOSS ทํางาน) / 
Connection Fail 
(การเช่ือมตอลมเหลว) 

แสดงสถานะการเช่ือมตอ 
Ethernet แบบไรสาย

Signal 
(สัญญาณ)

Strong (แรง) / Medium 
(ปานกลาง) / Weak (ออน) / 
None (ไมมี) 

แสดงสภาพสัญญาณ

Channel 
(ชองสัญญาณ)

- แสดงชองสัญญาณที่ใชงาน
อยูเม่ือ Status (สถานะ) 
เปน Active (ทํางาน)

Speed (ความเร็ว) - แสดงความเร็วในการเช่ือมต
อเม่ือ Status (สถานะ) 
เปน Active (ทํางาน)

SSID - แสดง SSID 
[ใชตัวเลขและตัวอกัษร 
0-9, a-z และ A-Z สูงสุด 32 
ตัว ในคา ASCII]

Comm. Mode 
(โหมด การสื่อสาร)

Ad-hoc (แอดฮอค) / 
Infrastructure 
(โครงสรางพื้นฐาน) 

แสดงโหมดการสื่อสารปจจุ
บัน

MAC Address 
(MAC แอดเดรส)

- - แสดง MAC 
แอดเดรสของเคร่ืองพิมพ

Set to Default 
(ต้ังคาเปนคาเร่ิมตน)

กูคืนการต้ังคาเครือขายแบบไรสายของเซิรฟเวอรการพิมพภายในกลับไปเปนการต้ั
งคาจากโรงงาน

WLAN Enable 
(เปดใชงาน WLAN)

- On (เปด) / Off (ปด)* เปดหรือปดสวนตอประสานเ
ครือขายแบบไรสาย

Network (เครือขาย) สําหรับ HL-L8350CDW (ตอ)

เมนูยอย 1 เมนูยอย 2 ตัวเลือกเมนู ตัวเลือก คําอธิบาย

 คาที่ต้ังจากโรงงานจะแสดงเปนตัวหนาและมีเคร ื่องหมายดอกจันกํากับอยู
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Wi-Fi Direct Push Button 
(กดปุม)

- - คุณสามารถกําหนดคาเครือ
ขาย Wi-Fi Direct™ 
ไดอยางงายดายดวยการกด
ปุมเพียงปุมเดียว

PIN Code - - คุณสามารถกําหนดคาเครือ
ขาย Wi-Fi Direct™ 
ไดอยางงายดายโดยใช 
WPS ที่มี PIN code

Manual (ดวยตนเอง) - - คุณสามารถกําหนดคาเครือ
ขาย Wi-Fi Direct™ 
ดวยตนเอง

Group Owner 
(เจาของกลุม)

- On (เปด) / Off (ปด) ต้ังคาเคร่ืองพิมพของคุณเป
นเจาของกลุม

Device Info. 
(ขอมูลอุปกรณ)

Device Name 
(ช่ืออุปกรณ)

- คุณสามารถแสดงชื่ออุปกร
ณจากเคร่ืองพิมพของคุณ

SSID - แสดง SSID 
ของเจาของกลุม

เม่ือเคร่ืองพิมพไมไดเช่ือมต
ออยู หนาจอแสดงผลแบบ 
LCD จะแสดง Not 
Connected 
(ไมไดเช่ือมตอ)

IP Address 
(เลขที่อยูไอพี)

- แสดงเลขที่อยูไอพีของเครื่
องพิมพของคุณ

Status Info. 
(ขอมูลสถานะ)

Status (สถานะ) G/O Active(**) (G/O 
ทํางาน (**)) / Client 
Active 
(ไคลเอ็นตทํางาน) / Not 
Connected 
(ไมไดเช่ือมตอ) / Off 
(ปด) / Wired LAN 
Active (LAN 
แบบใชสายทํางาน) 

** = จํานวนอุปกรณ

แสดงสถานะเครือขาย Wi-
Fi Direct™

Signal 
(สัญญาณ)

Strong (แรง) / Medium 
(ปานกลาง) / Weak (ออน) / 
None (ไมมี)

แสดงความแรงของสัญญา
ณเครือขาย Wi-Fi Direct™

เม่ือเคร่ืองพิมพของคุณทําห
นาที่เปนเจาของกลุม 
หนาจอแสดงผลแบบ LCD 
จะแสดง Strong (แรง) 
เสมอ

Network (เครือขาย) สําหรับ HL-L8350CDW (ตอ)

เมนูยอย 1 เมนูยอย 2 ตัวเลือกเมนู ตัวเลือก คําอธิบาย

 คาที่ต้ังจากโรงงานจะแสดงเปนตัวหนาและมีเคร ื่องหมายดอกจันกํากับอยู
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1 ### หมายถึง จํานวนภายในชวง 000 ถึง 255 ในการเช่ือมตอกับเครือขาย หาก ‘วิธีการบูต’ ของเครื่องเปน ‘อัตโนมตัิ’ 
เคร่ืองพิมพจะพยายามตั้งคาเลขท่ีอยูไอพีและ Subnet Mask จากเซิรฟเวอรบูต เชน DHCP หรือ BOOTP ในกรณีที ไมพบเซิรฟเวอรบูต 
จะมีการจัดสรรเลขท่ีอยูไอพี APIPA ให ตัวอยางเช น 169 254. [001-254]. [000-255] หาก ‘วิธีการบูต’ ของเครื่องถูกตั งคาเปน ‘คงท่ี’ 
คุณตองปอนเลขท่ีอยูไอพีจากแผงควบคุมของเคร ื่องพิมพดวยตนเอง

Wi-Fi Direct

(ตอ)

Status Info. 
(ขอมูลสถานะ)

(ตอ)

Channel 
(ชองสัญญาณ)

- แสดงชองสัญญาณที่ใชงาน
อยูเม่ือ Status (สถานะ) 
เปน G/O Active(**) 
(G/O ทํางาน (**)) หรือ 
Client Active 
(ไคลเอ็นตทํางาน)

Speed (ความเร็ว) - แสดงความเร็วในการเช่ือมต
อเม่ือ Status (สถานะ) 
เปน G/O Active(**) 
(G/O ทํางาน (**)) หรือ 
Client Active 
(ไคลเอ็นตทํางาน)

I/F Enable 
(เปดใชงาน I/F)

- On (เปด) / Off (ปด)* เปดใชงานหรือปดใชงานกา
รเช่ือมตอ Wi-Fi Direct™

Security 
(ความปลอดภัย)

IPsec - On (เปด) / Off (ปด)* IPsec 
เปนคุณลักษณะความปลอด
ภัยเพิ่มเติมของโพรโทคอล
ไอพี 
ซ่ึงใหบริการรับรองความถูก
ตอง (authentication) 
และบริการเขารหัส 
ขอแนะนําใหติดตอผูดูแลระ
บบเครือขายของคุณกอนเป
ล่ียนการตั้งคานี้

Network Reset 
(การตัง้คาเครอืขายใหม)

กูคืนการต้ังคาเครือขายทั้งหมดของเซิรฟเวอรการพิมพภายในกลับไปเปนการต้ังคาจากโรงงาน

Reset Menu (เมนูตั้งคาใหม)

ประเภทของการต้ังคาใ
หม

คําอธิบาย

Network (เครือขาย) กูคืนการต้ังคาเครือขายทั้งหมดของเซิรฟเวอรการพิมพภายในกลับไปเปนการต้ังคาจากโรงงาน

Factory Reset 
(การตั้งคาใหมใหกลับเปน
คาเร่ิมตนจากโรงงาน)

ต้ังคาเคร่ืองพิมพใหมและกูคืนการต้ังคาเครื่องพิมพ (รวมถึงการต้ังคาคําสั่ง) 
ใหกลับเปนคาจากโรงงาน

 คาที่ต้ังจากโรงงานจะแสดงเปนตัวหนาและมีเคร ื่องหมายดอกจันกํากับอยู

Network (เครือขาย) สําหรับ HL-L8350CDW (ตอ)

เมนูยอย 1 เมนูยอย 2 ตัวเลือกเมนู ตัวเลือก คําอธิบาย

 คาที่ต้ังจากโรงงานจะแสดงเปนตัวหนาและมีเคร ื่องหมายดอกจันกํากับอยู
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Color Correction (การแกไขสี)

เมนูยอย ตัวเลือกเมนู ตัวเลือก คําอธิบาย

Calibration 
(การปรับแตงคาของสี)

Calibrate 
(ปรับแตงคา)

a Yes b No (a ใช b 
ไมใช)

ดาํเนินการปรบัแตงคาของสีเพือ่ตรวจสอบและแกไขสี

Reset (ต้ังคาใหม) a Reset b Exit (a 
ต้ังคาใหม b ออก)

ต้ังคาพารามิเตอรของการปรับแตงคาของสีกลับเ
ปนคาปกติ

Registration 
(การจดัตําแหนงการพิมพ)

- a Yes b No (a ใช b 
ไมใช)

ปรับตําแหนงการพิมพสําหรับแตละสี

Auto Correction 
(การแกไขอัตโนมัติ)

- On (เปด)* / Off (ปด) ต้ังคาเครื่องใหดําเนินการปรับแตงคาของสีและจั
ดตําแหนงการพิมพโดยอัตโนมัติ

 คาที่ต้ังจากโรงงานจะแสดงเปนตัวหนาและมีเคร ื่องหมายดอกจันกํากับอยู
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Direct Print (การพมิพโดยตรง)

เมนูยอย ตัวเลือก คําอธิบาย

Paper Size 
(ขนาดกระดาษ)

A4* / Letter/ JIS B5 / B5 / A5 / A5 L / 
A6 / Executive / Legal / Folio / 3X5 / 
Com-10 / Monarch / C5 / DL

ต้ังคาขนาดกระดาษเม่ือพิมพโดยตรงจากแฟลชได
รฟ USB

Media Type 
(ชนิดสื่อสิ่งพิมพ)

Plain Paper (กระดาษธรรมดา)* / 
Thick Paper (กระดาษชนิดหนา) / 
Thicker Paper (กระดาษชนิดหนาพิเศษ) / 
Thin Paper (กระดาษชนิดบาง) / 
Recycled Paper (กระดาษรีไซเคิล) / 
Bond Paper (กระดาษปอนด) / Label 
(ฉลาก) / Envelope (ซองจดหมาย) / Env. 
Thick (ซองจดหมาย ชนิดหนา) / Env. 
Thin (ซองจดหมาย ชนิดบาง) / Glossy 
Paper (กระดาษเคลือบมัน)

ต้ังคาชนิดสื่อสิ่งพิมพเม่ือพิมพโดยตรงจากแฟลชไ
ดรฟ USB

Multiple Page 
(หลายหนา)

1in1 (1 ใน 1)* / 2in1 (2 ใน 1) / 4in1 (4 
ใน 1) / 9in1 (9 ใน 1) / 16in1 (16 ใน 1) / 
25in1 (25 ใน 1) / 1 in 2X2 pages (1 ใน 
2X2 หนา)/ 1 in 3X3 pages (1 ใน 3X3 
หนา) / 1 in 4X4 pages (1 ใน 4X4 หนา) / 
1 in 5X5 pages (1 ใน 5X5 หนา)

ต้ังคาโครงหนาเอกสารเม่ือพิมพหลายหนาโดยตรง
จากแฟลชไดรฟ USB

Orientation 
(ทศิทางการวางกระดาษพมิพ)

Portrait (แนวต้ัง)* / Landscape 
(แนวนอน)

ต้ังคาทิศทางการวางกระดาษพิมพเม่ือพิมพโดยตร
งจากแฟลชไดรฟ USB

Collate (เรียงชุด) On (เปด)* / Off (ปด) เปดใชงานหรือปดใชงานการเรียงชุดของหนาเอกส
ารเม่ือพิมพโดยตรงจากแฟลชไดรฟ USB

Print Quality 
(คุณภาพการพิมพ)

Normal (ปกติ)* / Fine (ละเอียด) ต้ังคาตัวเลือกคุณภาพการพิมพเม่ือพิมพโดยตรงจ
ากแฟลชไดรฟ USB

PDF Option (ตัวเลือก 
PDF)

Document (เอกสาร)* / 
Document&Stamps 
(เอกสารและตราประทับ) / 
Document&Markup (เอกสารและมารกอัป)

ต้ังคาการพิมพโดยตรงจาก USB 
เพือ่พิมพขอคิดเห็น (มารกอัป) 
หรือตราประทับในไฟล PDF พรอมกับขอความ

Index Print 
(การพิมพดัชนี)

Simple (แบบงาย)* / Details 
(รายละเอียด)

พิมพหนาเอกสารเปนรูปขนาดยอ

 คาที่ต้ังจากโรงงานจะแสดงเปนตัวหนาและมีเคร ื่องหมายดอกจันกํากับอยู
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การปอนขอความสําหรับการต้ังคาไรสาย 3

กด a หรือ b ( + หรือ -) คางไวหรอืกดซ้ําๆ เพื่อเลือกจากอักขระตอไปน ี้:

0123456789

abcdefghijklmnopqrstuvwxyzABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ

(เวนวรรค) !"#$%&'() *+,-./:;<=>?@[]^_

กด OK(ตกลง) เพือ่ยืนยันอกัขระปจจุบัน แลวปอนอักขระถัดไป

กดปุม Back(ยอนกลับ) เพือ่ลบอักขระที่คุณปอนไว
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การพิมพเอกสารท่ีปลอดภัย 3

เอกสารทีป่ลอดภัย 3

เอกสารที่ปลอดภัยจะถูกปองกันดวยรหัสผานและเฉพาะผูท่ีทราบรหัสผานเทาน้ันท่ีจะสามารถพ ิมพเอกสารได 
เครือ่งพิมพจะไมพิมพเอกสารเมื่อคุณสงเอกสารเพื่อพิมพ หากตองการพมิพเอกสาร 
คุณตองปอนรหสัผานท่ีแผงควบคุมของเครื่องพมิพ เอกสารที่ปลอดภัยจะถูกลบหลังจากพิมพแลว

เมื่อพืน้ท่ีเก็บเอกสารชั่วคราวเต็ม หนาจอแสดงผลแบบ LCD จะแสดง Print Data Full (ขอมูลการพิมพเต็ม) กด 
Cancel(ยกเลิก) เพื่อกลับไปที่โหมดการเตรียมพรอม

หากตองการลบเอกสารที่ถูกเก็บชั่วคราว คุณตองลบเอกสารนั้นท่ีแผงควบคุม

หมายเหตุ
• เอกสารที่ปลอดภยัจะถูกลบเมื่อเครื่องพิมพปดทํางาน

• หากคณุรอ 30 วินาทีเพื่อดําเนินการแผงควบคมุตอ 
การตัง้คาการพิมพโดยการใชการรักษาความปลอดภัยจะปดลงและหนาจอแสดงผลแบบ LCD 
จะกลับสูโหมดเตรียมพรอม

• สําหรับขอมูลเพิม่เตมิเกี่ยวกับการตั้งคาในไดรเวอรเครือ่งพิมพและวิธีสรางเอกสารที่ปลอดภัย 
ใหดูท่ี การพิมพโดยการใชการรักษาความปลอดภยั uu หนา 45 (สําหรับไดรเวอรเครือ่งพิมพ Windows®), แท็บ 
การพมิพโดยใชระบบการรกัษาความปลอดภัย uu หนา 57 (สําหรบัไดรเวอรเครื่องพมิพ Windows® BR-Script), 
การพมิพโดยการใชการรกัษาความปลอดภัย uu หนา 70 (สําหรบัไดรเวอรเครื่องพมิพแม็คอินทอช) หรือ 
การพมิพโดยการใชการรกัษาความปลอดภัย uu หนา 80 (สําหรบัไดรเวอรเครื่องพมิพ BR-Script ของแมค็อ ินทอช)

 

วิธีพิมพเอกสารที่ปลอดภัย 3

a กด Secure(ปลอดภัย)

b กด a หรือ b ( + หรอื -) เพื่อเลือกชื่อผูใช กด OK(ตกลง)

c กด a หรือ b ( + หรอื -) เพื่อเลือกงานพิมพ กด OK(ตกลง)

d ปอนรหัสผานส่ีหลักที่ลงทะเบียนไว 
เมื่อตองการปอนตัวเลขแตละหลัก ใหกด a หรอื b ( + หรือ -) เพื่อเลอืกตัวเลข แลวกด OK(ตกลง) 
(ดูท่ี การปอนขอความสําหรับการตั้งคาไรสาย uu หนา 104)

e กด a หรือ b ( + หรอื -) เพื่อเลือก Print (พิมพ) กด OK(ตกลง)

f กด a หรือ b ( + หรอื -) เพื่อปอนจํานวนสําเนาท่ีคุณตองการ

g กด OK(ตกลง) หรอื Go(ไป)

หมายเหตุ
หากตองการลบเอกสารที่ปลอดภัยออกจากหนวยความจํา ใหแทนที่ข้ันตอน e - g ดวยข้ันตอนตอไปนี้:

• กด a หรอื b ( + หรือ -) เพื่อเลือก Delete (ลบ) กด OK(ตกลง)

หนาจอแสดงผลแบบ LCD จะแสดง Deleted (ลบแลว) แลวจงึกลับสูโหมดเตรียมพรอม
 



ขอมูลท่ัวไป 

106

3

คุณลักษณะความปลอดภัย 3

การตั้งคาการลอ็คการทํางาน 3

การตั้งคาการล็อคการทํางานชวยใหคณุสามารถต ั้งคารหสัผาน 
เพื่อไมใหบุคคลอื่นเปลี่ยนแปลงการตัง้คาเครื่องพิมพของคุณโดยไมไดตั้งใจ จดบันทึกรหัสผานของคุณเก็บไว 
หากคณุลืมรหัสผาน คุณตองตัง้คาใหมสําหรับรห ัสผานท่ีเก็บอยูในเครือ่งพิมพ โปรดติดตอผู ดแูลระบบของคุณ 
บรกิารลูกคาสัมพนัธของบราเดอร หรือตวัแทนจําหนายผลติภัณฑบราเดอรในพืน้ท่ีของคณุ

ขณะท่ีการตั้งคาการลอ็คการทํางานเปน On (เปด) คุณจะไมสามารถเปลี่ยนการตัง้คาตอไปนี ไดหากไมมีรหัสผาน:

 ถาดใสกระดาษ

 การตัง้คาท่ัวไป

 เมนูการพิมพ (ยกเวนการพมิพตาราง)

 เครอืขาย (ยกเวน สถานะ, Mac แอดเดรส, ขอมูลสถานะ และขอมูลอุปกรณของ Wi-Fi Direct 1)

 เมนูตั้งคาใหม

 การแกไขอัตโนมตัิของการแกไขสี
1 สําหรับ HL-L8350CDW

การตั้งคารหัสผาน 3

a กด a หรือ b ( + หรอื -) เพื่อเลือก General Setup (การตั้งคาท่ัวไป) กด OK(ตกลง)

b กด a หรือ b ( + หรอื -) เพื่อเลือก Setting Lock (การตั้งคาการล็อคการทํางาน) กด OK(ตกลง)

c ปอนตวัเลขส่ีหลักสําหรับรหัสผาน เมือ่ตองการปอนตวัเลขแตละหลัก ใหกด a หรือ b ( + หรอื -) เพือ่เลือกตัวเลข 
แลวกด OK(ตกลง)

d ปอนรหัสผานอีกครั้งเมือ่หนาจอแสดงผลแบบ LCD แสดง Verify: (ยืนยัน:)

การเปลีย่นรหัสผานการต้ังคาการล็อคการทํางานของคุณ 3

ปดการตั้งคาการล็อคการทํางานกอนเปลีย่นรหัสผานของคุณ (ดู การเปด/ปดการตัง้คาการล็อคการทํางาน 
uu หนา 107)

a กด a หรือ b ( + หรอื -) เพื่อเลือก General Setup (การตั้งคาท่ัวไป) กด OK(ตกลง)

b กด a หรือ b ( + หรอื -) เพื่อเลือก Setting Lock (การตั้งคาการล็อคการทํางาน) กด OK(ตกลง)

c กด a หรือ b ( + หรอื -) เพื่อเลือก Set Password (ตั้งคารหัสผาน) กด OK(ตกลง)

d ปอนรหัสผานส่ีหลักที่ลงทะเบียนไว เมือ่ตองการปอนตวัเลขแตละหลัก ใหกด a หรอื b ( + หรอื -) เพื่อเลือกตวัเลข 
แลวกด OK(ตกลง)

e ปอนตวัเลขส่ีหลักสําหรับรหัสผานใหม เมื่อตองการปอนตวัเลขแตละหลกั ใหกด a หรอื b ( + หรือ -) 
เพื่อเลือกตัวเลข แลวกด OK(ตกลง)

f ปอนรหัสผานอีกครั้งเมือ่หนาจอแสดงผลแบบ LCD แสดง Verify: (ยืนยัน:)
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การเปด/ปดการตั้งคาการล็อคการทํางาน 3

หากคณุปอนรหัสผานผิดเมื่อทําตามคําแนะนําดานล าง หนาจอแสดงผลแบบ LCD จะแสดง Wrong Password 
ปอนรหัสผานท่ีถูกตอง

การเปดการตั้งคาการล็อคการทํางาน

a กด a หรือ b ( + หรอื -) เพื่อเลือก General Setup (การตั้งคาท่ัวไป) กด OK(ตกลง)

b กด a หรือ b ( + หรอื -) เพื่อเลือก Setting Lock (การตั้งคาการล็อคการทํางาน) กด OK(ตกลง)

c กด OK(ตกลง) เมือ่หนาจอแสดงผลแบบ LCD แสดง On (เปด)

d ปอนรหัสผานส่ีหลักที่ลงทะเบียนไว เมือ่ตองการปอนตวัเลขแตละหลัก ใหกด a หรอื b ( + หรอื -) เพื่อเลือกตวัเลข 
แลวกด OK(ตกลง)

การปดการตั้งคาการล็อคการทํางาน

a กด a หรือ b ( + หรอื -) เพื่อเลือก General Setup (การตั้งคาท่ัวไป) กด OK(ตกลง)

b กด a หรือ b ( + หรอื -) เพื่อเลือก Setting Lock (การตั้งคาการล็อคการทํางาน) กด OK(ตกลง)

c ปอนรหัสผานส่ีหลักที่ลงทะเบียนไว เมือ่ตองการปอนตวัเลขแตละหลัก ใหกด a หรอื b ( + หรอื -) เพื่อเลือกตวัเลข 
แลวกด OK(ตกลง)

d กด OK(ตกลง) หรอื Go(ไป) เมื่อหนาจอแสดงผลแบบ LCD แสดง Off (ปด)

Secure Function Lock 3.0 3

ใช Secure Function Lock เพื่อกําหนดคารหัสผาน ตัง้คาขีดจำกัดจํานวนหนาสําหรับผูใชท่ีระบุ 
และอนุญาตใหเขาถึงการทํางานบางอยางหรอืทั้งหมดที่แสดงรายการไวท่ีนี่ 
คุณสามารถกําหนดคาและเปลี่ยนแปลงการตั้งคา Secure Function Lock 3.0 ตอไปน้ีไดโดยใชการบริหารจดัการบนเว ็บ 
หรอื BRAdmin Professional 3 (Windows®):

 พิมพ

 การพิมพโดยตรงจาก USB

 การพิมพสี 1

 ขีดจํากัดจํานวนหนา 1

1 ใชไดสําหรับ พมิพ และ การพิมพโดยตรงจาก USB

หมายเหตุ
• จดบันทึกรหัสผานของคณุเก็บไว หากคณุลมืรหสัผ าน คณุตองตั้งคาใหมสําหรับรหัสผานท่ีเก็บอยูในเครื่องพมิพ 
สําหรับขอมูลเพิม่เตมิเกี่ยวกับวิธีตัง้คารห ัสผานใหม โปรดติดตอบริการลูกคาสัมพันธของบราเดอร 
หรือตวัแทนจําหนายผลติภัณฑบราเดอรในพืน้ท่ีของคณุ

• เฉพาะผูดูแลระบบเทาน้ันท่ีสามารถตั้งคาขีดจํากัดและเปลี่ยนแปลงใหกับผูใชแตละรายได
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IPSec 3

IPsec (Internet Protocol Security) คอืโพรโทคอลความปลอดภยัท่ีใชฟงกชั่นโพรโทคอลอินเทอรเน็ตเพิ่มเตมิ 
เพื่อปองกันการเปลี่ยนแปลงขอมูลโดยไมไดรบัอนุญาตและชวยใหมั่นใจในความลับของขอมูลท ีสงผานในรปูแบบแพคเก็
ตไอพี IPsec จะเขารหัสขอมลูที่ถูกสงผานเครอืขาย เชน ขอมูลการพมิพท่ีสงจากคอมพิวเตอรไปยังเครือ่งพิมพ 
เนื่องจากขอมูลถูกเขารหัสในชั้นเครือขาย แอพพลเิคชั่นท่ีใชโพรโทคอลระดับสูงกวาจึงใช IPsec  
แมวาผูใชจะไมทราบวามีการใชโพรโทคอลนีก้็ตาม

IPsec สนับสนุนการทํางานตอไปนี้:

 การสงผานขอมูล IPsec

 การตัง้คา IPsec

สําหรับขอมูลเพิ่มเตมิเกี่ยวกับ IPsec uu คูมือเน็ทเวริคสําหรับผูใช
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คุณลักษณะดานสิ่งแวดลอม 3

รูปแบบการประหยัดผงหมึก (โทนเนอร) 3

ประหยัดการใชผงหมึก (โทนเนอร) ไดโดยใชคณุลักษณะนี้ เมือ่คุณตั้งคารูปแบบการประหยัดผงหมึก (โทนเนอร) เปน On 
(เปด) งานพิมพจะดูจางลง การตั้งคาเริ่มตนคือ Off (ปด)

a กด a หรือ b ( + หรอื -) เพื่อเลือก General Setup (การตั้งคาท่ัวไป) กด OK(ตกลง)

b กด a หรือ b ( + หรอื -) เพื่อเลือก Ecology (ส่ิงแวดลอม) กด OK(ตกลง)

c กด a หรือ b ( + หรอื -) เพื่อเลือก Toner Save (รูปแบบการประหยัดผงหมกึ (โทนเนอร)) กด OK(ตกลง)

d กด a หรือ b ( + หรอื -) เพื่อเลือก On (เปด) หรือ Off (ปด) กด OK(ตกลง) หรือ Go(ไป)

หมายเหตุ
หากเครื่องพิมพของคุณตั้งคาเปนโหมดเงียบ On (เปด) คุณจะไมสามารถตัง้คารปูแบบการประหยัดผงหมึก 
(โทนเนอร) เปน On (เปด) ได

 

เวลาพัก 3

การตั้งคาโหมดพกัสามารถชวยลดปริมาณการใชไฟได เมื่อเครื่องพมิพอยูในโหมดพกั (โหมดประหย ัดพลังงาน) 
เครือ่งพิมพจะทํางานเสมือนเครื่องพมิพถูกปดอยู เครื่องจะกลับมาทํางานอีกครัง้และเริม่พมิพเมือ่ไดรับงานพิมพ

เลือกระยะเวลาที่เครื่องวางกอนเขาสูโหมดพ ัก เมื่อเครื่องไดรับไฟลสําหรับพิมพหรอืเอกสารสําหรับพิมพ 
ตัวจบัเวลาจะถูกตั้งคาใหม การตั้งคาเริม่ตนคอื 3 นาที เมื่อเครื่องอยูในโหมดพกั หนาจอแสดงผลแบบ LCD จะแสดง 
Sleep (พัก)

a กด a หรือ b ( + หรอื -) เพื่อเลือก General Setup (การตั้งคาท่ัวไป) กด OK(ตกลง)

b กด a หรือ b ( + หรอื -) เพื่อเลือก Ecology (ส่ิงแวดลอม) กด OK(ตกลง)

c กด a หรือ b ( + หรอื -) เพื่อเลือก Sleep Time (เวลาพกั) กด OK(ตกลง)

d กด a หรือ b ( + หรอื -) เพื่อปอนระยะเวลาที่เครื่องวางกอนเขาสูโหมดพกั กด OK(ตกลง) หรือ Go(ไป)

โหมดพักลึก 3

หากเครื่องอยูในโหมดพกัและไมไดรับคําส่ังงานใดๆ เปนระยะเวลาหนึ่ง 
เครือ่งจะเขาสูโหมดพักลึกและหนาจอแสดงผลแบบ LCD จะแสดง Deep Sleep (พักลกึ) 
โหมดหยุดชัว่คราวใชพลังงานนอยกวาโหมดพัก เครื่องพมิพจะเรียกคืนการทํางานเมือ่เครือ่งพิมพไดรับงานพิมพ



ขอมูลท่ัวไป 

110

3

ปดเคร่ืองอัตโนมัติ 3

หากเครื่องพมิพอยูในโหมดพกัลึกเปนระยะเวลาหนึ่ง เครือ่งพิมพจะเขาสูโหมดปดเครือ่ง เม ื่อตองการเริ่มพมิพ ใหกด  
บนแผงควบคมุ แลวสงงานพมิพ

คุณสามารถเลือกระยะเวลาท่ีเคร่ืองจะคงอยูในโหมดพกัลกึกอนท่ีจะเขาสูโหมดปดเคร่ืองไดโดยการทําตามขั้นตอนตอไปนี้

a กด a หรือ b ( + หรอื -) เพื่อเลือก General Setup (การตั้งคาท่ัวไป) กด OK(ตกลง)

b กด a หรือ b ( + หรอื -) เพื่อเลือก Ecology (ส่ิงแวดลอม) กด OK(ตกลง)

c กด a หรือ b ( + หรอื -) เพื่อเลือก Auto Power Off (ปดเครื่องอัตโนมตัิ) กด OK(ตกลง)

d กด a หรือ b ( + หรอื -) เพือ่เลือก Off (ปด), 1 hour (1 ชั่วโมง), 2 hours (2 ชัว่โมง), 4 hours (4 ชั่วโมง) 
หรอื 8 hours (8 ชั่วโมง) กด OK(ตกลง) หรอื Go(ไป)

หมายเหตุ
เครือ่งพิมพจะไมเขาสูโหมดปดเครื่องเมือ่เครือ่งเชื่อมตออยูกับเครอืขายแบบมีสายหรอืเครอืขายไรสาย 
หรือมเีอกสารที่ปลอดภยัอยูในหนวยความจํา
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คุณลักษณะโหมดเงียบ 3

การตั้งคาโหมดเงียบสามารถลดเสียงรบกวนในการพ ิมพได เมื่อโหมดเงียบเปดทํางาน ความเรว็ในการพมิพจะชาลง 
การตั้งคาเริ่มตนคือ ปด

การเปด/ปดโหมดเงียบ 3

a กด a หรือ b ( + หรอื -) เพื่อเลือก General Setup (การตั้งคาท่ัวไป) กด OK(ตกลง)

b กด a หรือ b ( + หรอื -) เพื่อเลือก Ecology (ส่ิงแวดลอม) กด OK(ตกลง)

c กด a หรือ b ( + หรอื -) เพื่อเลือก Quiet Mode (โหมดเงียบ) กด OK(ตกลง)

d กด a หรือ b ( + หรอื -) เพื่อเลือก On (เปด) หรือ Off (ปด) กด OK(ตกลง) หรือ Go(ไป)

หมายเหตุ
หากเครื่องพิมพของคุณตั้งคารูปแบบการประหยัดผงหมึก (โทนเนอร) เปน On (เปด) 
คุณจะไมสามารถตัง้คาโหมดเงียบเปน On (เปด) ได
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การแกไขสี 3

ความหนาแนนและตําแหนงการพิมพท่ีพิมพออกมาสำหรบัแตละสีอาจแตกตางกัน 
ข้ึนอยูกับสภาพแวดลอมของเครื่องพมิพ เชน อ ุณหภูมแิละความชื้น

การปรับแตงคาของสี 3

การปรบัแตงคาของสีชวยใหคุณปรับปรงุความหนาแนนของสีไดดีข้ึน

หมายเหตุ
•  หากคุณกําลังใชไดรเวอรเครือ่งพิมพ Windows® 
ไดรเวอรจะไดรับขอมูลการปรบัแตงคาของสีโดยอัตโนมัตถิาชองทําเครือ่งหมาย ใชขอมูลการตรวจเทียบ และ 
รับขอมูลอุปกรณโดยอัตโนมัติ ถูกเลือกอยูท้ังคู การตัง้คาเริ่มตนคือ เป ิด โปรดดูท่ี การปรับแตงคาของสี 
uu หนา 47

• หากคณุกําลังใชงานไดรเวอรเครื่องพิมพแมคอินทอช คุณจะตองทําการปรับแตงคาของสีโดยใช Status Monitor เปด 
Status Monitor จากนั้นจึงเลือก Color Calibration (การตรวจเทียบสี) จากเมนู Control (การควบคุม) ด ู
Status Monitor uu หนา 82 สําหรบัวิธีการเปด Status Monitor

 

ปรับแตงคา

a กด a หรือ b ( + หรอื -) เพื่อเลือก Color Correction (การแกไขสี) กด OK(ตกลง)

b กด a หรือ b ( + หรอื -) เพื่อเลือก Calibration (การปรับแตงคาของสี) กด OK(ตกลง)

c กด a หรือ b ( + หรอื -) เพื่อเลือก Calibrate (ปรบัแตงคา) กด OK(ตกลง)

d กด a เพื่อเลือก Yes (ใช)
เครือ่งจะทําการปรบัแตงคาของสี จากนั้นจงึกลบัสูโหมดเตรยีมพรอม

ตั้งคาใหม

ตั้งคาใหมสําหรับพารามิเตอรการปรับแตงคาของสีกลับเปนคาท่ีตั้งจากโรงงาน

a กด a หรือ b ( + หรอื -) เพื่อเลือก Color Correction (การแกไขสี) กด OK(ตกลง)

b กด a หรือ b ( + หรอื -) เพื่อเลือก Calibration (การปรับแตงคาของสี) กด OK(ตกลง)

c กด a หรือ b ( + หรอื -) เพื่อเลือก Reset (ตั้งคาใหม) กด OK(ตกลง)

d กด a เพื่อเลือก Reset (ตัง้คาใหม)
หนาจอแสดงผลแบบ LCD จะแสดง Accepted (ยอมรับ) แลวจงึกลับสูโหมดเตรียมพรอม
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การจัดตําแหนงการพิมพสี 3

การจัดตําแหนงการพิมพชวยใหคุณปรับปรงุตําแหนงการพิมพสําหรับแตละสีไดดีข้ึน

a กด a หรือ b ( + หรอื -) เพื่อเลือก Color Correction (การแกไขสี) กด OK(ตกลง)

b กด a หรือ b ( + หรอื -) เพื่อเลือก Registration (การจัดตําแหนงการพิมพ) กด OK(ตกลง)

c กด a เพื่อเลือก Yes (ใช) 
เครือ่งจะทําการจัดตําแหนงการพมิพ จากนั้นจงึกลับสูโหมดเตรียมพรอม

การแกไขอัตโนมัติ 3

เลือกการแกไขอัตโนมัต ิหากคุณตองการใหเครือ่งดําเนินการปรับแตงคาของสีและจัดตําแหนงการพิมพโดยอัตโนมตัิ 
คาท่ีตัง้จากโรงงานคอื เปด กระบวนการแกไขสีจะใชผงหมึก (โทนเนอร) มากข้ึน

a กด a หรือ b ( + หรอื -) เพื่อเลือก Color Correction (การแกไขสี) กด OK(ตกลง)

b กด a หรือ b ( + หรอื -) เพื่อเลือก Auto Correction (การแกไขอัตโนมัต)ิ กด OK(ตกลง)

c กด a หรือ b ( + หรอื -) เพื่อเลือก On (เปด) หรือ Off (ปด) กด OK(ตกลง) หรือ Go(ไป)
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เครือ่งพิมพนี้มีอุปกรณเสริมใหเลือกดังตอไปนี้ คุณสามารถเพิ่มความสามารถของเครื่องพมิพ ดวยอุปกรณเหลาน้ี

ตัวเลือก 4

ถาดปอนกระดาษดานลาง หนวยความจํา SO-DIMM

LT-320CL
 

 

โปรดดูที่ ถาดปอนกระดาษดานลาง (LT-320CL) uu หนา 115 โปรดดูที่ SO-DIMM uu หนา 116
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ถาดปอนกระดาษดานลาง (LT-320CL) 4

ถาดปอนกระดาษเสริมดานลาง (ถาดท่ี 2) หนึ่งถาด สามารถตดิตั้งกับ HL-L8250CDN และ HL-L8350CDW 
และถาดปอนกระดาษดานลางสามารถบรรจุกระดาษ 80 แกรม ไดสูงสุด 500 แผน 
เมื่อตดิตัง้ถาดปอนกระดาษเสรมิดานลางไว เครื่องพิมพสามารถบรรจุกระดาษธรรมดา 80 แกรม ไดสูงสุด 800 แผน 
หากคณุตองการซื้อชุดถาดปอนกระดาษเสริมดานล าง 
โปรดตดิตอตวัแทนจําหนายท่ีคุณซื้อเครื่องพมิพหรือบริการลูกคาสัมพันธของบราเดอร
 

สําหรับการตั้งคา ใหดูคูมอืผูใชท่ีใหมาพร อมกับชุดถาดปอนกระดาษเสรมิดานลาง

คําเตือน
 

ในกรณีท่ีคณุใชถาดปอนกระดาษดานลาง หามขนย ายเครือ่งพิมพท่ีมีถาดปอนกระดาษดานลาง 
เนื่องจากคุณอาจไดรับบาดเจ็บหรือทําใหเครือ่งพิมพเสียหายได 
เพราะเครื่องพมิพไมไดยึดตดิกับถาดปอนกระดาษดานลาง
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SO-DIMM 4

เครือ่งพิมพมีหนวยความจํามาตรฐาน 128 MB และชองเสียบหนึ่งชองสําหรับหนวยความจําเพิ่มเติม 
คุณสามารถเพิ่มหนวยความจําไดสูงสุด 384 MB โดยการติดตั้ง SO-DIMM (Small Outline Dual In-line Memory 
Module) หนึ่งโมดลู
 

ชนิดของ SO-DIMM 4

คุณสามารถติดตัง้ SO-DIMM ตอไปนี้:

 256 MB Kingston KTH-LJ2015/256

 256 MB Transcend TS256MHP423A

หมายเหตุ
• สําหรับขอมลูเพิ่มเติม โปรดเขาไปที่เว็บไซตของ Kingston Technology ท่ี http://www.kingston.com/

• สําหรับขอมลูเพิ่มเติม โปรดเขาไปที่เว็บไซต Transcend ท่ี http://www.transcend.com.tw/
 

โดยทั่วไป SO-DIMM ตองมีขอกําหนดดังตอไปนี้:

ชนิด: เอาตพุต 16 บิต 144 ขา

คาหนวงเวลาในการเขาถึงขอมูล (CAS latency): 4

ความถ่ีสัญญาณนาฬิกา (Clock frequency): 267 MHz (533 Mb/S/Pin) ข้ึนไป

ความจุ: 256 MB

ความสูง: 30.0 มม.

ชนิดของ DRAM: DDR2 SDRAM

หมายเหตุ
• อาจมี SO-DIMM บางชนิดที่ใชกับเครือ่งพิมพนี้ไมได

• สําหรับขอมลูเพิ่มเติม โปรดติดตอตัวแทนจําหนายท่ีคุณซื้อเครื่องพิมพหรอืบรกิารลูกคาสัมพนัธของบราเดอร
 

http://www.kingston.com/
http://www.transcend.com.tw/
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การติดต้ังหนวยความจําเพิ่มเติม 4

a ปดสวิตชเปดปดเครือ่ง

b ถอดสายอินเตอรเฟสออกจากเครือ่ง แลวถอดสายไฟออกจากเตาเสียบไฟฟา AC

หมายเหตุ
ถอดสายไฟออกจากเตาเสียบไฟฟา AC กอนท่ีจะติดต ังหรอืถอด SO-DIMM เสมอ

 

c ถอดฝาครอบพลาสติก (1) ตามดวยฝาครอบโลหะของ SO-DIMM (2)
 

d แกะ SO-DIMM ออกมาและถือไวโดยจับตรงขอบ

ขอควรจํา
เพื่อปองกันความเสียหายท่ีอาจเกิดกับเครือ่งพิมพจากไฟฟาสถิตย 
หามสัมผสัชพิหนวยความจําหรอืพื้นผิวของแผงวงจร

 

2

1
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e ถือ SO-DIMM โดยจับตรงขอบและจัดตําแหนงของรองใน SO-DIMM ใหตรงกับสวนท่ียื่นออกมาในชองเสียบ  เสียบ 
SO-DIMM ในแนวทแยง (1) แลวเอียงเขาหาแผงวงจรอินเตอรเฟสจนกระท่ังล็อคเขาท่ี (2)
 

f ใสฝาครอบโลหะของ SO-DIMM (2) ตามดวยฝาครอบพลาสตกิ (1) กลับเขาไป
 

g เสียบสายไฟของเครือ่งพมิพเขาในเตาเสียบไฟฟ า AC กอน แลวจึงเชือ่มตอสายอินเตอรเฟส

h เปดสวิตชเปดปดเครือ่ง

หมายเหตุ
เพื่อใหแนใจวาคุณไดติดตั้ง SO-DIMM อยางถูกตอง 
คุณสามารถพมิพหนาการตั้งคาเครือ่งพมิพท่ีแสดงขนาดของหนวยความจําปจจุบันได (ดูท่ี Machine Info. 
(ขอมลูเครือ่งพิมพ) uu หนา 89)

 

1 2

2

1
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การเปลี่ยนวัสดุการพิมพ 5

คุณตองเปลี่ยนวสัดกุารพมิพเมือ่เครือ่งพิมพ แจงวาวัสดุการพิมพหมดอายุการใชงานแลว 
คุณสามารถเปลี่ยนวัสดุการพิมพตอไปนี้ดวยตนเอง

ไมแนะนําใหใชวัสดุการพิมพท่ีไมใชของ Brother เนื่องจากอาจสงผลกระทบตอคณุภาพการพิมพ 
ประสิทธภิาพของฮารดแวร หรอืความนาเชื่อถือของเครื่อง

หมายเหตุ
ชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) และตลบัผงหมึก (โทนเนอร ) เปนชิน้สวนสองชิ้นท่ีแยกกัน

 

หมายเหตุ
ตลับผงหมกึ (โทนเนอร) ท่ีจําหนายแตกตางกันในแต ละประเทศ เขาไปที่ Brother Solutions Center ท่ี 
http://solutions.brother.com/ หรือตดิตอสํานักงาน Brother ในประเทศของคณุเพื่อขอรายละเอียดเพิม่เตมิ

 

การบํารุงรักษาตามปกติ 5

ตลับผงหมึก (โทนเนอร) ชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม)

โปรดดูที่ การเปล่ียนตลับผงหมึก (โทนเนอร) uu หนา 123

ช่ือรุน: TN-351BK, TN-359BK, TN-351C, TN-359C, 
TN-351M, TN-359M, TN-351Y, TN-359Y 

โปรดดูที่ การเปล่ียนชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) uu หนา 129

ช่ือรุน: DR-351CL

 

 

ชุดสายพานลําเลียงกระดาษ กลองใสผงหมึกโทนเนอรที่ใชแลว

โปรดดูที่ การเปล่ียนชุดสายพานลําเลียงกระดาษ uu หนา 136

ช่ือรุน: BU-320CL

โปรดดูที่ การเปล่ียนกลองใสผงหมึกโทนเนอรที่ใชแลว 
uu หนา 142

ช่ือรุน: WT-320CL
 

 

http://solutions.brother.com/
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ขอความตอไปน้ีจะปรากฏบนหนาจอแสดงผลแบบ LCD ในโหมดเตรียมพรอม 
ขอความเหลานี้แสดงคําเตือนลวงหนาใหเปลี่ยนวสัดกุารพมิพกอนที่วัสดุเหลาน้ันจะหมดอาย ุการใชงาน 
เพื่อหลีกเลี่ยงความไมสะดวก คุณอาจตองการซื้อวัสดุการพิมพสํารองกอนที่เครือ่งจะหยุดการพ ิมพ

1 ขนาด A4 หรือ Letter ดานเดยีว
2 จํานวนหนาท่ีสามารถพิมพไดตอตลับโดยประมาณตามมาตรฐาน ISO/IEC 19798
3 อายุการใชงานของวัสดุการพิมพโดยประมาณและอาจแตกตางกันตามประเภทการใชงาน
4 ตลับผงหมึก (โทนเนอร) ขนาดมาตรฐาน
5 ตลับผงหมึก (โทนเนอร) ขนาดพิเศษ

ขอความบนหนาจอแสด
งผลแบบ LCD

วัสดุการพิมพเพื่อ
การเตรียมพรอม

อายุการใชงานโดยประ
มาณ

วิธีการเปลี่ยน ชื่อรุน

Toner Low: X 
(ผงหมึก (โทนเนอร) 
ใกลหมด: X)

ตลับผงหมึก 
(โทนเนอร)

X = C, M, Y, BK
C = สีฟา
M = สีชมพู
Y = สีเหลือง
BK = สีดํา

(สีดํา)
2,500 หนา 1 2 4

6,000 หนา 1 2 5

(สีฟา, สีชมพู, สีเหลือง)
1,500 หนา 1 2 4

6,000 หนา 1 2 5

uu หนา 124 TN-351BK 4

TN-359BK 5

TN-351C 4

TN-359C 5

TN-351M 4

TN-359M 5

TN-351Y 4

TN-359Y 5

Drum End Soon 
(ชุดแมแบบสรางภาพ 
(ดรัม) 
ใกลหมดอายุการใชงาน)

ชดุแมแบบสรางภาพ 
(ดรัม)

25,000 หนา 1 3 uu หนา 130 DR-351CL

Belt End Soon 
(ชุดสายพานลําเลียงกระ
ดาษใกลหมดอายุ)

ชุดสายพานลําเลียง
กระดาษ

50,000 หนา 
(5 หนาตองาน) 1 3

uu หนา 136 BU-320CL

WT Box End Soon 
(กลองใสผงหมึกโทนเนอ
รที่ใชแลวใกลหมดอายุ)

กลองใสผงหมึกโท
นเนอรที่ใชแลว

50,000 หนา 1 3 uu หนา 142 WT-320CL
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คุณตองทําความสะอาดเครือ่งเปนประจําและเปลี่ยนวัสดุการพิมพเมื่อขอความตอไปนี้แสดงข้ึนบนหนาจอแสดงผลแบบ 
LCD:

ขอความบนหนาจอแสดง
ผลแบบ LCD

วัสดุการพิมพที่ตอ
งเปลี่ยน

อายุการใชงานโดยประ
มาณ

วิธีการเปลี่ยน ชื่อรุน

Replace Toner 
(เปล่ียนผงหมึก 
(โทนเนอร))
(บรรทัดที่สองของหนาจอแ
สดงผลแบบ LCD)
Open the Front 
Cover, replace 
Toner Cartridge. 
Black (BK). 
(เปดฝาครอบดานหนา 
เปล่ียนตลับผงหมึก 
(โทนเนอร) สีดํา (BK))

ตลับผงหมึก 
(โทนเนอร) สีดํา

2,500 หนา 1 2 4

6,000 หนา 1 2 5

uu หนา 124 TN-351BK 4

TN-359BK 5

Replace Toner 
(เปล่ียนผงหมึก 
(โทนเนอร))
(บรรทัดที่สองของหนาจอแ
สดงผลแบบ LCD)
Open the Front 
Cover, replace 
Toner Cartridge. 
Cyan (C). 
(เปดฝาครอบดานหนา 
เปล่ียนตลับผงหมึก 
(โทนเนอร) สีฟา (C))

ตลับผงหมึก 
(โทนเนอร) สีฟา

1,500 หนา 1 2 4

6,000 หนา 1 2 5
TN-351C 4

TN-359C 5

Replace Toner 
(เปล่ียนผงหมึก 
(โทนเนอร))
(บรรทัดที่สองของหนาจอแ
สดงผลแบบ LCD)
Open the Front 
Cover, replace 
Toner Cartridge. 
Magenta (M). 
(เปดฝาครอบดานหนา 
เปล่ียนตลับผงหมึก 
(โทนเนอร) สีชมพู (M))

ตลับผงหมึก 
(โทนเนอร) สีชมพู

TN-351M 4

TN-359M 5

Replace Toner 
(เปล่ียนผงหมึก 
(โทนเนอร))
(บรรทัดที่สองของหนาจอแ
สดงผลแบบ LCD)
Open the Front 
Cover, replace 
Toner Cartridge. 
Yellow (Y). 
(เปดฝาครอบดานหนา 
เปล่ียนตลับผงหมึก 
(โทนเนอร) สีเหลือง (Y))

ตลับผงหมึก 
(โทนเนอร) สีเหลือง

TN-351Y 4

TN-359Y 5
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1 ขนาด A4 หรือ Letter ดานเดยีว 
2 จํานวนหนาท่ีสามารถพิมพไดตอตลับโดยประมาณตามมาตรฐาน ISO/IEC 19798
3 อายุการใชงานของวัสดุการพิมพโดยประมาณและอาจแตกตางกันตามประเภทการใชงาน
4 ตลับผงหมึก (โทนเนอร) ขนาดมาตรฐาน
5 ตลับผงหมึก (โทนเนอร) ขนาดพิเศษ

หมายเหตุ
• กําจัดทิ้งรายการของวัสดุการพิมพที่ใชแลวตามกฎระเบียบทองถิ่น เก็บแยกตางหากจากขยะครัวเรือน
หากคณุมคีําถาม สอบถามไปยังสํานักงานกําจัดทิ้งขยะมูลฝอยในประเทศ
ดูใหแนใจวาไดซีลปดวัสดส้ิุนเปลืองท่ีใชแลวอยางแนนหนาเพื่อไมใหวสัดทุี่อยูดานในหกออกมาได

• ขอแนะนําใหวางวัสดุการพิมพที่ใชแลวบนกระดาษเพือ่ปองกันการหกหรือกระจายของวัสดุที่อยูดานในโดยไมไดตัง้ใจ

• หากคณุใชกระดาษที่ไมเทียบเทากับกระดาษที่แนะนําโดยตรง
อายุการใชงานของวสัดกุารพมิพและชิ้นสวนเคร ื่องพิมพอาจลดลง

• อายุการใชงานท่ีคาดคะเนสําหรบัแตละตลับผงหม ึก (โทนเนอร) ไดมาตรฐาน ISO/IEC 19798
ความถ่ีในการเปลี่ยนตลับผงหมึกจะแตกตางกันโดยข้ึนอยูกับปรมิาณการพิมพเปอรเซ็นตของพื้นท่ีการพมิพ
ชนิดส่ือส่ิงพมิพที่ใชและการเปด/ปดเครื่อง

• ความถี่ในการเปลี่ยนวัสดุการพิมพยกเวนตลับผงหมกึ (โทนเนอร) จะแตกตางกันโดยข้ึนอยูกับปรมิาณการพมิพ
ชนิดส่ือส่ิงพมิพที่ใชและการเปด/ปดเครื่อง

• ตลับผงหมกึ (โทนเนอร) ที่จําหนายแตกตางกันในแต ละประเทศ เขาไปที่ Brother Solutions Center ที่
http://solutions.brother.com/ หรือตดิตอสํานักงาน Brother ในประเทศของคณุเพื่อขอรายละเอียดเพิม่เตมิ

Replace Drum 
(เปลีย่นชดุแมแบบสรางภาพ 
(ดรมั))

ชุดแมแบบสรางภาพ 
(ดรัม)

25,000 หนา 1 3 uu หนา 130 DR-351CL

Drum Stop 
(ชุดแมแบบสรางภาพ 
(ดรัม) หยุดทํางาน)

ชุดแมแบบสรางภาพ 
(ดรัม)

25,000 หนา 1 3 uu หนา 130 DR-351CL

Replace Belt 
(เปล่ียนชุดสายพานลําเลียง
กระดาษ)

ชุดสายพานลําเลียง
กระดาษ

50,000 หนา 
(5 หนาตองาน) 1 3 

uu หนา 136 BU-320CL

Replace WT Box 
(เปล่ียนกลองใสผงหมึกโท
นเนอรที่ใชแลว)

กลองใสผงหมึกโทน
เนอรที่ใชแลว

50,000 หนา 1 3 uu หนา 142 WT-320CL

Replace Fuser 
(เปล่ียนชุดทําความรอน)

ชุดทําความรอน 100,000 หนา 1 3 ติดตอตัวแทนจําหนายหรือ แผนกบริการลูกคาของ 
Brother เพือ่สั่งซ้ือชุดทําความรอนสําหรับเปล่ียน

Replace PF KitMP 
(เปล่ียน PF KitMP)

ชดุลูกยางปอนกระดาษ 50,000 หนา 1 3 ติดตอตัวแทนจําหนายหรือ แผนกบริการลูกคาของ 
Brother เพือ่สั่งซ้ือ PF kit MP สําหรับเปล่ียน

Replace PF Kit1 
(เปล่ียน PF Kit1)

ชดุลูกยางปอนกระดาษ 100,000 หนา 1 3 ติดตอตัวแทนจําหนายหรือ แผนกบริการลูกคาของ 
Brother เพือ่สั่งซ้ือ PF kit 1 สําหรับเปล่ียน

Replace PF Kit2 
(เปล่ียน PF Kit2)

ชดุลูกยางปอนกระดาษ 100,000 หนา 1 3 ติดตอตัวแทนจําหนายหรือ แผนกบริการลูกคาของ 
Brother เพือ่สั่งซ้ือ PF kit 2 สําหรับเปล่ียน

Replace Laser 
(เปล่ียนชุดเลเซอร)

ชุดเลเซอร 100,000 หนา 1 3 ติดตอตัวแทนจําหนายหรือ แผนกบริการลูกคาของ 
Brother เพือ่สั่งซ้ือชุดเลเซอรสําหรับเปล่ียน

ขอความบนหนาจอแสดง
ผลแบบ LCD

วัสดุการพิมพที่ตอ
งเปลี่ยน

อายุการใชงานโดยประ
มาณ

วิธีการเปลี่ยน ชื่อรุน

http://solutions.brother.com/
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การเปลี่ยนตลับผงหมึก (โทนเนอร) 5

ชื่อรุน: สําหรบัหมายเลขสินคาของตลับผงหมึก (โทนเนอร) ใหดท่ีู การเปลี่ยนวัสดุการพิมพ uu หนา 119

ตลับผงหมึกมาตรฐานสามารถพมิพไดประมาน 2,500 หนา (สีดํา) หรือประมาณ 1,500 หนา (สีฟา, สีชมพู, สีเหลือง) 1 
ตลับผงหมึก (โทนเนอร) ขนาดพิเศษสามารถพิมพไดประมาณ 6,000 หนา (สีดํา, สีฟา, สีชมพู, สีเหลือง) 1 
จํานวนหนาท่ีพิมพไดจริงอาจแตกตางกันโดยข้ึนอยูกับประเภทเอกสารโดยเฉลี่ย เมื่อตลบัผงหมึก (โทนเนอร) ใกลหมด 
หนาจอแสดงผลแบบ LCD จะแสดง Toner Low (ผงหมึก (โทนเนอร) ใกลหมด)
ตลับผงหมึก (โทนเนอร) ท่ีมาพรอมกับเครือ่งพิมพ ตองไดรับการเปลีย่น หลังจากพมิพไปแลวประมาณ 2,500 หนา (สีดํา) 
หรอืประมาณ 1,500 หนา (สีฟา, สีชมพ,ู สีเหลือง) 1

1 จํานวนหนาท่ีสามารถพิมพไดตอตลับโดยประมาณตามมาตรฐาน ISO/IEC 19798

หมายเหตุ
• การแสดงอายุการใชงานท่ีเหลอือยูของผงหมึก (โทนเนอร) 
จะแตกตางกันไปโดยข้ึนอยูกับประเภทของเอกสารที่พิมพและการใชงานของคุณ

• ขอแนะนําใหเตรียมตลับผงหมกึ (โทนเนอร) ใหมสํารองไวพรอมใชทันทีเมือ่คุณเห็นคําเตือน Toner Low (ผงหมกึ 
(โทนเนอร) ใกลหมด)

• เพื่อใหไดงานพมิพคณุภาพสูง ขอแนะนําใหใชเฉพาะตลบัผงหมึก (โทนเนอร) ของแทจาก Brother เทาน้ัน 
เมื่อคณุตองการซ้ือตลับผงหมึก (โทนเนอร) 
โปรดติดตอตวัแทนจําหนายผลิตภัณฑบราเดอรหรอืบริการลูกคาสัมพันธของบราเดอรในพื้นท่ีของคุณ

• ขอแนะนําใหคณุทําความสะอาดเครื่องเมือ่เปลีย่นตลับผงหมกึ (โทนเนอร) ใหม โปรดดูท่ี 
การทําความสะอาดและตรวจสอบเครือ่ง uu หนา 149

• หามเปดกลองตลับผงหมึก (โทนเนอร) จนกวาคุณจะพรอมทําการตดิตั้ง
 

Toner Low: X (ผงหมึก (โทนเนอร) ใกลหมด: X) 5

 

Toner Low: X
 

หากหนาจอแสดงผลแบบ LCD แสดง Toner Low: X (ผงหมกึ (โทนเนอร) ใกลหมด: X) แสดงวาผงหมึก (โทนเนอร) 
ของเครือ่งพิมพใกลหมดแลว ใหซื้อตลับผงหมึก (โทนเนอร) ใหมเตรยีมสํารองไวกอนท่ีคุณจะไดร ับขอความ Replace 
Toner (เปลี่ยนผงหมกึ (โทนเนอร)) X แสดงสีของผงหมึก (โทนเนอร) ท่ีใกลหมดอายุ (BK=สีดํา, C=สีฟา, M=สีชมพ,ู 
Y=สีเหลือง) หากตองการเปลี่ยนตลบัผงหมึก (โทนเนอร) ใหดูท่ี การเปล่ียนตลับผงหมึก (โทนเนอร) uu หนา 124

Replace Toner (เปลีย่นผงหมึก (โทนเนอร)) 5

เมื่อขอความตอไปนี้ปรากฏบนหนาจอแสดงผลแบบ LCD คณุตองเปลี่ยนตลบัผงหมึก (โทนเนอร):
 

Replace Toner
 

บรรทัดที่สองของหนาจอแสดงผลแบบ LCD จะระบุสีท่ีตองเปลีย่น
เมื่อหนาจอแสดงผลแบบ LCD แสดง Replace Toner (เปลีย่นผงหมึก (โทนเนอร)) 
เครือ่งพิมพจะหยุดพิมพจนกวาคณุจะเปลีย่นตล ับผงหมกึ (โทนเนอร)
ตลับผงหมกึ (โทนเนอร) ของแทจาก Brother ตลับใหมจะตั้งคาขอความ Replace Toner (เปลี่ยนผงหมกึ (โทนเนอร)) ใหม

หมายเหตุ
สําหรับขอมูลเพิม่เตมิเกี่ยวกับวิธีคํานวณอายุการใชงานของตลับผงหมกึ (โทนเนอร) 
ใหดูท่ี ขอมูลสําคัญสําหรบัอายุการใชงานของตลับผงหมึก (โทนเนอร) uu หนา 212
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การเปลีย่นตลบัผงหมึก (โทนเนอร) 5

a ตรวจสอบวาเครือ่งพิมพเปดทํางานแลว

b กดปุมปลอยฝาครอบดานหนาและดึงฝาครอบดานหน าเปดออก
 

c จับดามจับสีฟาของชุดแมแบบสรางภาพ (ดรมั) ดึงชุดแมแบบสรางภาพ (ดรมั) ออกมาจนสุด
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d จับดามจับของตลบัผงหมึก (โทนเนอร) แลวคอยๆ ด ันเขาหาเครื่องพมิพเพื่อปลดล็อค 
จากนั้นจึงดงึตลับผงหมกึออกมาจากชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) ทําซ้ําข้ันตอนนี้สําหรับตลับผงหมึก (โทนเนอร) 
ท้ังหมด
 

คําเตือน
 

• หามนําตลับผงหมึก (โทนเนอร) ไปเผาไฟ เนื่องจากอาจทําใหเกิดการระเบิดและไดรบับาดเจ็บ

• หามใชสารตดิไฟ 
สเปรยทุกชนิดหรือสารละลาย/ของเหลวอินทรยีท่ีมีแอลกอฮอลหรือแอมโมเนียทําความสะอาดดานในหร ือดานนอก
ของเครือ่งพิมพ การทําเชนน้ีอาจทําใหเกิดไฟไหมหรือไฟฟาช็อต แนะนําใหใชผานุมที่ไมมขีนและแหงเทาน้ัน

(uu  คูมือเกี่ยวกับความปลอดภัยของผลิตภัณฑ.)
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ขอควรจํา
• จัดการตลับผงหมึก (โทนเนอร) อยางระมัดระวัง หากผงหมึก (โทนเนอร) กระจายบนมือหรือเส้ือผา 
เช็ดหรือลางออกดวยนํ้าเย็นทันที

• เพื่อหลีกเลี่ยงปญหาคุณภาพการพิมพ หามสัมผสัชิ้นสวนท่ีแรเงาดงัแสดงในภาพประกอบ

<ตลับผงหมึก (โทนเนอร)>
 

• เราแนะนําใหวางตลับผงหมกึ (โทนเนอร) ไวบนพืน้ผ ิวท่ีสะอาด ราบเรียบ และมั่นคง  
โดยใชแผนกระดาษหรือผาท่ีใชแลวท้ิงวางไวขางใต เพือ่ปองกันกรณีท่ีคณุอาจทําผงหมึกหกหรือกระจายโดยไมตั้งใจ

 

หมายเหตุ
• ตรวจสอบวาไดซีลปดตลับผงหมกึ (โทนเนอร) ใชแล วอยางแนนหนาในถุงที่เหมาะสมเพือ่ไมใหผงหมกึ (โทนเนอร) 
หกออกจากตลับหมึก

• กําจัดทิ้งรายการของวัสดุการพิมพท่ีใชแลวตามกฎระเบียบทองถิ่น เก็บแยกตางหากจากขยะครัวเรือน 
หากคณุมคีําถาม สอบถามไปยังสํานักงานกําจัดทิ้งขยะมูลฝอยในประเทศ 
ดูใหแนใจวาไดซีลปดวัสดส้ิุนเปลืองที่ใชแลวอยางแนนหนาเพื่อไมใหวสัดทุี่อยูดานในหกออกมาได

 

e ทําความสะอาดสายโคโรนาดานในชดุแมแบบสรางภาพ (ดรัม) โดยคอยๆ 
เลื่อนจุดตั้งระยะสีฟาจากซายไปขวาและขวาไปซ ายหลายๆ ครั้ง

ขอควรจํา
ดูใหแนใจวาไดเลื่อนจุดตัง้ระยะกลับไปยังตำแหนงเริม่ตน (1) มิฉะนั้น หนาท่ีพมิพออกมาอาจมเีสนแนวตัง้ปรากฏ

 

 

1
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f ทําซ้ําข้ันตอน e เพื่อทําความสะอาดสายโคโรนาทั้งสามเสนท่ีเหลอื

g นําตลบัผงหมึก (โทนเนอร) ใหมออกจากหอ แลวดึงฝาครอบปองกันออก
 

ขอควรจํา
• หามเปดกลองตลับผงหมึก (โทนเนอร) จนกวาคุณจะพรอมทําการตดิตั้ง หากตลับผงหมกึ (โทนเนอร)  
ถูกเปดทิ้งไวนอกบรรจุภัณฑเปนเวลานาน อายุการใชงานของผงหมึก (โทนเนอร) จะลดลง

• หากชุดแมแบบสรางภาพ (ดรมั) ท่ีนําออกจากกลองบรรจุถูกแสงแดดสองตรง 
(หรือแสงไฟในหองที่สองเปนเวลานาน) ชุดแมแบบสรางภาพ (ดรมั) อาจเสียหายได

• เครือ่งพิมพของ Brother ออกแบบมาใหใชงานกับผงหมกึ (โทนเนอร) 
ท่ีตรงตามขอกําหนดเฉพาะและทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพสูงสุดเมื่อใชกับตลับผงหมึก (โทนเนอร) 
ของแทจากบราเดอร ท้ังนี้ ทางบรษัิทฯจะ ไมรบัประกันประสิทธิภาพสูงสุดนี้หากใชผงหมึก (โทนเนอร) 
หรือตลับผงหมึก (โทนเนอร) ท่ีไมตรงตามขอกําหนด ดังนั้น Brother ไมแนะนําใหใชตลับผงหมึก (โทนเนอร) 
อื่นนอกจากตลบัผงหมึก (โทนเนอร) ของแทจากบราเดอรกับเครื่องพมิพนี้ หรอืเติมผงหมึก (โทนเนอร ) 
ในตลับผงหมกึ (โทนเนอร) เปลาจากแหลงอื่น หากความเสียหายมสีาเหตมุาจากชดุแมแบบสรางภาพ (ดร ัม) 
หรือชิน้สวนอื่นๆ ของเครื่องพมิพนี้เนื่องมาจากการใชผงหมึก (โทนเนอร) หรือตลับผงหมึก (โทนเนอร) 
อื่นนอกจากผลติภัณฑของแทจากบราเดอรเนื่องจากไมสามารถใชรวมกันไดหรอืไมเหมาะสมกับเครื่องพิมพนี้ 
การซอมแซมใดๆ อันเนื่องมาจากสาเหตุนี้อาจไมอยูภายใตการรับประกัน

• ใสตลับผงหมึก (โทนเนอร) ในชุดแมแบบสรางภาพ (ดรมั) ทันทีหลังจากถอดฝาครอบปองกันออก 
เพื่อหลีกเลี่ยงปญหาคุณภาพการพิมพลดลง หามส ัมผัสชิ้นสวนท่ีแรเงาดังแสดงในภาพประกอบ
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h จับดามจับของตลบัผงหมึก (โทนเนอร) และเลื่อนตล ับผงหมึก (โทนเนอร) เขาไปในชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) 
แลวคอยๆ ดึงเขาหาตัวคุณ จนกระทั่งไดยินเสียงคลิกเขาท่ี ตรวจสอบใหแนใจวาคณุใสตลับผงหมึก (โทนเนอร) 
สีตรงกับปายชื่อสีบนชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) ทําซ้ําข้ันตอนนี้สําหร ับตลับผงหมึก (โทนเนอร) ท้ังหมด

หมายเหตุ
ตรวจสอบวาคุณติดตัง้ตลับผงหมึก (โทนเนอร) อยางถูกตอง ไมเชนน้ันตลับผงหมึก (โทนเนอร) 
อาจหลดุออกจากชดุแมแบบสรางภาพ (ดรัม)

 

i ดันชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) เขาไปจนสุด
 

j ปดฝาครอบดานหนาของเครือ่งพิมพ

หมายเหตุ
หลังจากเปลี่ยนตลับผงหมึก (โทนเนอร) 
หามปดสวิตชเปดปดเครื่องหรอืเปดฝาครอบดานหนาจนกวาหนาจอแสดงผลแบบ LCD จะแสดง Ready (พรอม)

 

 

 

BK - สีดํา

C - สีฟา

M - สีชมพู

Y - สีเหลือง

BK TN-BK

TN-C

TN-M

TN-Y

BKBK

C

M

Y
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การเปลี่ยนชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) 5

ชื่อรุน: DR-351CL

ชุดแมแบบสรางภาพ (ดรมั) ชดุใหมสามารถพมิพไดประมาณ 25,000 หนา 1 2

1 ขนาด A4 หรือ Letter ดานเดยีว
2 อายุการใชงานของแมแบบสรางภาพ (ดรัม) โดยประมาณและอาจแตกตางกันตามประเภทการใชงาน

ขอควรจํา
เพื่อใหไดคณุภาพการพิมพที่ดีที่สุด ใหใชช ุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) ของแทจากบราเดอร และช ุดผงหมึก 
(โทนเนอร) ของแทของ Brother การพิมพโดยใชชุดแมแบบสรางภาพ (ดรมั) หรอืชุดผงหมึก (โทนเนอร) 
ของผูผลิตอื่นอาจสงผลใหคณุภาพการพิมพลดลง รวมถึงคณุภาพและอายุการใชงานของเครือ่งพิมพดวย 
การรบัประกันอาจไมครอบคลมุถึงปญหาที่เกิดจากการใชชดุแมแบบสรางภาพ (ดรัม) หรอืชุดผงหมึก (โทนเนอร) 
ของผูผลิตอื่น

 

Drum ! (ชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) !) 5

 

Drum !
 

สายโคโรนามีฝุนกระดาษหรอืผงหมึก (โทนเนอร) ปกคลุมอยู ใหทําความสะอาดสายโคโรนาในชุดแมแบบสร างภาพ 
(ดรมั) (ดทูี่ การทําความสะอาดสายโคโรนา uu หนา 155)

Drum End Soon (ชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) ใกลหมดอายุการใช งาน) 5

 

Drum End Soon
 

ชุดแมแบบสรางภาพ (ดรมั) ใกลหมดอายุการใชงานท ี่กําหนดไวและจะตองเปลีย่นใหม 
ขอแนะนําใหคุณเตรยีมชุดแมแบบสรางภาพ (ดรมั) ของแทจาก Brother ใหพรอมสําหรับการตดิตัง้ 
ซื้อชุดแมแบบสรางภาพ (ดรมั) (DR-351CL) ชดุใหมเตรยีมไวใหพรอม กอนที่จะไดรับขอความ Replace Drum 
(เปลี่ยนชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม))

Replace Drum (เปลี่ยนชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม)) 5

 

Replace Drum
 

ชุดแมแบบสรางภาพ (ดรมั) ถูกใชงานเกินกวาอายุการใชงานที่กําหนดไว เปลีย่นชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) ใหม 
ขอแนะนําใหติดตัง้ชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) ของแทจาก Brother ในตอนนี้
หลังจากการเปล่ียน ใหตัง้คาใหมสําหรบัตวันับจํานวนชุดแมแบบสรางภาพ (ดรมั) 
ชุดใหมโดยทําตามคําแนะนําที่ใหมากับชุดแมแบบสรางภาพ (ดรมั)

Drum Stop (ชดุแมแบบสรางภาพ (ดรัม) หยุดทํางาน) 5

 

Drum Stop
 

เราไมสามารถรบัประกันคณุภาพการพิมพได เปลีย่นชดุแมแบบสรางภาพ (ดรัม) ใหม 
ขอแนะนําใหติดตัง้ชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) ของแทจากบราเดอร ในเวลาน้ี

หลังจากการเปล่ียน ใหตัง้คาใหมสําหรบัตวันับจํานวนชุดแมแบบสรางภาพ (ดรมั) 
ชุดใหมโดยทําตามคําแนะนําที่ใหมากับชุดแมแบบสรางภาพ (ดรมั)
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การเปลีย่นชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) 5

ขอควรจํา
• ขณะถอดชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) จัดการอยางระมดัระวังเนื่องจากอาจมีผงหมึก (โทนเนอร) อยู หากผงหมกึ 

(โทนเนอร) กระจายบนมือหรอืเส้ือผา เช็ดหรอืลางออกดวยน้ําเย็นทันที

• ทุกครั้งที่เปลี่ยนชุดแมแบบสรางภาพ (ดรมั) ใหทําความสะอาดดานในเครื่องพิมพ (ดู 
การทําความสะอาดและตรวจสอบเครือ่ง uu หนา 149)

 

เมื่อคณุเปล่ียนชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) ใหม ใหทําตามข้ันตอนตอไปน้ี 
แลวตั้งคาใหมสําหรับตัวนับของชดุแมแบบสรางภาพ (ดรัม) โดยทําตามคําแนะนําท่ีมาพรอมกับชุดแมแบบสรางภาพ 
(ดรมั) ใหม

a ตรวจสอบวาเครือ่งพิมพเปดทํางานแลว

b กดปุมปลอยฝาครอบดานหนาและดึงฝาครอบดานหน าเปดออก
 

c จับดามจับสีฟาของชุดแมแบบสรางภาพ (ดรมั) ดึงชุดแมแบบสรางภาพ (ดรมั) ออกมาจนสุด
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d หมุนคนัล็อคสีฟา (1) ท่ีดานซายของเครือ่งพิมพ ทวนเข็มนาฬิกาไปที่ตําแหนงปลดล็อค 
จับดามจับสีฟาของชุดแมแบบสรางภาพ (ดรมั) ยกด านหนาของชดุแมแบบสรางภาพ (ดรัม) 
และนําออกจากเครื่องพมิพ
 

ขอควรจํา
• จับดามจบัสีฟาของชุดแมแบบสรางภาพ (ดรมั) เมื อคณุยกชดุแมแบบสรางภาพ (ดรัม) 
หามจบัดานขางของชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม)
 

• เราแนะนําใหวางชุดแมแบบสรางภาพ (ดรมั) ไวบนพ ื้นผิวท่ีสะอาด ราบเรียบ และมั่นคง  
โดยใชแผนกระดาษหรือผาท่ีใชแลวท้ิงวางไวขางใต เพือ่ปองกันกรณีท่ีคณุอาจทําผงหมึกหกหรือกระจายโดยไมตั้งใจ

• เพื่อปองกันความเสียหายท่ีอาจเกิดกับเครือ่งพิมพจากไฟฟาสถิตย หามสัมผัสอิเล็กโตรดท่ีแสดงในภาพประกอบ
 

 

2

1
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e จับดามจับของตลบัผงหมึก (โทนเนอร) แลวคอยๆ ด ันไปขางหนาเพื่อปลดล็อค จากนั้นดงึตลับผงหมึก (โทนเนอร) 
ออกจากชดุแมแบบสรางภาพ (ดรัม)ทําซ้ําข้ันตอนนี้สําหรับตลบัผงหมึก (โทนเนอร) ท้ังหมด
 

คําเตือน
 

• หามนําตลับผงหมึก (โทนเนอร) ไปเผาไฟ เนื่องจากอาจทําใหเกิดการระเบิดและไดรบับาดเจ็บ
• หามใชสารตดิไฟ 
สเปรยทุกชนิดหรือสารละลาย/ของเหลวอินทรยีท่ีมีแอลกอฮอลหรือแอมโมเนียทําความสะอาดดานในหร ือดานนอก
ของเครือ่งพิมพ การทําเชนน้ีอาจทําใหเกิดไฟไหมหรือไฟฟาช็อต แนะนําใหใชผานุมที่ไมมขีนและแหงเทาน้ัน

(uu  คูมือเกี่ยวกับความปลอดภัยของผลิตภัณฑ.)
 

 

ขอควรจํา
• จัดการตลับผงหมึก (โทนเนอร) อยางระมัดระวัง หากผงหมึก (โทนเนอร) กระจายบนมือหรือเส้ือผา 
เช็ดหรือลางออกดวยนํ้าเย็นทันที

• เพื่อหลีกเลี่ยงปญหาคุณภาพการพิมพ หามสัมผสัชิ้นสวนท่ีแรเงาดงัแสดงในภาพประกอบ

• เราแนะนําใหวางตลับผงหมกึ (โทนเนอร) ไวบนพืน้ผ ิวท่ีสะอาด ราบเรียบ และมั่นคง  
โดยใชแผนกระดาษหรือผาท่ีใชแลวท้ิงวางไวขางใต เพือ่ปองกันกรณีท่ีคณุอาจทําผงหมึกหกหรือกระจายโดยไมตั้งใจ

 

<ตลบัผงหมึก (โทนเนอร)> <ชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม)>
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หมายเหตุ
• ตรวจสอบวาไดซีลปดชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) ใช แลวอยางแนนหนาในถุงที่เหมาะสมเพือ่ไมใหผงหมกึ 

(โทนเนอร) หกออกจากชดุแมแบบสรางภาพ (ดรัม)

• กําจัดทิ้งรายการของวัสดุการพิมพท่ีใชแลวตามกฎระเบียบทองถิ่น เก็บแยกตางหากจากขยะครัวเรือน 
หากคณุมคีําถาม สอบถามไปยังสํานักงานกําจัดทิ้งขยะมูลฝอยในประเทศ 
ดูใหแนใจวาไดซีลปดวัสดส้ิุนเปลืองที่ใชแลวอยางแนนหนาเพื่อไมใหวสัดท่ีุอยูดานในหกออกมาได

 

f นําชุดแมแบบสรางภาพ (ดรมั) ใหมออกจากหอและถอดฝาครอบปองกันออก
 

g จับดามจับของตลบัผงหมึก (โทนเนอร) และเลื่อนเข าไปในสวนท่ีมีสีท่ีเหมาะสมของชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) 
จนกระทั่งไดยินเสียงคลิกเขาท่ี

หมายเหตุ
ตรวจสอบวาคุณติดตัง้ตลับผงหมึก (โทนเนอร) อยางถูกตอง ไมเชนน้ันตลับผงหมึก (โทนเนอร) 
อาจหลดุออกจากชดุแมแบบสรางภาพ (ดรัม)

 

 

 

BK - สีดํา

C - สีฟา

M - สีชมพู

Y - สีเหลือง

BK TN-BK

TN-C

TN-M

TN-Y

BKBK

C

M

Y
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h ตรวจสอบใหแนใจวาคันล็อคสีฟา (1) อยูในตําแหน งปลดล็อคดงัแสดงในภาพประกอบ
 

i คอยๆ เลื่อนชุดแมแบบสรางภาพ (ดรมั) เขาไปในเครือ่งพิมพจนสุดที่คันล็อคสีฟา
 

j หมุนคนัล็อคสีฟา (1) ตามเข็มนาฬิกาไปยังตําแหนงลอ็ค
 

2
1

2

2

1



การบํารุงรักษาตามปกติ 

135

5

k ดันชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) เขาไปจนสุด
 

l ปดฝาครอบดานหนาของเครือ่งพิมพ

m เมื่อคณุเปล่ียนชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) ใหม ค ุณตองตัง้คาใหมสําหรับตัวนับจํานวนชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) 
คําแนะนําวาดวยวิธีการทําดังกลาวสามารถพบไดจากในกลองที่มากับชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) ใหม
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การเปลี่ยนชุดสายพานลําเลียงกระดาษ 5

ชื่อรุน: BU-320CL

ชุดสายพานลําเลยีงกระดาษใหมสามารถพิมพไดประมาณ 50,000 หนา (5 หนาตองาน) 1 2

1 ขนาด A4 หรือ Letter ดานเดียว
2 อายุการใชงานของชุดสายพานลําเลียงกระดาษโดยประมาณและอาจแตกตางกันตามประเภทการใชงาน

Belt End Soon (ชุดสายพานลําเลียงกระดาษใกลหมดอายุ) 5

Belt End Soon

หากหนาจอแสดงผลแบบ LCD แสดง Belt End Soon (ชดุสายพานลําเลียงกระดาษใกลหมดอายุ) 
นั่นหมายความวาชุดสายพานลําเลยีงกระดาษใกลหมดอายุการใชงาน 
ใหซื้อชุดสายพานลําเลียงกระดาษใหมเตรียมสํารองไวกอนที่คณุจะไดรับขอความ Replace Belt (เปลี่ยนสายพาน) 
หากตองการเปล่ียนชดุสายพานลําเลียงกระดาษ ใหด ูที่ การเปล่ียนชดุสายพานลําเลียงกระดาษ uu หนา 136

Replace Belt (เปลีย่นชุดสายพานลําเลียงกระดาษ) 5

เมื่อขอความตอไปนี้ปรากฏบนหนาจอแสดงผลแบบ LCD คณุตองเปลี่ยนชุดสายพานลําเลยีงกระดาษ:

Replace Belt

ขอควรจํา
• หามแตะผวิหนาของชุดสายพานลําเลยีงกระดาษ หากค ุณทําเชนนั้นอาจทําใหสูญเสียคุณภาพการพิมพได
• ความเสียหายที่เกิดจากการใชงานชุดสายพานลําเล ียงกระดาษอยางไมถูกตองอาจทําใหส้ินสุดการร ับประกันได

การเปลีย่นชุดสายพานลําเลียงกระดาษ 5

a ตรวจสอบวาเครือ่งพิมพเปดทํางานแลว

b กดปุมปลอยฝาครอบดานหนาและดึงฝาครอบดานหน าเปดออก
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c จับดามจับสีฟาของชุดแมแบบสรางภาพ (ดรมั) ดึงชุดแมแบบสรางภาพ (ดรมั) ออกมาจนสุด
 

d หมุนคนัล็อคสีฟา (1) ท่ีดานซายของเครือ่งพิมพ ทวนเข็มนาฬิกาไปที่ตําแหนงปลดล็อค 
จับดามจับสีฟาของชุดแมแบบสรางภาพ (ดรมั) ยกด านหนาของชดุแมแบบสรางภาพ (ดรัม) 
และนําออกจากเครื่องพมิพ
 

2

1
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ขอควรจํา
• จับดามจบัสีฟาของชุดแมแบบสรางภาพ (ดรมั) เมื อคณุยกชดุแมแบบสรางภาพ (ดรัม) 
หามจบัดานขางของชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม)
 

• เราแนะนําใหวางชุดแมแบบสรางภาพ (ดรมั) ไวบนพ ื้นผิวท่ีสะอาด ราบเรียบ และมั่นคง  
โดยใชแผนกระดาษหรือผาท่ีใชแลวท้ิงวางไวขางใต เพือ่ปองกันกรณีท่ีคณุอาจทําผงหมึกหกหรือกระจายโดยไมตั้งใจ

• เพื่อปองกันความเสียหายท่ีอาจเกิดกับเครือ่งพิมพจากไฟฟาสถิตย หามสัมผัสอิเล็กโตรดท่ีแสดงในภาพประกอบ
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e ใชมือทั้งสองขางจับดามจบัสีฟาของชุดสายพานลําเลียงกระดาษและยกชุดสายพานลําเลียงกระดาษขึ้น 
จากนั้นจึงดงึออกมา
 

ขอควรจํา
เพื่อหลีกเลี่ยงปญหาคุณภาพการพิมพ หามสัมผสัชิ้นสวนท่ีแรเงาดงัแสดงในภาพประกอบ

 

f นําชุดสายพานลําเลยีงกระดาษใหมออกจากหอและติดตั้งลงในเครื่องพิมพ 
ตรวจสอบใหแนใจวาชุดสายพานลําเลยีงกระดาษอย ูในระดับเสมอกันและเขาท่ีอยางแนนหนาดีแลว
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g ตรวจสอบใหแนใจวาคันล็อคสีฟา (1) อยูในตําแหน งปลดล็อคดงัแสดงในภาพประกอบ
 

h คอยๆ เลื่อนชุดแมแบบสรางภาพ (ดรมั) เขาไปในเครือ่งพิมพจนสุดที่คันล็อคสีฟา
 

i หมุนคนัล็อคสีฟา (1) ตามเข็มนาฬิกาไปยังตําแหนงลอ็ค
 

2
1

2

2

1
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j ดันชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) เขาไปจนสุด
 

k ปดฝาครอบดานหนาของเครือ่งพิมพ

l เมื่อคณุเปล่ียนชุดสายพานลําเลียงกระดาษเปนชุดใหม 
คุณตองตัง้คาใหมสําหรบัตวันับจํานวนชุดสายพานลําเลียงกระดาษ 
คําแนะนําวาดวยวิธีการทําดังกลาวสามารถพบไดจากในกลองที่มากับชุดสายพานลําเลียงกระดาษใหม
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การเปลี่ยนกลองใสผงหมึกโทนเนอรที่ใชแลว 5

ชื่อรุน: WT-320CL

อายุการใชงานของกลองใสผงหมึกโทนเนอรท่ีใช แลวคือประมาณ 50,000 หนา 1 2

1 ขนาด A4 หรือ Letter ดานเดยีว
2 อายุการใชงานของกลองใสผงหมกึโทนเนอรท่ีใช แลวโดยประมาณและอาจแตกตางกันตามประเภทการใชงาน

WT Box End Soon (กลองใสผงหมึกโทนเนอรที่ใชแลวใกลหมดอายุ) 5

 

WT Box End Soon
 

หากหนาจอแสดงผลแบบ LCD แสดง WT Box End Soon (กลองใสผงหมึกโทนเนอรท่ีใชแลวใกลหมดอาย ุ) 
นั่นหมายความวากลองใสผงหมกึโทนเนอรใชแลวใกลหมดอายุการใชงาน 
ใหซื้อกลองใสผงหมึกโทนเนอรท่ีใชแลวกลองใหมเตรยีมสํารองไวกอนท่ีคุณจะไดรับขอความ Replace WT Box 
(เปลี่ยนกลองใสผงหมึกโทนเนอรท่ีใชแลว) เมื อตองการเปลี่ยนกลองใสผงหมกึโทนเนอรท่ีใชแลว 
ใหดท่ีู การเปลี่ยนกลองใสผงหมกึโทนเนอรท่ีใชแลว uu หนา 142

Replace WT Box (เปลี่ยนกลองใสผงหมึกโทนเนอรทีใ่ชแลว) 5

เมื่อขอความตอไปนี้ปรากฏบนหนาจอแสดงผลแบบ LCD คณุตองเปลี่ยนกลองใสผงหมกึโทนเนอรท่ีใชแลว:
 

Replace WT Box
 

การเปลีย่นกลองใสผงหมึกโทนเนอรที่ใชแลว 5

a ตรวจสอบวาเครือ่งพิมพเปดทํางานแลว

b กดปุมปลอยฝาครอบดานหนาและดึงฝาครอบดานหน าเปดออก
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c จับดามจับสีฟาของชุดแมแบบสรางภาพ (ดรมั) ดึงชุดแมแบบสรางภาพ (ดรมั) ออกมาจนสุด
 

d หมุนคนัล็อคสีฟา (1) ท่ีดานซายของเครือ่งพิมพ ทวนเข็มนาฬิกาไปที่ตําแหนงปลดล็อค 
จับดามจับสีฟาของชุดแมแบบสรางภาพ (ดรมั) ยกด านหนาของชดุแมแบบสรางภาพ (ดรัม) 
และนําออกจากเครื่องพมิพ
 

2

1
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ขอควรจํา
• จับดามจบัสีฟาของชุดแมแบบสรางภาพ (ดรมั) เมื อคณุยกชดุแมแบบสรางภาพ (ดรัม) 
หามจบัดานขางของชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม)
 

• เราแนะนําใหวางชุดแมแบบสรางภาพ (ดรมั) ไวบนพ ื้นผิวท่ีสะอาด ราบเรียบ และมั่นคง  
โดยใชแผนกระดาษหรือผาท่ีใชแลวท้ิงวางไวขางใต เพือ่ปองกันกรณีท่ีคณุอาจทําผงหมึกหกหรือกระจายโดยไมตั้งใจ

• เพื่อปองกันความเสียหายท่ีอาจเกิดกับเครือ่งพิมพจากไฟฟาสถิตย หามสัมผัสอิเล็กโตรดท่ีแสดงในภาพประกอบ
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e ใชมือทั้งสองขางจับดามจบัสีฟาของชุดสายพานลําเลียงกระดาษและยกชุดสายพานลําเลียงกระดาษขึ้น 
จากนั้นจึงดงึออกมา
 

ขอควรจํา
เพื่อหลีกเลี่ยงปญหาคุณภาพการพิมพ หามสัมผสัชิ้นสวนท่ีแรเงาดงัแสดงในภาพประกอบ

 

f ดึงวัสดุบรรจุภัณฑสีสมสองชิน้ออกและนําไปทิ้ง
 

หมายเหตุ
ข้ันตอนนี้จําเปนเฉพาะในกรณีท่ีคณุเปลี่ยนกลองใสผงหมึกโทนเนอรท่ีใชแลวเปนครั้งแรก 
และไมจําเปนสําหรบักลองใสผงหมึกโทนเนอรท่ีใชแลวชุดท่ีเปลี่ยนใหม 
วัสดบุรรจภุัณฑสีสมถูกติดตั้งที่โรงงานเพื่อปองกันเครือ่งของคณุระหวางการขนสง
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g จับดามจับสีฟาของกลองใสผงหมึกโทนเนอรที ใชแลวและนํากลองใสผงหมึกโทนเนอรที ใชแลวออกจากเคร ืองพิมพ 
 

ขอควรจํา
หามใชงานซ้ํากลองใสผงหมกึโทนเนอรท่ีใชแล ว

 

คําเตือน
 

• หามนํากลองใสผงหมกึโทนเนอรท่ีใชแลวไปเผาไฟ เนื่องจากอาจทําใหเกิดการระเบิดและไดรบับาดเจ็บ

• หามใชสารตดิไฟ 
สเปรยทุกชนิดหรือสารละลาย/ของเหลวอินทรยีท่ีมีแอลกอฮอลหรือแอมโมเนียทําความสะอาดดานในหร ือดานนอก
ของเครือ่งพิมพ การทําเชนน้ีอาจทําใหเกิดไฟไหมหรือไฟฟาช็อต แนะนําใหใชผานุมที่ไมมขีนและแหงเทาน้ัน

(uu  คูมือเกี่ยวกับความปลอดภัยของผลิตภัณฑ.)
 

 

หมายเหตุ
• ตรวจสอบวาไดซีลปดกลองใสผงหมึกโทนเนอรที ใชแลวอยางแนนหนาในถุงเพื่อไมใหผงหมึก (โทนเนอร)  
หกออกจากกลองใสผงหมึกโทนเนอรท่ีใชแลว

• กําจัดทิ้งกลองใสผงหมึกโทนเนอรท่ีใชแลวตามกฎระเบียบทองถิ่น และใหเก็บแยกตางหากจากขยะครวัเรือน 
หากคณุมคีําถาม สอบถามไปยังสํานักงานกําจัดทิ้งขยะมูลฝอยในประเทศ
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h นํากลองใสผงหมกึโทนเนอรท่ีใชแลวกลองใหมออกจากหอและติดตั้งลงในเครื่องพิมพโดยใชดามจบัสีฟา 
ตรวจสอบใหแนใจวากลองใสผงหมกึโทนเนอรท่ีใชแลวอยูในระดับเสมอกันและเขาท่ีอยางแนนหนาดีแลว
 

i เลื่อนชุดสายพานลําเลียงกระดาษกลับเขาในเครือ่งพิมพ 
ตรวจสอบใหแนใจวาชุดสายพานลําเลยีงกระดาษอย ูในระดับเสมอกันและเขาท่ีอยางแนนหนาดีแลว
 

j ตรวจสอบใหแนใจวาคันล็อคสีฟา (1) อยูในตําแหน งปลดล็อคดงัแสดงในภาพประกอบ
 

2

1
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k คอยๆ เลื่อนชุดแมแบบสรางภาพ (ดรมั) เขาไปในเครือ่งพิมพจนสุดที่คันล็อคสีฟา
 

l หมุนคนัล็อคสีฟา (1) ตามเข็มนาฬิกาไปยังตําแหนงลอ็ค
 

m ดันชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) เขาไปจนสุด
 

n ปดฝาครอบดานหนาของเครือ่งพิมพ

2

2

1
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การทําความสะอาดและตรวจสอบเคร่ือง 5

ทําความสะอาดดานนอกและดานในเครื่องเปนประจําดวยผานุมท่ีไมมีขนและแหง เมือ่คุณเปลี่ยนตลับผงหมกึ (โทนเนอร) 
หรอืชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) ตรวจสอบวาคณุทําความสะอาดดานในเครื่องแลว หากหนาท่ีพิมพออกมามีผงหมกึ 
(โทนเนอร) เปอน ใหทําความสะอาดดานในเครื่องพ ิมพดวยผานุมท่ีไมมขีนและแหง

คําเตือน
 

• หามนําตลับผงหมึก (โทนเนอร) ไปเผาไฟ เนื่องจากอาจทําใหเกิดการระเบิดและไดรบับาดเจ็บ

• หามใชสารตดิไฟ 
สเปรยทุกชนิดหรือสารละลาย/ของเหลวอินทรยีท่ีมีแอลกอฮอลหรือแอมโมเนียทําความสะอาดดานในหร ือดานนอก
ของเครือ่งพิมพ การทําเชนน้ีอาจทําใหเกิดไฟไหมหรือไฟฟาช็อต แนะนําใหใชผานุมที่ไมมขีนและแหงเทาน้ัน

(uu  คูมือเกี่ยวกับความปลอดภัยของผลิตภัณฑ.)
 

 

ขอควรจํา
ใชสารซักฟอกที่มคีาเปนกลาง การทําความสะอาดด วยของเหลวระเหย เชน ทินเนอรหรือเบนซิน 
อาจทําใหผวิของเครือ่งเสียหาย

 

การทําความสะอาดดานนอกเคร่ืองพิมพ 5

a กด  คางไวเพื่อปดเครื่อง

b เช็ดดานนอกของเครือ่งพิมพดวยผานุมท่ีไมมีขนและแหงเพื่อกําจัดฝุน
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c ดึงถาดใสกระดาษแยกออกจากเครื่อง
 

d หากบรรจุกระดาษในถาดใสกระดาษแลว นํากระดาษออก

e นําทุกส่ิงที่ตดิอยูดานในถาดใสกระดาษออกใหหมด

f เช็ดดานในและดานนอกของถาดใสกระดาษดวยผาน ุมท่ีไมมีขนและแหงเพื่อกําจดัฝุน
 

g บรรจกุระดาษอีกครั้งและใสถาดใสกระดาษกลับเข าในเครือ่งใหแนนหนา

h เปดเครื่องพิมพ
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การทําความสะอาดดานในเคร่ืองพมิพ 5

a กด  คางไวเพื่อปดเครื่อง

b กดปุมปลอยฝาครอบดานหนาและดึงฝาครอบดานหน าเปดออก
 

c จับดามจับสีฟาของชุดแมแบบสรางภาพ (ดรมั) ดึงชุดแมแบบสรางภาพ (ดรมั) ออกมาจนสุด
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d หมุนคนัล็อคสีฟา (1) ท่ีดานซายของเครือ่งพิมพ ทวนเข็มนาฬิกาไปที่ตําแหนงปลดล็อค 
จับดามจับสีฟาของชุดแมแบบสรางภาพ (ดรมั) ยกด านหนาของชดุแมแบบสรางภาพ (ดรัม) 
และนําออกจากเครื่องพมิพ
 

ขอควรจํา
• จับดามจบัสีฟาของชุดแมแบบสรางภาพ (ดรมั) เมื อคณุยกชดุแมแบบสรางภาพ (ดรัม)  
หามจบัดานขางของชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม)
 

• เราแนะนําใหวางชุดแมแบบสรางภาพ (ดรมั) ไวบนพ ื้นผิวท่ีสะอาด ราบเรียบ และมั่นคง 
โดยใชแผนกระดาษหรือผาท่ีใชแลวท้ิงวางไวขางใต เพือ่ปองกันกรณีท่ีคณุอาจทําผงหมึกหกหรือกระจายโดยไมตั้งใจ

• เพื่อปองกันความเสียหายท่ีอาจเกิดกับเครือ่งพิมพจากไฟฟาสถิตย หามสัมผัสอิเล็กโตรดท่ีแสดงในภาพประกอบ
 

 

2

1
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e เช็ดกระจกสแกนเนอรส่ีชอง (1) ดวยผานุมท่ีไม มีขนและแหง
 

f ตรวจสอบใหแนใจวาคันล็อคสีฟา (1) อยูในตําแหน งปลดล็อคดงัแสดงในภาพประกอบ
 

g คอยๆ เลื่อนชุดแมแบบสรางภาพ (ดรมั) เขาไปในเครือ่งพิมพจนสุดที่คันล็อคสีฟา
 

1

2

1

2
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h หมุนคนัล็อคสีฟา (1) ตามเข็มนาฬิกาไปยังตําแหนงลอ็ค
 

i ดันชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) เขาไปจนสุด
 

j ปดฝาครอบดานหนาของเครือ่งพิมพ

k เปดสวิตชเปดปดเครือ่ง

2

1



การบํารุงรักษาตามปกติ 

155

5

การทําความสะอาดสายโคโรนา 5

หากคณุประสบปญหาคุณภาพการพมิพ ใหทําความสะอาดสายโคโรนาดังนี้:

a ตรวจสอบวาเครือ่งพิมพเปดทํางานแลว

b กดปุมปลอยฝาครอบดานหนาและดึงฝาครอบดานหน าเปดออก
 

c จับดามจับสีฟาของชุดแมแบบสรางภาพ (ดรมั) ดึงชุดแมแบบสรางภาพ (ดรมั) ออกมาจนสุด
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d จับดามจับของตลบัผงหมึก (โทนเนอร) แลวคอยๆ ด ันเขาหาเครื่องพมิพเพื่อปลดล็อค 
จากนั้นจึงดงึตลับผงหมกึออกมาจากชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) ทําซ้ําข้ันตอนนี้สําหรับตลับผงหมึก (โทนเนอร) 
ท้ังหมด
 

ขอควรจํา
• ขอแนะนําใหวางตลับผงหมกึ (โทนเนอร) 
บนกระดาษหรอืผาใชแลวท้ิงเผือ่ไวในกรณีท่ีหมึกหกหรือกระจายโดยไมไดตั้งใจ

• จัดการตลับผงหมึก (โทนเนอร) อยางระมัดระวัง หากผงหมึก (โทนเนอร) กระจายบนมือหรือเส้ือผา 
เช็ดหรือลางออกดวยนํ้าเย็นทันที

 

e ทําความสะอาดสายโคโรนาดานในชดุแมแบบสรางภาพ (ดรัม) โดยคอยๆ 
เลื่อนจุดตั้งระยะสีฟาจากซายไปขวาและขวาไปซ ายหลายๆ ครั้ง

ขอควรจํา
ดูใหแนใจวาไดเลื่อนจุดตัง้ระยะกลับไปยังตำแหนงเริม่ตน (1) มิฉะนั้น หนาท่ีพมิพออกมาอาจมเีสนแนวตัง้ปรากฏ

 

 

f ทําซ้ําข้ันตอน e เพื่อทําความสะอาดสายโคโรนาทั้งสามเสนท่ีเหลอื

1
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g จับดามจับของตลบัผงหมึก (โทนเนอร) และเลื่อนตล ับผงหมึก (โทนเนอร) เขาไปในชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) 
แลวคอยๆ ดึงเขาหาตัวคุณ จนกระทั่งไดยินเสียงคลิกเขาท่ี ตรวจสอบใหแนใจวาคณุใสตลับผงหมึก (โทนเนอร) 
สีตรงกับปายชื่อสีบนชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) ทําซ้ําข้ันตอนนี้สําหร ับตลับผงหมึก (โทนเนอร) ท้ังหมด

h ดันชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) เขาไปจนสุด
 

i ปดฝาครอบดานหนาของเครือ่งพิมพ

 

 

BK - สีดํา

C - สีฟา

M - สีชมพู

Y - สีเหลือง

BK TN-BK

TN-C

TN-M

TN-Y

BKBK

C

M

Y
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การทําความสะอาดชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) 5

หากเอกสารที่พิมพออกมามีจุดสีขาวหรือสีดําท่ีชวง 94 มม. ชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) อาจมีวัสดุแปลกปลอม เช น 
กาวจากฉลากติดอยูบนพื้นผวิของชดุแมแบบสรางภาพ (ดรัม) ใหทําตามข้ันตอนดานลางเพื่อแกปญหา:

a ตรวจสอบวาเครือ่งพิมพอยูในโหมดการเตรียมพร อม

b กด a หรือ b ( + หรอื -) เพื่อเลือก Machine Info. (ขอมูลเครื่องพมิพ) กด OK(ตกลง)

c กด a หรือ b ( + หรอื -) เพื่อเลือก Drum Dot Print (พมิพจดุของชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม)) กด OK(ตกลง) 
เพื่อพมิพใบตรวจสอบชุดแมแบบสรางภาพ (ดรมั)

d กด  คางไวเพื่อปดเครื่อง

e กดปุมปลอยฝาครอบดานหนาและดึงฝาครอบดานหน าเปดออก
 

f จับดามจับสีฟาของชุดแมแบบสรางภาพ (ดรมั) ดึงชุดแมแบบสรางภาพ (ดรมั) ออกมาจนสุด
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g หมุนคนัล็อคสีฟา (1) ท่ีดานซายของเครือ่งพิมพ ทวนเข็มนาฬิกาไปที่ตําแหนงปลดล็อค 
จับดามจับสีฟาของชุดแมแบบสรางภาพ (ดรมั) ยกด านหนาของชดุแมแบบสรางภาพ (ดรัม) 
และนําออกจากเครื่องพมิพ
 

ขอควรจํา
• จับดามจบัสีฟาของชุดแมแบบสรางภาพ (ดรมั) เมื อคณุยกชดุแมแบบสรางภาพ (ดรัม)  
หามจบัดานขางของชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม)
 

• เราแนะนําใหวางชุดแมแบบสรางภาพ (ดรมั) ไวบนพ ื้นผิวท่ีสะอาด ราบเรียบ และมั่นคง  
โดยใชแผนกระดาษหรือผาท่ีใชแลวท้ิงวางไวขางใต เพือ่ปองกันกรณีท่ีคณุอาจทําผงหมึกหกหรือกระจายโดยไมตั้งใจ

• เพื่อปองกันความเสียหายท่ีอาจเกิดกับเครือ่งพิมพจากไฟฟาสถิตย หามสัมผัสอิเล็กโตรดท่ีแสดงในภาพประกอบ
 

 

2

1
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h จับดามจับของตลบัผงหมึก (โทนเนอร) แลวคอยๆ ด ันเขาหาเครื่องพมิพเพื่อปลดล็อค จากนั้นดึงตลับผงหมึก 
(โทนเนอร) ออกจากชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม)
ทําซ้ําข้ันตอนนี้สําหรบัตลับผงหมึก (โทนเนอร) ท้ังหมด
 

ขอควรจํา
จัดการตลับผงหมึก (โทนเนอร) อยางระมัดระวัง หากผงหมึก (โทนเนอร) กระจายบนมือหรือเส้ือผา 
เช็ดหรือลางออกดวยนํ้าเย็นทันที

 

i พลิกชดุแมแบบสรางภาพ (ดรัม) หงายข้ึนโดยจบัดามจับสีฟา ดูใหแนใจวาเฟองของชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) (1) 
อยูทางดานซาย
 

j อานขอมูลตอไปนี้จากใบตรวจสอบชดุแมแบบสรางภาพ (ดรัม):

 ปญหาสีของจุด: สีของจุดที่พิมพคือสีของแมแบบสรางภาพ (ดรัม) ท่ีคุณจะตองทําความสะอาด

 ตําแหนงของจุด: ใบตรวจสอบมีแถวแปดแถวท่ีมีตัวเลขกํากับ 
เลขคอลัมนท่ีประกอบดวยจุดนั้นใชเพื่อหาตําแหนงของจุดบนแมแบบสรางภาพ (ดรัม)

1
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k ใชเครื่องหมายที่มีตัวเลขถัดจากลูกกลิ้งชุดแมแบบสรางภาพ (ดรมั) คนหาเครื่องหมาย เชน จุดส ีฟาในคอลัมน 2 
บนใบตรวจสอบแสดงวามีเครื่องหมายในบริเวณพื้นท่ี “2” ของชดุแมแบบสรางภาพ (ดรัม) สีฟา

l ใชมือทั้งสองขางหมุนเฟองของชดุแมแบบสรางภาพ (ดรัม) และขอบของชุดแมแบบสรางภาพ (ดรมั) 
เขาหาตัวคุณขณะดูท่ีพื้นผวิของบริเวณที่สงสัย
 

ขอควรจํา
เพื่อหลีกเลี่ยงปญหาคุณภาพการพิมพหามสัมผสัพืน้ผิวของชุดแมแบบสรางภาพ (ดรมั)

 

 

BK - สีดํา

C - สีฟา

M - สีชมพู

Y - สีเหลือง

BK
C

M
Y
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m เมื่อคณุพบรอยเปอนบนชดุแมแบบสรางภาพ (ดรัม) ท่ีตรงกับใบตรวจสอบจุดของชุดแมแบบสรางภาพ (ดรมั) 
เช็ดพื้นผิวของชุดแมแบบสรางภาพ (ดรมั) เบาๆ ดวยสําลีจนกวารอยเปอนบนพื้นผวิจะหมดไป
 

ขอควรจํา
หามทําความสะอาดพื้นผิวของชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) ความไวตอแสงดวยวัตถุแหลมคมหรือของเหลวใดๆ

 

n จับดามจับของตลบัผงหมึก (โทนเนอร) และเลื่อนเข าไปในสวนท่ีมีสีท่ีเหมาะสมของชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) 
จนกระทั่งไดยินเสียงคลิกเขาท่ี

 

 

BK - สีดํา

C - สีฟา

M - สีชมพู

Y - สีเหลือง

BK TN-BK

TN-C

TN-M

TN-Y

BKBK

C

M

Y
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o ตรวจสอบใหแนใจวาคันล็อคสีฟา (1) อยูในตําแหน งปลดล็อคดงัแสดงในภาพประกอบ
 

p คอยๆ เลื่อนชุดแมแบบสรางภาพ (ดรมั) เขาไปในเครือ่งพิมพจนสุดที่คันล็อคสีฟา
 

q หมุนคนัล็อคสีฟา (1) ตามเข็มนาฬิกาไปยังตําแหนงลอ็ค
 

2
1

2

2

1
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r ดันชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) เขาไปจนสุด
 

s ปดฝาครอบดานหนาของเครือ่งพิมพ

t เปดสวิตชเปดปดเครือ่ง
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การทําความสะอาดลูกกลิ้งปอนกระดาษ 5

การทําความสะอาดลูกกลิ้งปอนกระดาษตามระยะจะชวยปองกันกระดาษติดโดยทําใหมั่นใจวามีการปอนกระดาษอยางถูกตอง

a กด  คางไวเพื่อปดเครื่อง

b ดึงถาดใสกระดาษแยกออกจากเครื่อง

c หากบรรจุกระดาษในถาดใสกระดาษแลว นํากระดาษออก

d นําทุกส่ิงที่ตดิอยูดานในถาดใสกระดาษออกใหหมด

e บิดผานุมที่ไมมขีน ชุบนํ้าคอนขางอุน แลวเช็ดแผนยางแยกกระดาษ (1) ของถาดใสกระดาษเพื่อกำจดัฝุน
 

f เช็ดลูกกลิ้งปอนกระดาษสองอัน (1) ดานในเครือ่งเพื่อกําจัดฝุน
 

g บรรจกุระดาษอีกครั้ง แลวใสถาดใสกระดาษกลับเขาในเครือ่งใหแนนหนา

h เปดเครื่องพิมพ

1

1



การบํารุงรักษาตามปกติ 

166

5

การเปลี่ยนช้ินสวนตามระยะเวลาการบํารุงรักษา 5

ชิ้นสวนท่ีมีระยะเวลาการบํารุงรักษาตองไดรับการเปลี่ยนใหมเปนประจําเพือ่รักษาคณุภาพการพิมพ 
ชิ้นสวนท่ีแสดงรายการดานลางตองไดรบัการเปลี่ยนใหมหลังจากพิมพไปแลวประมาณ 50,000 หนา 1 สําหรบั PF Kit MP 
และ 100,000 หนา 1 สําหรบั PF Kit 1, PF Kit 2, ชุดทําความรอนและชุดเลเซอร 

โปรดตดิตอตวัแทนจําหนายผลติภัณฑบราเดอรหรือบริการลูกคาสัมพันธของบราเดอรในพืน้ท่ีของคณุ 
เมื่อขอความตอไปนี้ปรากฏบนหนาจอแสดงผลแบบ LCD:

1 ขนาด A4 หรือ Letter ดานเดยีว
2 อายุการใชงานของช้ินสวนโดยประมาณและอาจแตกต างกันตามประเภทการใชงาน
3 หากมกีารติดตั้งถาดปอนกระดาษเสริมดานลางในเคร่ืองรุน HL-L8250CDN หรือ HL-L8350CDW

ขอความบนหนาจอแสดงผลแบบ LCD คําอธิบาย

Replace Fuser (เปล่ียนชุดทําความรอน) 2 เปล่ียนชุดทําความรอน

Replace Laser (เปล่ียนชุดเลเซอร) 2 เปล่ียนชุดเลเซอร

Replace PF Kit1 (เปล่ียน PF Kit1) 2 เปล่ียนชุดปอนกระดาษสําหรับถาดใสกระดาษ

Replace PF Kit2 (เปล่ียน PF Kit2) 2 3 เปล่ียนชุดปอนกระดาษสําหรับถาดปอนกระดาษดานลาง (อุปกรณเสริม)

Replace PF KitMP (เปล่ียน PF KitMP) 2 เปล่ียนชุดปอนกระดาษสําหรับถาดปอนกระดาษอเนกประสงค
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การบรรจุหีบหอและการขนสงเคร่ืองพิมพ 5

คําเตือน
 

• เครือ่งพิมพนี้มีน้ําหนักมากโดยหนักกวา 21.9 กก. เพื่อปองกันการบาดเจ็บท่ีอาจเกิดข้ึน 
ควรยกเครือ่งพิมพโดยใชบุคคลอยางนอยสองคน 
บุคคลหนึ่งควรจับดานหนาของเครื่องและอีกบุคคลหนึ่งควรจับดานหลงั ดงัแสดงในภาพประกอบ 
ระวังอยาใหเครื่องทับน้ิวเมื่อคณุวางเครือ่งลง
 

• ในกรณีท่ีคุณใชถาดปอนกระดาษดานลาง หามขนย ายเครือ่งพิมพท่ีมถีาดปอนกระดาษดานลาง 
เนื่องจากคณุอาจไดรับบาดเจบ็หรอืทําใหเครื่องพมิพเสียหายได 
เพราะเครื่องพิมพไมไดยึดติดกับถาดปอนกระดาษดานลาง

 

หากคณุตองขนยายเครือ่งดวยเหตุผลใดก็ตาม 
ใหบรรจุเครื่องลงในบรรจุภัณฑเดิมดวยความระมัดระวังเพื่อหลีกเลี่ยงความเสียหายใดๆ ในระหว างขนสง 
เครือ่งควรมีการประกันภัยโดยสมบูรณจากผูขนส ง

a กด  คางไวเพื่อปดเครื่อง ปดเครื่องพิมพท้ิงไวอยางนอย 10 นาทีเพือ่ใหเย็นลง

b ถอดสายทั้งหมดออก แลวจึงถอดสายไฟจากเตารับไฟฟา
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c ใสวัสดบุรรจภุัณฑ (1) ในกลอง
 

1
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d หอเครื่องพมิพไวในถุงพลาสติก วางเครือ่งพมิพบนวัสดุบรรจุภัณฑดานลาง (1) และวางวัสดุบรรจุภัณฑ (2) 
ท่ีดานบนของเครือ่งพิมพ ใหดานหนาของเครือ่งพมิพตรงกับเครือ่งหมาย “FRONT (ดานหนา)” 
บนวสัดบุรรจุภณัฑแตละชิน้
 

FRONT 2

1
FRONT
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e ใสสายไฟ AC ในกลองเดิมดังแสดงในภาพประกอบ
 

f ปดกลองและปดเทปอีกครัง้

g <หากคุณมถีาดปอนกระดาษดานลาง>
บรรจหุีบหอถาดปอนกระดาษดานลางดังแสดงในภาพประกอบ
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หากคณุคิดวาปญหาอยูท่ีเครื่องพมิพ ตรวจสอบแตละรายการดานลางนี้กอนและทําตามคําแนะนําวิธีการแกไข 
คุณสามารถแกไขปญหาสวนใหญไดดวยตนเอง

การระบุปญหา 6

ข้ันแรกใหตรวจสอบวา

 สายไฟของเครือ่งเชื่อมตออยางถูกตอง และสวติชไฟของเครือ่งเปดอยู 
หากเครื่องไมเปดทํางานหลังจากเชื่อมตอสายไฟ ดท่ีู ปญหาอื่นๆ uu หนา 193

 ชิ้นสวนท่ีปองกันท้ังหมดถูกถอดออกแลว

 กระดาษใสในถาดใสกระดาษอยางถูกตอง

 สายอนิเทอรเฟสถกูเชื อมตอเขากบัเครื องอยางปลอดภยัและคอมพวิเตอรหรือการเช ือมตอเครอืขายแบบไรสายถูกตดิต ั
งกับท้ังเครื่องพิมพและคอมพิวเตอรของคุณ

 ขอความบนหนาจอแสดงผลแบบ LCD

(ดท่ีู ขอความแสดงความผิดพลาดและขอความแจงการบํารงุรักษา uu หนา 172)

หากคณุไมสามารถแกไขปญหาดวยการตรวจสอบขางตน ใหระบุปญหา แลวไปท่ีหนาท่ีแนะนําดานลาง

เครือ่งพิมพไมพิมพ

 การจัดการกระดาษ

(ดท่ีู ปญหาการจัดการกระดาษ uu หนา 191)

หนาถูกพมิพออกแตยังมปีญหา

 คุณภาพการพมิพ

(ดท่ีู การปรบัปรงุคุณภาพการพมิพ uu หนา 194)

 เอกสารที่พิมพออกมาไมถูกตอง

(ดท่ีู ปญหาในการพิมพ uu หนา 190)

เครอืขายและปญหาอ่ืนๆ:

 ปญหาเครือขาย uu หนา 192

 ปญหาอ่ืนๆ uu หนา 193

การแกไขปญหา 6
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ขอความแสดงความผิดพลาดและขอความแจงการบํารุงรักษา 6

เชนเดยีวกับอุปกรณสํานักงานที่ทันสมัยอื่นๆ อาจมีขอผิดพลาดเกิดข้ึนและตองเปลี่ยนวัสดุการพิมพ หากเกิดขอผดิพลาด 
เครือ่งพิมพจะระบุขอผิดพลาดหรือการบํารุงรกัษาตามระยะเวลาที่กําหนด และแสดงขอความที่เหมาะสม 
ขอผิดพลาดท่ีพบบอยและขอความแจงการบํารุงรกัษามีดังนี้

คุณสามารถลางขอผิดพลาดสวนใหญและทําการบํารุงรกัษาตามระยะเวลาไดดวยตนเอง 
หากคณุตองการความชวยเหลือเพิ่มเติม Brother Solutions Center มีคําถามที่พบบอยและคําแนะนําวธิีการแกไขลาส ุด:
เขาไปที่ http://solutions.brother.com/

ไมแนะนําใหใชวัสดุการพิมพท่ีไมใชของ Brother เนื่องจากอาจสงผลกระทบตอคณุภาพการพิมพ 
ประสิทธภิาพของฮารดแวร หรอืความนาเชื่อถือของเครื่อง

หมายเหตุ
หนาจอแสดงผลแบบ LCD จะแสดงชื่อถาดดังตอไปนี้

• ถาดกระดาษมาตรฐาน: Tray 1 (ถาดท่ี 1)

• ถาดปอนกระดาษอเนกประสงค: MP Tray (ถาด MP)

• ถาดปอนกระดาษเสรมิดานลาง: Tray 2 (ถาดที่ 2) และ T2
 

ขอความแสดงความผิด
พลาด

สาเหตุ การดําเนินการ

2-sided Disabled 
(การพิมพ 2 
ดานถูกปดใชงาน)

ฝาครอบดานหลังของเคร่ืองปดไมสนิท ปดฝาครอบดานหลังของเคร่ืองพิมพ

Access Denied 
(การเขาถึงถูกปฏิเสธ)

ฟงกช่ันที่คุณตองการใชถูกจํากัดโดย 
Secure Function Lock

ติดตอผูดูแลระบบของคุณเพื่อตรวจสอบการตั้งค าการล็อค
ฟงกช่ันที่ปลอดภัย

Access Error 
(ขอผดิพลาดในการเขาถึง)

อุปกรณถูกถอดออกจากอินเตอรเฟส 
USB Direct 
ขณะกําลังประมวลผลขอมูล

กด Cancel(ยกเลิก) 
ใหเสียบอุปกรณเขาไปใหมและลองพิมพโดยใช Direct 
Print (การพิมพโดยตรง)

Belt End Soon 
(ชุดสายพานลําเลียงกระด
าษใกลหมดอายุ)

ชุดสายพานลําเลียงกระดาษใกลหมดอา
ยุการใชงาน

ใหซ้ือชุดสายพานลําเลียงกระดาษใหมเตรียมไวก อนที่คุณ
จะไดรับขอความ Replace Belt 
(เปล่ียนชุดสายพานลําเลียงกระดาษ)

Calibrate 
(ปรับแตงคา)

การปรับแตงคาของสีลมเหลว
 กด  คางไวเพื่อปดเคร่ือง รอสองสามวินาที 
แลวเปดเคร่ืองพิมพอีกคร้ัง 
ดําเนินการการปรับแตงคาของสี 
อีกคร้ังโดยใชแผงควบคุมหรือไดรเวอรของเคร่ืองพิมพ 
(ดู การปรับแตงคาของสี uu หนา 47)

 ติดต้ังชุดสายพานลําเลียงกระดาษใหม 
(ดูที่ การเปล่ียนชุดสายพานลําเลียงกระดาษ 
uu หนา 136)

 หากยังคงมีปญหา ใหติดตอแผนกบริการลูกคาของ 
Brother หรือตัวแทนจําหนายผลิตภัณฑ Brother 
ในพื้นที่ของคุณ

http://solutions.brother.com/
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Cartridge Error 
(ขอผิดพลาดของตลบัผงหมกึ)

ตลับผงหมึก (โทนเนอร) 
ติดต้ังไมถูกตอง

ดึงชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) ออกมา ถอดตลับผงหมึก 
(โทนเนอร) สําหรับสีที่แสดงบนหนาจอแสดงผลแบบ LCD 
ออกมา แลวใสตลับผงหมึก (โทนเนอร) 
กลับเขาไปในชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) อีกคร้ัง 
ติดต้ังชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) ลงในเคร่ืองพิมพอีกคร้ัง 
หากยังคงมีปญหา 
ใหติดตอบริการลูกคาสัมพันธของบราเดอร 
หรือตัวแทนจําหนายผลิตภัณฑบราเดอรในพื้นที่ของคุณ

Condensation 
(การควบแนน)

การควบแนนอาจเกิดข้ึนภายในเคร่ืองหลั
งจากอุณหภูมิภายในหองเปลีย่นแปลงไป

ใหเปดเคร่ืองทิ้งไว รอ 30 
นาทีโดยใหฝาครอบดานหนาอยูในตําแหนงเปด 
จากนั้นปดเคร่ืองและปดฝาครอบ เปดเคร่ืองอีกคร้ัง

Cover is Open 
(ฝาครอบเปดอยู)

ฝาครอบดานหนาปดไมสนิท ปดฝาครอบดานหนาของเครื่องพิมพ

ฝาครอบชุดทําความรอนปดไมสนิท ปดฝาครอบตัวทําความรอนที่อยูดานในฝาครอบดานหลังข
องเคร่ืองพิมพ

DIMM Error 
(ขอผิดพลาดของ DIMM)

 ติดต้ัง DIMM ไมถูกตอง

 DIMM เสียหาย

 DIMM 
มคีณุสมบัตไิมตรงตามขอกําหนดทีร่ะบุไว

 ปดเคร่ืองและถอดปล๊ักสายไฟ ถอด DIMM ออก (ดูที่ 
การติดต้ังหนวยความจําเพิ่มเติม uu หนา 117)

 ตรวจสอบใหแนใจวา DIMM 
มีคุณสมบัติตรงตามขอกําหนดที่ระบุไว 
(สําหรับรายละเอียด ดูที่ ชนิดของ SO-DIMM 
uu หนา 116)

 ติดต้ัง DIMM กลับเขาไปใหมใหถูกตอง 
รอสองสามวินาที เสียบปล๊ักสายไฟ 
แลวเปดเคร่ืองอีกคร้ัง

 หากขอความแสดงความผิดพลาดนี้ปรากฏข้ึนอีกครั ง 
ใหเปล่ียน DIMM ใหม (ดูที่ 
การติดต้ังหนวยความจําเพิ่มเติม uu หนา 117)

Drum End Soon 
(ชุดแมแบบสรางภาพ 
(ดรัม) 
ใกลหมดอายุการใชงาน)

ชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) 
ใกลหมดอายุการใชงาน

ใหสั่งซ้ือชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) ชุดใหมในตอนนี้ 
เพื่อใหมีชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) 
เตรียมพรอมไวในเวลาที่หนาจอแสดงผลแบบ LCD 
แสดงขอความ Replace Drum 
(เปล่ียนชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม)) (ดูที่ Drum End 
Soon (ชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) 
ใกลหมดอายุการใชงาน) uu หนา 129)

Drum ! 
(ชุดแมแบบสรางภาพ 
(ดรัม) !)

ตองทําความสะอาดสายโคโรนาในชุดแ
มแบบสรางภาพ (ดรัม)

ทําความสะอาดสายโคโรนาท้ังสี่สายภายในชุดแมแบบสรา
งภาพ (ดรัม) โดยการเล่ือนจุดต้ังระยะสีฟา 
(ดูที่ การทําความสะอาดสายโคโรนา uu หนา 155)

ติดต้ังชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) 
ไมถูกตอง

ดึงชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) ออกมา ถอดตลับผงหมึก 
(โทนเนอร) ออกจากชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) 
แลวใสตลับผงหมึก (โทนเนอร) 
กลับเขาไปในชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) 
ติดต้ังชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) 
กลับเขาไปในเคร่ืองพิมพอีกคร้ัง

Drum Stop 
(ชุดแมแบบสรางภาพ 
(ดรัม) หยุดทํางาน)

ถึงเวลาเปล่ียนชุดแมแบบสรางภาพ 
(ดรัม)

เปล่ียนชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) 
(ดูที่ การเปล่ียนชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) uu หนา 129)

ขอความแสดงความผิด
พลาด

สาเหตุ การดําเนินการ
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Jam 2-sided 
(กระดาษตดิเม่ือพมิพ 2 ดาน)

กระดาษติดหลังถาดปอนกระดาษหรือชุ
ดทําความรอน

โปรดดูที่ กระดาษติดใตถาดใสกระดาษ uu หนา 180

Jam Inside 
(กระดาษติดดานใน)

กระดาษติดดานในเคร่ืองพิมพ โปรดดูที่ กระดาษติดดานในเคร่ืองพิมพ uu หนา 186

Jam MP Tray 
(กระดาษติดที่ถาด MP)

กระดาษติดในถาดอเนกประสงค
ของเคร่ืองพิมพ

โปรดดูที่ กระดาษติดในถาดปอนกระดาษอเนกประสงค 
uu หนา 178

Jam Rear 
(กระดาษติดที่ดานหลัง)

กระดาษติดที่ดานหลังของเคร่ืองพิมพ โปรดดูที่ กระดาษติดที่ดานหลังของเคร่ืองพิมพ 
uu หนา 183

Jam Tray 1 
(กระดาษติดที่ถาด 1)

Jam Tray 2 
(กระดาษติดที่ถาด 2)

กระดาษติดในถาดใสกระดาษของเคร่ือ
งพิมพ

โปรดดูที่ กระดาษติดในถาดกระดาษ 1 หรือถาดกระดาษ 2 
uu หนา 178

Limit Exceeded 
(เกินขีดจํากัดที่กําหนดไว)

ถึงขีดจํากัดของการพิมพที่กําหนดไวใน
คุณลักษณะ Secure Function Lock

ติดตอผูดูแลระบบของคุณเพื่อตรวจสอบการตั้งค าการล็อค
ฟงกช่ันที่ปลอดภัย

Log Access Error 
(ขอผิดพลาดในการเขาถึง
บันทึก)

เคร่ืองไมสามารถเขาถึงไฟลบันทึกการ
พิมพในเซิรฟเวอรได

ติดตอผูดูแลระบบของคุณเพื่อตรวจสอบการตั้งค าใหจัดเก็
บบันทึกการพิมพไปยังเครือขาย

(สําหรับขอมูลโดยละเอียด uu คูมือเนท็เวิรคสําหรับผูใช)

No Belt Unit 
(ไมมีชุดสายพานลําเลียงก
ระดาษ)

ชดุสายพานลําเลียงกระดาษตดิตัง้ไมถูกตอง ติดต้ังชุดสายพานลําเลียงกระดาษใหม 
(ดูขั้นตอนใน การเปล่ียนชุดสายพานลําเลียงกระดาษ 
uu หนา 136)

No Drum Unit 
(ไมมีชุดแมแบบสรางภาพ 
(ดรัม))

ติดต้ังชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) 
ไมถูกตอง

ติดต้ังชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) ใหม (ดูที่ 
การเปล่ียนชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) uu หนา 129)

No HUB Support 
(ไมมีการสนับสนุนฮับ)

อุปกรณฮับ USB 
เช่ือมตออยูกับอินเตอรเฟส USB Direct

ถอดอุปกรณฮับ USB ออกจากอินเตอรเฟส USB Direct

No Paper (ไมมีกระดาษ)

(บรรทัดที่สองของหนาจอ
แสดงผลแบบ LCD)

Load (size) paper 
in (tray). 
(บรรจุกระดาษ (ขนาด) ใน 
(ถาด))

เคร่ืองพิมพกระดาษหมดหรือบรรจุกระด
าษไมถูกตองในถาดใสกระดาษที่ระบุ

บรรจุกระดาษในถาดใสกระดาษที่ระบุ

ตรวจสอบวาแครปรับกระดาษตั้งคาขนาดกระดาษถูกตอง

No Permission 
(ไมไดรับอนุญาต)

การพิมพเอกสารสีถูกจํากัดการใชงาน ติดตอผูดูแลระบบของคุณเพื่อตรวจสอบการตั้งค าการล็อค
ฟงกช่ันที่ปลอดภัย

No Toner (ไมมีผงหมึก 
(โทนเนอร))

ตลับผงหมึก (โทนเนอร) 
สําหรับสีที่ระบุในบรรทัดที่สองของหนา
จอแสดงผลแบบ LCD 
ถูกติดต้ังไวไมถูกตอง

ดึงชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) ออกมา ถอดตลับผงหมึก 
(โทนเนอร) 
สําหรับสีที่ระบุในบรรทัดที่สองของหนาจอแสดงผลแบบ 
LCD ออกจากชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) 
แลวใสตลับผงหมึก (โทนเนอร) 
กลับเขาไปในชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) 
ติดต้ังชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) 
กลับเขาไปในเคร่ืองพิมพอีกคร้ัง หากปญหายังคงอยู 
เปล่ียนตลับผงหมึก (โทนเนอร) (ดู 
การเปล่ียนตลับผงหมึก (โทนเนอร) uu หนา 124)

ขอความแสดงความผิด
พลาด

สาเหตุ การดําเนินการ
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No Tray (ไมมีถาด) ถาดใสกระดาษที่ระบุในบรรทัดที่สองขอ
งหนาจอแสดงผลแบบ LCD 
ไมไดถูกติดต้ังไวหรือติดต้ังไวไมถูกตอง

ติดต้ังถาดใสกระดาษที่ระบุในบรรทัดที่สองของหนาจอแส
ดงผลแบบ LCD อีกคร้ัง

No Waste Toner 
(ไมมีกลองใสผงหมึกโทนเ
นอรที่ใชแลว)

กลองใสผงหมึกโทนเนอรที่ใชแลวถูกติ
ดต้ังไมถูกตอง

ติดต้ังกลองใสผงหมึกโทนเนอรที่ใชแลวอีกคร้ัง 
(ดูขั้นตอนใน การเปล่ียนกลองใสผงหมึกโทนเนอรที่ใชแลว 
uu หนา 142)

Not Available 
(ไมสามารถใชได)

ฟงกช่ันที่เรียกใชไมไดรับการอนุมัติจาก 
Secure Function Lock สําหรับ ID 
ผูใชทุกคน

ติดตอผูดูแลระบบของคุณเพื่อตรวจสอบการตั้งค าการล็อค
ฟงกช่ันที่ปลอดภัย

Out of Memory 
(หนวยความจําไมเพียงพอ)

หนวยความจําของเคร่ืองเต็ม ลดความซับซอนของเอกสารของคุณหรือลดความละเอียดใ
นการพิมพ

เพิ่มหนวยความจําเพิ่มเติม (ดูที่ 
การติดต้ังหนวยความจําเพิ่มเติม uu หนา 117)

Print Data Full 
(ขอมูลการพิมพเต็ม)

หนวยความจําของเคร่ืองเต็ม กด Cancel(ยกเลิก) 
และลบงานพมิพแบบปลอดภัยที่บันทึกไวกอนหนานี้

เพิ่มหนวยความจําเพิ่มเติม (ดูที่ 
การติดต้ังหนวยความจําเพิ่มเติม uu หนา 117)

Print Unable ## 
(ไมสามารถพิมพได )

เครือ่งพมิพมีปญหาทางกลไกของตวัเครือ่ง กด  คางไวเพื่อปดเคร่ือง รอสองสามวินาที 
แลวเปดเคร่ืองพิมพอีกคร้ัง

หากยังคงมีปญหา 
ใหติดตอบริการลูกคาสัมพันธของบราเดอร 
หรือตัวแทนจําหนายผลิตภัณฑบราเดอรในพื้นที่ของคุณ

Registration 
(การจัดตําแหนงการพิมพ)

การลงทะเบียนลมเหลว
 กด  คางไวเพื่อปดเคร่ือง รอสองสามวินาที 
แลวเปดเคร่ืองพิมพอีกคร้ัง 
ทําการจัดตําแหนงการพิมพสีอีกคร้ังโดยใชแผงควบคุม 
(ดูที่ การจัดตําแหนงการพิมพส ีuu หนา 113)

 ติดต้ังชุดสายพานลําเลียงกระดาษใหม 
(ดูที่ การเปล่ียนชุดสายพานลําเลียงกระดาษ 
uu หนา 136)

 หากยังคงมีปญหา 
ใหตดิตอบรกิารลกูคาสมัพนัธของบราเดอร 
หรือตวัแทนจําหนายผลติภณัฑบราเดอรในพืน้ที่ของคณุ

Replace Belt 
(เปล่ียนชุดสายพานลําเลีย
งกระดาษ)

ถึงเวลาเปลี่ยนชดุสายพานลําเลยีงกระดาษ เปล่ียนชุดสายพานลําเลียงกระดาษ (ดู 
การเปล่ียนชุดสายพานลําเลียงกระดาษ uu หนา 136)

Replace Drum 
(เปล่ียนชดุแมแบบสรางภาพ 
(ดรมั))

ถึงเวลาเปล่ียนชุดแมแบบสรางภาพ 
(ดรัม)

เปล่ียนชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) 
(ดูที่ การเปล่ียนชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) uu หนา 129)

ตัวนบัจาํนวนชุดแมแบบสรางภาพ (ดรมั) 
ไมถกูต้ังคาใหมเมือ่ติดต้ังชดุแมแบบสรางภาพ 
(ดรมั) ใหม

ต้ังคาใหมสําหรับตัวนับของชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) 
โดยทําตามคําแนะนําที่ใหมากับชุดแมแบบสรางภาพ 
(ดรัม) ใหม

ขอความแสดงความผิด
พลาด

สาเหตุ การดําเนินการ
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Replace Fuser 
(เปล่ียนชุดทําความรอน)

ถึงเวลาเปล่ียนชุดทําความรอน โทรติดตอ 
บริการลูกคาสัมพันธของบราเดอรหรือตัวแทนจําหนายผลิต
ภัณฑบราเดอรในทองที่ของคุณ 
หรือศูนยบริการที่ไดรับอนุญาตของ Brother 
เพื่อเปล่ียนชุดทําความรอน

Replace Laser 
(เปล่ียนชุดเลเซอร)

ถึงเวลาเปล่ียนชุดเลเซอร ติดตอแผนกบริการขอ Brother 
หรือตัวแทนจําหนายผลิตภัณฑ Brother ในพื้นที่ของคุณ 
หรือศูนยบริการที่ไดรับอนุญาตของ Brother 
เพื่อเปล่ียนชุดเลเซอร

Replace PF Kit1 
(เปล่ียน PF Kit1)

Replace PF Kit2 
(เปล่ียน PF Kit2)

Replace PF KitMP 
(เปล่ียน PF KitMP)

ถึงเวลาเปล่ียนชุดปอนกระดาษ โทรติดตอ 
บรกิารลกูคาสมัพนัธของบราเดอรหรอืตวัแทนจําหนายผลิตภัณ
ฑบราเดอรในทองทีข่องคุณ 
หรอืศูนยบรกิารทีไ่ดรบัอนุญาตของ Brother เพือ่เปล่ียน PF kit

Replace Toner 
(เปล่ียนผงหมึก (โทนเนอร))

ตลับผงหมึก (โทนเนอร) 
ใกลหมดอายุการใชงาน 
เคร่ืองพิมพจะหยุดการพิมพทั้งหมด

เปล่ียนตลับผงหมึก (โทนเนอร) 
สําหรับสีที่ระบุบนหนาจอแสดงผลแบบ LCD (ดู 
การเปล่ียนตลับผงหมึก (โทนเนอร) uu หนา 124)

Replace WT Box 
(เปล่ียนกลองใสผงหมึกโ
ทนเนอรที่ใชแลว)

ถึงเวลาเปล่ียนกลองใสผงหมึกโทนเนอ
รที่ใชแลว

เปล่ียนกลองใสผงหมึกโทนเนอรที่ใชแลว (ดู 
การเปล่ียนกลองใสผงหมึกโทนเนอรที่ใชแลว 
uu หนา 142)

Self-Diagnostic 
(ระบบตรวจพบขอผดิพลาด)

อุณหภูมิของชุดทําความรอนไมเพิ่มขึ้น
ถึงอุณหภูมิที่ระบภุายในเวลาท่ีระบุ

ปดเคร่ืองแลวรอสองสามวินาที แลวเปดเคร่ืองอีกคร้ัง 
ปลอยเคร่ืองพิมพทิ้งไวประมาณ 15 นาทีโดยเปดสวิตชไฟ

ชุดทําความรอนรอนเกินไป

Short paper 
(กระดาษสั้นเกินไป)

ความยาวของกระดาษในถาดนอยเกินก
วาที่เคร่ืองพิมพจะนํากระดาษสูถาดรอง
รับเอกสารออกแบบควํ่าหนา

เปดฝาครอบดานหลัง 
(ถาดรองรับเอกสารออกแบบหงายหนา) 
เพื่อใหหนากระดาษที่พิมพออกทางถาดรองรับเอกสารออก
แบบหงายหนา นําหนากระดาษที่พิมพแลวออก แลวกด 
Go(ไป)

Size Error 
(ขอผิดพลาดของขนาด)

ขนาดกระดาษที่ระบุในไดรเวอรเคร่ืองพิ
มพไมไดรับการสนับสนุนโดยถาดท่ีระบุ

เลือกขนาดกระดาษที่ไดรับการสนับสนุนสําหรับแต ละถาด 
(ดูที่ ชนิดและขนาดกระดาษ uu หนา 2)

Size Error DX 
(ขอผดิพลาดของขนาด DX)

ขนาดกระดาษที่ระบุในไดรเวอรเคร่ืองพิ
มพและเมนูบนแผงควบคุมไมสามารถใช
ไดกับการพิมพ 2 ดานอัตโนมัติ

กด Cancel(ยกเลิก) 
เลือกขนาดกระดาษที่สามารถใชไดกับการพิมพ 2 ด าน

ขนาดกระดาษสําหรับการพิมพ 2 ดานอัตโนมัติคือ A4

กระดาษในถาดไมใชขนาดที่ถูกตองแล
ะไมสามารถใชไดกับการพิมพ 2 
ดานอัตโนมัติ

บรรจุกระดาษขนาดที่ถูกตองในถาดและต้ังคาขนาดกระดา
ษในถาดใสกระดาษ (ดู Paper Tray (ถาดใสกระดาษ) 
uu หนา 91)

ขนาดกระดาษสําหรับการพิมพ 2 ดานอัตโนมัติคือ A4

Size Mismatch 
(ขนาดไมตรงกัน)

กระดาษในถาดทีร่ะบุไมใชขนาดทีถู่กตอง เลือกทําอยางใดอยางหนึ่งตอไปนี:้
บรรจุกระดาษขนาดเดียวกันลงในถาดกระดาษที่เลือกไวใน
ไดรเวอรเคร่ืองพิมพ แลวกด Go(ไป)

ในไดรเวอรเคร่ืองพิมพ 
ใหเลือกขนาดกระดาษที่คุณบรรจุไวในถาดกระดาษท่ีระบุ

ขอความแสดงความผิด
พลาด

สาเหตุ การดําเนินการ
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Small paper 
(กระดาษเล็กเกินไป)

ขนาดกระดาษที่กําหนดในไดรเวอรของ
เคร่ืองพิมพเล็กเกินกวาที่เคร่ืองพิมพจะ
นํากระดาษสูถาดรองรับเอกสารออกแบ
บควํ่าหนา

เปดฝาครอบดานหลัง 
(ถาดรองรับเอกสารออกแบบหงายหนา) 
เพื่อใหหนากระดาษที่พิมพแลวออกทางถาดรองร ับเอกสาร
ออกแบบหงายหนา แลวกด Go(ไป)

Toner Error 
(ขอผิดพลาดของผงหมึก 
(โทนเนอร))

ตลับผงหมึก (โทนเนอร) 
อยางนอยหนึ่งตลับไมไดรับการติดต้ังอ
ยางถูกตอง

ดึงชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) ออก นําตลับผงหมึก 
(โทนเนอร) ออกมาทั้งหมด จากนั้นใสตลับผงหมึก 
(โทนเนอร) กลับลงในชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม)

Toner Low: X (ผงหมึก 
(โทนเนอร) ใกลหมด: X)

(X แสดงถึงสขีองตลบัผงหมึก 
(โทนเนอร) 
หรอืชดุแมแบบสรางภาพ 
(ดรัม) 
ทีใ่กลหมดอายุการใชงาน 
BK=สดีํา, C=สฟีา, 
M=สชีมพ,ู Y=สเีหลอืง)

หากหนาจอแสดงผลแบบ LCD 
แสดงขอความ Toner Low (ผงหมึก 
(โทนเนอร) ใกลหมด) 
คณุยงัคงสามารถพิมพได 
แตเครือ่งพิมพจะบอกคณุวาตลบัผงหมึก 
(โทนเนอร) ใกลหมดอายุการใชงาน

สั่งซ้ือตลับผงหมึก (โทนเนอร) 
ในตอนนีเ้พื่อใหคุณมีตลับผงหมึก (โทนเนอร) 
พรอมเปล่ียนในเวลาที่หนาจอแสดงผลแบบ LCD แสดง 
Replace Toner (เปล่ียนผงหมึก (โทนเนอร))

Tray 2 Error 
(ขอผิดพลาดของถาดที่ 2)

ติดต้ังถาดปอนกระดาษเสริมดานลางไม
ถูกตอง

ติดต้ังถาดปอนกระดาษดานลางใหม

Unusable Device 
(อุปกรณไมสามารถใชงานได)

อุปกรณที่ไมสามารถใชรวมกันไดหรือมี
ขอบกพรองถูกเช่ือมตอกับอินเตอรเฟส 
USB Direct

ถอดแฟลชไดรฟ USB ออกจากอินเตอรเฟส USB Direct

WT Box End Soon 
(กลองใสผงหมึกโทนเนอร
ที่ใชแลวใกลหมดอายุ)

กลองใสผงหมึกโทนเนอรที่ใชแลวใกลเตม็ สั่งซ้ือกลองใสผงหมึกโทนเนอรที่ใชแลวกลองใหมกอนที่คุ
ณจะไดรับขอความ Replace WT Box 
(เปล่ียนกลองใสผงหมึกโทนเนอรที่ใชแลว)

ขอความแสดงความผิด
พลาด

สาเหตุ การดําเนินการ
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กระดาษติด 6

นํากระดาษที่เหลืออยูออกจากถาดใสกระดาษทุกคร ั้งและยืดกระดาษที่วางซอนกันใหตรงเมื่อใสกระดาษใหม 
วิธีนี้จะชวยปองกันไมใหกระดาษถูกปอนเขาเครือ่งพิมพพรอมกันหลายแผนและปองกันกระดาษติด

กระดาษติดในถาดปอนกระดาษอเนกประสงค 6

หากหนาจอแสดงผลแบบ LCD แสดง Jam MP Tray (กระดาษติดที่ถาด MP) ใหทําตามข้ันตอนตอไปน้ี:

a นํากระดาษออกจากถาด MP

b นํากระดาษใดๆ ท่ีตดิอยูออกจากดานในและรอบๆ ถาด MP

c คลี่ปกกระดาษ แลวใสกลบัเขาไปในถาด MP
 

d เมื่อบรรจุกระดาษในถาด MP 
ใหตรวจดวูากระดาษอยูต่ํากวาตัวปรบัความสูงของกระดาษสูงสุดที่ท้ังสองดานของถาด

e กด Go(ไป) เพื่อเรยีกคืนการพิมพอีกครัง้

กระดาษติดในถาดกระดาษ 1 หรือถาดกระดาษ 2 6

หากหนาจอแสดงผลแบบ LCD แสดง Jam Tray 1 (กระดาษติดที่ถาด 1) หรอื Jam Tray 2 (กระดาษติดที่ถาด 2) 
ใหทําตามข้ันตอนตอไปนี้:

a ดึงถาดใสกระดาษแยกออกจากเครื่อง
สําหรับ Jam Tray 1 (กระดาษตดิที่ถาด 1):
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สําหรับ Jam Tray 2 (กระดาษตดิที่ถาด 2):
 

b ใชมือทั้งสองขางดึงกระดาษที่ติดอยูออกชาๆ
 

หมายเหตุ
การดงึกระดาษท่ีตดิลงดานลางจะชวยใหคุณหยบิกระดาษออกไดงายข้ึน

 

c ตรวจดูวากระดาษอยูใตเครื่องหมายแสดงจํานวนกระดาษสูงสุด ( ) ในถาดใสกระดาษ 
ในขณะที่กดคันปลดแครปรบักระดาษสีฟา ใหเลื่อนแครปรับกระดาษใหพอดกีับขนาดกระดาษ 
ตรวจสอบใหแนใจวารองนํายึดอยูในชองเสียบแนนดีแลว

d เสียบถาดใสกระดาษกลบัเขาในเครื่องพมิพใหแนน
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กระดาษติดใตถาดใสกระดาษ 6

หากหนาจอแสดงผลแบบ LCD แสดง Jam 2-sided (กระดาษติดเมื่อพมิพ 2 ดาน) ใหทําตามข้ันตอนตอไปนี้:

a เปดเครื่องพิมพท้ิงไว 10 นาทีเพือ่ใหพัดลมภายในเปาชิ้นสวนท่ีรอนมากในเครือ่งใหเย็นลง

b ดึงถาดใสกระดาษแยกออกจากเครื่อง
 

c ตรวจสอบใหแนใจวากระดาษที่ติดไมคางอยูภายในเครื่องพิมพ
 



การแกไขปญหา 

181

6

d หากกระดาษไมติดอยูภายในเครื่อง ใหตรวจสอบใต ถาดใสกระดาษ
 

e หากกระดาษไมติดอยูในถาดใสกระดาษ ใหเปดฝาครอบดานหลัง
 

คําเตือน
 

 พื้นผิวรอน

หลงัจากที่คุณใชเครื่อง ชิ้นสวนภายในของเครื องบางชิ้นสวนจะรอนมาก 
รอใหเครื่องเย็นลงกอนสัมผัสชิ้นสวนภายในของเครื่อง
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f ใชมือทั้งสองขางดึงกระดาษที่ติดอยูออกชาๆ
 

g ปดฝาครอบดานหลังจนกระทั่งล็อกเขาท่ีในตําแหนงเปด

h ใสถาดใสกระดาษกลับเขาในเครือ่งพิมพ
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กระดาษติดที่ดานหลังของเคร่ืองพิมพ 6

หากหนาจอแสดงผลแบบ LCD แสดง Jam Rear (กระดาษติดที่ดานหลัง) 
แสดงวามีกระดาษติดอยูหลังฝาครอบดานหลัง ทําตามข้ันตอนตอไปน้ี:

a เปดเครื่องพิมพท้ิงไว 10 นาทีเพือ่ใหพัดลมภายในเปาชิ้นสวนท่ีรอนมากในเครือ่งใหเย็นลง

b เปดฝาครอบดานหลัง
 

คําเตือน
 

 พื้นผิวรอน

หลงัจากที่คุณใชเครื่องไปสักครู ชิ้นสวนภายในบางชิ้นของเครือ่งจะรอนมาก 
รอใหเครื่องเย็นลงกอนสัมผัสชิ้นสวนภายในของเครื่อง
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c ดึงจุดตั้งระยะสีฟาทางซายและทางขวาเขาหาตวัคุณเพื่อปลอยฝาครอบชดุทําความรอน (1)
 

หมายเหตุ
หากคนัโยกซองจดหมาย (3) ภายในฝาครอบดานหลังถูกด ึงลงมาที่ตําแหนงซองจดหมาย 
ใหยกคันโยกเหลาน้ีกลับไปที่ตําแหนงเดมิกอนท่ีจะดงึจุดตัง้ระยะสีฟา (2) ลง

 

d ใชมือทั้งสองขางเพื่อดงึกระดาษท่ีตดิออกจากชุดทําความรอนเบาๆ
 

1

2

3

2

3
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e ปดฝาครอบชุดทําความรอน (1)
 

หมายเหตุ
หากคณุพมิพบนซองจดหมาย ใหดงึคันโยกซองจดหมาย (2) 
ลงไปที่ตําแหนงซองจดหมายอีกครั้งกอนท่ีจะปดฝาครอบดานหลัง

 

f ปดฝาครอบดานหลัง

1

2 2
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กระดาษติดดานในเคร่ืองพิมพ 6

หากหนาจอแสดงผลแบบ LCD แสดง Jam Inside (กระดาษติดดานใน) ใหทําตามข้ันตอนตอไปนี้:

a กดปุมปลอยฝาครอบดานหนาและดึงฝาครอบดานหน าเปดออก
 

b จับดามจับสีฟาของชุดแมแบบสรางภาพ (ดรมั) ดึงชุดแมแบบสรางภาพ (ดรมั) ออกมาจนสุด
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c หมุนคนัล็อคสีฟา (1) ท่ีดานซายของเครือ่งพิมพ ทวนเข็มนาฬิกาไปที่ตําแหนงปลดล็อค 
จับดามจับสีฟาของชุดแมแบบสรางภาพ (ดรมั) ยกด านหนาของชดุแมแบบสรางภาพ (ดรัม) 
และนําออกจากเครื่องพมิพ
 

ขอควรจํา
• จับดามจบัสีฟาของชุดแมแบบสรางภาพ (ดรมั) เมื อคณุยกชดุแมแบบสรางภาพ (ดรัม)  
หามจบัดานขางของชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม)
 

• เราแนะนําใหวางชุดแมแบบสรางภาพ (ดรมั) ไวบนพ ื้นผิวท่ีสะอาด ราบเรียบ และมั่นคง 
โดยใชแผนกระดาษหรือผาท่ีใชแลวท้ิงวางไวขางใต เพือ่ปองกันกรณีท่ีคณุอาจทําผงหมึกหกหรือกระจายโดยไมตั้งใจ

• เพื่อปองกันความเสียหายท่ีอาจเกิดกับเครือ่งพิมพจากไฟฟาสถิตย หามสัมผัสอิเล็กโตรดท่ีแสดงในภาพประกอบ
 

 

2

1
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d ดึงกระดาษที่ติดออกชาๆ
 

ขอควรจํา
เพื่อหลีกเลี่ยงปญหาคุณภาพการพิมพ หามสัมผสัชิ้นสวนท่ีแรเงาดงัแสดงในภาพประกอบ

 

 

e ตรวจสอบใหแนใจวาคันล็อคสีฟา (1) อยูในตําแหน งปลดล็อคดงัแสดงในภาพประกอบ
 

2

1
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f คอยๆ เลื่อนชุดแมแบบสรางภาพ (ดรมั) เขาไปในเครือ่งพิมพจนสุดที่คันล็อคสีฟา
 

g หมุนคนัล็อคสีฟา (1) ตามเข็มนาฬิกาไปยังตําแหนงลอ็ค
 

h ดันชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) เขาไปจนสุด
 

i ปดฝาครอบดานหนาของเครือ่งพิมพ

หมายเหตุ
หากคณุปดเครื่องพมิพระหวางท่ีขอความ Jam Inside (กระดาษติดดานใน) แสดงอยู 
เครือ่งพิมพจะพิมพขอมูลจากคอมพวิเตอรของค ุณไมครบถวนเมือ่เปดเครือ่งอีกครัง้ กอนท่ีคณุจะเปดเครือ่งพิมพ 
ลบงานพมิพท่ีบันทึกไวชั่วคราวในคอมพิวเตอรของคณุ

 

2

2

1
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หากคุณประสบปญหากับเคร่ืองพิมพ 6

ขอควรจํา
• สําหรับความชวยเหลือทางเทคนิค 
คุณตองตดิตอบริการลูกคาสัมพันธของบราเดอรหรือตวัแทนจําหนายผลิตภัณฑบราเดอรในพืน้ท ี่ของคุณ

• หากคณุคดิวาปญหาอยูท่ีเครื่องพมิพ ตรวจสอบแผนผงัดานลางและทําตามคําแนะนําวิธกีารแกไข 
คุณสามารถแกไขปญหาสวนใหญไดดวยตนเอง

• หากคณุตองการความชวยเหลอืเพิ่มเติม Brother Solutions Center 
มีคําถามท่ีพบบอยลาสุดและคําแนะนําในการแกปญหา เขาไปที่ http://solutions.brother.com/

 

ปญหาในการพมิพ

ปญหา คําแนะนํา

ไมมีเอกสารที่พิมพออกมา ตรวจสอบวาไดติดต้ังและเลือกไดรเวอรเคร่ืองพิมพอยางถูกตอง

ตรวจสอบเพื่อดูวาหนาจอแสดงผลแบบ LCD แสดงขอความแสดงความผิดพลาด 
(ดูที่ ขอความแสดงความผิดพลาดและขอความแจงการบํารุงรักษา uu หนา 172)

ตรวจสอบวาเคร่ืองพิมพออนไลนอยู:
(Windows® 7 และ Windows Server® 2008 R2) 

คลิกปุม (เร่ิม) > อุปกรณและเครื่องพิมพ คลิกขวา Brother HL-XXXX series 
แลวคลิก ดูงานที่กําลังพิมพอยู คลิก เคร่ืองพิมพ 
และตรวจดูวาคุณไดลางเคร่ืองหมายเลือกแลวก อนที่จะ ใชเคร่ืองพิมพแบบออฟไลน
(Windows Vista® และ Windows Server® 2008) 

คลิกปุม (Start (เร่ิม)) > Control Panel (แผงควบคุม) > Hardware and Sound 
(ฮารดแวรและเสียง) > Printers (เคร่ืองพิมพ) คลิกขวา Brother HL-XXXX series 
ตรวจดูวาคุณไดลางเคร่ืองหมายเลือกแลวกอนที่จะ Use Printer Offline 
(ใชเคร่ืองพิมพออฟไลน)
(Windows® XP และ Windows Server® 2003) 
คลิกปุม Start (เร่ิม) > Printers and Faxes (เคร่ืองพิมพและแฟกซ) คลิกขวา 
Brother HL-XXXX series ตรวจดูวาคุณไดลางเคร่ืองหมายเลือกแลวกอนที่จะ 
Use Printer Offline (ใชเคร่ืองพิมพออฟไลน)
(Windows® 8 และ Windows Server® 2012)
เล่ือนเมาสไปที่มุมขวาลางของเดสกท็อป เม่ือแถบเมนูปรากฏข้ึน ใหคลิก การต้ังคา > 
แผงควบคุม ในกลุม ฮารดแวรและเสียง (ฮารดแวร) ใหคลิก ดูอุปกรณและเครื่องพิมพ 
คลิกขวาที่ Brother HL-XXXX Printer > ดูงานที่กําลังพิมพอยู 
หากตัวเลือกไดรเวอรเคร่ืองพิมพปรากฏขึ้น ใหเลือกไดรเวอรเคร่ืองพิมพของคุณ คลิก 
เคร่ืองพิมพ ในแถบเมนู และตรวจดูวาคุณไดลางเคร่ืองหมายเลือกแลวกอนที่จะ 
ใชเคร่ืองพิมพแบบออฟไลน
(สําหรับ Windows Server®  2012 R2)
คลิก แผงควบคุม บนหนาจอ Start ในกลุม ฮารดแวร ใหคลิก ดูอุปกรณและเครื่องพิมพ 
คลิกขวาที่ Brother HL-XXXX Printer >  ดูงานที่กําลังพิมพอยู 
หากตัวเลือกไดรเวอรเคร่ืองพิมพปรากฏขึ้น ใหเลือกไดรเวอรเคร่ืองพิมพของคุณ คลิก 
เคร่ืองพิมพ ในแถบเมนู และตรวจดูวาคุณไดลางเคร่ืองหมายเลือกแลวกอนที่จะ 
ใชเคร่ืองพิมพแบบออฟไลน

ติดตอผูดูแลระบบของคุณเพื่อตรวจสอบการตั้งค าการล็อคฟงกช่ันที่ปลอดภัย 

ตรวจดูวาไดต้ังคาอินเตอรเฟสเปน Auto (อัตโนมัติ) บนเคร่ืองพิมพ 
(ดู วิธีเปล่ียนอินเตอรเฟสไดที่ หนา 92)

http://solutions.brother.com/
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ไมมีเอกสารที่พิมพออกมา

(ตอ)

ตรวจสอบวาเคร่ืองไมไดอยูในโหมดปดการทํางาน

หากเคร่ืองพมิพอยูในโหมดปดเคร่ือง ใหกด  บนแผงควบคุม แลวสงงานพิมพใหมอีกคร้ัง

(ดูที่ ปดเคร่ืองอัตโนมัติ uu หนา 110)

เคร่ืองพิมพไมพิมพหรือหยุดพิมพ กด Cancel(ยกเลิก)

เคร่ืองพิมพจะยกเลิกงานพิมพและลางงานพิมพจากหนวยความจํา 
เอกสารที่พิมพออกมาอาจไมสมบูรณ

หัวกระดาษหรือทายกระดาษจะ
ปรากฏเม่ือเอกสารแสดงบน
หนาจอ แตจะไมปรากฏบนหนา
ที่พิมพออกมา

มีบริเวณที่ไมสามารถพิมพไดที่ดานบนและดานลางของหนา 
ปรับขอบกระดาษดานบนและดานลางในเอกสารของคุณเพื่อใหพิมพได 
(ดูที่ บริเวณที่ไมสามารถพิมพไดเม่ือพิมพจากคอมพ ิวเตอร uu หนา 7)

เคร่ืองพิมพพิมพโดยไมคาดคิด
หรือพิมพขยะ

กด Cancel(ยกเลิก) เพื่อยกเลิกงานพิมพ

ตรวจสอบการตัง้คาในแอพพลิเคชัน่ของคณุเพือ่ใหแนใจวาไดตั้งคาใหทาํงานกบัเครือ่งของค ุณแลว

เครือ่งพิมพพิมพสองหนาแรกถกูตอง 
จากนัน้บางหนามขีอความหายไป

ตรวจสอบการตัง้คาในแอพพลิเคชัน่ของคณุเพือ่ใหแนใจวาไดตั้งคาใหทาํงานกบัเครือ่งของค ุณแลว

คอมพิวเตอรของคุณไม จดจํา สัญญาณเต็มของบัฟเฟอรอินพุตของเครื่อง 
ตรวจดูวาสายอินเตอรเฟสถูกเช่ือมตออยางถูกตอง

ไมสามารถพิมพ 
‘โครงหนาเอกสาร’

ตรวจสอบวาการต้ังคาขนาดของกระดาษในแอพพลิเคช่ันและในไดรเวอรเคร่ืองพมิพเหมือนกนั

ความเร็วในการพิมพชามาก ลองเปล่ียนการต้ังคาไดรเวอรเคร่ืองพิมพ 
การพิมพคุณภาพสูงสุดตองใชเวลานานขึ้นในการประมวลผล การสงขอมูล และการพิมพ

หากเคร่ืองพมิพอยูในโหมดเงียบ ความเร็วในการพิมพจะชาลง ตรวจสอบการตั้งคาโหมดเงียบ
(ดูที่ การเปด/ปดโหมดเงียบ uu หนา 111)

เคร่ืองไมพิมพจาก Adobe® 
Illustrator®

ลดคุณภาพการพิมพ

(สําหรับ Windows ดูที่ แท็บการต้ังคาพื้นฐาน uu หนา 33)

(สําหรับแม็คอินทอช ดูที่ การต้ังคาการพิมพ uu หนา 71)

การพิมพไมไดคุณภาพ โปรดดูที่ การปรับปรุงคุณภาพการพิมพ uu หนา 194

ปญหาการจัดการกระดาษ

ปญหา คําแนะนํา

เคร่ืองพิมพไมปอนกระดาษ หากถาดใสกระดาษวางเปลา ใหบรรจุกระดาษปกใหมลงในถาดใสกระดาษ

หากมีกระดาษในถาดใสกระดาษ ตรวจสอบวากระดาษยืดตรง หากกระดาษมวนอยู 
ยืดกระดาษออกใหตรง บางคร้ังควรหยิบกระดาษออก พลิกกระดาษกลับอีกดาน 
และใสกระดาษกลับเขาในถาดใสกระดาษ

ลดจํานวนกระดาษในถาดใสกระดาษแลวลองอีกคร้ัง

ตรวจสอบวาไมไดเลือกโหมดถาด MP ไวในไดรเวอรเคร่ืองพิมพ

ทําความสะอาดลูกกล้ิงปอนกระดาษ

(ดูที่ การทําความสะอาดลูกกล้ิงปอนกระดาษ uu หนา 165)

เครือ่งพมิพไมปอนกระดาษจากถาด 
MP

ตรวจสอบวา ถาดปอนกระดาษเอนกประสงค (MP Tray) ถูกเลือกในไดรเวอรเคร่ืองพิมพ

คล่ีกระดาษ แลวใสถาดใสกระดาษกลับเขาในเครื อง

ปญหาในการพมิพ (ตอ)

ปญหา คําแนะนํา
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ฉันจะพิมพซองจดหมายอยางไร 1 เปดฝาครอบดานหลัง

2 ดึงคันโยกสีเทาสองอันลงไปที่ตําแหนงซองจดหมาย

3 เม่ือคุณพิมพซองจดหมายเสร็จสิ้นแลว 
ใหปรับคันโยกสีเทาสองอันกลับไปที่ตําแหนงเดิมและปดฝาครอบดานหลัง 

(ดูที่ การพิมพบนกระดาษชนิดหนา ฉลาก และซองจดหมายจากถาด MP uu หนา 15)

บรรจุซองจดหมายคร้ังละสามซองในถาด MP  
ต้ังคาแอพพลิเคช่ันของคุณใหพิมพขนาดซองจดหมายที่คุณใช 
โดยท่ัวไปจะทําในเมนูการตั้งคาหนากระดาษหรือการต้ังคาเอกสารในแอพพลิเคช่ันของคุณ

(ดูที่คูมือการใชงานแอพพลิเคช่ันสําหรับขอม ูลเพิ่มเติม)

ปญหาเครือขาย

ปญหา คําแนะนํา

ไมสามารถพิมพผานเครือขายหลั
งจากการติดต้ังซอฟตแวรเสร็จสิ้น

เม่ือหนาจอ ไมสามารถพิมพไปยังเครื่องพิมพเครือขายได ปรากฏข้ึน 
ใหทําตามคําแนะนําบนหนาจอ หากปญหาไมไดรับการแกไข uu คูมือเน็ทเวิรคสําหรับผูใช

ตรวจดูวาไดต้ังคาอินเตอรเฟสเปน Auto (อัตโนมัติ) บนเคร่ืองพิมพ 
(ดู วิธีเปล่ียนอินเตอรเฟสไดที่ หนา 92)

ไมสามารถติดต้ังซอฟตแวร 
Brother ได

(Windows®) 
หากคําเตือนของซอฟตแวรความปลอดภัยปรากฏบนหนาจอคอมพิวเตอรในระหวางการติดต้ัง 
ใหเปล่ียนการต้ังคาซอฟตแวรความปลอดภัยเพื ออนุญาตใหโปรแกรมติดต้ังผลิตภัณฑ 
Brother หรือโปรแกรมอื่นๆ ทํางาน

(แม็คอินทอช) 
หากคุณกําลังใชฟงกช่ันไฟรวอลลของซอฟตแวรความปลอดภัยเพื่อปองกันสปายแวรหรือไวรั
ส ใหปดใชงานฟงกช่ันนี้ช่ัวคราว แลวจึงติดต้ังซอฟตแวร Brother

ไมสามารถเช่ือมตอเครือขายแบบ
ไรสาย

(HL-L8350CDW)

ตรวจสอบปญหาโดยใช รายงาน WLAN พิมพ รายงาน WLAN ในตัวเลือกเมนูตอไปนี้: 
Machine Info. (ขอมูลเคร่ืองพิมพ), Print WLANReport (พิมพรายงาน WLAN) 
แลวกด Go(ไป)

สําหรับรายละเอียดเพิ่มเติม uu คูมือเน็ทเวิรคสําหรับผูใช

 

สําหรับปญหาอื่นๆ เกี่ยวกับการใชเคร่ืองพิมพของคุณบนเครือขาย uu คูมือเน็ทเวิรคสําหรับผูใช

ปญหาการจัดการกระดาษ (ตอ)

ปญหา คําแนะนํา
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ปญหาอื่นๆ

ปญหา คําแนะนํา
เคร่ืองพิมพไมเปดทํางาน สถานการณการเช่ือมตอไฟฟาที่รายแรง (เชน ฟาผาหรือไฟกระชาก) 

อาจกระตุนใหกลไกความปลอดภัยภายในของเคร่ืองพิมพทํางาน 
ปดเคร่ืองพิมพและถอดสายไฟออก รอสิบนาที จากน ั้นเสียบสายไฟและเปดเคร่ืองพมิพอีกคร้ัง

หากปญหายังไมไดรับการแกไข ปดเคร่ืองพิมพ หากคุณใชตัวตัดไฟ 
ปลดปล๊ักเพื่อใหม่ันใจวาไมเกิดปญหา 
เสียบสายไฟของเครื่องพิมพเขากับเตารับไฟฟาที่ผนังอื่นที่ใชงานไดโดยตรงและเปดเคร่ือง 
หากยังคงไมมีไฟเขา ลองเปล่ียนสายไฟอื่น

เคร่ืองพิมพไมสามารถพิมพขอมูล 
EPS 
ที่มีขอมูลไบนารีกับไดรเวอรเคร่ือ
งพิมพ BR-Script3

(Windows®) 
หากตองการพิมพขอมูล EPS ใหทําดังนี้

a สําหรับ Windows® 7 และ Windows Server® 2008 R2: 

คลิกปุม (เร่ิม) > อุปกรณและเครื่องพิมพ 

สําหรับ Windows Vista® และ Windows Server® 2008: 

คลิกปุม (Start (เร่ิม)) > Control Panel (แผงควบคุม), 
Hardware and Sound (ฮารดแวรและเสียง) > Printers (เคร่ืองพิมพ) 

สําหรับ Windows® XP และ Windows Server® 2003: 
คลิกปุม Start (เร่ิม) > Printers and Faxes (เคร่ืองพิมพและแฟกซ)

สําหรับ Windows® 8 และ Windows Server® 2012:
เล่ือนเมาสของคุณไปที่มุมขวาลางของเดสกท็อป เม่ือแถบเมนูปรากฏขึ้น ใหคลิก 
การต้ังคา > แผงควบคุม ในกลุม ฮารดแวรและเสียง ใหคลิก 
ดูอุปกรณและเครื่องพิมพ

สําหรับ Windows Server® 2012 R2:
คลิก แผงควบคุม บนหนาจอ Start ในกลุม ฮารดแวร ใหคลิก 
ดูอุปกรณและเครื่องพิมพ

b สําหรับ Windows® 7, Windows® XP, Windows Vista®, Windows Server® 
2003,Windows Server® 2008 และ Windows Server® 2008 R2:
คลิกขวาที่ไอคอน Brother HL-XXXX BR-Script3 และเลือก Printer 
properties (คุณสมบัติเคร่ืองพิมพ) (Properties (คุณสมบัติ)) และ 
Brother HL-XXXX BR-Script3 ถาจําเปน

สําหรับ Windows® 8, Windows Server® 2012 และ Windows Server® 2012 R2:
คลิกขวาที่ไอคอน Brother HL-XXXX BR-Script3 เลือก คุณสมบัติเคร่ืองพิมพ

c จากแท็บ การตั้งคาอุปกรณ เลือก TBCP (โพรโทคอลการควบคุมแท็กไบนารี) ใน 
Output Protocol (โปรโตคอลเอาตพุต)

(แม็คอินทอช) 
หากเคร่ืองของคุณเช่ือมตอกับคอมพิวเตอรดวยอินเตอรเฟส USB คุณไมสามารถพิมพขอมูล 
EPS ที่มีขอมูลไบนารีได คุณสามารถพิมพขอมูล EPS ที่เคร่ืองผานเครือขาย 
สําหรับการติดต้ังไดรเวอรเคร่ืองพมิพ BR-Script3 ผานเครือขาย เขาไปที่ Brother Solutions 
Center ที่ http://solutions.brother.com/

http://solutions.brother.com/
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การปรับปรุงคุณภาพการพิมพ 6

หากคณุประสบปญหาคุณภาพการพมิพ พิมพหนากระดาษสําหรับการทดสอบกอน (ดูท่ี Machine Info. 
(ขอมลูเครื่องพิมพ) uu หนา 89) หากเอกสารที่พิมพออกมามคีุณภาพดี ปญหาอาจไมไดอยูท่ีเครือ่งพมิพ 
ตรวจสอบสายอินเตอรเฟสหรือลองเครื่องพมิพกับคอมพิวเตอรเครื่องอื่น หากคุณภาพเอกสารที่พิมพออกมายังคงมีปญหา 
ตรวจสอบข้ันตอนตอไปนี้กอน จากนั้น หากคณุยังคงประสบปญหาคุณภาพการพมิพ 
ตรวจสอบแผนผังดานลางและทําตามคําแนะนํา

หมายเหตุ
Brother ไมแนะนําใหใชตลับผงหมกึ (โทนเนอร) อื่นนอกจากตลับผงหมกึ (โทนเนอร) ของแทจากบราเดอร 
หรือเติมผงหมึก (โทนเนอร) ในตลับผงหมกึ (โทนเนอร ) ท่ีใชแลวดวยผงหมกึ (โทนเนอร) จากแหลงอื่น

 

a เพื่อใหไดคุณภาพการพมิพท่ีดท่ีีสุด ขอแนะนําใหใชกระดาษที่แนะนํา 
ตรวจสอบวาคุณใชกระดาษที่ตรงตามขอกําหนด (ดู กระดาษและสื่อส่ิงพมิพอื่นๆ ท่ีใชรวมกับเคร ื่องพมิพได 
uu หนา 2)

b ตรวจสอบวาชุดแมแบบสรางภาพ (ดรมั) และตลับผงหม ึก (โทนเนอร) ถูกติดตัง้อยางถูกตอง

ตัวอยางคุณภาพการพิมพไมไดมาตรฐาน คําแนะนํา
 

ภาพหนากระดาษท่ีพิมพถูกบีบ 
มีแถบตามแนวนอน 

หรือตัวอักษรท่ีขอบดานบน ลาง ซาย 
และขวาถูกตัดออก

 ปรับขอบหนากระดาษที่แอพพลิเคช่ันของคุณและสั งพิมพใหม

 

สีจางหรือซีดทั้งหนาที่พิมพ

 ดําเนินการปรับแตงคาของสีโดยใชแผงควบคุมหรือไดรเวอรเคร่ืองพิมพ 
(ดูที่ การปรับแตงคาของสี uu หนา 112)

 ตรวจสอบใหแนใจวาโหมดประหยัดผงหมึก (โทนเนอร ) 
ถูกปดอยูในแผงควบคุมหรือไดรเวอรของเคร่ืองพิมพ

 ตรวจสอบใหแนใจวาการตั งคาชนดิส ือส ิงพมิพในไดรเวอรตรงกบัชนดิของกระดาษท ีคุณ
กําลังใชงาน (ดู กระดาษและสื่อสิ่งพิมพอื่นๆ ที่ใชรวมกับเคร ื่องพิมพได uu หนา 2)

 เขยาตลับผงหมึก (โทนเนอร) ทั้งสี่ตลับอยางนุมนวล

 เช็ดกระจกสแกนเนอรดวยผานุมที่ไมมีขนและแหง (ดูที่ 
การทําความสะอาดดานในเคร่ืองพิมพ uu หนา 151) 

ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ. 0123456789. abcdefghijklmnopqrstuvwxyz.
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ. 0123456789. abcdefghijklmnopqrstuvwxyz.
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ. 0123456789. abcdefghijklmnopqrstuvwxyz.
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ. 0123456789. abcdefghijklmnopqrstuvwxyz. ABCDEFGH

abcdefghijk

ABCD
abcde
01234

ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ. 0123456789. abcdefghijklmnopqrstuvwxyz.
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ. 0123456789. abcdefghijklmnopqrstuvwxyz.
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ. 0123456789. abcdefghijklmnopqrstuvwxyz.
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ. 0123456789. abcdefghijklmnopqrstuvwxyz.
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หากมีเสนหรือแถบปรากฏตลอดหนา

 เช็ดกระจกสแกนเนอรดวยผานุมที่ไมมีขนและแหง 
(ดูที่ การทําความสะอาดดานในเคร่ืองพิมพ uu หนา 151)

 ตรวจสอบวามีวัตถุแปลกปลอม เชน กระดาษฉีกขาด 
กระดาษกาวหรือฝุนอยูดานในเคร่ืองพิมพและโดยรอบชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) 
และตลับผงหมึก (โทนเนอร) หรือไม

 

หากมีเสนหรือแถบสีปรากฏตลอดหนา

 ทําความสะอาดสายโคโรนาท้ังสี่สายภายในชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) 
โดยการเลื่อนจุดต้ังระยะสีฟา (ดูที่ การทําความสะอาดสายโคโรนา uu หนา 155)

ขอควรจํา
ตรวจดูวาจุดต้ังระยะสีฟาของสายโคโรนากลับไปสูตําแหนงเร่ิมตน (1)
 

 

 เปล่ียนตลับผงหมึก (โทนเนอร) ที่ตรงกับสีของเสนหรือแถบดังกลาว (ดู 
การเปล่ียนตลับผงหมึก (โทนเนอร) uu หนา 124) 
หากตองการระบุสีของตลับผงหมึก (โทนเนอร) ใหไปที่ 
http://solutions.brother.com/ เพือ่ดูคําถามที่พบบอย (FAQ) 
และคําแนะนําวิธีการแกไข

 ติดต้ังชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) ใหม (ดูที่ การเปลี่ยนชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) 
uu หนา 129)

ตัวอยางคุณภาพการพิมพไมไดมาตรฐาน คําแนะนํา

ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ. 0123456789. abcdefghijklmnopqrstuvwxyz.
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ. 0123456789. abcdefghijklmnopqrstuvwxyz.
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ. 0123456789. abcdefghijklmnopqrstuvwxyz.
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ. 0123456789. abcdefghijklmnopqrstuvwxyz.

ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ. 0123456789. abcdefghijklmnopqrstuvwxyz.
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ. 0123456789. abcdefghijklmnopqrstuvwxyz.
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ. 0123456789. abcdefghijklmnopqrstuvwxyz.
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ. 0123456789. abcdefghijklmnopqrstuvwxyz.

ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ. 0123456789. abcdefghijklmnopqrstuvwxyz.
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ. 0123456789. abcdefghijklmnopqrstuvwxyz.
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ. 0123456789. abcdefghijklmnopqrstuvwxyz.
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ. 0123456789. abcdefghijklmnopqrstuvwxyz.

ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ. 0123456789. abcdefghijklmnopqrstuvwxyz.
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ. 0123456789. abcdefghijklmnopqrstuvwxyz.
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ. 0123456789. abcdefghijklmnopqrstuvwxyz.
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ. 0123456789. abcdefghijklmnopqrstuvwxyz.

ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ. 0123456789. abcdefghijklmnopqrstuvwxyz.
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ. 0123456789. abcdefghijklmnopqrstuvwxyz.
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ. 0123456789. abcdefghijklmnopqrstuvwxyz.
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ. 0123456789. abcdefghijklmnopqrstuvwxyz.

1
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เสนสีพาดบนหนา

 ระบุสีที่เกิดปญหา และเปล่ียนตลับผงหมึก (โทนเนอร) สีที่ตรงกับเสนดังกลาว (ดู 
การเปล่ียนตลับผงหมึก (โทนเนอร) uu หนา 123)

หากตองการระบุสีของตลับผงหมึก (โทนเนอร) ใหไปที่ 
http://solutions.brother.com/ เพือ่ดูคําถามที่พบบอย (FAQ) 
และคําแนะนําวิธีการแกไข

 ติดต้ังชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) ใหม (ดูที่ การเปลี่ยนชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) 
uu หนา 129)

 

จุดสีขาวหรือภาพกลวง

 ตรวจสอบใหแนใจวาการตั งคาชนดิส ือส ิงพมิพในไดรเวอรเครื องพมิพตรงกบัชนดิของกร
ะดาษที่คุณกําลังใชงาน (ดูที่ กระดาษและส่ือสิ่งพิมพอื่นๆ ที่ใชรวมกับเคร ื่องพิมพได 
uu หนา 2)

 ตรวจสอบการทํางานของเครื่องพิมพ สภาพแวดลอม เชน ความช้ืนสูง 
อาจทําใหเกิดภาพกลวง (uu  คูมือเกี่ยวกับความปลอดภัยของผลิตภัณฑ)

 หากปญหาไมไดรับการแกไขหลังจากพิมพสองสามหนา ชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) 
อาจมีวัตถุแปลกปลอม เชน กาวจากฉลากติดอยูที่ผิวหนาของชุดแมแบบสรางภาพ 
(ดรัม) ทําความสะอาดชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) (ดู 
การทําความสะอาดชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) uu หนา 158)

 ติดต้ังชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) ใหม (ดูที่ การเปลี่ยนชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) 
uu หนา 129)

 

หนาวางเปลา หรือบางสีหายไป

 ระบุสีที่ทําใหเกิดปญหา และใสตลับผงหมึก (โทนเนอร) ชุดใหม 
(ดู การเปล่ียนตลับผงหมึก (โทนเนอร) uu หนา 124) 
หากตองการระบุสีของตลับผงหมึก (โทนเนอร) ใหไปที่ 
http://solutions.brother.com/ เพือ่ดูคําถามที่พบบอย (FAQ) 
และคําแนะนําวิธีการแกไข

 ติดต้ังชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) ใหม (ดูที่ การเปลี่ยนชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) 
uu หนา 129)

 

จุดสีขนาด 94 มม.

 หากปญหาไมไดรับการแกไขหลังจากพิมพสองสามหนา ชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) 
อาจมีวัตถุแปลกปลอม เชน กาวจากฉลากติดอยูที่ผิวหนาของชุดแมแบบสรางภาพ 
(ดรัม) ทําความสะอาดชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) (ดู 
การทําความสะอาดชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) uu หนา 158)

 ติดต้ังชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) ใหม (ดูที่ การเปลี่ยนชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) 
uu หนา 129)

ตัวอยางคุณภาพการพิมพไมไดมาตรฐาน คําแนะนํา

ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ. 0123456789. abcdefghijklmnopqrstuvwxyz.
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ. 0123456789. abcdefghijklmnopqrstuvwxyz.
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ. 0123456789. abcdefghijklmnopqrstuvwxyz.
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ. 0123456789. abcdefghijklmnopqrstuvwxyz.

ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ. 0123456789. abcdefghijklmnopqrstuvwxyz.
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ. 0123456789. abcdefghijklmnopqrstuvwxyz.
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ. 0123456789. abcdefghijklmnopqrstuvwxyz.
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ. 0123456789. abcdefghijklmnopqrstuvwxyz.

ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ. 0123456789. abcdefghijklmnopqrstuvwxyz.
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ. 0123456789. abcdefghijklmnopqrstuvwxyz.
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ. 0123456789. abcdefghijklmnopqrstuvwxyz.
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ. 0123456789. abcdefghijklmnopqrstuvwxyz.

ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ. 0123456789. abcdefghijklmnopqrstuvwxyz.
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ. 0123456789. abcdefghijklmnopqrstuvwxyz.
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ. 0123456789. abcdefghijklmnopqrstuvwxyz.
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ. 0123456789. abcdefghijklmnopqrstuvwxyz.

ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ. 0123456789. abcdefghijklmnopqrstuvwxyz.
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ. 0123456789. abcdefghijklmnopqrstuvwxyz.
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ. 0123456789. abcdefghijklmnopqrstuvwxyz.
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ. 0123456789. abcdefghijklmnopqrstuvwxyz.

ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ. 0123456789. abcdefghijklmnopqrstuvwxyz.
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ. 0123456789. abcdefghijklmnopqrstuvwxyz.
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ. 0123456789. abcdefghijklmnopqrstuvwxyz.
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ. 0123456789. abcdefghijklmnopqrstuvwxyz.
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จุดสีขนาด 30 มม.

 ระบุสีที่ทําใหเกิดปญหา และใสตลับผงหมึก (โทนเนอร) ชุดใหม 
(ดู การเปล่ียนตลับผงหมึก (โทนเนอร) uu หนา 124) 
หากตองการระบุสีของตลับผงหมึก (โทนเนอร) ใหไปที่ 
http://solutions.brother.com/ เพือ่ดูคําถามที่พบบอย (FAQ) 
และคําแนะนําวิธีการแกไข

 

ผงหมึกกระจายหรือมีรอยผงหมึกเปอน

 ตรวจสอบการทํางานของเครื่องพิมพ สภาพแวดลอม เชน ความช้ืนและอุณหภูมิสูง 
อาจทําใหเกิดปญหาคุณภาพการพิมพนี้

 ระบุสีที่ทําใหเกิดปญหา และใสตลับผงหมึก (โทนเนอร) ชุดใหม 
(ดู การเปล่ียนตลับผงหมึก (โทนเนอร) uu หนา 124) 
หากตองการระบุสีของตลับผงหมึก (โทนเนอร) ใหไปที่ 
http://solutions.brother.com/ เพือ่ดูคําถามที่พบบอย (FAQ) 
และคําแนะนําวิธีการแกไข

 ติดต้ังชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) ใหม (ดูที่ การเปลี่ยนชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) 
uu หนา 129)

ตัวอยางคุณภาพการพิมพไมไดมาตรฐาน คําแนะนํา

ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ. 0123456789. abcdefghijklmnopqrstuvwxyz.
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ. 0123456789. abcdefghijklmnopqrstuvwxyz.
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ. 0123456789. abcdefghijklmnopqrstuvwxyz.
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ. 0123456789. abcdefghijklmnopqrstuvwxyz.

ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ. 0123456789. abcdefghijklmnopqrstuvwxyz.
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ. 0123456789. abcdefghijklmnopqrstuvwxyz.
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ. 0123456789. abcdefghijklmnopqrstuvwxyz.
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ. 0123456789. abcdefghijklmnopqrstuvwxyz.
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สขีองงานพิมพไมตรงกบัท่ีคาดหมาย  หากตองการปรับปรุงความหนาแนนของสี 
ใหทําการปรับแตงคาของสีโดยใชแผงควบคุมกอน แลวจึงใชไดรเวอรของเคร ื่องพิมพ 
(ดูที่ การปรับแตงคาของสี uu หนา 112)

 หากตองการปรับตําแหนงการพิมพของสีใหขอบภาพชัดขึ้น 
ใหทําการจัดตําแหนงการพิมพสีโดยใชแผงควบคุม (ดูที่ การจัดตําแหนงการพิมพส ี
uu หนา 113)

 ตรวจสอบใหแนใจวาโหมดประหยัดผงหมึก (โทนเนอร ) 
ถูกปดอยูในแผงควบคุมหรือไดรเวอรของเคร่ืองพิมพ ดู โหมดประหยัดผงหมึก ใน 
แท็บการทํางานขั้นสูง uu หนา 41 (สําหรับไดรเวอรเคร่ืองพิมพ Windows®), 
ตัวเลือกขั้นสูง uu หนา 58 (สําหรับไดรเวอรเคร่ืองพิมพ Windows® BR-Script), 
Advanced การตั้งคาการพิมพ (ขั้นสูง) uu หนา 73 
(สําหรับไดรเวอรเคร่ืองพิมพแม็คอินทอช), คุณลักษณะเคร่ืองพิมพ uu หนา 77 
(สําหรับไดรเวอรเคร่ืองพิมพ BR-Script ของแม็คอินทอช)

 หากงานพิมพมีคุณภาพตํ่า ใหลางชองทําเคร่ืองหมาย เพิ่มประสิทธิภาพสีเทา 
ของไดรเวอรเคร่ืองพิมพ ดู เพิ่มประสิทธิภาพสีเทา ใน กลองขอความการต้ังคา 
uu หนา 36 (สําหรับไดรเวอรเคร่ืองพิมพ Windows®), ตัวเลือกขั้นสูง uu หนา 58 
(สําหรับไดรเวอรเคร่ืองพิมพ Windows® BR-Script), Advanced การต้ังคาการพมิพ 
(ขั้นสูง) uu หนา 73 (สําหรับไดรเวอรเคร่ืองพมิพแม็คอินทอช) หรือ 
คุณลักษณะเคร่ืองพิมพ uu หนา 77 (สําหรับไดรเวอรเคร่ืองพิมพ BR-Script 
ของแม็คอินทอช) 
หากคุณภาพการพิมพของสวนสีดําไมเปนไปตามคาด ใหเลือกชองทําเคร่ืองหมาย 
พิมพขอความเปนสีดํา ของไดรเวอรเคร่ืองพิมพ ดู พิมพขอความเปนสีดํา ใน 
กลองขอความการต้ังคา uu หนา 36 (สําหรับไดรเวอรเคร่ืองพิมพ Windows®), 
ตัวเลือกขั้นสูง uu หนา 58 (สําหรับไดรเวอรเคร่ืองพิมพ Windows® BR-), 
Advanced การตั้งคาการพิมพ (ขั้นสูง) uu หนา 73 
(สําหรับไดรเวอรเคร่ืองพิมพแม็คอินทอช) หรือ คุณลักษณะเคร่ืองพิมพ uu หนา 77 
(สําหรับไดรเวอรเคร่ืองพิมพ BR-Script ของแม็คอินทอช)

 ระบุสีที่ทําใหเกิดปญหา และใสตลับผงหมึก (โทนเนอร) ชุดใหม 
(ดู การเปล่ียนตลับผงหมึก (โทนเนอร) uu หนา 124) 
หากตองการระบุสีของตลับผงหมึก (โทนเนอร) ใหไปที่ 
http://solutions.brother.com/ เพือ่ดูคําถามที่พบบอย (FAQ) 
และคําแนะนําวิธีการแกไข

 ติดต้ังชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) ใหม (ดูที่ การเปลี่ยนชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) 
uu หนา 129)

 

การลงทะเบียนสีคลาดเคล่ือน

 ตรวจสอบใหแนใจวาเคร่ืองพิมพวางบนพื้นผิวม ั่นคง

 ดําเนินการจัดตําแหนงการพิมพสีโดยใชแผงควบคุม (ดูที่ การจัดตําแหนงการพิมพส ี
uu หนา 113)

 ติดต้ังชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) ใหม (ดูที่ การเปลี่ยนชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) 
uu หนา 129)

 ติดต้ังชุดสายพานลําเลียงกระดาษใหม (ดูที่ การเปล่ียนชุดสายพานลําเลียงกระดาษ 
uu หนา 136)

ตัวอยางคุณภาพการพิมพไมไดมาตรฐาน คําแนะนํา
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ความหนาแนนสีไมสมํ่าเสมอปรากฏ
ตลอดท้ังหนา

 ดําเนินการการปรับแตงคาของสี 
อีกคร้ังโดยใชแผงควบคุมหรือไดรเวอรของเคร่ืองพิมพ (ดู การปรับแตงคาของสี 
uu หนา 112)

 ลางชองทําเคร่ืองหมาย เพิ่มประสิทธิภาพสีเทา ของไดรเวอรเคร่ืองพิมพ

 ระบุสีที่ทําใหเกิดปญหา และใสตลับผงหมึก (โทนเนอร) ชุดใหม 
(ดู การเปล่ียนตลับผงหมึก (โทนเนอร) uu หนา 123) 
หากตองการระบุสีของตลับผงหมึก (โทนเนอร) ใหไปที่ 
http://solutions.brother.com/ เพือ่ดูคําถามที่พบบอย (FAQ) 
และคําแนะนําวิธีการแกไข

 ติดต้ังชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) ใหม (ดูที่ การเปลี่ยนชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) 
uu หนา 129)

 

ภาพหายไปในสวนที่เปนเสนบาง

 ตรวจสอบใหแนใจวาโหมดประหยัดผงหมึก (โทนเนอร ) 
ถูกปดอยูในแผงควบคุมหรือไดรเวอรของเคร่ืองพิมพ ดู โหมดประหยัดผงหมึก ใน 
แท็บการทํางานขั้นสูง uu หนา 41 (สําหรับไดรเวอรเคร่ืองพิมพ Windows®), 
ตัวเลือกขั้นสูง uu หนา 58 (สําหรับไดรเวอรเคร่ืองพิมพ Windows® BR-), 
Advanced การตั้งคาการพิมพ (ขั้นสูง) uu หนา 73 
(สําหรับไดรเวอรเคร่ืองพิมพแม็คอินทอช) หรือ คุณลักษณะเคร่ืองพิมพ uu หนา 77 
(สําหรับไดรเวอรเคร่ืองพิมพ BR-Script ของแม็คอินทอช)

 เปล่ียนความละเอียดในการพิมพ

 หากคุณใชไดรเวอรเคร่ืองพิมพ Windows ใหเลือก ปรับปรุงรูปแบบในการพิมพ 
ในการต้ังคาการพิมพของแท็บการต้ังคาพื้นฐาน (ดูที่ กลองขอความการต้ังคา 
uu หนา 36)

 

มีรอยยน

 ตรวจสอบชนิดและคุณภาพกระดาษ(ดู กระดาษและสื่อสิ่งพิมพอื่นๆ 
ที่ใชรวมกับเคร่ืองพิมพได uu หนา 2)

 ตรวจสอบใหแนใจวาฝาครอบดานหลังปดสนิท

 ตรวจสอบใหแนใจวาคันโยกสเีทาท ังสองท ีอยู ดานในฝาปดดานหลังอยู ในตําแหนงชี ข ึน

 ตรวจสอบใหแนใจวาการตั งคาชนดิส ือส ิงพมิพในไดรเวอรตรงกบัชนดิของกระดาษท ีคุณ
กําลังใชงาน (ดู กระดาษและสื่อสิ่งพิมพอื่นๆ ที่ใชรวมกับเคร ื่องพิมพได uu หนา 2)

 

ภาพซอน

 ตรวจสอบการทํางานของเครื่องพิมพ สภาพแวดลอม เชน ความช้ืนและอุณหภูมิตํ่า 
อาจทําใหเกิดปญหาคุณภาพการพิมพนี้ (uu  
คูมือเกี่ยวกับความปลอดภัยของผลิตภัณฑ)

 ตรวจสอบใหแนใจวาการตั งคาชนดิส ือส ิงพมิพในไดรเวอรเครื องพมิพตรงกบัชนดิของกร
ะดาษที่คุณกําลังใชงาน (ดูที่ กระดาษและส่ือสิ่งพิมพอื่นๆ ที่ใชรวมกับเคร ื่องพิมพได 
uu หนา 2)

 ตรวจสอบใหแนใจวาคุณยกคันโยกสีเทาทั้งสองอันดานในฝาครอบดานหลังขึ้น 
จนกระทั่งเขาล็อกในตําแหนงขึ้น

 ติดต้ังชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) ใหม (ดูที่ การเปลี่ยนชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) 
uu หนา 129)

ตัวอยางคุณภาพการพิมพไมไดมาตรฐาน คําแนะนํา
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หมึกไมติดกระดาษ

 ตรวจสอบใหแนใจวาคุณยกคันโยกสีเทาทั้งสองอันดานในฝาครอบดานหลังขึ้น 
จนกระทั่งเขาล็อกในตําแหนงขึ้น

 ตรวจสอบใหแนใจวาการตั งคาชนดิส ือส ิงพมิพในไดรเวอรเครื องพมิพตรงกบัชนดิของกร
ะดาษที่คุณกําลังใชงาน (ดูที่ กระดาษและส่ือสิ่งพิมพอื่นๆ ที่ใชรวมกับเคร ื่องพิมพได 
uu หนา 2)

 เลือกโหมด การปรับปรุงการเกาะติดของผงหมึก ในไดรเวอรเคร่ืองพิมพ

(สําหรับ Windows ดูที่ ตัวเลือกการพิมพอื่นๆ uu หนา 47)

(สําหรับแม็คอินทอช ดูที่ การต้ังคาการพิมพ uu หนา 71)

หากตัวเลือกนี้ไมชวยปรับปรุงใหดีขึ้นในระด ับที่เพียงพอ 
เปล่ียนการตั้งคาไดรเวอรเคร่ืองพิมพใน ชนิดกระดาษ 
ไปที่การตั้งคากระดาษชนิดหนา หากคุณพิมพซองจดหมาย ใหเลือก ซองชนิดหนา 
ในการต้ังคาชนิดสื่อสิ่งพิมพ

 

มวนหรือเปนคลื่น

 เลือกโหมด ลดการมวนของกระดาษ ในไดรเวอรเคร่ืองพิมพ

(สําหรับ Windows ดูที่ ตัวเลือกการพิมพอื่นๆ uu หนา 47)

(สําหรับแม็คอินทอช ดูที่ การต้ังคาการพิมพ uu หนา 71)

หากปญหาไมไดรับการแกไข ใหเลือก กระดาษธรรมดา ในการต้ังคาชนิดสื่อสิ่งพิมพ

หากคุณพิมพซองจดหมาย ใหเลือก ซองชนิดบาง ในการต้ังคาชนิดสื่อสิ่งพิมพ

 หากคุณไมไดใชเคร่ืองเปนประจํา 
กระดาษอาจอยูในถาดใสกระดาษเปนเวลานานเกินไป 
ใหพลิกกลับปกกระดาษในถาดใสกระดาษ คล่ีปกกระดาษออก แลวหมุนกระดาษ 
180˚ ในถาดใสกระดาษ

 เก็บรักษากระดาษในที่ที่จะไมพบกับความช้ืนสูงและอุณหภูมิสูง

 เปดฝาครอบดานหลัง (ถาดรองรับเอกสารออกแบบหงายหนา) 
เพื่อใหหนากระดาษที่พิมพแลวออกสูถาดรองร ับเอกสารออกแบบหงายหนา

ตัวอยางคุณภาพการพิมพไมไดมาตรฐาน คําแนะนํา
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ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ. 0123456789. abcdefghijklmnopqrstuvwxyz.
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รอยยับบนซองจดหมาย

 ตรวจสอบใหแนใจวาคันโยกซองจดหมายภายในฝาครอบดานหลังถูกดึงลงไปยังตําแห
นงซองจดหมาย เม่ือคุณพิมพซองจดหมาย

โปรดดูที่ การบรรจุกระดาษในถาดปอนกระดาษอเนกประสงค (ถาด MP) uu หนา 12

หมายเหตุ
เม่ือคุณเสร็จสิ้นงานพิมพแลว 
ใหเปดฝาครอบดานหลังและต้ังคาใหมสําหรับคันโยกสีเทาทั้งสองคันโยกกลับไปยังต
ำแหนงเดิม (1) โดยใหยกคันโยกขึ้นจนกวาจะหยุด
 

 

ตัวอยางคุณภาพการพิมพไมไดมาตรฐาน คําแนะนํา

A
B

C
D

E
FG

E
FG

H
IJ

K
LM

N

1
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ขอมูลเคร่ืองพิมพ 6

การตรวจสอบหมายเลขของตัวเคร่ือง 6

คุณสามารถดูหมายเลขของตัวเครื่องพมิพบนหนาจอแสดงผลแบบ LCD

a กด a หรือ b ( + หรอื -) เพื่อเลือก Machine Info. (ขอมูลเครื่องพมิพ) กด OK(ตกลง)

b กด a หรือ b ( + หรอื -) เพื่อเลือก Serial No. (หมายเลขเครือ่ง) กด OK(ตกลง)

การตั้งคาเร่ิมตน 6

เครือ่งพิมพมีการตั้งคาเริ่มตนสามระดับ การตั้งคาเริ่มตนถูกตั้งคาแลวจากโรงงานกอนการจดัสง (ดู ตารางการตั้งคา 
uu หนา 88)

 เครอืขาย

 การตัง้คาใหมใหกลับเปนคาเริ่มตนจากโรงงาน

 การตัง้คาใหม

หมายเหตุ
• การเปลี่ยนการตั้งคาเริ่มตนไมไดเปนการแก ไขคาเริ่มตนท่ีตั้งไวลวงหนาจากโรงงาน

• ไมสามารถเปลี่ยนแปลงตวันับหนาได
 

การตั้งคาเร่ิมตนของเครือขาย 6

ตั้งคาใหมเฉพาะเซิรฟเวอรการพิมพกลับไปที การตั้งคาเริ่มตน (โดยรีเซ็ตขอมลูเครือขายท้ังหมด เชน 
รหสัผานและเลขที่อยูไอพี) ใหทําตามข้ันตอนตอไปนี้:

a กด a หรือ b ( + หรอื -) เพื่อเลือก Reset Menu (เมนูตั้งคาใหม) กด OK(ตกลง)

b กด a หรือ b ( + หรอื -) เพื่อเลือก Network (เครือขาย) กด OK(ตกลง)

c กด a เพื่อเลือก Reset (ตัง้คาใหม)

d กด a เพื่อเลือก Yes (ใช) เครื่องจะรสีตารทอัตโนมตัิ

การตั้งคาใหมใหกลับเปนคาเร่ิมตนจากโรงงาน 6

คุณสามารถตั้งคาบางสวนของเครือ่งพิมพใหกล ับไปเปนการตั้งคาเครือ่งพมิพจากโรงงาน การต ั้งคาท่ีจะไมถูกตัง้คาใหม 
ไดแก Interface (อินเตอรเฟส), Local Language (ภาษาทองถิ่น), Setting Lock 
(การตัง้คาการล็อคการทํางาน), การตั้งคา Secure Function Lock และการตั้งคาเครอืขาย:

a กด a หรือ b ( + หรอื -) เพื่อเลือก Reset Menu (เมนูตั้งคาใหม) กด OK(ตกลง)

b กด a หรือ b ( + หรอื -) เพื่อเลือก Factory Reset (การตั้งคาใหมใหกลับเปนคาเริ่มตนจากโรงงาน) กด 
OK(ตกลง)

c กด a เพื่อเลือก Reset (ตัง้คาใหม)
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การตั้งคาใหม 6

การทํางานนี้จะตั้งคาท้ังหมดของเครื่องพิมพใหมใหกลับไปเปนการตั้งคาท่ีตัง้มาจากโรงงานกอนการจัดสง

a ถอดสายเครือขายจากเครื่องพมิพ ไมเชนน้ันการตั้งคาเครอืขาย (เชน เลขท่ีอยูไอพี) จะไมถ ูกตัง้คาใหม

b กด a หรือ b ( + หรอื -) เพื่อเลือก Reset Menu (เมนูตั้งคาใหม) กด OK(ตกลง)

c กด a และ Cancel(ยกเลิก) พรอมกัน กด OK(ตกลง) หลังจาก Settings Reset (การตัง้คาใหม) ปรากฏข้ึน

d กด a เพื่อเลือก Reset (ตัง้คาใหม)

e กด a เพื่อเลือก Yes (ใช) เครื่องจะรสีตารทอัตโนมตัิ
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A

ขอกําหนดของเคร่ืองพิมพ A

ทั่วไป A

1 การเช่ือมตอ USB กับคอมพิวเตอร
2 ตรวจวัดตามมาตรฐาน IEC 62301 Edition 2.0
3 การใชพลังงานจะมคีวามแปรผันเล็กนอย ท้ังน้ีข ึ้นกับสภาพแวดลอมของการใชงาน หรือการสึกหรอของช้ินสวน

ภาคผนวก A

รุน HL-L8250CDN HL-L8350CDW

ประเภทเคร่ืองพิมพ เลเซอร

วิธีการพิมพ เคร่ืองพิมพเลเซอร อิเล็กโตรโฟโตกราฟ (Electrophotographic Laser) 
(รอบเดียว)

ความจุของหนวยความจํา ขนาดมาตรฐาน 128 MB

อุปกรณเสริม 1 ชอง: DDR2 SO-DIMM (144 ขา) สูงสุด 256 MB

หนาจอแสดงผลแบบ LCD 
(จอแสดงผลแบบผลึกเหลว)

16 ตัวอักษร 2 บรรทัด

แหลงพลังงาน 220 - 240 โวลต
AC 50/60 เฮิรตซ

ปริมาณการใชไฟฟา 1 
(เฉล่ีย)

สูงสุด ประมาณ 1180 วัตต

การพิมพ ประมาณ 520 วัตต ที่
25 C

ประมาณ 540 วัตต ที่
25 C

การพิมพ
(โหมดเงียบ)

ประมาณ 325 วัตต ประมาณ 355 วัตต

พรอม ประมาณ 65 วัตต ที่ 25 C

โหมดพัก ประมาณ 7.5 วัตต

หยุดช่ัวคราว ประมาณ 0.9 วัตต

ปดเคร่ือง 2 3 ประมาณ 0.04 วัตต

ขนาด  

น้ําหนัก (รวมวัสดุการพิมพ) 22.2 กก. 
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A
1 วัดตามกระบวนการท่ีอธิบายไวใน RAL-UZ171

รุน HL-L8250CDN HL-L8350CDW

ระดับเสียงรบกวน ความดันเสียง การพิมพ LpAm = 53.5 dB (A)

พรอม LpAm = 27.9 dB (A)

การพิมพ
(โหมดเงียบ)

LpAm = 51.1 dB (A) LpAm = 50.6 dB (A)

กําลังเสียง 1 การพิมพ LWAd = 6.75 B (A) LWAd = 6.78 B (A)

พรอม LWAd = 4.06 B (A)

การพิมพ
(โหมดเงียบ)

(สี)
LWAd = 6.30 B (A)

(สีเดียว)
LWAd = 6.35 B (A)

(สี)
LWAd = 6.33 B (A)

(สีเดียว)
LWAd = 6.35 B (A)

อุณหภูมิ ปฏิบัติการ 10 ถึง 32 C

การจัดเก็บ 0 ถึง 40 C

ความชื้น ปฏิบัติการ 20 - 80% (ไมมีการควบแนน)

การจัดเก็บ 10 - 90% (ไมมีการควบแนน)
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สื่อสิ่งพมิพ A

1 สําหรับฉลาก แนะนําใหนํากระดาษท่ีพิมพแลวออกจากถาดรองรับกระดาษออกทันทีหลังจากออกจากเคร่ืองพิมพเพ่ือหลีกเลี่ยงการติดกัน
2 สําหรับกระดาษเคลือบมัน ใหวางกระดาษเพียงหน่ึงแผนในถาด MP

รุน HL-L8250CDN HL-L8350CDW

การใสกระดาษ 1 ถาดใสกระดาษ 
(มาตรฐาน)

ชนิดของกระดาษ กระดาษธรรมดา กระดาษชนิดบางและกระดาษรีไซเคิล

ขนาดกระดาษ A4, Letter, B5 (JIS), A5, A5 (Long Edge), A6, Executive, 
Legal, Folio

น้ําหนักกระดาษ 60 ถึง 105 แกรม

ความจกุระดาษสงูสดุ กระดาษธรรมดา 80 แกรม สูงสุด 250 แผน

ถาดอเนกประสงค
(ถาด MP)

ชนิดของกระดาษ กระดาษธรรมดา กระดาษชนิดบาง กระดาษชนิดหนา 
กระดาษชนิดหนาพิเศษ กระดาษรีไซเคิล กระดาษปอนด  ฉลาก 
ซองจดหมาย ซองจดหมายชนิดบาง ซองจดหมายชนิดหนา 
กระดาษเคลือบมัน 2

ขนาดกระดาษ ความกวาง: 76.2 ถึง 215.9 มม.

ความยาว: 127 ถึง 355.6 มม.

น้ําหนักกระดาษ 60 ถึง 163 แกรม

ความจกุระดาษสงูสดุ กระดาษธรรมดา 80 แกรม สูงสุด 50 แผน

ถาดใสกระดาษ
(อุปกรณเสริม)

ชนิดของกระดาษ กระดาษธรรมดา กระดาษชนิดบางและกระดาษรีไซเคิล

ขนาดกระดาษ A4, Letter, B5 (JIS), A5, Executive, Legal, Folio

น้ําหนักกระดาษ 60 ถึง 105 แกรม

ความจกุระดาษสงูสดุ กระดาษธรรมดา 80 แกรม สูงสุด 500 แผน

กระดาษออก 1 ถาดรองรับเอกสารออกแบบควํ่าหนา กระดาษธรรมดา 80 แกรม สูงสุด 150 แผน 
(การสงแบบคว าหนาไปยังถาดรองรับเอกสารออกแบบควํ่าหนา)

ถาดรองรับเอกสารออกแบบหงายหนา กระดาษหนึ่งแผน 
(การสงแบบหงายหนาไปยงัถาดรองรบัเอกสารออกแบบหงายหนา)

2 ดาน การพิมพ 2 
ดานอัตโนมัติ

ชนิดของกระดาษ กระดาษธรรมดา กระดาษชนิดบาง กระดาษรีไซเคิล 
กระดาษเคลือบมัน

ขนาดกระดาษ A4

น้ําหนักกระดาษ 60 ถึง 105 แกรม
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เคร่ืองพมิพ A

1 ความเร็วในการพิมพอาจเปลี่ยนแปลงขึ้นอยูกับประเภทเอกสารท่ีคุณพิมพ
2 ความเร็วในการพิมพอาจชาลงเมื่อเครื่องพิมพเช่ือมตอกับ LAN แบบไรสาย
3 จากโหมดการเตรียมพรอมและถาดมาตรฐาน

อินเตอรเฟส A

1 เคร่ืองพิมพของคุณมีอินเตอรเฟสความเร็วสูง USB 2.0 เคร่ืองพิมพสามารถเช่ือมตอกับคอมพิวเตอรท่ีมีอินเตอรเฟส USB 1.1
2 ไมสนับสนุนพอรต USB ของผูผลิตอ่ืน
3 สําหรับรายละเอียดขอกําหนดทางเทคนิคของเครือขาย ใหดูท่ี เครือขาย (LAN) uu หนา 208 และ uu คูมือเน็ทเวิรคสําหรับผูใช

รุน HL-L8250CDN HL-L8350CDW

พิมพ 2 ดานอัตโนมัติ ใช

การจําลอง PCL6, BR-Script3 (PostScript® 3™)

ความละเอียด 600  600 dpi

คุณภาพ 2400dpi (2400  600)

ความเร็วในการพิมพ 1 2 การพิมพดานเดียว สีเดียว สูงสุด 28 ppm (ขนาด A4)

สูงสุด 30 ppm (ขนาด Letter)

สูงสุด 30 ppm (ขนาด A4)

สูงสุด 32 ppm (ขนาด Letter)

สีครบถวน สูงสุด 28 ppm (ขนาด A4)

สูงสุด 30 ppm (ขนาด Letter)

สูงสุด 30 ppm (ขนาด A4)

สูงสุด 32 ppm (ขนาด Letter)

พิมพ 2 ดาน สีเดียว สูงสุด 14 ดานตอนาที (7 แผนตอนาที) (ขนาด A4 หรือ Letter)

สีครบถวน สูงสุด 14 ดานตอนาที (7 แผนตอนาที) (ขนาด A4 หรือ Letter)

เวลาพิมพคร้ังแรก 3 (สี) 
นอยกวา 15 วินาที ที่ 23 C / 230 V

(ขาวดํา)
 นอยกวา 15 วินาที ที่ 23 C / 230 V

รุน HL-L8250CDN HL-L8350CDW

USB สาย USB ความเร็วสูง 2.0 1 2

ขอแนะนําใหใชสาย USB 2.0 (ชนิด A/B) ที่ยาวไมเกิน 2 เมตร

Ethernet 3 10BASE-T / 100BASE-TX

ใชสายเกลียวคูตรง Category 5 (ขึ้นไป)

LAN แบบไรสาย 3 - IEEE 802.11b/g/n 
(โหมดโครงสรางพื้นฐาน/โหมดแอดฮอค)

IEEE 802.11g (Wi-Fi Direct)
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เครือขาย (LAN) A

1 (สําหรับผูใช Windows®) Brother BRAdmin Light มีอยูในซีดีรอมท่ีใหมาพรอมเครื่องพิมพ
(สําหรับผูใชแม็คอินทอช) สามารถดาวนโหลด Brother BRAdmin Light ไดจาก http://solutions.brother.com/

2 (สําหรับผูใช Windows®) หากคุณตองการการจัดการเครื่องพิมพขั้นสูง ใหใชเวอรช่ันโปรแกรมอรรถประโยชน Brother BRAdmin Professional  
ลาสุดท่ีดาวนโหลดไดจาก http://solutions.brother.com/

คุณลักษณะ Direct Print (การพิมพโดยตรง) A

1 ไมสนับสนุนขอมูล PDF รวมถึงไฟลภาพ JBIG2, ไฟลภาพ JPEG2000 หรือไฟลแผนใส

รุน HL-L8250CDN HL-L8350CDW

LAN คุณสามารถเช่ือมตอเคร่ืองพิมพของคุณกับเครือขายสําหรับการพมิพผานเครือขาย

ซอฟตแวรการจัดการเครือขาย Brother BRAdmin Light 1 2 มีใหมาดวย

โพรโทคอล IPv4 ARP, RARP, BOOTP, DHCP, APIPA(Auto IP), WINS/NetBIOS (เน็ตไบออส) 
name resolution, DNS Resolver, mDNS, LLMNR responder, LPR/LPD, 
Custom Raw Port/Port9100, IPP/IPPS, FTP Server, TELNET Server, 
HTTP/HTTPS server, TFTP client and server, SMTP Client, SNMPv1/v2c/v3, 
ICMP, Web Services (Print), CIFS client, SNTP client

IPv6 NDP, RA, DNS resolver, mDNS, LLMNR responder, LPR/LPD, Custom Raw 
Port/Port9100, IPP/IPPS, FTP Server, TELNET Server, HTTP/HTTPS 
server, TFTP client and server, SMTP Client, SNMPv1/v2c/v3, ICMPv6, 
Web Services (Print), CIFS Client, SNTP Client

โพรโทคอลความปลอดภัย ใชสาย SMTP-AUTH, SSL/TLS (IPPS, HTTPS, SMTP), SNMP v3
802.1x (EAP-MD5, EAP-FAST, PEAP, EAP-TLS, EAP-TTLS), Kerberos, IPSec

แบบไรสาย - SMTP-AUTH, SSL/TLS (IPPS, 
HTTPS, SMTP), SNMP v3 802.1x 
(LEAP, EAP-FAST, PEAP, EAP-TLS, 
EAP-TTLS), Kerberos, IPSec

ความปลอดภัยเครือขายแบบไรสาย - WEP 64/128 bit, WPA-PSK 
(TKIP/AES), WPA2-PSK (AES)

โปรแกรมอรรถประโยชนส
นับสนุนการต้ังคาเครือขาย
แบบไรสาย

AOSS™ - ใช

WPS - ใช

รุน HL-L8250CDN HL-L8350CDW

สามารถใชงานรวมกันไดกับ PDF เวอรช่ัน 1.7 1, JPEG, Exif+JPEG, PRN (ที่สรางโดยไดรเวอรเคร่ืองพิมพ Brother), TIFF 
(ที่สแกนดวยรุน MFC หรือ DCP ทุกรุนของ Brother), XPS เวอรช่ัน 1.0

อินเตอรเฟส อินเตอรเฟส USB Direct

http://solutions.brother.com/
http://solutions.brother.com/
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A

ขอกําหนดของคอมพิวเตอร A

1 ไมสนับสนุนพอรต USB ของผูผลิตอ่ืน

สําหรับการปรบัปรงุไดรเวอรลาสุด เขาไปที่ http://solutions.brother.com/

เครือ่งหมายการคา ชื่อการคาและผลิตภัณฑเปนทรพัยสินของเจาของรายนั้นๆ

แพล็ตฟอรมคอมพิวเตอร
และเวอรชั่นระบบปฏิบัติการ

อินเตอรเฟสเคร่ือง PC หนวยประมวลผล พื้นที่ฮารด
ดิสกที่จะติ
ดต้ังUSB 1 10/100 

Base-TX
(Ethernet)

Wireless
802.11b/g/n

ระบบปฏบิตักิาร 
Windows®

Windows® XP Home

Windows® XP 
Professional

การพิมพ หนวยประมวลผล 32 บิต 
(x86) หรือ 64 บิต (x64)

80 MB

Windows® XP 
Professional x64 
Edition

หนวยประมวลผล 64 บิต 
(x64)

Windows Vista® หนวยประมวลผล 32 บิต 
(x86) หรือ 64 บิต (x64)

Windows® 7

Windows® 8

Windows Server® 
2003

การพิมพ หนวยประมวลผล 32 บิต 
(x86) หรือ 64 บิต (x64)

Windows Server® 
2003 x64 Edition

หนวยประมวลผล 64 บิต 
(x64)

Windows Server® 
2008

หนวยประมวลผล 32 บิต 
(x86) หรือ 64 บิต (x64)

Windows Server® 
2008 R2

หนวยประมวลผล 64 บิต 
(x64)

Windows Server® 
2012

หนวยประมวลผล 64 บิต 
(x64)

Windows Server® 
2012 R2

หนวยประมวลผล 64 บิต 
(x64)

ระบบปฏิบัติการ
แม็คอินทอช

OS X v10.7.5 การพิมพ Intel® Processor 80 MB

OS X v10.8.x

OS X v10.9.x

http://solutions.brother.com/
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A

ขอมูลสําคัญในการเลือกกระดาษของคุณ A

ขอมูลในสวนน้ีจะชวยใหคุณเลือกกระดาษที่จะใชกับเครื่องพมิพนี้

หมายเหตุ
หากคณุใชกระดาษที่ไมแนะนําใหใช อาจเกิดกระดาษติดหรือปอนเขาเครื่องพมิพผิดพลาด

 

กอนซ้ือกระดาษจํานวนมาก A

ตรวจสอบวากระดาษเหมาะสําหรับใชกับเครือ่งพิมพ

กระดาษสําหรับถายสําเนากระดาษธรรมดา A

กระดาษแบงตามการใชงาน เชน กระดาษสําหรบัพมิพ และกระดาษสําหรบัถายสําเนา 
การใชงานโดยท่ัวไปจะระบุอยูท่ีหบีหอกระดาษ 
ตรวจสอบบรรจุภัณฑเพือ่ดูวากระดาษเหมาะสําหรบัใชกับเครื่องพมิพเลเซอร 
ใชกระดาษที่เหมาะสําหรับเครื่องพิมพเลเซอร

นํ้าหนักมาตรฐาน A

น้ําหนักมาตรฐานของกระดาษท่ีใชท่ัวไปแตกตางก ันในแตละประเทศ ขอแนะนําใหใชกระดาษที่มีน้ําหนัก 75 ถึง 90 แกรม 
แมวาเครื่องพิมพนี้จะสามารถจัดการกับกระดาษชนิดบางและหนากวานํ้าหนักที่ระบุขางตนได

กระดาษตามแนวและสวนแนวเสนใย A

เสนใยกระดาษถูกจดัเรยีงในระหวางการผลติกระดาษ กระดาษอาจแบงไดเปนสองประเภทคือ 
ตามแนวและสวนแนวเสนใย 

เสนใยในกระดาษชนิดตามแนวจะจัดเรียงในทิศทางเดยีวกับขอบกระดาษดานยาว 
เสนใยในกระดาษชนิดสวนแนวจะจัดเรยีงในทิศทางต ั้งฉากกับขอบกระดาษดานยาว 
ถึงแมวากระดาษธรรมดาสวนใหญสําหรับถายสําเนาจะเปนชนิดตามแนว แตมีบางสวนเปนชนิดสวนแนว 
ขอแนะนําใหใชกระดาษชนิดตามแนวสําหรับเครื่องพ ิมพนี้ กระดาษสวนแนวบางเกินกวาท่ีจะพมิพออกจากเครื่องพิมพนี้

กระดาษท่ีมีคาเปนกรดและเปนกลาง A

กระดาษแบงออกไดเปนกระดาษท่ีมคีาเปนกรดหร ือเปนกลาง

ถึงแมวาวิธีการผลิตกระดาษแบบใหมเริม่ตนดวยกระดาษที่มีคาเปนกรด 
กระดาษที่เปนกลางกําลังไดรับความนิยมแทนกระดาษท่ีมคีาเปนกรดเน่ืองจากผลกระทบตอส่ิงแวดลอม

อยางไรก็ตาม กระดาษที่มีคาเปนกรดหลายแบบมีอยูในกระดาษรไีซเคลิ 
ขอแนะนําใหใชกระดาษที่มีคาเปนกลางสําหรับเครือ่งพิมพนี้

ใชปากกาตรวจสอบกระดาษที่เปนกรดเพือ่แยกแยะกระดาษที่เปนกรดจากกระดาษที่เปนกลาง

พื้นผิวการพิมพ A

ลักษณะผิวดานหนาและผิวอีกดานหน่ึงของกระดาษอาจแตกตางกนัเล็กนอย

โดยทั่วไป ดานเปดของหอกระดาษแบบรมีเปนดานสําหรับพิมพ ทําตามคําแนะนําบนหอบรรจุกระดาษ โดยทั่วไป 
ดานท่ีพมิพจะระบุดวยลูกศร
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A

วัสดุการพิมพ A

1 จํานวนหนาท่ีสามารถพิมพไดตอตลับโดยประมาณตามมาตรฐาน ISO/IEC 19798
2 อายุการใชงานของวัสดุการพิมพโดยประมาณและอาจแตกตางกันตามประเภทการใชงาน

หมายเหตุ
• ตลับผงหมกึ (โทนเนอร) ที่จําหนายแตกตางกันในแต ละประเทศ เขาไปที่ Brother Solutions Center ที่

http://solutions.brother.com/ หรือตดิตอสํานักงาน Brother ในประเทศของคณุเพื่อขอรายละเอียดเพิม่เตมิ

• Brother ไมแนะนําใหใชวสัดกุารพมิพอื่นๆ ที่ไมใช วัสดกุารพิมพของแทจาก Brother

• การรับประกันของเคร่ืองอาจจะไมครอบคลมุถึงความเสียหายท่ีเกิดข้ึนจากการใชวสัดกุารพมิพท ี่ไมใชผลติภณัฑของแท จาก
Brother

รุน HL-L8250CDN HL-L8350CDW ชื่อรุน

ตลับผงหมึก 
(โทนเนอร)

กลองขาเขา สีดํา ประมาณ 2,500 หนาขนาด A4 หรือ Letter 1 -

สีฟา, 
สีชมพู, 
สีเหลือง

ประมาณ 1,500 หนาขนาด A4 หรือ Letter 1 -

ขนาดมาตรฐาน สีดํา ประมาณ 2,500 หนาขนาด A4 หรือ Letter 1 TN-351BK

สีฟา, 
สีชมพู, 
สีเหลือง

ประมาณ 1,500 หนาขนาด A4 หรือ Letter 1 TN-351C, 
TN-351M, 
TN-351Y

ขนาดพิเศษ สีดํา, 
สีฟา, 
สีชมพู, 
สีเหลือง

ประมาณ 6,000 หนาขนาด A4 หรือ Letter 1 TN-359BK,
TN-359C, 
TN-359M, 
TN-359Y

ชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) ประมาณ 25,000 หนา ขนาด A4 หรือ Letter 2 DR-351CL

ชุดสายพานลําเลียงกระดาษ 50,000 หนา (5 หนาตองาน) 2 BU-320CL

กลองใสผงหมึกโทนเนอรที่ใชแลว ประมาณ 50,000 หนา ขนาด A4 หรือ Letter 2 WT-320CL

http://solutions.brother.com/
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A

ขอมูลสําคัญสําหรับอายุการใชงานของตลับผงหมึก (โทนเนอร) A

การตั้งคาส/ีสีเดียวในไดรเวอรเคร่ืองพมิพ A

ผูใชสามารถเปลี่ยนการตั้งคาสี/สีเดยีวในไดรเวอรเครือ่งพิมพไดดังนี้:

 อัตโนมัติ
เครือ่งพิมพจะตรวจสอบเน้ือหาของเอกสารวามีสีหรือไม หากตรวจพบสีท่ีตําแหนงใดๆ ในเอกสาร 
เครือ่งพิมพจะพิมพเอกสารทั้งฉบับโดยใชสีท้ังหมด กลาวอีกอยางคอื เครือ่งพิมพจะผสมผงหมึก (โทนเนอร) 
บางสีเพือ่ชวยใหไดเฉดสีทุกเฉดที่ตรวจพบในเอกสาร จึงเพิ่มความหนาแนนของผงหมกึ (โทนเนอร) 
ท่ีใชกับหนาเอกสาร หากตรวจพบวาไมมีเนื้อหาท่ีเปนสี เครื่องจะพมิพเอกสารแบบสีเดียว

การตัง้คาเริม่ตนสําหรับเครือ่งพิมพของคณุค ือ อัตโนมัติ

หมายเหตุ
เซนเซอรตรวจจับสีของเครือ่งพิมพมีความออนไหวมาก และอาจรับรูขอความสีดําซีดหรอืพื้นหลังสีขาวนวลวาเปนสี 
หากคณุทราบวาเอกสารของคณุเปนสีขาวดําและคณุต องการประหยัดผงหมึก (โทนเนอร) สี ใหเลือกโหมด ขาวดํา
 

 สี
ไมวาเอกสารจะมสีีหรือเปนสีเดียว เครื่องพมิพของคุณจะพมิพเอกสารโดยใชสีท้ังหมด

 ขาวดํา
เลือกโหมดน้ีถาเอกสารมีเฉพาะขอความและ/หรอืว ัตถุสีดําและระดับสีเทาเทาน้ัน หากเอกสารของคณุมีสี 
โหมดนี้จะพิมพเอกสารเปนสีเทา 256 ระดับสี โดยใชผงหมกึ (โทนเนอร) สีดํา

หมายเหตุ
หากผงหมึก (โทนเนอร) สีฟา สีชมพ ูหรือสีเหลอืงหมดอายุการใชงานระหวางการพมิพเอกสารสี 
งานพิมพจะไมสามารถเสรจ็สมบูรณได คุณสามารถยกเลิกงานพมิพของคุณและเลือกที่จะเริ่มงานพมิพอกีครั้งในโหมด 
ขาวดํา ไดตราบใดที่ผงหมึก (โทนเนอร) สีดํายังมีอยู
 

สําหรับขอมูลเพิ่มเตมิเกี่ยวกับการตั้งคาไดรเวอรเครื่องพิมพ ดูท่ี บทท่ี 2: ไดรเวอรและซอฟตแวร

อายุการใชงานของตลับผงหมึก (โทนเนอร) A

ผลิตภัณฑนี้จะตรวจสอบอายุการใชงานของตลับผงหมึก (โทนเนอร) โดยใชวิธกีารสองวิธีตอไปนี้:

 การตรวจสอบโดยนับจุดของแตละสท่ีีจําเปนสําหรับการสรางภาพ

 การตรวจสอบโดยนับการหมุนของลูกกลิ้งสรางภาพ (Developer Roller)

ผลิตภณัฑนี้มฟีงกชั่นท่ีจะนับจุดของแตละส ีท่ีใชในการพมิพเอกสารทุกฉบับ 
และการหมนุของลกูกลิ้งสรางภาพของตลับผงหมกึ (โทนเนอร) แตละตลับ 
การพมิพงานจะหยุดลงเมือ่ถึงขีดจํากัดสูงสุดอย างใดอยางหน่ึง 
ขีดจํากัดสูงสุดถูกตั้งคาไวสูงกวาจํานวนจุดหรือจํานวนรอบการหมุนท่ีจะตองใชเพื่อใหตลับผงหมึกมีประสิทธิภาพสอด
คลองกับจํานวนหนาท่ีโฆษณาไว 
ฟงกชั่นน้ีมีจุดประสงคเพื่อลดความเสี่ยงของการเกิดปญหาคุณภาพการพมิพและความเสียหายตอเครือ่งพิมพ

ขอความที่แสดงวาผงหมึก (โทนเนอร) ใกลหมดอายุหรอืหมดอายุการใชงานแลวมีอยูสองขอความคือ Toner Low 
(ผงหมึก (โทนเนอร) ใกลหมด) และ Replace Toner (เปลี่ยนผงหมึก (โทนเนอร))

Toner Low (ผงหมึก (โทนเนอร) ใกลหมด) จะแสดงข้ึนบนหนาจอแสดงผลแบบ LCD 
เมื่อจํานวนจุดหรอืจํานวนรอบการหมุนของลูกกลิ้งสรางภาพใกลถึงจํานวนสูงสุด: Replace Toner (เปลีย่นผงหมึก 
(โทนเนอร)) จะแสดงข้ึนบนหนาจอแสดงผลแบบ LCD 
เมื่อจํานวนจุดหรอืจํานวนรอบการหมุนของลูกกลิ้งสรางภาพถึงจํานวนสูงสุด
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A

การแกไขสี A

จํานวนรอบการหมนุของลกูกลิ้งสรางภาพที่ถูกนับไมไดนับเฉพาะการทํางานปกติ เชน การพิมพ เทาน้ัน 
แตยังรวมถึงการปรับคาของเครื่อง เชน การปรบัแตงคาของสีและการจัดตําแหนงการพิมพสีดวย

 การปรับแตงคาของส ี(การปรับคาความหนาแนนของสี)

เพื่อใหไดคณุภาพการพิมพท่ีสม่ําเสมอ จึงจําเป ็นตองรักษาความหนาแนนของตลับผงหมึก (โทนเนอร ) 
แตละตลับใหมคีาคงท่ี หากไมสามารถรกัษาสมดุลของความหนาแนนระหวางสีตางๆ ได สีออนจะไมเสถียร 
และการผลติซ้ําสีท่ีถูกตองก็จะไมสามารถใชงานได ความหนาแนนของผงหมึก (โทนเนอร) 
อาจเปลี่ยนแปลงไดเนื่องจากการเปล่ียนแปลงทางเคมท่ีีเกิดข้ึนกับผงหมึก (โทนเนอร) ซึ่งสงผลกระทบตอประจุไฟฟา 
การเส่ือมลงของชดุสรางภาพ ตลอดจนอุณหภูมแิละระดับความช้ืนในอุปกรณ เมื่อมกีารปรับแตงคาของสีเกิดข้ึน 
รูปแบบทดสอบการปรับคาระดับความหนาแนนจะถูกพ ิมพบนชุดสายพานลําเลียงกระดาษ

สวนใหญแลว การปรบัแตงคาของสีจะดําเนินการในชวงเวลาตอไปน้ี:

• เมื่อผูใชเลือกการปรบัแตงคาของสีดวยตนเองจากแผงควบคุมการทํางานหรอืไดรเวอรเครื่องพิมพ 
(โปรดทําการปรับแตงคาของสีหากความหนาแนนของสีจําเปนตองไดรบัการปรับปรงุ)

• เมื่อเปลี่ยนตลับผงหมึก (โทนเนอร) ท่ีใชแลวดวยตลับผงหมึก (โทนเนอร) ใหม

• เมื่อเครื่องพิมพตรวจพบวาอุณหภูมิและความชื นแวดลอมเปลี่ยนแปลงไป

• เมื่อจํานวนหนาท่ีพิมพถึงจํานวนท่ีกําหนด

 การจัดตําแหนงการพิมพสี (การแกไขตําแหนงของส ี)

ในอุปกรณนี้ ชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) และชุดสร างภาพถูกจัดเตรียมไวสําหรับสีดํา (K), สีเหลือง (Y), สีชมพู (M), 
และสีฟา (C) ตามลําดับ ภาพสีส่ีภาพถูกรวมเปนหน่ึงภาพ ดังนั้น ขอผดิพลาดในการจัดตําแหนงการพมิพสี (เชน 
วิธีการจัดตําแหนงภาพสีส่ีภาพใหตรงกัน) จึงอาจเกิดข้ึนได เมื่อมีขอผิดพลาดในการจัดตําแหนงการพมิพเกดิข้ึน 
รูปแบบทดสอบการแกไขการจดัตําแหนงการพิมพจะถ ูกพิมพบนชุดสายพานลําเลียงกระดาษ

สวนใหญแลว การจัดตําแหนงการพมิพจะดําเนินการในชวงเวลาตอไปน้ี:

• เมื่อผูใชเลือกการจัดตําแหนงการพมิพดวยตนเองจากแผงควบคุมการทํางาน
(โปรดทําการจดัตําแหนงการพิมพหากขอผดิพลาดของการจัดตําแหนงการพิมพสีจําเปนตองไดรบัการแกไข)

• เมื่อจํานวนหนาท่ีพิมพถึงจํานวนท่ีกําหนด
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A

หมายเลขติดตอ Brother A

ขอควรจํา
สําหรับความชวยเหลือทางเทคนิคและการทํางานของเครื่องพิมพ 
คุณตองตดิตอบริการลูกคาสัมพันธของบราเดอรหรือตวัแทนจําหนายผลิตภัณฑบราเดอรในพืน้ท ี่ของคุณ

 

การลงทะเบยีนผลิตภัณฑของคุณ A

โปรดกรอกขอมูลการลงทะเบียนรับประกันของ Brother 
หรอืเพื่อความสะดวกและเปนวิธีท่ีงายท่ีสุดในการลงทะเบียนผลิตภัณฑใหมของคุณ โปรดลงทะเบียนออนไลนท่ี

 

http://www.brother.com/registration/
 

คําถามท่ีพบบอย (FAQ) A

Brother Solutions Center เปนแหลงขอมูลครบวงจรของเราที่ตอบสนองความตองการดานเครื่องพมิพท้ังหมดของคุณ 
ดาวนโหลดไดรเวอร ซอฟตแวรและโปรแกรมอรรถประโยชนลาสุด 
อานคําถามท่ีพบบอยและคาํแนะนําวธิีการแกไขเพือ่เรยีนรูวิธีการใชงานผลติภัณฑ Brother  
ของคุณอยางมีประสิทธิภาพและคุมคาท่ีสุด

 

 http://solutions.brother.com/
 

ตรวจสอบการปรับปรงุไดรเวอร Brother ไดท่ีนี่

สวนงานการบริการลูกคา A

เขาไปที่ http://www.brother.com/ เพื่อดูขอมลูสําหร ับการติดตอสํานักงาน Brother ในประเทศของคุณ

ท่ีตั้งศูนยบริการ A

สําหรับศูนยบริการในยุโรป ใหตดิตอสํานักงาน Brother ในประเทศของคุณ 
ท่ีอยูและหมายเลขโทรศัพทตดิตอสําหรับสํานักงานในยุโรปมีอยูใน http://www.brother.com/ 
โดยเลอืกประเทศของคุณ

ที่อยูอินเทอรเน็ต

เว็บไซต Brother Global: http://www.brother.com/

สําหรับคําถามที่พบบอย (FAQs) การสนับสนุนผลิตภัณฑและคําถามดานเทคนิค 
และการปรับปรุงไดรเวอรและโปรแกรมอรรถประโยชน : http://solutions.brother.com/

http://www.brother.com/registration/
http://solutions.brother.com/
http://www.brother.com/
http://www.brother.com/
http://www.brother.com/
http://solutions.brother.com/
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A
Apple Macintosh .............................................. 29, 66

B
BR-Script3 ......................................................55, 76

F
Folio .......................................................................2

L
LED (ไดโอดเปลงแสง) .............................................87
Linux ....................................................................29

S
Status Monitor

Windows® .........................................................64
แม็คอินทอช ........................................................82

T
TCP/IP ...................................................... 96, 97, 98

W
Windows® ............................................................29
WLAN ............................................................. 98, 99

ก
กระดาษ ...........................................................2, 210
การบรรจุ .........................................................8, 12
ขนาด .................................................................. 2
ความจุของถาด ...................................................... 2
ชนิด .................................................................... 2
ที่แนะนํา ............................................................... 3

กระดาษชนิดหนา .....................................................15
กระดาษติด ...........................................................178
กระดาษติดดานใน ..................................................186
กระดาษติดที่ดานหลัง .............................................183
กระดาษติดที่ถาด 1 ................................................178
กระดาษติดที่ถาด 2 ................................................178
กระดาษติดที่ถาด MP .............................................178
กระดาษติดเม่ือพมิพ 2 ดาน ......................................180
การแกไขปญหา ............................................. 171, 190
ขอความแสดงความผิดพลาดบนหนาจอแสดงผลแบบ 
LCD .................................................................172
หากคุณประสบปญหา
กระดาษติด .....................................................178
การจัดการกระดาษ ...........................................191
การพิมพ .........................................................190
เครือขาย ........................................................192

การแกไขสี ................................................... 102, 112
การจําลอง ............................................................207
การเช่ือมตอเครือขาย ..............................................207
การตั้งคาทั่วไป ........................................................92
การตั้งคาเมนู ..........................................................88
การตั้งคาเร่ิมตน .....................................................202
การทําความสะอาด .................................................149
การบรรจุหีบหอและการขนสงเคร่ืองพิมพ .....................167
การพิมพ

Windows®

การพิมพ 2 ดาน .................................................38
การพิมพจุลสาร (หนังสือเลมเล็ก) ..........................39
ไดรเวอรเคร่ืองพมิพ ............................................33
ไดรเวอรเคร่ืองพมิพ BR-Script3 ............................55

ปญหา ..............................................................190
แม็คอินทอช
ไดรเวอรเคร่ืองพมิพ ............................................66
ไดรเวอรเคร่ืองพมิพ BR-Script3 ............................76

การพิมพ 2 ดาน .......................................................20
การพิมพ 2 ดานดวยตนเอง ........................................23
การลงทะเบียนผลิตภัณฑของคุณ ..............................214
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B

ข
ขนาด ..................................................................204
ขอกําหนด ............................................................204
ขอกําหนดของคอมพิวเตอร ......................................209
ขอกําหนดของสื่อสิ่งพิมพ ........................................206
ขอความแจงการบํารุงรักษา .............................. 120, 121
ขอความแสดงความผิดพลาด ................................... 172
ขอมูลเคร่ืองพิมพ ...................................................202

ค
คุณภาพการพิมพ ...................................................194

ฉ
ฉลาก ............................................................2, 6, 15

ช
ชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) ......................................129

ซ
ซองจดหมาย ..................................................2, 5, 15
ซอฟตแวรเครือขาย ..................................................84

ด
ไดรเวอรเคร่ืองพิมพ ...................................... 29, 63, 81

ต
ตลับผงหมึก (โทนเนอร) ................................. 123, 124

ถ
ถาดใสกระดาษ ........................................................91

ท
แท็บการต้ังคาอุปกรณ ...............................................52

น
น้ําหนกั ................................................................204

บ
บริเวณที่ไมสามารถพิมพได ......................................... 7

ป
ปดเคร่ืองอัตโนมัติ ..................................................110
ปุม ........................................................................85
ปุมดําเนินการ ..........................................................86
ปุมเมน ู...................................................................86
ปุมยกเลิก ...............................................................86
ปุมยอนกลับ ............................................................86
โปรแกรมอรรถประโยชน ..........................................214

ผ
แผงควบคุม ............................................................85

พ
พักลึก ...................................................................87

ฟ
แฟลชไดรฟ USB .....................................................24
ไฟ LED ขอมูล ........................................................87
ไฟ LED แสดงความผิดพลาด .....................................87

ม
เมนูการพิมพ ...........................................................93
เมนูเครือขาย .....................................................96, 97
เมนูต้ังคาใหม ........................................................101
เมนูหนาจอแสดงผลแบบ LCD บนแผงควบคุม ................88
แม็คอินทอช .....................................................29, 66

ล
ลายน้ํา .............................................................41, 46

ว
วัสดุการพิมพ .................................119, 120, 121, 211
เวิลดไวดเว็บ .........................................................214
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ศ
ศูนยบริการ (ยุโรปและประเทศอื่นๆ) ........................... 214

ส
สายโคโรนา ..........................................................155

ห
หนวยความจํา .......................................................204
หนาจอแสดงผลแบบ LCD (จอแสดงผลแบบผลึกเหลว) .....85
โหมดเงียบ ...........................................................111
โหมดพัก ....................................................... 87, 109
โหมดพักลึก .........................................................109

อ
อายุการใชงานของตลับผงหมึก (โทนเนอร) .................212
อินเตอรเฟส ..........................................................207
อินเตอรเฟส USB Direct ...........................................24
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