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คูมือผูใชและวิธีคนหาคูมือผูใช

1 เขาไปท่ี http://solutions.brother.com/

คูมือ ส่ิงท่ีอยูในคูมือ คนหาคูมอื

 
คูมอืเก่ียวกับความปล
อดภัยของผลิตภัณฑ

อานคูมอืนีก้อน 
อานคําแนะนําเพ่ือความปลอดภัยกอนต้ังคาเคร่ือง
ของคุณ 
อานคูมอืนีสํ้าหรับเคร่ืองหมายการคาและขอจำกัด
ทางกฎหมาย

เอกสาร / ในกลอง

คูมอืการติดต้ังเครื่อง
อยางงาย

ทําตามคําแนะนําเพ่ือต้ังคาเคร่ืองของคุณ 
และติดต้ังไดรเวอรและซอฟตแวรระบบปฏิบัติการแ
ละประเภทการเชื่อมตอท่ีคุณใชงาน

เอกสาร / ในกลอง

คูมอืขั้นพ้ืนฐานสําหรั
บผูใช

เรียนรูการสั่งงานคําส่ังโทรสาร สําเนา 
สแกนและการพิมพโดยตรง 
รวมถงึวิธีการเปล่ียนวสัดุการพิมพ 
อานคําแนะนําวิธีแกการแกไข

เอกสาร / ในกลอง

คูมือขัน้สงูสําหรบัผูใช เรียนรูเพ่ิมเติมเก่ียวกับการส่ังงานคําส่ังข ั้นสูง: 
โทรสาร สําเนา คุณสมบัติความปลอดภัย 
รายงานการพิมพและการบํารุงรักษาตามระยะเวลา

(Windows®)
ไฟล PDF / ซีดีรอม / ในกลอง
(Macintosh)
ไฟล PDF / Brother Solutions Center 1

คูมอืซอฟตแวร 
และคูมอืเน็ทเวริคสํา
หรับผูใช

คูมือนี้มีคําแนะนําในการสแกน, การพิมพ, PC-FAX 
และการทํางานอ่ืนๆ 
ท่ีสามารถดําเนินการโดยเชื่อมตอเคร่ือง Brother 
ของคุณเขากับคอมพิวเตอร 
คุณยังสามารถคนหาขอมูลท่ีมปีระโยชนเก่ียวก ับกา
รใชโปรแกรมอรรถประโยชน Brother 
ControlCenter การใชเคร่ืองในระบบเครือขาย 
และคําศัพทท่ีใชบอย

(Windows®)
ไฟล HTML / ซีดรีอม / ในกลอง
(Macintosh)
ไฟล HTML / Brother Solutions Center 1

Google Cloud Print 
Guide 
(คําแนะนําการใชงาน 
Google Cloud Print)

คูมือนี้มีรายละเอียดวิธีการต้ังคาเคร่ือง Brother 
จากบัญชี Google และใชบริการ Google Cloud 
Print™ ในการพิมพผานอินเทอรเน็ต

ไฟล PDF / Brother Solutions Center 1

Mobile Print/Scan 
Guide for Brother 
iPrint&Scan 
(คําแนะนําการใชงานก
าร พิมพ/การสแกนผาน 
มอืถือสําหรับ Brother 
iPrint&Scan)

คูมือนี้มีขอมลูท่ีเปนประโยชนเก่ียวกับการพิมพจาก
อุปกรณเคล่ือนท่ีของคุณและการสแกนจากเครื่อง
พิมพ Brother 
ของคุณไปยังอุปกรณเคล่ือนท่ีของคุณขณะเช่ือมต
อเครือขาย Wi-Fi®

ไฟล PDF / Brother Solutions Center 1

Web Connect 
Guide 
(คูมือการเชื่อมตอกับเว็
บไซต)

คูมอืนีม้รีายละเอียดวธิกีารต้ังคาเครือ่งพ ิมพ Brother 
เพ่ือการสแกน โหลด 
และดูภาพและไฟลในบางเวบ็ไซตท่ีมบีรกิารเหลานีใ้ห

ไฟล PDF / Brother Solutions Center 1

http://solutions.brother.com/
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คุณสามารถดูคูมือขั้นสูงสําหรับผูใช

คูมือผูใชระดับสูงอธิบายถึงคุณลักษณะและการทํางานของตัวเคร่ือง ดังตอไปนี้
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1

1
1

การใชเอกสารคูมือ 1

ขอบคุณที่เลือกซ้ือเคร่ืองพิมพ Brother! 
การอานเอกสารคูมือนี้จะชวยใหคุณใชงานเคร ื่องพิ
มพของคุณไดอยางมีประสิทธิภาพสูงสุด

สัญลักษณและรูปแบบที่ใชในเอ
กสารคูมือ 1

สัญลักษณและรูปแบบที่ใชในเอกสารคูมือมีดังนี้

 คําเตือน
คําเตือน 
แสดงสถานะการณที่อาจเกิดอันตรายซ่ึงหากไมห
ลีกเล่ียงอาจสงผลใหเสียชีวิตหรือบาดเจ็บรายแรง 

ขอควรจํา
ขอควรจํา 
แสดงสถานการณที่อาจเกิดอันตรายซึ่งหากไมหลี
กเล่ียงอาจสงผลใหทรัพยสินเสียหายหรือสูญเส ีย
ฟงกช่ันการใชงานผลิตภัณฑ

หมายเหตุ
หมายเหตุ 
อธิบายวิธีแกไขสถานการณที่อาจเกิดขึ้นหรือใหคํา
แนะนําเกี่ยวกับวิธีการใชงานคุณลักษณะอื่นๆ 
ในขณะนั้น

ปฏิบัติตามคําเตือนและคําแนะนําทั้งหมดที่ปรากฏ
อยูบนผลิตภัณฑ

หมายเหตุ
ภาพประกอบสวนใหญในคูมือผูใชนี้เปนรุน 
MFC-L8850CDW 

 

ขอมูลทั่วไป 1

 

ไอคอนอันตรายจากระบบไฟฟา 
แจงเตือนใหคุณระวังอันตรายจากไฟฟา
ช็อตที่อาจเกิดขึ้น

 

ไอคอนอนัตรายจากไฟไหม 
แจงเตอืนใหคุณระวงัอนัตรายจากไฟไหม

 

ไอคอนพื้นผิวรอน 
แจงเตือนการหามสัมผัสช้ินสวนของเคร่ื
องที่รอน

 

ไอคอนหาม แสดงการหามดําเนินการ

ตัวหนา แบบอกัษรตัวหนา 
แสดงหมายเลขบนแปนตัวเลขของ
แผงสมัผสัหรอืหนาจอคอมพิวเตอร

ตัวเอียง แบบอักษรตัวเอียง 
เนนประเด็นสําคัญหรือแนะนําใหคุ
ณอานหัวขอที่เกี่ยวของ

Courier 
New

แบบอักษร Courier New 
ใชกับขอความที่แสดงบนจอสัมผัส
ของเคร่ือง



บทท่ี 1

2

การเขาใชงานโปรแกรมอรรถประโยชนของ Brother 
(Windows®) 1

Brother Utilities  เปนเคร่ืองมือเรียกใชแอพพลิเคชัน 
ที่ชวยอํานวยความสะดวกในการเขาถึงแอพพลิเคชัน Brother ทั้งหมดที่ติดต้ังบนอุปกรณของคุณ

a (Windows® 7 / Windows Vista® / Windows® XP)

คลิกเมนู  (เร่ิม) เลือก โปรแกรมทั้งหมด > Brother >  Brother Utilities

(Windows® 8)

สัมผัสหรือคลิก  (Brother Utilities) บนหนาจอเริ่มตนหรือบนเดสกท็อป

(Windows® 8.1)

ลากเมาสไปทีมุ่มลางซายของหนาจอ Start และคลกิ  (หากคณุใชงานอุปกรณรุนท่ีเปนระบบส ัมผัส 
ใหปดน้ิวข้ึนจากดานลางของหนาจอ Start เพือ่เรยีกหนาจอ Apps ข้ึนมา) เม่ือหนาจอ Apps ปรากฏขึน้ 

ใหสมัผัสหรอืคลกิ  (Brother Utilities)

b เลือกเครื่องของคุณ
 

c เลือกการทํางานที่คุณตองการใชงาน



ขอมูลท่ัวไป 

3

1
การเขาใชงานคูมือขั้นสูง
สําหรับผูใช 
คูมือผูใชซอฟตแวร 
และคูมือผูใชเครือขาย 1

คูมือขัน้พืน้ฐานสาํหรับผูใชน้ีไมมีขอมูลเกีย่วกบัเครือ่ง 
เชน วิธีการใชคุณลักษณะขัน้สงูสําหรบัโทรสาร 
สําเนา เครือ่งพมิพ สแกนเนอร PC-FAX และเครอืขาย 
หากคณุตองการทราบขอมูลเพิม่เติมเกีย่วกบัการทําง
านน้ี อาน คูมือข้ันสูงสําหรับผูใช และ 
คูมือซอฟตแวร และคูมือเน็ทเวิรคสําหรับผูใช 
ทีมี่ใหในแผนซีดีรอมโปรแกรมการติดตัง้ 

หมายเหตุ
Macintosh: คุณจะพบคูมือขั้นสูงสําหรับผูใช 
และคูมือผูใชซอฟตแวร 
และคูมือผูใชเครือขายบน Brother Solutions 
Center ที่ http://solutions.brother.com/

 

การดูเอกสาร 1

การดูเอกสาร (Windows®) 1

(Windows® 7 / Windows Vista® / Windows® XP)

ในการดูเอกสาร จากเมนู  (เร่ิม) ใหเลือก 
โปรแกรมท้ังหมด > Brother > 

Brother Utilities 
คลิกรายการแบบดึงลงและเลือกช่ือรุนของคุณ 
(หากยังไมไดเลือก) คลิก การสนับสนุน 
ในแถบนําทางทางดานซาย จากนั้นคลิก 
คูมือสําหรับผูใช

(Windows® 8)

คลิก  (Brother Utilities) 
จากนั้นคลิกรายการแบบดึงลง 
และเลือกช่ือรุนของคุณ (หากยังไมไดเลือก) คลิก 
การสนับสนุน ในแถบนําทางทางดานซาย 
จากนั้นคลิก คูมือสําหรับผูใช

หากคุณไมไดติดต้ังซอฟตแวร 
คุณสามารถคนหาเอกสารบนแผนซีดีรอมโปรแกร
มการติดต้ัง โดยทําตามขั้นตอนดานลางนี:้

a เปดใชงานคอมพิวเตอรของคุณ 
ใสแผนซีดีรอมเขาไปยังซีดีรอมไดรฟ

หมายเหตุ
ถาหนาจอ Brother ไมปรากฏขึ้น ใหไปที่ 
คอมพิวเตอร (คอมพิวเตอรของฉัน) 

(Windows® 8: คลิก  (File Explorer) 
บนแถบงาน จากนั้นไปที่ คอมพิวเตอร 
(พีซีเคร่ืองนี้)) ดับเบิลคลิกที่ไอคอนซีดีรอม 
จากนั้นดับเบิลคลิกที่ start.exe

 

b ถาหนาจอช่ือรุนปรากฏขึ้น 
ใหคลิกช่ือรุนของคุณ

c ถาหนาจอภาษาปรากฏขึ้น 
ใหคลิกภาษาของคุณ 
เมนูดานบนแผนซีดีรอมจะปรากฏขึ้น
 

d คลิก คูมือสําหรับผูใช

e คลิก คูมือผูใชบน CD-ROM 
ถาหนาจอประเทศปรากฏข้ึน 
ใหเลือกประเทศของคุณ 
เม่ือรายการคูมือผูใชปรากฏข้ึน 
ใหเลือกคูมือที่คุณตองการ

การดูเอกสาร (Macintosh) 1

คุณสามารถดูและดาวนโหลดคูมือผูใชไดจาก 
Brother Solutions Center ที่: 
http://solutions.brother.com/
คลิก Manuals (คูมือ) 
บนหนาช่ือรุนของคุณเพื่อดาวนโหลดเอกสาร

http://solutions.brother.com/
http://solutions.brother.com/
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วิธีการคนหาคําแนะนําในการสแกน 1

มีหลายวิธีที่คุณสามารถสแกนเอกสารได 
คุณสามารถคนหาคําแนะนําไดดังนี้:

คูมือซอฟตแวร และคูมือเน็ทเวิรคสําหรับผูใช

 การสแกน

 ControlCenter

 การสแกนเครือขาย

คําแนะนําการใชงาน Nuance™ 
PaperPort™ 12SE

(Windows®)

 คุณสามารถดูคําแนะนําการใชงาน Nuance™ 
PaperPort™ 12SE 
ฉบับเต็มไดจากแท็บวิธีใชในแอพพลิเคชัน 
Nuance™ PaperPort™ 12SE

คูมือผูใช Presto! PageManager

(Macintosh)

หมายเหตุ
ตองดาวนโหลดและติดต้ัง Presto! 
PageManager กอนใชงาน 
(สําหรับคําแนะนําเพิ่มเติม 
โปรดดู การเขาใชงานการสนับสนุนจาก 
Brother (Macintosh) uu หนา 5

 

 คุณสามารถดูคูมือการใชงาน Presto! 
PageManager ฉบับเต็มไดจาก สวน 
วิธีใชในแอพพลิเคชัน Presto! PageManager

วธีิการคนหาคําแนะนาํเกีย่วกบัการต้ังคาเครือขาย

เคร่ืองของคุณสามารถเช่ือมตอกับเครือขายแบบไร
สายหรือเครือขายแบบใชสายได

 คําแนะนําเกี่ยวกับการต้ังคาทั่วไป: 
(uu คูมือการติดต้ังเคร่ืองอยางงาย)

 การเชื อมตอกบัจุดการเขาถึงหรือเราทเตอรไรสา
ยของคุณสนับสนุน Wi-Fi Protected Setup™ 
or AOSS™: 
(uu คูมือซอฟตแวร 
และคูมือเน็ทเวิรคสําหรับผูใช)

 ขอมูลเพิ่มเติมเกี่ยวกับการต้ังคาเครือขาย: 
(uu คูมือซอฟตแวร 
และคูมือเน็ทเวิรคสําหรับผูใช)

วิธีการเขาใชงานสวนคุณ
ลกัษณะขัน้สงูในคูมอืผูใช 1
คุณสามารถดูและดาวนโหลดคูมือนี้ไดจาก 
Brother Solutions Center ที่:

http://solutions.brother.com/

คลิก Manuals (คูมือ) 
บนหนาช่ือรุนของคุณเพื่อดาวนโหลดเอกสาร

Google Cloud Print Guide 
(คําแนะนําการใชงาน Google Cloud Print)1

คูมือนี้มีขอมูลวิธีการต้ังคาเคร่ืองพิมพ Brother 
จากบัญชี Google และใชบริการ Google Cloud 
Print™ ในการพิมพผานอินเทอรเน็ต

Mobile Print/Scan Guide for Brother 
iPrint&Scan 
(คาํแนะนําการใชงานการพิมพ/การสแก 
นผาน มอืถือสาํหรับ Brother iPrint&Scan)1

คูมือนี้มีขอมูลที่เปนประโยชนเกี่ยวกับการพิมพจา
กอุปกรณเคล่ือนที่ของคุณและการสแกนจากเคร่ือ
งพิมพ Brother 
ของคุณไปยังอุปกรณเคล่ือนที่ของคุณขณะเชื่อมต
อเครือขาย Wi-Fi

Web Connect Guide 
(คูมือการเช่ือมตอกับเว็บไซต) 1

คูมือนีมี้ขอมูลวธิกีารต้ังคาเครือ่งพิมพ Brother 
เพ่ือการสแกน โหลด 
และดภูาพและไฟลในบางเวบ็ไซตทีมี่บรกิารเหลานี้

http://solutions.brother.com/
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1
การเขาใชงานการสนับส
นุนจาก Brother 
(Windows®) 1

คุณสามารถคนหาขอมูลติดตอทั้งหมดที่จําเปน 
เชน การสนับสนุนผานเว็บ (Brother Solutions 
Center) ในแผนซีดีรอม

 คลิก การสนับสนุนของ Brother ใน 
เมนูบนสุด หนาจอการสนับสนุนของ Brother 
จะปรากฏขึ้น
 

 หากตองการเขาใชงานเว็บไซตของเรา 
(http://www.brother.com/) คลิก โฮมเพจ 
Brother

 หากตองการทราบขาวสารลาสดุและขอมูลสนบั
สนุนผลิตภัณฑ 
(http://solutions.brother.com/) คลิก 
Brother Solutions Center

 หากตองการเย ียมชมเว็บไซตวัสดุการพมิพของแ
ทของ Brother 
(http://www.brother.com/original/) คลิก 
ขอมูลผลิตภัณฑ

 หากตองการเขาใชงาน Brother 
CreativeCenter 
(http://www.brother.com/creativecenter/
) 
เพื่อเขารวมโครงการภาพถายฟรีและดาวนโหล
ดขอมูลที่สามารถพิมพออกได คลิก Brother 
CreativeCenter

 หากตองการกลับไปที่หนาหลัก คลิก 
เมนูบนสุด คลิก ยอนกลับ 
หรือหากเสร็จสิ้นแลว คลิก ออก

การเขาใชงานการสนบัส
นนุจาก Brother 
(Macintosh) 1

คุณสามารถคนหาขอมูลติดตอทั้งหมดที่จําเปน 
เชน การสนับสนนุผานเว็บ

เขาไปที่ Brother Solutions Center ที่ 
http://solutions.brother.com/

http://www.brother.com/
http://solutions.brother.com/
http://www.brother.com/original/
http://www.brother.com/creativecenter/
http://solutions.brother.com/
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ภาพรวมของแผงควบคุม 1

MFC-L8600CDW มีหนาจอแสดงผลแบบ LCD ระบบสมัผัสขนาด 3.7 น้ิว (93.4 มม.) และแผงสมัผัส 
MFC-L8850CDW และ MFC-L9550CDW มีหนาจอแสดงผลแบบ LCD ระบบสมัผัสขนาด 4.85 น้ิว (123.2 มม.) 
และแผงสมัผัส
 

หมายเหตุ
ภาพประกอบของแผงสัมผัสนํามาจาก MFC-L9550CDW

 

1  เคร่ืองอาน NFC (Near Field 

Communication) (MFC-L9550CDW)

คุณสามารถใชการตรวจสอบตัวตนผานบัตรโด
ยแตะบัตร IC บนเคร่ืองอาน NFC 
บนแผงควบคุม

2 หนาจอแสดงผลแบบ LCD 
(จอแสดงผลแบบผลึกเหลว) ระบบสัมผัส

นี่คือหนาจอแสดงผลแบบ LCD ระบบสัมผัส 
คุณสามารถเขาถึงเมนูและตัวเลือกโดยการกด 
เม่ือรายการเหลานั้นถูกแสดงขึ้นบนหนาจอน้ี

1 2
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1

 

 

3 แผงสัมผัส:

  ยอนกลับ

กดปุมเพ่ือยอนกลับไปยังเมนรูะดบักอนหนา

  หนาหลัก

กดเพ่ือยอนกลับสูหนาหลัก 
การต้ังคาจากโรงงานจะแสดงวนัทีแ่ละเวลา 
แตคุณสามารถเปล่ียนการต้ังคาเริม่ตนของห
นาจอหลักได (ดู การตั้งคาหนาจอพรอม 
uu หนา 12)

  ยกเลิก

กดเพือ่ยกเลิกการทํางาน

 แปนกดหมายเลข

กดตัวเลขบนแผงสัมผัสเพื่อตอเลขหมายโ
ทรศัพทและโทรสาร 
หรือเพื่อใสเลขจํานวนสําเนา

4  เปด/ปดเคร่ือง

กด  เพื่อเปดเคร่ือง

กดคาง  เพื่อปดเคร่ือง 

หนาจอแสดงผลแบบ LCD 
ระบบสัมผัสจะแสดง Shutting Down 
(กําลังปดเคร่ือง) 
และคางไวเชนนั้นเปนเวลาไมกี่วินาที 
กอนที่จะปดไป

5

ไฟแสดงสถานะ Wi-Fi จะติดเม่ือเครื่อง 
Brother 
ของคุณเช่ือมตอกับจุดการเขาถึงแบบไรสาย

3 4

5
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หนาจอแสดงผลแบบ LCD ระบบสัมผัส 1

คุณสามารถเลือกประเภทหนาจอหลักไดสามประเภท เม่ือหนาจอหลักแสดงขึ้น 
คุณสามารถเปล่ียนหนาจอที่แสดงไดโดยการปดนิ วไปทางซายหรือทางขวา หรือโดยกด d หรือ c

หนาจอตอไปนี้จะแสดงสถานะของ เคร่ือง เม่ือเครื่องอยูในสถานะวาง

 หนาจอหลัก

หนาจอหลักจะแสดงวันท่ีและเวลา 
และใหมีการเขาถงึการต้ังคาโทรสาร การทําสําเนา การสแกน 
Wi-Fi ระดับผงหมึก (โทนเนอร) 
และหนาจอการต้ังคาและ หนาจอทางลัด

เมื่อหนาจอหลักแสดงขึ้น เคร่ืองจะอยูในโหมดพรอม เมื่อ 
Secure Function Lock 1 เปดขึ้น จะมีไอคอนแสดงขึ้น 
เมื่อเปดใชงาน Active Directory Authentication 1 
แผงควบคุมของเคร่ืองจะถูกล็อค

1
uu คูมอืขัน้สูงสําหรับผูใช.

 หนาจอ More1

หนาจอ More1 
ใหการเขาถึงหนาจอทางลัดและคุณสมบัติเพ่ิมเติม เชน 
การพิมพแบบมีการรักษาความปลอดภัย ทางลัดผานเว็บ 
และแอพ

 หนาจอ More2

หนาจอ More2 ใหการเขาถึงหนาจอทางลัดและเมนู USB

1 2

56

3 4

2

9876

3 4

2

106

3 4
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1
หมายเหตุ
การปดนิ้วเปนวิธีการสั่งการโดยผูใชบนจอสัมผั
สวิธีหนึ่งที่ทําไดโดยการลูบนิ้วผานหนาจอเพ ื่อ
แสดงหนาถัดไปหรือรายการถัดไป
 

 

1 โหมด:

 Fax (โทรสาร)

ใหคุณเขาถึงโหมดโทรสาร

 Copy (สําเนา)

ใหคุณเขาถึงโหมดสําเนา

 Scan (สแกน)

ใหคุณเขาถึงโหมดสแกน

2  (การตั้งคา Wi-Fi)

ตัวบงช้ีสี่ระดับบนหนาจอโหมดพรอม 
แสดงความแรงของสัญญาณไรสายในปจจุบัน 
หากคุณใชการเช่ือมตอเครือขายแบบไรสาย

คุณสามารถกําหนดการต้ังคาไรสายไดโดยการ

กด  (สําหรับขอมูลเพิ่มเติม 

uu คูมือซอฟตแวร 
และคูมือเน็ทเวิรคสําหรับผูใช)

3  (Toner ผงหมึก (โทนเนอร))

ดอูายกุารใชงานท่ีเหลอืของผงหมกึ (โทนเนอร)

กดเพ่ือเขาถงึเมน ูToner (ผงหมึก (โทนเนอร))

หมายเหตุ
อายุการใชงานที่เหลือของผงหมึก (โทนเนอร) 
จะแตกตางกันไปตามชนิดของเอกสารที่พิมพแ
ละการใชงานของผูใช
 

4  (Settings (การตั้งคา))

กดเพื่อเขาถึงการต้ังคาหลัก 
(สําหรับขอมูลเพิ่มเติม ดู หนาจอการตั้งคา 
uu หนา 11)

5 วันที่และเวลา

ดูวันที่และเวลาที่ต้ังคาใหกับเคร่ือง

6  (Shortcuts (ทางลัด))

กดเพื่อต้ังคาทางลัด

คุณสามารถทําสําเนา สแกน สงโทรสาร 
และเช่ือมตอเขากับบริการทางเว็บไดโดยใชกา
รต้ังคาที่ต้ังเปนทางลัด

หมายเหตุ
 

มีแท็บทางลัดใหใชไดแปดแท็บ 
คุณสามารถตั้งคาไดสูงสุดหกทางลัดในแท็บท
างลัดแตละแท็บ และสรางทางลัดไดสูงสุด 48 
ทางลัด
 

7 Secure Print 
(การพิมพแบบมีการรักษาความปลอดภัย)

ใหคุณเขาถึงเมนูการพิมพแบบปลอดภัย

    

0 สูงสุด
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8 Web (เว็บ)

กดเพื่อเช่ือมตอเคร่ือง Brother 
เขากับบริการอินเทอรเน็ต 
(สําหรับขอมูลเพิ่มเติม 
uu คูมือการเช่ือมตอกับเว็บไซต)

9 Apps (แอพ)

ผูใหบริการอาจเพิม่เติมแอพ 
และ/หรือเปล่ียนช่ือแอพได 
ภายหลังจากที่เอกสารฉบับนี้ไดรับการเผยแพร 
(สําหรับขอมูลเพิ่มเติม 
uu คูมือการเช่ือมตอกับเว็บไซต)

10 USB  

กดเพื่อเขาถึงเมนูการพิมพโดยตรงและการสแ
กนไปยัง USB

11 โทรสารใหม

เม่ือ Fax Preview 
(การเรียกดูตัวอยางโทรสาร) ถูกต้ังคาเปน On 
(เปด) 
คุณสามารถเห็นจํานวนโทรสารใหมที่คุณไดรับ
ซ่ึงอยูในหนวยความจํา
 

12 ไอคอนคําเตือน 
 

ไอคอนคําเตือน  
จะปรากฏเม่ือมีขอผิดพลาดหรือขอความการซ
อมบํารุง กด Detail (รายละเอียด) 
เพื่อแสดงขอความ จากนั้นกด  
เพื่อกลับสูโหมดพรอม

สําหรับรายละเอียด 
ดูที่ ขอความแสดงความผิดพลาดและขอความ
แจงการบํารุงรักษา uu หนา 126

หมายเหตุ
• ผลิตภัณฑนี้ใชแบบอักษรของ ARPHIC 

TECHNOLOGY CO.,LTD.

• มีการใชงาน MascotCapsule UI Framework 
และ MascotCapsule Tangiblet ที่พัฒนาโดย 
HI CORPORATION MascotCapsule 
เปนเครื่องหมายการคาจดทะเบียนของ HI 
CORPORATION ในญ่ีปุน

 

11

12
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1

หนาจอการตั้งคา 1

จอสมัผัสจะแสดง การตัง้คาเครือ่ง เม่ือคณุกด 

คุณสามารถตรวจสอบและเขาถึงการต้ังคาของเครื 
องทั้งหมดไดจากหนาจอตอไปนี้
 

1 Toner ผงหมึก (โทนเนอร)

ดอูายกุารใชงานท่ีเหลอืของผงหมกึ (โทนเนอร)

กดเพือ่เขาถงึเมนู Toner (ผงหมึก (โทนเนอร))

2 โหมดการรับ

ดูโหมดการรับปจจุบัน

 Fax (โทรสาร)

 Fax/Tel (โทรสาร/โทรศัพท)

 External TAD 
(อุปกรณตอบรับโทรศัพทภายนอก (TAD))

 Manual (ดวยตนเอง)

หมายเหตุ
เม่ือคุณสมบัติเสียงเรียกที่แตกตางเปดใชงาน 
จอสัมผัสจะแสดง D/R (สําหรับขอมูลเพิ่มเติม 
ดู เสียงเรียกที่แตกตาง uu หนา 55 หรือ 
เสียงเรียกที่แตกตาง uu หนา 55)
 

3 Network (เครือขาย)

กดเพื่อต้ังคาการเช่ือมตอเครือขาย

ตัวบงช้ีสี่ระดับบนหนาจอแสดงความแรงของสั
ญญาณไรสายในปจจุบัน 
หากคุณใชการเช่ือมตอเครือขายแบบไรสาย

4  (Date & Time (วันที่และเวลา))

ดูวันที่และเวลา

กดเพื่อเขาถึงเมนู Date & Time 
(วันที่และเวลา)

5 Fax Preview 
(การเรียกดูตัวอยางโทรสาร)

ดูสถานะในการเรียกดูตัวอยางโทรสาร

กดเพือ่เขาถึงการตัง้คาการเรยีกดตูวัอยางโทรสาร

6 All Settings (การต้ังคาทั้งหมด)

กดเพื่อเขาถึงเมนูการตั้งคาแบบเต็ม

7 Tray Setting (การตั้งคาถาด)

ดูขนาดกระดาษที่เลือก 
กดเพื่อเปล่ียนการต้ังคาขนาดและชนิดกระดา
ษ หากจําเปน

8 Wi-Fi Direct  

กดเพือ่ตัง้คาการเช่ือมตอเครอืขาย Wi-Fi Direct™

1

5

8 7 6

3 42
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การตั้งคาหนาจอพรอม 1

ต้ังคาหนาจอพรอมเปน Home (หนาหลัก), More1 
หรือ More2

เม่ือเครื่องของคุณวางงาน หรือเม่ือคุณกด  
จอสัมผัสจะกลับสูหนาจอที่คุณต้ังคา

a กด 

b กด All Settings (การต้ังคาทั้งหมด)

c ปดนิ้วขึ้นหรือลง หรือกด a หรือ b เพื่อแสดง 
General Setup (การต้ังคาทั่วไป)

d กด General Setup (การต้ังคาทั่วไป)

e ปดนิ้วขึ้นหรือลง หรือกด a หรือ b เพื่อแสดง 
Button Settings (การต้ังคาปุม)

f กด Button Settings (การตั้งคาปุม)

g กด Home Button Settings 
(การตั้งคาปุมหนาหลัก)

h กด Home (หนาหลัก), More1 หรือ More2

i กด 
เคร่ืองจะกลับสูหนาจอหลักที่คุณเลือก

การทํางานพื้นฐาน 1

ใชนิ้วของคุณกดบนจอสัมผัสเพือ่สั่งการ 
เพื่อแสดงและเขาถึงเมนูหรือตัวเลือกบนหนาจอทั้
งหมด ปดนิ้วไปทางซาย ขวา ขึ้น ลง หรือกด d c 
หรือ a b เพื่อเล่ือนผานหนาจอ

ขอควรจํา
หามกดหนาจอดวยวัตถุแหลมคม 
เชนปากกาหรือสไตลัส 
เพราะอาจทําใหเคร่ืองเสียหายได

 

ขั้นตอนตอไปนี้จะอธิบายวิธีการเปล่ียนการตั้งคาใ
นเคร่ือง 
ในตัวอยางนี้การตั้งคาแบคไลทของจอสัมผัสถูกเป
ล่ียนจาก Light (สวาง) เปน Med (ปานกลาง)

a กด 

b กด All Settings (การตั้งคาทั้งหมด)

c ปดนิ้วขึ้นหรือลง หรือกด a หรือ b เพื่อแสดง 
General Setup (การตั้งคาทั่วไป)
 

d กด General Setup (การตั้งคาทั่วไป)

e ปดนิ้วขึ้นหรือลง หรือกด a หรือ b เพื่อแสดง 
LCD Settings (การต้ังคา LCD)
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1

f กด LCD Settings (การต้ังคา LCD)

g กด Backlight (แบคไลท)
 

h กด Med (ปานกลาง)
 

หมายเหตุ
กด  เพื่อยอนกลับไปยังระดับกอนหนา

 

i กด 

การต้ังคาทางลัด 1

คุณสามารถเพิ่มการต้ังคาโทรสาร สําเนา สแกน 
และการเชื่อมตอเว็บ 
ที่คุณใชบอยที่สุดไดโดยการเพิ่มรายการเหลานี้เป
นทางลัด 
หลังจากนั้นคุณสามารถเรียกดูและใชงานการต้ังค
าเหลานี้ไดอยางรวดเร็วและงายดาย 
คุณสามารถเพิ่มไดสูงสุด 48 ทางลัด

การเพิ่มทางลัดการทําสําเนา 1

การตั้งคาตอไปนีส้ามารถนํามารวมในทางลัดการท
ำสําเนาได

 Quality (คุณภาพ)

 Enlarge/Reduce (ขยาย/ยอ)

 Density (ความเขม)

 Contrast (ความคมชัด)

 Stack/Sort (ซอน/เรียง)

 Page Layout (โครงหนา)

 Colour Adjust (ปรับสี)

 2-sided Copy (สําเนา 2 ดาน)

 2-sided Copy Page Layout 
(โครงหนาสําเนา 2 ดาน) (MFC-L8850CDW 
และ MFC-L9550CDW)

 Tray Use (การใชถาด)

 Remove Background Colour 
(ลบสีพื้นหลัง)

a กด 

b กดแท็บจาก 1 ถึง 8

c กด  ตรงที่คุณยังไมไดเพิ่มทางลัด

d กด Copy (สําเนา)

e อานขอมูลบนจอสัมผัส 
จากนั้นยืนยันโดยการกด OK (ตกลง)

f ปดนิ้วขึ้นหรือลง หรือกด a หรือ b 
เพื่อแสดงการต้ังคาลวงหนาของสําเนา 
จากนั้นกดการต้ังคาลวงหนาที่คุณตองการ
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g ปดนิ้วขึ้นหรือลง หรือกด a หรือ b 
เพื่อแสดงการตั้งคาที่มี 
จากนั้นกดการต้ังคาใหมของคุณ

h ปดนิ้วขึ้นหรือลง หรือกด a หรือ b 
เพื่อแสดงตัวเลือกที่มีสําหรับการต้ังคานั้น 
จากนั้นกดตัวเลือกที่คุณตองการ
ทําซํ้าขั้นตอน g และ h 
จนกระทั่งคุณเลือกการตั้งคาทั้งหมดสําหรับ
ทางลัดนั้น

i เม่ือคุณเปล่ียนแปลงการต้ังคาเสร็จแลว กด 
Save as Shortcut (บันทึกเปนทางลัด)

j อานและยืนยันรายการการต้ังคาที่คุณเลือก 
จากนั้นกด OK (ตกลง)

k ใสชื อทางลัดโดยใชแปนพมิพบนจอสมัผสัขอ
งเคร่ือง 
(หากตองการความชวยเหลือในการปอนตัวอั
กษร ดูที่ การใสขอความ uu หนา 231)
กด OK (ตกลง)

l กด OK (ตกลง) เพื่อบันทึกทางลัดของคุณ

การเพิ่มทางลัดโทรสาร 1

การตัง้คาตอไปนี้สามารถนํามารวมในทางลดัโทรสารได

 Address (ที่อยู)

 Fax Resolution (ความละเอียดโทรสาร)

 2-sided Fax (โทรสาร 2 ดาน)
(MFC-L8850CDW และ MFC-L9550CDW)

 Contrast (ความคมชัด)

 Broadcasting (การกระจายสัญญาณ)

 Real Time TX (การสงสัญญาณแบบทันที)

 Coverpage Setup (การตั้งคาหนาปก)

 Overseas Mode 
(โหมดการสงโทรสารไปยังตางประเทศ)

 Glass Scan Size (ขนาดกระจกสแกน)

a กด 

b กดแท็บจาก 1 ถึง 8

c กด  ตรงที่คุณยังไมไดเพิ่มทางลัด

d กด Fax (โทรสาร)

e อานขอมูลบนจอสัมผัส 
จากนั้นยืนยันโดยการกด OK (ตกลง)

f ใสหมายเลขโทรสารหรอืโทรศัพทโดยใชแปน
ตัวเลขบนแผงสัมผัส สมุดที่อยู 
หรือประวัติการโทร บนจอสัมผัส 
เม่ือคุณดําเนินการเสร็จแลว ไปที่ขั้นตอน g

หมายเหตุ
• คณุสามารถใสหมายเลขโทรสารไดสูงสุด 20 หลกั

• ถาทางลัดนั้นใชเพื่อการกระจายสัญญาณ กด 
Options (ตัวเลือก) และเลือก 
Broadcasting (การกระจายสัญญาณ) 
ในขั้นตอน h 
กอนที่จะใสหมายเลขโทรสารหรือโทรศัพทใน
ขั้นตอน f

• คุณสามารถใสหมายเลขโทรสารไดสูงสุด 20 
หลักถาทางลัดนั้นใชสําหรับการกระจายสัญญา
ณ 
สามารถใสหมายเลขโทรสารโดยเปนการรวมกั
นแบบใดก็ไดของหมายเลขกลุมจากสมุดที่อยู 
หมายเลขโทรสารหมายเลขใดหมายเลขหนึ่งจ
ากสมุดที่อยู หรือใสหมายเลขดวยตนเอง 
(uu คูมือขั้นสูงสําหรับผูใช)

• เม่ือคณุใสหมายเลขโทรสารในทางลดั 
หมายเลขนั้นจะถูกเพิม่ไปยังสมุดทีอ่ยูโดยอัตโนมัต ิ
ชือ่ในสมุดทีอ่ยูจะเปนชือ่ทางลดัตามดวยหมายเลข
ลําดบั

 

g กด Options (ตัวเลือก)

h ปดนิ้วขึ้นหรือลง หรือกด a หรือ b 
เพื่อแสดงการตั้งคาที่มี 
จากนั้นกดการต้ังคาใหมของคุณ

i กดตัวเลือกที่คุณตองการ
ทําซํ้าขั้นตอน h และ i 
จนกระทั่งคุณเลือกการต้ังคาทั้งหมดสําหรับ
ทางลัดนั้น
กด OK (ตกลง)

j เม่ือคุณเปล่ียนแปลงการต้ังคาเสร็จแลว กด 
Save as Shortcut (บันทึกเปนทางลัด)

k อานและยืนยันรายการการตั้งคาที่คุณเลือก 
จากนั้นกด OK (ตกลง)
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l ใสชื อทางลัดโดยใชแปนพมิพบนจอสมัผสัขอ
งเคร่ือง 
(หากตองการความชวยเหลือในการปอนตัวอั
กษร ดูที่ การใสขอความ uu หนา 231)
กด OK (ตกลง)

m กด OK (ตกลง) เพื่อบันทึกทางลัดของคุณ

การเพิ่มทางลัดการสแกน 1

การตั งคาตอไปน ีสามารถนาํมารวมในทางลดัการสแกนได

to USB (ไปยัง USB)

 2-sided Scan (สแกน 2 ดาน) 
(MFC-L8850CDW และ MFC-L9550CDW)

 Scan Type (ประเภทสแกน)

 Resolution (ความละเอียด)

 File Type (ประเภทไฟล)

 Glass Scan Size (ขนาดกระจกสแกน)

 File Name (ช่ือไฟล)

 File Size (ขนาดไฟล)

 Remove Background Colour 
(ลบสีพื้นหลัง)

to E-mail Server (ไปยังเซิรฟเวอรอีเมล) 
(MFC-L8600CDW รองรับเฉพาะ 
หลังจากดาวนโหลด IFAX แลวเทานั้น)

 Address (ที่อยู)

 2-sided Scan (สแกน 2 ดาน) 
(MFC-L8850CDW และ MFC-L9550CDW)

 Scan Type (ประเภทสแกน)

 Resolution (ความละเอียด)

 File Type (ประเภทไฟล)

 Glass Scan Size (ขนาดกระจกสแกน)

 File Size (ขนาดไฟล)

to OCR (ไปยัง OCR) / to File (ไปยังไฟล) / to 
Image (ไปยังภาพ) / to E-mail (ไปยังอเีมล)

 เลือกเคร่ืองพีซี

to FTP/SFTP (ไปยัง FTP/SFTP) / to Network 
(ไปยังเครอืขาย)

 ช่ือโพรไฟล

a กด 

b กดแท็บจาก 1 ถึง 8

c กด  ตรงที่คุณยังไมไดเพิ่มทางลัด

d กด Scan (สแกน)

e ปดนิ้วขึ้นหรือลง หรือกด a หรือ b 
เพื่อแสดงชนิดของการสแกนท่ีคุณตองการ 
จากนั้นกดรายการดังกลาว

f ทําอยางใดอยางหนึ่งตอไปนี้:

 หากคุณกด to USB (ไปยัง USB) 
อานขอมูลบนจอสัมผัส จากนั้นกด OK 
(ตกลง) เพื่อยืนยัน ไปยังขั้นตอน i

 หากคุณกด to E-mail Server 
(ไปยังเซิรฟเวอรอีเมล) 
อานขอมูลบนจอสัมผัส จากนั้นกด OK 
(ตกลง) เพื่อยืนยัน ไปยังขั้นตอน g

 หากคุณกด to OCR (ไปยัง OCR), to 
File (ไปยังไฟล), to Image 
(ไปยังภาพ) หรือ to E-mail 
(ไปยังอีเมล) อานขอมูลบนจอสัมผัส 
จากนั้นกด OK (ตกลง) เพื่อยืนยัน 
ไปยังขั้นตอน h

 หากคุณกด to FTP/SFTP (ไปยัง 
FTP/SFTP) หรือ to Network 
(ไปยังเครือขาย) อานขอมูลบนจอสัมผัส 
จากนั้นกด OK (ตกลง) เพื่อยืนยัน

ปดนิ้วขึ้นหรือลง หรือกด a หรือ b 
เพื่อแสดงการตั้งคาช่ือโพรไฟล 
จากนั้นกดรายการนั้น

กด OK (ตกลง) 
เพื่อยืนยันช่ือโพรไฟลที่คุณเลือก 
ไปยังขั้นตอน n

หมายเหตุ
เพื่อเพิ่มทางลัดสําหรับ to FTP/SFTP 
(ไปยัง FTP/SFTP) และ to Network 
(ไปยังเครือขาย) 
คุณจะตองเพิ่มช่ือโพรไฟลนั้นไวกอน
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g ทําอยางใดอยางหนึง่ตอไปนี้:

 เพื่อใสที่อยูอีเมลดวยตนเอง กด 
Manual (ดวยตนเอง) 
ใสที่อยูอีเมลโดยใชแปนพิมพบนจอสัมผั
สของเคร่ือง 
(หากตองการความชวยเหลือในการปอน
ตัวอักษร ดูที่ การใสขอความ 
uu หนา 231)

กด OK (ตกลง)

 เพื่อใสที่อยูอีเมลจาก Address Book 
(สมุดที่อยู) กด Address Book 
(สมุดที่อยู) ปดนิ้วขึ้นหรือลง หรือกด a 
หรือ b เพื่อแสดงอีเมลที่คุณตองการ 
จากนั้นกดที่รายการนั้น

กด OK (ตกลง)

หลังจากคุณยืนยันที่อยูอีเมลท่ีคุณใส กด OK 
(ตกลง) ไปยังขั้นตอน i

หมายเหตุ
กด Detail (รายละเอียด) 
เพื่อดูรายการที่อยูที่คุณเคยใส

 

h ทําอยางใดอยางหนึง่ตอไปนี้:

 เมื อเครื องเชื อมตอกบัคอมพวิเตอรโดยใช
การเช่ือมตอ USB

กด OK (ตกลง) 
เพื่อยืนยันวาไดเลือกช่ือเครื่องพีซีเปน 
USB แลว ไปยังขั้นตอน n

 เม่ือเคร่ืองเชื่อมตอเขากับเครือขาย

ปดนิ้วขึ้นหรือลง หรือกด a หรือ b 
เพื่อแสดงช่ือเครื่องพีซี 
จากนั้นกดรายการนั้น กด OK (ตกลง) 
เพื่อยืนยันช่ือเคร่ืองพีซีที่คุณเลือก 
ไปยังขั้นตอน n

i กด Options (ตัวเลือก)

j ปดนิ้วขึ้นหรือลง หรือกด a หรือ b 
เพื่อแสดงการตั้งคาที่มี 
จากนั้นกดการต้ังคาใหมของคุณ

k ปดนิ้วขึ้นหรือลง หรือกด a หรือ b 
เพื่อแสดงตัวเลือกที่มีสําหรับการต้ังคานั้น 
จากนั้นกดตัวเลือกที่คุณตองการ
ทําซํ้าขั้นตอน j และ k 
จนกระทั่งคุณเลือกการต้ังคาทั้งหมดสําหรับ
ทางลัดนั้น
กด OK (ตกลง)

l ทบทวนการต้ังคาที่คุณเลือก

 ถาคุณตองการทาํการเปลี ยนแปลงเพ ิมเติม
 ใหกลับสูขั้นตอน i

 ถาคุณเปล่ียนแปลงจนพอใจแลว กด 
Save as Shortcut 
(บันทึกเปนทางลัด)

m ทบทวนการต้ังคาของคุณบนจอสัมผัส 
จากนั้นกด OK (ตกลง)

n ใสชื อทางลัดโดยใชแปนพมิพบนจอสมัผสัขอ
งเคร่ือง 
(หากตองการความชวยเหลือในการปอนตัวอั
กษร ดูที่ การใสขอความ uu หนา 231)
กด OK (ตกลง)

o อานขอมูลบนจอสัมผัส จากนั้นกด OK 
(ตกลง) เพื่อบันทึกทางลัดของคุณ
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1

การเพ่ิมทางลัดการเช่ือมตอผานเว็บ 1

การต้ังคาสําหรับบริการที่สามารถรวมในทางลัดกา
รเช่ือมตอผานเว็บได มีดังนี้:

 Skydrive®

 Box

 Picasa Web Albums™

 Google Drive™

 Flickr®

 Facebook

 Evernote®

 Dropbox

หมายเหตุ
• บรกิารผานเวบ็อาจถกูเพิม่ และ/หรอื 
ชือ่บรกิารอาจมกีารเปลีย่นแปลงโดยผูใหบรกิารไ
ดภายหลงัจากทีเ่อกสารฉบบัน้ีไดรบัการเผยแพร 

• เพื่อเพิ่มทางลัดการเช่ือมตอผานเว็บ 
คุณจะตองมีบญัชีกับบริการที่ตองการ 
(สําหรับขอมูลเพิ่มเติม 
uu คูมือการเช่ือมตอกับเว็บไซต)

 

a กด 

b กดแท็บจาก 1 ถึง 8

c กด  ตรงที่คุณยังไมไดเพิ่มทางลัด

d กด Web (เว็บ)

e หากขอมูลเก ียวกบัการตั งคาการเชื อมตออนิเท
อรเน็ตถูกแสดงขึ้น 
ใหอานขอมูลและยืนยันโดยกด OK (ตกลง)

หมายเหตุ
ในบางคร้ัง 
ขอมูลการปรับปรุงหรือขอความประกาศเกี่ยวกั
บคุณลักษณะของเครื่องอาจแสดงขึ้นบนหนาจ
อสัมผัส

อานขอมูลดังกลาว แลวกด OK (ตกลง)
 

f ปดนิ้วไปทางซายหรือขวา หรือกด d หรือ c 
เพื่อแสดงบริการที่มี 
จากนั้นกดบริการที่คุณตองการ

g กดที่บัญชีของคุณ
ถาบัญชนีัน้ตองใส PIN code ใหใส PIN code 
สาํหรบับัญชนีัน้โดยใชแปนพิมพบนจอสมัผสั
ของเครือ่ง
กด OK (ตกลง)

h กดฟงกช่ันที่คุณตองการ

หมายเหตุ
สามารถกําหนดฟงกช่ันไดแตกตางกันไป 
โดยข้ึนกับบริการที่เลือก

 

i อานและยืนยันรายการฟงช่ันที่คุณเลือก 
จากนั้นกด OK (ตกลง)

j ใสช่ือทางลัดโดยใชแปนพิมพบนจอสัมผัส 
(สําหรับความชวยเหลือในการปอนตัวอักษร 
ดูที่ การใสขอความ uu หนา 231)
กด OK (ตกลง)

k กด OK (ตกลง) เพื่อบันทึกทางลัดของคุณ
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การเพิ่มทางลัดแอพ 1

การต้ังคาสําหรับบริการที่สามารถรวมในทางลัดแอ
พได มีดังนี้:

 NoteScan

 Outline&Scan

 Outline&Copy

หมายเหตุ
บรกิารผานเว็บอาจถูกเพิม่ และ/หรอื 
ชือ่บรกิารอาจมีการเปลี่ยนแปลงโดยผูใหบรกิารไ
ดภายหลังจากทีเ่อกสารฉบับน้ีไดรบัการเผยแพร 

 

a กด 

b กดแท็บจาก 1 ถึง 8

c กด  ตรงที่คุณยังไมไดเพิ่มทางลัด

d กด Apps (แอพ)

e หากขอมูลเก ียวกบัการตั งคาการเชื อมตออนิเท
อรเน็ตถูกแสดงขึ้น 
ใหอานขอมูลและยืนยันโดยกด OK (ตกลง)

หมายเหตุ
ในบางคร้ัง 
ขอมูลการปรับปรุงหรือขอความประกาศเกี่ยวกั
บคุณลักษณะของเครื่องอาจแสดงขึ้นบนหนาจ
อสัมผัส

อานขอมูลดังกลาว แลวกด OK (ตกลง)
 

f ปดนิ้วไปทางซายหรือขวา หรือกด d หรือ c 
เพื่อแสดงแอพที่มี 
จากนั้นกดแอพที่ตองการของคุณ

g กดที่บัญชีของคุณ
ถาบัญชนีัน้ตองใส PIN code ใหใส PIN code 
สาํหรบับัญชนีัน้โดยใชแปนพิมพบนจอสมัผสั
ของเครือ่ง
กด OK (ตกลง)

h กดแอพที่คุณตองการ

i อานและยืนยันรายการแอพที่คุณเลือก 
จากนั้นกด OK (ตกลง)

j ใสชื อทางลัดโดยใชแปนพมิพบนจอสมัผสัขอ
งเคร่ือง 
(สําหรับความชวยเหลือในการปอนตัวอักษร 
ดูที่ การใสขอความ uu หนา 231)
กด OK (ตกลง)

k กด OK (ตกลง) เพื่อบันทึกทางลัดของคุณ

การเปล่ียนแปลงทางลัด 1

คุณสามารถเปล่ียนการต้ังคาในทางลัดได

หมายเหตุ
คุณไมสามารถเปล่ียนแปลงทางลัดการเชื่อมต
อผานเว็บ ถาคุณตองการเปล่ียนแปลงทางลัด 
คุณจะตองลบทางลัดนั้น 
จากนั้นจึงเพิ่มทางลัดใหม

(สําหรับขอมูลเพิ่มเติม ใหดูที่ การลบทางลัด 
uu หนา 19 และ 
การเพิ่มทางลัดการเชื่อมตอผานเว็บ 
uu หนา 17)

 

a กด 

b กดแท็บจาก 1 ถึง 8 
เพื่อแสดงทางลัดที่คุณตองการเปล่ียน

c กดทางลัดที่คุณตองการ 
การตั้งคาสําหรับทางลัดที่คุณเลือกจะถูกแส
ดงขึ้น

d เปลี ยนการต ังคาสาํหรับทางลัดท ีคุณเลือกในข ั
นตอน c (สําหรับขอมูลเพิ่มเติม 
ดู การต้ังคาทางลัด uu หนา 13)

e เม่ือคุณเปล่ียนแปลงการต้ังคาเสร็จแลว กด 
Save as Shortcut (บันทึกเปนทางลัด)

f กด OK (ตกลง) เพื่อยืนยัน

g ทําอยางใดอยางหนึ่งตอไปนี้:

 เพื่อเขียนทับทางลัด กด Yes (ใช) 
ไปยังขั้นตอน i

 หากคุณไมตองการเขียนทับทางลัด กด 
No (ไม) เพื่อใสช่ือทางลัดใหม 
ไปยังขั้นตอน h
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1
h เพื่อสรางทางลัดใหม กดคาง  

เพื่อลบช่ือปจจุบัน 
จากนั้นปอนช่ือใหมโดยใชแปนพิมพบนจอสั
มผัสของเคร่ือง 
(หากตองการความชวยเหลือในการปอนตัวอั
กษร ดูที่ การใสขอความ uu หนา 231)
กด OK (ตกลง)

i กด OK (ตกลง) เพื่อยืนยัน

การแกไขช่ือทางลัด 1

คุณสามารถแกไขช่ือทางลัดได

a กด 

b กดแท็บจาก 1 ถึง 8 
เพื่อแสดงทางลัดที่คุณตองการ

c กด 

หมายเหตุ

คุณยังสามารถกด , All Settings 

(การต้ังคาทั้งหมด) และ Shortcut 
Settings (การตั้งคาทางลัด)

 

d กดทางลัด

e กด Edit Shortcut Name (แกไขชือ่ทางลดั)

f เพื่อแกไขช่ือ กดคาง  เพื่อลบช่ือปจจุบนั 
จากนั้นใสช่ือใหมโดยใชแปนพมิพบนจอสัม
ผัสของเคร่ือง 
(หากตองการความชวยเหลือในการปอนตัวอั
กษร ดูที่ การใสขอความ uu หนา 231)
กด OK (ตกลง)

การลบทางลัด 1

คุณสามารถลบทางลัดได

a กด 

b กดแท็บจาก 1 ถึง 8 
เพื่อแสดงทางลัดที่คุณตองการ

c กด 

หมายเหตุ

คุณยังสามารถกด , All Settings 

(การตั้งคาทั้งหมด) และ Shortcut 
Settings (การตั้งคาทางลัด)

 

d กดทางลัด

e กด Delete (ลบ) 
เพื่อลบทางลัดที่คุณเลือกในขั้นตอน d

f กด Yes (ใช) เพื่อยืนยัน

การเรียกดูทางลัด 1

การตั้งคาทางลัดจะถูกแสดงบนหนาจอทางลัด 
เพื่อเรียกดูทางลัด ใหกดที่ช่ือทางลัด
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ต้ังคาวันท่ีและเวลา 1

จอสัมผัสจะแสดงวันที่และเวลา 
คุณยังสามารถเพิ่มวันที่และเวลาปจจุบันใหแก โทร
สารแตละรายการที่คุณสงโดยตั้งคารหัสประจําเครื่
อง (ดู ใสขอมูลสวนบุคคล (รหัสประจําเคร่ือง) 
uu หนา 20)

a กด 

b กด 

c กด Date (วันที่)

d ใสเลขสองหลักสดุทายของปโดยใชตัวเลขบน
จอสัมผัส และกด OK (ตกลง)
 

(เชน ปอน 1, 4 สําหรับ 2014)

e ใสเลขสองหลักของเดือนโดยใชตัวเลขบนจอ
สัมผัส และกด OK (ตกลง)

f ใสเลขสองหลักของวันโดยใชตัวเลขบนจอสมั
ผัส และกด OK (ตกลง)

g กด Time (เวลา)

h ใสเวลาในรูปแบบ 24 
ช่ัวโมงโดยใชตัวเลขบนจอสัมผัส และกด OK 
(ตกลง)

i กด 

ใสขอมูลสวนบุคคล 
(รหัสประจําเคร่ือง) 1

กําหนดรหัสประจําเคร่ือง 
หากคุณตองการใหวันที่และเวลาปรากฏบนโทรสา
รแตละรายการที่คุณสง

a กด 

b กด All Settings (การตั้งคาทั้งหมด)

c ปดนิ้วขึ้นหรือลง หรือกด a หรือ b เพื่อแสดง 
Initial Setup (การตั้งคาเบื้องตน)
กด Initial Setup (การตั้งคาเบื้องตน)

d ปดนิ้วขึ้นหรือลง หรือกด a หรือ b เพื่อแสดง 
Station ID (รหัสประจําเคร่ือง)
กด Station ID (รหัสประจําเคร่ือง)

e กด Fax (โทรสาร)

f ใสหมายเลขโทรสาร (สงูสดุ 20 ตวั) 
โดยใชตวัเลขบนจอสมัผสั และกด OK (ตกลง)

g กด Tel (โทรศัพท)

h ใสหมายเลขโทรศพัท (สงูสดุ 20 ตวั) 
โดยใชตวัเลขบนจอสมัผสั และกด OK (ตกลง) 
ถาหมายเลขโทรศัพทและโทรสารเปนหมายเล
ขเดยีวกนั ใหปอนหมายเลขเดิมอกีครั้ง

i กด Name (ช่ื อ)

j ใชจอสัมผัสเพื่อปอนช่ือของคุณ (สูงสุด 20 
ตัวอักษร) จากนั้นกด OK (ตกลง)
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1
หมายเหตุ
• ในการปอนตัวเลขหรืออักขระพิเศษ กด 

 ซํ้าๆ 
จนกระทั่งอักขระที่คุณตองการปอนจะปรากฏข้ึ
น จากนั้นกดอักขระที่คุณตองการ

• ถาคณุใสตวัอักษรไมถกูตอง 
และคณุตองการเปลีย่นตวัอักษรน้ัน กด d หรอื c 
เพือ่ยายเคอรเซอรไปยงัตวัอักษรทีไ่มถกูตองน้ัน 
แลวกด 

• ในการใสเวนวรรค ใหกด Space (เวนวรรค)

• สําหรับรายละเอียด ดูที่ การใสขอความ 
uu หนา 231

 

k กด 

การต้ังคาระดับความดัง 1

ระดับความดังของเสียงเรียกเขา 1

คณุสามารถเลือกชวงระดบัความดงัของเสยีงเรยีกเขาได

a กด 

b กด All Settings (การตั้งคาทั้งหมด)

c ปดนิ้วขึ้นหรือลง หรือกด a หรือ b เพื่อแสดง 
General Setup (การตั้งคาทั่วไป)

d กด General Setup (การตั้งคาทั่วไป)

e ปดนิ้วขึ้นหรือลง หรือกด a หรือ b เพื่อแสดง 
Volume (ระดับความดัง)

f กด Volume (ระดับความดัง)

g กด Ring (เสียงเรียกเขา)

h กด Off (ปด), Low (เบา), Med 
(ปานกลาง) หรือ High (ดัง)

i กด 
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ระดับความดังของเสียงปป 1

เม่ือระดับเสียงการใชงานเปด 
เคร่ืองจะสงเสียงปปเม่ือคุณกดปุม 
เกิดความผิดพลาด 
หรือหลังจากที่คุณสงหรือรับโทรสาร 
คุณสามารถเลือกชวงระดับเสียงได

a กด 

b กด All Settings (การต้ังคาทั้งหมด)

c ปดนิ้วขึ้นหรือลง หรือกด a หรือ b เพื่อแสดง 
General Setup (การต้ังคาทั่วไป)

d กด General Setup (การต้ังคาทั่วไป)

e ปดนิ้วขึ้นหรือลง หรือกด a หรือ b เพื่อแสดง 
Volume (ระดับความดัง)

f กด Volume (ระดับความดัง)

g กด Beep (เสียงปป)

h กด Off (ปด), Low (เบา), Med 
(ปานกลาง) หรือ High (ดัง)

i กด 

ระดับความดังของเสียงลําโพง 1

คณุสามารถเลอืกชวงระดบัความดงัของเสียงลาํโพงได

a กด 

b กด All Settings (การตั้งคาทั้งหมด)

c ปดนิ้วขึ้นหรือลง หรือกด a หรือ b เพื่อแสดง 
General Setup (การตั้งคาทั่วไป)

d กด General Setup (การตั้งคาทั่วไป)

e ปดนิ้วขึ้นหรือลง หรือกด a หรือ b เพื่อแสดง 
Volume (ระดับความดัง)

f กด Volume (ระดับความดัง)

g กด Speaker (ลําโพง)

h กด Off (ปด), Low (เบา), Med 
(ปานกลาง) หรือ High (ดัง)

i กด 
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2
การบรรจุกระดาษและสื่อ
สิ่งพิมพ 2

เคร่ืองสามารถใสกระดาษไดจากถาดกระดาษมาต
รฐาน ถาดกระดาษอเนกประสงค 
หรือถาดกระดาษลางที่เปนอุปกรณเสริม

หมายเหตุ
หากซอฟตแวรแอพพลิเคชนัของคณุสนับสนุนการ
เลือกขนาดกระดาษจากเมนูการพมิพ 
คุณสามารถเลือกขนาดกระดาษไดจากซอฟตแวร 
หากซอฟตแวรแอพพลิเคชนัไมสนับสนุนการเลือ
กขนาดกระดาษ 
คุณสามารถตัง้คาขนาดกระดาษในไดรเวอรเครือ่ง
พมิพ หรอืโดยกดปุมบนจอสมัผสั

 

การบรรจุกระดาษในถาดกระดา
ษมาตรฐานและถาดกระดาษลาง
ที่เปนอุปกรณเสริม 2

คุณสามารถบรรจุกระดาษไดสูงสุด 250 
แผนในถาดกระดาษมาตรฐาน (ถาดที่ 1) 
คุณยังสามารถบรรจุกระดาษไดสูงสุด 500 
แผนในถาดกระดาษดานลางที่เปนอุปกรณเสริม 
(ถาดที่ 2) 
สามารถบรรจุกระดาษไดสูงสุดถึงระดับเคร่ืองหมา
ยแสดงจํานวนกระดาษสูงสุด ( ) 
ทางขวามือของถาดกระดาษ 
(สําหรับกระดาษที่แนะนําใหใช ดู 
กระดาษและสื่อสิ่งพิมพอื่นๆ 
ที่ใชรวมกับเคร่ืองพิมพได uu หนา 34)

การพมิพบนกระดาษธรรมดา 
กระดาษชนิดบาง 
กระดาษรีไซเคิลจากถาดท่ี 1 และถาดท่ี 22

a ดึงถาดใสกระดาษแยกออกจากเครื่อง
 

การบรรจุกระดาษ 2
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b ในขณะทีก่ดคนัปลดแครปรับกระดาษสนํ้ีาเงิน (1) 
ใหเลื่อนปรบัรองนํากระดาษใหพอดีกบักระดาษท ี
คณุใสเขาในถาด 
ตรวจสอบใหแนใจวารองนํายึดอยูในชองเสยีบแน
นดแีลว
 

c คล่ีกองกระดาษ 
เพื่อหลีกเล่ียงกระดาษติดและการปอนกระด
าษผิดพลาด
 

d ใสกระดาษลงในถาดและตรวจสอบใหแนใจวา:

 ใหกระดาษอย ูตำกวาเครื องหมายแสดงจํา
นวนกระดาษสูงสุด ( ) (1) 
เนื่องจากการใสกระดาษในถาดมากเกินไ
ปจะทําใหกระดาษติดได

 ใหกระดาษดานที่จะพิมพควํ่าหนาลง

 แครปรับกระดาษสมัผสักบัดานขางของกระ
ดาษเพือ่ใหปอนกระดาษไดอยางถูกตอง

 

e ใสถาดใสกระดาษกลับเขาในเครื่องใหแนน 
ตรวจสอบใหแนใจวาถาดใสกระดาษถูกใสเข
าไปในเครื่องจนสุดแลว

1

1

1
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2

f ยกแผนรองกระดาษ (1) 
ขึ้นเพือ่ปองกันไมใหกระดาษเลื่อนออกจากถ
าดรองรับเอกสารออกแบบควํ่าหนา 
หรือหยิบกระดาษแตละแผนออกทันทีที่ออก
จากเครื่องพิมพ
 

g สงงานพิมพไปยังเครื่องพมิพ

การบรรจุกระดาษในถาดกระดา
ษอเนกประสงค (ถาด MP) 2

คุณสามารถบรรจุซองจดหมายไดสูงสุดสามซอง 
กระดาษเคลือบมันหนึ่งแผน สื่อสิ่งพิมพพิเศษอ ื่นๆ 
หรือกระดาษธรรมดาสูงสุด 50 แผนในถาด MP 
ใชถาดนี้เพื่อพิมพหรือทําสําเนาบนกระดาษชนิดห
นา กระดาษปอนด ฉลาก ซองจดหมาย 
หรือกระดาษเคลือบมัน 
(สําหรับรายการกระดาษที่แนะนําใหใช 
ดูที่ กระดาษและสื่อสิ่งพิมพอื่นๆ 
ที่ใชรวมกับเคร่ืองพิมพได uu หนา 34)

การพมิพบนกระดาษธรรมดา 
กระดาษชนิดบาง กระดาษรีไซเคิล 
และกระดาษปอนด 
หรือกระดาษเคลือบมันจากถาด MP 2

a เปดถาด MP และคอยๆ เล่ือนลงดานลาง
 

b ดึงแผนรองถาด MP(1) ออกมา 
และเปดแผนรองกระดาษ(2)
 

1

2 1
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c ใสกระดาษลงในถาด MP 
และตรวจสอบใหแนใจวา:

 กระดาษอย ูใตเครื องหมายแสดงจํานวนกร
ะดาษสูงสุด (1)

 ขอบดานบนของกระดาษ 

อยูระหวางลูกศร  และ  (2)

 กระดาษดานท ีจะพมิพตองหงายข ึนโดยใส
ดานหัวกระดาษ (ดานบนของกระดาษ) 
เขาไปกอน

 แครปรับกระดาษสมัผสักบัดานขางของกระ
ดาษเพื่อใหปอนกระดาษไดอยางถูกตอง

 

หมายเหตุ
เม่ือคุณใชกระดาษเคลือบมัน 
ใหใสกระดาษแคเพียงคร้ังละหนึ่งแผนในถาด 
MP เพื่อปองกันกระดาษติด

 

d ยกแผนรองกระดาษข ึนเพ ือปองกนัไมใหกระด
าษเลื่อนออกจากถาดรองรับเอกสารออกแบ
บควํ่าหนา 
หรือหยิบกระดาษแตละแผนออกทันทีที่ออก
จากเคร่ืองพิมพ
 

e สงงานพิมพไปยังเคร่ืองพิมพ

2

1
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2

พิมพบนกระดาษชนิดหนา ฉลาก 
และซองจดหมายจากถาด MP 2

เม่ือฝาครอบดานหลัง 
(ถาดรองรับเอกสารออกแบบหงายหนา) 
ถูกเปดลงมาแลว 
เคร่ืองจะมีเสนทางเคล่ือนที่ของกระดาษจากถาด 
MP ไปยังดานหลังของเคร่ืองเปนเสนตรง 
ใชวิธีการปอนกระดาษและวิธีการนํากระดาษออกวิ
ธีนี้เม่ือคุณตองการพิมพกระดาษชนิดหนา ฉลาก 
หรือซองจดหมาย 
(สําหรับรายการกระดาษที่แนะนําใหใช 
ดูที่ กระดาษและสื่อสิ่งพิมพอื่นๆ 
ที่ใชรวมกับเคร่ืองพิมพได uu หนา 34 และ 
ซองจดหมาย uu หนา 37)

กอนบรรจุกระดาษ 
ใหรีดที่มุมและดานขางของซองจดหมายเพื่อใหซ
องเรียบที่สุดเทาที่ทําได
 

a เปดฝาครอบดานหลัง 
(ถาดรองรับเอกสารออกแบบหงายหนา)
 

b (สําหรับพิมพซองจดหมายเทานั้น)
ดึงคันโยกสีเทาทั้งสองขางลง 
ขางหนึ่งอยูดานซายและอีกขางหนึ่งอยูดาน
ขวาดังที่แสดงในภาพประกอบดานลาง
 

c เปดถาด MP และคอยๆ เล่ือนลงดานลาง
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d ดึงแผนรองถาด MP(1) ออกมา 
และเปดแผนรองกระดาษ(2)
 

e บรรจุกระดาษ ฉลาก 
หรือซองจดหมายลงในถาด MP 
ตรวจสอบใหแนใจวา:

 จํานวนซองจดหมายในถาด MP 
มีจํานวนไมเกินสามซอง

 กระดาษ ฉลาก 
หรือซองจดหมายอยูใตเคร่ืองหมายแสด
งจํานวนกระดาษสูงสุด (1)

 ขอบดานบนของกระดาษ 

อยูระหวางลูกศร  และ  (2)

 กระดาษดานที่จะพิมพตองหงายขึ้น
 

2 1

2

1
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2

f สงงานพิมพไปยังเครื่องพมิพ

หมายเหตุ
• นําซองจดหมายออกทันทีที่พิมพเสร็จแลว 
การปลอยใหซองจดหมายซอนกันอาจทําใหกร
ะดาษติดหรือมวนงอ

• ถาซองจดหมายหรือกระดาษชนดิหนามีรอยเป อน
ในระหวางการพิมพ ใหต้ังคา ชนิดกระดาษ 
เปน ซองชนิดหนา หรือ 
กระดาษที่มีความหนามาก 
เพื่อเพิ่มอุณหภูมิในการละลายหมึกพิมพ

• หากซองจดหมายเปนรอยยับหลังจากพิมพเสร็จ 
ดูที่ การปรับปรุงคุณภาพการพิมพ 
uu หนา 158

• ถากระดาษชนิดหนามวนงอระหวางการพมิพ 
ใหใสกระดาษครัง้ละหน่ึงแผนเทาน้ันในถาด MP

• จุดเชื อมตอบนซองจดหมายท ีปดผนกึดวยกาวโด
ยผูผลิตตองเชื่อมติดกันอยางแนนหนา

• ซองจดหมายทุกดานควรพับ อยางถูกตอง 
โดยไมมีรอยยนหรือรอยพับ

 

g (สําหรับพิมพซองจดหมายเทานั้น)
เม่ือคุณดําเนินการพิมพเสร็จสิ้นแลว 
ใหปรับคันโยกสีเทาทั้งสองคันที่คุณไดนําลง
ที่ขั้นตอน b ใหกลับสูตําแหนงเร่ิมตน

h ปดฝาครอบดานหลัง 
(ถาดรองรับเอกสารออกแบบหงายหนา)

หมายเหตุ
• สําหรับการพิมพสําเนา 2 
ดานและโทรสารท่ีไดรับ ดูที่ 
คูมือขั้นสูงสําหรับผูใช

• การพิมพ 2 ดานโดยใชคอมพิวเตอรของคุณ 
ดูที่ คูมือซอฟตแวร 
และคูมือเน็ทเวิรคสําหรับผูใช
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บริเวณที่ไมสามารถสแกนไดและไมสามารถพิมพได 2

ภาพในตารางนี้แสดงบริเวณที่ไมสามารถสแกนไดและไมสามารถพิมพไดสูงสุด 
บริเวณที่ไมสามารถพมิพไดอาจแตกตางกันขึ้นอยูกับขนาดกระดาษหรือการต้ังคาในแอพพลิเคชันที่คุณใช

 การใชงาน ขนาดเอกสาร ดานบน (1)

ดานลาง (3)

ดานซาย (2)

ดานขวา (4)

โทรสาร (การสง) Letter 3 มม. 4 มม.

A4 3 มม. (ADF 
(ถาดปอนเอกสารอั
ตโนมัติ))
1 มม.
(กระจกสแกนเนอร)
3 มม.

Legal 3 มม. 4 มม.

สําเนา* Letter 4 มม. 4 มม.

*สําเนาเดียวหรือ
สําเนา 1 ใน 1

A4 4 มม. 3 มม.

Legal 4 มม. 4 มม.

การสแกน Letter 3 มม. 3 มม.

A4 3 มม. 3 มม.

Legal (ADF 
(ถาดปอนเอกสาร
อัตโนมัติ)) 

ประมาณ 3 มม. ประมาณ 3 มม.

พิมพ Letter 4.2 มม. 4.2 มม.

A4 4.2 มม. 4.2 มม.

Legal 4.2 มม. 4.2 มม.

1

3

2 4
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2

การต้ังคากระดาษ 2

กระดาษขนาด 2

เม่ือคุณเปล่ียนแปลงขนาดกระดาษในถาด 
คุณจําเปนตองเปล่ียนแปลงการต้ังคาขนาดกระดา
ษดวย 
เพื่อใหเคร่ืองของคุณสามารถปรับเอกสารหรือโทร
สารรับเขาใหพอดีกับหนากระดาษ

คุณสามารถใชกระดาษขนาดตอไปนี้ได

สําหรับการพิมพสําเนา: 
A4, Letter, Legal, Executive, B5(JIS), A5, A5 L 
(ตามขอบดานยาว), A6 และ Folio (215.9 มม.  
330.2 มม.)

สําหรับการพิมพโทรสาร: 
A4, Letter, Legal หรอื Folio (215.9 มม.  330.2 มม.)

a กด 

b กด Tray Setting (การต้ังคาถาด)

c กด Paper Size (ขนาดกระดาษ)

d กด MP Tray (ถาด MP), Tray #1 (ถาด #1) 
หรอื Tray #2 (ถาด #2) 1

e ปดน้ิวขึน้หรอืลง หรอืกด a หรอื b เพือ่แสดง 
A4, Letter, B5(JIS), B5(ISO) 2, A5, 
A5(Long Edge) (A5(ตามขอบดานยาว)) 3, 
A6 3, Executive, Legal, Folio, 
3"x5" 2, Com-10 2, Monarch 2, C5 2, 
DL 2 และกดตัวเลือกทีค่ณุตองการ

f กด 

1 Tray #2 (ถาด #2) จะปรากฏข้ึน 
เฉพาะเมือ่มกีารตดิตัง้ถาดกระดาษลางทีเ่ปนอ ุปกรณเสริมเทาน้ัน

2 MP Tray (ถาด MP) เทาน้ัน
3 MP Tray (ถาด MP) และ Tray #1 (ถาด #1) เทาน้ัน

หมายเหตุ
• เม่ือไมมีขนาดกระดาษที่เหมาะสมอยูในถาดใดๆ 
โทรสารที่ไดรับจะถูกจัดเก็บในหนวยความจําข
องเคร่ือง และ Size mismatch 
(ขนาดไมตรงกัน) จะปรากฏบนจอสัมผัส 
(สําหรับขอมูลเพิ่มเติม ดู 
ขอความแสดงความผิดพลาดและขอความแจ
งการบํารุงรักษา uu หนา 126)

• หากในถาดใสกระดาษไมมีกระดาษและโทรสารรั
บเขาถูกบันทึกไวในหนวยความจําของเคร่ืองแ
ลว No Paper (ไมมีกระดาษ) 
จะปรากฏบนจอสัมผัส 
ใสกระดาษในถาดกระดาษเปลา

 

ชนิดกระดาษ 2

เพื่อใหไดคุณภาพการพิมพที่ดีที่สุด 
ใหต้ังคาเคร่ืองตามชนิดของกระดาษที่คุณใชงาน

a กด 

b กด Tray Setting (การตั้งคาถาด)

c กด Paper Type (ชนิดกระดาษ)

d กด MP Tray (ถาด MP), Tray #1 (ถาด #1) 
หรอื Tray #2 (ถาด #2) 1

e ปดนิ้วขึ้นหรือลง หรือกด a หรือ b เพื่อแสดง 
Thin (ชนิดบาง), Plain Paper 
(กระดาษธรรมดา), Thick (ชนิดหนา) 2, 
Thicker (ชนิดหนาพิเศษ) 2, Recycled 
Paper (กระดาษรีไซเคิล), Bond Paper 
(กระดาษปอนด) 2, Label (ฉลาก) 2, 
Envelope (ซองจดหมาย) 2, Env. Thin 
(ซอง ชนิดบาง) 2, Env. Thick (ซอง 
ชนิดหนา) 2, Glossy Paper 
(กระดาษเคลือบมัน) 2 
และกดตัวเลือกที่คุณตองการ

f กด 

1 Tray #2 (ถาด #2) จะปรากฏข้ึน 
เฉพาะเมือ่มกีารตดิตัง้ถาดกระดาษลางทีเ่ปนอ ุปกรณเสริมเทาน้ัน

2 MP Tray (ถาด MP) เทาน้ัน
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การใชถาดในโหมดสําเนา 2

คุณสามารถเปล่ียนแปลงถาดกระดาษลําดับแรกที่เ
คร่ืองจะใชสําหรับพิมพสําเนาได

เม่ือคุณเลือก Tray#1 Only (ถาด#1 เทานั้น), 
MP Only (MP เทานัน้) หรือ Tray#2 Only 
(ถาด#2 เทานั้น) 1 
เคร่ืองจะดึงกระดาษจากถาดท่ีระบุไวเทานั้น 
ถาถาดที่เลือกไมมีกระดาษ No Paper 
(ไมมีกระดาษ) จะปรากฏบนจอสัมผัส 
ใสกระดาษในถาดกระดาษเปลา

ถาตองการเปล่ียนการต้ังคาถาด 
ทําตามคําแนะนําดานลาง:

a กด 

b กด Tray Setting (การต้ังคาถาด)

c กด Tray Use: Copy (การใชถาด: สาํเนา)

d ปดนิ้วขึ้นหรือลง หรือกด a หรือ b เพื่อเลือก 
Tray#1 Only (ถาด#1 เทานั้น), Tray#2 
Only (ถาด#2 เทานั้น) 1, MP Only (MP 
เทานัน้), MP>T1>T2 1, MP>T2>T1 1, 
T1>T2>MP 1 หรือ T2>T1>MP 1 
และกดตัวเลือกที่คุณตองการ

e กด 

1 Tray#2 Only (ถาด#2 เทาน้ัน) และ T2 จะปรากฏข้ึน 
เฉพาะเมือ่มกีารตดิตัง้ถาดกระดาษลางทีเ่ปนอ ุปกรณเสริมเทาน้ัน

หมายเหตุ
• เม่ือบรรจุกระดาษใน ADF 

(ถาดปอนเอกสารอัตโนมัติ) และเลือก 
MP>T1>T2, T1>T2>MP หรือ T2>T1>MP 
เคร่ืองจะมองหาถาดที่มีกระดาษเหมาะสมที่สุด
และดึงกระดาษจากถาดนั้น 
หากไมมีถาดกระดาษที่เหมาะสม 
เคร่ืองจะดึงกระดาษจากถาดที่กําหนดไวในลํา
ดับถัดขึ้นไป

• เม่ือใชกระจกสแกนเนอร 
เอกสารของคุณจะถูกทําสําเนาจากถาดที่มีลํา
ดับความสําคัญถัดขึ้นไป 
แมวาจะมีกระดาษที่เหมาะสมมากกวาในถาดก
ระดาษอื่นก็ตาม

 

การใชถาดในโหมดโทรสาร 2

คุณสามารถเปล่ียนแปลงถาดกระดาษที่เปนคาเร่ิม
ตนที่เคร่ืองจะใชสําหรับพิมพโทรสารที่ไดรับ

เม่ือคุณเลือก Tray#1 Only (ถาด#1 เทานั้น), 
MP Only (MP เทานั้น) หรือ Tray#2 Only 
(ถาด#2 เทานั้น) 1 
เคร่ืองจะดึงกระดาษจากถาดที่ระบุไวเทานั้น 
ถาถาดที่เลือกไมมีกระดาษ No Paper 
(ไมมีกระดาษ) จะปรากฏบนจอสัมผัส 
ใสกระดาษในถาดกระดาษเปลา

เม่ือคณุเลือก MP>T1>T2 1 
เครือ่งจะดงึกระดาษจากถาด MP 
จนกระทัง่กระดาษหมด แลวจงึดงึกระดาษจากถาดที ่
1 และถาดที ่2 ตามลําดบั

เม่ือคณุเลือก MP>T2>T1 1 
เครือ่งจะดงึกระดาษจากถาด MP 
จนกระทัง่กระดาษหมด แลวจงึดงึกระดาษจากถาดที ่
2 และถาดที ่1 ตามลําดบั

เม่ือคณุเลือก T1>T2>MP 1 
เครือ่งจะดงึกระดาษจากถาดที ่1 
จนกระทัง่กระดาษหมด แลวจงึดงึกระดาษจากถาดที ่
2 และถาด MP ตามลําดับ

เม่ือคณุเลือก T2>T1>MP 1 
เครือ่งจะดงึกระดาษจากถาดที ่2 
จนกระทัง่กระดาษหมด แลวจงึดงึกระดาษจากถาดที ่
1 และถาด MP ตามลําดับ

หมายเหตุ
• คุณสามารถใชกระดาษขนาดตอไปนีเพือการพมิ
พโทรสาร: A4, Letter, Legal หรือ Folio 
(215.9 มม.  330.2 มม.)

เม่ือไมมีขนาดกระดาษทีเ่หมาะสมอยูในถาดใดๆ 
โทรสารทีไ่ดรบัจะถกูจัดเกบ็ในหนวยความจําขอ
งเครือ่ง และ Size mismatch 
(ขนาดไมตรงกนั) จะปรากฏบนจอสมัผสั 
(สาํหรบัขอมูลเพ่ิมเตมิ ใหดูที ่
ขอความแสดงความผิดพลาดและขอความแจ
งการบํารุงรักษา uu หนา 126)

• หากในถาดใสกระดาษไมมีกระดาษและโทรสารรั
บเขาถูกบันทึกไวในหนวยความจําของเคร่ืองแ
ลว No Paper (ไมมีกระดาษ) 
จะปรากฏบนจอสัมผัส 
ใสกระดาษในถาดกระดาษเปลา
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a กด 

b กด Tray Setting (การต้ังคาถาด)

c ปดนิว้ขึ้นหรือลง หรือกด a หรือ b เพื่อแสดง 
Tray Use: Fax (การใชถาด: โทรสาร)

d กด Tray Use: Fax (การใชถาด: โทรสาร)

e ปดนิว้ขึ้นหรือลง หรือกด a หรือ b เพื่อเลือก 
Tray#1 Only (ถาด#1 เทานั้น), Tray#2 
Only (ถาด#2 เทานั้น) 1, MP Only (MP 
เทานัน้), MP>T1>T2 1, MP>T2>T1 1, 
T1>T2>MP 1 หรือ T2>T1>MP 1 
และกดตัวเลือกที่คุณตองการ

f กด 

1 Tray#2 Only (ถาด#2 เทาน้ัน) และ T2 จะปรากฏข้ึน 
เฉพาะเมือ่มกีารตดิตัง้ถาดกระดาษลางทีเ่ปนอ ุปกรณเสริมเทาน้ัน

การใชถาดในโหมดพิมพ 2

คุณสามารถเปล่ียนแปลงถาดกระดาษที่เปนคาเร่ิม
ตนที่เคร่ืองจะใชสําหรับพิมพจากคอมพิวเตอรและ
สําหรับการพิมพโดยตรง

a กด 

b กด Tray Setting (การตั้งคาถาด)

c ปดนิ้วขึ้นหรือลง หรือกด a หรือ b เพื่อแสดง 
Tray Use: Print (การใชถาด: พิมพ)

d กด Tray Use: Print (การใชถาด: 
พิมพ)

e ปดนิ้วขึ้นหรือลง หรือกด a หรือ b เพือ่เลือก 
Tray#1 Only (ถาด#1 เทานั้น), Tray#2 
Only (ถาด#2 เทานั้น) 1, MP Only (MP 
เทานั้น), MP>T1>T2 1, MP>T2>T1 1, 
T1>T2>MP 1 หรือ T2>T1>MP 1 
และกดตัวเลือกที่คุณตองการ

f กด 

1 Tray#2 Only (ถาด#2 เทาน้ัน) และ T2 จะปรากฏข้ึน 
เฉพาะเมือ่มกีารตดิตัง้ถาดกระดาษลางทีเ่ปนอ ุปกรณเสริมเทาน้ัน
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กระดาษและส่ือสิง่พมิพอ่ืนๆ 
ท่ีใชรวมกับเคร่ืองพมิพได 2

คุณภาพการพิมพอาจแตกตางกันขึ้นอยูกับชนิดขอ
งกระดาษที่คุณใช

ประเภทสื่อสิ่งพิมพที่ใชรวมกับเคร่ืองพิมพ ได 
ไดแก กระดาษธรรมดา กระดาษชนิดบาง 
กระดาษชนิดหนา กระดาษชนิดหนาพิเศษ 
กระดาษปอนด กระดาษรีไซเคิล ฉลาก 
ซองจดหมาย หรือกระดาษเคลือบมัน (ดู 
สื่อสิ่งพิมพ uu หนา 236)

เพื่อใหไดคุณภาพที่ดีที่สุด 
ทําตามคําแนะนําดานลางนี้:

 หามบรรจุกระดาษตางชนดิในถาดใสกระดาษพร
อมกันเนื่องจากอาจทําใหกระดาษติดหรือการป
อนกระดาษผิดพลาด

 เพือ่ใหผลการพมิพถูกตอง 
คุณตองเลือกขนาดกระดาษจากซอฟตแวรแอพพ
ลิเคชนัของคณุเปนขนาดเดียวกบักระดาษในถาด

 หลีกเลี ยงการสมัผสัพ ืนผวิกระดาษสวนท ีพมิพห
ลังจากพมิพออกทันที

 กอนซ้ือกระดาษจํานวนมาก 
ทดลองใสกระดาษจํานวนเล็กนอยเพื่อตรวจสอ
บวากระดาษท่ีใชเหมาะสมกับเคร่ือง

 ใชฉลากที ออกแบบมาเพ ือใชงานกับเคร ืองพิมพเลเซอร

ชนิดและขนาดของกระดาษ 2

เคร่ืองสามารถใสกระดาษไดจากถาดกระดาษมาต
รฐานที่ติดต้ังไว ถาดกระดาษอเนกประสงค 
หรือถาดกระดาษลางที่เปนอุปกรณเสริม

ช่ือถาดกระดาษในไดรเวอรเคร่ืองพิมพแ
ละในคูมือน้ีมีดังน้ี: 2

ถาดและชุดถาดกระดาษท่ีสามารถ
เลือกใชได

ชือ่

ถาดกระดาษอเนกประสงค ถาด MP

ถาดกระดาษมาตรฐาน ถาดท่ี 1

ชุดถาดกระดาษลางท่ีเปนอุปกรณเสรมิ ถาดท่ี 2
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2

ความจุถาดกระดาษ 2

1 กระดาษขนาด Legal และ Folio ไมมีใชในบางภูมิภาค
2 ขนาดของ Folio คือ 215.9 x 330.2 มม.
3 ใสกระดาษเคลือบมันในถาด MP เพียงหน่ึงแผน

ขอกําหนดกระดาษท่ีแนะนําใหใช 2

ขอกําหนดกระดาษที่เหมาะสําหรับใชรวมกับเครื่องพิมพนี้มีดังนี้

 ใชกระดาษธรรมดาที่เหมาะสมกับเครื่องพิมพเลเซอร/LED ในการถายเอกสาร

 ใชกระดาษหนา 75 ถึง 90 gsm

 ใชกระดาษตามแนวท่ีมีคา Ph เปนกลาง และปริมาณความช้ืนประมาณ 5%

 เคร่ืองพิมพนี้สามารถใชกระดาษรีไซเคิลที่ตรงตามมาตรฐาน DIN 19309

ขนาดกระดาษ ชนิดของกระดาษ จํานวนแผน

ถาดกระดาษอเนกประสงค 
(ถาด MP)

ความกวาง: 76.2 ถึง 215.9 มม.

ความยาว: 127 ถึง 355.6 มม.

กระดาษธรรมดา, 
กระดาษชนิดบาง, 
กระดาษชนิดหนา, 
กระดาษชนิดหนาพิเศษ, 
กระดาษรีไซเคิล, 
กระดาษปอนด, ฉลาก, 
ซองจดหมาย, ซอง 
ชนิดบาง, ซองชนิดหนา 
และกระดาษเคลือบมัน 3

สูงสุด 50 แผน (80 gsm)

ซองจดหมาย 3 ซอง

กระดาษเคลือบมัน 1 แผน

ถาดกระดาษมาตรฐาน 
(ถาดท่ี 1)

A4, Letter, Legal 1, 
B5 (JIS), Executive, A5, 
A5 (ตามขอบดานยาว), A6, 
Folio 1 2

กระดาษธรรมดา, 
กระดาษชนิดบาง 
และกระดาษรีไซเคิล

สูงสุด 250 แผน (80 gsm)

ถาดกระดาษลางท่ีเปนอุปก
รณเสริม (ถาดท่ี 2)

A4, Letter, Legal 1, 
B5 (JIS), Executive, A5, 
Folio 1 2

กระดาษธรรมดา, 
กระดาษชนิดบาง 
และ กระดาษรีไซเคิล

สูงสุด 500 แผน (80 gsm)

น้ําหนกัมาตรฐาน 75-90 gsm

ความหนา 80-110 m

ความเรียบผิว สูงกวา 20 วนิาที

ความเหนียว 90-150 ซม3/100

แนวเสนใย ตามแนว

ความตานทานไฟฟาสถิต 10e9-10e11 ohm

ความตานทานพ้ืนผวิ 10e9-10e12 ohm-cm

ตัวเติม CaCO3 (เปนกลาง)

ปริมาณเถา ตํ่ากวา 23 wt%

ความสวาง สูงกวา 80%

ความทึบแสง สูงกวา 85%
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การจัดการและการใชกระดาษแ
บบพิเศษ 2

เคร่ืองพิมพนี้ออกแบบมาใหทํางานไดดีกับชนิดกร
ะดาษถายสําเนาและกระดาษปอนด อยางไรก็ตาม 
ความแตกตางของกระดาษบางชนิดอาจสงผลตอ
คุณภาพการพิมพหรือการจัดการกระดาษ 
ทดสอบตัวอยางกระดาษกอนซ้ือกระดาษทุกคร้ังเ
พื่อใหม่ันใจในคุณภาพการพิมพที่ตองการ 
จัดเก็บกระดาษในกลองบรรจุกระดาษและปดกลอ
งใหสนิท 
จัดเก็บกระดาษบนพื้นราบเรียบและหางจากความ
ช้ืน แสงแดดสองตรงและความรอน

ทําตามคาํแนะนาํท่ีสาํคญัตอไปน้ีเม่ือเลอืกกระดาษ:

 อยาใชกระดาษองิคเจ็ทเน ืองจากอาจทําใหกระด
าษติดหรือทําใหเคร่ืองพิมพเกิดความเสียหาย

 กระดาษท ีนํากลับมาใชใหมตองใชนำหมึกท ีทน
ตออุณหภูมิ 200 C 
จากกระบวนการตัวทําความรอนของเคร่ืองได

 หากคุณใชกระดาษปอนด กระดาษผิวหยาบ 
หรือกระดาษที่มีรอยยนหรือรอยยับ 
คุณภาพของกระดาษในการพิมพอาจลดลง

ชนิดของกระดาษที่ควรหลีกเลี่ยง 2

ขอควรจํา
กระดาษบางชนิดอาจมีคุณภาพตํ่าหรืออาจทําใ
หเคร่ืองพิมพเกิดความเสียหาย

หามใชกระดาษตอไปนี้:

• กระดาษที่มีลวดลายมาก

• กระดาษที่เรียบล่ืนหรือมันเงาเกินไป

• กระดาษที่มวนหรือมีรอยพบั
 

1 กระดาษท่ีมวน 2 มม. 
ขึน้ไปอาจทําใหกระดาษติด

• กระดาษเคลอืบผิวหรอืกระดาษตกแตงทางเคมี

• กระดาษที่ขาด มีรอยยับหรือรอยพับ

• กระดาษท ีมีนำหนกัเกนิกวาท ีแนะนาํในคู มือน ี

• กระดาษที่เย็บดวยลวดเย็บกระดาษ

• กระดาษท ีมีหัวจดหมายที ใชสยีอมอณุหภูมิตำ
หรือการถายภาพดวยความรอน

• กระดาษตอเนื่องหรือไมมีคารบอน

• กระดาษท ีออกแบบสําหรับการพมิพองิคเจ็ท

ชนดิของกระดาษขางตนนี้อาจทําใหเคร่ืองของ
คุณเสียหายได  
ความเสียหายนี้ไมอยูภายใตการรับประกันหรือ
ขอตกลงเกี่ยวกับการใหบริการของ Brother

 

1

1
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2

ซองจดหมาย 2

เคร่ืองนี้ออกแบบมาใหทํางานไดดีกับซองจดหมา
ยสวนมาก อยางไรก็ตาม 
ซองจดหมายบางชนิดอาจประสบปญหาการปอนแ
ละคุณภาพการพมิพอันเนือ่งมาจากวิธีการผลิต 
ซองจดหมายควรมีขอบตรงไมมีรอยพับหรือรอยยั
บ ซองจดหมายตองเรียบ 
ไมโปงพองหรือไมบางจนเกินไป 
ใชเฉพาะซองจดหมายคุณภาพดีจากผูจําหนายที่มี
ความเขาใจวาคุณจะนําซองจดหมายไปใชกับเคร่ือ
งเลเซอร

ซองจดหมายสามารถปอนผานถาดกระดาษเอนกป
ระสงคเทานั้น

ขอแนะนําใหคุณทดสอบพิมพซองจดหมายเพือ่ให
ม่ันใจวาคุณภาพการพิมพที่ไดเปนที่นาพงึพอใจ

ชนิดของซองจดหมายท่ีควรหลีกเลีย่ง 2

ขอควรจํา
หามใชซองจดหมายตอไปนี้:

• ซองจดหมายที่ขาด มวน 
มีรอยยนหรือผิดรูป

• ซองจดหมายท ีมันเงาหรอืมีลวดลายมากเกนิไ
ป

• ซองจดหมายที่ติดกระดุม 
เย็บดวยลวดเย็บกระดาษ 
กดดวยลูกดุมหรือผูกดวยเชือก

• ซองจดหมายแบบลอกแถบกาว

• ซองจดหมายที่โปงพอง

• ซองจดหมายที่มีรอยยับชัดเจน

• ที่มีตัวนูน (มีอักษรนูนประทับ)

• ซองจดหมายท ีผานการพมิพดวยเครื องพมิพเ
ลเซอรหรือ LED แลว

• ซองจดหมายที่ผานการพิมพดานในแลว

• ซองจดหมายท ีไมสามารถจัดเรียงใหเปนระเบี
ยบเม่ือวางซอนกัน

• ซองจดหมายท ีผลิตจากกระดาษท ีมีนำหนกัม
ากกวาขอกําหนดน้ําหนักกระดาษที่สามาร
ถใชรวมกับเครื่องพมิพได

• ซองจดหมายท ีมีขอบบดิเบ ียวหรือไมเปนทรง
สี่เหล่ียมเสมอกัน

• ซองจดหมายแบบมีชอง มีรู 
มีรอยตัดหรือถูกเจาะรู

• ซองจดหมายท ีมีแถบกาวสาํหรับลอกปดซอง
ดังแสดงในภาพดานลาง
 

• ซองจดหมายแบบสองปากซองดงัแสดงในภา
พประกอบ
 

• ซองจดหมายท ีปากซองแบบซีลปดไมพบัลง
ขณะซ้ือ

• ซองจดหมายท ีมุมซองแตละดานพบัเขาดังแ
สดงในภาพดานลาง
 

หากคุณใชชนิดของซองจดหมายตามรายการข
างตน 
อาจสงผลใหเคร่ืองพิมพเกิดความเสียหาย 
ความเสียหายนี้อาจไมอยูภายใตการรับประกัน
หรือขอตกลงเกี่ยวกับการใหบริการของ 
Brother

บางคร้ังคุณอาจประสบปญหาการปอนกระดาษ
ที่เกิดจากความหนา ขนาด 
และรูปแบบการพับซองจดหมายของกระดาษที่
คุณใช
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ฉลาก 2

เคร่ืองพิมพสามารถพิมพฉลากทั่วไปที่ออกแบบมา
สําหรับใชกับเครื่องเลเซอรได 
ฉลากควรมีแถบกาวที่ทําจากอะคริลิก 
เนื่องจากวัสดุนี้ทนตออุณหภูมิสูงในชุดทําความรอ
นได แถบกาวตองไมสัมผัสกับสวนใดๆ 
ของเครื่องเนื่องจากอาจทําใหสวนของฉลากติดกั
บชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) หรือลูกกล้ิง 
และอาจทําใหฉลากติดและคุณภาพการพมิพลดล
ง ตองไมมีสวนกาวเปดออกระหวางฉลาก 
จัดวางฉลากใหเหมาะสมเพื่อใหครอบคลุมความย
าวและความกวางของกระดาษทั้งหมด 
การใชฉลากที่มีพืน้ที่วางอาจสงผลใหฉลากลอกห
ลุดออกและทําใหเกิดฉลากติดหรือเกิดปญหาในก
ารพิมพ

ฉลากทุกชนิดที่ใชกับเคร่ืองพิมพนี้ตองทนตออุณ
หภูมิ 200 C ภายในระยะเวลา 0.1 วินาทีได

ฉลากสามารถปอนผานถาดกระดาษเอนกประสงคเ
ทานั้น

ชนิดของฉลากท่ีควรหลีกเลี่ยง 2

หามใชฉลากที่ขาด มวน มีรอยยนหรือผิดรูป
 

ขอควรจํา
• หามปอนแผนฉลากที่ใชแลวบางสวน 
แผนกระดาษฉลากที่ลอกฉลากแลวอาจทําใหเ
คร่ืองพิมพเกิดความเสียหาย

• หามนําฉลากท ีใชแลวมาใชใหมหรอืใสฉลากท ีใชแ
ลวหรอืมีบางฉลากถกูลอกออกแลวบนแผนฉลาก

• แผนฉลากตองมีนำหนกัไมเกนิขอกาํหนดนำหนกั
กระดาษที่อธิบายไวในคูมือผูใชนี้ 
ฉลากที่มีน้ําหนักเกินขอกําหนดที่กําหนดไวอา
จไมสามารถปอนเขาเคร่ืองพิมพไดหรืออาจเกิ
ดการผิดพลาดในการพิมพ 
และอาจทําใหเคร่ืองพิมพเกิดความเสียหาย
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3

3

วิธีการวางเอกสาร 3

คุณสามารถสงโทรสาร ทําสําเนาและสแกนจาก 
ADF (ถาดปอนเอกสารอัตโนมัติ) 
และกระจกสแกนเนอร

การใชถาดปอนเอกสารอัตโนมัติ 
(ADF) 3

ADF (ถาดปอนเอกสารอัตโนมัติ) 
สามารถใสกระดาษไดสูงสุด 35 แผน 
(MFC-L8600CDW) หรือ 50 แผน 
(MFC-L8850CDW/MFC-L9550CDW) 
และปอนครั้งละหนึ่งแผน 
ขอแนะนําใหคุณใชกระดาษมาตรฐาน 80 gsm 
และคล่ีกระดาษกอนวางใน ADF 
(ถาดปอนเอกสารอัตโนมัติ)

ขนาดเอกสารท่ีสนับสนุน 3

วิธีการวางเอกสาร 3

ขอควรจํา
• อยาวางกระดาษหนาไวบนกระจกสแกนเนอร 
ถาคุณทําเชนนี้ ADF อาจติดขัด

• อยาใชกระดาษที่มวน ยน พับ ฉีกขาด 
เย็บกระดาษ คลิปหนีบ 
กระดาษแปะหรือติดเทป

• อยาใชกระดาษแข็ง หนังสือพิมพหรือผา

• เพื่อปองกันไมใหเคร่ืองของคุณเสียหายขณะใช  
ADF อยาดึงเอกสารขณะกําลังปอน

 

หมายเหตุ
• หากตองการสแกนเอกสารที่ไมพอดีกับ ADF 

(ถาดปอนเอกสารอัตโนมัติ) 
ดูที่ การใชกระจกสแกนเนอร uu หนา 40

• ADF (ถาดปอนเอกสารอัตโนมัติ) 
ใชงานงายหากคุณวางเอกสารหลายหนา

• ตรวจสอบวาเอกสารท ีมีนำยาลบคาํผดิหรือเขยีน
ดวยน้ําหมึกที่แหงสนิทแลว

 

a เปดฐานรองเอกสาร ADF 
(ถาดปอนเอกสารอัตโนมัติ)(1) 
ยกขึ้นและเปดแผนรองเอกสารออกของ ADF 
(ถาดปอนเอกสารอัตโนมัติ) (2)
 

b คล่ีกระดาษออกจากกัน

c จัดวางหนาเอกสารของคุณ 
หงายขึ้นชิดขอบบน ใน ADF 
(ถาดปอนเอกสารอัตโนมัติ) 
จนกวาขอความบนจอสัมผัสจะแสดง ADF 
Ready (ADF พรอม) 
และคุณรูสึกวาแผนบนสุดของเอกสารสัมผัส
กับลูกกล้ิงปอนกระดาษแลว

การวางเอกสาร 3

ความยาว: 147.3 ถึง 355.6 มม.

ความกวาง: 147.3 ถึง 215.9 มม.

น้ําหนกั: 64 ถงึ 90 gsm

1

2
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d ปรับแครปรับกระดาษ (1) 
ใหพอดีกับความกวางของเอกสารของคุณ
 

หมายเหตุ
หากตองการสแกนเอกสารที่ไมใชขนาดมาตรฐ
าน ดูที่ การใชกระจกสแกนเนอร uu หนา 40

 

การใชกระจกสแกนเนอร 3

คุณสามารถใชกระจกสแกนเนอรในการสงโทรสาร 
ทําสําเนาหรือสแกนหนาหนังสือคร้ังละหนึง่หนา

ขนาดเอกสารท่ีสนับสนุน 3

วิธีการวางเอกสาร 3

หมายเหตุ
หากตองการใชกระจกสแกนเนอร ADF 
(ถาดปอนเอกสารอัตโนมัติ) ตองวางเปลา

 

a ยกฝาครอบเอกสาร

b วางเอกสาร ควํ่าลง 
ที่มุมซายบนของกระจกสแกนเนอรโดยใชแค
รปรับกระดาษซายและดานบน
 

 

c ปดฝาครอบเอกสาร

ขอควรจํา
ถาเอกสารเปนหนังสือหรือหนา 
อยากระแทกฝาครอบหรือออกแรงกดทับ

 

ความยาว: (MFC-L8600CDW)
สูงสุด 297.0 มม.
(MFC-L8850CDW และ 
MFC-L9550CDW)
สูงสุด 355.6 มม.

ความกวาง: สูงสุด 215.9 มม.

น้ําหนกั: สูงสุด 2.0 กก.

1
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4

4

วิธีการสงโทรสาร 4

ขั้นตอนตอไปนี้อธิบายวิธีการสงโทรสาร 
หากตองการสงโทรสารที่มีหลายหนา ใช ADF 
(ถาดปอนเอกสารอัตโนมัติ)

a ทาํตามข ันตอนตอไปน ีเพื อวางเอกสารของคณุ:

 วางเอกสาร หงายขึ้น ใน ADF 
(ถาดปอนเอกสารอัตโนมัติ) 
(ดู การใชถาดปอนเอกสารอัตโนมัติ 
(ADF) uu หนา 39)

 วางเอกสารของคุณ ควํ่าลง 
บนกระจกสแกนเนอร 
(ดู การใชกระจกสแกนเนอร 
uu หนา 40)

b ทําอยางใดอยางหนึง่ตอไปนี้:

 เม่ือการเรยีกดตูวัอยางโทรสารถกูตัง้คาเปน 
Off (ปด) กด Fax (โทรสาร)

 เม่ือการเรยีกดตูวัอยางโทรสารถกูตัง้คาเปน 
On (เปด) กด Fax (โทรสาร) และ 
Sending Faxes (การสงโทรสาร)

 

 จอสัมผัสจะแสดง:
 

c เพือ่เปลีย่นแปลงการตัง้คาการสงโทรสาร กด 
Options (ตวัเลอืก) ปดน้ิวข้ึนหรอืลง หรอืกด 
a หรอื b เพือ่เลือ่นดกูารตัง้คาโทรสาร 
เม่ือการตัง้คาท่ีคณุตองการถกูแสดงข้ึน 
กดและเลอืกตวัเลอืกใหม 
เม่ือคณุเปลีย่นแปลงตวัเลอืกเสรจ็แลว กด OK 
(ตกลง)

(คูมือข้ันสูงสําหรับผูใช)
สําหรับคําสั่งและการต้ังคาการสงโทรสารขั้น
สูงดังตอไปนี้ uu คูมือขั้นสูงสําหรับผูใช:

 2-sided Fax (โทรสาร 2 ดาน)
(MFC-L8850CDW และ 
MFC-L9550CDW)

 Contrast (ความคมชัด)

 Fax Resolution 
(ความละเอียดโทรสาร)

 Broadcasting 
(การกระจายสัญญาณ)

 Real Time TX 
(การสงสัญญาณแบบทันที)

 Overseas Mode 
(โหมดการสงโทรสารไปยังตางประเทศ)

 Delayed Fax 
(การชะลอการสงโทรสาร)

 Batch TX (การสงแบบยกชุด)

 Coverpage Note 
(หมายเหตุบนหนาปก)

 Coverpage Setup 
(การตั้งคาหนาปก)

การสงโทรสาร 4
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d (MFC-L8850CDW และ MFC-L9550CDW)
เลือกตัวเลือกใดตัวเลือกหนึ่งดานลาง:

 เพื่อสงเอกสาร 1 ดาน ไปที่ขั้นตอน e

 เพื่อสงเอกสาร 2 ดาน เลือกการสแกน 2 
ดานสําหรับเอกสาร 2 
ดานของคุณดังตอไปนี้:

กด Options (ตัวเลือก)

ปดนิ้วขึ้นหรือลง หรือกด a หรือ b 
เพื่อแสดง 2-sided Fax (โทรสาร 2 
ดาน) และกด 2-sided Fax (โทรสาร 
2 ดาน)

กด 2-sided Scan: Long Edge 
(สแกน 2 ดาน: ตามขอบดานยาว) หรือ 
2-sided Scan: Short Edge 
(สแกน 2 ดาน: ตามขอบดานสั้น)

กด OK (ตกลง)

หมายเหตุ
คุณสามารถสงเอกสาร 2 ดานจาก ADF 
(ถาดปอนเอกสารอัตโนมัติ)

 

e ใสหมายเลขโทรสาร

การใชงานแปนกดหมายเลข
การใชงานสมุดที่อยู

 Address Book (สมุดที่อยู)

การใชงานประวัติการโทร

 Call History (ประวัติการโทร)

 (สําหรับขอมูลเพิ่มเติม 
ใหดูที่ วิธีการโทรออก uu หนา 61)

f กด Fax Start (เร่ิมสงโทรสาร)

การสงโทรสารจาก ADF

 เคร่ืองจะเริ่มสแกนเอกสาร

การสงโทรสารจากกระจกสแกนเนอร
ถา Real Time TX 
(การสงสัญญาณแบบทันที) เปน On (เปด) 
เคร่ืองจะสงเอกสารโดยไมสอบถามวามีหนา
ที่ตองการจะสแกนเพิม่เติมหรือไม

เม่ือ Real Time TX 
(การสงสัญญาณแบบทันที) เปน Off (ปด):

 ถาคุณกด Fax Start (เร่ิมสงโทรสาร) 
เคร่ืองจะเริ่มสแกนหนาแรก

เม่ือจอสัมผัสแสดง Next Page? 
(หนาถัดไป?) ใหดําเนินการตอไปนี้:

• เพื่อสงเอกสารหนาเดียว กด No (ไม) 
เคร่ืองจะเริ่มสงเอกสาร

• ถาตองการสงเอกสารมากกวาหนึ่งแผน 
กด Yes (ใช) 
และวางหนาถัดไปบนกระจกสแกนเน
อร กด OK (ตกลง) 
เคร่ืองจะเริ่มสแกนหนา 
(ทําซํ้าขั้นตอนนี้สําหรับทุกหนา)

หยุดการสงโทรสาร 4

เพื่อหยุดการสงโทรสาร กด 
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4

การสงโทรสารเอกสารขนาด 
Letter/Legal/Folio 
จากกระจกสแกนเนอร 4

ขณะสงโทรสารจากเอกสารขนาด Letter, Legal 1 หรอื 
Folio 1 คณุจะตองกําหนดขนาดกระจกสแกนเนอรเปน 
Letter หรอื Legal/Folio 1 ไมเชนน้ัน 
สวนของโทรสารของคณุอาจปรากฏไมครบถวน

a ทําอยางใดอยางหนึง่ตอไปนี้:

 เมื อการเรยีกดูตัวอยางโทรสารถกูตั งคาเป

น Off (ปด) กด  (Fax (โทรสาร))

 เมื อการเรียกดูตัวอยางโทรสารถูกตั งคาเป

น On (เปด) กด  (Fax (โทรสาร)) 

และ Sending Faxes 
(การสงโทรสาร)

b กด Options (ตัวเลือก)

c ปดนิว้ขึ้นหรือลง หรือกด a หรือ b เพื่อแสดง 
Glass Scan Size (ขนาดกระจกสแกน)

d กด Glass Scan Size 
(ขนาดกระจกสแกน)

e กด Letter หรือ Legal/Folio 1

f กด OK (ตกลง)

g กด 

1 MFC-L8850CDW และ MFC-L9550CDW

การยกเลิกโทรสารระหวางดําเนิ
นการ 4

กด  เพือ่ยกเลิกการสงโทรสาร ถาคุณกด  
ขณะที่เคร่ืองกําลังตอหมายเลข หรือกําลังสง 
จอสัมผัสจะแสดง Cancel Job? (ยกเลิกงาน?)

กด Yes (ใช) เพื่อยกเลิกการสงโทรสาร

รายงานการตรวจสอบความถูกต
องการสงสัญญาณ 4

คุณสามารถใชรายงานการตรวจสอบความถูกตอง
การสงสัญญาณเปนหลักฐานที่คุณสงโทรสาร 
รายงานนี้แสดงช่ือผูรับหรือหมายเลขโทรสาร 
เวลาและวันที่สง ระยะเวลาสง จํานวนหนาที่สง 
และระบุวาการสงสําเร็จหรือไม

รายงานการตรวจสอบความถูกตองการสงสัญญาณ
สามารถต้ังคาไดหลายรูปแบบดังนี้:

 On (เปด): พิมพรายงานทุกคร้ังหลังสงโทรสาร

 On+Image (เปด+ภาพ): 
พมิพรายงานทกุครัง้หลังสงโทรสาร 
สวนของหนาแรกของโทรสารจะปรากฏในรายงาน

 Off (ปด): 
พิมพรายงานหากโทรสารของคุณสงไมสําเร็จเ
นื่องจากเกิดขอผิดพลาดเกี่ยวกับการสงสัญญา
ณ Off (ปด) เปนการต้ังคาจากโรงงาน

 Off+Image (ปด+ภาพ): 
พมิพรายงานหากโทรสารของคณุสงไมสําเรจ็เน่ือ
งจากเกดิขอผดิพลาดเกีย่วกบัการสงสญัญาณ 
สวนของหนาแรกของโทรสารจะปรากฏในรายงาน

 No Report (ไมรายงาน): 
ไมพิมพรายงานใดๆ

a กด 

b กด All Settings (การตั้งคาทั้งหมด)

c ปดนิ้วขึ้นหรือลง หรือกด a หรือ b เพื่อแสดง 
Fax (โทรสาร)

d กด Fax (โทรสาร)

e ปดนิ้วขึ้นหรือลง หรือกด a หรือ b เพื่อแสดง 
Report Setting (การตั้งคารายงาน)

f กด Report Setting (การตั้งคารายงาน)

g กด Transmission (การสงสัญญาณ)

h กด On (เปด), On+Image (เปด+ภาพ), 
Off (ปด) , Off+Image (ปด+ภาพ) หรือ 
No Report (ไมรายงาน)
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i กด 

หมายเหตุ
• ถาคุณเลือก On+Image (เปด+ภาพ) หรือ 
Off+Image (ปด+ภาพ) 
ภาพจะไมปรากฏในรายงานการตรวจสอบความ
ถูกตองการสงสัญญาณ 
ถาการสงสัญญาณแบบทันทีถูกต้ังคาไปที่ On 
(เปด) 

• ถาการสงสัญญาณสําเร็จ OK (ตกลง) 
จะปรากฏถัดจาก RESULT (ผลลัพธ) 
ในรายงานการตรวจสอบความถูกตองการสงสั
ญญาณ 
ถาการสงสัญญาณไมสําเร็จ ERROR 
(ขอผิดพลาด) จะปรากฏขึ้นถัดจาก RESULT 
(ผลลัพธ)
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5

5

โหมดการรับของตัวเคร่ือง 5

คณุตองเลือกโหมดการรบัของตวัเครือ่งทัง้น้ีข ึ้นอยูกับอุปกรณภายนอกและบรกิารโทรศพัทท่ีคณุมีในสายของคณุ

การเลือกโหมดการรับของตัวเคร่ือง 5

ตามคาเร่ิมตน เคร่ืองของคุณจะรับโทรสารที่สงเขามาโดยอัตโนมัติ 
แผนภาพดานลางจะชวยคุณเลือกโหมดรับที่เหมาะสม 
(สําหรับขอมูลรายละเอียดเพิ่มเติมเกี่ยวกับโหมดการรับของตัวเครื่อง ดูที่ การใชโหมดการรับของตัวเคร่ือง 
uu หนา 47)
 

ถาตองการตั้งคาโหมดรับโหมดการรับของตัวเคร ื่อง ทําตามคําแนะนําดานลาง

a กด 

b กด All Settings (การต้ังคาทั้งหมด)

c ปดนิว้ขึ้นหรือลง หรือกด a หรือ b เพื่อแสดง Fax (โทรสาร)

d กด Fax (โทรสาร)

e ปดนิว้ขึ้นหรือลง หรือกด a หรือ b เพื่อแสดง Setup Receive (ต้ังคาการรับ)

f กด Setup Receive (ต้ังคาการรับ)

g ปดนิว้ขึ้นหรือลง หรือกด a หรือ b เพื่อแสดง Receive Mode (โหมดการรับ)

การรับโทรสาร 5

Fax

Manual

External TAD

Fax/Tel

คุณตองการใชคุณสมบัติโทรศัพทของเครื่องของคุณหรือไม (ถามี) 
หรือตองการใชโทรศัพทภายนอกหรืออุปกรณตอบรับโทรศัพทภายนอกท่ีเชื่อมตอใน
สายเดียวกับเครื่องหรือไม

คุณตองการใชฟงกชั่นขอความเสียงของ
เครื่องตอบรับโทรศัพทภายนอกหรือไม

คุณตองการใหเครื่องรับโทรสารและรับสาย
โทรศัพทโดยอัตโนมัติหรือไม

ใช

ใช

ไมใช

ไมใช

ใช

ไมใช
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h กด Receive Mode (โหมดการรับ)

หมายเหตุ
ถาคุณไมสามารถเปล่ียนแปลง Receive Mode (โหมดการรับ) 
ตรวจสอบวาคุณลักษณะเสียงเรียกที่แตกตางถูกต ั้งคาเปน ปด (uu เสียงเรียกที่แตกตาง uu หนา 55 
หรือ เสียงเรียกที่แตกตาง uu หนา 55)

 

i กด Fax (โทรสาร), Fax/Tel (โทรสาร/โทรศัพท), External TAD 
(อุปกรณตอบรับโทรศัพทภายนอก) หรือ Manual (ดวยตนเอง)

j กด 
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5

การใชโหมดการรับของตั
วเคร่ือง 5

โหมดการรับของตัวเคร่ืองบางโหมดจะรับสายโทร
สารอัตโนมัติ (Fax (โทรสาร) และ Fax/Tel 
(โทรสาร/โทรศัพท)) 
คุณอาจตองการเปล่ียนแปลงการชะลอเสียงเรียกก
อนใชโหมดนี้ (ดู การชะลอเสียงเรียกเขา 
uu หนา 48)

โทรสารเทาน้ัน 5

โหมด Fax (โทรสาร) 
จะรับสายทุกสายเปนโทรสารโดยอัตโนมัติ

โทรสาร/โทรศัพท 5

โหมด Fax/Tel (โทรสาร/โทรศัพท) 
ชวยใหคุณจัดการสายเรียกเขาโดยอัตโนมัติ 
โดยการจดจําวาเปนโทรสารหรือการโทรออกโดย
ใชเสียง 
และจัดการกับสายในลักษณะใดลักษณะหนึ่งตอไ
ปนี้:

 รับโทรสารโดยอัตโนมัติ

 การโทรออกโดยใชเสยีงจะสงเสยีงกริง่เรยีกเขา 
F/T เพือ่แจงใหคณุรบัสาย เสยีงกริง่เรยีกเขา F/T 
เปนเสยีงเรยีกทีด่งัตดิกันแบบสองครัง้จากเคร ื่อง
ของคณุ

 ใชโหมดนี ถาคุณไดรับการโทรออกโดยใชเสยีง
บางคร้ัง

(ดูที่ ระยะเวลาในการดังของเสียงกร่ิงเรียกเขา F/T 
(โหมดโทรสาร/โทรศัพทเทานั้น) uu หนา 48 
และ การชะลอเสียงเรียกเขา uu หนา 48)

ดวยตนเอง 5

โหมด Manual (ดวยตนเอง) 
จะปดฟงกช่ันรบัสายอตัโนมัติทัง้หมด 
เวนแตวาคุณจะใชคุณลักษณะเสียงเรยีกทีแ่ตกตาง

ถาตองการรับโทรสารในโหมดดวยตนเอง 

ยกชุดหูฟงโทรศัพทภายนอก  (Fax 

(โทรสาร)) แลวกด Hook (ปุมวางสาย) 
เม่ือคุณไดยินเสียงสัญญาณเครื่องโทรสาร 
(เสียงปปสั้นซํ้าๆ) กด Fax Start 
(เร่ิมสงโทรสาร) แลวกด Receive (รับ) 
เพื่อรับโทรสาร คุณสามารถใชคุณลักษณะ 
การตรวจจับโทรสาร 
เพื่อรับโทรสารโดยยกชุดหูฟงโทรศัพทสายเดียวกั
บเคร่ือง

(ดูที่ การตรวจจับโทรสาร uu หนา 49)

ถาคุณใชโมเด็มคอมพิวเตอรบนสายเดียวกัน 
การสงโทรสารอาจทํางานผิดพลาด

อปุกรณตอบรับโทรศัพทภายนอก 5

โหมด External TAD 
(อุปกรณตอบรับโทรศัพทภายนอก) 
ใหเคร่ืองตอบรับโทรศัพทรับสายเรียกเขาของค ุณ 
สายเรียกเขาจะ ไดรับการจัดการ 
ดวยวิธีการตอไปนี้:

 รับโทรสารโดยอัตโนมัติ

 ผ ูโทรออกดวยเสียงสามารถบนัทกึขอความในอุ
ปกรณตอบรับโทรศัพทภายนอก

(สําหรับขอมูลเพิ่มเติม 
ใหดูที่ การเช่ือมตออุปกรณตอบรับโทรศัพทภายน
อก (TAD) uu หนา 56)
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การต้ังคาโหมดการรับขอ
งตัวเคร่ือง 5

การชะลอเสียงเรียกเขา 5

การต้ังคาการชะลอเสียงเรียกเขา 
จะกําหนดจํานวนคร้ังที่เคร่ืองสงเสียงเรียกกอนรับ
สายในโหมด Fax (โทรสาร) และ Fax/Tel 
(โทรสาร/โทรศัพท)

ถาคุณใชสายโทรสารภายนอกหรือสายโทรศัพทต
อกับสายเดียวกับเคร่ือง 
เลือกจํานวนเสียงเรียกเขาสูงสุด 
(ดู การตรวจจับโทรสาร uu หนา 49 และ 
การทํางานจากโทรศัพทภายนอกหรือโทรศัพทที่ต
อแยกออกจากตัวเคร่ือง uu หนา 58)

a กด 

b กด All Settings (การต้ังคาทั้งหมด)

c ปดนิ้วขึ้นหรือลง หรือกด a หรือ b เพื่อแสดง 
Fax (โทรสาร)

d กด Fax (โทรสาร)

e ปดนิ้วขึ้นหรือลง หรือกด a หรือ b เพื่อแสดง 
Setup Receive (ต้ังคาการรับ)

f กด Setup Receive (ต้ังคาการรับ)

g ปดนิ้วขึ้นหรือลง หรือกด a หรือ b เพื่อแสดง 
Ring Delay (การชะลอเสียงเรียกเขา)

h กด Ring Delay (การชะลอเสียงเรียกเขา)

i กดเพ ือเลือกจํานวนครั งท ีสายเรียกเขาดังข ึนก
อนเคร่ืองจะรับสาย

j กด 

ระยะเวลาในการดังของเสียงกร่ิงเ
รียกเขา F/T 
(โหมดโทรสาร/โทรศพัทเทานัน้)5

เม่ือมีผูโทรเขามาที่เคร่ืองของคุณ 
คุณและผูโทรของคุณจะไดยินเสียงเรียกโทรศัพท 
ตามปกติ 
จํานวนเสียงเรียกเขาถูกกําหนดโดยการต้ังคาการช
ะลอเสียงเรียกเขา

ถาสายเปนโทรสาร เคร่ืองของคุณจะรับสาย 
แตถาสายเปนการโทรดวยเสียง 
เคร่ืองจะสงเสียงกริ่งเรียกเขา F/T 
(เสียงเรียกที่ดังติดกันแบบสองคร้ัง) 
เม่ือคุณไดต้ังคาในการตั้งคาระยะเวลาในการดังขอ
งเสียงกริ่งเรียกเขา F/T 
ถาคุณไดยินเสียงกริ่งเรียกเขา F/T 
หมายความวาคุณมีเสียงเรียกจากผูโทรเขาในสาย

เนื่องจากเสียงเรียกเขาโทรสาร/โทรศัพทนั้นดังจา
กเคร่ือง 
โทรศัพทสวนขยายหรือโทรศัพทภายนอกจะไมสง
เสียงเรียกเขา 
แตคุณจะยังสามารถรับสายโทรศัพทดังกลาวได 
(สําหรับขอมูลเพิ่มเติม ดู การใชรหัสระยะไกล 
uu หนา 59)

a กด 

b กด All Settings (การตั้งคาทั้งหมด)

c ปดนิ้วขึ้นหรือลง หรือกด a หรือ b เพื่อแสดง 
Fax (โทรสาร)

d กด Fax (โทรสาร)

e ปดนิ้วขึ้นหรือลง หรือกด a หรือ b เพื่อแสดง 
Setup Receive (ต้ังคาการรับ)

f กด Setup Receive (ต้ังคาการรับ)

g ปดน้ิวขึน้หรอืลง หรอืกด a หรอื b เพือ่แสดง 
F/T Ring Time 
(ระยะเวลาในการดังของเสยีงกริง่เรยีกเขา F/T)

h กด F/T Ring Time 
(ระยะเวลาในการดังของเสยีงกริง่เรยีกเขา F/T)
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5

i กดเลอืกระยะเวลาที เครื องสงเสยีงเรียกเพ ือแจ
งวาคุณมีสายเรียกเขาการโทรดวยเสียง (20, 
30, 40 หรือ 70 วินาที)

j กด 

หมายเหตุ
แมวาผูรับสายจะวางสายระหวางเสียงเรียกเขา
แบบซํ้าสองครั้ง 
เคร่ืองจะยังคงสงเสียงเรียกเขาเปนเวลาตามท ี่
กําหนด

 

การตรวจจับโทรสาร 5

ถา Fax Detect (การตรวจจับโทรสาร) 
เปน On (เปด): 5

เคร่ืองสามารถรับโทรสารโดยอัตโนมัติ 
แมวาคุณจะรับสาย เม่ือคุณเห็น Receiving 
(การรับ) บนจอสัมผัส 
หรือไดยินเสียงคลิกในสายโทรศัพทผานชุดหูฟงโ
ทรศัพทที่คุณใช เพียงวางชุดหูฟงโทรศัพท 
เคร่ืองของคุณจะดําเนินการอื่นๆ ทั้งหมด

ถา Fax Detect (การตรวจจับโทรสาร) 
เปน Off (ปด): 5

หากคุณอยูที่เคร่ืองและตอบรับการติดตอดวยโทร
สารกอนโดยยกชุดหูฟงโทรศัพทภายนอก แลวกด 
Fax Start (เร่ิมสงโทรสาร) แลวกด Receive 
(รับ) เพื่อรับโทรสาร

ถาคุณรับสายโทรศัพทที่ตอแยกออกจากตัวเคร่ือง 
กด l51 (ดู 
การทํางานจากโทรศัพทภายนอกหรือโทรศัพทที่ต
อแยกออกจากตัวเคร่ือง uu หนา 58)

หมายเหตุ
• ถาคุณลักษณะนี้ถูกต้ังคาเปน On (เปด) 
แตเคร่ืองของคุณไมเช่ือมตอการติดตอดวยโท
รสารเม่ือคุณยกชุดหูฟงโทรศัพทที่ตอแยกออก
จากตัวเคร่ือง กดรหัสในการรับโทรสาร l51

• ถาคุณสงโทรสารจากคอมพวิเตอรในสายโทรศัพ
ทเดียวกัน และเคร่ืองติดขัด ต้ังคา Fax Detect 
(การตรวจจับโทรสาร)  เปน Off (ปด)

 

a กด 

b กด All Settings (การตั้งคาทั้งหมด)

c ปดนิ้วขึ้นหรือลง หรือกด a หรือ b เพื่อแสดง 
Fax (โทรสาร)

d กด Fax (โทรสาร)

e ปดนิ้วขึ้นหรือลง หรือกด a หรือ b เพื่อแสดง 
Setup Receive (ต้ังคาการรับ)

f กด Setup Receive (ต้ังคาการรับ)

g ปดนิ้วขึ้นหรือลง หรือกด a หรือ b เพื่อแสดง 
Fax Detect (การตรวจจับโทรสาร)

h กด Fax Detect (การตรวจจับโทรสาร)

i กด On (เปด) (หรือ Off (ปด))

j กด 
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การเรียกดูตัวอยางโทรสาร 
(ขาวดําเทานั้น) 5

วิธกีารเรียกดูตัวอยางโทรสารท่ีไดรบั 5

คุณสามารถดูโทรสารที่ไดรับบนจอสัมผัส 

โดยการกด  (Fax (โทรสาร)) จากนั้น 

 (Received Faxes (โทรสารที่ไดรับ)) 

เม่ือเครื่องอยูในโหมดพรอม 
จะมีขอความผุดขึ้นบนจอสัมผัสเพื่อแจงเตือนใหคุ
ณรับโทรสารใหม

การตั้งคาการเรียกดูตัวอยางโทรสาร 5

a กด 

b กด  (Fax Preview 

(การเรียกดูตัวอยางโทรสาร))

c กด On (เปด) (หรือ Off (ปด))

d กด Yes (ใช)

e จอสมัผสัจะแจงใหคุณทราบวาจะไมพมิพโทร
สารท่ีจะเขามาในอนาคตเม่ือคุณไดรับโทรส
ารเหลานั้น
กด Yes (ใช)

f กด 

หมายเหตุ
เม่ือเปดการเรยีกดตูวัอยางโทรสาร 
จะไมมีการพมิพสาํเนาสาํรองของโทรสารนัน้ 
สาํหรบัการสงตอโทรสารและการรบั PC-Fax 
แมวาคณุจะตัง้คาการพมิพสาํรองเปน On (เปด)

 

การใชงานการเรียกดูตัวอยางโทรสาร 5

เม่ือคุณไดรับโทรสาร 
คุณจะเห็นขอความปรากฏขึ้นบนจอสัมผัส 
(ตัวอยางเชน: New Fax(es):01 
(โทรสารใหม:01) [View] ([ดู]))

a กด View (ดู)
จอสัมผัสจะแสดงรายการโทรสาร

หมายเหตุ
• แมวาโทรสารท ีพมิพจะแสดงวันท ีและเวลาท ีไดรั
บ ถาเปดใชงานการประทับตรารับโทรสาร 
หนาจอเรียกดูตัวอยางโทรสารจะไมแสดงวันที่
และเวลาที่ไดรับ

• รายการโทรสารจะรวมทังโทรสารเกาและโทรสารใหม 
โทรสารใหมน้ันจะถกูบงชีด้วยเครือ่งหมายสนีำเงนิดา
นขางโทรสาร

• เพ่ือดโูทรสารทีมี่การเรยีกดตัูวอยางมากอนแลว 
กด Fax (โทรสาร) และ Received Faxes 
(โทรสารทีไ่ดรบั)

 

b ปดนิ้วขึ้นหรือลง หรือกด a หรือ b 
เพื่อแสดงหมายเลขโทรสารของโทรสารที่คุ
ณตองการ

c กดโทรสารที่คุณตองการ

หมายเหตุ
• ถาโทรสารของคุณมีขนาดใหญ 
อาจมีการหนวงเวลาเล็กนอยกอนที่จะแสดง

• จอสัมผัสจะแสดงเลขหนาปจจุบัน 
และจํานวนหนารวมของขอความโทรสาร 
เม่ือขอความโทรสารของคุณมากกวา 99 หนา 
จํานวนหนารวมจะถูกแสดงเปน “XX”
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กดจอสัมผัสหรอืแผงสัมผัสเพือ่ส่ังการดงัตอไปนี้

d กด 

วิธีการพิมพโทรสาร 5

a กด  (Fax (โทรสาร))

b กด Received Faxes (โทรสารที่ไดรับ)

c กดโทรสารที่คุณตองการ

d กด Start (เร่ิมตน) 
เพื่อยืนยันโทรสารที่จะพิมพ

e ทําอยางใดอยางหนึ่งตอไปนี้:

 กด Print All Pages 
(พิมพทุกหนา) เพื่อพมิพทุกหนา

 กด Print Displayed Only 
(พิมพที่แสดงเทานั้น) 
เพื่อพิมพหนาที่แสดงเทานั้น

 กด Print From Displayed 
(พมิพจากทีแ่สดง) 
เพือ่พมิพจากหนาทีแ่สดงจนถึงหนาสดุทาย

f เม่ือจอสัมผัสแสดง Delete all pages? 
(ลบทุกหนา?) ใหดําเนินการตอไปนี:้

 กด Yes (ใช) 
เพือ่ลบทกุหนาของโทรสารท่ีคณุพมิพแลว

 กด No (ไม) 
เพื่อบันทึกโทรสารท่ีคุณพิมพแลว

g กด 

คําอธบิาย
 ขยายโทรสาร

 ยอโทรสาร

 หรือ เล่ือนตามแนวต้ัง

 หรือ เล่ือนตามแนวนอน
 หมุนโทรสารตามเข็มนาฬิกา

 ลบโทรสาร

กด Yes (ใช) เพ่ือยืนยัน
 ยอนกลับสูหนาท่ีแลว

 ไปยังหนาถัดไป

ยอนกลับสูรายการโทรสาร

Start 
(เร่ิมตน)

พิมพโทรสาร 
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วิธีการพมิพหรือลบโทรสารทัง้หมดในรายการ 5

a กด  (Fax (โทรสาร))

b กด Received Faxes (โทรสารที่ไดรับ)

c กด Print/Delete (พิมพ/ลบ)

d ทําอยางใดอยางหนึง่ตอไปนี้:

 กด Print All(New Faxes) (พิมพ 
(โทรสารใหม) ทั้งหมด) 
เพื่อพิมพโทรสารทั้งหมดที่คุณยังไมไดดู

 กด Print All(Old Faxes) (พิมพ 
(โทรสารเกา) ทั้งหมด) 
เพื่อพิมพโทรสารทั้งหมดที่คุณดูแลว

 กด Delete All(New Faxes) (ลบ 
(โทรสารใหม) ทั้งหมด) 
เพื่อลบโทรสารท้ังหมดที่คุณยังไมไดดู

กด Yes (ใช) เพื่อยืนยัน

 กด Delete All(Old Faxes) (ลบ 
(โทรสารเกา) ทั้งหมด) 
เพื่อลบโทรสารท้ังหมดที่คุณดูแลว

กด Yes (ใช) เพื่อยืนยัน

e กด 

ปดการเรียกดูตัวอยางโทรสาร 5

a กด 

b กด  (Fax Preview 

(การเรียกดูตัวอยางโทรสาร))

c กด Off (ปด)

d กด Yes (ใช) เพื่อยืนยัน

e ถามีโทรสารจัดเก็บอยูในหนวยความจํา 
ใหดําเนินการขอใดขอหนึ่งดังตอไปนี้:

 ถาคุณไมตองการพิมพโทรสารที่จัดเก็บไว 
กด Continue (ดําเนินการตอ)

กด Yes (ใช) เพื่อยืนยัน 
โทรสารของคุณจะถูกลบ

 เพื่อพิมพโทรสารทั้งหมดที่จัดเก็บไว กด 
Print All Faxes Before 
Delete (พิมพโทรสารทั้งหมดกอนลบ)

 ถาคุณไมตองการปดการเรียกดูตัวอยางโท
รสาร กด Cancel (ยกเลิก)

f กด 
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6

6

วิธีใช PC-FAX 6

การรับ PC-FAX 
(Windows® เทาน้ัน) 6

ถาคณุเปดคณุลกัษณะการรบั PC-FAX MFC 
ของคณุจะจัดเก็บโทรสารรบัเขาในหนวยความจําแล
ะสงโทรสารไปยงัคอมพวิเตอรของคณุโดยอัตโนมัต ิ 
จากน้ันคณุสามารถใชคอมพวิเตอรของคณุดแูละจัดเ
ก็บโทรสารนี้

แมวาคุณจะปดคอมพิวเตอรของคุณแลว (เชน 
ในเวลากลางคืนหรือสุดสัปดาห) MFC 
ของคุณจะไดรับและจัดเก็บโทรสารของคุณในหน
วยความจํา 
จํานวนโทรสารที่ไดรับที่จัดเก็บในหนวยความจําจ
ะปรากฏขึ้นบนจอสัมผัส

เม่ือคุณเร่ิมใชงานคอมพิวเตอรของคุณและรันซอฟ
ตแวร การรับ PC-Fax MFC 
จะถายโอนโทรสารของคุณไปยังคอมพิวเตอรของ
คุณโดยอัตโนมัติ

ถาตองการถายโอนโทรสารรับเขาไปยังคอมพิวเต
อรของคุณ คุณตองใหซอฟตแวรการรับ PC-FAX 
รันบนคอมพิวเตอรของคุณ

ดําเนินการตามคําแนะนําสําหรับระบบปฏิบัติการที่
คุณกําลังใชงาน

 (Windows® XP, Windows Vista® และ 
Windows® 7)

จากเมนู (เร่ิม) เลือก โปรแกรมท้ังหมด > 

Brother >  Brother Utilities
คลิกรายการแบบดึงลง และเลือกช่ือรุนของคุณ 
(ถายังไมไดเลือก)
คลิก การรับโทรสารดวย PC 
ในแถบนําทางทางดานซาย จากนั้นคลิก รับ

 (Windows® 8)

คลิก  (Brother Utilities) 
จากนั้นคลิกรายการแบบดึงลง 
และเลือกช่ือรุนของคุณ (หากยังไมไดเลือก) 
คลิก การรับโทรสารดวย PC 
ในแถบนําทางทางดานซาย จากนั้นคลิก รับ

ทําขั้นตอนตอไปนี้ที่เคร่ืองของคุณ

a กด 

b กด All Settings (การตั้งคาทั้งหมด)

c ปดนิ้วขึ้นหรือลง หรือกด a หรือ b เพื่อแสดง 
Fax (โทรสาร)

d กด Fax (โทรสาร)

e ปดนิ้วขึ้นหรือลง หรือกด a หรือ b เพื่อแสดง 
Setup Receive (ต้ังคาการรับ)

f กด Setup Receive (ต้ังคาการรับ)

g ปดนิ้วขึ้นหรือลง หรือกด a หรือ b เพื่อแสดง 
PC Fax Receive (การรับ PC Fax)

h กด PC Fax Receive (การรับ PC Fax)

i กด On (เปด) เพื่อเร่ิมตนการรับ PC-FAX

j จอสมัผสัจะแสดงการแจงเตือนการเริ มโปรแกร
มการรับ PC-FAX ที่คอมพิวเตอรของคุณ 
ถาคุณเร่ิมเปดทํางานโปรแกรมการรับ 
PC-FAX กด OK (ตกลง) 
สําหรับขอมูลเพิ่มเติมเกี่ยวกับวิธีการเร่ิมต นโ
ปรแกรมรับ PC-FAX uu คูมือซอฟตแวร 
และคูมือเน็ทเวิรคสําหรับผูใช

k ปดนิ้วขึ้นหรือลง หรือกด a หรือ b เพื่อแสดง 
<USB> หรือช่ือคอมพิวเตอรของคุณ 
ถาเคร่ืองเช่ือมตออยูกับเครือขาย
กด <USB> หรือช่ือคอมพวิเตอรของคุณ
กด OK (ตกลง)

l กด Backup Print: On 
(งานพิมพสํารอง: เปด) หรือ Backup 
Print: Off (งานพิมพสํารอง: ปด)

ขอควรจํา
ถาคุณเลือก Backup Print: On 
(งานพิมพสํารอง: เปด) 
เคร่ืองจะพิมพโทรสารที่เคร่ืองของคุณดวย 
เพื่อเปนสําเนาสําหรับคุณ

 

การใชงาน PC-FAX 6
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m กด 

หมายเหตุ
• กอนที่คุณจะสามารถตั้งคาการรับ PC-FAX 
คุณตองติดต้ังซอฟตแวร MFL-Pro Suite 
บนคอมพิวเตอรของคุณ 
ตรวจสอบวาคอมพิวเตอรของคุณเช่ือมตออยูแ
ละเปดทํางาน (uu คูมือซอฟตแวร 
และคูมือเน็ทเวิรคสําหรับผูใช)

• ถาเครื องของคณุเกดิขอผดิพลาดและไมสามารถ
พิมพโทรสารจากหนวยความจําได 
คุณสามารถใชการตั้งคานี้ในการถายโอนโทรส
ารของคุณไปยังคอมพิวเตอร (ดู 
การโอนโทรสารหรือรายงานบันทึกโทรสาร 
uu หนา 135)

• การรับ PC-FAX ไมสนับสนุนในระบบปฏิบัติการ 
Mac OS

 

การสง PC-FAX 6

คุณลักษณะ Brother PC-FAX 
ใหคุณใชคอมพิวเตอรของคุณในการสงเอกสารจา
กแอพพลิเคชันเปนโทรสารมาตรฐาน 
คุณสามารถสงไฟลที่สรางในแอพพลิเคชันใดๆ 
บนคอมพิวเตอรของคุณเปน PC-FAX 
คุณสามารถแนบหนาปกไดเชนกัน 
(สําหรับขอมูลเพิ่มเติม uu คูมือซอฟตแวร 
และคูมือเน็ทเวิรคสําหรับผูใช)

วิธีการสง PC-FAX: 6

ติดตอผูจําหนายแอพพลิเคชันของคุณหากคุณตอ
งการการสนับสนุนเพิ่มเติม

a จากแอพพลิเคชันของคุณ เลือก ไฟล 
แลวเลือก พิมพ
กลองขอความการพิมพจะปรากฏขึ้น 
(ขั้นตอนอาจแตกตางกันตามแอพพลิเคชันข
องคุณ)

b เลือก Brother PC-FAX v.3

c คลิก ตกลง
อินเตอรเฟสผูใช Brother PC-FAX 
จะแสดงผล

d ปอนหมายเลขโทรสารของผ ูรบัโดยใชแปนพิม
พคอมพิวเตอรของคณุ 
หรอืโดยคลิกแปนกดหมายเลขของอนิเตอรเ
ฟสผูใช Brother PC-FAX  
คุณยังสามารถเลือกหมายเลขทีบั่นทกึไวจาก 
สมุดท่ีอยู

e คลิก 

f คลิก เร่ิม
เอกสารของคุณจะถูกสงไปยังเคร่ือง 
Brother แลวสงโทรสารไปยังผูรับ
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7

7

บริการโทรศัพท 7

เสียงเรียกที่แตกตาง 7

คุณลกัษณะของเคร ืองน ีใหคุณใชบรกิารสมคัรสมาชิกเสียง
เรยีกที แตกตางที ใหบรกิารโดยบรษิทัโทรศัพทบางราย 
ซึ งใหคุณมหีมายเลขโทรศัพทหลายหมายเลขในสายเดียว 
หมายเลขโทรศัพทแตละหมายเลขมรีปูแบบเสียงเรียกที แ
ตกตางกัน 
ดังน ันคุณจะทราบวาหมายเลขโทรศัพทใดเรยีกเขามา 
น ีเปนวิธีหน ึงที คุณสามารถมหีมายเลขโทรศัพทแยกตางห
ากสําหรบัเคร ืองของคุณได

เคร ืองของคุณมฟีงกชั นเสียงเรียกที แตกตางใหคุณระบหุม
ายเลขโทรศัพทหมายเลขหนึ งสําหรบัรบัโทรสารโดยเฉพา
ะ คุณจาํเปนตองตั งคาเสียงเรยีกที แตกตางเปน On (เปด)

หมายเหตุ
คุณสามารถปดใชงานช่ัวคราว 
จากนั้นจึงกลับมาเปดใชงานอีกคร้ัง 
เม่ือคุณไดรับหมายเลขเคร่ืองโทรสารใหม 
โปรดตรวจสอบใหแนใจวาคุณต้ังคาใหมสําหรั
บการทํางานนี้

เคร่ืองจะตอบรับเฉพาะการโทรออกไปยังหมาย
เลขที่มีเสียงเรียกที่แตกตาง

 

การตั้งคาเสยีงเรียกท่ีแตกตางเปนเปด 7

หลังจากทีค่ณุตัง้คาคณุลักษณะเสยีงเรยีกทีแ่ตกตางไ
ปที ่เปด แลว 
โหมดการรบัของตัวเครือ่งจะถูกตัง้คาเปน Manual 
(เปด) โดยอตัโนมัต ิเวนแตวาคณุจะตัง้คา TAD 
หรอืจดหมายเสียงไวทีห่มายเลขเสียงเรยีกทีแ่ตกตาง 
โหมดดําเนินการเอง ใหคุณรบัสายทกุสายดวยตนเอง 
คุณไมสามารถเปล่ียนโหมดการรบัของตวัเครือ่งเปนโ
หมดอืน่ไดขณะทีเ่ปดใชงานเสียงเรยีกทีแ่ตกต าง

a กด 

b กด All Settings (การต้ังคาทั้งหมด)

c ปดนิว้ขึ้นหรือลง หรือกด a หรือ b เพื่อแสดง 
Fax (โทรสาร)

d กด Fax (โทรสาร)

e ปดนิ้วขึ้นหรือลง หรือกด a หรือ b เพื่อแสดง 
Miscellaneous (เบ็ดเตล็ด)

f กด Miscellaneous (เบ็ดเตล็ด)

g กด Distinctive (แตกตาง)

h กด On (เปด)

i กด  
ขณะน้ีเสยีงเรยีกทีแ่ตกตางถกูตัง้คาไปท่ี เปด

การปดเสียงเรียกท่ีแตกตาง 7

a กด 

b กด All Settings (การตั้งคาทั้งหมด)

c ปดนิ้วขึ้นหรือลง หรือกด a หรือ b เพื่อแสดง 
Fax (โทรสาร)

d กด Fax (โทรสาร)

e ปดนิ้วขึ้นหรือลง หรือกด a หรือ b เพื่อแสดง 
Miscellaneous (เบ็ดเตล็ด)

f กด Miscellaneous (เบ็ดเตล็ด)

g กด Distinctive (แตกตาง)

h กด Off (ปด)

i กด 

หมายเหตุ
หากคุณปดเสียงเรียกที่แตกตาง 
เคร่ืองจะอยูในโหมดการรับของตัวเคร่ือง 
Manual (ดวยตนเอง) 
ดังนั้นคุณจําเปนตองต้ังคาโหมดการรับอีกครั ง 
(ดูการเลือกโหมดการรับของตัวเคร่ือง 
uu หนา 45)
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การเช่ือมตออุปกรณตอบ
รับโทรศัพทภายนอก 
(TAD) 7

คุณสามารถเชือ่มตออุปกรณตอบรบัโทรศัพท (TAD) 
ภายนอกเขากับสายเดียวกับเครือ่งของคุณ เมือ่ TAD รบัสาย 
เครือ่งของคณุจะ “รบัฟง" เสียงเรยีกโทรสาร CNG 
(การติดตอดวยโทรสาร) ท่ีสงโดยเครือ่งโทรสารฝ ายท่ีสง 
ถาไดยินเสียงเรยีก เครือ่งจะรบัสายและรบัโทรสาร 
ถาไมไดยินเสียงเรยีก เครือ่งจะให TAD 
ของคุณรบัขอความเสียงและจอสมัผสัจะแสดง 
Telephone (โทรศัพท)

อุปกรณตอบรบัโทรศัพทภายนอก (TAD) 
ของคุณตองรบัสายภายในเวลาท่ีเสียงเรยีกโทรสารดังส่ีครัง้ 
(ขอแนะนําใหคุณต้ังคาไวท่ีเสียงเรยีกดังสองครัง้) 
เนือ่งจากเครือ่งของคณุไมสามารถไดยินเสียงเรยีกโทรสาร 
(CNG tones) จนกวาอุปกรณตอบรบัโทรศัพทภายนอก 
(TAD) จะรบัสาย เครือ่งสงโทรสารจะสงเสียงเรยีกโทรสาร 
(CNG tones) เปนระยะเวลาแปดถงึสิบวนิาทีเทานัน้ 
เราไมแนะนาํใหใชคุณลักษณะการประหยดัคาโทรก ับอุปกร
ณตอบรบัโทรศัพทภายนอก (TAD) 
ของคุณหากเครือ่งนัน้จาํเปนตองใชเสียงเรยีกนานกวาส่ีครัง้
ในการเปดทํางาน

หมายเหตุ
หากคุณประสบปญหาการรับโทรสาร 
ลดการตั้งคาการชะลอเสียงเรียกเขาบนอุปกร
ณตอบรับโทรศัพทภายนอก (TAD) ของคุณ

 

การเช่ือมตอ 7

อุปกรณตอบรับโทรศัพทภายนอก (TAD) 
ตองเช่ือมตอดังแสดงในภาพประกอบดานลาง
 

1 TAD

2 ฝาครอบปองกัน

a ต้ังคาอุปกรณตอบรับโทรศัพทภายนอก 
(TAD) ไปที่ เสียงเรียกดังหนึ่งหรือสองครั้ง 
(การตั้งคาการชะลอเสียงเรียกเขาของเคร่ือง
ไมมีผล)

b บนัทกึขอความสงออกบนอปุกรณตอบรับโทร
ศัพทภายนอก (TAD) ของคุณ

c ต้ังคาเคร่ืองตอบรับโทรศัพทใหรับสาย

d ต้ังคาโหมดการรับของตัวเคร่ืองของคุณเปน 
External TAD 
(อุปกรณตอบรับโทรศัพทภายนอก) 
(ดู การเลือกโหมดการรับของตัวเคร่ือง 
uu หนา 45)

2

1

1



อุปกรณโทรศัพทและอุปกรณภายนอก 

57

7

การบันทึกขอความสงออก (OGM)7

a บันทึกเสียงเงียบ 5 
วินาทีกอนเริ่มตนขอความของคุณ 
เพื่อใหเคร่ืองของคุณมีเวลาในการไดยินเสีย
งสัญญาณเคร่ืองโทรสาร

b จํากัดระยะเวลาการพูดของคุณที่ 20 วินาที

c สิ้นสุดขอความ 20 วินาทีของคุณโดยให 
รหัสการเร่ิมทํางานแบบระยะไกล 
สําหรับผูที่สงโทรสารดวยตนเอง เชน: 
“หลังจากเสียงปป ฝากขอความหรือกด l51 
และ เร่ิม เพื่อสงโทรสาร”

หมายเหตุ
• คุณตองเปดการต้ังคารหัสระยะไกลเปน On 

(เปด) เพื่อใชรหัสการเร่ิมทํางานแบบระยะไกล 
l51 (ดู การใชรหัสระยะไกล uu หนา 59)

• ขอแนะนําใหเร่ิม OGM ของคุณดวยเสียงเงียบ 
5 วินาที 
เนื่องจากเครื่องของคุณไมสามารถไดยินเสียง
สัญญาณเครื่องโทรสารหากมีเสียงดังคุณอาจล
องบันทึกเสียงทันที 
แตถาเคร่ืองของคุณประสบปญหาในการรับโท
รสาร คุณควรบันทึกเสียง OGM 
อีกคร้ังเพื่อรวมไวดวยกัน

 

การเช่ือมตอระบบตูสาขา (PABX) 7

สํานกังานสวนใหญใชระบบโทรศัพทสวนกลาง Brother 
แนะนําวาเคร ือง Fax/MFC 
ของเราทั งหมดตองเชื อมตอกับสายที มคุีณภาพ 
(กําหนดไวเฉพาะ) ถงึแมวา PABX 
ที เจาะจงอาจทํางานไดกับร ุนบางร ุนของเคร ืองโทรสาร 
แตเราไมสามารถรบัประกันวาเคร ืองจะทํางานอยางถกูตอง

บอยครัง้ท่ีอาจเปนเรือ่งงายท่ีจะเช่ือมตอเครือ่งโทรสาร
กับ PABX (Private Automatic Branch Exchange) 
เราขอแนะนําใหคณุตดิตอบรษิทัท่ีตดิตัง้ระบบโทรศพั
ทของคณุและขอใหเช่ือมตอเครือ่งโทรสารใหกับคณุ

Brother ไมแนะนําใหใชสาย PABX ขอจํากดัของ PABX 
โดยทัว่ไปอาจทําใหบางฟงกชัน่ของเครื่องโทรสารทําง
านผิดพลาด

โทรศัพทภายนอกและโท
รศัพทท่ีตอแยกออกจาก
ตัวเคร่ือง 7

หมายเหตุ
คุณตองเปดการตัง้คารหัสระยะไกลเพ่ือใชรหัสก
ารเริม่ทาํงานแบบระยะไกล l51 
และรหัสการปดใชงานเครือ่งจากระยะไกล #51 

 

การเช่ือมตอโทรศัพทภายนอกห
รือโทรศัพทที่ตอแยกออกจากตัว
เคร่ือง 7

คุณสามารถเช่ือมตอโทรศัพทแยกตางหากกบัเคร ือ
งของคณุไดโดยตรงดังแสดงในแผนภาพดานลาง
 

1 โทรศัพทท่ีตอแยกออกจากตัวเครื่อง

2 โทรศัพทภายนอก

3 ฝาครอบปองกัน

1

3

2
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การทํางานจากโทรศัพทภายนอ
กหรือโทรศัพทที่ตอแยกออกจา
กตัวเคร่ือง 7

หากคุณตอบรับการติดตอดวยโทรสารจากโทรศัพ
ทที่ตอแยกออกจากตัวเคร่ือง 
หรือโทรศัพทภายนอกที่เช่ือมตอกับเคร่ืองผานกา
รเช่ือมตอ T-piece 
คุณสามารถสั่งใหเคร่ืองของคุณรับสายโดยใชรห ัส
การเร่ิมทํางานแบบระยะไกล 
เม่ือคุณกดรหัสการเร่ิมทํางานแบบระยะไกล l51 
เคร่ืองจะเร่ิมรับโทรสาร

ถาคุณรับสายและไมมีใครอยูในสาย:

คุณควรคิดวาคุณกําลังรับโทรสารดวยตนเอง

กด l51 
และรอเสียงแหลมสูงหรือจนกวาจอสัมผัสจะแสดง 
Receiving (การรับ) แลววางสาย

หมายเหตุ
นอกจากนี้คุณยังสามารถใชคุณลักษณะการตร
วจจับโทรสารเพื่อใหเคร่ืองของคุณรับสายโดย
อัตโนมัติ (ดู การตรวจจับโทรสาร 
uu หนา 49)

 

สาํหรบัโหมดโทรสาร/โทรศพัทเทาน ัน 7

เม่ือเครื่องอยูในโหมดโทรสาร/โทรศัพท 
เคร่ืองจะใชระยะเวลาในการดังของเสียงกร่ิงเร ียกเ
ขา F/T (เสียงเรียกที่ดังติดกันแบบสองครั้ง) 
แจงใหคุณรับสายการโทรดวยเสียง

ยกชุดหูฟงโทรศัพทภายนอกแลวกด Pickup 
(รับสาย) เพื่อรับสาย

ถาคุณอยูที่โทรศัพทที่ตอแยกออกจากตัวเครื อง 
คุณจําเปนตองยกชุดหูฟงโทรศัพทในระหวางระยะ
เวลาในการดังของเสียงกร่ิงเรียกเขา F/T แลวกด 
#51 ระหวางเสียงเรียกที่ดังติดกันแบบสองครั้ง 
ถาไมมีใครอยูในสายหรือถามีบางคนตองการสงโ
ทรสารถึงคุณ 
สงสายเรียกเขากลับไปที่เคร่ืองโดยกด l51

การใชหูโทรศัพทไรสายภายนอ
กที่ไมใชของ Brother 7

ถาคุณเช่ือมตอโทรศัพทไรสายที่ไมใชของ 
Brother กับ สายสัญญาณโทรศัพท (ดูที่ หนา 57) 
และโดยปกติคุณพกพาหูโทรศัพทไรสายไปในที่ต
างๆ คุณสามารถรับสายไดงายๆ 
ในระหวางการชะลอเสียงเรียกเขา

ถาคุณใหเคร่ืองของคุณรับสายกอน 
คุณตองไปที่เคร่ืองเพื่อกด Pickup รับสาย) 
เพื่อโอนสายไปยังเครื่องโทรศัพทไรสาย

หมายเหตุ
• ถาคุณไมเชื อมตอขณะเขาใชงานอุปกรณตอบรับ
โทรศัพทภายนอก (TAD) 
ของคุณแบบระยะไกล 
ลองเปล่ียนรหัสการเร่ิมทํางานแบบระยะไกลแ
ละรหัสการปดใชงานเคร่ืองจากระยะไกลเปนร
หัสสามตัวอื่นๆ โดยใชตัวเลข 0-9,l, #

• รหสัระยะไกลอาจไมทาํงานกบัระบบโทรศพัทบางร ุน

• มีโทรศัพทไรสายเพยีงบางแบรนดเทาน ันท ีสามา
รถใชไดกับเคร่ืองของคุณ
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7

การใชรหัสระยะไกล 7

รหัสการเร่ิมทํางานแบบระยะไกล 7

ถาคุณตอบรบัการตดิตอดวยโทรสารจากโทรศพัท 
ภายนอกหรอืโทรศัพททีต่อแยกออกจากตัวเครือ่ง 
คณุสามารถสัง่ใหเครื่องของคุณรบัสายโดยกด 
รหัสการเริม่ทํางานแบบระยะไกล l51 รอเสยีงแหลมสงู 
จากน้ันวางชดุหฟูงโทรศัพท (ดู การตรวจจับโทรสาร 
uu หนา 49) 
ผูโทรเขามายังเครือ่งของคณุตองกดเริม่เพือ่สงโทรสาร

ถาคุณตอบรบัการตดิตอดวยโทรสารจากโทรศพัทภายน
อก คณุสามารถสัง่ใหเครื่องรบัโทรสารไดโดยกด Fax 
Start (เริม่สงโทรสาร) จากน้ันกด Receive (รบั)

รหัสการปดใชงานเคร่ืองจากระยะไกล 7

ถาคุณไดรับสายการโทรดวยเสียงและเคร่ืองอยู ใน
โหมด F/T เคร่ืองจะเริ่มสงเสียงกร่ิงเรียกเขา F/T 
(เสียงเรียกที่ดังติดกันแบบสองคร้ัง) 
หลังจากการชะลอเสียงเรียกเขาคร้ังแรก 
ถาคุณรับสายจากโทรศัพทที่ตอแยกออกจากตัวเค
ร่ือง คุณสามารถปดเสียงกร่ิงเรียกเขา F/T 
ไดโดยกด #51 (ตรวจสอบวาคุณไดกด ระหวาง 
เสียงเรียก)

ถาเคร่ืองรับสายการโทรดวยเสียงและเสียงเรียกที่
ดังติดกันแบบสองคร้ังเพื่อใหคุณรับสาย 
คุณสามารถรับสายจากโทรศัพทภายนอกไดโดยก
ด Pickup (รับสาย)

การเปดรหัสระยะไกล 7

คุณตองเปดการต้ังคารหัสระยะไกลเปน On (เปด) 
เพื่อใชรหัสการเร่ิมทํางานแบบระยะไกล 
และรหัสการปดใชงานเครื่องจากระยะไกล

a กด 

b กด All Settings (การตั้งคาทั้งหมด)

c ปดนิ้วขึ้นหรือลง หรือกด a หรือ b เพื่อแสดง 
Fax (โทรสาร)

d กด Fax (โทรสาร)

e ปดนิ้วขึ้นหรือลง หรือกด a หรือ b เพื่อแสดง 
Setup Receive (ต้ังคาการรับ)

f กด Setup Receive (ต้ังคาการรับ)

g ปดนิ้วขึ้นหรือลง หรือกด a หรือ b เพื่อแสดง 
Remote Codes (รหัสระยะไกล)

h กด Remote Codes (รหัสระยะไกล)

i กด Remote Codes (รหัสระยะไกล)

j กด On (เปด)

k ถาคุณไมตองการเปลี ยนรหัสการเริ มทาํงานแบ
บระยะไกล กด  บนจอสัมผัส

l กด 
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การเปลีย่นรหัสระยะไกล 7

รหัสการเริม่ทํางานแบบระยะไกล ท่ีตัง้คาไวลวงหนาคอื 
l51 รหสัการปดใชงานเครือ่งจากระยะไกล 
ท่ีตัง้คาไวลวงหนาคอื #51 
ถาคณุมักขาดการเช่ือมตอขณะเขาใชอุปกรณตอบรบัโ
ทรศพัทภายนอก (TAD) ของคณุเสมอ 
ลองเปลีย่นรหัสระยะไกลสามตวั เชน ### และ 555

a กด 

b กด All Settings (การต้ังคาทั้งหมด)

c ปดนิ้วขึ้นหรือลง หรือกด a หรือ b เพื่อแสดง 
Fax (โทรสาร)

d กด Fax (โทรสาร)

e ปดนิ้วขึ้นหรือลง หรือกด a หรือ b เพื่อแสดง 
Setup Receive (ต้ังคาการรับ)

f กด Setup Receive (ต้ังคาการรับ)

g ปดนิ้วขึ้นหรือลง หรือกด a หรือ b เพื่อแสดง 
Remote Codes (รหัสระยะไกล)

h กด Remote Codes (รหัสระยะไกล)

i ทําอยางใดอยางหนึง่ตอไปนี้:

 ถาคุณตองการเปล ียนรหสัการเริ มทํางานแ
บบระยะไกล กด Act.Code 
(รหัสการเร่ิมทํางาน) ใสรหัสใหม 
จากนั้นกด OK (ตกลง)

 ถาคุณตองการเปลี ยนรหัสการปดใชงานเค
ร่ืองจากระยะไกล กด Deact.Code 
(รหัสการปดใชงาน) ใสรหัสใหม 
จากนั้นกด OK (ตกลง)

 หากคุณไมตองการเปล่ียนรหัส 
ใหไปยังขั้นตอน j

 ถาคุณตองการใหรหัสระยะไกลเปน On 
(เปด) หรือ Off (ปด) กด Remote 
Codes (รหัสระยะไกล) กด On (เปด) 
หรือ Off (ปด)

j กด 
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8

8

วิธีการโทรออก 8

คุณสามารถโทรออกไดดวยวิธีตอไปนี้

ดวยตนเองการหมุนหมายเลขโท
รศัพท 8

a โหลดเอกสารของคุณ

b ทําอยางใดอยางหนึง่ตอไปนี้:

 เมื อการเรยีกดูตัวอยางโทรสารถกูตั งคาเป

น Off (ปด) กด  (Fax (โทรสาร))

 เมื อการเรียกดูตัวอยางโทรสารถูกตั งคาเป

น On (เปด) กด  (Fax (โทรสาร)) 

และ Sending Faxes 
(การสงโทรสาร)

c กดทุกหลักของหมายเลขโทรสาร
 

d กด Fax Start (เร่ิมสงโทรสาร)

การหมนุหมายเลขจากสมดุโทรศพัท 8

a โหลดเอกสารของคุณ

b กด  (Fax (โทรสาร))

c กด Address Book (สมุดที่อยู)

d ทําอยางใดอยางหนึ่งตอไปนี้:

 ปดนิ้วขึ้นหรือลง หรือกด a หรือ b 
เพื่อแสดงหมายเลขที่คุณตองการ

 กด  จากนั้นกดตัวอักษรแรกของชื่อ 
และกด OK (ตกลง)

e กดหมายเลขหรือช่ือที่คุณตองการ

f เพื่อสงโทรสาร กด Apply (ใช)

g กด Fax Start (เร่ิมสงโทรสาร)
เคร่ืองจะสแกนและสงโทรสาร

การคนหา LDAP 8

ถาเคร่ืองเช่ือมตอกับเซิรฟเวอร LDAP 
คุณสามารถคนหาขอมูล เชน 
หมายเลขโทรสารและอีเมลจากเซิรฟเวอรของคุณ 
(uu คูมือซอฟตแวร 
และคูมือเน็ทเวิรคสําหรับผูใช)

การหมนุทวนหมายเลขโทรสารซํ้า 8

ถาคุณกําลังสงโทรสารโดยอัตโนมัติและสายไมวา
ง เคร่ืองจะหมุนทวนหมายเลขซํ้าสามครั้งทุกๆ 
หานาทีโดยอัตโนมัติ

การหมุนทวนหมายเลขโทรซํ้าอัตโนมัติจะใชไดเมื 
อคุณต้ังคา Auto Redial 
(การหมุนทวนหมายเลขโทรซํ้าอัตโนมัติ) เปน On 
(เปด) เทานั้น การตั้งคาเร่ิมตนคือ On (เปด)

Redial (การหมุนทวนหมายเลขโทรซํ้า) 
จะทํางานเฉพาะเม่ือคุณหมุนหมายเลขโทรศัพทจ
ากเคร่ืองเทานั้น

การหมุนหมายเลขโทรศัพทและการ
จัดเกบ็หมายเลข 8



บทท่ี 8

62

ปุมกดหรือแบบหมุน 8

ถาคุณมีบริการการโทรออกแบบหมุน 
แตตองการสงสัญญาณแบบปุมกด (เชน 
การทําธุรกรรมทางการเงินทางโทรศัพท) 
ใหทําตามคําแนะนําดานลาง 
ถาคุณมีบริการโทรแบบกดปุม 
คุณไมจําเปนตองใชคุณลักษณะนี้ในการสงสัญญา
ณแบบปุมกด

a กด Hook (ปุมวางสาย)

b กด # บนแผงสัมผัส
ตัวเลขใดๆ 
ที่หมุนโทรออกหลังจากนีจ้ะสงสัญญาณแบ
บปุมกด
เม่ือคุณเสร็จสิ้นการโทรแลว 
เคร่ืองจะกลับไปที่บริการการหมุนหมายเลขโ
ทรศัพท

การจัดเก็บหมายเลข 8

คุณสามารถตั้งคาเคร่ืองของคุณให 
เรียกหมายเลขแบบงายดังนี้: สมุดที่อยู 
และกลุมสําหรับการกระจายสัญญาณโทรสาร 
เม่ือคุณเรียกหมายเลขจากสมุดที่อยู 
จอสัมผัสจะแสดงหมายเลขนั้น

หมายเหตุ
หากเกิดไฟฟาขัดของ 
หมายเลขในสมุดโทรศัพทที่บันทึกไวในหนวย
ความจําจะไมสูญหาย

 

การบันทึกการหยุดช่ัวคราว 8

กด Pause (หยุดชั วคราว) เพื อแทรกการหยุดชั วคราว 3.5 
วินาทีระหวางหมายเลข คุณสามารถกด Pause 
(หยุดชั วคราว) กี คร ังก็ไดตามตองการเพื อเพิ มเวลารอสาย

การจดัเก็บหมายเลขในสมุดท่ีอยู 8

คุณสามารถบันทึกไดสูงสุด 300 ที่อยูพรอมช่ือ

a กด  (Fax (โทรสาร))

b กด Address Book (สมุดที่อยู)

c กด Edit (แกไข)

d กด Add New Address (เพิ่มสมุดที่อยู)

e กด Name (ช่ื อ)

f ใสช่ือโดยใชแปนพิมพบนจอสัมผัสของเคร่ือง 
(สูงสุด 15 ตัวอักษร) 
(หากตองการความชวยเหลือในการปอนตัวอั
กษร ดูที่ การใสขอความ uu หนา 231)
กด OK (ตกลง)

g กด Address (ที่อยู)
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8

h ใสหมายเลขโทรสารหรือหมายเลขโทรศพัทโ
ดยใชแปนพิมพบนจอสัมผัสของเคร่ือง 
(สูงสุด 20 ตัว)
กด OK (ตกลง)

หมายเหตุ
ถาคุณดาวนโหลดโทรสารอินเทอรเน็ต:

ถาคุณตองการจัดเก็บที่อยูอีเมลเพื่อใชงานกับ
โทรสารทางอินเทอรเน็ต 

หรือการสแกนไปยังเซิรฟเวอรอีเมล กด  

และจากนั้นใสที่อยูอีเมล (ดู การใสขอความ 
uu หนา 231) และกด OK (ตกลง)

 

i กด OK (ตกลง)

j ทําอยางใดอยางหนึง่ตอไปนี้:

 ถาตองการจัดเก็บหมายเลขสมุดที่อยูอื่นๆ 
ใหทําซํ้าขั้นตอน c - j

 เพื่อจัดเก็บหมายเลขใหเสร็จสิ้น กด 

การเปล่ียนช่ือและหมายเลขในส
มุดที่อยู 8

คุณสามารถเปล่ียนหรือลบช่ือหรือหมายเลขในสมุ
ดที่อยูที่ไดจัดเก็บไวแลว

ถาหมายเลขมีงานท่ีต้ังเวลาไว เชน 
โทรสารที่ชะลอการสงโทรสาร 
หรือหมายเลขในการสงตอโทรสาร 
หมายเลขนัน้จะมีสีจางบนจอสัมผัส 
คุณไมสามารถเลือกหมายเลขเพื่อทําการเปล่ียนแ
ปลงหรือลบได 
นอกจากคุณจะลบงานที่กําหนดไวกอน 
(uu คูมือขั้นสูงสําหรับผูใช)

a กด  (Fax (โทรสาร))

b กด Address Book (สมุดที่อยู)

c กด Edit (แกไข)

d ทําอยางใดอยางหนึ่งตอไปนี้:

 กด Change (เปล่ียนแปลง) 
เพื่อแกไขช่ือหรือหมายเลข 
ไปยังขั้นตอน e

 กด Delete (ลบ) เพือ่แสดง Delete (ลบ) 
ลบหมายเลขโดยการกดหมายเลขนัน้บนจอ
สัมผัส เพือ่ใหแสดงเครือ่งหมายสีแดง

กด OK (ตกลง)

กด Yes (ใช) เพือ่ยนืยนั ไปยงัข้ันตอน i

e ปดนิ้วขึ้นหรือลง หรือกด a หรือ b 
เพื่อแสดงหมายเลขที่คุณตองการ

f กดหมายเลขที่คุณตองการ
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g ทําดังตอไปนี้:

 ถาตองการเปล่ียนแปลงช่ือ กด Name 
(ช่ือ) ใสช่ือใหม (สูงสุด 15 ตัวอักษร) 
โดยใชแปนพิมพบนจอสัมผัสของเคร่ือง 
(หากตองการความชวยเหลือในการปอน
ตัวอักษร ดูที่ การใสขอความ 
uu หนา 231)

กด OK (ตกลง)

 เพ ือเปลี ยนหมายเลขโทรสารหรือโทรศัพท
 กด Address (ที่อยู) 
ใสหมายเลขโทรสารหรือหมายเลขโทรศั
พทใหม (สูงสุด 20 ตัว) 
โดยใชแปนพิมพบนจอสัมผัสของเคร่ือง

กด OK (ตกลง)

หมายเหตุ
วิธีเปล่ียนช่ือหรือหมายเลขที่จัดเก็บ:

เพื่อเปล่ียนตัวอักษรหนึง่ตัว กด d หรือ c 
เพื่อจัดวางเคอรเซอรเพือ่เลือกตัวอักษรที่ผ ิด 
จากนั้นกด  ปอนตัวอักษรหรือตัวเลขใหม

 

h กด OK (ตกลง) เพื่อเสร็จสิ้น
เพื่อเปล่ียนแปลงหมายเลขสมุดที่อยูอื่นๆ 
ใหทําซํ้าขั้นตอน c - h

i กด 
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9

วิธีการทําสําเนา 9

ขั้นตอนตอไปนี้จะอธิบายการทําสําเนาโดยทั่วไป

a ทาํตามข ันตอนตอไปน ีเพื อวางเอกสารของคณุ:

 วางเอกสาร หงายขึ้น ใน ADF 
(ถาดปอนเอกสารอัตโนมัติ) 
(ดู การใชถาดปอนเอกสารอัตโนมัติ 
(ADF) uu หนา 39)

 วางเอกสารของคุณ ควํ่าลง 
บนกระจกสแกนเนอร 
(ดู การใชกระจกสแกนเนอร 
uu หนา 40)

b กดปุม Copy (สําเนา) บนจอสัมผัส

 จอสัมผัสจะแสดง:
 

1 จํานวนสําเนา
คุณสามารถใสจํานวนสําเนาไดโดยใชแป
นตัวเลข

c สําหรับการทําสําเนาเอกสารหลายชุด 
ใสเลขสองหลัก (สูงสุด 99)

d กด Colour Start (เร่ิมพิมพสี) หรือ 
Mono Start (เร่ิมพิมพขาวดํา)

หยุดการทําสําเนา 9

ถาตองการหยุดการทําสําเนา กด 

การต้ังคาลวงหนาการทําสําเนา 9

คุณสามารถทําสําเนาดวยการต้ังคาที่หลากหลาย 
ที่มีการตั้งคาไวแลวในเครื่องสําหรับคุณ 
โดยเพียงแคกดเลือกเทานัน้

การตั้งคาลวงหนามีดังตอไปนี้

 Receipt (ใบเสร็จรับเงิน)

 Normal (ปกติ)

 2in1(ID)

 2in1

 2-sided(12) (2 ดาน(12)) 

 2-sided(22) (2 ดาน(22)) 
(MFC-L8850CDW และ MFC-L9550CDW)

 Paper Save (การประหยัดกระดาษ)

a โหลดเอกสารของคุณ

b กด  (Copy (สําเนา))

c ปดนิ้วไปทางซายหรือทางขวาเพื่อแสดง 
Receipt (ใบเสร็จรับเงิน), Normal 
(ปกติ), 2in1(ID), 2in1, 
2-sided(12) (2 ดาน(12)), 
2-sided(22) (2 ดาน(22)) or 
Paper Save (การประหยัดกระดาษ) 
จากนั้นกดการต้ังคาลวงหนาที่คุณตองการ

d ปอนจํานวนสําเนาที่คุณตองการ

e ทําอยางใดอยางหนึ่งตอไปนี้:

 ถาตองการเปล่ียนแปลงการต้ังคาเพิ่มเติม 
ไปที่ขั้นตอน f

 เม่ือคุณเปล่ียนแปลงการตั้งคาเสร็จแลว 
ไปที่ขั้นตอน j

f กด Options (ตัวเลือก)

การทําสําเนา 9

1
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g ปดนิ้วขึ้นหรือลง หรือกด a หรือ b 
เพื่อแสดงการตั้งคาที่มี 
จากนั้นกดการต้ังคาใหมของคุณ

h ปดนิ้วขึ้นหรือลง หรือกด a หรือ b 
เพื่อแสดงตัวเลือกที่มี 
จากนั้นกดตัวเลือกใหมของคุณ 
ทําซํ้าขั้นตอน g และ h 
สําหรับแตละการตั้งคาที่คุณตองการ 

หมายเหตุ
ถาคุณตองการบันทึกการต้ังคาเปนทางลัด กด 
Save as Shortcut (บนัทึกเปนทางลัด)

 

i กด OK (ตกลง)

j กด Colour Start (เร่ิมพิมพสี) หรือ 
Mono Start (เร่ิมพิมพขาวดํา)

การต้ังคาและตัวเลอืกการทําสําเนา 9

คณุสามารถเปลีย่นแปลงการตัง้คาการทาํสาํเนาดงัน้ี 

(คูมือข้ันพื้นฐานสําหรับผูใช)

สําหรับรายละเอียดเกี่ยวกับการเปล่ียนการต้ังค าต
อไปนี้ ดู การตั้งคากระดาษ uu หนา 31

 Tray Setting (การต้ังคาถาด) 
(ขนาดและชนดิของกระดาษ)

 Tray Use: Copy (การใชถาด: สําเนา)

กด Copy (สําเนา) จากนัน้กด Options (ตวัเลอืก) 
ปดนิว้ข้ึนหรอืลง หรอืกด a หรอื b 
เพือ่เลือ่นดกูารตัง้คาสําเนา 
เม่ือการตัง้คาท่ีคณุตองการถกูแสดงข้ึน 
กดและเลอืกตวัเลอืกของคณุ 
เม่ือคณุเปลีย่นแปลงตวัเลอืกเสรจ็แลว กด OK (ตกลง)

(คูมือข้ันสูงสําหรับผูใช)

สําหรับขอมูลเพิ่มเติมเกี่ยวกับการเปล่ียนแปลงการ
ต้ังคาตอไปนี้ uu คูมือขั้นสูงสําหรับผูใช:

 Quality (คุณภาพ)

 Enlarge/Reduce (ขยาย/ยอ)

 2-sided Copy (สําเนา 2 ดาน)

 Tray Use (การใชถาด)

 Density (ความเขม)

 Contrast (ความคมชัด)

 Stack/Sort (ซอน/เรียง)

 Page Layout (โครงหนา)

 2in1(ID)

 Colour Adjust (ปรับสี)

 2-sided Copy Page Layout 
(โครงหนาสําเนา 2 ดาน) 

 Remove Background Colour 
(ลบสีพื้นหลัง)

 Save as Shortcut (บันทึกเปนทางลัด)
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10

ดวยคุณลักษณะการพิมพโดยตรง 
คุณไมจําเปนตองใชคอมพิวเตอรในการพิมพ 
คุณสามารถพิมพไดโดยเสียบ USB Flash Drive 
เขากับอินเตอรเฟส USB แบบตรงของเครื่อง 
อีกทั้งคุณสามารถเช่ือมตอและพิมพโดยตรงจากก
ลองที่ต้ังคาไปที่โหมด USB Mass Storage

คุณสามารถใช USB Flash Drive 
ที่มีขอกําหนดตอไปนี้:

1 ไมสนับสนุนรูปแบบ NTFS

หมายเหตุ
• USB Flash Drive 
บางชนดิอาจไมทํางานกับเครื่อง

• ถากลองของคุณอยูในโหมด PictBridge 
คุณไมสามารถพิมพจากกลองได 
ดูที่เอกสารที่ใชกับกลองของคุณเพื่อสลับจาก
โหมด PictBridge ไปยังโหมด USB Mass 
Storage

 

การสรางไฟล PRN 
สําหรับการพิมพโดยตรง 10

หมายเหตุ
หนาจอในสวนนี้อาจแตกตางกันขึ้นอยูกับแอพ
พลิเคชันและระบบปฏิบัติการของคุณ

 

a จากแถบเมนูของแอพพลิเคชัน คลิก ไฟล 
และ พิมพ

b เลือก Brother MFC-XXXX Printer (1) 
แลวเลือกชอง พิมพไปยังไฟล (2)
คลิก พิมพ
 

c เลือกโฟลเดอรท ีคุณตองการบนัทกึไฟลและป
อนช่ือไฟลเม่ือไดรับพรอมท
ถาคุณไดรับพรอมทใหปอนช่ือไฟลเทานั้น 
คุณสามารถระบุโฟลเดอรที่คุณตองการบันทึ
กไฟลโดยปอนช่ือไดเรกทอรี ตัวอยางเชน:
C:\Temp\FileName.prn
ถาคุณมี USB Flash Drive 
ที่เช่ือมตอกับคอมพิวเตอรของคุณ 
คุณสามารถบันทึกไฟลไปยัง USB Flash 
Drive ไดโดยตรง

การพิมพจาก USB Flash Drive 
หรือกลองดิจิตอลที่รองรับ USB 
Mass Storage 10

USB Class USB Mass Storage Class

USB Mass Storage 
Sub Class

SCSI หรือ SFF-8070i

โพรโตคอลการถายโอน การถายโอนจาํนวนมากเทาน้ัน

รูปแบบ 1 FAT12/FAT16/FAT32

ขนาดเซกเตอร สูงสุด 4096 ไบต

การเขารหัส ไมรองรับอุปกรณที มกีารเขารหสั

2

1



บทท่ี 10

68

การพิมพโดยตรงจาก 
USB Flash Drive 
หรือกลองดิจิตอลท่ีรองรับ 
USB Mass Storage 10

หมายเหตุ
• ตรวจสอบวากลองดิจิตอลของคุณเปดทํางาน

• กลองดิจิตอลของคุณตองสลับจากโหมด 
PictBridge ไปยังโหมด USB Mass Storage

 

a เช่ือมตอ USB Flash Drive 
หรือกลองดิจิตอลกับอินเตอรเฟส USB 
แบบตรง (1) ที่ดานหนาของเคร่ือง
จอสัมผัสจะแสดงเมนู USB 
โดยอัตโนมัติเพื่อยืนยันวา อุปกรณ USB 
เช่ือมตออยางถูกตองแลว
 

 

หมายเหตุ
• ถามีขอผิดพลาดเกิดขึ้น เมนู USB 
จะไมปรากฏบนจอสัมผัส

• เม่ือเครื่องอยูในโหมดหยุดช่ัวคราว 
จอสัมผัสจะไมแสดงขอมูลใดๆแมวาคุณจะเช่ือ
มตอ USB flash Drive เขากับอินเตอรเฟส USB 
แบบตรงแลวก็ตาม 
กดจอสัมผัสเพื่อเรียกคืนการทํางานของเครื่อง

• เพ ือปองกนัความเสยีหายท ีอาจเกดิข ึนกบัเครื อง
ของคุณ อยาเช่ือมตออุปกรณใดๆ 
นอกจากกลองดิจิตอลหรือ USB Flash Drive 
เขากับอินเตอรเฟส USB แบบตรง

 

1

1
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10

b กด Direct Print (การพมิพโดยตรง)

หมายเหตุ
ถาเคร่ืองของคุณต้ังคา Secure Function Lock 
เปนเปด 
คุณอาจไมสามารถเขาใชงานการพิมพโดยตรง 
(uu คูมือขั้นสูงสําหรับผูใช)

 

c ปดนิว้ข้ึนหรอืลง หรอืกด a หรอื b 
เพือ่เลอืกช่ือโฟลเดอรและช่ือไฟลท่ีคณุตองการ
ถาคณุไดเลอืกช่ือโฟลเดอรแลว ปดนิว้ข้ึนหร ือลง 
หรอืกด a หรอื b เพือ่เลอืกช่ือไฟลท่ีคณุตองการ

หมายเหตุ
ถาคุณตองการพิมพดัชนีของไฟล กด Index 
Print (การพิมพดัชนี) บนจอสัมผัส กด 
Colour Start (เร่ิมพิมพสี) หรือ Mono 
Start (เร่ิมพิมพขาวดํา) เพื่อเร่ิมตนการพิมพ

 

d ทําอยางใดอยางหนึง่ตอไปนี้:

 กด Print Settings 
(การต้ังคาการพิมพ) 
ถาคุณตองการเปล่ียนแปลง 
ไปยังขั้นตอน e

 หากคณุไมตองการเปลีย่นการต้ังคาปจจุบัน 
ใหไปยงัข้ันตอน h

e ปดนิว้ขึ้นหรือลง หรือกด a หรือ b 
เพื่อแสดงการตั้งคาที่คุณตองการ

f กดตัวเลือกที่คุณตองการ

หมายเหตุ
• คุณสามารถเลือกการต้ังคาตอไปนี้:

Paper Type (ชนิดของกระดาษ)

Paper Size (ขนาดกระดาษ)

Multiple Page (หลายหนา)

Orientation (การจัดวางหนา)

2-sided (2 ดาน)

Collate (เรียงชุด)

Tray Use (การใชถาด)

Print Quality (คุณภาพการพิมพ)

PDF Option (ตัวเลือก PDF)

• การตั งคาบางอยางอาจไมปรากฏข ึนอย ูกับประเภทไฟล
 

g ทําอยางใดอยางหนึ่งตอไปนี้:

 เพ่ือเปลี่ยนการต้ังคาอืน่ ทาํซํ้าขัน้ตอน e

 หากคณุไมตองการเปลีย่นการตัง้คาปจจุบัน 
กด OK (ตกลง) และไปยงัข้ันตอน h

h ปอนจาํนวนสาํเนาท ีคณุตองการโดยใชแผงสมัผสั

i กด Colour Start (เร่ิมพิมพสี) หรือ 
Mono Start (เร่ิมพิมพขาวดํา) 
เพื่อเร่ิมตนการพิมพ

ขอควรจํา
อยาถอด USB Flash Drive 
หรือกลองดิจิตอลจากอินเตอรเฟส USB 
แบบตรง จนกวาเคร่ืองจะเสร็จสิ้นการพิมพ

 

j กด 
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การเปลี่ยนการตั้งคาเร่ิมตนสําห
รับการพิมพโดยตรง 10

คุณสามารถเปล่ียนการตั้งคาเร่ิมตนสําหรับการพิม
พโดยตรง

a เช่ือมตอ USB Flash Drive 
หรือกลองดิจิตอลกับอินเตอรเฟส USB 
แบบตรง ที่ดานหนาของเครื่อง

b กด Direct Print (การพิมพโดยตรง)

c กด DefaultSettings (การตัง้คาเริม่ตน)

d ปดนิ้วขึ้นหรือลง หรือกด a หรือ b 
เพื่อแสดงการตั้งคาที่คุณตองการ
กดการตั้งคา

e กดตัวเลือกใหมที่คุณตองการ

f ทําซํ้าขั้นตอน d และ e 
สําหรับแตละการตั้งคาที่คุณตองการเปล่ียน

g กด OK (ตกลง)

h กด 
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11

11

การพิมพเอกสาร 11

เคร่ืองสามารถรับเอกสารจากคอมพิวเตอรของคุณ
แลวพิมพออก หากตองการพิมพจากคอมพิวเตอร 
คุณตองติดต้ังไดรเวอรเคร่ืองพมิพ

(สําหรับขอมูลเพิ่มเติมเกี่ยวกับการต้ังคาไดรเวอรเ
คร่ืองพิมพ uu คูมือซอฟตแวร 
และคูมือเน็ทเวิรคสําหรับผูใช)

a ติดต้ังไดรเวอรเคร่ืองพิมพ Brother 
จากแผนซีดีรอม หรือจาก Brother 
Solutions Center ที่ 
http://solutions.brother.com/ 
(uu คูมือการติดต้ังเครื่องอยางงาย)

b จากแอพพลิเคชันของคุณ เลือกคําสั่งพมิพ

c เลอืกชือ่ของเครือ่งของคณุในกลองขอความ 
พิมพ แลวคลกิ คุณสมบัติ (หรอื รายการโปรด 
ข้ึนอยูกบัแอพพลเิคชัน่ทีค่ณุใช)

d เลือกการต ังคาท ีคุณตองการเปล ียนในกลองข
อความ คุณสมบัติ แลวคลิก ตกลง

 ขนาดกระดาษ

 ทิศทาง

 สําเนา

 ชนิดกระดาษ

 คุณภาพการพิมพ

 สี/ขาวดํา

 ชนิดเอกสาร

 หลายหนา

 2 หนา/จุลสาร (หนังสือเลมเล็ก)

 แหลงกระดาษ

e คลิก พิมพ เพือ่เร่ิมการพมิพ

วิธกีารพิมพจากคอมพิวเตอร 11

http://solutions.brother.com/
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12
กอนการสแกน 12

ตดิตัง้ไดรเวอรสแกนเนอรกอนใชเครือ่งเปนสแกนเนอร ถาเครือ่งติดตัง้อยูบนเครอืขาย กําหนดคาดวยทีอ่ยู TCP/IP

 ติดต้ังไดรเวอรสแกนเนอร Brother จากแผนซีดีรอม หร ือจาก Brother Solutions Center ที่ 
http://solutions.brother.com/ (uu คูมือการติดต้ังเคร่ืองอยางงาย)

 กําหนดคาเคร่ืองดวยที่อยู TCP/IP หากการสแกนเครือขายไมสําเร็จ (uu คูมือซอฟตแวร 
และคูมือเน็ทเวิรคสําหรับผูใช)

วิธกีารสแกนเอกสารไปยงัคอมพิวเ
ตอร 12

http://solutions.brother.com/
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12

การสแกนเอกสารเปนไฟล PDF โดยใช 
ControlCenter4 (Windows®) 12

(สําหรับ Macintosh uu คูมือซอฟตแวร และคูมือเน็ทเวิรคสําหรับผูใช)

หมายเหตุ
หนาจอบนเครื่องคอมพิวเตอรของคุณอาจแตกตางก ันขึ้นอยูกับรุนของคุณ

 

ControlCenter4 
เปนซอฟตแวรโปรแกรมอรรถประโยชนที่ใหคุณเข าใชงานแอพพลิเคช่ันที่คุณใชบอยไดอยางรวดเร็วและงาย
ดาย การใช ControlCenter4 ชวยใหคุณไมตองเปดใชแอพพลิเคช่ันที่เฉพาะดวยตนเอง

a โหลดเอกสารของคุณ (ดู วิธีการวางเอกสาร uu หนา 39)

b ดําเนินการตามคําแนะนําสําหรับระบบปฏิบัติการที่ค ุณกําลังใชงาน

 (Windows® XP, Windows Vista® และ Windows® 7)

เปด ControlCenter4 โดยคลกิ  (เร่ิม) > โปรแกรมทั้งหมด > Brother >  Brother 
Utilities คลกิรายการแบบดงึลงและเลอืกชือ่รุนของคณุ (หากยงัไมไดเลอืก) คลกิ สแกน 
ในแถบนําทางทางดานซาย จากนัน้คลกิ ControlCenter4 แอพพลเิคชนั ControlCenter4 จะเปดข้ึน

 (Windows® 8)

คลิก  (Brother Utilities) จากนั้นคลิกรายการแบบดึงลง และเลือกช่ือรุนของคุณ 
(หากยังไมไดเลือก) คลิก สแกน ในแถบนําทางทางดานซาย จากนั้นคลิก ControlCenter4 
แอพพลิเคช่ัน ControlCenter4 จะเปด

c ถาหนาจอโหมดของ ControlCenter4 ปรากฏขึ้น เลือก โหมดข้ันสูง จากนั้นคลิก ตกลง
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d ตรวจสอบวาเคร่ืองที่คุณตองการใชถูกเลือกจากรายการแบบดึงลง รุน

e คลิก ไฟล
 

f กด สแกน
เคร่ืองจะเริ่มขั้นตอนการสแกน โฟลเดอรที่บันท ึกขอมูลการสแกนจะเปดโดยอัตโนมัติ
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12

วิธีการสแกนเอกสารเปนไฟล PDF โดยใชจอสัมผัส 12

a โหลดเอกสารของคุณ (ดู วิธีการวางเอกสาร uu หนา 39)

b กด Scan (สแกน)
 

c ปดนิว้ไปทางซายหรือทางขวาเพื่อแสดง to File (ไปยังไฟล)

 จะแสดงขึ้นที่ตรงกลางของจอสัมผัส และถูกเนนดวยสีน้ําเงิน

d กด OK (ตกลง) 
เม่ือเครื่องเชื่อมตอกับเครือขายแลว กดชื่อคอมพิวเตอร
ทําอยางใดอยางหนึง่ตอไปนี้:

 ถาคุณตองการใชการต้ังคาเร่ิมตน ไปที่ขั้นตอน h

 ถาคุณตองการเปล่ียนการต้ังคาเร่ิมตน ไปที่ขั้นตอน e

e กด Options (ตัวเลือก) Scan Settings (การตั้งคาการสแกน) จะเปล่ียนเปน Set at Device 
(ต้ังคาที่อุปกรณ)

f เลือกการต้ังคาสําหรับ 2-sided Scan (สแกน 2 ดาน) 1, Scan Type (ประเภทสแกน), 
Resolution (ความละเอียด), File Type (ประเภทไฟล), Scan Size (ขนาดสแกน) และ 
Remove Background Colour (ลบสีพื้นหลัง) ตามตองการ

g กด OK (ตกลง)

h กด Start (เร่ิม)
เคร่ืองจะเริ่มขั้นตอนการสแกน

1 MFC-L8850CDW และ MFC-L9550CDW
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หมายเหตุ
โหมดสแกนตอไปนี้มีใหบริการดังนี้

• to USB (ไปยัง USB)

• to Network (ไปยังเครือขาย) (Windows®)

• to FTP/SFTP (ไปยัง FTP/SFTP)

• to E-mail Server (ไปยังเซิรฟเวอรอีเมล)

• to E-mail (ไปยังอีเมล)

• to Image (ไปยังภาพ)

• to OCR (ไปยัง OCR)

• to File (ไปยังไฟล)

• WS Scan (การสแกน WS) 1 (สแกนบริการเว็บ)
 

1 Windows® เทาน้ัน (Windows Vista® SP2 หรือใหมกวา, Windows® 7 และ Windows® 8
(uu คูมือซอฟตแวร และคูมือเน็ทเวิรคสําหรับผูใช)
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A

A

การเปลี่ยนวัสดุ A

คุณตองเปล่ียนวัสดุการพิมพเม่ือเครื่องพมิพ แจงวาวัสดุหมดอายุการใชงานแลว 
คุณสามารถเปล่ียนวัสดุตอไปนี้ไดดวยตนเอง:

การใชงานวัสดุที่ไมไดมาจาก Brother อาจสงผลตอค ุณภาพงานพิมพ ประสิทธิภาพฮารดแวร 
และความเชื่อถือไดของเคร่ือง

หมายเหตุ
ชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) และตลับผงหมึก (โทนเนอร ) เปนรายการวัสดุการพิมพสองช้ินที่แยกสวนก ัน 
ตรวจสอบใหแนใจวามีการติดต้ังวัสดุทั้งสองน ี้แลว ถาตลับผงหมึก (โทนเนอร) 
ถูกใสเขาไปในเครื่องโดยไมมีชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) ขอความ Drum ! (ชุดแมแบบสรางภาพ 
(ดรัม) !) อาจแสดงขึ้นที่หนาจอ
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ตลับผงหมกึ (โทนเนอร) ชดุแมแบบสรางภาพ (ดรมั)

ดูท่ี การเปล่ียนตลับผงหมึก (โทนเนอร) uu หนา 81

ช่ือรุน: TN-351BK, TN-351C, TN-351M, TN-351Y, 
TN-359BK, TN-359C, TN-359M, TN-359Y

ดูท่ี  การเปล่ียนชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) uu หนา 87

ช่ือรุน: DR-351CL

 

 

ชดุสายพานลําเลียงกระดาษ กลองใสผงหมึกโทนเนอรท่ีใชแลว

ดูท่ี การเปล่ียนชุดสายพานลําเลียงกระดาษ uu หนา 93

ช่ือรุน: BU-320CL

ดูท่ี การเปล่ียนกลองใสผงหมึกโทนเนอรท่ีใชแลว 
uu หนา 98

ช่ือรุน: WT-320CL
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ขอความในตารางจะปรากฏบนจอสัมผัส 
ขอความตอไปนี้แสดงการแจงเตือนลวงหนาใหเปล่ียนวัสดุการพิมพกอนถึงวันหมดอายุ 
เพื่อหลีกเล่ียงความไมสะดวก คุณอาจตองการซื้อวัสดุการพิมพสํารองกอนที่เคร่ืองจะหยุดพิมพ 

1 ขนาด A4 หรือ Letter หนาเดียว
2 จํานวนหนาท่ีสามารถทําการพิมพไดจากตลับผงหมึกโดยประมาณท่ีระบุไวตามมาตรฐาน ISO/IEC 19798
3 1 หนาตองาน
4 อายุการใชงานของแมแบบสรางภาพ (ดรัม) โดยประมาณและอาจแตกตางกันตามประเภทการใชงาน
5 ตลับผงหมกึ (โทนเนอร) ขนาดมาตรฐาน
6 ตลับผงหมกึ (โทนเนอร) ขนาดพิเศษ
7 ตลับผงหมกึ (โทนเนอร) ขนาดพิเศษมาก
8 5 หนาตองาน

ขอความบนจอสัมผัส วัสดุท่ีตองจัดเตรียม อายุการใชงานโดยประ
มาณ

วธิีการเปล่ียน ชื่อรุน

Toner Low: X (ผงหมึก 
(โทนเนอร) ใกลหมด: X)

ตลับผงหมกึ (โทนเนอร)

X = BK, C, M, Y

BK = สีดํา

C = สีฟา

M = สีชมพู

Y = สีเหลือง

<สีดํา>

2,500 หนา 1 2 5

4,000 หนา 1 2 6

6,000 หนา 1 2 7

<สีฟา, สีชมพู, สีเหลือง>

1,500 หนา 1 2 5

3,500 หนา 1 2 6

6,000 หนา 1 2 7

ดูท่ี หนา 81 TN-351BK 5, 
TN-351C 5, 
TN-351M 5, 
TN-351Y 5, 
TN-359BK 7, 
TN-359C 7, 
TN-359M 7, 
TN-359Y 7

Drum End Soon 
(ชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) 
ใกลหมดอายุการใชงาน)

ชุดแมแบบสรางภาพ 
(ดรัม)

25,000 หนา 1 3 4 ดูท่ี หนา 87 DR-351CL

Belt End Soon 
(ชุดสายพานลําเลียงกระดา
ษใกลหมดอายุการใชงาน)

ชุดสายพานลําเลียงกร
ะดาษ

50,000 หนา 1 8 ดูท่ี หนา 93 BU-320CL

WT Box End Soon 
(กลองใสผงหมึกโทนเนอรท่ี
ใชแลวใกลหมดอายุ)

กลองใสผงหมึกโทนเน
อรท่ีใชแลว

50,000 หนา 1 ดูท่ี หนา 98 WT-320CL
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A

คุณตองทําความสะอาดเคร่ืองพิมพอยางสมํ่าเสมอ 
และเปล่ียนวัสดุการพิมพเม่ือขอความในตารางต อไปนี้ปรากฏบนจอสัมผัส

ขอความบนจอสัมผัส วัสดุท่ีตองเปล่ียน อายุการใชงานโดยป
ระมาณ

วิธกีารเปล่ียน ชือ่รุน

Replace Toner 
(เปล่ียนผงหมกึ 
(โทนเนอร))

ตลับผงหมกึ 
(โทนเนอร)

จอสัมผัสแสดงสีของ
ตลับผงหมกึ 
(โทนเนอร) 
ท่ีคุณจะตองเปลี่ยน

BK = สีดํา

C = สีฟา

M = สีชมพู

Y = สีเหลือง

<สีดํา>

2,500 หนา 1 2 5

4,000 หนา 1 2 6

6,000 หนา 1 2 7

<สีฟา, สีชมพู, สีเหลอืง>

1,500 หนา 1 2 5

3,500 หนา 1 2 6

6,000 หนา 1 2 7

ดูท่ี หนา 81 TN-351BK 5, 
TN-351C 5, 
TN-351M 5, 
TN-351Y 5, 
TN-359BK 7, 
TN-359C 7, 
TN-359M 7, 
TN-359Y 7

Replace Drum 
(เปล ียนชุดแมแบบสรางภาพ 
(ดรมั))

ชุดแมแบบสรางภาพ 
(ดรัม)

25,000 หนา 1 3 4 ดูท่ี หนา 87 DR-351CL

Drum Stop 
(ชุดแมแบบสรางภาพ 
(ดรัม) หยุดทํางาน)

ชุดแมแบบสรางภาพ 
(ดรัม)

Replace Belt 
(เปล่ียนชุดสายพาน)

ชุดสายพานลําเลียงก
ระดาษ

50,000 หนา 1 8 ดูท่ี หนา 93 BU-320CL

Replace WT Box 
(เปล่ียนกลองใสผงหมึกโ
ทนเนอรท่ีใชแลว)

กลองใสผงหมึกโทน
เนอรท่ีใชแลว

50,000 หนา 1 ดูท่ี หนา 98 WT-320CL

Replace Fuser 
(เปลีย่นชุดทาํความรอน)

ชุดทําความรอน 100,000 หนา 1 ติดตอบริการลูกคาสัมพันธของ Brother 
หรือตัวแทนจําหนายผลิตภัณฑ Brother 
ในพ้ืนท่ีของคุณ 
เพ่ือเปล่ียนทดแทนชุดทําความรอน

Replace PF Kit MP 
(เปล ียนชุดปอนกระดาษ MP)

ชุดปอนกระดาษ 50,000 หนา 1 ติดตอบริการลูกคาสัมพันธของ Brother 
หรือตัวแทนจําหนายผลิตภัณฑ Brother 
ในพ้ืนท่ีของคุณ 
เพ่ือเปล่ียนทดแทนชุดปอนกระดาษ

Replace PF Kit1 
(เปล่ียนชดุปอนกระดาษ 1)

ชุดปอนกระดาษ 100,000 หนา 1

Replace PF Kit2 
(เปล่ียนชดุปอนกระดาษ 2)

ชุดปอนกระดาษ 100,000 หนา 1

Replace Laser 
(เปลีย่นเครือ่งพิมพเลเซอร)

ชดุเครือ่งพมิพเลเซอร 100,000 หนา 1 ตดิตอบรกิารลูกคาสมัพนัธของ Brother 
หรอืตวัแทนจําหนายผลิตภณัฑ Brother 
ในพืน้ทีข่องคณุ 
เพือ่เปล่ียนทดแทนชดุเครือ่งพมิพเลเซอร
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1 ขนาด A4 หรือ Letter หนาเดียว
2 จํานวนหนาท่ีสามารถทําการพิมพไดจากตลับผงหมึกโดยประมาณที่ระบุไวตามมาตรฐาน ISO/IEC 19798
3 1 หนาตองาน
4 อายุการใชงานของแมแบบสรางภาพ (ดรัม) โดยประมาณและอาจแตกตางกันตามประเภทการใชงาน
5 ตลับผงหมกึ (โทนเนอร) ขนาดมาตรฐาน
6 ตลับผงหมกึ (โทนเนอร) ขนาดพิเศษ
7 ตลับผงหมกึ (โทนเนอร) ขนาดพิเศษมาก
8 5 หนาตองาน

หมายเหตุ
• กําจัดทิ้งวัสดุการพมิพที่ใชแลวตามกฎระเบียบทองถ่ิน เก็บแยกตางหากจากขยะครัวเรือน 
หากคุณมีคําถาม โปรดติดตอไปยังสํานกังานกําจัดทิ งขยะมูลฝอยในทองถ่ินของคุณ 
ตรวจสอบวาไดซีลปดวัสดุการพิมพที่ใชแลวอยางแนนหนาเพื่อไมใหวัสดุที่อยูดานในหกหยด

• ขอแนะนําใหวางวัสดุการพมิพท ีใชแลวบนกระดาษเพ ือปองกนัการหกหยดหรือการแพรกระจายของวัสดุท ีอ
ยูดานในโดยไมไดต้ังใจ

• หากคุณใชกระดาษที่ไมตรงกับกระดาษที่แนะนํา 
อายุการใชงานของวัสดุการพิมพและช้ินสวนเคร ื่องพิมพอาจลดลง

• อายุการใชงานที่คาดคะเนสําหรับแตละตลับผงหมึก (โทนเนอร) อางอิงตามมาตรฐาน ISO/IEC 19798 
ความถ่ีในการเปล่ียนจะแตกตางกันออกไปโดยขึ้นกับปริมาณการพิมพ รอยละของการพิมพ 
ชนดิของสื่อที่ใช และการเปด/ปดเคร่ืองพิมพ

• ความถ่ีในการเปล่ียนวัสดุการพิมพนอกจากตลับผงหมึก (โทนเนอร) 
จะแตกตางกันออกไปโดยขึ้นกับปริมาณการพิมพ ชน ิดของสื่อที่ใช และการเปด/ปดเคร่ืองพิมพ

• ตลับผงหมึก (โทนเนอร) ที่จําหนายแตกตางกันในแต ละประเทศ เขาไปที่ Brother Solutions Center ที่ 
http://solutions.brother.com/ หรือติดตอสํานักงาน Brother 
ในประเทศของคุณเพื่อขอรายละเอียดเพิ่มเติม

 

http://solutions.brother.com/
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A

การเปลี่ยนตลับผงหมึก 
(โทนเนอร) A

ช่ือรุน: TN-351BK 1, TN-351C 1, TN-351M 1, 
TN-351Y 1, TN-359BK 2, TN-359C 2, 
TN-359M 2, TN-359Y 2

ตลับผงหมึก (โทนเนอร) 
มาตรฐานสามารถพิมพไดประมาณ 2,500 หนา 3 
(สีดํา) หรือประมาณ 1,500 หนา 3 (สีฟา, สีชมพู, 
สีเหลือง) ตลับผงหมึก (โทนเนอร) 
ขนาดพิเศษมากสามารถพิมพไดประมาณ 6,000 
หนา 3 (สีดํา, สีฟา, สีชมพ,ู สีเหลือง) 
จํานวนหนาที่พิมพไดจริงอาจแตกตางขึ้นอยูก ับปร
ะเภทเอกสารโดยเฉลี่ย

เมือ่ตลบัผงหมกึ (โทนเนอร) ใกลหมด จอสัมผสัจะแสดง 
Toner Low (ผงหมกึ (โทนเนอร) ใกลหมด)

ตลบัผงหมึก (โทนเนอร) 
ท่ีมาพรอมกับเครือ่งตองไดรบัการเปล่ียนทดแทนหลั
งจากพมิพไปแลวประมาณ 2,500 หนา 3 (สดีาํ) 
หรอืประมาณ 1,500 หนา 3 (สฟีา, สชีมพ,ู สเีหลอืง)
1 ตลับผงหมึก (โทนเนอร) ขนาดมาตรฐาน
2 ตลับผงหมึก (โทนเนอร) ขนาดพิเศษมาก
3 จาํนวนหนาที สามารถทําการพิมพไดจากตลบัผงหมกึโดยประ

มาณท่ีระบุไวตามมาตรฐาน ISO/IEC 19798

หมายเหตุ
• การบงช้ีอายุการใชงานที่เหลือของผงหมึก 

(โทนเนอร) 
จะเปล่ียนแปลงไปตามชนิดของเอกสารที่พมิพ
และการใชงานของผูใช

• ขอแนะนาํใหเตรยีมตลบัผงหมึก (โทนเนอร) 
ใหมสาํรองไวพรอมใชทันทีเม่ือคณุเหน็คาํเตอืน 
Toner Low (ผงหมกึ (โทนเนอร) ใกลหมด)

• เพื่อใหไดคุณภาพการพิมพที่ดีที่สุด 
ขอแนะนําใหคุณใชเฉพาะตลับผงหมึก 
(โทนเนอร) Brother ของแท เทานั้น 
เม่ือคุณตองการซื้อตลับผงหมึก (โทนเนอร) 
ติดตอบริการลูกคาสัมพันธของ Brother 
หรือตัวแทนจําหนายผลิตภัณฑ Brother 
ในพื้นที่ของคุณ

• แนะนาํใหคุณทาํความสะอาดเครื องเมื อเปลี ยนต
ลับผงหมึก (โทนเนอร) ใหม (ดู 
การทําความสะอาดและตรวจสอบเครื่อง 
uu หนา 105)

• หามนําตลบัผงหมึก (โทนเนอร) 
ชดุใหมออกจากทีบ่รรจุจนกวาคณุจะพรอมตดิตัง้

 

Toner Low: X (ผงหมึก (โทนเนอร) 
ใกลหมด: X) A

ถาจอสัมผัสแสดง Toner Low: X (ผงหมึก 
(โทนเนอร) ใกลหมด: X) ใหซ้ือชุดตลับผงหมึก 
(โทนเนอร) ใหมสําหรับสีที่ระบุไวบนจอสัมผัส 
และเตรียมใหพรอมกอนที่คุณจะเห็นขอความ 
Replace Toner (เปล่ียนผงหมึก (โทนเนอร))

Replace Toner (เปลี่ยนผงหมกึ 
(โทนเนอร)) A

เม่ือจอสัมผัสแสดง Replace Toner 
(เปล่ียนผงหมึก (โทนเนอร)) 
เคร่ืองพิมพจะหยุดพิมพจนกวาคุณจะเปล่ียนตล ับผ
งหมึก (โทนเนอร)

จอสัมผัสแสดงสีของตลับผงหมึก (โทนเนอร) 
ที่คุณจะตองเปล่ียน (BK=สีดํา, C=สีฟา, 
M=สีชมพู, Y=สีเหลือง)

ทั้งนี้ตลับผงหมึก (โทนเนอร) Brother ของแท 
และเปนตลับใหมเทานั้นที่จะต้ังคาใหมสําหร ับขอค
วามเปล่ียนผงหมึก (โทนเนอร) ได

หมายเหตุ
สําหรับขอมูลเพิ่มเติมเกี่ยวกับวิธีการคํานวณอา
ยุการใชงานตลับผงหมึก (โทนเนอร) ดู 
ขอมูลสําคัญสําหรับอายุการใชงานตลับผงหมึ
ก (โทนเนอร) uu หนา 246
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การเปลีย่นตลับผงหมึก (โทนเนอร) A

a ตรวจสอบวาเคร่ืองเปดอยู

b กดป ุมปลดล็อคฝาครอบดานหนาและดึงเพ ือเ
ปดฝาครอบ
 

c จับที่ดามจับสีน้ําเงินของชุดแมแบบสรางภาพ 
(ดรัม) ดึงชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) 
ออกมาจนสุด
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A

d จับที่ดามจับของตลับผงหมึก (โทนเนอร) 
และคอยๆ ดันเขาหาเครื่องเพื่อปลดล็อค 
จากนั้นใหดึงออกจากชุดแมแบบสรางภาพ 
(ดรัม) ทําซํ้าขั้นตอนนี้กับตลับผงหมึก 
(โทนเนอร) ทั้งหมด
 

คําเตือน
 

• หามนําตลับผงหมึก (โทนเนอร) ไปเผาไฟ 
เนื่องจากอาจทําใหเกิดการระเบิดและไดรับ
บาดเจ็บ

• หามใชสารติดไฟ 
สเปรยทุกชนิดหรือสารละลาย/ของเหลวอิน
ทรียที่มีแอลกอฮอลหรือแอมโมเนียทําความ
สะอาดดานในหรือดานนอกของเคร่ือง 
การทําเชนนี้อาจทําใหเกิดไฟไหมหรือไฟฟา
ช็อต แนะนําใหใชผาแหงชนิดไมมีขนเทานั้น

(uu  
คูมือเกี่ยวกับความปลอดภัยของผลิตภัณฑ)
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ขอควรจํา
• จับตลับผงหมึก (โทนเนอร) อยางระมัดระวัง 
หากผงหมึก (โทนเนอร) 
กระจายบนมือหรือเสื้อผา 
เช็ดหรือลางออกดวยน้ําเย็นทันที

• เพื่อหลีกเล่ียงปญหาคุณภาพการพิมพ 
หามสัมผัสช้ินสวนที่แรเงาดังแสดงในภาพ

• แนะนําใหวางตลับผงหมึก (โทนเนอร) 
บนพื้นราบเรียบม่ันคงและสะอาดโดยใชแผนกร
ะดาษใชแลวทิ้งหรือผารองดานลางในกรณีที่ห
มึกหกหรือกระจายโดยไมไดต้ังใจ

 

หมายเหตุ
• ตรวจสอบวาไดซีลปดตลับผงหมึก (โทนเนอร) 
ใชแลวอยางแนนหนาในถุงเพื่อไมใหผงหมึก 
(โทนเนอร) หกออกจากตลับหมึก

• กาํจัดท ิงวสัดุการพิมพท ีใชแลวตามกฎระเบียบทอ
งถ่ิน เกบ็แยกตางหากจากขยะครวัเรอืน 
หากคณุมีคําถาม 
โปรดติดตอไปยังสาํนกังานกาํจัดทิง้ขยะมูลฝอย
ในทองถ่ินของคุณ 
ตรวจสอบวาไดซีลปดวสัดุการพิมพทีใ่ชแลวอย
างแนนหนาเพ่ือไมใหวสัดุทีอ่ยูดานในหกหยด

 

e ทาํความสะอาดสายโคโรนาดานในชุดแมแบบ
สรางภาพ (ดรัม) โดยคอยๆ 
เล่ือนจุดต้ังระยะสีน้ําเงินจากซายไปขวาและ
ขวาไปซายหลายครั้ง

ขอควรจํา
ตรวจสอบวาเล่ือนจุดต้ังระยะกลับไปสูตําแหนง
เร่ิมตน (1) หากไมไดดําเนินการ 
หนาที่พิมพอาจมีเสนแนวต้ังปรากฏ

 

 

f ทําซํ้าขั้นตอน e 
เพื่อทําความสะอาดสายโคโรนาท่ีเหลือทั้งส
ามเสน

<ตลับผงหมกึ (โทนเนอร)>
 

1
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A

g เปดกลองตลับผงหมึก (โทนเนอร) ใหม 
จากนั้นดึงฝาครอบปองกันออก
 

ขอควรจํา
• เปดกลองตลับผงหมึก (โทนเนอร) 
ทันทีกอนใสเขาในเครื่องพิมพ 
หากตลับผงหมึก (โทนเนอร) 
ถูกแกะกลองทิ้งไวเปนเวลานาน 
อายุการใชงานของผงหมึก (โทนเนอร) 
จะลดลง

• หากชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) 
ที่นําออกจากที่บรรจุถูกแสงแดดสองตรง 
(หรือแสงไฟในหองเปนระยะเวลานาน) 
ชุดอาจเสียหายได

• เคร่ืองพิมพของ Brother 
ออกแบบมาใหใชงานกับผงหมึก (โทนเนอร) 
เฉพาะรุนและทํางานอยางมีประสิทธิภาพสูงสุด
เม่ือใชกับตลับผงหมึก (โทนเนอร) ของแทของ 
Brother Brother 
ไมรับประกันประสิทธิภาพสูงสุดนี้หากใชผงหมึ
ก (โทนเนอร) หรือตลับผงหมึก (โทนเนอร) 
ของผูผลิตอื่น ดังนัน้ Brother 
ไมแนะนําใหใชตลับผงหมึก (โทนเนอร) 
อื่นนอกจากตลับผงหมึก (โทนเนอร) 
ของแทของ Brother กับเครื่องพิมพนี้ 
หรือเติมผงหมึก (โทนเนอร) ในตลับผงหมึก 
(โทนเนอร) เปลาจากแหลงอื่น 
หากความเสียหายมีสาเหตุมาจากชุดแมแบบส
รางภาพ (ดรัม) หรือช้ินสวนอื่นๆ 
ของเครื่องพิมพนี้เนื่องมาจากการใชผงหมึก 
(โทนเนอร) หรือตลับผงหมึก (โทนเนอร) 
อื่นนอกจากผลิตภัณฑของแทของ Brother 
เนื่องจากไมสามารถใชรวมกันไดหรือไมเหมาะ
สมกับเครื่องพิมพนี้ การซอมแซมใดๆ 
อันเนื่องมาจากสาเหตุนี้อาจไมอยูภายใตการร ั
บประกัน

• ใสตลับผงหมึก (โทนเนอร) 
ตลับใหมในชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) 
ทันทีหลังจากถอดฝาครอบปองกันออก 
เพื่อหลีกเล่ียงปญหาคุณภาพการพิมพลดลง 
หามสัมผัสช้ินสวนที่แรเงาดังแสดงในภาพ
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h จับท่ีดามจับของตลบัผงหมึก (โทนเนอร) 
และเลือ่นตลบัผงหมึก (โทนเนอร) 
เขาไปในชุดแมแบบสรางภาพ (ดรมั) แลวคอยๆ 
ดงึเขาหาตวัจนกระท่ังไดยนิเสียงคลกิเขาท่ี 
ตรวจสอบใหแนใจวาสีของชุดตลบัผงหมึก 
(โทนเนอร) 
ตรงกับปายแสดงสีบนชุดแมแบบสรางภาพ 
(ดรมั) ทําซ้าํข้ันตอนน้ีกับตลบัผงหมึก 
(โทนเนอร) ท้ังหมด
 

 

BK=สีดํา, C=สีฟา, 
M=สีชมพู, Y=สีเหลือง

หมายเหตุ
ตรวจสอบวาคุณติดต้ังตลับผงหมึก (โทนเนอร) 
อยางถูกตอง 
ไมเชนนั้นตลับอาจแยกออกจากชุดแมแบบสรา
งภาพ (ดรัม)

 

i ดันชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) เขาไปจนสุด
 

j ปดฝาครอบดานหนาของเคร่ือง

หมายเหตุ
หลังจากเปล่ียนตลับผงหมึก (โทนเนอร) 
อยาปดสวิตชไฟของเครื่องหรือเปดฝาครอบดา
นหนาจนกวาขอความ Please wait. 
(โปรดรอ) บนจอสัมผัสจะหายไป 
และกลับไปที่โหมดพรอม

 

BK TN-BK

TN-C

TN-M

TN-Y

BKBK

C

M

Y
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A

การเปลี่ยนชุดแมแบบสรางภาพ 
(ดรัม) A

ช่ือรุน: DR-351CL

ชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) 
ใหมสามารถพิมพกระดาษขนาด A4 หรือ Letter 
แบบดานเดียวไดประมาณ 25,000 หนา 1

1 อายุการใชงานของแมแบบสรางภาพ (ดรัม) 
โดยประมาณและอาจแตกตางกันตามประเภทการใชงาน

ขอควรจํา
เพ่ือใหไดคุณภาพการพิมพที ดีที สุด 
ใหใชชุดแมแบบสรางภาพ (ดรมั) ของแทของ Brother 
และชุดผงหมกึ (โทนเนอร) ของแทของ Brother 
การพิมพโดยใชชุดแมแบบสรางภาพ (ดรมั) 
หรอืชุดผงหมกึ (โทนเนอร) 
ของผ ูผลติอ่ืนอาจสงผลใหคุณภาพการพิมพลดลง 
รวมถงึคุณภาพและอายุการใชงานของเครือ่งพิมพดวย 
ความครอบคลมุการรบัประกันอาจไมรวมถงึปญหาที เกิ
ดจากการใชชุดแมแบบสรางภาพ (ดรมั) 
หรอืชุดผงหมกึ (โทนเนอร) ของผ ูผลติอ่ืน

 

Drum ! (ชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) !) A

สายโคโรนาจะมฝุีนจากกระดาษหรอืผงหมกึเคลอืบอยู 
ทําความสะอาดสายโคโรนาในชดุแมแบบสรางภาพ 
(ดรมั) ท้ังส่ีชุด (ด ู การทําความสะอาดสายโคโรนา 
uu หนา 112)

ถาคุณทําความสะอาดสายโคโรนาแลว 
แตขอความแสดง ขอผิดพลาด Drum ! 
(ชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) !) 
ยังคงแสดงบนจอสัมผัส 
แสดงวาชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) 
หมดอายุการใชงาน เปล่ียนชุดแมแบบสรางภาพ 
(ดรัม) เปนชุดใหม

Drum End Soon (ชุดแมแบบสรางภาพ 
(ดรัม) ใกลหมดอายุการใชงาน) A

ชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) 
ใกลหมดอายุการใชงานโดยเฉล่ียแลว 
และจะตองเปล่ียนทดแทน 
ขอแนะนําใหเตรียมชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) 
ของแทของ Brother ใหพรอมสําหรับการติดต้ัง 
ซ้ือชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) ชุดใหม 
(DR-351CL) 
และเตรียมไวใหพรอมกอนที่จะเห็นขอความเปล ี่ย
นชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม)

Replace Drum 
(เปลี่ยนชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม)) A

ชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) 
เกินอายุการใชงานที่กําหนด 
เปล่ียนชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) ใหม 
ขอแนะนําใหติดต้ังชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) 
ของแทของ Brother ในเวลานี้

เม่ือคุณเปล่ียน ชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) ใหม 
คุณตองต้ังคาตัวนับจํานวนชุดแมแบบสรางภาพ 
(ดรัม) ใหม 
คําแนะนําวิธีการดังกลาวสามารถพบไดที่กลองขอ
งชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) ชุดใหมของคุณ

Drum Stop (ชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) 
หยุดทํางาน) A

เราไมสามารถรับประกันคุณภาพการพิมพได 
เปล่ียนชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) ใหม 
ขอแนะนําใหติดต้ังชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) 
ของแทของ Brother ในเวลานี้

เม่ือคุณเปล่ียน ชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) ใหม 
คุณตองต้ังคาตัวนับจํานวนชุดแมแบบสรางภาพ 
(ดรัม) ใหม 
คําแนะนําวิธีการดังกลาวสามารถพบไดที่กลองขอ
งชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) ชุดใหมของคุณ

การเปลี่ยนชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) A

ขอควรจํา
• ขณะถอดชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) 
ใหจับอยางระมัดระวังเนื่องจากอาจมีผงหมึก 
(โทนเนอร) อยู หากผงหมึก (โทนเนอร) 
กระจายบนมือหรือเสื้อผา 
เช็ดหรือลางออกดวยน้ําเย็นทันที

• ทุกคร้ังที่เปล่ียนชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) 
ใหทําความสะอาดดานในเคร่ืองพมิพ (ดู 
การทําความสะอาดและตรวจสอบเคร่ือง 
uu หนา 105)

• หามนําชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) 
ชุดใหมออกจากที่บรรจุจนกวาคุณจะพรอมติด
ต้ัง การเปดทิ้งไวโดนแสงแดดโดยตรง 
(หรือแสงไฟในหองเปนระยะเวลานาน) 
อาจทําใหชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) 
เกิดความเสียหาย

 

a ตรวจสอบวาเคร่ืองเปดอยู
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b กดป ุมปลดล็อคฝาครอบดานหนาและดึงเพ ือเ
ปดฝาครอบ
 

c จับที่ดามจับสีน้ําเงินของชุดแมแบบสรางภาพ 
(ดรัม) ดึงชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) 
ออกมาจนสุด
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A

d หมุนคนัลอ็คสนํ้ีาเงนิ (1) 
ท่ีดานซายของเครือ่งทวนเข็มนาฬกิาไปยงัตาํ
แหนงปลดลอ็ค 
จับท่ีดามจับสนํ้ีาเงนิของชดุแมแบบสรางภาพ 
(ดรมั) ยกดานหนาของชดุแมแบบสรางภาพ 
(ดรมั) ข้ึนและถอดออกจากเครือ่ง
 

ขอควรจํา
• แนะนําใหวางชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) 
บนพื้นผิวเรียบสะอาดโดยใชกระดาษใชแลวทิ้
งรองดานลางในกรณีที่หมึกหกหรือกระจายโด
ยไมไดต้ังใจ

• เพ ือปองกนัความเสยีหายท ีอาจเกดิกบัเครื องพมิ
พจากไฟฟาสถิต 
หามสัมผัสขั้วไฟฟาที่แสดงในภาพประกอบ
 

 

2

1
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e จับที่ดามจับของตลับผงหมึก (โทนเนอร) 
และคอยๆ ดันเขาหาเครื่องเพื่อปลดล็อค 
จากนั้นใหดึงออกจากชุดแมแบบสรางภาพ 
(ดรัม) ทําซํ้าขั้นตอนนี้กับตลับผงหมึก 
(โทนเนอร) ทั้งหมด
 

คําเตือน
 

• หามนําตลับผงหมึก (โทนเนอร) ไปเผาไฟ 
เนื่องจากอาจทําใหเกิดการระเบิดและไดรับ
บาดเจ็บ

• หามใชสารติดไฟ 
สเปรยทุกชนิดหรือสารละลาย/ของเหลวอิน
ทรียที่มีแอลกอฮอลหรือแอมโมเนียทําความ
สะอาดดานในหรือดานนอกของเคร่ือง 
การทําเชนนี้อาจทําใหเกิดไฟไหมหรือไฟฟา
ช็อต แนะนําใหใชผาแหงชนิดไมมีขนเทานั้น

(uu  
คูมือเกี่ยวกับความปลอดภัยของผลิตภัณฑ)

 

 

ขอควรจํา
• จับตลับผงหมึก (โทนเนอร) อยางระมัดระวัง 
หากผงหมึก (โทนเนอร) 
กระจายบนมือหรือเสื้อผา 
เช็ดหรือลางออกดวยน้ําเย็นทันที

• เพื่อหลีกเล่ียงปญหาคุณภาพการพิมพ 
หามสัมผัสช้ินสวนที่แรเงาดังแสดงในภาพ

• แนะนําใหวางตลับผงหมึก (โทนเนอร) 
บนพื้นราบเรียบม่ันคงและสะอาดโดยใชแผนกร
ะดาษใชแลวทิ้งหรือผารองดานลางในกรณีที่ห
มึกหกหรือกระจายโดยไมไดต้ังใจ

 

<ตลับผงหมกึ (โทนเนอร)>
 

<ชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม)>
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A

หมายเหตุ
• ตรวจสอบวาไดซลีปดชดุแมแบบสรางภาพ (ดรมั) 
ใชแลวอยางแนนหนาในถุงเพือ่ไมใหผงหมึก 
(โทนเนอร) หกออกจากชดุแมแบบสรางภาพ (ดรมั)

• กาํจัดท ิงวสัดุการพิมพท ีใชแลวตามกฎระเบียบทอ
งถ่ิน เกบ็แยกตางหากจากขยะครวัเรอืน 
หากคณุมีคําถาม 
โปรดติดตอไปยังสาํนกังานกาํจัดทิง้ขยะมูลฝอย
ในทองถ่ินของคุณ 
ตรวจสอบวาไดซีลปดวสัดุการพิมพทีใ่ชแลวอย
างแนนหนาเพ่ือไมใหวสัดุทีอ่ยูดานในหกหยด

 

f เปดกลองชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) 
ใหมและดึงฝาครอบปองกันออก
 

g จับที่ดามจับของตลับผงหมึก (โทนเนอร) 
และเลื่อนไปยังสวนสีที่เหมาะสมของชุดแมแ
บบสรางภาพ (ดรัม) 
จนกระทั่งไดยินเสียงคลิกเขาที่
 

 

BK=สีดํา, C=สีฟา, 
M=สีชมพู, Y=สีเหลือง

หมายเหตุ
ตรวจสอบวาคุณติดต้ังตลับผงหมึก (โทนเนอร) 
อยางถูกตอง 
ไมเชนนั้นตลับอาจแยกออกจากชุดแมแบบสรา
งภาพ (ดรัม)

 

BK TN-BK

TN-C

TN-M

TN-Y

BKBK

C

M

Y
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h ตรวจสอบวาคนัลอ็คสนํ้ีาเงิน (1) 
อยู ในตาํแหนงปลดลอ็คดงัทีแ่สดงในภาพประกอบ
 

i คอยๆ 
เล่ือนชุดแมแบบสรางภาพเขาไปในเครื่องจน
สุดที่คันล็อคสีน้ําเงิน 
 

j หมุนคันล็อคสีน้ําเงิน (1) 
ตามเข็มนาฬิกาไปยังตําแหนงล็อค
 

k ดันชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) เขาไปจนสุด
 

l ปดฝาครอบดานหนาของเคร่ือง

2

1

1

2

2

2

1
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A

m เม่ือคณุเปล่ียน ชดุแมแบบสรางภาพ (ดรมั) ใหม 
คณุตองตัง้คาตวันับจํานวนชดุแมแบบสรางภาพ 
(ดรมั) ใหม 
คําแนะนําวิธีการดงักลาวสามารถพบไดทีก่ลองขอ
งชดุแมแบบสรางภาพ (ดรมั) ชดุใหมของคณุ

การเปลีย่นชุดสายพานลําเลียงก
ระดาษ A

ชื่อรุน: BU-320CL

ชุดสายพานลาํเลียงกระดาษใหมสามารถพมิพไดป 
ระมาณ 50,000 หนา (5 หนาตองาน)  ในขนาด A4 
หรือ Letter แบบดานเดียว 1
1 อายกุารใชงานของชุดสายพานลาํเลยีงกระดาษโดยประมาณ
และอาจแตกตางกันตามประเภทการใชงาน

Belt End Soon 
(ชุดสายพานลําเลียงกระดาษใกลหมดอา
ยุการใชงาน) A

ถาจอสัมผัสแสดง Belt End Soon 
(ชุดสายพานลาํเลยีงกระดาษใกลหมดอายกุารใชงาน) 
หมายความวาชุดสายพานลาํเลยีงกระดาษใกลหมดอา
ยกุารใชงาน 
ซือ้ชุดสายพานลาํเลยีงกระดาษใหมและเตรยีมใหพรอ
มกอนท่ีจะเหน็ขอความ Replace Belt 
(เปลีย่นชุดสายพาน) 
ในการเปลีย่นชุดสายพานลาํเลยีงกระดาษ (ด ู
การเปลี่ยนชุดสายพานลําเลียงกระดาษ 
uu หนา 94)

Replace Belt (เปลี่ยนชุดสายพาน) A

เม่ือขอความ Replace Belt 
(เปล่ียนชุดสายพาน) ปรากฏบนจอสัมผัส 
คุณจะตองเปล่ียนชุดสายพานลําเลียงกระดาษ

เม่ือคุณเปล่ียนชุดสายพานลําเลียงกระดาษใหม 
คุณตองตั้งคาตัวนับจํานวนชุดสายพานลําเลียงกระ
ดาษใหม 
คําแนะนําวิธีการดังกลาวสามารถพบไดที่กลองขอ
งชุดสายพานลําเลียงกระดาษชุดใหมของคุณ

ขอควรจํา
• หามสัมผัสผิวของชุดสายพานลําเลียงกระดาษ
หากคุณทําเชนนั้น
อาจทําใหคุณภาพการพิมพลดลงได

• ความเสียหายท ีเกดิจากการจัดการท ีไมถูกตองกั
บชุดสายพานลําเลียงกระดาษอาจทําใหการรับ
ประกันสิ้นสุดลง



94

การเปลีย่นชุดสายพานลําเลียงกระดาษ A

a ตรวจสอบวาเคร่ืองเปดอยู

b กดป ุมปลดล็อคฝาครอบดานหนาและดึงเพ ือเ
ปดฝาครอบ
 

c จับที่ดามจับสีน้ําเงินของชุดแมแบบสรางภาพ 
(ดรัม) ดึงชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) 
ออกมาจนสุด
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A

d หมุนคนัลอ็คสนํ้ีาเงนิ (1) 
ท่ีดานซายของเครือ่งทวนเข็มนาฬกิาไปยงัตาํ
แหนงปลดลอ็ค 
จับท่ีดามจับสนํ้ีาเงนิของชดุแมแบบสรางภาพ 
(ดรมั) ยกดานหนาของชดุแมแบบสรางภาพ 
(ดรมั) ข้ึนและถอดออกจากเครือ่ง
 

ขอควรจํา
• แนะนําใหวางชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) 
บนพื้นผิวเรียบสะอาดโดยใชกระดาษใชแลวทิ้
งหนึ่งแผนรองดานลางในกรณีที่หมึกหกหรือกร
ะจายโดยไมไดต้ังใจ

• เพ ือปองกนัความเสยีหายท ีอาจเกดิกบัเครื องพมิ
พจากไฟฟาสถิต 
หามสัมผัสขั้วไฟฟาที่แสดงในภาพประกอบ
 

 

2

1



96

e จับท ีดามจับสนีำเงนิของชุดสายพานลาํเลียงก
ระดาษดวยมือทั้งสองขาง 
และยกชุดสายพานลําเลียงกระดาษขึ้น 
จากนั้นจึงดึงออกมา
 

ขอควรจํา
เพื่อหลีกเล่ียงปญหาคุณภาพการพิมพ 
หามสัมผัสช้ินสวนที่แรเงาดังแสดงในภาพ
 

 

 

f นําชดุสายพานลําเลยีงกระดาษออกจากทีบ่รรจ ุ
และใสชดุสายพานลําเลยีงกระดาษชดุใหมลง
ในเครือ่ง 
ตรวจสอบวาชดุสายพานลําเลยีงกระดาษไดระ
ดบัดแีลวและยดึตดิเขาท่ีอยางแนนหนา
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A

g ตรวจสอบวาคนัลอ็คสนํ้ีาเงิน (1) 
อยูในตาํแหนงปลดลอ็คดงัทีแ่สดงในภาพประกอบ
 

h คอยๆ 
เล่ือนชุดแมแบบสรางภาพเขาไปในเครื่องจน
สุดที่คันล็อคสีน้ําเงิน 
 

i หมุนคันล็อคสีน้ําเงิน (1) 
ตามเข็มนาฬิกาไปยังตําแหนงล็อค
 

j ดันชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) เขาไปจนสุด
 

k ปดฝาครอบดานหนาของเคร่ือง

2

1

1

2

2

2

1
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l เม่ือคณุเปล่ียนชุดสายพานลาํเลยีงกระดาษใหม 
คณุตองตัง้คาตวันับจํานวนชุดสายพานลาํเลยีงก
ระดาษใหม 
คาํแนะนําวิธกีารดงักลาวสามารถพบไดท่ีกลองข
องชุดสายพานลาํเลยีงกระดาษชุดใหมของคณุ

การเปล่ียนกลองใสผงหมึกโทนเ
นอรที่ใชแลว A

ช่ือรุน: WT-320CL

อายุการใชงานของกลองใสผงหมึกโทนเนอรที่ใช 
แลวคือประมาณ 50,000 หนากระดาษ A4 หรือ 
Letter แบบดานเดียว 1

1 อายุการใชงานของกลองใสผงหมกึโทนเนอรที ใชแลวโดยประ
มาณและอาจแตกตางกันตามประเภทการใชงาน

WT Box End Soon 
(กลองใสผงหมึกโทนเนอรท่ีใชแลวใกลห
มดอายุ) A

ถาจอสัมผัสแสดง WT Box End Soon 
(กลองใสผงหมึกโทนเนอรท่ีใชแลวใกลหมดอาย)ุ 
หมายความวากลองใสผงหมกึโทนเนอรท่ีใชแลวใกลห
มดอายกุารใชงาน 
ซือ้กลองใสผงหมึกโทนเนอรท่ีใชแลวชุดใหมเตรยีมสํา
รองไวกอนท่ีคณุจะไดรบัขอความ Replace WT Box 
(เปลีย่นกลองใสผงหมึกโทนเนอรท่ีใชแลว)

Replace WT Box 
(เปลี ยนกลองใสผงหมึกโทนเนอรท ีใชแลว)A

เม่ือขอความ Replace WT Box 
(เปลีย่นกลองใสผงหมกึโทนเนอรท่ีใชแลว) 
ปรากฏบนจอสมัผัส 
คณุจะตองเปลีย่นกลองใสผงหมกึโทนเนอรท่ีใช แลว
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A

การเปลี ยนกลองใสผงหมึกโทนเนอรท ีใชแลวA

a ตรวจสอบวาเคร่ืองเปดอยู

b กดป ุมปลดล็อคฝาครอบดานหนาและดึงเพ ือเ
ปดฝาครอบ
 

c จับที่ดามจับสีน้ําเงินของชุดแมแบบสรางภาพ 
(ดรัม) ดึงชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) 
ออกมาจนสุด
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d หมุนคนัลอ็คสนํ้ีาเงนิ (1) 
ท่ีดานซายของเครือ่งทวนเข็มนาฬกิาไปยงัตาํ
แหนงปลดลอ็ค 
จับท่ีดามจับสนํ้ีาเงนิของชดุแมแบบสรางภาพ 
(ดรมั) ยกดานหนาของชดุแมแบบสรางภาพ 
(ดรมั) ข้ึนและถอดออกจากเครือ่ง
 

ขอควรจํา
• แนะนําใหวางชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) 
บนพื้นผิวเรียบสะอาดโดยใชกระดาษใชแลวทิ้
งหนึ่งแผนรองดานลางในกรณีที่หมึกหกหรือกร
ะจายโดยไมไดต้ังใจ

• เพ ือปองกนัความเสยีหายท ีอาจเกดิกบัเครื องพมิ
พจากไฟฟาสถิต 
หามสัมผัสขั้วไฟฟาที่แสดงในภาพประกอบ
 

 

2

1
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A

e จับท ีดามจับสนีำเงนิของชุดสายพานลําเลียงก
ระดาษดวยมือทั้งสองขาง 
และยกชุดสายพานลําเลียงกระดาษขึ้น 
จากนั้นจึงดึงออกมา
 

ขอควรจํา
เพื่อหลีกเล่ียงปญหาคุณภาพการพิมพ 
หามสัมผัสช้ินสวนที่แรเงาดังแสดงในภาพ
 

 

 

f นําวัสดุบรรจุภัณฑสีสมทั้งสองชิ้นออก 
และนําไปทิ้ง
 

หมายเหตุ
ขั้นตอนนี้จําเปนเฉพาะในกรณีที่คุณเปล่ียนกล
องใสผงหมึกโทนเนอรที่ใชแลวเปนคร้ังแรก 
และไมจําเปนสําหรับกลองใสผงหมึกโทนเนอร
ที่ใชแลวที่นํามาใสทดแทน 
วัสดุบรรจุภัณฑสีสมจะติดต้ังมาจากโรงงานเพื 
อปองกันเครื่องของคุณระหวางการขนสง

 



102

g จับท ีดามจับสนีำเงนิของกลองใสผงหมึกโทนเ
นอรที่ใชแลว 
และนํากลองใสผงหมึกโทนเนอรที่ใชแลวออ
กจากเคร่ือง
 

ขอควรจํา
หามนํากลองใสผงหมึกโทนเนอรที่ใชแลวกลับ
มาใชใหม

 

คําเตือน
 

• หามนาํกลองใสผงหมึกโทนเนอรท ีใชแลวไปเ
ผาไฟ 
เนื่องจากอาจทําใหเกิดการระเบิดและไดรับ
บาดเจ็บ

• หามใชสารติดไฟ 
สเปรยทุกชนิดหรือสารละลาย/ของเหลวอิน
ทรียที่มีแอลกอฮอลหรือแอมโมเนียทําความ
สะอาดดานในหรือดานนอกของเคร่ือง 
การทําเชนนี้อาจทําใหเกิดไฟไหมหรือไฟฟา
ช็อต แนะนําใหใชผาแหงชนิดไมมีขนเทานั้น

(uu  
คูมือเกี่ยวกับความปลอดภัยของผลิตภัณฑ)

 

 

หมายเหตุ
• ตรวจสอบวาไดซีลปดกลองใสผงหมึกโทนเนอร
ที่ใชแลวอยางแนนหนาในถุงที่เหมาะสมเพื่อไ
มใหผงหมึก (โทนเนอร) 
หกออกจากกลองใสผงหมึกโทนเนอรที่ใชแลว

• กาํจัดท ิงกลองใสผงหมึกโทนเนอรท ีใชแลวท ีใช
แลวตามกฎระเบียบทองถ่ิน 
เก็บแยกตางหากจากขยะครัวเรือน 
หากคุณมีคําถาม 
สอบถามไปยังสาํนักงานกําจัดทิ้งขยะมูลฝอยใ
นทองถ่ินของคุณ
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A

h นาํกลองใสผงหมึกโทนเนอรใหมออกจากกลอ
งบรรจุและใสกลองใสผงหมึกโทนเนอรชุดใ
หมในเคร่ืองโดยใชดามจับสีน้ําเงิน 
ตรวจสอบวากลองใสผงหมึกโทนเนอรไดระ
ดับดีแลวและยึดติดเขาที่อยางแนนหนา
 

i เลื อนชุดสายพานลําเลียงกระดาษกลับเขาในเ
คร่ืองพิมพ 
ตรวจสอบวาชุดสายพานลําเลียงกระดาษได
ระดับดีแลวและยึดติดเขาที่อยางแนนหนา
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j ตรวจสอบวาคนัลอ็คสนํ้ีาเงิน (1) 
อยูในตาํแหนงปลดลอ็คดงัทีแ่สดงในภาพประกอบ
 

k คอยๆ 
เล่ือนชุดแมแบบสรางภาพเขาไปในเครื่องจน
สุดที่คันล็อคสีน้ําเงิน 
 

l หมุนคันล็อคสีน้ําเงิน (1) 
ตามเข็มนาฬิกาไปยังตําแหนงล็อค
 

m ดันชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) เขาไปจนสุด
 

n ปดฝาครอบดานหนาของเคร่ือง

2

1

1

2

2

2

1
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A

การทําความสะอาดและต
รวจสอบเคร่ือง A

ทําความสะอาดดานนอกและดานในเครือ่งเปนประจําด
วยผาแหงท่ีไมมีขน เม่ือคณุเปลีย่นตลบัผงหมึก 
(โทนเนอร) หรอืชุดแมแบบสรางภาพ (ดรมั) 
ตรวจสอบวาคณุทําความสะอาดดานในเครือ่งแลว 
หากหนาท่ีพมิพมีผงหมึก (โทนเนอร) เปอน 
ทําความสะอาดดานในเครือ่งพมิพดวยผาแหงท่ีไมมีขน

คําเตือน
 

• หามนําตลับผงหมึก (โทนเนอร) ไปเผาไฟ 
เนื่องจากอาจทําใหเกิดการระเบิดและไดรับ
บาดเจ็บ

• หามใชสารติดไฟ 
สเปรยทุกชนิดหรือสารละลาย/ของเหลวอิน
ทรียที่มีแอลกอฮอลหรือแอมโมเนียทําความ
สะอาดดานในหรือดานนอกของเคร่ือง 
การทําเชนนี้อาจทําใหเกิดไฟไหมหรือไฟฟา
ช็อต แนะนําใหใชผาแหงชนิดไมมีขนเทานั้น

(uu  
คูมือเกี่ยวกับความปลอดภัยของผลิตภัณฑ)

 

 

ขอควรจํา
• ใชสารซักฟอกที่มีคาเปนกลาง 
การทําความสะอาดดวยของเหลวระเหย เชน 
ทินเนอรหรือเบนซิน 
อาจทําใหผิวของเคร่ืองเสียหาย

• หามใชวัสดทํุาความสะอาดที ประกอบดวยแอมโมเนีย

• หามใชไอโซโพรพลิแอลกอฮอลกาํจัดฝ ุนออกจา
กแผงควบคุม 
การกระทําดังกลาวอาจทําใหแผงควบคุมเปนร
อยแตก
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การทําความสะอาดดานนอกเคร่ื
องพมิพ A

ขอควรจํา
หามใชสารทําความสะอาดเหลวชนิดใดๆ 
(รวมทั้งเอธานอล)

 

การทําความสะอาดจอสัมผัส

a กดคาง  เพื่อปดเคร่ือง

b ทําความสะอาดจอสัมผัสดวยผาที่ไมมีขน 
ออนนุม และแหง
 

c เปดเคร่ืองพิมพ

การทําความสะอาดดานนอกเคร่ืองพิมพ

a กดคาง  เพื่อปดเคร่ือง

b เช็ดดานนอกเครื องพมิพดวยผาแหงชนิดไมมี
ขนเพื่อกําจัดฝุน
 

c ดึงถาดใสกระดาษแยกออกจากเครื่อง
 

d หากบรรจุกระดาษในถาดใสกระดาษแลว 
นํากระดาษออก

e นําทกุสิ งที ติดอยู ดานในถาดใสกระดาษออกใ
หหมด
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A

f เช็ดดานในและดานนอกของถาดใสกระดาษด
วยผาที่ไมมีขนแหงเพื่อกําจัดฝุน
 

g บรรจกุระดาษอกีครั งและใสถาดใสกระดาษกลั
บเขาในเคร่ืองใหแนนหนา

h เปดเคร่ืองพิมพ

การทําความสะอาดกระจกสแกนเนอร A

a กดคาง  เพื่อปดเคร่ือง

b (MFC-L8850CDW และ MFC-L9550CDW)
เปดฐานรองเอกสาร ADF (ถาดปอนเอกสารอตัโนมัต)ิ 
(1) แลวเปดฝาครอบ ADF 
(ถาดปอนเอกสารอตัโนมัต)ิ (2)
ทําความสะอาดแถบสขีาว (3) 
และแถบกระจกสแกนเนอร (4) 
ดานลางดวยผานุ มไมมีขนชุบนำหมาด
ปดฝาครอบของ ADF (ถาดปอนเอกสารอตัโนมัต)ิ 
(2) และปดฐานรองเอกสาร ADF 
(ถาดปอนเอกสารอตัโนมัต)ิ (1)
 

c ยกฝาครอบเอกสาร (1)
ทําความสะอาดพื้นผิวพลาสติกสีขาว (2) 
และกระจกสแกนเนอร (3) 
ดานลางดวยผานุมไมมีขนชุบน้ําหมาด
 

3

4 1

2

3

2

1
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d ใน ADF (ถาดปอนเอกสารอัตโนมัติ) 
ทําความสะอาดแถบสีขาว (1) 
และแถบกระจกสแกนเนอร (2) 
ดานลางดวยผานุมไมมีขนชุบน้ําหมาด
 

หมายเหตุ
นอกจากทาํความสะอาดกระจกสแกนเนอรและแ
ถบกระจกดวยผานุมไมมีขนชบุนํ้าหมาดแลว 
ใชปลายน้ิวของคณุสมัผัสกระจกเพือ่ตรวจหาสิง่
สกปรกทีต่กคางอยู 
ถาคณุรูสกึวามีสิง่สกปรกหรอืคราบตดิอยู 
ทําความสะอาดกระจกอีกครัง้โดยเนนเฉพาะจุด 
คณุอาจจําเปนตองทาํความสะอาดซํ้าอีกสามหรื
อสีค่รัง้ 
ลองทดสอบดวยการทาํสาํเนาหลงัจากทําความส
ะอาดแตละครัง้

 

e ปดฝาครอบเอกสาร

f เปดเคร่ืองพิมพ

การทําความสะอาดหนาตางเลเซ
อรสแกนเนอร A

a กดคาง  เพื่อปดเคร่ือง

b กดป ุมปลดล็อคฝาครอบดานหนาและดงึเพ ือเ
ปดฝาครอบ
 2

1
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A

c จับที่ดามจับสีน้ําเงินของชุดแมแบบสรางภาพ 
(ดรัม) ดึงชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) 
ออกมาจนสุด
 

d หมุนคนัล็อคสนํ้ีาเงนิ (1) 
ทีด่านซายของเครือ่งทวนเขม็นาฬกิาไปยังตําแ
หนงปลดล็อค 
จบัทีด่ามจบัสนํ้ีาเงนิของชดุแมแบบสรางภาพ 
(ดรมั) ยกดานหนาของชดุแมแบบสรางภาพ 
(ดรมั) ขึน้และถอดออกจากเครือ่ง
 

2

1
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ขอควรจํา
• แนะนําใหวางชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) 
บนพื้นผิวเรียบสะอาดโดยใชกระดาษใชแลวทิ้
งหนึ่งแผนรองดานลางในกรณีที่หมึกหกหรือกร
ะจายโดยไมไดต้ังใจ

• เพ ือปองกนัความเสียหายท ีอาจเกดิกบัเคร ืองพมิ
พจากไฟฟาสถิต 
หามสัมผัสขั้วไฟฟาที่แสดงในภาพประกอบ
 

• จับทีด่ามจบัสีนํ้าเงินของชดุแมแบบสรางภาพ (ดรมั) 
เม่ือคณุยกออกมา 
หามจบัทีด่านขางของชดุแมแบบสรางภาพ (ดรมั)

 

e เช็ดหนาตางสแกนเนอรทั้งสี่ชอง (1) 
ดวยผาแหงที่ไมมีขน
 

1
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A

f ตรวจสอบวาคนัลอ็คสนํ้ีาเงิน (1) 
อยูในตาํแหนงปลดลอ็คดงัทีแ่สดงในภาพประกอบ
 

g คอยๆ 
เล่ือนชุดแมแบบสรางภาพเขาไปในเครื่องจน
สุดที่คันล็อคสีน้ําเงิน 
 

h หมุนคันล็อคสีน้ําเงิน (1) 
ตามเข็มนาฬิกาไปยังตําแหนงล็อค
 

i ดันชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) เขาไปจนสุด
 

j ปดฝาครอบดานหนาของเคร่ือง

k เปดเคร่ืองพิมพ

2

1

1

2

2

2

1



112

การทําความสะอาดสายโคโรนา A

หากคุณประสบปญหาคุณภาพการพมิพ 
หรือถาจอสัมผัสแสดง Drum ! 
(ชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) !) 
ใหทําความสะอาดสายโคโรนาดังนี้:

a ตรวจสอบวาเคร่ืองเปดอยู

b กดป ุมปลดล็อคฝาครอบดานหนาและดึงเพ ือเ
ปดฝาครอบ
 

c จับที่ดามจับสีน้ําเงินของชุดแมแบบสรางภาพ 
(ดรัม) ดึงชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) 
ออกมาจนสุด
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A

d จับที่ดามจับของตลับผงหมึก (โทนเนอร) 
และคอยๆ ดันเขาหาเครื่องเพื่อปลดล็อค 
จากนั้นใหดึงออกจากชุดแมแบบสรางภาพ 
(ดรัม) ทําซํ้าขั้นตอนนี้กับตลับผงหมึก 
(โทนเนอร) ทั้งหมด
 

ขอควรจํา
• แนะนําใหวางตลับผงหมึก (โทนเนอร) 
บนกระดาษใชแลวทิ้งหรือผารองดานลางในกร
ณีที่หมึกหกหรือกระจายโดยไมไดต้ังใจ

• จับตลับผงหมึก (โทนเนอร) อยางระมัดระวัง 
หากผงหมึก (โทนเนอร) 
กระจายบนมือหรือเสื้อผา 
เช็ดหรือลางออกดวยน้ําเย็นทันที

 

e ทาํความสะอาดสายโคโรนาดานในชุดแมแบบ
สรางภาพ (ดรัม) โดยคอยๆ 
เล่ือนจุดต้ังระยะสีน้ําเงินจากซายไปขวาและ
ขวาไปซายหลายครั้ง
 

หมายเหตุ
ตรวจสอบวาเล่ือนจุดต้ังระยะกลับไปสูตําแหนง
เร่ิมตน (1) หากไมไดดําเนินการ 
หนาที่พิมพอาจมีเสนแนวต้ังปรากฏ

 

f ทําซํ้าขั้นตอน e 
เพื่อทําความสะอาดสายโคโรนาท่ีเหลือทั้งส
ามเสน

1
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g จับที่ดามจับของตลับผงหมึก (โทนเนอร) 
และเล่ือนตลับผงหมึก (โทนเนอร) 
เขาไปในชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) 
แลวคอยๆ 
ดึงเขาหาตัวจนกระทั่งไดยินเสียงคลิกเขาที่ 
ตรวจสอบใหแนใจวาสีของชุดตลับผงหมึก 
(โทนเนอร) 
ตรงกับปายแสดงสีบนชุดแมแบบสรางภาพ 
(ดรัม) ทําซํ้าขั้นตอนนี้กับตลับผงหมึก 
(โทนเนอร) ทั้งหมด
 

 

BK=สีดํา, C=สีฟา, 
M=สีชมพู, Y=สีเหลือง

h ดันชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) เขาไปจนสุด
 

i ปดฝาครอบดานหนาของเคร่ือง

BK TN-BK

TN-C

TN-M

TN-Y

BKBK

C

M

Y
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A

การทําความสะอาดชุดแมแบบส
รางภาพ (ดรัม) A

ถางานพมิพทีอ่อกมาของคณุมีจดุเปนชวงระยะห าง 
94 มม. ใหทาํตามขัน้ตอนดานลางเพือ่แกไขปญหาน ี้

a ตรวจสอบวาเคร ืองอย ูในโหมดการเตรยีมพรอม

b กด 

c กด All Settings (การต้ังคาทั้งหมด)

d ปดนิว้ขึ้นหรือลง หรือกด a หรือ b เพื่อแสดง 
Print Reports (พิมพรายงาน)

e กด Print Reports (พิมพรายงาน)

f ปดนิว้ขึ้นหรือลง หรือกด a หรือ b เพื่อแสดง 
Drum Dot Print 
(การพิมพจุดของชุดแมแบบสรางภาพ 
(ดรัม))

g กด Drum Dot Print 
(การพิมพจุดของชุดแมแบบสรางภาพ 
(ดรัม))

h เคร่ืองจะแสดง Press [OK] (กด [ตกลง])
กด OK (ตกลง)

i เครื องพมิพจะพมิพใบตรวจสอบจุดของชดุแม

แบบสรางภาพ (ดรัม) จากนั้นกด 

j กดคาง  เพื่อปดเคร่ือง

k กดป ุมปลดล็อคฝาครอบดานหนาและดงึเพ ือเ
ปดฝาครอบ
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l จับที่ดามจับสีน้ําเงินของชุดแมแบบสรางภาพ 
(ดรัม) ดึงชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) 
ออกมาจนสุด
 

m หมุนคนัลอ็คสนํ้ีาเงนิ (1) 
ท่ีดานซายของเครือ่งทวนเข็มนาฬกิาไปยงัตาํ
แหนงปลดลอ็ค 
จับท่ีดามจับสนํ้ีาเงนิของชดุแมแบบสรางภาพ 
(ดรมั) ยกดานหนาของชดุแมแบบสรางภาพ 
(ดรมั) ข้ึนและถอดออกจากเครือ่ง
 

2

1
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A

ขอควรจํา
• แนะนําใหวางชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) 
บนกระดาษใชแลวทิ้งหรือผารองดานลางในกร
ณีที่หมึกหกหรือกระจายโดยไมไดต้ังใจ

• เพ ือปองกนัความเสียหายท ีอาจเกดิกบัเคร ืองพมิ
พจากไฟฟาสถิต 
หามสัมผัสขั้วไฟฟาที่แสดงในภาพประกอบ
 

• จับที่ดามจับสีน้ําเงินของชุดแมแบบสรางภาพ 
(ดรัม) เม่ือคุณยกออกมา 
หามจับที่ดานขางของชุดแมแบบสรางภาพ 
(ดรัม)

 

n จับที่ดามจับของตลับผงหมึก (โทนเนอร) 
และคอยๆ ดันไปดานหนาเพื่อปลดล็อค 
จากนั้นใหดึงออกจากชุดแมแบบสรางภาพ 
(ดรัม) ทําซํ้าขั้นตอนนี้กับตลับผงหมึก 
(โทนเนอร) ทั้งหมด
 

ขอควรจํา
• จับตลับผงหมึก (โทนเนอร) อยางระมัดระวัง 
หากผงหมึก (โทนเนอร) 
กระจายบนมือหรือเสื้อผา 
เช็ดหรือลางออกดวยน้ําเย็นทันที

• เพื่อหลีกเล่ียงปญหาคุณภาพการพิมพ 
หามสัมผัสช้ินสวนที่แรเงาดังแสดงในภาพ

 

<ชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม)>
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o พลิกชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) 
โดยจับที่ดามจับสีน้ําเงิน 
ตรวจสอบวาเฟองชุดแมแบบสรางภาพ 
(ดรัม) (1) อยูทางซายมือ
 

p ตรวจดใูบตรวจสอบจุดของชดุแมแบบสรางภาพ 
(ดรมั) เพือ่ดปูญหาตอไปน้ี:

 ปญหาสขีองจุด: 
สขีองจุดทีพ่มิพคอืสขีองแมแบบสรางภาพ 
(ดรมั) ท่ีคณุควรทาํความสะอาด

 ตาํแหนงของจุด: 
แผนกระดาษจะมคีอลมันจํานวนแปดคอลมัน 
จํานวนของคอลมันท่ีมีจุดพมิพน้ันใชเพือ่คน
หาตาํแหนงของจุดท่ีแมแบบสรางภาพ 
(ดรมั)

q ใชเคร ืองหมายท ีมีตวัเลขถัดจากลกูกล ิงชดุแมแบบ
สรางภาพ (ดรมั) คนหาเคร่ืองหมาย เชน 
จดุสฟีาในคอลมัน 2 
บนใบตรวจสอบอาจหมายความวามีรอยในบริเวณ 
"2" ของชดุแมแบบสรางภาพ (ดรมั) สฟีา
 

1

BK
C

M

Y
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A

r เม่ือเลือกชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) แลว 
วางมือขางหนึ่งบนเฟองชุดแมแบบสรางภาพ 
(ดรัม) 
และที่อีกปลายดานหนึ่งของชุดแมแบบสราง
ภาพ (ดรัม) นั้น ใหวางมืออีกขางลงบนขอบ 
จากนั้นหมุนชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) ชาๆ 
เขาหาตัว 
ขณะดูที่พื้นผิวของบริเวณที่มีความผิดพลาด
 

ขอควรจํา
• เพื่อปองกันปญหาดานคุณภาพการพิมพ 
หามสัมผัสผิวของชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) 
ดวยมือเปลา

• หามทําความสะอาดพืน้ผิวของชดุแมแบบสรางภาพ 
(ดรมั) 
ความไวตอแสงดวยวัตถุแหลมคมหรอืของเหลวใดๆ

 

s เม่ือคุณพบรอยเปอนบนแมแบบสรางภาพ 
(ดรัม) 
ที่ตรงกับใบตรวจสอบจุดของชุดแมแบบสรา
งภาพ (ดรัม) 
ใหเช็ดพื้นผิวของชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) 
เบาๆ 
ดวยกานสําลีแหงจนกวารอยเปอนบนพื้นผิวจ
ะหมดไป
 

ขอควรจํา
หามทําความสะอาดพ้ืนผิวของชดุแมแบบสรางภาพ 
(ดรมั) 
ความไวตอแสงดวยวัตถุแหลมคมหรือของเหลวใดๆ
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t จับที่ดามจับของตลับผงหมึก (โทนเนอร) 
และเล่ือนตลับผงหมึก (โทนเนอร) 
เขาไปในชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) 
แลวคอยๆ 
ดึงเขาหาตัวจนกระทั่งไดยินเสียงคลิกเขาที่ 
ตรวจสอบใหแนใจวาสีของชุดตลับผงหมึก 
(โทนเนอร) 
ตรงกับปายแสดงสีบนชุดแมแบบสรางภาพ 
(ดรัม) ทําซํ้าขั้นตอนนี้กับตลับผงหมึก 
(โทนเนอร) ทั้งหมด
 

 

BK=สีดํา, C=สีฟา, 
M=สีชมพู, Y=สีเหลือง

u ตรวจสอบวาคนัลอ็คสนํ้ีาเงิน (1) 
อยูในตาํแหนงปลดลอ็คดงัทีแ่สดงในภาพประกอบ
 

v คอยๆ 
เล่ือนชุดแมแบบสรางภาพเขาไปในเคร่ืองจน
สุดที่คันล็อคสีน้ําเงิน 
 BK TN-BK

TN-C

TN-M

TN-Y

BKBK

C

M

Y

2

1

1

2

2
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A

w หมุนคันล็อคสีน้ําเงิน (1) 
ตามเข็มนาฬิกาไปยังตําแหนงล็อค
 

x ดันชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) เขาไปจนสุด
 

y ปดฝาครอบดานหนาของเคร่ือง

z เปดเคร่ืองแลวลองพิมพเพื่อทดสอบ

การทําความสะอาดลูกกลิ้งปอน
กระดาษ A

การทําความสะอาดลูกกล้ิงปอนกระดาษตามระยะ
จะชวยปองกันกระดาษติดโดยทําใหม่ันใจวามีการ
ปอนกระดาษอยางถูกตอง

ถาคุณประสบปญหาการปอนกระดาษ 
ทําความสะอาดลูกกล้ิงปอนกระดาษดังนี้:

a กดคาง  เพื่อปดเคร่ือง

b ดึงถาดใสกระดาษแยกออกจากเครื่อง
 

c หากบรรจุกระดาษในถาดใสกระดาษแลว 
นํากระดาษออก

d นําทกุสิ งที ติดอยู ดานในถาดใสกระดาษออกใ
หหมด

2

1
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e บิดผาชนิดไมมีขนชุบน้ําคอนขางอุน 
เช็ดแผนยางแยกกระดาษ (1) 
ของถาดใสกระดาษเพื่อกําจัดฝุน
 

f เช็ดลูกกล้ิงปอนกระดาษสองอัน (1) 
ดานในเคร่ืองเพือ่กําจัดฝุน
 

g บรรจกุระดาษอกีครั งและใสถาดใสกระดาษกลั
บเขาในเคร่ืองใหแนนหนา

h เปดเคร่ืองพิมพ

การปรับแตงคาของสี A

ความเขมจางของเอกสารในการสงออกแตละสอีาจแ
ตกตางกนัไป ขึน้อยูกบัสภาพแวดลอมของเครือ่ง เชน 
อณุหภมิูและความชืน้ 
การปรับแตงคาของสชีวยคุณปรับปรงุความเขมของสี

a กด 

b กด Calibration (การปรับแตงคาของสี)

c กด Calibrate (ปรับแตงคาของสี)

d กด Yes (ใช) เพื่อยืนยัน

e เคร่ืองจะแสดง Completed (เสร็จสิ้น)

f กด 

คุณสามารถตั้งคาใหมสําหรับพารามิเตอรการปรับ
แตงคาของสีกลับเปนคาที่ต้ังจากโรงงาน

a กด 

b กด Calibration (การปรับแตงคาของสี)

c กด Reset (ต้ังคาใหม)

d กด Yes (ใช) เพื่อยืนยัน

e เคร่ืองจะแสดง Completed (เสร็จสิ้น)

f กด 

1

1
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หมายเหตุ
• หากมีขอความแสดงขอผิดพลาดปรากฏขึ้น กด 
OK (ตกลง) และลองอีกคร้ัง

(สําหรับขอมูลเพิ่มเติม 
ใหดูที่ ขอความแสดงความผิดพลาดและขอคว
ามแจงการบํารุงรักษา uu หนา 126)

• ถาคุณใชไดรเวอรเคร่ืองพิมพ Windows® 
ไดรเวอรจะไดรับขอมูลการปรับแตงคาของสีโด
ยอัตโนมัติถาทั้ง ใชขอมูลการตรวจเทียบ 
และ รับขอมูลอุปกรณโดยอัตโนมัติ 
ถูกเลือกอยู 
การต้ังคาเหลานี้จะเปดใชงานตามคาเร่ิมตน 
(uu คูมือซอฟตแวร 
และคูมือเน็ทเวิรคสําหรับผูใช).

• ถาคุณพิมพโดยใชไดรเวอรเคร่ืองพิมพ 
Macintosh 
คุณตองทําการปรับแตงคาของสีโดยใช Status 
Monitor เปด Status Monitor จากนั้นเลือก 
Color Calibration (การตรวจเทียบสี) 
จากเมนู Control (การควบคุม) 
(uu คูมือซอฟตแวร 
และคูมือเน็ทเวิรคสําหรับผูใช)

 

การลงทะเบียนสี A

หากบริเวณสีทึบของภาพมีแถบสีฟา สีชมพู 
หรือสีเหลือง 
คุณอาจใชคุณสมบัติการลงทะเบียนอัตโนมัติเพือ่แ
กไขปญหา

a กด 

b กด Registration (การลงทะเบียน)

c กด Yes (ใช) เพื่อยืนยัน

d เคร่ืองจะแสดง Completed (เสร็จสิ้น)

e กด 

การแกไขอัตโนมัติ A

คุณสามารถตั้งคาวาจะใหการแกไขสี 
(การปรับแตงคาของสีและการลงทะเบียนสี) 
เกิดขึ้นโดยอัตโนมัติหรือไม การต้ังคาเร่ิมต นคือ 
On (เปด) กระบวนการแกไขสีจะใชงานผงหมึก 
(โทนเนอร) จํานวนหนึ่ง

a กด 

b กด All Settings (การตั้งคาทั้งหมด)

c กด Printer (เคร่ืองพิมพ)

d ปดนิ้วขึ้นหรือลง หรือกด a หรือ b เพื่อแสดง 
Colour Correction (การแกไขสี)

e กด Colour Correction (การแกไขสี)

f กด Auto Correction 
(การแกไขอัตโนมัติ)

g กด On (เปด) หรือ Off (ปด)

h กด 
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B
หากคุณคิดวาปญหาอยูที่เคร่ืองพิมพ 
ตรวจสอบแตละรายการดานลางนี้กอนและทําตามคําแนะนําวิธีการแกไข

คุณสามารถแกไขปญหาสวนใหญไดดวยตนเอง หากค ุณตองการความชวยเหลือเพิ่มเติม Brother Solutions 
Center มีคําถามที่พบบอยลาสุดและคําแนะนําในการแกป ัญหา

เขาไปที่ http://solutions.brother.com/

การระบุปญหา B

กอนอื่น ตรวจสอบวา:

 ใหสายไฟของเคร่ืองเชื่อมตออยางถูกตอง และเปดไฟเคร่ือง 
หากเคร่ืองไมเปดทํางานหลังจากเช่ือมตอสายไฟ ดูที่ ปญหาอื่นๆ uu หนา 156

 ช้ินสวนที่ปองกันทั้งหมดถูกถอดออกแลว

 กระดาษใสเขาในถาดใสกระดาษอยางถูกตอง

 สายอินเตอรเฟสถูกเช่ือมตอเขากับเครื่องและคอมพิวเตอรอยางแนนหนา 
หรือมีการต้ังคาการเช่ือมตอเครือขายแบบไรสายแลวทั้งในเคร่ืองพิมพและคอมพิวเตอรของค ุณ

 ขอความบนจอสัมผัส

(ดูที่ ขอความแสดงความผิดพลาดและขอความแจงการบํารุงรักษา uu หนา 126)

หากคุณไมสามารถแกปญหาไดตามรายการขางตน ระบุปญหาและไปที่หนาที่แนะนําดานลาง

การจัดการกระดาษและปญหาการพิมพ:

 ปญหาในการพิมพ uu หนา 148

 ปญหาการจัดการกระดาษ uu หนา 149

 การพิมพโทรสารรับเขา uu หนา 150

ปญหาโทรศัพทและโทรสาร:

 สายโทรศัพทหรือการเชื่อมตอโทรศัพท uu หนา 150

 การจัดการสายเรียกเขา uu หนา 153

 การรับโทรสาร uu หนา 151

 การสงโทรสาร uu หนา 152

ปญหาการทําสําเนา:

 ปญหาการทําสําเนา uu หนา 154

การแกไขปญหา B

http://solutions.brother.com/
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ปญหาการสแกน:

 ปญหาการสแกน uu หนา 154

ปญหาซอฟตแวรและเครือขาย:

 ปญหาซอฟตแวร uu หนา 154

 ปญหาเครือขาย uu หนา 155
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ขอความแสดงความผิดพลาดและขอความแจงการบํารุงรักษา B

เชนเดียวกับอุปกรณสํานักงานที่ทันสมัยอื่นๆ ข อผิดพลาดอาจเกิดขึ้นและอาจตองเปล่ียนวัสดุการพิมพ 
หากเกิดขอผิดพลาด เคร่ืองพิมพจะระบุขอผิดพลาดหรือการบํารุงรักษาตามระยะเวลาที่กําหนด 
และแสดงขอความที่เหมาะสม ขอผิดพลาดที่พบบอยและขอความแจงการบํารุงรักษามีดังที่แสดงในตารางนี้

คุณสามารถลางขอผิดพลาดสวนใหญและทําการบํารุงรักษาตามระยะเวลาไดดวยตัวคุณเอง 
หากคุณตองการความชวยเหลือเพิ่มเติม Brother Solutions Center 
มีคําถามที่พบบอยลาสุดและคําแนะนําในวิธีการแก ไข

เขาไปที่ http://solutions.brother.com/

หมายเหตุ
ช่ือจอสัมผัสมีดังนี้

• ถาดกระดาษอเนกประสงค: MP Tray (ถาด MP)

• ถาดกระดาษมาตรฐาน: Tray1 (ถาดที่ 1)

• ถาดกระดาษลางที่เปนอุปกรณเสริม: Tray2 (ถาดที่ 2)
 

ขอความแสดงความผิด
พลาด

สาเหตุ การดําเนนิการ

2-sided Disabled 
(ไมสามารถพิมพ 2 ดาน)

ฝาครอบดานหลงัของเคร ืองปดไมสนิท ปดฝาครอบดานหลังของเคร่ืองจนกระท่ังล็อกเขาใน
ตําแหนงปด

2-sided Disabled 
(ไมสามารถพมิพ 2 ดาน)

Reload paper, then 
press [Retry]. 
(บรรจุกระดาษอกีครัง้ 
จากน้ันกด [ลองอกีครัง้])

แมวาขนาดกระดาษในถาดจะตรง
กับขนาดกระดาษท่ีเลือกไวจากแผ
งควบคุมหรือไดรเวอรเคร่ืองพิมพ 
แตเคร่ืองหยุดพิมพเมื่อพบกระดา
ษเพ่ิมเติมหรือมขีนาดแตกตางออ
กไปในถาด

ตรวจสอบใหแนใจวาถาดกระดาษบรรจุเฉพาะกระดา
ษท่ีมีขนาดตามท่ีคุณเลือกไวในแผงควบคุมหรือไดร
เวอรเคร่ืองพิมพ จากนั้นกด Colour Start 
(เร่ิมพิมพสี) หรือ Mono Start (เร่ิมพิมพขาวดํา)

ถาดกระดาษถกูดงึออกมา 
กอนทีเ่ครือ่งจะพมิพเสรจ็ทัง้สองดาน

ใสถาดกระดาษกลับเขาไปใหม และกด Colour 
Start (เร่ิมพิมพสี) หรือ Mono Start 
(เร่ิมพิมพขาวดํา)

Access Denied 
(ปฏิเสธการเขาถงึ)

ฟงกช่ันท่ีคุณตองการใชถกูจํากัดโ
ดย Secure Function Lock

ติดตอผูดูแลระบบของคุณเพ่ือตรวจสอบการต้ังคา 
Secure Function Lock

Access Error 
(ขอผิดพลาดในการเขาถงึ)

อุปกรณถูกถอดออกจากอินเตอรเ
ฟส USB แบบตรง 
ขณะกําลังประมวลผลขอมูล

กด  
เสียบอุปกรณกลับเขาอีกคร้ังและลองพิมพโดยใชกา
รพิมพโดยตรง

Belt End Soon 
(ชดุสายพานลําเลียงกระดา
ษใกลหมดอายกุารใชงาน)

ชุดสายพานลําเลียงกระดาษใกลห
มดอายุการใชงาน

ซ้ือชุดสายพานลําเลียงกระดาษใหมกอนท่ีจะเห็นขอ
ความ Replace Belt (เปล่ียนชุดสายพาน)

http://solutions.brother.com/
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Calibration failed. 
(การปรบัแตงคาของสีลมเหลว)

การปรับแตงคาของสีลมเหลว กด OK (ตกลง) และลองใหมอีกคร้ัง

 กดคาง  เพ่ือปดเคร่ือง

รอเปนเวลาส้ันๆ ไมก่ีวินาที 
แลวเปดเคร่ืองพิมพอีกคร้ัง

ดําเนินการปรับแตงคาของสีอีกคร้ังโดยใชจอสัม
ผสัหรือไดรเวอรเคร่ืองพิมพ 
(ดู การปรับแตงคาของสี uu หนา 122)

 ใสชุดสายพานลําเลียงกระดาษ 
(ดู การเปล่ียนชุดสายพานลําเลียงกระดาษ 
uu หนา 93)

 ถาปญหายังคงอยู 
ติดตอบริการลูกคาสัมพันธของ Brother 
หรือตัวแทนจําหนายผลิตภัณฑ Brother 
ในพ้ืนท่ีของคุณ

Cartridge Error 
(ขอผิดพลาดเก่ียวกับตลับ
ผงหมกึ)

ตลับผงหมึก (โทนเนอร) 
ติดต้ังไมถกูตอง

ดึงชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) แลวนําตลับผงหมึก 
(โทนเนอร) สี ท่ีแสดงบนจอสัมผสั 
และใสกลับเขาไปในชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) 
อีกคร้ัง ใสชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) 
กลับเขาในเคร่ืองพิมพ

ถาปญหายังคงอยู ติดตอบริการลูกคาสัมพันธของ 
Brother หรือตัวแทนจําหนายผลิตภัณฑ Brother 
ในพ้ืนท่ีของคุณ

Comm.Error 
(ขอผดิพลาดในการส่ือสาร)

คุณภาพสายโทรศัพทไมดีสงผลใ
หเกิดขอผดิพลาดเก่ียวกับการติด
ตอส่ือสาร

ลองสงโทรสารอีกคร้ังหรือ 
ลองเชื่อมตอเคร่ืองกับสายโทรศัพทอ่ืน 
ถาปญหายังคงเกิดขึ้น 
ติดตอบริษทัท่ีใหบริการทางดานโทรศัพทและขอให
ตรวจสอบสายโทรศัพทของคุณ

Condensation 
(การควบแนน)

หนึง่ในปญหาท่ีเปนสาเหตุของขอ
ผิดพลาดนี้คือ 
อาจเกิดการควบแนนขึน้ภายในเคร่ื
องหลังจากอุณหภูมิหองมกีารเปล่ี
ยนแปลง

เปดเคร่ืองท้ิงไว รอ 30 
นาทีโดยเปดฝาครอบดานหนาขึ้นท้ังหมด ปดเครื อง 
แลวปดฝาครอบ เปดเคร่ืองอีกคร้ัง

Cooling Down 
(การระบายความรอน)

Wait for a while. 
(รอสักครู)

อุณหภมูขิองชุดแมแบบสรางภาพ 
(ดรมั) หรอืตลบัผงหมกึ (โทนเนอร) 
รอนเกนิไป 
เครือ่งจะหยดุพมิพงานปจจบุนัช่ัวครา
วและเขาสูโหมดการระบายความรอน 
ในระหวางโหมดการระบายความรอน 
คณุจะไดยนิเสยีงพดัลมทาํความเยน็
ทาํงานขณะทีจ่อสมัผัสแสดง 
Cooling Down 
(การระบายความรอน) และ Wait 
for a while. (รอสกัครู)

ตรวจสอบวาคุณไดยินเสียงพัดลมในเครือ่งหมนุอยู 
และลมท่ีปลอยออกมาไมมส่ิีงกีดขวาง

ถาพัดลมหมนุอยู กําจดัส่ิงกีดขวางชองปลอยไอเสีย 
แลวเปดเครือ่งท้ิงไวและหยุดใชงานเปนเวลาหลายนาที

ถาพัดลมไมหมุน 
ถอดสายเครื่องจากแหลงไฟเปนเวลาหลายนาที 
แลวเสียบสายอีกครัง้

ขอความแสดงความผิด
พลาด

สาเหตุ การดําเนนิการ
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Cover is Open. 
(ฝาครอบเปด)

ฝาครอบดานหนาปดไมสนทิ ปดฝาครอบดานหนาของเคร่ือง

ฝาครอบตัวทําความรอนปดไมสนิ
ทหรือกระดาษติดท่ีดานหลังของเ
คร่ืองเมื่อคุณเปดสวิตชไฟ

 ปดฝาครอบตัวทําความรอนที อย ูดานในฝาครอบด
านหลังของเคร่ืองพิมพ

 ตรวจสอบวากระดาษไมติดอย ูดานหลังฝาครอบตัว
ทําความรอนท่ีดานหลังของเคร่ือง 
แลวปดฝาครอบตัวทําความรอนและกด Start 
(เร่ิม) (ดู กระดาษติดท่ีดานหลังของเคร่ืองพิมพ 
uu หนา 141)

ฝาครอบของ ADF 
(ถาดปอนเอกสารอัตโนมัติ) 
ปดไมสนิท

ปดฝาครอบของ ADF (ถาดปอนเอกสารอัตโนมัติ) 
ของเคร่ืองพิมพ

ฝาครอบ ADF 
(ถาดปอนเอกสารอัตโนมัติ) 
เปดอยูขณะใสเอกสาร

ปดฝาครอบของ ADF (ถาดปอนเอกสารอัตโนมัติ) 

ของเคร่ืองพิมพแลวกด 

DIMM Error 
(ขอผดิพลาดเก ียวกบั DIMM)

 DIMM ติดต้ังไมถูกตอง

 DIMM เสียหาย

 DIMM 
ไมตรงกับขอกําหนดท่ีบังคับ

 ปดเคร่ืองและถอดสายไฟออก ถอด DIMM 
ออกมา (uu คูมอืขั้นสูงสําหรับผูใช)

 ตรวจสอบวา DIMM ตรงกับขอกําหนดท่ีบังคับไว 
(uu คูมือขั้นสูงสําหรับผูใช)

 ใส DIMM กลับเขาไปใหมใหถูกตอง 
รอเปนเวลาส้ันๆ ไมก่ีวนิาที จากนั้นเสียบสายไฟ 
แลวเปดเคร่ืองอีกคร้ัง

 ถาขอความแสดงขอผดิพลาดนีป้รากฏขึ้นอีก 
ใหเปล่ียน DIMM ชุดใหม 
(uu คูมือขั้นสูงสําหรับผูใช)

Disconnected 
(ขาดการเช่ือมตอ)

บุคคลอ่ืนหรือเคร่ืองโทรสารของบุ
คคลอ่ืนหยุดการโทร

ลองสงหรือรับโทรสารอีกคร้ัง

Document Jam 
(เอกสารติด)

เอกสารไมถกูใสหรือปอนเขาอยาง
ถูกตอง หรือเอกสารท่ีสแกนจาก 
ADF (ถาดปอนเอกสารอัตโนมัติ) 
ยาวเกินไป

ดูท่ี เอกสารติดท่ีดานบนของ ADF 
(ถาดปอนเอกสารอัตโนมัติ) uu หนา 137 หรือ 
การใชถาดปอนเอกสารอัตโนมัติ (ADF) 
uu หนา 39

DR Mode in Use 
(ใชงานโหมด DR)

เคร่ืองถูกต้ังคาไปท่ีโหมดเสียงเรีย
กท่ีแตกตาง 
คุณไมสามารถเปล่ียนแปลงโหมด
การรับของตัวเคร่ืองจากดวยตนเอ
งไปยังโหมดอ่ืน

ต้ังคาเสียงเรียกท่ีแตกตางเปน Off (ปด) (ดู 
บริการโทรศัพท uu หนา 55 หรือ 
เสียงเรียกท่ีแตกตาง uu หนา 55)

Drum End Soon 
(ชดุแมแบบสรางภาพ (ดรมั) 
ใกลหมดอายุการใชงาน)

ชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) 
ใกลหมดอายุการใชงาน

ซ้ือชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) 
ใหมกอนท่ีจะเห็นขอความ Replace Drum 
(เปล่ียนชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม))

Drum ! 
(ชุดแมแบบสรางภาพ (ดรมั) !)

ตองทําความสะอาดสายโคโรนาใ
นชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม)

ทําความสะอาดสายโคโรนาท้ังส่ีเสนภายในชุดแมแ
บบสรางภาพ (ดรัม) โดยเล่ือนจุดต้ังระยะสีน้ําเงิน 
(ดู การทําความสะอาดสายโคโรนา uu หนา 112)

ชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) 
ติดต้ังไมถกูตอง

ถอดชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) ถอดตลับผงหมึก 
(โทนเนอร) ออกจากชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) 
แลวติดต้ังตลับผงหมึก (โทนเนอร) 
กลับเขาไปในชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) ใหม 
ใสชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) กลับเขาไปในเคร่ือง

ขอความแสดงความผิด
พลาด
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Drum Stop 
(ชุดแมแบบสรางภาพ 
(ดรัม) หยุดทํางาน)

ถงึเวลาเปลีย่นชุดแมแบบสรางภาพ 
(ดรมั)

เปล่ียนชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) 
(ดู การเปล่ียนชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) 
uu หนา 87)

Jam 2-sided (ติด 2 ดาน) กระดาษติดใตถาดปอนกระดาษหรื
อชุดทําความรอน

ดูท่ี กระดาษติดภายใตถาดปอนกระดาษ 
uu หนา 146

Jam Inside 
(ติดภายใน)

กระดาษติดดานในเคร่ืองพิมพ ดูท่ี กระดาษติดดานในเคร่ืองพิมพ uu หนา 143

Jam MP Tray 
(ติดท่ีถาด MP)

กระดาษติดในถาดใสกระดาษอเน
กประสงคของเคร่ืองพิมพ

ดูท่ี กระดาษติดในถาดใสกระดาษอเนกประสงค 
uu หนา 139

Jam Rear (ติดดานหลัง) กระดาษติดท่ีดานหลงัของเครือ่งพิมพ ดูท่ี กระดาษติดท่ีดานหลังของเคร่ืองพิมพ 
uu หนา 141

Jam Tray1 (ตดิทีถ่าด 1)

Jam Tray2 (ตดิทีถ่าด 2)

กระดาษติดในถาดใสกระดาษของ
เคร่ืองพิมพ

ดูท่ี กระดาษติดในถาดท่ี 1 หรือถาดท่ี 2 
uu หนา 140

Limit Exceeded 
(เกินขีดจํากัด)

เกินจํานวนหนาท่ีคุณไดรับอนุญาต
ใหพิมพ งานพิมพจะถกูยกเลิก

ติดตอผูดูแลระบบของคุณเพ่ือตรวจสอบการต้ังคา 
Secure Function Lock

Log Access Error 
(ขอผิดพลาดในการเขาถึง
บันทึก)

เคร่ืองไมสามารถเขาถงึไฟลบันทึ
กการพิมพในเซิรฟเวอรได

ติดตอผูดูแลระบบของคุณเพ่ือตรวจสอบบันทึกการพิ
มพท่ีจัดเก็บไวในการต้ังคาเครือขาย

สําหรับขอมูลเพ่ิมเติม uu คูมือซอฟตแวร 
และคูมอืเน็ทเวิรคสําหรับผูใช

No Belt Unit 
(ไมมีชุดสายพานลําเลียง
กระดาษ)

ชุดสายพานลําเลียงกระดาษติดต้ัง
ไมถกูตอง

ติดต้ังชุดสายพานลําเลียงกระดาษใหม 
(ดูขั้นตอนใน การเปล่ียนชุดสายพานลําเลียงกระดา
ษ uu หนา 93)

No Drum Unit 
(ไมมีชุดแมแบบสรางภาพ 
(ดรัม))

ชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) 
ติดต้ังไมถกูตอง

ติดต้ังชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) ใหม 
(ดูขั้นตอนใน การเปล่ียนชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) 
uu หนา 87)

No HUB Support 
(ไมสนบัสนนุ USB hub)

อุปกรณ USB hub 
เช่ือมตอกับอินเตอรเฟส USB 
แบบตรง

ถอดสายอุปกรณ USB hub ออกจากอินเตอรเฟส 
USB แบบตรง

No Paper 
(ไมมีกระดาษ)

เคร่ืองพิมพกระดาษหมดท่ีถาดใส
กระดาษ 
หรือบรรจุกระดาษไมถูกตองในถา
ดใสกระดาษ

ทําอยางใดอยางหนึง่ตอไปนี้:

 เติมกระดาษในถาดใสกระดาษ 
ตรวจสอบวาแครปรับกระดาษต้ังคาขนาดกระดา
ษถูกตอง

 หยิบกระดาษออกและใสกระดาษอีกคร้ัง 
ตรวจสอบวาแครปรับกระดาษต้ังคาขนาดกระดา
ษถูกตอง

 ถาปญหาไมไดรับการแกไข 
อาจตองทําความสะอาดลูกกล้ิงปอนกระดาษ 
ทําความสะอาดลูกกล้ิงปอนกระดาษ 
(ดู การทําความสะอาดลูกกล้ิงปอนกระดาษ 
uu หนา 121)

No Permission 
(ไมไดรับอนุญาต)

การพิมพเอกสารสีถูกจํากัดโดย 
Secure Function Lock 
งานพิมพจะถกูยกเลิก

ติดตอผูดูแลระบบของคุณเพ่ือตรวจสอบการต้ังคา 
Secure Function Lock

ขอความแสดงความผิด
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No Response/Busy 
(ไมมผีูรบัสาย/สายไมวาง)

หมายเลขท่ีคุณโทรออก 
ไมมผีูรับสายหรือไมวาง

ตรวจสอบหมายเลขและลองอีกคร้ัง

No Toner (ไมมีผงหมึก 
(โทนเนอร))

ตลับผงหมึก (โทนเนอร) สี 
ท่ีแสดงบนจอสัมผัสไมไดติดต้ังอย
างถกูตอง

ถอดชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) ถอดตลับผงหมึก 
(โทนเนอร)สี 
ท่ีแสดงบนจอสัมผสัออกจากชุดแมแบบสรางภาพ 
(ดรัม) และใสตลับผงหมึก (โทนเนอร) 
กลับเขาไปในชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) อีกคร้ัง 
ใสชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) กลับเขาไปในเคร่ือง 
หากปญหายังคงอยู เปล่ียนตลับผงหมึก (โทนเนอร) 
(ดู การเปล่ียนตลับผงหมึก (โทนเนอร) 
uu หนา 81)

No Tray (ไมมถีาด) ไมไดใสถาดกระดาษท่ีแสดงบนจ
อสัมผัสหรือใสไมถูกตอง

ใสถาดกระดาษท่ีแสดงบนจอสัมผัสอีกคร้ัง

No Waste Toner 
(ไมมกีลองใสผงหมึกโทน
เนอรท่ีใชแลว)

กลองใสผงหมกึโทนเนอรท่ีใชแลว 
ติดต้ังไมถกูตอง

ติดต้ังกลองใสผงหมึกโทนเนอรท่ีใชแลวใหม 
(ดูขั้นตอนใน การเปล่ียนกลองใสผงหมึกโทนเนอรท่ี
ใชแลว uu หนา 98)

Out of Memory 
(หนวยความจําเต็ม)

หนวยความจําของเคร่ืองเต็ม กําลังดําเนินการสงโทรสารหรอืทําสําเนา

ทําอยางใดอยางหนึง่ตอไปนี้:

 กด Send Now (สงทันที), Partial Print 
(พิมพบางสวน) หรือ Quit (ออก) 
เพ่ือสงหรือทําสําเนาหนาท่ีสแกน

 กด  และรอจนกวาการดําเนินการอ่ืนๆ 
จะเสร็จส้ินและลองอีกคร้ัง

 ลางโทรสารจากหนวยความจํา

พิมพโทรสารท่ีถูกบันทึกในหนวยความจําเพ่ือกู 
คืนหนวยความจําเปน 100%% 
จากนั้นปดการจัดเก็บโทรสารเพ่ือหลีกเล่ียงการ
บันทึกโทรสารเพ่ิมในหนวยความจํา 
(uu คูมือขั้นสูงสําหรับผูใช)

 เพ่ิมหนวยความจําเสริม 
(uu คูมือขั้นสูงสําหรับผูใช)

กําลังดําเนินการพิมพ

ทําอยางใดอยางหนึง่ตอไปนี้:

 ลดความละเอียดในการพิมพ

(uu คูมือซอฟตแวร 
และคูมือเนท็เวิรคสําหรับผูใช).

 ลางโทรสารออกจากหนวยความจํา 
(ดู คําอธิบายดานบน)

 เพ่ิมหนวยความจําเสริม 
(uu คูมือขั้นสูงสําหรับผูใช)

ขอความแสดงความผิด
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Print Data Full 
(ขอมูลงานพิมพเต็ม)

หนวยความจําของเคร่ืองเต็ม  กด  
และลบงานพิมพโดยใชการรักษาความปลอดภัย
ท่ีบันทึกไวกอนหนานี้

 เพ่ิมหนวยความจําเสริม 
(uu คูมือขั้นสูงสําหรับผูใช)

Print Unable XX 
(ไมสามารถพิมพ XX)

เคร่ืองพิมพมีปญหาทางกลไกของ
ตัวเคร่ือง

ทําอยางใดอยางหนึง่ตอไปนี้:

 กดคาง  เพ่ือปดเคร่ือง รอไมก่ีนาที 

จากนั้นเปดเคร่ืองอีกคร้ัง 
(ดู การโอนโทรสารหรือรายงานบันทึกโทรสาร 
uu หนา 135)

 หากปญหายังคงเกิดขึ้น 
ติดตอบริการลูกคาสัมพันธของ Brother 
เพ่ือรับบริการ

Registration 
failed. 
(การลงทะเบียนลมเหลว)

การลงทะเบียนลมเหลว กด OK (ตกลง) และลองใหมอีกครัง้

 กดคาง  เพ่ือปดเครือ่ง

รอไมก่ีวินาที แลวเปดเครือ่งอีกครัง้

ดําเนนิการลงทะเบยีนสีอัตโนมัติโดยใชจอสัมผสั 
(ดู การลงทะเบียนสี uu หนา 123)

 ใสชุดสายพานลาํเลยีงกระดาษ 
(ดู การเปล่ียนชุดสายพานลําเลียงกระดาษ 
uu หนา 93)

 หากปญหายังคงเกิดข้ึน 
ติดตอบรกิารลกูคาสัมพันธของ Brother

Rename the File 
(เปล่ียนช่ือไฟล)

มีไฟลอยูใน USB Flash Drive 
แลวโดยใชช่ือเดียวกันกับไฟลท่ีคุ
ณพยายามบันทึก

เปล่ียนช่ือไฟลของไฟลใน USB Flash Drive 
หรือไฟลท่ีคุณพยายามบันทึก

Replace Belt 
(เปล่ียนชุดสายพาน)

ถึงเวลาเปล่ียนชุดสายพานลําเลียง
กระดาษ

เปล่ียนชุดสายพานลําเลียงกระดาษอีกคร้ัง 
(ดู การเปล่ียนชุดสายพานลําเลียงกระดาษ 
uu หนา 93)

Replace Drum 
(เปลีย่นชุดแมแบบสรางภาพ 
(ดรมั))

ถงึเวลาเปลีย่นชุดแมแบบสรางภาพ 
(ดรมั)

เปล่ียนชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) 
(ดู การเปล่ียนชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) 
uu หนา 87)

ตัวนับจํานวนชุดแมแบบสรางภาพ 
(ดรัม) 
ไมถกูต้ังคาใหมเมื่อติดต้ังชุดแมแ
บบสรางภาพ (ดรัม) ใหม

ต้ังคาตัวนับจํานวนชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) 
ใหมโดยทําตามคําแนะนําท่ีใหมาพรอมกับชุดแมแบ
บสรางภาพใหม

Replace Fuser 
(เปล่ียนชุดทําความรอน)

ถึงเวลาเปล่ียนชุดทําความรอน ติดตอบริการลูกคาสัมพันธของ Brother 
หรือตัวแทนจําหนายผลิตภัณฑ Brother 
ในพ้ืนท่ีของคุณ เพ่ือเปล่ียนทดแทนชุดทําความรอน

ขอความแสดงความผิด
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Replace Laser 
(เปล่ียนเครื่องพิมพเลเซอร)

ถึงเวลาเปล่ียนชดุเครือ่งพิมพเลเซอร ติดตอบริการลูกคาสัมพันธของ Brother 
หรือตัวแทนจําหนายผลิตภัณฑ Brother 
ในพ้ืนท่ีของคุณ 
เพ่ือเปล่ียนทดแทนชุดเคร่ืองพิมพเลเซอร

Replace PF Kit MP 
(เปลีย่นชุดปอนกระดาษ MP)

Replace PF Kit1 
(เปลีย่นชุดปอนกระดาษ 1)

Replace PF Kit2 
(เปลีย่นชุดปอนกระดาษ 2)

ถึงเวลาเปล่ียนชุดปอนกระดาษ ติดตอบริการลูกคาสัมพันธของ Brother 
หรือตัวแทนจําหนายผลิตภัณฑ Brother 
ในพ้ืนท่ีของคุณ เพ่ือเปล่ียนทดแทนชุดปอนกระดาษ

Replace Toner 
(เปล ียนผงหมกึ (โทนเนอร)) 1

1 จอสัมผสัแสดงสขีองตลับผงหมึก
 (โทนเนอร) 
ท ีคณุจะตองเปลี ยน 
BK=สีดาํ, C=สีฟา, 
M=สีชมพ,ู Y=สีเหลือง

ตลบัผงหมกึ (โทนเนอร) 
ใกลหมดอายกุารใชงาน 
เครือ่งพมิพจะหยดุการพมิพทัง้หมด

ขณะทีย่งัมหีนวยความจาํ 
โทรสารจะถกูบนัทกึในหนวยความจาํ

เปล่ียนตลับผงหมึก (โทนเนอร) สีท่ีบงช้ีบนจอสัมผสั 
(ดู การเปล่ียนตลับผงหมึก (โทนเนอร) 
uu หนา 81)

Replace WT Box 
(เปล่ียนกลองใสผงหมึกโ
ทนเนอรท่ีใชแลว)

ไดเวลาเปล่ียนกลองใสผงหมึกโท
นเนอรท่ีใชแลว

เปล่ียนกลองใสผงหมกึโทนเนอรท่ีใชแลวใหม 
(ดู การเปล่ียนกลองใสผงหมึกโทนเนอรท่ีใชแลว 
uu หนา 98)

Scan Unable 
(ไมสามารถสแกน)

เอกสารยาวเกินไปสําหรับการสแก
นแบบสองดาน

กด  
ใชกระดาษขนาดท่ีเหมาะสมสําหรบัการสแกน 2 ดาน 
(ดู ส่ือส่ิงพิมพ uu หนา 236)

เคร่ืองพิมพมีปญหาทางกลไกของ
ตัวเคร่ือง  กดคาง  เพ่ือปดเคร่ือง 

จากนั้นเปดเคร่ืองอีกคร้ัง 
(ดู การโอนโทรสารหรือรายงานบันทึกโทรสาร 
uu หนา 135)

 หากปญหายังคงเกิดขึ้น 
ติดตอบริการลูกคาสัมพันธของ Brother 
เพ่ือรับบริการ

Self-Diagnostic 
(วินิจฉัยดวยตนเอง)

อุณหภูมขิองชุดทําความรอนไมเพ่ิ
มขึ้นถงึอุณหภูมิท่ีระบุภายในเวลา
ท่ีระบุ

กดคาง  เพ่ือปดเคร่ือง รอส้ันๆ ไมก่ีวนิาที 

จากนัน้เปดเคร่ืองอีกคร้ัง 
ปลอยเคร่ืองพิมพวางประมาณ 15 
นาทีโดยเปดสวิตชไฟชุดทําความรอนรอนเกินไป

Short paper 
(กระดาษส้ัน)

ความยาวของกระดาษในถาดส้ันเกิ
นกวาทีเ่ครือ่งจะนํากระดาษไปยงัถา
ดรองรบัเอกสารออกแบบคว่าํหนา

เปดฝาครอบดานหลัง 
(ถาดรองรับเอกสารออกแบบหงายหนา) 
เพ่ือใหหนาท่ีพิมพออกทางถาดรองรับเอกสารออกแ
บบหงายหนา นําหนาท่ีพิมพแลวออก จากนั้นกด 
Retry (ลองอีกคร้ัง)

Size Error 
(ขอผิดพลาดขนาด)

ขนาดกระดาษท่ีกําหนดในไดรเวอรเค
รือ่งพมิพไมรองรบัโดยถาดทีกํ่าหนด

เลือกขนาดกระดาษท่ีใชไดในแตละถาด 
(ดู ชนิดและขนาดของกระดาษ uu หนา 34)

ขอความแสดงความผิด
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Size Error 
2-sided 
(ขอผิดพลาดขนาดสําหรับ 
2 ดาน)

ขนาดกระดาษท่ีกําหนดในไดรเวอ
รเคร่ืองพิมพและเมนูบนจอสัมผสัไ
มสามารถใชไดกับการพิมพ 2 
ดานโดยอัตโนมัติ

กด  เลอืกขนาดกระดาษท่ีรองรบัการพิมพ 2 ดาน

ขนาดกระดาษท่ีคุณสามารถใชไดสําหรบัการพิมพ 2 
ดานโดยอัตโนมัติคือ A4

กระดาษในถาดไมใชขนาดท่ีถกูตอ
งและไมสามารถใชไดกับการพิมพ 
2 ดานโดยอัตโนมติั

บรรจุกระดาษขนาดท่ีถูกตองในถาดและต้ังคาขนาด
กระดาษในถาดใสกระดาษ (ดู กระดาษขนาด 
uu หนา 31)

ขนาดกระดาษท่ีคุณสามารถใชไดสําหรับการพิมพ 2 
ดานโดยอัตโนมัติคือ A4

Size mismatch 
(ขนาดไมตรงกัน)

กระดาษในถาดไมใชขนาดทีถ่กูตอง ทําอยางใดอยางหน่ึงตอไปนี:้

 ใสกระดาษที มขีนาดเดียวกันในถาดกระดาษที เลอืก
ในไดรเวอรเครือ่งพิมพ จากนัน้กด Start (เริม่)

 ในไดรเวอรเครือ่งพิมพ 
ใหเลอืกขนาดกระดาษท่ีคุณใสในถาดกระดาษท่ี
กําหนด

Small paper 
(กระดาษเล็ก)

ขนาดกระดาษท่ีระบุในไดรเวอรเค
ร่ืองพิมพมีขนาดเล็กเกินกวาท่ีเคร่ื
องจะนํากระดาษไปยงัถาดรองรับเ
อกสารออกแบบคว่ําหนา

เปดฝาครอบดานหลงั 
(ถาดรองรบัเอกสารออกดานหลงั) 
เพ่ือใหกระดาษท่ีพิมพออกมาทางถาดรองรบัเอกสาร
ออกแบบหงายหนา จากนัน้กด Retry (ลองอีกครัง้)

Toner Error 
(ขอผดิพลาดเกีย่วกบัผงหมึก 
(โทนเนอร))

ตลับผงหมึก (โทนเนอร) 
อยางนอยหนึ่งชุดไมไดรับการติดต้ั
งอยางถูกตอง

ดึงชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) ออกมา 
ถอดตลับผงหมึก (โทนเนอร) ออกท้ังหมด 
จากนัน้ใสกลับเขาไปยังชุดแมแบบสรางภาพ (ดร ัม)

Toner Low:X (ผงหมกึ 
(โทนเนอร) ใกลหมด: X) 1

1 (X) 
แสดงสีของตลับผงหมึก 
(โทนเนอร) 
ที่ใกลหมดอายุการใชงาน 
BK=สดีํา, C=สีฟา, 
M=สีชมพ,ู Y=สีเหลือง

ถาจอสัมผสัแสดง Toner Low 
(ผงหมึก (โทนเนอร) ใกลหมด) 
คุณยังคงสามารถพิมพได 
แตเคร่ืองแจงใหคุณทราบวาตลับผ
งหมึก (โทนเนอร) ใกลหมดแลว

ส่ังซ้ือตลับผงหมึก (โทนเนอร) 
ใหมสําหรับสีท่ีระบุบนจอสัมผัสในตอนนี ้
เพ่ือใหมีตลับผงหมึก (โทนเนอร) 
พรอมเปลี่ยนเมื่อจอสัมผัสแสดงขอความ Replace 
Toner (เปล่ียนผงหมกึ (โทนเนอร))

Too Many Files 
(มีไฟลมากเกินไป)

มีไฟลจํานวนมากเกนิไปท่ีจัดเกบ็ไวใน 
USB Flash Drive

ลดจํานวนไฟลท่ีจัดเก็บไวใน USB Flash Drive

Touchscreen 
Initialisation 
Failed 
(ขั้นตอนเริ่มตนของจอสัม
ผัสลมเหลว)

จอสัมผสัถูกกดกอนท่ีขั้นตอนการเ
ร่ิมตนเมื่อเปดเคร่ืองจะดําเนนิการเ
สร็จส้ิน

ตรวจสอบใหแนใจวาไมมส่ิีงใดแตะหรอืวางบนจอสัมผสั

อาจมีเศษวัสดุติดอยูระหวางสวนล
างกับกรอบของจอสัมผัส

สอดชิ้นกระดาษแข็งระหวางสวนลางและกรอบของจ
อสัมผสั และเล่ือนไปมาเพ่ือดันเศษวัสดุออก

Tray2 Error 
(ขอผิดพลาดถาดท่ี 2)

ถาดกระดาษลางท่ีเปนอุปกรณเสริ
มติดต้ังไมถูกตอง

ติดต้ังถาดกระดาษลางท่ีเปนอุปกรณเสริมใหม

ขอความแสดงความผิด
พลาด

สาเหตุ การดําเนนิการ
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Unusable Device 
(ไมสามารถใชอุปกรณ)

Remove the 
Device. Turn the 
power off and back 
on again. 
(ถอดอุปกรณ ปดเคร่ือง 
และเปดใหม)

อุปกรณ USB ทีบ่กพรองหรอือปุกรณ 
USB 
ทีกิ่นไฟสงูถกูเช่ือมตอกบัอินเตอรเฟส 
USB แบบตรง

ถอดอปุกรณออกจากอนิเตอรเฟส USB แบบตรง กดคาง 

 เพือ่ปดเครือ่ง จากน้ันเปดเครือ่งอกีครัง้

Unusable Device 
(ไมสามารถใชอุปกรณ)

อุปกรณ USB หรอื USB Flash Drive 
ทีไ่มสนับสนุน/เขารหสัถกูเชือ่มตอกั
บอินเตอรเฟส USB แบบตรง

ถอดอุปกรณออกจากอินเตอรเฟส USB แบบตรง 
(ดูขอกําหนดสําหรับ USB Flash Drives ท่ีรองรับใน 
การพิมพจาก USB Flash Drive 
หรือกลองดิจิตอลท่ีรองรับ USB Mass Storage 
uu หนา 67)

USB Write-protected 
(ปองกนัการเขยีนทบั USB)

สวิตชปองกัน USB Flash Drive 
เปดอยู

ปดสวิตชปองกันของ USB Flash Drive

WT Box End Soon 
(กลองใสผงหมึกโทนเนอ
รท่ีใชแลวใกลหมดอาย)ุ

กลองใสผงหมกึโทนเนอรท่ีใชแลว
ใกลหมดอายุการใชงาน

ซ้ือกลองใสผงหมึกโทนเนอรท่ีใชแลวใหม 
กอนท่ีคุณจะไดรับขอความ Replace WT Box 
(เปล่ียนกลองใสผงหมึกโทนเนอรท่ีใชแลว)

ขอความแสดงความผิด
พลาด

สาเหตุ การดําเนนิการ
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B

การโอนโทรสารหรือรายงานบัน
ทึกโทรสาร B

ถาจอสัมผัสแสดงขอความตอไปนี้:

 Print Unable XX (ไมสามารถพิมพ XX)

 Scan Unable (ไมสามารถสแกน)

ขอแนะนําใหโอนโทรสารของคุณไปยังเคร่ืองโทร
สารอ่ืนหรือไปยังคอมพิวเตอรของคุณ 
(ดู การโอนโทรสารไปยังเคร่ืองโทรสารอื่น 
uu หนา 135 หรือ 
การโอนโทรสารไปยังคอมพิวเตอรของคุณ 
uu หนา 136)

คุณสามารถโอนรายงานบันทึกโทรสารเพือ่ดูวามีโ
ทรสารที่คุณตองการโอนอีกหรือไม 
(ดู การโอนรายงานบันทึกโทรสารไปยังเครื่องโทร
สารอีกเคร่ือง uu หนา 136)

หมายเหตุ
ถามีขอความแสดงความผิดพลาดที่จอสัมผัสห
ลังจากสงโทรสารแลว 
ถอดสายไฟของเครื่องจากแหลงไฟเปนเวลาห
ลายนาที แลวเสียบสายอีกคร้ัง

 

การโอนโทรสารไปยังเคร่ืองโทรสารอื่น B

ถาคุณไมไดต้ังคารหัสประจําเคร่ือง 
คุณจะไมสามารถเขาสูโหมดการโอนโทรสารได 
(ดู ใสขอมูลสวนบุคคล (รหัสประจําเคร่ือง) 
uu หนา 20)

a กด  เพื่อขัดจังหวะขอผิดพลาดชั่วคราว

b กด 

c กด All Settings (การตั้งคาทั้งหมด)

d ปดนิ้วขึ้นหรือลง หรือกด a หรือ b เพื่อแสดง 
Service (บริการ)

e กด Service (บริการ)

f กด Data Transfer (โอนขอมูล)

g กด Fax Transfer (โอนโทรสาร)

h ทําอยางใดอยางหนึ่งตอไปนี้:

 ถาจอสัมผัสแสดง No Data 
(ไมมีขอมูล) 
แสดงวาไมมีโทรสารอยูในหนวยความจํา
ของเครื่อง กด Close (ปด)

 ปอนหมายเลขโทรสารท่ีจะสงโทรสาร

i กด Fax Start (เร่ิมสงโทรสาร)
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การโอนโทรสารไปยังคอมพิวเตอรของคุณ B

คุณสามารถโอนโทรสารจากหนวยความจําของเคร่ื
องของคุณไปยังคอมพิวเตอรของคุณ

a กด  เพือ่ขัดจังหวะขอผิดพลาดช่ัวคราว

b ตรวจสอบวาคุณไดติดต้ัง MFL-Pro Suite 
และเปด การรับโทรสารดวย PC 
บนคอมพิวเตอรของคุณแลว
ดําเนินการตามคําแนะนําสําหรับระบบปฏิบัติ
การท่ีคุณกําลังใชงาน

 (Windows® XP, Windows Vista®  
และ Windows® 7)

จากเมนู (เร่ิม) เลือก 

โปรแกรมทั้งหมด > Brother  >  
Brother Utilities
คลกิรายการแบบดงึลง 
และเลือกชือ่รุนของคณุ (ถายังไมไดเลือก)
คลกิ การรับโทรสารดวย PC 
ในแถบนําทางทางดานซาย จากน้ันคลิก รับ

 (Windows® 8)

คลกิ  (Brother Utilities) 
จากน้ันคลกิรายการแบบดงึลง 
และเลอืกช่ือรุนของคณุ (หากยงัไมไดเลอืก) 
คลกิ การรบัโทรสารดวย PC 
ในแถบนําทางทางดานซาย จากนัน้คลกิ รับ

c ตรวจสอบวาคุณไดต้ังคา PC Fax 
Receive (การรับ PC Fax) 
บนเคร่ืองของคุณ (ดู การรับ PC-FAX 
(Windows® เทานั้น) uu หนา 53)
ถาโทรสารอยูในหนวยความจําของเครือ่งเมือ่คุ
ณตัง้คา PC Fax Receive (การรบั PC FAX) 
จอสัมผัสจะถามวาคณุตองการโอนโทรสารไปยงั
คอมพิวเตอรของคณุหรอืไม

d ทําอยางใดอยางหนึง่ตอไปนี้:

 ถาตองการโอนโทรสารทั งหมดไปยังคอม
พิวเตอรของคุณ กด Yes (ใช) ถา Fax 
Preview (การเรียกดูตัวอยางโทรสาร) 
ถูกต้ังคาเปน Off (ปด) 
คุณจะไดรับการสอบถามวาคุณตองการพิ
มพสําเนาเพือ่สํารองหรือไม

 ถาตองการออกและเกบ็โทรสารไวในหนวย
ความจํา กด No (ไม)

e กด 

การโอนรายงานบันทึกโทรสารไปยงัเคร่ือ
งโทรสารอีกเคร่ือง B

ถาคุณไมไดต้ังคารหัสประจําเคร่ือง 
คุณจะไมสามารถเขาสูโหมดการโอนโทรสารได 
(ดู ใสขอมูลสวนบุคคล (รหัสประจําเคร่ือง) 
uu หนา 20)

a กด  เพื่อขัดจังหวะขอผิดพลาดชั่วคราว

b กด 

c กด All Settings (การตั้งคาทั้งหมด)

d ปดนิ้วขึ้นหรือลง หรือกด a หรือ b เพื่อแสดง 
Service (บริการ)

e กด Service (บริการ)

f กด Data Transfer (โอนขอมูล)

g กด Report Transfer (โอนรายงาน)

h ปอนหมายเลขโทรสารท ีจะสงรายงานบนัทกึโ
ทรสาร

i กด Fax Start (เร่ิมสงโทรสาร)
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B

เอกสารติด B

เอกสารติดทีด่านบนของ ADF 
(ถาดปอนเอกสารอัตโนมัติ) B

a นํากระดาษท่ีไมติดออกจาก ADF 
(ถาดปอนเอกสารอัตโนมัติ)

b เปดฝาครอบของ ADF 
(ถาดปอนเอกสารอัตโนมัติ)

c ดึงเอกสารที่ติดอยูออกทางซาย
 

ถาเอกสารฉีกหรือขาด 
ตรวจสอบวาคุณไดนําเศษกระดาษที่ติดคาง
อยูทั้งหมดออกแลวเพื่อปองกันกระดาษติด

d ปดฝาครอบของ ADF 
(ถาดปอนเอกสารอัตโนมัติ)

e กด 

เอกสารติดใตฝาครอบเอกสาร B

a นํากระดาษที่ไมติดออกจาก ADF 
(ถาดปอนเอกสารอัตโนมัติ)

b ยกฝาครอบเอกสาร

c ดึงเอกสารที่ติดอยูออกทางขวา
 

ถาเอกสารฉีกหรือขาด 
ตรวจสอบวาคุณไดนําเศษกระดาษที่ติดคาง
อยูทั้งหมดออกแลวเพื่อปองกันกระดาษติด

d ปดฝาครอบเอกสาร

e กด 
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การนําเศษกระดาษที่ติดคางอยูอ
อกจาก ADF 
(ถาดปอนเอกสารอัตโนมัติ) B

a ยกฝาครอบเอกสาร

b ใชกระดาษแข็ง เชน กระดาษสําหรับทําบตัร 
สอดเขาไปใน ADF 
(ถาดปอนเอกสารอัตโนมัติ) 
เพื่อดันเศษกระดาษที่ติดคางอยูออก
 

c ปดฝาครอบเอกสาร

d กด 

เอกสารติดท่ีถาดรองรับเอกสารออก B

a นํากระดาษที่ไมติดออกจาก ADF 
(ถาดปอนเอกสารอัตโนมัติ)

b ดึงเอกสารที่ติดอยูออกทางขวา
 

c กด 
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B

กระดาษติด B

นาํกระดาษทีเ่หลือทัง้หมดออกจากถาดใสกระดาษ
ทกุครัง้และยืดกระดาษทีว่างซอนกนัใหตรงเม่ือใสก
ระดาษใหม 
วธินีีจ้ะชวยปองกนัไมใหกระดาษถกูปอนเขาในเครือ่
งพิมพพรอมกนัหลายแผนและปองกนักระดาษติด

กระดาษติดในถาดใสกระดาษอเ
นกประสงค B

หากจอสมัผัสแสดง Jam MP Tray (ตดิทีถ่าด MP) 
ใหทําตามข้ันตอนตอไปน้ี:

a นํากระดาษออกมาจากถาด MP

b นํากระดาษท่ีติดอยูในและบริเวณรอบๆ ถาด 
MP ออกมา
 

c คล่ีต้ังกระดาษ แลวใสกลับเขาไปในถาด MP 
อีกคร้ัง
 

d เม่ือใสกระดาษในถาด MP 
ตรวจสอบวากระดาษอยูใตเคร่ืองหมายแสดง
จํานวนกระดาษสูงสุด (1) 
ทั้งสองดานของถาด
 

e กด Retry (ลองอีกคร้ัง) 
เพื่อเรียกคืนการพิมพอีกคร้ัง

1
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กระดาษติดในถาดที่ 1 
หรือถาดที ่2 B

หากจอสัมผัสแสดง Jam Tray1 (ติดในถาดที่ 1) 
หรือ Jam Tray2 (ติดในถาดที่ 2) 
ใหทําตามขั้นตอนตอไปนี้:

a ดึงถาดใสกระดาษแยกออกจากเครื่อง
สําหรับ Jam Tray1 (ติดในถาดที่ 1):
 

สําหรับ Jam Tray2 (ติดในถาดที่ 2):
 

b ใชมือทั งสองขางดึงกระดาษที ติดอยู ออกชาๆ
 

หมายเหตุ
การดึงกระดาษที่ติดลงดานลางจะชวยใหคุณห
ยิบกระดาษออกไดงายขึ้น

 

c ตรวจสอบวากระดาษอยู ใตเคร ืองหมายแสดงจาํน
วนกระดาษสงูสดุ ( ) ในถาดกระดาษ 
ขณะกดคันปลดแครกระดาษสนํ้ีาเงนิ 
เล่ือนแครปรบักระดาษใหพอดีกบัขนาดกระดาษ 
ตรวจสอบใหแนใจวารองนํายึดอยูในชองเสยีบแ
นนดแีลว

d ใสถาดใสกระดาษกลับเขาในเครื่องใหแนน
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กระดาษติดท ีดานหลงัของเครื องพมิพB

หากจอสัมผัสแสดง Jam Rear (ติดดานหลัง) 
ใหทําตามขั้นตอนตอไปนี้:

a เปดเคร่ืองพิมพทิ้งไว 10 
นาทีเพื่อใหพัดลมภายในเปาช้ินสวนที่รอนม
ากในเคร่ืองใหเย็นลง

b เปดฝาครอบดานหลัง
 

คําเตือน
 

 พื้นผิวรอน

หลังจากที่คุณใชเคร่ือง 
ช้ินสวนภายในของเคร่ืองบางช้ินสวนจะรอนมาก 
รอใหเคร่ืองเย็นลงกอนสัมผัสช้ินสวนภายใน
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c ดึงคันโยกสีน้ําเงิน(1) 
ที่ดานซายและดานขวาลง  
เพื่อปลอยฝาครอบตัวทําความรอน(2)
 

หมายเหตุ
ถาคันโยกสําหรับพิมพซองจดหมาย (3) 
ภายในฝาครอบดานหลังถูกดึงลงมายังตําแหน
งซองจดหมาย 
ใหยกคันโยกเหลานี้ขึ้นไปยังตําแหนงเดิม 
กอนที่จะดึงคันโยกสีน้ําเงิน (1) ลงมา

 

d ใชมือท ังสองขางดึงกระดาษท ีติดออกจากชดุ
ทําความรอนเบาๆ
 

e ปดฝาครอบตัวทําความรอน (2)
 

หมายเหตุ
เม่ือคุณพิมพซองจดหมาย 
ใหดึงคันโยกสําหรับพิมพซองจดหมาย (3) 
ลงมายังตําแหนงซองจดหมายอีกคร้ัง 
กอนที่จะปดฝาครอบดานหลัง

 

f ปดฝาครอบดานหลัง

2

1

3

1

3

2

3

3
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กระดาษติดดานในเคร่ืองพิมพ B

หากจอสัมผัสแสดง Jam Inside (ติดภายใน) 
ใหทําตามขั้นตอนตอไปนี้:

a กดป ุมปลดล็อคฝาครอบดานหนาและดึงเพ ือเ
ปดฝาครอบ
 

b จับที่ดามจับสีน้ําเงินของชุดแมแบบสรางภาพ 
(ดรัม) ดึงชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) 
ออกมาจนสุด
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c หมุนคนัลอ็คสนํ้ีาเงนิ (1) 
ท่ีดานซายของเครือ่งทวนเข็มนาฬกิาไปยงัตาํ
แหนงปลดลอ็ค 
จับท่ีดามจับสนํ้ีาเงนิของชดุแมแบบสรางภาพ 
(ดรมั) ยกดานหนาของชดุแมแบบสรางภาพ 
(ดรมั) ข้ึนและถอดออกจากเครือ่ง
 

ขอควรจํา
• แนะนําใหวางชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) 
บนกระดาษใชแลวทิ้งหรือผารองดานลางในกร
ณีที่หมึกหกหรือกระจายโดยไมไดต้ังใจ

• เพ ือปองกนัความเสยีหายท ีอาจเกดิกบัเครื องพมิ
พจากไฟฟาสถิต 
หามสัมผัสขั้วไฟฟาที่แสดงในภาพประกอบ
 

 

2

1
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d ดึงกระดาษที่ติดอยูออกชาๆ
 

e ตรวจสอบวาคนัลอ็คสนีำเงิน (1) 
อยู ในตาํแหนงปลดลอ็คดงัท ีแสดงในภาพประกอบ
 

f คอยๆ 
เล่ือนชุดแมแบบสรางภาพเขาไปในเคร่ืองจน
สุดที่คันล็อคสีน้ําเงิน 
 

g หมุนคันล็อคสีน้ําเงิน (1) 
ตามเข็มนาฬิกาไปยังตําแหนงล็อค
 

2

1

1

2

2

2

1
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h ดันชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) เขาไปจนสุด
 

i ปดฝาครอบดานหนาของเคร่ือง

หมายเหตุ
ถาคุณปดเคร่ืองระหวางที่มี Jam Inside 
(ติดภายใน) บนจอสัมผัส 
เคร่ืองจะพิมพขอมูลที่ไมสมบูรณจากคอมพิวเต
อรเม่ือเปดเคร่ือง กอนที่คุณจะเปดเคร่ืองพ ิมพ 
ลบงานพิมพออกจากที่เก็บพักงานพิมพในคอม
พิวเตอรของคุณ

 

กระดาษตดิภายใตถาดปอนกระดาษB

หากจอสัมผัสแสดง Jam 2-sided (ติด 2 ดาน) 
ใหทําตามขั้นตอนตอไปนี้:

a เปดเคร่ืองพิมพทิ้งไว 10 
นาทีเพื่อใหพัดลมภายในเปาช้ินสวนที่รอนม
ากในเคร่ืองใหเย็นลง

b ดึงถาดใสกระดาษแยกออกจากเครื่อง
 

c ตรวจสอบวากระดาษที ติดไมอยู ภายในเครื อง
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d ถากระดาษไมไดติดอยูภายในเคร่ือง 
ใหตรวจสอบใตถาดปอนกระดาษ
 

e ถากระดาษไมไดติดที่ถาดปอนกระดาษ 
ใหเปดฝาครอบดานหลัง
 

คําเตือน
 

 พื้นผิวรอน

หลังจากที่คุณใชเคร่ือง 
ช้ินสวนภายในของเคร่ืองบางช้ินสวนจะรอนมาก 
รอใหเคร่ืองเย็นลงกอนสัมผัสช้ินสวนภายใน
 

 

f ใชมือทั งสองขางดึงกระดาษที ติดออกจากดา
นหลังเคร่ืองพิมพเบาๆ
 

g ปดฝาครอบดานหลังจนกระท ังฝาครอบล็อกอ
ยูในตําแหนงปด

h ใสถาดใสกระดาษกลับเขาในเคร่ืองใหแนน
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หากคุณประสบปญหากับเคร่ืองพิมพ B

ขอควรจํา
• สําหรับการขอความชวยเหลือดานเทคนิค คุณตองติดตอบริการลูกคาสัมพันธของ Brother 
หรือตัวแทนจําหนายผลิตภัณฑ Brother ในพื้นที่ของคุณ

• หากคุณคิดวาปญหาอยูที่เคร่ืองพิมพ ตรวจสอบแผนผังดานลางและทําตามคําแนะนําวิธีการแกไข 
คุณสามารถแกไขปญหาสวนใหญไดดวยตนเอง

• หากคุณตองการความชวยเหลือเพิ่มเติม Brother Solutions Center 
มีคําถามที่พบบอยลาสุดและคําแนะนําในการแกปญหา

เขาไปที่ http://solutions.brother.com/
 

ปญหาในการพมิพ

ปญหา คําแนะนํา

ไมมีเอกสารท่ีพิมพออกมา ตรวจสอบวาไดติดตัง้และเลือกไดรเวอรเคร่ืองพิมพอยางถูกตอง

ตรวจสอบเพ่ือดูวาจอสัมผัสแสดงขอความแสดงความผิดพลาด 
(ดู ขอความแสดงความผิดพลาดและขอความแจงการบํารุงรักษา uu หนา 126)

ตรวจสอบวา  เคร่ืองออนไลน: 
(Windows® 7 และ Windows Server® 2008 R2) 

คลิกปุม  (เริ่ม) > อุปกรณและเครื่องพิมพ คลิกขวา Brother MFC-XXXX 
Printer และคลิก ดูงานที่กําลงัพิมพอยู คลิก เครื่องพิมพ ในแถบเมนู 
ตรวจสอบวาขอความ ใชเครื่องพิมพแบบออฟไลน ถูกลาง

(Windows Vista® และ Windows Server® 2008) 

คลิกปุม  (Start (เร่ิม)) > Control Panel (แผงควบคุม) > Hardware and 
Sound (ฮารดแวรและเสียง) > Printers (เคร่ืองพิมพ) คลิกขวา Brother MFC-XXXX 
Printer ตรวจสอบวา Use Printer Online (ใชเคร่ืองพิมพออนไลน) ไมอยูในรายการ 
ถามีขอความในรายการ ใหคลิกตัวเลือกน้ีเพ่ือตั้งไดรเวอรออนไลน

(สําหรับ Windows® XP และ Windows Server® 2003) 
คลิกปุม Start (เร่ิม) > Printers and Faxes (เคร่ืองพิมพและแฟกซ) คลิกขวา 
Brother MFC-XXXX Printer ตรวจสอบวา Use Printer Online 
(ใชเคร่ืองพิมพออนไลน) ไมอยูในรายการ ถามีขอความในรายการ 
ใหคลิกตัวเลือกน้ีเพ่ือตั้งไดรเวอรออนไลน

(Windows® 8 และ Windows Server® 2012) 
เลื่อนเมาสของคุณไปท่ีมุมลางขวาของเดสกท็อป  เมื่อแถบเมนู ปรากฏขึ้น ใหคลิก 
การต้ังคา > แผงควบคุม ในกลุม ฮารดแวรและเสียง (ฮารดแวร) คลิก 
ดูอุปกรณและเคร่ืองพิมพ  คลิกขวา Brother MFC-XXXX Printer > 
ดูงานที่กําลังพิมพอยู ถาตัวเลือกไดรเวอรเคร่ืองพิมพปรากฏขึ้น 
ใหเลือกไดรเวอรเคร่ืองพิมพของคุณ คลิก เครื่องพิมพ ในแถบเมนู 
และตรวจสอบวาไมไดเลือก ใชเครื่องพิมพแบบออฟไลน

(Windows Server® 2012 R2)
คลิก แผงควบคุม บนหนาจอ Start ในกลุม ฮารดแวร คลิก ดูอุปกรณและเคร่ืองพมิพ 
คลิกขวา Brother MFC-XXXX Printer > ดูงานที่กําลังพิมพอยู 
ถาตัวเลือกไดรเวอรเคร่ืองพิมพปรากฏขึ้น ใหเลือกไดรเวอรเคร่ืองพิมพของคุณ คลิก 
เครื่องพิมพ ในแถบเมนู และตรวจสอบวาไมไดเลือก ใชเครื่องพิมพแบบออฟไลน

ติดตอผูดแูลระบบของคุณเพ่ือตรวจสอบการตั้งคา Secure Function Lock

http://solutions.brother.com/
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เคร่ืองพิมพไมพิมพหรือหยุดพิมพ กด 

เคร่ืองพิมพจะยกเลิกงานพิมพและลางงานพิมพจากหนวยความจํา 
เอกสารท่ีพิมพออกมาอาจไมสมบูรณ

หัวกระดาษหรือทายกระดาษจะปรากฏเ
มื่อเอกสารแสดงบนหนาจอ 
แตจะไมอยูในหนาท่ีพิมพออกมา

มีบริเวณท่ีไมสามารถพิมพไดท่ีดานบนและดานลางของหนา 
ปรับขอบกระดาษดานบนและดานลางในเอกสารของคณุเพ่ือใหพิมพได 
(ดู บริเวณท่ีไมสามารถสแกนไดและไมสามารถพิมพได uu หนา 30)

เคร่ืองพิมพพิมพโดยไมคาดคิดหรือพิม
พขอความขยะ

กด  เพ่ือยกเลิกงานพิมพ

ตรวจสอบการตั้งคาในแอพพลิเคช่ันของคุณเพ่ือตรวจสอบวาไดตั้งคาใหทํางานกับเคร่ืองข
องคุณแลว

เคร่ืองพิมพพิมพสองหนาแรกถูกตอง 
จากน้ันบางหนามขีอความหายไป

ตรวจสอบวาการตั้งคาการพิมพในแอพพลิเคช่ันของคุณมีอยูในไดรเวอรของเครื่อง

คอมพิวเตอรของคุณไมจดจําสัญญาณเต็มของบัฟเฟอรอินพุตของเครื่อง 
ตรวจสอบวาคณุไดเช่ือมตอสายอินเตอรเฟสอยางถูกตอง 
(uu คูมือการติดตัง้เครื่องอยางงาย)

เคร่ืองไมพิมพท้ังสองดานของกระดาษ
แมวาการตั้งคาไดรเวอรเคร่ืองพิมพจะเ
ปนการพิมพ 2 ดาน

เลือกการตั้งคาขนาดของกระดาษในไดรเวอรเคร่ืองพิมพ คุณตองเลือกกระดาษ A4 (60 ถึง 
105 gsm)

เคร่ืองจะไมแสดงเมนู USB 
เมื่อเช่ือมตอ USB Flash Drive 
เขากับอินเตอรเฟส USB แบบตรง 

เมื่อเคร่ืองอยูในโหมดหยุดช่ัวคราว เคร่ืองจะไมเรียกคืนการทํางานแมวาคุณจะเช่ือมตอ 
USB Flash Drive เขากับอินเตอรเฟส USB แบบตรง 
กดจอสัมผัสเพ่ือเรียกคืนการทํางานของเครื่อง

ไมสามารถพิมพ ‘โครงหนาเอกสาร’ ตรวจสอบวาการตั้งคาขนาดของกระดาษในแอพพลิเคช่ันและในไดรเวอรเคร่ืองพิมพเหมือ
นกัน

ความเร็วในการพิมพชามาก ลองเปลี่ยนการตั้งคาไดรเวอรเคร่ืองพิมพ 
ความละเอียดสูงสุดตองใชเวลาในการประมวลผล สงและพิมพขอมูลนานขึน้

ถาเคร่ืองอยูในโหมดเงียบ ความเร็วในการพิมพจะชาลง ตรวจสอบการตั้งคาโหมดเงียบ 
(uu คูมือขัน้สูงสําหรับผูใช)

เคร่ืองไมพิมพจาก Adobe® 
Illustrator®

ลองลดความละเอียดในการพิมพ (uu คูมือซอฟตแวร และคูมือเน็ทเวิรคสําหรับผูใช)

การพิมพไมไดคุณภาพ ดูท่ี การปรับปรุงคุณภาพการพิมพ uu หนา 158

ปญหาการจัดการกระดาษ

ปญหา คําแนะนํา

เคร่ืองพิมพไมปอนกระดาษ ถาจอสัมผัสแสดงขอความกระดาษติดและคุณยังคงประสบปญหา 
ดูท่ี ขอความแสดงความผิดพลาดและขอความแจงการบํารุงรักษา uu หนา 126

ถาถาดใสกระดาษวาง ใหบรรจุกระดาษปกใหมเขาไปยังถาดใสกระดาษ

หากมีกระดาษในถาดใสกระดาษ ตรวจสอบวากระดาษยืดตรง หากกระดาษมวนอยู 
ยืดกระดาษออกใหตรง บางครั้งควรหยิบกระดาษออก พลิกกระดาษกลับอีกดาน 
และใสกระดาษกลับเขาในถาดใสกระดาษ

ลดจํานวนกระดาษในถาดใสกระดาษแลวลองอีกครั้ง

ตรวจสอบวา ถาดปอนกระดาษเอนกประสงค (MP Tray) ไมถูกเลือกสําหรับ 
แหลงกระดาษ ในไดรเวอรเคร่ืองพิมพ

ทําความสะอาดลูกกลิ้งปอนกระดาษ (ดู การทําความสะอาดลูกกลิ้งปอนกระดาษ 
uu หนา 121)

ปญหาในการพมิพ (ตอ)

ปญหา คําแนะนํา
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เครื่องพิมพไมปอนกระดาษจากถาด MP ตรวจสอบวา ถาดปอนกระดาษเอนกประสงค (MP Tray) 
ถูกเลือกในไดรเวอรเคร่ืองพิมพ

คลี่กระดาษไมใหติดกัน และใสกลับเขาไปในถาดใหพอดี

ฉันจะพิมพซองจดหมายอยางไร ใสซองจดหมายไมเกินสามซองในถาด MP 
ต้ังคาแอพพลิเคชนัของคุณใหพิมพขนาดซองจดหมายท่ีคุณใช 
โดยท่ัวไปจะทําในเมนูการต้ังคาหนากระดาษหรือการต้ังคาเอกสารในแอพพลิเคชันของคุณ 
(ดูคูมือแอพพลิเคชั่นของคุณสําหรับขอมูลเพ่ิมเติม)

การพิมพโทรสารรับเขา

ปญหา คําแนะนํา

 การพิมพแบบยอ

 แถบสีแนวนอน

 ประโยคดานบนและดานลางของกระ
ดาษไมครบถวน

 บรรทัดไมครบถวน

โดยทั่วไปเกิดจากสาเหตุการเช่ือมตอสัญญาณโทรศัพทท่ีไมดี ทําสําเนา 
ถาสําเนาของคุณเปนปกติ ปญหาอาจอยูท่ีการเชื อมตอท่ีมี static 
หรือสัญญาณรบกวนสายโทรศัพท ขอใหอีกฝายสงโทรสารอีกคร้ัง

มีเสนสีดําแนวตั้งเมื่อรับโทรสาร สายโคโรนาสําหรับการพิมพอาจสกปรก 
ทําความสะอาดสายโคโรนาในชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) 
(ดู การทําความสะอาดสายโคโรนา uu หนา 112)

สแกนเนอรของผูสงอาจสกปรก ขอใหผูสงทําสําเนาเพ่ือดูวาปญหาอยูท่ีเคร่ืองสงหรือไม 
ลองรับโทรสารจากเคร่ืองโทรสารอ่ืน

โทรสารรับเขาปรากฏเปนหนาท่ีแยกกัน
หรือหนาวาง

ขอบซายและขวาไมครบถวนหรือหนาเดียวถูกพิมพ ออกท้ังสองหนา (ดู กระดาษขนาด 
uu หนา 31)

เปดการยออัตโนมัติ (uu คูมือขั้นสูงสําหรับผูใช)

สายโทรศัพทหรือการเชื่อมตอโทรศัพท

ปญหา คําแนะนํา

การหมุนโทรศัพท ไมทํางาน 
(ไมมีเสียงสัญญาณตอเลขหมาย)

ตรวจสอบการเช่ือมตอสายท้ังหมด 
ตรวจสอบวาไดเสียบสายสัญญาณโทรศัพทเขาโดยตรงกับเตารับโทรศัพทบนผนัง 
และชองเสียบ LINE ของเครื่อง 

เปลี่ยนการตั้งคา Tone/Pulse (ปุมกด/แบบหมุน) (uu คูมือขั้นสูงสําหรับผูใช)

ถามีโทรศัพทภายนอกเช่ือมตออยูกับเคร่ือง 
ใหสงโทรสารดวยตนเองโดยยกชุดหูฟงโทรศัพทภายนอกและกดเรียกหมายเลขน้ันโดยใช
โทรศัพทภายนอก รอจนกวาจะไดยินเสียงสัญญาณโทรสารกอนกด Fax Start 
(เร่ิมสงโทรสาร)

ถาไมมเีสียงสัญญาณตอเลขหมาย 
เช่ือมตอโทรศัพทท่ีใชงานและสายสัญญาณโทรศพัทโดยตรงเขากับชองเสียบสัญญาณโท
รศัพทหลักท่ีผนัง จากน้ันยกชุดหูฟงโทรศัพทภายนอกและฟงเสียงส ัญญาณตอเลขหมาย 
ถาไมมเีสียงสัญญาณตอเลขหมาย 
ขอใหบริษัทท่ีใหบริการทางดานโทรศัพทของคุณตรวจสอบสายและเตารับท่ีผนัง

เคร่ืองไมรับสายเมื่อโทร ตรวจสอบวาเคร่ืองอยูในโหมดการรับของตัวเครื องท่ีถูกตองสําหรับการตั้งคาของคุณ 
(ดู การตั้งคาโหมดการรับของตัวเคร่ือง uu หนา 48)

ตรวจหาเสียงสัญญาณตอเลขหมาย ถาเปนไปได 
โทรไปท่ีเคร่ืองของคุณเพ่ือฟงเสียงรับสาย ถาไมมีเสียงรับสาย 
ตรวจสอบการเช่ือมตอสายสัญญาณโทรศัพท 
ถาคุณไมไดยินเสียงเรียกเมื่อคุณโทรไปท่ีเคร่ืองของคุณ 
ขอใหบริษัทท่ีใหบริการทางดานโทรศัพทของคุณตรวจสอบสาย

ปญหาการจัดการกระดาษ (ตอ)

ปญหา คําแนะนํา
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B

การรับโทรสาร

ปญหา คําแนะนํา

ไมสามารถรับโทรสาร ตรวจสอบวาเคร่ืองของคุณมีเสียงสัญญาณตอเลขหมายโดยกด Hook (ปุมวางสาย) 
ถาคุณไดยินเสียง static หรือสัญญาณรบกวนสายโทรสารของคุณ 
ติดตอบริษัทท่ีใหบริการทางดานโทรศัพทในพื นท่ีของคุณ

ตรวจสอบการเช่ือมตอสายท้ังหมด 
ตรวจสอบวาไดเสียบสายสัญญาณโทรศัพทเขาโดยตรงกับเตารับโทรศัพทบนผนัง 
และชองเสียบ LINE ของเครื่อง ถาคุณสมคัรสมาชิก DSL หรือบริการ VoIP 
ติดตอผูใหบริการของคุณเพ่ือรับคําแนะนําในการเช่ือมตอ

ตรวจสอบวาเคร่ืองอยูในโหมดการรับของตัวเครื องท่ีถูกตอง 
ซึ่งกําหนดโดยอุปกรณภายนอกและบริการสมาชิกโทรศัพทท่ีคุณใชงานในสายเดียวกันกับเ
คร่ือง Brother (ดู การตั้งคาโหมดการรับของตัวเคร่ือง uu หนา 48)

 ถาคุณมสีายโทรสารโดยเฉพาะและตองการใหเคร่ือง Brother 
ของคุณตอบรับสายโทรสารเขาท้ังหมดโดยอัตโนมัต ิ คุณควรเลือกโหมด Fax 
(โทรสาร)

 ถาเคร่ือง Brother ของคุณใชสายเดียวกับอุปกรณตอบรับโทรศัพทภายนอก 
คุณควรเลือกโหมด External TAD (อุปกรณตอบรับโทรศัพทภายนอก (TAD)) 
ในโหมด External TAD (อุปกรณตอบรับโทรศัพทภายนอก (TAD)) เคร่ือง 
Brother 
ของคุณจะรับโทรสารรับเขาโดยอัตโนมัติและผูโทรเขาจะสามารถฝากขอความไวกับอุ
ปกรณตอบรับโทรศัพท (TAD) ของคุณ

 ถาเคร่ือง Brother ของคุณใชสายรวมกับโทรศัพทอ่ืน 
และคุณตองการตอบรับสายโทรสารเขาทัง้หมดโดยอ ัตโนมตัิ คุณตองเลือกโหมด 
Fax/Tel (โทรสาร/โทรศัพท) ในโหมด Fax/Tel (โทรสาร/โทรศพัท) เคร่ือง Brother 
ของคุณจะไดรับโทรสารโดยอัตโนมัติและสงเสยีงเรียกที่ดงัติดกันแบบสองครั้งเพือ่แจงเตื
อนใหคุณรับสายเรียกเขา

 ถาคุณไมตองการใหเคร่ือง Brother 
ของคุณตอบรับสายโทรสารเขาท้ังหมดโดยอัตโนมัต ิ คุณควรเลือกโหมด Manual 
(ดวยตนเอง) ในโหมด Manual (ดวยตนเอง) 
คุณตองรับสายเรียกเขาทุกสายและเปดใชงานเคร่ืองใหรับโทรสาร

อุปกรณหรือบริการอ่ืนในพ้ืนท่ีของคุณอาจรับสายกอนท่ีเคร่ือง Brother ของคุณจะรับสาย 
เพ่ือทดสอบในกรณีน้ี ลดการตั้งคาการชะลอเสียงเรียกเขา:

 ถาโหมดรับถูกตั้งคาเปน Fax (โทรสาร) หรือ Fax/Tel (โทรสาร/โทรศัพท) 
ลดการชะลอเสียงเรียกเขาเปน 1 คร้ัง (ดู การชะลอเสียงเรียกเขา uu หนา 48)

 ถาโหมดรับถูกต้ังคาเปน External TAD (อุปกรณตอบรับโทรศัพทภายนอก (TAD)) 
ลดจํานวนครั้งท่ีเสียงเรียกดังท่ีต้ังโปรแกรมไวในเคร่ืองตอบรับโทรศัพทของคุณเปนสอง

 ถาโหมดรับถูกตั้งคาเปน Manual (ดวยตนเอง) 
อยาปรับการตั้งคาการชะลอเสียงเรียกเขา

ขอใหผูอ่ืนสงโทรสารใหคุณเพ่ือทดสอบ:

 ถาคุณไดรับโทรสารทดสอบเปนปกติ แสดงวาเครือ่งของคุณทํางานถูกตอง 
จําไววาตองตัง้คาใหมสําหรับการชะลอเสียงเร ียกเขาหรือตั้งคาเคร่ืองตอบรับอัตโนมัตไิปท ี่
การตั้งคาเร่ิมตนของคุณ 
ถาปญหาในการรับโทรสารเกิดขึน้ซํ้าอีกหลังจากตั้งคาใหมสําหรับการชะลอเสียงเรียกเขา 
แสดงวาบริการบุคคล 
อุปกรณหรือสมาชิกกําลังตอบรับการติดตอดวยโทรสารกอนที่เครื่องจะรับสาย

 ถาคุณไมไดรับโทรสาร อุปกรณหรือบริการสมาชิกอ่ืนๆ 
อาจสงสัญญาณรบกวนการรับโทรสารของคุณหรืออาจม ีปญหาท่ีสายเคร่ืองโทรสาร
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ไมสามารถรับโทรสาร

(ตอ)

ถาคุณใชอุปกรณตอบรับโทรศัพท (โหมด External TAD 
(อุปกรณตอบรับโทรศัพทภายนอก (TAD)) โดยใชสายเดียวกับเครื่อง Brother 
ตรวจสอบวาเคร่ืองตอบรับของคุณถูกตั้งคาไวอยางถูกตอง 
(ดู การเช่ือมตออุปกรณตอบรับโทรศัพทภายนอก (TAD) uu หนา 56)

1 เช่ือมตออุปกรณตอบรับโทรศัพท (TAD) ดังแสดงในภาพประกอบ ดู หนา 56

2 ตั้งคาเคร่ืองตอบรับของคุณใหรับสายภายในเสียงเรียกเขาดังหน่ึงหรือสองครั้ง

3 บันทึกขอความสงออกในเครื่องตอบรับของคุณ

 บันทึกเสียงเงียบหาวินาทีกอนเร่ิมตนขอความสงออกของคุณ

 จํากัดระยะเวลาการพูดของคุณท่ี 20 วินาที

 ส ินสดุขอความสงออกของคณุโดยปอนรหัสการเร ิมทํางานแบบระยะไกลสาํหรับผู สง
โทรสารดวยตนเอง เชน: “หลังจากเสียงปป ฝากขอความหรือกด l51 และ เร่ิม 
เพ่ือสงโทรสาร”

4 ตั้งคาเคร่ืองตอบรับของคุณใหรับสาย

5 ตั้งคาโหมดการรับของตัวเคร่ืองของเครื่อง Brother เปน External TAD 
(อุปกรณตอบรับโทรศัพทภายนอก (TAD)) (ดู การเลือกโหมดการรับของตัวเคร่ือง 
uu หนา 45)

ตรวจสอบวาคุณลักษณะการตรวจจับโทรสารของเคร่ือง Brother เปดอยู 
การตรวจจับโทรสารเปนคุณลักษณะท่ีใหคุณรับโทรสารแมวาคุณจะรับสายจากโทรศัพทภา
ยนอกหรือโทรศัพทท่ีตอแยกออกจากตัวเคร่ือง (ด ู การตรวจจับโทรสาร uu หนา 49)

ถาคุณไดรับขอผิดพลาดในการสงบอยๆ เน่ืองจากสัญญาณรบกวนในสายโทรศัพท 
ลองเปล่ียนการตั้งคาเคร่ืองท่ีสามารถเขากันไดเปน Basic(for VoIP) (พ้ืนฐาน 
(สําหรับ VoIP)) (ดู สัญญาณรบกวนสายโทรศัพท / VoIP uu หนา 157)

ติดตอผูดแูลระบบของคุณเพ่ือตรวจสอบการตั้งคา Secure Function Lock

การสงโทรสาร

ปญหา คําแนะนํา

ไมสามารถสงโทรสาร ตรวจสอบการเช่ือมตอสายท้ังหมด 
ตรวจสอบวาไดเสียบสายสัญญาณโทรศัพทเขาโดยตรงกับเตารับโทรศัพทบนผนัง 
และชองเสียบ LINE ของเครื่อง 

ตรวจสอบใหแนใจวาคุณกด Fax (โทรสาร) และเครื่องอยูในโหมดโทรสาร 
(ดู วิธีการสงโทรสาร uu หนา 41)

พิมพรายงานการตรวจสอบความถูกตองการสงสัญญาณและตรวจหาขอผิดพลาด 
(uu คูมือขัน้สูงสําหรับผูใช)

ติดตอผูดแูลระบบของคุณเพ่ือตรวจสอบการตั้งคา Secure Function Lock 

ขอใหอีกฝายตรวจสอบวาเคร่ืองรับมีกระดาษหรือไม 

คุณภาพการสงไมดี ลองเปล่ียนความละเอียดเปน Fine (ละเอียด) หรือ S.Fine (ละเอียดพิเศษ) 
ทําสําเนาเพ่ือตรวจสอบการทํางานของสแกนเนอรของเครื่อง ถาคุณภาพสําเนาไมดี 
ทําความสะอาดสแกนเนอร (ดู การทําความสะอาดกระจกสแกนเนอร uu หนา 107)

การรับโทรสาร (ตอ)

ปญหา คําแนะนํา
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B

รายงานการตรวจสอบความถูกตองการ
สงสัญญาณแสดง RESULT 
(ผลลัพธ):ERROR (ขอผิดพลาด)

อาจมีสัญญาณรบกวนช่ัวคราวหรือ static ในสาย ลองสงโทรสารอีกคร้ัง ถาคุณสงขอความ 
PC-FAX และไดรับ RESULT (ผลลัพธ):ERROR (ขอผิดพลาด) 
ในรายงานการตรวจสอบความถูกตองการสงสัญญาณ 
หนวยความจําในเคร่ืองของคุณอาจเต็ม เพ่ือลางหนวยความจําเพ่ิมเติม 
คุณสามารถปดการจัดเก็บโทรสาร (uu คูมอืขัน้สูงสําหรับผูใช) 
พิมพขอความโทรสารในหนวยความจํา (uu คูมอืขัน้สูงสําหรับผูใช) 
หรือยกเลิกโทรสารท่ีชะลอการสงโทรสาร (uu คูมือขัน้สูงสําหรับผูใช) 
ถาปญหายังคงเกิดขึ้น 
โทรติดตอบริษัทท่ีใหบริการทางดานโทรศัพทและขอใหตรวจสอบสายโทรศัพทของคุณ

ถาคุณไดรับขอผิดพลาดในการสงบอยๆ เน่ืองจากสัญญาณรบกวนในสายโทรศัพท 
ลองเปล่ียนการตั้งคาเคร่ืองท่ีสามารถเขากันไดเปน Basic(for VoIP) (พ้ืนฐาน 
(สําหรับ VoIP)) (ดู สัญญาณรบกวนสายโทรศัพท / VoIP uu หนา 157)

โทรสารที่สงวางเปลา ตรวจสอบวาคณุใสเอกสารถูกตอง เมื่อใช ADF (ถาดป อนเอกสารอัตโนมัติ) 
เอกสารจะตองหงายขึ้น เมื่อใชกระจกสแกนเนอร เอกสารจะตองควํ่าลง (ดู การวางเอกสาร 
uu หนา 39)

มีเสนสีดําแนวตั้งเมื่อสงโทรสาร เสนสีดําแนวตั้งในโทรสารท่ีคุณสงโดยปกติเกิดจากรอยสกปรกหรือนํ้ายาลบคําผิดบนแถบ
กระจก (ดู การทําความสะอาดกระจกสแกนเนอร uu หนา 107)

การจัดการสายเรียกเขา

ปญหา คําแนะนํา

เคร่ือง ‘ไดยิน’ 
เสียงเปนเสียงเรียกโทรสาร (CNG 
tones)

ถา การตรวจจับโทรสาร ถูกตั้งคาไปท่ี เปด เคร่ืองของคุณจะไวตอเสียง 
ซึ่งอาจแปลเสียงบางเสียงหรือเสียงเพลงในสายผิดพลาดเปนเสียงสัญญาณเคร่ืองโทรสาร

ท่ีเรียกเขามาและตอบกลับดวยเสียงรับสายโทรสารน้ัน ปดใชงานเคร่ืองโดยกด  
หลีกเลี่ยงปญหาน้ีโดยตั้งคา การตรวจจับโทรสาร ไปท่ี ปด (ดู การตรวจจับโทรสาร 
uu หนา 49)

การสงการติดตอดวยโทรสารไปยังเครื่
อง

ถาคุณรับโทรศัพทภายนอกหรือโทรศัพทท่ีตอแยกออกจากตัวเคร่ือง กด 
รหัสการเริ่มทํางานแบบระยะไกล  (การตั้งคาเร่ิมตนคือ l51)  

เมื่อเคร่ืองของคุณรับสาย ใหวางสาย

คุณลักษณะท่ีกําหนดเองในสายเดียว ถาคุณใชการรอสาย การรอสาย/รายช่ือผูโทรเขา รายช่ือผูโทรเขา จดหมายเสียง 
เคร่ืองตอบรับ ระบบแจงเตือนหรือคุณลักษณะท่ีกำหนดเองอ่ืนๆ 
ในสายโทรศัพทเดยีวกับเคร่ืองของคุณ อาจเกิดปญหาในการสงหรือรับโทรสาร

เชน: ถาคุณสมัครสมาชิกการรอสาย หรือบริการท่ีกําหนดเองอ่ืนๆ 
และมีสัญญาณเรียกเขาในสายขณะท่ีเคร่ืองของคุณกําลังสงหรือรับโทรสาร 
สัญญาณอาจหยุดช่ัวคราวหรือโทรสารติดขัด คุณลักษณะ ECM 
(โหมดการแกไขขอผิดพลาด) ของ Brother สามารถชวยแกป ัญหาน้ีได 
เง่ือนไขน้ีเช่ือมโยงกับอุตสาหกรรมระบบโทรศัพทและเกิดขึ้นกับทุกอุปกรณท่ีสงและรับขอ
มูลผานสายท่ีใชรวมกันท่ีมีคุณลักษณะกําหนดเอง 
เพ่ือหลีกเลี่ยงการติดขดัท่ีอาจสงผลกระทบตอธุรกิจของคุณ 
ขอแนะนําใหแยกสายโดยไมใชคุณลักษณะกําหนดเอง

การสงโทรสาร (ตอ)

ปญหา คําแนะนํา
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ปญหาการทําสําเนา

ปญหา คําแนะนํา

ไมสามารถทําสําเนา ตรวจสอบใหแนใจวาคุณกด Copy (สําเนา) และเครื่องอยูในโหมดสําเนา 
(ดู วิธีการทําสําเนา uu หนา 65)

ติดตอผูดแูลระบบของคุณเพ่ือตรวจสอบการตั้งคา Secure Function Lock

เสนสีดําแนวตั้งปรากฏในสําเนา เสนสีดําแนวตั้งในสําเนาโดยปกติเกิดจากรอยสกปรกหรือนํ้ายาลบคําผิดบน 
กระจกสแกนเนอร หรือสายโคโรนาสกปรก 
ทําความสะอาดแถบกระจกและกระจกสแกนเนอรและแถบสีขาวและพลาสติกสีขาวท่ีอยูดา
นบน (ดู การทําความสะอาดกระจกสแกนเนอร uu หนา 107 และ 
การทําความสะอาดสายโคโรนา uu หนา 112)

สําเนาวางเปลา ตรวจสอบวาคุณใสเอกสารถูกตอง (ดู การใชถาดปอนเอกสารอัตโนมัติ (ADF) uu หนา 39 
หรือ การใชกระจกสแกนเนอร uu หนา 40)

ปญหาการสแกน

ปญหา คําแนะนํา

ขอผิดพลาด TWAIN หรือ WIA 
จะปรากฏเมื่อเร่ิมสแกน (Windows®)

ตรวจสอบวาไดรเวอร Brother TWAIN หรือ WIA 
ถูกเลือกเปนแหลงขอมูลหลักในแอพพลิเคชันการสแกนของคุณ เชน ใน Nuance™ 
PaperPort™ 12SE คลิก Desktop (เดสกท็อป) > Scan Settings 
(การตั้งคาการสแกน) > Select (เลือก) เพ่ือเลือกไดรเวอร Brother TWAIN/WIA

ขอผิดพลาด TWAIN หรือ ICA 
จะปรากฏเมื่อเร่ิมสแกน (Macintosh) 

ตรวจสอบวาไดรเวอร Brother TWAIN ถูกเลือกเปนแหลงขอมูลหลัก ใน PageManager 
คลิก File (ไฟล) > Select Source (เลือกแหลง) แลวเลือกไดรเวอร Brother TWAIN

Macintosh ยังสามารถสแกนเอกสารโดยใชไดรเวอรสแกนเนอร ICA (uu คูมือซอฟตแวร 
และคูมือเน็ทเวิรคสําหรับผูใช)

OCR ไมทํางาน ลองเพ่ิมความละเอียดการสแกน

(Macintosh) 
Presto! PageManager ตองดาวนโหลดและติดตั้งกอนใชงาน สําหรับคําแนะนําเพ่ิมเติม 
ใหดูท่ี การเขาใชงานการสนับสนุนจาก Brother (Macintosh) uu หนา 5

การสแกนเครือขายไมทํางาน ดูท่ี ปญหาเครือขาย uu หนา 155

ไมสามารถสแกน ติดตอผูดแูลระบบของคุณเพ่ือตรวจสอบการตั้งคา Secure Function Lock

ปญหาซอฟตแวร

ปญหา คําแนะนํา

ไมสามารถติดต้ังซอฟตแวรหรอืพิมพได (เฉพาะ Windows®)

รันโปรแกรม ซอมแซม MFL-Pro Suite บนแผนซีดีรอม 
โปรแกรมน้ีจะซอมแซมและติดตั้งซอฟตแวรใหม
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ปญหาเครือขาย

ปญหา คําแนะนํา

ไมสามารถพิมพและสแกนผานเครือขา
ยหลังจากการติดตั้งซอฟตแวรเสร็จสิ้น

เมื่อหนาจอ ไมสามารถพิมพไปยังเครื่องพิมพในเครือขาย ปรากฏขึ้น 
ใหดําเนินการตามคําแนะนําบนหนาจอ

ถาปญหาไมไดรับการแกไข uu คูมอืซอฟตแวร และคูมือเน็ทเวิรคสําหรับผูใช

คณุลกัษณะการสแกนเครือขายไมทํางาน (Windows® และ Macintosh)

คุณลักษณะการสแกนเครือขายอาจไมทํางานเน่ืองจากการตั้งคาไฟรวอลล 
เปลี่ยนแปลงหรือปดการใชงานการตั้งคาไฟรวอลล 
คุณจําเปนตองตั้งคาซอฟตแวรรักษาความปลอดภ ัย/ไฟรวอลลภายนอกใหอนุญาตการสแ
กนเครือขาย ถาตองการเพ่ิมพอรต 54925 สําหรับการสแกนเครือขาย ปอนขอมูลดังน้ี:

 ในช่ือ: ปอนคําอธิบาย เชน Brother NetScan

 ในหมายเลขพอรต: ปอน 54925

 ในโพรโตคอล: ตรวจสอบวาไดเลือก UDP

โปรดดูท่ีคูมือคําแนะนําท่ีใหมากับซอฟตแวรร ักษาความปลอดภัย/ไฟรวอลลภายนอกหรือ
ติดตอผูผลิตซอฟตแวร

สําหรับขอมูลเพ่ิมเติม คุณสามารถอานคําถามท่ีพบบอยและคําแนะนําในวิธีการแกไขไดท่ี 
http://solutions.brother.com/

(Macintosh)

เลือกเครื่องของคุณอีกคร้ังในหนาตาง Device Selector (ตัวเลือกอุปกรณ) 
จากเมนูปอบอัพแบบโมดัลบนหนาจอหลักของ ControlCenter2

คุณลักษณะการรับ PC-FAX 
เครือขายไมทํางาน

(Windows® เทาน้ัน)
คุณจําเปนตองตั้งคาซอฟตแวรรักษาความปลอดภ ัย/ไฟรวอลลภายนอกใหอนุญาตใชการ
รับ PC-FAX ถาตองการเพ่ิมพอรต 54926 สําหรับการรับ PC-FAX เครือขาย 
ใหปอนขอมูลดังน้ี:

 ในช่ือ: ปอนคําอธิบาย เชน Brother PC-FAX Rx

 ในหมายเลขพอรต: ปอน 54926

 ในโพรโตคอล: ตรวจสอบวาไดเลือก UDP

โปรดดูท่ีคูมือคําแนะนําท่ีใหมากับซอฟตแวรร ักษาความปลอดภัย/ไฟรวอลลภายนอกหรือ
ติดตอผูผลิตซอฟตแวร

สําหรับขอมูลเพ่ิมเติม อานคําถามท่ีพบบอยและคำแนะนําในวิธีการแกไขไดท่ี 
http://solutions.brother.com/

ไมสามารถติดตั้งซอฟตแวร Brother ได (Windows®) 
หากคําเตือนซอฟตแวรความปลอดภัยปรากฏบนหนาจอคอมพิวเตอรในระหวางการติดตั้ง 
เปลี่ยนการตั้งคาซอฟตแวรความปลอดภัยเพ่ืออนุญาตใหโปรแกรมติดตั้งผลิตภัณฑ 
Brother หรือโปรแกรมอื่นๆ ทํางาน

(Macintosh) 
หากคุณใชฟงกช่ันไฟรวอลลของซอฟตแวรความปลอดภัยปองกันสปายแวรหรือไวรัส 
ปดการใชงานช่ัวคราวและติดตั้งซอฟตแวร Brother

ไมสามารถเช่ือมตอเครือขายแบบไรสาย
ตรวจสอบปญหาโดยใช WLAN Report (รายงาน WLAN) กด , All Settings 

(การตั้งคาท้ังหมด), Print Reports (พิมพรายงาน), WLAN Report (รายงาน 
WLAN) จากน้ันกด OK (ตกลง) (uu คูมือซอฟตแวร และคูมือเน็ทเวิรคสําหรับผูใช)

http://solutions.brother.com/
http://solutions.brother.com/
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1 Windows Server® 2012 และ Windows Server® 2012 R2: ฮารดแวร
2 Windows® XP, Windows Vista®, Windows Server® 2003 และ Windows Server® 2008: Properties (คุณสมบัติ)

ปญหาอื่นๆ

ปญหา คําแนะนํา

เคร่ืองพิมพไมเปดทํางาน สถานการณการเช่ือมตอไฟฟาท่ีรายแรง (เชน ฟาผาหรือไฟกระชาก) 

อาจกระตุนใหกลไกความปลอดภัยภายในของเครื่องพิมพทํางาน กดคาง  

เพ่ือปดเคร่ือง และถอดสายไฟออก รอสิบนาที จากน ั้นเสียบสายไฟเขากับปลั๊กไฟ และกด 

 เพ่ือเปดเคร่ืองพิมพอีกคร้ัง

หากปญหายังไมไดรับการแกไข และคุณใชตัวตัดไฟ ปลดปลั๊กเพ่ือใหมั่นใจวาไมเกิดปญหา 
เสียบสายไฟของเครื่องเขากับเตารับไฟฟาท่ีผนังอ่ืนท่ีใชงานไดโดยตรง 
หากยังคงไมมไีฟเขา ลองเปลี่ยนสายไฟอ่ืน

เครื่องพิมพไมสามารถพิมพขอมูล EPS 
ท่ีมีขอมูลไบนารีกบัไดรเวอรเครื่องพิมพ 
BR-Script3

(Windows®) 
เพ่ือพิมพขอมลู EPS ใหดําเนินการดังตอไปน้ี:

a Windows® 7 และ Windows Server® 2008 R2: 

คลิกปุม  (เริ่ม) > อุปกรณและเครื่องพิมพ

Windows Vista® และ Windows Server® 2008: 

คลิกปุม  (Start (เร่ิม)) > Control Panel (แผงควบคุม) > Hardware and 
Sound (ฮารดแวรและเสียง) > Printers (เคร่ืองพิมพ)
Windows® XP และ Windows Server® 2003: 
คลิกปุม Start (เร่ิม) > Printers and Faxes (เคร่ืองพิมพและแฟกซ)
Windows® 8 และ Windows Server® 2012: 
เลื่อนเมาสของคุณไปท่ีมุมลางขวาของเดสกท็อป เมื่อแถบเมนู ปรากฏขึ้น ใหคลิก 
การต้ังคา > แผงควบคุม  ในกลุม ฮารดแวรและเสียง 1 คลิก 
ดูอุปกรณและเครื่องพิมพ
Windows Server® 2012 R2:
คลิก แผงควบคุม บนหนาจอ Start ในกลุม ฮารดแวร คลิก 
ดูอุปกรณและเครื่องพิมพ

b คลิกขวาไอคอน Brother MFC-XXXX BR-Script3 แลวเลือก 
คุณสมบัติเครื่องพมิพ 2

c จากแท็บ การต้ังคาอุปกรณ เลือก TBCP (Tagged binary communication 
protocol) ใน Output Protocol (โปรโตคอลเอาทพุท)

(Macintosh) 
หากเครื่องของคุณเช่ือมตอกับคอมพิวเตอรดวยอินเตอรเฟส USB 
คุณไมสามารถพิมพขอมูล EPS ท่ีมขีอมูลไบนารีได คุณสามารถพิมพขอมูล EPS 
ท่ีเคร่ืองผานเครือขาย สําหรับการติดตั้งไดรเวอรเคร่ืองพิมพ BR-Script3 ผานเครือขาย 
เขาไปท่ี Brother Solutions Center ท่ี http://solutions.brother.com/

http://solutions.brother.com/
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การตั้งคาการตรวจจับเสียงสัญ
ญาณตอเลขหมาย B

เม่ือคุณสงโทรสารโดยอัตโนมัติโดยคาเร่ิมตน 
เคร่ืองของคุณจะรอระยะเวลาหนึ่งกอนเร่ิมหมุนหม
ายเลข 
เม่ือเปล่ียนแปลงการตั้งคาเสียงสัญญาณตอเลขห
มายไปที่ Detection (การตรวจจับ) 
คุณสามารถสั่งใหเคร่ืองของคุณหมุนทันทีที่ตรวจจั
บเสียงสัญญาณตอเลขหมาย 
การต้ังคานี้ชวยประหยัดเวลาชวงหนึ่งเม่ือส งโทรส
ารไปยังหมายเลขอื่นหลายหมายเลข 
ถาคุณเปล่ียนแปลงการตั้งคาและเร่ิมประสบปญหา
ในการตอหมายเลข 
คุณควรเปล่ียนกลับไปที่การตั้งคาเร่ิมตน No 
Detection (ไมตรวจจับ)

a กด 

b กด All Settings (การต้ังคาทั้งหมด)

c ปดนิว้ขึ้นหรือลง หรือกด a หรือ b เพื่อแสดง 
Initial Setup (การต้ังคาเบื้องตน)

d กด Initial Setup (การต้ังคาเบื้องตน)

e ปดนิว้ขึ้นหรือลง หรือกด a หรือ b เพื่อแสดง 
Dial Tone (เสียงสัญญาณตอเลขหมาย)

f กด Dial Tone 
(เสียงสัญญาณตอเลขหมาย)

g กด Detection (การตรวจจับ) หรือ No 
Detection (ไมตรวจจับ)

h กด 

สัญญาณรบกวนสายโทรศัพท / VoIPB

ถาคุณประสบปญหาในการสงหรือรับโทรสารเน่ือง
จากมีสัญญาณรบกวนในสายโทรศัพท 
ขอแนะนําใหคุณปรับการปรับสมดุลสําหรับเคร่ือง
ที่เขากันไดเพื่อลดความเร็วของโมเด็มสําหรับการ
ทํางานของโทรสาร

a กด 

b กด All Settings (การตั้งคาทั้งหมด)

c ปดนิ้วขึ้นหรือลง หรือกด a หรือ b เพื่อแสดง 
Initial Setup (การตั้งคาเบื้องตน)

d กด Initial Setup (การตั้งคาเบื้องตน)

e ปดนิ้วขึ้นหรือลง หรือกด a หรือ b เพื่อแสดง 
Compatibility (การทํางานที่เขากันได)

f กด Compatibility (การทํางานท่ีเขากันได)

g กด High (สูง), Normal (ปกต)ิ หรอื 
Basic(for VoIP) (พืน้ฐาน(สําหรบั VoIP))

 Basic(for VoIP) (พื นฐาน(สําหรบั VoIP)) 
ลดความเรว็ของโมเด็มเหลอื 9600 bps และปด 
ECM (โหมดการแกไขขอผดิพลาด) 
ถาปญหาสัญญาณรบกวนในสายโทรศัพทของคุ
ณเกิดขึ นซำอีก 
คุณอาจตองการใชเม ือจาํเปนเทาน ัน

เพื อปรบัปรงุความเขากันไดกับบรกิาร VoIP 
สวนใหญ Brother 
แนะนําใหเปล ียนการตั งคาความเขากันไดเปน 
Basic(for VoIP) (พื นฐาน(สําหรบั VoIP))

 Normal (ปกติ) 
ต้ังคาความเร็วของโมเด็มที่ 14400 bps

 High (สูง) ต้ังคาความเร็วของโมเด็มที่ 
33600 bps

h กด 

หมายเหตุ
• VoIP (Voice over IP) 
เปนประเภทระบบโทรศัพทที่ใชการเช่ือมตออิน
เทอรเนต็แทนสายโทรศัพททั่วไป

• Brother ไมแนะนําใหใชสาย VoIP 
ขอจํากัดของ VoIP 
โดยท่ัวไปอาจทําใหบางฟงกช่ันของเคร่ืองโทร
สารทํางานผิดพลาด
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การปรับปรุงคุณภาพการพิมพ B

หากคุณประสบปญหาคุณภาพการพมิพ พิมพหนากระดาษสําหรับการทดสอบกอน ( , All Settings 

(การตั้งคาทั้งหมด), Printer (เคร่ืองพิมพ), Print Options (ตัวเลือกการพิมพ), Test Print 
(การทดสอบพิมพ)) หากเอกสารที่พิมพออกมามีคุณภาพดี ปญหาอาจไมไดอยูที่เคร่ืองพิมพ 
ตรวจสอบการเช่ือมตอสายอินเตอรเฟสและลองพิมพ เอกสารอื่น 
ถาเอกสารที่พิมพออกมาหรือหนากระดาษสําหรับการทดสอบจากเคร่ืองประสบปญหาคุณภาพ 
ตรวจสอบขั้นตอนตอไปนี้กอน จากนั้น หากคุณยังคงประสบปญหาคุณภาพการพิมพ 
ตรวจสอบแผนผังดานลางและทําตามคําแนะนํา

หมายเหตุ
Brother ไมแนะนําใหใชตลบัผงหมึก (โทนเนอร) อ่ืนนอกจากตลับผงหมึก (โทนเนอร) ของแทของ Brother 
หรอืเตมิผงหมึก (โทนเนอร) ในตลบัผงหมึก (โทนเนอร ) ท่ีใชแลวดวยผงหมึก (โทนเนอร) จากแหลงอ่ืน

 

a เพื่อใหไดคุณภาพการพิมพที่ดีที่สุด ขอแนะนําใหใชกระดาษที่แนะนํา 
ตรวจสอบวาคุณใชกระดาษที่ตรงตามขอกําหนดของเรา (ดู กระดาษและสื่อสิ่งพิมพอื่นๆ 
ที่ใชรวมกับเคร่ืองพิมพได uu หนา 34)

b ตรวจสอบวาชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) และตลับผงหม ึก (โทนเนอร) ไดรับการติดต้ังอยางถูกตอง

ตวัอยางคณุภาพการพิมพไมไดมาตรฐาน คําแนะนํา
 

หนาท่ีพิมพถูกบีบ มีเสนแนวนอน 
หรือตัวอักษรที่ขอบดานบน ลาง ซาย 

และขวาถูกตัดหายไป

 ปรบัขอบการพมิพทีแ่อพพลเิคช่ันของคณุ และสัง่พมิพเอกสารใหมอีกครัง้

 

ตัวอกัษรท่ีเปนสีและตัวอักษรบางในเอก
สารตนฉบับ 

เมื่อถายสําเนาออกมาแลวไมชัดเจน

 เลือก Text (ขอความ) หรอื Receipt (ใบเสรจ็รบัเงนิ) 
ในการตัง้คาคณุภาพสาํเนา (uu คูมอืขัน้สงูสาํหรบัผูใช)

 ปรบัความเขมและความคมชดัของสาํเนา (uu คูมอืขัน้สงูสาํหรบัผูใช)

ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ. 0123456789. abcdefghijklmnopqrstuvwxyz.
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ. 0123456789. abcdefghijklmnopqrstuvwxyz.
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ. 0123456789. abcdefghijklmnopqrstuvwxyz.
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ. 0123456789. abcdefghijklmnopqrstuvwxyz. ABCDEFGH

abcdefghijk

ABCD
abcde
01234

0123456789012345678901
9876543210987654321098

012345678
987654321
012345
987654

0123456789012345678901
9876543210987654321098

012345678
987654321
012345
987654
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สีจางหรือไมชดัเจนท้ังหนา

 ดาํเนินการปรบัแตงคาของสอีีกครัง้โดยใชจอสมัผัสหรอืไดรเวอรเครือ่งพมิพ 
(ด ูการปรับแตงคาของส ีuu หนา 122)

 ปรบัความเขมและความคมชัดของสาํเนา ถาคณุทาํสาํเนา 
(uu คูมอืขัน้สงูสาํหรบัผูใช)

 ตรวจสอบวาโหมดรปูแบบการประหยดัผงหมกึ (โทนเนอร) น้ันปดอยู 
จากจอสมัผัสหรอืจากไดรเวอรเครือ่งพมิพ

 ตรวจสอบวาการต ังคาชนิดส ือในไดรเวอรตรงกบัชนิดกระดาษท ีคณุกําลงัใชง
าน (ดู กระดาษและสื่อส่ิงพิมพอ่ืนๆ ท่ีใชรวมกับเคร ื่องพิมพได 
uu หนา 34)

 เขยาตลบัผงหมกึ (โทนเนอร) ทัง้สีต่ลบัอยางนุมนวล

 เช็ดหนาตางสแกนเนอรเครือ่งพมิพเลเซอรดวยผานุมทีแ่หงชนิดไมมขีน 
(ดู การทําความสะอาดหนาตางเลเซอรสแกนเนอร uu หนา 108)

 

เสนหรือแถบสีขาวตลอดหนา

 เช็ดหนาตางสแกนเนอรเครือ่งพิมพเลเซอรดวยผานุมท่ีแหงชนิดไมมีขน 
(ดู การทําความสะอาดหนาตางเลเซอรสแกนเนอร uu หนา 108)

 เช็ดแถบกระจกสแกนเนอรดวยผานุม แหง และไมเปนขุย 
(ดู การทําความสะอาดกระจกสแกนเนอร uu หนา 107)

 ตรวจสอบวามีวตัถุแปลกปลอม เชน กระดาษฉกีขาด 
กระดาษกาวหรอืฝุนอยูดานในเครือ่งพิมพหรอืโดยรอบชุดแมแบบสรางภาพ 
(ดรมั) และตลบัผงหมึก (โทนเนอร) หรอืไม

ตวัอยางคณุภาพการพิมพไมไดมาตรฐาน คําแนะนํา

ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ. 0123456789. abcdefghijklmnopqrstuvwxyz.
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ. 0123456789. abcdefghijklmnopqrstuvwxyz.
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ. 0123456789. abcdefghijklmnopqrstuvwxyz.
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ. 0123456789. abcdefghijklmnopqrstuvwxyz.

ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ. 0123456789. abcdefghijklmnopqrstuvwxyz.
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ. 0123456789. abcdefghijklmnopqrstuvwxyz.
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ. 0123456789. abcdefghijklmnopqrstuvwxyz.
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ. 0123456789. abcdefghijklmnopqrstuvwxyz.

ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ. 0123456789. abcdefghijklmnopqrstuvwxyz.
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ. 0123456789. abcdefghijklmnopqrstuvwxyz.
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ. 0123456789. abcdefghijklmnopqrstuvwxyz.
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ. 0123456789. abcdefghijklmnopqrstuvwxyz.

ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ. 0123456789. abcdefghijklmnopqrstuvwxyz.
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ. 0123456789. abcdefghijklmnopqrstuvwxyz.
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ. 0123456789. abcdefghijklmnopqrstuvwxyz.
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ. 0123456789. abcdefghijklmnopqrstuvwxyz.
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เสนหรือแถบสีตลอดหนา

 Wipe the scanner glass strip with a dry lint free soft cloth 
(see การทําความสะอาดกระจกสแกนเนอร uu หนา 107).

 ทําความสะอาดสายโคโรนาท้ังส่ีเสน (หน่ึงเสนสําหรบัแตละสี) 
ภายในชุดแมแบบสรางภาพ (ดรมั) โดยการเลือ่นจุดต ั้งระยะสีนํ้าเงนิ 
(ดู การทําความสะอาดสายโคโรนา uu หนา 112)

 ตรวจสอบจุดต้ังระยะสีนํา เงนิของสายโคโรนาวากลบัไปสูตําแหนงเริม่ตน (1)
 

 เปลีย่นตลบัผงหมึก (โทนเนอร) ท่ีตรงกบัสีของเสนหรอืแถบ 
(ดู การเปล่ียนตลับผงหมกึ (โทนเนอร) uu หนา 82)

เพ่ือระบุสีของตลบัผงหมึก (โทนเนอร) ไปท่ี http://solutions.brother.com/ 
เพ่ือดูคําถามท่ีพบบอยและคําแนะนําในการแกปญหา

 ใสชุดแมแบบสรางภาพ (ดรมั) ใหม (ดู การเปล่ียนชุดแมแบบสรางภาพ 
(ดรัม) uu หนา 87)

ตวัอยางคณุภาพการพิมพไมไดมาตรฐาน คําแนะนํา

ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ. 0123456789. abcdefghijklmnopqrstuvwxyz.
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ. 0123456789. abcdefghijklmnopqrstuvwxyz.
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ. 0123456789. abcdefghijklmnopqrstuvwxyz.
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ. 0123456789. abcdefghijklmnopqrstuvwxyz.

ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ. 0123456789. abcdefghijklmnopqrstuvwxyz.
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ. 0123456789. abcdefghijklmnopqrstuvwxyz.
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ. 0123456789. abcdefghijklmnopqrstuvwxyz.
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ. 0123456789. abcdefghijklmnopqrstuvwxyz.

1

http://solutions.brother.com/
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เสนสีพาดบนหนา

 ถามีเสนสีปรากฏขึ้นโดยหางกันเปนระยะ 30 มม. 
ใหระบุสีท่ีทําใหเกิดปญหา และเปล่ียนตลับผงหมึก (โทนเนอร) 
ท่ีมีสีตรงกับเสนดังกลาว (ดู การเปล่ียนตลับผงหมึก (โทนเนอร) 
uu หนา 82)

เพ่ือระบุสีของตลับผงหมึก (โทนเนอร) ไปท่ี 
http://solutions.brother.com/ 
เพ่ือดูคําถามท่ีพบบอยและคําแนะนําในการแกปญหา

 ถาเสนสีปรากฏขึ้นโดยหางกันเปนระยะ 94 มม. 
ใหใสชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) ใหม 
(ดู การเปล่ียนชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) uu หนา 87)

 

จดุสีขาวหรอืการพิมพท่ีมรีูโหว

 ตรวจสอบวาการตั งคาชนดิสื อในไดรเวอรตรงกับชนดิกระดาษท ีคุณกํา
ลังใชงาน (ดู กระดาษและสื่อส่ิงพิมพอ่ืนๆ ท่ีใชรวมกับเคร ื่องพิมพได 
uu หนา 34)

 ตรวจสอบสภาพแวดลอมของเคร่ืองพิมพ 
สภาพแวดลอมท่ีมคีวามช้ืนสูงอาจทําใหการพิมพมีชองโหว 
(uu  คูมือเก่ียวกับความปลอดภัยของผลิตภัณฑ)

 หากปญหาไมไดรับการแกไขหลังจากพิมพจํานวนไมก่ีหนา 
อาจมีวตัถแุปลกปลอม เชน 
กาวจากฉลากติดอยูท่ีผวิของชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) 
(ดู การทําความสะอาดชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) uu หนา 115)

 ใสชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) ใหม 
(ดู การเปล่ียนชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) uu หนา 87)

 

หนาวางหรือบางสีหายไป

 ระบุสีท่ีทําใหเกิดปญหา และติดต้ังตลับผงหมึก (โทนเนอร) 
(ดู การเปล่ียนตลับผงหมกึ (โทนเนอร) uu หนา 82)

เพ่ือระบุสีของตลับผงหมึก (โทนเนอร) ไปท่ี 
http://solutions.brother.com/ 
เพ่ือดูคําถามท่ีพบบอยและคําแนะนําในการแกปญหา

 ใสชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) ใหม 
(ดู การเปล่ียนชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) uu หนา 87)

 

จดุสีท่ีชวง 94 มม.

 หากปญหาไมไดรับการแกไขหลังจากพิมพหนาวางจํานวนไมก่ีหนา 
อาจมีวตัถแุปลกปลอม เชน 
กาวจากฉลากติดอยูท่ีผวิของชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) 
ทําความสะอาดชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) 
(ดู การทําความสะอาดชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) uu หนา 115)

 ใสชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) ใหม 
(ดู การเปล่ียนชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) uu หนา 87)

ตวัอยางคณุภาพการพิมพไมไดมาตรฐาน คําแนะนํา

ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ. 0123456789. abcdefghijklmnopqrstuvwxyz.
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ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ. 0123456789. abcdefghijklmnopqrstuvwxyz.
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ. 0123456789. abcdefghijklmnopqrstuvwxyz.
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ. 0123456789. abcdefghijklmnopqrstuvwxyz.
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ. 0123456789. abcdefghijklmnopqrstuvwxyz.

ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ. 0123456789. abcdefghijklmnopqrstuvwxyz.
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ. 0123456789. abcdefghijklmnopqrstuvwxyz.
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ. 0123456789. abcdefghijklmnopqrstuvwxyz.
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ. 0123456789. abcdefghijklmnopqrstuvwxyz.94 mm

94 mm
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จดุสีท่ีชวง 30 มม.

 ระบุสีท่ีทําใหเกิดปญหา และติดต้ังตลับผงหมึก (โทนเนอร) 
(ดู การเปล่ียนตลับผงหมกึ (โทนเนอร) uu หนา 82)

เพ่ือระบุสีของตลับผงหมึก (โทนเนอร) ไปท่ี 
http://solutions.brother.com/ 
เพ่ือดูคําถามท่ีพบบอยและคําแนะนําในการแกปญหา

 

ผงหมึก (โทนเนอร) กระจัดกระจาย 
หรือเปนคราบผงหมกึ (โทนเนอร)

 ตรวจสอบสภาพแวดลอมของเคร่ืองพิมพ 
สภาพแวดลอมท่ีมคีวามช้ืนและอุณหภูมิสูง 
อาจทําใหเกิดปญหาคุณภาพการพิมพนี้

 ระบุสีท่ีทําใหเกิดปญหา และติดต้ังตลับผงหมึก (โทนเนอร) 
(ดู การเปล่ียนตลับผงหมกึ (โทนเนอร) uu หนา 82)

เพ่ือระบุสีของตลับผงหมึก (โทนเนอร) ไปท่ี 
http://solutions.brother.com/ 
เพ่ือดูคําถามท่ีพบบอยและคําแนะนําในการแกปญหา

 ใสชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) ใหม 
(ดู การเปล่ียนชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) uu หนา 87)

ตวัอยางคณุภาพการพิมพไมไดมาตรฐาน คําแนะนํา

ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ. 0123456789. abcdefghijklmnopqrstuvwxyz.
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ. 0123456789. abcdefghijklmnopqrstuvwxyz.
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ. 0123456789. abcdefghijklmnopqrstuvwxyz.
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ. 0123456789. abcdefghijklmnopqrstuvwxyz.

30 mm

30 mm

ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ. 0123456789. abcdefghijklmnopqrstuvwxyz.
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ. 0123456789. abcdefghijklmnopqrstuvwxyz.
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ. 0123456789. abcdefghijklmnopqrstuvwxyz.
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ. 0123456789. abcdefghijklmnopqrstuvwxyz.
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B

สีของงานพิมพของคุณไมตรงตามท่ีคา
ดหมาย

 เพ่ือปรับปรุงความเขมของสี ปรับแตงคาของสี 
โดยใชจอสัมผัสตามดวยไดรเวอรเคร่ืองพิมพ 
(ดู การปรับแตงคาของส ีuu หนา 122)

 เพ่ือปรับตําแหนงการพิมพสีเพ่ือใหภาพคมข้ึน 
ทําการลงทะเบียนสีโดยผานจอสัมผสั (ดู การลงทะเบียนสี 
uu หนา 123)

 ปรับความเขมและความคมชัดของสําเนา ถาคุณทําสําเนา 
(uu คูมือขั้นสูงสําหรับผูใช)

 ตรวจสอบวาโหมดรูปแบบการประหยัดผงหมึก (โทนเนอร) นั้นปดอยู 
จากจอสัมผัสหรือจากไดรเวอรเคร่ืองพิมพ (uu คูมือซอฟตแวร 
และคูมือเนท็เวิรคสําหรับผูใช)

 ถาคุณภาพการพิมพตํ่า ลางกลองทําเคร่ืองหมายท ี่ 
เพ่ิมประสิทธิภาพสีเทา ในไดรเวอรเคร่ืองพิมพ 
(uu คูมือซอฟตแวร และคูมือเน็ทเวริคสําหรับผูใช)

 ถาคุณภาพการพิมพของสวนสีดําไมเปนตามท่ีคาดหมาย 
เลือกกลองทําเคร่ืองหมาย เพ่ิมประสิทธภิาพในการพิมพสีดํา 
ในไดรเวอรเคร่ืองพิมพ (uu คูมือซอฟตแวร 
และคูมือเนท็เวิรคสําหรับผูใช)

 ระบุสีท่ีทําใหเกิดปญหา และติดต้ังตลับผงหมึก (โทนเนอร) 
(ดู การเปล่ียนตลับผงหมกึ (โทนเนอร) uu หนา 82)

เพ่ือระบุสีของตลับผงหมึก (โทนเนอร) ไปท่ี 
http://solutions.brother.com/ 
เพ่ือดูคําถามท่ีพบบอยและคําแนะนําในการแกปญหา

 ใสชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) ใหม 
(ดู การเปล่ียนชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) uu หนา 87)

 

การลงทะเบียนสีคลาดเคล่ือน

 ตรวจสอบวาเคร่ืองต้ังอยูบนพ้ืนผวิแข็งและเป ็นแนวระดับ

 ดําเนินการลงทะเบียนสีโดยใชจอสัมผสั (ดู การลงทะเบียนสี 
uu หนา 123)

 ใสชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) ใหม 
(ดู การเปล่ียนชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) uu หนา 87)

 ใสชุดสายพานลําเลียงกระดาษ 
(ดู การเปล่ียนชุดสายพานลําเลียงกระดาษ uu หนา 94)

ตวัอยางคณุภาพการพิมพไมไดมาตรฐาน คําแนะนํา

ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ. 0123456789. abcdefghijklmnopqrstuvwxyz.
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ. 0123456789. abcdefghijklmnopqrstuvwxyz.
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ. 0123456789. abcdefghijklmnopqrstuvwxyz.
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ. 0123456789. abcdefghijklmnopqrstuvwxyz.

ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ. 0123456789. abcdefghijklmnopqrstuvwxyz.
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ. 0123456789. abcdefghijklmnopqrstuvwxyz.
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ. 0123456789. abcdefghijklmnopqrstuvwxyz.
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ. 0123456789. abcdefghijklmnopqrstuvwxyz.
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ปรากฏความเขมไมสม่ําเสมอเปนชวงๆ 
ตลอดหนา

 ดาํเนินการปรบัแตงคาของสอีีกครัง้โดยใชจอสมัผัสหรอืไดรเวอรเครือ่งพมิพ 
(ดู การปรับแตงคาของส ีuu หนา 122)

 ปรบัความเขมและความคมชัดของสาํเนา ถาคณุทาํสาํเนา 
(uu คูมอืขัน้สงูสาํหรบัผูใช)

 ลางชองใสเครือ่งหมาย เพิม่ประสทิธภิาพสีเทา ในไดรเวอรเครือ่งพมิพ 
(uu คูมอืซอฟตแวร และคูมอืเน็ทเวริคสาํหรบัผูใช.)

 ระบสุทีีท่าํใหเกิดปญหา และตดิตัง้ตลบัผงหมกึ (โทนเนอร) 
(ดู การเปล่ียนตลับผงหมกึ (โทนเนอร) uu หนา 82)

เพือ่ระบุสขีองตลบัผงหมกึ (โทนเนอร) ไปที ่
http://solutions.brother.com/ 
เพือ่ดคูาํถามทีพ่บบอยและคาํแนะนําในการแกปญหา

 ใสชุดแมแบบสรางภาพ (ดรมั) ใหม (ดู การเปล่ียนชุดแมแบบสรางภาพ 
(ดรัม) uu หนา 87)

 

เสนบางๆ หายไปจากภาพ

 ตรวจสอบวาโหมดรูปแบบการประหยัดผงหมึก (โทนเนอร) นั้นปดอยู 
จากจอสัมผัสหรือจากไดรเวอรเคร่ืองพิมพ (uu คูมือซอฟตแวร 
และคูมือเนท็เวิรคสําหรับผูใช)

 เปล่ียนความละเอียดในการพิมพ

ตวัอยางคณุภาพการพิมพไมไดมาตรฐาน คําแนะนํา

ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ. 0123456789. abcdefghijklmnopqrstuvwxyz.
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ. 0123456789. abcdefghijklmnopqrstuvwxyz.
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ. 0123456789. abcdefghijklmnopqrstuvwxyz.
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ. 0123456789. abcdefghijklmnopqrstuvwxyz.

A
B
C
D
E

W X Y Z
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รอยยับ

 ตรวจสอบวาฝาครอบดานหลังปดเรียบรอย

 ตรวจสอบวาคันโยกสีเทาทั งสองคันดานในฝาครอบดานหลังอย ูในตําแ
หนงยกขึน้ (1) โดยยกคันโยกข้ึนจนสุด
 

 ตรวจสอบวาการตั งคาชนดิสื อในไดรเวอรตรงกับชนดิกระดาษท ีคุณกํา
ลังใชงาน (ดู กระดาษและสื่อส่ิงพิมพอ่ืนๆ ท่ีใชรวมกับเคร ื่องพิมพได 
uu หนา 34)

ตวัอยางคณุภาพการพิมพไมไดมาตรฐาน คําแนะนํา

ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ. 0123456789. abcdefghijklmnopqrstuvwxyz.
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ. 0123456789. abcdefghijklmnopqrstuvwxyz.
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ. 0123456789. abcdefghijklmnopqrstuvwxyz.
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ. 0123456789. abcdefghijklmnopqrstuvwxyz.
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ภาพซอน

 ตรวจสอบสภาพแวดลอมของเคร่ืองพิมพ 
สภาพแวดลอมท่ีมคีวามช้ืนและอุณหภูมิตํ่า 
อาจทําใหเกิดปญหาคุณภาพการพิมพนี้ 
(uu  คูมือเก่ียวกับความปลอดภัยของผลิตภัณฑ)

 ตรวจสอบวาการตั งคาชนดิสื อในไดรเวอรตรงกับชนดิกระดาษท ีคุณกํา
ลังใชงาน (ดู กระดาษและสื่อส่ิงพิมพอ่ืนๆ ท่ีใชรวมกับเคร ื่องพิมพได 
uu หนา 34)

 ตรวจสอบวาคันโยกสีเทาทั งสองคันดานในฝาครอบดานหลังอย ูในตําแ
หนงยกขึน้ (1) โดยยกคันโยกข้ึนจนสุด
 

 ใสชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) ใหม 
(ดู การเปล่ียนชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) uu หนา 87)

ตวัอยางคณุภาพการพิมพไมไดมาตรฐาน คําแนะนํา

ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ. 0123456789. abcdefghijklmnopqrstuvwxyz.
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ. 0123456789. abcdefghijklmnopqrstuvwxyz.
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ. 0123456789. abcdefghijklmnopqrstuvwxyz.
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ. 0123456789. abcdefghijklmnopqrstuvwxyz.

ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ. 0123456789. abcdefghijklmnopqrstuvwxyz.
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ. 0123456789. abcdefghijklmnopqrstuvwxyz.
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ. 0123456789. abcdefghijklmnopqrstuvwxyz.
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ. 0123456789. abcdefghijklmnopqrstuvwxyz.
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การแกไขตําแหนง

 ตรวจสอบวาคันโยกสีเทาทั งสองคันดานในฝาครอบดานหลังอย ูในตําแ
หนงยกขึน้ (1) โดยยกคันโยกข้ึนจนสุด
 

 ตรวจสอบวาการตั งคาชนดิสื อในไดรเวอรตรงกับชนดิกระดาษท ีคุณกํา
ลังใชงาน (ดู กระดาษและสื่อส่ิงพิมพอ่ืนๆ ท่ีใชรวมกับเคร ื่องพิมพได 
uu หนา 34)

 เลือกโหมด การปรับปรงุการเกาะติดของผงหมึก 
ในไดรเวอรเคร่ืองพิมพ (uu คูมือซอฟตแวร 
และคูมือเนท็เวิรคสําหรับผูใช)

หากตัวเลือกนี้ไมชวยปรับปรุงใหดีขึ้นในระด ับท่ีเพียงพอ 
เปล่ียนการตั้งคาไดรเวอรเคร่ืองพิมพใน ชนิดกระดาษ 
ไปท่ีการต้ังคากระดาษชนิดหนา ถาคุณพิมพซองจดหมาย เลือก 
ซองชนิดหนา ในการต้ังคาชนิดส่ือ

 

มวนหรอืเปนคล่ืน

 เลือกโหมด ลดการมวนของกระดาษ ในไดรเวอรเครือ่งพมิพ 
(uu คูมอืซอฟตแวร และคูมอืเน็ทเวริคสาํหรบัผูใช)

ถาปญหาไมไดรบัการแกไข เลือก กระดาษธรรมดา 
ในการตัง้คาชนิดสือ่

ถาคณุพมิพซองจดหมาย เลือก ซองชนิดบาง ในการตัง้คาชนิดสือ่

 ถาคณุไมไดใชงานเครือ่งเปนประจํา 
กระดาษอาจอยูในถาดใสกระดาษนานเกนิไป 
พลิกปกกระดาษในถาดใสกระดาษ นอกจากน้ี 
คล่ีการเรยีงกระดาษออกและพลกิกลับกระดาษ 180˚ 
ในถาดใสกระดาษ

 จัดเกบ็กระดาษในทีท่ีไ่มสมัผัสกับอุณหภมูสิงูและความชืน้สงู

 เปดฝาครอบดานหลัง (ถาดรองรบัเอกสารออกแบบหงายหนา) 
เพือ่ใหกระดาษทีพ่มิพออกทางถาดรองรบัเอกสารออกแบบหงายหนา

ตวัอยางคณุภาพการพิมพไมไดมาตรฐาน คําแนะนํา

ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ. 0123456789. abcdefghijklmnopqrstuvwxyz.
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ. 0123456789. abcdefghijklmnopqrstuvwxyz.
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ. 0123456789. abcdefghijklmnopqrstuvwxyz.
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ. 0123456789. abcdefghijklmnopqrstuvwxyz.

1
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รอยยบับนซองจดหมาย

 ตรวจสอบวาคันโยกสําหรบัพิมพซองจดหมายภายในฝาครอบดานหลงัน ันถูกดึง
ลงมายังตําแหนงซองจดหมายเม่ือคุณพิมพซองจดหมาย 
(ดู การบรรจุกระดาษในถาดกระดาษอเนกประสงค (ถาด MP) 
uu หนา 25)

หมายเหตุ
เม่ือคุณดําเนินการพิมพจนเสรจ็ส้ิน เปดฝาครอบดานหลงั 
และต้ังคาใหมใหตําแหนงคันโยกสีเทาท้ังสองกลบัสูตําแหนงเดิม (1) 
โดยยกคันโยกข้ึนจนสุด
 

 

 ถามีรอยพับเกดิข้ึนท่ีคันโยกสําหรบัพิมพซองจดหมายในตําแหนงซองจดหมาย 
ใหพิมพโดยเปดฝาครอบดานหลงัและใสซองจดหมายทีละซองจากถาด MP

ตวัอยางคณุภาพการพิมพไมไดมาตรฐาน คําแนะนํา

A
B

C
D

E
FG

E
FG

H
IJ

K
LM

N

1
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B

ขอมูลเคร่ืองพิมพ B

การตรวจสอบหมายเลขของตัวเคร ืองB

คณุสามารถดหูมายเลขของตวัเครือ่งพมิพบนจอสัมผัส

a กด 

b กด All Settings (การต้ังคาทั้งหมด)

c ปดนิว้ขึ้นหรือลง หรือกด a หรือ b เพื่อแสดง 
Machine Info. (ขอมูลเคร่ืองพิมพ)

d กด Machine Info. (ขอมูลเคร่ืองพิมพ)

e กด Serial No. (หมายเลขของตัวเคร่ือง)

f จอสัมผัสจะแสดงหมายเลขของตัวเคร่ือง

g กด 

การตรวจสอบเวอรชั นของเฟรมแวรB

คุณสามารถดูเวอรช่ันของเฟรมแวรของเคร่ืองไดใ
นจอสัมผัส

a กด 

b กด All Settings (การต้ังคาทั้งหมด)

c ปดนิว้ขึ้นหรือลง หรือกด a หรือ b เพื่อแสดง 
Machine Info. (ขอมูลเคร่ืองพิมพ)

d กด Machine Info. (ขอมูลเคร่ืองพิมพ)

e กด Firmware Version 
(เวอรช่ันของเฟรมแวร)

f จอสัมผัสจะแสดงเวอรชั นของเฟรมแวรของเคร ือง

g กด 

การดําเนินการเพือ่ต้ังคาใหม B

ฟงกช่ันต้ังคาใหมมีดังตอไปนี้:

1 Machine Reset (ต้ังคาเคร่ืองใหม)

คุณสามารถตั้งคาใหมใหกับเคร่ืองบางสวนใหก
ลับเปนคาที่ต้ังจากโรงงาน 
การตั้งคาที่จะไมสามารถต้ังใหมได ไดแก 
รหัสประจําเคร่ือง, สมุดที่อยู, รายงาน, 
ล็อคการต้ังคา, Secure Function Lock 
และการต้ังคาเครือขาย

2 Network (เครือขาย)

คุณสามารถตั้งคาใหมใหกับเซิรฟเวอรการพิมพ
ภายในใหกลับไปเปนการต้ังคาโรงงาน 
โดยต้ังคาเฉพาะขอมูลเครือขาย (เชน รหัสผาน 
และเลขที่อยูไอพี)

3 Address Book & Fax 
(สมุดที่อยูและโทรสาร)

การดาํเนินการนี จะต ังคาใหมใหกบัการต ังคาตอไปนี :

 สมุดที่อยู

(ที่อยูและกลุม)

 งานโทรสารท ีต ังโปรแกรมไวในหนวยความจํา

(การชะลอการสงโทรสาร, 
การสงแบบยกชุด)

 การต้ังคาขอมูลประจําเครื่อง

(ช่ือและหมายเลข)

 ขอความใบปะหนา

(คําแนะนํา)

 ตัวเลือกโทรสารแบบระยะไกล

(รหัสการเขาถึงระยะไกล 
การจัดเก็บโทรสาร การสงตอโทรสาร 
การสง PC-FAX และการรับ PC-FAX 
(Windows® เทานั้น))

 ประวัติการโทร

(สายเรียกเขาและโทรออก)

 รายงาน

(รายงานการตรวจสอบความถูกตองการสง
สัญญาณ/
บันทึกโทรสาร)

 การต้ังคารหัสผานการล็อคการทํางาน
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4 All Settings (การตั้งคาทั้งหมด)

คุณสามารถต้ังคาใหมใหกับการต้ังคาทั้งหมดข
องเคร่ืองเพื่อใหกลับไปที่ 
คาเร่ิมตนจากโรงงาน ไดอยางรวดเร็ว

5 Factory Reset 
(ต้ังคาใหมเปนคาจากโรงงาน)

การดําเนินการนี้จะต้ังคาใหมใหกับการต้ังคา 
ทั้งหมด ของเคร่ืองใหกลับไปเปน 
คาเร่ิมตนจากโรงงาน Factory Reset 
(ต้ังคาใหมเปนคาจากโรงงาน) 
จะใชเวลาดําเนินการนานกวา All 
Settings (การตั้งคาทั้งหมด)

Brother 
ขอแนะนําใหคุณดําเนินการเชนนี้ในกรณีที่คุณ
นําเคร่ืองไปทิ้ง

หมายเหตุ
ปลดสายอินเตอรเฟสกอนเลือก Network 
(เครือขาย), All Settings 
(การต้ังคาทั้งหมด) หรือ Factory Reset 
(ต้ังคาใหมเปนคาจากโรงงาน)

 

วิธีการต้ังคาใหมใหกับเคร่ือง B

a กด 

b กด All Settings (การตั้งคาทั้งหมด)

c ปดนิ้วขึ้นหรือลง หรือกด a หรือ b เพื่อแสดง 
Initial Setup (การตั้งคาเบื้องตน)

d กด Initial Setup (การตั้งคาเบื้องตน)

e ปดนิ้วขึ้นหรือลง หรือกด a หรือ b เพื่อแสดง 
Reset (ต้ังคาใหม)

f กด Reset (ต้ังคาใหม)

g ปดน้ิวข้ึนหรอืลง หรอืกด a หรอื b เพื่อแสดง 
Machine Reset (ตัง้คาเครือ่งใหม), 
Network (เครอืขาย), Address Book & 
Fax (สมุดทีอ่ยูและโทรสาร), All Settings 
(การตัง้คาทัง้หมด) หรอื Factory Reset 
(ตัง้คาใหมเปนคาจากโรงงาน) 
และกดตวัเลอืกทีคุ่ณตองการ

h ทําอยางใดอยางหนึ่งตอไปนี้:
 ถาตองการตั้งคาใหมการตั้งคา กด Yes 

(ใช) และไปยังขั้นตอน i

 ถาตองการออกโดยไมเปล่ียนแปลง กด 
No (ไม) และไปยังขั้นตอน j

i คุณจะถูกขอให รีบูท เคร่ือง 
ทําอยางใดอยางหนึ่งตอไปนี้:

 เพื่อรีบูทเคร่ือง กด Yes (ใช) เปนเวลา 2 
วินาที เคร่ืองจะเริ่มการรีบูท

 ถาตองการออกโดยไมรีบูทเคร่ือง กด No 
(ไม ) ไปยังขั้นตอน j

หมายเหตุ
ถาคุณไมรีบูทเครื่องของคุณ 
การตั้งคาใหมจะไมเสร็จสมบูรณและการตั้งคา
ของคุณจะยังคงไมเปล่ียนแปลง

 

j กด 

หมายเหตุ
คุณสามารถตั้งคาใหมใหกับการต้ังคาเครือขาย

โดยกด , All Settings 
(การตั้งคาทั้งหมด), Network (เครือขาย), 
Network Reset (ต้ังคาใหมใหเครือขาย)
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C

C

การใชงานตารางการต้ังคา C

กดปุมบนจอสัมผัสและแผงสัมผัสเพื่อเลือกการตั ง
คาและตัวเลือกที่คุณตองการตั้งคา 
เม่ือรายการเหลานั้นแสดงบนจอสัมผัส 

ดูตารางการต้ังคาและตารางคุณสมบัติแบบเปนขั น
ตอนสําหรับตัวเลือกทั้งหมดที่มีสําหรับการต้ังค าแ
ละคุณสมบัติแตละรายการ 
คุณสามารถใชงานตารางนีเ้พื่อต้ังคาการต้ังค าที่คุ
ณตองการในเครื่องไดอยางรวดเร็ว

ตารางการต้ังคาและคุณสมบัติ C
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ตารางการต้ังคา C

ตารางการต้ังคาจะชวยใหคุณเขาใจการต้ังคาและตัวเลือกของเมนูที่พบไดในโปรแกรมของเคร่ือง 
คาที่ต้ังจากโรงงานจะแสดงเปนตัวหนาและมีเคร ื่องหมายดอกจันกํากับอยู

 (Settings (การตั้งคา)) C

ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ตัวเลือก คําอธิบาย ดูที่หนา

(Date & Time 
(วันท่ีและเวลา))

Date (วันท่ี) — — เพ่ิมวันท่ีและเวลาบนจอ
สัมผัส 
และท่ีสวนหัวโทรสารท่ี
คุณสง

20

Time (เวลา) — —

Clock Change 
(เปลี่ยนนาฬิกา)

— To Summer Time 
(เปนเวลาฤดูรอน)

To Winter Time 
(เปนเวลาฤดูหนาว)

เปลี่ยนการปรับเวลาตาม
แสงอาทิตยดวยตนเอง

ดูท่ี 

Time Zone 
(เขตเวลา)

— UTCXXX:XX ตั้งคาเขตเวลาสําหรับปร
ะเทศของคุณ

(Toner (ผงหมกึ 
(โทนเนอร))

ดท่ีู ผงหมึก (โทนเนอร) uu หนา 220 เขาถึงเมนู Toner 
(ผงหมกึ (โทนเนอร))

220

Network 
(เครือขาย)

Wired LAN (LAN 
แบบใชสาย)

ดูท่ี Wired LAN (LAN แบบใชสาย) 
uu หนา 186

เขาถึงเมนูการตั้งคา 
LAN แบบใชสาย

186

WLAN  ดูท่ี WLAN uu หนา 188 เขาถึงเมนูการตั้งคา 
WLAN

188

Fax Preview 
(การเรียกดูตัวอยางโ
ทรสาร)

— — On (เปด)

Off (ปด)*

ดูโทรสารท่ีคุณไดรับบน
จอสัมผัส

50

Wi-Fi Direct  ดท่ีู Wi-Fi Direct uu หนา 191 เขาถึงเมนูการตั้งคา 
Wi-Fi Direct

191

 คูมือขั้นสูงสําหรับผูใช

คาท่ีตัง้จากโรงงานจะแสดงเปนตัวหนาและมีเคร ื่องหมายดอกจันกํากับอยู
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C

Tray Setting 
(การตั้งคาถาด)

Paper Type 
(ชนิดของกระดาษ)

MP Tray (ถาด MP) Thin (ชนิดบาง)

Plain Paper 
(กระดาษธรรมดา)*

Thick (ชนิดหนา)

Thicker 
(ชนดิหนาพิเศษ)

Recycled Paper 
(กระดาษรีไซเคิล)

Bond Paper 
(กระดาษปอนด)

Label (ฉลาก)

Envelope 
(ซองจดหมาย)

Env. Thin (ซอง 
ชนดิบาง)

Env. Thick (ซอง 
ชนดิหนา)

Glossy Paper 
(กระดาษเคลือบมัน)

ตั้งคาประเภทกระดาษใ
นถาดใสกระดาษ

31

Tray #1 (ถาดที ่#1) Thin (ชนิดบาง)

Plain Paper 
(กระดาษธรรมดา)*

Recycled Paper 
(กระดาษรีไซเคิล)

Tray #2 (ถาดที ่#2)

(เมนนูีจ้ะปรากฏขึน้เฉพ
าะเม่ือคุณติดต้ังถาดที ่
2 เทานัน้)

Thin (ชนิดบาง)

Plain Paper 
(กระดาษธรรมดา)*

Recycled Paper 
(กระดาษรีไซเคิล)

ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ตัวเลือก คําอธิบาย ดูที่หนา

 คูมือขั้นสูงสําหรับผูใช

คาท่ีตั้งจากโรงงานจะแสดงเปนตัวหนาและมีเคร ื่องหมายดอกจันกํากับอยู
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Tray Setting 
(การตั้งคาถาด)

(ตอ)

Paper Size 
(ขนาดกระดาษ)

MP Tray (ถาด MP) A4*

Letter

B5(JIS)

B5(ISO)

A5

A5(Long Edge) 
(A5(ตามขอบดานยาว))

A6

Executive

Legal

Folio

3"x5"

Com-10

Monarch

C5

DL

ตั้งคาขนาดกระดาษในถ
าดใสกระดาษ

31

Tray #1 (ถาดที ่#1) A4*

Letter

B5(JIS)

A5

A5(Long Edge) 
(A5(ตามขอบดานยาว))

A6

Executive

Legal

Folio

ตั้งคาขนาดกระดาษในถ
าดใสกระดาษ

31

Tray #2 (ถาดที ่#2)

(เมนนูีจ้ะปรากฏขึน้เฉพ
าะเม่ือคุณติดต้ังถาดที ่
2 เทานัน้)

A4*

Letter

B5(JIS)

A5

Executive

Legal

Folio

ตั้งคาขนาดกระดาษในถ
าดใสกระดาษ

31

Check Size 
(ตรวจสอบขนาด)

— On (เปด)*

Off (ปด)

เลือกวาจะแสดงขอควา
มเพ่ือตรวจสอบวาขนาด
กระดาษในเคร่ืองตรงกัน
และมีการตั้งคา Paper 
Size (ขนาดกระดาษ) 
ของเครื่องหรือไม

ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ตัวเลือก คําอธิบาย ดูที่หนา

 คูมือขั้นสูงสําหรับผูใช

คาท่ีตัง้จากโรงงานจะแสดงเปนตัวหนาและมีเคร ื่องหมายดอกจันกํากับอยู
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Tray Setting 
(การตั้งคาถาด)

(ตอ)

Tray Use: Copy 
(การใชถาด: สําเนา)

— Tray#1 Only 
(ถาดที#่1 เทานั้น)

Tray#2 Only 
(ถาดที#่2 เทานั้น)

MP Only (MP เทานั น)

MP>T1>T2  *

MP>T2>T1

T1>T2>MP

T2>T1>MP

(Tray#2 Only (ถาด#2 
เทาน ัน) และ T2 
จะปรากฏขึ นเฉพาะเมื อมีก
ารติดตั งถาดท ี 2 เทาน ัน)

เลือกถาดท่ีจะใชสําหรับ
โหมดสําเนา โทรสาร 
หรือพิมพ

32

Tray Use: Fax 
(การใชถาด: โทรสาร)

— Tray#1 Only 
(ถาดท่ี#1 เทาน้ัน)

Tray#2 Only 
(ถาดท่ี#2 เทาน้ัน)

MP Only (MP เทานั น)

MP>T1>T2

MP>T2>T1

T1>T2>MP  *

T2>T1>MP

(Tray#2 Only (ถาด#2 
เทาน ัน) และ T2 
จะปรากฏขึ นเฉพาะเมื อมีก
ารติดตั งถาดท ี 2 เทาน ัน)

32

Tray Use: Print 
(การใชถาด: พิมพ)

— Tray#1 Only 
(ถาดที#่1 เทานั้น)

Tray#2 Only 
(ถาดที#่2 เทานั้น)

MP Only (MP เทานั น)

MP>T1>T2  *

MP>T2>T1

T1>T2>MP

T2>T1>MP

(Tray#2 Only (ถาด#2 
เทาน ัน) และ T2 
จะปรากฏขึ นเฉพาะเมื อมีก
ารติดตั งถาดท ี 2 เทาน ัน)

33

All Settings 
(การตั้งคาท้ังหมด)

ดูท่ี All Settings (การตั้งคาท้ังหมด) uu หนา 176 เลือกการตั้งคาพ้ืนฐานข
องคุณ

176

ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ตัวเลือก คําอธิบาย ดูที่หนา

 คูมือขั้นสูงสําหรับผูใช

คาท่ีตั้งจากโรงงานจะแสดงเปนตัวหนาและมีเคร ื่องหมายดอกจันกํากับอยู
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 All Settings (การตั้งคาท้ังหมด) C

ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ตัวเลอืก คําอธิบาย ดูที่หนา

General Setup 
(การต ังคาทั วไป)

Tray Setting 
(การตัง้คาถาด)

Paper Type 
(ชนิดของกระดาษ)

MP Tray 
(ถาด MP)

Thin (ชนิดบาง)

Plain Paper 
(กระดาษธรรมดา)*

Thick (ชนิดหนา)

Thicker 
(ชนิดหนาพิเศษ)

Recycled Paper 
(กระดาษรีไซเคลิ)

Bond Paper 
(กระดาษปอนด)

Label (ฉลาก)

Envelope 
(ซองจดหมาย)

Env. Thin 
(ซอง ชนิดบาง)

Env. Thick 
(ซอง ชนิดหนา)

Glossy Paper 
(กระดาษเคลอืบมนั)

ตั้งคาประเภทกระดาษใ
นถาดใสกระดาษ

31

Tray #1 
(ถาดท่ี #1)

Thin (ชนิดบาง)

Plain Paper 
(กระดาษธรรมดา)*

Recycled Paper 
(กระดาษรีไซเคลิ)

Tray #2 
(ถาดท่ี #2)

Thin (ชนิดบาง)

Plain Paper 
(กระดาษธรรมดา)*

Recycled Paper 
(กระดาษรีไซเคลิ)

 คูมือขั้นสูงสําหรับผูใช

คาท่ีตั้งจากโรงงานจะแสดงเปนตัวหนาและมีเคร ื่องหมายดอกจันกํากับอยู
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General Setup 
(การต ังคาทั วไป)

(ตอ)

Tray Setting 
(การตัง้คาถาด)

(ตอ)

Paper Size 
(ขนาดกระดาษ)

MP Tray 
(ถาด MP) 

A4*

Letter

B5(JIS)

B5(ISO)

A5

A5(Long Edge) 
(A5(ตามขอบดานยาว))

A6

Executive

Legal

Folio

3"x5"

Com-10

Monarch

C5

DL

ตั้งคาขนาดกระดาษใน
ถาดใสกระดาษ

31

Tray #1 
(ถาดท่ี #1) 

A4*

Letter

B5(JIS)

A5

A5(Long Edge) 
(A5(ตามขอบดานยาว))

A6

Executive

Legal

Folio

Tray #2 
(ถาดท่ี #2)

A4*

Letter

B5(JIS)

A5

Executive

Legal

Folio

Check Size 
(ตรวจสอบขนาด)

— On (เปด)*

Off (ปด)

เลือกวาจะแสดงขอควา
มเพ่ือตรวจสอบวาขนาด
กระดาษในเครื่องตรงกั
นและมีการตั้งคา 
Paper Size 
(ขนาดกระดาษ) 
ของเครื่องหรือไม

31

ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ตัวเลอืก คําอธิบาย ดูที่หนา

 คูมือขั้นสูงสําหรับผูใช

คาท่ีตั้งจากโรงงานจะแสดงเปนตัวหนาและมเีคร ื่องหมายดอกจันกํากับอยู
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General Setup 
(การต ังคาทั วไป)

(ตอ)

Tray Setting 
(การตัง้คาถาด)

(ตอ)

Tray Use: Copy 
(การใชถาด: สาํเนา)

— Tray#1 Only 
(ถาดท่ี#1 เทาน้ัน)

Tray#2 Only 
(ถาดท่ี#2 เทาน้ัน)

MP Only 
(MP เทาน้ัน)

MP>T1>T2  *

MP>T2>T1

T1>T2>MP

T2>T1>MP

(Tray#2 Only 
(ถาด#2 เทาน้ัน) 
และ T2 
จะปรากฏขึน้เฉพาะเ
มือ่มกีารตดิตัง้ถาดท่ี 
2 เทาน้ัน)

เลือกถาดท่ีจะใชสําหรับ
โหมดสําเนา โทรสาร 
หรือพิมพ

32

Tray Use: Fax 
(การใชถาด: โทรสาร)

— Tray#1 Only 
(ถาดท่ี#1 เทาน้ัน)

Tray#2 Only 
(ถาดท่ี#2 เทาน้ัน)

MP Only 
(MP เทาน้ัน)

MP>T1>T2

MP>T2>T1

T1>T2>MP  *

T2>T1>MP

(Tray#2 Only 
(ถาด#2 เทาน้ัน) 
และ T2 
จะปรากฏขึน้เฉพาะเ
มือ่มกีารตดิตัง้ถาดท่ี 
2 เทาน้ัน)

32

Tray Use: Print 
(การใชถาด: พิมพ)

— Tray#1 Only 
(ถาดท่ี#1 เทาน้ัน) 

Tray#2 Only 
(ถาดท่ี#2 เทาน้ัน)

MP Only 
(MP เทาน้ัน)

MP>T1>T2  *

MP>T2>T1

T1>T2>MP

T2>T1>MP

(Tray#2 Only 
(ถาด#2 เทาน้ัน) 
และ T2 
จะปรากฏขึน้เฉพาะเ
มือ่มกีารตดิตัง้ถาดท่ี 
2 เทาน้ัน)

33

ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ตัวเลอืก คําอธิบาย ดูที่หนา

 คูมือขั้นสูงสําหรับผูใช
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General Setup 
(การต ังคาทั วไป)

(ตอ)

Volume 
(ระดับความดัง)

Ring 
(เสียงเรียกเขา)

— Off (ปด)

Low (เบา)

Med (ปานกลาง)*

High (ดงั)

ปรับระดับความดังของเ
สียงเรียกเขา

21

Beep 
(เสียงปป)

— Off (ปด)

Low (เบา)*

Med (ปานกลาง)

High (ดัง)

ปรับระดับความดังของเ
สียงเตือน

22

Speaker 
(ลําโพง)

— Off (ปด)

Low (เบา)

Med (ปานกลาง)*

High (ดงั)

ปรับระดับความดังของเ
สียงลําโพง

22

LCD Settings 
(การตัง้คา LCD)

Backlight 
(แบคไลท)

— Light (สวาง)*

Med (ปานกลาง)

Dark (มืด)

ปรับความสวางของแบ
คไลทจอสัมผัส

ดูท่ี 

Dim Timer 
(ตวัตัง้เวลาหร่ีไฟ)

— Off (ปด)*

10Secs (10 วินาท)ี

20Secs (20 วินาท)ี

30Secs (30 วินาท)ี

ตั้งคาวาจะใหแบคไลท
ของจอสัมผัสติดสวางน
านเทาไรหลังจากกดปุม
คร้ังสุดทาย

Button 
Settings 
(การตั้งคาปุม)

Home Button 
Settings 
(การตัง้คาปุมหน
าหลกั)

— Home 
(หนาหลกั)*

More1

More2

ตั้งคาหนาจอท่ีจะแสดง
เมื่อคุณกดปุมหนาหลัก 

( ) บนแผงสัมผัส

12

Ecology 
(สิ่งแวดลอม)

Toner Save 
(ประหยดัผงหมกึ 
(โทนเนอร))

— On (เปด)

Off (ปด)*

เพ่ิมจํานวนหนาท่ีสามา
รถทําการพิมพไดจากต
ลับผงหมึก (โทนเนอร)

ถาเคร่ืองของคุณถูกตั้ง
คาเปน Toner Save 
(ประหยัดผงหมึก 
(โทนเนอร)) On (เปด) 
คุณจะไมสามารถตั้งคา 
Quiet Mode 
(โหมดเงียบ) เปน On 
(เปด)

ดูท่ี 

Sleep Time 
(เวลาพัก)

— ชวงตวัเลอืกแตกตาง
กันตามรุน

3 Mins (3 นาท)ี*

ประหยัดพลังงาน

ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ตัวเลอืก คําอธิบาย ดูที่หนา

 คูมือขั้นสูงสําหรับผูใช

คาท่ีตั้งจากโรงงานจะแสดงเปนตัวหนาและมเีคร ื่องหมายดอกจันกํากับอยู
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General Setup 
(การต ังคาทั วไป)

(ตอ)

Ecology 
(สิ่งแวดลอม)

(ตอ)

Quiet Mode 
(โหมดเงียบ)

— On (เปด)

Off (ปด)*

ลดเสียงพิมพ

ถาเคร่ืองของคุณถูกตั้ง
คาเปน Quiet Mode 
(โหมดเงียบ) On (เปด) 
คุณจะไมสามารถตั้งคา 
Toner Save 
(ประหยัดผงหมึก 
(โทนเนอร)) เปน On 
(เปด)

ดูท่ี 

Setting Lock 
(ลอ็คการตัง้คา)

Set Password 
(ตัง้คารหัสผาน)

— Verify: 
(ตรวจสอบ:)

หยุดผูใชท่ีไมไดรับอนุ
ญาตจากการเปล่ียนการ
ตั้งคาของเคร่ืองLock 

OffOn 
(ปดเปดล็อค)

— —

Shortcut 
Settings 
(การต ังคาทางลัด)

(เลอืกปุมทางลดั) Edit Shortcut 
Name 
(แกไขช ือทางลดั)

— — เปลี่ยนช่ือทางลัด 19

Delete (ลบ) — — ลบทางลัด 19

ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ตัวเลอืก คําอธิบาย ดูที่หนา

 คูมือขั้นสูงสําหรับผูใช

คาท่ีตั้งจากโรงงานจะแสดงเปนตัวหนาและมีเคร ื่องหมายดอกจันกํากับอยู
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C

ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ตัวเลือก คําอธิบาย ดูที่หนา

Fax (โทรสาร) Setup 
Receive 
(ตั้งคาการรับ)

Receive 
Mode 
(โหมดการรับ)

— Fax (โทรสาร)*

Fax/Tel 
(โทรสาร/โทรศพัท)

External TAD 
(อุปกรณตอบรับโท
รศัพทภายนอก 
(TAD))

Manual 
(ดวยตนเอง)

เลือกโหมดการรับของตั
วเคร่ืองท่ีตรงตามความ
ตองการของคุณท่ีสุด

45

Ring Delay 
(การชะลอการเรี
ยกสาย)

— (0 - 10)

2*

ตั้งคาจํานวนครั้งเสียงเรี
ยกเขากอนเคร่ืองรับสา
ยในโหมดโทรสาร 
หรือโหมดโทรสาร/โทร
ศัพท

48

F/T Ring Time 
(ระยะเวลาในการดั
งของเสยีงกร่ิงเรีย
กเขา F/T)

— 20Secs (วินาที)

30Secs (วินาที)*

40Secs (วินาที)

70Secs (วินาที)

ตัง้คาระยะเวลา 
เสยีงเรยีกทีด่งัตดิกันแบบส
องครัง้ 
ในโหมดโทรสาร/โทรศพัท

48

Fax Preview 
(การเรียกดูตัวอ
ยางโทรสาร)

— On (เปด)

Off (ปด)*

ดูโทรสารท่ีคุณไดรับบน
จอสัมผัส

50

Fax Detect 
(การตรวจจับโท
รสาร)

— On (เปด)*

Off (ปด)

รับขอความโทรสารอัตโ
นมัติเมื่อคุณตอบรับสาย
โทรเขา 
และไดยินเสียงโทรสาร

49

Remote Codes 
(รหัสระยะไกล)

— Remote Codes 
(รหัสระยะไกล)

(ตวัเลอืก)

On (เปด)

Off (ปด)*

Act.Code 
(รหัสการเริ่มทํางาน) 
(l51)

Deact.Code 
(รหัสการปดใชงาน) 
(#51)

อนุญาตใหคณุรับสายท้ังห
มดจากโทรศพัทสายตอหรื
อโทรศพัทภายนอก 
และใชรหัสเพ่ือเปดหรือป
ดเคร่ือง 
คณุสามารถปรับรหัสเหลา
น้ีใหเปนสวนตวั

59

Auto 
Reduction 
(การยออัตโนมตั)ิ

— On (เปด)*

Off (ปด)

ยอขนาดโทรสารเขา ดูท่ี 

 คูมือขั้นสูงสําหรับผูใช

คาท่ีตั้งจากโรงงานจะแสดงเปนตัวหนาและมเีคร ื่องหมายดอกจันกํากับอยู
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Fax (โทรสาร)

(ตอ)

Setup 
Receive 
(ตั้งคาการรับ)

(ตอ)

PC Fax 
Receive 
(การรับ PC Fax)

— On (เปด)

Off (ปด)*

ตั้งคาเคร่ืองเพ่ือสงโทร
สารไปยังคอมพิวเตอรข
องคุณ 

53

(Backup Print 
(งานพมิพสํารอง))

On (เปด)

Off (ปด)*

ถาคุณเลือก On (เปด) 
คุณสามารถเปดงานพิม
พสํารองในคุณลักษณะ
ความปลอดภยั

Memory 
Receive 
(การรับขอมูลห
นวยความจํา)

— Off (ปด)*

Fax Forward 
(สงตอโทรสาร)

Fax Storage 
(การจัดเกบ็โทรสาร)

ตัง้คาเคร่ืองใหสงตอขอค
วามโทรสาร 
เพ่ือจัดเกบ็โทรสารรับเขา
ในหนวยความจํา 
(เพ่ือใหคณุเรียกดขูณะอ
ยูหางจากเครื่องของคณุ) 

ดูท่ี 

(Backup Print 
(งานพมิพสํารอง))

On (เปด)

Off (ปด)*

ถาคุณเลือก Fax 
Forward 
(สงตอโทรสาร) 
คุณสามารถเปดงานพิม
พสํารองในคุณลักษณะ
ความปลอดภยั

Fax Rx Stamp 
(ประทบัตรารับโท
รสาร)

— On (เปด)*

Off (ปด)

พิมพเวลาและวันท่ีท่ีได
รับท่ีดานบนของโทรสา
รรับเขา

2-sided 
(2 ดาน)

— On (เปด)

Off (ปด)*

พิมพโทรสารรับเขาบน
กระดาษท้ังสองดาน

Setup Send 
(ตั้งคาการสง)

Batch TX 
(การสงแบบยกชดุ)

— On (เปด)

Off (ปด)*

รวมโทรสารท่ีชะลอที่ส
งออกไปยังหมายเลขโ
ทรสารเดียวกันพรอมกัน
ในการสงหน่ึงครั้ง

Coverpage 
Setting 
(การต ังคาหนาปก)

Print Sample 
(ตวัอยางงานพิมพ)

— พิมพตัวอยางใบปะหนา
โทรสาร 
คุณสามารถใสขอมูลแล
ะนําไปสงโทรสารพรอม
กับเอกสารของคุณได

Coverpage 
Message 
(ขอความหนาปก)

— ตั้งคาขอคิดเห็นสวนตัว
ของคุณสําหรับหนาปก
โทรสาร

Auto Redial 
(การหมุนทวนห
มายเลขโทรซ้ํา
อัตโนมัติ)

— On (เปด)*

Off (ปด)

หมนุทวนหมายเลขซ้ําสู
งสุดสามคร้ังหลังครบห
านาที

61

Destination 
(ปลายทาง)

— Display (แสดง)*

Hidden (ซอน)

ตัง้คาเคร่ืองเพือ่แสดงขอมู
ลปลายทางบนจอสมัผสัใน
ระหวางการสงโทรสาร

ดูท่ี 

ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ตัวเลือก คําอธิบาย ดูทีห่นา

 คูมือขั้นสูงสําหรับผูใช

คาท่ีตั้งจากโรงงานจะแสดงเปนตัวหนาและมีเคร ื่องหมายดอกจันกํากับอยู
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Fax (โทรสาร)

(ตอ)

Report 
Setting 
(การตัง้คารายงาน)

Transmission 
(การสงสญัญาณ)

— On (เปด)

On+Image 
(เปด+ภาพ)

Off (ปด)*

Off+Image 
(ปด+ภาพ)

No Report 
(ไมรายงาน)

เลือกตั้งคาการติดตั้งเร่ิ
มตนสําหรับรายงานการ
ตรวจสอบความถูกตอง
การสงสัญญาณ

43

Journal 
Period 
(ชวงเวลาบันทึก)

Journal 
Period 
(ชวงเวลาบนัทึก)

Off (ปด)

Every 50 Faxes 
(ทุก 50 โทรสาร)*

Every 6 Hours 
(ทุก 6 ช่ัวโมง)

Every 12 Hours 
(ทกุ 12 ชัว่โมง)

Every 24 Hours 
(ทกุ 24 ชัว่โมง)

Every 2 Days 
(ทุก 2 วัน)

Every 7 Days 
(ทุก 7 วัน)

ตั้งคาชวงสําหรับการพิม
พบันทึกโทรสารโดยอัต
โนมัติ

ถาคุณเลือกรายการอ่ืน
นอกจาก Off (ปด) 
หรือ Every 50 
Faxes (ทุก 50 
โทรสาร) 
คุณสามารถตั้งเวลาสําห
รับตัวเลือกน้ีได

ถาคุณเลือก Every 7 
Days (ทุก 7 วัน) 
คุณยังสามารถตั้งวันขอ
งสัปดาหไดดวย

ดูท่ี 

Time (เวลา) —

Day (วัน) Every Monday 
(ทุกวันจันทร)*

Every Tuesday 
(ทุกวันอังคาร)

Every Wednesday 
(ทกุวนัพธุ)

Every Thursday 
(ทุกวนัพฤหัสบด)ี

Every Friday 
(ทุกวันศุกร)

Every Saturday 
(ทุกวนัเสาร)

Every Sunday 
(ทุกวันอาทิตย)

Print 
Document 
(พิมพเอกสาร)

— — — พิมพโทรสารขาเขาท่ีจั
ดเก็บในหนวยความจํา

Remote Access 
(การเขาถงึระยะไกล)

— — ---l ตัง้คารหัสของคณุสําหรับ
การเรียกดจูากระยะไกล

ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ตัวเลือก คําอธิบาย ดูที่หนา

 คูมือขั้นสูงสําหรับผูใช

คาท่ีตั้งจากโรงงานจะแสดงเปนตัวหนาและมเีคร ื่องหมายดอกจันกํากับอยู
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Fax (โทรสาร)

(ตอ)

Dial 
Restriction 
(การจาํกัดการโทร)

Dial Pad 
(แปนกดหมายเลข)

— Enter # Twice 
(ใส # สองครั้ง)

On (เปด)

Off (ปด)*

ตัง้คาเคร่ืองเพ่ือจํากัด 
การเรียกสาย 
เมือ่ใชแปนกดหมายเลข

ดูท่ี 

Address 
Book 
(สมุดท่ีอยู)

— Enter # Twice 
(ใส # สองครั้ง)

On (เปด)

Off (ปด)*

ตั้งคาเคร่ืองเพ่ือจํากัด 
การเรียกสาย 
เมื่อใชงานสมุดท่ีอยู

Shortcuts 
(ทางลัด)

— Enter # Twice 
(ใส # สองครั้ง)

On (เปด)

Off (ปด)*

ตั้งคาเคร่ืองเพ่ือจํากัด 
การเรียกสาย 
เมื่อใชงานทางลัด

LDAP Server 
(เซิรฟเวอร 
LDAP)

— Enter # Twice 
(ใส # สองครั้ง)

On (เปด)

Off (ปด)*

ตั้งคาเคร่ืองเพื่อจํากัด 
การโทร 
ของหมายเลขเซิรฟเวอร 
LDAP

Remaining 
Jobs 
(งานท่ีเหลือ)

— — — ตรวจสอบวางานท่ีตั้งเว
ลาไวงานใดท่ีอยูในหนว
ยความจํา 
และยกเลิกงานท่ีเลือก

Miscellaneous 
(เบด็เตล็ด)

Distinctive 
(แตกตาง)

— On (เปด)

Off (ปด)*

ใชบริการเสียงเรียกที่แต
กตางของบริษัททีใ่หบริ
การทางดานโทรศัพท 
ใหคุณใชหมายเลขโทรอ
อกดวยเสียงและหมายเล
ขเคร่ืองโทรสารในสายโ
ทรศพัทสายเดียว

55

ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ตัวเลือก คําอธิบาย ดูทีห่นา

 คูมือขั้นสูงสําหรับผูใช

คาท่ีตั้งจากโรงงานจะแสดงเปนตัวหนาและมีเคร ื่องหมายดอกจันกํากับอยู
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ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ตัวเลอืก คําอธิบาย ดูที่หนา

Printer 
(เคร่ืองพิมพ)

Emulation 
(การเลียนแบบ)

— — Auto (อัตโนมัติ)*

HP LaserJet

BR-Script 3

เลอืกโหมดการเลยีนแบบ ดูท่ี 

Print Options 
(ตวัเลอืกการพิมพ)

Internal Font 
(แบบอกัษรภายใน)

— HP LaserJet

BR-Script 3

พิมพรายการแบบอักษร
ภายในของเคร่ือง

Test Print 
(การทดสอบพิมพ)

— — พิมพหนาทดสอบ

2-sided 
(2 ดาน)

— — Off (ปด)*

Long Edge 
(ตามขอบดานยาว)

Short Edge 
(ตามขอบดานสั้น)

เปดการใชงานหรือปดการใชง
านการพิมพ 2 ดาน 
และเลอืกดานยาวหรือดานสั น

Auto 
Continue 
(ทําตอโดยอัตโ
นมัติ)

— — On (เปด)*

Off (ปด)

เลือกการตั้งคาน้ีถาคณุต
องการใหเครื่องลางขอผิ
ดพลาดขนาดกระดาษ 
และใชกระดาษที่อยูในถ
าดใสกระดาษ

Output Colour 
(สเีอาทพุต)

— — Auto 
(อัตโนมัติ)*

Colour (สี)

Black and 
White (ขาวดํา)

เลือกสี 
หรือขาวดําสําหรับเอกสาร
ทีพ่มิพ ถาคุณเลือก Auto 
(อตัโนมัติ) 
เคร่ืองจะเลือกตัวเลือกทีเ่
หมาะสมสําหรับเอกสาร 
(สี หรือขาวดํา)

Reset 
Printer 
(ตั้งคาใหมใหเค
ร่ืองพิมพ)

— — Yes (ใช)

No (ไม)

เรียกคืนการตั้งคาเคร่ือง
พิมพใหเปนคาเร่ิมตนจา
กโรงงาน

Colour 
Correction 
(การแกไขสี)

Calibration 
(การปรับแตงคา
ของสี)

Calibrate 
(ปรับแตงคาของส)ี

Yes (ใช)

No (ไม)

ปรับความเขมของสี 122

Reset 
(ตั้งคาใหม)

Yes (ใช)

No (ไม)

คืนคาการปรับแตงคาข
องสีใหเปนคาเร่ิมตนจา
กโรงงาน

Registration 
(การลงทะเบยีน)

— Yes (ใช)

No (ไม)

ปรับตําแหนงพิมพของ
แตละสี

123

Auto 
Correction 
(การแกไขอัตโ
นมัติ)

— On (เปด)*

Off (ปด)

เลือกวาจะทําการปรับแ
ตงคาและลงทะเบียนสี
หรือไม

123

 คูมือซอฟตแวร และคูมือเน็ทเวิรคสําหรับผู ใช

คาท่ีตั้งจากโรงงานจะแสดงเปนตัวหนาและมเีคร ื่องหมายดอกจันกํากับอยู
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ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ 5 ตัวเลอืก คําอธิบาย

Network 
(เครือขาย) 

Wired LAN 
(LAN 
แบบใชสาย)

TCP/IP  BOOT Method 
(วธิกีารบู ตเคร่ือง)

— Auto 
(อัตโนมัติ)*

Static

RARP

BOOTP

DHCP

เลือกวิธีการบูตเคร่ือง
ท่ีตรงตามความตองก
ารของคุณท่ีสุด

(IP Boot 
Tries 
(ความพยายา
มบูตไอพี))

3*

[00000-32767]

ระบุจํานวนครั้งท่ีเคร่ือ
งพยายามติดตอเลขท่ี
อยูไอพี เมือ่ตั้งคา 
BOOT Method 
(วิธีการบูต) 
เปนการตั้งคาใดๆ 
ยกเวน Static

IP Address 
(เลขทีอ่ยูไอพี)

— [000-255]. 
[000-255]. 
[000-255]. 
[000-255]

ปอนเลขท่ีอยูไอพี

Subnet Mask — [000-255]. 
[000-255]. 
[000-255]. 
[000-255]

ปอน Subnet mask

Gateway 
(เกตเวย)

— [000-255]. 
[000-255]. 
[000-255]. 
[000-255]

ปอนท่ีอยูเกตเวย

Node Name 
(ช่ือโหนด)

— BRNXXXXXXXXXXXX ปอนช่ือโหนด (สูงสุด 
32 ตัวอักษร)

WINS 
Configuration 
(การกําหนดคา 
WINS)

— Auto 
(อัตโนมัติ)*

Static

เลือกโหมดการกาํหนดคา 
WINS

WINS Server 
(เซิรฟเวอร WINS)

Primary 
(หลัก)

[000-255]. 
[000-255]. 
[000-255]. 
[000-255]

ระบุเลขท่ีอยูไอพีของ
เซริฟเวอร WINS 
หลักหรือรอง

Secondary 
(รอง)

[000-255]. 
[000-255]. 
[000-255]. 
[000-255]

 คูมือซอฟตแวร และคูมือเน็ทเวิรคสําหรับผู ใช

 เย่ียมชม Brother Solutions Center เพ่ือดาวนโหลด คูมือการเชื อมตอกับเว็บไซต ท่ี 
http://solutions.brother.com/

คาท่ีตั้งจากโรงงานจะแสดงเปนตวัหนาและมีเคร ื่องหมายดอกจันกํากับอยู
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Network 
(เครือขาย) 

(ตอ)

Wired LAN 
(LAN 
แบบใชสาย)

(ตอ)

TCP/IP  

(ตอ)

DNS Server 
(เซิรฟเวอร 
DNS)

Primary 
(หลัก)

[000-255]. 
[000-255]. 
[000-255]. 
[000-255]

ระบุเลขท่ีอยูไอพี 
ของเซิรฟเวอร DNS 
หลักหรือรอง

Secondary 
(รอง)

[000-255]. 
[000-255]. 
[000-255]. 
[000-255]

APIPA  — On (เปด)*

Off (ปด)

จดัสรรเลขทีอ่ยูไอพ ี
จากชวง local address 
ท่ีเช่ือมตอโดยอัตโนมตัิ

IPv6  — On (เปด)

Off (ปด)*

เปดการใชงานหรือปดการ
ใชงานโพรโตคอล IPv6 
ถาคณุตองการใชโพรโตค
อล IPv6 เขาไปท่ี 
http://solutions.
brother.com/ 
สําหรับขอมลูเพ่ิมเติม

Ethernet 
(อีเทอรเน็ต)

— — Auto (อัตโนมัติ)*

100B-FD

100B-HD

10B-FD

10B-HD

เลือกโหมดเช่ือมตอ 
Ethernet

Wired Status 
(สถานะการตอสาย)

— — Active 100B-FD 
(100B-FD ที ใชงาน)

Active 100B-HD 
(100B-HD ที ใชงาน)

Active 10B-FD 
(10B-FD ที ใชงาน)

Active 10B-HD 
(10B-HD ที ใชงาน)

Inactive (ไมใชงาน)

Wired OFF (ปดใชสาย)

คุณสามารถดูสถานะก
ารตอสายปจจุบัน

MAC Address 
(ท่ีอยู MAC)

— — — ดูท่ีอยู MAC 
ของเครื่อง

Set to 
Default 
(ต ังเปนคาเริ มตน)

— — Yes (ใช)

No (ไม)

เรียกคืนการตั้งคาเครื
อขายแบบใชสายเปน
การตัง้คาจากโรงงาน

Wired 
Enable 
(เปดใชสาย)

— — On (เปด)*

Off (ปด)

เปดการใชงานหรือปดก
ารใชงาน LAN 
แบบใชสายดวยตนเอง

ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ 5 ตัวเลอืก คําอธิบาย

 คูมือซอฟตแวร และคูมือเน็ทเวิรคสําหรับผู ใช

 เย่ียมชม Brother Solutions Center เพ่ือดาวนโหลด คูมือการเชื อมตอกับเว็บไซต ท่ี 
http://solutions.brother.com/

คาท่ีตั้งจากโรงงานจะแสดงเปนตวัหนาและมีเคร ื่องหมายดอกจันกํากับอยู
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Network 
(เครือขาย) 

(ตอ)

WLAN  TCP/IP  BOOT Method 
(วธิกีารบ ูตเครื อง)

— Auto (อัตโนมัติ)*

Static

RARP

BOOTP

DHCP

เลือกวิธีการบูตเคร่ือง
ท่ีตรงตามความตองก
ารของคุณท่ีสุด

(IP Boot 
Tries 
(ความพยายา
มบูตไอพี))

— 3*

[00000-32767]

ระบุจํานวนครั้งท่ีเคร่ือ
งพยายามติดตอเลขท่ี
อยูไอพี เมือ่ตั้งคา 
BOOT Method 
(วิธีการบูต) 
เปนการตั้งคาใดๆ 
ยกเวน Static

IP Address 
(เลขทีอ่ยูไอพี)

— [000-255]. 
[000-255]. 
[000-255]. 
[000-255]

ปอนเลขท่ีอยูไอพี

Subnet Mask — [000-255]. 
[000-255]. 
[000-255]. 
[000-255]

ปอน Subnet mask

Gateway 
(เกตเวย)

— [000-255]. 
[000-255]. 
[000-255]. 
[000-255]

ปอนท่ีอยูเกตเวย

Node Name 
(ช่ือโหนด)

— BRWXXXXXXXXX
XXX

ปอนช่ือโหนด (สูงสุด 
32 ตัวอักษร)

WINS 
Configuration 
(การกําหนดคา 
WINS)

— Auto 
(อัตโนมัติ)*

Static

เลือกโหมดการกาํหนดคา 
WINS

WINS Server 
(เซิรฟเวอร WINS)

Primary 
(หลัก)

[000-255]. 
[000-255]. 
[000-255]. 
[000-255]

ระบุเลขท่ีอยูไอพีของ
เซริฟเวอร WINS 
หลักหรือรอง

Secondary 
(รอง)

[000-255]. 
[000-255]. 
[000-255]. 
[000-255]

ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ 5 ตัวเลอืก คําอธิบาย

 คูมือซอฟตแวร และคูมือเน็ทเวิรคสําหรับผู ใช

 เย่ียมชม Brother Solutions Center เพ่ือดาวนโหลด คูมือการเชื อมตอกับเว็บไซต ท่ี 
http://solutions.brother.com/

คาท่ีตั้งจากโรงงานจะแสดงเปนตวัหนาและมีเคร ื่องหมายดอกจันกํากับอยู
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C

Network 
(เครือขาย) 

(ตอ)

WLAN  

(ตอ)

TCP/IP  

(ตอ)

DNS Server 
(เซิรฟเวอร DNS)

Primary 
(หลัก)

[000-255]. 
[000-255]. 
[000-255]. 
[000-255]

ระบุเลขท่ีอยูไอพี 
ของเซิรฟเวอร DNS 
หลักหรือรอง

Secondary 
(รอง)

[000-255]. 
[000-255]. 
[000-255]. 
[000-255]

APIPA  — On (เปด)*

Off (ปด)

จัดสรรเลขท่ีอยูไอพี 
จากชวง local address 
ท่ีเช่ือมตอโดยอตัโนมตัิ

IPv6  — On (เปด)

Off (ปด)*

เปดการใชงานหรือปด
การใชงานโพรโตคอล 
IPv6 
ถาคุณตองการใชโพร
โตคอล IPv6 เขาไปท่ี 
http://solutions.
brother.com/ 
สําหรับขอมูลเพ่ิมเติม

WLAN 
Assistant 
(ตวัชวย WLAN)

— — — (Windows® เทาน้ัน) 
คุณสามารถกําหนดกา
รตั้งคาเครือขายไรสา
ยโดยใชซดีีรอมของ 
Brother

Setup Wizard 
(ตั งคาวซิารด)

— — — คุณสามารถตั้งคาเซริ
ฟเวอรการพิมพภายใ
นของคณุ

WPS/AOSS  — — — คุณสามารถกําหนดคา
การตัง้คาเครือขายแบ
บไรสายไดโดยใชปุม
กดเพียงปุมเดียว

WPS w/ PIN 
Code (WPS 
ท่ีมี PIN code)

— — — คุณสามารถกําหนดคา
การตัง้คาเครือขายแบ
บไรสายไดโดยใช 
WPS ท่ีมี PIN code

ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ 5 ตัวเลอืก คําอธิบาย

 คูมือซอฟตแวร และคูมือเน็ทเวิรคสําหรับผู ใช

 เย่ียมชม Brother Solutions Center เพ่ือดาวนโหลด คูมือการเชื อมตอกับเว็บไซต ท่ี 
http://solutions.brother.com/

คาท่ีตั้งจากโรงงานจะแสดงเปนตวัหนาและมีเคร ื่องหมายดอกจันกํากับอยู
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Network 
(เครือขาย) 

(ตอ)

WLAN  

(ตอ)

WLAN Status 
(สถานะ WLAN)

Status 
(สถานะ)

— Active(11b) 
((11b) ท ีใชงาน)

Active(11g) 
((11g) ท ีใชงาน)

Active(11n) 
((11n) ท ีใชงาน)

Wired LAN 
Active (LAN 
แบบใชสายท ีใชงาน)

WLAN Off 
(ปด WLAN)

AOSS Active 
(AOSS ท ีใชงาน)

Connection 
Failed 
(การเชื อมตอลมเหลว)

คุณสามารถดูสถานะเ
ครือขายแบบไรสายป
จจุบัน

Signal 
(สัญญาณ)

— Strong (แรง)

Medium (ปานกลาง)

Weak (ออน)

None (ไมม)ี

คุณสามารถดูความแร
งของสัญญาณเครือข
ายแบบไรสายปจจุบัน

SSID  — — คุณสามารถดู SSID 
ปจจุบัน

Comm. Mode 
(โหมด 
การสื่อสาร)

— Ad-hoc

Infrastructure 
(โครงสรางพ้ืนฐาน)

None (ไมม)ี

คุณสามารถดูโหมดกา
รสื่อสารปจจุบัน

MAC Address 
(ท่ีอยู MAC)

— — — ดูท่ีอยู MAC 
ของเครื่อง

Set to 
Default 
(ตั งเปนคาเริ มตน)

— — Yes (ใช)

No (ไม)

เรียกคืนการตั้งคาเครื
อขายแบบไรสายเปน
การตั้งคาจากโรงงาน

WLAN Enable 
(เปดใชงาน 
WLAN)

— — On (เปด)

Off (ปด)*

เปดการใชงานหรือปด
การใชงาน LAN 
ไรสายดวยตนเอง

ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ 5 ตัวเลอืก คําอธิบาย

 คูมือซอฟตแวร และคูมือเน็ทเวิรคสําหรับผู ใช

 เย่ียมชม Brother Solutions Center เพ่ือดาวนโหลด คูมือการเชื อมตอกับเว็บไซต ท่ี 
http://solutions.brother.com/

คาท่ีตั้งจากโรงงานจะแสดงเปนตวัหนาและมีเคร ื่องหมายดอกจันกํากับอยู
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C

Network 
(เครือขาย) 

(ตอ)

Wi-Fi 
Direct

Push Button 
(ป ุมกด)

— — — คณุสามารถกําหนดคาเค
รือขาย Wi-Fi Direct 
ไดโดยใชวธิกีารกดปุมเ
พียงปุมเดยีว

PIN Code  — — — คณุสามารถกําหนดคาเค
รือขาย Wi-Fi Direct 
ไดงายดายโดยใช WPS 
ท่ีม ีPIN code

Manual 
(ดวยตนเอง)

— — — คุณสามารถกําหนดคา
เครือขาย Wi-Fi 
Direct ดวยตนเอง

Group Owner 
(เจาของกลุ ม)

— — On (เปด)

Off (ปด)

ตั้งคาเคร่ืองพิมพของ
คุณเปนเจาของกลุม

Device 
Information 
(ขอมลูอุปกรณ)

Device 
Name 
(ช่ืออุปกรณ)

— — คุณสามารถดูช่ืออุปกร
ณของเครื่องของคุณ

SSID  — (SSID ของฉัน)

(เช่ือมตอกับ SSID 
ของคนอ่ืน)

Not Connected 
(ไมเช่ือมตอ)

ด ูSSID ของเจาของกลุ ม

เมื อเครื องพมิพไมไดเชื อ
มตอ จอสัมผสัจะแสดง 
Not Connected 
(ไมเชื อมตอ) 

IP Address 
(เลขทีอ่ยูไอพี)

— — คุณสามารถดูเลขท่ีอยู
ไอพีปจจุบันจากเครื่อ
งพิมพของคุณ

Status 
Information 
(ขอมลูสถานะ)

Status 
(สถานะ)

— G/O Active(**) 
(G/O ท ีใชงาน (**))

Client Active 
(Client ท ีใชงาน)

Not Connected 
(ไมเชื อมตอ)

Off (ปด)

Wired LAN 
Active (LAN 
แบบใชสายท ีใชงาน)

** = จํานวนอปุกรณ

คุณสามารถดูสถานะเ
ครือขาย Wi-Fi Direct 
ปจจุบัน

Signal 
(สัญญาณ)

— Strong (แรง)

Medium 
(ปานกลาง)

Weak (ออน)

None (ไมมี)

คณุสามารถดคูวามแรงสญั
ญาณเครือขาย Wi-Fi 
Direct ปจจบัุน

เม ือเครื องพิมพของคณุทํา
หนาที เปนเจาของกล ุม 
จอสมัผสัจะแสดง 
Strong (แรง) เสมอ

I/F Enable 
(เปดใชงาน I/F)

— — On (เปด)

Off (ปด)*

เปดการใชงานหรือปด
การใชงานการเชื่อมตอ 
Wi-Fi Direct

ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ 5 ตัวเลอืก คําอธิบาย

 คูมือซอฟตแวร และคูมือเน็ทเวิรคสําหรับผู ใช

 เย่ียมชม Brother Solutions Center เพ่ือดาวนโหลด คูมือการเชื อมตอกับเว็บไซต ท่ี 
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http://solutions.brother.com/


192

Network 
(เครือขาย) 

(ตอ)

NFC  — — — On (เปด)*

Off (ปด)

คุณสามารถใชการตรว
จสอบตัวตนผานบัตรโ
ดยแตะบัตร IC 
บนเคร่ืองอาน NFC 
บนแผงควบคุม

E-mail/IFAX 
(อเีมล/IFAX)

(MFC-L8600CDW 
รองรบัเฉพาะ 
หลังจากดาวนโหลด 
IFAX แลวเทาน ัน)

Mail Address 
(ที อย ูไปรษณีย)

— — — ใสท่ีอยูไปรษณีย 
(สูงสุด 60 ตัวอักษร)

Setup Server 
(ตั งคาเซิรฟเวอร)

SMTP  Server 
(เซิรฟเวอร)

[000-255]. 
[000-255]. 
[000-255]. 
[000-255]

ช่ือ

ใสท่ีอยูเซิรฟเวอร 
SMTP หรือช่ือ (สูงสุด 
64 ตัวอักษร)

Port (พอรต) 25*

[1-65535]

ปอนหมายเลขพอรต 
SMTP

Auth. for 
SMTP 
(อนุญาตสาํหรับ 
SMTP)

None (ไมมี)*

SMTP-AUTH

เลือกวิธีการรักษาควา
มปลอดภยัสําหรับการ
แจงเตือนทางอีเมล

SSL/TLS  None (ไมมี)*

SSL

TLS

สงหรือรับอีเมลผานอีเ
มลเซริฟเวอรท่ีตองใช
การสื่อสาร SSL/TLS 
ท่ีปลอดภัย

Verify Cert. 
(ตรวจสอบใบรบัรอง)

On (เปด)

Off (ปด)*

ตรวจสอบใบรับรองเซิ
รฟเวอร SMTP 
โดยอัตโนมตัิ

POP3/IMAP4 Protocol 
(โพรโตคอล)

POP3  *

IMAP4

เลือก POP3 หรือ 
IMAP4 เพ่ือรับอีเมล

Server 
(เซิรฟเวอร)

[000-255]. 
[000-255]. 
[000-255]. 
[000-255]

ช่ือ

ใสท่ีอยูเซิรฟเวอร 
POP3 หรือ IMAP4 
หรือช่ือ (สูงสุด 64 
ตัวอักษร)

Port (พอรต) 110*

[1-65535]

ใสหมายเลขพอรต 
POP3 หรือ IMAP4

Mailbox 
Name 
(ช่ือกลองจดห
มาย)

— ใสช่ือกลองจดหมาย 
(สูงสุด 60 ตัวอักษร)

Mailbox 
Password 
(รหัสกลองจด
หมาย)

— ใสรหัสผานเพ่ือลงช่ือ
เขาใชเซริฟเวอร 
POP3 หรือ IMAP4 
(สูงสุด 32 ตัวอักษร)

ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ 5 ตัวเลอืก คําอธิบาย

 คูมือซอฟตแวร และคูมือเน็ทเวิรคสําหรับผู ใช

 เย่ียมชม Brother Solutions Center เพ่ือดาวนโหลด คูมือการเชื อมตอกับเว็บไซต ท่ี 
http://solutions.brother.com/

คาท่ีตั้งจากโรงงานจะแสดงเปนตวัหนาและมีเคร ื่องหมายดอกจันกํากับอยู
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Network 
(เครือขาย) 

(ตอ)

E-mail/IFAX 
(อเีมล/IFAX)

(MFC-L8600CDW 
รองรบัเฉพาะ 
หลังจากดาวนโหลด 
IFAX แลวเทาน ัน)

(ตอ)

Setup 
Server 
(ต ังคาเซริฟเวอร)

(ตอ)

POP3/IMAP4

(ตอ)

Select 
Folder 
(เลอืกโฟลเดอร)

Default(Inbox) 
((กลองขาเขา) 
คาเร่ิมตน)*

Specified (ระบ)ุ

เลือกโฟลเดอรเมล 
ถาคุณเลือก 
Specified (ระบุ) 
ใสช่ือโฟลเดอร 
(สูงสุด 60 ตัวอักษร)

SSL/TLS  None (ไมมี)*

SSL

TLS

คณุสามารถสงหรือรับอีเ
มลผานอีเมลเซริฟเวอร
ท่ีตองใชการสือ่สาร 
SSL/TLS ท่ีปลอดภัย

Verify 
Cert. 
(ตรวจสอบใบรั
บรอง)

On (เปด)

Off (ปด)*

ตรวจสอบใบรับรองเซิ
รฟเวอร POP3 หรือ 
IMAP4 โดยอัตโนมัติ

APOP  On (เปด)

Off (ปด)*

เปดการใชงานหรือปด
การใชงาน APOP

Setup Mail RX 
(ตั งคาการรับเมล)

Auto 
Polling 
(การดึงสัญญา
ณอัตโนมัติ)

Auto 
Polling 
(การดึงสัญญา
ณอัตโนมัติ)

On (เปด)*

Off (ปด)

ตรวจสอบเซริฟเวอรเ
พ่ือดูวามีขอความใหม
หรือไมโดยอัตโนมัติ

Poll 
Frequency 
(ความถี การดงึสั
ญญาณ)

(เมื อต ังคา Auto 
Polling 
(การดงึสัญญาณ
อตัโนมัต)ิ 
เปน On (เปด))

1Min (1 นาท)ี

3Mins (3 นาท)ี

5Mins (5 นาท)ี

10Mins (10 นาท)ี*

30Mins (30 นาท)ี

60Mins (60 นาท)ี

ตั้งคาชวงการตรวจสอ
บขอความใหมบนเซิร
ฟเวอร

Header 
(สวนหัว)

— All (ทั งหมด)

Subject+From+To 
(หวัขอ+จาก+ถึง)

None (ไมม)ี*

เลือกเน้ือหาของสวน
หัวจดหมายท่ีจะพิมพ

Del/Read 
Error Mail 
(ลบ/อานเมลข
อผิดพลาด)

— On (เปด)*

Off (ปด)

เซริฟเวอร POP3 
จะลบเมลขอผิดพลาด
โดยอัตโนมัติ 
เซริฟเวอร IMAP4 
จะลบเมลขอผิดพลาด
โดยอัตโนมัติหลังจาก
ท่ีคุณอานแลว

Notification 
(การแจงเตอืน)

— On (เปด)

MDN

Off (ปด)*

รับขอความการแจงเตอืน

ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ 5 ตัวเลอืก คําอธิบาย

 คูมือซอฟตแวร และคูมือเน็ทเวิรคสําหรับผู ใช

 เย่ียมชม Brother Solutions Center เพ่ือดาวนโหลด คูมือการเชื อมตอกับเว็บไซต ท่ี 
http://solutions.brother.com/

คาท่ีตั้งจากโรงงานจะแสดงเปนตวัหนาและมีเคร ื่องหมายดอกจันกํากับอยู
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Network 
(เครือขาย) 

(ตอ)

E-mail/IFAX 
(อเีมล/IFAX)

(MFC-L8600CDW 
รองรบัเฉพาะ 
หลังจากดาวนโหลด 
IFAX แลวเทาน ัน)

(ตอ)

Setup Mail TX 
(ตั งคาการสงเมล)

Sender 
Subject 
(หัวขอของผูสง)

— Internet Fax Job 
(งานโทรสารทางอนิเ
ทอรเนต็)*

แสดงหัวขอท่ีแนบมา
กับขอมูลโทรสารอินเ
ทอรเน็ต

Size Limit 
(จํากัดขนาด)

— On (เปด)

Off (ปด)*

จาํกัดขนาดเอกสารอีเมล

Notification 
(การแจงเตือน)

— On (เปด)

Off (ปด)*

สงขอความการแจงเตอืน

Setup Relay 
(ต ังคาการถายทอด)

Relay 
Broadcast 
(ถายทอดการกร
ะจายสญัญาณ)

— On (เปด)

Off (ปด)*

ถายทอดเอกสารไปยั
งเครื่องโทรสารอ่ืน

Relay Domain 
(โดเมนการถายทอด)

— — ลงทะเบียนช่ือโดเมน

Relay Report 
(รายงานการถายทอด)

— On (เปด)

Off (ปด)*

พิมพรายงานการกระจาย
สญัญาณแบบถายทอด

Manual 
Receive 
(การรับดวยตนเอง)

— — — ตรวจสอบเซิรฟเวอร 
POP3 หรือ IMAP4 
เพ่ือดูวามขีอความให
มหรือไมดวยตนเอง

Web 
Connect 
Settings 
(การตั้งคาการ
เช่ือมตอเว็บ)

Proxy 
Settings 
(การตั งคาพร็อกซี )

Proxy 
Connection 
(การเชื่อมตอพ
ร็อกซี)่

— On (เปด)

Off (ปด)*

คุณสามารถเปลี่ยนแป
ลงการตั้งคาการเช่ือม
ตอเว็บได

Address 
(ท่ีอยู)

— —

Port (พอรต) — 8080*

User Name 
(ช่ือผูใช)

— —

Password 
(รหัสผาน)

— —

Fax to Server 
(สงโทรสารไปเซิรฟเ
วอร)

(MFC-L8600CDW 
รองรบัเฉพาะ 
หลังจากดาวนโหลด 
IFAX แลวเทาน ัน)

Fax to 
Server 
(สงโทรสารไป
เซริฟเวอร)

— — On (เปด) 

Off (ปด)*

คุณสามารถจัดเก็บท่ีอ
ยูนําหนา/ตอทายในเ
คร่ือง 
และสามารถสงเอกสา
รจากระบบเซริฟเวอรโ
ทรสารPrefix 

(คํานําหนา)
— — —

Suffix 
(คําตอทาย)

— — —

Security 
(ความปลอดภัย)

IPsec  — — On (เปด)

Off (ปด)*

เปดการใชงานหรือปด
การใชงาน Ipsec

Network 
Reset 
(ตั้งคาใหมใหเ
ครือขาย)

— — — Yes (ใช)

No (ไม)

เรียกคืนการตั้งคาเครื
อขายท้ังหมดไปท่ีการ
ตั้งคาจากโรงงาน

ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ 5 ตัวเลอืก คําอธิบาย

 คูมือซอฟตแวร และคูมือเน็ทเวิรคสําหรับผู ใช

 เย่ียมชม Brother Solutions Center เพ่ือดาวนโหลด คูมือการเชื อมตอกับเว็บไซต ท่ี 
http://solutions.brother.com/

คาท่ีตั้งจากโรงงานจะแสดงเปนตวัหนาและมีเคร ื่องหมายดอกจันกํากับอยู
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C

ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ตัวเลือก คําอธิบาย ดูที่หนา

Print 
Reports 
(พิมพรายงาน)

XMIT Verify 
(ตรวจสอบ XMIT)

View on LCD 
(ดูบน LCD)

— แสดงและพิมพรายงานการตรวจสอ
บความถูกตองการสงสัญญาณสําห
รับการถายโอนคร้ังลาสุดของคุณ

ดูท่ี 

Print Report 
(พิมพรายงาน)

—

Address Book 
(สมุดท่ีอยู)

— — แสดงรายการช่ือและหมายเลขท่ีจัด
เก็บในสมุดท่ีอยู

Fax Journal 
(บันทึกโทรสาร)

— — แสดงรายการขอมูลเก่ียวกับโทรสา
รรับเขาและสงออก 200 
รายการลาสุด 
(TX หมายถึง สง 
RX หมายถึง รับ)

User Settings 
(การตั้งคาผูใช)

— — แสดงรายการการตั้งคาของคุณ

Printer 
Settings 
(การตั้งคาเคร่ืองพิม
พ)

— — แสดงรายการการตั้งคาเคร่ืองพิมพ

Network 
Configuration 
(การกําหนดคาเครือ
ขาย)

— — แสดงรายการการตั้งคาเครือขายขอ
งคุณ

Drum Dot Print 
(การพิมพจุดของชุด
แมแบบสรางภาพ 
(ดรัม))

— — พิมพใบตรวจสอบจุดของชุดแมแบ
บสรางภาพ (ดรัม)

115

WLAN Report 
(รายงาน WLAN)

— — พิมพผลการวิเคราะหการเช่ือมตอ 
LAN แบบไรสาย

ดูท่ี 

 คูมือขั้นสูงสําหรับผูใช

 คูมือซอฟตแวร และคูมือเน็ทเวิรคสําหรับผู ใช

คาท่ีตั้งจากโรงงานจะแสดงเปนตัวหนาและมเีคร ื่องหมายดอกจันกํากับอยู
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ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ตัวเลอืก คําอธิบาย ดูที่หนา

Machine Info. 
(ขอมูลเครื องพมิพ)

Serial No. 
(หมายเลขของตัวเครื อง)

— — ตรวจสอบหมายเลขของตัวเคร่ืองจ
ากเครื่องพิมพของคุณ

169

Firmware 
Version 
(เวอรช่ันของเฟรมแวร)

Main Version 
(เวอรช่ันหลัก)

— ตรวจสอบเวอรช่ันของเฟรมแวรขอ
งเคร่ืองพิมพของคุณ

169

Sub1 Version 
(เวอรช่ัน Sub1)

—

Sub2 Version 
(เวอรช่ัน Sub2)

—

Sub4 Version 
(เวอรช่ัน Sub4)

—

Page Counter 
(ตัวนับหนา)

Total 
(จํานวนรวม)

Colour (สี)

Black and 
White (ขาวดํา)

ตรวจสอบจํานวนรวมของหนาสีหรื
อขาวดําท่ีพิมพโดยเครื่องตลอดอา
ยุการใชงาน

ดูท่ี 

Fax/List 
(โทรสาร/รายการ)

Colour (สี)

Black and 
White (ขาวดํา)

Copy (สําเนา) Colour (สี)

Black and 
White (ขาวดํา)

Print (พิมพ) Colour (สี)

Black and 
White (ขาวดํา)

Parts Life 
(อายุการใชงานช้ินสวน)

Drum 
(ชดุแมแบบสรางภาพ 
(ดรัม))

— ตรวจสอบอายุการใชงานท่ีเหลือขอ
งสวนประกอบของเครื่อง

Belt Unit 
(ชุดสายพานลําเลี
ยงกระดาษ)

—

Fuser 
(ชุดทําความรอน)

—

Laser Unit 
(ชุดเครื องพิมพเลเซอร)

—

PF Kit MP 
(ชดุปอนกระดาษ MP)

—

PF Kit 1 
(ชดุปอนกระดาษ 1)

—

PF Kit 2 
(ชดุปอนกระดาษ 2)

—

Reset Menu 
(เมนตัู งคาใหม)

(ปรากฏข ึนเฉพาะเมื อชดุ
แมแบบสรางภาพ (ดรัม) 
หรือชดุสายพานลําเลียงก
ระดาษมีอายุการใชงานเกิ
นท ีกาํหนด)

Drum 
(ชุดแมแบบสรางภาพ 
(ดรัม))

— ตั้งคาอายุการใชงานชุดแมแบบสรา
งภาพ (ดรัม) 
ปรากฏเมือ่คุณเปลี่ยนชุดแมแบบสร
างภาพ (ดรัม)

93

Belt Unit 
(ชุดสายพานลําเลี
ยงกระดาษ)

— ตั้งคาอายุการใชงานชุดสายพานลํา
เลียงกระดาษ 
ปรากฏเมือ่คุณเปลี่ยนชุดสายพานล
ำเลียงกระดาษ

98

 คูมือขั้นสูงสําหรับผูใช

คาท่ีตั้งจากโรงงานจะแสดงเปนตัวหนาและมีเคร ื่องหมายดอกจันกํากับอยู
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C

ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ตัวเลอืก คําอธิบาย ดูที่หนา

Initial Setup 
(การตั งคาเบ ืองตน)

Date & Time 
(วันท่ีและเวลา)

Date (วันท่ี) — ใสวันท่ีและเวลาบนจอสัมผัส 
และท่ีสวนหัวโทรสารท่ีคุณสง

20

Time (เวลา) —

Clock Change 
(เปลี่ยนนาฬิกา)

To Summer Time 
(เปนเวลาฤดรูอน)

To Winter Time 
(เปนเวลาฤดหูนาว)

เปลี่ยนการปรับเวลาตามแสงอาทิต
ยดวยตนเอง

ดูท่ี 

Time Zone 
(เขตเวลา)

UTCXXX:XX ตัง้คาเขตเวลาสาํหรับประเทศของคณุ

Station ID 
(รหัสประจําเคร่ือง)

Fax (โทรสาร) — ตั้งคาช่ือและหมายเลขโทรสารของ
คุณท่ีจะปรากฏในแตละหนาท่ีคุณส
งโทรสาร

20

Tel (โทรศัพท) —

Name (ช่ือ) —

Tone/Pulse 
(ปุมกด/แบบหมุน)

— Tone (ปุมกด)*

Pulse (แบบหมุน)

เลือกโหมดการโทร ดูท่ี 

Dial Tone 
(เสียงสัญญาณตอเล
ขหมาย) 

— Detection 
(การตรวจจับ)

No Detection 
(ไมตรวจจับ)*

คุณสามารถลดระยะเวลาการหยุดต
รวจจับเสียงสัญญาณตอเลขหมาย
ช่ัวคราว

157

Dial Prefix 
(คาตวัเลขท่ีใชในการ
ตดัสายเพ่ือโทรออก)

— On (เปด)

Off (ปด)*

ตั้งคาหมายเลขนําหนาท่ีจะเพ่ิมหน
าหมายเลขโทรสารทุกครั้งท่ีคุณหมุ
นโทรออก

ดูท่ี 

Compatibility 
(การทาํงานท ีเขากนัได)

— High (สงู)*

Normal (ปกติ)

Basic(for 
VoIP) (พ้ืนฐาน 
(สําหรับ VoIP))

ปรับสมดลุสําหรับปญหาการสงสัญญาณ

ผ ูใหบริการ VoIP 
สนบัสนนุโทรสารโดยใชมาตรฐานตางๆ 
ถาคณุประสบปญหาขอผดิพลาดในการส
งสัญญาณโทรสารเปนประจํา เลือก 
Basic(for VoIP) (พ ืนฐาน (สําหรับ 
VoIP))

157

Reset (ตั้งคาใหม) Machine Reset 
(ตั้งคาเคร่ืองใหม)

Yes (ใช)

No (ไม)

เรียกคืนการตั้งคาเคร่ืองพิมพใหเป
นคาเร่ิมตนจากโรงงาน 
ยกเวนการตั้งคาเครือขาย 
รหัสประจําเคร่ือง และสมุดท่ีอยู

169

Network 
(เครือขาย)

Yes (ใช)

No (ไม)

เรียกคืนการตั้งคาเครือขายท้ังหมด
ไปท่ีการตั้งคาจากโรงงาน

Address Book & Fax 
(สมดุที อย ูและโทรสาร)

Yes (ใช)

No (ไม)

ลบหมายเลขโทรศพัทและการตั้งค
าโทรสารที่จัดเก็บไวท้ังหมด

All Settings 
(การตั้งคาท้ังหมด)

Yes (ใช)

No (ไม)

เรียกคนืการตัง้คาเคร่ืองทัง้หมดไปเปน
คาเร่ิมตนจากโรงงานอยางรวดเร็ว

Factory Reset 
(ตั้งคาใหมเปนคาจ
ากโรงงาน)

Yes (ใช)

No (ไม)

เรียกคนืการต ังคาเครื องท ังหมดไปเปนคาเริ 
มตนจากโรงงาน 
ดาํเนินการนี เมื อคณุจะกาํจัดท ิงเครื องพิมพ

 คูมือขั้นสูงสําหรับผูใช

 คูมือการติดตั้งเครื่องอยางงาย

คาท่ีตั้งจากโรงงานจะแสดงเปนตัวหนาและมเีคร ื่องหมายดอกจันกํากับอยู
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ตารางคุณสมบัติ C

 โทรสาร (เมื่อการเรียกดูตัวอยางโทรสารถูกตั้งเปนปด) C

ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ตัวเลือก คําอธิบาย ดูที่หนา

Redial/Pause 
(การหมนุทวนหมายเลข
โทรซ้าํ/หยุดช่ัวคราว)

— — — เรียกซ้าํหมายเลขสดุทาย
ท่ีตอสาย 
เมือ่คณุใสหมายเลขโทรสา
รหรือหมายเลขโทรศพัทใ
นแผงสมัผสั 
การเรียกสายซ้าํจะเปลีย่นเ
ปนการหยุดช่ัวคราวบนจอ
สมัผสั กดหยุดช่ัวคราว 
ถาคณุตองการใหมกีารชะล
อขณะท่ีตอหมายเลข 
เชนเมือ่มรีหัสการเขาใชงา
นหรือหมายเลขบตัรเครดิต 
คณุยังสามารถจดัเก็บการห
ยุดช่ัวคราวน้ีไดเมือ่คณุตัง้
คาท่ีอยู

—

Hook (ปุมวางสาย) — — — กดกอนโทรออกหากคุ
ณตองการฟงเพ่ือตรวจส
อบวาเคร่ืองโทรสารมกีา
รตอบรับหรือไม แลวกด 
Fax Start 
(เร่ิมสงโทรสาร)

—

Address Book 
(สมุดท่ีอยู)

 
(Search: (คนหา:))

— — คนหาภายในสมุดท่ีอยู 61

Edit (แกไข) — Add New 
Address 
(เพ่ิมสมดุท่ีอยู)

จดัเก็บหมายเลขในสมดุท่ีอยู 
เพ่ือใหคณุสามารถตอเลขหม
ายโดยการกดสมดุท่ีอยูในจอ
สมัผสั (และ Fax Start 
(เร่ิมสงโทรสาร))

62

— Setup Groups 
(ตั้งคากลุม)

ตัง้คาหมายเลขกลุมสาํหรั
บการกระจายสญัญาณ

ดูท่ี

Change (เปลี่ยน) การเปล่ียนหมายเลขใน
สมุดท่ีอยู

63 
และดู

Delete (ลบ) การลบหมายเลขในสมดุท่ีอยู

— Apply (ใช) — เร่ิมตนสงโทรสารโดยใช
สมุดท่ีอยู

61
และดู

Call History 
(ประวัติการโทร)

Outgoing Call 
(โทรออก)

Edit (แกไข) Add to Address 
Book 
(เพ ิมเขาไปยงัสมุดท ีอย ู)

Delete (ลบ) 

เลือกหมายเลขจากประ
วัติการโทร 
จากน้ันสงโทรสารออกไ
ปยังหมายเลขน้ัน 
เพ่ิมเขาไปยังสมดุท่ีอยู 
หรือลบออก

ดูท่ี

Apply (ใช) —

 คูมือขั้นสูงสําหรับผูใช

คาท่ีตัง้จากโรงงานจะแสดงเปนตัวหนาและมีเคร ื่องหมายดอกจันกํากับอยู

Fax



ตารางการต้ังคาและคุณสมบัติ 

199

C

Fax Start 
(เร่ิมสงโทรสาร)

— — — สงโทรสาร —

Options (ตัวเลือก) Fax Resolution 
(ความละเอยีดโทรสาร)

— Standard 
(มาตรฐาน)*

Fine (ละเอยีด)

S.Fine (ละเอยีดพเิศษ)

Photo (ภาพถาย)

ตั้งคาความละเอียดสําห
รับโทรสารสงออก

ดูท่ี

2-sided Fax 
(โทรสาร 2 ดาน)

(MFC-L8850CDW และ 
MFC-L9550CDW)

— Off (ปด)*

2-sided Scan: 
Long Edge 
(สแกน 2 ดาน: 
ตามขอบดานยาว) 

2-sided Scan: 
Short Edge 
(สแกน 2 ดาน: 
ตามขอบดานสั้น) 

ตั้งคารูปแบบการสแกน 
2 ดาน

Contrast 
(ความคมชัด)

— Auto (อัตโนมัติ)*

Light (สวาง)

Dark (มืด)

เปลี่ยนความสวางหรือค
วามมืดของโทรสารท่ีคุ
ณสง

Broadcasting 
(การกระจายสัญญาณ)

Add Number 
(เพ่ิมหมายเลข)

Add Number 
(เพ่ิมหมายเลข)

สงขอความโทรสารเดียว
กันไปยังหมายเลขโทรส
ารมากกวาหน่ึงหมายเลขAdd from 

Address book 
(เพ่ิมจากสมุดท่ีอยู)

Search in 
Address book 
(คนหาในสมุดท่ีอยู)

Delayed Fax 
(การชะลอการสงโทรสาร)

Delayed Fax 
(การชะลอการสงโท
รสาร)

On (เปด)

Off (ปด)*

ตั้งคาเวลาของวันท่ีจะส
งโทรสารท่ีชะลอการสง

Set Time 
(ตั้งคาเวลา)

—

Real Time TX 
(การสงสัญญาณแบบ
ทันที)

— On (เปด)

Off (ปด)*

สงโทรสารโดยไมใชหน
วยความจํา

ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ตัวเลือก คําอธิบาย ดูที่หนา

 คูมือขั้นสูงสําหรับผูใช

คาท่ีตั้งจากโรงงานจะแสดงเปนตัวหนาและมีเคร ื่องหมายดอกจันกํากับอยู
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Options (ตัวเลือก)

(ตอ)

Coverpage Setup 
(การตัง้คาหนาปก)

Coverpage Setup 
(การตัง้คาหนาปก)

On (เปด)

Off (ปด)*

สงหนาปกท่ีคุณตั้งโปรแ
กรมโดยอัตโนมัติ

ดูท่ี

Coverpage 
Message 
(ขอความหนาปก)

1.Comment Off 
(1.ปดขอคิดเห็น)

2.Please Call 
(2.โปรดติดตอ)

3.Urgent 
(3.เรงดวน)

4.Confidential 
(4.ขอมูลลับ)

5.

6.

Total Pages 
(จํานวนหนารวม)

—

Overseas Mode 
(โหมดการสงโทรสาร
ไปยังตางประเทศ)

— On (เปด)

Off (ปด)*

ถาคุณประสบปญหาในก
ารสงโทรสารในตางประ
เทศ ตั้งคาน้ีเปน On 
(เปด)

Glass Scan Size 
(ขนาดสแกนบนกระจก)

— Letter  

A4*

Legal/Folio

(MFC-L8850CDW และ 
MFC-L9550CDW)

เพ่ือสงโทรสารเอกสารข
นาด Letter, Legal หรือ 
Folio 
คุณจะตองเปลี่ยนการตั้ง
คาขนาดกระจกสแกน

43

Set New Default 
(ตัง้เปนคาเร่ิมตนใหม)

— Fax Resolution 
(ความละเอียดโทรสาร)

Contrast 
(ความคมชัด)

Glass Scan Size 
(ขนาดกระจกสแกน)

Real Time TX 
(การสงสญัญาณแบบทันที)

Coverpage Setup 
(การตัง้คาหนาปก)

Overseas Mode 
(โหมดการสงโทรสารไ
ปยังตางประเทศ)

(ตวัเลอืก)

Yes (ใช)

No (ไม)

บันทึกการตั้งคาโทรสาร
ของคุณเปนการตั้งคาเร่ิ
มตน

ดูท่ี

Factory Reset 
(ตัง้คาใหมเปนคาจา
กโรงงาน)

— Yes (ใช)

No (ไม)

คืนคาการตั้งคาโทรสาร
ท้ังหมดท่ีคุณเปลี่ยนแป
ลงใหเปนคาเร่ิมตนจากโ
รงงาน

ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ตัวเลือก คําอธิบาย ดูที่หนา

 คูมือขั้นสูงสําหรับผูใช

คาท่ีตัง้จากโรงงานจะแสดงเปนตัวหนาและมีเคร ื่องหมายดอกจันกํากับอยู
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C

Save as 
Shortcut 
(บันทึกเปนทางลัด)

— — Address (ท่ีอยู)

Fax Resolution 
(ความละเอียดโทรสาร)

2-sided Fax 
(โทรสาร 2 ดาน)

(MFC-L8850CDW และ 
MFC-L9550CDW)

Contrast 
(ความคมชัด)

Broadcasting 
(การกระจายสญัญาณ)

Real Time TX 
(การสงสญัญาณแบบทันที)

Coverpage Setup 
(การตัง้คาหนาปก)

Overseas Mode 
(โหมดการสงโทรสารไ
ปยังตางประเทศ)

Glass Scan Size 
(ขนาดกระจกสแกน)

ลงทะเบียนการตั้งคาปจ
จุบันเปนทางลัด

ดูท่ี

ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ตัวเลือก คําอธิบาย ดูที่หนา

 คูมือขั้นสูงสําหรับผูใช

คาท่ีตั้งจากโรงงานจะแสดงเปนตัวหนาและมีเคร ื่องหมายดอกจันกํากับอยู
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 โทรสาร (เมื่อการเรียกดูตัวอยางโทรสารถูกตั้งเปนเปด) C

ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ตัวเลือก คําอธิบาย ดูที่หนา

Sending Faxes 
(การสงโทรสาร)

ดท่ีู โทรสาร (เมือ่การเรียกดูตัวอยางโทรสารถูกตั้งเปนปด) uu หนา 198

Received Faxes 
(โทรสารที่ไดรับ)

Print/Delete 
(พิมพ/ลบ)

Print All(New 
Faxes) (พิมพ 
(โทรสารใหม) 
ท้ังหมด)

— พิมพโทรสารใหมที่ไดรับ 52

Print All(Old 
Faxes) (พิมพ 
(โทรสารเกา) 
ท้ังหมด)

— พิมพโทรสารเกาท่ีไดรับ

Delete All(New 
Faxes) (ลบ 
(โทรสารใหม) 
ท้ังหมด)

— ลบโทรสารใหมท่ีไดรับ

Delete All(Old 
Faxes) (ลบ 
(โทรสารเกา) 
ท้ังหมด)

— ลบโทรสารเกาท่ีไดรับ

Address Book 
(สมุดท่ีอยู)

ดท่ีู โทรสาร (เมือ่การเรียกดูตัวอยางโทรสารถูกตั้งเปนปด) uu หนา 198

Call History 
(ประวัติการโทร)

ดท่ีู โทรสาร (เมือ่การเรียกดูตัวอยางโทรสารถูกตั้งเปนปด) uu หนา 198

 คูมือขั้นสูงสําหรับผูใช

คาท่ีตัง้จากโรงงานจะแสดงเปนตัวหนาและมีเคร ื่องหมายดอกจันกํากับอยู

Fax
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 สําเนา C

ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ตัวเลือก คําอธิบาย ดูที่หนา

Mono Start 
(เร่ิมพิมพขาวดํา)

— — — ทําสําเนาขาวดํา —

Colour Start 
(เร่ิมพิมพสี)

— — — ทําสําเนาสี

Receipt 
(ใบเสร็จรับเงนิ)

Normal (ปกต)ิ

2in1(ID)  

2in1  

2-sided(12) 
(2 ดาน(12))

2-sided(22) 
(2 ดาน(22))

(MFC-L8850CDW และ 
MFC-L9550CDW)

Paper Save 
(การประหยดักระดาษ)

— — — เลือกการตั้งคาท่ีตองการจากร
ายการท่ีตั้งคาไวลวงหนา

65

Options 
(ตัวเลือก)

Quality (คุณภาพ) — Auto (อัตโนมัติ)*

Text (ขอความ)

Photo (ภาพถาย)

Receipt 
(ใบเสร็จรับเงิน)

(เมื่อคุณเลือก 
2in1(ID) ใน Page 
Layout (โครงหนา))

Auto (อัตโนมัติ)*

Lighter (สวางขึ้น)

เลือกความละเอียดสําเนาสําห
รับประเภทเอกสารของคุณ

ดูท่ี

Enlarge/Reduce 
(ขยาย/ยอ)

100%* — —

Enlarge 
(ขยาย)

200%

141% A5A4 
(141% A5A4)

104% EXELTR 
(104% EXELTR)

เลือกอัตราสวนการขยายสําหรั
บสําเนาถัดไป

 คูมือขั้นสูงสําหรับผูใช

คาท่ีตั้งจากโรงงานจะแสดงเปนตัวหนาและมีเคร ื่องหมายดอกจันกํากับอยู

Copy
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Options 
(ตัวเลือก)

(ตอ)

Enlarge/Reduce 
(ขยาย/ยอ)

(ตอ)

Reduce (ยอ) 97% LTR 
(97% LTRA4)

94% A4 
(94% A4LTR)

91% Full Page 
(91% เต็มหนา)

85% LTR 
(85% LTREXE)

83% LGL 
(83% LGLA4)

78% LGL 
(78% LGLLTR)

70% A4 
(70% A4A5)

50%

เลือกอัตราสวนการยอสําหรับสํา
เนาถัดไป

ดูท่ี

Enlarge/Reduce 
(ขยาย/ยอ)

(ตอ)

Custom(25-
400%) 
(กําหนดเอง
(25-400%))

— คุณสามารถเลือกอัตราสวนกา
รยอหรือการขยายสําหรับสําเน
าฉบับถัดไปได

Density 
(ความเขม)

—  ปรับความเขมของสําเนา

เมื่อคุณเลือก 2in1(ID) 
จากรายการที่ตั้งคาไวลวงหนา 
การตั้งคาเร่ิมตนคือ +1

Contrast 
(ความคมชัด)

—  ปรับความคมชัดของสําเนา

Stack/Sort 
(ซอน/เรียง)

— Stack (ซอน)*

Sort (เรียง)

เลือกวาจะจัดเรียงหรือกองซอ
นสําเนาแบบหลายชุด

Page Layout 
(โครงหนา)

— Off(1in1) 
(ปด(1in1))*

2in1(P)

2in1(L)

2in1(ID)

4in1(P)

4in1(L)

ทําสาํเนาบตัรประจาํตวัแบบ N in 1 
(การจดัหนากระดาษในหนาเดยีว) 
และ 2 in 1

ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ตัวเลือก คําอธิบาย ดูที่หนา

 คูมือขั้นสูงสําหรับผูใช

คาท่ีตั้งจากโรงงานจะแสดงเปนตัวหนาและมีเคร ื่องหมายดอกจันกํากับอยู

-2

-1

0

+1

+2

*

-2

-1

0

+1

+2

*
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Options 
(ตัวเลือก)

(ตอ)

Colour Adjust 
(ปรับสี)

Red (สีแดง)  ปรับสีแดง สําหรับสําเนา ดูท่ี

Green 
(สีเขียว)

 ปรับสีเขียว สําหรับสําเนา

Blue 
(สีนํ้าเงิน)

 ปรับสีนํ้าเงิน สําหรับสําเนา

ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ตัวเลือก คําอธิบาย ดูที่หนา

 คูมือขั้นสูงสําหรับผูใช

คาท่ีตั้งจากโรงงานจะแสดงเปนตัวหนาและมีเคร ื่องหมายดอกจันกํากับอยู

-2

-1

0

+1

+2

*

-2

-1

0

+1

+2

*

-2

-1

0

+1

+2

*
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Options 
(ตัวเลือก)

(ตอ)

2-sided Copy 
(สําเนา 2 ดาน)

(MFC-L8600CDW)

— Off (ปด)*

1-sided2-sided 
Long Edge Flip 
(1 ดาน2 ดาน 
พลิกตามขอบดานยาว) 

1-sided2-sided 
Short Edge Flip 
(1 ดาน2 ดาน 
พลิกตามขอบดานส้ัน) 

เปดการใชงานหรือปดการใชง
านการทําสําเนาแบบ 2 ดาน 
และเลือกดานยาวหรือดานสั้น

ดูท่ี

2-sided Copy 
(สาํเนา 2 ดาน)

(MFC-L8850CDW และ 
MFC-L9550CDW)

— Off (ปด)*

2-sided2-sided 
(2 ดาน2 ดาน) 

1-sided2-sided 
Long Edge Flip 
(1 ดาน2 ดาน 
พลกิตามขอบดานยาว)

2-sided1-sided 
Long Edge Flip 
(2 ดาน1 ดาน 
พลกิตามขอบดานยาว)

1-sided2-sided 
Short Edge Flip 
(1 ดาน2 ดาน 
พลกิตามขอบดานสัน้) 

2-sided1-sided 
Short Edge Flip 
(2 ดาน1 ดาน 
พลกิตามขอบดานสัน้) 

2-sided Copy Page 
Layout 
(โครงหนาสาํเนา 2 ดาน)

(MFC-L8850CDW และ 
MFC-L9550CDW)

— LongEdge 
LongEdge 
(ขอบดานยาว 
ขอบดานยาว)*

LongEdge 
ShortEdge 
(ขอบดานยาว 
ขอบดานสั้น)

ShortEdge 
LongEdge 
(ขอบดานสั้น 
ขอบดานยาว)

ShortEdge 
ShortEdge 
(ขอบดานสั้น 
ขอบดานสั้น)

เลอืกตวัเลอืกโครงหนาเมือ่คณุทํา
สาํเนาแบบ N in 1 
(การจดัหนากระดาษในหนาเดยีว) 
2 ดาน จากเอกสาร 2 ดาน 

ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ตัวเลือก คําอธิบาย ดูที่หนา

 คูมือขั้นสูงสําหรับผูใช

คาท่ีตั้งจากโรงงานจะแสดงเปนตัวหนาและมีเคร ื่องหมายดอกจันกํากับอยู
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Options 
(ตัวเลือก)

(ตอ)

Tray Use 
(การใชถาด)

— Tray#1 Only 
(ถาดท่ี#1 เทาน้ัน)

Tray#2 Only 
(ถาดท่ี#2 เทาน้ัน)

MP Only (MP เทาน้ัน)

MP>T1>T2  *

MP>T2>T1

T1>T2>MP

T2>T1>MP

(Tray#2 Only 
(ถาด#2 เทาน้ัน) และ 
T2 (T2) 
จะปรากฏข้ึนเฉพาะเมือ่
มกีารตดิตัง้ถาดท่ี 2 
เทาน้ัน)

เลือกถาดท่ีจะใชสําหรับโหมด
สําเนา

ดูท่ี

Remove Background 
Colour 
(ลบสีพ ืนหลัง)

— Off (ปด)* เปลี่ยนแปลงปริมาณสีพ้ืนหลัง
ท่ีถูกนําออกLow (ต่ํา)

Medium (ปานกลาง)

High (สูง)

Save as 
Shortcut 
(บันทึกเปนทางลัด)

— Quality (คณุภาพ)

Enlarge/Reduce 
(ขยาย/ยอ)

Density (ความเขม)

Contrast (ความคมชดั)

Stack/Sort (ซอน/เรียง)

Page Layout (โครงหนา)

Red (สแีดง)

Green (สเีขียว)

Blue (สนํ้ีาเงิน)

2-sided Copy 
(สําเนา 2 ดาน)

2-sided Copy Page 
Layout 
(โครงหนาสาํเนา 2 ดาน)

(MFC-L8850CDW และ 
MFC-L9550CDW)

Tray Use (การใชถาด)

Remove Background 
Colour 
(ลบสพ้ืีนหลงั)

เพ่ิมการตัง้คาปจจุบันเปนทางลดั

ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ตัวเลือก คําอธิบาย ดูที่หนา

 คูมือขั้นสูงสําหรับผูใช

คาท่ีตั้งจากโรงงานจะแสดงเปนตัวหนาและมีเคร ื่องหมายดอกจันกํากับอยู
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 สแกน C

ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ตัวเลอืก คําอธิบาย ดูที่หนา

to OCR 
(ไปยัง OCR)

(เลือกเครื่องพีซ)ี Options 
(ตัวเลือก)

ดูท่ี ตัวเลือก (ไปยัง OCR) uu หนา 211 ดูท่ี

Save as 
Shortcut 
(บนัทกึเปนทางลัด)

(เลือกเครื่องพีซี) เพ่ิมการตัง้คาปจจบุนัเปนทางลดั

Start 
(เร่ิมตน)

— เร่ิมตนการสแกน

to File 
(ไปยังไฟล)

(เลือกเครื่องพีซ)ี Options 
(ตัวเลือก)

ดูท่ี ตัวเลือก (ไปยังไฟล ไปยังภาพ หรือไปยังอีเมล) 
uu หนา 212

Save as 
Shortcut 
(บนัทกึเปนทางลัด)

(เลือกเครื่องพีซี) เพ่ิมการตัง้คาปจจบุนัเปนทางลดั

Start 
(เร่ิมตน)

— เร่ิมตนการสแกน

to Image 
(ไปยังภาพ)

(เลือกเครื่องพีซ)ี Options 
(ตัวเลือก)

ดูท่ี ตัวเลือก (ไปยังไฟล ไปยังภาพ หรือไปยังอีเมล) 
uu หนา 212

Save as 
Shortcut 
(บนัทกึเปนทางลัด)

(เลือกเครื่องพีซี) เพ่ิมการตั้งคาปจจุบันเปนทา
งลัด

Start 
(เร่ิมตน)

— เร่ิมตนการสแกน

to USB 
(ไปยัง USB)

Options 
(ตัวเลือก)

ดท่ีู ตัวเลือก (ไปยัง USB) uu หนา 213

Save as 
Shortcut 
(บนัทึกเปนทางลดั)

— 2-sided Scan (สแกน 2 ดาน)

(MFC-L8850CDW และ 
MFC-L9550CDW)

Scan Type (ประเภทสแกน)

Resolution (ความละเอียด)

File Type (ประเภทไฟล)

Glass Scan Size 
(ขนาดกระจกสแกน)

File Name (ช่ือไฟล)

File Size (ขนาดไฟล)

Remove Background 
Colour (ลบสพ้ืีนหลงั)

เพ่ิมการตัง้คาปจจบุนัเปนทางลดั

Start (เร่ิมตน) — — เร่ิมตนการสแกน

 คูมือซอฟตแวร และคูมือเน็ทเวิรคสําหรับผู ใช

คาท่ีตั้งจากโรงงานจะแสดงเปนตัวหนาและมีเคร ื่องหมายดอกจันกํากับอยู

Scan
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to E-mail 
(ไปยังอีเมล)

(เลือกเครื่องพีซ)ี Options 
(ตัวเลือก)

ดท่ีู ตัวเลือก (ไปยังไฟล ไปยังภาพ หรือไปยังอีเมล) 
uu หนา 212

ดูท่ี

Save as 
Shortcut 
(บนัทกึเปนทางลัด)

(เลือกเครื่องพีซี) เพ่ิมการตัง้คาปจจบุนัเปนทางลดั

Start 
(เร่ิมตน)

— เร่ิมตนการสแกน

to E-mail 
Server 
(ไปยังเซิรฟเวอรอเีมล)

(MFC-L8600CDW 
รองรบัเฉพาะหลงัจากด
าวนโหลด IFAX 
แลวเทาน ัน)

Address Book 
(สมุดท่ีอยู)

— — เลอืกทีอ่ยูของผูรับจากสมดุทีอ่ยู

Manual 
(ดวยตนเอง)

— — ใสท่ีอยูผูรับดวยตนเอง

OK (ตกลง) Options 
(ตัวเลือก)

ดท่ีู ตัวเลือก (ไปยังเซิรฟเวอรอีเมล) uu หนา 216

Save as 
Shortcut 
(บนัทกึเปนทางลัด)

Address (ท่ีอยู)

2-sided Scan (สแกน 2 ดาน)

(MFC-L8850CDW และ 
MFC-L9550CDW)

Scan Type (ประเภทสแกน)

Resolution (ความละเอยีด)

File Type (ประเภทไฟล)

Glass Scan Size 
(ขนาดกระจกสแกน)

File Size (ขนาดไฟล)

เพ่ิมการตัง้คาปจจบุนัเปนทางลดั

Start 
(เร่ิมตน)

— เร่ิมตนการสแกน

to FTP/SFTP 
(ไปยัง FTP/SFTP)

(ช่ือโพรไฟล) Options 
(ตัวเลือก)

ดท่ีู ตัวเลือก (ไปยัง FTP/SFTP และเครือขาย) uu หนา 218

Save as 
Shortcut 
(บนัทกึเปนทางลัด)

(ช่ือโพรไฟล) เพ่ิมการตัง้คาปจจบุนัเปนทางลดั

Start 
(เร่ิมตน)

— เร่ิมตนการสแกน

to Network 
(ไปยังเครือขาย)

(ช่ือโพรไฟล) Options 
(ตัวเลือก)

ดท่ีู ตัวเลือก (ไปยัง FTP/SFTP และเครือขาย) uu หนา 218

Save as 
Shortcut 
(บนัทกึเปนทางลัด)

(ช่ือโพรไฟล) เพ่ิมการตัง้คาปจจบุนัเปนทางลดั

Start 
(เร่ิมตน)

— เร่ิมตนการสแกน

ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ตัวเลอืก คําอธิบาย ดูที่หนา

 คูมือซอฟตแวร และคูมือเน็ทเวิรคสําหรับผู ใช

คาท่ีตั้งจากโรงงานจะแสดงเปนตัวหนาและมีเคร ื่องหมายดอกจันกํากับอยู
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WS Scan 
(สแกน WS)

(ปรากฏขึน้ถาคุ
ณตดิตั้งไดรเวอร
สแกนเนอรสําหรั
บเคร่ืองท่ีเช่ือมต
อเครือขายผานบ
ริการเว็บ)

Scan (สแกน) — — สแกนขอมูลโดยใชโพรโตคอ
ลเว็บเซอรวิส

ดูท่ี

Scan for 
E-mail 
(สแกนสาํหรับอีเมล)

— —

Scan for Fax 
(สแกนสาํหรับโทรสาร)

— —

Scan for 
Print 
(สแกนสาํหรับพิมพ)

— —

ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ตัวเลอืก คําอธิบาย ดูที่หนา

 คูมือซอฟตแวร และคูมือเน็ทเวิรคสําหรับผู ใช

คาท่ีตั้งจากโรงงานจะแสดงเปนตัวหนาและมีเคร ื่องหมายดอกจันกํากับอยู
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C

ตัวเลือก (ไปยัง OCR) C

ระดับ 1 ระดับ 2 ตัวเลือก คําอธิบาย ดูที่หนา

Options 
(ตัวเลือก)

2-sided Scan (สแกน 2 ดาน)

(MFC-L8850CDW และ 
MFC-L9550CDW)

Off (ปด)*

2-sided Scan: Long Edge 
(สแกน 2 ดาน: ตามขอบดานยาว)

2-sided Scan: Short Edge 
(สแกน 2 ดาน: ตามขอบดานส้ัน)

เลือกโหมดการสแกน 2 ดาน ดูท่ี

Scan Settings 
(การตั้งคาการสแกน)

Set at Device 
(ตั้งคาท่ีอุปกรณ)

Set from Computer 
(ต้ังคาจากคอมพิวเตอร)*

หากตองการเปลี่ยนการตั้งค
าโดยใชจอสัมผัส เลือก 
Set at Device 
(ตั้งคาท่ีอุปกรณ)

Scan Type (ประเภทสแกน)

(ปรากฏขึ้นเมือ่ตั้งคา Scan 
Settings (การตั้งคาการสแกน) 
เปน Set at Device 
(ตั้งคาท่ีอุปกรณ))

Colour (สี)

Grey (สีเทา)

Black and White (ขาวดํา)*

เลือกชนิดการสแกนสําหรับเ
อกสารของคุณ

Resolution (ความละเอียด)

(ปรากฏขึ้นเมือ่ตั้งคา Scan 
Settings (การตั้งคาการสแกน) 
เปน Set at Device 
(ตั้งคาท่ีอุปกรณ))

100 dpi

200 dpi  *

300 dpi

600 dpi

เลือกความละเอียดการสแก
นสําหรับเอกสารของคุณ

File Type (ประเภทไฟล)

(ปรากฏขึ้นเมือ่ตั้งคา Scan 
Settings (การตั้งคาการสแกน) 
เปน Set at Device 
(ตั้งคาท่ีอุปกรณ))

Text (ขอความ)*

HTML

RTF

เลือกรูปแบบไฟลสําหรับเอ
กสารของคุณ

Scan Size (ขนาดสแกน)

(ปรากฏขึ้นเมือ่ตั้งคา Scan 
Settings (การตั้งคาการสแกน) 
เปน Set at Device 
(ตั้งคาท่ีอุปกรณ))

A4*

Letter  

Legal

เลือกขนาดการสแกนสําหรั
บเอกสารของคุณ

คูมือซอฟตแวร และคูมือเน็ทเวิรคสําหรับผูใช

คาท่ีตั้งจากโรงงานจะแสดงเปนตัวหนาและมเีคร ื่องหมายดอกจันกํากับอยู
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ตัวเลือก (ไปยังไฟล ไปยังภาพ หรือไปยังอเีมล) C

ระดับ 1 ระดับ 2 ตัวเลือก คําอธิบาย ดูที่หนา

Options 
(ตัวเลือก)

2-sided Scan (สแกน 2 ดาน)

(MFC-L8850CDW และ 
MFC-L9550CDW)

Off (ปด)*

2-sided Scan: Long Edge 
(สแกน 2 ดาน: ตามขอบดานยาว)

2-sided Scan: Short Edge 
(สแกน 2 ดาน: ตามขอบดานสัน้)

เลือกโหมดการสแกน 2 ดาน ดูท่ี

Scan Settings 
(การตั้งคาการสแกน)

Set at Device (ตัง้คาท่ีอปุกรณ)

Set from Computer 
(ต้ังคาจากคอมพิวเตอร)*

หากตองการเปลี่ยนการตั้งค
าโดยใชจอสัมผัส เลือก 
Set at Device 
(ตั้งคาท่ีอุปกรณ)

Scan Type (ประเภทสแกน)

(ปรากฏขึ้นเมือ่ตั้งคา Scan 
Settings (การตั้งคาการสแกน) 
เปน Set at Device 
(ตั้งคาท่ีอุปกรณ))

Colour (สี)*

Grey (สีเทา)

Black and White (ขาวดํา)

เลือกชนิดการสแกนสําหรับเ
อกสารของคุณ

Resolution (ความละเอียด)

(ปรากฏขึ้นเมือ่ตั้งคา Scan 
Settings (การตั้งคาการสแกน) 
เปน Set at Device 
(ตั้งคาท่ีอุปกรณ))

100 dpi

200 dpi  *

300 dpi

600 dpi

เลือกความละเอียดการสแก
นสําหรับเอกสารของคุณ

File Type (ประเภทไฟล)

(ปรากฏขึ้นเมือ่ตั้งคา Scan 
Settings (การตั้งคาการสแกน) 
เปน Set at Device 
(ตั้งคาท่ีอุปกรณ))

(เมื่อคุณเลือก Colour (สี) หรือ 
Grey (สีเทา) ใน Scan Type 
(ประเภทสแกน))

PDF  *

JPEG

(เมื่อคุณเลือก Black and 
White (ขาวดํา) ใน Scan Type 
(ประเภทสแกน))

PDF  *

TIFF

เลือกรูปแบบไฟลสําหรับเอก
สารของคุณ

Scan Size (ขนาดสแกน)

(ปรากฏขึ้นเมือ่ตั้งคา Scan 
Settings (การตั้งคาการสแกน) 
เปน Set at Device 
(ตั้งคาท่ีอุปกรณ))

A4*

Letter  

Legal

เลือกขนาดการสแกนสําหรับ
เอกสารของคุณ

Remove Background 
Colour (ลบสีพ้ืนหลัง)

(ปรากฏขึ้นเมือ่ตั้งคา Scan 
Settings (การตั้งคาการสแกน) 
เปน Set at Device 
(ตั้งคาท่ีอุปกรณ))

Off (ปด)*

Low (ต่ํา)

Medium (ปานกลาง)

High (สูง)

เปลี่ยนแปลงปริมาณสีพ้ืนห
ลังท่ีถูกนําออก

ฟงกช่ันน้ีใชไมไดกับการสแ
กนแบบขาวดํา

คูมือซอฟตแวร และคูมอืเน็ทเวิรคสําหรับผูใช

คาท่ีตั้งจากโรงงานจะแสดงเปนตัวหนาและมีเคร ื่องหมายดอกจันกํากับอยู
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C

ตัวเลือก (ไปยัง USB) C

ระดับ 1 ระดับ 2 ตัวเลือก คําอธิบาย ดูที่หนา

Options 
(ตัวเลือก)

2-sided Scan (สแกน 2 ดาน)

(MFC-L8850CDW และ 
MFC-L9550CDW)

Off (ปด)*

2-sided Scan: Long Edge 
(สแกน 2 ดาน: ตามขอบดานยาว)

2-sided Scan: Short Edge 
(สแกน 2 ดาน: ตามขอบดานสัน้)

เลือกโหมดการสแกน 2 ดาน ดูท่ี

Scan Type (ประเภทสแกน) Colour (สี)*

Grey (สีเทา)

Black and White (ขาวดํา)

เลือกชนิดการสแกนสําหรับเ
อกสารของคุณ

Resolution (ความละเอียด) (เมื่อคุณเลือก Colour (สี) ใน 
Scan Type (ประเภทสแกน))

100 dpi

200 dpi  *

300 dpi

600 dpi

Auto (อัตโนมัติ)

(เมื่อคุณเลือก Grey (สีเทา) ใน 
Scan Type (ประเภทสแกน))

100 dpi

200 dpi  *

300 dpi

Auto (อัตโนมัติ)

(เมื่อคุณเลือก Black and 
White (ขาวดํา) ใน Scan Type 
(ประเภทสแกน))

200 dpi  *

300 dpi

200x100

เลือกความละเอียดการสแก
นสําหรับเอกสารของคุณ

 คูมือซอฟตแวร และคูมือเน็ทเวิรคสําหรับผู ใช

คาท่ีตั้งจากโรงงานจะแสดงเปนตัวหนาและมเีคร ื่องหมายดอกจันกํากับอยู
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Options 
(ตัวเลือก)

(ตอ)

File Type (ประเภทไฟล) (เมื่อคุณเลือก Colour (สี) หรือ 
Grey (สีเทา) ใน Scan Type 
(ประเภทสแกน))

PDF  *

JPEG

PDF/A

Secure PDF (PDF 
แบบมีการรักษาความปลอดภัย)

Signed PDF (PDF แบบลงช่ือ)

XPS

(เมื่อคุณเลือก Black and 
White (ขาวดํา) ใน Scan Type 
(ประเภทสแกน))

PDF  *

PDF/A

Secure PDF (PDF 
แบบมีการรักษาความปลอดภัย)

Signed PDF (PDF แบบลงช่ือ)

TIFF

เลือกรูปแบบไฟลสําหรับเอก
สารของคุณ

ดูท่ี

Glass Scan Size 
(ขนาดสแกนบนกระจก)

A4*

Letter  

Legal/Folio

(MFC-L8850CDW และ MFC-L9550CDW)

หากตองการสแกนเอกสารขน
าด Letter, Legal หรือ Folio 
คณุตองเปลีย่นการตัง้คาขนา
ดกระจกสแกน

File Name (ช่ือไฟล) XXXXXX
(วันท่ีและป)

ปอนช่ือไฟลของขอมลูทีส่แกน

File Size (ขนาดไฟล) Small (เล็ก)

Medium (ปานกลาง)*

Large (ใหญ)

เลือกขนาดไฟลสําหรับการ
สแกนสี หรือขาวดํา

Remove Background 
Colour (ลบสีพ้ืนหลัง)

Off (ปด)*

Low (ต่ํา)

Medium (ปานกลาง)

High (สูง)

เปลี่ยนแปลงปริมาณสีพ้ืนห
ลังท่ีถูกนําออก

ระดับ 1 ระดับ 2 ตัวเลือก คําอธิบาย ดูที่หนา

 คูมือซอฟตแวร และคูมือเน็ทเวิรคสําหรับผู ใช

คาท่ีตั้งจากโรงงานจะแสดงเปนตัวหนาและมีเคร ื่องหมายดอกจันกํากับอยู
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C

Options 
(ตัวเลือก)

(ตอ)

Set New Default 
(ตั้งเปนคาเร่ิมตนใหม)

2-sided Scan (สแกน 2 ดาน)

(MFC-L8850CDW และ 
MFC-L9550CDW)

Scan Type (ประเภทสแกน)

Resolution (ความละเอียด)

File Type (ประเภทไฟล)

Glass Scan Size 
(ขนาดกระจกสแกน)

File Size (ขนาดไฟล)

Remove Background Colour 
(ลบสพ้ืีนหลงั)

บันทึกการตั้งคาการสแกนข
องคุณเปนการตั้งคาเร่ิมตน

ดูท่ี

Factory Reset 
(ตั้งคาใหมเปนคาจากโรงงาน)

Yes (ใช)

No (ไม)

คืนคาการตั้งคาการสแกนท้ัง
หมดท่ีคุณเปลี่ยนแปลงใหเ
ปนคาเร่ิมตนจากโรงงาน

ระดับ 1 ระดับ 2 ตัวเลือก คําอธิบาย ดูที่หนา

 คูมือซอฟตแวร และคูมือเน็ทเวิรคสําหรับผู ใช

คาท่ีตั้งจากโรงงานจะแสดงเปนตัวหนาและมเีคร ื่องหมายดอกจันกํากับอยู
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ตัวเลือก (ไปยังเซิรฟเวอรอีเมล) C

ระดับ 1 ระดับ 2 ตัวเลือก คําอธิบาย ดูที่หนา

Options 
(ตัวเลือก)

2-sided Scan (สแกน 2 ดาน)

(MFC-L8850CDW และ 
MFC-L9550CDW)

Off (ปด)*

2-sided Scan: Long Edge 
(สแกน 2 ดาน: ตามขอบดานยาว)

2-sided Scan: Short Edge 
(สแกน 2 ดาน: ตามขอบดานสัน้)

เลือกโหมดการสแกน 2 ดาน ดูท่ี

Scan Type (ประเภทสแกน) Colour (สี)*

Grey (สีเทา)

Black and White (ขาวดํา)

เลือกชนิดการสแกนสําหรับเ
อกสารของคุณ

Resolution (ความละเอียด) (เมื่อคุณเลือก Colour (สี) ใน 
Scan Type (ประเภทสแกน))

100 dpi

200 dpi  *

300 dpi

600 dpi

Auto (อัตโนมัติ)

(เมื่อคุณเลือก Grey (สีเทา) ใน 
Scan Type (ประเภทสแกน))

100 dpi

200 dpi  *

300 dpi

Auto (อัตโนมัติ)

(เมื่อคุณเลือก Black and 
White (ขาวดํา) ใน Scan Type 
(ประเภทสแกน))

200 dpi  *

300 dpi

200x100

เลือกความละเอียดการสแก
นสําหรับเอกสารของคุณ

 คูมือซอฟตแวร และคูมือเน็ทเวิรคสําหรับผู ใช

คาท่ีตั้งจากโรงงานจะแสดงเปนตัวหนาและมีเคร ื่องหมายดอกจันกํากับอยู
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C

Options 
(ตัวเลือก)

(ตอ)

File Type (ประเภทไฟล) (เมื่อคุณเลือก Colour (สี) หรือ 
Grey (สีเทา) ใน Scan Type 
(ประเภทสแกน))

PDF  *

JPEG

PDF/A

Secure PDF (PDF 
แบบมีการรักษาความปลอดภัย)

Signed PDF (PDF แบบลงช่ือ)

XPS

(เมื่อคุณเลือก Black and 
White (ขาวดํา) ใน Scan Type 
(ประเภทสแกน))

PDF  *

PDF/A

Secure PDF (PDF 
แบบมีการรักษาความปลอดภัย)

Signed PDF (PDF แบบลงช่ือ)

TIFF

เลือกรูปแบบไฟลสําหรับเอก
สารของคุณ

ดูท่ี

Glass Scan Size 
(ขนาดสแกนบนกระจก)

A4*

Letter  

Legal/Folio

(MFC-L8850CDW และ MFC-L9550CDW)

หากตองการสแกนเอกสารขน
าด Letter, Legal หรือ Folio 
คุณตองเปลีย่นการตัง้คาขนา
ดกระจกสแกน

File Size (ขนาดไฟล) Small (เล็ก)

Medium (ปานกลาง)*

Large (ใหญ)

เลือกขนาดไฟลสําหรับการส
แกนสี หรือขาวดํา

Set New Default 
(ตั้งเปนคาเร่ิมตนใหม)

2-sided Scan (สแกน 2 ดาน)

(MFC-L8850CDW และ 
MFC-L9550CDW)

Scan Type (ประเภทสแกน)

Resolution (ความละเอียด)

File Type (ประเภทไฟล)

Glass Scan Size 
(ขนาดกระจกสแกน)

File Size (ขนาดไฟล)

บันทึกการตั้งคาการสแกนข
องคุณเปนการตั้งคาเร่ิมตน

Factory Reset 
(ตั้งคาใหมเปนคาจากโรงงาน)

Yes (ใช)

No (ไม)

คืนคาการตั้งคาการสแกนท้ัง
หมดท่ีคุณเปลี่ยนแปลงใหเ
ปนคาเร่ิมตนจากโรงงาน

ระดับ 1 ระดับ 2 ตัวเลือก คําอธิบาย ดูที่หนา

 คูมือซอฟตแวร และคูมือเน็ทเวิรคสําหรับผู ใช

คาท่ีตั้งจากโรงงานจะแสดงเปนตัวหนาและมเีคร ื่องหมายดอกจันกํากับอยู
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ตัวเลือก (ไปยัง FTP/SFTP และเครือขาย) C

ระดับ 1 ระดับ 2 ตัวเลือก คําอธิบาย ดูที่หนา

Options 
(ตัวเลือก)

2-sided Scan (สแกน 2 ดาน)

(MFC-L8850CDW และ 
MFC-L9550CDW)

Off (ปด)*

2-sided Scan: Long Edge 
(สแกน 2 ดาน: ตามขอบดานยาว)

2-sided Scan: Short Edge 
(สแกน 2 ดาน: ตามขอบดานสัน้)

เลือกโหมดการสแกน 2 ดาน ดูท่ี

Scan Type (ประเภทสแกน) Colour (สี)*

Grey (สีเทา)

Black and White (ขาวดํา)

เลือกชนิดการสแกนสําหรับเ
อกสารของคุณ

Resolution (ความละเอียด) (เมื่อคุณเลือก Colour (สี) ใน 
Scan Type (ประเภทสแกน))

100 dpi  

200 dpi*

300 dpi

600 dpi

Auto (อัตโนมัติ)

(เมื่อคุณเลือก Grey (สีเทา) ใน 
Scan Type (ประเภทสแกน))

100 dpi  

200 dpi*

300 dpi

Auto (อัตโนมัติ)

(เมื่อคุณเลือก Black and 
White (ขาวดํา) ใน Scan Type 
(ประเภทสแกน))

200 dpi  *

300 dpi

200x100

เลือกความละเอียดการสแก
นและรูปแบบไฟลสําหรับเอ
กสารของคุณ

 คูมือซอฟตแวร และคูมือเน็ทเวิรคสําหรับผู ใช

คาท่ีตั้งจากโรงงานจะแสดงเปนตัวหนาและมีเคร ื่องหมายดอกจันกํากับอยู
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C

Options 
(ตัวเลือก)

(ตอ)

File Type (ประเภทไฟล) (เมื่อคุณเลือก Colour (สี) หรือ 
Grey (สีเทา) ใน Scan Type 
(ประเภทสแกน))

PDF  *

JPEG

PDF/A

Secure PDF (PDF 
แบบมีการรักษาความปลอดภัย)

Signed PDF (PDF แบบลงช่ือ)

XPS

(เมื่อคุณเลือก Black and 
White (ขาวดํา) ใน Scan Type 
(ประเภทสแกน))

PDF  *

PDF/A

Secure PDF (PDF 
แบบมีการรักษาความปลอดภัย)

Signed PDF (PDF แบบลงช่ือ)

TIFF

เลือกความละเอียดการสแก
นและรูปแบบไฟลสําหรับเอ
กสารของคุณ

ดูท่ี

Glass Scan Size 
(ขนาดสแกนบนกระจก)

A4*

Letter  

Legal/Folio

(MFC-L8850CDW และ MFC-L9550CDW)

หากตองการสแกนเอกสารขน
าด Letter, Legal หรือ Folio 
คุณตองเปลีย่นการตัง้คาขนา
ดกระจกสแกน

File Name (ช่ือไฟล) BRNXXXXXXXXXXXX*

Estimate (ประมาณ)

Report (รายงาน)

Order sheet (เอกสารใบสั่ง)

Contract sheet (เอกสารสญัญา)

Check (เช็ค)

Receipt (ใบเสร็จรับเงิน)

<Manual> (<ดวยตนเอง>)

เลือกตั้งช่ือไฟลลวงหนา 
ถาคุณเลือก <Manual> 
(<ดวยตนเอง>) 
คุณสามารถตั้งช่ือไฟลไดตา
มตองการ 

“XXXXXXXXXXXX” คือ 
ท่ีอยู MAC/ท่ีอยูอีเทอรเน็ต 
ของเครื่องของคุณ

File Size (ขนาดไฟล) Small (เล็ก)

Medium (ปานกลาง)*

Large (ใหญ)

เลือกขนาดไฟลสําหรับการส
แกนสี หรือขาวดํา

Remove Background 
Colour (ลบสีพ้ืนหลัง)

Off (ปด)*

Low (ต่ํา)

Medium (ปานกลาง)

High (สูง)

เปลี่ยนแปลงปริมาณสีพ้ืนห
ลังท่ีถูกนําออก

User Name (ช่ือผูใช) — ปอนช่ือผูใช

ระดับ 1 ระดับ 2 ตัวเลือก คําอธิบาย ดูที่หนา

 คูมือซอฟตแวร และคูมือเน็ทเวิรคสําหรับผู ใช

คาท่ีตั้งจากโรงงานจะแสดงเปนตัวหนาและมเีคร ื่องหมายดอกจันกํากับอยู
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 ผงหมึก (โทนเนอร) C

 การตั้งคา Wi-Fi C

ระดับ 1 ระดับ 2 ตัวเลือก คําอธิบาย ดูที่หนา

Toner Life 
(อายกุารใชงานผงหมึก 
(โทนเนอร))

— — ดูอายุการใชงานผงหมึก (โทนเนอร) 
ท่ีเลือกโดยประมาณสําหรับแตละสี

ดูท่ี

Test Print 
(การทดสอบพิมพ)

— — พิมพหนากระดาษสําหรับการทดสอบพิมพ

Calibration 
(การปรับแตงคาของสี)

Calibrate 
(ปรับแตงคาของสี)

Yes (ใช)

No (ไม)

ปรับความเขมสี 
หรือตัง้คาใหมใหกับการปรับแตงคาของสีเปนกา
รตั้งคาจากโรงงาน

122

Reset (ตั้งคาใหม) Yes (ใช)

No (ไม)

Registration 
(การลงทะเบียน)

— Yes (ใช)

No (ไม)

ปรับตําแหนงพิมพของแตละสีโดยอัตโนมตัิ 123

 คูมือขั้นสูงสําหรับผูใช

คาท่ีตัง้จากโรงงานจะแสดงเปนตัวหนาและมีเคร ื่องหมายดอกจันกํากับอยู

ระดับ 1 ระดับ 2 ตัวเลือก คําอธิบาย ดูที่หนา

Setup Wizard 
(ตั้งคาวิซารด)

— — กําหนดคาเซิรฟเวอรการพิมพภายในของคุณ ดูท่ี

WPS/AOSS  — — กําหนดคาการตั้งคาเครือขายแบบไรสายไดงายด
ายโดยใชปุมกดเพียงปุมเดียว

WLAN Assistant 
(ตัวชวย WLAN)

— — การกําหนดการตั้งคา Wi-Fi โดยใชคอมพิวเตอร

 คูมือซอฟตแวร และคูมือเน็ทเวิรคสําหรับผู ใช

คาท่ีตัง้จากโรงงานจะแสดงเปนตัวหนาและมีเคร ื่องหมายดอกจันกํากับอยู
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C

 ทางลดั C

ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ตัวเลอืก คําอธิบาย ดูที่หนา

Add Shortcut 
(เพ ิมทางลัด)

Copy 
(สําเนา)

Receipt 
(ใบเสร็จรับเงิน)

ดูท่ี สําเนา 
uu หนา 203

เลือกการตั้งคาท่ีตองการจากรายก
ารท่ีตั้งคาไวลวงหนา

13

Normal (ปกติ)

2in1(ID)  

2in1 (2in1)

2-sided(12) 
(2 ดาน(12))

2-sided(22) 
(2 ดาน(22))

(MFC-L8850CDW และ 
MFC-L9550CDW)

Paper Save 
(การประหยัดกระดาษ)

Fax 
(โทรสาร)

Address (ท่ีอยู) — จัดเก็บหมายเลขโทรสาร 
คุณจึงสามารถโทรออกโดยกดปุม
ทางลัดน้ี

14

Fax Resolution 
(ความละเอียดโทรสาร)

Standard 
(มาตรฐาน)

Fine (ละเอียด)

S.Fine 
(ละเอียดพิเศษ)

Photo (ภาพถาย)

ตั้งคาความละเอียดสําหรับโทรสาร
สงออก

14

2-sided Fax 
(โทรสาร 2 ดาน)

(MFC-L8850CDW และ 
MFC-L9550CDW)

Off (ปด)

2-sided Scan: 
Long Edge 
(สแกน 2 ดาน: 
ตามขอบดานยาว) 

2-sided Scan: 
Short Edge 
(สแกน 2 ดาน: 
ตามขอบดานสั้น) 

เลอืกโหมดการสแกนโทรสาร 2 ดาน 14

Contrast 
(ความคมชัด)

Auto (อัตโนมตัิ)

Light (สวาง)

Dark (มืด)

เปลี่ยนความสวางหรือความมดืขอ
งโทรสารท่ีคุณสง

14

คาท่ีตั้งจากโรงงานจะแสดงเปนตัวหนาและมีเคร ื่องหมายดอกจันกํากับอยู
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Add Shortcut 
(เพ ิมทางลัด)

(ตอ)

Fax 
(โทรสาร)

(ตอ)

Broadcasting 
(การกระจายสัญญาณ)

Add Number 
(เพ่ิมหมายเลข)

(ตวัเลอืก)

Add Number 
(เพ่ิมหมายเลข)

Add from 
Address book 
(เพ่ิมจากสมดุท่ีอยู)

Search in 
Address book 
(คนหาในสมดุท่ีอยู)

คุณสามารถสงขอความโทรสารเดี
ยวกันไปยังหมายเลขโทรสารมาก
กวาหน่ึงหมายเลข

14

Real Time TX 
(การสงสญัญาณแบบทันที)

On (เปด)

Off (ปด)

สงโทรสารโดยไมใชหนวยความจํา 14

Coverpage Setup 
(การตั้งคาหนาปก)

Coverpage 
Setup 
(การตั้งคาหนาปก)

Coverpage 
Message 
(ขอความหนาปก)

Total Pages 
(จํานวนหนารวม)

สงหนาปกท่ีคุณตั้งโปรแกรมโดยอั
ตโนมัติ

14

Overseas Mode 
(โหมดการสงโทรสารไป
ยังตางประเทศ)

On (เปด)

Off (ปด)

ถาคุณประสบปญหาในการสงโทร
สารในตางประเทศ ตั้งคาน้ีเปน On 
(เปด)

14

Glass Scan Size 
(ขนาดสแกนบนกระจก)

Letter

A4

Legal/Folio

(MFC-L8850CDW และ 
MFC-L9550CDW)

ปรับพ้ืนท่ีการสแกนของกระจกสแ
กนเนอรตามขนาดเอกสาร

14

ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ตัวเลอืก คําอธิบาย ดูที่หนา

คาท่ีตั้งจากโรงงานจะแสดงเปนตัวหนาและมีเคร ื่องหมายดอกจันกํากับอยู
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C

Add Shortcut 
(เพ ิมทางลัด)

(ตอ)

Scan (สแกน) to File (ไปยังไฟล) (เลือกเครื่องพีซี) สแกนเอกสารขาวดําหรือเอกสารสี
ไปยังคอมพิวเตอรของคุณ

15

to OCR (ไปยัง OCR) (เลือกเครื่องพีซี) แปลงเอกสารขอความของคุณเปน
ไฟลขอความท่ีแกไขได

15

to Image (ไปยังภาพ) (เลือกเครื่องพีซี) สแกนภาพสี 
ไปยังแอพพลิเคช่ันกราฟคของคณุ

15

to USB (ไปยัง USB) 2-sided Scan 
(สแกน 2 ดาน) 

(MFC-L8850CDW และ 
MFC-L9550CDW)

Scan Type 
(ประเภทสแกน)

Resolution 
(ความละเอียด)

File Type 
(ประเภทไฟล)

Glass Scan Size 
(ขนาดกระจกสแกน)

File Name 
(ช่ือไฟล)

File Size 
(ขนาดไฟล)

Remove 
Background 
Colour 
(ลบสพ้ืีนหลัง) 

สแกนเอกสารไปยัง USB Flash 
Drive

15

to E-mail 
(ไปยังอีเมล)

(เลือกเครื่องพีซี) สแกนเอกสารขาวดําหรือเอกสารสี
ไปยังแอพพลิเคช่ันอีเมลของคุณ

15

to E-mail Server 
(ไปยังเซิรฟเวอรอีเมล)

(MFC-L8600CDW 
รองรับเฉพาะหลังจากดา
วนโหลด IFAX 
แลวเทาน้ัน)

Address (ท่ีอยู)

2-sided Scan 
(สแกน 2 ดาน) 

(MFC-L8850CDW และ 
MFC-L9550CDW)

Scan Type 
(ประเภทสแกน)

Resolution 
(ความละเอียด)

File Type 
(ประเภทไฟล)

Glass Scan Size 
(ขนาดกระจกสแกน)

File Size 
(ขนาดไฟล)

สแกนเอกสารขาวดําหรือเอกสารสี
ไปยังเซิรฟเวอรอีเมลของคุณ

15

ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ตัวเลอืก คําอธิบาย ดูที่หนา

คาท่ีตั้งจากโรงงานจะแสดงเปนตัวหนาและมีเคร ื่องหมายดอกจันกํากับอยู
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Add Shortcut 
(เพ่ิมทางลดั)

(ตอ)

Scan (สแกน)

(ตอ)

to Network 
(ไปยังเครือขาย)

(ช่ือโพรไฟล) สงขอมลูทีส่แกนไปยังเซริฟเวอร CIFS 
ในเครือขายทองถ่ินของคณุหรือบนอิน
เทอรเน็ต

15

to FTP/SFTP 
(ไปยัง FTP/SFTP)

(ช่ือโพรไฟล) สงขอมลูทีส่แกนผาน FTP หรือ SFTP 15

Web (เว็บ) Skydrive® — เช่ือมตอกบัเคร่ือง Brother 
เขากับบริการอินเทอรเน็ต

บริการผานเว็บอาจถกูเพ่ิม และ/หรือ 
ช่ือบริการอาจมกีารเปลีย่นแปลงโดย
ผูใหบริการไดภายหลงัจากท่ีเอกสาร
ฉบับน้ีไดรับการเผยแพร

เยี่ยมชม Brother Solutions Center 
เพ่ือดาวนโหลด 
คูมอืการเชือ่มตอกบัเว็บไซต ท่ี 
http://solutions.brother.com/

17

Box —

Picasa Web Albums™ —

Google Drive™ —

Flickr® —

Facebook —

Evernote® —

Dropbox —

Apps (แอพ) NoteScan — แอพอาจถูกเพ่ิมและ/หรือช่ือแอพ
อาจมีการเปล่ียนแปลงโดยผูใหบริ
การไดภายหลังจากท่ีเอกสารฉบับ
น้ีไดรับการเผยแพร

เยี่ยมชม Brother Solutions 
Center เพ่ือดาวนโหลด 
คูมือการเช่ือมตอกับเว็บไซต ท่ี 
http://solutions.brother.com/

18

Outline&Scan —

Outline&Copy —

 

(Select a 
Shortcut to 
Rename/Delete 
(เลอืกทางลดัเพื อเ
ปล ียนช ือ/ลบ))

(เลือกป ุมทางลัด) Edit Shortcut Name 
(แกไขชือ่ทางลัด)

— เปลี่ยนช่ือทางลัด 19

Delete (ลบ) — ลบทางลัด 19

ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ตัวเลอืก คําอธิบาย ดูที่หนา

คาท่ีตั้งจากโรงงานจะแสดงเปนตัวหนาและมีเคร ื่องหมายดอกจันกํากับอยู

http://solutions.brother.com/
http://solutions.brother.com/
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C

เว็บ (หนาจอ More1) C

Apps (แอพ) (หนาจอ More1) C

ระดับ 1 ระดับ 2 ตัวเลือก คําอธิบาย ดูที่หนา

Skydrive® — — เช่ือมตอกับเคร่ือง Brother 
เขากับบริการอินเทอรเน็ต

ดูท่ี

Box — —

Picasa Web Albums™ — —

Google Drive™ — —

Flickr® — —

Facebook — —

Evernote® — —

Dropbox — —

 เยี่ยมชม Brother Solutions Center เพ่ือดาวนโหลด คูมอืการเชื อมตอกับเว็บไซต ท่ี 
http://solutions.brother.com/

คาท่ีตัง้จากโรงงานจะแสดงเปนตัวหนาและมีเคร ื่องหมายดอกจันกํากับอยู

ระดับ 1 ระดับ 2 ตัวเลือก คําอธิบาย ดูที่หนา

NoteScan — — เช่ือมตอเครื่อง Brother ไปยังแอพ 
Brother ผานอินเทอรเน็ต

ดูท่ี

Outline&Scan — —

Outline&Copy — —

 เยี่ยมชม Brother Solutions Center เพ่ือดาวนโหลด คูมอืการเชื อมตอกับเว็บไซต ท่ี 
http://solutions.brother.com/

คาท่ีตัง้จากโรงงานจะแสดงเปนตัวหนาและมีเคร ื่องหมายดอกจันกํากับอยู

http://solutions.brother.com/
http://solutions.brother.com/
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USB (หนาจอ More2) C

ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ตัวเลือก คําอธิบาย ดูที่หนา

Scan to USB 
(สแกนไปยงั USB)

ดูท่ี to USB (ไปยัง USB) uu หนา 208 ดูท่ี

Direct Print 
(การพิมพโดยตรง)

(เลือกไฟล) Print Settings 
(การตั งคาการพิมพ)

(จํานวนชดุพิมพ 
(001-999))

Paper Type 
(ชนิดของกระดาษ)

Thin (ชนดิบาง)

Plain Paper 
(กระดาษธรรมดา)*

Thick (ชนดิหนา)

Thicker 
(ชนดิหนาพเิศษ)

Recycled Paper 
(กระดาษรไีซเคิล)

Bond Paper 
(กระดาษปอนด)

Label (ฉลาก)

Envelope 
(ซองจดหมาย)

Env. Thin 
(ซอง ชนดิบาง)

Env. Thick 
(ซอง ชนดิหนา)

Glossy Paper 
(กระดาษเคลอืบมัน)

ตั้งคาประเภทสื่อการพิม
พเมื่อพิมพโดยตรงจาก 
USB Flash Drive

68

Paper Size 
(ขนาดกระดาษ)

A4*

Letter  

B5(JIS)

B5(ISO)

A5

A5(Long Edge) 
(A5(ตามขอบดานยาว))

A6

Executive

Legal

Folio

3"x5"

Com-10

Monarch

C5

DL

ตั้งคาขนาดกระดาษเมื่อ
พิมพโดยตรงจาก USB 
Flash Drive

68

 คูมือซอฟตแวร และคูมือเน็ทเวิรคสําหรับผู ใช

คาท่ีตั้งจากโรงงานจะแสดงเปนตัวหนาและมีเคร ื่องหมายดอกจันกํากับอยู
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C

Direct Print 
(การพิมพโดยตรง)

(ตอ)

(เลือกไฟล)

(ตอ)

Print Settings 
(การตั งคาการพิมพ)

(จํานวนชดุพิมพ 
(001-999))

(ตอ)

Multiple Page 
(หลายหนา)

1in1  *

2in1

4in1

9in1

16in1

25in1

1 in 2x2 pages 
(1 in 2x2 หนา)

1 in 3x3 pages 
(1 in 3x3 หนา)

1 in 4x4 pages 
(1 in 4x4 หนา)

1 in 5x5 pages 
(1 in 5x5 หนา)

ต ังคาโครงหนากระดาษเม ือ
พิมพหลายหนาโดยตรงจาก 
USB Flash Drive

68

Orientation 
(การจัดวางหนา)

Portrait 
(แนวต้ัง)*

Landscape 
(แนวนอน)

ตั้งคาการจัดวางหนาเมื่
อพิมพโดยตรงจาก 
USB Flash Drive

68

2-sided 
(2 ดาน)

Off (ปด)*

Long Edge 
(ตามขอบดานยาว)

Short Edge 
(ตามขอบดานสัน้)

เลอืกรูปแบบการพิมพ 2 
ดานเม่ือพิมพโดยตรงจาก 
USB Flash Drive

68

Collate 
(เรียงชุด)

On (เปด)*

Off (ปด)

เปดการใชงานหรือปดก
ารใชงานการเก็บเรียงชุ
ดเมื่อพิมพโดยตรงจาก 
USB Flash Drive

68

Tray Use 
(การใชถาด)

Auto (อตัโนมติั)*

MP Only 
(MP เทานั น)

Tray#1 Only 
(ถาดที #1 เทานั น)

Tray#2 Only 
(ถาดที #2 เทานั น)

(Tray#2 Only 
(ถาดที  #2 เทานั น) 
จะปรากฏขึ นเฉพาะเม ือ
มกีารติดตั งถาดที  2 
เทานั น)

เลือกถาดท่ีจะใชสําหรับ
พิมพโดยตรงจาก USB 
Flash Drive0

68

ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ตัวเลือก คําอธิบาย ดูที่หนา

 คูมือซอฟตแวร และคูมือเน็ทเวิรคสําหรับผู ใช

คาท่ีตั้งจากโรงงานจะแสดงเปนตัวหนาและมีเคร ื่องหมายดอกจันกํากับอยู
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Direct Print 
(การพิมพโดยตรง)

(ตอ)

(เลือกไฟล)

(ตอ)

Print Settings 
(การตั งคาการพิมพ)

(จํานวนชดุพิมพ 
(001-999))

(ตอ)

Print 
Quality 
(คุณภาพการพิ
มพ)

Normal 
(ปกติ)*

Fine (ละเอียด)

ตั้งคาตัวเลือกคุณภาพก
ารพิมพเมื่อพิมพโดยตร
งจาก USB Flash Drive

68

PDF Option 
(ตัวเลือก PDF)

Document 
(เอกสาร)*

Document&Markup 
(เอกสารและการทําเครื 
องหมาย)

Document&Stamps 
(เอกสารและตราประทับ)

ตัง้คาการพิมพโดยตรงผาน 
USB 
วาจะใหพิมพขอคดิเห็น 
(การทาํเคร่ืองหมาย) 
หรือตราประทบัในไฟล 
PDF 
พรอมกับขอความหรือไม

68

Index Print 
(การพิมพดัชนี)

— — — พิมพหนาภาพยอ 68

DefaultSettings 
(การต ังคาเริ มตน)

Paper Type 
(ชนดิของกระดาษ)

— Thin (ชนดิบาง)

Plain Paper 
(กระดาษธรรมดา)*

Thick (ชนดิหนา)

Thicker 
(ชนดิหนาพเิศษ)

Recycled Paper 
(กระดาษรไีซเคิล)

Bond Paper 
(กระดาษปอนด)

Label (ฉลาก)

Envelope 
(ซองจดหมาย)

Env. Thin 
(ซอง ชนดิบาง)

Env. Thick 
(ซอง ชนดิหนา)

Glossy Paper 
(กระดาษเคลอืบมัน)

ตั้งคาประเภทสื่อท่ีเปน
คาเร่ิมตน 
เมื่อพิมพโดยตรงจาก 
USB Flash Drive

70

ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ตัวเลือก คําอธิบาย ดูที่หนา

 คูมือซอฟตแวร และคูมือเน็ทเวิรคสําหรับผู ใช

คาท่ีตั้งจากโรงงานจะแสดงเปนตัวหนาและมีเคร ื่องหมายดอกจันกํากับอยู
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C

Direct Print 
(การพิมพโดยตรง)

(ตอ)

DefaultSettings 
(การต ังคาเริ มตน)

(ตอ)

Paper Size 
(ขนาดกระดาษ)

— A4*

Letter  

B5(JIS)

B5(ISO)

A5

A5(Long Edge) 
(A5(ตามขอบดานยาว))

A6

Executive

Legal

Folio

3"x5"

Com-10

Monarch

C5

DL

ตั้งคาขนาดกระดาษท่ีเ
ปนคาเร่ิมตนเมื่อพิมพโ
ดยตรงจาก USB Flash 
Drive

70

Multiple Page 
(หลายหนา)

— 1in1  *

2in1

4in1

9in1

16in1

25in1

1 in 2x2 pages 
(1 in 2x2 หนา)

1 in 3x3 pages 
(1 in 3x3 หนา)

1 in 4x4 pages 
(1 in 4x4 หนา)

1 in 5x5 pages 
(1 in 5x5 หนา)

ตั้งคารูปแบบกระดาษเริ่
มตนเมื่อพิมพหลายหน
าโดยตรงจาก USB 
Flash Drive

70

Orientation 
(การจัดวางหนา)

— Portrait 
(แนวต้ัง)*

Landscape 
(แนวนอน)

ตั้งคาการจัดวางหนาท่ีเ
ปนคาเร่ิมตนเมื่อพิมพโ
ดยตรงจาก USB Flash 
Drive

70

Collate 
(เรียงชุด)

— On (เปด)*

Off (ปด)

เปดการใชงานหรือปดก
ารใชงานการเก็บเรียงห
นาท่ีเปนคาเร่ิมตน 
เมื่อพิมพโดยตรงจาก 
USB Flash Drive

70

ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ตัวเลือก คําอธิบาย ดูที่หนา

 คูมือซอฟตแวร และคูมือเน็ทเวิรคสําหรับผู ใช

คาท่ีตั้งจากโรงงานจะแสดงเปนตัวหนาและมีเคร ื่องหมายดอกจันกํากับอยู
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Direct Print 
(การพิมพโดยตรง)

(ตอ)

DefaultSettings 
(การต ังคาเริ มตน)

(ตอ)

Print Quality 
(คุณภาพการพมิพ)

— Normal 
(ปกติ)*

Fine (ละเอียด)

ตั้งคาตัวเลือกคุณภาพก
ารพิมพท่ีเปนคาเร่ิมตนเ
มื่อพิมพโดยตรงจาก 
USB Flash Drive

70

PDF Option 
(ตัวเลือก PDF)

— Document 
(เอกสาร)*

Document&Markup 
(เอกสารและการทาํเคร ือ
งหมาย)

Document&Stamps 
(เอกสารและตราประทบั)

ตัง้คาเร่ิมตนการพิมพโดย
ตรงผาน USB 
วาจะใหพิมพขอคดิเห็น 
(การทําเคร่ืองหมาย) 
หรือตราประทับในไฟล 
PDF 
พรอมกบัขอความหรือไม

70

Index Print 
(การพิมพดัชนี)

— Simple 
(แบบงาย)*

Details 
(รายละเอียด)

ตั้งคาเร่ิมตนตัวเลือกกา
รพิมพดัชนี 
รูปแบบงายหรือรายละเ
อียด

70

ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ตัวเลือก คําอธิบาย ดูที่หนา

 คูมือซอฟตแวร และคูมือเน็ทเวิรคสําหรับผู ใช

คาท่ีตั้งจากโรงงานจะแสดงเปนตัวหนาและมีเคร ื่องหมายดอกจันกํากับอยู
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C

การใสขอความ C

เม่ือคุณตองการใสขอความไปยังเครื่อง จะมีแปนพิมพปรากฏข้ึนบนจอสัมผัส

กด  เพือ่เปล่ียนระหวางตัวอักษร ตัวเลข และอักขระพิเศษ

กด  เพือ่เปล่ียนระหวางตัวพิมพใหญและตัวพิมพเล็ก
 

การแทรกชองวาง

ในการใสเวนวรรค ใหกด Space (เวนวรรค) หรือ c

การแกไข

ถาคุณใสตัวอักษรไมถูกตอง และคุณตองการเปล ี่ยนตัวอักษรนั้น 
ใชปุมลูกศรเพื่อเล่ือนเคอรเซอรไปไวใตตัวอักษรที่ผิด กด  แลวปอนตัวอักษรที่ถูกตอง 
คุณยังสามารถแทรกตัวอักษรโดยยายเคอรเซอรและปอนอักษรไดดวย

ถาหนาจอไมแสดง d กด  ซํ้าๆ จนกระทั่งคุณลบตัวอักษรที่ผิด ปอนอักษรที่ถูกตอง

หมายเหตุ
• อักษรที่มีอยูอาจแตกตางกันไป ขึ้นอยูกับประเทศของคุณ

• รูปแบบการจัดเรียงแปนพิมพอาจแตกตางกันไป ขึ นอยูกับการต้ังคาที่คุณใสไว
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D
ขอมูลท่ัวไป D

ขอกําหนด D

รุน MFC-L8600CDW MFC-L8850CDW MFC-L9550CDW

ประเภทเครื่องพิมพ เคร่ืองพิมพเลเซอร

วธิีการพิมพ เคร่ืองพิมพเลเซอร Electrophotographic (single-pass)

ความจขุองหนวยความจํา ขนาดมาตรฐาน 256 MB

อุปกรณเสริม 1 ชอง: DDR2 SO-DIMM (144-pin) สูงสุด 256 MB

หนาจอแสดงผลแบบ LCD 
(จอแสดงผลแบบผลึกเหลว)

3.7 นิว้ (93.4 มม.) 
หนาจอแสดงผลแบบ 
LCD ระบบสัมผัส 1 
และแผงจอสัมผัส

4.85 นิว้ (123.2 มม.) หนาจอแสดงผลแบบ 
LCD ระบบสัมผัสสี TFT 1 และแผงสัมผสั

แหลงพลังงาน 220 - 240 V AC 50/60 Hz

ปริมาณการใชไฟฟา 2 
(เฉล่ีย)

สูงสุด ประมาณ 1200 W

การพิมพ ประมาณ 565 W ท่ีอุณหภูมิ 25 C

การพิมพ

(โหมดเงยีบ)

ประมาณ 355 W ท่ีอุณหภูมิ 25 C

การทําสําเนา ประมาณ 565 W ท่ีอุณหภูมิ 25 C

การทําสําเนา

(โหมดเงยีบ)

ประมาณ 355 W ท่ีอุณหภูมิ 25 C

พรอม ประมาณ 65 W ท่ีอุณหภูม ิ25 C

พัก ประมาณ 9.5 W ประมาณ 10.5 W

โหมดหยดุช ัวคราว ประมาณ 1.7 W ประมาณ 1.9 W

ปดเคร่ือง 3 4 ประมาณ 0.04 W

ขนาด MFC-L8600CDW
 

410 mm 503 mm

492 mm
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D

1 วัดตามแนวทแยง
2 การเช่ือมตอ USB กับเคร่ืองคอมพิวเตอร
3 วัดตาม IEC 62301 Edition 2.0
4 การใชพลังงานจะแตกตางออกไปเล็กนอย ท้ังน้ีข ึ้นกับสภาพแวดลอมในการใชงาน และการสึกหรอของสวนประกอบ

MFC-L8850CDW, MFC-L9550CDW 
 

น้ําหนัก (พรอมวัสดุ) 29.5 กก. 31.3 กก.

รุน MFC-L8600CDW MFC-L8850CDW MFC-L9550CDW

490 mm 526 mm

530 mm
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รุน MFC-L8600CDW MFC-L8850CDW MFC-L9550CDW

ระดับเสียงรบกวน ความดนัเสยีง การพิมพ LpAm = 55dB (A) LpAm = 56dB (A)

การพิมพ 
(โหมดเงียบ)

LpAm = 52dB (A) LpAm = 53dB (A)

พรอม LpAm = 28 dB (A)

กําลังเสียง การพิมพ

(สี)

LWAd = 6.73 B (A) LWAd = 6.71 B (A)

การพิมพ

(ขาวดํา)

LWAd = 6.70 B (A) LWAd = 6.71 B (A)

การพิมพ 
(โหมดเงียบ)

LWAd = 6.40 B (A) LWAd = 6.36 B (A)

พรอม LWAd = 4.05 B (A)

อุณหภมูิ ปฏิบัติการ 10 ถึง 32 C

การจัดเก็บ 0 ถึง 40 C

ความชืน้ ปฏิบัติการ 20 ถึง 80% (ไมมกีารควบแนน)

การจัดเก็บ 10 ถึง 90% (ไมมกีารควบแนน)

ADF (ถาดปอนเอกสารอัตโนมัติ) สูงสุด 35 แผน Up ถึง 50 แผน

เพ่ือใหไดคุณภาพงานพิมพท่ีดีท่ีสุด ขอแนะนําให:

อุณหภูมิ: 20 ถึง 30 C

ความช้ืน: 50% ถึง 70%

กระดาษ: 80 gsm
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D
ขนาดเอกสาร D

รุน MFC-L8600CDW MFC-L8850CDW MFC-L9550CDW

ขนาดเอกสาร 
(1 ดาน)

ความกวางของ ADF 
(ถาดปอนเอกสารอัตโนมัติ)

147.3 ถึง 215.9 มม.

ความยาวของ ADF 
(ถาดปอนเอกสารอัตโนมัติ)

147.3 ถึง 355.6 มม.

ความกวางของกระจกสแกนเนอร สูงสุด 215.9 มม.

ความยาวกระจกสแกนเนอร สูงสุด 297.0 มม. สูงสุด 355.6 มม.

ขนาดเอกสาร 
(2 ดาน)

ความกวางของ ADF 
(ถาดปอนเอกสารอัตโนมัติ)

— 147.3 ถงึ 215.9 มม.

ความยาวของ ADF 
(ถาดปอนเอกสารอัตโนมัติ)

— 147.3 ถงึ 355.6 มม.
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สื่อสิ่งพิมพ D

1 สาํหรับฉลาก แนะนําใหนํากระดาษท ีพมิพแลวออกจากถาดรองรบักระดาษออกทนัทหีลังจากออกจากเคร ืองพมิพเพ ือหลกีเล ียงการตดิกัน

รุน MFC-L8600CDW MFC-L8850CDW MFC-L9550CDW

การใสกระดาษ ถาดกระดาษท่ี 1 
(มาตรฐาน)

ชนิดของกระดาษ กระดาษธรรมดา กระดาษชนิดบางและกระดาษรีไซเคิล

ขนาดกระดาษ A4, Letter, B5 (JIS), A5, A5 (ตามขอบดานยาว), A6, Executive, 
Legal, Folio

นำหนักกระดาษ 60 ถงึ 105 gsm

ความจกุระดา
ษสูงสุด

กระดาษธรรมดาสูงสุด 250 แผน 80 gsm

ถาดอเนกประสงค 
(ถาด MP)

ชนิดของกระดาษ กระดาษธรรมดา กระดาษชนิดบาง กระดาษชนิดหนา 
กระดาษชนดิหนาพิเศษ กระดาษรีไซเคิล กระดาษปอนด  ฉลาก 
ซองจดหมาย ซองจดหมายชนิดบาง และซองจดหมายชนิดหนา 
กระดาษเคลือบมัน

ขนาดกระดาษ ความกวาง: 76.2 ถึง 215.9 มม.

ความยาว: 127.0 ถงึ 355.6 มม.

นำหนักกระดาษ 60 ถงึ 163 gsm

ความจุกระดา
ษสงูสดุ

กระดาษธรรมดาสูงสุด 50 แผน 80 gsm

ถาดกระดาษท่ี 2 
(อปุกรณเสรมิ)

ชนิดของกระ
ดาษ

กระดาษธรรมดา กระดาษชนิดบางและกระดาษรีไซเคิล

ขนาดกระดาษ A4, Letter, B5 (JIS), A5, Executive, Legal, Folio

นำหนักกระดาษ 60 ถงึ 105 gsm

ความจุกระดา
ษสงูสดุ

กระดาษธรรมดาสูงสุด 500 แผน 80 gsm

กระดาษออก 1 ถาดรองรับเอกสารออกแบบควำหนา กระดาษธรรมดา 150 แผน 80 gsm 
(สงแบบคว่ําหนาไปยงัถาดรองรับเอกสารออกแบบควำหนา)

ถาดรองรบัเอกสารออกแบบหงายหนา กระดาษหนึ่งแผน 
(การสงแบบหงายหนาไปยงัถาดรองรับเอกสารออกแบบหงายหนา)

2 ดาน การพิมพ 2 
ดานอัตโนมัติ

ชนดิของกระดาษ กระดาษธรรมดา กระดาษชนิดบาง กระดาษรีไซเคิล 
กระดาษเคลือบมัน

ขนาดกระดาษ A4

นำหนักกระดาษ 60 ถงึ 105 gsm
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D
โทรสาร D

1 ‘หนา’ หมายถึง ‘แผนภูมกิารทดสอบ ITU-T #1’ (จดหมายทางธุรกิจท่ัวไป ความละเอียดมาตรฐาน รหัส JBIG) 
ขอกําหนดและวัสดุการพิมพอาจเปลี่ยนแปลงไดโดยไมตองแจงลวงหนา

รุน MFC-L8600CDW MFC-L8850CDW MFC-L9550CDW

การทํางานท่ีเขากันได ITU-T Super Group 3

ระบบการเขารหัส MH/MR/MMR/JBIG

ความเร็วของโมเด็ม 33,600 bps (ท่ีมีตัวเลือกสํารองอัตโนมัติ)

การรับการพิมพ 2 ดาน ใช

การสง 2 ดานอัตโนมติั — ใช (จาก ADF)

ความกวางในการสแกน สูงสุด 208 มม. 

ความกวางในการพิมพ สูงสุด 208 มม.

ระดับสีเทา 8 บิต/256 ระดับ

ความละเอียด ขนาดมาตรฐาน

203  98 dpi

ละเอียด

203  196 dpi

ละเอียดพิเศษ

203  392 dpi

ภาพถาย

203  196 dpi

สมุดท่ีอยู 300 รายการ

กลุม สูงสุด 20

การกระจายสัญญาณ 350 (300 สมุดท่ีอยู/50 การตอสายดวยตนเอง)

การหมุนทวนหมายเลขโทรซ้ําอัตโนมติั 3 คร้ังทุก 5 นาที

การสงสัญญาณของหนวยความจํา สูงสุด 500 1 แผน

การรับขอมูลเมื่อกระดาษหมด สูงสุด 500 1 แผน
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สําเนา D

1 จากโหมดพรอมและถาดมาตรฐาน

รุน MFC-L8600CDW MFC-L8850CDW MFC-L9550CDW

ความกวางสําเนา สูงสุด 210 มม. 

สําเนา 2 ดานอัตโนมติั — ใช (จาก ADF)

หลายสําเนา ซอนหรือเรียงไดสูงสุด 99 หนา

ยอ/ขยาย 25% ถึง 400% (เพ่ิมคร้ังละ 1%)

ความละเอียด สูงสุด 1200  600 dpi

เวลาออกสําเนาแรก 1 ขาวดํา นอยกวา 18 วนิาทีท่ี 23 C / 230 V

สี นอยกวา 20 วนิาทีท่ี 23 C / 230 V
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D
สแกนเนอร D

1 สําหรับการปรับปรุงไดรเวอรลาสุดสําหรับเวอรช ันระบบปฏิบัติการ OS X ท่ีคุณใช เขาไปท่ี http://solutions.brother.com/
2 การสแกนสูงสุด 1200  1200 dpi ดวยไดรเวอร WIA ใน Windows® XP, Windows Vista®, Windows® 7 และ Windows® 8 

(ความละเอียดสูงสุด 19200  19200 dpi สามารถเลือกไดโดยใชโปรแกรมอรรถประโยชนของสแกนเนอร)

รุน MFC-L8600CDW MFC-L8850CDW MFC-L9550CDW

สี/ขาวดํา ใช / ใช

เปนไปตามมาตรฐาน TWAIN ใช (Windows® XP/ Windows Vista® / Windows® 7 / 
Windows® 8 /
Mac OS X v10.7.5 / 10.8.x / 10.9.x 1)

เปนไปตามมาตรฐาน WIA ใช (Windows® XP / Windows Vista® / Windows® 7 / 
Windows® 8)

เปนไปตามมาตรฐาน ICA ใช (Mac OS X v10.7.5 / 10.8.x / 10.9.x)

ความลึกของสี สี การประมวลผลสี 48 บิต (อินพุต)

การประมวลผลสี 24 บิต (เอาทพุต)

ระดับสีเทา การประมวลผลสี 16 บิต (อินพุต)

การประมวลผลสี 8 บิต (เอาทพุต)

ความละเอียด สูงสุด 19200  19200 dpi (เช่ือมตอ) 2

สูงสุด 1200  2400 dpi (ออปติคอล) 2 (จากกระจกสแกนเนอร)

สูงสุด 1200  600 dpi (ออปติคอล) 2 (จาก ADF)

ความกวางในการสแกน สูงสุด 210 มม.

การสแกน 2 ดานอัตโนมัติ — ใช (จาก ADF)

http://solutions.brother.com/
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เคร่ืองพิมพ D

1 ความเร็วในการพิมพอาจแตกตางกันขึน้อยูกับประเภทเอกสารที่คุณพิมพ
2 จากโหมดพรอมและถาดมาตรฐาน

รุน MFC-L8600CDW MFC-L8850CDW MFC-L9550CDW

การพิมพ 2 ดานอัตโนมติั ใช

การเลียนแบบ PCL6, BR-Script3 (PostScript® 3™)

ความละเอียด 600  600 dpi
2400 dpi (2400  600) คุณภาพ

ความเร็วในการพิมพ 
(2 ดาน)

ขาวดํา สูงสุด 14 ดาน/นาที (สูงสุด 7 แผน/นาที)
(ขนาด A4) 1

สี สูงสุด 14 ดาน/นาที (สูงสุด 7 แผน/นาที)
(ขนาด A4) 1

ความเร็วในการพิมพ ขาวดํา สูงสุด 28 แผน/นาที 
(ขนาด A4) 1

สูงสุด 30 แผน/นาที (ขนาด A4) 1

สี สูงสุด 28 แผน/นาที 
(ขนาด A4) 1

สูงสุด 30 แผน/นาที (ขนาด A4) 1

เวลาพิมพครั้งแรก 2 ขาวดํา นอยกวา 15 วินาทีท่ี 23 C / 230 V

สี นอยกวา 15 วินาทีท่ี 23 C / 230 V
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D
อินเตอรเฟส D

1 เคร่ืองพิมพของคุณมีอินเตอรเฟสความเร็วสูง USB 2.0 เคร่ืองพิมพสามารถเช่ือมตอกับคอมพิวเตอรท่ีมีอินเตอรเฟส USB 1.1
2 ไมสนับสนุนพอรต USB ของผูผลิตอ่ืน
3 สําหรับรายละเอียดดานเทคนิคของเครือขาย ดูท่ี เครือขาย uu หนา 242 และ คูมือซอฟตแวร และคูมอืเน็ทเวิรคสําหรับผูใช

รุน MFC-L8600CDW MFC-L8850CDW MFC-L9550CDW

USB สาย USB ความเร็วสูง 2.0 1 2

ขอแนะนําใหใชสาย USB 2.0 (ชนิด A/B) ท่ียาวไมเกิน 2.0 เมตร

อีเทอรเน็ต 3 10BASE-T / 100BASE-TX

ใชสายเกลียวคูตรง Category 5 (ขึ้นไป)

LAN แบบไรสาย 3 IEEE 802.11b/g/n (โหมดโครงสรางพ้ืนฐาน/โหมด Ad-hoc)

IEEE 802.11g (Wi-Fi Direct)
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เครือขาย D

หมายเหตุ
สําหรับขอมูลเพิ่มเติมเกี่ยวกับขอกําหนดเครือขาย uu คูมือซอฟตแวร และคูมือเน็ทเวิรคสําหรับผูใช

 

1 ดูท่ี ขอกําหนดคอมพิวเตอร uu หนา 244
2 (Windows®) Brother BRAdmin Light มีอยูในซดีีรอมท่ีใหมาพรอมกับเครื องพิมพ

(Macintosh) Brother BRAdmin Light ดาวนโหลดไดจาก http://solutions.brother.com/
3 (Windows®) หากคุณตองการจัดการเครื่องพิมพขั้นสูง ใหใชเวอรชันโปรแกรมอรรถประโยชน Brother BRAdmin Professional 

ลาสุดท่ีดาวนโหลดไดจาก http://solutions.brother.com/
4 MFC-L8600CDW iรองรับเฉพาะหลังจากดาวนโหลด IFAX แลวเทาน ั้น

รุน MFC-L8600CDW MFC-L8850CDW MFC-L9550CDW

LAN คุณสามารถเช่ือมตอเคร่ืองพิมพของคุณกับเครือขายสําหรับการพิมพผานเครือขา
ย การสแกนผานเครือขาย สง PC-FAX, รับ PC-FAX (Windows® เทานั้น) 
และการต้ังคาระยะไกล 1

ซอฟตแวรการจัดการเครือขาย Brother BRAdmin Light 2 3 มใีหมาดวย

โพรโตคอล IPv4 ARP, RARP, BOOTP, DHCP, APIPA(Auto IP), การคนหาช่ือ WINS/NetBIOS, 
DNS Resolver, mDNS, LLMNR responder, LPR/LPD, Custom Raw Port/Port9100, 
POP3, SMTP Client, IPP/IPPS, FTP Client และ Server, CIFS Client, TELNET Server, 
SNMPv1/v2c/v3, HTTP/HTTPS server, TFTP client และ server, ICMP, Web Services 
(Print/Scan), SNTP Client, LDAP 4, IMAP4

IPv6 NDP, RA, DNS resolver, mDNS, LLMNR responder, LPR/LPD, 
Custom Raw Port/Port9100, POP3, IPP/IPPS, FTP Client และ Server, 
CIFS Client, TELNET Server, SNMPv1/v2c/v3, HTTP/HTTPS server, 
TFTP client และ server, SMTP Client, ICMPv6, SNTP Client, Web Services 
(Print/Scan), LDAP 4, IMAP4

โพรโตคอลค
วามปลอดภยั

ใชสาย APOP, SMTP-AUTH, SSL/TLS (IPPS, HTTPS, SMTP, POP3, IMAP4), 
SNMP v3, 802.1x (EAP-MD5, EAP-FAST, PEAP, EAP-TLS, EAP-TTLS), 
Kerberos, IPSec

แบบไรสาย APOP, SMTP-AUTH, SSL/TLS (IPPS, HTTPS, SMTP, POP3, IMAP4), 
SNMP v3, 802.1x (LEAP, EAP-FAST, PEAP, EAP-TLS, EAP-TTLS), Kerberos, 
IPSec

ความปลอดภยัเครือขายแ
บบไรสาย

WEP 64/128 bit, WPA-PSK (TKIP/AES), WPA2-PSK (AES)

โปรแกรมอรร
ถประโยชนส
นับสนุนการต้ั
งคาเครือขาย
แบบไรสาย

AOSS™ ใช

WPS ใช

http://solutions.brother.com/
http://solutions.brother.com/
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D
คุณลักษณะการพิมพโดยตรง D

1 ไมสนับสนุนขอมูล PDF ประกอบดวยไฟลภาพ JBIG2 ไฟลภาพ JPEG2000 หรือไฟลแผนใส

รุน MFC-L8600CDW MFC-L8850CDW MFC-L9550CDW

การทํางานท่ีเขากันได PDF เวอรชัน 1.7 1, JPEG, Exif + JPEG, PRN 
(สรางโดยไดรเวอรเคร่ืองพิมพ Brother), TIFF (สแกนโดยรุ น 
Brother MFC หรือ DCP ท้ังหมด), XPS เวอรชัน 1.0

อินเตอรเฟส อินเตอรเฟส USB แบบตรง
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ขอกําหนดคอมพิวเตอร D

1 สําหรับ WIA, ความละเอียด 1200 x 1200 โปรแกรมอรรถประโยชนของสแกนเนอร Brother ใหคุณใชความละเอียดไดสูงสุด 
19200 x 19200 dpi

2 ไมสนับสนุนพอรต USB ของผูผลิตอ่ืน
3 PC-FAX รองรับเอกสารขาวดําเทาน้ัน
4 Nuance™ PaperPort™ 12SE รองรับ Windows® XP Home (SP3 หรือสูงกวา), Windows® XP Professional (SP3 หรือสงูกวา), 

Windows® XP Professional x64 Edition (SP2 หรือสูงกวา), Windows Vista® (SP2 หรือสูงกวา), Windows® 7 และ Windows® 8

สําหรับการปรับปรุงไดรเวอรลาสุด เขาไปที่ http://solutions.brother.com/

เคร่ืองหมายการคา ย่ีหอและช่ือผลิตภัณฑทั้งหมดเปนทรัพยสินของบริษัทที่เกี่ยวของ

ระบบคอมพิวเตอรและเวอรชนัระ
บบปฏิบัติการ

อินเตอรเฟส PC
หนวยประม
วลผล

พ้ืนท่ีฮารดดิสกท่ีจะ
ติดต้ัง

USB 2
10/100Base-TX

(อเีทอรเนต็)

แบบไรสาย 

802.11b/g/n
สําหรับไ
ดรเวอร

สําหรับแ
อพพลิเค
ชัน

ระบบปฏิบัติการ 
Windows®

Windows® XP Home 1 4 
Windows® XP 
Professional 1 4

การพิมพ

PC-FAX 3

การสแกน

หนวยประมวลผล 
32bit (x86) หรือ 
64bit (x64)

150 MB 500 MB
Windows® XP 
Professional x64 
Edition 1 4

หนวยประมวลผล 
64bit (x64)

Windows Vista® 1 4 หนวยประมวลผล 
32bit (x86) หรือ 
64bit (x64)

500 MB 1.2 GB

Windows® 7 1 4 
650 MB 1.2 GB

Windows® 8 1 4 

Windows Server® 
2003

N/A การพิมพ

หนวยประมวลผล 
32bit (x86) หรือ 
64bit (x64)

50 MB N/A

Windows Server® 
2003 x64 Edition

หนวยประมวลผล 
64bit (x64)

Windows Server® 
2008

หนวยประมวลผล 
32bit (x86) หรือ 
64bit (x64)

Windows Server® 
2008 R2

หนวยประมวลผล 
64bit (x64)

Windows Server® 
2012

Windows Server® 
2012 R2

ระบบปฏิบัตกิาร 
Macintosh

Mac OS X v10.7.5 การพิมพ

PC-FAX (สง) 3

การสแกน

Intel® Proc
essor

80 MB 400 MBOS X v10.8.x

OS X v10.9.x

http://solutions.brother.com/
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D
วัสดุการพิมพ D

1 จํานวนหนาท่ีสามารถทําการพิมพไดจากตลับผงหมึกโดยประมาณท่ีระบุไวตามมาตรฐาน ISO/IEC 19798
2 อายุการใชงานของแมแบบสรางภาพ (ดรัม) โดยประมาณและอาจแตกตางกันตามประเภทการใชงาน
3 อายุการใชงานของชุดสายพานลําเลียงกระดาษโดยประมาณและอาจแตกตางกันตามประเภทการใชงาน
4 อายุการใชงานของกลองใสผงหมกึโทนเนอรท่ีใช แลวโดยประมาณและอาจแตกตางกันตามประเภทการใชงาน

หมายเหตุ
• Brother ไมแนะนําใหใชรายการวัสดุการพิมพอื่นนอกจากรายการวัสดุการพิมพของแทจาก Brother

• การรบัประกันของเครือ่งของคณุอาจไมครอบคลมุความเสียหายท่ีเกิดจากการใชวัสดกุารพมิพท่ีไมใชของแทของ
Brother

รุน MFC-L8850CDW MFC-L9550CDW ชือ่รุน

ตลับผงหมึก 
(โทนเนอร)

ในกลอง สีดํา ประมาณ 2,500 หนา A4 หรือ Letter 1 —

สีฟา

สีชมพู

สีเหลือง

ประมาณ 1,500 หนา A4 หรือ Letter 1 —

ขนาดมาตรฐาน สีดํา ประมาณ 2,500 หนา A4 หรือ Letter 1 TN-351BK

สีฟา

สีชมพู

สีเหลือง

ประมาณ 1,500 หนา A4 หรือ Letter 1 TN-351C

TN-351M

TN-351Y

ขนาดพิเศษมาก สีดํา

สีฟา

สีชมพู

สีเหลือง

ประมาณ 6,000 หนา A4 หรือ Letter 1 TN-359BK

TN-359C

TN-359M

TN-359Y

ชดุแมแบบสรางภาพ (ดรมั) ประมาณ 25,000 หนา A4 หรือ Letter 
(1 หนา/งาน) 2

DR-351CL

ชดุสายพานลําเลียงกระดาษ ประมาณ 50,000 หนา A4 หรือ Letter 
(5 หนา/งาน) 3

BU-320CL

กลองใสผงหมกึโทนเนอรที่ใชแลว ประมาณ 50,000 หนา A4 หรือ Letter 4 WT-320CL
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ขอมูลสําคัญสําหรับอายุการใชงานตลับผงหมึก 
(โทนเนอร) D

การตั้งคาส/ีขาวดําบนไดรเวอรเคร่ืองพมิพ D

ผูใชสามารถเปล่ียนการต้ังคา สี/ขาวดํา บนไดรเวอรเคร่ืองพิมพดังนี้:

 อัตโนมัติ

เคร่ืองจะตรวจสอบเนื้อหาของเอกสารเพื่อดูสี ถาตรวจพบสีบนที่ใดในเอกสาร 
เคร่ืองจะพิมพเอกสารทั้งหมดโดยใชตลับผงหมึก (โทนเนอร) สี กลาวคือ เคร่ืองจะผสมผงหมึก 
(โทนเนอร) บางสวนเขาดวยกันเพื่อชวยใหไดท ุกเฉดสีที่ตรวจพบในเอกสาร 
ซ่ึงจะเพิม่ความเขมของผงหมึก (โทนเนอร) ที่ใชในหนาเอกสาร หากตรวจไมพบเนือ้หาสี 
เคร่ืองจะพิมพเอกสารเปนขาวดํา

การต้ังคาเร่ิมตนในเคร่ืองของคุณคือ อัตโนมัติ

หมายเหตุ
เซนเซอร สี ของเคร่ืองมีความละเอียดออนมาก 
และอาจรับรูขอความสีดําที่จางหรือพื้นหลังที เปนสีออฟไวทวาเปนสี 
ถาคุณทราบวาเอกสารของคุณเปนขาวดํา และตองการประหยัดผงหมึก (โทนเนอร) สี ใหเลือกโหมด 
ขาวดํา
 

 สี

ไมวาเอกสารจะมสีี หรอืเปนเอกสารขาวดาํ เครือ่งพมิพของคณุจะพมิพเอกสารโดยใชตลบัผงหมึก (โทนเนอร) สี

 ขาวดํา

เลือกโหมดนี้ ถาเอกสารมีเพียงขอความและ/หรือวัตถุสีดําและระดับสีเทา ถาเอกสารของคุณมีสี 
โหมดนี้จะพิมพเอกสารดวยสีเทา 256 ระดับโดยใชผงหมึก (โทนเนอร) สีดํา

หมายเหตุ
ถาผงหมึก (โทนเนอร) สีฟา สีชมพู หรือสีเหลืองหมดอายุการใชงานในระหวางการพิมพเอกสารสี 
งานพิมพจะไมเสร็จสมบูรณ คุณสามารถยกเลิกงานพิมพของคุณ 
และเลือกเร่ิมตนงานพิมพอีกคร้ังในโหมด ขาวดํา หากยังคงมีผงหมึก (โทนเนอร) สีดํา
 

สาํหรบัขอมูลเพิม่เตมิเก่ียวกับการตัง้คาไดรเวอรเครือ่งพมิพ uu คูมือซอฟตแวร และคูมือเน็ทเวริคสาํหรบัผูใช.

อายุการใชงานตลับผงหมึก (โทนเนอร) D

ผลิตภัณฑนี้ตรวจจับอายุการใชงานของตลับหมึก (โทนเนอร) โดยใชสองวิธีตอไปนี้:

 การตรวจจับโดยนับจุดของแตละสีที่จําเปนตอการสรางภาพ

 การตรวจจับโดยนับการหมุนของลูกกลิ้งดีเวลอปเปอร

ผลิตภัณฑนี้มีฟงกชันสําหรับนับจุดของแตละสี 
ที่ใชในการพิมพเอกสารทุกฉบับและการหมุนของล ูกกล้ิงดีเวลอปเปอรของตลับผงหมึก (โทนเนอร) 
แตละตลับ การพิมพจะหยุดลง เม่ือถึงหนึ่งในขีดจํากัดสูงสุดที่กําหนดไว 
ขีดจํากัดสูงสุดจะถูกกําหนดไวใหสูงกวาจํานวนจ ุดหรือการหมุนที่จําเปนสําหรับตลับผงหมึก (โทนเนอร) 
เพื่อทํางานไดตามจํานวนหนาพิมพที่ไดประกาศไว 
ฟงกชันนี้มีเพื่อลดความเสี่ยงตอการเกิดคุณภาพงานพิมพตํ่าและความเสียหายของเครื่อง
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เคร่ืองจะมีขอความสองรูปแบบท่ีแสดงใหทราบวา ผงหมึก (โทนเนอร) ใกลหรือหมดอายุการใชงานแล ว: 
Toner Low (ผงหมึก (โทนเนอร) ใกลหมด) และ Replace Toner (เปล่ียนผงหมึก (โทนเนอร))

Toner Low (ผงหมึก (โทนเนอร) ใกลหมด) จะแสดงบนจอ LCD 
เม่ือจํานวนจุดหรือการหมุนของลูกกล้ิงดีเวลอปเปอรใกลถึงจํานวนสูงสุด: Replace Toner 
(เปล่ียนผงหมึก (โทนเนอร)) จะแสดงบนจอ LCD 
เม่ือจํานวนจุดหรือการหมุนของลูกกล้ิงดีเวลอปเปอรครบจํานวนสูงสุด

การแกไขสี D

จํานวนการหมุนของลูกกล้ิงดีเวลอปเปอรที่นับได  ไมเพียงนํามาใชสําหรับการทํางานตามปกติ เชน การพิมพ 
และการทําสําเนา แตยังใชสําหรับการปรับคาของเคร่ืองดวย เชน การปรับแตงคาของสี และการลงทะเบียนสี

 การปรับแตงคาของสี (การปรับคาความเขมของสี)

เพื่อใหไดคุณภาพการพิมพที่สมํ่าเสมอ ความเขมของตลับผงหมึก (โทนเนอร) 
แตละตลับตองไดรับการดูแลรักษาใหมีคาคงที  หากไมสามารถรักษาสมดุลของความเขมระหวางสีตางๆ 
ได สีที่ผสมไดจะไมคงที่ และไมสามารถพิมพสีออกมาไดอยางถูกตอง ความเขมของผงหมึก (โทนเนอร) 
สามารถเปล่ียนแปลงได เนื่องจากการเปล่ียนแปลงทางเคมีในผงหมึก (โทนเนอร) 
ที่สงผลกระทบตอประจุไฟฟา การเสื่อมสภาพของช ุดดีเวลอปเปอร 
และระดับอุณหภูมิและความช้ืนในอุปกรณ เม่ือมีการปรับแตงคา 
เคร่ืองจะพิมพรูปแบบทดสอบการปรับระดับความเข มบนชุดสายพานลําเลียงกระดาษ

การปรับแตงคามักเกิดขึ้นในเวลาตอไปนี้:

• เม่ือคุณเลือกการปรับแตงคาดวยตนเองจากแผงดําเนินการหรือไดรเวอรเคร่ืองพิมพ 
(โปรดปรับแตงคา ถาจําเปนตองปรับปรุงความเข มของสี)

• เม่ือเปล่ียนทดแทนตลับผงหมึก (โทนเนอร) ที่ใชแลวดวยตลับใหม

• เม่ือเคร่ืองพิมพรับรูวามีการเปล่ียนแปลงอ ุณหภูมิและความช้ืนแวดลอม

• เม่ือครบจํานวนหนาพิมพที่กําหนดไว

 การลงทะเบียนสี (การแกไขตําแหนงสี)

ในอุปกรณนี้ ชุดแมแบบสรางภาพ (ดรัม) และชุดดีเวลอปเปอรไดรับการจัดเตรียมสําหรับสีดํา (K), 
สีเหลือง (Y), สีชมพู (M) และสีฟา (C) ตามลําดับ ภาพสีสี่ภาพประกอบเขาดวยกันเปนภาพเดียว ดังนั้น 
จึงอาจเกิดขอผิดพลาดในการลงทะเบียนสี (เชน ลักษณะการวางตําแหนงภาพสีสี่ภาพ) 
เม่ือเกิดขอผิดพลาดในการลงทะเบียน 
เคร่ืองจะพิมพรูปแบบทดสอบการแกไขการลงทะเบียนบนชุดสายพานลําเลียงกระดาษ

การลงทะเบียนมักเกิดขึ้นในเวลาตอไปนี้:

• เม่ือคุณเลือกการลงทะเบียนดวยตนเองจากแผงดําเนินการ
(โปรดทําการลงทะเบียน หากขอผิดพลาดในการลงทะเบ ียนสีจําเปนตองไดรับการแกไข)

• เม่ือครบจํานวนหนาพิมพที่กําหนดไว
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