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Para usuarios con problemas visuales

Podra leer este manual por medio del software Screen Reader
“texto a voz”.

Antes de utilizar el equipo, debe configurar el hardware e instalar el controlador.
Utilice la Guia de configuracion rapida para configurar el equipo. Puede encontrar una copia impresa en la caja.
Lea detenidamente esta Guia del usuario antes de usar el equipo.

Visite http://support.brother.com, donde puede obtener asistencia técnica, las utilidades y las actualizaciones de
controladores mas recientes y respuestas a las preguntas mas frecuentes y a preguntas técnicas.

Nota: No todos los modelos estan disponibles en todos los paises.

Version 0

MEX/LTN-SPA


http://support.brother.com

Numeros de Brother

IMPORTANTE

Para obtener asistencia técnica y de funcionamiento, debe llamar al pais donde adquiri6 el equipo. Las
llamadas deben realizarse desde dentro del pais.

Registre su producto

Complete el Registro de garantia de Brother o, si prefiere registrar su nuevo producto de una forma mas
cémoda y eficaz, registrelo en linea en

http://www.brother.com/registration

Preguntas frecuentes (P+F)

El Brother Solutions Center es su punto de referencia para todas las necesidades de su equipo. Puede
descargar el software, las utilidades y los controladores mas actualizados y leer las preguntas frecuentes y
las sugerencias de solucion de problemas para aprender como obtener el maximo de su producto Brother.

http://support.brother.com

Puede comprobar aqui si hay actualizaciones de controladores Brother.

Atencion al cliente
Visite http://www.brother.com para encontrar los datos de contacto de su oficina Brother local.

Direcciones de los centros de servicio

Para informarse sobre los centros de servicio en Europa, dirijase a su oficina Brother local. Encontrara la
direccién y los numeros de teléfono de las oficinas europeas en http://www.brother.com seleccionando su
pais.

Direcciones de Internet
Sitio web global de Brother: http://www.brother.com

Para preguntas frecuentes (P+F), asistencia de productos, preguntas técnicas y actualizaciones de controladores y
utilidades: http://support.brother.com
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Guias del usuario y dénde encontrarlas

¢Qué manual?

¢ Qué contiene?

¢Donde esta?

Usuarios de Windows ‘ Usuarios de Macintosh

Guia de seguridad
del producto

Lea esta Guia primero. Lea
las Instrucciones de
seguridad antes de
configurar el equipo.
Consulte en esta Guia las
referidas a las marcas
comerciales y las
limitaciones legales.

http://support.brother.com

Guia de
configuracién rapida

Siga las instrucciones para
configurar el equipo e
instalar los controladores y
el software para el sistema
operativo y el tipo de
conexion que utiliza.

E N

http://support.brother.com

Guia del usuario

Aprenda las operaciones
de impresién, cémo
reemplazar articulos
consumibles y realizar el
mantenimiento de rutina.
Consulte los consejos de
solucion de problemas.

http://support.brother.com

Guia del usuario en
red

(HL-1210W(E) y
HL-1212W)

Este guia suministra
informacion util sobre la
configuracion de redes
inalambricas y sobre los
ajustes de seguridad para
usar el equipo Brother.
También puede encontrar
informacion sobre los
protocolos admitidos para
Su equipo y sugerencias
detalladas de solucién de
problemas.

http://support.brother.com

http://support.brother.com

Guia de impresién y
escaneado con
dispositivos moviles
para Brother
iPrint&Scan

(HL-1210W(E) y
HL-1212W)

Esta guia suministra
informacion util sobre la
impresion de archivos
desde el dispositivo mévil y
sobre el escaneado desde
el equipo Brother a su
dispositivo mévil cuando se
encuentra conectado a una

red WiFi.®

http://support.brother.com
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Uso de la documentacion

jGracias por comprar un equipo Brother! Leer la documentacién le ayudara a sacar el maximo provecho de
Su equipo.

Simbolos y convenciones usados en la documentacién
Los siguientes simbolos y convenciones se utilizan en toda la documentacion.

ADVERTENCIA indica una situacion peligrosa que, de no evitarse, podria

A ADVERTENCIA ocasionar lesiones muy graves e incluso mortales.

IMPORTANTE IMPORTANTE indica una situacion peligrosa que, de no evitarse, puede
ocasionar dafios en la propiedad o pérdida de funcionalidad del producto.
NOTA NOTA especifica el entorno operativo, las condiciones de instalacion o

condiciones especiales de uso.
Los iconos de prohibicion indican acciones que no se debe realizar.

O

Los iconos de peligro eléctrico le advierten de la posibilidad de una descarga

A eléctrica.

Los iconos de peligro de incendio le advierten de la posibilidad de un incendio.

A

Los iconos de superficies calientes le indican no tocar las piezas de la

& magquina que estan calientes.
Negrita Identifica las teclas del panel de control del equipo o de la pantalla del
ordenador.

Cursiva Destaca una cuestiéon importante o hace referencia a un tema relacionado.



Acceso a Brother Utilities (Windows®)

Brother Utilities es un iniciador de aplicaciones que le ofrece un acceso conveniente a todas las

aplicaciones Brother instaladas en su dispositivo.

@ (Windows® XP, Windows Vista®, Windows® 7, Windows Server® 2003, Windows Server® 2008 y
Windows Server® 2008 R2)

Haga clic en e (Inicio) >Todos los programas > Brother > Brother Utilities.

(Windows® 8 y Windows Server® 2012)

I -

Toque o haga doble clic en ﬁ * (Brother Utilities) en la pantalla Inicio o en el escritorio.

(Windows® 8.1 y Windows Server® 2012 R2)

Mueva el raton a la esquina inferior izquierda de la pantalla Inicio y haga clic (si utiliza un
dispositivo tactil, deslice hacia arriba la pantalla Inicio para mostrar la pantalla Aplicaciones). Cuando

T -

aparezca la pantalla Aplicaciones, toque o haga clic en ﬁ * (Brother Utilities).

9 Seleccione su equipo.

A

Desinstalar

@ Elija la operacion que desea realizar.
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Métodos de impresion

Acerca de este equipo

Descripcion general del equipo

Cubierta superior

Panel de control

Lengleta de soporte de la bandeja de salida boca abajo (lenglieta de soporte)
Bandeja de papel

Puerto USB

NOTA

Para mas informacion sobre como los LED indican el estado del equipo, consulte LED (diodo emisor de
luz) »>» pagina 38. Para las funciones de las teclas de encendido y apagado, consulte Tecla de encendido
y apagado »>» pagina 44.

a A WO N -



Métodos de impresion

Papel aceptable

La calidad de impresion puede variar en funcién del tipo de papel que utilice.
Para obtener resultados optimos, siga las instrucciones descritas a continuacion:

® NO coloque diferentes tipos de papel al mismo tiempo en la bandeja de papel ya que podrian producirse
atascos de papel o problemas de alimentacion.

B Para lograr una impresion correcta, en el software debe seleccionar el mismo tamafo de papel que tiene
en la bandeja.

B Evite tocar la superficie impresa del papel inmediatamente después de imprimir.

B Antes de comprar grandes cantidades de papel, pruebe una pequefia cantidad para asegurarse de que
es adecuado.

Papel y otros soportes recomendados

Tipo de papel Elemento

Papel normal Xerox 4200 20 libras

Hammermill Laser Print 24 libras (90 g/m?)

Papel reciclado (No se recomienda ninguna marca especifica)

Capacidad de la bandeja de papel

Tamano de papel Tipos de papel Ctdad. de hojas Peso del papel

Carta, A4, Legal, Folio !, | Papel normaly papel Hasta 150 hojas 20 Ib 17 a 28 Ib (65 a 105 g/m?)
A5, A5(Borde largo), B5, | reciclado (80 g/m?)

Ejecutivo

T Eltamafio Folio es de 8,5in x 13 in (215,9 mm x 330,2 mm).



Métodos de impresion

Impresién a 2 caras

Los controladores de impresora suministrados permiten la impresion a 2 caras. Para obtener mas
informacion sobre cémo configurar el controlador de impresora, consulte Doble cara / Folleto »» pagina 11

para Windows® y Impresion a doble cara »» pagina 34 para Macintosh.

Directrices de la impresién en ambas caras del papel

B Si el papel es demasiado fino puede arrugarse.

B Si el papel tiene dobleces, aliselo bien y coléquelo de nuevo en la bandeja de papel. Si el papel continta
teniendo dobleces, sustituyalo.

B Si la alimentacién del papel no se esta realizando correctamente, es posible que el papel esté combado.
Retire el papel y aliselo. Si el papel contintia teniendo dobleces, sustituyalo.

W Al utilizar la funcién manual de impresién a 2 caras, es posible que se produzcan atascos de papel o que
la calidad de impresion sea deficiente. (Si hay un atasco de papel, consulte Atascos de papel
»>» pagina 57. Si tiene un problema de calidad de impresion, consulte Mejora de la calidad de impresiéon
>»>» pagina 53.)



Métodos de impresion

Impresién a 2 caras manual

Si utiliza el controlador de impresora para Macintosh, consulte Doble cara manual »>» pagina 34.

Impresién a 2 caras manual con el controlador de impresora de Windows®

0 Elija la siguiente configuracion en cada lista desplegable del controlador de impresora.

B Tamano de papel

Puede utilizar todos los tamafos de papel especificados para la bandeja que esta utilizando.
B Soporte de impresion

Puede utilizar todos los tipos de soportes especificados para la bandeja que esta utilizando.
B Doble cara / Folleto

Seleccione Doble cara (manual).
B Tipo de doble cara en Configuracion de doble cara

Existen cuatro opciones para cada orientacién. (Consulte Doble cara / Folleto »» pagina 11.)
B Desplazamiento de encuadernacion en Configuracion de doble cara

Puede especificar el valor de desplazamiento de la encuadernacién. (Consulte Doble cara / Folleto
>»>» pagina 11.)

Para obtener informacion sobre cualquier otra configuracion, consulte Controlador y software
en el capitulo 2.

9 Envie los datos a imprimir al equipo. Primero, el equipo imprimira todas las paginas pares en una cara
del papel. A continuacién, el controlador de Windows® solicitara (con un mensaje emergente) que
vuelva a introducir el papel para imprimir las paginas impares.

NOTA

Antes de volver a introducir el papel, alinéelo correctamente, o podria producirse un atasco. No se
recomienda el uso de papel ni muy fino ni muy grueso.



Controlador y software

Controlador de impresora

Un controlador de impresora es el software que traduce los datos del formato que utiliza un sistema
informatico al formato requerido por una impresora en particular. Normalmente, este formato es el lenguaje
de descripcion de paginas (PDL).

Los controladores de impresora para las versiones admitidas de Windows® se encuentran en el CD-ROM
suministrado, y para Macintosh en el sitio web Brother Solutions Center en http://support.brother.com. Instale
los controladores siguiendo los pasos que se detallan en la Guia de configuracién rapida. Los controladores

de impresora mas recientes para Windows® y Macintosh se pueden descargar del sitio web Brother
Solutions Center en:

http://support.brother.com

Para Windows®

m Controlador de impresora de Windows® (el controlador de impresora mas adecuado para este producto)

Para Macintosh
B Controlador de impresora de Macintosh (el controlador de impresora mas adecuado para este producto)

Para Linux®12

B Controlador de impresora LPR
m Controlador de impresora CUPS

' Para obtener mas informacion y descargar el controlador de impresora para Linux, visite la pagina correspondiente a su modelo en

http://support.brother.com o bien use el enlace que se ofrece en el CD-ROM suministrado.

Segun las distribuciones de Linux, es posible que el controlador no esté disponible o sea publicado con posterioridad al lanzamiento de su
modelo.
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Controlador y software

Impresién de un documento

Cuando el equipo recibe datos del ordenador (computador), comienza a imprimir tomando el papel de la
bandeja de papel. La bandeja puede suministrar papel normal y papel reciclado al equipo. (Consulte
Capacidad de la bandeja de papel »» pagina 2.)

0 En la aplicacion, elija el comando Imprimir.
Si se han instalado en el ordenador otros controladores de impresora, elija Brother HL-XXXX (donde
XXXX representa el nombre del modelo) como controlador para su impresora en el menu de impresion
o de configuracion de impresién en la aplicacién de software y, a continuacién, haga clic en Aceptar o
Imprimir para empezar a imprimir.

9 El ordenador envia los datos para imprimir al equipo. EI LED Preparado (O) parpadeara.

0 Cuando el equipo termine de imprimir todos los datos, el LED Preparado (Q) dejara de parpadear.

NOTA

» Se pueden elegir el tamafo del papel y la orientacion en el software de aplicacion.

« Si el software de aplicacién no admite el tamafio de papel personalizado, elija tamafio de papel mas
grande siguiente.

* Luego, ajuste el area de impresién cambiando los margenes derecho e izquierdo en el software de la
aplicacion.



Controlador y software

Configuracion del controlador de impresora

Puede cambiar la siguiente configuracion de la impresora cuando imprima desde su ordenador:
B Tamanfo de papel

B Orientacion

B Copias

B Soporte de impresion

B Calidad de impresion (Para HL-1200(E) y HL-1202(E))
Resolucion (Para HL-1210W(E) y HL-1212W)

B Imprimir configuracion

B Paginas multiples

B Doble cara / Folleto

B Previsualizar impresion

B Escala

B Impresion inversa

B Utilizar marca de agua

B Impresion de encabezado y pie de pagina
H Ahorro de toner

B Administrador

B Ajuste de la densidad

B Mejora el resultado de impresion
B Saltar pagina en blanco

B Imprimir texto en negro

B Imprimir archivo

B Perfiles de impresion



Controlador y software

Windows

®

Acceso a la configuracion del controlador de impresora

Caracteristicas del controlador de impresora Windows

(Para Windows® XP y Windows Server® 2003)
Haga clic en Inicio y, a continuacion, en Impresoras y faxes.

(Para Windows Vista® y Windows Server® 2008)

Haga clic en el botdn G (Inicio), Panel de control, Hardware y sonido y, a continuacién, en

Impresoras.
(Para Windows® 7 y Windows Server® 2008 R2)

Haga clic en el botdn 6 (Inicio) y, a continuacién, en Dispositivos e impresoras.

(Para Windows® 8)

Mueva el raton a la esquina inferior derecha del escritorio. Cuando aparezca la barra de menus, haga
clic en Configuracion y, a continuacién, en Panel de control. En el grupo Hardware y sonido, haga
clic en Ver dispositivos e impresoras.

(Para Windows Server® 2012 y Windows Server® 2012 R2)

Mueva el raton a la esquina inferior derecha del escritorio. Cuando aparezca la barra de menus, haga
clic en Configuracién y, a continuacion, en Panel de control. En el grupo Hardware, haga clic en Ver
dispositivos e impresoras.

Haga clic con el botén secundario en el iconoBrother HL-XXXX (donde XXXX representa el nombre de
su modelo) y seleccionePropiedades (Propiedades) y Brother HL-XXXX, si fuera necesario. Aparece
el cuadro de dialogo de propiedades de impresion.

Elija la ficha General y, a continuacion, haga clic en Preferencias... (Preferencias de impresion...).

®

Para obtener mas informacién, consulte la Ayuda del controlador de impresora.

NOTA

» Las pantallas de esta seccion pertenecen a Windows® 7. Es posible que las pantallas de su PC sean
distintas en funcién del sistema operativo.

» Para tener acceso a los ajustes del controlador de impresora, consulte Acceso a la configuracion del
controlador de impresora »» pagina 8.



Controlador y software

Pestana Basica

También se puede cambiar la configuracién del formato de pagina haciendo clic en la ilustracién del lado
izquierdo de la ficha Basica.

- Preferencias de impresion de Brother HL-xxxxseries @
Brother
m HL- >000¢ SolutionsCenter
4 \ .
Bésica | Avanzada | Perfiles de impresién |
= 4 N\
Tamario de papel [M V]
Orientacién @ Verical @ Horizortal
Copiasi{Q) 1 = Clasificar
Soporte de impresioniJ) [ Papel nomal V] 1
Calidad de impresign [Nomal -
3 Tamario de papel : Ad Imprimir corfiguracién [Glz‘lﬁcos ']
8.3x11.7pda Corfiaurcid
@10 257 mm) L Configuracién manual... y
Soporte de impresidn : Papel nomal e N\
Copias : 1 Paginas mitiples [Nonnal v]
Calidad de impresién : Nomal Derecha, luego abajo
Doble cara / FolletoD0 [hinguna -
\ J Corfiguracién de doble cara...
N\ J
4 _—(D Previsualizar impresién )
T TR
Agistencia...
[ =t ] [ Aceptar l [ Cancelar ] [ Aplicar ] [ Ayuda ]

Elija el Tamafo de papel, Orientacidon, Copias, Calidad de impresién 1 0 Resolucion 2 y
Imprimir configuracién (1).

Elija Paginas multiples y Doble cara / Folleto (2).

Confirme la configuracién actual en la ventana (3).

Haga clic en Aceptar para aplicar la configuracién seleccionada.
Para volver a la configuracion predeterminada, haga clic en Predeterminado y, a continuacién, en
Aceptar.

T Para HL-1200(E) y HL-1202(E)
2 Para HL-1210W(E) y HL-1212W

NOTA

Si desea activar la vista previa del documento antes de imprimirlo, marque la casilla Previsualizar
impresion (4).

Tamano de papel
Desde la lista desplegable, elija el Tamafo de papel que esta utilizando.



Controlador y software

Orientacién
La orientacion selecciona la posicién en la que se imprimira el documento (Vertical o Horizontal).

Vertical (Vertical) Horizontal (Horizontal)

Copias
La seleccion de copias define el nimero de copias que se imprimiran.
m Clasificar

Si selecciona la casilla de verificacion Clasificar, se imprimira una copia completa de su documento y, a
continuacion, se repetira el mismo procedimiento para cada niumero de copias que haya seleccionado. Si
no esta seleccionada la casilla de verificacion Clasificar, se imprimira cada pagina para todas las copias
seleccionadas antes de imprimir la siguiente pagina del documento.

Clasificar seleccionada Clasificar no seleccionada

Soporte de impresion

Puede usar los siguientes soportes de impresién en su equipo. Para obtener la mejor calidad de impresion,
seleccione el tipo de soporte que desea utilizar.

H Papel normal
B Papel reciclado

Calidad de la impresién (Para HL-1200(E) y HL-1202(E))
Puede cambiar la calidad de la impresién de la siguiente forma:
H Borrador

H Normal

B Fina

10



Controlador y software

Resolucién (Para HL-1210W(E) y HL-1212W)

Puede cambiar la resolucion como se indica a continuacion:
m 300 dpi

m 600 dpi

® HQ 1200

Imprimir configuracién
Puede cambiar la configuracion de impresion de la forma siguiente:
B Graficos
Este es el mejor modo de imprimir documentos que contienen graficos.
H Texto
Este es el mejor modo de imprimir documentos de texto.
H Manual

Puede cambiar la configuracion manualmente seleccionando Manual y haciendo clic en el botén
Configuracién manual.... Puede definir el brillo, el contraste y otros ajustes.

Paginas multiples

La seleccion de Paginas multiples puede reducir el tamafo de la imagen de una pagina permitiendo que
se puedan imprimir multiples paginas en una sola hoja de papel o aumentando el tamafio de la imagen para
imprimir una pagina en varias hojas de papel.

H Orden de paginas

Cuando la opcion N en 1 esta seleccionada, se puede seleccionar el orden de las paginas desde la lista
desplegable.

H Linea del borde

Cuando se imprimen varias paginas en una sola hoja, con la funciéon Paginas multiples puede elegir un
borde continuo, un borde discontinuo o sin borde alrededor de cada pagina de la hoja.

B Imprimir linea de corte
Cuando la opcion 1 en NxN paginas esta seleccionada, se puede seleccionar la opcion
Imprimir linea de corte. Esta opcion permite imprimir una débil linea recortada alrededor del area de
impresion.
Doble cara / Folleto
Utilice esta funcion cuando desee imprimir un folleto o realizar una impresion a 2 caras.
H Ninguna
Desactivar la impresion a 2 caras.
B Doble cara (manual)

Cuando desee realizar una impresion a 2 caras, utilice esta opcién.
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* Doble cara (manual)
Primero, el equipo imprime todas las paginas pares. A continuacion, el controlador de impresora se
detiene y muestra las instrucciones requeridas para volver a colocar el papel. Cuando haga clic en
Aceptar, se imprimiran las paginas impares.
Cuando se elige Doble cara (manual), el botéon Configuraciéon de doble cara... se vuelve disponible
para su eleccion. Puede establecer la siguiente configuracion en el cuadro de dialogo Configuracién de
doble cara.
* Tipo de doble cara
Existen cuatro tipos de direcciones de encuadernacion a 2 caras disponibles para cada orientacién.

Vertical
Borde largo (izquierdo) Borde largo (derecho) Borde corto (superior) Borde corto (inferior)

(—1f)

QL MO
I

M an G
(:'b

=1

Horizontal
Borde largo (superior) Borde largo (inferior) Borde corto (derecho) Borde corto (izquierdo)

¥ l
25'—5'— 3— 3F2 2%3
3 P 1 1

* Desplazamiento de encuadernacion
Cuando seleccione Desplazamiento de encuadernacién, también podra especificar el
desplazamiento para la encuadernacién en pulgadas o en milimetros.
H Folleto (manual)

Utilice esta opcion para imprimir un documento en formato de folleto mediante la impresién a 2 caras; esta
opcién ordenara el documento segun el numero de pagina correcto y le permitira doblarlo en el centro de
la impresion sin tener que cambiar el orden de los numeros de pagina.

* Folleto (manual)

Primero, el equipo imprime todas las caras pares. A continuacién, el controlador de impresora se
detiene y muestra las instrucciones requeridas para volver a colocar el papel. Cuando haga clic en
Aceptar se imprimiran las caras impares.
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Cuando se elige Folleto (manual), el boton Configuracion de doble cara... se vuelve disponible para su
eleccion. Puede establecer la siguiente configuracion en el cuadro de didlogo Configuracién de doble
cara.

» Tipo de doble cara
Existen dos tipos de direcciones de encuadernacion a 2 caras disponibles para cada orientacion.

Vertical Horizontal
Encuadernado Encuadernado derecha Encuadernado Encuadernado inferior
izquierda superior

* Método de impresion de folletos
Cuando se selecciona Dividir en juegos:

Esta opcion le permite imprimir el folleto entero en conjuntos de folletos individuales mas pequenos y,
asimismo, le permite doblarlos en el centro sin tener que cambiar el orden de los numeros de pagina.
Puede especificar el numero de hojas de cada conjunto de folletos mas pequefio, de 1 a 15. Esta
opcion puede ser Gtil cuando doble un folleto impreso que tenga un gran nimero de paginas.

* Desplazamiento de encuadernacion

Cuando seleccione Desplazamiento de encuadernaciéon, también podra especificar el
desplazamiento para la encuadernacién en pulgadas o en milimetros.
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Previsualizar impresion

Puede visualizar la vista previa de un documento antes de imprimirlo. Si marca la casilla Previsualizar
impresioén, antes de que comience la impresion se abrira la ventana del visor de Previsualizar impresion.

Brother HLxxxx series - PrintPreview {E=T =R

Archive Vista  Ayuda
S e 1is e |

Tmprimir pagina

jina 4

na
1 ——|| ¥ pagina 5

1 Zona Lista de paginas

La zona Lista de paginas muestra los numeros de las paginas reales que se imprimiran. Si elige una

pagina de esta lista, aparecera en la zona Lista de paginas una vista previa de esa pagina tal y como
quedara al imprimirse.

Si no desea imprimir alguna pagina concreta, desmarque su casilla.
2 Zona de vista previa

Esta zona muestra una vista previa de cdmo quedaran las paginas que haya elegido en la zona Lista de
paginas una vez impresas.

NOTA

Si en la configuracion del controlador de impresora eligio Doble cara (manual) o Folleto (manual), no
podra utilizar la funcién Previsualizar impresion.
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Pestana Avanzada

- Preferencias de impresion de Brother HLxxxxxzeries

(7 s

Brother
SolutionsCenter

Basica | Awanzada | Perfiles de impresién |

Escala 1@ De do
(@) Ajustar a tamafio de papel
A4
() Libre [25-400 % ]
100
/
Tamafio de papel : A4 )
amano de papel - (D Impresicn inversa
8.3x11.7pda WV,
(210 297 mm) ~
Soparte de impresion : Papel nomal (D Ltilizar marca de agua Configuracidn. .. )
Copias : 1 N
Calidad de impresién - Normal (I:l Impresidn de encabezado y pie de pagina Configuracidn... )
(I:l Ahomo de téner )
EE——————
—
/
N\
([ Otras opciones de impresion ]
/
[F] Previsualizar impresién
ETT
Agistencia..
[ — = ] [ Aceptar ] [ Cancelar ] [ Aplicar ] [ Hyuda ]

Cambie la configuracién de la ficha haciendo clic en una de las siguientes selecciones:

N Escala (1)
B Impresion inversa (2)
B Utilizar marca de agua (3)

B Impresién de encabezado y pie de pagina (4)

B Ahorro de téner (5)
B Administrador (6)

B Otras opciones de impresion... (7)

Escala

Puede cambiar la escala de la imagen de impresion.

Impresion inversa

Marque Impresion inversa para invertir los datos de arriba a abajo.

Utilizar marca de agua

Puede poner un logotipo o texto como marca de agua en el documento. Puede seleccionar una de las

N o o0~ ODN

marcas de agua predeterminadas o puede utilizar un archivo de mapa de bits que haya creado. Seleccione

Utilizar marca de agua y, a continuacion, haga clic en el boton Configuracion....
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Ajustes de marca de agua

Ajustes de marca de agua E

Seleccionar marca de agua
CONFIDENCIAL

Eliminar

______ T SO

Texto en contomo
Ajustes personalizados
Frimera pagina Otraz paginas
[NINGUNA:
CONFIDENCIAL CONFIDENCIAL
COPIA COPIA
BORRADCR BORRADCR
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B Seleccionar marca de agua

Elija la marca de agua que desea utilizar.

Si desea crear una marca de agua original, haga clic en el boton Anadir... para afadir el ajuste de la
marca de agua y, a continuacién seleccione Usar texto o Usar archivo de imagen en

Estilo de la marca de agua.

Editar marca de agua

Posicidn
Centrado automético
x[-100 - 100]
y [-100 - 100 }@

Angulo [0 - 359 *]

45

Estilo de la marca de agua

Fuente

CONFIDENCIAL

() Usar archivo de imagen(B)

Estilo Mormal -
Tamafio 72 $
Intensidad 20 $
Archivo de imagen
100
Aceptar ] | Cancelar | | HAyuda

 Titulo

Escriba un titulo adecuado en el campo.

¢ Texto

Escriba el texto de la marca de agua en el cuadro Texto y, a continuacién, seleccione Fuente, Estilo,

Tamaio y Intensidad.

Archivo de imagen

Escriba el nombre del archivo y la ubicacion de la imagen bitmap en el cuadro Archivo o haga clic en

Examinar... para buscar el archivo. También se puede definir el tamafio en escala de la imagen.

* Posicion

Use esta configuracion para controlar la posicion de la marca de agua en la pagina.

H Traer al frente

Esta opcion superpondra la imagen o los caracteres seleccionados en el documento impreso.

B Texto en contorno

Seleccione Texto en contorno si solo desea imprimir un contorno de la marca de agua. Esté disponible
cuando se selecciona una marca de agua de texto.

B Ajustes personalizados

También puede seleccionar qué marca de agua se imprimira en la primera pagina o en otras.
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Impresion de encabezado y pie de pagina

Cuando se active esta funcién, se imprimiran la fecha y hora del reloj de su sistema en su documento y el
nombre de usuario de inicio de sesion del PC o el texto que introduzca. Al hacer clic en Configuracion...,
puede personalizar la informacion.

H ID imprimir

Si selecciona Nombre de usuario de inicio de sesion, se imprimira su nombre de usuario de inicio de
sesion del PC. Si selecciona Personalizado e introduce el texto en el cuadro de edicién Personalizado,
se imprimira el texto que introduzca.

Ahorro de téner
Puede conservar el toner utilizando esta funcion. Si activa la opcién Ahorro de téner, la impresion sera mas
clara. De forma predeterminada esta opcién esta desactivada.

NOTA

* No se recomienda el uso de Ahorro de téner para imprimir fotografias o imagenes en escala de grises.
» Ahorro de toner no esta disponible Fina para Calidad de impresion "o HQ 1200 para Resolucién 2 se

selecciona.

1 Para HL-1200(E) y HL-1202(E)
2 para HL-1210W(E) y HL-1212W

Administrador

Los administradores tienen la autoridad de limitar el acceso a las funciones como escala y marca de agua.

Configuracién del administrador @

Contraseria Ty

Establecer contraseria. .. ] | Establecer

Bloqueo de copias
Blogueo de paginas muttiples y escala

Blogueo de marca de agua

Blogueo de impresion de encabezado y pie
de pagina

Aceptar | | Cancelar | | HAyuda |

B Contraseia
Escriba la contrasefia en este cuadro.

NOTA

Haga clic en Establecer contrasenfa... para cambiar la contrasefia.

H Bloqueo de copias
Bloquea la seleccidn de copia de paginas para evitar la impresion de copias multiples.

18



Controlador y software

B Bloqueo de paginas miiltiples y escala

Bloquea la configuracion de escala y la de paginas multiples.
H Bloqueo de marca de agua

Bloquea la configuracion actual de la opciéon Marca de agua para evitar que se realicen cambios.
B Bloqueo de impresion de encabezado y pie de pagina

Bloquea la configuracion actual de la opcion Impresion de encabezado y pie de pagina para evitar que se
realicen cambios.

Otras opciones de impresiéon

Otras opciones de impresion @

Funcién de impresora(Z)
Ajuste de la densidad
x

Ajuste de la densidad
Impresora predeterminada
Mejora el resultado de impresion
Saltar pagina en blanco 7 r
Imprimir texto en negro

Imprimir archivo

:
4 »

[ Aceptar ] [ Cancelar ] [ HAyuda ]

Puede establecer lo siguiente en Funcion de impresora:
B Ajuste de la densidad

B Mejora el resultado de impresion

B Saltar pagina en blanco

B Imprimir texto en negro

B Imprimir archivo

Ajuste de la densidad
Aumente o reduzca la densidad de impresion.
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Mejora el resultado de impresion
Esta funcion le permite mejorar un problema de calidad de impresion.
B Reduce la curvatura del papel
Si selecciona esta opcion, podra reducir el combamiento del papel.
Si solo imprime un par de paginas, no necesita seleccionar esta opcion.

NOTA

Esta operacion reducira la temperatura del proceso de fusion del equipo.

B Mejora la fijaciéon del toner
Si selecciona esta opcion, podra mejorar la capacidad de fijacion del toner.

NOTA

Esta operacion aumentara la temperatura del proceso de fusion del equipo.

Saltar pagina en blanco
Si se marca Saltar pagina en blanco, el controlador de impresora detecta automaticamente las paginas en
blanco y las excluye de la impresién.
NOTA
Esta opcion no funciona cuando se eligen las siguientes opciones:

» Utilizar marca de agua

* Impresiéon de encabezado y pie de pagina

* Nen1y1en NxN paginas en Paginas multiples

* Doble cara (manual), Folleto (manual) en Doble cara / Folleto

* Previsualizar impresion

Imprimir texto en negro
Esta funcion hace que se imprima todo el texto en color negro en lugar de hacerlo en escala de grises.

NOTA

Es posible que no funcione con determinados caracteres.

Imprimir archivo

Se puede guardar en su computadora una copia de la impresién como archivo PDF. Para cambiar el tamafio
del archivo, mueva la barra deslizante Tamano del archivo de derecha a izquierda. La resolucion se
configura de acuerdo con el tamafio del archivo.

NOTA

Al habilitar esta caracteristica, puede haber un tiempo de espera mas largo antes de que su equipo
comience a imprimir.
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Pestaina Perfiles de impresién

Perfiles de impresion son valores predeterminados editables disefiados para tener acceso rapidamente a
las configuraciones de impresion de uso mas frecuente.

- Preferencias de impresion de Brother HLxxxx series @

m HL- xoocx Brother

SolutionsCenter
( = " [[Bésica [ Avanzada | Periles ce meresion |

@ Los perfiles de impresidn son ajustes predefinidos y modficables disefiados
para que pueda acceder dpidamente a la mejor configuracion para su
trabajo de impresion.

o Seleccione el perfil de impresion deseado.

—
Configuracidn manual de |a impresidn i

5 @ 000K
Tamario de papel : A4
8.3x 11.7 pda 4> Impresién general
{210 297 mm) g ¢
Soporte de impresién : Papel nomal Imprimir ahomando papel
Copias : 1 e 1
Calidad de impresién - Nomal @ Imprimir ahomando téner
Imprimir a doble cara
|\ J = Imprimir en folleto

7|

% Haga clic en "Aceptar” para confimar su seleccion d

[F] Previsualizar impresién Hliminar perfi... \ 2

4 _—([ Adiadir peril(i) D [l Mostrar siempre primero la ficha Perfiles de |mpres|6nj 3
[ dssiencia ] [ Aceptar J [ Cancelar ] [ Aplicar ] [ Ayuda ]

B Cuadro de la lista de perfiles de impresion (1)
B Eliminar perfil... (2)

B Mostrar siempre primero la ficha Perfiles de impresion. (3)
B Anadir perfil... (4)

B Vista del perfil de impresién actual (5)
0 Elija su perfil de impresién en el cuadro de la lista de perfiles de impresion.

9 Sidesea ver la ficha Perfiles de impresion en primer plano a partir de la proxima impresion, seleccione
Mostrar siempre primero la ficha Perfiles de impresion..

@ Haga clic en Aceptar para aplicar el perfil seleccionado.
Anadir perfil

Aparece el cuadro de dialogo Anadir perfil al hacer clic en Anadir perfil.... Se pueden agregar 20 perfiles
nuevos con sus configuraciones preferidas.

0 Escriba el titulo de su eleccion en Nombre.

9 Elija el icono que desea usar en la lista Icono y, a continuacion, haga clic en Aceptar.
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0 Se guardara la configuracion vigente que se muestra en el lado izquierdo de la ventana del controlador
de impresora.

Eliminar perfil

Aparece el cuadro de dialogo Eliminar perfil al hacer clic en Eliminar perfil.... Se puede eliminar cualquier
perfil que se haya agregado.

0 Elija su perfil de impresion en el cuadro de la lista de perfiles de impresion.
9 Haga clic en Eliminar.
0 Haga clic en Si.

0 Se eliminara el perfil seleccionado.
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Pestaina Configuracion de dispositivo

NOTA

Para tener acceso a la ficha Configuracién de dispositivo, consulte Acceso a la configuracién del
controlador de impresora »» pagina 8.

Puede detectar automaticamente el numero de serie en la pestafia Configuracion de dispositivo, de la
siguiente manera:

(%) Propiedades de Brother HLexxxseries @
General | Compattir | Puettos [ Opciones avanzadas | Administracién del color | Seguridad | Configuracién de dispositivo
f— (e )
2 ( Detectar autométicamente
Predeterminado
Cancelar Aplicar Ayuda

B N° de serie (1)

Al hacer clic en Detectar automaticamente (2), el controlador de impresora comprobara el equipo y
mostrara su niumero de serie. Si no recibe la informacion, la pantalla mostrarg “---------------

NOTA

La funcion Detectar automaticamente (2) no estara disponible bajo las siguientes condiciones del
equipo:

» El equipo esta apagado.

» El equipo se encuentra en un estado de error.

» El equipo esta conectado al servidor de impresién con un cable USB en un entorno de red compartida.
» El cable no esta conectado correctamente al equipo.
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Asistencia

Haga clic en el Asistencia... en el cuadro de dialogo Preferencias de impresion.

- Preferencias de impresion de Brother HL-xxxxseries

brother  HL-xox

Tamario de papel : Ad
83x11.7pda
{210 x 257 mm)

Soporte de impresién : Papel nomal
Copias : 1

Calidad de impresidén : Normal
Daoble cara / Folleta : Minguna
Escala: Desactivado

tdarca de agua : Desactivado

[F] Previsualizar impresién

Brother
SolutionsCenter

Bisica | Avanzada | Perfiles de impresion |

Tamario de papel [M v]
Orientacién @ Verical @ Horizortal

Copiasi{Q) 1 = Clasificar

Soporte de impresian{J) [ Papel nomal V]
Calidad de impresign [Nomal -
Imprimir corfiguracién [Glz‘lﬁcos v]

Configuracién manual...

Péginas mattiples [ Mormal v]

Orden de paginas Derecha. luego abajo

Linea del borde

Doble cara / FolletoD0 [hinguna -

Corfiguracién de doble cara...

e T—
)
e ] [ Aceptar J [ Cancelar ] [ Aplicar ] [ Ayuda ]
Asistencia
Controlador de impresora
0 HHEH
——
|| Brother Sclutions Center...
Brother
18 Center Conéctese directamente al sitio web del Brother Solutions Center
(http://solutions brother.com/) para obtener informacidn actualizada sobre los controladeres
. J/ deimp . manuales de usuario, boletines técnicos y otra documentacién disponible para
su producto Brother.
( \ e
Para obtener |a dptima calidad, utilice consumibles originales de Brother. Visitenos en el sitio
Sitio web de consumibles weh para obtener mayor informacidn.
originales...
~——o
——
SRR Brother CreativeCenter. ..
¢ CREATIVECENTER || Una solucin en linea gratis y sencila para crear & imprimir proyectos fotografices de calidad
profesional. Esta én facil de usar le permite crear tarjetas de felicitacién, calendarios,

folletos y otros creativos documentos para usar en casa o en su negocio, incluyendo su foto
u Aetalles nersnnales

Imprimir corfiguracion

© 19020 Brother Industries, Ltd.
Al Rights Reserved.

e [wie )

B Brother Solutions Center (1)

Brother Solutions Center (http://support.brother.com) es un sitio web que ofrece informacion acerca de los

productos Brother, incluidas las preguntas mas frecuentes (P+F), las guias del usuario, las

actualizaciones de controladores y las sugerencias para el uso del equipo.
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B Sitio web de consumibles originales... (2)
Puede visitar nuestro sitio web para consumibles originales/genuinos Brother si hace clic en este botén.
B Brother CreativeCenter (3)

Puede visitar nuestro sitio web para obtener soluciones en linea gratuitas y sencillas para usuarios
comerciales o domésticos si hace clic en este boton.

B Imprimir configuracién (4)

Este boton imprimira las paginas que muestran la configuracion interna del equipo.
B Comprobar configuracion... (5)

Puede comprobar la configuracion del controlador actual.
B Acerca de... (6)

Este botdn abre la lista de archivos del controlador de impresora y la informacién de version.

Desinstalacion del controlador de impresora

Puede desinstalar el controlador de impresora que habia instalado siguiendo estos pasos.

NOTA

» Esto no esta disponible si ha instalado originalmente el controlador de impresora desde la funcién

Agregar una impresora de Windows®.

* Después de la desinstalacion se recomienda que reinicie el sistema para retirar los archivos en uso
durante la desinstalacion.

€@ (Para Windows® XP, Windows Vista® y Windows® 7)
Haga clic en 9 (Inicio) >Todos los programas > Brother > Brother Utilities.
(Para Windows® 8)

= —
Haga clic en (Brother Utilities).

Haga clic en la lista desplegable y seleccione el nombre de su modelo (si no lo ha hecho aun).
En la barra de navegacién de la izquierda, haga clic en Herramientas.

Haga clic en Desinstalar.

Siga las instrucciones que iran apareciendo en pantalla.
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Status Monitor

La utilidad Status Monitor es una herramienta de software configurable para monitorizar el estado de uno
o varios dispositivos que le permite obtener una notificacién inmediata sobre mensajes de error.

Brother Status Monitor @

lBrother HL-xxxx - I

EH Espera

l Solucidn de problemas l

l éNecesita consumibles? ‘

BK

Puede comprobar el estado del dispositivo en cualquier momento si hace doble clic en el icono de la bandeja
de tareas o selecciona Status Monitor en Brother Utilities de Mi PC.

(Para Windows® XP, Windows Vista® y Windows® 7)

Haga clic en e (Inicio) >Todos los programas > Brother > Brother Utilities, a continuaciéon, haga
clic en la lista desplegable y seleccione el nombre del modelo (si aun no lo ha seleccionado). Haga clic en

Herramientas en la barra de navegacion izquierda y, a continuacion, haga clic en Status Monitor.

(Windows® 8)

==
Haga clic en frrllinll (Brother Utilities) y en la lista desplegable, y seleccione el nombre de su modelo (si no
Ti &

lo ha hecho aun). En la barra de navegacion de la izquierda, haga clic en Herramientas y a continuacién en
Status Monitor.

Para que aparezca el icono Status Monitor en la barra de tareas, haga clic en el boton [i&l. El icono
Status Monitor aparecera en la pequefia ventana. Luego arrastre el icono a la barra de tareas.

()« on

NOTA

La funcion de actualizacion automatica del software esta activa cuando la funciéon de monitor de estado
esta activa.
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Monitorizacion del estado del equipo
El icono Status Monitor cambiara de color segun el estado del equipo.

B El icono de color verde indica la condicién normal en espera.

B Un icono de color amarillo indica una advertencia.

B Un icono de color rojo indica que se ha producido un error de impresion.

El Status Monitor puede aparecer en dos lugares en el PC: en la barra de tareas o en el escritorio.
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Macintosh

Funciones del controlador de impresora (Macintosh)

Este equipo es compatible con los sistemas operativos OS X v10.7.5, 10.8.x, 10.9.x.

NOTA

» Las pantallas de esta seccion pertenecen a OS X v10.7.5. Es posible que las pantallas de su Macintosh
sean distintas dependiendo de la version de su sistema operativo.

 El controlador de impresora para Macintosh esta disponible en el Brother Solutions Center, dentro de la
pagina de descarga de su modelo (http://support.brother.com).

Eleccion de opciones de configuracion de pagina

Puede definir Tamaiio del papel, Orientaciéon y Escala.

0 Desde una aplicacion tal como TextEdit, haga clic en Archivo y, a continuacion, en Ajustar pagina.
Asegurese de elegir Brother HL-XXXX (donde XXXX es el nombre de su modelo) en el menu
desplegable Formato para. Si lo desea, puede modificar la configuracién de Tamaio del papel,
Orientacion y Escala; después haga clic en Aceptar.

Ajustes: | Atributos de pagina

Formato para: | Brother HL-xxxx
Brother HL- xxxx CUPS
Tamafio del papel: | A4

210 por 297 mm
Orientacidn: ]1

Escala: | 100 %

7 Cancelar | | Aceptar |
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9 Desde una aplicacion tal como TextEdit, haga clic en Archivo y, a continuacion, en Imprimir para

comenzar la impresion.
Para ver mas opciones de configuracion de pagina, haga clic en el boton Mostrar detalles.

Impresora: | Brother HL-xxxx

Preajustes: | Ajustes por omisién

Copias: "1

Paginas: | Todas

‘ (] < | ldel [ECETTD)

'7 [PDF +| :-Mosrrardetailes:! | Cancelar | [ Imprimir

Impresora: | Brother HL-xxxx
Preajustes: | Ajustes por omisin

Copias: i j

Paginas: (*) Todas
(") Desde: |1 hasta: |1

Tamafio del papel: | A4
210 por 297 mm

Orientacién: | || ] Ii

| TextEdit

|| Imprimir cabecera y pie de pagina
|_| Ajustar contenido a la pagina

(T« ) 1der (> 1w

| Cancelar | | Imprimir

(7) [ PDE *| | Ocultar detalles

NOTA
Puede guardar la configuracion actual como predefinida seleccionando Guardar ajustes actuales como

preajuste... en el menu desplegable Preajustes.
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Eleccion de opciones de impresion

Para controlar funciones de impresion especiales, elija Imprimir configuracién en el cuadro de dialogo
Imprimir. Para obtener informacion detallada sobre las opciones disponibles, consulte las descripciones
siguientes de cada opcion:

Impresora: | Brother HL-xxxx

Preajustes: | Ajustes por omision

Copias: |1
Paginas: () Todas
(_)Desde: |1 hasta: |1

Tamario del papel: | A;i &1
210 por 297 mm

Orientacion: Il‘

¥ TextEdit )
| Disposicién
| Gestién del papel

| Portada

(lea <] 1del [ » [»k]
\__Imprimir configuracién ]
( ? ) | PDF »| | Ocultar detalles | Niveles de recambios r |

Portada
Puede elegir los siguientes ajustes de portada:

Impresora: | Brother HL-xxxx
Preajustes: | Ajustes por omisién
Copias: |1

Paginas: (¢) Tedas
() Desde: |1 hasta: |1

Tamafio del papel: | BM
210 por 297 mm

= [
Orientacién: || #] Ii

| Portada

Imprimir portada: (#) Nunca
(_) Antes del documento
(el ) 1del (> Iwm () Después del documento
Tipo de portada: | estindar

Informacién de facturacién:

(7?) | PDF v | | Ocultar detalles | | Cancelar | | Imprimir |

B Imprimir portada

Si desea afiadir una portada a su documento, utilice esta funcion.
M Tipo de portada

Seleccione una plantilla para la portada.
B Informacidn de facturacién

Si desea anadir la informacion de facturacion a la portada, introduzca texto en la casilla Informacion de
facturacion.
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Disposiciéon

Impresora: | Brother HL-xxxx

Preajustes: | Ajustes por omisién

Copias: 1

Paginas: 'E,'Tudas
(_) Desde: |1 hasta: |1

Tamafio del papel: A4
210 por 297 mm

1

Orientacién: ‘ I;

| Disposicion

Pags. por hoja: __1

ldel ] Orientacion Z

Borde: | Nunca
A doble cara: | No

Invertir orientacién de la pigina
| Volteo horizontal

(?) | PDF v | | Ocultar detalles Cancelar | | Imprimir |

B Pags. por hoja
La seleccién Pags. por hoja puede reducir el tamafo de laimagen de una pagina porque permite que se
impriman varias paginas en una sola hoja de papel.

B Orientacion
Cuando especifique las paginas por hoja, también puede especificar la orientacién de la disposicion.

H Borde
Si desea afiadir un borde, utilice esta funcion.
B Invertir orientacidon de la pagina
Marque Invertir orientacién de la pagina para invertir los datos de arriba a abajo.

B Volteo horizontal
Marque Volteo horizontal para imprimir como si fuera un reflejo girado de izquierda a derecha.
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Imprimir configuracién

Puede cambiar la configuracion al elegir una opcion de la lista Imprimir configuracién:

Impresora: | Brother HL-xxxx

Preajustes: | Ajustes por omisién

Copias: 1

Paginas: (+) Todas
(_)Desde: |1 hasta: |1

Tamafio del papel: | A4
210 por 207 mm

Orientacion: Ii‘ Ii

| Imprimir configuracién

Soporte de impresion: | Papel normal +

Calidad de impresién: | Normal
ldel
» Avanzada

7 PDF v | | Ocultar detalles Cancelar | | Imprimir |

B Soporte de impresion
Puede cambiar el soporte de impresion por una de las siguientes opciones:
* Papel normal
» Papel reciclado
B Calidad de la impresién (Para HL-1200(E) y HL-1202(E))
Puede cambiar la calidad de la impresién de la siguiente forma:
» Borrador
* Normal
* Fina
B Resolucién (Para HL-1210W(E) y HL-1212W)
Puede cambiar la resolucion como se indica a continuacion:
+ 300 dpi
* 600 dpi
+ HQ 1200
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Configuracién de impresion Avanzada
Cuando se hace clic en la marca triangular (») junto a Avanzada, aparece la configuracién de impresion
avanzada.

Impresora: | Brother HL-xxxx

Preajustes: | Ajustes por omisién

Copias: |1

Paginas: (*) Todas
(_)Desde: |1 hasta: |1

Tamario del papel: A4
210 por 297 mm

Tl |15

QOrientacién:
Imprimir configuracién
Soporte de impresion: | Papel normal =

Calidad de impresién: | Normal ¥

ldel > | >
- b ‘ ¥ Avanzada
Calidad de grdficos [l Ahorro de téner

Mejora el resultado de impresi
Ajuste de la densidad
Otras opciones de impresién

(7) [ PDF »| [ Ocultar detalles | Cancelar | [Cimprimir |

B Ahorro de téner

Puede conservar el toner utilizando esta funcion. Si activa la opcion Ahorro de téner, la impresién sera
mas clara. De forma predeterminada esta opcion esta desactivada.

NOTA
* No se recomienda el uso de Ahorro de téner para imprimir fotografias o imagenes en escala de grises.
» Ahorro de toner no esta disponible Fina para Calidad de impresion 1o HQ 1200 para Resolucién 2se

selecciona.

T Para HL-1200(E) y HL-1202(E)
2 Ppara HL-1210W(E) y HL-1212W

B Calidad de graficos
Puede cambiar la calidad de impresion de la forma siguiente:
* Graficos

Este es un modo grafico (prioridad de contraste). Elija este ajuste para imprimir texto y figuras, como
documentos de negocios y presentaciones. El contraste entre las areas sombreadas sera mas

definido.
» Texto
Este es el mejor modo de imprimir documentos de texto.
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B Mejora el resultado de impresién
Esta funcion le permite mejorar un problema de calidad de impresién.

* Reduce la curvatura del papel
Si selecciona esta opcion, podra reducir el combamiento del papel.

Si sdlo imprime un par de paginas, no necesita seleccionar esta opcion.

NOTA

Esta operacion reducira la temperatura del proceso de fusion del equipo.

* Mejora la fijaciéon del toner
Si selecciona esta opcién, podra mejorar la capacidad de fijacion del toner.

NOTA

Esta operacion aumentara la temperatura del proceso de fusion del equipo.

B Ajuste de la densidad
Aumente o reduzca la densidad de impresion.

B Otras opciones de impresioén

+ Saltar pagina en blanco
Si se marca Saltar pagina en blanco, el controlador de impresora detecta automaticamente las

paginas en blanco y las excluye de la impresion.

Impresion a doble cara

B Doble cara manual

Seleccione Gestién del papel.
* Elija Solo pares y Imprimir. Vuelva a cargar el papel impreso en la bandeja (la cara en blanco hacia

arriba con la primera pagina arriba). Elija Solo pares y Imprimir.

Impresora: | Brother HL-xxxx

Preajustes: | Ajustes por omisién

Copias: 1

Paginas: (®) Todas

) Desde: |1 hasta: 1|

Tamafio del papel: | A4
210 por 297 mm

Orientacion: ’E Tl

———| Gestion del papel ==
@Imercalar paginas
Paginas por imprimit ¥ Todas las paginas

Recome:

ldel

Tamafio papel destina

Solo reducir

| Cancelar | [Cimprimir |

(?) [ PDF v | | Ocultar detalles
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Eliminacién del controlador de impresora

0 Registrese como "Administrador".

9 Desde el menu Apple, elija Preferencias del Sistema. Haga clic en Impresién y Escaneado o
Impresoras y escaneres 'y, a continuacion, elija la impresora que desea eliminar y haga clic en el
botdén - para eliminarla.

0 Haga clic en Eliminar impresora.

1 Impresoras y escaneres para usuarios de OS X v 10.9.x

Status Monitor

La utilidad Status Monitor es una herramienta de software configurable para controlar el estado del equipo
qgue le permite ver mensajes de error en intervalos de actualizacién preestablecidos.
Puede verificar el estado del dispositivo iniciando Brother Status Monitor de la siguiente manera:

0 Ejecute el Preferencias del Sistema, seleccione Impresion y Escaneado o Impresién y Escaneado '
y elija el equipo.

9 Haga clic en Opciones y recambios.... Seleccione la ficha Utilidad y, a continuacion, haga clic en Abrir
Utilidad Impresoras. Se iniciara la utilidad Status Monitor.

L Impresoras y escaneres para usuarios de OS X v 10.9.x

Actualizacion del estado del equipo
Si desea conocer el Ultimo estado del equipo mientras la ventana Status Monitor esta abierta, haga clic en

el icono Actualizar . Puede definir el intervalo en el que el software actualizara la informacion del estado

del equipo. Dirijase a la barra de menu, Brother Status Monitor y seleccione Preferencias.

800 Status Menitor
HL- xxxx
uUsB
Lista ‘ M
=/

Solucion de problemas

Visite el sitio web de consumibles
ariginales

L
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Ocultar o mostrar la ventana

Después de iniciar la utilidad Status Monitor, puede ocultar o mostrar la ventana. Para ocultar la ventana,
dirijase a la barra de menu, Brother Status Monitor y elija Ocultar Status Monitor. Para mostrar la
ventana, haga clic en el icono Brother Status Monitor en el dock (darsena).

S el A

\ﬁ‘\- ._:f_"-_ _—

r

T

Cerrar la ventana

Haga clic en Brother Status Monitor en la barra de menu y, a continuacién, elija Salir de Status Monitor
en el menu desplegable.

Administracion basada en Web (Conexién de red solamente)

Para tener acceso al Sistema de administracion basada en Web, haga clic en el icono del equipo en la
pantalla Status Monitor. Se puede usar un navegador web estandar para administrar el equipo utilizando
HTTP (protocolo de transferencia de hipertexto).

Para obtener mas informacion sobre el Sistema de administracion basada en Web, »>» Guia del usuario en
red.
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Software

Consola de impresora remota (Windows® HL-1200(E) y HL-1202(E) solamente)

El software Consola de impresora remota se utiliza para cambiar varios de los ajustes de la impresora
independientemente de la aplicacion. Por ejemplo, se pueden cambiar, entre otros, los ajustes del margen
de la impresora. El equipo recuerda y utiliza estos ajustes. Los ajustes de la aplicacién y del controlador de
impresora prevalecen sobre los ajustes de Consola de impresora remota.

NOTA

No disponible en paises sujetos a la normativa de exportacion aplicable.

Cémo usar e instalar el software Consola de impresora remota

Para usar el software Consola de impresora remota, siga los pasos que se detallan a continuacion.

Coloque el CD-ROM de instalacién suministrado en la unidad de CD-ROM vy cierre la pantalla inicial
cuando aparezca.

Abre Windows® Explorer y seleccione la unidad de CD-ROM.
Haga doble-clic en la carpeta tools.

Haga doble-clic en la carpeta rpc.

Consulte en la publicacion RPC_User’s_Guide.pdf las instrucciones para instalar y usar el software
Consola de impresora remota.

Software para redes (solo para HL-1210W(E) y HL-1212W)

Para obtener mas informacién sobre el software de utilidad de red, »>» Guia del usuario en red.
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Panel de control

LED (diodo emisor de luz)

Esta seccion hace referencia a los dos LED y a los dos botones del panel de control.

1 O Encendido y apagado
Siga estas instrucciones para apagar y encender el equipo.

Para encenderlo, mantenga pulsada O

Para apagarlo, mantenga pulsada Q Al activar el modo de apagado se apagan todos los LED.

También puede ejecutar las siguientes funciones:

Cancelar trabajo actual / Cancelar todo

Recuperacién de errores / Avance de pagina

Para mas detalles, consulte Tecla de encendido y apagado »» pagina 44.

2 () WiFi (solo para HL-1210W(E) y HL-1212W)

Presione el boton WiFi e inicie el instalador inalambrico en su computadora. Siga las instrucciones que
aparecen en la pantalla para configurar una conexién inalambrica entre su equipo y su red.

Cuando la luz WiFi esta encendida, su equipo Brother se conecta a un punto de acceso inalambrico.
Cuando la luz WiFi parpadea, la conexién inalambrica esta caida, o su equipo se encuentra en proceso
de conectarse a un punto de acceso inaldmbrico.

3 LED Error ()
EI LED Error (') indica que el equipo se encuentra en estado de error.
Asimismo, el LED Error (!) indica, en combinacion con los demas LED, el tipo de error.
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4 LED Preparado (Q)
ElI LED Preparado (Q) parpadeara segun el estado del equipo.

Las indicaciones de los LED de la tabla siguiente se usan en las ilustraciones de este capitulo.

o ElI LED esta apagado.

O o bien @ El LED esta encendido.

) El LED esta atenuado.

©- 0 bien -0 El LED parpadea.

LED

Estado del equipo

oC O--

Espera

El equipo se encuentra en el modo En espera (modo Ahorro energia). Mientras el equipo esta en el modo
Espera, el LED Preparado () aparecera tenuemente iluminado, aunque el equipo atin puede recibir
datos. Al recibir un trabajo de impresion, el equipo se activara automaticamente y comenzara a imprimir.

Para obtener mas informacién, consulte Tiempo en reposo »» pagina 46.

Hibernacion

El equipo esta en el modo de Hibernacién, con un menor consumo de energia que en el modo Espera.
Mientras el equipo esta en el modo de hibernacion, el LED Preparado () aparecera tenuemente
iluminado, aunque el equipo aun puede recibir datos. Al recibir un trabajo de impresion, el equipo se
activara automaticamente y comenzara a imprimir.

Para obtener mas informacion, consulte Modo de Hibernaciéon »» pagina 46.

@C O--

Lista

El equipo esta en condiciones para imprimir.
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LED Estado del equipo
| Imprimiendo

C') El equipo esta imprimiendo.

\(.), El LED Preparado () parpadeara en intervalos de 0,5 segundos.

—,’\— Por favor espere
El equipo se esta calentando.
El LED Preparado () parpadeara en intervalos de un segundo.
Enfriamiento
El interior del equipo esta excesivamente caliente. El equipo dejara en pausa el trabajo de impresién
actual y pasara al modo Enfriando. Espere a que el equipo vuelva al modo Preparado.
El LED Preparado () parpadeara en intervalos de un segundo.
Recibiendo datos
El equipo esta recibiendo datos del ordenador (computador) o procesando datos en la memoria.
El LED Preparado (Q) parpadeara en intervalos de 0,5 segundos.
Datos restantes
Quedan datos de impresidn en la memoria del equipo. Si el LED Preparado (()) parpadea durante
mucho tiempo sin que se impriman datos, pulse O para imprimir los datos que quedan en la
memoria.
El LED Preparado (Q) parpadeara en intervalos de 0,5 segundos.

' Toner bajo.

é Se debera reemplazar el cartucho de toner p_ronto. C_:or_npr’e un cartucho de téner Brother nuevo y téngalo
preparado para cuando aparezca el mensaje Sustituir toner.

2 Los LED de Preparado (Q) y de Error (1) se encenderan juntos; a continuacion, el LED de Error se

apagara después de transcurrido 0,5 segundo y el LED de Preparado después de 1 segundo; luego,
ambos permaneceran apagados durante 1 segundo mas. Este procedimiento se repite hasta que se
corrija el error.

Silaimpresion es débil, sostenga el nivel del conjunto de la unidad de tambor y de cartucho de téner con
ambas manos y sacudalo hacia los lados varias veces para distribuir el toner dentro del cartucho.

Sustituir toner (Modo Continuar)
El equipo continuara imprimiendo hasta que el LED indique Téner agotado.

Los LED de Preparado (Q) y de Error (!) se encenderan juntos; a continuacion, el LED de Error se
apagara después de transcurrido 0,5 segundo y el LED de Preparado después de 1 segundo; luego,
ambos permaneceran apagados durante 1 segundo mas. Este procedimiento se repite hasta que se
corrija el error.

Para mas informacién sobre el modo Continuar, consulte Configuracién del téner »» pagina 50.

40



Informacién general

LED

Estado del equipo

\, ! /
QO
@)
@)

Sustituir toner (Modo Parada)

Reemplace el cartucho de téner por uno nuevo.

El LED Error (") parpadeara una vez en intervalos de 1,5 segundos.

Para mas informacién sobre el modo Parada, consulte Configuracion del téner »» pagina 50.
(Consulte las instrucciones impresas en la caja del cartucho de téner nuevo de Brother).

Sin téner

Retire el conjunto de unidad de tambor y de cartucho de toner, retire el cartucho de toner de la unidad
de tambor y vuelva a instalar el cartucho en la unidad de tambor. Vuelva a instalar el conjunto de unidad
de tambor y de cartucho de téner en el equipo. Si el problema continta, sustituya el cartucho de téner.

EI LED Error (') parpadeara una vez en intervalos de 1,5 segundos.
(Consulte las instrucciones impresas en la caja del cartucho de téner nuevo de Brother).

Téner agotado
Reemplace el cartucho de téner por uno nuevo.
EI LED Error (') parpadeara una vez en intervalos de 1,5 segundos.

(Consulte las instrucciones que acompafian al nuevo cartucho de téner.)

Error cartucho

El conjunto de unidad de tambor y de cartucho de toner no esta instalado correctamente. Extraiga del
equipo el bloque formado por la unidad de tambor y el cartucho de téner y vuelva a introducirlo. Utilice
unicamente unidades de tambor y cartuchos de toner originales de Brother.

EI LED Error (') parpadeara cuatro veces y se apagara durante un segundo.

Fin tmbor pronto / Cambiar tambor

Reemplace el tambor por uno nuevo. Reajuste el contador del tambor. (Consulte la insercién incluida con
la unidad de tambor.)

Es recomendable que tenga a mano una unidad de tambor original de Brother lista para su instalacion.

EI LED Error (') parpadeara tres veces en intervalos de 0,5 segundos y el LED Preparado (Q) se
encendera. Luego, ambos LED se apagaran por 1 segundo.

Tambor!

Se debe limpiar el filamento de corona. Consulte Limpieza del hilo de corona en Mejora de la calidad de
impresion.

EI LED Error (') parpadeara tres veces y se apagara durante un segundo.

Sin tambor

Si el cartucho de toner esta instalado en el equipo sin la unidad de tambor, coloque el cartucho de téner
en la unidad de tambor y vuelva a instalar el conjunto de unidad de tambor y de cartucho de téner en el
equipo.

EI LED Error (') parpadeara tres veces y se apagara durante un segundo.
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LED Estado del equipo
| Atasco bandeja / Atasco interno 1 / Atasco interno 2 / Atasco interno 3
_\6/_ Elimine el atasco de papel.
/(')\ Consulte Atascos de papel »» pagina 57.
O Si el equipo no empieza a imprimir, pulse O
EI LED Error (') parpadeara dos veces y se apagara durante un segundo.
Papel erroneo
La longitud o el ancho de la hoja en la bandeja de papel son demasiado pequefos. Coloque papel que
se pueda utilizar en la bandeja y, a continuacién, pulse Q
Los tamafos de papel que pueden utilizarse son A4, Letter, Legal, Folio, A5, A5 (borde largo), BS5y
Ejecutivo.
EI LED Error (') parpadeara dos veces y se apagara durante un segundo.
Sin papel
Coloque papel en la bandeja de papel en uso.
EI LED Error (") parpadeara dos veces y se apagara durante un segundo.
| Tmifo no coincide
_\6/_ El pgpel en la banera no es del tezmaﬁo correcto. Cargue el papel dgl tan.waﬁCIJ correcto en la bandeja y
(I)\ configure la bandeja para el tamafio del papel. EI LED (!) de error se iluminara dos veces.
@)
| Cubierta abierta
_\6/_ Cierre la cubierta superior del equipo.
/(I)\ EI LED Error (') parpadeara cuatro veces y se apagara durante un segundo.
O Sin memoria
Mantenga pulsada Q durante 2 segundos aproximadamente hasta que todos los LED se iluminen;
después suelte la tecla. El equipo cancelara el trabajo de impresién y lo borrara de la memoria.
El equipo también cancela el trabajo de impresion y lo borra automaticamente de la memoria un minuto
después de entrar en el estado de Sin memoria.
Reduzca la complejidad del documento o elija una calidad de impresién menor.
EI LED Error (') parpadeara cuatro veces y se apagara durante un segundo.
' Cancelacién de impresién
6 El equipo esta cancelando el trabajo.
O Los LED Error () y Preparado () se encenderan alternativamente.
@
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Indicaciones para las llamadas al servicio técnico

Si se produce un error que no puede ser resuelto por el usuario, el equipo le indicara que es necesario llamar
al servicio técnico iluminando todos los LED como se indica a continuacién.

/I\

Si aparece la indicacion de llamada al servicio técnico anterior, apague el equipo, vuelva a encenderlo e
intente imprimir nuevamente.

Si el error no desaparece después de encender y apagar el equipo, pulse Q Los LED se encenderan

como se muestra en la tabla siguiente para ayudarle a identificar el error. El niUmero que aparece en el icono
indica las veces que parpadeara el LED.

Indicacion de error LED

LED Error del PCB Error de la Error de la Error del Error de alta Error cruce
principal unidad fusor ! | unidad laser motor tensién por cero
principal
Error O @ o) @ O O
Preparado A, NP NP NP 1, NP
v, 1 ~ _/’\_ _z’\_ _/’\- _/’\_ v, 1 N
(7)/(4) 3) (5) (6) (2) (1)

1

Si se produce este error, apague el equipo, espere unos segundos y, a continuacion, vuelva a encenderlo. Deje el equipo encendido por 15

minutos aproximadamente. Si el error vuelve a aparecer, llame al servicio de atencion al cliente de Brother o a su distribuidor de Brother.

Por ejemplo, la indicacién LED siguiente muestra un error de la unidad de fusién.

! ! ! ! ! !
@} @} @) @) @} @)
Oo?o*o*o"ou"o O
e O © O @ O O

0,5s. 0,5s. 0,5s. 1s.

Tome nota de la indicacion, guiandose por Indicacién de error LED »» pagina 43, e informe del estado del

error al Servicio de atencion al cliente de Brother o al distribuidor de Brother.

NOTA

Asegurese de que la cubierta superior esté completamente cerrada antes de realizar una llamada de

servicio.
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Tecla de encendido y apagado

La tecla de encendido y apagado tiene las siguientes funciones:
B Apagado

Asegurese de que el equipo se encuentra en modo Preparado y, acto seguido, mantenga pulsada Q

durante unos dos segundos. Al activar el modo de apagado se apagan todos los LED. Para mas
informacién sobre el modo de apagado, consulte Modo de apagado »>» pagina 47.

B Cancelar impresion

Cancelar el trabajo que se esta imprimiendo en este momento: Mantenga pulsada la tecla O durante
2 segundos aproximadamente. El equipo expulsara el papel. Los LED Error (') y Preparado (Q) se

encenderan alternativamente. A continuacién, suelte la tecla O
Cancelar todos los trabajos recibidos: Para eliminar todos los trabajos, cancele primero el trabajo actual

como se explica arriba. Con todos los LED encendidos alternativamente, vuelva a pulsar Q Todos
los LED se encenderan alternativamente mientras se cancelan los trabajos.

B Recuperacion de errores
Si se produjo un error, el equipo se recuperara automaticamente de algunos errores. Si un error no se
corrige automaticamente, pulse O para resolver el error y continue usando el equipo.

B Avance de pagina

Si el LED Preparado (Q) parpadea durante mucho tiempo, pulse O El equipo imprimira los datos
que hayan quedado en la memoria del equipo.
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Informacién general

Impresidén de la pagina de configuracién de impresora

Puede imprimir la configuracion actual mediante el botén del panel de control o el controlador de impresora.

Uso de la tecla de encendido y apagado

0 Asegurese de que la cubierta superior esté cerrada y el cable de alimentacion esté enchufado.

9 Encienda el equipo y espere a que entre en modo Lista.

0 Pulse la tecla O tres veces. El equipo imprimira la pagina de configuracién de impresora actual.

Uso del controlador de impresora

Si usa el controlador de impresora Windows®, puede imprimir la pagina de configuracion de la impresora
actual haciendo clic en el botén Imprimir configuracién del cuadro de didlogo Asistencia.

Asistencia

brother

Brother
Solutions Center

Sitio web de consumibles
originales...

BROTHER
\g CREATIVECENTER

==

Controlador de impresora
Wersidn 3300
0 HHEH

Brother Solutions Center...

Conéctese directamente al sitio web del Brother Solutions Center

{http://solutions brother.com/) para obtener informacion actualizada sobre los controladores
de impresora, manuales de usuario, boletines técnicos y otrs documentacidn disponible para
su producto Brother.

Para obtener la dptima calidad, utilice consumibles criginales de Brother. Visitenos en el sitio
web para obtener mayor informacién.

Brother CreativeCenter. ..

LUna solucidn en linea gratis y sencilla para crear e imprimir proyectos fotogréficos de calidad
profesional. Esta aplicacién facil de usar le permite crear tarjetas de felicitacian, calendarios,
folletos y otros creativos documentos para usar en casa o en su negocio, incluyendo su foto
y detalles personales

l Comprobar configuracion.. J (l Imprimir corfiguracion J ’ © 19020 Brother Industries, Lid.

Acercade...

Al Rights Reserved.

Aceptar ] I Ayuda ]
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Informacién general

Funciones ecoldégicas

Ahorro de téoner

Puede ahorrar el téner utilizando esta funcién. Si establece Ahorrar téner en Activado, las impresiones seran
mas claras. De forma predeterminada esta opcién esta desactivada.

Puede cambiar el ajuste del modo de ahorro de toner en el controlador de impresora.

Para cambiar el ajuste del modo de ahorro de energia, consulte lo siguiente:

B Pestafia Avanzada »» pagina 15 (controlador de impresora Windows®)

B /mprimir configuracién »» pagina 32 (controlador de impresora Macintosh)

Tiempo en reposo

El ajuste de modo En espera puede reducir el consumo eléctrico. Cuando el equipo se encuentra en el modo
En espera (modo de ahorro de energia) se comporta como si estuviera apagado. El equipo se activara y
comenzara a imprimir cuando reciba un trabajo de impresion.

Si el equipo permanece inactivo durante un minuto entrara automaticamente en modo Espera. Cuando el
equipo recibe un archivo de impresién o un documento, el temporizador vuelve a cero. Cuando el equipo se
encuentra en modo Espera, el LED Preparado (O) se ilumina tenuemente.

Modo de Hibernacion

Si el equipo se encuentra en modo Espera y no recibe trabajos durante cierto tiempo, entrara
automaticamente en modo de Hibernacion y el LED Preparado (Q) se iluminara tenuemente. El modo de
Hibernacion consume menos energia que el modo Espera. El equipo se activara cuando reciba un trabajo
de impresion.
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Informacién general

Modo de apagado

Si el equipo permanece en modo de hibernacién durante una hora, entrara automaticamente en modo de
apagado. El modo de apagado es el mas eficiente desde el punto de vista energético, ya que su consumo

es inferior a 0,28 W. Para empezar a imprimir, mantenga pulsada la tecla O del panel de control hasta
qgue se enciendan todos los LED. Acto seguido envie los datos de impresion.

NOTA
« HL-1200(E) y HL-1202(E)

Puede modificar la opcion modo de apagado mediante la utilidad Consola de impresora remota. Para
obtener mas informacion sobre la Consola de impresora remota, consulte Consola de impresora remota

(Windows® HL-1200(E) y HL-1202(E) solamente) »» péagina 37.
* (HL-1210W(E) y HL-1212W(E))

Puede modificar la opcion Modo de apagado mediante la utilidad Administracion basada en Web. Para
obtener mas informacion, »>» la Guia del usuario en red.

El equipo no entra en Modo hibernacion cuando éste esta conectado a una red inalambrica.
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Articulos consumibles

Solucion de problemas y otra informacion

La unidad de tambor y el cartucho de toner son dos consumibles distintos. Asegurese de que ambas estén
instaladas como un conjunto. Para mas informacién sobre cémo sustituir los articulos consumibles, consulte
las instrucciones de la unidad de tambor (para sustituir la unidad) o las instrucciones que figuran en la caja

del cartucho de toner (para sustituir el cartucho).

Cartucho de toner

Unidad de tambor

TN-1060

DR-1060

IMPORTANTE

* Los equipos Brother estan disefiados para funcionar con téner de caracteristicas muy concretas y
funcionaran a pleno rendimiento si se utilizan con cartuchos de toner originales de Brother. Brother no
garantiza el rendimiento 6ptimo del equipo en caso de utilizarse toner o cartuchos de toner con
especificaciones distintas. Es posible que el equipo no detecte correctamente el téner o los cartuchos con
otras especificaciones o que los detecte como cartuchos de duraciéon normal. Por ello Brother no
recomienda utilizar con este equipo otros cartuchos que no sean los originales de Brother ni rellenar
cartuchos vacios con téner de otras fuentes. Tenga en cuenta que, sila unidad de tambor o cualquier otra
pieza del equipo resultara dafiada a consecuencia de haber utilizado téner o cartuchos de téner no
originales de Brother —ya sea por motivos de incompatibilidad o por la no idoneidad de estos productos

con el equipo—, la garantia no cubrira las reparaciones necesarias.

» Para lograr un rendimiento 6ptimo, utilice una unidad de tambor original y un cartucho de téner originales

de Brother.

La impresién con una unidad de tambor o un cartucho de toner de otras marcas puede reducir no solo la
calidad de la impresion, sino también la vida util y la calidad del equipo. La garantia no cubre los
problemas provocados por el uso de una unidad de tambor o un cartucho de téner de otras marcas.
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Solucién de problemas y otra informacion

NOTA

Visite hitp://www.brother.com/original/index.html para obtener instrucciones sobre cémo devolver el
cartucho de toner usado al programa de recogida de Brother. Si decide no devolver el cartucho de téner
usado, deséchelo cumpliendo las normas locales. No lo deseche junto con los residuos domésticos. Si
tiene alguna duda, pongase en contacto con la oficina local de recogida de desechos.
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Solucién de problemas y otra informacion

Configuracién del téner

La operacion de impresion varia en funcién de la configuracion del equipo:
B Configuracion predeterminada (modo Parada)

El equipo dejara de imprimir hasta que sustituya el cartucho de téner por uno nuevo cuando los LED
indiquen Sustituir téner.

B Modo Continuar
Para forzar al equipo a que continte imprimiendo después de que los LED indiquen Sustituir toner, pulse
siete veces para pasar al modo Continuar (todos los LED parpadean dos veces y el LED Lista (Q))
se enciende). El equipo seguira imprimiendo hasta que los LED indiquen Téner agotado.

Para volver a la configuracion predeterminada (modo Parada), pulse Q siete veces (todos los LED
parpadean una vez).

NOTA

» Asegurese de que la cubierta superior esté cerrada antes de cambiar el modo.
* Cuando los LED indican un modo de error, no es posible cambiar el modo.
» Si sigue imprimiendo en el modo Continuar, no se garantiza la calidad de impresion.

* En el modo Continuar, es posible que la impresién sea débil.
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Solucién de problemas y otra informacion

Identificaciéon del problema

Primero, compruebe lo siguiente.

B El cable de alimentacion del equipo esta bien conectado y el equipo esta encendido.
B Se han retirado todos los elementos de proteccion.

B El papel esté introducido correctamente en la bandeja de papel.

B Los cables de interfaz estan firmemente conectados al equipo y al ordenador.

Si no ha solucionado el problema con las comprobaciones anteriores, identifique el problema y consulte la
pagina que se sugiere.

Si tiene dificultades con el equipo »» pagina 61
Mejora de la calidad de impresion »» pagina 53

Si el equipo esta conectado a un PC, es posible que, dependiendo del error, aparezca un mensaje
emergente.

Siga las instrucciones que iran apareciendo en pantalla para resolverlo.
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Solucién de problemas y otra informacion

Mensajes de error en Status Monitor

A continuacion se muestran los mensajes de error y de mantenimiento mas comunes.

Si necesita mas ayuda, el Brother Solutions Center le ofrece la ultimas preguntas frecuentes y consejos de

solucién de problemas:

visitenos en http://support.brother.com.

Mensaje de error

Causa

Accion

Cambiar tambor

Es momento de sustituir la unidad
de tambor.

Sustituya la unidad de tambor.

(Consulte las instrucciones que acompafan a la
nueva unidad de tambor.)

El contador de la unidad de tambor
no se restablecié al instalar la nueva
unidad.

Restablezca el contador de la unidad de tambor.

(Consulte las instrucciones que acompafan a la
nueva unidad de tambor.)

Cubierta abierta

La cubierta superior no esta bien
cerrada.

Cierre la cubierta superior del equipo.

Enfriamiento

El interior del equipo esta
sumamente caliente.

El equipo pondra el trabajo de impresion actual en
pausa y pasara al modo de enfriamiento. Espere
hasta que el equipo esté en el modo preparado.

Error cartucho

El cartucho de téner no esta
correctamente instalado.

Extraiga el conjunto de unidad de tambor y de
cartucho de toner, retire el cartucho de ténery
vuélvalo a colocar en la unidad de tambor. Coloque
el conjunto de la unidad de tambor y de cartucho de
téner nuevamente en el equipo. Si el problema
persiste, llame al servicio de atencion al cliente de
Brother o a su distribuidor de Brother.

Compruebe que esta utilizando un
cartucho de toner Brother original.

Utilice unicamente unidades de tambor y cartuchos
de téner originales de Brother.

Fin tmbor pronto

La unidad de tambor esta proxima
al fin de su vida atil.

Encargue ahora una nueva unidad de tambor para
disponer de un recambio cuando el Status Monitor
indigue Cambiar tambor. (Consulte Fin tmbor pronto
/ Cambiar tambor en LED (diodo emisor de luz).)

Sustituir toner

El cartucho de toner llegé al fin de
su vida util. El equipo detendra

todas las operaciones de impresion.

Sustituya el cartucho de toner.

(Consulte las instrucciones impresas en la caja del
cartucho de toner nuevo de Brother).

Toner bajo.

Si en el Status Monitor aparece
Toner bajo. podra seguir
imprimiendo, pero el equipo le esta
avisando de que el cartucho de
téner esta a punto de agotarse.

Encargue ahora un cartucho de téner nuevo de
Brother para disponer de un recambio cuando el
Status Monitor muestre Sustituir toner.
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Mejora de la calidad de impresién

NOTA

Brother no recomienda utilizar otros cartuchos que no sean los originales de Brother ni rellenar cartuchos
vacios con toner de otras fuentes.

Si tiene problemas con los resultados de la impresion, compruebe lo siguiente:

1 El entorno del equipo.

Seleccione un lugar donde la temperatura permanezca entre 10 °C y 32 °C y la humedad esté entre un
20 % y un 80 % (sin condensacion).

2 Que la bandeja de papel tenga papel adecuado.
Consulte Papel aceptable »» pagina 2.
3 Que el papel esté correctamente cargado en el equipo.

Si gira el papel ayudara a que se cargue mas Ajustar la guia también ayuda a que el papel se
facilmente. cargue mejor.
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Solucién de problemas y otra informacion

4 Sustituya el cartucho de téner o la unidad de tambor.

Para mas informacion sobre coémo sustituir los articulos consumibles, consulte las instrucciones de la

unidad de tambor (para sustituir la unidad) o las instrucciones que figuran en la caja del cartucho de téner
(para sustituir el cartucho).

5 Limpie el interior del equipo.
B Limpieza del hilo de corona

Deslice la lengueta verde varias veces de izquierda a derecha y de derecha a izquierda.

NOTA

Asegurese de devolver la lenglieta a la posicién inicial (A) (1). Si no lo hace, las paginas impresas pueden
tener una banda vertical.

B Limpie la unidad de tambor si aparecen puntos negros o blancos en las paginas impresas.
Empuje la palanca de bloqueo y retire el cartucho de téner de la unidad de tambor.

54



Solucién de problemas y otra informacion

Gire el engranaje del tambor con la mano sin perder de vista la superficie del rodillo del tambor (1).

Con un bastoncillo de algodén seco, limpie suavemente la superficie del tambor hasta eliminar el polvo
o los restos de cola de la superficie.
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Solucién de problemas y otra informacion

6 Compruebe la configuracion del controlador de impresora.
Intente cambiar el Imprimir configuracion en la pestafa Basica.

- Preferencias de impresion de Brother HL-xooxeseries
Brother
SolutionsCenter
Bésica | Avanzada | Peffiles de impresin |

Tamafio de papel [a -

Oriertacién ® Vertical © Horigontal

Copias@ 1 3 [ Clasificar

Soports de impresiénid) [Papel nomal v‘

Calicad de impresién [Nomal -

Imprimir configuracién Gréficos -

Tamafio de papel : A4

fz?a‘;;;ﬁ) Configuracién manual
‘Soporte de impresién : Papel nomial

Copias 1 Paginss miitiples [Nomal -
Calidad de impresién : Nomal Oiden de péginas Derecha. luego abajo

Doble cara ¢ Fallta : Ninguna
Escale: Desactivado
Marcs de sgua: Diesactivado Doble cara / Folleta() [Ninguna -

Linea del borde

Configuracién de doble cara..

[0 Previsualizar impresién

) ) o) () (et

Si el papel esta curvado o el téner no se fija bien en el papel, puede modificar dicha configuracién en
Mejora el resultado de impresién. Haga clic en Otras opciones de impresion... en la pestafa
Avanzada.

e et (=

Funcién de impresora

Mejora el resultado de impresién

Ajuste de |z densidad
Ajustes de mejora
Mejora el resultado de impresicn (@) Desactivado

(7) Reduce la curvatura del papel

Saltar pagina en blanco

() Mejora la fijacién del téner

Imprimir texto en negro

- Predeterminado

[ Aceptar i [ Cancelar ] [ Ayuda ]




Solucién de problemas y otra informacion

Atascos de papel

Si se produce un atasco de papel en el interior del equipo o en la bandeja de papel, la LED Error (!)
parpadeara dos veces.

!
\'/
o

O
O

0 Deje el equipo encendido durante 15 minutos para que se enfrie antes de tocar las partes internas.

@ Utilice ambas manos para extraer lentamente el papel atascado.

@ Abra la cubierta superior.
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Solucion de problemas y otra informacion

@ Extraiga lentamente el conjunto de unidad de tambor y de cartucho de téner. Es posible que al retirar el
conjunto de la unidad de tambor y de cartucho de téner se elimine el atasco de papel o bien, que el papel
quede liberado y se lo pueda extraer del interior del equipo.

1 ADVERTENCIA

/I\ SUPERFICIE CALIENTE
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Solucién de problemas y otra informacion

@ Empuje la palanca de bloqueo y retire el cartucho de toner de la unidad de tambor. Elimine el atasco de
papel del interior de la unidad de tambor, si lo hubiera.

@ Coloque el cartucho de téner en la unidad de tambor hasta que quede seguro en su sitio. Si introdujo el
cartucho correctamente, la palanca de bloqueo, situada sobre la unidad de tambor, se levantara
automaticamente.

@ Cierre la cubierta superior del equipo.
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Solucién de problemas y otra informacion

@ Asegurese de que el papel quede por debajo de la seccién saliente de la guia trasera. Mueva las guias
para adaptarlas al tamafio del papel. Asegurese de que las guias estan correctamente encajadas en las
ranuras.

NOTA

Si usted apaga el equipo durante un atasco de papel, el equipo imprimira cualquier informacién
incompleta de su computadora cuando encienda de nuevo la maquina. Antes de encender el equipo,
elimine el trabajo de la cola de impresion del ordenador.

@ Compruebe que el LED Error (') esté apagado y que el LED Preparado (Q) se ilumina en verde.
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Solucién de problemas y otra informacion

Si tiene dificultades con el equipo

IMPORTANTE
» Para obtener ayuda técnica, debe llamar al servicio de atencion al cliente de Brother o su distribuidor de
Brother local.
» Si sospecha que hay un problema con el equipo, consulte primero la tabla siguiente y siga los consejos
de solucién de problemas. Usted podra resolver facilmente la mayoria de los problemas.
+ Sinecesita ayuda adicional, el Brother Solutions Center ofrece respuestas a las preguntas mas comunes

y las sugerencias de solucién de problemas mas recientes.
Visitenos en http://support.brother.com.
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Solucién de problemas y otra informacion

Problemas de impresion

Problemas

Sugerencias

Sin salida impresa.

Compruebe si se ha instalado y elegido el controlador de impresora correcto.

Compruebe si el LED indica algun error.
(Consulte LED (diodo emisor de luz) »>» pagina 38 y Mensajes de error en Status
Monitor »» pagina 52.)

Compruebe que el equipo esta conectado:

(Para Windows Server® 2012 R2)

Haga clic en Panel de control en la pantalla Inicio. En el grupo Hardware y sonido
, haga clic en Ver dispositivos e impresoras. Haga clic con el botdn secundario en
Brother HL-XXXX. Haga clic en Ver lo que se esta imprimiendo. Si aparecen las
opciones del controlador de impresora, seleccione su controlador. Haga clic en
Impresora en la barra de menu y asegurese de que Usar impresora sin conexion
no esté seleccionado.

(Para Windows® 8 y Windows Server® 2012)

Mueva el raton a la esquina inferior derecha del escritorio. Cuando aparezca la barra
de menus, haga clic en Configuracién y, a continuacion, en Panel de control. En
el grupo Hardware, haga clic en Ver dispositivos e impresoras. Haga clic con el
botdn secundario en Brother HL-XXXX vy, a continuacion, en

Ver lo que se esta imprimiendo. Haga clic en Impresora y asegurese de que
Usar impresora sin conexion esta desmarcada.

(Para Windows® 7 y Windows Server® 2008 R2)

Haga clic en el botén (Inicio) y, a continuacién, en Dispositivos e

impresoras. Haga clic con el botén secundario en Brother HL-XXXX y, a
continuacion, en Ver lo que se esta imprimiendo. Haga clic en Impresora y
asegurese de que Usar impresora sin conexién esta desmarcada.

(Para Windows Vista® y Windows Server® 2008)

Haga clic en el botén (Inicio), Panel de control, Hardware y sonido y, a

continuacion, en Impresoras. Haga clic con el boton secundario en
Brother HL-XXXX. Asegurese de que la opcion Utilizar impresora en linea no esté
seleccionada.

(Para Windows® XP y Windows Server® 2003)

Haga clic en el botén Inicio y elija Impresoras y faxes. Haga clic con el boton
secundario en Brother HL-XXXX. Asegurese de que la opcién Utilizar impresora
en linea no esté seleccionada.

El equipo no imprime o
imprime inesperadamente.

Mantenga pulsada Q durante 2 segundos aproximadamente hasta que todos
los LED se iluminen; después suelte la tecla.

El equipo cancelara el trabajo de impresion y lo borrara de la memoria. Es posible
que la impresion esté incompleta.
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Solucién de problemas y otra informacion

Dificultades con la red

Problemas

Sugerencias

No se puede instalar el
software de Brother.

(Windows®)

Si aparece la advertencia del software de seguridad en la pantalla del PC durante la
instalacion, cambie la configuracion del software de seguridad de modo que admita
la ejecucion el programa de configuracion del producto Brother u otro programa.

(Macintosh)

Si utiliza la funcién de software cortafuegos de un software antivirus o anti-spyware,
desactivela temporalmente y luego instale el software de Brother.

No se puede conectar con la
red inalambrica.

Investigue el problema utilizando el informe WLAN.
Para imprimir el informe WLAN, »>» Guia del usuario en red

Para otros problemas relacionados con el uso del equipo en una red, »>» Guia del usuario en red
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Solucién de problemas y otra informacion

Limpieza y verificacidén del equipo

Limpie el exterior y el interior del equipo periddicamente con un pafio seco y sin pelusa. Cada vez que
sustituya el cartucho de téner o la unidad de tambor, asegurese de limpiar el interior del equipo. Si las
paginas impresas quedan manchadas con toner, limpie el interior del equipo con un pafio seco y sin pelusa.

1 ADVERTENCIA
VAN

NO use sustancias inflamables, ningun tipo de aerosol ni solventes organicos o liquidos que contengan
alcohol o amoniaco para limpiar el interior o el exterior del equipo. De lo contrario, podria producirse un
incendio o una descarga eléctrica. En su lugar, use unicamente un pafio seco sin pelusa.

(>»>» Guia de seguridad del producto)
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Informacion sobre el equipo

Configuraciones predeterminadas

El equipo tiene tres niveles de configuracién predeterminada; la configuracién predeterminada se establecié
en fabrica antes de embalarlo para su envio.

B Reinicio de la red (solo para HL-1210W(E) y HL-1212W)
B Rest.Predeter.
B Rest.Config.

NOTA

* No se puede modificar la configuracién preestablecida.
* No se pueden cambiar los contadores de paginas.

Reinicio de la red (solo para HL-1210W(E) y HL-1212W)

Para restaurar unicamente el servidor de impresion a su configuracién predeterminada (al restaurar toda la
informacion de red como la contrasefia y la direccion IP), realice los siguientes pasos:

Apague el equipo.

Asegurese de que la cubierta superior esté cerrada y el cable de alimentacién esté enchufado.

Manteniendo pulsada Q abra y cierre la cubierta superior una vez.

Suelte la tecla O Asegurese de que todos los LED estén apagados.

Pulse la tecla Q seis veces. Asegurese de que se encienden todos los indicadores LED, lo que
indica que el equipo se ha reajustado a los valores predeterminados de fabrica. El equipo se reiniciara.

Rest.Predeter.
Puede reajustar parcialmente el equipo a la configuracién predeterminada de la impresora:

Apague el equipo.

Asegurese de que la cubierta superior esté cerrada y el cable de alimentacién esté enchufado.

Manteniendo pulsada O abra y cierre la cubierta superior una vez.

Suelte la tecla Q Asegurese de que todos los LED estén apagados.

Pulse la tecla Q ocho veces. Asegurese de que se encienden todos los indicadores LED, lo que
indica que el equipo se ha reajustado a los valores predeterminados de fabrica. El equipo se reiniciara.
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Rest.Config.

Esta operacion restablece toda la configuracion de la maquina a la que se estableci6 en la fabrica:

0 Apague el equipo.

9 Asegurese de que la cubierta superior esté cerrada y el cable de alimentacion esté enchufado.

0 Manteniendo pulsada Q abra y cierre la cubierta superior una vez.
0 Suelte la tecla Q Asegurese de que todos los LED estén apagados.

@ Pulse la tecla Q diez veces. El equipo se reiniciara automaticamente.
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Especificaciones

General
Modelo HL-1200(E)  |HL-1202(E) | HL-1210W(E) |HL-1212W
Tipo de impresora Laser

Método de impresiéon

Impresora laser electrofotografica

Capacidad de la memoria | Estandar 1 MB ‘ 32 MB
Fuente de alimentacién 110 - 120 V de CA 50/60 Hz (México)
220 - 240 V de CA 50/60 Hz (Chile/Argentina)

Consumo eléctrico Pico Aprox. 1.044 W (México)
(De media) Aprox. 1.056 W (Chile/Argentina)

Imprimiendo Aprox. 380 W a 25 °C

Preparado Aprox. 40 W a 25 °C

Hibernacion Aprox. 0,5 W ‘ Aprox. 0,7 W

Apagado 23 Aprox. 0,28 W
Dimension HL-1200(E), HL-1202(E)

4 — . 1\
— — —— T
O 74in.
(189 mm)
13,4 in.
(340 mm)

HL-1210W(E), HL-1212W

4 R
S| 74in
(189 mm)
13,4 in.
(340 mm)

Peso (con elementos consumibles)

10,1 Ib (4,6 kg)

Nivel de ruido | Presiénde | Imprimiendo LpAam =51 dB (A)
sonido
Potencia Imprimiendo Lwad = 6,6 B (A)
acustica 87
Temperatura En servicio De 50 °F a 90 °F (10 a 32 °C)
Almacenamiento | De 32 °F a 104 °F (0 a 40 °C)

67



Especificaciones

Modelo HL-1200(E)  |HL-1202(E) | HL-1210W(E) |HL-1212W
Humedad En servicio De 20 a 80 % (sin condensacion)
Almacenamiento | De 35 a 85 % (sin condensacion)
Interfaz usB Full-Speed USB 2.045 Hi-Speed USB 2.04°
Se recomienda usar un cable Se recomienda usar un cable
USB 2.0 (Tipo A/B) cuya longitud | USB 2.0 (Tipo A/B) cuya longitud
no supere los 2,0 metros. no supere los 2,0 metros.
LAN — IEEE 802.11 b/g/n (Modo
inalambrica © infraestructura/modo ad-hoc)
SO compatibles Windows® Windows® XP Home, Windows® XP Professional,
Windows® XP Professional x64 Edition, Windows Vista®,
Windows® 7, Windows® 8, Windows® 8.1, Windows Server® 2003,
Windows Server® 2003 x64 Edition, Windows Server® 2008,
Windows Server® 2008 R2, Windows Server® 2012,
Windows Server® 2012 R2
Mac OS 0OS X v10.7.5, 10.8.x, 10.9.x
Consumibles | Cartucho de téner Aproximadamente 700 paginas A4 o Letter
(bandeja de entrada)
Cartucho de toner Aproximadamente 1.000 paginas A4/Carta ’
(estandar)
Nombre de TN-1060
modelo
Unidad de tambor Aproximadamente 10.000 paginas A4/Carta (1 pagina / trabajo)
Nombre de DR-1060
modelo

Medido con el equipo conectado a la interfaz USB.

El consumo energético varia ligeramente dependiendo del entorno de uso o del desgaste de la pieza.

Medido de acuerdo con la IEC 62301 edicién 2.0.
El equipo también se puede conectar a un ordenador que tenga una interfaz USB 1.1.

No es compatible con puertos USB de terceros.

Para conocer las especificaciones de red‘detalladas, »» Red (LAN) (solo para HL-1210W(E) y HL-1212W) »>» pagina 73y Guia del usuario en

red.
El rendimiento aproximado del cartucho se declara de acuerdo con ISO/IEC 19752.

La vida util del tambor es aproximada y puede variar segun el tipo de uso.
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Soportes de impresién

Modelo HL-1200(E) | HL-1202(E) | HL-1210W(E) | HL-1212W
Entradade | Bandejade | Tipo de papel |Papel normal y papel reciclado
papel papel Tamafio del | Carta, A4, Legal, Folio, A5, A5(Borde largo), B5, Ejecutivo

papel Ancho: 5,8 a 8,5 in. (148 a 216 mm)

Longitud: 5,8 a 14 in. (148 a 355,6 mm)

Peso del papel | 17 3 28 Ib (65 a 105 g/m?)

Capacidad Hasta 150 hojas de 20 Ib (80 g/m?) Papel normal

maxima de

papel
Salida de | Bandeja de salida cara abajo | Hasta 50 hojas de 20 Ib (80 g/m?) Papel normal (salida boca abajo por la
papel bandeja de salida boca abajo)
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Informacion importante para la seleccion del papel

Esta seccidn proporciona informacién que le ayudara a elegir el tipo de papel que se puede utilizar con este
equipo.

NOTA

Si utiliza un papel que no esté recomendado, puede provocar un atasco o un fallo de alimentacién del
papel en el equipo.

Antes de comprar una gran cantidad de papel
Asegurese de que el papel es adecuado para el equipo.

Papel para copias en papel normal

El papel se divide segun el uso como papel para impresion y papel para copias. El uso se muestra
normalmente en el paquete del papel. Compruebe el paquete para ver si el papel es adecuado para
impresoras laser. Utilice papel adecuado para impresoras laser.

Peso base

El peso base del papel de uso general varia en los diferentes paises. Recomendamos utilizar papel que pese

entre 19 a 24 1b (70 a 90 g/m2), aunque este equipo es capaz de trabajar con papel mas fino o0 mas grueso
que dichos pesos.

Grano largo y grano corto

La fibra de la pasta del papel se alinea durante la fabricacion de papel. El papel se puede clasificar en dos
tipos, de grano largo y de grano corto.

Las fibras del papel de grano largo van en la misma direccion que el borde largo del papel. Las fibras del
papel de grano corto van perpendiculares al borde largo del papel. Aunque la mayoria del papel para la copia
en papel normal es de grano largo, también lo hay de grano corto. Se recomienda utilizar papel de grano
largo para este equipo. El papel de grano corto es demasiado débil para el carro del papel del equipo.

Papel acido y papel neutralizado
El papel se puede clasificar en papel acido y papel neutralizado.

Aunque los métodos modernos de fabricacion del papel comenzaron con el papel acido, los cambios mas
recientes han hecho que el papel neutralizado vaya desplazando al papel acido por motivos
medioambientales.

Sin embargo, muchos formatos de papel acido se pueden encontrar en papel reciclado. Se recomienda
utilizar papel neutralizado para este equipo.

Puede utilizar un rotulador de comprobacion de papel acido para distinguirlo del papel neutralizado.

Superficie de impresién
Las caracteristicas del haz y del envés de una hoja de papel varian ligeramente.
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Normalmente, el lado por el que se abre la resma del paquete de papel es el lado de impresién. Siga las
instrucciones que se indican en el embalaje del papel. Normalmente, la cara de impresién se indica con una
flecha.
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Impresora

Modelo HL-1200(E) \ HL-1202(E) HL-1210W(E) \ HL-1212W

Resolucion Hasta 600 x 600 dpi (2400 x 600 | Hasta 2400 x 600 dpi (Tecnologia
dpi con Control de resolucion) HQ1200)

Velocidad de Impresién a Hasta 21 ppm (tamafio Carta)

impresion una sola cara | yagta 20 ppm (tamaio A4)

Tiempo de primera copia 2

Menos de 10 segundos a 73,4 °F(23 °C) / 115 V (México)
Menos de 10 segundos a 73,4 °F(23 °C) / 230 V (Chile/Argentina)

1
2

La velocidad de impresion puede cambiar dependiendo del tipo de documento que imprima.

Desde el modo Lista
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Red (LAN) (solo para HL-1210W(E) y HL-1212W)

Modelo

HL-1210W(E) | HL—1212W

LAN

Puede conectar el equipo a una red para realizar una impresion en red.

También se incluye el software de administracion de redes BRAdmin
Light 12 de Brother.

Protocolos

IPv4

ARP, RARP, BOOTP, DHCP, APIPA(Auto IP), resolucién de nombre
WINS/NetBIOS, DNS resolver, mDNS, LLMNR responder, LPR/LPD,
puerto personalizado no procesado/puerto 9100, IPP, servidor FTP,
SNMPv1/v2¢, servidor HTTP, cliente y servidor TFTP, cliente SMTP,
ICMP, servicios Web (Imprimir)

IPv6

NDP, RA, DNS Resolver, mDNS, LLMNR responder, LPR/LPD, puerto
personalizado no procesado/puerto 9100, IPP, servidor FTP,
SNMPv1/v2¢, servidor HTTP, cliente y servidor TFTP, cliente SMTP,
ICMPV6, servicios Web (Imprimir)

Protocolos de
seguridad

Inaldambricos

SMTP-AUTH

Seguridad de red inalambrica

WEP 64/128 bit, WPA-PSK (TKIP/AES), WPA2-PSK (AES)

Utilidad de soporte de
configuracién de red
inalambrica

AOSS™

Si

WPS

Si

(Para usuarios de Windows®) BRAdmin Light de Brother esta disponible en el CD-ROM proporcionado con el equipo.

(Para usuarios de Macintosh) BRAdmin Light de Brother se puede descargar desde http://support.brother.com.

2 (Para usuarios de Windows®) Si usted necesita una administracion mas avanzada de la impresora, utilice la version mas reciente de BRAdmin
Professional de Brother, que se puede descargar desde http://support.brother.com.
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