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Tillampliga modeller

Den har bruksanvisningen galler féljande modeller: ADS-2800W och ADS-3600W.

Definitioner av anteckningar

Foljande symboler anvands i hela bruksanvisningen:

OBS Det hér indikerar att det finns en forklaring till hur du hanterar en viss situation eller
att det finns tips om hur processen fungerar tillsammans med andra funktioner.

Varumarken

Brother ar antingen ett varumarke eller ett registrerat varumarke som tillhér Brother Industries, Ltd.

Google Drive ar ett varumarke som tillhér Google, Inc. Anvandning av detta varumarken sker med tillstand
fran Google.

Logotyperna for Evernote och Evernote Elephant ar varumarken som tillhér Evernote Corporation och
anvands i enlighet med licensvillkor.

Microsoft, Windows, Windows Vista, OneDrive och OneNote ar antingen registrerade varumarken eller
varumarken som tillhér Microsoft Corporation i USA och/eller andra lander.

Macintosh ar ett varumarke som tillhér Apple Inc. och ar registrerat i USA och andra lander.

For varje foretag vars program omnamns i den har bruksanvisningen finns ett licensavtal med avseende pa
de upphovsrattsskyddade programmen i fraga.

Alla 6vriga varumarken och produktnamn for foretag som omnamns pa Brother-produkter, i relaterade
dokument eller i annat material &r varumarken eller registrerade varumarken som tillhor respektive foretag.

VIKTIG KOMMENTAR

B Ga till Brother Solutions Center pa http://support.brother.com/manuals, valj ditt modellnummer och
hamta din modells 6vriga manualer inklusive Snabbguide och Bruksanvisning.

© 2016 Brother Industries, Ltd. Med ensamratt.
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Innan du anvander Brother Web Connect

Vad ar Brother Web Connect?

Vissa webbplatser erbjuder tjanster som gor att anvandarna kan éverféra samt titta pa bilder och filer pa
webbplatsen. Med Brother Web Connect kan din Brother-skanner skanna bilder och éverféra dem till dessa
tjanster.

Skanning

Webbtjanst

1 Foton och dokument



Innan du anvander Brother Web Connect

Tillgangliga tjanster

Anvand Brother Web Connect for att komma at tjanster fran din Brother-skanner:

® OneNote
OneNote ar ett digitalt anteckningsblock som anvands fér att samla in, lagra och dela all typ av information.
URL: http://www.onenote.com/

® Google Drive™
Google Drive™ ar en onlinetjanst fér redigering och delning av dokument.
URL: http://drive.google.com/

® Evernote®
Evernote® ar en onlinetjanst for lagring och hantering av filer.
URL: http://www.evernote.com/

B Dropbox
Dropbox ar en onlinetjanst fér lagring, delning och synkronisering av filer.
URL: http://www.dropbox.com/

B OneDrive

OneDrive ar en onlinetjanst for lagring, delning och hantering av filer.

URL: http://onedrive.live.com/
B Box

Box ar en onlinetjanst for redigering och delning av dokument.
URL: http://www.box.com/
OBS

Tjansterna som ar tillgangliga for denna produkt kan andras eller uppdateras utan foregaende
meddelande.



http://www.onenote.com/
http://drive.google.com/
http://www.evernote.com/
http://www.dropbox.com/
http://onedrive.live.com/
http://www.box.com/

Innan du anvander Brother Web Connect

Se webbplatsen for respektive tjanst for mer information.
| listan nedan visas vilka filtyper du kan anvanda med varje Brother Web Connect-funktion:

OneNote
Google Drive™
Evernote®
Dropbox
OneDrive
Box

PDF
JPEG
Word (*.docx)
Excel (*.xIsx)
PowerPoint (*.pptx)
Sokbar PDF
PDF/A
Saker PDF
Signerad PDF
PDF med hég komprimering
XPS
TIFF

Tillgédngliga tjanster

Overféra skannade bilder

OBS

* (Hong Kong, Taiwan och Korea)

Brother Web Connect har bara stéd for filnamn skrivna pa engelska. Filnamn pa lokala sprak kommer inte
att dverforas.

* Nar du skannar och éverfor JPEG-filer:
+ Svartvit skanning ar inte tillaten.
* Varje sida éverférs som en separat fil.



Innan du anvander Brother Web Connect

Forutsattningar for att anvanda Brother Web Connect

Anvandarkonto

Du maste ha ett konto hos den 6nskade onlinetjansten for att anvanda Brother Web Connect. Om du inte
redan har ett konto kan du ga in pa den tjanstens webbplats med en dator och skapa ett konto.

Internetanslutning

Din Brother-skanner maste vara ansluten till ett natverk med internetanslutning, via kabel eller tradlost, for
att anvanda Brother Web Connect. Mer information om att ansluta och konfigurera din skanner finns i Anslut
skannern och installera programvaran i Snabbguiden som medféljer skannern.

Om natverket anvander en proxyserver maste aven skannern vara konfigurerad for att anvanda en
proxyserver (se Proxy-serverinstéliningar pa sida 4). Fraga natverksadministratéren om du kanner dig osaker.

OBS

En proxyserver ar en dator som fungerar som en mellanhand mellan datorer utan en direkt
internetanslutning och internet.

Installation av komplett drivrutins- och programvarupaket

For installationen av Brother Web Connect behdver du en dator som ar ansluten till internet med Brothers
kompletta drivrutins- och programvarupaket installerat. Utfér stegen i Snabbguiden vid installation av det
fullstdndiga drivrutins- och programvarupaket och konfigurera skannern att skanna via natverket.

Proxy-serverinstallningar

Om natverket anvander en proxyserver ska nedanstaende information konfigureras pa skannern:
B Proxyserveradress

B Portnummer

B Anvandarnamn

M Ldsenord

Fraga natverksadministratéren om du kénner dig osaker.

o Tryck pa m :

Tryck pa A eller ¥ for att visa Natverk.
Tryck pa Natverk.

e Tryck pa A eller ¥ for att visa Instdllningar fér Internetanslutning.
Tryck pad Instdllningar for Internetanslutning.

Tryck pa Proxyinst&all.



Innan du anvander Brother Web Connect

e Tryck pa A eller ¥ for att visa Proxyanslutning.
Tryck pa Proxyanslutning.

@ Tryck pa pPa.

0 Tryck pa alternativet du vill stalla in och ange sedan informationen fér proxyservern.
Tryck pa OK.

@ Tryck pa n



Innan du anvander Brother Web Connect

Stalla in Brother Web Connect
Stalla in Brother Web Connect — oversikt

Konfigurera installningarna for Brother Web Connect enligt proceduren nedan:
Steg 1: Skapa ett konto pa onlinetjansten du vill anvanda (se sida 7).

Ga in pa tjanstens webbplats

konto. (Om du redan har ett
konto behdver du inte skapa . /
ett nytt konto.) m
Skapa konto Webbtjanst

\ 4

Steg 2: Ansok om atkomst med Brother Web Connect (se sida 7).

Nar du startar atkomsten med
Brother Web Connect med en Ange kontoinformation
dator far du ett tillfalligt ID.

Skaffa tillfalligt ID Programsida for
Brother Web Connect

\ 4

Steg 3: Registrera din kontoinformation pa Brother-skannern sa att du kan komma at den onlinetjanst du vill
anvanda (se sida 9).

Ange ditt tillfalliga 1D for att

aktivera tjansten pa skannern. Ange tilifalligt ID
Ange kontonamnet sa som du

vill att det ska visas pa . /
skannern och ange en PIN-kod

om du vill anvénda en sadan. m

Webbtjanst

Q Skannern kan nu anvéanda tjansten.



Innan du anvander Brother Web Connect

Skapa ett konto for varje tjanst du vill anvanda

Om du vill anvanda Brother Web Connect for att fa tillgang till en onlinetjanst méaste du ha ett konto hos
tjansten ifrdga. Om du inte har ett konto kan du gé in pa den tjanstens webbplats med en dator och skapa ett
konto.

VIKTIGT

Efter att du har skapat ett konto och innan du anvander Brother Web Connect-funktionen loggar du in och
anvander kontot en gang med en dator. Annars kanske du inte kan anvanda tjansten via Brother Web Connect.

Om du redan har ett konto behdver du inte skapa ett nytt konto.

Nar du har skapat ett konto med varje dnskad onlinetjanst fortsatter du med nasta steg, Ansék om atkomst
fér Brother Web Connect pa sida 7.

OBS

Du behdver inte skapa ett konto om du ska anvanda tjansten som géast. Du kan inte anvanda alla tjanster
som gast. Om du inte kan anvanda den tjanst som du ar intresserad av som gast maste du skapa ett konto.

Ansok om atkomst for Brother Web Connect

Innan du kan anvanda Brother Web Connect for att fa tillgang till onlinetjanster maste du anséka om atkomst
till Brother Web Connect med en dator med det kompletta drivrutins- och programvarupaketet installerat:

0 Starta datorn.

9 G4 in pa webbsidan dar du anséker om Brother Web Connect.

® Windows®
Klicka pa ?-E i (Brother Utilities) och valj ditt modellnamn i listrutan (om det inte redan valts).
Klicka pa Gor mer i navigeringsfaltet och klicka sedan pa Brother Web Connect.

B Macintosh

Fran menyraden Finder klickar du pa Ga > Program > Brother > Utilities > Brother Web Connect.

OBS

Du kan ocksa ga direkt till webbsidan genom att skriva "http://bwc.brother.com” i webblasares adressfalt.

@ Sidan Brother Web Connect startas.

Forsta gangen du startar Brother Web Connect maste du valja land, sprak och modellnamn och sedan
klicka pa Next (Nasta) for att ga till nasta steg och valja tjansten du vill anvanda.


http://bwc.brother.com

Innan du anvander Brother Web Connect

@ vsij tjansten du vill anvanda.

brother

Koppla upp dig med Brother Web Connect

Tirsterra som firre tillginglige for din meskin varerar bemende 1 maskiners modell ochwersionen pd
dess firmuare (fast inbyged programvara). Om rdgon av de webid Breter sam visas [ den hér sidan
salnes g din maskineller om du har régra andra poblem med Bratker Web Conrect bbr du kontrallera
att du har den sereste firmware—versioren iretallerad

G2 till var supportsida om duvill be mer information,

Heirta ett tilffslligh ID gerom att klicka pé en av filjarde tiEnster som duvill anvanda pd din maskin

MO R &6 9

Onehiote Ore Drive Biox Arslut till EVERNOTE
Googe Drive™

33

Drophox
Hemta WWeb Connect—guide

< -

Arndndningsvillkor

Den faktiska skarmen kan skilja sig fran skarmen ovan.

@ Folj anvisningarna pa skarmen och ansék om atkomst.
Nar du ar klar visas ditt tillfalliga 1D.

Koppla upp dig med Brother Web Connect

Registreringen slutférdes.

Ange foljande tilifalliga ID pa LCD-skarmen i din maskin

Tillfalligt ID (11 siffror)

200K 200K XX

OBSI Ett tillfalligt ID galler endast i 24 timmar.

OVERST PA SIDAN

@ Anteckna ditt tillfalliga ID. Det kommer att anvandas for att registrera konton for onlinetjanster pa
skannern. Det tillfalliga ID:t ar giltigt i 24 timmar.

0 Stang webblasaren.
Nu nar du har ett atkomst-ID fér Brother Web Connect maste du registrera det pa skannern och sedan

anvanda Brother-skannern till att komma till onlinetjansten. Ga vidare till nasta avsnitt, Registrera ett
konto pa Brother-skannern pa sida 9.



Innan du anvander Brother Web Connect

Registrera ett konto pa Brother-skannern

Ange din kontoinformation fér Brother Web Connect och konfigurera skannern sa att den far atkomst till
tjansten som du vill anvanda.

Innan du registrerar ett konto:
m Kontrollera att du har ans6kt om atkomst till Brother Web Connect.
m Kontrollera att du har stallt in ratt datum och tid pa skannerns LCD-skarm.

OBS

Det gar att registrera upp till 10 konton pa skannern.

0 Svep at vanster eller hoger eller tryck pa <« eller » for att visa Skanning 1.

9 Tryck pd till internet.
Information om internetuppkopplingen visas pa skannerns LCD-skarm. Las informationen och tryck pa OK.

9 Valj om du vill att den har informationen ska visas igen i framtiden.
Tryck pa Ja eller Nej.

OBS

Da och da kan uppdateringar och nyheter om Brother Web Connects funktioner visas pa LCD-skarmen.
Las informationen och tryck sedan pa OK.

Tryck pa A eller ¥ for att visa tjansten du vill anvanda och tryck sedan pa tjanstnamnet.

Om information om Brother Web Connect visas trycker du pa OK.

Tryck pa Registrera/ta bort konto.

Tryck pa Registrera konto.

Skannern visar ett meddelande om att du ska ange ditt tillfalliga ID for Brother Web Connect.
Tryck pa OK.

Ange ID pa LCD-skarmen.

00000000

Tryck pa OK.
OBS

Ett felmeddelande visas pa LCD-skarmen om informationen som du har angett inte motsvarar det tillfalliga
ID som du fick nar du ansokte om atkomst eller om ditt tillfalliga ID inte langre ar giltigt. Ange ditt tillfalliga
ID pa ratt satt eller skaffa ett nytt tillfalligt ID genom att anstka om atkomst igen (se Ans6k om atkomst for
Brother Web Connect pa sida 7).



Innan du anvander Brother Web Connect

P66

(=)

®
®

Skannern visar ett meddelande om att du ska ange ett kontonamn som du vill ska visas pa skarmen.
Tryck pa OK.

Ange namnet pa LCD-skarmen.

Tryck pa OK.

Gor nagot av foljande:

B Tryck pa Ja om du vill ange en PIN-kod fér kontot. (En PIN-kod férhindrar obehdérig atkomst till kontot.)
Ange en fyrsiffrig kod och tryck pa ox.

B Om du inte vill skapa en PIN-kod trycker du pa Nej.

Bekrafta att kontoinformationen som visas stammer:
B Tryck pa Ja om du vill registrera informationen som du angav.
B Tryck pa Nej om du vill redigera informationen. Ga tillbaka till steg @.

Tryck pa OK.

Tryck pa n

Radera ett konto pa Brother-skannern

0000 000 © ©® OO

Svep at vanster eller hoger eller tryck pa « eller » for att visa Skanning 1.

Tryck pa till internet.
Information om internetuppkopplingen visas pa skannerns LCD-skarm. Las informationen och tryck pa oK.

Valj om du vill att den har informationen ska visas igen i framtiden.
Tryck pa Ja eller Nej.

Tryck pa A eller ¥ for att visa tjansten som ar vard for kontot som du vill radera och tryck sedan pa
tjdnstens namn.

Tryck pa Registrera/ta bort konto.
Tryck pa Ta bort konto.

Tryck pa kontot som du vill ta bort. Du kan ta bort fler an ett konto at gangen. De valda kontona far en
kryssmarkering.

Tryck pa OK och bekréafta dina val.
Tryck pa Ja for att ta bort.
Tryck pa OK.

Tryck pa n

10



Skanna och overfora

Skanna och overfora dokument med Brother Web Connect

Overfor dina skannade foton och bilder direkt till en tjanst utan att anvanda en dator.
0 Lagg i dokumentet.
9 Svep at vanster eller hoger eller tryck pa <« eller » for att visa Skanning 1.

9 Tryck pAd till internet.
Information om internetuppkopplingen visas pa skannerns LCD-skarm. Las informationen och tryck pa OK.

9 Valj om du vill att den har informationen ska visas igen i framtiden.
Tryck pa Ja eller Nej.

OBS

Da och da kan uppdateringar och nyheter om Brother Web Connects funktioner visas pa LCD-skarmen.
Las informationen och tryck sedan pa ox.

Tryck pa A eller ¥ for att visa valfri tjanst och tryck sedan pa tjanstnamnet.
Tryck pa A eller ¥ for att visa ditt kontonamn och tryck sedan pa det.

Om en uppmaning att ange PIN-koden visas pa LCD-skarmen anger du den fyrsiffriga koden och trycker
pa OK.

Om du far ett meddelande om att ange dokumentets filformat anger du filformatet for dokumentet som
du skannar.

®©® © 900

Nar skarmen for skanningsinstallningar visas pa LCD-skarmen kan du géra nagot av foljande:
m Valj de skanningsinstallningar du vill anvanda och ga till steget @.
B Om du vill fortsatta utan att andra installningarna gar du till steget @.

@ Tryck pa OK.
Skannern skannar dokumentet och startar éverféringen.

m Tryck pa n
OBS

« Overférda bilder sparas i albumet med namnet "From_BrotherDevice”.

» Se webbplatsen for respektive tjanst for information om begransningar for t.ex. bildernas storlek eller
antalet bilder som kan Overforas.

11



Skanna och overfora

Andra skanningsinstéllningar

Nar du lagger i dina dokument visas skarmen for skanningsinstallningar pa LCD-skarmen.

Duplexskanning

0 Tryck pa Duplex skanning.

9 Valj Av, Langsida eller Kortsida.

@ Tryck pa OK.

Skanningstyp

0 Tryck pa Skanningstyp.

9 Valj Farg, Gra, Svartvitt eller Auto.

e Tryck pa OK.
OBS

« Nar du skannar och verfor JPEG-filer eller Microsoft® Office-filer gar det inte att anvanda svartvit
skanning.

* Nar du skannar och éverfér JPEG-filer, verfors varje sida som en separat fil.

Uppldsning

0 Tryck pa Upplosning.

@ Vil 100 dpi, 150 dpi, 200 dpi, 300 dpi, 600 dpi eller Auto.
0 Tryck pa OK.

OBS

Det gar inte att andra upplosning for Microsoft® Office-filer.

Dokumentstorlek
0 Tryck pa Dokumentstorlek.

9 Valj Auto, Ladngt papper, Letter, Legal, A4, A5, A6, Executive, Visitkort eller Folio.

@ Tryck pa OK.

12



Skanna och 6verféra

Hoppa 6ver tom sida

0 Tryck pa Hoppa 6ver tom sida.
@ Vil av eller pa.

@ Tryck péa OK.

Auto skevkorrigering

0 Tryck pa Autok. matning.

@ Vilj v eller pa.
e Tryck pa OK.
Filstorlek

“ Tryck pd Filstorlek.

@ Vil stor, Medel eller Liten.

@ Tryck pé OK.

13



Skanna och overfora

Skapa digitala filer i molnet fran papperskopior

Brother Office Doc Creator-appen skannar ett pappersdokument och anvander OCR (Optical Character

Recognition) fér att konvertera det till en digital fil for Word ® Excel® eller PowerPoint® med redigerbar text.
Bilder i dokumentet sparas som individuella JPEG-filer som kan flyttas i eller raderas fran det nya
dokumentet.

Anvand fdljande alternativ for att skapa filer:
B Skanna till Word
Konvertera en skannad bild till ett Microsoft Word-dokument.
B Skanna till Excel
Konvertera en skannad bild till ett Microsoft Excel-kalkylblad.
B Skanna till PowerPoint
Konvertera en skannad bild till en Microsoft PowerPoint-presentation.

14



Skanna och overfora

Ytterligare Brother-appar

B Kontur&Skanna

Konvertera endast valda delar av en pappersdokument till en digital fil.
B Enkel skanning till e-post

Skicka ett skannat dokument till en e-postadress.
B Sokbar PDF

Konvertera en skannad bild till en PDF-fil med sdkfunktion.

15



Skanna och 6verféra

Teckna konturer och skanna dina dokument

Om du tecknar konturerna for specifika omraden av ett dokument med en réd penna och sedan skannar
dokumentet blir dessa omraden tillgangliga som separata bilder som kan bearbetas.
Teckna konturer och skanna

Anvand en réd penna for att rita upp omraden pa ett dokument och skanna sedan dokumentet. Omradena
hamtas och sparas till en molntjanst som separata JPEG-filer.

—== Webbtjanst

Teckna konturer

O[] @0,

Korrekt konturstil Felaktig konturstil

B Anvand en réd penna eller en markpenna med en spets som ar 1,0-10,0 mm, d.v.s. allt fran en extra tunn
spets till en extra tjock spets.

B Omradena med tjocka, roda linjer ar lattare att identifiera. Anvand daremot inte en penna eller markpenna
med en spets tjockare an vad som anges ovan.

m Konturen maste vara kontinuerlig och far inte korsas mer @n en gang.
m Det tecknade omradet maste ha en langd och bredd som ar minst 1 cm.
B Om pappret har en mork bakgrundsfarg kan det markerade omradet vara svart att identifiera.

16




Skanna och overfora

Teckna konturer och skanna ett dokument till molnet

Omradena som markerats med réd penna hamtas och sparas till en molntjanst som separata JPEG-filer.
0 Teckna konturerna fér de omraden som du vill skanna med en tjock réd penna eller méarkpenna.
9 Lagg i dokumentet.

9 Svep at vanster eller hoger eller tryck pa « eller » for att visa Skanning 3.
Tryck pa Appar.

OBS

* Om information om internetuppkopplingen visas pa LCD-skarmen laser du den och klickar sedan pa OX.

» Da och da kan uppdateringar och nyheter om Brother Web Connects funktioner visas pa LCD-skarmen.
Las informationen och tryck sedan pa OK.

e Tryck pa Kontur&Skanna > Spara till moln.
OBS

Om det visas information om Kontur&Skanna laser du den och trycker pa OK.

Tryck pa A eller ¥ for att visa valfri tjanst och tryck sedan pa den.
Tryck pa A eller ¥ for att visa ditt kontonamn och tryck sedan pa det.
Om skarmen for att ange en PIN-kod visas ska du ange den fyrsiffriga koden och trycka pa Ox.

Om du far ett meddelande om att ange dokumentets skanningsstorleken anger du storleken for
dokumentet som du skannar.

Tryck pa OK.
Skannern skannar dokumentet och startar dverféringen.

® © 060006

Tryck pa OK.

17



Genvagsinstallningar for Web Connect

Lagga till Web Connect-genvagar

Spara dina anpassade installningar for éverforing till féljande tjanster som Web Connect-genvagar pa
skannern och anvand dem vid skanning till féljande tjanster:

H OneNote

B Enkel skanning till e-post
® Google Drive™

® Evernote®

B Dropbox

B OneDrive

B Box

0 Tryck pa Genvagar.
@ Tryck pa en flik fran 1 till 8.

e Tryck pa knappen =+ dar du inte har lagt till en genvag an.

e Tryck p& skanna till webben.

6 Information om internetanslutningen visas. Las informationen och bekrafta genom att trycka pa ox.

OBS

Da och da kan uppdateringar och nyheter om Brother Web Connects funktioner visas pa LCD-skarmen.
Las informationen och tryck sedan pa ox.

Tryck pa A eller ¥ for att visa valfri tjanst och tryck sedan pa den.

Tryck pa ditt konto.
Om en PIN-kod behdvs for kontot ska du ange kontots PIN-kod med LCD-skarmen.
Tryck pa OK.

Kontrollera installningarna som du har valt och tryck sedan pa oK.

©0 ©o

Spara genvagen genom att trycka pa Ox.

OBS

Genvégen tilldelas ett namn automatiskt. Las Andra namn p& genvégar péa sida 19 om du vill &ndra
namnet pa en genvag.

18



Genvagsinstallningar for Web Connect

Andra genvigar

Du kan inte andra Web Connect-genvagar. | stallet maste du radera genvagen (se Radera genvégar pa sida 19)
och sedan skapa en ny (se Ldgga till Web Connect-genvégar pa sida 18).

Andra namn pa genvigar

0 Tryck pa Genvagar.
9 Tryck pa genvagen du vill dépa om och hall kvar i minst en sekund.
6 Tryck pa byt namn.

6 Ett tangentbord visas pa LCD-skarmen. Skriv ett nytt genvagsnamn och tryck pa ox.

Radera genvagar

0 Tryck pa Genvagar.
9 Tryck pa genvagen du vill radera och hall kvar i minst en sekund.
9 Tryck pa Ta bort.

6 LCD-skarmen visar namnet pa den genvag som du raderar. Tryck pa Ja for att bekrafta.

Anvanda genvagar

0 Tryck pa Genvagar.

9 Tryck pa den genvag som du vill anvanda.
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Felmeddelanden

Felsokning

Som med alla sofistikerade kontorsprodukter kan fel uppsta. Om ett fel uppstar visar skannern ett
felmeddelande. De vanligaste felmeddelandena visas i listan nedan.

Du kan sjalv atgarda de flesta felen. Om du behdver mer hjalp utdver den har tabellen kan Brother Solutions
Center erbjuda svar pa de vanligaste fragorna och felsékningstips.

Ga till sidan Vanliga fragor & felsékning for din modell pa Brother Solutions Center pa

http://support.brother.com/

Felmeddelande

Orsak

Atgard

Ingen natverksanslutning.
Verifiera att
nadtverksanslutningen
fungerar.

Skannern ar inte ansluten till ett
natverk.

B Verifiera att natverksanslutningen
fungerar.

B Om du tryckte pa knappen till
internet en kort stund efter att du
slog pa skannern ar det mojligt att
natverksanslutningen inte har
upprattats an. Vanta en stund och
forsok igen.

Anslutningen till servern
misslyckades. Kontrollera
natverksinstallningarna.

B Natverks- eller
serverinstallningarna ar
felaktiga.

B Ett problem har uppstatt med
natverket eller servern.

B Kontrollera natverksinstallningarna
eller vanta en stund och forsok igen.

B Om du tryckte pa knappen till
internet en kort stund efter att du
slog pa skannern ar det mojligt att
natverksanslutningen inte har
upprattats an. Vanta en stund och
forsok igen.

Anslutningsfel 07

Anslutningen till servern
misslyckades. Fel datum och
tid.

Installningarna for datum och tid ar
felaktiga.

Stall in ratt datum och tid. Observera
att datum- och tidsinstallningarna kan
ha aterstallts till fabriksinstallningen
om skannerns natkabel frankopplas.

Serverfel 01

Ogiltig autentisering.
Utfarda nytt tillfalligt ID
och registrera kontot igen.

Skannerns
autentiseringsinformation (som
kravs for att fa tillgang till tjansten)
har upphdrt att galla eller ar ogiltig.

Skaffa ett tillfalligt ID genom att anstka
om atkomst till Brother Web Connect
igen och anvand ditt nya ID for att
registrera kontot pa skannern (se Ansék
om é&tkomst fér Brother Web Connect
pa sida 7 och Registrera ett konto pa
Brother-skannern pa sida 9).

Serverfel 03

Overfoéring misslyckades.
Filen stdds inte eller data ar
skadade. Kontrollera data i
filen.

Ett av foljande problem kan galla
for den skannade filen som du
forsoker dverfora:

B Filen 6verskrider det hdgsta
antalet pixlar, den storsta
filstorleken osv.

B Filtypen stdds inte.

B Filen ar skadad.

Filen kan inte anvandas:

B Kontrollera tjanstens
begransningar for storlek eller
format.

B Spara filen i ett annat filformat.

B Skanna dokumentet igen for att
skapa en ny, oskadad version av
filen.
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Fels6kning

Felmeddelande

Orsak

Atgard

Serverfel 13

Tjansten ar inte tillganglig.
Forsok senare.

Ett problem har uppstatt med
tjansten och den kan inte
anvandas just nu.

Vanta en stund och forsok igen.
Forsok att komma at tjansten med en
dator om samma felmeddelande
aterkommer.

Verifieringsfel 01

Felaktig pinkod. Ange ratt
pinkod.

Du angav en felaktig PIN-kod.
PIN-koden &r det fyrsiffriga numret
som angavs nar kontot
registrerades pa skannern.

Skriv ratt PIN-kod.

Verifieringsfel 02

Felaktigt eller ogiltigt ID
eller sd& anvands det redan.
Ange korrekt ID eller utfarda
nytt tillfalligt ID. Ett
tillfalligt ID galler i

24 timmar efter att det har
utfardats.

Det tillfalliga ID:t som har angetts
ar felaktigt.

Ange ratt tillfalligt ID.

Det tillfalliga ID: et som har angetts
ar inte langre giltigt. Ett tillfalligt ID
ar giltigt i 24 timmar.

Skaffa ett tillfalligt ID genom att ansdka
om atkomst till Brother Web Connect
igen och anvand ditt nya ID for att
registrera kontot pa skannern. Se Ansdk
om atkomst fér Brother Web Connect
pa sida 7 och Registrera ett konto pa
Brother-skannern pa sida 9.

Verifieringsfel 03

Visningsnamnet &r redan
registrerat. Ange ett annat
visningsnamn.

Namnet som du angav som
visningsnamn har redan
registrerats av en annan
anvandare.

Ange ett annat visningsnamn.

Registreringsfel 02

Maxantalet konton ({0}) har
registrerats. Ta bort alla
onddiga konton och forsok
igen.

Maximalt antal konton (10) har
uppnatts.

Ta bort konton som inte behévs och
forsok igen.

Genvagsfel 02

Ogiltigt konto. Registrera
konto och genvag igen efter
att ha tagit bort denna
genvag.

Genvéagen kan inte anvandas
eftersom kontot har raderats efter
det att genvagen registrerades.

Tabortgenvagen och registrera sedan
kontot och genvagen igen.
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