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# Inicio > Antes de utilizar su equipo Brother > Definiciones de notas

| Definiciones de notas

En esta Guia del usuario se utilizan los siguientes simbolos y convenciones:

A AVISO AVISO indica una situacién potencialmente peligrosa que, de no evitarse, puede
provocar lesiones leves o moderadas.
IMPORTANTE IMPORTANTE indica una situacion potencialmente peligrosa que, si no se evita,
puede producir dafios materiales o pérdida de la funcionalidad del producto.
NOTA NOTA especifica el entorno operativo, las condiciones de instalacion o las
condiciones especiales de uso.
% Los iconos de consejo brindan indicaciones utiles e informacién adicional.
Negrita Las letras en negrita identifican botones en el panel de control del equipo o en la
pantalla de la computadora.
Cursiva El estilo en cursiva tiene por objeto destacar un punto importante o derivarle a un
tema afin.
Courier New El tipo Courier New identifica los mensajes que aparecen en la pantalla LCD del
equipo.

(| ., .
... Informacion relacionada

» Antes de utilizar su equipo Brother




# |nicio > Antes de utilizar su equipo Brother > Marcas comerciales
| Marcas comerciales

Brother es una marca comercial o marca comercial registrada de Brother Industries, Ltd.

Microsoft, Windows, Windows Server, Internet Explorer, Word, Excel y PowerPoint son marcas comerciales
registradas o marcas comerciales de Microsoft Corporation en Estados Unidos y/o en otros paises.

Apple, Mac, Safari, iPad, iPhone, iPod touch y OS X y Safari son marcas comerciales de Apple Inc., registradas
en Estados Unidos y en otros paises.

Kofax, PaperPort y Power PDF son marcas comerciales o marcas comerciales registradas de Kofaxen en
Estados Unidos y/o en otros paises. Todas las demas marcas comerciales son marcas comerciales o marcas
comerciales registradas de sus respectivos propietarios.

Wi-Fi®, Wi-Fi Alliance® y Wi-Fi Direct® son marcas comerciales registradas de Wi-Fi Alliance®.
WPA™, WPA2™, Wi-Fi Protected Setup™ y el logo de Wi-Fi Protected Setup™ son marcas comerciales de Wi-Fi
Alliance®.

Android y Google Play son marcas comerciales de Google, Inc. El uso de estas marcas esta sujeto a los
Permisos de Google.

Adobe es una marca comercial registrada o una marca comercial de Adobe Systems Incorporated en Estados
Unidos y/o en otros paises.

Todas las empresas cuyos programas de software se mencionan en el presente manual cuentan con un
Acuerdo de Licencia de Software especifico para sus programas patentados.

Los nombres comerciales y los nombres de los productos de las compaiias que aparecen en los
productor de Brother, documentos relacionados y otros materiales son marcas comerciales o marcas
comerciales registradas de esas respectivas compainias.

... Informacion relacionada

» Antes de utilizar su equipo Brother



# |nicio > Antes de utilizar su equipo Brother > Nota importante

| Nota importante

Los manuales mas recientes estan disponibles en el Brother Solutions Center en support.brother.com/
manuals. Seleccione su modelo para descargar otros manuales del modelo.

Visite support.brother.com para comprobar si existen actualizaciones para los controladores y el software de
Brother.

Para mantener el desempefio de su equipo actualizado, visite support.brother.com para comprobar si existe
una actualizacién de firmware mas reciente. En caso contrario, es posible que algunas funciones de su
equipo no estén disponibles.

No use este producto en un pais distinto del de adquisicion, pues podria infringir la normativa sobre
electricidad y telecomunicaciones inalambricas de dicho pais.

No todos los modelos estan disponibles en todos los paises.
En esta Guia del usuario, se utilizan las ilustraciones de ADS-2700W a menos que se indique lo contrario.

Las capturas de pantalla de esta Guia del usuario se incluyen para fines ilustrativos y pueden existir
diferencias entre estas y las pantallas reales.

A no ser que se especifique lo contrario, las capturas de pantalla de este manual corresponden a Windows 7
y macOS v10.10.x. Las pantallas que aparecen en su computadora pueden variar en funcién de su sistema
operativo.

Si los mensajes de la pantalla LCD, los nombres de los botones del panel de control y otras indicaciones
varian segun el pais, se mostraran las indicaciones para cada pais.

El contenido de esta guia y las especificaciones del producto estan sujetos a cambios sin previo aviso.

... Informacion relacionada

» Antes de utilizar su equipo Brother
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| Acerca de este equipo

1.

Alimentador automatico de documentos (ADF) extensible
Guias de papel

Pantalla tactil LCD (ADS-2700W)

Cubierta delantera

Bandeja de salida extensible

Panel de control

Puerto de cable Ethernet (ADS-2700W)

Puerto USB 2.0 (para conectar una unidad flash USB)

© ® N o a0 k~ w N

Puerto Hi-Speed USB 2.0 (para conectar a una computadora)

10. Conector del adaptador de CA

... Informacion relacionada

* Introduccion al equipo Brother
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| Configuracién del escaner

1. Tire de la bandeja extensible desde la unidad ADF.

ﬁ Si la Bandeja de salida es incluso apenas mas larga que el tamaro del documento es posible que las
paginas no estén en su orden original cuando las retire de la Bandeja de salida.

No utilice la unidad ADF como una manija para llevar el escaner.

Informacion relacionada

* Introduccién al equipo Brother
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| Informacién general del panel de control

>> ADS-2200
>> ADS-2700W
ADS-2200
1 1 @ 2
&—3
4
& 5

1. Indicador de error (con LED)
Parpadea cuando el equipo detecta un error.

2, (Encendido/Apagado) (con LED)

Pulse para encender el equipo.

Mantenga presionado para apagar el equipo.

3. @ (Detener)

Pulse este boton para detener o cancelar la accién en curso y volver al modo preparado.

4, (Escanear a USB)

Pulse esta opcion para escanear a una unidad flash USB.

5. (Escanear a PC)

Pulse esta opcién para escanear a una computadora.



ADS-2700W

|

8
(@) ]

Indicador de error (con LED)
Parpadea cuando el equipo detecta un error.

. (Encendido/Apagado) (con LED)

Pulse para encender el equipo.

Mantenga presionado para apagar el equipo. La pantalla tactil muestra [Apagando] y se mantiene
encendida durante unos segundos antes de apagarse.

. @ (Detener)

Pulse este botén para detener o cancelar la accién en curso y volver al modo preparado.

. (Escanear a USB)

Pulse esta opcion para escanear a una unidad flash USB.

Pulse esta opcion para ejecutar la funcién de escaneo asignada al primer acceso directo.

. @ (Atras)

Pulse este botdn para regresar a la pantalla o el menu anterior.

. @ (Botén Inicio)

Pulse este botén para regresar a la pantalla de inicio y al modo preparado.
Pantalla tactil LCD
Acceda a los menus y las opciones pulsando la pantalla tactil.

... Informacion relacionada

* Introduccién al equipo Brother

Informacion adicional:
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| Informacién general de la pantalla LCD tactil

Modelos relacionados: ADS-2700W

Pantalla Inicio

Hay dos pantallas Inicio disponibles, a las que puede acceder pulsando €4 o b.
Las siguientes pantallas muestran el estado del equipo cuando esta inactivo:

Pantalla Inicio 1

FTP/SFTP

>

ﬂ Accesos direct. TT Configuracion

La Pantalla de inicio 1 proporciona acceso a las
funciones Escanear a PC, Escanear a red, y Escanear a

FTP/SFTP.

al serv Escaneado
corr elec WS

4 2/2 P>

ﬂ Accesos direct.

T ! Configuracion

La Pantalla de inicio 2 proporciona acceso a las
funciones Escanear al servidor de correo electrénico,
Escanear a USB, y Escaneo WS.

1. [a PC]

Pulse este botdn para acceder a la funcion Escanear a PC.

2. [a la red]

Pulse este botdn para acceder a la funcion Escanear a la red.

3. [a FTP/SFTP]
Pulse este acceso para Escanear a FTP/SFTP.

4, . (Estado inalambrico)

Un indicador de cuatro niveles en la pantalla del modo Preparado muestra la intensidad de la sefal
inaldmbrica actual si estd usando una conexién inalambrica.

10
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.ﬁ Puede ajustar las configuraciones inalambricas pulsando el botén del estado inalambrico.

5. ([Accesos direct.])

Pulse [Accesos direct.] Y, acontinuacion, , para crear Accesos directos para las funciones de uso
frecuente, como Escanear a PC, Escanear a correo electrénico, Escanear a USB, u otras operaciones.

Con las opciones configuradas como Accesos directos puede escanear rapidamente.

4

Accesos direct.

> /5

"—; Escanear 1 ! Configuracién

Para mostrar las otras pantallas Accesos directos, pulse €4 0 ».

Hay cinco pantallas disponibles de accesos directos con un maximo de cuatro accesos directos en cada
pestana. Es posible crear un total de 20 accesos directos.

([Configuracién])

Pulse esta opcién para acceder al menu donde se encuentran las configuraciones.

o

7. [al serv corr elec]

Pulse este botén para acceder a la funcion Escanear al servidor de e-mail.
8. [a USB]

Pulse este botén para acceder a la funcién Escanear a USB.
9. [Escaneado WS]

Pulse para acceder a la funcion Escaneo WS.

'ﬁ + Elicono de advertencia @ aparece cuando hay un mensaje de error o de mantenimiento; pulse @
para volver al Modo preparado.
» Este producto adopta la fuente de ARPHIC TECHNOLOGY CO., LTD.

>> |nicio escan. autom.
>> Menu Configuracion

Inicio escan. autom.
La caracteristica Inicio escan. autom. permite empezar a escanear automaticamente cuando se coloca un

documento en la unidad ADF.

Para usar esta caracteristica, primero debe crear un acceso directo de Inicio escan. autom. y, después, habilitar
la opcion correspondiente en la configuracion general:

1. Pulse [Accesos direct.].

2. Pulse €una vez para mostrar [Escaneado automatico].

1



Accesos direct.

< Escaneado automético b

"—; Escanear 1 ! Configuracién

Pulse para agregar el acceso directo mencionado.

Seleccione la funcion del acceso directo (por ejemplo, Escanear a PC).
Pulse [Guardar acc. dir.].Cuando laLCD muestre [Esta configuracién se guardard como
un acceso dir.], pulse [Aceptar].

Escriba el nombre del acceso directo. Cuando la LCD muestre [;Convertir en acceso dir. de un
toque?], pulse [Aceptar].
Pulse ([Configuracién]) para acceder al menu donde se encuentran las configuraciones. Pulse

[Configuracién gral.] > [Modo inicio escan. autom.] Yy seleccione [Activ.].

NOTA

Solo se puede guardar un perfil de Inicio escan. autom. a la vez.

Menu Configuracién

Pulse ([Configuracidén]) para comprobar y acceder a todos los ajustes del equipo.

[Configuracidén gral.]
Pulse esta opcion para acceder al menu donde se encuentran las configuraciones.
[Config. de accesos dir.]

Pulse para configurar Accesos directos. Esta opcion no estara disponible y no podra seleccionarse si no ha
afiadido accesos directos.

[Red]

Pulse para acceder a Configuracion de red.
[Inform. del equipo]

Pulse para comprobar la informacién del equipo.
[Config. inicial]

Pulse para acceder a los siguientes menus: [Fecha y hora], [Restaurar], [Idioma local].

... Informacion relacionada

* Introduccién al equipo Brother
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| Manejo del papel
» Especificaciones de documento
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| Especificaciones de documento
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| Documentos aceptables
No cargue documentos de distintos grosores ni calidades de papel al mismo tiempo.

Papel estandar

Ancho 51 mma 2159 mm (2ina8,5in)
Largo 51 mm a 355,6 mm (2ina 14,0 in)
Peso 50 g/m a 209 g/m (0,11 Ib a 0,46 Ib)
Grosor 0,06 mm a 0,26 mm (3,15 mil a 10,63 mil)
Para escanear documentos mas finos, utilice la hoja portadora (no incluida).
Numero maximo de paginas | Hasta 50 paginas
Papel de tamario estandar | A4 210 mm x 297 mm (8,3 in x 11,7 in)
A5 148 mm x 210 mm (5,8 in x 8,3 in)
A6 105 mm x 148 mm (4,1 in x 5,8 in)
B5 182 mm x 257 mm (7,2 in x 10,1 in)
B6 128 mm x 182 mm (5in x 7,2 in)
Legal 215,9 mm x 355,6 mm (8,5 in x 14 in)
Legal México 215,9 mm x 339,9 mm (8,5 in x 13,38 in)
Legal India 215 mm x 345 mm (8,46 in x 13,58 in)
Carta 215,9 mm x 279,4 mm (8,5 in x 11 in)
Ejecutivo 184,1 mm x 266,7 mm (7 1/4 in x 10 1/2 in)
Folio 215,9 mm x 330,2 mm (8 1/2 in x 13 in)

Tarjeta plastica

Tamario (ISO) 85,6 mm x 54 mm (3,37 in x 2,13 in)
Material Plastico (PET)
Tipo Tarjeta plastica, como una licencia de conducir o una tarjeta de tienda
Grosor Hasta 1,32 mm (52 mil) (con relieve)
Hasta 1,10 mm (43 mil) (sin relieve)
Numero maximo de tarjetas | Una tarjeta

.ﬁ Una tarjeta plastica se puede escanear y guardar en la computadora como archivo de imagen. Configure
los ajustes de la aplicacion de escaneado y luego active el Modo tarjeta plastica.

[ ‘2 .
... Informacion relacionada

» Especificaciones de documento
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| Documentos no aceptables

Los siguientes tipos de documentos posiblemente no se escaneen correctamente.
« Documentos con papel de copia

» Documentos escritos a lapiz

+ Documentos de grosor irregular, como sobres

» Documentos con grandes arrugas o curvas

* Documentos que utilizan papel de calco

* Documentos que utilizan papel estucado

+ Fotografias (papel fotografico)

* Documentos impresos en papel perforado

* Documentos impresos en papel de forma poco habitual (no cuadrada o rectangular)
+ Documentos con fotografias, notas o etiquetas adheridas

* Documentos que utilizan papel autocopiante

» Documentos en hojas sueltas de archivador o cualquier papel con orificios

« Documentos con clips o grapas

* Documentos con tinta himeda

+ Telas, hojas metalicas u hojas de transparencias

+ Soportes satinados o con reflejos metalicos

* Documentos que exceden los grosores recomendados

IMPORTANTE

* Los papeles autocopiantes contienen sustancias quimicas que pueden dafar los rodillos (por ejemplo, el
rodillo de recogida). Si el papel se atasca frecuentemente, limpie el rodillo de freno y el rodillo de
recogida. La vida util del rodillo de freno y del rodillo de recogida puede ser mas corta en comparacion
con el escaneo de papel con alto contenido de madera.

» Cuando se escanea papel con un contenido alto de madera, la vida util del rodillo de freno y del rodillo de
recogida puede ser mas corta en comparacién con lo que ocurre al escanear papel sin madera.

» Elrodillo de freno y el rodillo de recogida pueden dafiarse si una fotografia o un papel autoadhesivo del
documento entra en contacto con estas partes durante el escaneado.

» La superficie del documento podria dafiarse cuando se escanea papel satinado, como fotografias.

+ El dafo que cause el uso de documentos no admitidos en el equipo Brother podria no estar cubierto por
la garantia.

... Informacion relacionada

 Especificaciones de documento
« Area que no se debe perforar
» Escanear lotes mixtos

Informacién adicional:

» Limpiar el escaner y los rodillos
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# Inicio > Manejo del papel > Especificaciones de documento > Documentos no aceptables > Area que no se
debe perforar

| Area que no se debe perforar

Podria producirse un error si el documento contiene agujeros perforados en el area pintada en celeste en la
siguiente imagen:

45 mm (1,77 in)

Superior

Inferior

Centro

Direccién de alimentacion
Frente

N o ok wDd =

Punto de referencia

.ﬁ Esta condicion se aplica cuando el documento se ubica en el centro del rodillo de recogida.

[ ‘2 .
... Informacion relacionada

* Documentos no aceptables
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# Inicio > Manejo del papel > Especificaciones de documento > Documentos no aceptables > Escanear lotes

mixtos

| Escanear lotes mixtos

Compruebe las siguientes condiciones al escanear un lote de documentos con gramajes, coeficientes de friccion
o tamanos diferentes. Primero, asegurese de probar unas pocas hojas para verificar si se pueden escanear los
documentos.

Direccion del papel

Alinee la direccion de las fibras de papel con la direccion de alimentacion.

Peso de papel

Utilice los siguientes gramajes: 50 g/m a 209 g/m (0,11 Ib a 0,46 Ib)

Coeficiente de friccion

Recomendamos usar el mismo tipo de papel del mismo fabricante. Mezclar papeles de distintos fabricantes/
marcas afecta el rendimiento de la alimentacién a medida que aumenta la diferencia en los coeficientes de
friccion.

Recomendamos utilizar coeficientes de friccion entre 0,35y 0,6 (valor de referencia para coeficiente de
friccién para papel).

Posicion de documento

Utilice tamafios de papel que se ajusten al ancho de 45 mm (1,77 in) del rodillo de recogida en el centro.

Tamaiio del papel

Al escanear lotes mixtos de diferentes tamanos, pueden surgir problemas si los documentos se alimentan en
forma torcida, como atascamientos o que falten partes de la imagen.

Recomendamos controlar los documentos con mucho cuidado antes de escanearlos, y verificar la imagen si
el documento estaba torcido.

.ﬁ Al escanear un lote mixto de diferentes tamafios, los documentos probablemente se inclinen durante la

alimentacioén debido a que las guias de papel no tocan cada hoja.

Documentos que no pueden escanearse en un lote mixto

Los siguientes tipos de documentos no pueden mezclarte en un mismo lote:

Papel autocopiante

Papel bond

Documentos perforados

Papel térmico

Papel con contracara carbdnica
Pelicula OHP

Papel de calcar

Papel sintético

Documentos doblados o dafiados
Papel fino (menos de 40 g/m)

Coémo escanear un lote mixto

Cargue el documento en la unidad ADF en orden descendiente en relacién con el tamafio de papel, con el
mas grande atras y el mas pequefio adelante.

.ﬁ Si la carga sera de una tarjeta de presentacion de papel, carguela en forma horizontal.

18



Informacion relacionada

* Documentos no aceptables
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# Inicio > Manejo del papel > Especificaciones de documento > Recomendaciones sobre la hoja portadora

| Recomendaciones sobre la hoja portadora

Brother recomienda utilizar una hoja portadora (no incluida) para escanear los siguientes documentos:

Documentos con papel de copia

Documentos escritos a lapiz

Documentos mas angostos que 51 mm (2 in)

Documentos mas cortos que 51 mm (2 in)

Paginas mas finas que 0,08 mm (3 mil)

Documentos de grosor irregular, como sobres

Documentos con grandes arrugas o curvas

Documentos doblados o dafiados

Documentos que utilizan papel de calco

Documentos que utilizan papel estucado

Fotografias (papel fotografico)

Documentos impresos en papel perforado

Documentos impresos en papel de forma poco habitual (no cuadrada o rectangular)
Documentos con fotografias, notas o etiquetas adheridas a ellos
Documentos que utilizan papel autocopiante

Documentos en hojas sueltas de archivador o cualquier papel con orificios

Para evitar cortarse, no deslice ni roce la mano ni los dedos sobre el borde de la Hoja portadora.

Para evitar que la hoja portadora se deforme, no la coloque bajo la luz solar directa ni en zonas con altas
temperaturas ni altos indices de humedad.

Para evitar que se dafie la hoja portadora, no la doble ni tire de ella. No utilice una hoja portadora
dafiada, ya que puede generar resultados incorrectos de escaneado.

Informacion relacionada

» Especificaciones de documento

Informacion adicional:

¢ Consumibles




# Inicio > Manejo del papel > Especificaciones de documento > Notas sobre el uso de hojas portadoras

| Notas sobre el uso de hojas portadoras

Para evitar atascos de papel, no cargue la hoja portadora (no incluida) al revés. Consulte las instrucciones
impresas en la hoja portadora para obtener mas informacion.

Para evitar atascos de papel, no coloque varios documentos pequefios a la vez en la hoja portadora.
Introduzca un solo documento en la hoja portadora cada vez.

No escriba en la hoja portadora, puesto que el texto puede quedar visible en los documentos escaneados. Si

la hoja portadora se ensucia, limpiela con un pafio seco.

No deje documentos en la hoja portadora durante periodos extensos. La impresion en los documentos
podria transferirse a la hoja portadora.

Si utiliza cualquiera de los documentos no aceptables y dana el equipo Brother, podria no estar
cubierto por la garantia.

... Informacion relacionada

» Especificaciones de documento

Informacion adicional:
e Consumibles
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# Inicio > Manejo del papel > Cargar documentos

| Cargar documentos

La unidad ADF puede contener hasta 50 paginas e introduce cada hoja individualmente. Use papel de 80 g/m
(20 Ib) y siempre ventile las hojas antes de colocarlas en la unidad ADF.

» Asegurese de que los documentos con tinta o corrector liquido estén completamente secos.
* NO tire de los documentos mientras se estén alimentando.

* NO use papel que esté ondulado, arrugado, plegado, rasgado, engrapado, con broches, pegado o con
cinta adhesiva.

« NO utilice cartulina ni tela.

» Cargar documentos de tamafio estandar

» Cargar tarjetas de presentacion

» Cargar una tarjeta plastica

» Cargar documentos de mayor longitud que el tamafo estandar
» Cargar documentos de tamafio no estandar

» Cargar recibos, recortes, fotografias y otros documentos
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# Inicio > Manejo del papel > Cargar documentos > Cargar documentos de tamario estandar
| Cargar documentos de tamaiio estandar

1. Ajuste las guias de papel (1) para adaptarlas al ancho del documento.

2. Airee las paginas tanto desde el borde largo como desde el borde corto.

ST
>ligN

3. Alinee el borde de las paginas.

4. Coloque el documento, cara abajo, con el borde superior primero en la unidad ADF entre las guias de papel
hasta que note que toca el interior del equipo. Alimente las paginas delgadas despacio y suavemente para
evitar que el borde se pliegue.
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Informacion relacionada

 Cargar documentos
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# Inicio > Manejo del papel > Cargar documentos > Cargar tarjetas de presentacion
| Cargar tarjetas de presentacion

1. Ajuste las guias de papel (1) para adaptarlas al ancho del documento.

2. Coloque la tarjeta, cara abajo, con el borde superior primero en la unidad ADF entre las guias de papel,
hasta que note que toca el interior del equipo.

.ﬁ Puede cargar hasta 25 tarjetas de presentacion (con un grosor total menor a 5 mm (0,2 in) cada vez).

[ ‘x .
... Informacion relacionada

» Cargar documentos
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# Inicio > Manejo del papel > Cargar documentos > Cargar una tarjeta plastica
| Cargar una tarjeta plastica

1. Ajuste las guias de papel (1) para adaptarlas al ancho del documento.

2. Coloque la tarjeta, cara abajo, con el borde superior primero en la unidad ADF entre las guias de papel,
hasta que note que toca el interior del equipo.

ﬁ » Cargue solo una tarjeta cada vez.
* Determinados tipos de tarjetas plasticas pueden rayarse cuando se escanean.
+ Es posible que la alimentacion de las tarjetas rigidas no sea correcta.

+ Sila superficie de la tarjeta esta sucia con marcas de grasa (por ejemplo, huellas dactilares) o
similares, limpie la suciedad antes de escanear.

.. Informacion relacionada

» Cargar documentos
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# Inicio > Manejo del papel > Cargar documentos > Cargar documentos de mayor longitud que el tamafo
estandar

| Cargar documentos de mayor longitud que el tamaino estandar

Asegurese de que los documentos con tinta o corrector liquido estén completamente secos.

1. Ajuste las guias de papel (1) para adaptarlas al ancho del documento.

2. Coloque el documento, cara abajo, con el borde superior primero en la unidad ADF entre las guias de papel
hasta que note que toca el interior del equipo.

ﬁ + Cargue solo un documento cada vez.
+ Sostenga el documento con la mano si tiene una longitud mayor que la de la unidad ADF extendida.

. Informacion relacionada

» Cargar documentos
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# Inicio > Manejo del papel > Cargar documentos > Cargar documentos de tamafio no estandar

| Cargar documentos de tamaiio no estandar

Asegurese de que los documentos con tinta o corrector liquido estén completamente secos.

1. Doble el documento a la mitad e introdldzcalo en la hoja portadora (no incluida).

a. El documento esta cara abajo
b. El encabezamiento de la hoja portadora esta cara arriba

.ﬁ Coloque el documento de papel en el centro de la hoja portadora y alinee la parte superior del documento
con la parte superior de la hoja portadora.

2. Ajuste las guias de papel (1) de forma que se adapten al ancho de la hoja portadora.

3. Coloque la hoja portadora en la unidad ADF cara abajo entre las guias de papel hasta que note que toca el
interior del equipo.
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ﬁ Para reducir el espacio en blanco en el centro de una pagina escaneada, coloque el borde doblado del
documento original cerca del borde de la hoja portadora.

W Informacion relacionada

» Cargar documentos
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# Inicio > Manejo del papel > Cargar documentos > Cargar recibos, recortes, fotografias y otros documentos

| Cargar recibos, recortes, fotografias y otros documentos

Asegurese de que los documentos con tinta o corrector liquido estén completamente secos.

1. Introduzca el documento en la hoja portadora (no incluida).

"4

ﬁ + Coloque el documento de papel en el centro de la hoja portadora y alinee la parte superior del
documento con la parte superior de la hoja portadora.

+ Siel recibo es mas grande que la hoja portadora, pliegue el recibo en dos partes de modo que se
superpongan cuando lo introduzca en la hoja portadora.

Zz
4

L/

2. Ajuste las guias de papel (1) de forma que se adapten al ancho de la hoja portadora.

3. Coloque la hoja portadora en la unidad ADF cara abajo entre las guias de papel hasta que note que toca el
interior del equipo.
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Informacion relacionada

+ Cargar documentos
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& Inicio > Escanear

| Escanear

Antes de escanear

Escaneado mediante el boton de escaneado del equipo Brother

Escaneado desde la computadora (Windows)

Escanear desde la computadora (Mac)
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# Inicio > Escanear > Antes de escanear
| Antes de escanear

Antes de escanear, confirme lo siguiente:

Asegurese de tener instalado el controlador de escaner. Para instalar el controlador de escaner »» Guia de
configuracion rapida

« Si el equipo Brother esta conectado mediante un cable de red o un cable USB, asegurese de que el cable de
interfaz esté bien conectado.
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# |nicio > Escanear > Escaneado mediante el boton de escaneado del equipo Brother

| Escaneado mediante el botén de escaneado del equipo Brother
» Guardar documentos escaneados en la computadora
» Guardar documentos escaneados en una unidad flash USB
» Enviar datos escaneados a un servidor de correo electronico
» Configurar la Libreta de direcciones
* Escaneara FTP
* Escaneara SFTP
* Escanear ared
* Web Services para escanear en la red (Windows 7, Windows 8 y Windows 10)
* Opciones de escaneo con la pantalla tactil

* Restringir las funciones de escaneado desde dispositivos externos
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# Inicio > Escanear > Escaneado mediante el boton de escaneado del equipo Brother > Guardar documentos
escaneados en la computadora

| Guardar documentos escaneados en la computadora

>> ADS-2200
>> ADS-2700W

ADS-2200

ﬁ Para modificar la configuracion de escaneado, como la resolucion, el tamafo de archivo o el tipo de
escaneo, siga los pasos que se indican a continuacion.

1. Realice una de las siguientes acciones:
*  Windows

Haga clic en e (Iniciar) > Todos los programas > Brother > ADS-XXXXX > Configuraciéon remota.

« Mac

En la barra de menu Finder, haga clic en Ir > Aplicaciones > Brother y, a continuacion, haga doble clic
en el icono Configuracion remota.

2. Seleccione el nombre de su modelo en el cuadro de dialogo Detectar dispositivos y luego haga clic en
Conectar.

Aparecera la ventana Programa de configuracién remota.

3. Seleccione Escanear a PC en el arbol de navegacion y, a continuacion, configure los ajustes de escaneo
segun sea necesario.

Windows
— Configuracién remota - 00 L @
- ADS_ -
- Configuracidn general Escaneara PC

Mombre de archivo
.- Escanear a |JSB

' Tipo de escaneado |Co|or i |

- Info. de equipo

Tamario del documento |Letter 8.5x11in (215.8x 2 = |

m

Tipo de archivo |PDF varias paginas - |
Tamafio del archivo Grande

Resoluddn |300 - |
Saltar paginas en blanco |"!"F""""'3"!"[“:J - |
Escaneado a doble cara |ENCENDIDO - |
Saltar sensibilidad de pagina en blanco |5ensibi|idad media - |
Deteccidn de ajuste de color automatico |5‘?"'Sibi"ﬂIad media - |
Brillo |':| - |
Coniraste |U - |
Escaneo continuo |APAGADO - |

Configuracion de margen

Izquierdo 1 = mm (-3.0 ~ 3.0)
Superior 1 = mm (-3.0 ~ 3.0)
Derecho 1 = mm (-3.0 ~ 3.0)
Inferior 1 =1 mm (-3.0 ~ 3.0)
o« m [ — ot
I 1
Impartar || Exportar I 0K ” Cancelar ” Aplicar || Todos los dispositivos
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Mac

@

Ceonfiguracion remota - Brother ADS:

ADS-
Configuracion ge...
Mombre de archivo
Escanear a USB

Haga clic en Aceptar para cerrar la ventana de Configuracién remota.

Info. de equipo

Impaortar Expartar

Escanear a PC

Tamano del documento
Tipo de escaneado
Tipo de archivo

Tamafo del archivo
Resolucion

Escaneado a doble cara

Saltar paginas en blanco

Saltar sensibilidad de pagina en

blanco
Deteccion de ajuste de color

automatico
Brillo

Contraste

Configuracion de margen

lzquierdo
Superior
Derecho

Inferior

Mavnato do dactione

OK (Aceptar)

Letter 8.5x11in (...

Color

A
w

PDF varias péginas

Grande

300 dpi
ENCENDIDO
APAGADO

Sensibilidad media [gJ

Sensibilidad media [&J

0
0

S T

Cancelar

€

<

>

»

~
w
A
w

mm (-3.0 ~ 3.0)
mm (-3.0 ~ 3.0)
mm (-3.0 ~ 3.0)

mm (-3.0 ~ 3.0)

Aplicar

Todos los dispositivos

Cargue el documento.

Pulse (Escanear a PC) en el panel de control.

El equipo comenzara a escanear.

.ﬁ Cuando se introduce una unidad flash USB en el equipo, se desactiva el escaneado desde una

computadora. Para escanear desde la computadora, extraiga la unidad flash USB.

ADS-2700W

&

Para modificar la configuracion de escaneado, como la resolucion, el tamarfio de archivo o el tipo de

escaneo, siga los pasos que se indican a continuacion.

Este procedimiento explica cdmo cambiar la configuracién cada vez que escanea documentos. Para
utilizar siempre la misma configuracién, cambie los ajustes mediante Configuraciéon remota.

Cargue el documento.

Pulse €0 » para mostrar [a PC] y, a continuacion, pulselo.

Si varias computadoras estan conectadas al equipo, pulse A o ¥ para visualizar la computadora de destino

donde desea guardar los documentos y, a continuacion, pulsela.

pulse [Aceptar]:

[Escan. doble caral
[Tipo de escaneadol]

[Resolucidn]

Para cambiar la configuraciéon de escaneado, pulse [Opciones]. Configure los siguientes ajustes y, luego,
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* [Tipo de archivo]

. [Tamafio documento]
* [Omitir pag. en blanco]
. [Config. avanzadal

.ﬁ » Para configurar otros ajustes, pulse [Config. avanzada].
« Para guardar la configuracion como un acceso directo, pulse [Guardar acc. dir.].

+ Sise seleccion6 PDF firmado en la lista desplegable [Tipo de archivo], debe configurar los
ajustes de certificado mediante Administracion basada en web.

5. Pulse [Comenzar].

El equipo comenzara a escanear.

.ﬁ Cuando se introduce una unidad flash USB en el equipo, se desactiva el escaneado desde una
computadora. Para escanear desde la computadora, extraiga la unidad flash USB.

.. Informacion relacionada

» Escaneado mediante el botén de escaneado del equipo Brother

37



# Inicio > Escanear > Escaneado mediante el boton de escaneado del equipo Brother > Guardar documentos
escaneados en una unidad flash USB

| Guardar documentos escaneados en una unidad flash USB

Para evitar dafar la unidad o los datos almacenados en la unidad flash USB, NO la retire mientras el equipo
estd escaneando a la unidad.

.ﬁ Cuando se introduce una unidad flash USB en el equipo, se desactiva el escaneado desde una
computadora. Para escanear desde la computadora, extraiga la unidad flash USB.

>> ADS-2200
>> ADS-2700W

ADS-2200

.ﬁ Para modificar la configuracion de escaneado, como la resolucion, el tamarfio de archivo o el tipo de
escaneo, siga los pasos que se indican a continuacion.

1. Realice una de las siguientes acciones:
+  Windows

Haga clic en e (Iniciar) > Todos los programas > Brother > ADS-XXXXX > Configuracion remota.

e Mac

En la barra de menu Finder, haga clic en Ir > Aplicaciones > Brother y, a continuacion, haga doble clic
en el icono Configuracion remota.

2. Seleccione el nombre de su modelo en el cuadro de didlogo Detectar dispositivos y luego haga clic en
Conectar.

Aparecera la ventana Programa de configuracion remota.

3. Seleccione Escanear a USB en el arbol de navegacion y, a continuacion, configure los ajustes de escaneo
segun sea necesario.
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Windows

(S Comfgumconremota - R—-— ==

=~ ADS-
i Configuracién general Escanear a USB
. Mombre de archivo -
| [E—— Tamafio del documento [Letter 8.5x11in (215.5 ']
Escanear 2 PC Tipo de escaneado [WW ']
“ Info. de equipo
Tipo de archivo [PDF Warias paginas "']
Tamaiio del archivo [Median:: v]
Resolucidn 300 - |
Saltar paginas en blanco [APAGADO v]
Escaneado a doble cara [ENCE""DDU ']
Saltar sensibilidad de pAgina en blanco [Sensibilidad media ']
Deteccidn de ajuste de color automatico [Sensibilidad media ']
Bril o -
Confraste [L’J v]
Escaneo continuo [APAGAD{J v]
Configuracion de margen
_ 1 L]
Izquierdo = mm (-3.0 ~ 3.0)
[2]
Superior 1 (=1 mm (-3.0 ~ 3.0)
[2]
Derecha 1 =1 mm (-3.0 ~ 3.0)
Inferior * = om (3.0 ~3.0)
4 i |+
[ Importar “ Exportar [ ][ Cancelar ” Aplicar H Todos los dispositivos
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Mac

@

Configuracion remota - Brother ADS-

ADS-
Configuracion ge...
Mombre de archivo

Escanear a USB

S

Escanear a PC
Info. de equipo

Impaortar Expartar

Escanear a USB

Tamano del documento
Tipo de escaneado
Tipo de archivo

Tamafo del archivo
Resolucion

Escaneado a doble cara

Saltar paginas en blanco

Saltar sensibilidad de pagina en

blanco
Deteccion de ajuste de color

automatico
Brillo

Contraste

Configuracion de margen

lzquierdo
Superior
Derecho

Inferior

OK (Aceptar)

Letter 8.5x11in (...

Color

A
w

PDF varias péginas

Mediano
300 dpi
ENCENDIDO
APAGADO

Sensibilidad media [gJ

Sensibilidad media [&J

0
0

Cancelar

€

<

>

»

~
w
A
w

mm (-3.0 ~ 3.0)
mm (-3.0 ~ 3.0)
mm (-3.0 ~ 3.0)

mm (-3.0 ~ 3.0)

Aplicar

Todos los dispositivos

Cargue el documento.

Pulse (Escanear a USB) en el panel de control.

El equipo empieza a escanear y, a continuacion, los datos escaneados se guardan en la unidad flash USB.

ADS-2700W

Introduzca una unidad flash USB en el equipo.

Haga clic en Aceptar para cerrar la ventana de Configuracién remota.

Vs

Para modificar la configuracion de escaneado, como la resolucién, el tamafo de archivo o el tipo de

escaneo, siga los pasos que se indican a continuacion.

Este procedimiento explica como cambiar la configuraciéon cada vez que escanea documentos. Para
utilizar siempre la misma configuracién, cambie los ajustes mediante Configuraciéon remota.

Cargue el documento.

2. Introduzca una unidad flash USB en el equipo.

La pantalla de Escaneo a USB aparece en forma automatica. Si no aparece la pantalla de Escaneo a USB,
pulse [a USB] en la Pantalla de inicio.

3. Para cambiar la configuracion de escaneado, pulse [Opciones]. Configure los siguientes ajustes y, luego,
pulse [Aceptar]:

[Escan. doble caral]
[Tipo de escaneado]
[Resolucidn]

[Tipo de archivo]
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. [Tamafio documento]

. [Omitir pag. en blanco]
* [Config. avanzada]

. [Ajus.Nuev.Prede]

* [Restablecer config. original]

.ﬁ » Para configurar otros ajustes, pulse [Config. avanzadal].
* Para guardar la configuracion como un acceso directo, pulse [Guardar acc. dir.].

+ Paraseleccionar [Papel largo (angosto)] 0 [Papel largo (normal)] para [Tamafio
documento], utilice la siguiente configuracion: [Tipo de escaneado]: [Color] O [Blanco y
negro].

» Si se selecciond PDF firmado en la lista desplegable [Tipo de archivo], debe configurar los
ajustes de certificado mediante Administracion basada en web.

4. Pulse [Comenzar].

El equipo empieza a escanear y, a continuacion, los datos escaneados se guardan en la unidad flash USB.

.. Informacion relacionada

» Escaneado mediante el botén de escaneado del equipo Brother
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# |nicio > Escanear > Escaneado mediante el boton de escaneado del equipo Brother > Enviar datos
escaneados a un servidor de correo electronico

| Enviar datos escaneados a un servidor de correo electrénico

Modelos relacionados: ADS-2700W

Antes de utilizar esta funcion, debe configurar primero los ajustes de su servidor de correo electrénico a través
de Administracion basada en web. »» Informacion relacionada: Enviar un correo electronico en forma segura

Cargue el documento.
Pulse 4o » para mostrar [al serv corr elec] Yy, a continuacién, pulselo.
Realice una de las siguientes acciones para introducir la direccion de correo electronico de destino:

+ Para seleccionar una direccion de correo electrénico desde la Libreta de direcciones, siga los siguientes
pasos:

a. Pulse [Libreta de direc.].
b. Pulse A o0 Y hasta que encuentre el nombre que esta buscando.
c. Enlos resultados mostrados, pulse el nombre.
d. Pulse [Aceptar].
Pulse [Aceptar].

Para cambiar la configuracion de escaneado, pulse [Opciones]. Configure los siguientes ajustes y, luego,
pulse [Aceptar]:

* [Escan. doble cara]

. [Tipo de escaneado]

* [Resoluciodn]

. [Tipo de archivo]

* [Tamafio documento]

. [Omitir pag. en blanco]
* [Config. avanzada]

.ﬁ + Para configurar otros ajustes, pulse [Config. avanzada].
* Para guardar la configuracion como un acceso directo, pulse [Guardar acc. dir.].

+ Si se seleccioné PDF firmado en la lista desplegable [Tipo de archivo], debe configurar los
ajustes de certificado mediante Administracion basada en web.

6. Pulse [Comenzar].

El equipo inicia el escaneado y, a continuacion, envia los documentos escaneados directamente a la
direccién de correo electrénico.

... Informacion relacionada

» Escaneado mediante el boton de escaneado del equipo Brother
» Uso del correo de verificacion TX

Informacién adicional:
» Enviar un correo electrénico en forma segura
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# |nicio > Escanear > Escaneado mediante el boton de escaneado del equipo Brother > Enviar datos
escaneados a un servidor de correo electronico > Uso del correo de verificacion TX

| Uso del correo de verificacion TX

Modelos relacionados: ADS-2700W

Utilice el correo de verificacion TX para solicitar una notificacion del computador/ordenador de destino en el que
el correo electrénico se recibié y procesé. Utilice Administracion basada en web para activar la funcién de
verificacion. Cuando Solicitar notificacion de entrega esta Activado, el correo electrénico contiene un campo
adicional que se completa con la fecha y la hora de llegada del correo electronico.

1. Inicie el navegador web.

2. Introduzca “http://direccion IP del equipo” en la barra de direcciones de su navegador (donde “direccion IP
del equipo” es la direccion IP del equipo).

Por ejemplo:
http://192.168.1.2

3. Enforma predeterminada, no se requiere una contrasefia. Si ha establecido anteriormente una contrasefia,
introduzcala y haga clic en .

Haga clic en la pestafa Correo electrénico.
Haga clic en Envio de correo electrénico.
En el campo Solicitar notificacion de entrega, haga clic en Activado.

N o o s

Haga clic en Enviar.

.ﬁ * Notificacion de disposicion de mensaje (MDN)
Este campo solicita el estado del mensaje de correo electrénico tras entregarlo mediante el sistema de
transporte SMTP (Protocolo simple de transferencia de correo). Luego de que el mensaje ha llegado al
destinatario, estos datos se utilizan cuando el equipo o el usuario lee el correo electrénico recibido. Por
ejemplo, si el mensaje se abre para leerlo, el receptor enviara una notificacion al equipo original o al
usuario remitente.

El receptor debe activar el campo MDN para poder enviar un informe de notificacion; en caso contrario,
la solicitud se ignorara.

» Este equipo Brother no puede recibir mensajes de correo electrénico. Para usar la funcion Verificacion
de la transmision (TX), debe redirigir la notificacion de retorno a una direccién de correo electrénico
diferente. Configure la direccion de correo electrénico mediante Administracion basada en Web.
Acceda a Administracion basada en web, haga clic en la pestafia Correo electrénico, luego en SMTP
y confirme la Direccidn de correo electrénico del dispositivo. Introduzca la direcciéon de correo
electrénico en la que desea recibir la notificacion.

... Informacion relacionada

» Enviar datos escaneados a un servidor de correo electronico
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# Inicio > Escanear > Escaneado mediante el boton de escaneado del equipo Brother > Configurar la Libreta
de direcciones

| Configurar la Libreta de direcciones
Modelos relacionados: ADS-2700W

La funcion de libreta de direcciones permite seleccionar una direccion de correo electrénico para enviar
directamente los datos escaneados.

ﬁ Configure la Libreta de direcciones mediante Configuracion remota o Administracion basada en Web.

[ | ‘x .
... Informacion relacionada

» Escaneado mediante el boton de escaneado del equipo Brother
» Registrar una direccién de correo electronico mediante Configuracién remota
» Registrar una direccion de correo electronico mediante Administracion basada en Web
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# Inicio > Escanear > Escaneado mediante el boton de escaneado del equipo Brother > Configurar la Libreta
de direcciones > Registrar una direccion de correo electronico mediante Configuracion remota

I Registrar una direccion de correo electronico mediante Configuracion
remota

Modelos relacionados: ADS-2700W

Puede registrar hasta 300 direcciones de correo electronico y asignar un nombre para cada direccion.
1. Realice una de las siguientes acciones:
*  Windows

Haga clic en (Iniciar) > Todos los programas > Brother > ADS-XXXXX > Configuraciéon remota.
)

« Mac

En la barra de menu Finder, haga clic en Ir > Aplicaciones > Brother y, a continuacion, haga doble clic
en el icono Configuracién remota.

2. Seleccione el nombre de su modelo en el cuadro de dialogo Detectar dispositivos y luego haga clic en
Conectar.

Aparecera la ventana Programa de configuracion remota.
Seleccione Libreta de direcciones en el arbol de navegacion.
Haga clic en + en el area Contacto.

Escriba un nombre y una direccién de correo electrénico.
Haga clic en Crear.

N o o ko

Haga clic en Aceptar.

.ﬁ Para crear un grupo, haga clic en + en el area Grupo y, a continuacion, configure los ajustes segun sea
necesario.

... Informacion relacionada

» Configurar la Libreta de direcciones

Informacion adicional:
* Acceder a Administracion basada en web
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# Inicio > Escanear > Escaneado mediante el boton de escaneado del equipo Brother > Configurar la Libreta
de direcciones > Registrar una direccion de correo electronico mediante Administracion basada en Web

Registrar una direccion de correo electrénico mediante Administracion
basada en Web

Modelos relacionados: ADS-2700W

Puede registrar hasta 300 direcciones de correo electronico y asignar un nombre a cada una de las direcciones.
1. Inicie el navegador web.

Introduzca “http://direccion IP del equipo” en la barra de direcciones de su navegador (donde “direccion IP
del equipo” es la direccion IP del equipo). Por ejemplo: http://192.168.1.2

En forma predeterminada, no se requiere una contrasena. Si ha establecido anteriormente una contrasefa,
introduzcala y haga clic en .

Haga clic en la pestafia Libr. direc..
En el campo Direccién correo electr., escriba una direccion de correo electrénico.

En el campo Nombre, escriba un nombre.

o D

Haga clic en Enviar.

... Informacion relacionada

» Configurar la Libreta de direcciones
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# |nicio > Escanear > Escaneado mediante el boton de escaneado del equipo Brother > Escanear a FTP

| Escanear a FTP
Modelos relacionados: ADS-2700W

Escanee documentos directamente a un servidor FTP cuando necesite compartir datos escaneados. Para
mayor comodidad, configure diversos perfiles con el fin de guardar sus destinos favoritos de Escanear a FTP.

r 2 - r -
LJ Informacion relacionada

+ Escaneado mediante el botdn de escaneado del equipo Brother

» Configurar un perfil de Escaneo a FTP
» Cargar los datos escaneados en un servidor FTP
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# |nicio > Escanear > Escaneado mediante el boton de escaneado del equipo Brother > Escanear a
FTP > Configurar un perfil de Escaneo a FTP

I Configurar un perfil de Escaneo a FTP

Modelos relacionados: ADS-2700W

Configure un perfil de Escanear a FTP para escanear y cargar los datos escaneados directamente en una

ubicacion FTP.

Recomendamos Microsoft Internet Explorer 8/10/11 para Windows, y Safari 8.0 para Mac. Asegurese de que
JavaScript y las cookies siempre estén activados en el navegador que utilice. Si utiliza un explorador web
distinto, compruebe que sea compatible con HTTP 1.0 y HTTP 1.1.

1. Inicie el navegador web.

Introduzca “http://direcciéon IP del equipo” en la barra de direcciones de su navegador (donde “direccion IP
del equipo” es la direccion IP del equipo). Por ejemplo: http://192.168.1.2

En forma predeterminada, no se requiere una contrasefa. Si ha establecido anteriormente una contrasefia,
introduzcala y haga clic en .

2

Haga clic en la pestafia Escanear.

Seleccione el perfil que desea configurar o cambiar.

Haga clic en el menu Escanear a FTP/SFTP/red de la barra de navegacion izquierda.
Seleccione la opcion FTP y, a continuacion, haga clic en Enviar.
Haga clic en el menu Escanear a FTP/SFTP/perfil de red de la barra de navegacion izquierda.

10.

1.

Brother
General || Libr. direc. | Correo electrénico [ISSCUREIll | Administrador || Red JS"‘“““"’ Eantas
Bottom ¥
Nombre del archivo escaneado
s USE Perfil 1 (FTP)
Escanear direcio a e-mail (con
servidor) Nombre del perfil
Escanear a FTP/SFTP/red
Direccién del host
» Escanear a FTP/SFTP/perfil de red
E ear desde PC Nombre de usuario
Contrasefia
Contrasefia
Vuelva a introducir la contrasefia
Directorio de archivos
Calidad Color 300 ppp
Ajuste auto detec. color
Color -
Tipo de archive PDF multipagina
Tamafio documento A
Ajustes margen

Aparecera la pantalla de configuracion de perfil.

En el campo Nombre del perfil, escriba un nombre para este perfil del servidor (hasta 14 caracteres
alfanuméricos).

El equipo mostrara este nombre en la pantalla LCD.

En el campo Direccion del host, especifique la direccién del host (por ejemplo, ftp.ejemplo.com; hasta 64
caracteres) o la direccion IP (por ejemplo, 192.23.56.189), y escriba la ruta (hasta 255 caracteres) a la
carpeta en el servidor FTP donde desee enviar los datos escaneados. No escriba una barra al comienzo de
la ruta.

En el campo Nombre de usuario, introduzca un nombre de usuario (hasta 32 caracteres) que tenga permiso
para escribir datos en el servidor FTP.

En el campo Contraseiia, introduzca la contrasefia (hasta 33 caracteres) asociada al nombre de usuario que
introdujo en el campo Nombre de usuario. Escriba la contrasefa de nuevo en el campo Vuelva a
introducir la contrasefa.

En el campo Directorio de archivos, escriba la ruta (hasta 255 caracteres) de la carpeta en el servidor FTP
donde desee enviar los datos escaneados. No escriba una barra al comienzo de la ruta.
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12.

13.

14.

15.

16.
17.

18.
19.
20.
21.
22.
23.

24.

25.

Haga clic en la lista desplegable Calidad y seleccione un ajuste de calidad. Cuando se selecciona
Automatico, es posible ajustar el nivel de deteccidn del color de la lista desplegable Ajuste auto detec.
color.

Haga clic en la lista desplegable Tipo de archivo, y luego seleccione el tipo de archivo que desea utilizar
para el documento escaneado.

Haga clic en la lista desplegable Tamafio documento y, a continuacion, seleccione el tamafio del
documento en la lista. Este procedimiento es necesario para asegurarse de que el archivo escaneado sea
del tamafio correcto.

En Ajustes margen, introduzca un valor entre -3 y 3 para agregar o eliminar un margen especifico en el
borde de la imagen.

Haga clic en la lista desplegable Tamafio archivo, y luego seleccione el tamario del archivo de la lista.

Seleccione Activado de la opcion Omitir pagina en blanco para eliminar las paginas en blanco del
documento en los resultados de escaneado.

Haga clic en la lista desplegable Sensib. omision pag. en blanco y luego seleccione un valor entre -5 y 5.
Haga clic en la lista desplegable Escanear 2 caras.

Haga clic en la lista desplegable Brillo y luego seleccione el nivel de brillo.

Haga clic en la lista desplegable Contraste y luego seleccione el nivel de contraste.

Seleccione Activado de la opcién Escaneado cont. para continuar con el escaneado.

Desactive o active la opcion Modo pasivo en funcion de la configuracion del servidor FTP y del software
cortafuegos de la red. La configuracion predefinida es que esta opcidn esté activada. En la mayoria de los
casos, estos ajustes no deben cambiarse.

Cambie la configuracién del Numero de puerto utilizada para acceder al servidor FTP. La opcion
predeterminada para esta configuracion es el puerto 21. En la mayoria de los casos, estos ajustes no deben
cambiarse.

Haga clic en Enviar.

.’ﬁ « Puede configurar el nombre del archivo escaneado y el estilo de nombre del archivo en el menu

.

Nombre del archivo escaneado de la barra de navegacion izquierda.
* Elusode los caracteres: ?,/,\, “, :, <, >, |, 0 * puede provocar un error de envio.

. Informacion relacionada

* Escaneara FTP
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# |nicio > Escanear > Escaneado mediante el boton de escaneado del equipo Brother > Escanear a
FTP > Cargar los datos escaneados en un servidor FTP

| Cargar los datos escaneados en un servidor FTP

Modelos relacionados: ADS-2700W

1. Cargue el documento.
2. Pulse 40P para mostrar [a FTP/SFTP] Y, a continuacion, pulselo.
3. Pulse A o ¥ para seleccionar uno de los perfiles del servidor FTP enumerados.
4. Si el perfil Escanear a FTP no esta completo, pulse [Opciones]. Configure los siguientes ajustes y, luego,
pulse [Aceptar]:
. [Escan. doble cara]
* [Tipo de escaneado]
. [Resolucidn]
. [Tipo de archivo]
. [Tamafio documento]
o [Tamafio del archivo]
. [Omitir pag. en blanco]
* [Config. avanzada]

.ﬁ + Para configurar otros ajustes, pulse [Config. avanzada].

* Para guardar la configuracion como un acceso directo, pulse [Guardar acc. dir.].

+ Si se seleccioné PDF firmado en la lista desplegable [Tipo de archivo], debe configurar los

ajustes de certificado mediante Administracion basada en web.

5. Pulse [Comenzar].

En la pantalla LCD se muestra el mensaje [Conectando]. Sila conexién con el servidor FTP se realiza

correctamente, el equipo comienza a escanear.

... Informacion relacionada

 Escaneara FTP
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# Inicio > Escanear > Escaneado mediante el boton de escaneado del equipo Brother > Escanear a SFTP

| Escanear a SFTP
Modelos relacionados: ADS-2700W

Escanee documentos directamente a un servidor SFTP cuando necesite compartir datos escaneados. Para
mayor comodidad, configure diversos perfiles con el fin de guardar escaneos favoritos en destinos de SFTP.

r 2 - r -
LJ Informacion relacionada

* Escaneado mediante el botén de escaneado del equipo Brother

» Configurar un perfil de Escaneo a SFTP
» Cargar los datos escaneados en un servidor SFTP
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# |nicio > Escanear > Escaneado mediante el boton de escaneado del equipo Brother > Escanear a
SFTP > Configurar un perfil de Escaneo a SFTP

| Configurar un perfil de Escaneo a SFTP

Modelos relacionados: ADS-2700W

Configurar un perfil de Escanear a SFTP para escanear y cargar los datos escaneados directamente en una
ubicacién SFTP.

Recomendamos Microsoft Internet Explorer 8/10/11 para Windows, y Safari 8.0 para Mac. Asegurese de que
JavaScript y las cookies siempre estén activados en el navegador que utilice. Si utiliza un explorador web
distinto, compruebe que sea compatible con HTTP 1.0 y HTTP 1.1.

2

Inicie el navegador web.

Introduzca “http://direccion IP del equipo” en la barra de direcciones de su navegador (donde “direccion IP
del equipo” es la direccion IP del equipo). Por ejemplo: http://192.168.1.2

En forma predeterminada, no se requiere una contrasefa. Si ha establecido anteriormente una contrasefia,
introduzcala y haga clic en .

Haga clic en la pestafia Escanear.

Haga clic en el menu Escanear a FTP/SFTP/red de la barra de navegacion izquierda.
Seleccione la opcion SFTP y, a continuacion, haga clic en Enviar.

Haga clic en el menu Escanear a FTP/SFTP/perfil de red de la barra de navegacion izquierda.
Seleccione el perfil que desea configurar o cambiar.

Brother

General || Libr. direc. | Correo electrénico [[SSEWEEI  Administrador || Red SoiubonzCentay
Bottom ¥
Nombre del archivo escaneado
Escanear a USB Perfil 1 (SFTP)
Escanear directo a e-mail (con
sendidor) Nombre del perti ]
Escanear a FTP/SFTP/red
Direccién del host [ |
» Escanear a FTP/SFTP/perfil de red
Escanear desde PC Nombre de usuario [ |
Método de autenticacion O Contrasefia @ Clave piblica
Par de claves del cliente
Clave publica del servidor
Directorio de archivos [
Calidad Calor 300 ppp v
Ajuste auto detec. color
Color
Tipo de archive |PDF multipagina V|
Tamafio documento
Ajustes margen
Superior mm (-3.0 ~ 3.0)
1zquierdo mm (-30 ~30)
Derecho mm (-30 ~3.0)
Inferior mm (-3.0 ~ 3.0)
Tamafio archivo Mediano v

Aparecera la pantalla de configuracion de perfil.

En el campo Nombre del perfil, escriba un nombre para este perfil del servidor (hasta 14 caracteres
alfanuméricos).

El equipo mostrara este nombre en la pantalla LCD.
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10.
1.

12

14.

15.

16.

17.

18.
19.

20.
21.
22.
23.
24.
25.

26.

En el campo Direccion del host, especifique la Direccidn del host (por ejemplo, sftp.ejemplo.com; hasta 64
caracteres) o la direccién IP (por ejemplo, 192.23.56.189), y escriba la ruta (hasta 60 caracteres) a la carpeta
en el servidor SFTP donde desee enviar los datos escaneados. No escriba una barra al comienzo de la ruta.

En el campo Nombre de usuario, escriba un nombre de usuario (hasta 32 caracteres) que tenga permiso
para escribir datos en el servidor SFTP.

En el campo Método de autenticacion, seleccione Contraseia o Clave publica.
Realice una de las siguientes acciones:

» Siseleccion6 Contraseiia, escriba la contrasefa (hasta 32 caracteres) asociada con el nombre de
usuario que introdujo en el campo Nombre de usuario. Escriba la contrasefia de nuevo en el campo
Vuelva a introducir la contraseiia.

» Si selecciondé Clave publica, seleccione el tipo de autenticacion de la lista desplegable Par de claves
del cliente.

. Seleccione el tipo de autenticacion de la lista desplegable Clave publica del servidor.
13.

En el campo Directorio de archivos, escriba la ruta (hasta 60 caracteres) de la carpeta en el servidor SFTP
donde desee enviar los datos escaneados. No escriba una barra al comienzo de la ruta.

Haga clic en la lista desplegable Calidad y seleccione un ajuste de calidad. Cuando se selecciona
Automatico, es posible ajustar el nivel de deteccion del color de la lista desplegable Ajuste auto detec.
color.

Haga clic en la lista desplegable Tipo de archivo, y luego seleccione el tipo de archivo que desea utilizar
para el documento escaneado.

Haga clic en la lista desplegable Tamafo documento y, a continuacion, seleccione el tamafio del
documento en la lista. Este procedimiento es necesario para asegurarse de que el archivo escaneado sea
del tamafio correcto.

En Ajustes margen, introduzca un valor entre -3 y 3 para agregar o eliminar un margen especifico en el
borde de la imagen.

Haga clic en la lista desplegable Tamafo archivo, y luego seleccione el tamafo del archivo de la lista.

Seleccione Activado de la opcién Omitir pagina en blanco para eliminar las paginas en blanco del
documento en los resultados de escaneado.

Haga clic en la lista desplegable Sensib. omision pag. en blanco y luego seleccione un valor entre -5y 5.
Haga clic en la lista desplegable Escanear 2 caras.

Haga clic en la lista desplegable Brillo y luego seleccione el nivel de brillo.

Haga clic en la lista desplegable Contraste y luego seleccione el nivel de contraste.

Seleccione Activado de la opcién Escaneado cont. para continuar con el escaneado.

Cambie la configuraciéon del Numero de puerto utilizada para acceder al servidor SFTP. La opcion
predeterminada para esta configuracion es el puerto 21. En la mayoria de los casos, estos ajustes no deben
cambiarse.

Haga clic en Enviar.

.ﬁ » Puede configurar el nombre del archivo escaneado y el estilo de nombre del archivo en el menu

e

Nombre del archivo escaneado de la barra de navegacion izquierda.

* Elusodelos caracteres: ?,/,\,*, ;, <, >, |, 0 * puede provocar un error de envio.

* Puede utilizar Administracién basada en web para crear, importar y exportar un par de claves de
cliente.

. Informacion relacionada

* Escanear a SFTP

Informacion adicional:
» Acceder a Administracion basada en web
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# |nicio > Escanear > Escaneado mediante el boton de escaneado del equipo Brother > Escanear a
SFTP > Cargar los datos escaneados en un servidor SFTP

| Cargar los datos escaneados en un servidor SFTP

Modelos relacionados: ADS-2700W

o N -

Cargue el documento.

Pulse 4 0 » para mostrar [a FTP/SFTP] Yy, a continuacion, pulselo.

Pulse A o ¥ para seleccionar uno de los perfiles del servidor SFTP enumerados.

Si el perfil Escanear a SFTP no estd completo, pulse [Opciones]. Configure los siguientes ajustes y, luego,

pulse [Aceptar]:

[Escan. doble caral
[Tipo de escaneado]
[Resolucidn]

[Tipo de archivo]
[Tamafio documento]
[Tamafio del archivo]
[Omitir p&g. en blanco]

[Config. avanzada]

Para configurar otros ajustes, pulse [Config. avanzadal].
Para guardar la configuracién como un acceso directo, pulse [Guardar acc. dir.].

Si se seleccion6 PDF firmado en la lista desplegable [Tipo de archivo], debe configurar los
ajustes de certificado mediante Administracion basada en web.

5. Pulse [Comenzar].

En la pantalla LCD se muestra el mensaje [Conectando]. Sila conexidn con el servidor SFTP se realiza
correctamente, el equipo comienza a escanear.

... Informacion relacionada

» Escanear a SFTP
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# |nicio > Escanear > Escaneado mediante el boton de escaneado del equipo Brother > Escanear a red

| Escanear a red

Modelos relacionados: ADS-2700W

» Configurar un perfil de Escaneo a red

» Cargar los datos escaneados a un servidor de Unidad de red asignada (CIFS)
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# |nicio > Escanear > Escaneado mediante el boton de escaneado del equipo Brother > Escanear a
red > Configurar un perfil de Escaneo a red

| Configurar un perfil de Escaneo a red

Modelos relacionados: ADS-2700W

Configure un perfil de Escanear a red para escanear y cargar los datos escaneados directamente en una
carpeta de un servidor de Unidad de red asignada (CIFS).

Recomendamos Microsoft Internet Explorer 8/10/11 para Windows, y Safari 8.0 para Mac. Asegurese de que
JavaScript y las cookies siempre estén activados en el navegador que utilice. Si utiliza un explorador web
distinto, compruebe que sea compatible con HTTP 1.0 y HTTP 1.1.

1.

o g~ Wb

Inicie el navegador web.

Introduzca “http://direccion IP del equipo” en la barra de direcciones de su navegador (donde “direccion IP
del equipo” es la direccion IP del equipo). Por ejemplo: http://192.168.1.2

En forma predeterminada, no se requiere una contrasefa. Si ha establecido anteriormente una contrasefia,
introduzcala y haga clic en .

Haga clic en la pestafia Escanear.

Haga clic en el menu Escanear a FTP/SFTP/red de la barra de navegacion izquierda.
Seleccione la opcion Red y, a continuacion, haga clic en Enviar.

Haga clic en el menu Escanear a FTP/SFTP/perfil de red de la barra de navegacion izquierda.
Seleccione el perfil que desea configurar o cambiar.

tter

Bottom ¥

Brother
General || Libr. direc. | Correo electrénico [I=SRSREEUN | Administrador || Red J\S"""i““ Cacy
Nombre del archivo escaneado
S Perfil 1 Red
Escanear directo a e-mail (con
servidor) Nombre del perfil
Escanear a FTP/SFTP/red
Ruta de carpeta de red
» Escanear a FTP/SFTP/perfil de red
e Calidad Color 300 ppp
Ajuste auto detec. color
Color -
Tipo de archive PDF multipdgina
Tamafio documento A
Ajustes margen
Superior 0 mm (-3.0 ~ 3.0)
Izquierdo 0 mm (-3.0 ~ 3.0)
Derecho 0 mm (-3.0 ~ 3.0)
Inferior 0 mm (-3.0 ~ 3.0)
Tamafio archivo Mediano

Aparecera la pantalla de configuracion de perfil.

7. En el campo Nombre del perfil, escriba un nombre para este perfil del servidor (hasta 14 caracteres

alfanuméricos).
El equipo mostrara este nombre en la pantalla LCD.

8. En el campo Ruta de carpeta de red, escriba la ruta de la carpeta del servidor de Unidad de red asignada

(CIFS) donde desee enviar los datos escaneados.

9. Haga clic en la lista desplegable Calidad y seleccione un ajuste de calidad. Cuando se selecciona

Automatico, es posible ajustar el nivel de deteccidn del color de la lista desplegable Ajuste auto detec.
color.

10. Haga clic en la lista desplegable Tipo de archivo, y luego seleccione el tipo de archivo que desea utilizar

para el documento escaneado.

11. Haga clic en la lista desplegable Tamafio documento y, a continuacién, seleccione el tamafio del

documento en la lista. Este procedimiento es necesario para asegurarse de que el archivo escaneado sea
del tamafio correcto.
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12.

13.

14

15.
16.
17.
18.

19

21.

22.
23.

En Ajustes margen, introduzca un valor entre -3 y 3 para agregar o eliminar un margen especifico en el
borde de la imagen.

Haga clic en la lista desplegable Tamafio archivo, y luego seleccione el tamarfio del archivo de la lista.

. Seleccione Activado de la opcion Omitir pagina en blanco para eliminar las paginas en blanco del

documento en los resultados de escaneado.

Haga clic en la lista desplegable Sensib. omision pag. en blanco y luego seleccione un valor entre -5 y 5.
Haga clic en la lista desplegable Escanear 2 caras.

Haga clic en la lista desplegable Brillo y luego seleccione el nivel de brillo.

Haga clic en la lista desplegable Contraste y luego seleccione el nivel de contraste.

. Seleccione Activado de la opcién Escaneado cont. para continuar con el escaneado.
20.

En el campo Nombre de usuario, escriba un nombre de usuario (hasta 96 caracteres) que tenga permiso
para escribir datos en la carpeta especificada en el campo Ruta de carpeta de red. Si el nombre de usuario
forma parte de un dominio, escriba el nombre de usuario de una de las siguientes maneras:

usuario@dominio
dominiolusuario
En el campo Contraseiia, introduzca la contrasefia (hasta 33 caracteres) asociada al nombre de usuario que

introdujo en el campo Nombre de usuario. Escriba la contrasefia de nuevo en el campo Vuelva a
introducir la contraseia.

Haga clic en Enviar.

Es necesario que configure el SNTP (servidor de hora de red), o bien debe establecer correctamente la
fecha, la hora y la zona horaria en el panel de control.

.ﬁ » Puede configurar el nombre del archivo escaneado y el estilo de nombre del archivo en el menu

Nombre del archivo escaneado de la barra de navegacion izquierda.

* Elusodelos caracteres: ?,/,\,*, ;, <, >, |, 0 * puede provocar un error de envio.

... Informacion relacionada

* Escanear ared
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# |nicio > Escanear > Escaneado mediante el boton de escaneado del equipo Brother > Escanear a
red > Cargar los datos escaneados a un servidor de Unidad de red asignada (CIFS)

Cargar los datos escaneados a un servidor de Unidad de red asignada
(CIFS)

Modelos relacionados: ADS-2700W

Cargue el documento.

Pulse €0 » para mostrar [a 1a red] Y, a continuacion, pulselo.

1
2
3. Pulse A o ¥ para seleccionar uno de los perfiles de Servidor de red enumerados.
4

Si el perfil Escanear a red no esta completo, pulse [Opciones]. Configure los siguientes ajustes y, luego,
pulse [Aceptar]:

[Escan. doble caral
[Tipo de escaneado]
[Resolucidn]

[Tipo de archivo]
[Tamafio documento]
[Tamano del archivo]
[Omitir pag. en blanco]

[Config. avanzadal

Para configurar otros ajustes, pulse [Config. avanzada].
Para guardar la configuracion como un acceso directo, pulse [Guardar acc. dir.].

Si se seleccion6 PDF firmado en la lista desplegable [Tipo de archivo], debe configurar los
ajustes de certificado mediante Administracion basada en web.

5. Pulse [Comenzar].

En la pantalla LCD se muestra el mensaje [Conectando]. Sila conexion con el Servidor de red se realiza
correctamente, el equipo comienza a escanear.

... Informacion relacionada

» Escanear ared
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# Inicio > Escanear > Escaneado mediante el boton de escaneado del equipo Brother > Web Services para
escanear en la red (Windows 7, Windows 8 y Windows 10)

Web Services para escanear en la red (Windows 7, Windows 8 y
Windows 10)

Modelos relacionados: ADS-2700W

El protocolo Web Services les permite a los usuarios de Windows 7, Windows 8 y Windows 10 escanear
utilizando un equipo Brother en la red. Debe instalar el controlador a través de Web Services.

» Utilice Web Services para instalar los controladores que se usan para escanear
(Windows 7, Windows 8 y Windows 10)

» Escanear mediante Web Services desde el equipo Brother (Windows 7, Windows 8 y
Windows 10)

» Configurar los ajustes de escaneado para Web Services
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# Inicio > Escanear > Escaneado mediante el boton de escaneado del equipo Brother > Web Services para
escanear en la red (Windows 7, Windows 8 y Windows 10) > Utilice Web Services para instalar los
controladores que se usan para escanear (Windows 7, Windows 8 y Windows 10)

Utilice Web Services para instalar los controladores que se usan para
escanear (Windows 7, Windows 8 y Windows 10)

Modelos relacionados: ADS-2700W

Utilice Web Services para supervisar escaneres en la red.

+ Asegurese de haber instalado el software y los controladores de Brother.

» Verifique que la computadora anfitrién y el equipo Brother se encuentren en la misma subred o que el
enrutador esté configurado correctamente para pasar datos entre los dos dispositivos.

« Debe configurar la direccion IP del equipo Brother antes de establecer esta configuracion.

1. Realice una de las siguientes acciones:

Windows 10

Haga clic en E > Sistema de Windows > Panel de control. En el grupo Hardware y sonido, haga
clic en Agregar un dispositivo.
Windows 8.1

Mueva el ratén a la esquina inferior derecha del escritorio. Cuando aparezca la barra de menu, haga clic
en Configuracién > Cambiar configuracién de PC > PC y dispositivos > Dispositivos > Agregar un
dispositivo.

Aparecera el nombre de Web Services del equipo.
Windows 8

Mueva el ratén a la esquina inferior derecha del escritorio. Cuando aparezca la barra de menu, haga clic
en Configuracién > Cambiar configuracién de PC > Dispositivos > Agregar un dispositivo.

Aparecera el nombre de Web Services del equipo.
Windows 7

Haga clic en e(lniciar) > Panel de control > Redes e Internet > Ver los equipos y dispositivos de
red.

El nombre de Web Services del equipo aparecera con el icono del escaner.
Haga clic con el botén derecho en el equipo que desea instalar.

El nombre de Web Services del equipo Brother es el nombre del modelo y la direccion MAC (direccion
Ethernet) del equipo (por ejemplo, Brother ADS-XXXXX (nombre del modelo) [XXXXXXXXXXXX]
(direccion MAC/direccién Ethernet)).

Windows 8/Windows 10
Mueva el ratén sobre el nombre del equipo para mostrar informacioén sobre el equipo.

2. Realice una de las siguientes acciones:

Windows 8/Windows 10

Seleccione el equipo que desee instalar y, a continuacion, siga las instrucciones que aparecen en la
pantalla.

Windows 7

Haga clic en Instalar del menu mostrado.

'ﬁ Para desinstalar los controladores, haga clic en Desinstalar o en = (Quitar dispositivo).
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Informacion relacionada

* Web Services para escanear en la red (Windows 7, Windows 8 y Windows 10)
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# Inicio > Escanear > Escaneado mediante el boton de escaneado del equipo Brother > Web Services para
escanear en la red (Windows 7, Windows 8 y Windows 10) > Escanear mediante Web Services desde el
equipo Brother (Windows 7, Windows 8 y Windows 10)

Escanear mediante Web Services desde el equipo Brother (Windows 7,
Windows 8 y Windows 10)

Modelos relacionados: ADS-2700W

Si ha instalado el controlador para escaneado a través de Web Services, podra acceder al menu de escaneado
a través de Web Services en la pantalla LCD del equipo Brother.

Algunos caracteres de los mensajes que se muestran en la pantalla LCD pueden aparecer como espacios si
la configuracion del idioma del sistema operativo y la del equipo Brother son diferentes.

Cargue el documento.
Pulse €0 » para mostrar [Escaneado WS] Yy, a continuacion, pulselo.

Pulse el tipo de escaneado que desea realizar.

Ao N~

Pulse A o Y para mostrar el nombre de la computadora donde desea enviar los datos y, a continuacion,
seleccione el nombre de la computadora.

5. Pulse [Comenzar].

El equipo comenzara a escanear.

... Informacion relacionada

» Web Services para escanear en la red (Windows 7, Windows 8 y Windows 10)
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# Inicio > Escanear > Escaneado mediante el boton de escaneado del equipo Brother > Web Services para
escanear en la red (Windows 7, Windows 8 y Windows 10) > Configurar los ajustes de escaneado para Web
Services

| Configurar los ajustes de escaneado para Web Services
Modelos relacionados: ADS-2700W

1. Realice una de las siguientes acciones:
*  Windows 10

Haga clic en E > Sistema de Windows > Panel de control. En el grupo Hardware y sonido, haga
clic en Ver dispositivos e impresoras.
+  Windows 8

Mueva el raton a la esquina inferior derecha del escritorio. Cuando aparezca la barra de menu, haga clic
en Configuracion y, a continuacion, en Panel de control. En el grupo Hardware y sonido, haga clic en
Ver dispositivos e impresoras.

*  Windows 7
Haga clic en e (Iniciar) > Dispositivos e impresoras.
2. Haga clic con el botén derecho en el icono del equipo vy, a continuacion, seleccione Perfiles de
digitalizacion....
Aparecera el cuadro de dialogo Perfiles de digitalizacion....
3. Seleccione el perfil de escaneado que desea utilizar.

4. Asegurese de que el escaner seleccionado en la lista Escaner sea un equipo Brother compatible con Web
Services para escanear y, a continuacion, haga clic en el botén Establecer como predeterminado.

5. Haga clic en Editar....
Aparecera el cuadro de dialogo Editar perfil predeterminado.

6. Seleccione los ajustes de Origen, Tamaino del papel, Formato del color, Tipo de archivo, Resolucién
(ppp), Brillo y Contraste.

7. Haga clic en el boton Guardar perfil.
Esta configuracion se aplicara cuando escanee mediante el protocolo Web Services.

Si se le solicita que seleccione una aplicacién para escanear, seleccione el fax y escaner de Windows o la
galeria fotografica de Windows en la lista.

... Informacion relacionada

* Web Services para escanear en la red (Windows 7, Windows 8 y Windows 10)
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# Inicio > Escanear > Escaneado mediante el boton de escaneado del equipo Brother > Opciones de
escaneo con la pantalla tactil

| Opciones de escaneo con la pantalla tactil

Modelos relacionados: ADS-2700W

Para cambiar los ajustes, seleccione [Opciones].

Opcion

Descripcion

Escan. doble cara

Cuando se usa escaneado a 2 caras, seleccione Escaneo 2 caras : Bord larg
para que el disefo de las paginas de los archivos de datos coincida con el original.

Tipo de escaneado

Permite seleccionar el tipo de escaneado para el documento.

Si se selecciona Autom., el equipo detecta de forma automatica si el documento tiene
color y genera una imagen escaneada del documento. Para documentos que combinan
paginas en color y en blanco y negro, las paginas en color se escanearan en el modo
Color, y las paginas en blanco y negro se escanearan en el modo Blanco y negro.

Resolucidn

Seleccione una resolucidon de escaneado. Con las resoluciones mas altas se obtienen
imagenes escaneadas de mejor calidad, pero se consume mas memoria y se
incrementa el tiempo de transferencia.

Tipo de archivo

Seleccione el tipo de archivo que desea utilizar para los datos escaneados.

Tamafio documento

Seleccione el tamafo exacto del documento.

Tamafio del archivo

Seleccione Pequertio, Mediano, 0 Grande para el tamafio del archivo.

Omitir pé&g. en
blanco

Cuando la opcién Activ. esté seleccionada, se omitiran las paginas en blanco.

Utilice el control deslizante para ajustar el nivel de sensibilidad para detectar paginas en
blanco en los datos escaneados. Cuanto mas alta sea la sensibilidad, mas facilmente
detectara el equipo las paginas en blanco.

Config. avanzada

Escaneado continuo

Escanee mas paginas que la capacidad maxima de la Unidad ADF y guardelas como un
solo archivo de datos.

Luego de escanear el primer lote de documentos, pulse Continuar para escanear mas
paginas. Cuando haya terminado de escanear, pulse Finalizado.

Ajuste tono de color

Ajuste el brillo y el contraste.

Ajuste detec. autom. color

Cuando la opcién Tipo de escaneado estad configurada como Autom., puede ajustar
el nivel de deteccion de color.

Sensib. omisidén padg. en blanco

Seleccione el nivel de sensibilidad para detectar paginas en blanco en los datos
escaneados. Cuanto mas alta sea la sensibilidad, mas facilmente detectara el equipo
las paginas en blanco.

Config. margenes

Ajuste la posicion de escaneado de los documentos si la posicion de salida de las
imagenes ha cambiado o si las imagenes aparecen estrujadas o alargadas
verticalmente.

Ajus.Nuev.Prede

Regresa la configuracion a los ajustes predeterminados.

Restablecer config.
original

Regresa la configuracion a los ajustes de fabrica.

. Informacion relacionada

» Escaneado mediante el boton de escaneado del equipo Brother
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# Inicio > Escanear > Escaneado mediante el boton de escaneado del equipo Brother > Restringir las
funciones de escaneado desde dispositivos externos

| Restringir las funciones de escaneado desde dispositivos externos

Modelos relacionados: ADS-2700W

Esta funcioén le permite restringir las funciones de escaneado desde dispositivos externos. Cuando restringe las

funciones de escaneado desde dispositivos externos, se muestra un mensaje de error en el dispositivo y los
usuarios no pueden usar esas funciones de escaneado.

Recomendamos Microsoft Internet Explorer 8/10/11 para Windows, y Safari 8.0 para Mac. Asegurese de que
JavaScript y las cookies siempre estén activados en el navegador que utilice. Si utiliza un explorador web
distinto, compruebe que sea compatible con HTTP 1.0 y HTTP 1.1.

1. Inicie el navegador web.

Introduzca “http://direcciéon IP del equipo” en la barra de direcciones de su navegador (donde “direccion IP
del equipo” es la direccion IP del equipo). Por ejemplo: http://192.168.1.2

En forma predeterminada, no se requiere una contrasefa. Si ha establecido anteriormente una contrasefia,
introduzcala y haga clic en .

Haga clic en la pestafia Escanear.
Haga clic en el menu Escanear desde PC de la barra de navegacion izquierda.
Desactive la opcion Escaneado remoto.

A

Haga clic en Enviar.

... Informacion relacionada

» Escaneado mediante el boton de escaneado del equipo Brother
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# |nicio > Escanear > Escaneado desde la computadora (Windows)
| Escaneado desde la computadora (Windows)

Existen varias maneras de utilizar su computadora para escanear documentos en su equipo Brother. Utilice las
aplicaciones de software proporcionadas por Brother o utilice su aplicacion de escaneado favorita.

* Escanear con Nuance™ PaperPort™ 14 u otras aplicaciones de Windows
» Escaneado mediante la galeria fotografica de Windows o fax y escaner de Windows

» Escanear con Kofax Power PDF Standard v3
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# Inicio > Escanear > Escaneado desde la computadora (Windows) > Escanear con Nuance™ PaperPort™
14 u otras aplicaciones de Windows

Escanear con Nuance™ PaperPort™ 14 u otras aplicaciones de
Windows

Puede utilizar la aplicacién Nuance™ PaperPort™ 14, que esta incluida en el controlador del escaner, para
escanear.

Para obtener instrucciones detalladas sobre como usar cada aplicacién, haga clic en el menu Ayuda de la
aplicacion y, a continuacion, haga clic en Guia de procedimientos iniciales en la cinta Ayuda.

-ﬁ Las instrucciones de escaneado indicadas a continuacién corresponden a Nuance™ PaperPort™ 14. En
otras aplicaciones de Windows, los pasos que hay que seguir son parecidos. Nuance™ PaperPort™ 14 es
compatible con los controladores TWAIN y WIA; en estos pasos, se utiliza el controlador TWAIN
(recomendado).

1. Cargue el documento.
2. Inicie Nuance™ PaperPort™ 14. Realice una de las siguientes acciones:
*  Windows XP y Windows 7

Haga clic en e (Iniciar) > Todos los programas > Nuance PaperPort 14 > PaperPort.

+  Windows 8
Haga clic en E (PaperPort).
*  Windows 10

Haga clic en E > Todas las aplicaciones > Nuance PaperPort 14 > PaperPort.
3. Haga clic en el menu Escritorio y, a continuacién, haga clic en Configuracién de digitalizacién en la cinta
Escritorio.
Aparecera el panel Digitalizar u obtener fotografia en el lateral izquierdo de la pantalla.
Haga clic en Seleccionar....

5. En la lista de escaneres disponibles, seleccione TWAIN: Brother ADS-XXXXX o TWAIN: Brother ADS-
XXXXX LAN (ADS-XXXXX es el nombre del modelo de su equipo). Para usar el controlador WIA, seleccione
el controlador de Brother que tenga “WIA” como prefijo.

6. Active la casilla de verificacion Mostrar el cuadro de didlogo del escaner en el panel Digitalizar u obtener
fotografia.

7. Haga clic en Digitalizar.
Aparecera el cuadro de didlogo de configuracion del escaner.
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TW-Brother ADS- =3

Fotografi

Web 000 (R

Texto Resolucian [3&0 ¥ 300 ppp v]
Tipo de escaneo [Eu-h:tr de 24 bits v]
Tamafio documento [Autﬂnﬁticu v]
Método de Encuadernade Horizontal

Escaneado 3 doble cara

["] Girar imagen trasera automaticamente 180 grados

’ Configuracidn avanzada

Predeterminado ]

Guardar [ Guardar como un perfil nuevo ]

B Preescanear Escanear

8. Si es necesario, configure las siguientes opciones en el cuadro de dialogo Configuracion del escaner.

9. Haga clic en la lista desplegable Tamaio documento, y luego seleccione el tamafo del documento.

10. Haga clic en Preescanear para obtener una vista previa de la imagen y recortar las partes no deseadas
antes de escanear.

11. Haga clic en Escanear.
El equipo comenzara a escanear.

ﬁ Informacion relacionada

» Escaneado desde la computadora (Windows)
+ Ajustes del controlador TWAIN (Windows)




# Inicio > Escanear > Escaneado desde la computadora (Windows) > Escanear con Nuance™ PaperPort™
14 u otras aplicaciones de Windows > Ajustes del controlador TWAIN (Windows)

| Ajustes del controlador TWAIN (Windows)

[ =

TW-Brother AD5- & @
Fotografia
Web 000
Texto Resolucidn |3un ® 300 ppp v|
Tipo de escaneo |D:+I|:rr de 24 bits v|
Tamafio documento |Autﬂmﬂticu v|
Método de Encuadernado Horizontal

J| Escaneado a doble cara

Girar imagen trasera automdticamente 180 grados

Configuracidn avanzada

Predeterminado |
Guardar | Guardar como un perfil nuevo |
+ B Preescanear Escanear

ﬁ « Tenga en cuenta que los nombres y valores asignables de los elementos pueden variar en funcién del
equipo.

» Cargue solo un documento por secuencia de escaneado si esta seleccionado Papel largo, Modo hoja
portadora o Modo tarjeta plastica.

1. Escanear
Seleccione la opcion Fotografia, Web o Texto dependiendo del tipo de documento que desea escanear.

Escanear (Tipo de imagen) Resolucién Tipo de escaneado
Fotografia Utilice esta opcién para 300 x 300 ppp Color de 24 bits
escanear imagenes fotograficas.
Web Utilice esta opcion para adjuntar | 100 x 100 ppp Color de 24 bits
la imagen escaneada a paginas
web.
Texto Utilice esta opcién para 200 x 200 ppp Blanco y negro

escanear documentos de texto.
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2. Resolucion

Seleccione una resolucién de escaneado en la lista desplegable Resolucion. Con las resoluciones mas
altas se obtienen imagenes escaneadas de mejor calidad, pero se consume mas memoria y se incrementa el
tiempo de transferencia.

.’ﬁ Solo es posible seleccionar 300 x 300 ppp al utilizar papel largo.

3. Tipo de escaneo
Seleccione entre una gama de intensidades de color de escaneado.
+ Automatico

Detecta en forma automatica si el documento usa color y genera una imagen escaneada de este. Para
documentos que combinan paginas en color y en blanco y negro, las paginas en color se escanearan
en el modo Color, mientras que las paginas en blanco y negro se escanearan en el modo Blanco y
negro.

+ Blanco y negro
Utilice esta opcion para texto o imagenes de lineas.
+ Gris verdadero

Utilice esta opcidn para imagenes fotograficas o graficos. Este modo es mas preciso, ya que utiliza
hasta 256 tonalidades de gris.

« Color de 24 bits

Utilice esta opcidn para crear una imagen con la reproduccion mas precisa de color. Este modo utiliza
hasta 16,8 millones de colores para escanear la imagen, pero es el que mas memoria consume y mas
tiempo de transferencia necesita.

4. Tamano documento

Seleccione el tamafo exacto de su documento entre una variedad de tamafios de escaneo predefinidos. Si
selecciona Personalizar, aparecera el cuadro de dialogo Tamafio documento personalizado, donde podra
especificar el tamafio del documento.

5. Método de encuadernacion

Seleccione Encuadernado Horizontal o Encuadernado Vertical si eligi6 la opcién 2 en 1 en la
configuracion de Tamafio documento.

6. Escaneado a doble cara
Permite escanear ambas caras del documento.

.ﬁ Cargue solo un documento por secuencia de escaneado cuando esta seleccionado Modo hoja portadora
o0 Modo tarjeta plastica.

7. Girar imagen trasera automaticamente 180 grados
Gira 180 grados la imagen escaneada en el reverso de la pagina.
8. Configuracién avanzada

Configure ajustes avanzados haciendo clic en el botén Configuracion avanzada en el cuadro de dialogo de
configuracion del escaner.

*  Papel
- Alineacién automatica
Permite configurar el equipo para que corrija los documentos torcidos en forma automatica.

.ﬁ Debido a que la funcion Alineacién automatica se configura en forma automatica como Activado al
seleccionar Auto para Tamaio documento y como Desactivado al seleccionar fijo para Tamafio
documento, no es posible cambiar la configuracién de Alineacién automatica.

- Rotacién automatica de imagen
Cambia la direcciéon del documento basandose en la orientacién del texto.
- Deteccidn de final de pagina

Detecta el final de la pagina y ajusta automaticamente el tamafio de una pagina cuando la longitud
del documento es menor que el Tamaino documento seleccionado.
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Captura de eventos de documentos (Deteccion de alimentacion multiple de paginas)

Cuando el equipo detecta una alimentacion multiple o una diferencia de tamafio de documento, debe
confirmar que se hayan guardado los datos escaneados hasta el momento y luego iniciar de nuevo el
escaneado desde la pagina siguiente o desde el principio del documento.

* Cargue documentos del mismo gramaje en las Guias de papel.
+ Gramaje adecuado: 50 g/m a 209 g/m (0,11 Ib a 0,46 Ib).

+ Asegurese de que el extremo superior de las paginas no esté alineado. (Se requiere una
separacion entre documentos mayor de 0,33 mm hasta 20,33 mm).

+ Asegurese de que la primera pagina se carga primero.

+ Compruebe que el documento no esta torcido. (Menos de 3° de inclinacion horizontal, 0,7° de
desviacion entre documentos).

* No funcionara si esta seleccionada la opcion Papel largo.

&

Luego de cargar la primera pagina, el equipo hara una pausa de hasta cuatro segundos para analizar
el documento.

Recomendamos desactivar esta configuracion al escanear papel grueso a fin de evitar un error de
alimentacion.

*  Mejora

Ajuste del umbral de blanco y negro

Este ajuste le permite configurar la calidad de imagen al escanear en el modo Blanco y negro. Los
valores mayores aumentan la cantidad de negro en la imagen escaneada, mientras que los valores
menores aumentan la cantidad de blanco.

Ajuste de escala de grises
Esta funcidn permite ajustar el brillo y el contraste para crear imagenes en gris.

Brillo

Para ajustar el nivel de Brillo, mueva el control deslizante hacia la derecha o hacia la izquierda
para aclarar u oscurecer la imagen. Si la imagen escaneada queda demasiado clara, reduzca el
nivel de brillo y vuelva a escanear el documento. Si la imagen queda demasiado oscura,
incremente el nivel de brillo y vuelva a escanear el documento. Ademas, puede introducir un valor
en el campo para definir el brillo.

Contraste

Aumente o disminuya el nivel de Contraste desplazando el control deslizante a la derecha o a la
izquierda. Al aumentar el nivel, se destacan las areas oscuras y claras de la imagen, mientras que,
al disminuirlo, se revelan con mayor detalle las areas en gris. También puede escribir un valor en el
campo para definir el contraste.

Ajuste de tono de color
Permite ajustar el brillo, el contraste y la gama durante el escaneo en gris y en color.
Ajustar detecciéon automatica de color

Cuando se selecciona el tipo de escaneado Automatico, es posible ajustar el nivel de deteccién de
color. Al aumentar el valor del control deslizante, es mas probable que el equipo pueda determinar
que un documento es un documento en color.

Configuraciéon de Fondo

* Eliminar filtrado/estampado
Evite que la tinta traspase el papel.

+ Eliminar color de fondo

Quite el color de base de los documentos para lograr que los datos escaneados se puedan leer
mejor.

Eliminacion de color

Selecione un color para eliminar de la imagen escaneada.

Edicién en negrita

Enfatice los caracteres del original cambiandolos a formato en negrita.
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Correccion de caracteres borrosos

Corrija los caracteres rotos o incompletos del original, si los hubiera, para que sean mas faciles de
leer.

Enfasis de borde
Convierta los caracteres del original en caracteres mas nitidos.
Reduccion de ruido

Esta funcion le permite eliminar los pequefios puntos o granos llamados “ruido” del fondo de las
imagenes escaneadas. Eliminar los puntos no deseados lo ayuda a reducir el tamafio de los archivos
comprimidos.

Eliminar linea reglada

Esta funcidén le permite eliminar lineas del documento. Puede seleccionar el tipo de direccion de
lineas a eliminar (Vertical, Horizontal, Vertical y horizontal).

* Longitud minima de linea
Se eliminaran las lineas de mayor o igual longitud que la especificada.
+ Espacio maximo

Si las lineas estan quebradas, por ejemplo debido a la difuminacion de la imagen, las lineas que
estan quebradas por un intervalo que es menor o igual a la distancia de linea quebrada
especificada se detectaran y se eliminaran.

Documento original Resultado del |Descripcion
escaneado

Si selecciona Vertical, se eliminara la linea
vertical.

Hay lineas horizontales y
verticales.

Si selecciona Horizontal, se eliminara la linea
& | horizontal.

Si selecciona Vertical y horizontal, se
eliminaran todas las lineas.

Eliminacion de perforaciones

Esta funcién elimina las marcas de perforaciones rellenando las marcas de perforaciones con blanco
o con el color circundante.

Invertir imagen
Invierta el brillo y los colores en la imagen.
Compresién

Seleccione el tamafio del archivo comprimido. Si selecciona Grande, el tamafo del archivo de la
imagen sera grande, pero la calidad sera buena.
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Las siguientes opciones se pueden seleccionar cuando se escanean imagenes en blanco y negro:
- Método de encuadernacién

- Correccion de caracteres borrosos

- Reduccion de ruido

Las siguientes opciones se pueden seleccionar cuando se escanean imagenes en color o en gris:
- Ajuste de tono de color

- Eliminacion de color

- Eliminar color de fondo

- Edicién en negrita

- Eliminacién de perforaciones

- Eliminar filtrado/estampado

- Enfasis de borde

- Eliminar linea reglada

* Manejo del papel

Modo hoja portadora

Utilice la Hoja portadora (no incluida) para escanear los siguientes tipos de documentos:
» Documentos importantes (fotografias, contratos)

+ Papel delgado (recibos)

» Papel con forma irregular (recortes)

Modo tarjeta plastica

Esta funcién selecciona en forma automatica los ajustes adecuados para escanear tarjetas, como
permisos de conducir y tarjetas de seguros.

Ajustes de margen

Esta funcidn le permite agregar o eliminar un margen especifico (de -3 mm a 3 mm (-0,12 ina 0,12
in)) al borde de la imagen. Un valor positivo reduce el tamafio de la imagen escaneada cuando se
genera, y un valor negativo aumenta el tamafo de la imagen escaneada cuando se genera.

Relleno de borde

Rellene los bordes de las cuatro caras de la imagen escaneada con el color y el intervalo
seleccionados.

.ﬁ No es posible seleccionar Método de encuadernacion y Ajuste del umbral de blanco y negro cuando
se usa Relleno de borde.

Eliminar pagina en blanco
Retire las paginas en blanco del documento desde los resultados de escaneo.
Escaneado de una pagina

Escanee una pagina a la vez desde la unidad ADF, independientemente de la cantidad de paginas
que haya en la unidad ADF.

Escaneado continuo

Seleccione esta opcidn para escanear documentos adicionales con la misma configuraciéon una vez
que se haya completado un escaneado. Resulta util cuando se escanean mas documentos que los
que puede sostener la unidad ADF o si esta escaneando varios documentos a la vez.

... Informacion relacionada

« Escanear con Nuance™ PaperPort™ 14 u otras aplicaciones de Windows

73



# Inicio > Escanear > Escaneado desde la computadora (Windows) > Escaneado mediante la galeria
fotografica de Windows o fax y escaner de Windows

Escaneado mediante la galeria fotografica de Windows o fax y escaner
de Windows

También puede utilizar las aplicaciones de galeria fotografica de Windows o fax y escaner de Windows para
escaneatr.

Estas aplicaciones utilizan el controlador de escaner WIA.

Cargue el documento.
2. Inicie la aplicacion de escaneado. Realice una de las siguientes acciones:
+ (Galeria fotografica de Windows
Haga clic en Archivo > Importar desde una camara o escaner.
+ Faxy Escaner de Windows
Haga clic en Archivo > Nuevo > Digitalizar.
3. Seleccione el escaner que desea utilizar.
Haga clic en Importar o Aceptar.
Aparecera el cuadro de dialogo Nueva digitalizacion.

I )

Mueva digitalizacién @

Escaner: Brother ADS- | Cambiar... |
Perfil: | Documentos (Predet.) - |
Ornigen: |Alimentadur (digitalizar ambas caras * |
Tamario del |M-Z|.ﬂxlq? e v|
papek
Formate del color: | Escala de grises - |
Tipe de archivo: |TIF (Imagen TIFF) - |
Besolucién (ppp): 200 =
Brillo: 8 0
Contraste: [ ]

Vista previa o digitalizacién de imdgenes como

archivos separados

I Digitalizar I | Cancelar

5. Si es necesario, configure las siguientes opciones en el cuadro de dialogo Configuracion del escaner.
6. Haga clic en Digitalizar.
El equipo comenzara a escanear.
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Informacion relacionada

» Escaneado desde la computadora (Windows)

» Ajustes del controlador WIA (Windows)
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# |nicio > Escanear > Escaneado desde la computadora (Windows) > Escaneado mediante la galeria
fotografica de Windows o fax y escaner de Windows > Ajustes del controlador WIA (Windows)

| Ajustes del controlador WIA (Windows)

# =

2 Digitalizar mediante Brother ADS- @

¢ Qué desea digitalizar?

Qrigen del papel

| Alimentador de documentos - |

Seleccione una de las siguientes opciones en
funcian del tipo de imagen gue desea digitalizar.

;i-" @) Imagen en color

ki Imagen en escala de grises

% Texto o imagen en blanco y negro
&x Configuracion personalizada

También puede:

Ajustar |a calidad de |a imagen digitalizada

Tamafio de pagina: | Ad - 210x 257 mm - l Digitalizar ] | Cancelar

1. Origen del papel
Solo es posible seleccionar Alimentador de documentos.
2. Tipo de imagen

Seleccione Imagen en color, Imagen en escala de grises, Texto o imagen en blanco y negro o
Configuracion personalizada segun el tipo de documento que desea escanear.

Para cambiar la configuracion avanzada, pulse el enlace Ajustar la calidad de la imagen digitalizada.

o =

Propiedades avanzadas @
Propiedades avanzadas
Apariencia
Brillo:
H D D
Contraste:
] 0
Resalucian (PPFP): Tipo de imagen:
200 = | Imagen en color - |
| Restablecer |

l Aceptar I| Cancelar |




ol

P

Brillo

Para ajustar el nivel de Brillo, mueva el control deslizante hacia la derecha o hacia la izquierda para aclarar
u oscurecer la imagen. Si la imagen escaneada queda demasiado clara, reduzca el nivel de brillo y vuelva a
escanear el documento. Si la imagen queda demasiado oscura, incremente el nivel de brillo y vuelva a
escanear el documento.

Contraste

Aumente o disminuya el nivel de Contraste desplazando el control deslizante a la derecha o a la izquierda.
Al aumentar el nivel se destacan las areas oscuras y claras de la imagen, mientras que al disminuirlo se
revelan con mayor detalle las areas grises. También puede ajustar el nivel de contraste introduciendo un
valor en el campo.

Resolucién (PPP)

Seleccione una resolucion de escaneado en la lista Resolucion (PPP). Con las resoluciones mas altas se
obtienen imagenes escaneadas de mejor calidad, pero se consume mas memoria y se incrementa el tiempo
de transferencia.

Tipo de imagen
Seleccione o cambie el tipo de documento que desea escanear.

... Informacion relacionada

» Escaneado mediante la galeria fotografica de Windows o fax y escaner de Windows
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# Inicio > Escanear > Escaneado desde la computadora (Windows) > Escanear con Kofax Power PDF
Standard v3

| Escanear con Kofax Power PDF Standard v3

Puede usar la aplicacion Kofax Power PDF para escanear. Esta herramienta le permite convertir los datos del
PDF escaneado a otros formatos, como Microsoft Word, Microsoft Excel, Microsoft PowerPoint, imagenes y
mucho mas. Si se le solicita que escriba el niumero de serie al instalar el software, consulte la etiqueta colocada
en el escaner. Dentro de la aplicacion, consulte el menu Ayuda de Kofax Power PDF para obtener mas
informacion.

... Informacion relacionada

» Escaneado desde la computadora (Windows)
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# |nicio > Escanear > Escanear desde la computadora (Mac)
| Escanear desde la computadora (Mac)

Existen varias maneras de utilizar su Mac para escanear documentos en su equipo Brother. Utilice las
aplicaciones de software proporcionadas por Brother o su aplicaciéon favorita para escanear.

» Escanear con Brother iPrint&Scan
» Escanear con aplicaciones compatibles con TWAIN (Mac)

» Escaneado mediante la aplicacion Image Capture de Apple (controlador ICA)
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# Inicio > Escanear > Escanear desde la computadora (Mac) > Escanear con Brother iPrint&Scan

| Escanear con Brother iPrint&Scan

Utilice Brother iPrint&Scan para Mac para escanear desde su computadora. Descargue € instale Brother
iPrint&Scan desde App Store.

1.

En la barra de menu Finder, haga clic en Ir > Aplicaciones y, a continuacién, haga doble clic en el icono
iPrint&Scan.

Aparecera la pantalla de Brother iPrint&Scan.

Si su equipo Brother no esta seleccionado, haga clic en el boton Seleccione su equipo. y, a continuacion,
siga las instrucciones que aparecen en la pantalla para seleccionar su equipo Brother.

Haga clic en el icono Escanear y, a continuacion, siga las instrucciones que aparecen en la pantalla para
escanear sus documentos.

... Informacion relacionada

» Escanear desde la computadora (Mac)
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# Inicio > Escanear > Escanear desde la computadora (Mac) > Escanear con aplicaciones compatibles con
TWAIN (Mac)

| Escanear con aplicaciones compatibles con TWAIN (Mac)

Puede escanear con aplicaciones compatibles con TWAIN. Para obtener mas informacion sobre el
procedimiento de escaneado, consulte el manual de su aplicacion.

1. Inicie la aplicacion grafica y, a continuacion, seleccione la operacion de escaneado.
Se abrira el cuadro de dialogo de configuracion del escaner.

@ TW-Brother ADS-

Web

Resolucian 300 x 300 ppp
Texto Tipo de escaneo Color de 24 bits
Tamafio documento Automatico
Escaneado a doble cara

Configuracion avanzada

Guardar como un perfil nueve Guardar Predeterminado

+ -
Preescanear Escanear

2. (ADS-2700W) Haga clic en el menu de seleccidon de dispositivos y, a continuacion, seleccione el nombre de
su modelo (si no esta seleccionado).

3. Si es necesario, configure las siguientes opciones en el cuadro de dialogo Configuracion del escaner.

Haga clic en el menu emergente Tamafio documento y, a continuacién, seleccione su tamafno de
documento.

5. Haga clic en la opcién Preescanear para realizar una vista previa de su imagen y recortar partes no
deseadas antes del escaneado.

6. Pulse Escanear.
El equipo comenzara a escanear.

r 2 - r -
L;J Informacion relacionada

» Escanear desde la computadora (Mac)

» Configuracién del controlador TWAIN (Mac)
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# Inicio > Escanear > Escanear desde la computadora (Mac) > Escanear con aplicaciones compatibles con
TWAIN (Mac) > Configuracion del controlador TWAIN (Mac)

| Configuracién del controlador TWAIN (Mac)

@ TW-Brother ADS-

o L Resolucién 300 x 300 ppp

Texto Tipo de escaneo Color de 24 bits
Tamafic documento Automatico

Escaneado a doble cara

Configuracion avanzada
Guardar como un perfil nuevo Guardar Predeterminado
Preescanear Escanear

.ﬁ Las opciones y la configuracion disponibles varian segun el equipo.

1. Resolucion

Seleccione una resolucion de escaneado del menu emergente Resolucion. Con las resoluciones mas altas
se obtienen imagenes escaneadas de mejor calidad, pero se consume mas memoria y se incrementa el
tiempo de transferencia.

2. Tipo de escaneo
Seleccione entre una gama de intensidades de color de escaneado.
+ Automatico

Detecta en forma automatica si el documento usa color y genera una imagen escaneada de este. Para
documentos que combinan paginas en color y en blanco y negro, las paginas en color se escanearan
en el modo Color, mientras que las paginas en blanco y negro se escanearan en el modo Blanco y
negro.

* Blanco y negro
Utilice esta opcidn para texto o imagenes de lineas.

* Grises (Difusion de errores)

* Gris verdadero
Utilice esta opcion para imagenes fotograficas o graficos. Este modo es mas preciso, ya que utiliza
hasta 256 tonalidades de gris.
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* Color de 24 bits

Utilice esta opcidn para crear una imagen con la reproduccion mas precisa de color. Este modo utiliza
hasta 16,8 millones de colores para escanear la imagen, pero es el que mas memoria consume y mas
tiempo de transferencia necesita.

Tamaino documento

Seleccione el tamafio exacto de su documento entre una variedad de tamafios de escaneo predefinidos. Si
selecciona Personalizar, puede especificar el tamafo del documento.

Escaneado a doble cara

Permite escanear ambas caras del documento.

Girar imagen trasera automaticamente 180 grados

Gira 180 grados la imagen escaneada en la pagina de atras.
Configuracién avanzada

Configure ajustes avanzados haciendo clic en el botdon Configuraciéon avanzada en el cuadro de didlogo de
configuracion del escaner.

*+ Mejora
- Ajuste de escala de grises
Esta funcién permite ajustar el brillo y el contraste para crear imagenes en gris.

Brillo

Para ajustar el nivel de Brillo, mueva el control deslizante hacia la derecha o hacia la izquierda
para aclarar u oscurecer la imagen.Si la imagen escaneada queda demasiado clara, reduzca el
nivel de brillo y vuelva a escanear el documento. Si la imagen queda demasiado oscura,
incremente el nivel de brillo y vuelva a escanear el documento. Ademas, puede introducir un valor
en el campo para definir el brillo.

Contraste

Aumente o disminuya el nivel de Contraste desplazando el control deslizante a la derechao a la
izquierda. Al aumentar el nivel, se destacan las areas oscuras y claras de la imagen, mientras que,
al disminuirlo, se revelan con mayor detalle las areas en gris. También puede escribir un valor en el
campo para definir el contraste.

- Ajuste de tono de color
Permite ajustar el brillo, el contraste y la gama durante el escaneo en gris y en color.
- Ajustar deteccion automatica de color

Cuando se selecciona el tipo de escaneado Automatico, es posible ajustar el nivel de deteccién de
color. Al aumentar el valor del control deslizante, es mas probable que el equipo pueda determinar
que un documento es un documento en color.

- Reduccion de ruido

Esta funcion le permite eliminar los pequefios puntos o granos llamados “ruido” del fondo de las
imagenes escaneadas. Eliminar los puntos no deseados lo ayuda a reducir el tamafio de los archivos
comprimidos.

+ Manejo del papel
- Escaneado continuo

Seleccione esta opcién para escanear documentos adicionales con la misma configuracion una vez
que se haya completado un escaneado. Resulta util cuando se escanean mas documentos que los
que puede sostener la unidad ADF o si esta escaneando varios documentos a la vez.

... Informacion relacionada

» Escanear con aplicaciones compatibles con TWAIN (Mac)
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# Inicio > Escanear > Escanear desde la computadora (Mac) > Escaneado mediante la aplicacion Image
Capture de Apple (controlador ICA)

I Escaneado mediante la aplicacion Image Capture de Apple (controlador
ICA)

Puede escanear un documento con el controlador ICA. Si instal el paquete completo de controladores y
software desde el Brother Solutions Center en support.brother.com, el controlador ICA ya se encuentra instalado
en su computadora. También puede escanear directamente con la aplicaciéon Captura de Imagen.

... Informacion relacionada

» Escanear desde la computadora (Mac)
» Escanear con Captura de Imagen de Apple
» Ajustes del controlador ICA
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& |nicio > Escanear > Escanear desde la computadora (Mac) > Escaneado mediante la aplicacién Image
Capture de Apple (controlador ICA) > Escanear con Captura de Imagen de Apple

| Escanear con Captura de Imagen de Apple

1. Inicie la aplicaciéon Captura de Imagen.

App Store Contactos Calendario Recordatorios

® 22

Mensajes FaceTime Photo Booth Game Center

® & . 5 B -

iTunes iBooks Vista Previa Diccionario Calculadora Other Mission Control

-

/

Dashboard Preferencias del Sistema Captura de Imagen )

2. Seleccione el equipo en la lista situada en el lateral izquierdo de la pantalla.

Si conecto el equipo Brother al Mac con un cable USB, vera el equipo en la zona de DISPOSITIVOS. Si lo
conectd a través de la red LAN, lo vera en la zona de COMPARTIDO.

o0 e Captura de Imagen
DISPOSITIVOS (0]

COMPARTIDO

Imagenes 5 Ad 5 Mostrar detalles =

Cargue el documento.
Seleccione el tamafio del documento.
Seleccione la carpeta de destino o la aplicacion de destino en el menu emergente Escanear para.

o o~ w

Haga clic en Escanear.
El equipo comenzara a escanear.
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Informacion relacionada

» Escaneado mediante la aplicacién Image Capture de Apple (controlador ICA)
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& |nicio > Escanear > Escanear desde la computadora (Mac) > Escaneado mediante la aplicacién Image
Capture de Apple (controlador ICA) > Ajustes del controlador ICA

Ajustes del controlador ICA

e e
DISPOSITIVOS [ 0]

COMPARTIDO

Captura de Imagen

Resolucion: | 100 [ ppp

Brother... | &

oriontacion: [flle. W ..

”| Diplex

Nombre: | Scan

| Combinar en un documento

Restaurar valores por omisién

Para configurar los ajustes de captura de imagen, haga clic en Mostrar detalles.

ﬁ Los nombres y valores asignables de los elementos pueden variar en funcion del equipo.

10.

Tipo

Permite seleccionar Color, Blanco y negro o Texto.

Resolucién

Indica la resoluciéon de documento que desea.

Tamaio escaneado/Tamafo

Indica el tamafio del papel del documento.

Orientacion

Indica la orientacién del documento.

Duplex

Permite seleccionar la casilla de verificacion Duplex para realizar escaneado a 2 caras (duplex).
Escanear para

Indica la carpeta de destino o la aplicaciéon de destino.

Nombre

Permite introducir el texto inicial utilizado para el nombre de la imagen escaneada.
Formato

Indica el formato de archivo de los datos escaneados.

Combinar en un documento

Permite escanear un documento como un solo elemento y guardarlo como un unico archivo al seleccionar
PDF o TIFF como el formato de archivo.

Correcc. Imagenes
Segun la opcion de Tipo seleccionada, permite configurar los siguientes ajustes:

Tipo:  [E3 Color B

Tamafio: A4 B

Escanear para: | [ Imagenes B
Formate: | PDF B

Correc. Manual B
Brilo:
Tinte: @ T AT @
Temperatura:
Saturacion: @ LT @

Ocultar detalles Escanear
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Tipo

Ajustes configurables

Color

Brillo, Tinte, Temperatura, Saturacion

Blanco y negro

Brillo, Contraste

Texto

Limite

Informacion relacionada

» Escaneado mediante la aplicacion Image Capture de Apple (controlador ICA)
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& Inicio > Red

! Red

* Funciones de red basicas admitidas

+ Software y utilidades de administracion de la red

» Métodos adicionales de configuracién del equipo Brother para una red inalambrica
» Funciones de red avanzadas

* Informacion técnica para usuarios avanzados
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# Inicio > Red > Funciones de red basicas admitidas

| Funciones de red basicas admitidas

Modelos relacionados: ADS-2700W

El equipo admite varias funciones segun el sistema operativo. Utilice esta tabla para comprobar qué
caracteristicas y conexiones de red son compatibles con cada sistema operativo.

Sistemas operativos Windows XP (SP3) Windows Server 2008 R2 | macOS v10.10.5
Windows 7 (SP1) (SP1)/2012/2012 R2/2016 | 308 v10.11.x
Windows 8 macOS v10.12.x
Windows 8.1
Windows 10

Escaneo Si Si Si

BRAdmin Light ! Si

Administracion basada en Si Si Si

Web

Configuraciéon remota Si Si

... Informacion relacionada

* Red

1 BRAdmin Light puede descargarse desde la pagina Descargas correspondiente a su modelo en support.brother.com.


https://support.brother.com/

# Inicio > Red > Software y utilidades de administracion de la red

| Software y utilidades de administracion de la red
Modelos relacionados: ADS-2700W
Establezca y cambie la configuracion de red del equipo Brother mediante una utilidad de gestion.

» Conocer el software y las utilidades de administracion de la red
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# Inicio > Red > Software y utilidades de administracion de la red > Conocer el software y las utilidades de
administracion de la red

| Conocer el software y las utilidades de administracién de la red
Modelos relacionados: ADS-2700W

Administracion basada en Web

Administracién basada en Web es una utilidad que usa un navegador web estandar para administrar el equipo
mediante el protocolo de transferencia de hipertexto (HTTP) o el protocolo de transferencia de hipertexto a
través de capa de sockets seguros (HTTPS). Escriba la direccion IP del equipo en el navegador web para
acceder y cambiar la configuracion del escaner.

BRAdmin Light (Windows)

BRAdmin Light es una utilidad para la configuracion inicial de dispositivos Brother conectados a la red. Permite
buscar productos Brother en la red, ver el estado y establecer la configuracién basica de la red, como la
direccion IP.

Vaya a la pagina Descargas de su modelo en Brother Solutions Center en support.brother.com para descargar
la ultima version de BRAdmin Light de Brother.

.ﬁ + Si se utiliza el software de cortafuegos de Windows o la funcion de software de cortafuegos de una
aplicacion contra programas espia o antivirus, desactivelos temporalmente. Cuando haya comprobado
que puede escanear, configure los ajustes del software siguiendo las instrucciones del fabricante.

Configuracion remota (Windows y Mac)

Instalacion Remota es un programa que permite ajustar diversas configuraciones del equipo y de la red desde
una aplicaciéon de Windows o Mac. Al iniciar esta aplicacioén, la configuracion del equipo Brother se descargara
automaticamente en la computadora y se mostrara en la pantalla de la computadora. Si cambia la configuracion,
puede cargarla directamente en el equipo.

ﬁ Esta utilidad se puede usar para una conexién USB o una conexion de red.

... Informacion relacionada

» Software y utilidades de administracion de la red
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& |nicio > Red > Métodos adicionales de configuracion del equipo Brother para una red inalambrica

Métodos adicionales de configuracion del equipo Brother para una red
inalambrica

Modelos relacionados: ADS-2700W

» Antes de configurar el equipo Brother para una red inalambrica

» Configure el equipo para usarlo en una red inalambrica utilizando el método de una sola
pulsacién de Wi-Fi Protected Setup™ (WPS)

» Configurar el equipo para usarlo en una red inalambrica utilizando el método PIN de Wi-
Fi Protected Setup™ (WPS)

» Configurar el equipo para utilizarlo en una red inalambrica con el Asistente de instalacion
del panel de control del equipo

* Utilizar Wi-Fi Direct®
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# Inicio > Red > Métodos adicionales de configuracion del equipo Brother para una red inalambrica > Antes
de configurar el equipo Brother para una red inaldmbrica

| Antes de configurar el equipo Brother para una red inalambrica
Modelos relacionados: ADS-2700W

Antes de intentar configurar una red inalambrica, confirme lo siguiente:

+ Antes de establecer la configuracion inalambrica, debe conocer el nombre de red (SSID) y la clave de red
(contrasefia). Si esta utilizando una red inaldmbrica corporativa, debe conocer el ID de usuario y la
contrasefia.

.ﬁ Si no conoce esta informacion de seguridad, pongase en contacto con el fabricante del enrutador, el
administrador del sistema o su proveedor de Internet.

» Para conseguir resultados 6ptimos en el escaneado de documentos cotidianos, coloque el equipo Brother lo
mas cerca posible del punto de acceso/enrutador inalambrico con la menor cantidad de obstaculos posibles.
Los objetos grandes y las paredes entre ambos dispositivos y las interferencias de otros dispositivos
electrénicos pueden afectar la velocidad de transferencia de datos de sus documentos.

Debido a estos factores, puede que el método de conexion inalambrico no sea el mas adecuado para todos
los tipos de documentos y aplicaciones. Si estd escaneando archivos de gran tamafo, como documentos de
varias paginas con una combinacién de texto y graficos grandes, se recomienda seleccionar una red
Ethernet cableada para obtener una transferencia de datos mas rapida, o una conexion USB para conseguir
la maxima velocidad de transferencia.

« Aunque su equipo Brother puede usarse en redes cableadas e inalambricas, puede usarse solo un método
de conexion a la vez.

... Informacion relacionada

» Métodos adicionales de configuracion del equipo Brother para una red inalambrica
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# Inicio > Red > Métodos adicionales de configuracion del equipo Brother para una red
inaldmbrica > Configure el equipo para usarlo en una red inalambrica utilizando el método de una sola

pulsacién de Wi-Fi Protected Setup™ (WPS)

Configure el equipo para usarlo en una red inalambrica utilizando el
método de una sola pulsacién de Wi-Fi Protected Setup™ (WPS)

Modelos relacionados: ADS-2700W

Si el punto de acceso/enrutador inalambrico admite Wi-Fi Protected Setup™ (WPS), puede utilizar WPS desde el
menu del panel de control del equipo para configurar los ajustes de la red inalambrica.

.ﬁ Los enrutadores o los puntos de acceso que admiten WPS tienen el simbolo que se muestra a
continuacion:

1. Pulse [Configuracidén] > [Red] > [WLAN] > [WPS].

2. Cuando aparezca [;Desea activar WLAN? La red cableada I/F se desactivarad. :Desea
continuar?], pulse [Si].
Se inicia el asistente de configuracion inaldmbrica. Para cancelar, pulse [No].

3. Cuando la pantalla tactil le solicite que inicie WPS, pulse el boton WPS de su punto de acceso/enrutador
inalambrico. Pulse [Aceptar] Yy el equipo intentara en forma automatica conectarse con la red inalambrica.

Si el dispositivo inalambrico esta conectado correctamente, en la pantalla LCD aparecera [Conectado].

Ha finalizado la configuracion de la red inaldambrica. Para instalar controladores y software necesarios para el
funcionamiento del dispositivo, vaya a la pagina Descargas de su modelo en Brother Solutions Center en
support.brother.com.

Para configurar otros ajustes de red, utilice Administracion basada en web. »» Informacién relacionada:
Acceder a Administraciéon basada en web

... Informacion relacionada

» Métodos adicionales de configuracion del equipo Brother para una red inalambrica

Informacion adicional:
» Acceder a Administracion basada en web
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# Inicio > Red > Métodos adicionales de configuracion del equipo Brother para una red
inaldmbrica > Configurar el equipo para usarlo en una red inaldmbrica utilizando el método PIN de Wi-Fi
Protected Setup™ (WPS)

Configurar el equipo para usarlo en una red inalambrica utilizando el
método PIN de Wi-Fi Protected Setup ' (WPS)

Modelos relacionados: ADS-2700W

Si el punto de acceso/enrutador inalambrico es compatible con WPS, puede utilizar el método PIN (numero de
identificacion personal) para configurar los ajustes de la red inalambrica.

El método PIN es uno de los métodos de conexién desarrollados por Wi-Fi Alliance®. Al enviar al registrador (un
dispositivo que administra la LAN inalambrica) un PIN creado por un inscrito (su equipo), se pueden configurar
la red inalambrica y los ajustes de seguridad. Para obtener mas informacién sobre como acceder al modo WPS,
consulte las instrucciones suministradas con el punto de acceso de LAN inalambrica/enrutador.

Tipo A

Conexidn cuando el punto de acceso/enrutador inalambrico (1) se duplica como el registrador.

Tipo B

Conexidén cuando otro dispositivo (2), como una computadora, se utiliza como el registrador.

ﬁ Los enrutadores o los puntos de acceso que admiten WPS tienen el simbolo que se muestra a
continuacion:

)

1. Pulsem [Configuracién] > [Red] > [WLAN] > [WPS c/ cbédigo PIN].

2. Cuando aparezca [;Desea activar WLAN? La red cableada I/F se desactivara. :Desea
continuar?], pulse [Si].

Se inicia el asistente de configuracion inalambrica. Para cancelar, pulse [No].
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3. Enla pantalla LCD se muestra un PIN de ocho digitos y el equipo comenzara a buscar un punto de acceso/

enrutador inalambrico.

4. Mediante una computadora conectada a la red, en la barra de direcciones de su navegador, escriba la
direccion IP del dispositivo que esté usando como registrador. (Por ejemplo: http://192.168.1.2)

5. Vaya a la pagina de ajustes de WPS e introduzca el PIN y, a continuacion, siga las instrucciones que
aparecen en la pantalla.

.ﬁ » Elregistrador generalmente es el punto de acceso/enrutador inalambrico.
» La pagina de configuracion sera diferente seguin la marca del punto de acceso/enrutador inalambrico.

Informacién mas detallada, consulte las instrucciones suministradas con el punto de acceso/enrutador

inalambrico.

Si utiliza una computadora con Windows 7, Windows 8, Windows 8.1 o Windows 10 como registrador,
realice los siguientes pasos:

6. Realice una de las siguientes acciones:
*  Windows 10

Haga clic en E > Sistema de Windows > Panel de control. En el grupo Hardware y sonido, haga
clic en Agregar un dispositivo.
*  Windows 8 y Windows 8.1

Mueva el ratén a la esquina inferior derecha del escritorio. Cuando aparezca la barra de menu, haga clic

en Configuracion > Panel de control > Hardware y sonido > Dispositivos e impresoras > Agregar
un dispositivo.

«  Windows 7

Haga clic en e (Iniciar) > Dispositivos e impresoras > Agregar un dispositivo.

ﬁ + Para utilizar una computadora con Windows 7, Windows 8, Windows 8.1 o Windows 10 como
registrador, antes debera registrarla en la red. Informacién mas detallada, consulte las instrucciones
suministradas con el punto de acceso/enrutador inalambrico.

» Si utiliza una computadora con Windows 7, Windows 8, Windows 8.1 o Windows 10 como registrador,

puede instalar el controlador del escaner después de establecer la configuracion inalambrica siguiendo

las instrucciones que aparecen en la pantalla. Para instalar el paquete de software y controladores
completo, »» Guia de configuracion rapida.

7. Seleccione su ordenador/computador y haga clic en Siguiente.

Escriba el PIN que aparece en la pantalla LCD del equipo, y luego haga clic en Siguiente.
9. (solo Windows 7) Seleccione la red y luego haga clic en Siguiente.
10. Haga clic en Cerrar.

Si el dispositivo inalambrico esta conectado correctamente, en la pantalla LCD aparecera [Conectado].
Ha finalizado la configuracion de la red inalambrica. Para instalar controladores y software necesarios para el

funcionamiento del dispositivo, vaya a la pagina Descargas de su modelo en Brother Solutions Center en
support.brother.com.

Para configurar otros ajustes de red, utilice Administracion basada en web. »>» Informacion relacionada:
Acceder a Administracion basada en web

... Informacion relacionada

» Métodos adicionales de configuracion del equipo Brother para una red inalambrica

Informacion adicional:
» Acceder a Administracion basada en web
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# Inicio > Red > Métodos adicionales de configuracion del equipo Brother para una red
inalambrica > Configurar el equipo para utilizarlo en una red inalambrica con el Asistente de instalacion del
panel de control del equipo

Configurar el equipo para utilizarlo en una red inalambrica con el

I Asistente de instalacién del panel de control del equipo

Modelos relacionados: ADS-2700W

Antes de configurar su equipo, recomendamos tomar nota de su configuracion de la red inalambrica.
Necesitara esta informacion antes de continuar con la configuracion.

1.

Compruebe y anote la configuracion de red inalambrica actual.

Nombre de red (SSID)

Clave de red (contrasena)

Por ejemplo:

Nombre de red (SSID)

HOLA

Clave de red (contrasena)

12345

ﬁ Si el enrutador utiliza encriptacion WEP, introduzca la clave de red (contrasefa) que se emplea como

7.

primera clave WEP. El equipo Brother solo admite el uso de la primera clave WEP.

Pulsem [Configuracidén] > [Red] > [WLAN] > [Asistente de instal.].

Cuando aparezca [¢;Desea activar WLAN? La red cableada I/F se desactivara. ;Desea
continuar?], pulse [Si].

Se inicia el asistente de configuracion inalambrica. Para cancelar, pulse [No].

El equipo buscara la red y mostrara una lista con los SSID disponibles. Pulse A o Y para mostrar el SSID al
que desea conectarse y, luego, seleccionelo.

Pulse [Aceptar].
Realice una de las siguientes acciones:

+ Si esta usando un método de autenticacién y encriptacion que requiere una clave de red (contrasefa),
introduzca la clave de red (contrasefa) que anoté en el primer paso.

Cuando ingrese todos los caracteres, presione [Aceptar].

+ Si el método de autenticacion es Sistema abierto y el modo de encriptacion es Ninguno, vaya al paso
siguiente.

El equipo intentara conectarse con el dispositivo inalambrico que haya seleccionado.

Si el dispositivo inalambrico esta conectado correctamente, en la pantalla LCD aparecera [Conectado].

Ha finalizado la configuracion de la red inalambrica. Para instalar controladores y software necesarios para el
funcionamiento del dispositivo, vaya a la pagina Descargas de su modelo en Brother Solutions Center en
support.brother.com.

Para configurar otros ajustes de red, utilice Administracion basada en web. »» Informacién relacionada:
Acceder a Administracion basada en web
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Informacion relacionada

» Métodos adicionales de configuracién del equipo Brother para una red inalambrica

Informacion adicional:
¢ Acceder a Administracion basada en web
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& Inicio > Red > Métodos adicionales de configuracion del equipo Brother para una red inalambrica > Utilizar
Wi-Fi Direct®

| Utilizar Wi-Fi Direct®
» Escanear desde su dispositivo mévil con Wi-Fi Direct

» Configurar la red Wi-Fi Direct
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# Inicio > Red > Métodos adicionales de configuracion del equipo Brother para una red inalambrica > Utilizar
Wi-Fi Direct® > Escanear desde su dispositivo mévil con Wi-Fi Direct

| Escanear desde su dispositivo mévil con Wi-Fi Direct
Modelos relacionados: ADS-2700W

Wi-Fi Direct es uno de los métodos de configuracién inalambrica desarrollados por Wi-Fi Alliance®. Permite
configurar una red inalambrica segura entre el equipo Brother y un dispositivo mavil, como un dispositivo
Android™, un dispositivo Windows, un iPhone, iPod touch o iPad, sin utilizar un punto de acceso. Wi-Fi Direct
admite la configuracion de la red inalambrica mediante el método de una sola pulsacion o el método PIN de Wi-
Fi Protected Setup™ (WPS). La red inaldambrica también se puede configurar estableciendo un SSID y una

contrasefia manualmente. La funcién Wi-Fi Direct del equipo Brother es compatible con la seguridad WPA2™ de
encriptacion AES.

1. Dispositivo movil
2. Su equipo Brother

ﬁ Aunque su equipo Brother puede usarse en redes cableadas e inalambricas, puede usarse solo un método
de conexion a la vez.

... Informacion relacionada

« Utilizar Wi-Fi Direct®
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& |nicio > Red > Métodos adicionales de configuracion del equipo Brother para una red inalambrica > Utilizar
Wi-Fi Direct® > Configurar la red Wi-Fi Direct

| Configurar la red Wi-Fi Direct

Establezca la configuracion de la red Wi-Fi Direct desde el panel de control del equipo.
» Informacién general sobre la configuracion de la red Wi-Fi Direct

» Configurar la red Wi-Fi Direct mediante el método de una sola pulsacién

* Configurar la red Wi-Fi Direct mediante el método de Wi-Fi Protected Setup™ de una
pulsacion (WPS)

* Configurar la red Wi-Fi Direct mediante el método PIN

* Configurar la red Wi-Fi Direct mediante el método PIN de Wi-Fi Protected Setup™ (WPS)

» Configurar la red Wi-Fi Direct manualmente
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# Inicio > Red > Métodos adicionales de configuracion del equipo Brother para una red inalambrica > Utilizar

Wi-Fi Direct® > Configurar la red Wi-Fi Direct > Informacién general sobre la configuracion de la red Wi-Fi
Direct

| Informacién general sobre la configuracion de la red Wi-Fi Direct
Modelos relacionados: ADS-2700W

Las siguientes instrucciones ofrecen cinco métodos de configuracion del equipo Brother en un entorno de red
inalambrica. Elija un método de su preferencia para su entorno.

Seleccione su dispositivo movil para la configuracion.
1. ¢Es compatible su dispositivo mévil con Wi-Fi Direct?

Opcidn Descripcion
Si Vaya al paso 2
No Vaya al paso 3

2. ¢Es compatible su dispositivo movil con la configuraciéon de una sola pulsacion de Wi-Fi Direct?

Opcidn Descripcion

Si »>» Informacién relacionada: Configurar la red Wi-Fi Direct mediante el método
de una sola pulsacién

No »>» Informacion relacionada: Configurar la red Wi-Fi Direct mediante el método
PIN

3. ¢Es compatible su dispositivo mévil con Wi-Fi Protected Setup™ (WPS)?

Opcién Descripcion
Si Vaya al paso 4
No »>» Informacién relacionada: Configurar la red Wi-Fi Direct manualmente

4. ;Es compatible su dispositivo mévil con la configuracién de una sola pulsacién de Wi-Fi Protected Setup™

(WPS)?

Opcidn Descripcion

Si »>» Informacion relacionada: Configurar la red Wi-Fi Direct mediante el método
de Wi-Fi Protected Setup™ de una pulsacion (WPS)

No »>» Informacion relacionada: Configurar la red Wi-Fi Direct mediante el método

PIN de Wi-Fi Protected Setup™ (WPS)

Para utilizar la funcién Brother iPrint&Scan en una red Wi-Fi Direct configurada con la configuracién de una sola
pulsacion mediante Wi-Fi Direct o la configuraciéon del método PIN mediante Wi-Fi Direct, el dispositivo que

utilice para configurar Wi-Fi Direct debe tener un sistema Android™ 4.0 o superior.

... Informacion relacionada

» Configurar la red Wi-Fi Direct

Informacion adicional:

» Configurar la red Wi-Fi Direct mediante el método de una sola pulsacion
» Configurar la red Wi-Fi Direct mediante el método PIN
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» Configurar la red Wi-Fi Direct manualmente
+ Configurar la red Wi-Fi Direct mediante el método de Wi-Fi Protected Setup™ de una pulsacién (WPS)
+ Configurar la red Wi-Fi Direct mediante el método PIN de Wi-Fi Protected Setup™ (WPS)
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# Inicio > Red > Métodos adicionales de configuracion del equipo Brother para una red inalambrica > Utilizar
Wi-Fi Direct® > Configurar la red Wi-Fi Direct > Configurar la red Wi-Fi Direct mediante el método de una sola

pulsacion

Configurar la red Wi-Fi Direct mediante el método de una sola
pulsacion

Modelos relacionados: ADS-2700W

Si su dispositivo movil admite Wi-Fi Direct, siga estos pasos para configurar una red Wi-Fi Direct:

.ﬁ Cuando el equipo reciba la solicitud de Wi-Fi Direct desde su dispositivo moévil, aparecera el mensaje
[Solicitud de conexidén de wifi directo recibida. Presione [Aceptar] para

conectar. Nombre del dispositivo:] enla pantalla LCD. Pulse [Aceptar] para conectar.

1. Pulse T! [Configuracidén] > [Red] > [Wifi directo] > [Pulse el botdn].

2. Active Wi-Fi Direct en su dispositivo movil (consulte las instrucciones en la guia del usuario del dispositivo
movil) cuando aparezca [Active el wifi directo en el otro dispositivo. Luego,
presione [Aceptar].].Pulse [Aceptar] en su equipo Brother.

La configuracion de Wi-Fi Direct comenzara.

Si su dispositivo movil se conecta correctamente, se mostrard [Conectado] en el equipo. Asi finalizara la
configuracion de la red Wi-Fi Direct.

... Informacién relacionada

» Configurar la red Wi-Fi Direct
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# Inicio > Red > Métodos adicionales de configuracion del equipo Brother para una red inalambrica > Utilizar
Wi-Fi Direct® > Configurar la red Wi-Fi Direct > Configurar la red Wi-Fi Direct mediante el método de Wi-Fi
Protected Setup™ de una pulsaciéon (WPS)

Configurar la red Wi-Fi Direct mediante el método de Wi-Fi Protected
Setup™ de una pulsacion (WPS)

Modelos relacionados: ADS-2700W

Si su dispositivo mévil es compatible con Wi-Fi Protected Setup™ (WPS), siga estos pasos para configurar una
red Wi-Fi Direct:

ﬁ Cuando el equipo reciba la solicitud de Wi-Fi Direct desde su dispositivo mévil, aparecera el mensaje
[Solicitud de conexidén de wifi directo recibida. Presione [Aceptar] para
conectar. Nombre del dispositivo:] enla pantalla LCD. Pulse [Aceptar] para conectar.

1. P“'Sem [Configuracién] > [Red] > [Wifi directo] > [Pulse el botdn].

2. Active el método de configuracion mediante una sola pulsacion de WPS de su dispositivo movil (para
obtener instrucciones, consulte la guia de usuario de su dispositivo mévil) cuando [Active el wifi
directo en el otro dispositivo. Luego, presione [Aceptar].] aparezca en la pantalla LCD
del equipo. Pulse [Aceptar] en su equipo Brother.

La configuracion de Wi-Fi Direct comenzara.

Si su dispositivo movil se conecta correctamente, se mostrard [Conectado] en el equipo. Asi finalizara la
configuracion de la red Wi-Fi Direct.

... Informacion relacionada

» Configurar la red Wi-Fi Direct
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# Inicio > Red > Métodos adicionales de configuracion del equipo Brother para una red inalambrica > Utilizar

Wi-Fi Direct® > Configurar la red Wi-Fi Direct > Configurar la red Wi-Fi Direct mediante el método PIN

| Configurar la red Wi-Fi Direct mediante el método PIN

Modelos relacionados: ADS-2700W

Si el dispositivo movil es compatible con el método PIN de Wi-Fi Direct, siga estos pasos para configurar una red

Wi-Fi Direct:

.ﬁ Cuando el equipo reciba la solicitud de Wi-Fi Direct desde su dispositivo moévil, aparecera el mensaje

[Solicitud de conexidén de wifi directo recibida. Presione [Aceptar] para

conectar. Nombre del dispositivo:] enla pantalla LCD. Pulse [Aceptar] para conectar.

1. Pulsem [Configuracién] > [Red] > [Wifi directo] > [Cbédigo PIN].

2. Active Wi-Fi Direct en su dispositivo movil (consulte las instrucciones en la guia del usuario del dispositivo

movil) cuando aparezca [Active el wifi directo en el otro dispositivo. Luego,
presione [Aceptar].].Pulse [Aceptar] en su equipo Brother.

La configuracion de Wi-Fi Direct comenzara.

3. El equipo esperara a recibir una solicitud de conexién del dispositivo moévil. Cuando aparezca [Cédigo

PIN], introduzca en el equipo el PIN mostrado en su dispositivo moévil. Pulse [Aceptar]. Siga las
instrucciones.

Si el PIN aparece en el equipo Brother, introduzca el PIN en el dispositivo mavil.

Si su dispositivo movil se conecta correctamente, se mostrard [Conectado] en el equipo. Asi finalizara la

configuracion de la red Wi-Fi Direct.

... Informacion relacionada

» Configurar la red Wi-Fi Direct
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# Inicio > Red > Métodos adicionales de configuracion del equipo Brother para una red inalambrica > Utilizar
Wi-Fi Direct® > Configurar la red Wi-Fi Direct > Configurar la red Wi-Fi Direct mediante el método PIN de Wi-
Fi Protected Setup™ (WPS)

Configurar la red Wi-Fi Direct mediante el método PIN de Wi-Fi
Protected Setup™ (WPS)

Modelos relacionados: ADS-2700W

Si su dispositivo mévil es compatible con el método PIN de Wi-Fi Protected Setup™ (WPS), siga estos pasos
para configurar una red Wi-Fi Direct:

ﬁ Cuando el equipo reciba la solicitud de Wi-Fi Direct desde su dispositivo mévil, aparecera el mensaje
[Solicitud de conexidén de wifi directo recibida. Presione [Aceptar] para

conectar. Nombre del dispositivo:] enla pantalla LCD. Pulse [Aceptar] para conectar.

1. Pulsem [Configuracidén] > [Red] > [Wifi directo] > [Coédigo PIN].

2. Cuando aparezca [Active el wifi directo en el otro dispositivo. Luego, presione

[Aceptar].], active el método de configuracién PIN de WPS del dispositivo moévil (consulte las
instrucciones en la guia del usuario del dispositivo mévil) y, a continuacion, pulse [Aceptar] en el equipo
Brother.

La configuracion de Wi-Fi Direct comenzara.

3. El equipo esperara a recibir una solicitud de conexién del dispositivo mévil. Cuando aparezca [Cédigo
PIN], introduzca en el equipo el PIN mostrado en su dispositivo movil. Pulse [Aceptar].

Si su dispositivo movil se conecta correctamente, se mostrara [Conectado] en el equipo. Asi finalizara la
configuracion de la red Wi-Fi Direct.

... Informacion relacionada

» Configurar la red Wi-Fi Direct
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# Inicio > Red > Métodos adicionales de configuracion del equipo Brother para una red inalambrica > Utilizar
Wi-Fi Direct® > Configurar la red Wi-Fi Direct > Configurar la red Wi-Fi Direct manualmente

| Configurar la red Wi-Fi Direct manualmente

Modelos relacionados: ADS-2700W

Si el dispositivo mévil no es compatible con Wi-Fi Direct o WPS, debera configurar la red Wi-Fi Direct
manualmente.
1. Pulse TT [Configuracién] > [Red] > [Wifi directo] > [Manual].

2. El equipo mostrara el nombre y la contrasefia del SSID. Vaya a la pantalla de ajustes de red inalambrica del
dispositivo mévil e introduzca el nombre y la contrasena del SSID.

Si su dispositivo movil se conecta correctamente, se mostrara [Conectado] en el equipo. Asi finalizara la
configuracion de la red Wi-Fi Direct.

. Informacion relacionada

» Configurar la red Wi-Fi Direct
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#& Inicio > Red > Funciones de red avanzadas

| Funciones de red avanzadas

» Sincronizar la hora con el servidor SNTP mediante Administraciéon basada en Web

110



# Inicio > Red > Funciones de red avanzadas > Sincronizar la hora con el servidor SNTP mediante
Administracion basada en Web

Sincronizar la hora con el servidor SNTP mediante Administracion
basada en Web

El Protocolo simple de tiempo de red (SNTP) se utiliza para sincronizar la hora que utiliza el equipo para la
autenticacion con el servidor de tiempo SNTP. (No es la hora que se muestra en la pantalla LCD del equipo).
Puede sincronizar, de forma automatica o manual, la hora del equipo con la hora universal coordinada (UTC)
proporcionada por el servidor de tiempo SNTP.

» Configurar la fecha y la hora mediante Administracion basada en Web

» Configurar el protocolo SNTP mediante Administracién basada en Web
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# Inicio > Red > Funciones de red avanzadas > Sincronizar la hora con el servidor SNTP mediante
Administracion basada en Web > Configurar la fecha y la hora mediante Administracién basada en Web

| Configurar la fecha y la hora mediante Administracién basada en Web

Modelos relacionados: ADS-2700W

Configure la fecha y hora para sincronizar la hora que utiliza el equipo con el servidor de tiempo SNTP.

Esta funcién no esta disponible en algunos paises.

Inicie el navegador web.

2. Introduzca “http://direccion IP del equipo” en la barra de direcciones de su navegador (donde “direccion IP
del equipo” es la direccion IP del equipo).

Por ejemplo:
http://192.168.1.2
3. En forma predeterminada, no se requiere una contrasefia. Si ha establecido anteriormente una contrasefia,

introduzcala y haga clic en .

4. Haga clic en la pestafia Administrador.
5. Haga clic en Fecha y hora de la barra de navegacioén izquierda.

Fechay hora

Fecha 2018 | /|1 | 11
Tipo de reloj JReloj12h ®Reloj 24 h
Hora loo |- oo | (24 hr)
Zona horaria

Luz dia auto @® Desactivado O Activado

[] sincronizar con servidor SNTP

Para sincronizar |a 'Fecha y hora' con su servidor SNTP
debe configurar los ajustes del servidor SNTP.

SNTP>>

ICancelal |Enviar

6. Seleccione la diferencia horaria entre su ubicacién y UTC en la lista desplegable Zona horaria.
Por ejemplo, la zona horaria del este de EE. UU. y Canada es UTC-05:00.
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7. Active la casilla de verificacion Sincronizar con servidor SNTP.
8. Haga clic en Enviar.

Informacion relacionada

¢ Sincronizar la hora con el servidor SNTP mediante Administracion basada en Web
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# Inicio > Red > Funciones de red avanzadas > Sincronizar la hora con el servidor SNTP mediante
Administracion basada en Web > Configurar el protocolo SNTP mediante Administracion basada en Web

| Configurar el protocolo SNTP mediante Administracién basada en Web

Modelos relacionados: ADS-2700W

Configure el protocolo SNTP para sincronizar la hora en que utiliza el equipo para la autenticacion con la hora
del servidor de tiempo SNTP.

Esta funcién no esta disponible en algunos paises.

© N o 0 A

Inicie el navegador web.

Introduzca “http://direccion IP del equipo” en la barra de direcciones de su navegador (donde “direccién IP
del equipo” es la direccion IP del equipo).

Por ejemplo:

http://192.168.1.2

En forma predeterminada, no se requiere una contrasefa. Si ha establecido anteriormente una contrasefia,
introduzcala y haga clic en .

Haga clic en la pestafia Red.

Haga clic en el menu Protocolo de la barra de navegacion izquierda.
Marque la casilla de verificacion SNTP para activar la configuracion.
Reinicie el equipo Brother para activar la configuracion.

Junto a la casilla de verificacion SNTP, haga clic en Configuraciéon avanzada y configure los ajustes como
sea necesario.

SNTP
Estado Activada
Estado de la sincronizacion Satisfactoria
Método del servidor SNTP ESTATICO
Direccién del servidor SNTP shtp.brother.com

primario
Puerto del servidor SNTP primario 123

Direccion del servidor SNTP
secundario

Puerto del servidor SNTP 123
secundario

Intervalo de sincronizacién 1 horals

Fecha y hora>>

Cancelar Enviar

Opcidn Descripcion
Estado Muestra si el protocolo SNTP esta activado o desactivado.
Estado de la Confirme el estado de sincronizacién mas reciente.

sincronizacion

Método del servidor SNTP Seleccione AUTOMATICO o ESTATICO.
« AUTOMATICO
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Opcidén

Descripcion

Si tiene un servidor DHCP en la red, el servidor SNTP obtendra
automaticamente la direccion de dicho servidor.

« ESTATICO
Escriba la direccidon que desea utilizar.

Direccion del servidor
SNTP primario

Direccion del servidor
SNTP secundario

Escriba la direccién del servidor (hasta 64 caracteres).

La direccién del servidor SNTP secundario se utiliza como direccién de
reserva de la direccion del servidor SNTP principal. Si el servidor principal no
esta disponible, el equipo se pondra en contacto con el servidor SNTP
secundario.

Puerto del servidor SNTP
primario

Puerto del servidor SNTP
secundario

Escriba el numero de puerto (1-65535).

El puerto del servidor SNTP secundario se utiliza como direccién de reserva
del puerto del servidor SNTP principal. Si el puerto principal no esta
disponible, el equipo se pondra en contacto con el puerto SNTP secundario.

Intervalo de
sincronizacion

Escriba el nimero de horas entre los intentos de sincronizacion del servidor
(1-168 horas).

9. Haga clic en Enviar.

... Informacion relacionada

« Sincronizar la hora con el servidor SNTP mediante Administracion basada en Web
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# |nicio > Red > Informacién técnica para usuarios avanzados

| Informacién técnica para usuarios avanzados

» (Caodigos de error de LAN inalambrica
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# Inicio > Red > Informacion técnica para usuarios avanzados > Cédigos de error de LAN inalambrica

| Cédigos de error de LAN inalambrica
Modelos relacionados: ADS-2700W

Si la pantalla LCD muestra un cédigo de error, busque el cédigo en la tabla y use la solucién recomendada para
corregir el error.

Cédigo de error | Problema y soluciones recomendadas

TS-02 El punto de acceso inalambrico/enrutador no se puede detectar.
1. Compruebe lo siguiente:
» Asegurese de que el punto de acceso inalambrico/enrutador esté encendido.

* Mueva su equipo a un area libre de obstrucciones, o acérquelo al punto de acceso
inaldmbrico/enrutador.

» En forma temporal, ubique su equipo dentro de un radio de 1 metro (3,3 pies) del punto
de acceso/enrutador inalambrico cuando configure las opciones inalambricas.

+ Si el punto de acceso/enrutador inalambrico usa el filtrado de direcciones MAC, verifique
que la direccion MAC del equipo Brother esté permitida en el filtro.

2. Siintroduce manualmente el SSID y la informacién de seguridad (SSID/método de
autenticaciéon/método de encriptacion/clave de red (Contrasefia)), la informacién podria ser
incorrecta.

Confirme el SSID y la informacién de seguridad, e introduzca nuevamente la informacion
correcta segun sea necesario.

Este dispositivo no es compatible con una 5 GHz SSID/ESSID y debe seleccionar un SSID/
ESSID de 2,4 GHz. Asegurese de que el punto de acceso/enrutador inalambrico esté
configurado en 2,4 GHz o en el modo mixto 2,4 GHz/5 GHz.

TS-04 Los métodos de autenticacion/encriptacion utilizados por el punto de acceso inalambrico/
enrutador no son compatibles con su equipo.

Cambie los métodos de autenticacion y encriptacion del punto de acceso inalambrico/enrutador.
Su equipo es compatible con los siguientes métodos de autenticacion:

*  WPA-Personal

TKIP o AES

*+  WPA2-Personal
AES

+ Abierto

WEP o Ninguno (sin encriptacion)
» Clave compartida
WEP

Si no se resuelve el problema, el Nombre de red (SSID) o la configuracién de red que introdujo
posiblemente sean incorrectos. Confirme las opciones de la red inalambrica.

TS-05 La informacién de seguridad (SSID/Clave de red (Contrasefia)) no es correcta.
Confirme el Nombre de red (SSID) y la Clave de red (Contrasefia).

Si el enrutador utiliza encriptacién WEP, introduzca la clave de red (contrasefia) que se emplea
como primera clave WEP. El equipo Brother solo admite el uso de la primera clave WEP.

TS-08 Se han detectado dos o mas puntos de acceso inalambrico con WPS activado.

« Compruebe que solo haya un punto de acceso inalambrico/enrutador dentro del ambito de
accion con un método WPS activado y vuelva a intentarlo.

* Pruebe de nuevo transcurridos unos minutos para evitar interferencias de otros puntos de
acceso.

... Informacion relacionada

* Informacion técnica para usuarios avanzados
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# |nicio > Seguridad

| Seguridad
* Bloquear los Ajustes del equipo

* Funciones de seguridad de red
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# |nicio > Seguridad > Bloquear los Ajustes del equipo

| Bloquear los Ajustes del equipo

» Configuracion de detalles de bloqueo
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# Inicio > Seguridad > Bloquear los Ajustes del equipo > Configuracion de detalles de bloqueo

| Configuracién de detalles de bloqueo

Modelos relacionados: ADS-2700W

Utilice la funcién de bloqueo de configuracion para bloquear el acceso no autorizado a la configuracién del
equipo.

Cuando Setting Lock esta configurado en On, no puede acceder a los ajustes del equipo sin ingresar la
contrasenfa.

.ﬁ La Configuracion remota no se iniciara si la funcién de Bloqueo de configuracién esta activada.

» Configurar o cambiar la contrasefia de Bloqueo de configuracion

» Activar o desactivar el Bloqueo de configuracién
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# Inicio > Seguridad > Bloquear los Ajustes del equipo > Configuracion de detalles de bloqueo > Configurar o

cambiar la contrasefia de Bloqueo de configuracién

| Configurar o cambiar la contrasefia de Bloqueo de configuracién

Modelos relacionados: ADS-2700W

1. Pulse [Configuracién] > [Configuracidén gral.] > [Config. de bloqueo].

'ﬁ Para cambiar la contrasena, seleccione [Configuracidén] > [Configuracidén gral.] >

[Config. de bloqueo] > [Establecer contrasefia] Y, a continuacién, escriba su contrasefia de
cuatro digitos actual.

Introduzca un numero de cuatro digitos para la contrasena con los niumeros del 0 al 9. Pulse [Aceptar].

Cuando en la pantalla tactil se visualice [Verificar:], vuelva a escribir la contrasefia nueva. Pulse
[Aceptar].

4. Pulse @

... Informacion relacionada

» Configuracion de detalles de bloqueo
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# Inicio > Seguridad > Bloquear los Ajustes del equipo > Configuracion de detalles de bloqueo > Activar o
desactivar el Bloqueo de configuracién

| Activar o desactivar el Bloqueo de configuracion

Modelos relacionados: ADS-2700W

Utilice la funcién de bloqueo de configuracion para bloquear el acceso no autorizado a la configuracién del
equipo.

Cuando Setting Lock esta configurado en On, no puede acceder a los ajustes del equipo sin ingresar la
contrasenfa.

1. Pulse [Configuracidén] > [Configuracién gral.] > [Config. de bloqueo] > [Blogueo
desact.=>activ.].

2. Introduzca la contrasefia actual de cuatro digitos. Pulse [Aceptar].

Para desactivar el Bloqueo de configuracion, pulse en la pantalla tactil, introduzca la contrasefa de

cuatro digitos actual y luego pulse [Aceptar].

. Informacion relacionada

» Configuracion de detalles de bloqueo
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# Inicio > Seguridad > Funciones de seguridad de red

| Funciones de seguridad de red

Modelos relacionados: ADS-2700W

* Bloqueo funcion de seguridad 3.0
* Administrar el equipo de red mediante SSL/TLS de manera segura

» Enviar un correo electrénico en forma segura
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# |nicio > Seguridad > Funciones de seguridad de red > Bloqueo funcién de seguridad 3.0

| Bloqueo funcién de seguridad 3.0

Modelos relacionados: ADS-2700W

* Antes de utilizar Bloqueo funcién de seguridad 3.0

» Configurar el Bloqueo funcién de seguridad 3.0 usando la Administracion basada en
Web

» Configurar el modo publico para Bloqueo funcion de seguridad 3.0
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# Inicio > Seguridad > Funciones de seguridad de red > Bloqueo funcion de seguridad 3.0 > Antes de utilizar
Bloqueo funcion de seguridad 3.0

| Antes de utilizar Bloqueo funcién de seguridad 3.0
Modelos relacionados: ADS-2700W

El Bloqueo funcion de seguridad le permite restringir el acceso publico a las siguientes funciones del equipo:
+ Escaneara PC

+ Escanear a FTP/SFTP

+ Escanear ared

» Escanear a USB

+ Escanear a servidor de correo electrénico

» Escanear a WSS (Web Service Scan)

El Bloqueo funcién de seguridad también evita que los usuarios cambien las opciones predeterminadas desde el
equipo al limitar el acceso a la configuracién del equipo.

Antes de usar las funciones de seguridad, primero debe introducir la contrasefia del administrador. El
administrador puede configurar restricciones para usuarios individuales con una nueva contrasefa. Escriba
cuidadosamente su contrasefia. Si la olvida, tendra que restaurar la contrasefia guardada en el equipo. Para
obtener mas informacién acerca de cémo restaurar la contrasefia, comuniquese con el Servicio de atencién al
cliente de Brother.

ﬁ » Solo los administradores pueden establecer limitaciones y realizar cambios para cada usuario.
+ Para usuarios de Windows solamente:
El Bloqueo funcion de seguridad se puede configurar mediante Administracién basada en Web.

... Informacion relacionada

» Bloqueo funcién de seguridad 3.0
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# Inicio > Seguridad > Funciones de seguridad de red > Bloqueo funcion de seguridad 3.0 > Configurar el
Bloqueo funcion de seguridad 3.0 usando la Administracion basada en Web

Configurar el Bloqueo funcién de seguridad 3.0 usando la
Administracion basada en Web

Modelos relacionados: ADS-2700W

—_

Inicie el navegador web.

N

Introduzca “http://direccion IP del equipo” en la barra de direcciones de su navegador (donde “direccién IP
del equipo” es la direccion IP del equipo).

Por ejemplo:
http://192.168.1.2

Escriba una contrasefia del administrador en el cuadro de Inicio de sesién. Haga clic en .

Haga clic en la pestafia Administrador.

3
4
5. Haga clic en el menu Funcién de restriccidon de usuario de la barra de navegacion izquierda.
6. Haga clic en el menu Bloqueo seguro de funciones.

7. Haga clic en Enviar.

8. Haga clic en el menu Lista de usuarios de la barra de navegacion izquierda.

9. En el campo Lista de usuarios, escriba el nombre de usuario.

10. En el campo Numero PIN, escriba una contrasefia de cuatro digitos.

11. Seleccione Lista de usuarios / Funciones restringidas para cada usuario en la lista desplegable.

12. Haga clic en Enviar.

... Informacion relacionada

» Bloqueo funcién de seguridad 3.0
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# Inicio > Seguridad > Funciones de seguridad de red > Bloqueo funcion de seguridad 3.0 > Configurar el
modo publico para Bloqueo funcién de seguridad 3.0

| Configurar el modo publico para Bloqueo funcién de seguridad 3.0

Modelos relacionados: ADS-2700W

Utilice la pantalla Bloqueo funcién de seguridad para configurar el modo publico, que limita las funciones
disponibles a los usuarios publicos. Los usuarios publicos no tendran que introducir una contrasefa para
acceder a las funciones disponibles mediante la configuraciéon de modo publico.

1. Inicie el navegador web.

2. Introduzca “http://direccion IP del equipo” en la barra de direcciones de su navegador (donde “direccion IP
del equipo” es la direccion IP del equipo).

Por ejemplo:

http://192.168.1.2

En forma predeterminada, no se requiere una contrasefia. Si ha establecido anteriormente una contrasefia,
introduzcala y haga clic en .

Haga clic en la pestafia Administrador.

w

Haga clic en el menu Funciones restringidas.
Seleccione Bloqueo seguro de funciones.
Haga clic en Enviar.

Haga clic en el menu Funciones restringidas.

© ® N o ok

En la fila Modo publico, active o desactive una casilla de verificacion para permitir o restringir,
respectivamente, la funcion indicada.

10. Haga clic en Enviar.

... Informacion relacionada

* Bloqueo funcién de seguridad 3.0
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# Inicio > Seguridad > Funciones de seguridad de red > Administrar el equipo de red mediante SSL/TLS de
manera segura

| Administrar el equipo de red mediante SSL/TLS de manera segura

* Certificados y Administracion basada en Web
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# Inicio > Seguridad > Funciones de seguridad de red > Administrar el equipo de red mediante SSL/TLS de
manera segura > Certificados y Administracién basada en Web

| Certificados y Administracion basada en Web
» Importar y exportar un certificado de CA

* Administrar varios certificados
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# Inicio > Seguridad > Funciones de seguridad de red > Administrar el equipo de red mediante SSL/TLS de
manera segura > Certificados y Administracién basada en Web > Importar y exportar un certificado de CA

| Importar y exportar un certificado de CA

Modelos relacionados: ADS-2700W

N o o s

Inicie el navegador web.

Introduzca “http://direccion IP del equipo” en la barra de direcciones de su navegador (donde “direccién IP
del equipo” es la direccion IP del equipo).

Por ejemplo:
http://192.168.1.2
En forma predeterminada, no se requiere una contrasefa. Si ha establecido anteriormente una contrasefia,

introduzcala y haga clic en .

Haga clic en la pestafia Red.

Haga clic en la pestafia Seguridad.
Haga clic en Certificado CA.

Realice una de las siguientes acciones:

+ Paraimportar un Certificado de CA, haga clic en Importar certificado CA. Examine el archivo que desea
importar.

+ Para exportar un Certificado de CA, seleccione el certificado que desee exportar y haga clic en Exportar.
Haga clic en Enviar.

... Informacion relacionada

+ Certificados y Administraciéon basada en Web
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# Inicio > Seguridad > Funciones de seguridad de red > Administrar el equipo de red mediante SSL/TLS de
manera segura > Certificados y Administracion basada en Web > Administrar varios certificados

| Administrar varios certificados

Modelos relacionados: ADS-2700W

La funcion de multiples certificados le permite utilizar Administracion basada en Web para administrar cada
certificado instalado en el equipo. En Administracion basada en Web, vaya hasta la pantalla Certificado CA
para ver el contenido del certificado, eliminar o exportar los certificados.

Puede almacenar hasta tres certificados de CA para utilizar SSL.

Le recomendamos que almacene un certificado menos de los que se permiten y reserve un espacio en caso de
que caduque el certificado. Cuando llegue la fecha de caducidad de un certificado, importe uno nuevo en el
espacio reservado y, a continuacion, elimine el certificado caducado. Esta accion evita que se produzca un error
de configuracion.

.ﬁ Al utilizar TLS para comunicaciones SMTP, no debe seleccionar un certificado. El certificado necesario se
selecciona automaticamente.

... Informacion relacionada

+ Certificados y Administracién basada en Web
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# Inicio > Seguridad > Funciones de seguridad de red > Enviar un correo electronico en forma segura

| Enviar un correo electrénico en forma segura
Modelos relacionados: ADS-2700W

Inicie el navegador web.

2. Introduzca “http://direccion IP del equipo” en la barra de direcciones de su navegador (donde “direccion IP
del equipo” es la direccion IP del equipo).

Por ejemplo:
http://192.168.1.2
3. Enforma predeterminada, no se requiere una contrasefia. Si ha establecido anteriormente una contrasefia,

introduzcala y haga clic en .

Haga clic en la pestafia Red.
5. Haga clic en el menu Protocolo de la barra de navegacion izquierda.

6. En el campo SMTP, haga clic en Configuracién avanzada y asegurese de que el estado de SMTP sea
Activada.

7. Establezca la configuracion de SMTP.

+ Confirme que la configuracion del correo electronico es correcta después de haberla establecido
mediante el envio de un correo electrénico de prueba.

» Sino conoce la configuracion del servidor SMTP, péngase en contacto con el administrador de red o con
su proveedor de servicios de Internet (ISP).

8. Cuando finalice la configuracion, haga clic en Enviar.

Aparecera el cuadro de dialogo Probar configuraciéon de envio de correo electrénico.
9. Siga las instrucciones del cuadro de didlogo para probar la configuracion actual.
Enviar un correo con autenticacién de usuario

El equipo Brother es compatible con el método SMTP-AUTH para enviar un correo electronico por medio de un
servidor de correo electrénico que requiera autenticacion de usuario. Este método evita que usuarios no
autorizados puedan acceder al servidor de correo electrénico. Puede utilizar Administracion basada en Web
para configurar estos ajustes. Puede usar SMTP-AUTH para notificacion de correo electronico, informes de
correo electrénico y Escanear al servidor de correo electronico.

+ Ajustes del cliente de correo electronico

- Debe hacer coincidir los ajustes del método de autenticacion SMTP con los del método utilizado por el
servidor de correo electronico.

- Pdngase en contacto con el administrador de red o con su ISP para obtener informacion acerca de la
configuracion del cliente de correo electrénico.

- Debe seleccionar la casilla de verificacion SMTP-AUTH de Método de autenticacion de servidor para
activar la autenticacion del servidor SMTP.

+ Ajustes de SMTP

- Es posible cambiar el numero de puerto SMTP mediante Administracién basada en Web. Esto resulta util
si el ISP (proveedor de servicios de Internet) implementa el servicio “Outbound Port 25 Blocking
(OP25B)” (bloqueo del puerto 25 saliente).

- Al cambiar el numero del puerto SMTP al nUmero especifico que utiliza su ISP para el servidor SMTP
(por ejemplo, el puerto 587), podra enviar correos electrénicos a través del servidor SMTP.

Enviar un correo electrénico de forma segura con SSL/TLS

Este equipo admite TLS para enviar un correo electronico a través de un servidor de correo electrénico que
requiera comunicacion TLS segura. Para enviar un correo electrénico por medio de un servidor de correo
electrénico que esté utilizando comunicacion TLS, debe configurar TLS de forma correcta.

« Verificar el certificado de servidor

Si seleccion6 SSL/TLS, la casilla de verificacion Verificar certificado del servidor se selecciona de forma
automatica para comprobar el certificado de servidor.
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- El certificado del servidor se verifica al intentar conectar con el servidor cuando se envia un correo
electrénico.

- Sino necesita verificar el certificado de servidor, desactive la casilla Verificar certificado del servidor.

* Numero de puerto

- Siseleccion6 SSLITLS, el valor Puerto cambia para coincidir con el protocolo. Para cambiar el nimero

de puerto manualmente, escriba el numero de puerto.

- Es necesario configurar el método de comunicacion SMTP para que coincida con el servidor de correo
electrénico. Para obtener mas informacién sobre los ajustes del servidor de correo electrénico, pongase

en contacto con el administrador de red o con su ISP (proveedor de servicios de Internet).
En la mayoria de casos, los servicios de correo electrénico web seguros requieren los siguientes ajustes:

SMTP

Puerto 587
Método de autenticacion de servidor SMTP-AUTH
SSL/TLS TLS

... Informacion relacionada

* Funciones de seguridad de red
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# |nicio > Solucion de problemas

| Solucién de problemas
* Mensajes de error y de mantenimiento
* Indicaciones de error y mantenimiento
» Atasco de documento
» Sitiene problemas con el equipo
» Comprobar el numero de serie
» Restaurar el equipo Brother

» Restaurar los contadores de uso
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# Inicio > Solucion de problemas > Mensajes de error y de mantenimiento

| Mensajes de error y de mantenimiento

Modelos relacionados: ADS-2700W

Al igual que con cualquier otro producto de oficina sofisticado, es posible que se produzcan errores y que
eventualmente se deban sustituir los consumibles. Si esto sucede, su equipo identifica el error o solicita
mantenimiento de rutina y muestra el mensaje correspondiente. La tabla que se incluye a continuacién muestra
los mensajes de error y de mantenimiento mas comunes.

Puede corregir la mayoria de los errores y borrar los mensajes de mantenimiento rutinario usted mismo. Para
obtener mas informacion, visite la pagina Preguntas frecuentes y Solucion de problemas de su modelo en
Brother Solutions Center en support.brother.com.

Mensaje de error

Causa

Accioén

Acceso denegado

El Bloqueo funcién de seguridad esta
activado.

Consulte al administrador para comprobar
la configuracion del Bloqueo funcion de
seguridad.

»>» Informacién relacionada: Bloqueo
funcion de seguridad 3.0

Alerta manten.
programado

El rodillo de recogida se ha utilizado mas
de 5.000 veces.

Limpie el rodillo de freno y el rodillo de
recogida. Si no los limpia, es posible que
ocurran problemas como atascos de
papel y reduccion de calidad de escaneo.

»>» Informacion relacionada: Limpiar el
escaner y los rodillos

Almacenamiento USB
insuficiente

La unidad flash USB introducida esta
llena.

Pulse Cerrar y, después, realice una de
las siguientes acciones:
» Elimine archivos o carpetas que no

necesite de la unidad flash USB y
vuelva a intentarlo.

+ Utilice una unidad flash USB que
tenga mas espacio disponible.

Atasco de documentos

» Las guias de papel no estan ajustadas
al tamano del documento de forma
correcta.

* Los ajustes no son apropiados para el
documento.

» Se acumulo6 polvo de papel en la
superficie del rodillo de recogida o del
rodillo de freno.

Solucione el atasco de documentos y, a
continuacion, haga lo siguiente:

* Ajuste las guias de papel de forma
que se adapten al ancho del
documento. Cuando Tamafio de
escaneado esté configurado en
Automatico, y esté escaneando un
documento que contenga varios
tamafios de pagina, introduzca las
paginas estrechas en forma recta y lo
mas cerca posible del centro del
equipo. Si el documento no
permanece recto al introducirse, utilice
la opcién de escaneado continuo.

» Confirme los ajustes.

»>» Informacion relacionada: Atasco
de documento

» Limpie el rodillo de recogida y el rodillo
de freno.

»>» Informacién relacionada: Limpiar
el escaner y los rodillos

Clave de red
incorrecta

La clave de red es incorrecta.

Confirme la clave de red y vuelva a
intentarlo.
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Mensaje de error

Causa

Accion

Concentrador USB no
compatible

Se introdujo una unidad flash USB con
hub en el puerto USB.

Quite el dispositivo no admitido del puerto
USB.

Config. de bloqueo

Se intentd agregar un acceso directo
mientras Config. de bloqueo estaba
activado.

Desactive la Config. de blogueo.

Confirme lo siguiente
y vuelva a
intentarlo. -
Compruebe la conexidn
de red. - Configure
fecha y hora.

Hay un problema con la configuracion del
equipo y/o el servidor.

Asegurese de que su equipo esté
conectado a una red con acceso a
Internet. Compruebe que la fecha y la
hora estén configuradas correctamente
en su equipo.

La computadora y el equipo no estan
conectados con un cable USB.

Conecte el cable USB. Si hay una unidad
flash USB introducida en el equipo,
quitela.

Contrasefia incorrecta

La contrasefia introducida en Config.
de bloqueo es incorrecta.

Introduzca la contrasefa correcta. Si no la
recuerda, debe restaurarla.

»>» Informacién relacionada: Configurar o
cambiar la contrasefia de Bloqueo de
configuracion

Dispositivo
inutilizable

Un dispositivo inutilizable se introdujo en
el puerto USB.

Retire el dispositivo. Apague y encienda
el equipo desenchufandolo de la toma de
corriente de CA y volviéndolo a enchufar.

Elimine documentos.

ElModo inicio escan. autom.
estaba activado mientras se carg6 un
documento.

Retire el documento y vuelva a cargarlo.

Error de acceso USB

La unidad flash USB se extrajo mientras
se accedia a ella.

Introduzca la unidad flash USB.

Error de
autenticacidn

La contrasefna introducida en Escaneo a
red es incorrecta.

Introduzca la contrasefa correcta. Si no la
recuerda, debe restaurarla.

»>» Informacién relacionada: Configurar
un perfil de Escaneo a red

Error de envio

El perfil de Escaneo a FTP/SFTP, de
Escaneo a red o de Escaneo a servidor
de correo electrénico no esta configurado
correctamente.

Asegurese de que el perfil de Escaneo a
FTP/SFTP, el de Escaneo a red o el de
Escaneo a servidor de correo electrénico
esté configurado correctamente.

Configure los ajustes de la red.

Error en la conexidn

El equipo no pudo conectarse con la red.

Compruebe lo siguiente:
* EIPIN es correcto.

* No pulsé el boton WPS en dos o mas
puntos de acceso/enrutadores
inalambricos.

* El punto de acceso/enrutador
inalambrico esta encendido.

* Reinicie el equipo y el punto de
acceso/enrutador inalambrico.

Informacidén de
seguridad no
compatible (método de
autenticacién/método
de encriptacidn).
Confirme el modo de
seguridad compatible
y vuelva a
intentarlo.

La configuracion de seguridad es
incorrecta.

Confirme la configuracién de seguridad y
vuelva a intentarlo.
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Mensaje de error

Causa

Accion

No hay certificados

El certificado no existe o esta dafado.

Configure los ajustes de PDF firmado en
la pestafia Administrador de
Administracion basada en web.

»>» Informacién relacionada: Cargar los
datos escaneados en un servidor FTP

»>» Informacién relacionada: Cargar los
datos escaneados a un servidor de
Unidad de red asignada (CIFS)

No hay punto de
acceso:

El equipo no puede detectar un punto de
acceso/enrutador inalambrico que tenga
la funcién WPS activada.

Compruebe lo siguiente:

* No pulsé el boton WPS en dos o mas
puntos de acceso/enrutadores
inalambricos.

* Reinicie el equipo y el punto de
acceso/enrutador inalambrico.

No registrado

(Escanear)

La direccioén de correo electrénico o la
direccion del servidor SMTP del destino
de escaneo no esta registrada.

Asegurese de que la direccion de correo
electronico o la direccién del servidor
SMTP esté configurada correctamente.

(Blogqueo funciéon de seguridad)

Un usuario no registrado en Bloqueo
funcion de seguridad esta accediendo al
equipo.

Consulte al administrador para comprobar
la configuracion del Bloqueo funcion de
seguridad.

»>» Informacién relacionada: Bloqueo
funcién de seguridad 3.0

No se encontrd ningun
perfil

No esta registrado ni el perfil FTP/SFTP o
Escanear a red.

Configure el perfil Escanear a FTP/SFTP
o el perfil Escanear a red antes de utilizar
Escanear a FTP o Escanear a red.

»>» Informacién relacionada: Configurar
un perfil de Escaneo a FTP

»>» Informacién relacionada: Configurar
un perfil de Escaneo a SFTP

»>» Informacion relacionada: Configurar
un perfil de Escaneo a red

No se encontrd
ninguna PC

El equipo no esta conectado a la
computadora.

Conecte el equipo a la computadora y, a
continuacion, vuelva a intentarlo.

PIN incorrecto

El nimero PIN introducido en Bloqueo
funcion de seguridad es incorrecto.

Introduzca el numero PIN correcto.
Consulte al administrador para comprobar
la configuracion del Bloqueo funcién de
seguridad.

»>» Informacién relacionada: Bloqueo
funcién de seguridad 3.0

Reemplazar rodillo de
recogida

Todos los rodillos se han utilizado mas de
100.000 veces.

Reemplace todos los rodillos con rodillos
nuevos. Es posible que se produzcan
errores de escaneado si no sustituye la
pieza.

»>» Informacién relacionada: Reemplazar
el rodillo de recogida

»>» Informacién relacionada:Reemplazar
el rodillo de freno

Servidor desact

El equipo se desconectd del perfil de
Escaneo a FTP/SFTP, Escaneo ared o
Escaneo al servidor de correo electrénico.

Asegurese de que el perfil de Escaneo a
FTP/SFTP, el de Escaneo a red o el de
Escaneo a servidor de correo electrénico
esté configurado correctamente.

Configure los ajustes de la red.

USB protegido contra
escritura

La unidad flash USB introducida esta
protegida contra escritura.

Extraiga la unidad flash USB protegida
contra escritura, pulse Cerrary, a
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Mensaje de error Causa

Accion

continuacion, realice una de las
siguientes acciones:

» Desactive la proteccion contra
escritura de la unidad flash USB y
vuelva a intentarlo.

+ Utilice una unidad flash USB que no
esté protegida contra escritura.

Verificar conexién El equipo no esta conectado a la red.

Compruebe la conexion de red.

La computadora y el equipo no estan
conectados con un cable USB.

Conecte el cable USB. Si hay una unidad
flash USB introducida en el equipo,
quitela.

u Informacion relacionada

» Solucién de problemas
Informacién adicional:

* Bloqueo funcion de seguridad 3.0
» Limpiar el escaner y los rodillos

* Reemplazar el rodillo de recogida
» Reemplazar el rodillo de freno
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# Inicio > Solucion de problemas > Indicaciones de error y mantenimiento
| Indicaciones de error y mantenimiento

Las indicaciones LED en el panel de control se explican en esta tabla.

Indicador de error Indicador Encendido Descripcion

El LED esta apagado.
@ El LED esta encendido.

El LED parpadea.

0= (O

0 Yohe
)
© /‘l’\
Indicador | Indicador Estado del equipo
de error |Encendido
Atasco de documento
O @ Elimine el atasco del documento. Si esta escaneando un documento largo, seleccione
® Papel largo de la lista desplegable Tamaio escaneado o Tamafio documento.

Error al recoger el documento

El equipo no puede recoger el documento. Abra la cubierta delantera y retire el
documento. Cierre la cubierta delantera y vuelva a cargar el documento.

Error de deteccion de alimentaciéon multiple
Se produjo una alimentacién multiple. Desactive la alimentacion multiple.

Cubierta delantera abierta
La Cubierta delantera esta abierta.

Error de acceso
+ EscanearaPC

El cable USB no esta conectado al equipo. Conecte el cable USB.
* Escanear a USB

- No hay una unidad flash USB introducida en el equipo. Introduzca la unidad
flash USB.

- Launidad flash USB se extrajo mientras se accedia a ella. Vuelva a introducir
la unidad flash USB.

Dispositivo inutilizable
Se introdujo un dispositivo USB incompatible en el puerto USB. Retire el dispositivo.

Demasiados archivos en el USB (Escanear a USB)

El equipo no puede guardar imagenes en la unidad flash USB porque contiene
demasiados archivos. Extraiga la unidad flash USB y efectue una de las acciones
siguientes:

» Elimine archivos o carpetas que no necesite de la unidad flash USB y vuelva a
intentarlo.

» Utilice una unidad flash USB que tenga espacio disponible.

Actualizacion de firmware

L)
vl
\
/_
\

Actualizacion de firmware en progreso. Aguarde que finalice la actualizacion.

0=

@ El rodillo de recogida se ha utilizado mas de 100.000 veces.

Confirme la vida util restante en el cuadro de dialogo Inform. del equipo mediante
Configuraciéon remota.
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Indicador | Indicador Estado del equipo
de error |Encendido
@ Si el rodillo de recogida o el rodillo de freno han excedido sus limites de uso,
o @ reemplacelos y luego restaure el contador de rodillo mediante Configuracion remota.

»>» Informacion relacionada:Restaurar los contadores de uso

El contador de tareas de mantenimiento programado ha superado las 5000.

Confirme la vida util restante en el cuadro de dialogo Inform. del equipo mediante
Configuracion remota.

Si el contador de tareas de mantenimiento programado ha superado el limite, limpie el
equipo de inmediato. Si no lo hace, el documento se atascara y se produciran
problemas de atascamiento de papel. Luego de limpiar el equipo, restaure el contador
de tareas de mantenimiento programado mediante Configuracion remota. »>»
Informacion relacionada:Limpiar el escaner y los rodillos

.. Informacion relacionada

* Solucion de problemas

 Indicaciones de llamada de servicio

Informacion adicional:

» Atasco de documento

* Restaurar los contadores de uso

» Limpiar el escaner y los rodillos

* Reemplazar el rodillo de recogida

* Reemplazar el rodillo de freno
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# Inicio > Solucion de problemas > Indicaciones de error y mantenimiento > Indicaciones de llamada de
servicio

| Indicaciones de llamada de servicio
Si se produce un error que no puede solucionar el usuario, el equipo indicara que es necesario realizar una

llamada de servicio iluminando el Indicador de encendido y haciendo parpadear el Indicador de error, tal como
se muestra a continuacion.

Indicador de error Indicador Encendido

: ©

Si ve una indicacion de llamada de servicio, pongase en contacto con su distribuidor de Brother o con el Servicio
de atencion al cliente de Brother.

.. Informacion relacionada

* Indicaciones de error y mantenimiento
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# Inicio > Solucion de problemas > Atasco de documento
| Atasco de documento

Los documentos se pueden atascar en la unidad ADF si no se introducen o alimentan correctamente, si son
demasiado largos, o si se alimentan varias paginas a la vez (alimentacion multiple).

1. Extraiga de la unidad ADF cualquier papel que no esté atascado.
2. Abra la cubierta frontal pulsando la presilla de desbloqueo de la cubierta (1).

.ﬁ Compruebe que no haya quedado papel roto dentro del equipo. Retire los restos de papel roto que hayan
quedado dentro del equipo.

4. Cierre la cubierta delantera.

5. Pulse cualquier boton. (ADS-2200) O pulse @ (ADS-2700W)

ﬁ Al eliminar la alimentacion multiple, confirme que se hayan guardado los datos escaneados antes de que
se detectase la alimentacién multiple e inicie de nuevo el escaneado desde la pagina siguiente o el
principio del documento.

IMPORTANTE

» Para evitar que se dafie el documento atascado, NO tire del documento hacia afuera antes de abrir la
cubierta delantera.

« Extraiga de la unidad ADF todos los papeles antes de cerrar la cubierta delantera.

» Para evitar futuros atascos de documentos, haga lo siguiente:
- Cierre la cubierta delantera correctamente presionandola con cuidado en el centro.
- Configure correctamente los ajustes del documento.

142



- Ventile el papel para ayudar a evitar los atascos de documentos y la alimentacion de documentos
multiple.

- Limpie el rodillo de freno y el rodillo de recogida. »» Informacién relacionada: Limpiar el escaner
y los rodillos

- Escalone las paginas y, a continuacion, cargue el documento.
- Asegurese de que el documento es aceptable para el equipo.
- Cargue correctamente el documento.

- No cargue mas de 50 paginas cada vez.

- Para evitar un atasco de papel cuando se utiliza papel largo, debera seleccionar la opcion Papel
largo del menu Tamafo documento.

.. Informacion relacionada

* Solucion de problemas

Informacién adicional:

* Indicaciones de error y mantenimiento
» Limpiar el escaner y los rodillos

* Documentos aceptables

» Cargar documentos
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# Inicio > Solucion de problemas > Si tiene problemas con el equipo
| Si tiene problemas con el equipo
La mayoria de problemas los puede corregir usted mismo/a. Si considera que hay un problema en el equipo,

consulte los temas que se incluyen a continuacion. Si necesita mas ayuda, Brother Solutions Center le ofrece la
informacion mas reciente sobre Preguntas frecuentes y Solucion de problemas en support.brother.com.

.ﬁ El uso de consumibles que no sean Brother puede influir en la calidad de impresion, en el rendimiento del
hardware y en la fiabilidad del equipo.

» Escaneo y otros problemas

* Problemas de red
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| Escaneo y otros problemas

Problemas de escaneado

# Inicio > Solucion de problemas > Si tiene problemas con el equipo > Escaneo y otros problemas

Problemas

Causa

Sugerencias

Se producen errores
TWAIN o WIA cuando

se empieza a escanear.

(Windows)

El controlador TWAIN o WIA no se
eligié como controlador principal de la
aplicacion de escaneado.

Asegurese de que el controlador TWAIN o WIA de
Brother esta seleccionado como fuente principal en
su aplicaciéon de escaneado. Por ejemplo, en
Nuance™ PaperPort™ 14SE, haga clic en
Configuracion de digitalizacion > Seleccionar....
Seleccione el controlador TWAIN/WIA de Brother.

Se producen errores
TWAIN cuando se
empieza a escanear.
(Mac)

El controlador TWAIN no se eligio
como controlador principal de la
aplicacion de escaneado.

Asegurese de haber seleccionado el controlador
TWAIN de Brother como controlador principal en la
aplicacion.

También puede escanear documentos con el
controlador de escaner ICA.

Aparecen lineas
verticales en la imagen
escaneada.

Se acumulé polvo de papel en la
superficie de las bandas del cristal.

Limpie las bandas del cristal del interior del equipo.

»>» Informacidn relacionada: Limpiar el escénery
los rodillos

Se pierde la imagen
escaneada.

Las guias de papel no estan
ajustadas para adaptarse al ancho
del documento.

Ajuste las guias de papel de forma que se adapten
al ancho del documento. Cuando Tamano de
escaneado esté configurado en Automatico, y esté
escaneando un documento que contenga varios
tamanos de pagina, introduzca las paginas
estrechas en forma recta y lo mas cerca posible
del centro del equipo. Si el documento no
permanece recto al introducirse, utilice la opcion
de escaneado continuo.

Los ajustes no son apropiados para
el documento. Por ejemplo, se ha
alimentado un documento de tamafo
Carta/A4 cuando estaba
seleccionado Ejecutivo/A5 Carta
como tamano del documento.

Asegurese de que los ajustes del tamafio del
documento sean apropiados para el documento.

Configure los ajustes de margen y ajuste la
posicion de escaneado.

Si utiliza un tamafio de documento
prestablecido, la torcedura de
documentos no se podra corregir de
forma automatica.

Seleccione Autom. para Tamafio documento.

Configure los ajustes de margen y ajuste la
posicién de escaneado.

La imagen escaneada
resulta inclinada.

Las guias de papel no estan
ajustadas para adaptarse al ancho
del documento.

Ajuste las guias de papel de forma que se adapten
al ancho del documento. Cuando Tamafo de
escaneado esté configurado en Automatico, y esté
escaneando un documento que contenga varios
tamanos de pagina, introduzca las paginas
estrechas en forma recta y lo mas cerca posible
del centro del equipo. Si el documento no
permanece recto al introducirse, utilice la opcion
de escaneado continuo.

La configuracién de Papel largo esta
seleccionada.

Seleccione un ajuste que no sea Papel largo.

El escaneado es
demasiado lento.

La resolucion no es apropiada para el
documento.

Disminuya la resolucion del escaner.
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Problemas

Causa

Sugerencias

No se alimenté el
documento.

Se acumuld polvo de papel en la
superficie del rodillo de recogida o del
rodillo de freno.

Limpie el rodillo de freno y el rodillo de recogida.
»>» Informacién relacionada: Limpiar el escaner y
los rodillos

Se cargaron demasiados documentos
ala vez en la unidad ADF.

Asegurese de que el numero maximo de paginas
sea apropiado para el documento.

»>» Informacion relacionada: Documentos
aceptables

Hay objetos extranos en la unidad
ADF.

Retire los objetos extranos o los papeles rotos del
interior de la unidad ADF.

El medio es demasiado fino o
demasiado grueso.

Asegurese de que el medio sea correcto para el
equipo.

»>» Informacién relacionada: Documentos
aceptables

Configuracién Remota esta en curso.

Cancele Configuracion Remota.

Se detuvo la expulsion del papel.

Quite todo el papel de la unidad ADF.

El documento se atascé.

Se acumulé polvo de papel en la
superficie del rodillo de recogida o del
rodillo de freno.

Limpie el rodillo de freno y el rodillo de recogida.
»>» Informacién relacionada: Limpiar el escaner y
los rodillos

Hay objetos extranos en la unidad
ADF.

Retire los objetos extranos o los papeles rotos del
interior de la unidad ADF.

El documento no es aceptable para el
equipo.

Asegurese de que el documento es aceptable para
el equipo.

»>» Informacion relacionada: Documentos
aceptables

La calidad de
escaneado es baja.

Se acumulo polvo de papel en la
superficie del rodillo de recogida o del
rodillo de freno.

Limpie el rodillo de freno y el rodillo de recogida.
»>» Informacidn relacionada: Limpiar el escanery
los rodillos

Se acumulé polvo de papel en la
superficie de las bandas del cristal
del interior del equipo.

Limpie las bandas del cristal del interior del equipo.

»>» Informacidn relacionada: Limpiar el escanery
los rodillos

La resolucion del escaner es
demasiado baja.

Aumente la resolucion del escaner.

Se observa sangrado de
tinta en los datos
escaneados.

La configuracién no es apropiada
para el tipo de documento que se
esta escaneando.

Seleccione la casilla de verificacion Eliminar
filtrado / estampado / Eliminar color de fondo.

Los colores en los datos
escaneados son
OSCUros.

La configuracién no es apropiada
para el tipo de documento que se
esta escaneando.

Realice una de las siguientes acciones:

« Seleccione la casilla de verificacion Eliminar
filtrado / estampado / Eliminar color de fondo vy,
a continuacion, escanee desde la computadora.

* Aumente el brillo y, luego, escanee desde la
computadora.

* Aumente el contraste y, luego, escanee desde
la computadora.

+ Cambie el tipo de escaneado a Gris o Colory, a
continuacion, escanee desde la computadora.

Se omitié una pagina
que no esta en blanco.

» El documento es demasiado claro.

+ Active la funcién Saltar pagina en
blanco.

Desactive la funcién Saltar pagina en blanco.

Como alternativa, reduzca la sensibilidad de Saltar
pagina en blanco.
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Problemas

Causa

Sugerencias

No se puede escanear
un documento largo.

No se seleccion6 Papel largo como
tamano del documento.

Seleccione Papel largo como tamafio del
documento. Si no puede seleccionar Papel largo,
al escanear desde el panel de control del equipo,
desactive Saltar pagina en blanco, desactive el
escaneado a 2 caras y configure el

Tipo de escaneo en una opcién que no sea
Automatico. A continuacion, seleccione Papel largo
como tamafio del documento.

Se produce una
alimentacion multiple.

El documento no esta cargado
correctamente.

Cargue correctamente el documento y, a
continuacion, vuelva a intentarlo.

No se puede escanear.

El Blogueo funcion de seguridad esta
activado.

Consulte al administrador para comprobar la
configuracion del Bloqueo funcién de seguridad.

»>» Informacion relacionada: Bloqueo funcion de
seguridad 3.0

La opcion Escaneado remoto en el
cuadro de didlogo Escanear desde
PC en Administracion basada en web
esta desactivada.

Active la opcion Escaneado remoto.

No es posible escanear
a una computadora
desde el equipo.

El servicio WIA no se ha iniciado.
(Windows)

Brother PushScan no esta
configurado.

Inicie el servicio WIA. (Windows)
Configure Brother PushScan para que inicie.

El escaneado no
comienza aun cuando
pulso el boton Escanear
que se encuentra en el
lado derecho del equipo.

(ADS-2700W)

La configuracién del primer acceso
directo es incorrecta.

Confirme la configuracion del primer acceso
directo.

Escaneado
automético no inicia.

(ADS-2700W)

La configuracién de Escaneado
automatico (Acceso directo 21) es
incorrecta.

Confirme la configuracion de Escaneado
automatico (Acceso directo 21).

Problemas de software

Problemas

Causa

Sugerencias

No se pueden guardar
los ajustes en
Configuracién Remota ni
Administracion basada
en Web.

El equipo esta procesando.

Espere hasta que el equipo acabe de procesar y
vuelva a intentarlo.

El equipo se esta configurando desde
el panel de control del equipo.

Deje de configurar el equipo desde el panel de
control y utilice en su lugar Configuracién remota o
Administracion basada en Web.
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Problemas

Causa

Sugerencias

No se puede iniciar
Configuracién Remota.

El equipo esta apagado.

Encienda el equipo, y, a continuacion, vuelva a
intentarlo.

El equipo no esta conectado a la
computadora.

Conecte el equipo a la computadora y, a
continuacion, vuelva a intentarlo.

Se esta produciendo un error.

Elimine todos los errores, verifique que el estado
de Configuracion remota sea Preparado vy, luego,
inténtelo nuevamente.

El equipo esta escaneando.

Espere a que finalice el escaneado y vuelva a
intentarlo.

El equipo se esta configurando desde
el panel de control del equipo.

Deje de configurar el equipo desde el panel de
control.

Debido a que pulso el botén @ en

el equipo antes de guardar los
ajustes de Configuracion remota, el
equipo entré en el modo espera.

Acceda nuevamente a Configuracion remota y
guarde los ajustes.

Hay una unidad flash USB
introducida en el equipo.

Retire la unidad flash USB.

El equipo se encuentra
en el modo espera
(modo de ahorro de
energia).

El equipo esta inactivo y ya pasoé el
intervalo de tiempo especificado en el
ajuste modo espera.

Realice una de las siguientes acciones:

Pulse .
Pulse @ (ADS-2700W)

Escanee usando la computadora.

Abra la cubierta superior.

Cargue el documento.

Toque la pantalla. (ADS-2700W)
Introduzca/desconecte la unidad flash USB.

Introduzca/desconecte el cable USB del equipo
o la computadora.

El equipo no se
enciende.

El equipo se enchufé antes de
60 segundos tras desenchufarlo.

Apague el equipo, aguarde 60 segundos y, a
continuacion, vuelva a encenderlo

La computadora no
encuentra el equipo a
través de la interfaz
USB.

Se introdujo una unidad flash USB.

Retire la unidad flash USB.

El controlador del escaner no esta
instalado.

Instale el controlador del escaner.

No es posible
especificar la direccion
IP y la mascara de
subred.

(ADS-2700W)

“000.000.000.000.” ya ha sido
ingresado.

Pulse el botén @ para eliminar la informacion

ingresada y, a continuacion, introduzca la
informacioén correcta.

La computadora ha
detectado una unidad
flash USB.

Se introdujo una unidad flash USB en
el equipo y la computadora esta
conectada al equipo mediante un
cable USB.

La computadora detecta una unidad flash USB que
esta introducida en el equipo. Quite la unidad flash
USB para que la computadora no la detecte.

A pesar de que el
Bloqueo funcion de
seguridad permite el
escaneado, el botdon de
escaneo sobre el lado
derecho del equipo no
esta disponible.

(ADS-2700W)

El botén de escaneo en el equipo no
esta disponible cuando el Bloqueo
funcion de seguridad esta activado.

Desactive el Bloqueo funcion de seguridad.
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Problemas

Causa

Sugerencias

Deseo restringir los
cambios en los ajustes
desde Configuracion
remota.

Cuando configura SFL o el Bloqueo de
configuracion esta activado, ningun usuario puede
iniciar Configuracion remota.

Quiero evitar que los
usuarios puedan
cambiar los ajustes con
Configuracién remota.

(ADS-2700W)

Al activar el Bloqueo funcién de seguridad o el
Bloqueo de configuracion, los usuarios no pueden
usar Configuracion remota.

u Informacion relacionada

» Si tiene problemas con el equipo

Informacion adicional:
» Limpiar el escaner y los rodillos

» Bloqueo funcién de seguridad 3.0

* Documentos aceptables
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# |nicio > Solucion de problemas > Si tiene problemas con el equipo > Problemas de red

| Problemas de red

Modelos relacionados: ADS-2700W

* Si no puede completar la configuracion de la red inalambrica
* No se puede detectar su escaner en la red durante la instalacion
* El equipo Brother no puede escanear a través de la red

» Si desea comprobar que los dispositivos de red funcionan correctamente
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# Inicio > Solucion de problemas > Si tiene problemas con el equipo > Problemas de red > Si no puede
completar la configuracion de la red inalambrica

| Si no puede completar la configuracién de la red inalambrica
Modelos relacionados: ADS-2700W

Apague el enrutador inalambrico y vuelva a encenderlo. Si el problema persiste, intente configurar los ajustes
inalambricos nuevamente. Si esto tampoco soluciona el problema, realice las acciones que se enumeran en

esta tabla.

Causa Accion Interfaz
La configuracion de Confirme su configuracién de seguridad. Inalambrica
seguridad (SSID/clave de + Puede usarse el nombre del fabricante o el numero de modelo
red (contrasefia)) no es del punto de acceso/enrutador inalambrico como configuracién
correcta. de seguridad predeterminada.
+ Consulte las instrucciones suministradas con su punto de
acceso/enrutador inalambrico para obtener informacion acerca
de como encontrar los ajustes de seguridad.
» Consulte al fabricante del punto de acceso/enrutador
inalambrico, al proveedor de Internet o al administrador de la
red.
No se permite la direccion Confirme que la direccion MAC del equipo Brother esta activada en | Inalambrica
MAC del equipo Brother. el filtro. Encontrara la direccién MAC en el panel de control del
equipo Brother.
El punto de acceso/ » Escriba el nombre de red (SSID) y la clave de red (contrasefa) |Inalambrica
enrutador inaldmbrico esta correctos en forma manual.
en modo sigiloso (no difunde | . compruebe el nombre de red (SSID) y la clave de red
el SSID). (contrasefa) en las instrucciones suministradas con el punto de
acceso/enrutador inalambrico y vuelva a establecer la
configuracion de la red inalambrica.
Sus opciones de seguridad | Confirme el nombre de red (SSID) y la clave de red (contrasena). Wi-Fi Direct
(SSID/contrasefia) no son | cyando esta configurando la red manualmente, la SSID y la
correctas. contrasefia se muestran en su equipo Brother. Si su dispositivo
movil es compatible con la configuraciéon manual, la SSID y
contrasefia se mostraran en la pantalla de su dispositivo movil.
Su equipo Brother esta Desplace el equipo Brother dentro de un radio de 1 metro (3,3 pies) | Wi-Fi Direct
demasiado alejado de su del dispositivo movil cuando establezca la configuracion de la red
dispositivo movil. Wi-Fi Direct.
¢ Existe algun obstaculo Mueva su equipo Brother a un area libre de obstrucciones. Wi-Fi Direct
(paredes o muebles, por
ejemplo) entre el equipo y el
dispositivo movil?
Hay una computadora Aleje otros dispositivos del equipo Brother o del dispositivo movil. Wi-Fi Direct
inalambrica, un dispositivo
compatible con Bluetooth,
un horno microondas o un
teléfono inalambrico digital
cerca del equipo Brother o
del dispositivo movil.
Si ha comprobado e Apague su equipo Brother y enciéndalo nuevamente. A Wi-Fi Direct
intentado todas las continuacion, intente establecer de nuevo la configuracion de Wi-Fi
acciones, pero sigue sin Direct.
poder completar la
configuracién de Wi-Fi
Direct.
El equipo esta en modo Desactive el modo espera. Inalambrica
espera y no es posible
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Causa Accion Interfaz
configurar los ajustes de red

en Administracion basada

en web.

La red inalambrica de la Configure los ajustes en Administracion basada en web. Inalambrica

empresa no esta
configurada correctamente.

Informacioén relacionada

¢ Problemas de red
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# Inicio > Solucion de problemas > Si tiene problemas con el equipo > Problemas de red > No se puede
detectar su escaner en la red durante la instalacién

| No se puede detectar su escaner en la red durante la instalacién

Modelos relacionados: ADS-2700W

inalambrica, un dispositivo
compatible con Bluetooth,
un horno microondas o un
teléfono inalambrico digital
cerca del equipo Brother o

acceso/enrutador inalambrico.

Causa Accion Interfaz
La computadora no esta Asegurese de que su computadora esta conectada a la red, por Cableada/
conectada a la red. ejemplo, un entorno LAN o servicios de Internet. Para obtener mas |inalambrica
ayuda sobre problemas de la red, péngase en contacto con su
administrador de red.
El equipo no esta conectado | (Red cableada) Cableada/
alared. inalambrica
Pulse m Configuracién > Red > LAN cableada > Estado
cableada > Estado. Sien la pantalla LCD se muestra Autom. 0
Desact ., pregunte al administrador de red si la direccion IP es
valida o no.
(Red inalambrica)
Pulse Configuracién > Red > WLAN > Estado de WLAN >
Estado. Sila pantalla LCD muestra Error en conexién:,
pregunte al administrador de red si la direccion IP es vélida o no.
El equipo utiliza software de |+ En el cuadro de didlogo del instalador, busque de nuevo el Cableada/
seguridad. equipo Brother. inalambrica
» Permita el acceso cuando aparezca el mensaje de alerta del
software de seguridad durante la instalacion del dispositivo
Brother.
» Los siguientes numeros de puerto se utilizan en las funciones de
red de Brother:
- Escaneo en red, Configuracion remota
Puerto nimero 5566/Protocolo TCP
- Escaneo en red (Brother iPrint&Scan)
Puerto numero 54921/Protocolo TCP
- BRAdmin Light
Puerto nimero 161/Protocolo UDP
» Para obtener mas informacion sobre software de seguridad »>»
Informacion relacionada: El equipo Brother no puede escanear a
través de la red
El equipo utiliza un Es posible que el separador de privacidad del enrutador Wi-Fi esté | Inalambrica
enrutador Wi-Fi. activado. Desactive el separador de privacidad.
El equipo Brother esta Coloque el equipo Brother dentro de un radio de 1 metro (3,3 pies) |Inalambrica
colocado demasiado lejos del punto de acceso/enrutador inalambrico al configurar los ajustes
del punto de acceso/ de la red inalambrica.
enrutador inalambrico.
Hay obstaculos (paredes o | Mueva su equipo Brother a un area libre de obstrucciones, o Inalambrica
muebles, por ejemplo) entre | acérquelo al punto de acceso/enrutador inalambrico.
el equipo y el punto de
acceso/enrutador
inalambrico.
Hay una computadora Aleje todos los dispositivos del equipo Brother o del punto de Inalambrica
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Causa

Accion

Interfaz

del punto de acceso/
enrutador inaldmbrico.

Informacion relacionada

¢ Problemas de red

Informacion adicional:

» El equipo Brother no puede escanear a través de la red
» Si desea comprobar que los dispositivos de red funcionan correctamente
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# Inicio > Solucion de problemas > Si tiene problemas con el equipo > Problemas de red > El equipo Brother
no puede escanear a través de la red

| El equipo Brother no puede escanear a través de la red

Modelos relacionados: ADS-2700W

autenticacion Kerberos, o

pantalla Administracion basada en web.

Causa Accidn Interfaz
No selecciond Aceptar en | Si no selecciond Aceptar en el cuadro de dialogo de alerta de Cableada/
el cuadro de didlogo de seguridad, es posible que la funcién de software cortafuegos del inalambrica
alerta de seguridad software de seguridad rechace el acceso. Es posible que algun
durante la instalacién del | software de seguridad esté bloqueando el acceso sin mostrar ningun
dispositivo Brother, en el | cuadro de dialogo de alerta de seguridad.
proceso de inicio de _ | Para permitir el acceso, consulte las instrucciones del software de
aplicaciones o cuando usd | sequridad o pregunte al fabricante.
funciones de escaneado.
El software de seguridad |+ Windows Cableada/
bloquea el acceso del Configure el software de seguridad/cortafuegos de terceros para | inalambrica
equipo a lared. (La permitir el escaneado en red. Para afadir el puerto 52515-52614 y
funcion de escaneado en poder escanear en red, especifique la informacion siguiente:
red no funciona )
- Nombre
escriba cualquier descripcion, por ejemplo Brother NetScan.
- Numero de puerto
escriba 54925.
- Protocolo
Tanto TCP como UDP estan seleccionados.
Consulte el manual de instrucciones que acompana al software de
seguridad/cortafuegos de terceros o pongase en contacto con el
fabricante del software.
* Mac
Vuelva a instalar el controlador.
El software de seguridad | Los siguientes numeros de puerto se utilizan en las funciones de red | Cableada/
bloquea el acceso del de Brother: inalambrica
equipo a la red. + Escaneo en red, Configuracién remota
Puerto nimero 5566/Protocolo TCP
» Escaneo en red (Brother iPrint&Scan)
Puerto nimero 54921/Protocolo TCP
«  BRAdmin Light
Puerto nimero 161/Protocolo UDP
Para obtener informacion sobre como abrir el puerto, consulte las
instrucciones del software de seguridad o pregunte al fabricante.
El equipo Brother no tiene | Confirme la direccion IP y la mascara de subred. Cableada/
asignada una direccion IP | compruebe que tanto las direcciones IP como las mascaras de inalambrica
disponible. subred del computador/ordenador y del equipo Brother sean correctas
y se encuentren ubicadas en la misma red.
Para obtener mas informacién sobre como verificar la direccion IP y la
mascara de subred, consulte al administrador de red.
No es posible conectar el | p|se Configuracién > Red > WLAN > Estado de WLAN > Inalambrica
equipo Brother a la red . o
mediante funciones Estado. Sila pe.m.talla LCD muestra Er.ror. ’en cone>’<}on :,
inalambricas. pregunte al administrador de red si la direccion IP es valida o no.
Debido a que el equipo no | Cambie la configuracion del servidor o cambie la carpeta de destino | Cableada/
admite SMB 2.0, donde se guardara el documento en el Perfil Escanear a red desde la |inalambrica
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Causa

Accion

Interfaz

DFS, no es posible utilizar
el Escaneo en red.

Si ha comprobado e intentado todas las acciones, pero el equipo Brother sigue sin escanear, desinstale el
software y los controladores de Brother y vuelva a instalarlos.

Informacion relacionada

¢ Problemas de red

Informacion adicional:

* No se puede detectar su escaner en la red durante la instalacion
» Si desea comprobar que los dispositivos de red funcionan correctamente
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# Inicio > Solucion de problemas > Si tiene problemas con el equipo > Problemas de red > Si desea
comprobar que los dispositivos de red funcionan correctamente

Si desea comprobar que los dispositivos de red funcionan
correctamente

Modelos relacionados: ADS-2700W

Comprobacion Accién Interfaz
Compruebe que el Compruebe lo siguiente: Cableada/
equipo Brother, el punto |. £ cable de alimentacién esta conectado correctamente y el equipo | iNalé@mbrica
de acceso/enrutador o Brother esta encendido.
el concentrador de red i .
. : + El punto de acceso/enrutador o el concentrador esta encendido y su
esté encendido. , =
botén de conexién parpadea.
+ Todo el embalaje protector se ha retirado del equipo.
+ La cubierta delantera, la cubierta del tope de separacion y la
cubierta del rodillo de recogida estan totalmente cerradas.
Verifique la + Para Administracion basada en Web Cableada/
configuracién de red de Inicie Administracion basada en Web y acceda a su equipo Brother. |inalambrica
su equipo Brother, como Cuando aparezca la pantalla de Administracién basada en Web,
la direccion Py el haga clic en la pestafia Red y, a continuacion, haga clic en Estado
estado del enlace. de red en la barra de navegacion izquierda.
* Para el panel de control
- (Red cableada)
Pulse m Configuracién > Red > LAN cableada > Estado
cableada > Estado. Sien la pantalla LCD se muestra Autom.
0 Desact., pregunte al administrador de red si la direccion IP
es valida o no.
- (Red inaldmbrica)
Pulse m Configuracién > Red > WLAN > Estado de WLAN
> Estado. Sila pantalla LCD muestra Error en conexién:,
pregunte al administrador de red si la direccién IP es valida o no.
Compruebe que puede |Haga ping al equipo Brother desde la computadora utilizando la Cableada/
hacer "ping" en el direccion IP o el nombre de nodo en el simbolo del sistema de inalambrica
equipo Brother desde la | Windows o la aplicacion Mac Terminal:
computadora. ping <ipaddress> 0 <nodename>.
* Correctamente: el equipo Brother trabaja correctamente y esta
conectado a la misma red que la computadora.
* Incorrectamente: el equipo Brother no esta conectado a la misma
red que la computadora.
» Confirme que la direccion IP y la mascara de subred se han
establecido correctamente.

Si ha comprobado e intentado todo las acciones, pero los problemas persisten, consulte las instrucciones
suministradas con el punto de acceso/enrutador inalambrico para buscar la informacion del SSID y la clave de
red (contrasefa) y establecerlos correctamente.

... Informacion relacionada

* Problemas de red

Informacioén adicional:
» El equipo Brother no puede escanear a través de la red
* No se puede detectar su escaner en la red durante la instalacion
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# Inicio > Solucion de problemas > Comprobar el nimero de serie
| Comprobar el numero de serie

>> ADS-2200
>> ADS-2700W

ADS-2200

1. Realice una de las siguientes acciones:
+  Windows

Haga clic en e (Iniciar) > Todos los programas > Brother > ADS-XXXXX > Configuracion remota.
« Mac

En la barra de menu Finder, haga clic en Ir > Aplicaciones > Brother y, a continuacion, haga doble clic
en el icono Configuracion remota.

2. Seleccione el nombre de su modelo en el cuadro de didlogo Detectar dispositivos y luego haga clic en
Conectar.

Aparecera la ventana Programa de configuracion remota.
3. Haga clic en el menu Inform. del equipo en el panel de navegacion izquierdo.
En la ventana se muestra el Namero de serie (en el siguiente ejemplo se utiliza Windows).

— Configuracion rernota - S SR @
=] ADS. .
i Configuracidn general Info. de equipo
- Nombre de archivo
- Escanear a USB . )
Escanear a PC Mimera de serie
™ 1o, de equipo L
Versidn principal
Wersion Sub3
Vida Util restante
Rodillo de recogida 12/100000 | Reajustar |
Mantenimiento programado 12/5000 | Reajustar |
Alerta de mantenimiento programado ENCENDIDO = |
Fi I 1
| Importar || Exportar l Ok ” Cancelar ” Aplicar || Todos los dispositivos

1. Pulse [Configuracidén] > [Inform. del equipo] > [N.° de serie].

En la pantalla tactil se mostrara [N.° de serie].
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Informacion relacionada

» Solucién de problemas
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# |nicio > Solucion de problemas > Restaurar el equipo Brother

| Restaurar el equipo Brother

Estan disponibles las siguientes funciones de restauracion:

Red (ADS-2700W)

Utilice la restauracion de red si desea restablecer los ajustes de red, como la informacién de la direccion IP y
la contrasefia, a los valores predeterminados de fabrica.

Libreta de direcciones (ADS-2700W)
Es posible restaurar la Libreta de direcciones y eliminar toda la informacién de contactos existente.
Todos los ajustes

Utilice la restauracion de todos los ajustes para restablecer todos los valores originalmente configurados de
fabrica. Recomendamos encarecidamente realizar este procedimiento antes de transferir o desechar el
equipo.

.ﬁ Desenchufe el cable de interfaz antes de realizar la restauracion de red o de todos los ajustes.

>> ADS-2200
>> ADS-2700W

ADS-2200

Realice una de las siguientes acciones:
+  Windows

Haga clic en e (Iniciar) > Todos los programas > Brother > ADS-XXXXX > Configuracion remota.

« Mac

En la barra de menu Finder, haga clic en Ir > Aplicaciones > Brother y, a continuacién, haga doble clic
en el icono Configuraciéon remota.

Seleccione el nombre de su modelo en el cuadro de didlogo Detectar dispositivos y luego haga clic en
Conectar.

Aparecera la ventana Programa de configuracion remota.

Haga clic en el menu Inform. del equipo en el panel de navegacién izquierdo.
Haga clic en el botén Restaurar en Restablecer config. original.

Haga clic en Aceptar para cerrar la ventana de Configuracién remota.

ADS-2700W

1. Pulse [Configuracidén] > [Config. inicial] > [Restaurar].

2. Pulse la opcién de restauraciéon que desea utilizar.

3. Pulse [Aceptar] durante dos segundos para reiniciar el equipo.

... Informacion relacionada

» Solucion de problemas
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# Inicio > Solucion de problemas > Restaurar los contadores de uso
| Restaurar los contadores de uso

Luego de reemplazar una o mas piezas del equipo, restaure el contador de uso para que comience a contar
desde 0.

>> ADS-2200
>> ADS-2700W

ADS-2200

1. Realice una de las siguientes acciones:
+  Windows

Haga clic en e (Iniciar) > Todos los programas > Brother > ADS-XXXXX > Configuracion remota.

« Mac

En la barra de menu Finder, haga clic en Ir > Aplicaciones > Brother y, a continuacion, haga doble clic
en el icono Configuracion remota.

2. Seleccione el nombre de su modelo en el cuadro de dialogo Detectar dispositivos y luego haga clic en
Conectar.

Aparecera la ventana Programa de configuracion remota.
3. Haga clic en el menu Inform. del equipo en el panel de navegacion izquierdo.

En la seccion Vida util restante, de Rodillo de recogida, haga clic en el botén Restaurar.
5. Haga clic en Aceptar para cerrar la ventana de Configuracion remota.

ADS-2700W

1. Pulse [Configuracién] > [Inform. del equipo] > [Contadores de uso].

2. Para restaurar el Contador de rodillo, pulse [Recuento de rodillo].
3. Cuando la pantalla tactil muestre un mensaje de confirmacion, pulse [Si].
4

Pulse @

... Informacion relacionada

» Solucion de problemas

Informacioén adicional:
* Indicaciones de error y mantenimiento
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# Inicio > Mantenimiento rutinario

| Mantenimiento rutinario
» Limpiar el equipo Brother
» Sustituir consumibles

+ Embalar y transportar el equipo Brother
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# Inicio > Mantenimiento rutinario > Limpiar el equipo Brother

| Limpiar el equipo Brother
* Limpieza de la parte exterior del equipo

* Limpiar el escaner y los rodillos
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# |nicio > Mantenimiento rutinario > Limpiar el equipo Brother > Limpieza de la parte exterior del equipo
| Limpieza de la parte exterior del equipo

1. Desactive y desenchufe el equipo de la toma de corriente de CA.
2. Limpie el panel de control con un pafio suave, seco y sin pelusa para eliminar el polvo.

5. Cierre la bandeja de salida.
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Informacion relacionada

» Limpiar el equipo Brother
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# Inicio > Mantenimiento rutinario > Limpiar el equipo Brother > Limpiar el escaner y los rodillos
| Limpiar el escaner y los rodillos

La presencia de suciedad o corrector liquido en la banda del cristal puede deteriorar la calidad de los
escaneados. Si aparece una linea vertical en los datos escaneados o si no aparecen ciertas areas en los datos
escaneados, limpie el escaner y los rodillos.

1. Desactive y desenchufe el equipo de la toma de corriente de CA.
2. Quite la unidad ADF (1) .

4. Desde la parte posterior del equipo, limpie las bandas de cristal en la unidad ADF (1) con un pafio suave sin
pelusa.

5. Empuje el extremo izquierdo de la cubierta del rodillo de freno (1) al tiempo que tira de la cubierta hacia
abajo.
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7. Limpie el rodillo de freno con un pafio suave sin pelusa humedecido con agua.
8. Coloque el eje del rodillo de freno (1) en la ranura de la abertura e introduzca el rodillo de freno en el equipo.

9. Cierre la cubierta del rodillo de freno.

10. Limpie los rodillos de recogida de lado a lado con un pafio suave sin pelusa humedecido con agua.

11. Cierre la cubierta delantera y coloque la unidad ADF.
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NOTA

(ADS-2700W)

Siaparece [Alerta manten. programado] en la pantalla LCD del equipo, debera limpiar el equipo
de inmediato. Si no lo hace, el documento se atascara y se produciran problemas de atascamiento de
papel.

En primer lugar, deslice el dedo sobre el cristal para comprobar si nota algo en el mismo (suciedad o
residuos). Limpie las bandas de cristal con un pafio sin pelusa. Es posible que tenga que repetir el

proceso de limpieza tres o cuatro veces. Para realizar una prueba, escanee un documento después de
cada intento de limpieza.

Si hay suciedad o corrector liquido
en la banda del cristal, en la La linea desaparecera si se limpia
prueba de escaneado aparecera la banda del cristal.
una linea vertical.

Informacioén relacionada

* Limpiar el equipo Brother
Informacién adicional:

* Indicaciones de error y mantenimiento
* Atasco de documento

» Escaneo y otros problemas
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# Inicio > Mantenimiento rutinario > Sustituir consumibles

| Sustituir consumibles
» Consumibles
» Comprobar el ciclo de sustituciéon de los consumibles
* Reemplazar el rodillo de recogida

* Reemplazar el rodillo de freno
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# Inicio > Mantenimiento rutinario > Sustituir consumibles > Consumibles

| Consumibles

Ciclo de sustitucion

2 Hoja portadora

Ne Nombre de la pieza Numero de la pieza
estandar
1 Kit de rodillos PRK-A3001 100.000 hojas
CS-A3301 500 veces

ﬁ El ciclo de sustitucion estandar puede variar en funcién del entorno de uso, del tipo de documentos y de la
regularidad con que se escanean documentos.

Estas piezas estan disponibles a través de los proveedores de Brother. Si no puede encontrar la pieza que
necesita y tiene una tarjeta de crédito Visa, MasterCard, Discover o American Express, puede pedir las piezas
directamente a Brother. Visite nuestra pagina en linea para acceder a la seleccién completa de piezas y

consumibles de Brother disponibles.
En EE. UU.:
1-877-552-MALL (1-877-552-6255)
1-800-947-1445 (asistencia por fax)

www.brothermall.com

[ | .2 .
... Informacion relacionada

 Sustituir consumibles
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# Inicio > Mantenimiento rutinario > Sustituir consumibles > Comprobar el ciclo de sustitucion de los
consumibles

| Comprobar el ciclo de sustitucién de los consumibles

>> ADS-2200
>> ADS-2700W

ADS-2200

1. Realice una de las siguientes acciones:
*  Windows

Haga clic en e (Iniciar) > Todos los programas > Brother > ADS-XXXXX > Configuracion remota.

« Mac

En la barra de menu Finder, haga clic en Ir > Aplicaciones > Brother y, a continuacion, haga doble clic
en el icono Configuracién remota.

2. Seleccione el nombre de su modelo en el cuadro de dialogo Detectar dispositivos y luego haga clic en
Conectar.

Aparecera la ventana Programa de configuracién remota.
3. Haga clic en el menu Inform. del equipo en el panel de navegacion izquierdo.
En la ventana se muestra la vida util restante del rodillo de recogida (en el siguiente ejemplo se utiliza

Windows).
s Configuracion rermota - @
=) ADS- ]
Configuracion general Info. de equipo
; Mombre de archivo
- Escanear a USB . )
Escanear 3 PO Mumero de serie
™ 0. de equipo L
Versidan principal
Versidn Sub3
Vida util restante
Rodillo de recogida 12/100000 | Reajustar |
Mantenimiento programado 12/5000 | Reajustar |
Alerta de mantenimiento programado ENCENDIDO i |
F 1 3
| Importar || Exportar l 0K ” Cancelar ” Aplicar || Todos los dispositivos

1. Pulse [Configuracién] > [Inform. del equipo] > [Contadores de uso].

En la pantalla tactil se mostrara [Recuento de rodillo].
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ﬁ Si las indicaciones de la pantalla tactil le advierten que debe sustituir el rodillo de recogida, realice un
pedido con las piezas necesarias y sustituya las piezas usadas por unas nuevas.

(9 ‘2 .
... Informacion relacionada

¢ Sustituir consumibles
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# Inicio > Mantenimiento rutinario > Sustituir consumibles > Reemplazar el rodillo de recogida
| Reemplazar el rodillo de recogida

El equipo incluye un contador de escaneados que cuenta automaticamente el nimero de veces que el equipo
ha escaneado. Luego de aproximadamente 100.000 escaneados, es posible que resulte necesario reemplazar
el rodillo de recogida.

1. Quite la unidad ADF (1) .

3. Empuje el extremo derecho de la cubierta del rodillo de recogida (1) desde el frente del equipo al tiempo que
tira de la cubierta hacia abajo.

4. Deslice el rodillo de recogida superior (1) hacia la derecha y, a continuacién, tire del rodillo para quitarlo.
Retire el rodillo de recogida inferior (2) de la misma manera.
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. Coloque el rodillo de recogida nuevo en el espacio vacio y, a continuacion, deslicelo hacia la izquierda y
fijelo en el gje.

. Coloque el rodillo de recogida superior en el espacio vacio y, a continuacion, deslicelo hacia la izquierda y
fijelo en el eje.

. Cierre la cubierta del rodillo de recogida.

8. Cierre la cubierta delantera y coloque la unidad ADF.

Restablezca el Contador de rodillo de recogida. »» Informacion relacionada:Restaurar los contadores de
uso

NOTA

Confirme los elementos siguientes:
+ El valor del contador de rodillo es 0.
+ La pantalla tactil o la indicacién LED no muestra un mensaje para reemplazar el rodillo de recogida.

u Informacion relacionada

 Sustituir consumibles

Informacion adicional:
¢ Restaurar los contadores de uso
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# Inicio > Mantenimiento rutinario > Sustituir consumibles > Reemplazar el rodillo de freno

| Reemplazar el rodillo de freno

El equipo incluye un contador de escaneados que cuenta automaticamente el nimero de veces que el equipo
ha escaneado. Luego de aproximadamente 100.000 escaneados, es posible que resulte necesario reemplazar

el rodillo de freno.
1. Pulse la presilla de desbloqueo para abrir la cubierta delantera (1).

2. Empuje el extremo izquierdo de la cubierta del rodillo de freno (1) desde la parte posterior del equipo al
tiempo que tira de la cubierta hacia abajo.

4. Coloque el eje del nuevo rodillo de freno (1) en la ranura de la abertura e introduzca el rodillo de freno en el
equipo.
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5. Cierre la cubierta del rodillo de freno.
6. Cierre la cubierta delantera.

NOTA

La pantalla tactil o la indicacién LED no muestra un mensaje para reemplazar el rodillo ni las piezas.

Informacion relacionada

¢ Sustituir consumibles

Informacion adicional:
« Restaurar los contadores de uso
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# |nicio > Mantenimiento rutinario > Embalar y transportar el equipo Brother
| Embalar y transportar el equipo Brother

Siempre que transporte el equipo, utilice el material de embalaje original del mismo. Si no embala el equipo
correctamente, cualquier dafio que ocurra durante el transporte podria no estar cubierto por la garantia.

El equipo debe asegurarse debidamente con el transportista.

1. Cierre la unidad ADF expandible.
2. Quite la unidad ADF (1) .

4. Envuelva el equipo en la bolsa que lo contenia originalmente.

5. Embale el equipo y los materiales impresos en la caja original con el material de embalaje original, como se
muestra a continuacion.
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ﬁ Si devuelve el equipo a Brother como parte del servicio de intercambio, empaquete solo el equipo.
Conserve todas las piezas (por ejemplo, cable de alimentacion) y materiales impresos que vaya a utilizar
con el equipo a cambiar.

6. Cierre la caja con cinta adhesiva.

E Informacion relacionada

« Mantenimiento rutinario
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# |nicio > Configuracion del equipo

| Configuracién del equipo
» Cambiar la configuracion del equipo desde el panel de control

» Cambiar la configuracién del equipo desde la computadora
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# Inicio > Configuracion del equipo > Cambiar la configuracion del equipo desde el panel de control

| Cambiar la configuracién del equipo desde el panel de control

Modelos relacionados: ADS-2700W

* En caso de un corte del suministro eléctrico (Almacenamiento en memoria)
« Cambiar la configuracidon general desde el panel de control

» Guardar su configuracién favorita como acceso directo
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# Inicio > Configuracion del equipo > Cambiar la configuracion del equipo desde el panel de control > En
caso de un corte del suministro eléctrico (Almacenamiento en memoria)

En caso de un corte del suministro eléctrico (Almacenamiento en
memoria)

Modelos relacionados: ADS-2700W

* Los ajustes de los menus se almacenan permanentemente y, en caso de que se produzca un corte del
suministro eléctrico, no se perderan.

* Los ajustes temporales si se perderan.

» Durante un corte de suministro eléctrico, el equipo mantendra la fecha y hora durante aproximadamente 24
horas.

... Informacion relacionada

» Cambiar la configuracion del equipo desde el panel de control

181



# Inicio > Configuracion del equipo > Cambiar la configuracion del equipo desde el panel de
control > Cambiar la configuracion general desde el panel de control

| Cambiar la configuracién general desde el panel de control

Modelos relacionados: ADS-2700W

Objetivo

Operacion

Descripcion

Ajustar el brillo de la retroiluminacién
de la pantalla LCD

Configuracién >

Permite ajustar el brillo de la
retroiluminacion de la pantalla tactil.

pantalla > Pantalla de inicio

Configuracién gral. > Config.

LCD > Retroilum.
Camplar_el t@npo en que la luz de Configuracién > Conf!gurt_a el y’empo durante el que la
retroiluminacién de la pantalla LCD . » . retroiluminacion de la pantalla tactil
permanece encendida Configuracion gral.>Config. |gyeda activada luego de que se

LCD > Tempor. atenuado muestra la Pantalla de inicio.
Establecer la pantalla de inicio m Configuracién > Configure la Pantalla de inicio en

Scan 1-2 (Escanear 1-2) o Shortcut
Configuracidén gral. >Config.

1-5 (Acceso directo 1-5).
Cuando el equipo esté inactivo o
pulse @ la pantalla tactil retornara

a la pantalla que configuro.

Configurar la cuenta atras del modo
espera

Configuracién >

Configuracidén gral. >
Ecologia > Tiempo reposo

Seleccione el tiempo que el equipo
debe estar inactivo antes de que
pase al modo Espera. La
configuracion de Modo espera puede
reducir el consumo eléctrico. Cuando
el equipo esta en el modo Espera,
actua como si estuviera apagado.

El temporizador se reiniciara si se
realiza cualquier operacion en el
equipo.

ﬁ El equipo no pasara al modo
espera en las siguientes
situaciones:

* Hay una unidad flash USB
introducida en el equipo.

* Se esta produciendo un
error en el equipo.

Configurar el equipo para que se
apague automaticamente

Configuracién >

Configuracidén gral. >
Ecologia > Apagado autom.

Seleccione cuanto tiempo debera
esperar el equipo para apagarse
automaticamente tras haber entrado
en el modo espera. La funcion de
apagado automatico puede ahorrar
energia. Cuando esta funcién esta
configurada en Desactivado, debe
apagar el equipo manualmente. Para
encender el equipo después de que
la funcién Apagado automatico lo ha

apagado, pulse .

El temporizador se restablecera si
hace una de las siguientes acciones:

* Pulse .

* Pulsa cualquier botén.
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Objetivo

Operacion

Descripcion

ﬁ El Apagado automatico se
activara cuando se cumplan
todas estas condiciones:

* La configuracion de
Apagado automatico no
esta configurada en
Desactivado.

* El equipo ha estado en
modo espera durante mas
tiempo que el periodo
predefinido.

Active el Modo inicio escaneo
automatico

Configuracién >

Configuracidén gral. >Modo
inicio escan.

autom. > Activ.

El escaneo comienza
automaticamente con la configuracion
guardada como acceso directo de
escaneo automatico (Acceso directo
21), cuando coloca un documento en
la unidad ADF. No es necesario
pulsar el botén de escaneo. El
acceso directo de escaneo
automatico se puede registrar desde
Accesos directos, que se utiliza para
registrar los accesos directos
regulares.

Activar la conexion de red
inalambrica

Configuracidén > Red > WLAN
> Activar WLAN

Active o desactive la conexién de red
inalambrica.

Cambiar el idioma que aparece en la
pantalla LCD

Configuracidén > Config.
inicial > Idioma local

Permite cambiar el idioma de la
pantalla LCD.

Cambiar al horario de verano
automaticamente

m Configuracidén > Config.

inicial > Fecha y hora > Luz
de dia automatica

Configure el equipo para que cambie
automaticamente al horario de
verano. Se adelantara una hora en
primavera y se atrasara una hora en
otono. Asegurese de haber
establecido la fecha y la hora
correctas en el ajuste de Fecha'y
Hora.

[ ‘2 .
... Informacion relacionada

» Cambiar la configuracién del equipo desde el panel de control
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# Inicio > Configuracion del equipo > Cambiar la configuracion del equipo desde el panel de
control > Guardar su configuracion favorita como acceso directo

| Guardar su configuracién favorita como acceso directo

Modelos relacionados: ADS-2700W

» Adicidon de accesos directos

» Cambiar o eliminar accesos directos
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# Inicio > Configuracion del equipo > Cambiar la configuracion del equipo desde el panel de
control > Guardar su configuracion favorita como acceso directo > Adicién de accesos directos

| Adicién de accesos directos

Modelos relacionados: ADS-2700W

Use la funcién Accesos directos para crear accesos directos para las operaciones de uso frecuente, como
Escanear a USB, Escanear a correo electrénico, Escanear a red y Escanear a FTP/SFTP. Es posible recuperar
y aplicar esta configuracién de la forma y en el momento necesarios.

Estas instrucciones indican cémo crear un acceso directo para Escanear a USB. Los pasos para afadir otros
accesos directos de escaneado son muy parecidos.

.ﬁ Para afiadir un acceso directo para Escanear a FTP/SFTP o Escanear a red, es necesario haber agregado

9.

N o ok~ 0D

el nombre del perfil con anterioridad.

Pulse ([Accesos direct.]).

Pulse € o » para mostrar las pantallas de acceso directo.

Pulse para afadir un acceso directo nuevo.

Pulse A o Y para mostrar el menu [a USB].
Pulse [a USB].
Pulse [Opciones].

Pulse A o Y para mostrar las configuraciones disponibles y, a continuacion, pulse la configuracion que desee
cambiar.

Pulse A o Y para mostrar las opciones disponibles para la configuracién y, a continuacion, pulse la opciéon
deseada.

Repita estos pasos para afiadir otros accesos directos. Cuando finalice, pulse [Aceptar].

Pulse [Guardar acc. dir.].

10. Lea y confirme la lista que se muestra con las configuraciones que ha seleccionado. Pulse [Aceptar].

11. Introduzca el nombre del Acc direct. Pulse [Aceptar].

ﬁ Se le preguntara si desea crear un acceso directo de un toque. Siga las instrucciones de la pantalla LCD.

... Informacion relacionada

» Guardar su configuracion favorita como acceso directo
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# Inicio > Configuracion del equipo > Cambiar la configuracion del equipo desde el panel de
control > Guardar su configuracion favorita como acceso directo > Cambiar o eliminar accesos directos

| Cambiar o eliminar accesos directos

Modelos relacionados: ADS-2700W

1. Pulse ([Accesos direct.]).

Pulse €0 » para mostrar el acceso directo que desea cambiar.
Mantenga pulsado el acceso directo que desea cambiar.

»wN

Pulse [Editar].

ﬁ Para eliminar el acceso directo, pulse [E1iminar]. Para editar el nombre del acceso directo, pulse
[Renombrar] Y siga las indicaciones que aparecen en la pantalla LCD.

5. Cambie las configuraciones del acceso directo seleccionado.
6. Cuando finalice, pulse [Guardar acc. dir.].

7. Pulse [Aceptar] para confirmar.

. Informacion relacionada

» Guardar su configuracion favorita como acceso directo
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# |nicio > Configuracion del equipo > Cambiar la configuracion del equipo desde la computadora

| Cambiar la configuracién del equipo desde la computadora
» Cambiar la configuracion del equipo mediante Administracion basada en Web

» Cambiar la configuracién del equipo utilizando Instalacion Remota
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# Inicio > Configuracion del equipo > Cambiar la configuracion del equipo desde la computadora > Cambiar
la configuracion del equipo mediante Administraciéon basada en Web

I Cambiar la configuracién del equipo mediante Administracion basada
en Web

Modelos relacionados: ADS-2700W

* ¢ Qué es Administracion basada en Web?
* Acceder a Administracion basada en web

» Establecer una contrasefa de inicio de sesion para Administraciéon basada en Web
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# Inicio > Configuracion del equipo > Cambiar la configuracion del equipo desde la computadora > Cambiar
la configuracion del equipo mediante Administracion basada en Web > ; Qué es Administracion basada en

Web?

I ¢ Qué es Administraciéon basada en Web?

Modelos relacionados: ADS-2700W

Administracién basada en Web es una utilidad que usa un navegador web estandar para administrar el equipo
mediante el protocolo de transferencia de hipertexto (HTTP) o el protocolo de transferencia de hipertexto a
través de capa de sockets seguros (HTTPS).

&

Recomendamos Microsoft Internet Explorer 8/10/11 para Windows, y Safari 8.0 para Mac. Asegurese
de que JavaScript y las cookies siempre estén activados en el navegador que utilice.

Debe utilizar el protocolo TCP/IP en la red y disponer de una direccion IP valida programada al servidor
de escaneado y a la computadora.

Intervalo de actualizacién

automética

Contacto y ubicacién

Tiempo de reposo

Apagado automético

Panel

Alerta de mantenimiento

programada

j " Brother
[eELEICTM | Libr. direc. | Correo electrénico | Escanear || Administrador || Red Sclulans,Cantes
Bottom ¥
Estado
Informacién de mantenimiento Estado del dispositivo Ready
Actualizacion automatica Desactivado @ Activado
Idioma de Web Espafiol
Ubicacién del dispositivo 8 Contacto:

ﬁ Ubicacién:

» Su pantalla puede diferir un poco de la pantalla que se muestra.

r 2 - r -
LJ Informacion relacionada

» Cambiar la configuracion del equipo mediante Administracién basada en Web
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& |nicio > Configuracion del equipo > Cambiar la configuracion del equipo desde la computadora > Cambiar
la configuracion del equipo mediante Administracion basada en Web > Acceder a Administracion basada en
web

| Acceder a Administracién basada en web

Modelos relacionados: ADS-2700W

» Se recomienda utilizar el protocolo de seguridad HTTPS cuando establezca la configuracion mediante
Administracion basada en Web.

» Cuando utilice HTTPS para realizar la configuracion mediante Administracion basada en Web, el
navegador mostrara un cuadro de didlogo de advertencia. Para evitar esta advertencia, es posible
configurar los ajustes de certificado para utilizar un certificado de seguridad valido.

Inicie el navegador web.

2. Introduzca “http://direccion IP del equipo” en la barra de direcciones de su navegador (donde “direccion IP
del equipo” es la direccion IP del equipo).

Por ejemplo:
http://192.168.1.2
3. En forma predeterminada, no se requiere una contrasefia. Si ha establecido anteriormente una contrasena,

introduzcala y haga clic en .

Ahora puede cambiar la configuracion de su equipo.

Si modifica la configuracion de protocolo, debe reiniciar el equipo luego de hacer clic en Enviar para activar
la nueva configuracion.

Informacion relacionada

» Cambiar la configuracion del equipo mediante Administracion basada en Web

Informacion adicional:
» Certificados y Administracion basada en Web
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# Inicio > Configuracion del equipo > Cambiar la configuracion del equipo desde la computadora > Cambiar
la configuracion del equipo mediante Administracion basada en Web > Establecer una contrasefia de inicio
de sesion para Administracion basada en Web

Establecer una contraseina de inicio de sesion para Administracion
basada en Web

Modelos relacionados: ADS-2700W

Se recomienda establecer una contrasefia de inicio de sesion para evitar el acceso no autorizado a
Administracién basada en Web

1. Inicie el navegador web.

2. Introduzca “http://direccion IP del equipo” en la barra de direcciones de su navegador (donde “direccion IP
del equipo” es la direccion IP del equipo).

Por ejemplo:
http://192.168.1.2

3. Enforma predeterminada, no se requiere una contrasefia. Si ha establecido anteriormente una contrasefia,
introduzcala y haga clic en .

Haga clic en Administrador.
Escriba la contrasefia que desea usar en el campo Introduzca la nueva contrasena (8 a 32 caracteres).
Vuelva a escribir la contrasefa en el campo Confirme la nueva contraseiia.

N o o s

Haga clic en Enviar.
En el futuro cada vez que acceda a Administracién basada en Web, escriba la contraseia en el campo
Inicio de sesién y, a continuacion, haga clic en .

8. Luego de configurar los ajustes, haga clic en para cerrar sesion.

.ﬁ Para configurar una contrasefia, también puede hacer clic en el boton Configure la contrasena de la
pagina web del equipo (si no ha configurado una contrasefia de inicio de sesion con anterioridad).

... Informacion relacionada

» Cambiar la configuracion del equipo mediante Administracién basada en Web
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# Inicio > Configuracion del equipo > Cambiar la configuracion del equipo desde la computadora > Cambiar
la configuracion del equipo utilizando Instalacion Remota

| Cambiar la configuracién del equipo utilizando Instalacion Remota
El programa de configuracion remota permite establecer gran parte de la configuracion del equipo Brother desde
la computadora. Al iniciar la configuracidon remota, los ajustes del equipo Brother se descargan en la
computadora y se muestran en la pantalla. Si cambia los ajustes del computador, puede cargarlos directamente

en el equipo.

» Configuracion remota (Windows)

» Configuracion remota (Mac)
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& |nicio > Configuracion del equipo > Cambiar la configuracion del equipo desde la computadora > Cambiar
la configuracion del equipo utilizando Instalacion Remota > Configuracion remota (Windows)

| Configuracion remota (Windows)
» Configurar el equipo Brother mediante Configuracion remota (Windows)

» Cambiar la configuracion general del equipo mediante Configuracion Remota
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# Inicio > Configuracion del equipo > Cambiar la configuracion del equipo desde la computadora > Cambiar
la configuracion del equipo utilizando Instalacion Remota > Configuracion remota (Windows) > Configurar el
equipo Brother mediante Configuracion remota (Windows)

Configurar el equipo Brother mediante Configuracion remota
(Windows)

1. Hagaclicen e (Iniciar) > Todos los programas > Brother > ADS-XXXXX > Configuracién remota.

2. Seleccione el nombre de su modelo en el cuadro de dialogo Detectar dispositivos y luego haga clic en

Conectar.

Aparecera la ventana Programa de configuracion remota.

3. Configure los ajustes segun corresponda.

— Configuracion rernota - SR SR @
5- ..
Configuracion general
- Libreta de direcdones
- Mombre de archivo
- Eacangar a USB Tiempo de reposo 20 = | Min. (5-90)
- Escanear a correo electronicy
- Escanear a PC Apagado de alimentacién automatico | 1 hora - |
- Perfil de escaneo =
-Red Idioma local |S|:lar1|shﬂJ5A} - |
‘- LAN cableada
i iluminacis Clara hd
WLAN Retroiluminadidn | |
i Corren electrdnico Temporizador de atenuadidn |"!"F"’!"G""‘E'GI - |
- Info. de equipo
Interfaz de red |LAN cableada - |
Fecha y hora | del reloj del PC
Tipo de reloj Relojde 12h @ Reloj de 24h
Zona horaria UTC+ @ UTC-
5:00 -
Luz dia auto EMCEMDIDO @ APAGADO
Sugerencia: Cambie |a opcidn de red entre Auto (activar ambas interfaces), LAM cableada o
WLAN,
n [
| Importar || Expaortar | l QK ” Cancelar ” Aplicar || Todos los dispositivas

Exportar

Importar

Aceptar

Cancelar

Su pantalla puede diferir de la pantalla que se muestra.

Haga clic en esta opcién para guardar los ajustes de configuracion actuales en un archivo.

Haga clic en esta opcion para leer la configuracion desde un archivo.

Haga clic en esta opcion para salir del programa de configuracidon remota sin cargar los datos en el
equipo.

Haga clic en esta opcion para iniciar el proceso de carga de los datos en el equipo y, a continuacién, salir
del programa de configuracidon remota. Si aparece un mensaje de error, confirme que sus datos son
correctos y, después, haga clic en Aceptar.
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Aplicar

Haga clic en esta opcion para cargar los datos en el equipo sin salir del programa de configuracién
remota.

Haga clic en Aceptar.

Si la computadora esta protegida por el software cortafuegos y no puede utilizar Configuracién Remota,
puede que sea necesario establecer la configuracion del software cortafuegos para permitir la comunicacion
entre los puertos nimero 52515 y 52614.

Si usa el software cortafuegos de Windows e instal6 el controlador del escaner, ya se han configurado los
ajustes necesarios del software cortafuegos.

... Informacion relacionada

» Configuracion remota (Windows)
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# Inicio > Configuracion del equipo > Cambiar la configuracion del equipo desde la computadora > Cambiar
la configuracion del equipo utilizando Instalacion Remota > Configuracion remota (Windows) > Cambiar la
configuracion general del equipo mediante Configuracion Remota

Cambiar la configuracién general del equipo mediante Configuracion

Remota

Objetivo

Operacion (Windows/Mac)

Descripcion

Establecer la fecha y la hora

Configuracion general > Fecha y
hora

Configure fecha y hora. Si configura
Horario de verano automatico en
Activado, la hora se adelantara una
hora en primavera y se atrasara una
hora en otofo.

Configurar la cuenta atras del modo
espera

Configuracion general > Tiempo de
reposo

Seleccione el tiempo que el equipo
debe estar inactivo antes de que
pase al modo Espera. La
configuraciéon de Modo espera puede
reducir el consumo eléctrico. Cuando
el equipo esta en el modo Espera,
actua como si estuviera apagado.

» El temporizador se reiniciara si se
realiza cualquier operacion en el
equipo.

» La configuracion predeterminada
es diez minutos.

Cambiar el idioma

Configuracion general > Idioma
local

Cambie el idioma.

. Informacion relacionada

» Configuracion remota (Windows)

» Configuracion remota (Mac)
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& |nicio > Configuracion del equipo > Cambiar la configuracion del equipo desde la computadora > Cambiar
la configuracion del equipo utilizando Instalacién Remota > Configuracion remota (Mac)

| Configuracién remota (Mac)
» Configurar el equipo Brother mediante Configuracion remota (Mac)

» Cambiar la configuracidon general del equipo mediante Configuracion Remota
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& |nicio > Configuracion del equipo > Cambiar la configuracion del equipo desde la computadora > Cambiar
la configuracion del equipo utilizando Instalacion Remota > Configuracion remota (Mac) > Configurar el
equipo Brother mediante Configuracion remota (Mac)

| Configurar el equipo Brother mediante Configuracién remota (Mac)

1.

En la barra de menu Finder, haga clic en Ir > Aplicaciones > Brother y, a continuacion, haga doble clic en

el icono Configuraciéon remota.

Seleccione el nombre de su modelo en el cuadro de didlogo Detectar dispositivos y luego haga clic en

Conectar.
Aparecera la ventana Programa de configuracion remota.
Configure los ajustes segun corresponda.

] Configuracion remota - Brother ADS-

vADS. Configuracion general

Configuracion ge. ..

Libreta de direcci... Tiempo de reposo

Nombre de archivo Apagado de alimentacién automatico

Escanear a USB

Escanear a correo... Idioma local
Escanear a PC
Perfil de escaneo

Retroiluminacion

¥ Hed Temporizador de atenuacion
LAM cableada Interfaz de red
WLAN
Correo electronico Fecha y hora

Info. de equipo

Tipo de reloj

Zona horaria

20 2| Min. (5-90)
1 hora

Spanish

Clara

APAGADO

LAN cableada

del reloj del PC

Relojde 12 h

UTC+
5:00

Luz dia auto ) APAGADO

SRRl ol )

O Relojde 24 h
QuTc-

A
W

ENCENDIDO

Importar Exportar OK (Aceptar) Cancelar Aplicar

Todos los dispositivos

+ Su pantalla puede diferir de la pantalla que se muestra.

Exportar

Haga clic en esta opcién para guardar los ajustes de configuracion actuales en un archivo.

Importar

Haga clic para importar un archivo y leer su configuracion.

Aceptar

Haga clic en esta opcion para iniciar el proceso de carga de los datos en el equipo y, a continuacion, salir
del programa de configuraciéon remota. Si aparece un mensaje de error, introduzca los datos correctos

nuevamente y, a continuacion, haga clic en Aceptar.

Cancelar

Haga clic en esta opcion para salir del programa de configuraciéon remota sin cargar los datos en el

equipo.
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Aplicar

Haga clic en esta opcion para cargar los datos en el equipo sin salir del programa de configuracién
remota.

4. Cuando finalice la configuracion, haga clic en Aceptar.

Informacion relacionada

» Configuracion remota (Mac)
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# Inicio > Configuracion del equipo > Cambiar la configuracion del equipo desde la computadora > Cambiar
la configuracion del equipo utilizando Instalacion Remota > Configuracion remota (Mac) > Cambiar la
configuracion general del equipo mediante Configuracion Remota

Cambiar la configuracién general del equipo mediante Configuracion
Remota

Objetivo Operacion (Windows/Mac) Descripcion
Establecer la fecha y la hora Configuracion general > Fecha y Configure fecha y hora. Si configura
hora Horario de verano automatico en

Activado, la hora se adelantara una
hora en primavera y se atrasara una
hora en otofo.

Configurar la cuenta atras del modo | Configuracién general > Tiempo de | Seleccione el tiempo que el equipo
espera reposo debe estar inactivo antes de que
pase al modo Espera. La
configuraciéon de Modo espera puede
reducir el consumo eléctrico. Cuando
el equipo esta en el modo Espera,
actua como si estuviera apagado.

» El temporizador se reiniciara si se
realiza cualquier operacion en el
equipo.

» La configuracion predeterminada
es diez minutos.

Cambiar el idioma Configuracion general > Idioma Cambie el idioma.
local

. Informacion relacionada

» Configuracion remota (Windows)
+ Configuracién remota (Mac)
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# |nicio > Apéndice

| Apéndice
» Especificaciones

* Introducir texto en el equipo Brother
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# Inicio > Apéndice > Especificaciones
| Especificaciones
>> Especificaciones generales

>> Especificaciones de documento
>> Especificaciones del escaner

>> Especificaciones de la funcion de escaneo directo (Escanear a USB)

>> Especificaciones de la interfaz
>> Especificaciones de red (ADS-2700W)

>> Protocolos y funciones de seguridad compatibles (ADS-2700W)
>> Especificaciones de requisitos del ordenador/computador

Especificaciones generales

Capacidad de la memoria Estandar

512 MB

Fuente de alimentacién

100-120 V CA 50/60 Hz (EE. UU.)
220-240 V CA 50/60 Hz (paises de América Latina)

Pantalla tactil LCD (pantalla de cristal liquido)
(ADS-2700W)

Pantalla TFT LCD en color de 2,8 in (71,1 mm)

Aprox. Consumo de energia? |Escaneado 3

ADS-2200: 23 W
ADS-2700W: 25 W

Preparado 4

ADS-2200: 5,0 W
ADS-2700W: 6,6 W

Espera

ADS-2200: 1,6 W
ADS-2700W: 1,6 W

Apagado

ADS-2200: 0,1 W
ADS-2700W: 0,1 W
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Dimensiones

2V

0000

7 pulg.
(177 mm)

Aprox. Peso

ADS-2200: 2,6 kg (5,7 Ib)
ADS-2700W: 2,7 kg (5,9 Ib)

Temperatura En funcionamiento (41 °Fa 95 °F (5°Ca 35 °C)
Almacenamiento 32°Fa104 °F (0 °C a 40 °C)
Humedad En funcionamiento |20% a 80%

Almacenamiento

10% a 90%

Unidad ADF (alimentador automatico de documentos)

Hasta 50 paginas
(Papel: 80 g/m (20 Ib) tamario Legal, o menos que 5 mm

(0,2 in))

B W N =

Medida en diagonal

Medido con el equipo conectado a la computadora.
Cuando se usa escaneado a 2 caras (duplex).
Cuando esta conectado el puerto USB.
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Especificaciones de documento

Tipo de papel

Papel normal, Papel delgado, Papel grueso, Papel mas grueso, Papel reciclado,
Tarjeta de presentacion, Tarjeta de plastico

Tamano del documento | Ancho |51 mm a 215,9 mm (2 in a 8,5in)

Largo |51 mm a 355,6 mm (2 in a 14,0 in)

Especificaciones del escaner

Color/Negro

Si/Si

Compatible con TWAIN | Windows

Windows XP Home (SP3) / Windows XP Professional (solo 32bits SP3) /
Windows 7 (SP1) / Windows 8 / Windows 8.1 / Windows 10

Windows Server 2008 R2 / Windows Server 2012 / Windows Server 2012
R2 / Windows Server 2016

Mac

macOS v10.10.5/10.11.x/10.12.x !

Compatible con WIA Windows

Windows 7 (SP1) / Windows 8 / Windows 8.1 / Windows 10

Compatible con ICA Mac

macOS v10.10.x/10.11.x/10.12.x

Intensidad de color Entrada Procesamiento de color de 48 bits
Salida Procesamiento de color de 24 bits
Resolucion Interpolada | Hasta 1200 x 1200 ppp
Optica Hasta 600 x 600 ppp

Ancho de escaneado

Hasta 215,9 mm (8,5 in)

Escala de grises

256 niveles

Max. Velocidad

Para obtener especificaciones detalladas, visite www.brother.com.

1

Obtenga las actualizaciones del controlador mas recientes para la versiéon de OS X que use en support.brother.com

Especificaciones de la funciéon de escaneo directo (Escanear a USB)

Soportes compatibles

Unidad flash USB 1

Interfaz

Interfaz USB 2.0 de alta velocidad

1

Almacenamiento masivo USB estandar hasta 64 GB
Formatos compatibles: FAT12/FAT16/FAT32/exFAT

Especificaciones de la interfaz

UsB Hi-Speed USB 2.0 1
Use un cable de interfaz USB 2.0 (Tipo A/B) que no tenga mas de 6 pies (2,0 metros) de longitud.
LAN Utilice un cable UTP para Ethernet de categoria 5 o superior.

(ADS-2700W)

LAN inalambrica
(ADS-2700W)

IEEE 802.11b/g/n (Modo Infraestructura)
IEEE 802.11g (Wi-Fi Direct)

1

El equipo dispone de una interfaz USB 2.0 de alta velocidad. El equipo también puede estar conectado a un equipo que tenga una
interfaz USB 1.0/1.1.
Los puertos USB de otros fabricantes no son compatibles.
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Especificaciones de red (ADS-2700W)

LAN

Brother.

Puede conectar el equipo a una red para escanear en red y para Configuracion
Remota. También se incluye el software de gestién de redes BRAdmin Light de

Seguridad de la red
inalambrica

WEP 64/128 bit, WPA-PSK (TKIP/AES), WPA2-PSK (AES)

Utilidad de asistencia para
configuracion

WPS

Asistente WLAN

Protocolos y funciones de seguridad compatibles (ADS-2700W)

Ethernet

10BASE-T, 100BASE-TX

Protocolo (IPv4)

DHCP, APIPA (Auto IP), resolucién de nombre WINS/NetBIOS, Resolucion DNS, mDNS,
respondedor LLMNR, Cliente SMTP, Cliente FTP, Cliente CIFS, SNMPv1/v2c/v3,

servidor HTTP/HTTPS, ICMP, Web Services (Escanear), Cliente SNTP

Seguridad de red
(Cableada)

SMTP-AUTH, SSL/TLS (HTTPS), TLS (SMTP), SNMP v3, 802.1x (EAP-FAST, PEAP,

EAP-TLS, EAP-TTLS)

Seguridad de red
(Inalambrica)

SMTP-AUTH, SSL/TLS (HTTPS), TLS (SMTP), SNMP v3, 802.1x (EAP-FAST, PEAP,

EAP-TLS, EAP-TTLS)

Seguridad de red
(Correo electronico)

SMTP-AUTH, TLS (SMTP)

Certificacion inalambrica

Licencia de marca de la certificacion Wi-Fi (WPA™/WPA2™ - Empresa, Personal),
licencia de marca del identificador Wi-Fi Protected Setup™ (WPS), Wi-Fi CERTIFIED Wi-

Fi Direct®

Especificaciones de requisitos del ordenador/computador

Version de la plataforma

Funciones de

Interfaz de la

Velocidad minima del

Espacio en el disco

informatica y del sistema software de computadora | procesador duro para la
operativo computadora instalacion
compatibles Para Para
controlado | aplicacion
res es
Siste | Windows XP Home Escaneo USB Intel® Core™ 2 Duo o 20 MB Controlado
ma |SP3 10/100 equivalente res,
Opera | windows XP BaseTX Instalador
tivo | professional (solo (Ethernet) y
Wind | 30pits SP3) Software:
1
ows
Windows 7 (SP1) Intel® Core™ 2 Duoo |30 MB (5:00 fI-VIB
. onfigurac
Windows 8 equivalente ion
- CPU compatible con 64- remota:
Windows 8.1 bits (Intel® 64 0 AMD64) 5 M
Windows 10
PaperPort:
Windows Server 2008 Intel® Core™ i3 0 30 MB
X 252 MB
R2 equivalente .
. BizCard:
Windows Server 2012 CPU compatible con 64- 290 MB
i ®
Windows Server 2012 bits (Intel® 64 o AMDG64)
R2
Windows Server 2016
Siste | macOS v10.10.5 Procesador Intel® 20 MB Controlado
ma res,
opera macOS v10.11.x Instalador
macOS v10.12.x
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tivo
Mac

y
Software:

150 MB

Configurac
ion

remota:

50 MB

PageMana
ger:

360 MB
BizCard:
350 MB

1

PaperPort™ 14SE es compatible con Windows XP Home (SP3 o superior), Windows XP Professional (SP3 o superior), Windows 7,

Windows 8, Windows 8.1 y Windows 10.

Informacion relacionada

* Apéndice
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# Inicio > Apéndice > Introducir texto en el equipo Brother

| Introducir texto en el equipo Brother

Modelos relacionados: ADS-2700W

Si necesita introducir texto en el equipo Brother, aparecera un teclado en la pantalla tactil.

* Los caracteres que estan disponibles pueden variar dependiendo del pais.
+ El disefio del teclado puede ser diferente segun la funcién que esté configurando.

Clave de red

q\ T T AR N S
Y R L A

* Pulse 1 @| para seleccionar letras, numeros y caracteres especiales.

+ Pulse para seleccionar letras minusculas y mayusculas.
Insercién de espacios

« Paraintroducir un espacio, pulse

Realizacion de correcciones

« Sihaintroducido un caracter incorrecto y desea cambiarlo, pulse ﬁ y, luego, introduzca el caracter
correcto.

[ ‘2 .
... Informacion relacionada

» Apéndice
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