brother

Guia de Referéncia

ExplicacOes breves para operacoes de rotina

HL-T4000DW

Mantenha este guia proximo ao seu equipamento Brother para consulta rapida.

Manual do Usuario Online

Para instrugdes mais avangadas, informacoes e

especificagdes do produto, consulte o Manual do
Usuario Online em support.brother.com/manuals



https://support.brother.com/manuals/

Para solicitar a versdo impressa do Manual do Usuario Online, por favor,
entre em contato através do:

Site: www.brother.com.br



http://www.brother.com.br

Manuais do Usuario e onde encontra-los

Qual manual?

Qual o contetdo?

Onde encontrar?

Guia de Segurancga do
Produto

Leia primeiro este manual. Leia as Instrugdes
de seguranca antes de configurar o
equipamento. Consulte este manual para ver
as marcas comerciais e limitagcdes legais.

Impresso/na caixa

Guia de Configuragéo
Rapida

Siga as instrugdes para configurar seu
equipamento e instalar o Pacote Completo
de Drivers e Software para o sistema
operacional e o tipo de conexao usados.

Impresso/na caixa

Guia de Referéncia

Aprenda as operacdes basicas de Impressao
no PC e Impresséo Direta, assim como os
procedimentos gerais de manutengao do
equipamento. Consulte as dicas para a
solugao de problemas.

Impresso ou no
Disco de Instalagao
Brother / na caixa

Manual do Usuario
Online

Este guia contém informagdes que
complementam o Guia de Referéncia.

Além de informacdes sobre operacgbes de
Impresséo no PC, Impresséao direta, Servigos
de Internet e fungdes de acesso remoto,
outras informagdes importantes sobre como
usar o equipamento em rede também sao
fornecidas.

Brother Solutions
Center !

1 Acesse support.brother.com/manuals.

Para as Mais Recentes Atualizagcoes de

Controladores (drivers)

Acesse a pagina Downloads do seu modelo no Brother Solutions Center, em
support.brother.com para fazer download de drivers. Acesse o site para obter as ultimas
atualizagdes de firmware e manter o desempenho do seu equipamento sempre em dia.

©2018 Brother Industries, Ltd. Todos os direitos reservados.
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https://support.brother.com/

Duvidas ou problemas? Dé uma olhada em
nossas Perguntas frequentes, Solugao de
problemas e Videos online.

Acesse a pagina Perguntas frequentes e Solugdo de problemas referente ao seu modelo no
Brother Solutions Center em support.brother.com.

» Oferece varias formas de pesquisa
* Mostra perguntas relacionadas para fornecer mais informagées
« Atualizado regularmente com base no feedback dos clientes


https://support.brother.com/

Visao geral do painel de controle

1

1. Tela de cristal liquido (LCD) sensivel ao
toque.

Acesse menus e opgdes pressionando-os
nesta tela de toque.

2. Botoes de menu

(Retornar)

Pressione para retornar ao menu
anterior.

m (Inicio)

Pressione para retornar a tela inicial.

(Cancelar)

Pressione para cancelar uma
operagao.

3. LED indicador de ligado/desligado

O LED acende-se quando o equipamento
esta ligado.

Quando o equipamento esta no Modo
Sleep, o LED fica piscando.

Informacoes gerais

2 3

5
4

siesab sagdewlio

4. @ Ligar/Desligar a alimentacao

Pressione @ para ligar o equipamento.

Pressione e mantenha pressionado @

para desligar o equipamento. A tela
Touchscreen exibe [Desligando] €
permanece ligada por alguns segundos
antes de desligar.

Se vocé desligar o equipamento usando
@, ele continuara fazendo a limpeza da

cabecga de impressao periodicamente para
manter a qualidade de impresséao. Para
prolongar a vida util da cabecga de
impressao, obter a melhor eficiéncia da
tinta e manter a qualidade de impresséo,
mantenha o equipamento sempre
conectado a uma fonte de energia
elétrica.



Visao geral da tela de
toque LCD

A partir da tela de Inicio, vocé pode acessar
as telas de Configuracao Wi-Fi, Fungdes,
Configuragbes e Manutencao.

Tela Inicio

"

WERIE

Configs. tencao

Funcdes

2 3 4 5

Essa tela mostra o status do aparelho quando
ele esta ocioso. Quando ¢é exibida, ela indica
que seu equipamento esta pronto para o
préximo comando.

1. - Status da rede sem fio

Cada icone na tabela seguinte mostra o
status da rede sem fio:

O equipamento nao esta
conectado ao ponto de acesso/
roteador sem fio.

Pressione este botao para definir
as configuragdes de rede sem fio.
Informacdes mais detalhadas »>»
Guia de Configuragao Rapida

A rede sem fio esta conectada.

Um indicador de trés tracos em
cada uma das telas iniciais mostra
a poténcia atual do sinal sem fio.

O ponto de acesso/roteador sem
fio ndo pbde ser detectado.

B &

A configuragéo de rede sem fio
esta desabilitada.

4

N

Vocé pode definir as configuragdes de
rede sem fio pressionando o botao Status
da rede sem fio.

. [Fungodes]

Pressione para acessar o0 menu
[Funcdes].

[Web] / [USB]

m [Configs.]

Pressione para acessar o menu
[Configs.].

m [Manutencgéo]

Pressione para acessar o menu
[Manutencéao].

M ; ;
W Modo silencioso

Este icone aparece quando a
configuragdo [Modo Silen.] esta
definida como [Lig].

A configuragdo do modo silencioso pode
reduzir o ruido de impressao. Quando o
modo Silencioso esta ativado, a
velocidade de impresséo fica mais baixa.
Informacgdes mais detalhadas »» Manual
do Usuario Online



6. Icone de Informagoées

g

WELIE
tencdo

Funcdes Configs.

As novas informacdes da Brother
aparecem na barra de informacgdes
quando as configuragdes de notificagéao,
como [Mensagem da Brother] e
[Verif. automs de firmw.] estdo
definidas como [Lig].

(E necesséaria uma conexdo com a
Internet. Taxas de transmissao de dados
podem ser aplicaveis.)

Pressione ﬂ para visualizar os detalhes.

7. icone de adverténcia

7

L Tampa aberta.

g

WELIE
tencdo

Configs.

Funcdes

O icone de adverténcia m indica
mensagens de erro ou manutenc¢ao;
pressione m para ver os detalhes e,

depois, para retornar a tela inicial.

Navegar pela tela de
toque

Toque o dedo no LCD para usa-lo. Para
visualizar e acessar todas as opgoes,

pressione 4» ou A Y no LCD para percorré-
las.

IMPORTANTE

NAO pressione a tela LCD com um objeto
pontiagudo (caneta convencional ou caneta
stylus, por exemplo). O equipamento podera
ser danificado.

OBSERVAGAO

 Este produto adota a fonte da ARPHIC
TECHNOLOGY CO., LTD.

« NAO toque na tela LCD imediatamente
apo6s conectar o cabo de alimentagao ou
ligar o equipamento. Isso pode causar um
erro.

5
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Manuseio de papel

Visao geral de como carregar papel

1 Carregue o papel na bandeja de papel conforme indicado a seguir.

4

Ventile bem a pilha de papel.

O tamanho do papel determina a orientagéo ao se carregar o papel.

papel.

—>

Fotografia L
Fotografia 2L
Ficha

Envelopes

Bandeja n° 1 Como carregar papel
A4 Orientacédo paisagem
Carta Ajuste as guias de

. papel.

Executivo
A5
A6
Fotografia Ajuste as guias de

A3 Estenda a bandeja
Duplo Carta usando a alavanca
(Ledger) verde e, em seguida,

ajuste as guias de
Oficio

Folio
Oficio (México)
Oficio (India)

Orientagéao retrato




Bandeja MU Como carregar papel

A4 Orientacdo paisagem
Carta

Executivo
Ajuste as guias de papel
da bandeja MU.

A3
Duplo carta (Ledger) Orientagao retrato
Oficio

Félio

Oficio (México)
Oficio (India)
A5

A6

Fotografia

Ajuste as guias de papel
da bandeja MU.

=
o
S
c
@
o,
o
o
o
]
o
]
o

Fotografia L
Fotografia 2L
Ficha
Envelopes

Informacdes mais detalhadas »» Manual do Usuario Online: Carregar papel

2 Expanda a aba de suporte do papel.

3 Se necessario, altere a configuragcao de tamanho do papel no menu do equipamento.



3 Imprimir

Imprimir a partir do seu
computador

Antes de comecar a imprimir, verifique o
seguinte:

« Confirme se o software e os drivers
Brother estio instalados.

» Confirme se o cabo USB ou de rede
esta conectado corretamente ou se vocé
esta conectado a rede utilizando seu
ponto de acesso/roteador sem fio.

Imprimir um documento
(Windows)

1 Selecione o comando de impresséo no
aplicativo.

Selecione Brother HL-XXXX Printer
(onde XXXX & o nome do seu modelo).

3 Clique em Imprimir.
4 Conclua a operacédo de impressao.

Imprimir um documento
(Macintosh)

1 Em um aplicativo, como o Apple
TextEdit, clique no menu Arquivo e
selecione Imprimir.

2 Selecione Brother HL-XXXX Printer
(onde XXXX é o nome do seu modelo).

3 Clique em Imprimir.

4 Conclua a operagao de impressao.

Opcoes de impressao
variadas

Para usar os variados recursos de impressao,
clique no botéo de propriedades de
impressao ou preferéncias para alterar a
configuracao da impressora.

Imprimir frente e verso automaticamente

.

Imprimir mais de uma pagina em uma
unica folha de papel (N em 1)

Para Windows:

Informacgdes mais detalhadas »» Manual do
Usuario Online: Imprimir a partir do seu
computador (Windows)

Para Mac:

Informacdes mais detalhadas »» Manual do
Usuario Online: Imprimir a partir do seu
computador (Mac)



Imprimir fotos
diretamente de uma
unidade flash USB

Visualizar e imprimir fotos
de uma unidade flash USB
Visualize suas fotos na tela LCD antes de

imprimi-las.Imprima imagens armazenadas
em uma unidade flash USB.

1 Insira uma unidade flash USB na
abertura USB.

2 Pressione [Impressdo de JPEG] >
[Selec. arqg.].

3 Pressione € ou » para exibir a foto que
vocé deseja imprimir e depois
pressione-a.

4

Para imprimir todas as fotos, pressione
[Impr.Td] €, em seguida, [Sim] para
confirmar.

4 Pressione x ()] para exibir o teclado

na tela de toque e, em seguida, insira o
numero de copias usando o teclado de
toque. Pressione [OK].

Também é possivel pressionar [-] ou
[+] na tela de toque.

5 Pressione [OK].

6 Repita os trés ultimos passos até ter
selecionado todas as fotos que vocé
deseja imprimir.

7 Pressione [OK].

8 Leia e confirme a lista de opgbes
exibida.

9 Para alterar as configuragdes de
impressao, pressione [Config.
impr.].

Quando estiver concluido, pressione
[OK].

10 Pressione [Iniciar].

Visao geral das
configuragoes de impressao

As configurag¢des de impresséo alteradas sao
temporarias para sua impresséao atual. O

equipamento retornara as suas configuragées
padrao depois que a impressao for concluida.

4

Vocé pode salvar as configuragbes de
impressao que usa com mais frequéncia
definindo-as como padrao.

Informagdes mais detalhadas »» Manual
do Usuario Online

3
3
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Verificar a qualidade da
impressao

Se as cores e o texto sairem desbotados ou
riscados ou se houver texto faltando nas
impressoes, os bocais do cabecote de
impressao podem estar entupidos. Imprima a
Folha de Verificacdo de Qualidade de
Impresséao e observe o padrao de verificagdo
do bocal.

1 Pressione m [Configs.] >

[Manutencdo] > [Melh. qual. de
Impr.] > [Verif. qual. de
impr.].

2 Pressione [Iniciar].

O equipamento imprimira a folha de
verificagdo de qualidade de impressao.

3 Verifique a qualidade dos quatro blocos
coloridos na folha.

4 A tela de toque mostrara uma pergunta
sobre qualidade de impressao. Siga um
dos procedimentos a seguir:

» Se todas as linhas estiverem claras e
visiveis, pressione [N&o] e m para

finalizar a verificagao da qualidade
de impresséo.

» Se algumas linhas ndo aparecerem
(consulte o item Baixa qualidade a
seguir), pressione [Sim].

A Manutencao de rotina

5 A tela de toque mostra uma solicitagao
para verificar a qualidade de impresséao
de cada cor. Pressione o numero do
padrao (1—4) que corresponda mais ao
resultado da impressao.

6 Siga um dos procedimentos a seguir:

* Se alimpeza da cabecga de
impressao for necessaria, pressione
[Iniciar] para iniciar o
procedimento de limpeza.

* Se a limpeza da cabecga de
impressao ndo for necessaria, a tela
Manutengéao reaparecera na tela de

toque. Pressione m

7 Depois que o procedimento de limpeza
for concluido, a tela de toque exibira
uma mensagem perguntando se vocé
deseja imprimir novamente a folha de
verificagdo da qualidade de impressao.
Pressione [Sim] e, em seguida,
pressione [Iniciar].

10



O equipamento imprimira a folha de
verificagdo de qualidade de impressao
novamente. Verifique a qualidade dos
quatro blocos coloridos na folha
novamente.

Se vocé limpar a cabega de impressao por
pelo menos cinco vezes e a impressdo nao
melhorar, experimente limpar a cabeca de
impress&o novamente mais trés vezes no
maximo. Se a impressao nao melhorar, entre
em contato com o Servigo Autorizado Brother.

IMPORTANTE

NAO toque na cabeca de impressao. Tocar na
cabeca de impressao pode causar danos
permanentes e pode invalidar a garantia da
cabecga de impressao.

4

Quando um bocal da cabeca de
impressao entope, a amostra impressa
fica com essa aparéncia.

Depois que o bocal da cabega de
impressao estiver limpo, as linhas
desaparecerao.

Verificar o alinhamento
de impressao do seu
equipamento Brother

Se o texto impresso aparecer borrado ou as
imagens ficarem desbotadas apds transportar

0 equipamento, ajuste o alinhamento de
impressao.

Antes de ajustar o alinhamento de
impresséo, imprima uma folha de
verificacdo de qualidade ao pressionar m

[Configs.] > [Manutencédo] > [Melh.
qual. de Impr.] > [Verif. qual.
de impr.].

1 Pressione m [Configs.] >

[Manutencao] > [Melh. qual. de
Impr.] > [Alinhamento].

2 Pressione [Avan.].

3 Pressione [Ssim] apds a mensagem de
confirmagéo. Se uma verificagdo de
qualidade de impresséo tiver sido feita,
ela aparecera na tela LCD.

4 Selecione o tamanho do papel para
imprimir a folha de verificagéo de
alinhamento.

5 Pressione [Alinhamento béasico]
OuU [Alinhamento avancado].

6 Carregue o papel do tamanho
selecionado na bandeja e pressione
[Iniciar].

O aparelho imprimira a folha de
verificagdo do alinhamento.

A)
> i il >
s
NS )
7 Il
o 1l

Para o padréo (A), pressione Aou V¥
para exibir o nimero do teste de
impresséo com listras verticais menos
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visiveis (1-9). Em seguida, pressione a
opgéo selecionada (no exemplo, o
numero 6 é a melhor escolha).
Pressione [0K].

Repita esse passo com os padrdes
restantes.

4

Quando o alinhamento de impresséo néao
estd ajustado corretamente, o texto
parece desfocado ou torto como nas
imagens a seguir.

ABC ARC
ABC ABC

Apds o alinhamento de impressao ser
ajustado corretamente, o texto tera esta
aparéncia.

ABC
ABC

8 Pressione m




Solucao de problemas

Use esta segao para resolver os problemas que poderao ocorrer quando vocé utilizar o seu

equipamento Brother.

Identificar o problema

Mesmo que parega haver algum problema com o aparelho, vocé pode corrigir a maioria dos

problemas sozinho.

Primeiro, verifique o seguinte:

* O cabo de alimentagado do equipamento esta conectado corretamente e a alimentacao do

equipamento esta ligada.

» Todas as pecas de protegao do equipamento foram removidas.

» A tampa superior e a tampa de liberagao de obstrugéo estéo totalmente fechadas.

* O papel esta inserido corretamente na bandeja de papel.

» Os cabos de interface estdo bem conectados ao equipamento e ao computador, ou a
conexao sem fio esta configurada tanto no equipamento quanto no computador.

» (Para modelos de rede) O ponto de acesso (para redes sem fio), roteador ou hub esta ligado

e seu botao de conexao esta piscando.

Para encontrar o erro e a solugao, verifique a tela LCD ou o status do equipamento no Status

Monitor em seu computador.

Usando a tela LCD

Usando o Status Monitor

1. Siga as mensagens na tela LCD.

2. Se vocé nao encontrar uma solugao para o
erro, consulte o Manual do Usuario Online:
Mensagens de erro e manutengéo

o Tampa aberta.

"

Manu-

Configs. -
<! tencao

Funcoes

* Clique duas vezes no icone ?ﬂ na
bandeja de tarefas.

» Cada cor de icone indica um status do
equipamento.

* Clique no botéo Solugao de Problemas
para acessar o site de solugéo de
problemas da Brother.

e& Brother Status Monitor @

|Brcﬁ'1er}(xx - KKKK - |

eh Tampa aberta.

I Solugdo de Problemas I

‘ Vigite o website de Suprimentos Genuinos

13
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Mensagens de erro e manutencgao
Para obter informacgdes sobre as mensagens de erro e manutengdo mais comuns, consulte o
Manual do Usuario Online.

Para acessar o Manual do Usuario Online e outros manuais disponiveis, visite
support.brother.com/manuals.

14
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C Apéndice

Especificacoes de suprimentos

Tinta O equipamento usa tanques de tinta individuais Preto, Amarelo, Ciano e
Magenta que sao separados do conjunto da cabega de impresséo.

Vida util do Os frascos de tinta iniciais estdo na caixa. Na primeira vez que vocé
frasco de tinta abastece o tanque de tinta, o equipamento usara tinta extra para encher os
tubos de passagem da tinta. Isso € realizado uma Unica vez e proporciona
impressao de alta qualidade. Posteriormente, os frascos de tinta de
reposigao imprimirdo o numero de paginas especificado. O rendimento do
frasco inicial € de aproximadamente 90% do rendimento de BTD60 e 85%
do rendimento dos frascos de tinta de reposicao BT5001.

Suprimentos de | <Frasco de tinta preta> BTD60BK
reposicdo <Frasco de tinta amarela> BT5001Y
<Frasco de tinta ciano> BT5001C
<Frasco de tinta magenta> BT5001M

Preto - Aproximadamente 6.500 paginas '

Amarelo, ciano e magenta - Aproximadamente 5.000 paginas '

1 Rendimentos aprox. indicados s&o estimados com base na metodologia original da Brother que utiliza modelos de
teste ISO/IEC 24712.

Rendimentos aprox. indicados néo séo baseados em ISO/IEC 24711.

& BROTHER
& CREATIVECENTER

aolpuady 0)

Se estiver usando Windows, clique duas vezes no icone do Brother Creative Center em

sua area de trabalho para acessar nosso site GRATUITO. Ele foi desenvolvido para ser um
recurso que ajudara vocé a criar e imprimir materiais personalizados de um jeito facil para uso
comercial e doméstico, com fotos, textos e um toque de criatividade.

Os usuarios de Mac podem acessar o Brother CreativeCenter neste enderego web:
www.brother.com/creativecenter

15
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Este equipamento esta aprovado para uso apenas no pais de aquisi¢ao. As empresas
locais da Brother ou seus respectivos revendedores sé dao assisténcia a equipamento
adquirido em seus proprios paises.

Brother D01SER001-00
Earth BRA

www.brotherearth.com Versédo A
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