Benutzerhandbuch
Brother Software Licence
Management Tool




Copyright

Copyright © 2018 Brother Industries, Ltd. Alle Rechte vorbehalten.
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Warenzeichen
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1.1 Ubersicht

Hintergrund

Knotenname

Brother Software Licence Management Tool

Q Suchen - Auswahlen D Auswahl laschen

IP-Adresse Seriennr.

MNetzwerkgerate

Ebﬁlctiviaran ﬁ Einstellungen o Info

Modellname Standort Ansprechpar...

Altivierte Funktio...

Brother MFC-LEO0O0CDW series

Netzwerkgerate: 1 USB-Gerdte: 0 .:

>

Mit dem Brother Software Licence Management Tool kénnen Sie eine von zahlreichen individuellen
Softwareldésungen aktivieren und so die Funktionalitat Ihres Brother-Gerates erweitern.

Lizenzdatei fur
lhre
Softwarelosung

bei lhrem
Brother-Handler
vor Ort
anfordern

Funktionen

—)

at yourside

L~
Software-Lizenzdatei _
(Licy A

= ..

Netzwerk

Software Licence
Management Tool

e Mit einer Lizenzdatei kann eine Softwareldsung aktiviert werden.

e Eine Lizenzdatei kann viele Aktivierungscodes enthalten, sodass die Lésung auf mehreren Geraten

gleichzeitig aktiviert werden kann.
e Der Aktivierungsstatus wird automatisch mit dem Brother-Server synchronisiert und verifiziert.
e Ungenutzte Lizenzdateien verlieren ihre Giiltigkeit nicht, sodass auch eine spatere Verwendung

moglich ist.

Netzwerk

e Gerate im Netzwerk und tUber USB angeschlossene Gerate werden gleichermal3en unterstiitzt.

e Versionen in Englisch, Franzésisch, Deutsch, Italienisch, Spanisch, Portugiesisch, Niederlandisch

und Vereinfachtem Chinesisch verflgbar.



1.2 Systemanforderungen

Betriebssystem Windows 7, Windows 8.1, Windows 10 (32 Bit und 64 Bit).
Zusitzliche Software  Microsoft .NET Framework 4.5.2 oder hoher.
Brother-Gerat Ein unterstltztes Brother-Gerat (iber USB oder Netzwerk verbunden).

Wenden Sie sich an Ihren Brother-Handler vor Ort, wenn Sie erfahren mochten,
ob lhr Gerat unterstiitzt wird.

1.3 Tool ausfiihren

Die Verwendung des Tools erfordert keine Installation. Kopieren Sie den Inhalt des Archivs, in dem sich das
Brother Software Licence Management Tool befindet, in einen Ordner lhrer Wahl und doppelklicken Sie

anschlielend auf das Tool, um es auszuftihren.

HINWEIS
e Fur die Verbindung mit dem Brother-Server ist eine Internetverbindung erforderlich.

o Falls vorherige Aktivierungsversuche nicht erfolgreich abgeschlossen wurden, wird der
Aktivierungsvorgang beim Start fortgesetzt. Anschliellend werden die gerade aktivierten Gerate

neu gestartet.



2.1 Vorbereitung

Softwarelosungen aktivieren

Um eine Softwarelésung zu aktivieren, senden Sie eine gliltige Lizenzdatei mithilfe des Brother Software
Licence Management Tools an die Brother-Geréate, die Sie aktivieren mdchten. Befolgen Sie die
nachstehende Checkliste, um sicherzustellen, dass die Lizenzdatei erfolgreich an die Zielgerate gesendet
wurde:

Nr.

1

Uberpriifen

Verflgen Sie Uber eine Software-
Lizenzdatei (im LIC-Format)?

Sind der Computer und die
Zielgerate mit dem lokalen
Netzwerk verbunden?

Ist die aktuelle Firmware auf den
Zielgeraten vorhanden?

Sind die Zielgerate durch ein
Kennwort geschitzt?

Soll mehr als eine Softwareldsung
aktiviert werden?

Anmerkungen

Falls Sie keine solche Datei besitzen, wenden Sie sich an lhren
Brother-Handler vor Ort.

o Vergewissern Sie sich, dass die Zielgeréate richtig
eingerichtet, verbunden und verfiigbar sind.

e Um eine Liste der verfligbaren Gerate (im CSV-Format) zu
exportieren, klicken Sie im Dropdownmenu der Schaltflache
Suchen auf Gerateliste exportieren.

Gehen Sie zu support.brother.com, um die Geratefirmware zu
aktualisieren.

¢ Vergewissern Sie sich, dass Ihnen die Kennworter der
Zielgerate bekannt sind.

e Falls unterschiedliche Kennworter verwendet werden,
mussen Sie die Gerate einzeln oder in Gruppen mit gleichem
Kennwort aktivieren.

Sie mussen jede Softwarelésung einzeln aktivieren. Weitere
Informationen finden Sie unter Lésungen auf mehreren Geréten
aktivieren auf Seite 7.


http://support.brother.com/

2.2 Softwarelosung aktivieren

Sie kdnnen mehr als ein Gerat mit derselben Softwarelésung aktivieren, sofern die Zielgerate ein
gemeinsames Kennwort verwenden oder kein Kennwortschutz eingerichtet ist.

1. Das Tool listet die in Inrem Netzwerk vorhandenen Brother-Gerate auf.
Falls sich keine Gerate in der Liste befinden, klicken Sie auf die Schaltflache Suchen, um die Liste zu

aktualisieren.

[%5] Brother Software Licence Management Tool

Auswihlen D Auswahl lgschen

Knotenname IP-Adresse Seriennr.

Netzwerkgerdte

O

Aktivieren ﬁ Einstellungen o Info

Standort Abtivierte Funktio...

Modellname Ansprechpar...

Brother MFC-LBIDOCDW series

2. Suchen Sie die gewlinschten Gerate in der Liste:

e Falls sich die Gerate in der Liste befinden,

fahren Sie mit Schritt 4 fort.

e Falls sich die Gerate nicht in der Liste befinden, fahren Sie mit Schritt 3 fort.

3. Falls sich die Gerate nicht in der Liste befinden, gehen Sie folgendermafen vor:

a) Klicken Sie im Dropdownment der
Schaltflache Suchen auf Geréat
hinzufiigen.

b) Legen Sie im Fenster Gerat hinzufiigen

die Geratedaten fest und klicken Sie
anschlieRend auf OK.

HINWEIS
Die Proxy-Einstellungen
kénnen Sie andern, indem
Sie im Hauptfenster auf die
Schaltflache ,Einstellungen®
klicken.

Q Suchen -.

Suchen F4

Gerét hinzufigen  Ins

Gerételiste exportieren

Gerit hinzufigen

® Spezifischer Knotenname:

(O Spezifische IP-Adresse:

(O Spezifischer IP-Adressbereich:

(O Spezifische IP-Adressen oder Knotennamen aus der Datei:

| =

Abbrechen



4. Doppelklicken Sie auf die Gerate, die zur Aktivierung ausgewahlt werden sollen, und klicken Sie
anschlieRend auf die Schaltflache Aktivieren.

Brother Software Licence Management Tool

Q Suchen = Auswablen [ Auswahl loschen Eé.\\ktwiaren h Einstellungen o Info

|
Standort Ansprechpar..  Aktivierte Funktio...

Knotenname IP-Adresse Seriennr. Medellname

Netzwerkgerite
]

Brother MFC-LBS00CDW series

5. Das Fenster Lizenzauswahl wird angezeigt. Wahlen Sie die richtige Software-Lizenzdatei (LIC-Datei)

fur lhre Zielgerate.

Aktivieren

Lizenzauswahl:
(® Lizenzdatei:

(O Lizenzschlissel (20-stellige Zahl):

Passwort (nur Netzwerkgerite):

HINWEIS
Falls Sie einen 20-stelligen Lizenzcode erhalten haben, kénnen Sie diesen anstelle einer LIC-Datei

verwenden.

6. Falls die Gerate mit einem Kennwort geschiitzt sind, geben Sie das Kennwort ein und klicken Sie
anschlieftend auf OK.



7. Vergewissern Sie sich, dass die im Dialogfeld Bestatigung angezeigten Daten korrekt sind, und klicken
Sie dann auf die Schaltflache Aktivieren.

Bestitigung X

Do you want to activate the function linked to the following license codes:
Function:Secure Print+

Mumber Of Valid Licences:1

Target device:

1,Brother MFC-LE300DCDW series( |

Nach abgeschlossener Aktivierung wird die Protokolldatei im Tool-Ordner gespeichert.

Die gerade aktivierten Gerate werden neu gestartet und die neue Softwarelésung kann verwendet
werden.

HINWEIS
Falls sich die Zielgerate nicht aktivieren lassen, finden Sie weitere Informationen im Abschnitt
Problemlésung auf Seite 8.



2.3 Losungen auf mehreren Geraten aktivieren

Wenn mehrere Softwarelésungen auf Geraten mit verschiedenen Kennwdortern aktiviert werden sollen,
mussen die Zielgerate in Gruppen organisiert werden, um eine korrekte Aktivierung zu gewahrleisten.
Gruppieren Sie die Zielgerate zunachst nach den vorhandenen Software-Lizenzdateien und anschlielend
nach den gemeinsamen Kennwodrtern, die auf den Zielgeraten eingestellt sind.

Beispiel
e Anzahl der Zielgerate: 30
e Gemeinsame Kennworter: 3

o Softwarelosungen/Lizenzdateien: 3

Teilen Sie die Zielgerate in sechs Gruppen auf:

Gruppe Gerite Kennwort Losung Lizenzdatei
1 1-10 Kennw_1 CustomUI Beispiel_CustomUI.LIC
2 11-20 Kennw_2  CustomUI Beispiel _CustomUI.LIC
3 21-30 Kennw_3 | CustomUl Beispiel_CustomUI.LIC
4 11-20 Kennw_2  SecurePrint+ Beispiel_SecurePrint+.LIC
5 21-30 Kennw_3  SecurePrint+ Beispiel_SecurePrint+.LIC
6 21-30 Kennw_3 | Barcode Utility = Beispiel_Barcode_Ultility.LIC

Verwenden Sie das Tool, um jede Zielgerategruppe einzeln zu aktivieren:

1. Gruppe 1 aktivieren (CustomUl fiir Gerate 1-10):
a)  Gerate 1-10 aus der Liste auswahlen.
b) Lizenzdatei ,Beispiel CustomUI.LIC* auswahlen.
c) Kennwort ,Kennw_1“ eingeben und Aktivierung abschlief3en.

2, Gruppe 2 aktivieren (CustomUl fiir Gerate 11-20):
a) Gerate 11-20 aus der Liste auswahlen.
b) Lizenzdatei ,Beispiel CustomUI.LIC* auswahlen.
c) Kennwort ,Kennw_2" eingeben und Aktivierung abschliel3en.

3. Gruppe 3 aktivieren (CustomUl fiir Gerate 21-30):
a) Gerate 21-30 aus der Liste auswahlen.
b) Lizenzdatei ,Beispiel CustomUI.LIC* auswahlen.
c) Kennwort ,Kennw_3" eingeben und Aktivierung abschliefl3en.

4. Gruppe 4 aktivieren (SecurePrint+ fir Gerate 11-20):
a) Gerate 11-20 aus der Liste auswahlen.
b) Lizenzdatei ,Beispiel_SecurePrint+.LIC* auswahlen.
c) Kennwort ,Kennw_2" eingeben und Aktivierung abschliel3en.

5. Gruppe 5 aktivieren (SecurePrint+ fiir Gerdte 21-30):
a) Gerate 21-30 aus der Liste auswahlen.
b) Lizenzdatei ,Beispiel _SecurePrint+.LIC* auswahlen.
c) Kennwort ,Kennw_3" eingeben und Aktivierung abschliel3en.

6. Gruppe 6 aktivieren (Barcode Utility fiir Gerate 21-30):
a) Gerate 21-30 aus der Liste auswahlen.
b) Lizenzdatei ,Beispiel_Barcode_Utility.LIC* auswahlen.
c) Kennwort ,Kennw_3" eingeben und Aktivierung abschliel3en.



Problem

Mit dem Brother-Server
kann keine Verbindung
hergestellt werden.

Lizenzcodes flir mehrere
Funktionstypen kénnen
nicht verwendet werden.

Es wurden nicht geniigend
Lizenzcodes bereitgestellt.

Die ausgewahlten Gerate
sind nicht kompatibel oder
die Softwarel6sung wurde
bereits aktiviert.

Die Aktivierung wurde nicht
abgeschlossen.

Ich habe ein Brother-Geréat
ersetzt und mochte den
Code zum Aktivieren des
neuen Gerates
wiederverwenden.

Ich habe den Code an das
falsche Gerat gesendet.
Kann ich dies riickgangig
machen?

Problemlosung

Losung
Uberpriifen Sie lhre Internetverbindung und starten Sie das Tool neu.

e Um mehrere Softwarelésungen zu aktivieren, missen Sie jede
Softwareldsung einzeln aktivieren. Weitere Informationen finden Sie
unter Lésungen auf mehreren Geréten aktivieren auf Seite 7.

e Die Datei ,licence code_error_log.csv®im Tool-Ordner enthalt eine Liste
der nicht erfolgreich aktivierten Lésungen.

¢ Wenden Sie sich an lhren Brother-Handler vor Ort, um weitere
Lizenzdateien oder Codes zu erhalten.

¢ Die Datei ,machine’s error_log.csv“im Tool-Ordner enthalt eine Liste der
noch nicht aktivierten Gerate.

o Vergewissern Sie sich, dass die zu verwendende Softwarelésung mit
den Zielgeraten kompatibel ist.

e Uberpriifen Sie, ob die Softwareldsung fiir die Zielgeréate bereits aktiviert
wurde.

Falls vorherige Aktivierungsversuche abgebrochen oder nicht erfolgreich
abgeschlossen wurden, wird der Aktivierungsvorgang beim Start fortgesetzt.
Anschlieend werden die gerade aktivierten Gerate neu gestartet.

Aktivierungscodes kdnnen kein zweites Mal verwendet werden. Fordern Sie
einen Ersatzcode von lhrem Brother-Handler vor Ort an.

Sobald ein Code registriert wurde, kann er nicht erneut verwendet werden.
Wenden Sie sich an |hren Brother-Handler vor Ort und fordern Sie einen
Ersatz-Code an.
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at your side
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