brother

Guia de Referéncia

ExplicacOes breves para operacoes de rotina

MFC-J5945DW

A Brother recomenda manter este guia junto do seu equipamento Brother para uma consulta rapida.

Guia On-line do Utilizador

Para obter instru¢des mais avangadas,
informacdes e especificagdes de produto consulte
o Guia On-line do Utilizador em
support.brother.com/manuals



http://support.brother.com/manuals/

Localizacao dos manuais do utilizador

Nome do manual

Conteudo

Localizagao

Guia de Seguranca de
Produto

Leia este manual primeiro. Leia as Instrugdes
sobre Seguranca antes de configurar o
equipamento. Consulte este manual para se
informar sobre marcas comerciais e
restricdes legais.

Impresso / Na caixa

Guia de Instalagao
Rapida

Siga as instrugdes para configurar o
equipamento e instalar Pacote completo de
software e controladores para o sistema
operativo e tipo de ligagdo que esta a utilizar.

Impresso / Na caixa

Guia de Referéncia

Aprenda as operacdes basicas de impressao
através de PC, impressao direta,
digitalizagao, copia e fax, bem como
operacodes basicas de manutengao do
equipamento. Consulte as sugestdes para a
solugao de problemas.

Impresso ou no
disco de instalagao
da Brother / Na
caixa

Guia On-line do Utilizador

Este manual inclui os conteudos adicionais
do Guia de Referéncia.

Além de informacdes sobre impressao
através de PC, impressao direta,
digitalizacao, copia, fax, servicos da Internet,
fungbes de dispositivos mdveis e operagdes
do Brother ControlCenter, sdo incluidas
informacgdes Uteis sobre a utilizagdo do
equipamento numa rede.

Brother Solutions
Center !

1 Visite support.brother.com/manuals.

Obter as atualizagoes dos controladores mais

recentes

Visite a pagina Transferéncias do seu modelo no Brother Solutions Center em
support.brother.com para descarregar os controladores. Para manter o desempenho do seu
equipamento atualizado, procure as ultimas atualiza¢des do firmware nessa pagina.

©2018 Brother Industries, Ltd. Todos os direitos reservados.



http://support.brother.com/manuals/
http://support.brother.com/

Duvidas ou problemas? Consulte as nossas
perguntas mais frequentes, solugoes e videos

online.

Visite a pagina Perguntas mais frequentes e Resolugao de problemas do seu modelo no
Brother Solutions Center em support.brother.com.

* Permite efetuar varios tipos de procura
» Apresenta questoes relacionadas para mais informagoées
* Recebe atualizagdes regulares baseadas nas opinides dos clientes


http://support.brother.com/

Informacao geral

Apresentacao do painel de controlo

1 2

1. @ Simbolo NFC (comunicagio de
campo préximo)

Pode utilizar a autenticacéo de cartdao
encostando o cartao IC ao simbolo NFC
no painel de controlo.

Se o seu dispositivo Android™ suportar a
tecnologia NFC, pode imprimir a partir do
seu dispositivo ou digitalizar documentos
para o seu dispositivo da mesma forma.

LCD (ecra de cristais liquidos) sensivel
ao toque

Aceda aos menus e as opgdes premindo-
0Ss no ecra tatil.

Botoes de menu

(Voltar)

Prima para voltar ao menu anterior.

m (Inicio)

Prima para voltar ao ecra inicial.

. (Cancelar)

Prima para cancelar uma operagéo.

3 4 5

4. Teclado de marcagio

Prima os digitos para marcar numeros de
telefone ou de fax e para introduzir o
numero de copias.

Indicador LED de ligar/desligar

O LED acende consoante o estado do
equipamento.

Enquanto o equipamento estiver no modo
de espera, o LED fica intermitente.
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6. Q Ligar/Desligar

Prima @ para ligar o equipamento.

Mantenha premido @ para desligar o

equipamento. O ecra tatil apresenta [A
desligar] e fica ligado durante alguns
segundos antes de se desligar
automaticamente. Se tiver ligado um
telefone externo ou TAD, estara sempre
disponivel.

Se desligar o equipamento utilizando @

este continua a limpar periodicamente a
cabega de impressdo para manter a
qualidade de impresséao. Para prolongar a
vida util da cabega de impresséao, garantir
uma maior eficiéncia dos cartuchos de
tinta e preservar a qualidade de
impressao, mantenha o equipamento
sempre ligado a uma fonte de
alimentacgao.




Apresentacao do ecra
LCD tatil

Pode mudar de ecra Inicio, deslizando o dedo
para a direita ou para a esquerda, ou
premindo €4 ou ».

A partir dos ecréas Inicio, pode aceder aos

ecras de atalhos, de configuragao Wi-Fi®, de
definicdes e niveis de tinta.

Ecra inicial

Este ecra apresenta o estado do equipamento
quando este se encontra inativo. Quando
aparece, indica que o equipamento esta
pronto para o comando seguinte.

1. Data e hora

Apresenta a data e a hora do
equipamento.

2. @ Modo silencioso

Este icone aparece quando a definicdo
[Modo Siléncio] estiver configurada
para [Ligar].

O modo silencioso pode reduzir o ruido da
impressao. Quando o modo silencioso
esta ativado, a velocidade de impressao
torna-se mais lenta.

3. |+ | [Atalhos]

Crie atalhos para operagoes que utilize
frequentemente, como enviar um fax,
copiar, digitalizar e utilizar o Web Connect
e servigos de aplicacoes.

4

» Estdo disponiveis trés separadores de
atalhos e cada separador pode ter até
seis atalhos.

Atalhos

Y O]

e Prima , apresentado na

parte inferior do ecra, para aceder aos
ecras Inicio.

4. - Estado da ligagao sem fios

Cada icone da tabela que se segue
apresenta o estado da rede sem fios:

O equipamento ndo esta ligado ao
ponto de acesso/router sem fios.

Prima este botédo para configurar
as definicbes sem fios.
Informacdes mais detalhadas »>»
Guia de Instalagdo Rapida

- A rede sem fios esta ligada.

Um indicador de trés niveis em
cada ecra Inicio apresenta a
intensidade atual do sinal sem fios.

N&o é possivel detetar o router/
ponto de acesso sem fios.

- A definicao de ligagdo sem fios
esta desativada.

4

Pode configurar as definigbes sem fios
premindo o botdo de estado sem fios.

5. I\ | [Definig.]

Prima para aceder ao menu
[Definic.].
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6. m [Tinta]

Apresenta o volume aproximado de tinta
disponivel. Prima para aceder ao menu
[Tinta].

Quando um cartucho de tinta estiver
quase a acabar ou tiver um problema,
aparece um icone de erro na cor da tinta
em causa.

7. Modos:

Prima para mudar para cada um dos
modos.

[Fax] / [Cépia] / [Digitalizar]/
[Impressdo Segura] / [Web] /
[Aplicacdes] / [USB] / [Atalhos
Copia A3]/ [Transferir Software]
Para obter mais informagdes sobre [Web]
e [Aplicacdes] »» Guia On-line do
Utilizador

8. Icone de informagées

8

f) 1/3

<|EEIw>

Copia Digitalizar

Atalhos f = DDID

Estas novas informagdes da Brother
aparecem na barra de informagoes
quando as definigcdes de notificagdo, como
[Mensagem da Brother] e [Ver.
auto firmware] estdo configuradas
para [Ligar].

(E necessaria uma ligagdo a Internet,
podendo ser aplicadas taxas relativas a
dados.)

Prima para ver os detalhes.

9. icone de adverténcia

9

o Tampa Aberta. 1/3

<|Eﬁ]w>

Copia Digitalizar
Atalhos ?' DDID

O icone de adverténcia m aparece

quando existe uma mensagem de erro ou
de manutencgao; prima m para ver 0s

detalhes e, em seguida, prima para
voltar ao ecra Inicio.

Navegar no ecra tatil

Prima o LCD com um dedo para o utilizar.
Para ver e aceder a todas as opgoes, deslize
para a esquerda, para a direita, para cima ou
para baixo ou prima 4 » ou A Y no LCD para
percorrer as opgoes.

IMPORTANTE

NAO pressione o LCD com um objeto afiado,
como uma caneta ou um estilete. Pode
danificar o equipamento.

NOTA

» Este produto adota o tipo de letra da
ARPHIC TECHNOLOGY CO., LTD.

+ NAO toque no LCD imediatamente apés
ligar o cabo de alimentacao a tomada ou
ativar o equipamento. Pode causar um
erro.




Colocar papel

Manuseamento do papel

1 Coloque o papel na gaveta do papel da forma seguinte.

4

Folheie bem a pilha de papel.

i~

O tamanho do papel determina a orientagdo quando colocar o papel.

Gaveta #1 Gaveta #2 Como colocar papel
Ad A4 Orientagao
Letter Letter Ajuste as guias do horizontal
papel.
Executive (Apenas papel
simples e —>
papel
reciclado)
A5 -
A6
Fotografia Ajuste as guias do
papel.
Foto L
Foto 2L —>
Ficha
Envelopes
A3 A3
Ledger Ledger
Puxe a gaveta
Legal Legal utilizando o
Folio Folio deslocador verde e, . 5 .
Leqal Leaal (Méxi em seguida, ajuste as Orientagéo vertical
Gga. €ga (, éxico) guias do papel. L
(México) Legal (india) .
Legal (India) (Apenas papel
(O papel simples e
fotografico papel
plastificado reciclado)
ndo esta
disponivel.)
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Gaveta MF Como colocar papel

A4 Orientag&o horizontal
Letter

Executive '»
77/ Ajuste as guias do papel
da gaveta MF.

A3

Ledger
Legal

Folio

Legal (México)
Legal (india)
A5

AB
Fotografia
Foto L

Foto 2L
Ficha

Envelopes

Informacgdes mais detalhadas »» Guia On-line do Utilizador. Colocar papel

2 Abra a aba do suporte do papel.

3 Altere a configuracao do tamanho do papel no menu do equipamento, se isso for
necessario.



Colocar documentos Colocar documentos no
vidro do digitalizador

Colocar documentos no

alimentador automatico de

1 Levante a tampa dos documentos.

documentos (ADF)

2 Coloque o documento com a face para
baixo no canto superior esquerdo do
vidro do digitalizador, conforme indica a
ilustracao.

1 Folheie bem as folhas.

2 Ajuste as guias (1) ao tamanho do
documento. B5us| LTR| A4]

B5Jis

A4
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3 Coloque o documento com a face para 3 Feche a tampa dos documentos.
cima no ADF, conforme indica a

ilustragcao, até sentir o documento tocar
nos rolos de alimentagao e o
equipamento emitir um sinal sonoro.




3 Imprimir

Imprimir a partir do
computador

Antes de tentar qualquer operagao de
impressao, confirme o seguinte:

 Certifique-se de que instalou os
controladores e o software da Brother.

« Certifique-se de que o cabo de rede ou
USB esta ligado corretamente ou de que
se encontra ligado a rede através do seu
ponto de acesso/router sem fios.

Imprimir um documento
(Windows®)

1 Selecione o comando de imprimir na
sua aplicacgéo.

2 Selecione Brother MFC-XXXX Printer
(em que XXXX é o nome do seu
modelo).

3 Cliqgue em Imprimir.
4 Conclua a sua operagéo de impressao.

Imprimir um documento
(Mac)

1 A partir de uma aplicagdo como o Apple
TextEdit, clique no menu Ficheiro e
selecione Imprimir.

2 Selecione Brother MFC-XXXX (em que
XXXX & o nome do seu modelo).

3 Clique em Imprimir.

4 Conclua a sua operacgéo de impressao.

| Impressées variadas

Para utilizar fungdes de impressao variadas,
clique no botao de propriedades ou
preferéncias de impressao para alterar a
configuragao da impressora.

Imprimir nos dois lados do papel
automaticamente

Imprimir mais de uma pagina numa dnica
folha de papel (N em 1)

RS
[ 1T Sl [ 7T T

No Windows®:

Informagdes mais detalhadas »» Guia On-
line do Utilizador. Imprimir a partir do
computador (Windows®)

No Mac:

Informacdes mais detalhadas »» Guia On-
line do Utilizador: Imprimir a partir do
computador (Mac)
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Imprimir fotografias
diretamente a partir de
uma unidade de
memoria flash USB

Pré-visualizar e imprimir
fotografias a partir de uma
unidade de meméria flash
USB

Pré-visualize as fotografias no LCD antes de
as imprimir. Imprima imagens guardadas
numa unidade de memodria flash USB.

1 Coloque uma unidade de memoéria flash
USB na ranhura USB.

Prima [Impressdo JPEG] >
[Selecionar Ficheiros].

3 Passe o dedo para a esquerda ou para
a direita, ou prima € ou », para
visualizar a fotografia que pretende
imprimir e, em seguida, prima-a.

4

Para imprimir todas as fotografias, prima
[Imp. td] e, em seguida, prima [Sim]
para confirmar.

4 Prima x ()] para visualizar o teclado

do ecra tatil e, em seguida, introduza o
numero de copias utilizando o teclado
do ecra tatil. Prima [0K].

Pode também premir [-] ou [+] no
ecra tatil, ou utilizar os numeros do
teclado de marcacgéo.

5 Prima [OK].

6 Repita os trés ultimos passos até ter
selecionado todas as fotografias que
pretende imprimir.

7 Prima [OK].

8 Leia e confirme a lista de opgoes
apresentada.

9 Para alterar as definicbes de impressao,
prima [Defs. Impres.].

Quando terminar, prima [OK].

1 0 Prima [Iniciar].

Descricao geral das
definicées de impressao

As definicdes de impressao que alterar sdo
temporarias para a impressao atual. O
equipamento regressa as configuragoes
predefinidas apds a impressao estar
concluida.

4

Pode guardar as configuragbes de
impressao que utiliza mais
frequentemente, especificando-as como
predefini¢cdes.

Informacdes mais detalhadas »>» Guia
On-line do Utilizador

11
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Imprimir um ficheiro
PDF diretamente a
partir de uma unidade
de meméria flash USB

Pode imprimir um ficheiro PDF diretamente a
partir de uma unidade de memodria flash USB.

4

N&o é possivel imprimir ficheiros PDF

com 2 ou mais GB.

1 Coloque uma unidade de memodria flash
USB na ranhura USB.

2 Prima [Impressido PDF].

3 Deslize o dedo para cima ou para baixo,
ou prima A ou Y, para ver o ficheiro PDF
que pretende imprimir e prima-o.

4 Prima x001 para visualizar o teclado do

ecra tatil e, em seguida, introduza o
numero de copias utilizando o teclado
do ecra tatil. Prima [OK].

Pode também premir [-] ou [+] no
ecra tatil, ou utilizar os numeros do
teclado de marcacgéo.

5 Leia e confirme a lista de opgbes
apresentada.

6 Para alterar as definicdes de impressao,
prima [Defs. Impres.].

Quando terminar, prima [0K].

Prima [Iniciar mono] ou [Cor
Inicial].

12



Cépia

Copiar um documento Quando terminar, prima [OK].
4

Quando terminar de selecionar novas
opgodes, pode guarda-las premindo o

1 Certifique-se de que colocou papel do -
botdo [Guardar como Atalho].

tamanho correto na gaveta do papel.

2 Coloque o documento. Prima [Iniciar mono] ou [Cor
Inicial].

3 Prima [Copial. z Para parar a copia, prima .

No ecra tatil, aparece:

Guardar
x001 = ‘ como Atalho

Blomatle A — Outras opc¢oes de copia

DDesligar 2 lados > II i o0
= Priorid. Gav.#1/ A4 5 > E possivel utilizar varias fungbes de copia g
Y alterando as definigdes de copia. Prima o 5
® Qualidade normal > Q

botdo [Opcoes].

Opciies <> [Iniciar mono | <> Cor Inicial
Ampliar ou reduzir imagens copiadas

4 Altere as definicoes de cépia conforme _
. ¥ !r“-ﬂ 25%
necessario. T
b ".
‘% Quando colocar papel que ndo seja papel
simples de tamanho A4, tem de alterar as '
definicdes [Tamanho Papel] e [Tipo
de Papel] premindo [Opcdes].

. (N.° de copias)
Prima para visualizar o

teclado do ecré tatil e, em seguida,
introduza o numero de cépias
utilizando o teclado do ecra tatil.

Prima [OK].

Pode também premir [-] ou [+] no

ecra tatil, ou utilizar os nimeros do 1 —

teclado de marcacéo. 2 2

¢ [Opcdes]

Informacdes mais detalhadas »» Guia On-
Prima para alterar as line do Utilizador: Copia
definicdes de copia apenas para a
proxima copia.

Cépia de 2 lados
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Digitalizar

Antes da digitalizacao

Antes de tentar digitalizar, confirme o
seguinte:

 Certifique-se de que instalou os
controladores e o software da Brother.

* Certifique-se de que o cabo de rede ou
USB esta ligado corretamente ou de que
se encontra ligado a rede através do seu
ponto de acesso/router sem fios.

Digitalizar a partir do
computador

Existem varias formas de utilizar o
computador para digitalizar fotografias e
documentos no seu equipamento Brother.
Utilize o software fornecido pela Brother ou a
sua aplicagao de digitalizagao favorita.

Informacdes mais detalhadas »» Guia On-
line do Utilizador: Digitalizar a partir do

computador (Windows®) ou Digitalizar a partir
do computador (Mac)

Digitalizar com o botao
“Digitalizar” do
equipamento

1 Coloque o documento.

2 Prima [Digitalizar].

3 Deslize o dedo para a esquerda ou para
a direita, ou prima <€ ou », para ver E
[para PC].

O icone passa para o centro do ecra
tactil e fica realgado a azul.

4 PrimaE [para PC].

5 Prima [para Ficheiro].

6 Se o equipamento estiver ligado através
da rede, deslize o dedo para cima ou
para baixo, ou prima A ou Y, para ver o
computador para o qual pretende enviar
os dados e, em seguida, prima 0 nome
do computador.

4

Se o LCD solicitar a introducdo de um
PIN, utilize o LCD para introduzir o PIN
de quatro digitos do computador e prima
[OK].

7 Efetue uma das seguintes acao:

» Para alterar as definigdes, prima
[Opgdes] ou [Def. no disp.].

* Prima [Iniciar] para comecar a
digitalizar sem alterar definicées
adicionais.

O equipamento inicia a digitalizagéo.
Se utilizar o vidro do digitalizador do
equipamento, siga as instrugdes
apresentadas no LCD para concluir o
trabalho de digitalizacéo.

4

Para utilizar a definigdo [Opcdes] ou
[Def. no disp.], € necessario ter
ligado ao equipamento um computador
com o software ControlCenter4
(Windows®) ou iPrint&Scan (Mac) da
Brother instalado.

8 Para digitalizar ambos os lados do
documento, prima [Digit. 2
lados]e, em seguida, selecione o tipo
de documento.

14



9 Altere as definigbes de digitalizagao que
pretende, como tipo de digitalizagéo,
resolugéo, tipo de ficheiro e tamanho do
documento, se necessario. Quando
terminar, prima [OK].

1 0 Prima [Iniciar].

O equipamento inicia a digitalizagéo. Se
utilizar o vidro do digitalizador do
equipamento, siga as instrugdes
apresentadas no LCD para concluir o
trabalho de digitalizagéo.

=
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Fax

Antes de enviar faxes

Interferéncia na linha
telefonica/VolP

Se tiver problemas de envio ou recegao de
um fax devido a possiveis interferéncias na
linha telefénica ou se estiver a utilizar um
sistema VoIP, recomendamos que altere a
velocidade do modem para minimizar os erros
nas operagodes de fax.

1 Prima[Definig.} > [Defin.
todas] > [Conf.inicial] >
[Compativel].

2 Prima a opgao que pretender.

* [Basico(p/ VoIP)] reduza
velocidade do modem para 9600 bps
e desativa a recegao de faxes a
cores € o modo de correcao de erros
(ECM), exceto para o envio de faxes
a cores. A menos que a interferéncia
seja um problema recorrente na sua
linha telefénica, sera preferivel
utilizar apenas quando necessario.

Para melhorar a compatibilidade com
a maioria dos servigos VolIP, a
Brother recomenda mudar a
configuragdo de compatibilidade para
[Basico (p/ VoIP)].

* [Normal] configura a velocidade do
modem para 14.400 bps.

* [Alta] configura a velocidade do
modem para 33.600 bps.

3 Prima m

4

* VolIP (Voice over IP) é um tipo de
sistema telefonico que utiliza uma
ligacdo a Internet, em vez de uma
linha telefénica tradicional.

Enviar um fax

1 Coloque o documento no ADF ou no
vidro do digitalizador.

2 Pl‘ima[Fax].
4

Se a definigdo [Pré-vizual. Fax]
estiver configurada para [Ligar], prima

[Fax] > [A Enviar Faxes].

No ecra tatil, aparece:

.Iﬂtmd- Nam. _como Atalho |
("] Tam. area digit A4

Livro de Historico de
Enderecos chamadas

B Resolucdo Padrao

>
>
© Contraste Auto >
[ Desligar 2 lados >

Opciies G Tel & Inicio Fax

Introduza o nimero de fax de uma das
seguintes formas:

» Teclado de marcagao (introduza
manualmente o ndmero de fax).

Prima todos os digitos do nimero
usando o teclado de marcagéo.

* [Remarc.] (Remarque o ultimo
numero marcado.)

Prima [Histérico de chamadas]
> [Remarc.].

* [Numeros marcados] (Selecione
um numero no histoérico de
chamadas efetuadas.)
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Prima [Histérico de chamadas]
> [NUmeros marcados].

Selecione o numero pretendido e
prima [Aplicar].

* [Hist. ID chamador] (Selecione
um numero no histdrico de
identificacdo de chamadas.)

Prima [Histérico de chamadas]
> [Hist. ID chamador].

Selecione o numero pretendido e
prima [Aplicar].

e [Livro de Enderecos]
(Selecione um numero do livro de
enderegos.)

Prima [Livro de Enderecos].
Efetue uma das seguintes acoes:

- Selecione o numero pretendido e
prima [Aplicar].

- Prima @ introduza a primeira

letra do nome e, em seguida,
prima [OK]. Prima o nome que
pretende marcar. Se o nome tiver
dois numeros, prima o numero
pretendido. Prima [Aplicar].

Para obter informacdes mais
detalhadas sobre como guardar
numeros do livro de enderegos »>»
Guia On-line do Utilizador

4

Se a procura LDAP estiver disponivel, o
resultado sera apresentado no ecra tatil

com I .

4 Para alterar as definicdes adicionais,
prima [Opcdes].

Quando terminar, prima [0K].

5 Prima [Inicio Fax].

6 Efetue uma das seguintes acao:
» Se estiver a utilizar o ADF, o
equipamento inicia a digitalizagéo e
envia depois o documento.

» Se estiver a utilizar o vidro do
digitalizador e tiver selecionado
[Mono] em [Definicdo cor], O
equipamento comeca a digitalizar a
primeira pagina.
Avance para o passo seguinte.

» Se estiver a utilizar o vidro do
digitalizador e tiver selecionado
[Cor] em [Definicdo cor], 0
ecra tatil pergunta-lhe se pretende
enviar um fax a cores.

Prima [Sim (Fax Cor)] para
confirmar. O equipamento comega a
marcar e a enviar o documento.

Quando o ecra tatil apresentar [Pagina
seguinte?], efetue um dos seguintes
procedimentos:

* Prima [N&o] quando terminar de
digitalizar paginas. O equipamento
comega a enviar o documento.

* Prima [Sim] para digitalizar outra
pagina. Coloque a pagina seguinte
no vidro do digitalizador e, em
seguida, prima [0K]. O equipamento
comega a digitalizar a pagina.

Repita este passo para cada pagina
adicional.

17
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Selecionar o modo de rececao correto

Deve selecionar o Modo de Recegdo consoante os dispositivos externos e servigos telefénicos
que tiver na sua linha.

Por predefinigdo, o equipamento recebe automaticamente todos os faxes que Ihe sédo enviados.
O diagrama que se segue ajuda a selecionar o modo correto.

Quer utilizar as fungdes de telefone do seu aparelho (se disponiveis) ou um
telefone externo ou um dispositivo de atendimento externo ligado na mesma linha
que o aparelho?

l Sim Nao

Esta a utilizar a fungdo de mensagem de voz de
um aparelho de atendimento automatico externo?

= Somente Fax
Nao

CQuer que o aparelho atenda as chamadas de fax) —» Manual

e de telefone automaticamente? Nao
I » Fax/Tel
Sim
» TAD externo
Sim

1 Prima .[Definig.] > [Defin. todas] > [Fax] > [Conf.recepcdo] > [Modo

Rececéao].

2 Prima a opgdo [Somente fax], [Fax/Tel], [TAD externo] OU [Manual].

3 Prima m
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Ver a qualidade de
impressao

Se as impressoes tiverem cores e texto
esbatidos ou matizados ou se faltar texto,
alguns dos bocais da cabeca de impresséao
podem estar obstruidos. Imprima a folha de
verificacdo da qualidade de impressao e
examine o padrao de verificagdo dos bocais.

1 Prima[Definig.J >
[Manutencédo] > [Melhorar Qual.

Impressé&o] > [Verificar Qual.
Impr.].

2 Prima [Iniciar].

O equipamento imprime a folha de
verificagdo da qualidade de impressao.

3 Verifique a qualidade dos quatro blocos
de cor na folha.

4 O ecra tatil pergunta sobre a qualidade
de impressao. Efetue uma das
seguintes acao:

» Se todas as linhas estiverem nitidas
e visiveis, prima [N&o] e, em

seguida, prima m para terminar a

verificagdo da qualidade de
impressao.

» Se faltarem linhas (ver Ma, abaixo),
prima [Sim].

A Manutencao de rotina

O ecra tatil pede-lhe que verifique a
qualidade de impressao de cada cor.
Prima o numero do padrao (1-4) que
mais se aproxima do resultado de
impressao.

6 Efetue uma das seguintes acao:

» Se for necessario limpar a cabecga de
impressao, prima [Iniciar] para
iniciar o procedimento de limpeza.

* Se nao for necessario limpar a
cabeca de impressao, o ecra
Manutencgéo volta a aparecer no ecra

tatil. Prima m

7 Quando o procedimento de limpeza
termina, o ecra tatil pergunta se
pretende voltar a imprimir a folha de
verificagdo da qualidade de impressao.
Prima [Sim] e, em seguida, prima
[Iniciar].

O equipamento volta a imprimir a folha
de verificagao da qualidade de
impressao. Verifique novamente a
qualidade dos quatro blocos de cor na
folha.

Se limpar a cabeca de impressédo e a
impressao nao melhorar, experimente instalar
um novo cartucho de tinta original da Brother
para cada cor problematica. Experimente
voltar a limpar a cabega de impressao. Se a
impressao nao tiver melhorado, contacte o
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servico de apoio ao cliente da Brother ou o
revendedor Brother da sua éarea.

IMPORTANTE

NAO toque na cabeca de impressao. Se tocar
na cabecga de impressao, pode causar danos
permanentes e anular a garantia da mesma.

4

Quando um bocal da cabeca de
impressao esta obstruido, a amostra
impressa tem esta aparéncia.

_ 3 I
j MY
i:!i”

Depois de limpar o bocal da cabega de
impressao, as linhas desaparecem.

Verificar o alinhamento
da impressao do
equipamento Brother

Se o texto impresso perder nitidez e as
imagens ficarem desvanecidas apos
transportar o equipamento, podera ser
necessario ajustar o alinhamento da
impressao.

Antes de ajustar o alinhamento da
impressao, efetue primeiro um teste a

qualidade de impressao premindo m
[Definic¢.] > [Manutencdao] >
[Melhorar Qual. Impressao] >
[Verificar Qual. Impr.].

Prima [Definig. ] >

[Manutencédo] > [Melhorar Qual.
Impressédo] > [Alinhamento].

Prima [Seg.].

Prima [Sim] apds ser apresentada no
LCD uma mensagem de confirmagao
segundo a qual foi concluido um teste a
qualidade de impresséo.

Prima [Auto] ou [Manuall.

» Se selecionar o modo [Auto], 0
alinhamento da impresséo é ajustado
automaticamente digitalizando a
folha de verificagdo do alinhamento.

» Se selecionar o modo [Manual],
tera de introduzir os dados impressos
na folha de verificagdo do
alinhamento manualmente.

Selecione o tamanho do papel em que
pretende imprimir a folha de verificacao
do alinhamento.

» Se selecionou 0 modo [Manual],
selecione [Alinhamento bésico]
ou [Alinhamento avancado] no
passo seguinte.

Coloque o tamanho do papel
especificado na gaveta e, em seguida,
prima [Iniciar].

O equipamento imprime a folha de
verificagdo do alinhamento.

Siga as instrugcbes apresentadas no
LCD.

20



4

Quando o alinhamento da impresséo néao
esta ajustado corretamente, o texto fica
impreciso, com este aspeto:

ABC ARC
ABC ABC

Depois de se ajustar corretamente o
alinhamento da impresséo, o texto fica
com este aspeto.

ABC
ABC

Verificar o volume da
tinta (calculo de
paginas)

Embora apareca um icone do volume da tinta
no LCD do equipamento, pode visualizar uma
imagem maior que apresenta a tinta restante
em cada cartucho.

1 Prima f' [Definic.] >
[Manutencao] > [Volum
Tinteiro].

O ecra tatil apresenta o volume da tinta
e o calculo de paginas .

b

—
==

Volume de paginas aprnxlmadn | o
(com base em IS0) ¢
[ooo S
a. Apresenta o nivel de tinta do
cartucho.

b. Apresenta o nivel de tinta restante
no reservatorio de tinta interno.

c. Prima para alterar as definigcbes de
visualizacéo da capacidade
aproximada de péaginas.

d. O célculo de paginas ! indica o
numero aproximado de paginas
restantes que podem ser impressas
com os cartuchos.

1 O célculo de paginas é uma estimativa com fins meramente informativos e ndo apresenta a capacidade real em
termos de paginas restantes. Para obter informacgdes sobre a capacidade real dos cartuchos, consulte

support.brother.com/yield.
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http://support.brother.com/yield

4

* Quando o cartucho de tinta estiver

quase a acabar ou tiver um problema,
aparece um dos icones seguintes:

!

O cartucho tem
pouca tinta.

O cartucho de
tinta acabou.

X
?

Existe um
problema com o
cartucho de tinta.

 Para verificar ou imprimir os nimeros
de modelo dos cartuchos de tinta,

prima (Voltar) para regressar ao
[Tinta] ecrd do menu.

Prima [Modelo Cartucho Tintal]
e siga as instrugdes apresentadas no

ecra tatil.

2 Prima m

4

* Pode também verificar o volume da

tinta a partir do computador.

» Para obter informacdes detalhadas
sobre os métodos de medigao
utilizados para as capacidades

aproximadas, visite

support.brother.com/yield.
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Solucao de problemas

Utilize esta secgéo para resolver problemas que podem ocorrer quando utiliza o equipamento
Brother.

Identificacao de problemas

Mesmo que o equipamento parecga ter um problema, a maioria dos problemas pode ser corrigida
por si.

Comece por verificar o seguinte:

» O cabo de alimentacdo do equipamento esta ligado corretamente e o equipamento esta
ligado.

» Todas as pecas de protegao do equipamento foram removidas.

» Os cartuchos de tinta estéo instalados corretamente.

» A tampa do digitalizador e a tampa de desencravamento de papel estdo bem fechadas.
* O papel esta corretamente colocado na gaveta de papel.

» Os cabos de interface estéo ligados com firmeza no equipamento e no computador ou a
ligacdo sem fios esta bem configurada tanto no equipamento como no computador.

» (Para modelos com ligagdo em rede) O ponto de acesso (para ligagao sem fios), o router ou o
hub esta ligado e o respetivo botédo de ligagao esta intermitente.

Para encontrar o erro e a solugao, observe o LCD ou o estado do equipamento no Status
Monitor através do seu computador.

Utilizar o LCD Utilizar o Status Monitor
1. Siga as mensagens apresentadas no LCD. « Clique duas vezes no icone ?ﬂ do
2. Consulte as instrugdes na tabela tabuleiro de tarefas.

Mensagens de erro e de manutengdo que se

» Cada cor do icone indica o estado do

segue. )
equipamento.

3. Se nao conseguir resolver o erro, consulte o
Guia On-line do Utilizador. Mensagens de
erro e manutengéao

o Tampa Aberta. 1/3

<|aﬂm>

* Clique no botao Solugao de problemas
para aceder ao site de resolugao de
problemas da Brother.

Copia Digitalizar

Atalhos f ! DDID
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Mensagens de erro e de manutencgao

As mensagens de erro e de manutengdo mais comuns sado descritas na tabela. Para obter
informagdes mais detalhadas, consulte o Guia On-line do Utilizador.

O proprio utilizador pode corrigir a maioria dos erros e efetuar a manutengao de rotina. Se
necessitar de mais sugestdes, aceda a pagina Perguntas mais frequentes e Resolugio de
problemas relativa ao seu modelo no Brother Solutions Center em support.brother.com.

Se o ecra tatil apresentar mensagens de erro e o seu dispositivo Android™ suportar a fungéo
NFC, toque com o dispositivo no simbolo NFC situado no painel de controlo para aceder ao
Brother Solutions Center e procure as ultimas perguntas mais frequentes a partir do seu
dispositivo. (E possivel que o seu operador de telemével cobre taxas relativas a mensagens
e dados.)

Certifique-se de que as definicdes NFC do equipamento Brother e do dispositivo Android™
estdo ambas ativadas.

Mensagem de erro Acao

Absorv. tinta A caixa de absorgédo de tinta tem de ser substituida. Contacte o
cheio Servigo de Apoio ao Cliente da Brother ou o Centro de Assisténcia
Brother Autorizado da sua area para que Ihe reparem o equipamento.
Absorv.tint A caixa de absorcéo de tinta tem de ser substituida brevemente.
qua.cheio Contacte o servigo de apoio ao cliente da Brother ou o revendedor

Brother da sua area.

» A caixa de absorgédo de tinta absorve a pequena quantidade de
tinta acumulada durante a limpeza da cabega de impressao.

Baixa temperatura |Apds aquecer a sala, permita que o equipamento aqueca até a
temperatura ambiente. Tente novamente quando o equipamento tiver

aquecido.
Cart. Tinta O numero do modelo do cartucho de tinta ndo é compativel com o
Errado equipamento.

Verifique se o nimero do modelo do cartucho funciona com o seu
equipamento.

»>» Informagbes relacionadas: Especificagbes dos consumiveis no fim
desta seccgao.

Cor Tinta Verifique quais os cartuchos de tinta que ndo estéo colocados na

Incorreta posicdo correspondente a respetiva cor e desloque-os para as
posicdes corretas.

Defin. gav. Siga as instrugcbes apresentadas no ecra tatil e tente imprimir

Erradas novamente.

Efetue a configuragdo do tamanho do papel para a gaveta de acordo
com as instrugcdes no LCD.
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Mensagem de erro Acao

Definicdes da Esta mensagem é apresentada quando a definicdo de confirmagao do
gaveta 1 tipo e do tamanho do papel esta ativada.

Definicdes da Para que esta mensagem de confirmagéo nao apareca, altere a
gaveta 2 definicao para Desligado.

Definig¢des da Informacdes mais detalhadas »» Guia On-line do Utilizador: Alterar a
gaveta MF definicdo de verificagdo do tamanho do papel

Desligado Tente enviar ou receber novamente.

Se as chamadas forem interrompidas repetidamente e estiver a utilizar
um sistema VoIP (Voz sobre IP), experimente mudar a
Compatibilidade para Basica (para VolP).

»>» Informacgbes relacionadas: Interferéncia na linha telefénica/VolP
no fim desta secgéo.

Dispos. Um equipamento danificado esta ligado a interface direta USB.
Inutilizéavel

. Desligue o equipamento da interface direta USB e prima @ para o
Desligue

dispositivo da
ficha frontal e
desligue e volte
a ligar o

desligar; em seguida, ligue de novo o equipamento.

equipamento.

Dispos. Foi ligado(a) a interface direta USB um dispositivo USB ou uma
Inutilizéavel unidade flash USB néo suportado(a).

Desligue o Desligue o equipamento da interface direta USB. Desligue o

dispositivo USB. |equipamento e, em seguida, ligue-o novamente.

Doc. encravado/ O documento néo foi introduzido ou alimentado corretamente, ou o
muito comprido documento digitalizado pelo ADF era muito comprido.

Informacdes mais detalhadas »» Guia On-line do Utilizador:
Encravamentos de documentos
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Mensagem de erro

Acao

Encr.
Atréas

Encr.
Encr.
Encr.

Encr.

MFE

Encr.

Frente/

Frente
Post.
Gav. MF

Frente/Gav.

Gav2

Rep. Encr. XX

Retire o papel encravado.

Informacdes mais detalhadas »» Guia On-line do Utilizador:
Encravamento da impressora ou do papel

Se o encravamento de papel for recorrente, experimente outra
operagao de desencravamento de papel.

Informacgdes mais detalhadas »» Guia On-line do Utilizador: Remover
restos de papel

Certifique-se de que as guias do papel estéo ajustadas ao tamanho
correto do papel.

Certifique-se de que o suporte do papel esta completamente inserido
no equipamento.

Informacgdes mais detalhadas »» Guia On-line do Utilizador. O papel
esta encravado na parte da frente do equipamento

Limpe os rolos de recolha de papel.

Informacgdes mais detalhadas »» Guia On-line do Utilizador. Limpar
os rolos de recolha de papel

Encravamentos
repetitivos

Retire todos os objetos estranhos e pedagos de papel do
equipamento.

Informagdes mais detalhadas »» Guia On-line do Utilizador. Remover
restos de papel

Formato incorreto

1. Verifique se o tamanho do papel que selecionou no visor do
equipamento corresponde ao tamanho do papel que se encontra
na gaveta.

Informagdes mais detalhadas »» Guia On-line do Utilizador:
Alterar o tamanho e o tipo do papel

2. Certifique-se de que colocou o papel com a orientagéo correta e
ajuste as guias do papel aos indicadores do formato do papel
utilizado.

Informacgdes mais detalhadas »» Guia On-line do Utilizador:
Colocar papel

3. Depois de ter verificado o tamanho e a orientagdo do papel, siga
as instrugdes no LCD.

Se imprimir a partir do computador, certifique-se de que o tamanho do
papel que selecionou no controlador da impressora corresponde ao
tamanho do papel colocado na gaveta.

Informacdes mais detalhadas »» Guia On-line do Utilizador:
Defini¢bes de impressao (Windows®) ou Opgdes de impressao (Mac)
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Mensagem de erro

Acao

Gaveta do papel 1
ndo detetada

Gaveta do papel 2
ndao detetada

Lentamente, introduza na totalidade a gaveta do papel no
equipamento.

O papel ou um objeto estranho impediu a introdugao correta da gaveta
do papel.

Puxe a gaveta do papel para fora do equipamento e retire o papel
encravado ou o objeto estranho. Se ndo conseguir encontrar ou retirar
o papel encravado »» Guia On-line do Utilizador. Encravamento da
impressora ou do papel

Hub Inutilizéavel

Os hubs, incluindo uma unidade flash USB com um hub integrado,
nao sao suportados. Desligue o equipamento da interface direta USB.

Impossivel
detetar vol. de
tinta

Substitua o cartucho por um cartucho de tinta original da Brother. Se a
mensagem de erro persistir, contacte o servigo de apoio ao cliente da
Brother ou o revendedor Brother da sua area.

Inic Ecrd Tatil
falhou

O ecra tatil foi premido antes de a inicializacado de arranque ter
terminado.

Certifique-se de que n&o ha objetos pousados ou a tocar no ecra tatil,
especialmente quando ligar o equipamento.

E possivel que existam residuos entre a parte inferior do ecra tatil e a
respetiva moldura.

Insira um pedago de papel rigido entre a parte inferior do ecra tatil e a
respetiva moldura; em seguida, deslize-o para a frente e para tras
para forcar a saida dos residuos.

Instalar Cartucho
de Tinta

Retire o novo cartucho de tinta e reinstale-o de forma lenta e firme até
o fixar no local.

Informagdes mais detalhadas »» Guia On-line do Utilizador: Substituir
os cartuchos de tinta

Memdéria Cheia

Se estiver em curso uma operagéao de cépia ou de envio de fax:

* Prima ou Sair, aguarde até que as outras operagdes em
curso terminem e, em seguida, tente de novo.

* Prima Impressao Parcial para copiar as paginas digitalizadas
até esse momento.

« Apague dados da memoria. Para libertar mais memoria, pode
desativar a funcdo Rececdo em Memdria.

Informagdes mais detalhadas »» Guia On-line do Utilizador:
Desativar a Rece¢ao em Memoria

* Imprima os faxes guardados na memoria.

Informacgdes mais detalhadas »» Guia On-line do Utilizador:

Imprimir um fax que esteja guardado na memoéria do equipamento
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Mensagem de erro

Acao

Ndo detetado

Retire o novo cartucho de tinta e reinstale-o de forma lenta e firme até
o fixar no local.

Informagdes mais detalhadas »» Guia On-line do Utilizador: Substituir
os cartuchos de tinta

Retire o cartucho de tinta usado e instale um novo.

Substitua o cartucho por um cartucho de tinta original da Brother. Se a
mensagem de erro persistir, contacte o servigo de apoio ao cliente da
Brother ou o revendedor Brother da sua area.

Verifique os numeros de modelo dos cartuchos de tinta e instale os
cartuchos de tinta corretos.

N&o é Possivel
Limpar XX

N&o é Possivel
Inicializar XX

N&o & Possivel
Impr XX

Um objeto estranho, como um clipe ou um pedago de papel rasgado,
entrou no equipamento.

Abra a tampa do digitalizador e retire eventuais objetos estranhos e
restos de papel do interior do equipamento. Se a mensagem de erro
continuar, desligue o equipamento da corrente elétrica durante alguns
minutos e, em seguida, volte a liga-lo.

Pode experimentar outras operacdes de desencravamento de papel.

Informacdes mais detalhadas »» Guia On-line do Utilizador: Remover
restos de papel

Se ndo conseguir imprimir os faxes recebidos, transfira-os para outro
equipamento de fax ou para o seu computador.

Informagdes mais detalhadas »» Guia On-line do Utilizador: Transferir
faxes ou o relatério do histérico de faxes

Ndo é
PossivelDigit XX

Desligue o equipamento da corrente elétrica durante alguns minutos
e, em seguida, volte a liga-lo.

Se nao conseguir imprimir os faxes recebidos, transfira-os para outro
equipamento de fax ou para o seu computador.

Informagdes mais detalhadas »» Guia On-line do Utilizador: Transferir
faxes ou o relatério do histérico de faxes

Pouca tinta

Um ou mais cartuchos de tinta estdo quase a acabar.

Encomende um novo cartucho. Pode continuar a imprimir até o ecra
tatil apresentar Substituir Tinta.

Informagdes mais detalhadas »» Guia On-line do Utilizador: Substituir
os cartuchos de tinta

* Pode continuar a digitalizar mesmo que haja pouca tinta ou
que esta precise de ser substituida.

Pouco papel Gav.1l

Pouco papel Gav.2

Volte a colocar papel na gaveta do papel indicada no LCD.

Restam dados na
memdéria

Prima . O equipamento cancela a tarefa e apaga-a da memodria.

Tente imprimir novamente.
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Mensagem de erro

Acao

Sem ID chamada

Nao ha historico de chamadas recebidas. Nao recebeu chamadas ou
nao subscreveu o servigo de identificagdo de chamada da sua
companhia de telefones.

Para utilizar a fungao de identificacdo de chamada, contacte a sua
companhia de telefones.

Informagdes mais detalhadas »» Guia On-line do Utilizador:
Identificagdo de Chamada

Sem memdria de
fax

Efetue uma das seguintes agoes:

» Apague dados da memoria. Para libertar mais memoria, pode
desativar a fungdo Rececdo em Memoria.

Informacdes mais detalhadas »» Guia On-line do Utilizador:
Desativar a Rececao em Memoria

* Imprima os faxes guardados na memoria.

Informagdes mais detalhadas »» Guia On-line do Utilizador:
Imprimir um fax que esteja guardado na memoéria do equipamento

S6 impr. a preto
e branco

Substitua tinta.

Um ou mais cartuchos de tinta de cor acabaram.
Substitua os cartuchos de tinta.

Informacgdes mais detalhadas »» Guia On-line do Utilizador. Substituir
os cartuchos de tinta

E possivel que o equipamento interrompa todas as operagdes de
impressao, pelo que s6 podera utiliza-lo quando instalar um novo
cartucho de tinta nos casos seguintes:

» Se desligar o equipamento ou retirar o cartucho de tinta.

» Se selecionar a opgao Papel Secante lento no equipamento ou no
controlador da impressora.

Substituir Tinta

Um ou mais cartuchos de tinta acabaram.
Substitua os cartuchos de tinta.

Informagdes mais detalhadas »» Guia On-line do Utilizador: Substituir
os cartuchos de tinta

* Pode continuar a digitalizar mesmo que haja pouca tinta ou
que esta precise de ser substituida.

Suporte Cheio

O equipamento apenas consegue guardar dados na unidade de
memoria flash USB se esta contiver menos de 999 ficheiros. Elimine
ficheiros ndo utilizados e tente novamente.

Elimine ficheiros ndo utilizados da unidade de meméria flash USB
para libertar algum espaco e tente novamente.

Temperat Elevada

Depois de arrefecer a divisdo, deixe o equipamento arrefecer até a
temperatura ambiente. Tente novamente quando o equipamento tiver

arrefecido.
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Mensagem de erro

Acao

Verif. Papel

Efetue uma das seguintes agoes:
» Coloque papel na gaveta do papel e siga as instrugdes no LCD.
» Retire e volte a colocar o papel e siga as instru¢gdes no LCD.

O papel néo foi inserido no centro da gaveta MF.

Retire o papel, volte a introduzi-lo no centro da gaveta MF e siga as
instrugdes no LCD.

Informacgdes mais detalhadas »» Guia On-line do Utilizador:. Colocar
papel na gaveta multifungées (Gaveta MF)

A tampa de desencravamento de papel ndo esta corretamente
fechada.

Esta acumulado p6 de papel na superficie dos rolos de recolha de
papel.
Limpe os rolos de recolha de papel.

Informacgdes mais detalhadas »» Guia On-line do Utilizador. Limpar
os rolos de recolha de papel

Verif. papel
repetitivo

Limpe os rolos de recolha de papel.

Informacgdes mais detalhadas »» Guia On-line do Utilizador. Limpar
os rolos de recolha de papel

Informacgodes relacionadas

* Interferéncia na linha telefénica/\VolP »» pagina 16
» Especificagbes dos consumiveis »» pagina 31
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C Anexo

Informacgoes sobre o cumprimento do
Regulamento (UE) n.° 801/2013 da Comissao

Modelos

Consumo de energia

Espera com rede '

MFC-J5945DW

Aprox. 2,2 W

1 Todas as portas de rede ativadas e ligadas

Como ativar/desativar uma rede local sem fios

Para ligar ou desligar a ligacao de rede sem fios, prima [Definig .1 > [Defin. todas]
> [Rede] > [Interface Rede] > [WLAN] OoU [LAN com fios].

Especificacoes dos consumiveis

cartucho de tinta

Tinta O equipamento utiliza os cartuchos de tinta individuais Preto, Amarelo,
Ciao e Magenta, que estdo separados dos elementos da cabega de
impressao.

Duragéao do A primeira vez que instala um conjunto de cartuchos de tinta, o

equipamento utiliza uma quantidade de tinta para encher os tubos de
ejecao para impressoes de elevada qualidade. Este processo acontece
apenas uma vez. Apds a concluséo deste processo, os cartuchos
fornecidos com o equipamento terdo uma capacidade inferior a dos
cartuchos LC3237 (cerca de 75% para o preto e 65% para um de cor ).
Com todos os cartuchos de tinta que se seguem, pode imprimir o nimero
de paginas especificado.

Consumiveis de
substituicao

<Preto> LC3239XLBK
<Amarelo> LC3239XLY

<Cigo> LC3239XLC

<Magenta> LC3239XLM

Preto - Cerca de 6 000 paginas '

Amarelo, Cido e Magenta - Cerca de 5 000 paginas '

<Preto> LC3237BK

<Amarelo> LC3237Y

<Cigo> LC3237C

<Magenta> LC3237M

Preto - Cerca de 3 000 paginas '
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Consumiveis de
substituicdo

Amarelo, Cido e Magenta - Cerca de 1 500 paginas '

1

Todos os cartuchos de substituicdo fornecem uma capacidade de impresséao de paginas aproximada de acordo com o

estipulado na norma ISO/IEC 24711. Para obter mais informagdes sobre a capacidade dos cartuchos, consulte

www.brother.com/pageyield.

& BROTHER

$¥ CREATIVECENTER

Se utilizar o Windows®, clique duas vezes no icone Brother Creative Center no ambiente

de trabalho para aceder ao nosso sitio Web GRATUITO, concebido para ajudar a criar e
imprimir facilmente materiais personalizados para utilizagao profissional e doméstica com

fotografias, texto e criatividade.

Os utilizadores de Mac podem aceder ao Brother CreativeCenter através do seguinte

endereco: www.brother.com/creativecenter

32


http://www.brother.com/pageyield
http://www.brother.com/creativecenter

brother

Visite-nos na World Wide Web
www.brother.com

Brother
Farth

www.brotherearth.com

POR
Versao 0


http://www.brother.com/

	Guia de Referência MFC-J5945DW
	Localização dos manuais do utilizador
	Obter as atualizações dos controladores mais recentes
	Dúvidas ou problemas? Consulte as nossas perguntas mais frequentes, soluções e vídeos online.
	1 Informação geral
	Apresentação do painel de controlo
	Apresentação do ecrã LCD tátil
	Navegar no ecrã tátil

	2 Manuseamento do papel
	Colocar papel
	Colocar documentos
	Colocar documentos no alimentador automático de documentos (ADF)
	Colocar documentos no vidro do digitalizador


	3 Imprimir
	Imprimir a partir do computador
	Imprimir um documento (Windows®)
	Imprimir um documento (Mac)
	Impressões variadas

	Imprimir fotografias diretamente a partir de uma unidade de memória flash USB
	Pré-visualizar e imprimir fotografias a partir de uma unidade de memória flash USB
	Descrição geral das definições de impressão

	Imprimir um ficheiro PDF diretamente a partir de uma unidade de memória flash USB

	4 Cópia
	Copiar um documento
	Outras opções de cópia

	5 Digitalizar
	Antes da digitalização
	Digitalizar a partir do computador
	Digitalizar com o botão “Digitalizar” do equipamento

	6 Fax
	Antes de enviar faxes
	Interferência na linha telefónica/VoIP

	Enviar um fax
	Selecionar o modo de receção correto

	A Manutenção de rotina
	Ver a qualidade de impressão
	Verificar o alinhamento da impressão do equipamento Brother
	Verificar o volume da tinta (cálculo de páginas)

	B Solução de problemas
	Identificação de problemas
	Mensagens de erro e de manutenção

	C Anexo
	Informações sobre o cumprimento do Regulamento (UE) n.º 801/2013 da Comissão
	Especificações dos consumíveis




<<
  /ASCII85EncodePages false
  /AllowTransparency false
  /AutoPositionEPSFiles true
  /AutoRotatePages /None
  /Binding /Left
  /CalGrayProfile (Dot Gain 20%)
  /CalRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CalCMYKProfile (U.S. Web Coated \050SWOP\051 v2)
  /sRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CannotEmbedFontPolicy /Error
  /CompatibilityLevel 1.4
  /CompressObjects /Tags
  /CompressPages true
  /ConvertImagesToIndexed true
  /PassThroughJPEGImages true
  /CreateJobTicket false
  /DefaultRenderingIntent /Default
  /DetectBlends true
  /DetectCurves 0.0000
  /ColorConversionStrategy /CMYK
  /DoThumbnails false
  /EmbedAllFonts true
  /EmbedOpenType false
  /ParseICCProfilesInComments true
  /EmbedJobOptions true
  /DSCReportingLevel 0
  /EmitDSCWarnings false
  /EndPage -1
  /ImageMemory 1048576
  /LockDistillerParams false
  /MaxSubsetPct 100
  /Optimize true
  /OPM 1
  /ParseDSCComments true
  /ParseDSCCommentsForDocInfo true
  /PreserveCopyPage true
  /PreserveDICMYKValues true
  /PreserveEPSInfo true
  /PreserveFlatness true
  /PreserveHalftoneInfo false
  /PreserveOPIComments true
  /PreserveOverprintSettings true
  /StartPage 1
  /SubsetFonts true
  /TransferFunctionInfo /Apply
  /UCRandBGInfo /Preserve
  /UsePrologue false
  /ColorSettingsFile ()
  /AlwaysEmbed [ true
  ]
  /NeverEmbed [ true
  ]
  /AntiAliasColorImages false
  /CropColorImages true
  /ColorImageMinResolution 300
  /ColorImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleColorImages true
  /ColorImageDownsampleType /Bicubic
  /ColorImageResolution 300
  /ColorImageDepth -1
  /ColorImageMinDownsampleDepth 1
  /ColorImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeColorImages true
  /ColorImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterColorImages true
  /ColorImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /ColorACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /ColorImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000ColorACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000ColorImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasGrayImages false
  /CropGrayImages true
  /GrayImageMinResolution 300
  /GrayImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleGrayImages true
  /GrayImageDownsampleType /Bicubic
  /GrayImageResolution 300
  /GrayImageDepth -1
  /GrayImageMinDownsampleDepth 2
  /GrayImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeGrayImages true
  /GrayImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterGrayImages true
  /GrayImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /GrayACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /GrayImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000GrayACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000GrayImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasMonoImages false
  /CropMonoImages true
  /MonoImageMinResolution 1200
  /MonoImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleMonoImages true
  /MonoImageDownsampleType /Bicubic
  /MonoImageResolution 1200
  /MonoImageDepth -1
  /MonoImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeMonoImages true
  /MonoImageFilter /CCITTFaxEncode
  /MonoImageDict <<
    /K -1
  >>
  /AllowPSXObjects false
  /CheckCompliance [
    /None
  ]
  /PDFX1aCheck false
  /PDFX3Check false
  /PDFXCompliantPDFOnly false
  /PDFXNoTrimBoxError true
  /PDFXTrimBoxToMediaBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXSetBleedBoxToMediaBox true
  /PDFXBleedBoxToTrimBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXOutputIntentProfile ()
  /PDFXOutputConditionIdentifier ()
  /PDFXOutputCondition ()
  /PDFXRegistryName ()
  /PDFXTrapped /False

  /CreateJDFFile false
  /Description <<

    /BGR <>
    /CHS <FEFF4f7f75288fd94e9b8bbe5b9a521b5efa7684002000410064006f006200650020005000440046002065876863900275284e8e9ad88d2891cf76845370524d53705237300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c676562535f00521b5efa768400200050004400460020658768633002>
    /CHT <FEFF4f7f752890194e9b8a2d7f6e5efa7acb7684002000410064006f006200650020005000440046002065874ef69069752865bc9ad854c18cea76845370524d5370523786557406300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c4f86958b555f5df25efa7acb76840020005000440046002065874ef63002>
    /CZE <>
    /DAN <>
    /DEU <>
    /ESP <>
    /ETI <>
    /FRA <>
    /GRE <>

    /HRV (Za stvaranje Adobe PDF dokumenata najpogodnijih za visokokvalitetni ispis prije tiskanja koristite ove postavke.  Stvoreni PDF dokumenti mogu se otvoriti Acrobat i Adobe Reader 5.0 i kasnijim verzijama.)
    /HUN <>
    /ITA <>
    /JPN <FEFF9ad854c18cea306a30d730ea30d730ec30b951fa529b7528002000410064006f0062006500200050004400460020658766f8306e4f5c6210306b4f7f75283057307e305930023053306e8a2d5b9a30674f5c62103055308c305f0020005000440046002030d530a130a430eb306f3001004100630072006f0062006100740020304a30883073002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee5964d3067958b304f30533068304c3067304d307e305930023053306e8a2d5b9a306b306f30d530a930f330c8306e57cb30818fbc307f304c5fc59808306730593002>
    /KOR <FEFFc7740020c124c815c7440020c0acc6a9d558c5ec0020ace0d488c9c80020c2dcd5d80020c778c1c4c5d00020ac00c7a50020c801d569d55c002000410064006f0062006500200050004400460020bb38c11cb97c0020c791c131d569b2c8b2e4002e0020c774b807ac8c0020c791c131b41c00200050004400460020bb38c11cb2940020004100630072006f0062006100740020bc0f002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e00300020c774c0c1c5d0c11c0020c5f40020c2180020c788c2b5b2c8b2e4002e>
    /LTH <>
    /LVI <>
    /NLD (Gebruik deze instellingen om Adobe PDF-documenten te maken die zijn geoptimaliseerd voor prepress-afdrukken van hoge kwaliteit. De gemaakte PDF-documenten kunnen worden geopend met Acrobat en Adobe Reader 5.0 en hoger.)
    /NOR <>
    /POL <>
    /PTB <>
    /RUM <>
    /RUS <>
    /SKY <>
    /SLV <>
    /SUO <>
    /SVE <>
    /TUR <>
    /UKR <>
    /ENU (Use these settings to create Adobe PDF documents best suited for high-quality prepress printing.  Created PDF documents can be opened with Acrobat and Adobe Reader 5.0 and later.)
  >>
  /Namespace [
    (Adobe)
    (Common)
    (1.0)
  ]
  /OtherNamespaces [
    <<
      /AsReaderSpreads false
      /CropImagesToFrames true
      /ErrorControl /WarnAndContinue
      /FlattenerIgnoreSpreadOverrides false
      /IncludeGuidesGrids false
      /IncludeNonPrinting false
      /IncludeSlug false
      /Namespace [
        (Adobe)
        (InDesign)
        (4.0)
      ]
      /OmitPlacedBitmaps false
      /OmitPlacedEPS false
      /OmitPlacedPDF false
      /SimulateOverprint /Legacy
    >>
    <<
      /AddBleedMarks false
      /AddColorBars false
      /AddCropMarks false
      /AddPageInfo false
      /AddRegMarks false
      /ConvertColors /ConvertToCMYK
      /DestinationProfileName ()
      /DestinationProfileSelector /DocumentCMYK
      /Downsample16BitImages true
      /FlattenerPreset <<
        /PresetSelector /MediumResolution
      >>
      /FormElements false
      /GenerateStructure false
      /IncludeBookmarks false
      /IncludeHyperlinks false
      /IncludeInteractive false
      /IncludeLayers false
      /IncludeProfiles false
      /MultimediaHandling /UseObjectSettings
      /Namespace [
        (Adobe)
        (CreativeSuite)
        (2.0)
      ]
      /PDFXOutputIntentProfileSelector /DocumentCMYK
      /PreserveEditing true
      /UntaggedCMYKHandling /LeaveUntagged
      /UntaggedRGBHandling /UseDocumentProfile
      /UseDocumentBleed false
    >>
  ]
>> setdistillerparams
<<
  /HWResolution [2400 2400]
  /PageSize [612.000 792.000]
>> setpagedevice



<<
  /ASCII85EncodePages false
  /AllowTransparency false
  /AutoPositionEPSFiles true
  /AutoRotatePages /None
  /Binding /Left
  /CalGrayProfile (Dot Gain 20%)
  /CalRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CalCMYKProfile (U.S. Web Coated \050SWOP\051 v2)
  /sRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CannotEmbedFontPolicy /Error
  /CompatibilityLevel 1.4
  /CompressObjects /Tags
  /CompressPages true
  /ConvertImagesToIndexed true
  /PassThroughJPEGImages true
  /CreateJobTicket false
  /DefaultRenderingIntent /Default
  /DetectBlends true
  /DetectCurves 0.0000
  /ColorConversionStrategy /CMYK
  /DoThumbnails false
  /EmbedAllFonts true
  /EmbedOpenType false
  /ParseICCProfilesInComments true
  /EmbedJobOptions true
  /DSCReportingLevel 0
  /EmitDSCWarnings false
  /EndPage -1
  /ImageMemory 1048576
  /LockDistillerParams false
  /MaxSubsetPct 100
  /Optimize true
  /OPM 1
  /ParseDSCComments true
  /ParseDSCCommentsForDocInfo true
  /PreserveCopyPage true
  /PreserveDICMYKValues true
  /PreserveEPSInfo true
  /PreserveFlatness true
  /PreserveHalftoneInfo false
  /PreserveOPIComments true
  /PreserveOverprintSettings true
  /StartPage 1
  /SubsetFonts true
  /TransferFunctionInfo /Apply
  /UCRandBGInfo /Preserve
  /UsePrologue false
  /ColorSettingsFile ()
  /AlwaysEmbed [ true
  ]
  /NeverEmbed [ true
  ]
  /AntiAliasColorImages false
  /CropColorImages true
  /ColorImageMinResolution 300
  /ColorImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleColorImages true
  /ColorImageDownsampleType /Bicubic
  /ColorImageResolution 300
  /ColorImageDepth -1
  /ColorImageMinDownsampleDepth 1
  /ColorImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeColorImages true
  /ColorImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterColorImages true
  /ColorImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /ColorACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /ColorImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000ColorACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000ColorImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasGrayImages false
  /CropGrayImages true
  /GrayImageMinResolution 300
  /GrayImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleGrayImages true
  /GrayImageDownsampleType /Bicubic
  /GrayImageResolution 300
  /GrayImageDepth -1
  /GrayImageMinDownsampleDepth 2
  /GrayImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeGrayImages true
  /GrayImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterGrayImages true
  /GrayImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /GrayACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /GrayImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000GrayACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000GrayImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasMonoImages false
  /CropMonoImages true
  /MonoImageMinResolution 1200
  /MonoImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleMonoImages true
  /MonoImageDownsampleType /Bicubic
  /MonoImageResolution 1200
  /MonoImageDepth -1
  /MonoImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeMonoImages true
  /MonoImageFilter /CCITTFaxEncode
  /MonoImageDict <<
    /K -1
  >>
  /AllowPSXObjects false
  /CheckCompliance [
    /None
  ]
  /PDFX1aCheck false
  /PDFX3Check false
  /PDFXCompliantPDFOnly false
  /PDFXNoTrimBoxError true
  /PDFXTrimBoxToMediaBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXSetBleedBoxToMediaBox true
  /PDFXBleedBoxToTrimBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXOutputIntentProfile ()
  /PDFXOutputConditionIdentifier ()
  /PDFXOutputCondition ()
  /PDFXRegistryName ()
  /PDFXTrapped /False

  /CreateJDFFile false
  /Description <<

    /BGR <>
    /CHS <FEFF4f7f75288fd94e9b8bbe5b9a521b5efa7684002000410064006f006200650020005000440046002065876863900275284e8e9ad88d2891cf76845370524d53705237300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c676562535f00521b5efa768400200050004400460020658768633002>
    /CHT <FEFF4f7f752890194e9b8a2d7f6e5efa7acb7684002000410064006f006200650020005000440046002065874ef69069752865bc9ad854c18cea76845370524d5370523786557406300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c4f86958b555f5df25efa7acb76840020005000440046002065874ef63002>
    /CZE <>
    /DAN <>
    /DEU <>
    /ESP <>
    /ETI <>
    /FRA <>
    /GRE <>

    /HRV (Za stvaranje Adobe PDF dokumenata najpogodnijih za visokokvalitetni ispis prije tiskanja koristite ove postavke.  Stvoreni PDF dokumenti mogu se otvoriti Acrobat i Adobe Reader 5.0 i kasnijim verzijama.)
    /HUN <>
    /ITA <>
    /JPN <FEFF9ad854c18cea306a30d730ea30d730ec30b951fa529b7528002000410064006f0062006500200050004400460020658766f8306e4f5c6210306b4f7f75283057307e305930023053306e8a2d5b9a30674f5c62103055308c305f0020005000440046002030d530a130a430eb306f3001004100630072006f0062006100740020304a30883073002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee5964d3067958b304f30533068304c3067304d307e305930023053306e8a2d5b9a306b306f30d530a930f330c8306e57cb30818fbc307f304c5fc59808306730593002>
    /KOR <FEFFc7740020c124c815c7440020c0acc6a9d558c5ec0020ace0d488c9c80020c2dcd5d80020c778c1c4c5d00020ac00c7a50020c801d569d55c002000410064006f0062006500200050004400460020bb38c11cb97c0020c791c131d569b2c8b2e4002e0020c774b807ac8c0020c791c131b41c00200050004400460020bb38c11cb2940020004100630072006f0062006100740020bc0f002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e00300020c774c0c1c5d0c11c0020c5f40020c2180020c788c2b5b2c8b2e4002e>
    /LTH <>
    /LVI <>
    /NLD (Gebruik deze instellingen om Adobe PDF-documenten te maken die zijn geoptimaliseerd voor prepress-afdrukken van hoge kwaliteit. De gemaakte PDF-documenten kunnen worden geopend met Acrobat en Adobe Reader 5.0 en hoger.)
    /NOR <>
    /POL <>
    /PTB <>
    /RUM <>
    /RUS <>
    /SKY <>
    /SLV <>
    /SUO <>
    /SVE <>
    /TUR <>
    /UKR <>
    /ENU (Use these settings to create Adobe PDF documents best suited for high-quality prepress printing.  Created PDF documents can be opened with Acrobat and Adobe Reader 5.0 and later.)
  >>
  /Namespace [
    (Adobe)
    (Common)
    (1.0)
  ]
  /OtherNamespaces [
    <<
      /AsReaderSpreads false
      /CropImagesToFrames true
      /ErrorControl /WarnAndContinue
      /FlattenerIgnoreSpreadOverrides false
      /IncludeGuidesGrids false
      /IncludeNonPrinting false
      /IncludeSlug false
      /Namespace [
        (Adobe)
        (InDesign)
        (4.0)
      ]
      /OmitPlacedBitmaps false
      /OmitPlacedEPS false
      /OmitPlacedPDF false
      /SimulateOverprint /Legacy
    >>
    <<
      /AddBleedMarks false
      /AddColorBars false
      /AddCropMarks false
      /AddPageInfo false
      /AddRegMarks false
      /ConvertColors /ConvertToCMYK
      /DestinationProfileName ()
      /DestinationProfileSelector /DocumentCMYK
      /Downsample16BitImages true
      /FlattenerPreset <<
        /PresetSelector /MediumResolution
      >>
      /FormElements false
      /GenerateStructure false
      /IncludeBookmarks false
      /IncludeHyperlinks false
      /IncludeInteractive false
      /IncludeLayers false
      /IncludeProfiles false
      /MultimediaHandling /UseObjectSettings
      /Namespace [
        (Adobe)
        (CreativeSuite)
        (2.0)
      ]
      /PDFXOutputIntentProfileSelector /DocumentCMYK
      /PreserveEditing true
      /UntaggedCMYKHandling /LeaveUntagged
      /UntaggedRGBHandling /UseDocumentProfile
      /UseDocumentBleed false
    >>
  ]
>> setdistillerparams
<<
  /HWResolution [2400 2400]
  /PageSize [612.000 792.000]
>> setpagedevice


