Brother Print Support App

Guida dell'utente



I Copyright

©2026 Brother Industries, Ltd. Tutti i diritti riservati.

Le informazioni di questo documento sono soggette a modifica senza preavviso. Il software descritto in questo
documento viene fornito in base a un contratto di licenza. Il software pud essere usato o copiato solo in
conformita ai termini di tale contratto. Nessuna parte di questa pubblicazione pud essere riprodotta in qualsiasi
forma o con qualsiasi mezzo senza il preventivo consenso scritto di Brother Industries, Ltd.

| Marchi

Brother & un marchio commerciale o un marchio registrato di Brother Industries, Ltd.

Tutti i nomi commerciali e i nomi di prodotto delle aziende citati nei prodotti Brother, nei relativi documenti e in
qualsiasi altro materiale sono marchi commerciali o0 marchi registrati delle rispettive aziende.

| Nota importante

Alcune funzioni potrebbero non essere disponibili a seconda del modello.

Le immagini di schermata presenti in questa guida sono solo a scopo illustrativo e possono essere diverse da
Cio che viene visualizzato sulla schermata in base al modello di stampante o alla versione software in uso.

Il contenuto del presente documento e le specifiche di questa app sono soggetti a modifica senza preavviso.
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ICos'é la Brother Print Support App?

Il sistema operativo (SO) Windows include driver stampante standard, come Microsoft IPP Class Driver, che
consentono di stampare senza installare i driver stampante forniti dal produttore della stampante. Tuttavia,
questi driver stampante standard offrono solo funzioni di base. Ad esempio, si potrebbe non essere in grado di
specificare il formato carta, utilizzare la stampa fronte-retro o configurare la stampa multi-pagina (2in 1 04 in 1).

Windows 11 e Windows Server 2025 includono una funzione di sicurezza denominata modalita Windows
Protected Print (WPP). Quando la modalita WPP ¢ attiva, migliora la sicurezza del sistema di stampa e aiuta

a prevenire i punti deboli del driver stampante. In un ambiente Windows 11 x64, non & possibile utilizzare i driver
stampante forniti da Brother mentre la modalita WPP ¢ attiva; inoltre, sono disponibili solo i driver stampante
standard di Windows (come Microsoft IPP Class Driver). In un ambiente Windows 11 Arm64, non & possibile
installare i driver stampante forniti da Brother indipendentemente dallo stato della modalita WPP.

La Brother Print Support App risolve queste limitazioni estendendo la funzionalita dei driver stampante Windows
standard. Quando non € possibile installare i driver stampante forniti da Brother e sono disponibili solo i driver
stampante standard di Windows, la Brother Print Support App consente di utilizzare funzioni di stampa simili

a quelle fornite dai driver stampante forniti da Brother.

Requisiti di sistema
Windows 11 x64/Arm64 24H2 o successivo

Per le istruzioni di installazione e un elenco dei modelli supportati, visitare il sito
https://support.brother.com/g/d/ahs8



https://support.brother.com/g/d/ahs8

| Prima di utilizzare la Brother Print Support App

Prima di utilizzare la Brother Print Support App, confermare quale driver stampante viene installato sul computer
seguendo la procedura riportata di seguito.

1. Verificare che la stampante che si desidera utilizzare sia supportata dalla Brother Print Support App. Per
informazioni sui modelli supportati, visitare il sito https://support.brother.com/g/d/ahs8.

2. Fare clic su .= > Impostazioni > Bluetooth e dispositivi > Stampanti e scanner.

3. Fare clic sulla stampante che si desidera utilizzare. Se non & nell'elenco, installare la Brother Print Support
App; fare riferimento al capitolo Installazione della Brother Print Support App.

4. Fare clic su Proprieta stampante.

5. Fare clic sulla scheda Avanzate, quindi selezionare il campo Driver:

Se viene visualizzato il nome del modello della stampante in uso, significa che il driver stampante fornito
da Brother €& installato. Se si desidera installare la Brother Print Support App, fare riferimento al capitolo
Installazione della Brother Print Support App.

Se é visualizzato Microsoft IPP Class Driver, andare al punto 6.

Se vengono visualizzati altri elementi, significa che il driver stampante fornito da Brother ¢ installato. Se
si desidera installare la Brother Print Support App, fare riferimento al capitolo Installazione della Brother
Print Support App.

6. Chiudere la finestra Proprieta stampante.

Se viene visualizzato Apri app per stampante, significa che la Brother Print Support App & gia
installata. Passare al capitolo Stampa con la Brother Print Support App per imparare come stampare
usando questa app.

Se viene visualizzato Scarica app, significa che Microsoft IPP Class Driver € attualmente installato.
E possibile continuare a utilizzare questo driver o fare clic su Scarica app per installare la Brother Print
Support App per la funzionalita estesa.


https://support.brother.com/g/d/ahs8

| Installazione della Brother Print Support App

Installare la Brother Print Support App in base al tipo di connessione in uso.

ﬁ Verificare che il modello di stampante sia supportato dalla Brother Print Support App.
Per informazioni sui modelli supportati, visitare il sito https://support.brother.com/g/d/ahs8.

Collegamento di rete

Verificare che la stampante e il computer Windows siano collegati alla stessa rete.

1. Fare clic su .= > Impostazioni > Bluetooth e dispositivi > Stampanti e scanner.

2. Fare clic sul pulsante Aggiungi dispositivo.

3. Sara visualizzato un elenco delle stampanti disponibili. Fare clic sul pulsante Aggiungi dispositivo accanto
alla stampante che si desidera aggiungere. La Brother Print Support App sara installata automaticamente sul
computer.

Collegamento USB

Usando un cavo USB, collegare la stampante al computer. La Brother Print Support App sara installata
automaticamente da Microsoft Store.


https://support.brother.com/g/d/ahs8

IStampa con la Brother Print Support App

Quando si modificano le impostazioni di stampa di un'applicazione, le modifiche si applicano solo ai documenti
stampati con tale applicazione.

1.
2.

Selezionare il comando di stampa nell'applicazione.

Selezionare il nome del modello della stampante, quindi fare clic sul pulsante delle proprieta o delle
preferenze della stampante. Viene visualizzata la finestra Impostazioni stampa.

. Caricare la carta nell'apposito vassoio.

Verificare di avere caricato il formato carta corretto.

. Modificare le impostazioni di stampa come opportuno.

Ad esempio, per cambiare il formato carta, fare clic su Di base nel menu a sinistra, quindi selezionare
I'opzione Formato carta.

. Fare clic su OK.

. Fare clic su Stampa.



Impostazioni di stampa della Brother Print Support

App

Quando si modificano le impostazioni di stampa di questa app, le modifiche si applicano solo ai documenti

stampati usando questa app.

Le immagini di schermata presenti in questa guida sono solo a scopo illustrativo e possono essere diverse
da cid che viene visualizzato sulla schermata in base al modello di stampante o alla versione software in uso.
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Formato carta

Selezionare il formato carta da utilizzare. E possibile scegliere tra i formati carta standard o i formati definiti
dall'utente registrati.

Modifica formato definito dall'utente
Fare clic su questo pulsante per creare o modificare un formato carta personalizzato.

Senza Bordi

Selezionare questa opzione per stampare le fotografie senza bordi. | dati immagine vengono creati
leggermente piu larghi rispetto al formato carta selezionato, cosa che puo ritagliare i bordi delle fotografie.
Per alcune combinazione di tipi di supporto e qualita di stampa o in alcune applicazioni si potrebbe non
essere in grado di selezionare I'opzione "Senza Bordi".

Orientamento

Selezionare I'orientamento (verticale o orizzontale) della stampa.

Copie
Selezionare o digitare in questo campo il numero di copie (1-999) che si desidera stampare.

Fascicola

Selezionare questa opzione per stampare una serie di documenti multipagina nell'ordine delle pagine
originale.

Quando questa opzione & selezionata, le copie complete del documento vengono stampate una serie alla
volta, in base al numero di copie specificate. Se questa opzione non & selezionata, ciascuna pagina viene
stampata per il numero di volte specificato prima che venga stampata la pagina successiva del documento.

Ordine inverso

Selezionare questa opzione per stampare il documento nell'ordine inverso. L'ultima pagina del documento
sara stampata per prima.

Tipo di supporto

Selezionare il tipo di supporto da usare. Per ottenere i migliori risultati di stampa, la macchina Brother
regola automaticamente le sue impostazioni di stampa in base al tipo di supporto selezionato.

Qualita di stampa

Selezionare la qualita di stampa desiderata. La qualita di stampa e la velocita sono correlate: maggiore € la
qualita, piu tempo ci vorra per stampare il documento.

Colore / Scala di grigi

Selezionare la stampa a colori o in scala di grigi. La velocita di stampa & maggiore nella modalita della
scala di grigi rispetto alla modalita a colori. Se si seleziona la modalita della scala di grigi, tutti i contenuti
a colori presenti nel documento saranno stampati nelle sfumature di grigio.

Fronte/retro / Opuscolo

Selezionare questa opzione per stampare su entrambi i lati del foglio o per stampare un documento in
formato opuscolo usando la stampa fronte-retro.

Impostazioni

Fare clic su questo pulsante per selezionare il tipo di rilegatura fronte-retro. Per ciascun orientamento sono
disponibili quattro tipo di rilegatura fronte-retro.
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1. Pagine multiple

Selezionare questa opzione per stampare piu pagine su un solo foglio di carta o per stampare una pagina
del documento su piu fogli.

Ordine pagine
Selezionare I'ordine delle pagine durante la stampa di piu pagine su un solo foglio di carta.

Bordo
Selezionare lo stile del bordo durante la stampa di piu pagine su un solo foglio di carta.



Scala

Selezionare questa opzione per regolare il contenuto del documento adattandolo al formato carta
selezionato o specificando una percentuale di scala, che pud cambiare il formato carta stampato.

Impostazioni stampa in ordine inverso

Stampa speculare
Selezionare questa opzione per stampare un'immagine orizzontalmente invertita (speculare da sinistra
a destra).

Stampa lato opposto
Selezionare questa opzione per ruotare I'immagine stampata di 180 gradi (capovolta).
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1. Utilizza filigrana

Selezionare questa opzione per stampare un logo o del testo sul documento come filigrana. Selezionare
una delle filigrane predefinite, aggiungere una filigrana nuova o utilizzare un file di immagine creato.

2. Stampa Testata-Inferiore

Selezionare questa opzione per stampare la data, I'ora e il nome utente registrato nell'intestazione o nel pie

di pagina del documento.
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