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รายละเอียดคําเตือน ขอควรระวัง และหมายเหตุตาง ๆ
ไอคอนตอไปน้ีใชสําหรับคูมือผูใชเครอืขายชุดนี้:

เคร่ืองหมายการคา
Brother และโลโก Brother เปนเครื่องหมายการคาจดทะเบียน BRAdmin Light และ BRAdmin Professional 
เปนเครือ่งหมายการคาของ Brother Industries, Ltd.

UNIX เปนเครื่องหมายการคาจดทะเบียนของ The Open Group

Microsoft, Windows Vista, Windows Server และ Windows เปนเครื่องหมายการคาจดทะเบียน
หรอืเครือ่งหมายการคาของ Microsoft Corp. ในสหรัฐฯ และ/หร ือประเทศอื่น

ขอความ แบรนดและชือ่ผลติภณัฑอืน่ท้ังหมดท่ีกลาวถึงในคูมอืผูใชระบบเครอืขายนีเ้ปนเครือ่งหมายการคาจดทะเบียนหรอื
เครือ่งหมายการคาของบริษัทท่ีเกี่ยวของ

การเรียบเรียงและเผยแพรขอมูล
ภายใตการกํากับดแูลของ Brother Industries, Ltd. คูมอืชุดนี้เรยีบเรียงและเผยแพรเพื่อครอบคลุม
รายละเอียดและสวนประกอบทางเทคนิคของผลติภัณฑ 

เนื้อหาในคูมือนี้และรายละเอียดทางเทคนิคของผลิตภัณฑนี้อาจมีการเปลี่ยนแปลงโดยไมตองแจ งใหทราบลวงหนา

Brother สงวนสิทธิ์ในการเปลี่ยนแปลงโดยไมตองมกีารแจงลวงหนาเกี่ยวกับรายละเอียดทางเทคนิคและเนื้อหาที่ระบุ 
และไมตองรับผิดชอบตอความเสียหายใด ๆ (รวมท้ังความเสียหายอันเปนผลตอเนื่อง) ท่ีเกิดข้ึนจากการยึดถือ
เนื้อหาที่นําเสนอ รวมท้ังขอผิดพลาดในการพิมพหรอืขอผิดพลาดใด ๆ ท่ีเกี่ยวของกับการเผยแพร 

ภาพหนาจอในคูมือนี้อาจแตกตางกันไปตามระบบปฏบัิตกิารหรือเครื่องพิมพท่ีใช

© 2010 Brother Industries, Ltd.

หมายเหตุสําคัญ:
Windows® XP ท่ีอางถึงในเอกสารชุดนี้หมายถึง Windows® XP Professional และ Windows® XP Home Edition 
นอกจากนี้ Windows® XP ท่ีอางถึงในเอกสารชุดนี้ไมไดครอบคลุม Windows XP x64 Edition

Windows Vista® ท่ีอางถึงในคูมอืชุดนี้ครอบคลุม Windows Vista® ทุกรุน

Windows® 7 ท่ีอางถึงในคูมือชุดนี้หมายถึง Windows® 7 ทุกรุน

Windows Server® 2003 ท่ีอางถึงในเอกสารชุดนี้ ไมครอบคลุม Windows Server® 2003 x64 Edition

Windows Server® 2008  ท่ีอางถึงในเอกสารชุดนี้หมายถึง Windows Server® 2008 ทุกรุน

 หมายเหตุใชแจงการจัดการกับปญหาท่ีอาจเกิดข ึ้นหรอืระบุคําแนะนําในการทํางานของคุณสมบัตติาง ๆ
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ภาพรวม 1

เครือ่งพิมพ Brother สามารถแชรผานเครอืขาย Ethernet แบบสายความเรว็ 10/100Mb โดยใชเซิรฟเวอร
เครือ่งพิมพภายใน เซิรฟเวอรการพมิพเปนระบบบริการพิมพสําหรับ Windows® XP, Windows Vista®, Windows® 7, 
Windows Server® 2003/2008 ซึ่งรองรบัโปรโตคอล TCP/IP และระบบ Mac OS® X 10.3.9 หรือสูงกวาท่ี
สามารถใชงานกับโปรโตคอล TCP/IP ได แผนผังตอไปนี้แสดงคณุสมบัติเครือขายและการเชื่อมตอที่รองรบั
โดยระบบปฏบัิตกิารแตละตัว

1 BRAdmin Professional และ Web BRAdmin สามารถดาวนโหลดไดจาก http://solutions.brother.com

ใชเครื่องพิมพ Brother ผานเครือขาย โดยกําหนดคาเซิรฟเวอรเครื่องพมิพและคอมพิวเตอรท่ีคณุใช

บทนํา 1

ระบบปฏิบัติการ Ethernet 
เชื่อมตอ
ผานสาย 
ความเร็ว 
10/100 
BASE-TX 
(TCP/IP)

การพิมพ BRAdmin 
Light

BRAdmin 
Professional 1

ระบบ
ตรวจ
สอบ
สถานะ

Driver 
Deployment 
Wizard

Web 
BRAdmin 1

Windows® XP

r r r r r r r
Windows Vista®

Windows® 7

Windows Server® 2003/2008

Mac OS® X 10.3.9 หรือสูงกวา r r r r

http://solutions.brother.com
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1
คุณสมบัติการทํางานของเครือขาย 1

Brother PT-9800PCN มีคณุสมบัตกิารใชงานผานเครือขายเบ้ืองต นดงัตอไปนี้

การพิมพผานเครือขาย 1

เซิรฟเวอรการพมิพเปนระบบการพมิพสําหรับ Windows® XP, Windows Vista®, Windows® 7 และ 
Windows Server® 2003/2008 ซึ่งรองรบัโปรโตคอล TCP/IP และระบบ Macintosh ซึ่งรองร ับ TCP/IP 
(Mac OS® X 10.3.9 หรือสูงกวา)

ยูทิลิต้ีการจัดการ 1

BRAdmin Light 1

BRAdmin Light เปนยูทิลิตี้สําหรบัการตั้งคาเบ้ืองตนสําหรบัอุปกรณ Brother ท่ีเชื่อมตอผานเครือขาย ยูทิลิตี้นี้
สามารถคนหาผลิตภัณฑของ Brother ในเครือขายของคณุ ดูสถานะและกําหนดคาเครือขายเบ้ืองตน เชน ที อยู IP 
ยูทิลิตี้ BRAdmin Light สามารถใชงานกับคอมพวิเตอรระบบ Windows® XP, Windows Vista®, Windows® 7, 
Windows Server® 2003/2008 และ Mac OS® X 10.3.9 หรือสูงกวาน้ี ติดตั้ง BRAdmin Light 
ไดตามรายละเอียดในคูมอื ผูใชซึ่งจัดมาใหพรอมกับเครื่อง

ดูรายละเอียดเพิ่มเติมเกี่ยวกับ BRAdmin Light ไดจาก http://solutions.brother.com

BRAdmin Professional (สําหรับ Windows®) 1

BRAdmin Professional เปนยูทิลติี้การจัดการข้ันสูงสําหรบัอ ุปกรณ Brother ท่ีเชื่อมตอผานเครอืขาย ยูทิลิตีน้ี้
สามารถคนหาผลิตภัณฑของ Brother ในเครือขายของคณุ ดูสถานะและกําหนดคาเครือขายจาก
คอมพิวเตอรท่ีใชระบปฏิบัติการ Windows® BRAdmin Professional มีคณุสมบัติในการทํางานมากกวา 
BRAdmin Light ดูรายละเอียดเพิ่มเติมและดาวนโหลดโปรแกรมไดจาก http://solutions.brother.com

Web BRAdmin (สําหรับ Windows®) 1

Web BRAdmin เปนยูทิลิตี้สําหรบัจดัการอุปกรณ Brother ท่ีเชือ่มตอผานเครอืขาย ยูทิลติี้นี้สามารถคนหาผลิตภัณฑของ 
Brother ในเครอืขายของคณุ ดสูถานะและกําหนดคาเครอืขาย ขอแตกตางจาก BRAdmin Professional ซึ่งออกแบบมา
เฉพาะสําหรบัระบบปฏิบัติการ Windows® เพียงอยางเดยีวคือยูทิลิตีสํ้าหรับเซิรฟเวอร  Web BRAdmin สามารถใชงาน
ไดจากพีซีไคลเอนททุกตวัผานเว็บเบราเซอรที รองรับ JRE (Java Runtime Environment) หลังจากตดิตั้ง
ยูทิลิตี้เซริฟเวอร Web BRAdmin ในเครือ่งพีซีท่ีใช IIS 1ผูดูแลระบบที่สามารถใชเว็บเบราเซอร
สามารถเชื่อมตอกับเซิรฟเวอร Web BRAdmin ซึ่งจะทําหน าท่ีตดิตอกับตวัอุปกรณตอไป 

ดูรายละเอียดเพิ่มเติมและดาวนโหลดโปรแกรมไดจาก http://solutions.brother.com
1 Internet Information Server 4.0 หรือ Internet Information Service 5.0/5.1/6.0/7.0/7.5

(7.5 เปนเวอรช่ันปจจุบันสําหรับ Windows® 7)

http://solutions.brother.com
http://solutions.brother.com
http://solutions.brother.com
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1
ประเภทการเช่ือมตอเครือขาย 1

ตัวอยางการเช่ือมตอเครือขาย 1

โดยทั่วไปมีการเชือ่มตออยูสองประเภทไดแก การเชื่อมตอกับเครื่องระดับเดียวกัน (peer-to-peer) หรือแชรผาน
เครอืขาย

การพิมพแบบ Peer-to-Peer โดยใช TCP/IP 1

ในระบบ Peer-to-Peer คอมพวิเตอรแตละเครื่องจะสงและร ับขอมลูระหวางกันโดยตรง ไมมเีซิรฟเวอรกลางที่ควบคุม
การเรียกคนไฟลหรือแชรเครื่องพมิพแตอยางใด
 

1 เราทเตอร
2 เคร่ืองพิมพเครือขาย

สําหรับเครอืขายขนาดเลก็ที่มคีอมพิวเตอรเพยีง 2 หรอื 3 เครื่อง ขอแนะนําใหใชการพิมพแบบ Peer-to-Peer 
เนื่องจากกําหนดคาไดงายกวาการพิมพแชรผานเครือขายซึ่งจะกลาวถึงตอจากนี้ ดใูน 
การพมิพผานเครอืขายแชร ใน หนา 4

คอมพวิเตอรแตละเครื่องจะตองใชโปรโตคอล TCP/IP

เครือ่ง Brother ตองกําหนดคาท่ีอยู IP ไวอยางถูกตอง

หากคณุใชเราเตอร จะตองกําหนดคาท่ีอยูเกตเวยท่ีคอมพิวเตอรและเครื่อง Brother

TCP/IPTCP/IP

Windows RWindowsR Macintosh R

1

2
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1
การพิมพผานเครือขายแชร 1

สําหรับการแชรผานเครือขาย คอมพิวเตอรแตละเครือ่งจะสงขอมูลผานคอมพิวเตอรท่ีควบคุมจากสวนกลาง 
คอมพิวเตอรประเภทนี้มักเรยีกเปน “เซิรฟเวอร ” หรือ “เซิรฟเวอรการพิมพ” หนาท่ีคือควบคมุการพิมพ
สําหรับงานพิมพท้ังหมด
 

1 การแชรผานเครือขาย
2 “เซิรฟเวอร” หรือ “เซิรฟเวอรเคร่ืองพมิพ”
3 เคร่ืองพิมพเครือขาย
4 TCP/IP, USB

สําหรับเครอืขายขนาดใหญ ขอแนะนําใหใชการพิมพ แบบแชรผานเครือขาย

“เซิรฟเวอร” หรอื “เซิรฟเวอรการพิมพ” จะตองใชโปรโตคอล TCP/IP

เครือ่ง Brother ตองกําหนดคาท่ีอยู IP ท่ีถูกตองไว ยกเวนในกรณีท่ีเชื่อมตอผานอินเทอรเฟซ USB จากเซิรฟเวอร

ดูรายละเอียดเพิ่มเตมิไดจาก http://solutions.brother.com

WindowsR

WindowsR

WindowsR

WindowsR

TCP/IP

32

1

4

http://solutions.brother.com
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1
โปรโตคอล 1

โปรโตคอล TCP/IP และการใชงาน 1

โปรโตคอลเปนชุดหลกัเกณฑมาตรฐานในการสงขอม ูลผานเครือขาย โปรโตคอลชวยใหผูใชสามารถ
เรียกคนขอมูลที่เชื่อมตอผานเครอืขายได

เซิรฟเวอรเครือ่งพิมพท่ีใชกับผลิตภณัฑ Brother รองรบัโปรโตคอล TCP/IP (Transmission Control Protocol/Internet 
Protocol)

TCP/IP เปนชุดโปรโตคอลท่ีเปนท่ีนิยมมากท่ีสุด ใช สําหรบัระบบการส่ือสารตาง ๆ เชน อินเทอรเน็ตและอีเมล- 
สามารถใชโปรโตคอลนี้ในระบบปฏิบัติการเกือบทุกตัว เชน Windows®, Macintosh® และ Linux

ผลิตภัณฑ Brother ชุดนี้ใชโปรโตคอล TCP/IP ตอไปนี้

หมายเหตุ
คุณสามารถกําหนดคาโปรโตคอลไดผาน HTTP (เว็บเบราเซอร) ดูใน การใชระบบจดัการทางเว็บ (เวบ็เบราเซอร) 
เพื่อแกไขคาเซิรฟเวอรการพิมพ ใน หนา 13

 

DHCP/BOOTP/RARP 1

โปรโตคอล DHCP/BOOTP/RARP ชวยใหสามารถกําหนดคาท่ีอยู IP ไดโดยอัตโนมัติ

หมายเหตุ
สอบถามวธิีการใชโปรโตคอล DHCP/BOOTP/RARP จากผูดูแลระบบเครอืขายของคณุ

 

APIPA 1

หากคณุไมไดกําหนดท่ีอยู IP เอง (ใชซอฟตแวร BRAdmin) หรือแบบอัตโนมัติ (ใชเซิรฟเวอร DHCP/BOOTP/RARP) 
โปรโตคอลกําหนดท่ีอยู IP สวนตัวอัตโนมตัิ (APIPA) จะกำหนดที่อยู IP อตัโนมัติจากชวง 169.254.1.0 ถึง 
169.254.255.254

ไคลเอนท DNS 1

เซิรฟเวอรการพมิพของ Brother รองรับฟงกชั่นไคลเอนทบรกิารชื่อโดเมน (DNS) ฟงกชั่นน้ีชวยใหเซ ิรฟเวอร
การพิมพสามารถตดิตอกับอุปกรณอื่นผานชือ่ DNS

LPR/LPD 1

โปรโตคอลงานพิมพท่ีใชท่ัวไปในเครือขาย TCP/IP

Port9100 1

โปรโตคอลงานพิมพอีกตัวท่ีใชท่ัวไปในเครอืขาย TCP/IP

mDNS 1

mDNS ชวยใหเซิรฟเวอรการพิมพของ Brother สามารถกําหนดคาอัตโนมตัิสําหรบัรองรับการทํางานกับ Mac OS® X 
ท่ีกําหนดคาเครือขายเบ้ืองตนไว (Mac OS® X 10.3.9 หรือสูงกวา)
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1
Telnet 1

เซิรฟเวอรการพมิพของ Brother รองรับเซิรฟเวอร Telnet สําหรับกําหนดคาบรรทัดคําส่ัง

SNMP 1

โปรโตคอลจัดการเครือขายเบ้ืองตน (SNMP) ใชเพือ่จัดการอุปกรณเครือขาย เชน คอมพิวเตอร เครือ่งพิมพ 
และเครือ่งปลายทางในเครอืขาย TCP/IP

เซิรฟเวอรเว็บ (HTTP) 1

เซิรฟเวอรการพมิพของ Brother มีระบบเซิรฟเวอรเว็บท่ีชวยใหคุณสามารถตรวจสอบสถานะหรอืเปลีย่นแปลง
คาบางสวนได

หมายเหตุ
แนะนําใหใช Microsoft Internet Explorer® 6.0 (หรือสูงกวา) Firefox® 2.0 (หรือสูงกวา) สําหรบั Windows® และ 
Safari™ 1.2 (หรือสูงกวา) สําหรบั Macintosh® อยาลมืเปดใชจาวาสครปิตและคุกกี้ในเบราเซอรท่ีใช แนะนําให
อัพเกรดเปน Safari™ 1.2 หรือสูงกวาเพื่อรองรับจาวาสครปิต
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2

2
ภาพรวม 2

กอนใชเครื่องพิมพ Brother ผานเครือขาย คุณจะตองกําหนดคา TCP/IP ในบทน้ี คณุจะไดรับทราบขั้นตอน
เบ้ืองตนท่ีจําเปนในการพิมพผานเครือขายโดยใชโปรโตคอล TCP/IP

ขอแนะนําใหใชแอพพลิเคชั่นตดิตั้งอัตโนมตัิจากแผน CD-ROM ท่ีจดัมาใหพรอมกับเครือ่ง จากแอพพลิเคชั่นน้ี 
คุณสามารถเชื่อมตอเครือ่งกับเครอืขายไดอยางงาย ๆ และตดิตัง้ซอฟตแวรเครือขาย รวมท้ังไดรเวอรเครือ่งพิมพ
ท่ีตองการเพื่อกําหนดคาเครอืขาย จะมีคําแนะนําบนหนาจออยูตลอด จนกวาคุณจะสามารถใช
เครือ่งพิมพเครอืขาย Brother ได ปฏิบัติตามคําแนะนำท่ีจัดไวใหในคูมือสําหรบัผูใช

หากคณุตองการกําหนดคาเครื่องโดยไมใชแอพพลิเคชัน่ติดตัง้อัตโนมัต ิใหดูเนื้อหาจากหวัขอในบทน้ี

การกําหนดคาเคร่ืองพิมพเครือขาย 2
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2

ท่ีอยู IP ซับเน็ตมาสกและเกตเวย 2

ใชเครื่องผาน TCP/IP เครอืขายไดโดยกําหนดคาท่ีอยู IP และซับเน็ตมาสก ท่ีอยู IP ท่ีคณุกําหนดใหกับเซิรฟเวอร
การพิมพจะตองอยูในเครือขายตรรกะเดียวกันก ับคอมพิวเตอรโฮสต หากไมเปนไปตามนี้ คุณจะต องกําหนดคา
ซับเน็ตมาสกและที่อยูเกตเวยเอง

ที่อยู IP 2

ท่ีอยู IP คือชดุตัวเลขท่ีเชื่อมโยงกับคอมพิวเตอรแตละตวัท่ีเชื่อมตอกับเครอืขาย ท่ีอยู IP แบงออกเปนตัวเลขส่ีชุด
แยกดวยจุด เลขแตละชุดจะอยูระหวาง 0 และ 255

ตัวอยาง ในเครือขายขนาดเลก็ โดยปกตคิุณจะเปล ี่ยนเฉพาะตวัเลขตัวสุดทาย

• 192.168.1.1

• 192.168.1.2

• 192.168.1.3

การจัดสรรที่อยู IP ใหกับเซิรฟเวอรงานพิมพของคณุ: 2

หากคณุมีเซิรฟเวอร DHCP/BOOTP/RARP ในเครือขาย (โดยปกติเปนระบบ Windows® XP, Windows Vista®, 
Windows® 7, Windows Server® 2003/2008 หรอื UNIX®/Linux) เซิรฟเวอรการพิมพจะขอรบัท่ีอยู IP 
อัตโนมัตจิากเซิรฟเวอรและบันทึกชื่อของตวัเองไวผานบริการกําหนดชื่อแปรผัน RFC 1001 และ 1002

หมายเหตุ
สําหรับเครอืขายขนาดเลก็ เซิรฟเวอร DCHP อาจเปนเราทเตอร

 

ดูรายละเอียดเก่ียวกับ DHCP, BOOTP และ RARP จาก การใช DHCP เพื่อกําหนดคาท่ีอยู IP ใน หนา 28, การใช BOOTP 
เพื่อกําหนดคาท่ีอยู IP ใน หนา 28 และ การใช RARP เพือ่กําหนดคาท่ีอยู IP ใน หนา 29

หากคณุไมมเีซิรฟเวอร DHCP/BOOTP/RARP โปรโตคอลกําหนดที อยู IP สวนตัวอัตโนมัติ (APIPA) จะกําหนดท่ีอยู IP 
อัตโนมัตจิากชวง 169.254.1.0 ถึง 169.254.254.255 ดูรายละเอียดเก ี่ยวกับ APIPA ไดจาก การใช APIPA 
เพื่อกําหนดคาท่ีอยู IP ใน หนา 30

หากปดโปรโตคอล APIPA ไว ท่ีอยู IP ของเซิรฟเวอรการพิมพ Brother จะเปน 192.0.0.192 ท้ังนี้คุณสามารถแกไขที อยู 
IP นี้ใหตรงกับท่ีอยู IP ของเครอืขายท่ีใช ดูรายละเอียดการแกไขท่ีอยู IP ไดจาก การตั้งคาท่ีอยู IP 
และซับเน็ตมาสก ใน หนา 10
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2

ซับเน็ตมาสก 2

ซับเน็ตมาสกจะจํากัดการติดตอผานเครอืขาย

ตัวอยาง คอมพิวเตอร 1 สามารถส่ือสารกบัคอมพิวเตอร 2

• คอมพิวเตอร 1

ท่ีอยู IP:192.168.1.2

ซับเน็ตมาสก:255.255.255.0

• คอมพิวเตอร 2

ท่ีอยู IP:192.168.1.3

ซับเน็ตมาสก:255.255.255.0

หมายเหตุ
0 เปนการระบุวาไมมีขอจํากัดในการส่ือสารสําหรับสวนท่ีอยูนี้

 

จากตวัอยางขางตน เราสามารถส่ือสารกับอุปกรณ ตาง ๆ ท่ีใชท่ีอยู IP จาก 192.168.1.1 ถึง 254

เกตเวย (และเราเตอร) 2

เกตเวยเปนจุดของเครอืขายท่ีทําหนาท่ีเปนช องทางผานไปยังเครอืขายอืน่และสงขอมูลท่ีไดรับผานเครือขายไปยังปลาย
ทางท่ีกาํหนด เราเตอรจะทราบวาตองสงขอมลูท ีมาถึงทีเ่กตเวยไปทีใ่ด หากปลายทางอยูในเครอืขายภายนอก เราทเตอรจะ
สงขอมลูไปยังเครอืขายภายนอก หากเครือขายสื อสารกับเครือขายอื่น คุณอาจตองกําหนดคาท่ีอยู IP เกตเวย หากคุณ
ไมทราบท่ีอยู IP เกตเวย ใหสอบถามกับผูดูแลระบบเครอืขายของคณุ



การกําหนดคาเคร่ืองพิมพเครือขาย

10

2

การต้ังคาท่ีอยู IP และซับเนต็มาสก 2

การใชยูทิลิต้ี BRAdmin Light เพื่อกําหนดคาเคร่ืองพมิพเครือขายของคุณ 2

BRAdmin Light 2

ยูทิลิตี้ BRAdmin Light พัฒนาข้ึนมาเพ่ือการตัง้คาเบื องตนสําหรบัอุปกรณ Brother ท่ีเชื่อมตอผานเครอืขาย 
โดยสามารถคนหาผลิตภณัฑของ Brother ใน TCP/IP ดูสถานะและกําหนดคาเครือขายเบ้ืองตน เชน ท่ีอยู IP ยูท ิลิตี ้
BRAdmin Light สามารถใชงานไดกบั Windows® XP, Windows Vista®, Windows® 7, Windows Server® 2003/2008 
และ Mac OS® X 10.3.9 หรือสูงกวา

หมายเหตุ
• ใชยูทิลิตี้ BRAdmin Light เวอรชั่นท่ีจัดมาใหในแผน CD-ROM พรอมกับผลติภัณฑ Brother ของคณุ นอกจากนี้
ยังสามารถดาวนโหลด BRAdmin Light เวอรชั่นลาสุดไดจาก http://solutions.brother.com

• หากคณุตองการคณุสมบัตใินการจัดการเครือ่งพมิพข้ันสูงยิ่งกวา ใหใช BRAdmin Professional เวอรชั่นลาสุด 
โดยสามารถดาวนโหลดไดจาก http://solutions.brother.com ยูทิลิตี้นี้ใชไดเฉพาะสําหรับเครือ่บระบบ Windows®

• หากคณุใชซอฟตแวรไฟรวอลล (เชน Windows Firewall) ใหปดการทํางาน หลังจากแนใจวาสามารถพิมพงานได 
ใหรีสตารทซอฟตแวรไฟรวอลลสวนตวั

• ชื่อโหนด: ชื่อโหนดแสดงอยูใน BRAdmin Light ปจจุบัน ชือ่โหนดเริ่มตนคือ “BRNxxxxxxxxxxxx” 
(“xxxxxxxxxxxx” เปนท่ีอยู Ethernet)

• รหัสผานเริ่มตนสําหรับเซิรฟเวอรการพมิพ Brother คือ access
 

a เริม่ใชงานยูลิลิตี ้BRAdmin Light

สําหรับผูใช Windows® XP, Windows Vista®, Windows® 7 และ Windows Server® 2003/2008

คลิก Start/All Programs/Brother/BRAdmin Light/BRAdmin Light

สําหรับผูใช Mac OS® X 10.3.9 หรอืสูงกวา

ดับเบิลคลิกที่ Macintosh HD (Startup Disk)/Library/Printers/Brother/P-touch 
Utilities/BRAdmin Light.jar

b BRAdmin Light จะทําการคนหาอุปกรณใหมอัตโนมัติ

http://solutions.brother.com
http://solutions.brother.com
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c ดับเบิลคลกิที่อปุกรณท่ีไมไดกําหนดคา

หมายเหตุ
• หากเซิรฟเวอรการพิมพใชคาจากโรงงานโดยไมไดใชเซิรฟเวอร DHCP/BOOTP/RARP อุปกรณจะแสดงผลเปน 
ไมไดกําหนดคา จากหนาจอยูทิลิตี ้BRAdmin Light

• หากตองกรอกรหัสผานสําหรบัอุปกรณ รหสัผานเร ิมตนคือ access

• สามารถดชูื่อโหนดและที่อยู Ethernet ไดโดยพิมพหนาการตั้งคาเครือ่งพิมพ ดูใน การพมิพคาเครื่องพิมพ ใน หนา 14
 

d เลือก คงท่ี จาก วิธีการ บูต กรอกที่อยู IP  ซับเน็ต มาสก และ เกตเวย (ถาจําเปน) ของเซิรฟเวอร
การพิมพของคณุ

e คลิก ตกลง

f ในกรณีท่ีตั้งคาท่ีอยู IP ถูกตอง คุณจะพบเซิร ฟเวอรการพิมพของ Brother ในรายการอุปกรณ

Windows® Macintosh®

  

Windows® Macintosh®
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ใชวิธีอ่ืนสําหรับกําหนดคาเคร่ืองในกรณีที่ใช เครือขาย 2

คุณสามารถกําหนดคาเครื่องพิมพเครือขายไดโดยใชวิธีการอื่น ดใูน วิธอีื่น ๆ ในการกําหนดท่ีอยู IP 
(สําหรับผูใชข้ันสูงและผูดูแลระบบ) ใน หนา 28
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2

การเปลี่ยนคาเซิรฟเวอรการพิมพ 2

การใชยูทิลิต้ี BRAdmin Light เพื่อแกไขคาเซิรฟเวอร การพิมพ 2

a เริม่ใชงานยูลิลิตี ้BRAdmin Light

สําหรับผูใช Windows® XP, Windows Vista®, Windows® 7 และ Windows Server® 2003/2008

คลิก Start/All Programs/Brother/BRAdmin Light/BRAdmin Light

สําหรับผูใช Mac OS® X 10.3.9 หรอืสูงกวา

ดับเบิลคลิกที่ Macintosh HD (Startup Disk)/Library/Printers/Brother/P-touch 
Utilities/BRAdmin Light.jar

b เลือกเซิรฟเวอรการพิมพท่ีคุณตองการแกไขค า

c เลือก กําหนดคา เครือขาย จากเมนู ควบคุม

d กรอกรหัสผาน รหสัผานเริ่มตนคือ access

e ตอนนี้คณุสามารถแกไขคาเซิรฟเวอรการพิมพไดแลว

หมายเหตุ

เฉพาะ Windows®: หากคณุตองการแกไขคาในระดบัสูงกวาน้ี ใหใชยูทิลติี้ BRAdmin Professional 
ซึ่งสามารถดาวนโหลดไดจาก http://solutions.brother.com

 

การใชระบบจัดการทางเว็บ (เว็บเบราเซอร) เพื่อแกไขคาเซิรฟเวอรการพมิพ 2

สามารถใชเว็บเบราเซอรมาตรฐานเพื่อแกไขคาเซิรฟเวอรการพิมพโดยใช HTTP (Hyper Text Transfer Protocol)

หมายเหตุ
แนะนําใหใช Microsoft Internet Explorer® 6.0 (หรือสูงกวา) Firefox® 2.0 (หรือสูงกวา) สําหรบั Windows® และ 
Safari™ 1.2 (หรือสูงกวา) สําหรบั Macintosh® อยาลมืเปดใชจาวาสครปิตและคุกกี้ในเบราเซอรท่ีใช แนะนําให
อัพเกรดเปน Safari™ 1.2 หรือสูงกวาเพื่อรองรับจาวาสครปิต ใชเว็บเบราเซอรไดโดยตองทราบที่อยู IP ของ
เซิรฟเวอรการพิมพ

 

http://solutions.brother.com
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a พิมพ http://printer_ip_address/ ในเบราเซอรของคุณ (โดย printer_ip_address เปนท่ีอยู IP 
หรอืชื่อเซิรฟเวอรการพมิพ)
เชน
http://192.168.1.2/ (หากท่ีอยู IP ของเครือ่งพมิพคือ 192.168.1.2)

หมายเหตุ
หากคณุแกไขไฟลโฮสตในคอมพิวเตอรหรือใชระบบชื่อโดเมน คุณสามารถกรอกชื่อ DNS ของเซริฟเวอรการพิมพได 
เนื่องจากเซิรฟเวอรการพิมพรองรับ TCP/IP และ NetBOIS คณุจงึสามารถกรอกชื่อ NetBIOS ของเซิรฟเวอรการพิมพ
ได ชื่อ NetBIOS จะแสดงอยูในหนาตัง้คาเครื่องพมิพ ชื่อ NetBIOS ท่ีกําหนดไวเปนอักขระ 15 ตัวแรกของชื อโหนด 
ตามคาเริม่ตนจะแสดงผลเปน “BRNxxxxxxxxxxxx” โดย “xxxxxxxxxxxx” เปนท่ีอยู Ethernet

 

b คลิกที่ กําหนดคา เครือขาย

c กรอกชือ่ผูใชและรหสัผาน ชือ่ผูใชคอื admin สวนรหัสผานเริ่มตนคือ access

d คลิก ตกลง

e ตอนนี้คณุสามารถแกไขคาเซิรฟเวอรการพิมพไดแลว

การพิมพคาเคร่ืองพิมพ 2

หนาตัง้คาเครื่องพิมพจะพมิพรายงานระบุคาของเครือขายไว คุณสามารถพมิพหนาตั้งคาเคร ื่องพิมพไดโดยใชปุม 
ปอน/ตดั ของเครือ่งพิมพ

หมายเหตุ
ชื่อโหนดและที่อยู Ethernet นอกเหนือจากรายละเอียดเพิ่มเติมจะถูกจัดพมิพในรายการตั้งคาของเครื องพมิพ

<ชื่อโหนด> BRNxxxxxxxxxxxx
<ท่ีอยู Ethernet> xxxxxxxxxxxx
ชื่อโหนดเริ่มตนของการดเครือขายในเครื่องพ ิมพคอื “BRNxxxxxxxxxxxx” โดย “xxxxxxxxxxxx” เปนท่ีอยู Ethernet

 

การพิมพขอมูลหนาต้ังคาเคร่ืองพิมพ 2

a ใสเทป HG หรอื TZ จากนั้นปดฝาชองใสเทป
พิมพหนาตัง้คาเครื่องพมิพ โดยใชเทปท่ีกวางกวา 1" (24 มม.)

b เปดเครื่องพิมพ

c กดปุม ปอน/ตัด คางไว

หมายเหตุ
• รีเซ็ตคาเครือขายและเปดใช APIPA 
กดปุมเปด/ปดเพือ่ปดเครื่อง จากนั้นกดปุมเปด/ปดคางไวประมาณสองวินาที กดปุมเปด/ปดค างตอไป จากนั้นกดปุม 
ปอน/ตดั สองครั้ง คาเครือขายท้ังหมดจะถูกรเีซ็ต

• รีเซ็ตคาเครือขายและปด APIPA 
กดปุมเปด/ปดเพือ่ปดเครื่อง จากนั้นกดปุมเปด/ปดคางไวประมาณสองวินาที กดปุมเปด/ปดค างตอไป จากนั้นกดปุม 
ปอน/ตดั ส่ีครั้ง คาเครือขายท้ังหมดจะถูกรเีซ็ต
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3

ภาพรวม 3

หากคณุเปนผูใช Windows® และตองการพมิพโดยใชโปรโตคอล TCP/IP กับเครื่องระดบัเดียวกัน (Peer-to-Peer) 
ใหทําตามคําแนะนําในบทน้ี เนื้อหาในบทนี้กลาวถึงวิธีการติดตั้งซอฟตแวรเครือขาย และไดรเวอรเครือ่งพิมพท่ีคุณ
ตองมีเพื่อใชงานเครื่องพมิพเครือขาย สามารถติดตั้งไดจากแผน CD-ROM ท่ีจัดมาให

หมายเหตุ
• คุณจะตองกําหนดคาท่ีอยู IP ในเครือ่งพิมพกอนดําเนินการตามเนื้อหาในบทนี้ตอไป หากคุณตองกําหนดคาท่ีอยู IP 
ใหดูใน บทท่ี 2 กอน

• ตรวจสอบชื่อโฮสตและเซิรฟเวอรการพิมพวาอย ูในซับเน็ตเดยีวกัน หรือเราเตอรกําหนดคาไดถ ูกตองเพื่อ
สงขอมูลระหวางอปุกรณสองตัว

• รหัสผานเริ่มตน สําหรับเซิรฟเวอรการพิมพ Brother คือ access
 

การพิมพผานเครือขายจาก Windows®: 
การพมิพผาน TCP/IP Peer-to-Peer เบือ้งตน3



การพิมพผานเครือขายจาก Windows®: การพิมพผาน TCP/IP Peer-to-Peer เบ้ืองตน
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3

การกําหนดคาพอรต TCP/IP มาตรฐาน 3

ยังไมไดติดต้ังไดรเวอรเคร่ืองพิมพ 3

สําหรับ Windows Vista®, Windows® 7 และ Windows Server® 2008 3

a สําหรับ Windows Vista®/Windows Server® 2008:
คลิกที่ , Control Panel ไปที่ Hardware and Sound จากนั้นเปด Printers

สําหรับ Windows® 7/Windows Server® 2008 R2:
คลิกที่  จากนั้นเปด Devices and Printers

b คลิก Add a printer

c เลือก Add a local printer

d คุณจะตองเลือกพอรตการพิมพเครือขายท่ีถูกต อง เลือก Create a new port จากนั้นเลือก 
Standard TCP/IP Port จากหนาตางแบบดึงลง จากนั้นคลิก Next

e กรอกที่อยู IP หรือชือ่เซิรฟเวอรการพิมพท่ีค ุณตองการกําหนดคา ตวัชวยดําเนินการจะระบุขอม ูล
ชื่อพอรตอัตโนมัติใหกับคณุ จากนั้นคลิก Next

f Windows Vista®/Windows® 7 และ Windows Server® 2008 จะทําการติดตอกับเครือ่งพิมพ
ท่ีคุณระบุไดแลวในตอนน้ี หากคณุไมไดระบุที อยู IP หรือชื่อที่ถูกตอง ขอความแจงขอผดิพลาด
จะปรากฏขึ้น

g หลังจากกําหนดคาพอรตแลว คุณจะตองระบุวาไดร เวอรเครื่องพมิพใดที่ตองการใช เลือกไดรเวอรท่ีเหมาะสม
จากรายการเครือ่งพิมพท่ีรองรับ หากคณุใชไดรเวอรท่ีจัดมาใหพรอมกับเครื่องพิมพในแผน CD-ROM ใหเลือก 
Have Disk เพื่อเรียกคนจาก CD-ROM 

h เชน เลือกโฟลเดอร “X:\your language\Drivers\PT-9800PCN\x86\Driver\i386” หรือ “X:\your language\ 
Drivers\PT-9800PCN\x64\Driver\x64” (โดย X คอือักขระกํากับไดรฟของคณุ) คลกิ Open จากนั้นเลือก OK 
เลือกรุนเครือ่งพิมพของคณุ จากนั้นคลิก Next

i ระบุชื่อ จากนั้นคลิก Next

หมายเหตุ
• ในกรณีท่ีหนาจอ User Account Control ปรากฏข้ึน ใหคลิกที่ Continue

• หากไดรเวอรเครื่องพมิพท่ีคณุกําลังติดตั้งไมมี Digital Certificate คุณจะพบขอความแจงเตือนปรากฏข้ึน คลิกที่ 
Install this driver software anyway เพื่อดําเนินการตดิตั้งตอไป

 

j ดําเนินการตามข้ันตอนของระบบตอไปโดยคลิกที่ Finish เมื่อเสร็จส้ิน
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3

สําหรับ Windows® XP และ Windows Server® 2003 3

a คลิกที่ปุม Start จากนั้นเลือก Printers and Faxes

b คลิกที่ Add a printer เพื่อเริม่ใช Add Printer Wizard

c คลิก Next จากนั้นจะพบหนาจอ Welcome to the Add Printer Wizard

d เลอืก Local printer และยกเลกิการเลอืก Automatically detect and install my Plug and Play printer 
แลวคลกิ Next

e คุณจะตองเลือกพอรตการพิมพเครือขายท่ีถูกต อง เลือก Create a new port จากนั้นเลือก 
Standard TCP/IP Port จากหนาตางแบบดึงลง จากนั้นคลิก Next

f Add Standard TCP/IP Printer Port Wizard จะปรากฏข้ึน คลิก Next

g กรอกที่อยู IP หรือชือ่เซิรฟเวอรการพิมพท่ีค ุณตองการกําหนดคา ตวัชวยดําเนินการจะระบุขอม ูล
ชื่อพอรตอัตโนมัติใหกับคณุ จากนั้นคลิก Next

h Windows® XP และ Windows Server® 2003 จะทําการติดตอกับเครือ่งพมิพท่ีคณุระบุไดแลวในตอนน้ี 
หากคณุไมไดระบุท่ีอยู IP หรือชื่อที่ถูกตอง ขอความแจงขอผิดพลาดจะปรากฏข้ึน

i คลิก Finish เพือ่ส้ินสุดการดําเนินการ

j หลังจากกําหนดคาพอรตแลว คุณจะตองระบุวาไดร เวอรเครื่องพมิพใดที่ตองการใช เลือกไดรเวอรท่ีเหมาะสมจาก
รายการเครื่องพิมพท่ีรองรบั หากคุณใชไดรเวอรท่ีจัดมาใหพรอมกับเครือ่งพิมพในแผน CD-ROM ใหเลือก 
Have Disk เพื่อเรียกคนจาก CD-ROM 

k เชน เลือกโฟลเดอร “X:\your language\Drivers\PT-9800PCN\x86\Driver\i386” หรือ “X:\your language\ 
Drivers\PT-9800PCN\x64\Driver\x64” (โดย X คอือักขระกํากับไดรฟของคณุ) คลกิ Open จากนั้นเลือก OK 
เลือกรุนเครือ่งพิมพของคณุ จากนั้นคลิก Next

l ระบุชื่อ จากนั้นคลิก Next

m ดําเนินการตามข้ันตอนของระบบตอไปโดยคลิกที่ Finish เมื่อเสร็จส้ิน
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3

ติดต้ังไดรเวอรเคร่ืองพิมพไวแลว 3

หากคณุติดตัง้ไดรเวอรเครือ่งพิมพไวแลว และตองการกําหนดคาสําหรับพิมพผานเครือขาย ใหทําตามข้ันตอนตอไปนี้

a สําหรับ Windows® XP และ Windows Server® 2003:
คลิกที่ปุม Start จากนั้นเลือก Printers and Faxes

สําหรับ Windows Vista®:
คลิกที่ , Control Panel ไปที่ Hardware and Sound จากนั้นเปด Printers

สําหรับ Windows® 7:
คลิกที่  จากนั้นเปด Devices and Printers

สําหรับ Windows Server® 2008:
คลิกที่ปุม Start, Control Panel, Hardware and Sound จากนั้นเลือก Printers

สําหรับ Windows Server® 2008 R2:
คลิกที่ปุม Start, Hardware and Sound จากนั้นเปด Devices and Printers

b คลิกขวาท่ีไดรเวอรเครือ่งพิมพท่ีคุณตองการกําหนดคา จากนั้นเลอืก Properties/Printer Properties

c คลิกที่แท็บ Ports จากนั้นคลกิที่ Add Port

d เลือกพอรตที่คณุตองการใชงาน โดยปกติจะเปนพอรต TCP/IP มาตรฐาน จากนั้นคลิกที่ปุม New Port...

e Standard TCP/IP Port Wizard จะเริม่ทํางาน

f กรอกที่อยู IP หรือชือ่เซิรฟเวอรการพิมพของเครือ่งพิมพเครอืขายของคุณ คลิก Next

g คลิก Finish

h เลือก Printer Ports และกลองโตตอบ Properties

แหลงขอมูลอืน่ ๆ 3

ดูใน บทท่ี 2 ของคูมือผูใชเครอืขายน้ีเพื่อรบัทราบรายละเอียดการกําหนดท่ีอยู IP ของเครื่องพมิพ

ดูรายละเอียดเพิ่มเติมไดจาก http://solutions.brother.com

http://solutions.brother.com
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4

4

ภาพรวม 4

เนื้อหาในบทนี้อธิบายเกี่ยวกับการพิมพจากเคร ื่อง Macintosh® ในเครือขายโดยใชคุณสมบัติ
กําหนดคาเครือขายเบ้ืองตนใน Mac OS® X 10.3.9 หรอืสูงกวา

การพิมพจาก Macintosh® 
โดยใชคุณสมบัติกําหนดคาเครือขายเบ้ืองตน 4

คุณสมบัติกําหนดคาเครอืขายเบ้ืองตนของ Mac OS® X ชวยใหคุณสามารถจัดทําเครอืขายคอมพวิเตอรและ
อุปกรณอัจฉริยะไดในทันทีโดยการเชื่อมตอระหวางกัน อุปกรณอัจฉริยะจะสามารถกําหนดคาไดเองเพื่อ
รองรบัการทํางานกับเครอืขายของคุณ กอนใชคุณสมบัตกิําหนดคาเครือขายเบ้ืองตน 
คุณจะตองติดตัง้ไดรเวอรเครือ่งพิมพกอน ตดิตัง้ไดรเวอรเครือ่งพิมพไดตามคูมือผูใช 
ซึ่งจัดมาใหพรอมกับเครื่องพิมพ

คุณไมตองกําหนดคาท่ีอยู IP หรือชดุอักขระเครือขายในเครื่องพมิพเอง เนื่องจากเครือ่งพิมพจะกําหนดคาเองอตัโนมัติ

การเลือกไดรเวอรเคร่ืองพมิพ 4

ตามข้ันตอนตอไปน้ี คุณจะเหน็ XX-XXXX ใช “XX-XXXX” เปนชื่อเครื่องพมิพของคุณ

สําหรับ Mac OS® X 10.3.9 – 10.4.x

a กดปุม เปด/ปด เพื่อเปดเครือ่ง

b จากเมนู Go เลือก Applications

c เปดโฟลเดอร Utilities

d ดับเบิลคลกิที่ไอคอน Printer Setup Utility

e คลิก Add
 สําหรับผูใช Mac OS® X 10.3.9 ไปท่ีข้ันตอนถัดไป
 สําหรับผูใช Mac OS® X 10.4.x ไปข้ันตอนท่ี g

การพิมพผานเครือขายจาก Macintosh®
4
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4

f ทําการเลือกรายการตอไปนี้
 

g เลือกเครื่องพมิพของคุณ จากนั้นคลิก Add เครือ่งพมิพพรอมสําหรับใชงานแลวในตอนน้ี

สําหรับ Mac OS® X 10.5.x – 10.6

a กดปุม เปด/ปด เพื่อเปดเครือ่ง

b จากเมนู Apple เลอืก System Preferences

c คลิก Print & Fax

d คลิกที่ปุม + เพื่อเพิม่เครือ่งของคุณ

(Mac OS® X 10.3.9) (Mac OS® X 10.4.x)
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4

e เลือก Brother PT-9800PCN จากนั้นคลิก Add
 

f จากแถบรายการ Default Printer เลือกรุนอุปกรณและตัง้คาเปนเครื่องพิมพเริม่ตน 
เครือ่งพิมพพรอมสําหรบัใชงานแลวในตอนน้ี
 

แหลงขอมูลอ่ืน ๆ 4

กําหนดคาท่ีอยู IP ของเครื่องพิมพ โดยดูจาก การกําหนดคาเครือ่งพิมพเครอืขายใน หนา 7

ดูรายละเอียดเพิ่มเติมเกี่ยวกับการกําหนดคาได จากคูมอืผูใช
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5

5

ภาพรวม 5

สามารถใชซอฟตแวร Driver Deployment Wizard เพื่อใหการตดิตั้งงายข้ึน หรอืติดตัง้เครือ่งพิมพท่ีเชื่อมตอ
ภายในหรือเครือขายแบบอัตโนมตัิ นอกจากนี้ยังสามารถใช Driver Deployment Wizard เพื่อจัดทําไฟลปฏบัิตกิาร
อัตโนมัต ิซึง่เมื่อเรยีกใชในพีซีทางไกล จะสามารถตดิตัง้ไดรเวอรเครือ่งพิมพใหโดยอัตโนมัติ โดยพซีีทางไกลไมตอง
เชื่อมตอกับเครอืขาย

ดูรายละเอียดเพิ่มเติมและดาวนโหลดโปรแกรมไดจาก http://solutions.brother.com

ตัวชวยดําเนินการปรับใชไดรเวอร 
(เฉพาะ Windows®) 5

http://solutions.brother.com
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6

ภาพรวม 6

เนื้อหาในบทนี้กลาวถึงการแกไขปญหาเครอืขายท่ัว ๆ ไปท่ีคุณอาจพบขณะใชเครื่องพิมพเครือขาย Brother 
หากหลังจากอานเน้ือหาในบทนี้แลวคุณไมสามารถแกไขปญหาได กรณุาไปท่ีศูนยบริการแกไขปญหาของ Brother ท่ี: 
http://solutions.brother.com

เนื้อหาในบทนี้จะแบงออกเปนหวัขอตาง ๆ ตอไปน้ี

ปญหาท่ัวไป

ปญหาการติดตั้งซอฟตแวรการพิมพผานเครือขาย

ปญหาในการพิมพ

การแกไขปญหาเก่ียวกับโปรโตคอล

อื่น ๆ

การแกไขปญหา 6

http://solutions.brother.com
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6

ปญหาท่ัวไป 6

ใสแผน CD-ROM แลวแตไมมีการทํางานใด ๆ เกิดขึ้น 6

หากคอมพิวเตอรไมรองรับการทํางานอัตโนมัต ิเมน ูจะไมเริ่มการทํางานหลังจากใสแผน CD-ROM ในกรณีนี้ 
ใหเรยีกใชไฟล Setup.exe จากไดเรคทอรี่หลักในแผน CD-ROM

คอมพิวเตอรไมพบเซิรฟเวอรเคร่ืองพิมพ/การพ ิมพ
ไมสามารถแกไขเซิรฟเวอรเคร่ืองพิมพ/การพมิพท่ีจําเปนได
เซิรฟเวอรเคร่ืองพมิพ/การพิมพของฉันไมปรากฏขึ้นในหนาตาง BRAdmin Light 6

สําหรับ Windows®

คาไฟรวอลลในคอมพิวเตอรอาจไมยอมใหทําการเชื่อมตอเครือขาย ในกรณีนี้คุณจะตองปดไฟรวอลล
ในคอมพวิเตอรและติดตั้งไดรเวอรใหม

ผูใช Windows® XP SP2/SP3: 6

a คลิกที่ปุม Start จากนั้นคลิกที่ Control Panel
b คลิก Network and Internet Connections จากนั้นคลกิที่ Windows Firewall

c คลิกที่แท็บ General ตรวจสอบวาไมไดเลือก Off (not recommended) ไว
d คลิก OK

ผูใช Windows Vista®: 6

a คลิกที่  Control Panel จากนั้นเลือก Allow a program through Windows Firewall จาก 
Security

b ในกรณีท่ีหนาจอ User Account Control ปรากฏข้ึน ใหทําตามข้ันตอนตอไปน้ี
ผูใชท่ีเปนผูดูแลระบบ: คลิก Continue
สําหรับผูใชท่ีไมใชผูดแูลระบบ: กรอกรหัสผานสําหรับผูดูแลระบบ จากนั้นคลิก OK

c คลิกที่แท็บ General ตรวจสอบวาไมไดเลือก Off (notrecommended) ไว

d คลิก OK

ผูใช Windows Vista® 7: 6

a คลิกที่ปุม , Control Panel, System and Security และ Windows Firewall

b จากเมนูดานซาย คลิกที่ Turn Windows Firewall On or Off

c ในกรณีท่ีหนาจอ User Account Control ปรากฏข้ึน ใหทําตามข้ันตอนตอไปน้ี
สําหรับผูใชท่ีไมใชผูดแูลระบบ: พิมพรหัสผ านผูดแูลระบบ จากนั้นคลกิ Yes

d เลือก Turn off Windows Firewall (not recommended) จาก Home or work (private) network 
location settings และ Public network location settings

e คลิก OK

หมายเหตุ
หลังจากตดิตัง้แพคเกจซอฟตแวรของ Brother แลว ใหเปดไฟรวอลลอกีครั้ง
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ปญหาการติดต้ังซอฟตแวรการพิมพผานเครือขาย 6

ไมพบเซิรฟเวอรการพิมพของ Brother ระหวางการติดตั้งซอฟตแวรการพิมพเครือขาย หรือจากการติดต้ัง
ไดรเวอรเคร่ืองพมิพ Brother 6

อยาลืมตั้งคาท่ีอยู IP ของเซิรฟเวอรการพิมพ  Brother ตามรายละเอียดในบทท่ี 2 ของคูมอืนี้ กอนตดิตัง้ซอฟตแวร
การพิมพผานเครือขายหรอืไดรเวอรเครือ่งพิมพ 

ตรวจสอบรายการตอไปนี้: 6

a ตรวจดูวาเปดเครื่องพิมพอยู เครือ่งออนไลนและพรอมสําหรบัการพมิพ

b พิมพหนาตัง้คาเครื่องพมิพและตรวจสอบวาคาปรบัตัง้ตาง ๆ เชน คาท่ีอยู IP ถูกตองสําหรับเครือขายของคุณหรอืไม 
ปญหาอาจเกิดจากที่อยู IP ไมตรงกันหรือซ้ําซอนกัน ตรวจสอบวาท่ีอยู IP โหลดเขาในเซิรฟเวอรการพิมพถูกตอง 
และไมมโีหนดอื่นในเครือขายท่ีใชท่ีอยู IP นี้ ดรูายละเอียดการพิมพหนาตัง้คาเครื่องพิมพไดจาก 
การพิมพคาเครื่องพิมพ ใน หนา 14

c ตรวจสอบวาเซิรฟเวอรการพมิพในเครือขายเปนไปตามนี้:

สําหรับ Windows®

ลองปงเซิรฟเวอรการพิมพจากพรอมทคําส่ังระบบปฏิบัติการตนทางดวยคําส่ัง:

ping ipaddress

โดย ipaddress เปนท่ีอยู IP ของเซิรฟเวอรการพิมพ 
(ในบางกรณีอาจตองใชเวลาถึงสองนาทีกอนเซิรฟเวอรการพมิพจะโหลดที่อยู IP หลังจากตัง้คาที อยู IP)

สําหรับ Macintosh®

1 จากเมนู Go เลือก Applications

2 เปดโฟลเดอร Utilities

3 ดับเบิลคลิกที่ไอคอน Terminal

4 ลองปงเซิรฟเวอรการพิมพจากหนาตาง Terminal:
ping ipaddress
โดย ipaddress เปนท่ีอยู IP ของเซิรฟเวอรการพมิพ 
(ในบางกรณีอาจตองใชเวลาถึงสองนาทีกอนเซิรฟเวอรการพมิพจะโหลดที่อยู IP หลังจากตัง้คาที อยู IP)

d (สําหรับ Windows®) หากการติดตั้งลมเหลว ไฟรวอลลในคอมพวิเตอรอาจไมยอมใหมีการเชื่อมตอ
ระหวางเครือ่งขายกับเครือ่งพมิพ ในกรณีนี้ค ุณจะตองปดไฟรวอลลในคอมพิวเตอร
และติดตัง้ไดรเวอรใหม ดรูายละเอียดการปดไฟรวอลลไดจาก สําหรับ Windows® ใน หนา 24
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ปญหาในการพิมพ 6

งานไมยอมพมิพออกมา 6

ตรวจสอบสถานะและสวนกําหนดคาของเซิรฟเวอรการพมิพ ตรวจสอบรายการตอไปน้ี:

a ตรวจดูวาเปดเครื่องพิมพอยู เครือ่งออนไลนและพรอมสําหรบัการพมิพ

b พิมพหนาตัง้คาครื่องพิมพของเครือ่งพิมพและตรวจสอบวาคาปรับตั้งตาง ๆ เชน คาท่ีอยู IP ถูกตองสําหรับ
เครอืขายของคุณหรอืไม ปญหาอาจเกิดจากที่อยู  IP ไมตรงกันหรอืซ้ําซอนกัน ตรวจสอบวาท่ีอยู IP โหลดเขาใน
เซิรฟเวอรการพมิพถูกตอง และไมมีโหนดอื่นในเครอืขายที่ใชท่ีอยู IP นี้

c ตรวจสอบวาเซิรฟเวอรการพมิพในเครือขายเปนไปตามนี้:

สําหรับ Windows®

1 ลองปงเซิรฟเวอรการพิมพจากพรอมทคําส่ังระบบปฏิบัติการตนทางดวยคําส่ัง:
ping ipaddress
โดย ipaddress เปนท่ีอยู IP ของเซิรฟเวอรการพมิพ 
(ในบางกรณีอาจตองใชเวลาถึงสองนาทีกอนเซิรฟเวอรการพมิพจะโหลดที่อยู IP หลังจากตัง้คาที อยู IP)

สําหรับ Macintosh®

1 จากเมนู Go เลือก Applications

2 เปดโฟลเดอร Utilities

3 ดับเบิลคลิกที่ไอคอน Terminal

4 ลองปงเซิรฟเวอรการพิมพจากหนาตาง Terminal:
ping ipaddress
โดย ipaddress เปนท่ีอยู IP ของเซิรฟเวอรการพมิพ 
(ในบางกรณีอาจตองใชเวลาถึงสองนาทีกอนเซิรฟเวอรการพมิพจะโหลดที่อยู IP หลังจากตัง้คาที อยู IP)

ขอผิดพลาดระหวางการพมิพ 6

หากคณุพยายามทําการพมิพขณะผูใชอื่นกําลังพิมพขอมูลขนาดใหญ (เชน มีหลายหนาหรือหนาเอกสาร
มีกราฟกหรอืรายละเอียดเปนจํานวนมาก) เครือ่งพ ิมพอาจไมสามารถรบังานพิมพของคณุไดจนกวางานพิมพอื่น
จะเสร็จส้ิน หากเวลารองานพิมพเกินกวาท่ีกําหนด ขอความแสดงขอผิดพลาดอาจเกิดข้ึนเน่ืองจากการดําเนินการ
เกินกวาเวลาท่ีกําหนด ในกรณีนี้ ใหส่ังงานพิมพอีกครัง้หลงัจากพมิพงานอื่นเสร็จส้ิน
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การแกไขปญหาเก่ียวกับโปรโตคอล 6

การแกไขระบบจัดการทางเว็บ (เวบ็เบราเซอร) (TCP/IP) 6

a หากไมสามารถเชื่อมตอกับเซิรฟเวอรการพมิพผานเว็บเบราเซอร ใหลองตรวจสอบคาพรอกซี่ของเบราเซอร ดใูนคา 
Exceptions และพิมพท่ีอยู IP ของเซิรฟเวอรการพิมพลงไปถาจําเปน 
หลังจากนี้คอมพวิเตอรจะไมพยายามเชื่อมตอกับ ISP 
หรอืเซิรฟเวอรตวัแทนทุกครั้งที่ตองการคนหาเซิรฟเวอรการพมิพ

b กรุณาใชเว็บเบราเซอรท่ีเหมาะสม แนะนําใหใช Microsoft Internet Explorer® 6.0 (หรือสูงกวา) Firefox® 2.0 
(หรือสูงกวา) สําหรบั Windows® และ Safari™ 1.2 (หรือสูงกวา) สําหรบั Macintosh® 
อยาลืมเปดใชจาวาสคริปตและคุกกี้ในเบราเซอรท่ีใช แนะนําใหอัพเกรดเปน Safari™ 1.2 
หรอืสูงกวาเพื่อรองรับจาวาสคริปต

อื่น ๆ 6

ในกรณีท่ีใช BRAdmin คุณจะพบสวนแสดงสถานะ 5 แบบเปนภาษาอังกฤษ (สําหรบัผูท่ีไมเขาใจภาษาอังกฤษ 
กรุณาดรูายละเอียดจากผังตอไปน้ี)

สวนแสดงผล เยอรมัน ฝรั่งเศส เนเธอรแลนด สเปน โปรตุเกส

พรอม BEREIT PRÊT GEREED LISTO PRONTO

กําลังพมิพ DRUCKT IMPRIME PRINTEN IMPRIMIENDO A IMPRIMIR

ไมวาง BESCHÄFTIGT OCCUPE BEZIG OCUPADO OCUPADO

ฝาเปดอยู ABDECKUNG OFFEN CAPOT OUVERT KLEP OPEN CUBIERTA ABIERTA TAMPA ABERTA

ขอผิดพลาด FEHLER ERREUR FOUT ERROR ERRO

สวนแสดงผล อิตาลี เดนมารก สวีเดน ฟนแลนด นอรส

พรอม PRONTO KLAR REDO VALMIS KLAR

กําลังพมิพ STAMPA UDSKRIVNING SKRIVER TULOSTAA SKRIVER

ไมวาง OCCUPATO OPTAGET UPPTAGEN VARATTU OPPTATT

ฝาเปดอยู COPERCHIO APERTO LÅGE ÅBEN LUCKA ÖPPEN KANSI AUKI DEKSEL ÅPENT

ขอผิดพลาด ERRORE FEJL FEL VIRHE FEIL



28

A

A

การใชบริการ A

สวนบรกิารน้ีเปนแหลงขอมูลที่สามารถเรยีกค นไดผานคอมพิวเตอรท่ีตองการจัดพิมพเอกสารไปยังเซิรฟเวอรการพิมพ
ของ Brother เซิรฟเวอรการพิมพของ Brother ประกอบไปดวยสวนบริการกําหนดคาเบ้ืองตนดงัตอไปน้ี (ใชคำส่ัง แสดง
บรกิาร จากคอนโซลควบคมุระยะไกลเซิรฟเวอรการพ ิมพของ Brother เพื่อตรวจสอบบริการตาง ๆ ท่ีมจีัดไว): กรอก 
HELP จากบรรทัดคําส่ังเพื่อแสดงรายการคําส่ังที่รองร ับ

วิธีอื่น ๆ ในการกําหนดท่ีอยู IP (สําหรับผูใชขั้นสงูและผูดูแลระบบ) A

ดูรายละเอียดการกําหนดคาเครือ่งพิมพเครอืขายโดยใชยูทิลิตี ้BRAdmin Light หรอืระบบจัดการทางเว็บ (เว็บเบราเซอร) 
ใน  การตั้งคาท่ีอยู IP และซับเน็ตมาสก ใน หนา 10

การใช DHCP เพื่อกําหนดคาที่อยู IP A

โปรโตคอลกําหนดคาโฮสตไดนามิค (DHCP) เปนหน่ึงในระบบอัตโนมัตใินการจดัสรรท่ีอยู IP หากคุณมีเซิร ฟเวอร DHCP 
อยูในเครอืขาย เซิรฟเวอรการพิมพจะรบัท่ีอยู IP อัตโนมัติจากเซิรฟเวอร DHCP และบันทึกชือ่ของตวัเองไวกับระบบ
ชื่อไดนาทิค RFC 1001 และ 1002

หมายเหตุ
หากคณุไมตองการกําหนดคาเซิรฟเวอรการพิมพจาก DHCP, BOOTP หรือ RARP ใหกําหนดวิธีการบูตเปนแบบ
คงที่เพื่อใหเซิรฟเวอรการพมิพใชท่ีอยู IP แบบคงท่ี ท้ังนี้เพือ่ไมใหเซิรฟเวอร
การพมิพพยายามรบัท่ีอยู IP จากระบบเหลาน้ี เปลี่ยนวิธีการบูต โดยใชแอพพลิเคชัน่ BRAdmin หรือระบบ
จัดการทางเว็บ (เว็บเบราเซอร)

 

การใช BOOTP เพื่อกําหนดคาที่อยู IP A

BOOTP เปนอีกทางเลือกแทน RARP ซึ่งมขีอดีท่ีสามารถกำหนดคาซับเน็ตมาสกและเกตเวยได ใช BOOTP 
กําหนดคาท่ีอยู IP โดยตดิตั้ง BOOTP และเรยีกใชในคอมพิวเตอรตนทางของคุณ (แสดงอยูในไฟล /etc/services 
ของโฮสตเปนบริการใชงาน พิมพ man bootpd หรอืดูเอกสารกํากับระบบเพือ่รับทราบรายละเอียดเพิ่มเติม) 
โดยปกติ BOOTP จะเริ่มทํางานผานไฟล /etc/inetd.conf ดงันั้นคุณจะตองเปดใชงานโดยการลบ “#” ดานหนา
ของรายการ bootp ในไฟลดงักลาว เชน รายการ BOOTP โดยปกติในไฟล /etc/inetd.conf จะเปน:

#bootp dgram udp wait /usr/etc/bootpd bootpd -i

รายการนี้อาจเรียกเปน “BOOTPS” แทน “BOOTP” ข้ึนอยูกับระบบ

ภาคผนวก A A

บริการ (ตัวอยาง) รายละเอียด

BINARY_P1 ไบนารี TCP/IP
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หมายเหตุ
เปดใช BOOTP โดยใชโปรแกรมแกไขเพือ่ลบ “#” (หากไมมี “#” แสดงวาเปดใช BOOTP อยูแลว) จากนั้นแกไขไฟล
กําหนดคา BOOTP (โดยปกตคิือ /etc/bootptab) จากนั้นกรอกชือ่ ประเภทเครอืขาย (1 สําหรบั Ethernet) 
ท่ีอยู Ethernet และที่อยู IP ซับเน็ตมาสกและเกตเวย ของเซิรฟเวอรการพิมพ ท้ังนี้ไมมมีาตรการในการดําเนินการ
ท่ีตายตัว ดงันั้นคณุจะตองดเูอกสารกํากับของระบบเพื่อพิจารณาวิธกีารกรอกขอมูลนี้  (ระบบ UNIX® 
สวนใหญมตีัวอยางแมแบบในไฟล bootptab ท่ีคุณสามารถใชอางอิงได) ตัวอยางรายการ /etc/bootptab ท่ัวไปได แก

BRN008077310107 1  00:80:77:31:01:07 192.168.1.2

และ:

BRN008077310107:ht=ethernet:ha=008077310107:\

ip=192.168.1.2:
 

การใชงานซอฟตแวรโฮสต BOOTP บางครัง้อาจไมตอบสนองตอคํารองของ BOOTP หากคณุยังไมไดระบุชื่อไฟล 
ท่ีดาวนโหลดไวในไฟลกําหนดคา ในกรณีนี้ ใหจ ัดทําไฟลเปลาในโฮสตและระบุชื่อไฟลและเสนทาง
ในไฟลกําหนดคา

ในสวนของ RARP เซริฟเวอรการพมิพจะโหลดทีอ่ยู IP จากเซริฟเวอร BOOTP เมือ่เปดเครือ่งอยู

การใช RARP เพื่อกําหนดคาทีอ่ยู IP A

ท่ีอยู IP ของ เซิรฟเวอรการพิมพ Brotherสามารถกําหนดคาไดโดยใชสวนบริการ Reverse ARP (RARP) 
ในคอมพิวเตอรตนทางของคณุ ข้ันตอนนี้ดําเนินการโดยแกไขไฟล /etc/ethers file (หากไมมีไฟลอยู 
สามารถจัดทําใหมได) โดยใชรายการคลายกับรายการตอไปน้ี

00:80:77:31:01:07   BRN008077310107

ในกรณีท่ีรายการแรกคอืที่อยู Ethernet ของเซิรฟเวอรการพมิพ และรายการท่ีสองคือชื่อของเซิรฟเวอรการพมิพ 
(ชื่อจะตองเหมือนกันกับท่ีแจงในไฟล /etc/hosts)

หาก RARP daemon ไมไดเรียกใชอยู (ข้ึนอยูกับแตละระบบ คําส่ังอาจเปน rarpd, rarpd -a, in.rarpd -a 
หรอือยางอื่น พมิพ man rarpd หรอืดูรายละเอียดเพิ่มเติมจากเอกสารกํากับระบบ) ยืนยันวาใช RARP daemon 
อยูกับเครือ่งระบบ UNIX®- โดยพมิพคําส่ังตอไปนี้

ps -ax | grep -v grep | grep rarpd

สําหรับระบบ AT&T UNIX®-พมิพ:

ps -ef | grep -v grep | grep rarpd

เซิรฟเวอรการพมิพ Brother จะรับท่ีอยู IP จาก RARP daemon เมื่อเปดเครื่องพมิพ
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การใช APIPA เพื่อกําหนดคาทีอ่ยู IP A

เซิรฟเวอรการพมิพ Brother รองรบัโปรโตคอลกําหนดท่ีอยู IP สวนตวัอัตโนมัต ิ(APIPA) APIPA ชวยใหไคลเอนท
สามารถกําหนดท่ีอยู IP และซับเน็ตมาสกไดเมื่อเซิรฟเวอร DHCP ไมพรอมใหบรกิาร อุปกรณจะเลือกที่อยู IP 
ของตัวมันเองในชวง 169.254.1.0 ถึง 169.254.254.255 ซับเน็ตมาสกจะถูกตัง้คาอัตโนมตัิเปน 255.255.0.0 
และที่อยูเกตเวยจะถูกตั้งคาเปน 0.0.0.0

โปรโตคอล APIPA จะเปดใชงานไวเปนคาเริม่ตน

หากปดโปรโตคอล APIPA ไว ท่ีอยู IP ของเซิรฟเวอรการพิมพ Brother จะเปน 192.0.0.192 ท้ังนี้คณุสามารถแกไขท่ีอยู 
IP นี้ใหตรงกับท่ีอยู IP ของเครอืขายท่ีใช

การใช ARP เพือ่กําหนดคาที่อยู IP A

หากคณุไมสามารถใชแอพพลิเคชัน่ BRAdmin ไดและเครอืขายไมไดใชเซิรฟเวอร DHCP คุณสามารถใชคําสั ง ARP 
คําส่ัง ARP สามารถใชไดกับระบบ Windows® systems ท่ีติดตั้ง TCP/IP รวมท้ังระบบ UNIX® ใช ARP 
โดยพิมพคําส่ังตอไปนี้ในบรรทัดคําส่ัง:

arp -s ipaddress ethernetaddress

ping ipaddress

โดย ethernetaddress เปนท่ีอยู Ethernet (ท่ีอยู MAC) ของเซิรฟเวอรการพิมพ และ ipaddress เปนท่ีอยู IP 
ของเซิรฟเวอรการพิมพ เชน

ระบบ Windows®
A

ระบบ Windows® ตองระบุอักขระ “-” คั่นระหวางท่ีอยู Ethernet แตละชุด

arp -s 192.168.1.2 00-80-77-31-01-07

ping 192.168.1.2

ระบบ UNIX®/Linux A

โดยปกติระบบ UNIX® และ Linux จะตองใชอัฒภาค “:” คั่นระหวางท่ีอยู Ethernet แตละชุด

arp -s 192.168.1.2 00:80:77:31:01:07

ping 192.168.1.2

หมายเหตุ
คุณจะตองอยูใน Ethernet สวนเดียวกัน (จะตองไมมีเราเตอรคัน่ระหวางเซิรฟเวอรการพิมพและระบบปฏิบัติการ) 
เพื่อใชคําส่ัง arp -s
ในกรณีท่ีมีเราเตอร คุณสามารถใช BOOTP หรือวิธีการอื่นท่ีระบุในบทน้ีเพื่อกรอกที่อยู IP 
หากผูดแูลระบบกําหนดคาระบบให
แจงที่อยู IP ผาน BOOTP, DHCP หรือ RARP เซิรฟเวอรการพมิพของ Brother สามารถรบัท่ีอยู IP ไดจากระบบ
จัดสรรท่ีอยู IP เหลาน้ี ในกรณีนี้ คณุไมจําเปนตองใชคําส่ัง ARP คําส่ัง ARP สามารถใชไดเพียงครั งเดยีว 
เพื่อความปลอดภัย หลังจากกําหนดคาท่ีอยู IP ของเซิรฟเวอรการพิมพ Brother โดยใชคําส่ัง ARP แลว 
คุณจะไมสามารถใชคําส่ัง ARP ไดอกีเพื่อแกไขที อยู เซิรฟเวอรการพิมพจะละเวนคําส่ังนี้ หากคุณตองการแกไข
ท่ีอยู IP อีกครัง้ ใหใชระบบจัดการทางเว็บ (เวบ็เบราเซอร) Telnet (ใชคําส่ัง SET IP ADDRESS) หรือ
รีเซ็ตเซิรฟเวอรการพิมพเปนคาจากโรงงาน (ซ ึ่งจะทําใหคณุสามารถใชคําส่ัง ARP ไดอีกครั้ง)
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การใชคอนโซล Telnet เพื่อกําหนดที่อยู IP A

คุณสามารถใชคําส่ัง Telnet เพื่อแกไขท่ีอยู IP

Telnet เปนวธิีการท่ีมปีระสิทธิภาพในการแกไขท่ีอยู IP’ ของเครือ่งพิมพ ท้ังนี้จะตองกําหนดท่ีอยู IP ท ี่ถูกตองไวแลว
ในเซิรฟเวอรการพมิพ

พิมพ TELNET ipaddress ท่ีบรรทัดคําส่ังของสวนการส่ังงานของเครือ่ง โดย ipaddress จะเปนท่ีอยู IP 
ของเซิรฟเวอรการพิมพ หลงัจากทําการเชื่อมตอแลว ใหกดปุม Return หรอื Enter เพื่อไปท่ีสวนคําส่ัง “#” กรอกรหัสผาน 
access (รหัสผานจะไมปรากฏที่หนาจอ)

ระบบจะแจงขอใหระบุชื่อผูใช กรอกขอมลูตามคำขอ

จากนั้นคณุจะไดรบัคําส่ัง Local> พิมพ SET IP ADDRESS ipaddress โดย ipaddress คือที่อยู IP 
ท่ีคุณตองการกําหนดใหกับเซิรฟเวอรการพมิพ (ตรวจสอบกับผูดแูลเครอืขายวาจะใชท่ีอยู IP ใด) เชน

Local> SET IP ADDRESS 192.168.1.3

จากนั้นคณุจะตองกําหนดคาซับเน็ตมาสก โดยพิมพ  SET IP SUBNET subnet mask สวนของ subnet mask 
คือซับเน็ตมาสกท่ีคุณตองการกําหนดใหกับเซิร ฟเวอรการพิมพ (ตรวจสอบซับเน็ตมาสกท่ีจะใชกับผูดูแล
เครอืขายของคุณ) เชน

Local> SET IP SUBNET 255.255.255.0

หากคณุไมมซีับเน็ตใด ๆ เลย ใหใชซับเน็ตมาสกเบ้ืองตนน้ี:

255.0.0.0 สําหรบัเครือขายคลาส A

255.255.0.0 สําหรบัเครอืขายคลาส B

255.255.255.0 สําหรบัเครอืขายคลาส C

กลุมตวัเลขดานซายสุดของที่อยู IP สามารถใชระบุประเภทเครือขายท่ีคุณใช คาของกลุมจะอยู ระหวาง 1 ถึง 127 
สําหรับเครือขายคลาส A (เชน 13.27.7.1) 128 ถึง 191 สําหรับเคร ือขายคลาส B (เชน 128.10.1.30) และ 192 ถึง 255 
สําหรับเครือขายคลาส C (เชน 192.168.1.4)

หากคณุมีเกตเวย (เราทเตอร) ใหกรอกที่อยูของเกตเวยพรอมคําส่ัง SET IP ROUTER routeraddress โดย 
routeraddress คอืที่อยู IP ของเกตเวยท่ีตองการจดัสรรใหแก เซิรฟเวอรการพิมพ เชน

Local> SET IP ROUTER 192.168.1.4

พิมพ SET IP METHOD STATIC เพื่อกําหนดวธิีการกําหนดคาการเรียกคนผาน IP เปนคาคงท่ี

ยืนยันวาคุณกรอกขอมูล IP ไดถูกตอง โดยพมิพ SHOW IP

พิมพ EXIT หรอื CTRL-D (กดปุม Control คางไวและพิมพ “D”) เพือ่ส้ินสุดการทํารายการของคอนโซลระยะไกล
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การใชซอฟตแวรเซริฟเวอร Brother Web BRAdmin สาํหรับ IIS* เพ ื่อกําหนดทีอ่ยู IPA

ซอฟตแวรเซิรฟเวอร Web BRAdmin พัฒนาข้ึนมาเพือ่จัดการกับอุปกรณท่ีเชื่อมตอผานเครือขาย LAN/WAN ของ 
Brother หลังจากติดตัง้ซอฟตแวรเซิรฟเวอร Web BRAdmin ในเครื่องคอมพิวเตอรท่ีใช IIS 1ผูดูแลระบบที่สามารถ
ใชเว็บเบราเซอรสามารถเชื่อมตอกับเซิรฟเวอร Web BRAdmin ซึ่งจะทําหนาท่ีติดตอกับตัวอุปกรณตอไป 
ขอแตกตางจากยูทิลติี้ BRAdmin Professional ซึ่งออกแบบมาเฉพาะสําหรับระบบปฏิบัติการ 
Windows® เพียงอยางเดียวคอืซอฟตแวรเซิรฟเวอร Web BRAdmin สามารถใชงานไดจากคอมพิวเตอรไคลเอนท
ทุกตัวผานเว็บเบราเซอรท่ีรองรบั JRE (Java Runtime Environment)

ซอฟตแวรนี้ไมไดจัดมาใหในแผน CD-ROM ซึ่งจัดจําหนายพรอมกับผลิตภัณฑ Brother ของคุณ

ดูรายละเอียดและดาวนโหลดซอฟตแวรไดจาก http://solutions.brother.com
1 Internet Information Server 4.0 หรือ Internet Information Service 5.0/5.1/6.0/7.0/7.5

(7.5 เปนเวอรช่ันปจจุบันสําหรับ Windows® 7)

http://solutions.brother.com
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รายละเอียดทางเทคนิคเซิรฟเวอรการพิมพ B

เครือขาย Ethernet ตอสาย B

เงื่อนไขเก่ียวกับคอมพิวเตอร B

ภาคผนวก B B

ประเภทโหนดเครือขาย PT-9800PCN NC-14036h
ระบบปฏิบัติการท่ีรองรับ Windows® XP, Windows Vista®, Windows® 7, Windows Server® 2003/2008,

Mac OS® X 10.3.9 ~ 10.6
โปรโตคอลที่รองรับ TCP/IP: IPv4 ARP, RARP, BOOTP, DHCP, APIPA (Auto IP), WINS, 

NetBIOS name resolution, DNS Resolver, mDNS, 
LPR/LPD, Custom Raw Port/Port9100, FTP Server, 
TELNET, SNMPv1, HTTP server, TFTP client and 
server, ICMP

ประเภทเครือขาย เครือขาย Ethernet ตอผานสาย ความเรว็ 10/100BASE-TX
การพมิพผานเครือขาย Windows® XP, Windows Vista®, Windows® 7 และ Windows Server® 2003/2008: 

การพิมพผาน TCP/IP

การพิมพผาน Mac OS® X 10.3.9 ~ 10.6

สถาปตยกรรมและเวอรชั่นระบบ
ปฏิบัติการคอมพิวเตอร

ความเร็วโปรเซสเซอรข้ันตํ่า RAM 
ข้ันตํ่า

RAM ที่แนะนํา พื้นที่ฮารด
ดิสกสํา
หรับใชงาน

ระบปฏิบัติการ 
Windows®

XP Home Edition Intel® Pentium® หรือเทียบเทา 128 MB 256 MB 50 MB
XP Professional
Windows Vista® Intel® Pentium® 4 หรือ CPU 64 บติ 

ท่ีรองรับ (Intel® 64/AMD64)
512 MB 1 GB 50 MB

Windows® 7 Intel® Pentium® 4 หรือ CPU 64 
บติท่ีรองรับ CPU (Intel® 64/AMD64)

1 GB 
(32 บิต) 
หรือ 2 GB 
(64 บิต)

1 GB (32 บิต) 
หรือ 2 GB 
(64 บิต)

50 MB

Windows Server® 
2003

Intel® Pentium® III หรือเทียบเทา 256 MB 512 MB 50 MB

Windows Server® 
2008

Intel® Pentium® 4 หรือ CPU 64 
บติท่ีรองรับ CPU (Intel® 64/AMD64)

512 MB 2 GB 50 MB

Windows Server® 
2008 R2

CPU 64 บิตที่รองรับ (Intel® 
64/AMD64)

512 MB 2 GB 50 MB



ภาคผนวก B

34

B

1 ไมรองรับพอรต USB อ่ืน
2 หากระบบไมแสดงตวัอักษรไทย แสดงวาไดรเวอรแอพพลเิคชันเวอรชันภาษาไทยอาจทํางานไมถกูตอง หากมกีรณีน้ีเกิดขึน้ กรุณาใชไดรเวอรเวอรชันภาษาอังกฤษ

ยูทิลิต้ีการจัดการ B

1 BRAdmin Professional และ Web BRAdmin สามารถดาวนโหลดไดจาก http://solutions.brother.com

ระบบปฏิบัติการ 
Macintosh® 1

OS® X 10.3.9 PowerPC G3 (350 MHz)/G4/G5 128 MB 256 MB 50 MB

OS® X 10.4.x PowerPC G3 (350 MHz)/G4/G5, 
Intel® Core™ Solo/Duo

256 MB 512 MB 50 MB

OS® X 10.5.x PowerPC G4 (867 MHz)/G5, 
Intel® Core™ Solo/Duo

512 MB 1 GB 50 MB

OS® X 10.6 Intel® Core™ Solo/Duo 1 GB 2 GB 50 MB

BRAdmin Light Windows® XP, Windows Vista®, Windows® 7, Windows Server® 2003/2008

Mac OS® X 10.3.9 ~ 10.6

BRAdmin Professional 1 Windows® XP, Windows Vista®, Windows® 7, Windows Server® 2003/2008

Web BRAdmin 1 Windows® XP Professional, Windows Vista®, Windows® 7, 
Windows Server® 2003/2008

สถาปตยกรรมและเวอรชั่นระบบ
ปฏิบัติการคอมพิวเตอร

ความเร็วโปรเซสเซอรข้ันตํ่า RAM 
ข้ันตํ่า

RAM ที่แนะนํา พื้นที่ฮารด
ดิสกสํา
หรับใชงาน

http://solutions.brother.com


35

C

C

Open Source Licensing Remarks C

Open SSL statements C

OpenSSL License C

Copyright © 1998-2005 The OpenSSL Project. All rights reserved.
Redistribution and use in source and binary forms, with or without modification, are permitted provided that 
the following conditions are met:
1. Redistributions of source code must retain the above copyright notice, this list of conditions and the 
following disclaimer.
2. Redistributions in binary form must reproduce the above copyright notice, this list of conditions and the 
following disclaimer in the documentation and/or other materials provided with the distribution.
3. All advertising materials mentioning features or use of this software must display the following 
acknowledgment: "This product includes software developed by the OpenSSL Project for use in the 
OpenSSL Toolkit. (http://www.openssl.org/)"
4. The names "OpenSSL Toolkit" and "OpenSSL Project" must not be used to endorse or promote products 
derived from this software without prior written permission. For written permission, please contact openssl-
core@openssl.org.
5. Products derived from this software may not be called "OpenSSL" nor may "OpenSSL" appear in their 
names without prior written permission of the OpenSSL Project.
6. Redistributions of any form whatsoever must retain the following acknowledgment: "This product includes 
software developed by the OpenSSL Project for use in the OpenSSL Toolkit (http://www.openssl.org/)"
THIS SOFTWARE IS PROVIDED BY THE OpenSSL PROJECT ''AS IS'' AND ANY EXPRESSED OR 
IMPLIED WARRANTIES, INCLUDING, BUT NOT LIMITED TO, THE IMPLIED WARRANTIES OF 
MERCHANTABILITY AND FITNESS FOR A PARTICULAR PURPOSE ARE DISCLAIMED. IN NO EVENT 
SHALL THE OpenSSL PROJECT OR ITS CONTRIBUTORS BE LIABLE FOR ANY DIRECT, INDIRECT, 
INCIDENTAL, SPECIAL, EXEMPLARY, OR CONSEQUENTIAL DAMAGES (INCLUDING, BUT NOT 
LIMITED TO, PROCUREMENT OF SUBSTITUTE GOODS OR SERVICES; LOSS OF USE, DATA, OR 
PROFITS; OR BUSINESS INTERRUPTION) HOWEVER CAUSED AND ON ANY THEORY OF LIABILITY, 
WHETHER IN CONTRACT, STRICT LIABILITY, OR TORT (INCLUDING NEGLIGENCE OR OTHERWISE) 
ARISING IN ANY WAY OUT OF THE USE OF THIS SOFTWARE, EVEN IF ADVISED OF THE POSSIBILITY 
OF SUCH DAMAGE.
This product includes cryptographic software written by Eric Young (eay@cryptsoft.com). This product 
includes software written by Tim Hudson (tjh@cryptsoft.com).

Appendix C C

http://www.openssl.org/
http://www.openssl.org/
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Original SSLeay License C

Copyright © 1995-1998 Eric Young (eay@cryptsoft.com) All rights reserved.
This package is an SSL implementation written by Eric Young (eay@cryptsoft.com). The implementation was 
written so as to conform with Netscapes SSL.
This library is free for commercial and non-commercial use as long as the following conditions are aheared 
to. The following conditions apply to all code found in this distribution, be it the RC4, RSA, lhash, DES, etc., 
code; not just the SSL code. The SSL documentation included with this distribution is covered by the same 
copyright terms except that the holder is Tim Hudson (tjh@cryptsoft.com).
Copyright remains Eric Young's, and as such any Copyright notices in the code are not to be removed. If this 
package is used in a product, Eric Young should be given attribution as the author of the parts of the library 
used. This can be in the form of a textual message at program startup or in documentation (online or textual) 
provided with the package.
Redistribution and use in source and binary forms, with or without modification, are permitted provided that 
the following conditions are met:
1. Redistributions of source code must retain the copyright notice, this list of conditions and the following 
disclaimer.
2. Redistributions in binary form must reproduce the above copyright notice, this list of conditions and the 
following disclaimer in the documentation and/or other materials provided with the distribution.
3. All advertising materials mentioning features or use of this software must display the following 
acknowledgement: "This product includes cryptographic software written by Eric Young 
(eay@cryptsoft.com)" The word 'cryptographic' can be left out if the rouines from the library being used are 
not cryptographic related.
4. If you include any Windows specific code (or a derivative thereof) from the apps directory (application code) 
you must include an acknowledgement: "This product includes software written by Tim Hudson 
(tjh@cryptsoft.com)"
THIS SOFTWARE IS PROVIDED BY ERIC YOUNG ''AS IS'' AND ANY EXPRESS OR IMPLIED 
WARRANTIES, INCLUDING, BUT NOT LIMITED TO, THE IMPLIED WARRANTIES OF 
MERCHANTABILITY AND FITNESS FOR A PARTICULAR PURPOSE ARE DISCLAIMED. IN NO EVENT 
SHALL THE AUTHOR OR CONTRIBUTORS BE LIABLE FOR ANY DIRECT, INDIRECT, INCIDENTAL, 
SPECIAL, EXEMPLARY, OR CONSEQUENTIAL DAMAGES (INCLUDING, BUT NOT LIMITED TO, 
PROCUREMENT OF SUBSTITUTE GOODS OR SERVICES; LOSS OF USE, DATA, OR PROFITS; OR 
BUSINESS INTERRUPTION) HOWEVER CAUSED AND ON ANY THEORY OF LIABILITY, WHETHER IN 
CONTRACT, STRICT LIABILITY, OR TORT (INCLUDING NEGLIGENCE OR OTHERWISE) ARISING IN 
ANY WAY OUT OF THE USE OF THIS SOFTWARE, EVEN IF ADVISED OF THE POSSIBILITY OF SUCH 
DAMAGE.
The licence and distribution terms for any publically available version or derivative of this code cannot be 
changed. i.e. this code cannot simply be copied and put under another distribution licence [including the GNU 
Public Licence.]
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