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Va multumim ca ati achizitionat imprimanta Brother QL-570/580N.

Va recomandam cu insistenta sa cititi cu atentie acest manual Thainte de a folosi imprimanta
Brother QL-570/580N si apoi sa-| pastrati la indemana pentru consultari viitoare.

Asiguram service si suport pentru utilizatorii care isi inregistreaza produsele
pe site-ul nostru web. Va recomandam sa profitati de aceasta ocazie pentru
a va inregistra vizitindu-ne la:

inregistrarea online a utilizatorilor
http://registermybrother.com/

Pagina online de suport
http://solutions.brother.com/

OBSERVATIE. De asemenea, puteti accesa site-urile de mai sus de pe pagina
de Tnregistrare online a utilizatorilor afisata la sfarsitul instalarii
software-ului. Asteptam cu nerabdare sa va inregistrati.

Declaratia de conformitate
(Numai Europa)

Noi, BROTHER INDUSTRIES, LTD.

15-1, Naeshiro-cho, Mizuho-ku,

Nagoya 467-8561, Japonia
declaram ca acest produs respecta cerintele esentiale si alte prevederi relevante ale
Directivelor 2006/95/CE, 2004/108/CE si 2005/32/CE.
Declaratia de conformitate este publicata pe situl nostru web. Va rugam sa vizitati
http://solutions.brother.com -> selectati regiunea (de ex. Europe) -> selectati tara ->
selectati modelul -> selectati ,Manuale” -> selectati Declaratia de conformitate
(*Selectati limba céand vi se cere).



http://registermybrother.com/
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Introducere

 |Generalitati

HENotificare de compilatie si publicare
Sub supravegherea Brother Industries, Ltd., acest manual a fost compilat si publicat,
acoperind cele mai recente descrieri si specificatii ale produsului.

Continutul acestui manual si specificatiile acestui produs sunt supuse
modificarilor fara notificare.

Compania Brother isi rezerva dreptul de a efectua modificari, fara notificare prealabil3,
ale specificatiilor si materialelor continute in acest document si nu poate fi facuta
raspunzatoare pentru nici un fel de daune (inclusiv rezultate pe cale de consecinta)
cauzate de increderea in materialele prezentate, inclusiv, dar fara a se limita la, erorile
tipografice si alte erori aferente procesului de publicare.

Imaginile de ecran ale acestui manual pot fi diferite n functie de sistemul dvs. de operare
sau de imprimanta dvs.

© 2010 Brother Industries, Ltd.

EMarci comerciale

Logo-ul Brother este marca inregistrata a Brother Industries, Ltd.

Brother este marca inregistrata a Brother Industries, Ltd.

© 2010 Brother Industries, Ltd. Toate drepturile rezervate.

Microsoft, Windows Vista, Windows Server si Windows sunt marci inregistrate sau marci
comerciale ale Microsoft Corp. in Statele Unite si/sau alte tari.

Apple, Macintosh si Mac OS sunt marci inregistrate ale Apple Inc., in Statele Unite
si alte tari.

Denumirile altor software-uri sau produse utilizate in prezentul document sunt marci
sau marci inregistrate ale companiilor respective care le-au dezvoltat.

Fiecare companie care are un software mentionat in acest manual are o Conventie
de Licenta Software specifica programelor sale brevetate.

Orice altd marca sau denumire de produs mentionate in acest Manual de utilizare sunt
marci Tnregistrate ale companiilor respective.

ESimboluri utilizate in acest manual
Simbolurile utilizate in acest manual sunt urmatoarele:

(1) Acest simbol indica informatii sau instructiuni care trebuie urmate. Dac& acestea sunt
ignorate, pot rezulta raniri, deteriorari sau operatii esuate.

(& Acest simbol indica informatii sau instructiuni care v& pot ajuta sa intelegeti mai bine
si s& utilizati mai eficient aparatul.
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' |Masuri de siguranta

Cititi si retineti toate aceste instructiuni si pastrati-le pentru referinta ulterioara.
Respectati cu atentie toate instructiunile gi avertizarile indicate pe produs.

A AVERTISMENT | Va indica ce trebuie sa faceti pentru a evita riscul ranirii.

A ATENTIE Va informeaza in legatura cu procedurile pe care trebuie sa le urmati
’ pentru a preveni deteriorarea aparatului.

Simbolurile utilizate Tn acest manual sunt urmatoarele:

| Actiunea NU este permisa. ® | NU dezasamblati produsul.
stropiti produsul cu apa sau atingeti o anumita parte
®NUt't,' dusul a @NUt' ti ita part
NU scufundati produsul in apa. a produsului.
@ | Actiune obligatorie. & | Deconectare.
A Avertizeaza in privinta riscului
de electrocutare.

BPentru a utiliza aparatul in conditii de siguranta

AAVERTISMENT

Urmati aceste instructiuni pentru a evita incendiul, gocurile electrice sau alte
deteriorari.

MAparatul
/\ Deconectati imediat cablul de alimentare (S Nu scapati, nu loviti sau nu izbiti in alt
si opriti utilizarea aparatului in timpul unei mod aparatul.
furtuni cu descarcari electrice. Exista © Nu tineti si nu ridicati aparatul de capacul
riscul electrocutarii de la un fulger. rolei DK. Capacu| se poate desprinde‘
& Nu atingeti cu parti metalice capul iar aparatul poate cadea si se poate
de imprimare. Capul de imprimare se deteriora.
incalzeste foarte tare in timpul utilizarii & Nu permiteti aparatului s& se ude in nici
si ramane foarte cald imediat dupa un fel.
utilizare. Nu Tl atingeti direct cu mainile. & Nu utilizati aparatul cu corpuri stréine
© Aruncati pungile de plastic inmod corect ™ in interiorul acestuia. Daca apa sau
$i nu le pastrati la indemana bebelusilor  orice corp strain patrunde in aparat,
si a copiilor. Nu purtati sau nu va jucati deconectati cablul de alimentare de la
cu pungile de plastic. priza electrica si scoateti corpul strain.
& Deconectati imediat cablul de alimentare Daca este cazul, contactati magazinul
si opriti utilizarea aparatului daca de la care a fost achizitionat aparatul
observati orice miros, caldura, sau centrul dvs. local de service
decolorare, deformare anormale sau autorizat.
orice situatie neobignuita in timpul Q& Nu tineti aparatul cu o singuré mana.
utilizarii sau depozitarii aparatului. Aparatul va poate scépa din mana.
® Nu dezasamblati aparatul. @ Nu dezasamblati niciodata aparatul sau
Pentru inspectia, reglarea si repararea nu permiteti udarea acestuia pentru a
aparatului, contactati magazinul de la evita posibile incendii sau electrocutari.
care a fost aChiZitionat aparatul sau in caz contrar, poate aparea o

centrul dvs. local de service autorizat. electrocutare sau un incendiu.

Introducere
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A AVERTISMENT

@ Nu utilizati diluant pentru vopsea, @ Nu asezati obiecte grele sau obiecte care
benzen, alcool sau alti solventi organici contin apa pe aparat. Daca apa sau orice
pentru curatarea aparatului. Aceasta corp strain patrunde in aparat, contactati
poate afecta netezimea suprafetei. magazinul de la care a fost achizitionat
Utilizati o laveta moale si uscata pentru aparatul sau centrul dvs. local de service
curatarea aparatului. autorizat. In cazul in care continuati sa

folositi aparatul cu apa sau un corp strain
in interiorul acestuia, aparatul se poate
defecta sau va puteti rani.

Urmati aceste instructiuni pentru a evita incendiul, gocurile electrice sau alte
deteriorari.

ECablu de alimentare

Q© Utilizati numai surse de alimentare © Nu utilizati cablul de alimentare daca
autorizate (220 — 240 V c.a.) pentru acesta este deteriorat.
aparat. @ Verificati introducerea corecta a cablului
@ Utilizati numai cablul de alimentare de alimentare n priza electrica.
inclus cu aparatul. @ Tinetiintotdeauna de cablul de alimentare
& Nu manevrati cablul de alimentare sau atunci cand il deconectati de la priza sau
fisa daca maine va sunt ude. atunci cand il conectati la priza. Nu trageti
® Nu supra]‘ncércat‘i prize]e de alimentare de cablul de alimentare. Conductorul din
cu prea multe aparate electrocasnice cablul electric se poate deteriora.

sau nu introduceti cablul de alimentare
ntr-o priza electrica defecta.

© Nu taiati, nu deteriorati, nu modificati
sau nu asezati obiecte grele pe cablul
de alimentare.

AATENTIE

Urmati aceste instructiuni pentru a evita incendiul, socurile electrice sau alte
deteriorari.

EAparatul

@ Priza electrica standard trebuie s fie aproape de aparat si usor accesibil&.

@ Nu atingeti cutter-ul. Va puteti rani.

@ Nu expuneti aparatul la lumina directa a soarelui sau langa surse de céldura sau alte
aparate de uz casnic incalzite, Tn nicio zona expusa la temperaturi extrem de ridicate
sau scazute, la umiditate ridicata sau la praf. Aceasta poate cauza o functionare
necorespunzatoare a aparatului.

BCablu de alimentare

@ Daca aparatul nu va fi utilizat o perioada de timp indelungata, scoateti cablul
de alimentare din priza electrica.

ECutter

® Nu atingeti lama cutter-ului.
 Nu deschideti capacul superior in timpul functionarii cutter-ului.
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AATENTIE

Mminstalare/Depozitare

Introducere

@ Asezati aparatul pe o suprafata plana  Nu asezati obiecte grele pe aparat.
si stabila, precum un birou.

ERola DK (Eticheta DK, Banda DK)
@ Aveti grija sa nu scapati rola DK din ména. @ Tn functie de zon&, material si conditiile

@ Rolele DK folosesc hartie termicg sifilm ~ de mediu, eticheta se poate dezlipi sau
termic. Eticheta siimprimarease stergla ~ Nu mai poate fi dezlipitd, culoarea ei se

lumina soarelui si la céldura. Nu folositi ~ Poate modifica sau se poate transfera
rolele DK pentru uz exterior care pe alte obiecte.
necesita durabilitate. Inainte de aplicarea etichetei, verificati

conditiile de mediu gi materialul. Testati
eticheta prin aplicarea unei mici parti

a acesteia pe o zona discreta a
suprafetei tinté.

Masuri generale de precautie

EAparatul

* Aparatul este unul de precizie. Nu scapati, nu loviti sau nu izbiti in alt mod aparatul.

* Nu ridicati aparatul de capacul compartimentului rolei DK. Capacul se poate desprinde,
iar aparatul poate cadea si se poate deteriora.

* Aparatul poate functiona necorespunzator daca este |dsat in apropierea unui televizor,
a unui aparat radio etc. Nu utilizati aparatul in apropierea altor aparate care pot cauza
interferenta electromagnetica.

* Nu introduceti obiecte in fanta de iesire a etichetei sau in portul USB, serial sau LAN si
nu blocati fanta sau aceste porturi.

* Utilizati numai cablul de interfata (cablu USB) inclus cu aparatul.

* Atunci cand nu utilizati aparatul o perioada de timp indelungata, scoateti rola DK din acesta.

* Nu incercati sa imprimati etichete in timp ce capacul rolei DK este deschis.

ECablu de alimentare
* Trebuie sa asezati aparatul langa o priza electrica standard, usor accesibila.

mRola DK (Eticheta DK si Banda DK)

» Utilizati numai accesorii si consumabile Brother originale (cu marcile BX, D). Nu utilizati
accesorii sau consumabile neautorizate.

* Daca eticheta este aplicata pe o suprafata uda, murdara sau uleioasa, ea se poate dezlipi
usor. Inainte de a aplica eticheta, curatati suprafata pe care va fi aplicata eticheta.

* Rolele DK folosesc héartie termica sau film termic ce se poate decolora sau dezlipi de pe
suprafete in cazul expunerii la raze ultraviolete, vant sau ploaie.

* Nu expuneti rolele DK la lumina directa a soarelui, temperaturi ridicate, umiditate ridicata
sau praf. Depozitati-le Tntr-un loc racoros si intunecat. Utilizati rolele DK imediat dupa
deschiderea ambalajului.

* Zgarierea suprafetei imprimate a etichetei cu unghiile sau cu obiecte metalice sau
atingerea suprafetei imprimate cu mainile umezite cu apa, transpiratie sau creme etc.
pot cauza decolorarea sau modificarea culorii.

* Nu aplicati etichetele pe persoane, animale sau plante.
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« Intrucat capatul rolei DK este proiectat pentru a nu adera la bobina etichetei, e posibil
ca ultima eticheta sa nu fie taiata corespunzator. In acest caz, eliminati etichetele
ramase, introduceti o noua rola DK si reimprimati ultima eticheta.

Observatie. Pentru a tine cont de aceasta, numarul de etichete DK incluse pe fiecare
rola DK poate fi mai mare decét cel indicat pe ambalaj.

* Daca o eticheta este dezlipita dupé ce a fost aplicata pe o suprafata, o parte a etichetei
poate ramane lipita. Eliminati partea ramasa inainte de a aplica o noud eticheta.

* Anumite role DK folosesc adeziv permanent pentru etichetele lor. Aceste etichete nu pot
fi dezlipite cu usurinta dupa aplicare.

* Inainte de a utiliza etichete CD/DVD, asigurati-va ca urmati instructiunile din manualul
de instructiuni al CD/DVD player-ului dvs. privind aplicarea etichetelor CD/DVD.

* Nu utilizati etichete CD/DVD intr-un CD/DVD player cu incarcare prin fanta, de exemplu
un CD player dintr-un autovehicul la care CD-ul este introdus in CD player printr-o fanta.

* Nu dezlipiti eticheta CD/DVD dupa ce aceasta este aplicata pe CD/DVD, e posibil ca un
strat subtire s& se dezlipeasca, provocand deteriorarea discului.

* Nu aplicati etichete CD/DVD pe discuri CD/DVD proiectate pentru utilizare cu imprimante
cu jet de cerneala. Etichetele se dezlipesc usor de pe aceste discuri, iar utilizarea discurilor
cu etichete dezlipite poate cauza pierderea sau deteriorarea datelor.

* La aplicarea etichetelor CD/DVD, folositi aplicatorul inclus cu rolele de etichete CD/DVD.
In caz contrar, CD/DVD player-ul se poate deteriora.

» Utilizatorul isi asuma intreaga responsabilitate pentru aplicarea etichetelor CD/DVD.
Brother nu accepta responsabilitatea pentru pierderi sau deteriorari ale datelor cauzate
de utilizarea neadecvata a etichetelor CD/DVD.

BCD-ROM si software

* Nu zgériati CD-ul sau nu-I expuneti la temperaturi ridicate sau scazute.

* Nu asezati obiecte grele pe CD sau nu aplicati forte CD-ului.

* Software-ul continut de CD este destinat exclusiv utilizarii cu aparatul. Consultati Licenta
de pe CD pentru detalii. Acest software poate fi instalat pe mai multe calculatoare pentru
utilizare Tntr-un birou etc.
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PASUL 1 Pornirea

Dezambalarea imprimantei

QL-570/580N

inainte de a utiliza imprimanta, verificati ca ambalajul sa contind urmatoarele componente.
Daca o componenta lipseste sau este deteriorata, contactati distribuitorul dvs. Brother.

QL-570/580N

—/aV)

T

Cablu USB Foaie de curatare

Fisa poate diferi n functie de tara.
Rola DK (rola starter)

Imprimanta Brother QL-570/580N include doua

role starter:

» O rola starter de etichete de adresa standard
stantate DK (100 etichete)

» O rola starter de benzi rezistente continue DK
de 62 mm
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2| Descrierea partilor componente

Unitatea principala de imprimare

EFata ESpate PASUL
Capacul compartimentului ) <QL-570> 1
rolei DK

Port de alimentare
Cablu de
alimentare
®©
Tava de 2
etichete c
Port USB &
<QL-580N>
Buton Buton LED Buton
th < 0] —

Port de alimentare

,4 Cablu de

K alimentare

Port serial
PortusB  PortLAN

3| Conectarea sursei de alimentare

Conectati cablul de alimentare la
QL-570/580N si apoi introduceti fisa
cablului de alimentare intr-o priza
electrica.

(1) « Verificati ca priza electrica sa fie de
220 — 240 V AC inainte de a conecta
cablul de alimentare.

« Scoateti cablul de alimentare din priza
electrica dupa ce ati terminat de
utilizat imprimanta QL-570/580N. Fisa poate diferi fn functie de tara.

« Nu trageti de cablul de alimentare
atunci cand il deconectati de la priza
electrica. Conductorul din cablul de
alimentare se poate deteriora.

« Nu conectati imprimanta QL-570/
580N la calculator pana cand vi se
solicita aceasta in timpul instalarii
driverului imprimantei.
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4|Eliminarea foliei de protectie

4 | Tineti imprimanta Brother QL-570/580N de
partea din fata a acesteia si ridicati ferm
capacul compartimentului rolei DK pentru a
deschide capacul.

Scoateti folia de protectie.

N <

Folie de protectie

B Instalarea rolei DK

4 \Mentineti apasat butonul ¢) pentru

a opri QL-570/580N. Apucati capacul
compartimentului rolei DK din partea frontala
a imprimantei Brother QL-570/580N si
ridicati ferm pentru a deschide capacul.
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Asezati bobina in ghidajele bobinei din
compartimentul rolei DK.
(1) « Asigurati-va ca bratele bobinei sunt introduse ferm

n ghidajele bobinei de pe partile stanga si dreapta.

« Introduceti bobina cu rola DK pozitionata pe partea
dreapta a imprimantei Brother QL-570/580N.

W <

Trageti capatul rolei DK in fanta
imediat pana cand se aliniaza la
zona indicata in partea dreapta.
(1) Aliniati capatul rolei cu marginea
verticala a fantei de iesire a etichetei.

R

Inchideti capacul compartimentului rolei DK.
Cand apasati butonul () pentru a porni imprimanta
Brother QL-570/580N, capatul etichetei stantate
DK este aliniat automat.

11

Pornirea
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6 | Utilizarea cablului de interfata

Cablul RS-232C si cablul de retea nu sunt accesorii standard.

Selectati cablul adecvat pentru interfata dvs.

* Cablu USB
Utilizati cablul de interfat& inclus.

* Cablu RS-232C (QL-580N)
Alocarea pinilor pentru cablurile seriale (cabluri RS-232C) care pot fi utilizate cu acest
aparat sunt indicate in tabelul de mai jos. Puteti achizitiona cablurile de la un magazin
de electronice. Nu utilizati un cablu de interfatd mai lung de 2 metri.

Partea Brother QL Partea calculatorului
D-sub mama, surub de blocare #4-40 (UNC) (D-Sub9P mama)
Denumire Numar Alocarea PIN-ilor Numar Denumire
semnal PIN PIN semnal
DCD 1 1 DCD
RXD 2 2 RXD
TXD 3 >< 3 TXD
DTR 4 4 DTR
GND 5 5 GND
DSR 6 6 DSR
RTS 7 7 RTS
CcTs L ———— CcTs
RI 9 9 RI

@ * Conectarea unui cablu RS-232C si unui cablu USB la imprimanta in acelasi timp nu
este posibila.
» Partea conectorului serial RS-232C al acestui echipament nu este o sursa de
alimentare limitata.

* Cablu de retea (QL-580N)
Utilizati un cablu torsadat direct de Categoria 5 (sau mai mare) pentru 10BASE-T sau
100BASE-TX Fast Ethernet Network.

Important

Pentru interfata USB trebuie utilizat cablul USB inclus, pentru a asigura respectarea
limitelor pentru EMC (Compatibilitate electromagnetica).

Pentru interfetele seriala si de retea trebuie utilizat cate un cablu de interfata ecranat, pentru a
asigura respectarea limitelor pentru EMC.

Modificarile care nu sunt aprobate in mod expres de Brother Industries, Ltd. pot afecta
performanta si calitatea imprimarii, iar paguba poate sa nu mai intre sub incidenta
garantiei limitate.

(1) + Atentie la conexiunile LAN
Nu conectati acest aparat la o conexiune LAN supusa supratensiunilor.
* Atentie la conexiunea RS-232C
Partea de conector serial RS-232C a acestui echipament nu este o sursa
de alimentare limitata.
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1 |Varietatea etichetelor

Mai jos sunt prezentate exemplele de etichete pe care le puteti crea cu imprimanta
Brother QL-570/580N.
Puteti alege dintr-o varietate de etichete.

Selectati tipul de eticheta pe care doriti sa-l creati.
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[Tteo

mDefinitia LED-ului

LED-ul de pe imprimanta Brother QL indica starea curenta de functionare.

Bec

Stare

Stins
@)

Alimentarea este oprita.

Becul verde este aprins

i

Alimentarea este pornita.

Becul verde clipeste

efeelole}e;

Se receptioneaza date de la calculator (numai pentru QL-580N).

Becul portocaliu este aprins

O

Capacul rolei este deschis. Inchideti corect capacul rolei.

Becul portocaliu clipeste
(e}ejekee)e}

Racire.
(Asteptati ca temperatura capului de imprimare sa scada.)

Becul rosu este aprins

O

Aparatul se incarca (numai pentru QL-580N).

Becul rosu clipeste

Indica una dintre urmatoarele erori.
» Eroare senzor eticheta
(Terminarea rolei DK sau blocarea etichetei)
* Rola DK incorecta instalata
» Eroare transmisie
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2 |intretinere

intretinerea aparatului trebuie efectuatd conform cerintelor. Totusi, anumite medii
necesita ca intretinerea sa fie efectuata mai des (de exemplu, in medii cu praf).

mintretinerea capului de imprimare
Rola DK (tip de hartie de inregistrare termica) utilizata cu aparatul este
proiectata sa curete capul de imprimare in mod automat. Atunci cand

rola DK trece peste capul de imprimare in timpul imprimarii si alimentarii
etichetei, capul de imprimare este curatat.

mintretinerea rolei

Pentru curatarea rolei, utilizati foaia de curatare DK-CL99 inclusa.
(¢ La efectuarea intretinerii rolei, asigurati-va ca folositi numai foi de curatare
Brother DK-CL99.

Daca folositi foi de curatare, altele decat Brother, suprafata rolei se poate zgaria
sau poate aparea o defectiune.

Mentineti apasat butonul ¢) pentru a opri QL-570/580N.

v
2 Apucati capacul compartimentului rolei
DK din partea frontala a imprimantei

Brother QL-570/580N si ridicati ferm
pentru a deschide capacul.

wW| <

Scoateti rola DK.

Referinta
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4 Scoateti hartia suport (2) si alimentati marginea (1) a foii de curatare
in unitatea de imprimare pana cand atinge zona indicata printr-o
sageata in imaginea de mai jos.

* Introduceti foaia fara a scoate partea @ afoi.
* Verificati ca suprafata de imprimare a foii de curatare sa fie cu fata in sus.

Inchideti capacul compartimentul rolei DK i apasati butonul ¢)
pentru a porni imprimanta Brother QL-570/580N.

o4 O«

Apasati butonul t[3 timp de peste Buton t[3
0 secunda.

Rola se roteste cu 10 cm.

Fata adeziva a foii de curéatare elimina
petele sau praful de pe rola.

* Dacéa nu apasati butonul [ timp
de peste o secunda, rola se roteste
cu numai 8 mm.

* Aruncati foaia de curatare dupa
utilizare.

mintretinerea iesirii etichetei
Daca o eticheta provoaca blocarea
aparatului din cauza adezivului lipit
de iegirea etichetei, scoateti cablul
de alimentare gi curatati iesirea
etichetei cu o laveta inmuiata in etanol
sau alcool izopropilic.

lesire eticheta
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3| Depanare

Daca apar probleme n timpul utilizarii acestui aparat, urmatoarele indicatii va pot ajuta

la rezolvarea problemelor.

ETipuri potentiale de probleme

Problema

Solutie

Imprimanta QL nu imprima sau
se primeste o eroare de
imprimare.

+ Cablul este slabit?
Verificati conectarea corecta a cablului.
* Rola DK este instalata corect?
In caz contrar, scoateti rola DK si reinstalati-o.
« Exista suficienta rola ramasa?
Verificati sa existe suficientd rola ramasa.
» Capacul compartimentului rolei DK este deschis?
Verificati sa fie inchis capacul compartimentului rolei DK.
» A aparut o eroare de imprimare sau o eroare de transmisie?
Opriti imprimata Brother QL si reporniti-o. Daca problema
persista, contactati distribuitorul dvs. Brother.

Butonul de alimentare nu se
aprinde.

« Cablul de alimentare este instalat corect?
Verificati sa fie introdus cablul de alimentare. Daca acesta este
introdus corect, incercati sa il conectati la alta priza electrica.

Eticheta imprimata contine linii
sau caractere de slaba calitate
sau eticheta nu este alimentata
corect.

* Capul de imprimare sau rola sunt murdare?
In general, capul de imprimare ramane curat in conditii normale
de utilizare, insa pe el se pot lipi scame sau murdarie provenite
de la rola. n acest caz, curatati rola.
Consultati = ,Intretinerea rolei” de la pagina 17.

Apare pe calculator o eroare de
transmisie a datelor.

« Este selectat portul corect?
Verificati sa fie selectat portul corect din lista ,Se imprima la
urmatorul port” din fereastra de dialog Proprietati imprimanta.

 Imprimanta QL se afla in mod de racire (LED-ul clipeste in
portocaliu)?
Asteptati pana cand LED-ul nu mai clipeste si apoi reincercati
s& imprimati.

* Imprima cineva in retea?
Daca incercati sa imprimati in timp ce alti utilizatori imprima
cantitati mari de date, imprimanta nu poate accepta comanda
dvs. de imprimare pana la finalizarea imprimarii in curs. In
asemenea situatii, executati din nou comanda de imprimare
dupa finalizarea celorlalte comenzi.

Etichetele sunt blocate in cutter.

» Contactati distribuitorul dvs. Brother.

Eticheta nu este eliminata
corect dupa imprimare.

« Verificati sa nu fie blocata calea de eliminare a etichetei.

« Verificati ca rola DK sa fie instalata corect prin scoaterea
si reinstalarea acesteia.

* Asigurati-va ca este inchis corect capacul rolei DK.

Calitatea imprimarii este slaba.

« Exista pe rola murdarie sau scame care impiedica rotirea libera
a acesteia? Curatati rola folosind foaia de curatare (disponibila
separat). Pentru detalu consultati > ,,Intretmerea rolei” de la
pagina 17.

Dupa inlocuirea rolei in timp
ce functia Add-In este activata,
stilul formatului nu este
actualizat.

« Inchideti P-touch Editor pentru a inchide functia Add-In si
reactivati functia Add-In.

Pictograma programului
P-touch Add In nu este afisata
in Microsoft® Word.

« Microsoft® Word este pornit din Microsoft® Outiook®?

« Microsoft® Word este selectat pentru editorul folosit in mod
obignuit pentru Microsoft® Outlook®?
Din cauza limitarilor programului, programul Microsoft® Word
Add-In nu functloneaza cu setarile de mal sus. lesiti din
Microsoft® Outlook® si reporniti Microsoft® Word.

Referinta
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Problema

Solutie

Eroare cutter.

« Daca apare o eroare a cutter-ului, mentineti inchis capacul
compartimentului rolei DK si apasati butonul (b Cutter-ul revine
la pozitia normala si opreste automat aparatul. Dupa ce aparatul
este oprit, verificati unitatea cutter-ului si eliminati hartia blocata.

Codul de bare imprimat nu
poate fi citit.

« Setati eticheta pe verticala capului de imprimare asa cum se
indica mai jos.
Fanta de iesire —— |
a etichetei '

Capul de — W
imprimare

+ Unele tipuri de scaner nu pot citi codul de bare. Incercati sa
utilizati un alt scaner.

* Va recomandam imprimarea codului de bare cu optiunea de
calitate a imprimarii setata pe ,Give priority to print quality”.

Recomandat
directie de imprimareg

Windows® XP:

Pentru a modifica optiunea calitatii de imprimare, deschideti
proprietatile imprimantei din [Panoul de control] - [Imprimante si
alte dispozitive hardware] - [Imprimante si faxuri], faceti clic pe
imprimanta pentru care doriti s& modificati setarile, iar apoi
selectati [Proprietati]. Apoi, in fila [General], faceti clic pe
[Preferinte de imprimare...].

Windows Vista®:

Pentru a modifica optiunea calitatii de imprimare, deschideti
proprietatile imprimantei navigand la [Panoul de control] -
[Hardware si sunet] - [Imprimante], faceti clic dreapta pe
imprimanta pentru care doriti sa modificati setarile si apoi
selectati [Proprietati]. Apoi, in fila [General], faceti clic pe
[Preferinte de imprimare...].

Windows® 7:

Pentru a modifica optiunea calitatii de imprimare, deschideti
proprietéatile imprimantei navigand la @ - [Dispozitive si
imprimante], faceti clic dreapta pe imprimanta pentru care doriti
sa modificati setarile si selectati [Proprietati imprimanta]. Apoi,
in fila [General], faceti clic pe [Preferinte...].

Vreau sa resetez imprimanta/sa
sterg datele transferate de la
calculator (numai pentru
QL-580N).

* Pentru a reseta aparatul, mentineti apasat butonul d) pentru
a opri aparatul. Apoi mentineti apasat butonul d) timp de doua
secunde. Mentineti in continuare apé&sat butonul ¢!y si apasati
butonul $< de sase ori. Aparatul se va reseta. Toate datele
transferate de la calculator vor fi sterse, iar aparatul se va
reseta la setarile din fabrica.

Vreau sa anulez comanda
curenta de imprimare

(numai pentru QL-580N).

« Asigurati-va ca imprimanta este pornita si apasati butonul d)
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Problema Solutie

+ Imprimanta este setata pentru imprimare secventiala?
In caz afirmativ, setati modul de imprimare la imprimare buffer.
(Deschideti proprietatile imprimantei de la [Panou de control] -
[Imprimanta si fax] si faceti clic pe butonul [Printing Preferences...]
din fila [General]. Selectati optiunea ,After one page of data is
received”.)

« O solutie alternativa este deconectarea cablului LAN pana
cand se incheie imprimarea USB.

2 Bother QLSBON Printing Prefrences = |
Cand imprimati prin cablu USB, e
imprimanta face pauze in mod po
repetat si apoi continua . [
imprimarea (numai pentru [N o S i
QL-580N). e T

Orertton:  ® Landecepe.

© Potat

TR P
I Reverse Ordr

Quaky: © Gvepry o pret spend
© Gve prortytoprt sty

Resoon.  © 00X 30451
W0x 600
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4| Specificatii principale

B Specificatiile produsului

Elemente Specificatii
Afisaj LED (verde, rosu, portocaliu)
Metoda de ! ok e .
imprimare Imprimare termica directa prin cap termic
Viteza de Max. 110 mm/sec., max. 68 etichete/min. (Etichete de adresa
imprimare standard) (la conectarea cablului USB)
] Cap de .
Imprimare imprimare 300 dpi/720 pct
Latime max.
de imprimare 59 mm
Lungime min.
de imprimare 12,7 mm
Cutter Cutter automat rezistent
Buton Buton ¢}, buton 1[3, buton &<
. QL-570 usSB
Interfata
' QL-580N USB, RS-232C, 10/100BASE-TX Ethernet cu cablu
. QL-570
Alimentare 220 - 240V c.a. 50/60 Hz 0,9 A
QL-580N
. .. | QL-570 133 mm x 208 mm x 143 mm
Dimensiuni
QL-580N 133 mm x 240 mm x 143 mm
L-570 A . 1,1 kg (fara role DK
Grautate Q prox g ( ?r? role DK)
QL-580N Aprox. 1,2 kg (fara role DK)
EMediu de operare
Elemente Specificatii
Temperatura de functionare | 10 — 35 °C
Umiditate de functionare 20 — 80% (fara condens)
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