
Hurtigoppsettguide

Takk for kjøpet av Brother RJ‑4030/RJ‑4040 mobil skriver.
Sørg for å lese brukermanualen (på CD‑ROM), produktsikkerhetsguiden 
(trykt), hurtigoppsettguiden (denne håndboken), programvarehåndboken 
(på CD‑ROM) og brukerhåndboken for nettverket (på CD‑ROM: RJ‑4040) 
før du bruker skriveren. Vi anbefaler at du oppbevarer disse dokumentene 
på et trygt sted for fremtidige referanseformål. Hvis du vil laste ned de 
siste håndbøkene, kan du besøke Brother Solutions Center på (http://
solutions.brother.com/), hvor du også kan laste ned de siste driverne og 
verktøyene for skriveren, lese vanlige spørsmål ("FAQ") og feilrettingstips 
eller lære om spesielle utskriftsløsninger.

Trykt i Kina
LBB477001
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Vekselstrøm/likestrøm‑kontakt 
(AC/DC)
Serieport
USB‑port
Hendel for åpning av deksel
Deksel for RD‑rull
Papirutmating

 (Strøm)‑knapp  
(For å slå skriveren av/på)

 (Fremmating)‑knapp  
(For å mate frem papir eller skrive 
ut skriverinnstillingene)
POWER‑ (Strøm) indikator

1.

2.
3.
4.
5.
6.
7.

8.

9.

  STATUS‑indikator
  BATT (Batteri) indikator 
   (Bluetooth)‑indikator (RJ‑4030)/

 (Wi‑Fi)‑indikator (RJ‑4040)
  Bluetooth‑knapp (RJ‑4030)/ 
Wi‑Fi‑knapp (RJ‑4040)  
(For å kommunisere via Bluetooth 
med datamaskin/adapter eller 
tilgangspunkt/ruter for nettverk)

  Beltekrok
  Batterideksel
  Batteridekselluke
  Batterirom

10.
11.
12.

13.

14.
15.
16.
17.

Koble skriveren til ekstern strøm
Koble til en stikkontakt (valgfritt)
Koble skriveren til en stikkontakt i nærheten for å drive skriveren 
eller lade det oppladbare batteriet ved hjelp av nettstrøm.
Koble nettstrømadapteren til skriveren.

Koble strømledningen til nettstrømadapteren.

Koble strømledningen til en stikkontakt i nærheten (100‑240 VAC, 
50‑60 Hz).

1

2

Nettstrømadapter
Strømledning

1.
2.

Koble til en likestrømkontakt (valgfritt)
Koble skriveren til kjøretøyets 12 V DC‑strømkontakt (sigarettenner, 
osv.) for å drive skriveren eller lade det oppladbare batteriet ved 
hjelp av kjøretøyets likestrømforsyning.
Koble biladapteren til kjøretøyets 12 V DC‑strømkontakt.

Koble biladapteren til skriveren.
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Biladapter3.
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a�

b�

Bruke det oppladbare li-ion-batteriet 
(valgfritt)

Installere det oppladbare li-ion-batteriet

Åpne batteridekselet ved å trykke på deksellåsen og deretter 
svinge dekselet åpent og fjerne det.  
Sett inn batteriet i batterirommet.

1
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Batterideksel
Deksellås

1.
2.

Bekreft at krokene på kanten av batteridekselet er satt riktig inn, 
og sett på dekselet igjen.

Fjerne det oppladbare li-ion-batteriet
Fjern batteridekselet og det oppladbare li‑ion‑batteriet, og sett på 
batteridekselet igjen.
Lade det oppladbare li-ion-batteriet

Sørg for at skriveren er slått av. Hvis skriveren er slått på, trykker 
du på og holder  (Strøm)‑knappen og slår den av.

Sørg for at det oppladbare li‑ion‑batteriet er installert i skriveren.

Bruk nettstrømadapteren og strømledningen til å koble skriveren 
til en stikkontakt, eller bruk biladapteren til å koble skriveren til en 
likestrømkontakt (DC).

Indikatorlampen BATT (Batteri) lyser oransje når skriveren lader.
Når det oppladbare li‑ion‑batteriet er fulladet, slås indikatorlampen 
BATT (Batteri) av. Koble strømledningen eller biladapteren fra 
batteriets AC/DC‑kontakt. 

Se brukermanualen på CD‑en hvis du vil ha mer informasjon.
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Installere driverne

Sørg for at du er pålogget med administratorrettigheter.

Skjermbildet nedenfor kan avvike litt fra det faktiske produktet.
Sett inn installerings‑CDen i CD‑ROM‑stasjonen. Hvis skjermbildet 
med modellnavn vises, velger du skriveren din. Hvis språkskjermbildet 
vises, velger du språket ditt.

Klikk på [Standard installasjon].

Du kan referere til brukermanualen ved å klikke på 
[Brukermanual].

Les lisensavtalen og klikk på [Jeg aksepterer] hvis du samtykker 
i vilkårene og betingelsene.

Klikk på [Installer] for å starte installeringen, og følg 
skjerminstruksjonene for å fullføre standardinstallasjonen.

 Merk
Du kan laste ned flere verktøy senere fra Brother Solutions Center:  
http://solutions.brother.com  
[Select your region/country] ‑ Velg produkt ‑ [Nedlastinger].

Se brukermanualen på CD‑en hvis du vil ha mer informasjon.

a�

b�



c�

d�

Trådløse nettverkstilkoblinger
Bluetooth-tilkobling (RJ-4030)

Før skriveren og den Bluetooth‑utstyrte datamaskinen eller 
adapteren kan kommunisere, må du pare skriveren med 
datamaskinen eller den håndholdte enheten ved hjelp av 
programvaren for Bluetooth‑administrasjon.

Trykk på og hold  (Strøm)‑knappen for å slå på skriveren, og trykk 
på Bluetooth‑knappen.

Bruk programvaren for Bluetooth‑administrasjon for å oppdage 
skriveren. Bluetooth‑kommunikasjon er nå aktiv.

Wi-Fi-tilkobling (RJ-4040)

Før skriveren og tilgangspunktet/ruteren for nettverk 
kan kommunisere, må du installere skriverdriveren og 
skriverinnstillingsverktøyet. 

Trykk på og hold  (Strøm)‑knappen for å slå på skriveren, og trykk 
på Wi‑Fi‑knappen.  
Wi‑Fi‑kommunikasjon er nå aktiv.

Se brukermanualen på CD‑en hvis du vil ha mer informasjon.

a�

b�

a�

Skrive ut kvitteringer eller etiketter
Installer skriverdriveren og programvaren.

Kontroller at skriveren har riktig strømforsyning. Bruk et ladet batteri, 
eller koble skriveren til en vanlig stikkontakt eller likestrømkontakt.

Slå på skriveren. POWER‑ (Strøm) indikatoren bør lyse grønt.

Koble skriveren til en datamaskin eller håndholdt enhet ved hjelp av 
enten USB, Bluetooth eller Wi‑Fi.

Sett inn RD‑rullen.

Skriv ut kvitteringer eller etiketter.

Se brukermanualen på CD‑en hvis du vil ha mer informasjon.

Sette inn RD-rullen
Trykk på og hold  (Strøm)‑knappen for å slå av skriveren.  
Vri og hold hendelen for å åpne dekselet for RD‑rullen.

a�

b�

c�

d�

e�

f�

a�

Mens du skyver justeringslåsen i pilens retning, flytter du den til 
venstre eller høyre. Fordi rullføreren også vil flyttes, justerer du 
den slik at den stemmer overens med papirbredden. Bruk den 
inngraverte skalaen på innsiden av skriveren.
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3
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Justeringslås
Rullfører
Skala

1.
2.
3.

Sett inn en RD‑rull opp‑ned i RD‑rullrommet med etikettene matet 
nedenfra som vist. 
Plasser RD‑rullen overfor førerlinjene.
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Førerlinjer
Avrivingslinje

4.
5.

Lukk dekselet for RD‑rullen ved å trykke på midten av dekselet, og 
trykk på og hold  Power‑ (Strøm) knappen for å slå på skriveren.

b�

c�

d�

Sette inn RD-rullen (forts.)

RJ-4030
RJ-4040

Indikatorer

= Indikatoren er tent

G = Grønn
O = Oransje
R = Rød
B = Blå

= Indikatoren blinker

= Indikatoren blinker 1 eller 2 ganger i hver farge 
før den slås av

= Indikatoren er tent eller blinker i vilkårlig farge 
eller mønster

(av) = Indikatoren er av

Eksempel: G  = Indikatoren blinker i grønt

POWER 
(STRØM) STATUS BATT

(BATTERI)
 (Bluetooth)

 (Wi-Fi) Beskrivelse

G Strøm på

O Rulldeksel åpent

G Mottar data
Overfører data

G R

Feil
Utskriftsfeil
Fremmatingsfeil 
Dekselåpningsfeil
Kommunikasjonsfeil
Bildebehandlingsfeil
Databasesøkefeil
Feil pga. manglende mal
Tilgangspunktsøkefeil
Feil ved tilgangspunkttilkobling
Sikkerhetsfeil

R R (av)
Feil
Batterifeil
Masselagringsfeil

R R R (av) Systemfeil

(av) R (av) (av) I oppstartsmodus

POWER 
(STRØM) STATUS BATT

(BATTERI)
 (Bluetooth)

 (Wi-Fi) Beskrivelse

B
(En gang hvert 

3. sekund)

Trådlås på, ikke tilkoblet*

B Trådøs eller Bluetooth på, tilkoblet

B
(En gang per 

sekund)

Angir nå WPS*

O O O (av) Tilbakestiller nå

O O O
Formatering fullført (Når [Håndtering av 
utskriftsdata i skriverens minne etter 
avsluttet utskrift] er satt til [Slett])

O Kjøling pågår

O MCR‑lesemodus

O G (av) MCR‑lesing vellykket

O R (av) MCR‑lesefeil

O
(En gang 

hvert 
4. sekund)

Strøm på oppladbart batteri: halv

O
(To ganger 

hvert 
4. sekund)

Strøm på oppladbart batteri: lavt

O
(En gang 

per sekund)

Batteriet må lades

O Lading

(av)
Strøm på oppladbart batteri: fullt
Lading fullført

G G (av) I masselagringsmodus

G G B Behandler fil i masselagringsmodus

G R (av) (av) Initialisering
* Kun RJ‑4040

Feilretting
Skriveren skriver ikke ut, eller det finnes en utskriftsfeil.

Er ledningen løs?
Kontroller at ledningen er festet skikkelig.
Er RD‑rullen riktig satt inn?
Hvis den ikke er det, fjern RD‑rullen og sett den inn på nytt.
Er det nok rull igjen?
Hvis ikke, installer en ny RD‑rull.
Er dekselet for RD‑rullen åpent?
Kontroller at dekselet for RD‑rullen er riktig lukket.
Har det oppstått en utskrifts‑ eller overføringsfeil?
Slå skriveren av og på igjen. Kontakt Brother‑forhandleren hvis problemet ikke gir seg.
Berører ikke rullføreren siden av RD‑rullen?
Flytt rullføreren mot siden av RD‑rullen.













POWER- (Strøm) indikatoren lyser ikke.
Er strømledningen satt riktig inn?
Kontroller at strømledningen er riktig satt inn. Hvis den er det, prøv å koble den til et annet 
strømuttak.
Kontakt Brother‑forhandleren hvis POWER‑ (Strøm) indikatoren fortsatt ikke lyser.





Utskrevne etiketter har striper eller tegn av dårlig kvalitet, eller etiketter blir ikke riktig matet.
Er skrivehodet eller hoderullen skitne?
Selv om skrivehodet vanligvis forblir rent ved normal bruk, kan lo eller smuss fra hoderullen feste 
seg på skrivehodet. Rengjør hoderullen hvis dette skjer.

Det vises en dataoverføringsfeil på datamaskinen.
Er riktig port valgt?
Kontroller at riktig port er valgt.
Er skriveren i kjølemodus (POWER‑ (Strøm) indikatoren blinker oransje)?
Vent til indikatoren slutter å blinke og prøv å skrive ut på nytt.
Skriver noen ut via nettverket?
Hvis du prøver å skrive ut samtidig som andre brukere skriver ut store mengder med data, 
kan ikke skriveren godta utskriftsjobben din før den pågående utskriften er ferdig. Start i så 
fall utskriftsjobben på nytt når de andre jobbene er ferdige.







Etiketter sitter fast eller blir ikke riktig matet ut etter utskrift.
Er det smuss lo på hoderullen som gjør at den ikke opererer fritt?
Kontroller at etikettens utmatingsbane ikke er blokkert.
Kontroller at RD‑rullen er riktig plassert ved å ta den ut og sette den på plass igjen.
Kontroller at dekselet for RD‑rullen er riktig lukket.









Utskriftskvaliteten er dårlig.
Er det smuss lo på hoderullen som gjør at den ikke opererer fritt?
Rengjør hoderullen.

Utskrevne strekkoder kan ikke leses.
Plasser etiketten overfor utskriftshodet som vist nedenfor.
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Etikettutgangsåpning
Skrivehode
Anbefalt utskriftsretning



1.
2.
3.

Enkelte skannere kan ikke lese strekkodene. Prøv en annen skanner.
Vi anbefaler å stille inn [Kvalitet] i skriveregenskapsvinduet for å [Gi prioritet til 
utskriftskvalitet] ved utskrift av strekkoder.





Jeg vil tilbakestille skriveren/slette dataene som overføres fra datamaskinen.
Slik tilbakestiller du skriveren:

Trykk på og hold  (Strøm)‑knappen for å slå av skriveren.
Trykk på og hold  (Fremmating)‑knappen og  (Strøm)‑knappen inntil indikatorene POWER 
(Strøm), STATUS og  BATT (Batteri) begynner å blinke oransje.
Mens du trykker på  (Strøm)‑knappen, trykker du på  (Fremmating)‑knappen 3 ganger.
Slipp  (Strøm)‑knappen og  (Fremmating)‑knappen samtidig.

Alle overførte data fra datamaskinen blir slettet, og skriveren blir tilbakestilt til fabrikkinnstillingene.

1.
2.

3.
4.

Jeg vil avbryte gjeldende utskriftsjobb.
Sørg for at skriveren er slått PÅ, og trykk én gang på  (Strøm)‑knappen.

Vedlikeholde skriveren

Vedlikehold av skriveren kan utføres etter behov. Imidlertid krever enkelte 
miljøer at vedlikehold blir utført oftere (f.eks. under støvete arbeidsforhold).

Vedlikehold av skrivehode
Bruk en bomullspinne og tørk av hodet.

1

Skrivehode1.

Vedlikehold av hoderulle
Bruk et stykke cellofantape til å fjerne smuss fra hoderullen.

2

Hoderulle2.





Vedlikehold av papirutmating
Hvis det samler seg lim på papiruttaket og skriveren får papirstopp, 
kobler du skriveren fra det eksterne strømuttaket og rengjør 
papirutmatingen med en klut dyppet i isopropylalkohol (rensesprit).

3

Papirutmating3.

Internett-adresser
Globalt webområde for Brother: http://www.brother.com
Brother Developer Center: http://www.brother.com/product/dev/
For vanlige spørsmål, produktstøtte, tekniske spørsmål, 
driveroppdateringer og verktøy: http://solutions.brother.com



Skrive ut informasjon om skriveroppsett
Du kan bruke  (Fremmating)‑knappen til å skrive ut en rapport over 
følgende skriverinnstillinger:

Programversjon
Skriverbrukhistorikk
Testmønster for manglende punkter
Informasjon om verktøyinnstilling
Liste over overførte data
Informasjon om nettverksinnstilling
Informasjon om Wi‑Fi‑innstilling

 Merk
Du kan bruke verktøyet til å angi på forhånd hvilke elementer som 
skal skrives ut.
Nodenavnet vises i Skriverinnstillinger. Standard nodenavn er 
"BRWxxxxxxxxxxxx". ("xxxxxxxxxxxx" er basert på skriverens 
MAC‑adresse/Ethernet‑adresse.)

•

•

Sørg for at en 4‑tommers (101,6 mm) rull med kvitteringspapir er 
lastet inn og at dekselet for RD‑rullen er lukket.

Slå på skriveren.

Trykk på og hold  (Fremmating)‑knappen inntil POWER‑ (Strøm) 
indikatoren begynner å blinke grønt. 
Innstillingene vil skrives ut.

 Merk
Hvis du vil skrive ut skriverinnstillinger, anbefaler vi 4‑tommers 
(101,6 mm) kvitteringspapir.
Denne operasjonen kan også utføres ved hjelp av RJ‑verktøyet.

•

•

Se brukermanualen på CD‑en hvis du vil ha mer informasjon.















a�

b�

c�

Når du skriver ut via USB-kabelen, vil skriveren ofte stanse flere ganger og deretter 
fortsette å skrive ut.
Er skriveren stilt inn på sekvensiell utskrift?
Sett i så fall utskriftsmodus til bufret utskrift.
For Windows® XP:  
Åpne skriveregenskapene fra [Kontrollpanel] ‑ [Skrivere og annen programvare] ‑ [Skrivere og 
fakser] og klikk på [Utskriftsinnstillinger]‑knappen i kategorien [Generelt]. Klikk på kategorien 
[Andre] og velg alternativet [Etter at en side med data er mottatt].
For Windows Vista®:  
Åpne skriveregenskapene fra [Kontrollpanel] ‑ [Maskinvare og lyd] ‑ [Skrivere] og klikk på 
[Utskriftsinnstillinger]‑knappen i kategorien [Generelt]. Klikk på kategorien [Andre] og velg 
alternativet [Etter at en side med data er mottatt].
For Windows® 7:  
(Åpne utskriftsegenskaper fra [Enheter og skrivere], høyreklikk på skriveren du vil endre 
innstillinger for, og velg deretter [Utskriftsinnstillinger]. Velg [Etter at én side er mottatt].
Det oppstod en feil fordi rullen ikke kunne mates til begynnelsen av etiketten.
Hvis det oppstår en fremmatingsfeil, bruker du verktøyet for egendefinerte etiketter til å angi de 
riktige papirinnstillingene for skriveren.

Datamaskinprogrammet skal sende data til skriveren, men POWER- (Strøm) indikatoren 
blinker ikke grønt.
Sørg for at USB‑kabelen er riktig tilkoblet. Prøv å bruke en annen USB‑kabel.
Avhengig av om du bruker Bluetooth eller Wi‑Fi, bekreft at  (Bluetooth)‑indikatoren eller 

 (Wi‑Fi)‑indikatoren lyser blått. Kontroller tilkoblingen hvis den ikke gjør det.

Norsk


