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Obrigado por adquirir a impressora mével Brother RJ-4030/RJ-4040.
Antes de utilizar esta impressora, € importante que leia o Manual do
Utilizador (CD-ROM), Guia de Seguranga de Produto (Impresso), Guia de
Consulta Rapida (o presente manual), Manual do Utilizador de Software
(CD-ROM) e o Manual do Utilizador de Rede (CD-ROM: apenas RJ-4040).
Recomendamos que guarde estes documentos num local conveniente
para consulta futura. Para transferir os manuais mais recentes, visite

o Brother Solutions Center em (http://solutions.brother.com/), onde pode
também obter os controladores mais recentes e utilitarios para a sua
impressora, consultar perguntas e repostas, e sugestdes para a resolugao
de problemas ou obter informagdes sobre solugbes de impressao
especiais.

Impresso na China
LBB476001

Ligar a Impressora a Alimentagao
Externa

B Ligar a uma Tomada de Alimentacao CA (Opcional)

Ligue a impressora a uma tomada de alimentacéo de corrente
alternada (CA) proxima para alimentar a impressora ou carregar a
bateria carregavel com alimentagao CA.

0 Ligue o transformador a impressora.
® Ligue o cabo de alimentagao CA incluido ao transformador.

® Ligue o cabo de alimentagdo CA a uma tomada de alimentagéo CA
(100-240 VAC, 50-60 Hz).

1. Adaptador CA
2. Cabo de alimentagdo CA

B Ligar a uma Tomada de Alimentagao CC (Opcional)

Ligue a impressora a tomada de alimentac¢éo de corrente continua (CC)
de 12V do seu veiculo (isqueiro, etc.) para alimentar a impressora ou
carregar a bateria carregavel com a alimentagdo CC do veiculo.

@ Ligue o Transformador de Carro a tomada de alimentagao de 12 V
CC do veiculo.

® Ligue o Transformador de Carro & impressora.

3. Transformador de Carro

Indicadores

= Indicador aceso

-l = Indicador a piscar V = Verde
0 - Indicador pisca 1 ou 2 vezes em cada L = Laranja

cor, depois desliga-se E = Encarnado

Indicador esta aceso ou pisca em qualquer | A = Azul

cor ou padréo

(desligado) = lnldicador desligado
)

Exemplo: V-.'- = Indicador pisca a verde

O

Descricao geral

B Vista frontal

m Anterior

1. Conector CA/CC 11. Indicador BATT (Bateria)

2. Porta série 12. Indicadorﬂ?(BIuetooth) (RJ-4030)/

3. Porta USB Indicador (« \W/ iFi ) (Wi-Fi) (RJ-4040)
4. Alavanca de abertura da tampa 13. Botéo Bluetooth (RJ-4030)/

5. Tampa do compartimento do rolo RD Botao Wi-Fi (RJ-4040)

6. Saida do papel (Para comunicar com o seu

7. Botao(H (Ligar/Desligar) computador/adaptador equipado

(Para ligar/desligar a impressora)

com Bluetooth ou o seu ponto de

8. Botao t[3 (Avanco) acesso a rede/router)
(Para avancgar o papel ou imprimir 14. Gancho para a correia
as definigdes da impressora) 15. Tampa da bateria
9. Indicador POWER (Ligar/Desligar) 16. Tranca da tampa da bateria
10. Indicador STATUS (Estado) 17. Receptaculo da bateria

Utilizar a Bateria Recarregavel de
I6es de Litio (Opcional)

B Instalar a Bateria Recarregavel de I6es de Litio

@ Abra a tampa da bateria premindo a tranca da tampa, levante a
tampa e retire-a.
Insira a bateria no respectivo receptaculo.

1. Tampa da bateria

2. Tranca da tampa

@® Confirme se os ganchos na beira da tampa da bateria estao inseridos
correctamente e volte a colocar a tampa.

B Retirar a Bateria Recarregavel de 16es de Litio
Remove a tampa da bateria e a bateria de 16es de Litio recarregavel e,
em seguida, volte a colocar a tampa da bateria.

B Carregar a Bateria Recarregavel de I6es de Litio

0 Certifique-se de que a impressora esta desligada. Se a impressora
estiver ligada, prima sem soltar o botao () (Ligar/Desligar) para
desliga-la.

@ Certifique-se de que a bateria de 16es de Litio recarregavel esta
instalada na impressora.

@ Utilize o transformador e o cabo de alimentagao CA para ligar
a impressora a uma tomada de alimentagdo CA, ou utilize o
Transformador de Carro para ligar a impressora a uma tomada de
alimentagao CC.
Aluz indicadora BATT (bateria) esta laranja quando a impressora esta
a carregar.
Quando a bateria de |6es de Litio recarregavel esta completamente
carregada, a luz indicadora BATT (bateria) desliga-se. Desligue o
cabo de alimentacdo CA ou Transformador de Carro do Conector
CAJ/CC da bateria.

Para obter mais informagdes, consulte o0 Manual do Utilizador no CD-ROM.

POWER | STATUS | BATT |@ (Bluetooth)

DéSLIGAR) (ESTADO) | (BATERIA) (W iFi- (Wi-Fi) Descrigédo

\/ | UJ O O Ligado

O LB O O Tampa do rolo aberta

Areceber dados
U U U

A transferir dados

Erro
Erro de impressao
Erro de avango
Erro de tampa aberta
Erro de comunicagédo
Erro de processamento de imagem
Erro na pesquisa na base de dados
Erro de falta de modelo
Erro na pesquisa de ponto de acesso
Erro na ligagdo ao ponto de acesso
Erro de seguranga

vl

Erro
Erro da bateria
Erro de armazenamento em massa

- | (desligado) O

- (desligado) Erro do sistema

(desligado) | E[l | (desligado) (desligado) Em modo de arranque

L
0 0 0 A',.: Comunicagéo sem fios activada, néo
' -
(Uma vez de Ilgada*

3 em 3 segundos)

Resolucao de Problemas

A impressora ndo imprime ou ocorreu um erro na impressao.
B O cabo esta solto?
Certifique-se de que o cabo esta ligado correctamente.
B O rolo RD esta instalado correctamente?
Se nao estiver, retire o rolo RD e volte a instala-lo.
= O rolo restante é suficiente?
Se n&o estiver, instale um novo rolo RD.
B A tampa do receptaculo do rolo RD esta aberta?
Certifique-se de que tampa do receptaculo do rolo RD estéa fechada.
B QOcorreu um erro de impress&o ou erro de transmisséo?

Desligue a impressora e volte a liga-la. Se o problema persistir, contacte o concessionario
da Brother.

B A guia do rolo néo estd encostado no lado do rolo RD?
Encoste a guia do rolo no lado do rolo RD.

0O indicador POWER (Ligar/Desligar) nao esta aceso.
O cabo de alimentagdo esta inserido correctamente?

Certifique-se de que o cabo de alimentagéo esta inserido correctamente. Se estiver, tente liga-
lo numa outra tomada de alimentagéo.

B Se o indicador POWER (Ligar/Desligar) continuar apagado, contacte o concessionario da Brother.

As etiquetas impressas tém riscos ou caracteres de fraca qualidade, ou as etiquetas nao
avangam correctamente.

A cabega de impress&o ou o rolo estdo sujos?

Se bem que a cabega de impresséo se mantenha geralmente limpa em utilizagdo normal, cotédo
ou sujidade do rolo podem prender-se a cabega de impress&o. Se isso acontecer, limpe o rolo.

No computador aparece um erro de transmissao de dados.

m Esta seleccionada a porta correcta?
Certifique-se de que esta seleccionada a porta correcta.

B A impressora esta em modo de arrefecimento (o indicador POWER (Ligar/Desligar) pisca a
laranja)?
Aguarde até o indicador parar de piscar e tente imprimir novamente.

B Alguém esta a imprimir através da rede?

Se tentar imprimir enquanto outros utilizadores imprimem grandes volumes de dados, a
impressora s6 conseguira aceitar a sua tarefa de impress&o quando a impresséo em curso
tiver terminado. Nestes casos, execute a tarefa de impressao novamente quando as outras
tarefas estiverem concluidas.

As etiquetas estdo encravadas ou ndo séo ejectadas correctamente apés a impressao.

B Existe sujidade ou cotdo no rolo que afecta o seu movimento?

B Certifique-se de que o trajecto de ejec¢éo da etiqueta ndo esta bloqueado.

B Certifique-se de que o rolo RD esta colocado correctamente retirando e reinstalando o rolo RD.
B Certifique-se de que a tampa do receptaculo do rolo RD esta fechada correctamente.

POWER | sTATUS | BATT | @ (Bluetooth) o
DélélfléilR) (ESTADO) | (BATERIA) | W iFi-» (Wi-Fi) pEScrcae
Comunicagao sem fios ou Bluetooth
0 0 0 AN activada, ligada
A'\i" N )
O O O (Umavez por A definir WPS
segundo)
LB LB LB (desligado) | A repor
Formatagdo concluida (Quando
[Dados da impressao depois de
L L L O imprimir] estiver definido como
[Apagar])
L-:-:- ] (] J A arrefecer
LB O O OJ Modo de leitura MCR
LB VI | (desligado) ) Sucesso na leitura MCR
LB E@) | (desligado) J Erro na leitura MCR
0O 0O L_'-\_ 0O Nivel de carga da bateria
(gg‘fé’f recarregavel: meio
4 segundos)
0O 0O L_'—\_ 0O Nivel de carga da bateria
(D;‘:jf;‘es recarregavel: fraco
4 segundos)
Lm- .
0 0 Uitz er 0 A bateria tem de ser carregada
segundo)
U (] LB (J Carregar
Nivel de carga da bateria
(J (J | (desligado) 0O recarregavel: cheio
Carregamento concluido
) Em modo de armazenamento em
\ | \ | O (desigado) | - o
A processar ficheiro em modo de
vl vl () AR armazenamento em massa
\"[ | E@ | (desigado) | (desligado) | Ainicializar

* Apenas RJ-4040

A qualidade da impressao é fraca.
Existe sujidade ou cotdo no rolo que afecta o seu movimento?
Limpe o rolo.

Imprimir Recibos ou Etiquetas

Instale o controlador e o software da impressora.

Certifique-se de que a impressora esta ligada correctamente. Utilize
uma bateria carregada ou ligue a impressora a uma tomada de
alimentagéo CA ou CC.

Para ligar a impressora. O indicador POWER (Ligar/Desligar) deve
estar verde.

Ligue a impressora a um computador ou dispositivo portatil através de
USB, Bluetooth ou Wi-Fi.

Insira o rolo RD.

@0 6 © ©o¢

Imprima recibos ou etiquetas.

Para obter mais informagdes, consulte o Manual do Utilizador no CD-ROM.

Inserir o rolo RD

@ Prima sem soltar o botao () (Ligar/Desligar) para desligar a impressora.

Rode e segure a alavanca de abertura da tampa e, em seguida, abra a
tampa do receptaculo do rolo RD.

R

Instalar os Controladores

0 Certifique-se de que tem sesséo iniciada com direitos de
Administrador.

A captura de ecra abaixo podera ser ligeiramente diferente do produto real.

@ |Insira 0 CD-ROM do programa de instalag&o na unidade de CD-ROM.
Se 0 nome do modelo aparecer no ecra, escolha a sua impressora.
Se aparecer no ecra o idioma, escolha o seu idioma.

9 Clique em [Instalagao standard].
B Pode consultar o Manual do Utilizador clicando em [Manual do

Utilizador].
‘Adobe Flash Player 10 |[E=REoE =)
RJ-4030 brother
Menu superior

@ Instalacéo standard

s Manual do Utilizador

«# Instalagéo personalizada
QA Assistencia Brother

€ 2012 Brother Industies, Ltd. Al Rights Reserved. D Retroceder g Sair

@ Leia o contrato de licenga e clique em [Concordar] se concordar
com os termos e as condigoes.

@ Clique em [Instalar] para iniciar a instalag3o e siga as instrugdes
no ecra para efectuar a Instalagéo Standard.

@ Nota

Pode transferir ferramentas opcionais posteriormente no Brother
Solutions Center:

http://solutions.brother.com

[Select your region/country] - Escolha o seu produto -
[Transferéncias].

Para obter mais informagdes, consulte o Manual do Utilizador no CD-ROM.

Manutencao da impressora

A manutencao da impressora pode ser efectuada conforme
necessario. No entanto, nalguns ambientes, a manutengao tem de ser
realizada com maior frequéncia (p. ex., em condigdes com po).
B Manutencgdo da Cabeca de Impressao

Utilize um cotonete para limpar a cabega.

1. Cabeca de impressao
B Manutengéao do Rolo

Utilize fita adesiva para remover sujidades do rolo.

Os codigos de barras impressos sao ilegiveis.
B Alinhe a etiqueta com a cabega de impresséo conforme ilustrado abaixo.

1-
L 2]
2— < |

1. Ranhura de saida das etiquetas
2. Cabeca de impressao
3. Orientagdo de impresséo recomendada

B Alguns tipos de scanners nao conseguem ler os cédigos de barras. Experimente outro
scanner.

B Recomendamos de que defina [Qualidade] na janela de propriedades da impressora como
[Dé prioridade para a qualidade de impressao] quando imprime codigos de barras.

Quando imprimo através do cabo USB, a impressora para repetidamente e continua

a imprimir.

Aimpressao sequencial esta activada na impressora?

Se estiver, defina o modo de impressao como impressao via meméria intermédia.

No Windows® XP:

abra as propriedades da impressora em [Painel de Controlo] - [Impressoras e Outro
Hardware] - [Impressoras e Faxes] e clique no botdo [Preferéncias de Impressao] no
separador [Geral]. Clique no separador [Outros] e escolha a opgao [Ap6s a recepgao

de uma pagina de dados].

No Windows Vista®:

abra as propriedades da impressora em [Painel de Controlo] - [Hardware e Som] -
[Impressoras] e clique no botdo [Preferéncias de Impressao] no separador [Geral]. Clique no
separador [Outros] e escolha a opgao [Apos a recepgao de uma pagina de dados].

No Windows® 7:

abras as propriedades da impressora em [Dispositivos e Impressoras], clique com o botdo
direito do rato na impressora cujas definigdes tenciona alterar e seleccione [Preferéncias de
Impressao]. Escolha a opgéo [Apos a recepgao de uma pagina de dados].

Quero repor a impressora/eliminar os dados transferidos do computador.
Para repor a impressora, faga o seguinte;
1. Prima sem soltar o botdo d) (Ligar/Desligar) para desligar a impressora.

2. Prima sem soltar o botzo 1% (Avango) e o botzo (') (Ligar/Desligar) até que os indicadores
POWER (Ligar/Desligar), STATUS (Estado) e BATERIA (Bateria) comecem a piscar a laranja.

3. Enquanto prime o botédo d) (Ligar/Desligar), prima o botao TD (Avango) 3 vezes.
4. Solte o botdo (') (Ligar/Desligar) e o botzo [ (Avango) ao mesmo tempo.

Todos os dados transferidos do computador serdo eliminados e as definicdes originais da
impressora serdo repostos.

Ocorre um erro quando o rolo nao pode ser avangado até ao principio da etiqueta.

Se ocorrer um erro de avango, utilize a Ferramenta de Etiquetas Personalizadas para atribuir
definicdes de papel correctas a impressora.

O programa do computador deveria enviar dados para a impressora, mas o indicador
POWER (Ligar/Desligar) nédo pisca a verde.

Certifique-se de que o cabo USB esta inserido firmemente e ligado correctamente. Experimente
utilizar outro cabo USB.

Conforme estiver a utilizar Bluetooth ou Wi-Fi, confirme se o indicadorﬂ (Bluetooth) ou o
indicador (« \\/ jFF i) (Wi-Fi) esta aceso a azul. Se nao estiver, verifique a ligagéo.

Quero cancelar a tarefa de impresséo actual.

Certifique-se de que a impressora esta LIGADA, e prima o botdo (') (Ligar/Desligar).

Inserir o rolo RD (continuacgao)

@® Enquanto empurra a tranca de ajustamento no sentido da seta,
move-a para a esquerda ou para a direita. Como a guia do rolo se
deslocara também, ajuste a guia do rolo a largura do papel através
da escala gravada no interior da impressora.

1. Tranca de ajustamento
2. Guia do rolo
3. Escala
® Insira um rolo RD virado para baixo no respectivo receptaculo com
as etiquetas a entrarem pelo fundo conforme ilustrado.
Alinhe o rolo RD com as linhas de guia.

4. Linhas de guia
5. Barra de corte

@ Feche o compartimento do Rolo RD premindo o centro da tampa
e, em seguida, premindo sem soltar o botao (") (Ligar/Desligar)
para ligar a impressora.

Ligacoes de Rede Sem Fios

Ligacao Bluetooth (RJ-4030)

Para a impressora e o seu computador ou adaptador
equipados com Bluetooth poderem comunicar, devera
0 primeiro emparelhar a impressora com o computador
ou dispositivo portatil através do software de gestao de
Bluetooth.

0 Prima sem soltar o botéo () (Ligar/Desligar) para ligar a
impressora e, em seguida, prima o botao Bluetooth.

@ Utilize o seu software de gestdo de Bluetooth para detectar
a impressora. A comunicacao via Bluetooth esta agora activa.

Ligagdo Wi-Fi (RJ-4040)

Para a impressora e o seu ponto de acesso a rede ou router
0 poderem comunicar, devera primeiro instalar o controlador
da impressora e a Ferramenta de Definigdes da Impressora.

@ Prima sem soltar o botio (V) (Ligar/Desligar) para ligar a impressora
e, em seguida, prima o botao Wi-Fi.
A comunicacao Wi-Fi esta agora activa.

Para obter mais informagdes, consulte o Manual do Utilizador no CD-ROM.

B Manutengao da Saida do Papel

Se houver cola acumulada na saida do papel e a impressora encravar,
desligue a impressora da tomada de alimentagao externa e limpe a
saida do papel com um pano embebido em alcool isopropilico.

S

3. Saida do Papel

Enderecos na Internet

Site Internacional da Brother: http://www.brother.com

Brother Developer Center: http://www.brother.com/product/dev/
Encontrara Perguntas e Respostas (FAQ), Suporte a Produtos e
Questdes Técnicas, e Actualizagdes de Controladores e Utilitarios em:
http://solutions.brother.com

Imprimir os Dados de Configuragao
da Impressora

Pode utilizar o botao [ (Avango) para imprimir um relatorio com as
seguintes definicdes da impressora:

B Versdo do programa

B Histdrico da utilizagao da impressora

B Padrao de teste de falha de pontos

B Dados sobre as definicdes do utilitario

B Lista dos dados transferidos

B Dados sobre as definicdes da rede

B Dados sobre as definicdes Wi-Fi

@ Nota

* Pode utilizar o utilitario para definir de anteméao os itens que devem
ser impressos.

* O nome do né aparece nas Definicdes da impressora. O nome
predefinido do N6 € “BRWXXXXXXXXXXXX". (“XXXXXXXXXXXX" baseia-se
no Enderegco MAC/Enderecgo Ethernet da sua impressora.)

0 Certifique-se de que foi carregado um rolo de papel de recibo
de 101,6 mm e de que a tampa do receptaculo do rolo RD esta
fechada.

® Ligue a impressora.

@ Prima sem soltar o botéo t[) (Avango) até que o indicador
POWER (Ligar/Desligar) comece a piscar a verde.

As definicdes serdo impressas.

@ Nota

* Para imprimir as Definicdes da Impressora, recomendamos que
utilize papel de recibo de 101,6 mm.
« Esta operagao pode também ser efectuada com o Utilitario RJ.

Para obter mais informacgdes, consulte o Manual do Utilizador no
CD-ROM.



