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Introducao

Informagao importante

B O conteudo deste documento e as especificacdes deste produto estdo sujeitos a alteragdes sem aviso
prévio.

B A Brother se reserva o direito de fazer alteragdes, sem aviso prévio, nas especificagdes e nos materiais
aqui contidos e ndo se responsabilizara por qualquer dano (incluindo danos indiretos) causado por sua
confianga nos materiais apresentados, incluindo dentre outros, erros tipograficos e outros erros relativos
as publicagoes.

B As imagens de tela contidas neste documento podem variar em fungao do sistema operacional de seu
computador, do modelo de seu produto e da versao do software instalado.

B Antes de usar a impressora de etiquetas, certifique-se de ler todos os documentos incluidos na
impressora para informagdes sobre operagao e seguranca.

B A impressora mostrada nas ilustragdes pode ser diferente da sua.
B A disponibilidade de opcbes e suprimentos pode variar em fungéo do pais.

Manuais disponiveis

Acesse o site de suporte da Brother em support.brother.com e clique em Manuais, na pagina de seu modelo,
para fazer download das versdes mais recentes de manuais.

Guia de Seguranga do Produto Este documento contém informacdes de seguranca; leia-o antes de
utilizar a impressora.

Guia de Configuragio Rapida Este documento contém informacgdes basicas sobre a utilizagéo da
impressora, além de dicas sobre solugdo de problemas.
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Este documento contém informacgdes adicionais sobre a impressora
relacionadas a configuragdes e operagdes, conexao e configuragao
de redes, dicas de solugéo de problemas e instrugdes de

manutengao.

T Manual impresso na caixa

2 Manual em PDF no site de suporte da Brother


http://support.brother.com

Simbolos usados neste manual

Os seguintes simbolos sdo usados neste manual:

A\ ADVERTENCIA

Indica o que vocé deve fazer para evitar riscos de lesoes.

A CUIDADO

Informa sobre procedimentos que vocé deve seguir para evitar pequenas lesdes
pessoais ou danos a impressora de etiquetas.

@ Importante

Indica informagdes ou orientagdes que devem ser seguidas. Ignora-las pode
resultar em danos ou falhas em operacgoes.

Observacao

Indica observagdes que fornecem informagdes ou orientagdes que podem ajudar
o usuario a conhecer melhor o equipamento e a utilizar o produto de maneira
mais eficaz.




Precaugoes gerais

Rolo DK (etiqueta DK e fita DK)

m Use apenas materiais e acessorios originais Brother (com as marcas D&, DX'). NAO use nenhum
material ou acessorio nao autorizado.

B Se a etiqueta estiver anexada a uma superficie Umida ou oleosa, ela podera descolar faciimente. Antes
de aplicar a etiqueta, limpe a superficie na qual a etiqueta sera aplicada.

B Os rolos DK utilizam filme ou papel térmico que pode descolar ou cuja cor pode desbotar em caso
de exposicao a luz ultravioleta, ao vento ou a chuva.

® NAO exponha os Rolos DK a luz solar direta, a altas temperaturas, a alta umidade ou a poeira.
Armazene em um local fresco e escuro. Use os Rolos DK logo depois de abrir o pacote.

B Arranhar a superficie impressa da etiqueta com suas unhas ou objetos metalicos ou tocar a superficie
impressa com maos umedecidas ou molhadas pode fazer com que a cor mude ou desbote.

®m NAO aplique etiquetas em pessoas, animais ou plantas. Além disso, nunca aplique etiquetas em
propriedade publica ou privada sem permissao.

B Como o rolo DK estéa projetado para ndo aderir a bobina de etiqueta, a ultima etiqueta podera ndo ser
cortada corretamente. Se isso acontecer, remova as etiquetas restantes, insira um novo rolo DK
e reimprima a ultima etiqueta.

Observacao: Para evitar isso, o numero de etiquetas DK incluido em cada rolo DK pode ser maior do
que o indicado na embalagem.

B Quando uma etiqueta é removida depois de ter sido aplicada a uma superficie, uma parte da etiqueta
podera permanecer aplicada.

B Antes de utilizar etiquetas de CD/DVD, certifique-se de seguir as instru¢gdes de uso do leitor de CD/DVD
a respeito da aplicagao de etiquetas de CD/DVD.

® NAO utilize etiquetas de CD/DVD em um leitor de CD/DVD com slot de carregamento.

® NAO remova a etiqueta de CD/DVD ap6s aplica-la, uma fina camada da superficie podera ser removida
junto, resultando em danos ao disco.

®m NAO aplique etiquetas de CD/DVD em midias concebidas para uso com impressoras de jato de tinta.
As etiquetas descascam facilmente desses discos e usar discos com etiquetas descascando pode
resultar na perda ou em danos aos dados.

B Para aplicar etiquetas de CD/DVD, use o aplicador incluido com os rolos de etiquetas de CD/DVD.
A nao observancia pode causar danos no leitor de CD/DVD.

B Os usuarios assumem toda a responsabilidade pela aplicagao de etiquetas de CD/DVD. A Brother se
isenta de qualquer responsabilidade em decorréncia da perda ou danos aos dados causados pelo uso
inadequado de etiquetas de CD/DVD.

B Tenha cuidado para nao deixar o Rolo DK cair.

B Os Rolos DK utilizam papel e filme térmicos. A etiqueta e a impressao ficardo falhadas se expostas a luz
do sol e ao calor. NAO use Rolos DK para uso externo que exija durabilidade.

B Dependendo da area, do material e das condicbes ambientais, a etiqueta pode descolar, se tornar
irremovivel ou a sua cor pode mudar ou ser transferida para outros objetos. Antes de colar a etiqueta,
verifique as condicdes do ambiente e do material. Teste a etiqueta afixando uma pequena parte dela
em uma area nao visivel da superficie pretendida.

B Se os resultados de impressao nao estiverem de acordo com o desejado, use as opgdes de ajuste
no driver da impressora ou a Ferramenta de Configuragdo de Impressora.




OBSERVAGAO IMPORTANTE

B Este produto é aprovado para uso apenas no pais de compra. Nao utilize este produto fora do pais em
que foi comprado, pois ele podera violar as regulamentag¢des de telecomunicagao sem fio e de energia
daquele pais.

B Neste documento, Windows Vista representa todas as edigdes do Windows Vista.
B Neste documento, Windows 7 representa todas as edigdes do Windows 7.

B Neste documento, Windows 8 representa todas as edigdes do Windows 8.

B Neste documento, Windows 8.1 representa todas as edigdes do Windows 8.1.

B Neste documento, Windows 10 representa as versdes Windows 10 Home, Windows 10 Pro,
Windows 10 Enterprise e Windows 10 Education.

Neste documento, Windows 10 nao representa as versdes Windows 10 Mobile,
Windows 10 Mobile Enterprise ou Windows 10 loT Core.

B Neste documento, Windows Server 2008 representa todas as edigdes do Windows Server 2008
e Windows Server 2008 R2.

B Neste documento, Windows Server 2012 representa todas as edi¢cdes do Windows Server 2012
e Windows Server 2012 R2.

B Nem todos os modelos estao disponiveis em todos os paises.

© 2019 Brother Industries, Ltd. Todos os direitos reservados.
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Descricao de pecas

Frente
QL-810W

(] e

~ Editor

S Lite

6 7 8 10

1 LED da bateria 8 Botao Wi-Fi
2 LED do status 9 LED do Editor Lite
3 Botao Liga/Desliga 10 Botéao Editor Lite
4 Botéao de alimentacgao 11 Tampa do compartimento do rolo DK
5 Botao Cortador 12 Fenda de saida de etiquetas
6 Botao WPS 13 Brago da bobina do rolo
7 LED do Wi-Fi 14 Guia da bobina do rolo
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QL-820NWB

(e
ﬁ 29mmx 90mm
8 ABC compa

v

6 7 8 9 10
1 Exibicado de indicadores 9 Botao de seta para cima
2 Exibicao da data 10 Botao de seta para baixo
3 Exibicao da hora 11 Botao OK
4 LED do status 12 LCD
5 Botao Liga/Desliga 13 Fenda de saida de etiquetas
6 Botao Cortador 14 Tampa do compartimento do rolo DK
7 Botao Menu 15 Brago da bobina do rolo
8 Botao Cancelar 16 Guia da bobina do rolo
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Traseira

QL-810W QL-820NWB

1 Porta do adaptador CA
2 Porta USB
3 Host USB
4 Porta LAN

@ Importante
Antes de utilizar a impressora, certifique-se de remover o filme protetor de acordo com o procedimento
apresentado a seguir:

1 Assegure-se de que a impressora esteja desligada.

Segure a impressora pela parte da frente e levante com firmeza a tampa do compartimento do rolo DK
para abri-la.

2 Remova o filme protetor da fenda de saida de etiquetas.

Filme
protetor

* Nao descarte o filme protetor.

* Quando a impressora nao estiver sendo utilizada, levante a tampa do compartimento do rolo DK
e remova quaisquer rolos DK que se encontrem no interior da impressora. Reinsira o filme protetor
na fenda de saida de etiquetas para manter uma boa qualidade de impressao.
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Inserir o rolo DK

ﬂ Assegure-se de que a impressora de etiquetas esteja desligada.
Segure a impressora pela parte da frente e levante com firmeza a tampa do compartimento do rolo DK
para abri-la.

9 Coloque o rolo DK na guia da bobina do rolo.
» Assegure-se de que o brago da bobina do rolo esteja inserido com firmeza na guia da bobina do rolo.
» Assegure-se de que o Estabilizador (1) esteja inserido no entalhe da impressora.
* Certifique-se de que [Tipo de papel] (Windows)/[Midia de Impressao] (Mac) no P-touch Editor seja
correspondente a midia instalada.

9 Introduza o rolo DK na impressora.
 Alinhe a extremidade do rolo DK com a extremidade vertical da fenda de saida de etiquetas.
* Insira a primeira etiqueta na abertura que se encontra no interior do compartimento.
» Passe as etiquetas pela fenda de saida de etiquetas até que a extremidade alcance a marca,
conforme mostrado abaixo.
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@ Feche a tampa do compartimento do rolo DK.
Quando vocé pressionar o botao Liga/Desliga (d)) para ligar a impressora, a extremidade do rolo DK
sera alinhada automaticamente.

@ Importante
Nao deixe nenhuma etiqueta impressa na impressora. Isso fara com que as etiquetas figuem presas.
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Conectar o adaptador CA

Conecte o cabo do Adaptador CA a impressora. Em seguida, conecte o cabo de alimentagcdo CA ao
Adaptador CA e depois a uma tomada elétrica aterrada.

Também é possivel usar a PA-BU-001 (bateria opcional).
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Instalar a bateria moeda (apenas QL-820NWB)

Uma bateria moeda ¢é utilizada como fonte de alimentagao de backup para preservar as configuragdes do
relégio interno. Observe que a carga da bateria sera consumida mesmo que a impressora nao esteja sendo
utilizada.

0 Assegure-se de que a impressora esteja desligada. Segure a impressora pela parte da frente e levante
com firmeza a tampa do compartimento do rolo DK para abri-la.

9 Retire o selo de isolamento da bateria moeda.

@ Importante
* Usando uma moeda ou um objeto semelhante, gire lentamente a tampa da bateria moeda na diregéo da
seta marcada na tampa até que ela pare e remova a tampa da bateria moeda.
N&o gire a tampa da bateria moeda para além da posigao de desbloqueio, pois isso podera danifica-la.

+ Substitua a bateria moeda.
Certifique-se de inserir a nova bateria com os sinais de + e — faceando a diregao correta.
Usando uma moeda ou objeto semelhante, gire lentamente a tampa da bateria moeda na diregdo oposta
indicada pela seta na tampa da bateria até que encaixe na posigao correta.

or . .
IS "
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A CUIDADO

* Remova a bateria moeda se vocé nao for usar a impressora por um periodo prolongado.

» Descarte a bateria em um ponto de coleta adequado e ndo em lixeiras de residuos comuns. Certifique-
se de obedecer a todas as regulamentagdes federais, estaduais e municipais.

* Ao armazenar ou descartar uma bateria, embale-a com fita de celofane para evitar curto-circuito.
(Consultar ilustragéo)

1 Fita de celofane
2 Bateria moeda

* Recomendamos a substituicdo da bateria a cada dois anos.

» Se o reldgio for reinicializado em condigdo normal de alimentagao do equipamento, substitua a bateria
moeda. Use uma bateria CR2032 para substituicao (fabricantes recomendados: Hitachi Maxell, Ltd.,
FDK Corporation).
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Ligar e desligar a impressora

Ligar: Pressione o botéo Liga/Desliga (()) para ligar a impressora. O LED do status fica verde.

Desligar: Mantenha pressionado o botéo Liga/Desliga (()) para desligar a impressora.

@ Importante
Ao desligar a impressora, nao remova a bateria nem desconecte o adaptador CA enquanto o LED do
status laranja permanecer iluminado.

Configurar o idioma da tela LCD (apenas QL-820NWB)

0 Pressione o botdo Menu.

9 Pressione o botdo [A] ou [ V] para selecionar o menu [Administration] €, em seguida, pressione
o botao [OK].

9 Selecione [[ Language], role para selecionar o idioma e, em seguida, pressione o botao [OK].

Observacéao

Ao iniciar a impressora pela primeira vez, a configuragao do idioma é exibida automaticamente sem
passar pelo menu.

Configurar hora e data (apenas QL-820NWB)

Ajuste o reldgio para exibir a hora e a data atuais. A hora e a data aqui definidas sao exibidas na tela
principal.

Pressione Menu, o botdo [A] ou [ V] para selecionar o menu [Settings] e, em seguida, pressione
0 botao [OK].

Selecione [Set Clock]utilizando o botdo [A]ou [ V] e pressione o botdo [OK]. A tela de configuragbes
do reldgio é exibida.

Utilize [A] ou [ V] para especificar os dois ultimos digitos do ano e pressione o botdo [OK]. Da mesma
forma, especifique dois digitos para o més e o dia.

Utilize [A] ou [ ¥] para especificar dois digitos para cada hora e minuto e, em seguida, selecione [AM],
[PM] ou [24].

Pressione o botao [OK]. O menu [Settings] é exibido.

Observacéao

O formato de data e hora pode ser alterado. Selecione [Administration] e, em seguida, [Date
Format] ou [Time Format] para especificar a configuragao.

10
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LCD (apenas QL-820NWB)

Tela

Se a impressora estiver ligada, a tela principal sera exibida.

1 23456

gy 29 90mm | 8
v ABC compa : L9

1 fcone de atualizagao
Indica se estao disponiveis modelos, bancos de dados e outros dados atualizados.
©%: Ha novos dados.

@! (piscando): Falha ao atualizar dados.

@7 (piscando): Nao é possivel comunicar com o servidor.
2 icone Wireless Direct
3 icone WLAN

: A rede esta conectada corretamente.

.))) o)) o

N
R

- : A impressora esta procurando a rede.

-
° °

4 icone Bluetooth
$: Modo Bluetooth.

3 (piscando): A funcao de reconexao automatica esta ligada, mas esta desconectada.

5 icone Carregamento Eco (aparece apenas quando a bateria esta instalada)

6 Nivel de bateria (aparece apenas quando a bateria esta instalada)
Indica o nivel de bateria restante.
B Cheia; mm
B Metade: ®}
W Baixa: I}
B Carregando; mmis @}y B }#
7 Modelo

11
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8 Exibicao da data
9 Exibicao da hora

Observacgéao

Ao utilizar os botbées na impressora, ndo envie copias ou altere configuracbes de seu computador ou
outros dispositivos.

Configuragdes da tela LCD

As configuragdes da tela LCD podem ser especificadas utilizando a impressora ou a Ferramenta de
Configuracao de Impressora em um computador conectado a impressora. Para obter informagées
adicionais sobre como conectar um computador e especificar configuragbes, consulte Alterar as
configuragbes da impressora de etiquetas na pagina 39.

Especificar configuragdes na impressora

Pressione [Menu], o botdo [A] ou [ V] para selecionar uma opgédo do menu e, em seguida, pressione o botao
[OK]. Pressione [A] ou [ V] para selecionar uma opc¢ao e, em seguida, pressione o botdo [OK].

M Settings
= Print Density (2 colors) i
Auto Cut > 17
Set Clock >y

1 A opcao atualmente selecionada é realgada.
2 A barra de rolagem mostra a posi¢ao da opcéo realgada na lista.

12
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Usando os botdes da impressora, é possivel especificar as seguintes configuragoes:

Menu Titulo Subtitulo Configuragoes Descricao
Settings Print Color 1 -6 Ajuste a densidade da primeira cor
Density (Black) -5 ao utilizar impressao de 2 cores.
(2 colors) -4
-3
-2
-1
0
+1
+2
+3
+4
+5
+6
Color 2 (Red) | -6 Ajuste a densidade da segunda cor
-5 ao utilizar impressao de 2 cores.
-4
-3
-2
-1
0
+1
+2
+3
+4
+5
+6
Auto Cut Auto Cut Defina 0 método de corte ao
OFF imprimir varias etiquetas.
cut at End Auto Cut: Sempre corta
automaticamente.
OFF: Nao corta automaticamente.
Cut at End: SO corta as etiquetas
que terminaram de ser impressas
quando varias etiquetas sao
impressas.
Set Clock Y (2000-2099) Especifique a data e a hora.
M(1-12)
D(1-31)
0-23 (H)
0-59 (M)
AM/PM/24

13
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Menu Titulo Subtitulo Configuragoes Descrigao
Settings Auto Power Adapter Off Especifique o periodo de tempo
(Continuagdo) |Off 10 decorrido antes que a impressora
20 seja desligada automaticamente
30 quando conectada a um soquete
elétrico.
40
50
60
Li-ion Off Especifique o periodo de tempo
Battery 10 decorrido antes que a impressora
20 seja desligada automaticamente
30 quando alimentada pela bateria de
20 ions de litio recarregavel.
50
60
LCD Contrast -2 Defina o contraste da tela LCD.
-1 Quanto maior o numero, mais forte
0 O contraste.
+1
+2
Backlight On Alterne a luz de fundo entre On ou
Off Off.
Backlight off Especifique o periodo de tempo de
Timeout 5s inatividade transcorrido até que
10s a luz de fundo da tela LCD desligue
20s automaticamente.
30s
60s
Eco Charging 100% Alterne para Eco Charging.
80% Se configurado a 80%,

o carregamento ira parar
automaticamente ao atingir 80% de
carga.

14
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Menu Titulo Subtitulo Configuragoes Descrigao
Template Template On Selecione para o modo de modelo
Settings Mode Off ser iniciado ou n&o ao ligar
a impressora.
E// Observacgao
No modo de modelo, é possivel
substituir o conteudo dos
modelos armazenados na
impressora e imprimi-los. Para
mais informagdes, consulte
Imprimir etiquetas utilizando o
P-touch Template na pagina 72.
Confirm On Selecione se deve aparecer uma
Print Off mensagem antes da impressao para
permitir a confirmagéo do numero
de copias.
Serialize Cont From Last Selecione para serializar a partir do
Mode ultimo numero impresso.

From Starting # Selecione para serializar a partir do
ndmero padrdo toda vez que
imprimir.

Serialize Reset Restaure o numero sequencial para

Reset Back 0 numero padrao. Selecione [Back]
para retornar para a tela anterior
sem restaurar o numero.

Default 001 Especifique o valor padrdo da

Print | quantidade de impressoes.

Preset Show Selecione se devem ser exibidos

Template Hide modelos predefinidos ao utilizar

modelos diferentes daqueles
predefinidos de fabrica.

15
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Menu Titulo Subtitulo Configuragoes Descrigao
Information |Configuration Printer: Exiba as informagdes da
QL-820NWB impressora.
ProgVer: * . *x¥*
FontVer: * **
Memory:
*x* /8064kbytes
Print All Start Imprima as informacgdes de
Configuration Back configuracao da impressora (padrao
de teste de pontos ausentes,
registro de uso, configuragdes da
impressora, informagoes da
configuracao sem fio e dados de
transferéncia).
Selecione [Back] para retornar
a tela anterior sem imprimir as
informacdes.
Usage Log Start Imprima o registro de uso da
Back impressora.
Selecione [Back] para retornar
a tela anterior sem imprimir
o registro.
Printer Start Imprima as configuragdes da
Settings Back impressora.
Selecione [Back] para retornar
a tela anterior sem imprimir as
configuracoes.
Transfer Data | Start Imprima os dados de transferéncia.
Back Selecione [Back] para retornar

a tela anterior sem imprimir os
dados de transferéncia.

16
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Menu Titulo Subtitulo Configuragoes Descrigao

Administration | Command Mode P-touch Template | Selecione o tipo de modo de
ESC/P comando.

Raster

Date Format 1/31/2099 Selecione o formato de data para
01/31/2099 o relogio.

31/1/2099
31/01/2099
31.1.2099
31.01.2099
31-1-2099
31-01-2099
2099/1/31
2099/01/31
2099-1-31
2099-01-31

Time Format 01:59(24) Selecione o formato de hora para
1:59(24) o relégio.

1:59AM
01:59AM

[ Language Cestina Selecione o idioma da tela LCD.
Dansk
Deutsch
English
Espafiol
Francais
Hrvatski
Italiano
Magyar
Nederlands
Norsk
Polski
Portugués
Roména
Slovenski
Slovensky
Suomi

Svenska

Unit inch Selecione as unidades de medida
mm das configuragées exibidas.
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Menu Titulo Subtitulo Configuragoes Descrigao
Administration |Reset Factory Reset | Reset A opc¢ao Restaurar Defini¢cdes de
(Continuagao) Back Fabrica restaura todas as

configuracdes da impressora,
incluindo as configuracdes de
comunicacgao e do dispositivo, para
0 padréao de fabrica.
Os modelos e bancos de dados
armazenados na impressora
também séo excluidos.
User Data Reset A opcéo Restaurar Dados de
Reset Back Usuarios restaura todas as
configuragdes do dispositivo para
0 padrao de fabrica.
Os modelos e bancos de dados
armazenados na impressora
também séo excluidos.
Network Reset |Reset A opcéao Restaurar Rede restaura as
Back configuragdes de comunicagao para
0 padréao de fabrica.
Airplane On Selecione On, a impressora entrara
Mode Off no Modo aviéo e as seguintes
condi¢des entrardo em vigor.
[WLAN] e [Bluetooth] ndo serdo
mais exibidos na tela LCD.
Menu Locks Settings Selecione as caixas de seleg¢do das
Template Settings |OP¢Oes para as quais vocé deseja
Information impedir alteragdes a partir da tela
LCD da impressora.
WLAN
Ap0s selecionar as caixas de
Bluetooth = . ..
Feed selecdo, selecione [Finish] para

Remote Update

completar as configuragoes.
Se estiverem definidos Bloqueios de

Finish Menu, sera exibido um icone de
bloqueio para os parametros que
nao podem ser selecionados.

Menu On Selecione se for necessaria uma
Security Off senha para entrar no modo de

administracao.

Set Password

Se vocé selecionar [On], especifique
a senha de 4 digitos.

18
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Menu Titulo Subtitulo Configuragoes Descrigao
WLAN WLAN On Selecione se deseja ativar ou
(On/0Off) Off desativar a fungdo WLAN.
Network Mode Infrastructure Defina que rede é usada ao
Mode selecionar [On] em [WLAN
Direct Mode (On/0ff)].
Infra/Direct Mode
WPS Button Tentar conectar aos pontos de
Push acesso sem fio préximos.
WPS PIN Code Exibir o cédigo PIN de 8 digitos da
impressora.
Infra Manual Exibir os SSIDs dos pontos de
Setting acesso sem fio préximos.
Apos selecionar um SSID
e pressionar o botao [OK], a tela de
entrada de senha sera exibida.
Pressione varias vezes o botao
Cancelar para retornar a tela
anterior até que seja exibida.
Direct Insira manualmente o SSID
Manual e a senha de um ponto de acesso
Setting sem fio para se conectar. Pressione
varias vezes o botao Cancelar para
retornar a tela anterior até que seja
exibida.
WLAN Status |Infrastructure |Status: **** Exibe o status WLAN.
Mode QQID: ***%
IP Addr: *.*.* *
NodeName: ****
Subnet: *.*. *. *
Gateway: *.*.*.*
MAC Addr: ***x
Direct Mode Status: **xx* Exibe o status WLAN.
SSID: *xx*x*
IP Addr: *.*., *x_*
Password: ****
Channel: ****

19
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Menu

Titulo

Subtitulo

Configuragoes

Descrigao

Bluetooth

Bluetooth
(On/0Off)

On
Off

Ativar ou desativar a funcao
Bluetooth.

Automatic
Reconnection

On
Off

Alternar para o modo de Reconexao
Automatica (apenas para
dispositivos da Apple: iPad, iPhone
ou iPod touch).

Bluetooth
Status

Usage: ***x*

Device Name: ****

Visible: ****

Address: ****

Exibir o status da fungao Bluetooth.

Feed

Feed Start

Determinar o inicio da alimentagao
de etiquetas. Esses modos podem
variar dependendo do rolo DK
utilizado.

Die-cut Feed
Setting

Current Page

A alimentacao de etiquetas comega
na pagina atual quando a marca
preta de pré-corte é detectada no
verso. Se uma marcagéao preta de
pré-corte ndo for detectada na
pagina atual, este modo alimentara
a proxima pagina e a detecgéo
comegara a partir dai.

Next Page

Este modo sempre alimenta
a préxima pagina e a detecgao
comega desse local.

Remote
Update

Remote
Update?

Start
Back

Disponivel somente quando

a impressora de etiquetas estiver
conectada a um servidor FTP

e quando os modelos, bancos de
dados e outros arquivos precisarem
ser atualizados. Pressione [Start]
para comegar a atualizagao remota.
Apods a concluséo da atualizagéao,
a impressora de etiquetas retorna
automaticamente para a tela
principal.

Observacéao

» Algumas configuragbes podem variar em fungéo do firmware (software da impressora).

» Caso deseje restaurar as configuragdes, utilize [Configuragdes do dispositivo] em Ferramenta de
Configuragao de Impressora para restaurar todas as configuragdes para o padrao de fabrica. Para obter
informacdes adicionais, consulte Barra de menus na pagina 56.

20
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Configurar a seguran¢a do menu

Ao definir a seguranga do menu, 0 acesso ao modo de Administragao pode ser limitado através da definigao
de uma senha.

ﬂ Pressione Menu, o botdo [A] ou [ ¥] para selecionar o menu [Administration] e, em seguida,
pressione o botao [OK].

9 Selecione [Menu Security], pressione [A] ou [ V] para selecionar [On] e, em seguida, pressione

o botao [OK].
Especifique o primeiro numero utilizando [A] ou [¥] e, em seguida, pressione o botao [OK] para avangar
para o proximo numero. Especifique os trés numeros restantes da mesma forma.

Observacéao

» Apods a configuragao de uma senha, a tela de entrada da senha aparece sempre que 0 menu
[Administration] é selecionado. Digite a senha de 4 digitos especificada usando [A]ou [¥] e, em
seguida, pressione o botao [OK].

» Para cancelar as configuragbes de senha, selecione o menu [Administration] e insira a senha.
Em seguida, selecione [Menu Security] > [0ff].

» Se ndo souber a senha, use a opgao [Configuragoes do dispositivo] em Ferramenta de Configuragao
de Impressora para restaurar todos os parametros para o padrao de fabrica ou especifique a senha
novamente e aplique-a. Para obter informagdes adicionais, consulte Barra de menus na pagina 56.
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Imprimir usando um computador
(P-touch Editor)

Instalar o software e os drivers de impressora em um
computador

Para imprimir usando seu computador Windows ou Mac, instale os drivers de impressora, o P-touch Editor
e outros aplicativos em seu computador.

No Windows
Driver de impressora, P-touch Editor, P-touch Update Software, Ferramenta de Configuragéo de Impressora,
BRAdmin Light e BRAdmin Professional

No Mac
Driver de impressora, P-touch Editor, P-touch Update Software, Printer Setting Tool (Ferramenta de
Configuracao de Impressora) e Assistente de Instalagdo de Dispositivo Sem Fio

@ Importante
Apenas QL-810W: Quando imprimir com o P-touch Editor, pressione e mantenha pressionado o bot&do
Editor Lite até que o LED verde do Editor Lite desligue.

0 Visite nosso website (install.brother) e fagca download do instalador do software para obter o software
mais recente e os respetivos manuais.

9 Clique duas vezes no arquivo EXE baixado (para Windows) ou arquivo DMG (para Mac) e siga as
instrugdes na tela para prosseguir com a instalagéo.

Observacéao

Para conectar a impressora a um computador usando uma conexao sem fio, recomendamos o seguinte
procedimento:

» Ajuste as configurag¢des de rede sem fio durante a instalagdo do software. Se desejar, ajuste as
configuragdes posteriormente, usando a Ferramenta de Configuragao de Impressora.

* Instale o software em um computador conectado a sua rede por meio de uma conexao sem fio
e configure a impressora usando um cabo USB.

* Anote previamente o SSID (nome da rede) e a senha (chave de rede) da rede sem fio. Se nao
conseguir encontrar estas informacgodes, consulte o administrador da rede ou o fabricante do
roteador/ponto de acesso sem fio.

» Se 0 seu roteador/ponto de acesso sem fio suportar WPS, vocé podera usar o WPS (Wi-Fi Protected
Setup) para ajustar rapidamente as configuragdes de rede sem fio.

9 Feche a caixa de didlogo apods a conclusdo da instalagéo.
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Imprimir usando um computador (P-touch Editor)

Conectar a impressora de etiquetas a um computador

Consulte as instrugdes seguintes para o tipo ou método de conexao:
B Conexao via cabo USB
Consulte Conexdo usando USB na pagina 23.
B Conexao via LAN sem fio
Consulte Conexé&o usando Wi-Fi na pagina 23.
B Conexao Bluetooth (apenas QL-820NWB)
Consulte Conexéao Bluetooth (apenas QL-820NWB) na pagina 30.
B Conexao LAN cabeada (apenas QL-820NWB)
Consulte Conectar usando uma LAN cabeada (apenas QL-820NWB) na pagina 29.

Conexao usando USB

0 Antes de conectar o cabo USB, assegure-se de que a impressora esteja desligada.
9 Conecte o cabo USB a porta USB na parte traseira da impressora.
9 Conecte o cabo USB a porta USB do computador.

@ Ligue a impressora.

Conexao usando Wi-Fi

Os seguintes métodos de conexao via Wi-Fi estao disponiveis:
B Wireless Direct

B Modo de infraestrutura

B Modo de infraestrutura + Wireless Direct

B WPS (Wi-Fi Protected Setup™)

Wireless Direct
O Wireless Direct permite conectar a impressora ao seu computador ou dispositivo movel diretamente sem
um roteador/ponto de acesso Wi-Fi; a impressora atua como um ponto de acesso Wi-Fi.
0 Confirme as configuragdes de Wireless Direct da impressora.
m Utilizando sua impressora (apenas QL-820NWB)

1 Pressione os botdes Menu e [ ¥] para selecionar o menu [WLAN] e, em seguida, pressione o botao
[OK].
Defina [WLAN (On/0ff)] para [On].

2 Pressione os botdes Menu e [ ¥] para selecionar o menu [WLAN] e, em seguida, pressione o botao
[OK].
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3 Pressione o botédo [ ¥] para selecionar o menu [Network Mode] e, em seguida, pressione o botédo
[OK].

4 Selecione [Direct Mode] e, em seguida, pressione o botao [OK]. O icone Wireless Direct
é exibido na tela LCD.

B No Windows

Conecte a impressora e o computador com um cabo USB. Inicie a Ferramenta de Configuragao de
Impressora em seu computador e clique no botdo [Configuragdoes de comunicagao]. Selecione
[Infraestrutura e Wireless Direct] ou [Wireless Direct] para [Interface Selecionada] em
[Configuragdes de comunicac¢ao] na guia [Geral] e confirme a guia [Wireless Direct].

Para obter informacdes adicionais, consulte Configuragbées de comunicagdo para Windows

na pagina 42.

B No Mac

Inicie Printer Setting Tool (Ferramenta de Configuragéo de Impressora) em seu computador
e selecione [On] (Ligado) para [Wireless Direct] na guia [Wireless LAN] (LAN sem fio).

9 Utilize seu computador para selecionar o SSID da impressora ("DIRECT-*****_QL-810W" ou
"DIRECT-*****_QL-820NWB", onde ***** sdo os ultimos cinco digitos do numero de série do produto).
Se necessario, insira a senha (810*****/820*****, onde ***** corresponde aos ultimos cinco digitos do
numero de série do produto).

Observagéo
« E possivel alterar as configuragdes de rede da impressora utilizando a Ferramenta de Configuragéo de

Impressora. Para obter informagdes adicionais, consulte Configuragbes Sem Fio na pagina 48.

* A Ferramenta de Configuragdo de Impressora também permite aplicar as alteragdes nas configuragoes
de rede em varias impressoras. Para obter informacgdes adicionais, consulte Aplicar alteragées de
configuragbes a varias Impressoras na pagina 53.

* A etiqueta com o numero de série encontra-se no compartimento do rolo DK da impressora.

* Nao € possivel conectar-se a Internet a partir do seu computador através da rede Wi-Fi enquanto
o Wireless Direct estiver sendo usado.

» Também é possivel inserir o SSID usando a tela LCD. Selecione o SSID na lista exibida ou pressione
o botédo [ V] para selecionar [Direct Manual Setting]e digite manualmente o SSID e a senha.
Pressione varias vezes o botdo Cancelar para retornar a tela anterior até que ela seja exibida.

Modo de infraestrutura

O Modo de infraestrutura permite conectar a impressora a um computador por meio de um roteador/ponto
de acesso Wi-Fi.

B Antes de comecar

Primeiro, vocé deve ajustar as configuracdes de Wi-Fi da impressora para comunicagao com seu
roteador/ponto de acesso Wi-Fi. Apés a configuracido da impressora, os computadores de sua rede terdo
acesso a impressora.
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@ Importante
» Para conectar a impressora a rede, recomendamos que vocé entre em contato com o administrador do
sistema antes de realizar a instalagado. Antes de prosseguir com a instalagao, vocé devera confirmar suas
configuragdes de Wi-Fi.

» Para ajustar as configuragdes de Wi-Fi, ou caso o status da conexao Wi-Fi da sua impressora for
desconhecido, restaure as configuragdes de Wi-Fi da impressora.

Na QL-810W
1 Mantenha o botao Liga/Desliga (d)) pressionado para desligar a impressora.

2 Mantenha pressionados por cerca de um segundo os botdes Cortador (>€) e Liga/Desliga (()). O LED
do status comeca a piscar em verde.

3 O LED do status fica aceso na cor laranja, o LED do Editor Lite pisca em verde e o LED do Wi-Fi pisca
em azul. Ao pressionar o botéo Liga/Desliga (()), pressione uma vez o bot&o Cortador (>€) e o LED do
status acendera na cor laranja.

4 Solte o botao Liga/Desliga ((h). O LED do status fica aceso na cor laranja, o LED do Editor Lite pisca
em verde e o LED do Wi-Fi fica azul. As configuragdes de Wi-Fi da impressora sao restauradas.

Na QL-820NWB
Selecione [Network Reset]no menu.

Para obter informacdes adicionais, consulte Configuracées da tela LCD na pagina 12.

Observacéao

* Recomendamos anotar as informagdes do SSID (nome de rede) e da senha (chave de rede) da rede sem
fio antecipadamente.

» Para obter os melhores resultados com a impresséo normal de documentos, coloque a impressora 0 mais
perto possivel do roteador/ponto de acesso Wi-Fi, com o minimo possivel de obstrugbes. Objetos grandes
e paredes entre os dois dispositivos, bem como a interferéncia de outros dispositivos eletronicos, podem
afetar a comunicacao ou a velocidade de transferéncia de seus documentos.

B Conectar a impressora ao seu roteador/ponto de acesso Wi-Fi
ﬂ Primeiro, anote o SSID (nome de rede) e a senha (chave de rede) de seu roteador/ponto de acesso
Wi-Fi.
@ Conecte a impressora e o computador com um cabo USB.

@ Ajuste as configuragbes do Modo de infraestrutura da impressora.
B Utilizando sua impressora (apenas QL-820NWB)

1 Pressione os botdes Menu e [ V] para selecionar 0 menu [WLAN] e, em seguida, pressione
0 botao [OK].

2 Pressione o botdo [ V] para selecionar o menu [Network Mode] e, em seguida, pressione
0 botao [OK].
3 Selecione [Infrastructure Mode] e, em seguida, pressione o botédo [OK].
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Observagéo
Também é possivel inserir o SSID usando a tela LCD. Pressione os botdes Menu e [ ¥] para selecionar
0 menu [WLAN] e, em seguida, pressione o botdo [OK]. Pressione o botao [ V] para selecionar [Infra
Manual Setting]. Pressione varias vezes o botao Cancelar para retornar a tela anterior até que ela seja
exibida.

B No Windows

1 Inicie a Ferramenta de Configuracdo de Impressora em seu computador e clique no botéo
[Configuragdes de comunicagao]. Selecione [Infraestrutura ou Ad-hoc] ou [Infraestrutura
e Wireless Direct] para [Interface Selecionada] em [Configuragées de comunicacao] na
guia [Geral] e selecione [Infraestrutura] para [Modo de Comunicac¢ao] em [Configura¢oes
Sem Fio] na guia [LAN Sem Fio].

2 Insira 0 SSID que vocé anotou ou clique em [Pesquisar] e selecione o SSID na lista exibida
e insira a senha (chave de rede) do seu roteador/ponto de acesso Wi-Fi.

3 Clique em [Aplicar].
Para obter informacdes adicionais, consulte Configuragcdes de comunicagcao para Windows
na pagina 42.
H No Mac
Inicie o Assistente de Instalagdo de Dispositivo Sem Fio incluido no Pacote de Drivers de

Impressoras € siga as instrugdes na tela. O Assistente de Instalagao de Dispositivo Sem Fio pode
ser encontrado na pasta [Utilitarios].

O nNaaL-s10wW
Mantenha pressionado por um segundo o botao Wi-Fi (=).

Na QL-820NWB
Pressione os botdes Menu e [ V] para selecionar 0 menu [WLAN] e, em seguida, pressione o botdo
[OK]. Defina [WLAN (On/0ff)] para [On].

@ Quando a conexao entre a impressora e seu roteador/ponto de acesso Wi-Fi estiver estabelecida,
o LED do Wi-Fi (=) comegara a piscar em azul (QL-810W) ou [Connected!] aparecera na tela LCD
(QL-820NWB). Os computadores e dispositivos moveis conectados a mesma rede que a impressora
terdo acesso a impressora.

Observacéao

Para alterar outras configuracdes de rede, use a Ferramenta de Configuragao de Impressora. Para obter
informacgdes adicionais, consulte Alterar as configuragbes da impressora de etiquetas na pagina 39.
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Modo de infraestrutura + Wireless Direct

O Modo de infraestrutura e o Wireless Direct podem ser usados ao mesmo tempo.

ﬂ Defina a impressora para Modo de infraestrutura/Direto.
B Utilizando a sua impressora

1 Pressione os botdes Menu e [ ¥] para selecionar o menu [WLAN] e, em seguida, pressione o botédo

[OK].

2 Pressione o botdo [ ¥] para selecionar o menu [Network Mode] e, em seguida, pressione o botdo

[OK].
3 Selecione [Infra/Direct Mode] e, em seguida, pressione o botdo [OK].
B Para computadores

1 Inicie a Ferramenta de Configuragédo de Impressora em seu computador e clique no botéao
[Configuragbes de comunicagao].

2 Selecione [Infraestrutura e Wireless Direct] para a [Interface Selecionada] na guia [Geral].
Para mais informagdes sobre as Configuragdes de comunicagao, consulte Guia Geral
na pagina 46.

@ Na QL-820NWB, pressione os botdées Menu e [ ¥] para selecionar o menu [WLAN] e, em seguida,
pressione o botao [OK].
Defina [WLAN (On/0Off)] para [On].

No caso da QL-810W, mantenha pressionado o botdao Wi-Fi (=).

9 Para utilizar o computador ou um dispositivo mével para selecionar o SSID da impressora, consulte
a etapa @ de Wireless Direct na pagina 23.
Para ajustar as configuragdes do Modo de infraestrutura da impressora, consulte a etapa @ de
Conectar a impressora ao seu roteador/ponto de acesso Wi-Fi na pagina 25.

WPS (Wi-Fi Protected Setup™)

Se o seu roteador/ponto de acesso Wi-Fi for compativel com WPS, vocé podera ajustar rapidamente as
configuragdes e conexdes.

ﬂ Primeiro, confirme se seu roteador/ponto de acesso Wi-Fi contém o simbolo WPS.

9

9 Coloque a impressora dentro da faixa de alcance de seu roteador/ponto de acesso Wi-Fi. A faixa de

alcance pode variar em funcido do ambiente. Verifique as instrugcdes fornecidas com seu roteador/ponto

de acesso Wi-Fi.

9 Na impressora:
H Na QL-810W

Mantenha pressionado o botdo WPS por um segundo.
Apébs a conexdo ser estabelecida, o LED do Wi-Fi (=) ficara aceso na cor azul.
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H Na QL-820NWB

a) Pressione os botdes Menu e [ ¥] para selecionar o menu [WLAN] e, em seguida, pressione o botao
[OK].

b) Pressione o botdo [ ¥] para selecionar o menu [WPS Button Push]e, em seguida, pressione
0 botao [OK].
Apods a conexao ser estabelecida, o icone WLAN sera exibido na tela LCD da impressora.

E// Observagao
» Os computadores e dispositivos mdveis conectados a mesma rede que a impressora terdo acesso
a impressora.

* A impressora tentara estabelecer conexao usando WPS durante dois minutos. Se os botées WPS
(QL-810W) ou [OK] (QL-820NWB) forem pressionados nesse momento, a impressora continuara
tentando estabelecer uma conexao por um periodo adicional de dois minutos.

* Também é possivel configurar isso usando o cddigo PIN.
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Conectar usando uma LAN cabeada (apenas QL-820NWB)

Observacéao

Para usar um endereco IP estatico para conectar a impressora a uma LAN cabeada, instale os drivers da
impressora e a Ferramenta de Configuracdo de Impressora e especifique as configuragdes da conexao
de LAN cabeada.

Para obter informacdes adicionais, consulte Instalar o software e os drivers de impressora em um
computador na pagina 22.

0 A menos que a LAN sem fio esteja desligada, uma LAN cabeada ndo podera ser usada. Desligue a LAN
sem fio usando a Ferramenta de Configuragao de Impressora antes de conectar a impressora a uma
conexao LAN cabeada.

@ Desligue a impressora antes de conectar o cabo LAN.
@ Conecte o cabo LAN a porta LAN na parte traseira da impressora.
9 Conecte o cabo LAN a uma porta LAN ativa na rede.

@ Ligue a impressora.

Observacéao

Para alterar as configuragcées de comunicac¢ao da impressora, use a opgao [Configuragoes de
comunicagao] na Ferramenta de Configuracdo de Impressora. Para mais informagdes sobre as
Configuragdes de comunicagao, consulte Guia Geral na pagina 46.

Cabo de rede

Use um cabo paralelo trangado Categoria 5 (ou superior) para redes 10BASE-T ou 100BASE-TX Fast
Ethernet.

Observagéo
Nao conecte este produto a nenhuma conexao de rede local (LAN) que esteja sujeita a sobretensdes.
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Conexao Bluetooth (apenas QL-820NWB)

@ Importante
Para que a impressora e 0 computador ou adaptador equipado com Bluetooth se comuniquem, primeiro
€ necessario emparelhar a impressora com o computador ou dispositivo portatil através do software de
gerenciamento de Bluetooth usando seu computador ou dispositivo portatil.

Pressione o botdo Menu.
Pressione o botdo [A] ou [ V] para selecionar o menu [Bluetooth].
Pressione o botao [OK].

Pressione o botdo [A] ou [ V] para selecionar [Bluetooth (On/0ff)]e, em seguida, pressione
o botao [OK]. Pressione o botao [A] ou [ ¥] para selecionar [On] €, em seguida, pressione o botao [OK].

Use o software de gerenciamento de Bluetooth para descobrir a impressora. A comunicagao Bluetooth
esta agora disponivel.
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Conectar aimpressora de etiquetas a um leitor de cédigos de
barras utilizando Bluetooth (apenas QL-820NWB)

E possivel conectar a impressora a um leitor de codigos de barras utilizando uma interface Bluetooth.

Observacéao

+ Siga as recomendacgdes do fabricante de seus dispositivos equipados com Bluetooth, como leitores
de cédigos de barras, e instale o hardware e software necessarios.

 As configuragdes da conexao Bluetooth permanecem armazenadas mesmo apds a impressora ser
desligada.

B Conectar a impressora a um leitor de codigos de barras utilizando Bluetooth

Para imprimir codigos de barras utilizando uma conexao Bluetooth, vocé deve executar as etapas
a seguir:

Uma vez estabelecida uma conex&o, a impressora permanecera conectada até que seja desligada,
impedindo sua conexdo com outro dispositivo.

12

Pressione os botdes Menu e [ V] para selecionar o menu [Bluetooth] e, em seguida, pressione
o botao [OK].
Defina [Bluetooth (On/0ff)] para [On].

Para Bluetooth versado 2.0 ou anterior

Verifique o codigo PIN na guia Bluetooth na caixa de dialogo de configuragdes em Ferramentas
de Configuracdo de Impressora e insira-o no dispositivo Bluetooth de destino.

Para Bluetooth versao 2.1 ou posterior
Execute o emparelhamento a partir de um dispositivo Bluetooth de destino.

Se a caixa de selegao [Requisitar configuragdes de Emparelhamento Simples e Seguro (SSP)
durante o emparelhamento] n&o estiver selecionada, uma chave de acesso Bluetooth para um
dispositivo Bluetooth (de destino) sera exibida na tela LCD e a conexao Bluetooth sera realizada.

Se a caixa de selegao [Requisitar configuragbes de Emparelhamento Simples e Seguro (SSP)
durante o emparelhamento] estiver selecionada, uma chave de acesso Bluetooth sera exibida na tela
LCD. Pressione o botdo [OK] na impressora. Assim que a chave de acesso Bluetooth exibida for
inserida no dispositivo Bluetooth (de destino), a conexao Bluetooth sera estabelecida.
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Imprimir de um computador

Aplicativos disponiveis

Estao disponiveis varios aplicativos e funcdes para proporcionar um uso eficaz da impressora.

Vocé precisa instalar o driver de impressora para usar esses aplicativos.

Visite nosso website (install.brother) e faca o download do instalador de aplicativos, bem como do driver de

impressora.
Aplicativo Windows Mac Recursos
Cria e imprime etiquetas personalizadas com ferramentas
P-touch Editor v de desenho integradas, textos com diferentes fontes
e estilos, imagens graficas importadas e cédigos de barras.
Permite transferir modelos e outros dados para aimpressora
P-touch Transfer Manager v e salvar copias de seus dados no computador.
Este aplicativo é instalado com o P-touch Editor.
Gerencia e imprime modelos do P-touch Editor.
P-touch Library v Vocé pode usar o aplicativo P-touch Library para imprimir
modelos.
Este aplicativo é instalado com o P-touch Editor.
P-touch Update Software v Atualiza o software para a versdo mais recente.
P-touch Editor Lite LAN v Imprime através de conexdes com e sem fio.
Ferramenta de
Configuragao de v Especifica as configuragdes do dispositivo da impressora
Impressora (Printer a partir de um computador.
Setting Tool)
Assistente de Instalagao Permite configurar a impressora para uma rede sem fio
de Dispositivo Sem Fio 9 P P ’
BRAdmin Light v Encc_)ntra aﬂ|mpre’:s_sora na rec_ie e permite definir
configuragdes basicas a partir de um computador.
Encontra a impressora na rede e permite definir
BRAdmin Professional v configuragdes avangadas e atualizagbes a partir de um
computador.
Funcgao Windows Mac Recursos
Ao imprimir um grande numero de etiquetas, a impressao
pode ser distribuida entre varias impressoras.
Impress&o Distribuida v Como a impressao é realizada ao mesmo tempo, o tempo

total de impressao pode ser reduzido.

Para obter informacgdes adicionais, consulte Impresséo
distribuida (apenas Windows) na pagina 95.
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Criar etiquetas no computador

Esta impressora possibilita o uso de varios métodos de impressao.

As informacgdes que se seguem descrevem o procedimento para imprimir a partir de um computador usando

o aplicativo P-touch Editor.

0 Inicie o P-touch Editor e abra o documento que deseja imprimir.
9 Crie um desenho de etiqueta.

9 Verifique as opgbes de corte.

@ Selecione [Arquivo] e, em seguida, [Imprimir] na barra de menus ou clique no icone [Imprimir].

Opcoes de corte

As opcoes de corte permitem especificar como o item é alimentado e cortado ao ser impresso. Ao imprimir
do computador, use o driver de impressora para selecionar a opgao de corte.

Tabela de opg¢des de corte de etiquetas

Corte Automatico Cortar no final Imagem
Nao Sim ABC ABC
Nao Nao ABC AB(
. . ) ABC
Sim Sim ou Nao
ABC
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Colar etiquetas

0 Remova o papel protetor da etiqueta.

9 Posicione a etiqueta e pressione-a com firmeza de cima para baixo com o dedo para colar a etiqueta.

Observacéao

Pode ser dificil colar etiquetas em superficies molhadas, sujas ou irregulares. As etiquetas podem
descolar-se facilmente dessas superficies.
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Instalar aplicativos para uso com dispositivos moéveis

A Brother oferece varios aplicativos para uso com a impressora, incluindo aplicativos que permitem imprimir
diretamente de dispositivos Apple (iPhone, iPad e iPod touch) e smartphones ou tablets Android™, além de
aplicativos que permitem transferir dados sem fio, como modelos, simbolos e bancos de dados criados em
um computador, diretamente para a impressora.

Aplicativos disponiveis

Vocé pode acessar a App Store ou 0 Google Play™ para fazer download gratuito dos seguintes aplicativos
Brother:

Aplicativo Recursos

Criacao e impressao de etiquetas diretamente em sua impressora usando
modelos em um smartphone, tablet ou outro dispositivo movel.

Brother iPrint&Label

Permite utilizar um dispositivo mével para fazer download de bancos de
dados e dados de etiquetas, criados em um computador com o P-touch
Editor e armazenados em um servi¢co de nuvem e, posteriormente, enviar
esses dados para sua impressora.

Mobile Transfer Express

Observagéo
Também é possivel conectar a sua impressora a um dispositivo mével Android utilizando um cabo USB

OTG (On-the-Go), que deve ser adquirido separadamente.

Conectar a impressora de etiquetas a um dispositivo mével

ﬂ Confirme as configuragdes Wireless Direct da impressora e conecte a impressora ao computador
usando um cabo USB.

B Utilizando sua impressora (apenas QL-820NWB)

1 Pressione os botdes Menu e [ ¥] para selecionar 0 menu [WLAN] e, em seguida, pressione
o botéo [OK].
Defina [WLAN (On/0ff)] para [On].

2 Pressione os botdes Menu e [ ¥] para selecionar o menu [WLAN] e, em seguida, pressione
o botéo [OK].

3 Pressione o botdo [ ¥] para selecionar o menu [Network Mode] e, em seguida, pressione
o botao [OK].

4 Selecione [Direct Mode] e, em seguida, pressione o botao [OK]. O icone Wireless Direct
€ exibido na tela LCD.

35



Imprimir usando um dispositivo movel

B No Windows

Conecte a impressora e o computador com um cabo USB. Inicie a Ferramenta de Configuragao de
Impressora em seu computador e clique no botdo [Configuragdes de comunicagao]. Selecione
[Infraestrutura e Wireless Direct] ou [Wireless Direct] para [Interface Selecionada] em
[Configuragdes de comunicagao] na guia [Geral] e confirme a guia [Wireless Direct].

Consulte Configuragbes de comunicagédo para Windows na pagina 42 para obter mais informacdes
sobre as Configuragdes de comunicagao.

H No Mac
a) Inicie a Printer Setting Tool (Ferramenta de Configuragdo de Impressora) no computador.
b) Clique na guia [Wireless LAN] (LAN sem fio).
c) Confirme que [Wireless Direct] esteja configurado para [On] (Ligado).

® NaaL-s1ow
Mantenha pressionado o botao Wi-Fi (=) da impressora durante um segundo para ativar a fungéo Wi-Fi.
O LED do Wi-Fi (=) comega a piscar na cor azul, uma vez a cada trés segundos.
Na QL-820NWB
Pressione os botdes Menu e [ V] para selecionar o menu [WLAN] e, em seguida, pressione o botao [OK].
Defina [WLAN (On/0Off)] para [On] para ativar a fungcdo Wi-Fi. O icone de Wi-Fi (=) aparecera na
tela LCD.

9 Na tela de configuragbes de Wi-Fi de seu dispositivo mével, selecione o SSID da impressora e insira
a senha.

Observacéao

* Veja a seguir o padrao de fabrica de SSID e senha:
SSID: "DIRECT-*****_QL-810W" ou "DIRECT-*****_QL-820NWB", em que ***** representa os ultimos
cinco digitos do numero de série do produto.
(A etiqueta com o numero de série de produto esta localizada no compartimento do rolo DK na
impressora.)
A senha: "810*****/820*****" em que "*****" corresponde aos ultimos cinco digitos do numero de série do
produto.

» Vocé pode conectar a impressora a um dispositivo mével no Modo de infraestrutura usando um ponto de
acesso/roteador sem fio.
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Imprimir a partir de um dispositivo mével

ﬂ Assegure-se de que a impressora esteja conectada ao seu dispositivo movel.
Inicie o aplicativo de impressao no seu dispositivo movel.
Consulte Conectar a impressora de etiquetas a um dispositivo mével na pagina 35.

9 Selecione um modelo ou desenho de etiqueta.
Também é possivel selecionar uma etiqueta ou imagem que tenha sido criada anteriormente.

9 Toque em [Imprimir] no menu do aplicativo.

Opcoes de corte
Consulte Opgées de corte na pagina 33.

Usar um dispositivo mével para imprimir modelos criados em um computador

Vocé pode usar o aplicativo P-touch Transfer Manager para salvar dados de modelos que foram criados com
o P-touch Editor no formato BLF ou PDZ. Vocé pode usar o aplicativo Mobile Transfer Express para enviar
0 arquivo salvo em seu dispositivo movel para a impressora e imprimir o arquivo.

ﬂ Salve os dados de modelos no formato BLF ou PDZ usando o aplicativo P-touch Transfer Manager.
Para obter informacdes adicionais, consulte Criar arquivos de transferéncia e arquivos de pacote de
transferéncia na pagina 132.

9 Escolha um dos seguintes métodos para usar um arquivo .blf ou .pdz com seu dispositivo mével.

B Salve o arquivo usando um servico de armazenamento na nuvem e use a fungao de
compartilhamento do sistema operacional do dispositivo mével para compartilhar o arquivo.

W Envie o arquivo como um anexo de e-mail do computador para o dispositivo mével e salve o arquivo
no dispositivo movel.

@ Conecte a impressora ao seu dispositivo mavel e inicie o aplicativo Mobile Transfer Express.
Os dados de modelos sao exibidos.

6 Selecione 0 modelo que deseja imprimir e transfira-o para a impressora.

Observacéao

Para fazer download de um arquivo de um servigo de armazenamento na nuvem, conecte seu dispositivo
movel usando o Modo de infraestrutura. Portanto, se vocé conectar também seu dispositivo movel

a impressora usando o Modo de infraestrutura, podera transferir rapidamente os arquivos recebidos por
download (apenas arquivos .blf).

@ Use o leitor de cédigos de barras ou a tela LCD (apenas QL-820NWB) para selecionar o modelo que
vocé deseja imprimir a partir do arquivo transferido e realize a impressao.
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Colar etiquetas

0 Remova o papel protetor da etiqueta.

9 Posicione a etiqueta e pressione-a com firmeza de cima para baixo com o dedo para colar a etiqueta.

Observacéao

Pode ser dificil colar etiquetas em superficies molhadas, sujas ou irregulares. As etiquetas podem
descolar-se facilmente dessas superficies.
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Ferramenta de Configuracao de Impressora para Windows

Use a Ferramenta de Configuragdo de Impressora para especificar as configuragdes de comunicacao da
impressora, configuragdes de dispositivos e as configuragdes do P-touch Template a partir de um
computador Windows.

Observacéao

* A Ferramenta de Configuragdo de Impressora é instalada automaticamente quando vocé utiliza
o instalador inicial para instalar o driver de impressora. Para obter informagdes adicionais, consulte
Instalar o software e os drivers de impressora em um computador na pagina 22.

* "Ferramenta de Configuragéo de Impressora" aparece em inglés como "Printer Setting Tool" no [Painel
de controle] e icone de atalho.

@ Importante
A Ferramenta de Configuracao de Impressora esta disponivel apenas para impressoras compativeis da
Brother.

Antes de usar a Ferramenta de Configuragao de Impressora

m Certifique-se de que o adaptador CA esteja conectado a impressora e a um soquete elétrico ou que uma
bateria totalmente carregada esteja instalada.

B Certifique-se de que o driver de impressora tenha sido instalado corretamente e que vocé consiga
imprimir.
B Conecte a impressora a um computador usando um cabo USB.
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Usar a Ferramenta de Configuracao de Impressora para
Windows

0 Conecte a impressora que deseja configurar ao computador.

9 Inicie a Ferramenta de Configuragao de Impressora.
B No Windows Vista/Windows 7/Windows Server 2008/Windows Server 2008 R2:

Clique em Iniciar > Todos os programas > Brother > Label & Mobile Printer > Printer Setting
Tool (Ferramenta de Configuragéo de Impressora).

B No Windows 8/Windows 8.1/Windows Server 2012/Windows Server 2012 R2:
Na tela Aplicativos, clique em Printer Setting Tool (Ferramenta de Configuragéo de Impressora).
B No Windows 10:

Clique em Iniciar > Brother > Label & Mobile Printer > Printer Setting Tool (Ferramenta de
Configuracao de Impressora).

A janela principal é exibida.

/3 Feramenta de Configuragie de Impressora ==

Especificar as configuracies avancadas da impressora selecionada.

1 —t—Impressora: |Bmther QL #iming -

Configuragies de comunicagao

= Especifigue as configuracies de comunicagao por LAN cabeada, LAN sem fio e
Bluetooth.

Configuragdes de comunicacao... {—7 2

Configurages do dispositivo

Especifigue as configuracies relacionadas com o funcionamento da impressora,
tais como configuraciies de energia e de impressao e manutengao da impressora.

Configuragdes do dispositivo... {—7 3

Configuragdes do P-touch Template
ﬁ Especifigue as configuracdes do P-touch Template.

P-touch Template é uma fungdo para transferéncia de dados de texto de um
dispositivo conectado para objetos em um modelo salvo na impressora.

Configuragdes do P-touch Template... {—7 4

1 Impressora
Lista as impressoras conectadas.
2 Configurag6ées de comunicagao

Especifica as configuragdes de comunicagdo de LAN cabeada (apenas QL-820NWB), LAN sem
fio e Bluetooth (apenas QL-820NWB).

3 Configuragoées do dispositivo

Especifica as configuragdes do dispositivo da impressora, tais como configuracbes de energia
e configuragdes da impressora.
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4 Configuragoes do P-touch Template
Especifica as configura¢des do P-touch Template.
Para obter informagdes adicionais sobre o P-touch Template, faga download do documento
"P-touch Template Manual/Raster Command Reference"” (Manual do P-touch
Template/Referéncia de Comandos Raster) (apenas em inglés) no site de suporte da Brother em
support.brother.com

5 Sair
Fecha a janela.

9 Certifique-se de que a impressora que deseja configurar aparega ao lado de [Impressora). Se uma
impressora diferente for exibida, selecione a impressora desejada na lista suspensa.

Observacéao

Se apenas uma impressora estiver conectada, a selecdo nao sera necessaria, pois apenas essa
impressora estara disponivel.

@ Selecione as configuragdes que deseja alterar e especifique ou altere as configuragdes na caixa de
dialogo.
Para obter informacgdes adicionais sobre as caixas de dialogo de configuracdes, consulte Configuragbes
de comunicagéo para Windows na pagina 42, Configuracées de dispositivos para Windows
na pagina 54 ou Configuragdes do P-touch Template para Windows na pagina 62.

@ Clique em Aplicar e em Sair... para aplicar as configuragbes a impressora.
@ Clique em [Sair] na janela principal para concluir a especificacdo de configuracoes.

@ Importante
Utilize a Ferramenta de Configuragao de Impressora para configurar a impressora apenas quando
a impressora estiver a espera do proximo trabalho de impressao. A impressora podera ter problemas de
funcionamento se vocé tentar configura-la durante o processamento de um trabalho.
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Configuragcoes de comunicagao para Windows

Use [Configuragdes de comunicagao] em Ferramenta de Configuragao de Impressora para especificar ou
alterar as informacdes de comunicagdo da impressora ao conectar a impressora e o computador com um
cabo USB ou via conexao Bluetooth (apenas QL-820NWB). Além de poder alterar as configuragdes de
comunicagao de uma impressora, vocé também pode aplicar as mesmas configuragdes a varias
impressoras.

Caixa de dialogo de configuragoes

3 Configuracbes de Comunicagdo - Geral > Status Atual ==
Impressora: |Brother QL&MMS v]J Nome do N6 da LAN Cabeada: S
Nome do NG da LAN Sem Fio: St — 5
Nome do Dispositivo Bluetooth: QL &3k
)|
| Geral \ LAN Cabeada | LAN Sem Fio | Wireless D\rectl Bluetooth | 6
J
1 —t——I"] Desatwar estas configuracies
Status Atual R
i ConfiguragBes de Comunicacio O status atual serd exibido.
PV =
L. Atualizacio Remota ConfiguragBes de rede ao ligar: Manter Estado Atual
u;:aliruu me Bluetooth Ligado: Manter Estado Atual
g Uso de IPv6: Ativar
Prioridade de endereco IPv6: DESATIVADA
[Atualzacdo Remota]
ID de atualizagdo: Nenhum
Endereco IP do servidor FTP: Nenhum
Atualizar % 8
s 9

[
10

1 Desativar estas configuragoes

Quando esta caixa de selegao é selecionada, o icone Lﬁ’& aparece na guia e nao é mais possivel
especificar ou alterar configuragdes.

As configuragdes em guias que mostram o icone Lﬁ% nao serao aplicadas a impressora, mesmo que
o botéo [Aplicar] seja clicado. Além disso, as configuragdes na guia nao seréo salvas ou exportadas
quando o comando [Salvar no Arquivo de Comandos] ou [Exportar] for usado.

Para aplicar as configuragdes a impressora ou para salva-las ou exporta-las, certifique-se de desmarcar
a caixa de selecgao.
2 Itens

Quando [Status Atual] é selecionado, as configuragdes atuais aparecem na area de exibigao/alteragao
de configuragdes.

Selecione o item para as configuracdes que deseja alterar.
3 Barra de menus
Os comandos séo classificados por fungao em cada menu (Arquivo, Ferramentas e Ajuda).
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4 Impressora
Lista as impressoras conectadas.
5 Nome do né
Exibe o nome do né (nés podem ser renomeados). Para obter informagdes adicionais, consulte Barra de
menus na pagina 44.
6 Guias de configuragoes
Contém configuragbes que podem ser especificadas ou alteradas.

Se ]]’é aparecer em uma guia, as configuragdes dessa guia ndo serao aplicadas a impressora.

7 Area de exibigado/alteragdo de configuragées

Exibe as configuragdes atuais para o item selecionado.
8 Atualizar

Atualiza as configuragdes exibidas com as informagdes mais recentes.
9 Sair

Sai da janela de [Configuragdes de comunicagao] e retorna a janela principal da Ferramenta de
Configuracao de Impressora.

@ Importante

As configuragdes nao serao aplicadas as impressoras se vocé clicar no botao [Sair] sem clicar no botao
[Aplicar] depois de alterar as configuragdes.

10 Aplicar
Aplica as configuragdes a impressora.

Para salvar as configuragdes especificadas em um arquivo de comandos, selecione [Salvar no Arquivo
de Comandos] na lista suspensa. O arquivo de comandos salvo pode ser usado no modo de
armazenamento em massa para aplicar as configura¢des a uma impressora. Para obter informacgdes
adicionais, consulte Modo de armazenamento em massa (apenas QL-820NWB) na pagina 89.

@ Importante
Clique em [Aplicar] para aplicar todas as configuragdes de todas as guias a impressora.

Se a caixa de selecio [Desativar estas configuragdes] estiver marcada, as configuragdes da guia
correspondente ndo seréo aplicadas.
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Barra de menus

A seguir, sdo explicados os itens de menu na caixa de dialogo de configuracdes.

» Aplicar Configuragao a Impressora
Aplica as configuragdes a impressora.
» Salvar Configuragées no Arquivo de Comandos
Salva as configuragdes especificadas em um arquivo de comandos. A extensao do arquivo é .bin.

O arquivo de comandos salvo pode ser usado no modo de armazenamento em massa para aplicar as
configuragdes a uma impressora. Para obter informagdes adicionais, consulte Modo de armazenamento
em massa (apenas QL-820NWB) na pagina 89.

Observacéao

Se a caixa de selegao [Desativar estas configuragdes] estiver marcada, as configuragdes da guia
correspondente ndo serao salvas.

@ Importante
* As seguintes informagdes ndo sao salvas no arquivo de comandos:
* Nome do n6

* Endereco IP, mascara de sub-rede e gateway padréao (quando o enderecgo de IP é configurado como
[STATIC))

» Os comandos de configuragdes de comunicagao salvos permitem aplicar apenas configuragdes a uma
impressora. Para aplicar as configuragdes a impressora usando esse arquivo de comandos, use o0 modo
de armazenamento em massa.

* Os arquivos de comandos salvos contém chaves de autenticacdo e senhas. Tome as providéncias
necessarias para proteger os arquivos de comandos salvos, por exemplo, salvando os arquivos em locais
gue ndo possam ser acessados por outros usuarios.

* Nao envie arquivos de comando para um modelo de impressora diferente.

* Importar
B Importar das configuragées sem fio do computador atual
Importa as configuragées do computador.

Observacéao

» Para importar configuracdes de rede sem fio do computador é necessario ter privilégios de administrador.

* Apenas configuragdes pessoais de autenticagcao de segurancga (sistema aberto, autenticagdo de chave
publica e WPA/WPA2-PSK) podem ser importadas. Configuragdes de autenticagdo de seguranga
empresarial (como LEAP e EAP-FAST), WPA2-PSK (TKIP) e WPA-PSK (AES) nao podem ser
importadas.

» Se varias LANs sem fio estiverem ativadas em seu computador, a primeira configuragao de rede sem fio
(apenas configuragbes pessoais) que for detectada sera utilizada para importar dados.

* Apenas as configuragées (modo de comunicagéo, SSID, método de autenticagdo, modo de criptografia
e chave de autenticacao) da guia [LAN Sem Fio] - painel [Configuragées Sem Fio] podem ser
importadas.
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B Selecionar um Perfil a ser importado
Importa o arquivo exportado e aplica as configuragdes a uma impressora.

Clique em [Procurar] e selecione o arquivo que deseja importar. As configuragbes contidas no arquivo
selecionado aparecem na area de exibicdo/alteracao de configuragdes.

Observagéo
» Todas as configuragdes, tais como configura¢des de rede sem fio ou TCP/IP, podem ser importadas,
exceto nomes de nos.
* Apenas perfis compativeis com a impressora selecionada podem ser importados.

» Se o endereco IP do perfil importado estiver configurado como [STATIC], altere o endereco IP do perfil
importado, se necessario, para nao duplicar o endereco IP de uma impressora existente configurada na
rede.

* Exportar
Salva as configuragdes atuais em um arquivo.

Se a caixa de selecio [Desativar estas configuragoes] estiver marcada, as configuragdes da guia
correspondente ndo serao salvas.

@ Importante
Os arquivos exportados nao sao criptografados.

* Reinicializar automaticamente a impressora apés a aplicagao das novas configuragoes

Se essa caixa de selecao estiver marcada, a impressora sera reinicializada automaticamente apos
a aplicagao das configuragdes de comunicacgéao.

Se essa caixa de selecao estiver desmarcada, a impressora devera ser reinicializada manualmente.

Observacéao

Ao configurar varias impressoras, desmarque essa caixa de sele¢ao para reduzir o tempo necessario
para alterar as configuragdes. Nesse caso, recomendamos marcar essa caixa de selegdo ao configurar
a primeira impressora, para que vocé possa confirmar que cada configuragao esta funcionando conforme
planejado.

* Detecta automaticamente a impressora conectada e recupera as configuragoes atuais

Se essa caixa de selecao estiver marcada e uma impressora estiver conectada ao computador,
a impressora sera detectada automaticamente e as configuracdes atuais da impressora serao exibidas
no painel [Status Atual].

Observacéao

Se 0 modelo da impressora conectada for diferente da impressora mostrada na lista suspensa [Impressoraj,
as configuragoes disponiveis em todas as guias serao alteradas para coincidir com a impressora conectada.

* Alterar Nome do N6/Nome do Dispositivo Bluetooth

Permite renomear um né.
* Redefinir com as Configuragoes Padrao de Comunicagao

Retorna as configuragcdes de comunicacao para as configuragdes de fabrica.
* Exibir a Ajuda

Exibe os topicos de Ajuda.
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Guia Geral

A seguir, uma explicagao sobre a guia Geral na caixa de didlogo de configuragdes.

Configuragdes de comunicagao

» Configuragoes de rede ao ligar
Especifica as condi¢bes para conexao via Wi-Fi quando a impressora esta ligada.
QL-810W: Selecione [Ativado por Padrao], [Desativado por Padrao] ou [Manter Estado Atual].

QL-820NWB: Selecione [LAN sem fio por padrao], [LAN com fio por padrao] ou [Manter Estado
Atual].

* Interface Selecionada
Seleciona [Infraestrutura ou Ad-hoc], [Infraestrutura e Wireless Direct] ou [Wireless Direct].
* Bluetooth Ligado (apenas QL-820NWB)
Especifica as condi¢des para conexao via Bluetooth quando a impressora esta ligada.
Selecione [Ativado por Padrao], [Desativado por Padrao] ou [Manter Estado Atual].

IPv6

* Uso de IPv6
Seleciona [Ativar] ou [Desativar].
* Prioridade de enderego IPv6
Seleciona para atribuir prioridade a um endereco IPv6.

Atualizagdo Remota (apenas QL-820NWB)
A Atualizacdo Remota é um recurso da impressora que permite atualizagcbes semiautomaticas das

configuragdes da impressora com uma conexao simples a um servidor FTP onde os arquivos de atualizagao

sao salvos.

* Endereco IP do servidor FTP
Insere o endereco do servidor FTP.
* Porta
Especifica o numero de porta usado para acessar o servidor FTP.
* Modo PASV
Define o Modo PASV como ligado ou desligado.
* Nome de usuario
Insere um nome de usuario que tenha permissao para acessar o servidor FTP.
* Senha
Insere a senha associada ao nome de usuario inserido no campo Nome de usuario.
+ Exibir a chave e a senha na tela
* Caminho
Insere o caminho até a pasta no servidor FTP onde vocé deseja baixar o arquivo de atualizagéo.
* Nome do arquivo de configuragao
Especifica o nome do arquivo de atualizagdo no servidor FTP.
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Registro (apenas QL-820NWB)

* Armazenamento de registros
Seleciona se o registro de atualizagcao € exportado para o servidor FTP.
+ Caminho do armazenamento de registros do servidor FTP
Insere o caminho até a pasta no servidor FTP para onde vocé deseja exportar os dados de registro.
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Guias LAN cabeada (apenas QL-820NWB)/LAN sem fio

A seguir, sdo explicadas as guias LAN cabeada (apenas QL-820NWB) e Sem fio na caixa de dialogo de
configuragdes.

TCP/IP (com fio/sem fio)

* Método de Inicializagao
Seleciona [AUTO], [BOOTP], [DHCP], [RARP] ou [STATIC].
* Endereco IP/Mascara de Sub-rede/Gateway
Especifica varios valores de rede.
Vocé pode inserir essas configuragdes apenas quando o endereco IP esta configurado como [STATIC].
* Método do Servidor DNS
Seleciona [AUTO] ou [STATIC].
* Endereco IP do Servidor DNS Primario/Endereco IP do Servidor DNS Secundario

Vocé pode inserir essas configura¢des apenas quando o servidor DNS estiver configurado como
[STATIC].

IPv6

* Endereco IPv6 Static
Especifica um endereco IPv6 permanente.
+ Ativar esse enderego
Ativa o endereco IPv6 estatico especificado.
* Endereco IPv6 do Servidor DNS Primario/Enderec¢o IPV6 do Servidor DNS Secundario
Especifica os enderecos IPv6 do servidor DNS.
* Lista de Enderecos IPv6
Exibe a lista de enderecos IPv6.

Configuracdes Sem Fio

* Modo de Comunicagao

Seleciona [Infraestrutura] ou [Ad hoc].
» SSID (Nome da Rede)

Clique em [Pesquisar] para exibir as sele¢cdes de SSID disponiveis em uma caixa de dialogo separada.
» Canal

Lista os canais disponiveis.

Observagéo
Esta configuracao é valida apenas no modo Ad-hoc.

* Método de Autenticagcao/Modo de Criptografia
Os modos de criptografia suportados para os métodos de autenticagdo sdo mostrados em Modos de
comunicagédo e métodos de autenticagdo/modos de criptografia na pagina 49.

» Chave WEP
Vocé pode especificar uma configuragdo apenas quando WEP & selecionado como modo de criptografia.
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* PSK(Senha)
Vocé pode especificar uma configuragdo apenas quando WPA/WPA2-PSK é selecionado como método
de autenticacgao.

* ID de Usuario/Senha
Vocé pode especificar configuragcées apenas quando LEAP, EAP-FAST, PEAP, EAP-TTLS ou EAP-TLS
€ selecionado como método de autenticagdo. Além disso, com EAP-TLS nao é necessario registrar uma
senha, mas é necessario registrar um certificado de computador cliente. Para registrar um certificado,
estabelega conexdo com a impressora usando um navegador da web e, em seguida, especifique
o certificado. Para obter informagdes adicionais sobre como usar um navegador da web, consulte
Gerenciamento via web na pagina 159.

* Exibir a chave e a senha na tela
Quando esta caixa de selecao esta selecionada, chaves e senhas sdo exibidas em texto normal (n&o
criptografado).

Modos de comunicagao e métodos de autenticagao/modos de criptografia
B Quando [Modo de Comunicag¢ao] é configurado como [Ad hoc]

Método de autenticagao Modo de criptografia

Sistema Aberto Nenhum/WEP

B Quando [Modo de Comunicagao] & configurado como [Infraestrutura]

Método de autenticagao Modo de criptografia
Sistema Aberto Nenhum/WEP

Chave Compartilhada WEP
WPA/WPA2-PSK TKIP+AES/AES

LEAP CKIP

EAP-FAST/NENHUM

TKIP+AES/AES

EAP-FAST/MS-CHAPv2

TKIP+AES/AES

EAP-FAST/GTC

TKIP+AES/AES

PEAP/MS-CHAPv2

TKIP+AES/AES

PEAP/GTC

TKIP+AES/AES

EAP-TTLS/CHAP TKIP+AES/AES
EAP-TTLS/MS-CHAP TKIP+AES/AES
EAP-TTLS/MS-CHAPv2 TKIP+AES/AES

EAP-TTLS/PAP

TKIP+AES/AES

EAP-TLS

TKIP+AES/AES
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@ Importante
Para especificar configuragdes de seguranga de nivel mais alto:
Para realizar a verificagao de um certificado com o método de autenticagdo EAP-FAST, PEAP, EAP-TTLS
ou EAP-TLS, nao é possivel especificar o certificado usando a Ferramenta de Configuracao de

Impressora. Apés a configuragdo da impressora para conexao a rede, especifique o certificado usando
um navegador da web para acessar a impressora.

Para obter informagdes adicionais sobre como usar um navegador da web, consulte Gerenciamento via
web na pagina 159.
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Guia Wireless Direct

A seguir, uma explicagao sobre a guia Wireless Direct na caixa de didlogo de configuracdes.

Configuracoes Wireless Direct

» Geragao de chave de rede/SSID
Selecione [AUTO] ou [STATIC].
+ SSID (Nome da Rede)/Chave de rede

Especifica o SSID (25 caracteres ASCIl ou menos) e a chave de rede (63 caracteres ou menos) que vocé
deseja usar no modo Wireless Direct.

Observagéo
Veja a seguir as configuragdes de fabrica para SSID e senha:

SSID: "DIRECT-*****_QL-810W" ou "DIRECT-*****_QL-820NWB" onde "*****" s&o os ultimos cinco
digitos do numero de série do produto.

(A etiqueta com o numero de série de produto esta localizada no compartimento do rolo DK na
impressora.)

A senha: "810*****/820*****" em que "*****" corresponde aos ultimos cinco digitos do numero de série do
produto.

» Canal
Especifica o canal a ser usado no modo Wireless Direct.
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Guia Bluetooth (apenas QL-820NWB)

A seguir, uma explicagao sobre a guia Bluetooth na caixa de dialogo de configuragoes.

Configuracoes de Bluetooth

* Visivel para Outros Dispositivos
Permite que a impressora seja "descoberta” por outros dispositivos Bluetooth.
Configuragdes disponiveis: [Detectavel], [Nao Detectavel]
* Alterar cédigo PIN
Se esta caixa de selecao estiver selecionada, vocé podera alterar o PIN.
+ Cédigo PIN
Especifica o PIN que sera utilizado no pareamento com dispositivos compativeis com Bluetooth 2.0 ou
com versdes anteriores.
* Exibir o codigo PIN na tela
Se esta caixa de selegao estiver selecionada, seu computador exibira o PIN por padrao.
* Requisitar configuragdes de Emparelhamento Simples e Seguro (SSP) durante o emparelhamento

Se esta caixa de selecéao for selecionada, o emparelhamento podera ser executado utilizando os botdes
da impressora para dispositivos compativeis com Bluetooth 2.1 ou posterior.

Reconectar automaticamente

* Reemparelhamento automatico

Define se é necessario ou nao reconectar automaticamente no dispositivo Apple conectado anteriormente
(iPad, iPhone ou iPod touch).

Configuracdes disponiveis: [Ativar], [Desativar]
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Aplicar alteragoes de configuragoes a varias Impressoras

0 Depois de aplicar configuragdes a primeira impressora, desconecte a impressora do computador
e conecte a segunda impressora ao computador.

9 Selecione a impressora recém-conectada na lista suspensa [Impressoral.

Observacéao

Se a caixa de selecdo [Detecta automaticamente a impressora conectada e recupera as
configuragodes atuais.] da caixa de dialogo Configuragoes de Opgodes estiver marcada, a impressora
conectada via cabo USB sera automaticamente selecionado. Para obter informagdes adicionais, consulte
Configuragbes de comunicagédo para Windows na pagina 42.

9 Clique em [Aplicar].
As mesmas configuragdes que foram aplicadas a primeira impressora serdo aplicadas a segunda
impressora.

Observacéao

Recomendamos marcar a caixa de selegao [Reinicializar automaticamente a impressora apoés

a aplicacao das novas configuragées] durante a configuracdo da primeira impressora, para que vocé
possa confirmar que uma conexao com o roteador/ponto de acesso sem fio possa ser estabelecida
corretamente com as configuragdes. Para obter informagdes adicionais, consulte Configuragées de
comunicagéo para Windows na pagina 42.

6 Repita as etapas @ a @ para todas as impressoras cujas configuragdes vocé deseja alterar.

@ Importante

Se o endereco IP for configurado como [STATIC], o endereco IP da impressora também sera alterado
para o mesmo enderego da primeira impressora. Altere o endereco IP, se necessario.

Observagéo
Para salvar as configuragdes atuais em um arquivo, clique em [Arquivo] - [Exportar].

Para aplicar as mesmas configuragdes a outra impressora, clique em [Arquivo] - [Importar] e selecione
o arquivo de configuragdes exportado. Para mais informacdes, consulte Configuragbes de comunicacdo
para Windows na pagina 42.
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Configuracoes de dispositivos para Windows

A opcao [Configuragées do dispositivo] da Ferramenta de Configuragcao de Impressora permite
especificar ou alterar as configuragdes da impressora ao conectar a impressora e o computador com um
cabo USB ou através de conexao Bluetooth. Além de poder alterar as configuragdes de dispositivo para uma
impressora, vocé também pode aplicar as mesmas configuracdes a varias impressoras.

Ao imprimir usando um aplicativo instalado no computador, varias configuragées de impressdo podem ser
especificadas no driver de impressora; entretanto, a op¢cao [Configuracdes do dispositivo] da Ferramenta
de Configuracdo de Impressora permite especificar configuragées mais avangadas.

Quando a janela [Configuragoes do dispositivo] é aberta, as configuragdes atuais da impressora séo
recuperadas e exibidas. Se nao for possivel recuperar as configuracbes atuais, as configuragdes anteriores
serdo exibidas. Se nao for possivel recuperar as configuragdes atuais e nao houver configuragdes anteriores
especificadas, as configuragdes de fabrica do equipamento serao exibidas.

Caixa de dialogo de configuragoes

Configuracdes do dispositive @
1 —HArguivo  Manutengdo  Sobre())...
2 ——Impressora: [Brother QLA | Configuragbes Atusis ——1— 4
3 — | Bésico ‘Avan;ado | Configuracies de Tela | Config. de Gerenc. |]
5 Desativar estas configuracdes
Configuragbes de Energia

Fonte de alimentacio automatica ligada: |Dedigado -

Fonte alim autom desl (CA/CC):(G) |60 Minutos - 6

Fonte alim aut desl (bat Li-on): |GU Minutos h

Carregamento Eco.: |J.ﬂﬂ % -

|§ Aplicar '§| | Fechar 'I_* 7
[

1 Barra de menus

Seleciona um comando contido em cada menu da lista.
2 Impressora

Especifica a impressora que vocé deseja configurar.

Se apenas uma impressora estiver conectada, a selecdo nao sera necessaria, pois apenas essa
impressora estara listada.
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3 Guias de configuragoes
Contém configuragbes que podem ser especificadas ou alteradas.

Observacéao

Se oicone ]]’& aparecer em uma guia, as configuragdes dessa guia ndo poderao ser especificadas ou

alteradas. Além disso, as configuragdes da guia ndo serdo aplicadas a impressora mesmo que o botéao
[Aplicar] seja clicado. Da mesma forma, as configuracées na guia nao serdo salvas ou exportadas
quando o comando [Salvar no Arquivo de Comandos] ou [Exportar] for usado.

4 Configuragoes Atuais
Recupera as configuragbes da impressora atualmente conectada e as exibe na caixa de dialogo.

As configuragdes também serdo recuperadas para parametros em guias que mostram o icone ]]’& .

5 Desativar estas configuragoes

Quando esta caixa de selegao é selecionada, o icone [fb aparece na guia e nao é mais possivel
especificar ou alterar configuragdes.

As configuragdes em guias que mostram o icone ﬁ’& nao serao aplicadas a impressora, mesmo que
o botao [Aplicar] seja clicado. Além disso, as configura¢des na guia ndo serdo salvas ou exportadas
quando o comando [Salvar no Arquivo de Comandos] ou [Exportar] for usado.

6 Parametros
Exibe as configuracbes atuais.

7 Fechar
Sai de [Configuragdes do dispositivo] e retorna a janela principal da Ferramenta de Configuragéo de
Impressora.

8 Aplicar
Aplica as configuragdes a impressora.
Para salvar as configuragdes especificadas em um arquivo de comandos, selecione [Salvar no Arquivo
de Comandos] na lista suspensa.
O arquivo de comandos salvo pode ser usado no modo de armazenamento em massa para aplicar as
configuragdes a uma impressora. Para obter informacgdes adicionais, consulte Modo de armazenamento
em massa (apenas QL-820NWB) na pagina 89.
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Barra de menus

A seguir, sdo explicados os itens de menu na caixa de dialogo de configuracdes.
» Aplicar Configuragao a Impressora

Aplica as configura¢des a impressora.
Executa a mesma operacéo realizada quando se clica em [Aplicar].

 Verificar Configuracao
Exibe as configuracbes atuais.
« Salvar Configuragdes no Arquivo de Comandos

Salva as configuragdes especificadas em um arquivo de comandos.

Executa a mesma operagao realizada quando vocé seleciona [Salvar no Arquivo de Comandos] na lista
suspensa [Aplicar].

* Importar

Importa o arquivo exportado.
* Exportar

Salva as configuragdes atuais em um arquivo.
* Configurag6es da unidade de impressao...

Imprime um relatério contendo a versao de firmware e informagdes sobre a configuragéo do dispositivo.
Na QL-810W

Vocé também pode imprimir esse relatério utilizando o botdo Cortador (>9). Para obter informacgdes
adicionais, consulte Confirmar as configuragbes da impressora de etiquetas na pagina 87.

Na QL-820NWB
Vocé também pode imprimir esse relatério utilizando o menu da tela LCD. Para obter informacdes
adicionais, consulte Configuragbes da tela LCD na pagina 12.

Observagéo
Ao imprimir esse relatorio, use um rolo DK de 62 mm.

* Configuracao de fabrica
Redefinir todas as configuragdes da impressora para as configuracdes de fabrica.
* Redefinir apenas as configuragoes do dispositivo
Exclui as configuragbes de usuario armazenadas na impressora.
* Excluir Modelo e Banco de Dados
Exclui os modelos e bancos de dados armazenados ha impressora.
* Configurac6es de Op¢oes

Se a caixa de selecido [Nao exibir uma mensagem de erro se nao for possivel recuperar as
configuragdes atuais na inicializagao] estiver selecionada, o sistema nao exibira uma mensagem na
proxima vez.
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Guia Basico

A seguir, uma explicagao sobre a guia Basico na caixa de diadlogo de configuragdes.
* Ligar automaticamente

Especifica se a impressora liga automaticamente quando o cabo de alimentagdo CA é conectado a uma
tomada elétrica.
Configuracdes disponiveis: [Desligado], [Ligado]
* Fonte alim autom desl (CA/CC)
Especifica o periodo de tempo para a impressora ser desligada automaticamente quando conectada
a uma tomada elétrica.
Configuracoes disponiveis: [Nenhum], [10/20/30/40/50/60 Minutos]

* Fonte alim aut desl (bat Li-ion)

Especifica o periodo de tempo para que a impressora seja desligada automaticamente quando
alimentada pela bateria de ions de litio recarregavel.

Configuracées disponiveis: [Nenhum], [10/20/30/40/50/60 Minutos]

Observacéao

Desligar automaticamente é desativado durante a conexao com rede sem fio, rede cabeada (apenas
QL-820NWB) ou conexao Bluetooth (apenas QL-820NWB).

» Carregamento Eco.

Especifica quando o Carregamento Eco ¢ ativado. A vida util da bateria pode ser estendida configurando-
a para ser carregada até a capacidade de [80%].

Configuragdes disponiveis: [100%], [80%)]

Observacéao

Para obter uma vida util maior para a bateria, selecione [80 %]. Embora o niumero de paginas que podem
ser impressas em uma unica carga seja menor quando vocé seleciona [80 %], vocé pode obter uma vida
mais longa da bateria.
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Guia Avancgado

A seguir, uma explicagao sobre a guia Avangado na caixa de didlogo de configuragoes.
* Densidade da Impresséo (Preto)

Define a densidade de preto.
Configuracoes disponiveis: [+6/+5/+4/+3/+2/+1/0/-1/-2/-3/-4/-5/-6]

* Densidade da Impressao (Vermelho)

Define a densidade de vermelho.
Configuracdes disponiveis: [+6/+5/+4/+3/+2/+1/0/-1/-2/-3/-4/-5/-6]

* Dados de Impressao apo6s a Impressao

Especifica se os dados de impressao serao excluidos ou ndo apds a impressao.
Configuracoes disponiveis: [Manter Dados de Impressao], [Apagar Todos os Dados de Impressao]

* Relatoério de Informagoes de Impressao

Seleciona as informagdes que vocé deseja incluir no relatorio de informacdes da impressora.

Configuracdes disponiveis: [Tudo], [Registro de Uso], [Configuragées da Impressora], [Dados de
Transferéncia da Impressora]

e Corte Automatico

Define o método de corte ao imprimir varias etiquetas.

Configuracdes disponiveis: [Desligado], [Corte Automatico], [Recortar no final] (S6 corta as etiquetas
que acabaram de ser impressas quando varias etiquetas sdo impressas).

* Modo de Serializagao

Configuracdes disponiveis: [Cont. do Ultimo] (Selecione para serializar a partir do tltimo nimero
impresso), [Do Inicio] (Selecione para serializar a partir do niumero padrdo a cada impressao).
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Guia de configuracao de video (apenas QL-820NWB)

A seguir, uma explicagao sobre a guia de configura¢ao de video na caixa de didlogo de configuragées.
* Definir Relégio
Define a data e a hora.
Clicar no botao [Data/Hora Atual] ira sincronizar a data e a hora no computador.
* Brilho do Video

Define o brilho do visor. Quanto mais alto o nimero, maior sera o brilho do visor.
Configuracdes disponiveis: [+2/+1/0/-1/-2]
* Luz de Fundo
Liga ou desliga luz de fundo.
Configuracdes disponiveis: [Ligado], [Desligado]
* Tempo Limite da Luz de Fundo
Define o periodo de tempo para a luz de fundo se desligar caso a impressora nao seja utilizada.
Configuracdes disponiveis: [Desligado] (nunca desliga), [5/10/20/30/60s]
* Modo de Modelo

Especifica se a impressora opera no Modo P-touch Template.

O Modo P-touch Template permite inserir somente texto e imprimir etiquetas utilizando um modelo
configurado anteriormente.

Configuracdes disponiveis: [Ligado], [Desligado]
* Modelo Predefinido

Especifica se sao exibidos os modelos predefinidos quando sado usados modelos diferentes daqueles
predefinidos.

Configuracoes disponiveis: [Mostrar: Tudo], [Ocultar: Atual]
¢ Confirmar Impressao

Especifica se uma mensagem deve aparecer antes da impressao, para permitir a confirmacao do nimero
de copias.
Configuracdes disponiveis: [Ligado], [Desligado]

* Impressao Padrao

Especifica o valor padrao da quantidade de impressoes.
Configuracdes disponiveis: [1-999]
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Guia de gerenciamento
A seguir, uma explicagao sobre a guia de gerenciamento na caixa de diadlogo de configuragdes.

@ Importante

Para exibir essas guias vocé precisa ter privilégios de administrador no computador ou na impressora.

Vocé pode confirmar os privilégios de administrador para a impressora na guia [Propriedades da
impressora] - [Seguranca].

* Modo de Comando

Seleciona o tipo de modo de comando.

Configuragdes disponiveis: [Varredura], [ESC/P], [P-touch Template]
* Modo aviao

Permite desabilitar as interfaces Bluetooth ou Wi-Fi. Esta funcao € util ao utilizar a impressora em um
lugar onde ndo sdo permitidas transmissdes de sinal. As seguintes condi¢bes se aplicam:
QL-810W: Manter pressionado os botdes Wi-Fi (=) e WPS juntos nao produzira nenhum efeito.
QL-820NWB: Os menus [WLAN] e [Bluetooth] sumirdo da tela LCD.
Configuracoes disponiveis: [Desligado], [Ligado]

* Configuragcoes de Bloqueio (apenas QL-820NWB)

Bloqueia as configuragdes de menu para que nao possam ser alteradas.
Marque as configuragbes a serem bloqueadas usando o botdo [Selecionar Itens...].

* Senha do Administrador (apenas QL-820NWB)

Selecione Ligado para configurar modo de administrador. Defina uma senha de 4 digitos a ser utilizada

para a alteragao de configuragbes de menu.
Configuracdes disponiveis: [Desligado], [Ligado]
* Unidade (apenas QL-820NWB)
Especifica a unidade padrao.
Configuracdes disponiveis: [polegada], [mm]
* Idioma (apenas QL-820NWB)
Seleciona o idioma da tela LCD.
* Formato de Data (apenas QL-820NWB)
Seleciona o formato de data para o relégio.
* Formato de Hora (apenas QL-820NWB)
Seleciona o formato de hora para o reldgio.
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Aplicar alteragdes de configuragoes a varias impressoras de etiquetas

0 Depois de aplicar as configuragdes a primeira impressora, desconecte a impressora do computador
e conecte a segunda impressora ao computador.

9 Selecione a impressora recém-conectada na lista suspensa [Impressoral.

9 Clique em [Aplicar]. As mesmas configuragdes que foram aplicadas a primeira impressora serao
aplicadas a segunda impressora.

@ Repita as etapas @ a @ para todas as impressoras cujas configuragdes vocé deseja alterar.
Observagéo
Para salvar as configuragdes atuais em um arquivo, clique em [Arquivo] - [Exportar].

Para aplicar as mesmas configuragdes a outra impressora, clique em [Arquivo] - [Importar] e selecione
o arquivo de configuracdes exportado. Para obter informagdes adicionais, consulte Configuragbes de
dispositivos para Windows na pagina 54.
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Configuracoes do P-touch Template para Windows

O Modo P-touch Template permite inserir dados nos objetos de cédigo de barras e texto de um modelo
baixado utilizando um leitor de cddigos de barras (PA-BR-001) opcional ou outros dispositivos conectados
a impressora.

Observe que a disponibilidade de opgdes e suprimentos pode variar em fungao do pais.

Para especificar ou alterar fun¢des do P-touch Template, acesse a Ferramenta de Configuragao de
Impressora e selecione [Configuragoes do P-touch Template].

Observacéao

* O modo P-touch Template também é compativel com outros dispositivos de entrada, como uma balanga,
um equipamento de teste, uma controladora ou um dispositivo l6gico programavel.

» Para obter informacgdes adicionais sobre o P-touch Template, faca download do documento "P-touch
Template Manual/Raster Command Reference" (Manual do P-touch Template/Referéncia de Comandos
Raster) (apenas em inglés) no site de suporte da Brother em support.brother.com

[Selecione sua regido/pais.] - [Manuais] - [Escolha seu produto]

* Ao imprimir através do P-touch Template, alguns simbolos impressos em vermelho ou preto poderao
parecer diferentes de quando impressos através do computador. Para obter informacdes adicionais,
consulte "P-touch Template Manual/Raster Command Reference"” (Manual do P-touch
Template/Referéncia de Comandos Raster) (apenas em inglés) no site de suporte da Brother em
support.brother.com
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Caixa de dialogo de configuragoes do P-touch Template

1 P-touch Template Settings - Brother (=
Set the Defauit Command Mode to [P-touch Template].
Specify the settings necessary for the transferred template.
If a different Default Command Mode is selected, use [Device Settings].
To indicate a control code in the text box, put "\mark before ASCII code [00 FF].
ex, TAB: 109, CR: WD, \: |\ s lbyte each
1 b P-touch Template
2 Default Template Mumber: 1] =
3 Data Delimiter for P-touch Template: o9
4 —Trigger for P-touch Template Printing
©) Command Character: ~FF
Data Insertion into All the Objects
Received Data Size:
5 Character Code Table: Windows 1252 -
6 International Character Set: United States ~
7 Command Prefix Character: ~
8 Nan-Printed Character:
9 Available Return Code: ACR -
1 O ——||Replace FNC1

Default Print Option

humber of Copies: 1

11 Give priarity to print quality
12 —[V]Auto cut:  every 1

] <]

labels V|cutatEnd

[ o 5+——15
13 14
1 Default Command Mode (Modo de comando padrao)
Especifica o modo de P-touch Template como modo padrao.
Para alterar o modo, consulte Guia de gerenciamento na pagina 60.
2 Default Template Number (Numero de modelo padrao)
Especifica um nimero de modelo padrao que a impressora define ao ser ligada. Se vocé nao deseja
transferir um modelo para a impressora, ndo especifique um nimero de modelo.
3 Data Delimiter for P-touch Template (Delimitador de dados para o P-touch Template)
Exibe um simbolo usado para indicar os limites entre grupos de dados em um arquivo. E possivel
especificar entre 1 e 20 caracteres.
4 Trigger for P-touch Template Printing (Acionador para Impressao do P-touch Template)
Especifica um acionador para iniciar a impressao a partir de varias opgoes.
[Command Character] (Caractere de Comando): A impressao € iniciada quando o comando especificado
aqui é recebido.
[Data Insertion into All the Objects] (Inser¢cdo de Dados em Todos os Objetos): A impresséo € iniciada

guando o delimitador do ultimo objeto é recebido.
[Received Data Size] (Tamanho dos Dados Recebidos): A impressao € iniciada quando o nimero de
caracteres especificado aqui é recebido. Entretanto, os delimitadores nao sao incluidos no nimero de
caracteres.

5 Character Code Table (Tabela de Codigos de Caracteres)
Selecione um dos seguintes conjuntos de cédigos de caracteres:
Configuracdes disponiveis: [Windows 1252], [Windows 1250 Eastern Europe] (Windows 1250 Europa
Oriental), [Brother standard] (Padrdo Brother)
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6 International Character Set (Conjunto de Caracteres Internacional)
Lista os conjuntos de caracteres de paises especificos.
Configuracdes disponiveis: [United States] (Estados Unidos), [France] (Franca), [Germany] (Alemanha),
[Britain] (Inglaterra), [Denmark] (Dinamarca), [Sweden] (Suécia), [Italy] (Italia), [Spain] (Espanha),
[Japan] (Japao), [Norway] (Noruega), [Denmark Il] (Dinamarca Il), [Spain Il] (Espanha Il),
[Latin America] (América Latina), [Korea] (Coreia), [Legal] (Oficio)
Os 12 cdédigos indicados a seguir sao alternados em fungao do pais selecionado na lista acima:
23h 24h 40h 5Bh 5Ch 5Dh 5Eh 60h 7Bh 7Ch 7Dh 7Eh
Para informagdes sobre caracteres alternados, faga download do documento "P-touch Template
Manual/Raster Command Reference" (Manual do P-touch Template/Referéncia de Comandos Raster)
(apenas em inglés) no site de suporte da Brother em support.brother.com

7 Command Prefix Character (Caractere de Prefixo de Comando)
Especifica o codigo de caractere de prefixo que identifica os comandos usados no modo P-touch
Template.

8 Non-Printed Character (Caractere nao impresso)
Os caracteres especificados aqui ndo sao impressos quando os dados sdo recebidos. Especifique de
1 a 20 caracteres.

9 Available Return Code (Cédigo de Retorno Disponivel)

O cddigo de avancgo de linha € usado ao alimentar dados, para indicar que os proximos dados recebidos
devem ser movidos para a préoxima linha em um objeto de texto. Um dos quatro cédigos de avango de
linha indicados a seguir pode ser selecionado, ou vocé pode especificar de 1 a 20 caracteres como codigo
de avanco de linha.

Configuracdes disponiveis: [*CR], [\OD\0A], [\0A], [\0D]
10 Replace FNC1 (Substituir FNC1)
Consulte o "P-touch Template Manual” (Manual do P-touch Template).

11 Number of Copies (Nimero de Cépias)
Define o nimero de copias. E possivel especificar um niimero entre 1 e 99.
12 Opgao de corte

Especifica se as etiquetas devem ser cortadas automaticamente e quantas etiquetas devem ser
impressas antes do corte. E possivel especificar um nimero entre 1 e 99.

Vocé também pode selecionar outras opgdes de corte.

13 Set (Configurar)
Aplica as configuragdes a impressora.
Para salvar as configuracdes especificadas em um arquivo de comandos, selecione [Save in Command
File] (Salvar no Arquivo de Comandos) na lista suspensa. O arquivo de comandos salvo pode ser usado
no modo de armazenamento em massa para aplicar as configuragdes a uma impressora. Para obter
informacdes adicionais, consulte Modo de armazenamento em massa (apenas QL-820NWB)
na pagina 89.

14 Cancel (Cancelar)
Cancela as configuragdes e fecha a caixa de dialogo. As configuragbes permanecem inalteradas.

15 Default (Padrao)
Retorna para as configuragbes de fabrica.
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Printer Setting Tool para Mac

Use a Printer Setting Tool (Ferramenta de Configuracédo de Impressora) para especificar as configuragdes
de comunicacdo da impressora e as configuragcbdes de dispositivos a partir de um computador Mac. Além de
poder alterar as configuragdes de dispositivo para uma impressora, vocé também pode aplicar as mesmas
configuragdes a varias impressoras.

Observacéao

A Printer Setting Tool (Ferramenta de Configuragéo de Impressora) € instalada automaticamente quando
vocé utiliza o instalador inicial para instalar o driver de impressora. Para obter informagdes adicionais,
consulte Instalar o software e os drivers de impressora em um computador na pagina 22.

@ Importante
A Printer Setting Tool (Ferramenta de Configuragdo de Impressora) esta disponivel apenas para
impressoras compativeis da Brother.

Antes de usar a Printer Setting Tool

W Certifique-se de que o adaptador CA esteja conectado a impressora e a uma tomada elétrica ou que uma
bateria totalmente carregada esteja instalada.

B Certifique-se de que o driver de impressora tenha sido instalado corretamente e que vocé consiga
imprimir.

B Conecte a impressora a um computador usando um cabo USB. Nao é possivel especificar configuragdes
com esta ferramenta usando uma rede Wi-Fi.

Usar a Printer Setting Tool para Mac

0 Conecte a impressora que deseja configurar ao computador.

9 Cligue em [Macintosh HD] - [Aplicativos] - [Brother] - [Printer Setting Tool] (Ferramenta de
Configuragao de Impressora) - [Printer Setting Tool.app].
A janela [Printer Setting Tool] (Ferramenta de Configuragdo de Impressora) é exibida.

9 Certifique-se de que a impressora que deseja configurar aparega ao lado de [Printer] (Impressora). Se
uma impressora diferente for exibida, selecione a impressora desejada na lista pop-up.

Observacéao

Se apenas uma impressora estiver conectada, a selecao nao sera necessaria, pois apenas essa
impressora estara listada.

9 Selecione uma guia de configuragdes e especifique ou altere as configuragdes.

@ Clique em [Apply Settings to the Printer] (Aplicar Configuracdo a Impressora) na guia de
configuragdes para aplicar as configuragdes a impressora.

@ Clique em [Exit] (Sair) para concluir a especificagdo de configuragoes.
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@ Importante

Utilize a Printer Setting Tool (Ferramenta de Configuragdo de Impressora) para configurar a impressora
apenas quando a impressora estiver a espera do proximo trabalho de impressao. A impressora podera

ter problemas de funcionamento se vocé tentar configura-la durante o processamento de um trabalho.

Caixa de dialogo de configuragoées

® Printer Setting Tool

[m Advanced Management  Bluetooth Settings  Wireless LAN ]—4

Auto Power On: | Disable

Printer: |Brother ﬂ Import Export

Auto Power Off(AC/DC): None
Auto Power Off(Li-ion): | None

Eco Charging: 100%

DODD

Current Settings Exit

1 Printer (Impressora)
Lista as impressoras conectadas.
2 Import (Importar)
Importa as configuragées de um arquivo.
3 Export (Exportar)
Salva as configura¢des atuais em um arquivo.
4 Guias de configuragoées
Contém configuragbes que podem ser especificadas ou alteradas.

5 Apply Settings to the Printer (Aplicar Configuragoes a Impressora)
Aplica as configura¢des a impressora.

6 Factory Reset (Restaurar configuragoes de fabrica)
Restaura as configuracdes da impressora para as configuragdes de fabrica.

7 Reset only Device Settings... (Redefinir apenas as configura¢ées do dispositivo...)
Restaura as configuracdes do dispositivo para as configuragdes de fabrica.

8 Print Unit Settings (Configuragoes da unidade de impressao)

Imprime um relatério contendo a versao de firmware e informagdes sobre a configuragdo do dispositivo.

Na QL-810W

Vocé também pode imprimir esse relatério utilizando o botdo Cortador (>€). Para obter informagdes
adicionais, consulte Confirmar as configuragbes da impressora de etiquetas na pagina 87.
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Na QL-820NWB

Vocé também pode imprimir esse relatério utilizando o menu da tela LCD. Para obter informagdes
adicionais, consulte Configuragbes da tela LCD na pagina 12.

Observagéo
Ao imprimir este relatério, use um rolo DK 62 mm.

9 Current Settings (Configuragoes Atuais)
Recupera as configuragdes da impressora atualmente conectada e as exibe na caixa de dialogo.

10 Exit (Sair)
Sai da Printer Setting Tool (Ferramenta de Configuragao de Impressora).

Guia Basic (Basico)

A seguir, uma explicagao sobre a guia Basic (Basico) na caixa de dialogo de configuracoes.
¢ Auto Power On (Ligar automaticamente)

Especifica se a impressora liga automaticamente quando o cabo de alimentagdo CA é conectado a uma
tomada elétrica.
Configuracdes disponiveis: [Off] (Desligado), [On] (Ligado)

* Auto Power Off (AC/DC) (Desligar automaticamente [CA/CC])
Especifica o periodo de tempo para a impressora ser desligada automaticamente quando conectada a
uma tomada elétrica.
Configuragdes disponiveis: [None] (Nenhum), [10/20/30/40/50/60 Minutes] (10/20/30/40/50/60 minutos)

* Auto Power Off (Li-ion) (Desligar automaticamente [Li-ion])

Especifica o periodo de tempo para que a impressora seja desligada automaticamente quando
alimentada pela bateria de ions de litio recarregavel.
Configuracoes disponiveis: [None] (Nenhum), [10/20/30/40/50/60 Minutes] (10/20/30/40/50/60 minutos)

Observacéao

O Auto Power Off (Desligar automaticamente) é desativado em caso de conexdo com uma rede sem fio,
rede cabeada (apenas QL-820NWB) ou conexao por Bluetooth (apenas QL-820NWB).

* Eco Charging (Carregamento Eco)

Especifica quando o Carregamento Eco é ativado. A vida util da bateria pode ser prolongada ao configura-la
para ser carregada até a capacidade de [80%].

Configuracdes disponiveis: [100%], [80%)]

Observacéao

Para obter uma vida util maior para a bateria, selecione [80%]. Embora o niumero de paginas que podem
ser impressas em uma Unica carga seja menor quando voceé seleciona [80%], vocé pode obter uma vida
mais longa da bateria.
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Guia Advanced (Avangado)

A seguir, uma explicagao sobre a guia Advanced (Avangado) na caixa de didlogo de configuragoes.
* Print Density (Black) (Densidade da Impressao [Preto])

Define a densidade de preto.
Configuracoes disponiveis: [+6/+5/+4/+3/+2/+1/0/-1/-2/-3/-4/-5/-6]

* Print Density (Red) (Densidade da Impressao [Vermelho])

Define a densidade de vermelho.
Configuracdes disponiveis: [+6/+5/+4/+3/+2/+1/0/-1/-2/-3/-4/-5/-6]

* Printer Information Report (Relatério de Informagoes de Impressao)

Seleciona as informagdes que vocé deseja incluir no relatério de informacdes da impressora.

Configuracoes disponiveis: [All] (Tudo), [Usage Log] (Registro de Uso), [Printer Settings]
(Configuracbes da Impressora), [Printer Transfer Data] (Dados de Transferéncia da Impressora)

* Print Data after Printing (Dados de impressao apos a impressao)

Especifica se os dados de impressao serado excluidos ou nao apos a impressao.

Configuracdes disponiveis: [Keep Print Data] (Manter dados de impressao), [Erase All Print Data]
(Apagar todos os dados de impressao)

Guia Management (Gerenciamento)

A seguir, uma explicacao sobre a guia Management (Gerenciamento) na caixa de dialogo de configuragdes.
« Command Mode (Modo de Comando)

Seleciona o tipo de modo de comando.
Configuracdes disponiveis: [Raster] (Varredura), [ESC/P], [P-touch Template]

¢ Airplane Mode (Modo aviao)

Selecione On (Ligado) para configurar a impressora para o Airplane Mode (Modo avido). As seguintes
condi¢des se aplicam:

QL-810W: Manter pressionado os botdes Wi-Fi (=) e WPS juntos nao produzira nenhum efeito.
QL-820NWB: Os menus [WLAN] e [Bluetooth] sumirdo do visor.

Configuraces disponiveis: [Off] (Desligado), [On] (Ligado)
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Guia Bluetooth Settings (Configuracoes de Bluetooth) (apenas QL-820NWB)

A seguir, uma explicacao sobre a guia Bluetooth Settings (Configuracées de Bluetooth) na caixa de didlogo
de configuragdes.

* Bluetooth Device Name (Nome do dispositivo Bluetooth)
Exibe o0 nome do dispositivo Bluetooth.

* Bluetooth Address (Enderego Bluetooth)
Exibe o enderecgo Bluetooth adquirido.

* Visible to Other Devices (Visivel para Outros Dispositivos)

Permite que a impressora seja "descoberta" por outros dispositivos Bluetooth.
Configuracoes disponiveis: [Discoverable] (Detectavel), [Not Discoverable] (Nao Detectavel)

¢ Auto re-pairing (Reemparelhamento automatico)

Define se é necessario ou nao reconectar automaticamente no dispositivo Apple conectado anteriormente
(iPad, iPhone ou iPod touch).

Configuracdes disponiveis: [Enable] (Ativar), [Disable] (Desativar)
» Change PIN code (Alterar cédigo PIN)

Se [On] (Ligado) estiver selecionado, sera possivel alterar o codigo PIN compativel com Bluetooth 2.1 ou
anterior.

* Request Secure Simple Pairing (SSP) settings during pairing (Requisitar configuragoes de
Emparelhamento Simples e Seguro (SSP) durante o emparelhamento)

Se esta caixa de selecéo for selecionada, o emparelhamento podera ser executado utilizando os botbes
da impressora para dispositivos compativeis com Bluetooth 2.1 ou posterior.

Guia Wireless LAN (LAN Sem Fio)

A seguir, uma explicagao sobre a guia Wireless LAN (LAN Sem Fio) na caixa de dialogo de configuracoes.
* WirelessDirect
Ativa ou desativa a fungao Wireless Direct.
* SSID/Network Key Generation (Geragao de chave de rede/SSID)
Seleciona [AUTO] ou [STATIC].
¢ SSID (Network Name) (SSID [Nome de rede])/Network Key (Chave de rede)

Especifica o SSID (de 3 a 25 caracteres ASCII) e a chave de rede que vocé deseja usar no modo Wireless
Direct.

Vocé pode especificar uma configuragao apenas quando [STATIC] é selecionado como [SSID/Network
Key Generation] (SSID/Geracgao de chave de rede).

* Display current settings (Exibir as configuragoes atuais)

Exibe as configuracdes atuais para Wireless Direct. Clique em [Current Settings] (Configuracbes Atuais)
para atualizar as configuracées exibidas com as informagdes mais recentes.
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Aplicar alteragdes de configuragoes a varias impressoras

0 Depois de aplicar configuragdes a primeira impressora, desconecte a impressora do computador
e conecte a segunda impressora ao computador.

9 Selecione a impressora recém-conectada na lista suspensa [Printer] (Impressora).

9 Clique em [Apply Settings to the Printer] (Aplicar Configuracées a Impressora).
As mesmas configuragdes que foram aplicadas a primeira impressora serdo aplicadas a segunda
impressora.

9 Repita as etapas @ a @ para todas as impressoras cujas configuragdes vocé deseja alterar.

Observagéo
Para salvar as configuragdes atuais em um arquivo, clique em [Export] (Exportar).

Para aplicar as mesmas configuragdes a outra impressora, clique em [Import] (Importar) e selecione
o arquivo de configuracdes exportado. Para obter informacdes adicionais, consulte Caixa de dialogo de
configuragdes na pagina 66.
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Alterar configuragées ao imprimir de um dispositivo moével

Se estiver usando um dispositivo mével, altere as configuragcdes conforme necessario antes de imprimir,
usando o aplicativo. As configuracdes que podem ser alteradas variam em funcao do aplicativo.

Observacéao

Antes de conectar um dispositivo mével, vocé pode especificar configuragdes detalhadas conectando
a impressora a um computador e usando a Ferramenta de Configuracado de Impressora. Para obter
informacgdes adicionais, consulte Alterar as configuragbes da impressora de etiquetas na pagina 39.
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Imprimir etiquetas utilizando o P-touch
Template

Operacoes com o P-touch Template

O modo P-touch Template permite inserir dados em objetos de codigo de barras e texto a partir de um
modelo baixado utilizando um leitor de codigos de barras (PA-BR-001) opcional ou outros dispositivos
conectados a impressora.

Operagoes basicas

B /mpressdo de modelos padréao (Consulte a pagina 76)
Basta fazer o download de modelos ou imagens usados com frequéncia e digitalizar um codigo de barras
para selecionar o objeto que deseja imprimir.

B /mpressdo de modelos avangada (Consulte a pagina 78)
Facga download de um modelo e digitalize um cédigo de barras para imprimir uma copia ou insira os dados
digitalizados em um modelo diferente.

B /mpressdo de pesquisa em banco de dados (Consulte a pagina 81)

Faca download de um banco de dados vinculado a um modelo e digitalize um codigo de barras para
localizar um registro a inserir no modelo e imprimi-lo.

Recursos avancados
B /mpressdo de numeragao (Numero Serializado) (Consulte a pagina 84)

Incremente um texto ou cédigo de barras automaticamente em qualquer modelo baixado durante
a impressao.

Observacéao

* O modo P-touch Template também é compativel com outros dispositivos de entrada, como uma balanca,
um equipamento de teste, uma controladora ou um dispositivo l6gico programavel.

» Consulte o documento "P-touch Template Manual/Raster Command Reference"” (Manual do P-touch
Template/Referéncia de Comandos Raster) para obter informagdes adicionais. Vocé pode fazer download
das versdes mais recentes disponiveis no site de suporte da Brother em support.brother.com

[Selecione sua regiao/pais.] - [Manuais] - [Escolha seu produto]
* Ao imprimir através do P-touch Template, alguns simbolos impressos em vermelho e preto poderao

parecer diferentes de quando foram impressos através do computador. Para obter mais informacdes,
consulte o documento "Raster Command Reference" (Referéncia de Comandos Raster).

* O uso de simbolos do GHS (Sistema Mundial Harmonizado de Classificagdo e Rotulagem de Produtos
Quimicos) € rigorosamente controlado por uma ou mais diretivas.

* Os modelos GHS fornecidos sdo amostras. Ao imprimir etiquetas com esses simbolos, verifique se elas
estdo de acordo com as diretivas aplicaveis.
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Preparacao

Antes de conectar o leitor de cddigos de barras a impressora, especifique as configuragdes do leitor de
codigos de barras usando as configuragdes do P-touch Template (parte da Ferramenta de Configuragao de
Impressora).

Especificar configuragoes na ferramenta de configuragao do P-touch Template

ﬂ Conecte a impressora ao computador usando um cabo USB e ligue a impressora.

9 Inicie a Ferramenta de Configuracéo de Impressora.

B No Windows Vista/Windows 7/Windows Server 2008/Windows Server 2008 R2:
Clique no botao Iniciar e em [Todos os programas] - [Brother] - [Label & Mobile Printer] - [Printer
Setting Tool] (Ferramenta de Configuragao de Impressora).

B No Windows 8/Windows 8.1/Windows Server 2012/Windows Server 2012 R2:
Clique no icone [Printer Setting Tool] (Ferramenta de Configuracado de Impressora) na tela
[Aplicativos].

B No Windows 10:
Clique no botéao Iniciar e em [Brother] - [Label & Mobile Printer] - [Printer Setting Tool]
(Ferramenta de Configuracao de Impressora).

9 Clique em [Configuragdes do P-touch Template].

6 Selecione as configuragdes apropriadas e clique em [Set] (Definir).

1 Ptouch Template Settings - Brother ===
Set the Default Command Mode to [P-touch Template].
Specify the settings necessary for the transferred template.
If a different Default Command Mode is selected, use [Device Settings].
To indicate a control code in the text box, put "\mark before ASCII code [00 -FF].
ex. TAB: 09, CR: \0D, \: \\ as ibyte each
P-touch Template
Default Template Number: 1] =
Data Delimiter for P-touch Template: 09
Trigger for P-touch Template Printing
@ Command Character: FF
Data Insertion into Al the Objects — A
Received Data Size: 1o
Character Code Table: Windows 1252 =
International Character Set: United States -
Command Prefix Character: ~
Non-Printed Character:
Available Return Code: ~CR -
Replace FNC1
Default Print Option
Mumber of Copies: 1 z Give pricrity to print quality
V]Auto cut:  every 1 = | labels V| Cut at End
Default

ﬂ Set 'n | Cancel ‘
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Observacéao

» Por padrao, a impressao ¢ iniciada quando o codigo ""FF" é digitalizado de um cdédigo de barras usando
um leitor de codigos de barras. (Isso pode ser alterado com as configuragdes realgadas com A naimagem
anterior.)

Se [Received Data Size] (Tamanho dos dados recebidos) for selecionado com a configuragéo de numero
de bytes, o modelo sera automaticamente impresso apos ter sido digitalizado o nimero especificado de
bytes.

» Como a configuracdo do modo de impressao retornara ao modo Raster sempre que imprimir usando
o computador, vocé devera alterar a configuragao para o modo de modelo novamente.

» Se vocé desligar a impressora e depois tornar a liga-la, a impressora sera iniciada no modo de modelo.
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Conectar um leitor de cédigos de barras (apenas QL-820NWB)

Recomendamos o uso de um leitor de codigos de barras confiavel, de alta qualidade, e que vocé verifique
suas especificagdes antes de selecionar um modelo.

B Métodos de conexéo a leitores de codigos de barras:
Utilize a interface host USB ou a interface Bluetooth.
W Critérios recomendados para a selecao do leitor de codigos de barras:

* Ao utilizar a interface host USB: Modelos da classe HID que possam ser identificados como um teclado
(p. ex., opcional: PA-BR-001)

* Ao utilizar a interface Bluetooth: Modelos Bluetooth Ver. 2.1 + EDR (Classe 1) que suportem perfis SPP
ou OPP

Observacéao

* No modo P-touch Template é necessario baixar primeiro os modelos de um computador para
a impressora usando o P-touch Transfer Manager. Para obter informacdes adicionais, consulte Como
usar os aplicativos P-touch Transfer Manager e P-touch Library (apenas Windows) na pagina 122.

* O leitor de cddigos de barras deve ser programado para usar o teclado em inglés. Para usuarios sem
experiéncia, o leitor de codigos de barras deve ser programado para digitalizar dados sem nenhum
caractere de prefixo ou sufixo. Para usuarios avancados, os caracteres de prefixo e sufixo podem ser
digitalizados e usados como comandos com a impressora para a criagdo de modelos personalizados.

» Entre em contato com o fabricante para obter informagdes adicionais sobre como usar e programar
o modelo especifico de leitor de cédigos de barras.
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Impressao de modelos padrao

Basta fazer o download de modelos ou imagens usados com Exempilo:
frequéncia e digitalizar um codigo de barras para selecionar
0 objeto que deseja imprimir. ADANGER

Observacéao

» Para obter informacgdes adicionais sobre os codigos de barras que podem ser digitalizados usando varias
configuragdes, consulte Lista de codigos de barras para a fungdo P-touch Template na pagina 195.

» Os objetos agrupados serao convertidos e enviados como imagem.

ﬂ Usando o P-touch Transfer Manager, transfira (a partir do P-touch Editor) um modelo (layout de
etiqueta) para a impressora. Para obter informagdes adicionais, consulte Como usar os aplicativos
P-touch Transfer Manager e P-touch Library (apenas Windows) na pagina 122.

Observacéao

Um objeto de texto no layout da etiqueta pode ser convertido em uma imagem. Depois de ter sido
convertido em uma imagem, o texto ndo podera ser alterado. Isto € Gtil para proteger modelos
frequentemente usados contra edigdo acidental.

Na janela de layout do P-touch Editor, clique com o botao direito do mouse no objeto de texto e depois
em [Propriedades]. Clique na guia [Expandido] e marque a caixa de selecdo [Nao é Possivel Editar
o Texto].

Como alternativa, clique em [Opg¢des] no menu [Ferramentas], clique na guia [Geral] e marque a caixa
de selecao [Exibir Guias Expandidas de Propriedades do Objecto] em [Outros].

Quando a caixa de selegao for desmarcada, o objeto sera convertido de volta para texto editavel.

9 Ao transferir dados para [Configurag¢6es] no P-touch Transfer Manager, selecione a pasta que contém
os dados que deseja transferir.

Observacéao

* Quando um modelo é transferido para [Configuragdes] no P-touch Transfer Manager, o numero de
[Atribuicdao de Chave] é automaticamente especificado.

» Vocé pode especificar um niumero de [Atribuicao de Chave] entre 1 e 255 usando os botbes da
impressora.

» Para operacao avangada, vocé podera especificar um numero de [Atribuicao de Chave] entre 1 € 99 (na
QL-810W) e entre 1 e 255 (na QL-820NWB) para quaisquer modelos baixados para a impressora, mas
vocé precisara digitalizar diferentes cédigos de barras na etapa @ para seleciona-lo e imprimi-lo. Para
obter informacgbes adicionais, faca download do documento "P-touch Template Manual/Raster Command
Reference" (Manual do P-touch Template/Referéncia de Comandos Raster) (apenas em inglés) no site
de suporte da Brother em support.brother.com

[Selecione sua regido/pais.] - [Manuais] - [Escolha seu produto]

» Vocé pode adicionar uma pasta personalizada em [Configurag¢des] e arrastar e soltar um modelo
transferido nessa pasta personalizada para gerenciar diferentes conjuntos de modelos.
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9 Selecione o modelo transferido e clique em [Transferir] para fazer download do modelo para o nimero

de [Atribuicao de Chave] na impressora.

@ Digitalize o codigo de barras "P-touch template command (Inicializar + iniciar a especificacao de
configuragdes)".
Consulte Lista de cédigos de barras para a fungdo P-touch Template na pagina 195.

@ Na lista de codigos de barras em "Configuragbes basicas", digitalize cada codigo de barras para enviar

um comando ou configuragao para a impressora.
E// Observagao
» As configuragdes podem ser realizadas com multiplos comandos.

» Se nenhuma configuracgao tiver sido realizada mediante digitalizacdo dos comandos de cédigos de
barras, sera impresso um modelo usando as configuragdes do P-touch Template. As configuracdes

padrao do P-touch Template consistem em imprimir uma Unica copia com o parametro [Auto Cut] (Corte

automatico) em [On] (Ligado).

Para obter informagdes adicionais sobre as Configuragdes do P-touch Template, faga download do
documento "P-touch Template Manual/Raster Command Reference" (Manual do P-touch
Template/Referéncia de Comandos Raster) (apenas em inglés) no site de suporte da Brother em
support.brother.com

[Selecione sua regido/pais.] - [Manuais] - [Escolha seu produto]

 Para especificar o nimero de cépias desejado, digitalize o codigo de barras "Numero de cépias" e depo
digitalize os cédigos de barras em "Para inserir nUmeros" para especificar um numero de trés digitos.

Exemplo:

Para especificar numeros, digitalize os seguintes codigos de barras: 7-[0][0][7], 15-[0][1][5]

is

» Para alterar a configuragdo de numero de coépias, digitalize o cddigo de barras "Numero de copias" mais

uma vez e depois digitalize os codigos de barras para o novo numero de trés digitos.

@ Digitalize o cédigo de barras em "Numero de modelo predefinido" com o mesmo valor do numero de
[Atribuicdo de Chave] do layout de etiqueta desejado.

0 A etiqueta especificada é impressa.
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Impressao de modelos avancada

Faca download de um modelo e digitalize um codigo de barras para imprimir uma cépia ou inserir os dados
digitalizados em um modelo diferente.

Observacéao
» Para obter informacdes adicionais sobre os codigos de barras que podem ser digitalizados usando varias
configuragdes, consulte Lista de codigos de barras para a fungdo P-touch Template na pagina 195.

» Se um cédigo de barras tiver um protocolo diferente do modelo de cddigo de barras ja registrado na
impressora, ndo sera possivel criar ou imprimir o codigo de barras.

» Dependendo dos modelos de leitores de cédigos de barras, alguns protocolos e padrées de cédigos de
barras podem nao ser suportados pela impressora.

0 Usando o P-touch Transfer Manager, transfira (a partir do P-touch Editor) um modelo (layout de
etiqueta) para a impressora. Para obter informagdes adicionais, consulte Como usar os aplicativos
P-touch Transfer Manager e P-touch Library (apenas Windows) na pagina 122.
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@ Importante
E importante criar modelos para cumprir os requisitos do protocolo ou do padrdo do cédigo de barras.
O tamanho da etiqueta e a posi¢do do cédigo de barras devem estar corretos para o numero e tipo de
caracteres enviados a partir do leitor de cddigos de barras. Um cddigo de barras no modelo ndo podera
ser criado ou digitalizado se o codigo de barras com os dados inseridos nao puder ser completamente
acomodado dentro da area de impressao da etiqueta.

@ Ao transferir dados para [Configurag¢6es] no P-touch Transfer Manager, selecione a pasta que contém
os dados que deseja transferir.

Observagéo
* Quando um modelo é transferido para [Configuragdes] no P-touch Transfer Manager, o nimero de
[Atribuicdo de Chave] é especificado automaticamente.

» Vocé pode especificar um numero de [Atribuicao de Chave] entre 1 e 10 para quaisquer modelos
baixados para a impressora.

» Vocé pode adicionar uma pasta personalizada em [Configuragdes] e arrastar e soltar um modelo
transferido nessa pasta personalizada para gerenciar diferentes conjuntos de modelos.
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9 Selecione o modelo transferido e clique em [Transferir] para fazer download do modelo para o nimero
de [Atribuicao de Chave] na impressora.

@ Digitalize o codigo de barras "P-touch template command (Inicializar + iniciar a especificacdo de
configuragdes)".
Para obter informacdes adicionais, consulte Lista de cddigos de barras para a funcdo P-touch Template
na pagina 195.

@ Na lista de codigos de barras em "Configura¢des basicas", digitalize cada cddigo de barras para enviar
um comando ou configuragdo para a impressora.

Observagéo
 As configuragbes podem ser realizadas com multiplos comandos.

* Se nenhuma configuragao tiver sido realizada mediante digitalizagdo dos comandos de codigos de
barras, sera impresso um modelo usando as configuragdes do P-touch Template. As configuracdes
padrao do P-touch Template consistem em imprimir uma Unica copia com o paradmetro [Auto Cut] (Corte
automatico) em [On] (Ligado).

Para obter informagdes adicionais sobre a ferramenta de configuragdo do P-touch Template, faga
download do documento "P-touch Template Manual/Raster Command Reference" (Manual do P-touch
Template/Referéncia de Comandos Raster) (apenas em inglés) no site de suporte da Brother em
support.brother.com

[Selecione sua regido/pais.] - [Manuais] - [Escolha seu produto]

» Para especificar o numero de cépias desejado, digitalize o codigo de barras "Numero de cépias” e depois
digitalize os cédigos de barras em "Para inserir nUmeros" para especificar um numero de trés digitos.
A configuracao sera aplicada automaticamente quando trés digitos tiverem sido especificados.

Exemplo:
Para especificar numeros, digitalize os seguintes codigos de barras: 7-[0][0][7], 15-[0][1][5]

 Para alterar a configuragcao de niumero de cépias, digitalize o cddigo de barras "Numero de cépias" mais
uma vez e depois digitalize os codigos de barras para o novo numero de trés digitos.

@ Digitalize o codigo de barras "Selecionar modelo" e digitalize os codigos de barras em "Para inserir
numeros" com 0 mesmo numero (trés digitos) que o numero de [Atribuicao de Chave] usado para
impressao do modelo baixado.

O modelo baixado sera automaticamente selecionado apds a digitalizagdo dos niumeros de trés digitos.
Exemplo:

Para especificar os numeros de trés digitos, digitalize os seguintes cédigos de barras: 7-[0][0][7],
15-[0][1][3]

Observacéao

Vocé pode usar o P-touch Editor para criar e imprimir uma etiqueta com um unico cédigo de barras para
a etapa @.

Exemplo:

ATS007 ATS015
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0 Digitalize um cédigo de barras que contenha os dados que deseja inserir no objeto de cédigo de barras
do modelo baixado selecionado da etapa @.

Exemplo:

AAAAAAAAA

(CODE128/9 digitos)

@ Digitalize o cddigo de barras "Iniciar impressao" para enviar o comando de inicio de impresséo.

@ O cddigo de barras no modelo impresso ira conter os dados do cédigo de barras digitalizado na etapa @.

Exemplo:

AAAAAAAAA
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Impressao de pesquisa em banco de dados

E possivel fazer o download de um banco de dados vinculado a um modelo, digitalizar um cédigo de barras
como uma palavra-chave para localizar um registro que contenha essa palavra-chave e inserir esse registro
no modelo e imprimi-lo.

Observacéao

» A impressora reservou a coluna mais a esquerda (campo "A") de um banco de dados vinculado baixado

para esta operagao; portanto, a palavra-chave digitalizada de um codigo de barras deve estar nessa
coluna do banco de dados.

» Para a impressora encontrar palavras-chaves com éxito, os dados na coluna mais a esquerda (campo
"A") devem corresponder exatamente as palavras-chave digitalizadas de um cédigo de barras.

» O P-touch Editor e aimpressora apenas conseguem ler uma linha de dados em cada campo de um banco
de dados vinculado; portanto, ndo recomendamos usar bancos de dados com duas ou mais linhas de
dados na coluna mais a esquerda (campo "A").

» Para obter informacdes adicionais sobre os codigos de barras que podem ser digitalizados usando varias
configuragdes, consulte Lista de codigos de barras para a fungdo P-touch Template na pagina 195.

ﬂ Use o P-touch Editor para criar um modelo e estabelecer conexdo com um arquivo de banco de dados.

Vocé pode vincular o numero de colunas que julgar necessario a objetos de texto ou codigo de barras
no modelo.

Observacéao

Verifique se as palavras-chaves estao incluidas na coluna mais a esquerda (campo "A"), mas nao vincule
nenhum objeto de cédigo de barras ou texto no modelo com o campo "A" se vocé nao quiser esses dados
na etiqueta impressa.

P P

Chocolaté $2.5

E I
? 3 1

33333033333

Ot
O
A B
O

Para obter informacgdes adicionais sobre a especificagao de configuracdes, consulte [Ajuda do P-touch
Editor].

9 Usando o P-touch Transfer Manager, transfira (a partir do P-touch Editor) um modelo (layout de
etiqueta) para a impressora. Para obter informagdes adicionais, consulte Como usar os aplicativos
P-touch Transfer Manager e P-touch Library (apenas Windows) na pagina 122.

O arquivo de banco de dados vinculado também é transferido.
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9 Quando um modelo ¢é transferido para [Configuragées] no P-touch Transfer Manager, o numero de
[Atribuicdo de Chave] é automaticamente especificado.

Observacéao

Vocé pode adicionar uma pasta personalizada em [Configuragoes] e arrastar e soltar um modelo
transferido nessa pasta personalizada para gerenciar diferentes conjuntos de modelos.

@ Selecione o modelo transferido e clique em [Transferir] para fazer download do modelo para o nimero
de [Atribuicao de Chave] na impressora.

@ Digitalize o codigo de barras "Comando do modelo P-touch".
Para obter informacdes adicionais, consulte Lista de cddigos de barras para a funcdo P-touch Template
na pagina 195.

@ Na lista de codigos de barras em "Configuragbes basicas", digitalize cada codigo de barras para enviar
um comando ou configuragao para a impressora.

Observagéo
* As configuragdes podem ser realizadas com multiplos comandos.

» Se nenhuma configuracgao tiver sido realizada mediante digitalizacdo dos comandos de cédigos de
barras, sera impresso um modelo usando as configuragdes do P-touch Template. As configuragbes
padrao do P-touch Template consistem em imprimir uma Unica copia com o parametro [Auto Cut] (Corte
automatico) em [On] (Ligado).

Para obter informagdes adicionais sobre a ferramenta de configuragdo do P-touch Template, faga
download do documento "P-touch Template Manual/Raster Command Reference" (Manual do P-touch
Template/Referéncia de Comandos Raster) (apenas em inglés) no site de suporte da Brother em
support.brother.com

[Selecione sua regido/pais.] - [Manuais] - [Escolha seu produto]

» Para especificar o nimero de copias que deseja imprimir, digitalize o codigo de barras "Numero de
copias" e depois digitalize os cédigos de barras "Para inserir nUmeros" para especificar um niamero de
trés digitos. A configuragéo sera aplicada automaticamente quando trés digitos tiverem sido
especificados.

Exemplo:
Para especificar numeros, digitalize os seguintes cddigos de barras: 7-[0][0][7], 15-[0][1][5]

» Para alterar a configuragdo de numero de coépias, digitalize o cddigo de barras "Numero de copias" mais
uma vez e depois digitalize os codigos de barras para o novo numero de trés digitos.

0 Digitalize o cddigo de barras "Selecionar modelo" e digitalize os codigos de barras "Para inserir
numeros" com o mesmo numero (trés digitos) que o nimero de [Atribuigcao de Chave] usado para
impressao do modelo baixado.

O modelo baixado sera automaticamente selecionado apds a digitalizagdo dos numeros de trés digitos.

Exemplo:

Para especificar os numeros de trés digitos, digitalize os seguintes cédigos de barras: 7-[0][0][7],
15-[0][1][5]
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Observacéao

Vocé pode usar o P-touch Editor para criar e imprimir uma etiqueta com um uUnico codigo de barras para
a etapa @.

Exemplo:

A

@ Digitalize um cédigo de barras que contenha a palavra-chave a ser pesquisada no banco de dados da

etapa @.

07 A

TSO

15

TsO

Exemplo:
f2xx3zll2x2x%
@ Digitalize o cddigo de barras "Delimitador" para enviar o comando para iniciar a procura da palavra-
chave lida no banco de dados baixado.

@ Digitalize o cddigo de barras "Iniciar impressao" para enviar o comando de inicio de impresséo.

Observagéo
Vocé pode usar o P-touch Editor para criar e imprimir uma etiqueta com um unico cédigo de barras nas

etapas @ e @.
Exemplo:

HTAFF

m A impressora imprimira o modelo, inserindo os dados que foram obtidos do registro do banco de dados
localizado por meio da palavra-chave que foi lida.

Chocolate $ 2.5

2232202322323
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Impressao de numeracao (Numero Serializado)

Incremente codigos de barras ou texto automaticamente em qualquer modelo baixado durante a impresséao.

Observagéo
» Esta operagao avancada pode ser aplicada a qualquer operagao basica do modo P-touch Template.
» Até 999 cépias impressas podem ser incrementadas automaticamente.

* Vocé pode selecionar até nove objetos de texto e de cédigo de barras em cada modelo baixado, que
serdo incrementados simultaneamente durante a impressao.

» Objetos de texto e de cdédigo de barras vinculados a um arquivo de banco de dados nao podem ser
incrementados.

Numeracgao de texto (Serializagao)

B Procedimento

0 Use o P-touch Editor para criar ou abrir um modelo e selecione o objeto de texto que deseja
incrementar automaticamente durante a impresséao.
Exemplo:

9 Realce ou arraste o cursor sobre um grupo de numeros e letras no objeto de texto que deseja
incrementar (campo de numeragao).

e e ey
-..".
7
7

12345678908

R

E// Observagao
No maximo quinze numeros e letras podem ser selecionados em cada campo de humeragao.

9 Posicione o cursor sobre o campo de numeracgao real¢ado, clique com o bot&o direito do mouse
e selecione [Numeragao].
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Numeracao de codigos de barras (Serializagao)

H Procedimento

0 Use o P-touch Editor para criar ou abrir um modelo e selecione o objeto de codigo de barras que
deseja incrementar automaticamente durante a impresséo.

9 Posicione o cursor sobre um codigo de barras selecionado, clique com o bot&o direito do mouse
e selecione [Propriedades].
Exemplo:

Propriedades de Codigo de Barras @

Entrada | Protocole | Configuragio

Protocolo: CODE33 umeracio

N® de Caracteres: Automdtico

Dados:

123456789

6 Clique na guia Entrada e realce ou arraste o cursor sobre um grupo de numeros e letras no objeto
de cédigo de barras que deseja incrementar (campo de numeragao).

Exemplo:
Propriedades de Codigo de Barras @
Entrada |Protocolo | Configuragio
Protocolo: CODE33 Mumeracio
N® de Caracteres: Automdtico
Dados:
OfaY
Observacéao

O botdo [Numeragao] ¢ ativado apdés um grupo de numeros e letras ser realgado.

9 Cliqgue em [Numeracgao] e em [OK].

E// Observacgao
No maximo quinze numeros e letras podem ser selecionados em cada campo de numeragao.
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Operagao avancada de impressao com numeracgao (Serializagao)

0 Usando o P-touch Transfer Manager, transfira (a partir do P-touch Editor) um modelo (layout de
etiqueta) para a impressora. Para obter informagdes adicionais, consulte Como usar os aplicativos
P-touch Transfer Manager e P-touch Library (apenas Windows) na pagina 122. Um arquivo de banco
de dados vinculado também sera transferido.

9 Configuracao de operag¢ao avangada de numeragéao (Serializagdo) na impressora. Consulte Lista de
codigos de barras para a fungdo P-touch Template na pagina 195.

W Digitalize o cédigo de barras "Numero de copias serializadas" e depois digitalize os cédigos de barras
"Para inserir nUmeros" com o numero de copias que deseja imprimir (trés digitos).

Exemplo:

Para imprimir cinco cépias, especifique os nimeros de trés digitos digitalizando cddigos de barras
para [0][0][3]

Observacéao

» Para iniciar a impressao, execute os procedimentos de operagdes basicas do modo P-touch Template.
Para mais informagdes, consulte Impresséo de modelos padrdo na pagina 76 a Impressao de pesquisa
em banco de dados na pagina 81.

* O campo de numeragao sera incrementado em um numero ou letra para cada etiqueta impressa
e a contagem sera salva permanentemente na impressora.

» Para restaurar um objeto de texto ou de codigo de barras para seu valor original, digitalize o codigo
de barras "Inicializar dados do modelo".

86



Outras funcoes

Confirmar as configuracoes da impressora de etiquetas

Vocé pode imprimir o relatério de configuragdes sem conectar a impressora a um computador ou dispositivo
movel.

Observacéao

O relatdrio da impressora contém as seguintes informagdes: A versao do firmware, informagdes sobre
configuragdes do dispositivo, numero de série, informagdes sobre configuragdo da rede etc.
(A informacao impressa é diferente dependendo do modelo.)

0 Ligue a impressora.

® nNaaqL-s10w
Mantenha pressionado por mais de um segundo o botdo Cortador (>9) para imprimir o relatorio.
Na QL-820NWB

1 Pressione os botdes Menu, [A] ou [ V] para selecionar o menu [Information] e, em seguida,
pressione o botédo [OK].

2 Selecione [Print Configuration] utilizando [A] ou [V] e pressione o botédo [OK].

3 Selecione [A11], [Usage Log], [Printer Settings]ou[Transfer Data] utilizando o botdo [A]
ou [V¥] e, em seguida, pressione o botao [OK] para imprimir o relatério.

Observagéo
* Ao imprimir esse relatério, use um rolo DK de 62 mm.

» Esta operagdo também pode ser realizada usando a Ferramenta de Configuragao de Impressora. Para
obter informagdes adicionais, consulte Alterar as configuragoes da impressora de etiquetas na pagina 39.
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Configuracao de impressao em duas cores com outros
aplicativos

Siga o processo abaixo ao efetuar impressées em duas cores usando qualquer aplicativo que nao seja
o P-touch Editor.

No Windows

0 Abra a janela [Dispositivos e Impressoras], selecione e clique com o botao direito do mouse em
[QL-810W]/[QL-820NWB].

Clique em [Propriedades da Impressoral.
9 Selecione a guia [Geral] e clique no botao [Preferéncias...].

9 Selecione [Preto/Vermelho] na secao [Tipo de papel].

(=) Preferéncias de impresso de Brother XX-XXX =

89,8mm
—

a utro
Tamarho do Papel: [ 29mm x somm ']
}9-” mm @a de papel: [Pretovermeho 'D

Largura: 29,0mm

Comprimento: 89,8
Tamanho do Papel: 29mm x 90mm Avancar: 3,0

Orientagiio:

Pricrizar a velocidade de impressdo Copias:
300 x 300 dpi
Opgo: Qualidade:

Suporte...

No Mac

ﬂ Clique em [Arquivo] e selecione [Imprimir].
A tela de impresséo ¢é exibida.
9 Clique no botao [Mostrar Detalhes].
A outra tela de impresséo é exibida.
Clique na opgao suspensa [Notas] para selecionar [Avang¢ado].
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9 Selecione [2 cores (Preto/Vermelho)] na segao [Cor].

Impressora: | @ XX(-X00X

o o

Pré-Ajustes: Ajustes Padrdo
Cépias: 1

Péaginas: (e Todas
De: 1 até: 1

Avangado °

Meio-tom :

ABC 5)5% Para logetipos e textos
— e

Para texto e elementos gréficos

) Para etiquetas em geral contendo imagens

\ Brilho: 0
. -20 o 420
Contraste : 0

-20 0 +20

Cor: 2 cores (PretofVer... %

Nivel de Vermelho : 0
-20 [ 420

v Comunicag&o Bidirecional

Cancelar Imprimir

@ Importante
Certifique-se de usar essas configuragdes para impressdao monocromatica usando um rolo DK
Preto/Vermelho de 62 mm.

Modo de armazenamento em massa (apenas QL-820NWB)

Descrigao

O recurso de modo de armazenamento em massa permite enviar um arquivo para a impressora usando
a interface USB, sem instalar um driver de impressora.

Este recurso é importante para:

B Aplicar configuragdes de impressora salvas em um arquivo de comandos (formato de arquivo .bin)
e adicionar modelos (formato de arquivo .blf) a impressora sem usar qualquer ferramenta de software.
Ambos os tipos de arquivo devem ser distribuidos por um administrador.

B Executar comandos sem instalar o driver de impressora.

B Usar dispositivos com um sistema operacional (incluindo sistemas operacionais diferentes do Windows)
que tenha um recurso de host USB para imprimir e transmitir dados.
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Utilizar o modo de armazenamento em massa

0 Confirme se a impressora esté desligada.

9 Mantenha pressionados por alguns segundos os botdes [OK] e Liga/Desliga ((')) ao mesmo tempo.
A impressora € iniciada no modo de armazenamento em massa, o LED do status acende em verde
e [Mass Storage Mode] aparece na tela LCD.

9 Conecte o computador ou dispositivo a impressora via USB.
A area de armazenamento em massa da impressora aparece como uma pasta na tela do computador
ou do dispositivo.

Observacéao

Se a area de armazenamento em massa nao aparecer automaticamente, consulte as instrugbes de
utilizacdo do sistema operacional do computador ou dispositivo para obter informagdes sobre como
acessar a area de armazenamento em massa.

6 Arraste e solte o arquivo que deseja copiar para a drea de armazenamento em massa.

@ Pressione o botao [OK].
Os comandos no arquivo de comandos sao executados e o LED do status pisca uma vez na cor laranja.
Ap6s concluir, o LED do status acende na cor verde.

@ Para desativar o modo de armazenamento em massa, desligue a impressora.

@ Importante

* Quando a impressora é desligada, o modo de armazenamento em massa € desativado e todos
0s arquivos da area de armazenamento em massa sao excluidos.

+ Este recurso é compativel com arquivos .bin e .blf. Outros formatos de arquivo ndo sdo suportados.

* Nao crie pastas na area de armazenamento em massa. Se uma pasta for criada, os arquivos dessa pasta
nao poderao ser acessados.

* A capacidade da area de armazenamento em massa € de 2,5 MB. Arquivos maiores que 2 MB podem
funcionar de maneira incorreta.

» Se forem copiados varios arquivos, a ordem de execugao dos comandos nao estara garantida.

* Os recursos LAN cabeada, Bluetooth (apenas QL-820NWB) e Wi-Fi ndo estarao disponiveis
se a impressora estiver no modo de armazenamento em massa.

* Nao acesse outros arquivos na area de armazenamento em massa quando estiver executando
um arquivo copiado.

Observacéao

Para obter informagdes adicionais sobre como criar um arquivo .blf, consulte Criar arquivos de
transferéncia e arquivos de pacote de transferéncia na pagina 132.
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Impressao de JPEG

E possivel imprimir dados de imagem (JPEG) sem usar o driver de impressora.

E// Observacgao
« E possivel imprimir imagens JPEG usando o recurso de armazenamento em massa.

O Object Push Profile (OPP) é usado para imprimir mediante conexao Bluetooth.

* A impressora ira converter uma imagem JPEG colorida em uma imagem "preto e branco" usando um
processo de pontilhamento.

» Ao enviar umaimagem JPEG que ja esta em "preto e branco", este processo de pontilhamento pode fazer
com que sua imagem impressa fique borrada.

Para melhorar a qualidade da imagem, tente desativar qualquer pré-processamento da imagem JPEG.

B Somente imagens JPEG podem ser impressas. (Limitado a arquivos com a extensao. jpg.)

B O tamanho maximo de arquivo é de 5 MB.
(Em caso de uso do recurso de armazenamento em massa, o tamanho maximo é de 2 MB.)

B A resolugdo maxima € a seguinte:
Altura x largura = 8000 x 720 pontos
Se esses limites forem excedidos, os dados recebidos pela impressora serdo descartados € nao
impressos.

B A impresséao é de 1 pixel = 1 ponto.
B A impressora efetua um processamento binario (binario simples) para imprimir a imagem.
B A imagem € impressa com a proporgao de altura e largura dos dados recebidos.
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Impressao de modelos da impressora de etiquetas usando
o menu da tela LCD (apenas QL-820NWB)

Os modelos predefinidos ou transferidos podem ser impressos exclusivamente através da impressora
usando o menu da tela LCD sem conexao a um computador ou dispositivo mével.

B Ao imprimir um modelo que ndo esteja vinculado a um banco de dados

0 Certifique-se de que a tela LCD esta no modo de modelo, conforme mostrado abaixo.

- *
L]

5?’“5 29mmx 90mm 025231
y ABC compa 16:15

Se nao estiver, altere para o modo de modelo.

1 Pressione o botdo Menu e [ V] para selecionar o menu [Template Settings]e, em seguida,
pressione o botédo [OK].

2 Defina [Template Mode] para [On].

9 Pressione o botao [A] ou [ V] para selecionar um modelo e pressione o botdo [OK].
B Se [0ff] estiver selecionado em [Confirm Print] no menu [Template Settings]
E impresso um numero predefinido de etiquetas com o modelo selecionado.

B Se [On] estiver selecionado em [Confirm Print]no menu [Template Settings]

1 A tela de configuragdo de numero de impressdes € exibida. Pressione o botao [A] ou [¥] para

selecionar o numero de etiquetas para impressao.

004  ABCcompany? RS

A

ABC Company [Dx
Phone: XXXXXX ’9;'

¥

2 Pressione o botdo [OK]. E impresso um nuimero definido de etiquetas com o modelo selecionado.
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B Ao imprimir um modelo que esteja vinculado a um banco de dados
ﬂ Certifique-se de que a tela LCD esta no modo de modelo, conforme mostrado abaixo.
T3
No. &
29mmx  90mm 2017

= 05/01
= m ABC compa 16:06

Se nao estiver, altere para o modo de modelo.

1 Pressione o botdo Menu e [ ¥] para selecionar o menu [Template Settings]e, em seguida,
pressione o botao [OK].

2 Defina [Template Mode] para [On].
9 Pressione o botao [A] ou [ V] para selecionar um modelo e pressione o botao [OK].

9 A tela de selecdo de banco de dados € exibida. Pressione o botdo [A] ou [ V] para selecionar o banco
de dados e pressione o botao [OK].

001 ABC company

00001 :BBB Compan

00002: CCC Company
00003: DDD Company

e A tela LCD retorna para a tela do modo de modelo.
B Se [0ff] estiver selecionado em [Confirm Print] no menu [Template Settings]
E impresso um numero predefinido de etiquetas com o modelo selecionado.
B Se [0On] estiver selecionado em [Confirm Print] no menu [Template Settings]

1 A tela de configuracdo de numero de impressdes é exibida. Pressione o botdo [A] ou [¥] para
selecionar o numero de etiquetas para impressao.

001 ABC company A5

&
(600002 /00003 | D
CCC Company E;l
¥

2 Pressione o botdo [OK]. E impresso um numero definido de etiquetas com o modelo selecionado.
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Observacéao

» Ao pressionar uma vez o botdo Menu na tela de configuragdo de numero de impressoées e, em seguida,
pressionar o botao [OK], é possivel verificar o objeto no modelo. Para retornar para a tela de configuragao
de nimero de impressoes, pressione o botdo Cancelar ou [OK].

* Ao pressionar duas vezes o botdo Menu na tela de configuracdo de numero de impressodes e, em seguida,
pressionar o botdo [OK], uma visualizacdo da impressao é exibida. E possivel rolar a tela com o botéo
[A] ou [V¥]. Para retornar para a tela de configuragao de nimero de impressoes, pressione o botdo
Cancelar ou [OK].
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Outras fungodes

Atualizacao Remota

A Atualizacdo Remota é um recurso da impressora que facilita a atualizacdo semiautomatica das
configuragdes da impressora com uma conexao simples a uma pasta de rede onde os arquivos de
atualizacao ficam armazenados. Para obter mais informacgdes sobre Atualizacdo Remota, consulte Remote
Update na pagina 20.

Impressao distribuida (apenas Windows)

Ao imprimir um grande numero de etiquetas, a impressao pode ser distribuida entre varias impressoras.
Como a impresséo é realizada ao mesmo tempo, o tempo total de impressao pode ser reduzido.

Observagéo
* A impresséao pode ser distribuida entre impressoras conectadas via USB ou rede.

* O numero de paginas é automaticamente dividido entre as impressoras selecionadas. Se o numero
especificado de paginas nao puder ser dividido entre as impressoras, ele sera dividido na ordem das
impressoras relacionadas na caixa de dialogo quando as configuragdes de impressora forem
especificadas na etapa @.

ﬂ No menu [Arquivo] do P-touch Editor, clique em [Imprimir].
9 Clique em [Propriedades...].
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Outras fungoes

9 Clique na guia [Avangado], marque a caixa de selec¢ao [Impressao Distribuida] e clique em
[Configuragodes].

[
| Bésicc” Avangado |I]utr0 |
|

Graficos: .
M einz-tons

() Para logotipo e texta
Binria

ABCE

() Para texto e elementos graficos
Pantilhar

@) Para rétulos em geral que contenharm imagens
Difuzdo de Ermao

-20 1] +20

Biilha: Or I

Lontraste: 0 - fr
Car: ’ Monocromatico - ]
-20 1] +20

Hivel dz Wermelbo: 0- T

Eomato de Fita Continua: @ Configuragiies...
@ Configuragties...

[ ak ] ’ Cancelar ] [ Aplicar ]




Outras fungodes

@ Na caixa de dialogo Configuragdes de Impressao Distribuida, selecione as impressoras que deseja
utilizar para impresséao distribuida.

5 Brother QL MIWANE - ConfiquracBes de Impress3o Distribuida [E=R[EEw ==

Especiliaue as impressorss  serem usadas pata impress3o distrbufda e as configuragdes de tamanho
de papel

“Selecione uma impressora e, em seguida, eligue com o bot3a dieita do mouse para alterar as [l Detoctar Informapties Aticis do Fopel l]— 1
configuragses

Nome da Impressara Definit papel Papeltual  Tipo de Papel Nome da Parta Motas
3 — Brother QL & 0mis 25mm x S0mm | - £
Brother L s 29mm # S0mm (D - usB0o03

oK Cancalar Aplicar
Lo [ concen |

1 Clique em [Detectar Informagoes Atuais do Papel...].

2 As informacobes atuais da impressora que forem detectadas aparecerao abaixo de [Papel Atual]
e [Tipo de Papel].

3 Marque a caixa de selegéo proxima ao [Nome da Impressora] desejado.
Observagéo

» Se a largura da etiqueta selecionada for diferente da exibida na coluna [Papel Atual], o icone {E}
é exibido. Carregue a impressora com a largura de etiqueta especificada em [Definir papel].

» Se diversas impressoras estiverem conectadas, sera possivel localizar a impressora desejada pelo nome
da porta. A porgao xxxxxxxxxxxx em BRNxxxxxxxxxxxx no nome da porta indica o endereco
MAC/Ethernet da impressora. O endereco MAC/Ethernet pode ser verificado imprimindo as informagdes

de configuragédo da impressora. Para obter informacgdes adicionais, consulte Confirmar as configuragbes
da impressora de etiquetas na pagina 87.
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Outras fungodes

@ Especifique o tamanho da etiqueta.
A. Se apenas uma impressora tiver sido selecionada.

Na caixa de didlogo Configuragdes de Impressao Distribuida da etapa @, selecione a impressora
cuja configuragao sera especificada e clique nela duas vezes, ou clique nela com o botao direito do
mouse e clique em [Configurag¢odes]. Na lista suspensa [Definir papel], selecione o tamanho da
etiqueta.

Observacéao

As informacges exibidas na caixa de dialogo Configuragoes de Impressao Distribuida da etapa @
podem ser inseridas na caixa de texto [Notas].

B. Se varias impressoras tiverem sido selecionadas.

Na caixa de dialogo Configuragoes de Impressao Distribuida da etapa @, selecione as impressoras
cuja configuragao sera especificada e clique nelas com o botéo direito do mouse e depois clique em
[Configuragdes]. Na lista suspensa [Definir papel], selecione o tamanho da etiqueta. A mesma
definicao de tamanho de etiqueta é aplicada a todas as impressoras selecionadas.

Observagéo
As configurag¢des abaixo de [Configuragoes da Impressora] e [Notas] ndo estao disponiveis.

@ Clique em [OK] para fechar a janela de definicdo do tamanho da etiqueta.

0 Cliqgue em [OK] para fechar a janela Configuragées de Impressao Distribuida.
A configuracao esta concluida.

@ Clique em [OK] para iniciar a impressao distribuida.

Observacéao

» Talvez nao seja possivel detectar informag¢des de uma impressora conectada por meio de um hub USB
ou um servidor de impressao. Antes de imprimir, insira as configuragdes manualmente e verifique se
a impressora pode ser utilizada para imprimir.

» Se um roteador estiver sendo usado e, dependendo dos recursos de seguranga em uso, tal como um
firewall, talvez ndo seja possivel usar esta fungao.

* Recomendamos a execugao de um teste de conexdo em seu ambiente operacional. Entre em contato
com o gerente ou o administrador de tecnologia da informagéo para obter ajuda.
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Como usar o P-touch Editor

Para usar a impressora com seu computador, instale o P-touch Editor e o driver de impressora.

Para fazer download da versdo mais recente do driver e do software, visite o site de suporte da Brother em
support.brother.com

[Selecione sua regiao/pais.] - [Downloads] - [Escolha seu produto]

No Windows

Iniciar o P-touch Editor

ﬂ Inicie o P-touch Editor.
B No Windows Vista/Windows 7/Windows Server 2008/Windows Server 2008 R2:

Clique no botao Iniciar e em [Todos os Programas] - [Brother P-touch] - [P-touch Editor 5.x],
ou clique duas vezes no icone de atalho do [P-touch Editor 5.x] na area de trabalho.

B No Windows 8/Windows 8.1/Windows Server 2012/Windows Server 2012 R2:

Clique em [P-touch Editor 5.x] na tela [Aplicativos] ou clique duas vezes no icone
[P-touch Editor 5.x] na area de trabalho.

B No Windows 10:

Clique no botao Iniciar e, em seguida, em [P-touch Editor 5.x] abaixo de [Brother P-touch], ou
clique duas vezes no icone [P-touch Editor 5.x] na area de trabalho.

9 Quando o P-touch Editor iniciar, selecione se deseja criar um novo layout ou abrir um layout existente.

Observacéao

Para alterar a maneira como o P-touch Editor funciona ao iniciar, clique em [Ferramentas] - [Op¢6es] na
barra de menus do P-touch Editor para exibir a caixa de dialogo Opg¢des. No lado esquerdo, selecione
o titulo [Geral] e depois selecione a configuragéo desejada na caixa de listagem [Operagdes] em
[Configuragdes de Inicializagao]. A configuracao de fabrica é [Exibir Nova Visualizagao].
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Como usar o P-touch Editor

9 Selecione uma das opc¢des exibidas:

Novo

@ P-touch Editor - [Layoutl]

Novo

7] Conectar Base de Dados

1 Para criar um novo layout, clique duas vezes em [Novo Layout] ou clique em [Novo Layout]

e depois clique em [—].

2 Para criar um novo layout usando um layout predefinido, clique duas vezes em um botéao de categoria

ou selecione um botéo de categoria e clique em [—].

3 Para conectar um layout predefinido a um banco de dados, marque a caixa de seleg¢éao ao lado de
[Conectar Base de Dados].

4 Para abrir um layout existente, clique em [Abrir].

101



Como usar o P-touch Editor

Imprimir com o P-touch Editor

B Modo Express

Este modo permite a criagao rapida de layouts que incluem texto e imagens.

ric Formatar Ferramentas Layout Janela

Ajuda.

Permite especificar o compriments, 3
largura ¢ 2 orientagso do papel

i Cor
ANNE- & EEE -

fio=!

=

e

Mergens: =

= =3

=K =3
19 Tipo de papel E
mnames =

9 rentagio 3
Horizontal =

= ° E
© Vertcal E

9 Finaldade rs
=

%Al

\N-O-B4eXxhBcYE0
A

O P s

Para imprimir, clique em [Arquivo] - [Imprimir] na barra de menus ou clique no icone [Imprimir]. Antes

de imprimir, defina as configuragdes de impressao na tela Imprimir.

B Modo Professional

Este modo permite criar layouts usando uma ampla variedade de ferramentas e opgdes avangadas.

Para imprimir, clique em [Arquivo] - [Imprimir] na barra de menus ou clique no icone [Imprimir] (A).

Arquivo Editar  Exibir Inserir  Formatar Ferramentas Layout Janela Ajuda

moE OR(E &S

= [Formato Normal v”ﬁ
Soom 5 M o B[ A

17 [23mm x50~ (M pretopermeno 'm@!ljﬂ_lj
¥

ANl o M|

wAlr

~o-EASXARE B0

O O o
EFRNL PN X PR o PR PO xR PORRY R TR PN R AT

T P
vl v o0 L o

¥ snap

Antes de imprimir, defina as configuragdes de impressao na tela Imprimir.

Além disso, vocé pode clicar no icone [Imprimir] (B) para iniciar aimpressao sem alterar as configuragdes

de impresséo.
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Como usar o P-touch Editor

® Modo Snap

Este modo permite capturar toda a tela ou parte da tela do monitor de seu computador, imprimir a captura
como uma imagem e salva-la para uso futuro.

ﬂ Clique no botao de selecao do modo [Snap].
A caixa de dialogo Descrigao do modo Snap ¢ exibida.

9 Clique em [OK].

Descricdo do modo Snap @
As funcdes a seguir podem ser usadas no medo Snap.
Funcio Captura de Tela Funcio Arrastar e Saltar Func&o Imprimir Texto
@ Patauch|Electranic \ o |
Egﬁ‘ower o oo
- P-touch txt

ﬂp—fww

Clique no icone do P-touch para retornar & janela de layout.

| &0 Exibir esta Caixa de Didiogo Novamente:

A paleta do modo Snap ¢€ exibida.

s 3

Transferir dados para a impressora de etiquetas

Para transferir dados para a impressora, vocé deve usar o aplicativo P-touch Transfer Manager. Para obter

informacgdes adicionais, consulte P-touch Transfer Manager na pagina 122.
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Como usar o P-touch Editor

Impressao usando um rolo DK Preto/Vermelho de 62 mm

Use as seguintes configuragdes quando usar o rolo de amostra (62 mm) incluido com a impressora de
etiquetas ou uma fita de papel DK-22251 (preto/vermelho) com comprimento continuo, disponivel

comercialmente.
Configuragdao com P-touch Editor
Modo Express

|@ Arquivo _Editar _Exibir Inserir Formatar Ferramentss Layout Janela Ajuda

Papel wAFN-O-B4|23XhBcNBED

Permite especificar o comprimento, a
largura & 2 crientag o do papel.

I Tamanho de Midia
Midia:

LRl —
Comprimento:
= [s0mm =
[ Comprimento automatico
Margens:
=] 3mm %
[ Tipo de papel
Modo de 2 cores:
Wt o
I Orientacio
| @ Horizontal
©) Vertical

W Finalidade:

E T T T e T e e e e
ETRTUETRE] T PV AR A R e T PORTR e RN YT oA o T et NP 0 Y PPV s R R o

-|[=]x]
.y

Express

WIARN -0 - B LS| X 5l e

Permite que as propriedades do texto
sejam especificadas

Lk 7 Z)

7 7

v 7

- ———ao-1 2 2

7

W Estio Z 7

3 7

B |

AlAA A & -
1 Posicio do Texto

A2 © Texto Horizontal
() Texto Vertical

=

Professional

B T T T o e T o
EXERERNEN] kTR ey VYRR et RS ok XY 71 YR wr ST eyt vl e PYem e

ﬂ Selecione E [Papel] para

exibir o Modo de 2 cores.

9 Selecione [Preto/Vermelho] para
[Modo de 2 cores:].

@ Selecione [Texto] para editar
a cor do texto.

@ Selecione [Quadro] para editar
a cor do quadro.
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Como usar o P-touch Editor

» Utilize a | [Define a Cor do Texto

A -I - ' -I - Selecionado] para editar a cor

do texto.

@ -I i 'I_ﬁ' I"" « Utilize @ [Altera a cor de

preenchimento] para editar a cor
de preenchimento de uma area
delimitada.

+ Utilize @ [Altera a cor da linha]
para editar a cor da linha.

o Utilize [Altera a cor do
segundo plano do objeto] para
editar a cor do plano de fundo
do objeto.

Modo Professional

0 Clique nailustragao para
exibir o item detalhado.

I AF\'D'.EI.

E
'E

9 Selecione [Preto/Vermelho] na
guia [Papel].

rmatar Eerramentas Layout Janela

Ajuda

Formato Normal == =2 Aml-|om-|
Fom o W m e Som
1 [z9m x50m =] [ I]@!Llﬁ—u

YAN-O-BAlIZIXaBeYB0 (5 corprarEiuetos | M roee ovo »
= Pttt Bt a2t o B o 5 o B 0 &
Texto Organizar
Texto
Cédigo de Quadro ﬂ
o Barras Decorativo
:
Tabela Imagem H
|
(1]
Captura de Clip-Art
Tela
Simbolo Criar Imagem
Data e Hora Calendario
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Como usar o P-touch Editor

@ Clique em [Exibir], selecione

Alguivo editar ((Exibir) Inserir  Formatar Ferramentas Layout Janela  Ajuda [=1=]x] H
P HARESE [Pal!eta de P['gp'].'e:ad?st]
S— = = -] e clique em [Cor]. A paleta
S ] M w5 [ A = i 4 avihi
e Rree = c | I de edic¢éo de cores € exibida.
%AN-O-EAl2 X5hibe T (8 compmcinees Wremtoe >
mm O OO M P T O : %
ﬂ
Cédigo de Quadro
ﬁ
Cap%i;'v:de Clip-Art.
m_ECer)

Utilize A | [Define a Cor do Texto

AR~ & -I - Selecionado] para editar a cor

do texto.

Utilize & [Altera a cor de
preenchimento] para editar a cor
de preenchimento de uma area
delimitada.

(e
O
1
[ﬁ
B

Utilize & [Altera a cor da linha]
para editar a cor da linha.

Utilize @ [Altera a cor do
segundo plano do objeto] para
editar a cor do plano de fundo
do objeto.

Observagéao

» A densidade de Impressao em Preto/Vermelho pode ser ajustada com a Ferramenta de Configuragao
de Impressora.

* Nao é possivel selecionar o modo de alta resolugdo para impressao em duas cores.
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Como usar o P-

touch Editor

Ajuste do intervalo de vermelho, brilho e contraste

&) P-touch Editor - [Layout?]
ﬂArguwo Editar Exibir [Inserir Formatar Ferramentas Layout Janela Ajuda

—
(=
= e O 2 e e (d
Novo/Abrir  Papel Texdo Quadro Imagem  Favoritos Layout Imprimir Salvar
@ P-touch Editor - [Layout2]
Q]Arguwo Editar Exibir Inserir Formatar Ferramentas Layout Janela Ajuda
S E AR @ St
B cose o T — A v SE

Erm—

‘ E Imprimir @

=)

b o E B s 5 G [

i [Z-]mm x 90m vl Wl Fretojvermeihe

A AAML T LN
g £ = =

[ S

=

89,8 mm

brother XKX-XXX

Bésico I Avancado | Outro

SolutionsCenter

Imprimir
Impressora
Mome: Brother XX-00 Propriedades. .
Local: USBOO3
Saida: [Padrﬁn - ]
Opciies: [#]Corte Automatico
[#]Cortar no final
[|1impress&o em Espelho >¢[]
|¥]5aida Direta para o Driver da Impr.
Cdpias
Mumero: 1 =
’ Visualizacdo da Impressao ] [ Imprimir ] [ Cancelar ]
%1 Propriedades de Brother XX-XXX
Brother

ABC

Tamanho do Papel: 29mm
Cdpias: 1
Qualidade:
Priorizar a veloddade de
300 x 300 dpi
Opgao:

i,
Cortar fita: Desativado
Meios-tons:

Briho: 0
Contraste: 0

Impress3o Distribuida: Desativado

Tamanho do Papel: [J_Qmm * 90mm ']
129,0 mm I Tipo de papel: [Prehn,Nermelhn '] ]

Largura: 29,0 mm

Comprimento: 89,8 = imm
x 90mm Avangar: 3,0 ~ mm

Orientacao: () Retratn. @) Paisagem
impress3o Cdpias: 1 z [l agrupar

[T inverter Ordem
Qualidade: Priorizar & veloddade dz impress3o
Opgdo: Cortar a cada
1 ~ | etiguetas
Cortar no Final

[ tmpress&o em Espelho
|| Cortar a fita apés os dados

Suporte...

OK

) {

Cancelar

I

0 Abra a caixa de dialogo P-touch

Editor [Imprimir].

9 Clique em [Propriedades].

0 Selecione a guia [Basico].

Q Ajuste [Tipo de papel] para
[Preto/Vermelho].
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Como usar o P-touch Editor

=1 Propriedades de Brother XX-XXX

brother XX-XXX

89,8 mm

ABC

29,0 mm

—

Tamanho do Papel: 28mm x 90mm
Cépias: 1
Qualidade:
Priorizar a veloddade de impressdo
300 x 300 dpi
Opcao:

sl |

Cortar fita: Desativado

Meios-tons:

Briho: 0

Contraste: 0

Impresso Distribuida: Desativado

Brother
SolutionsCenter

Basicg| Avancado |butro
N

Graficos:
Meios-tons
(7) Para logotipo e texto
ABC Bindrio

(7) Para texto e elementos graficos
Pontihar

(@) Para rétulos em geral que contenham imagens

Difuséo de Erro
-20 0 +20
Brilho: 0- i
Contraste: - r
-20 o +20
Mivel de Vermelho: 0- {7

@'Conﬁguragﬁas -

% Configuracdes. ..

Formato de Fita Continua:

[~ [mpress3o Distribuida:

Suporte...

E OK I [ Cancelar

@ Selecione a guia [Avang¢ado].
@ Ajuste o [Brilho] e o [Contraste].

(Entre -20 e +20.)

0 Ajuste o [Nivel de Vermelho].

(Intervalo de ajuste possivel:
-20 a +20.)
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Como usar o P-touch Editor

No Mac

Iniciar o P-touch Editor

Clique duas vezes em [Macintosh HD] - [Aplicativos] e clique duas vezes no icone do aplicativo
[P-touch Editor].

Observacéao

Computadores Mac nao permitem a transferéncia de dados de etiquetas criadas usando o P-touch Editor
para a impressora.
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Como usar o P-touch Editor

Modos de operacgao

B Modo Standard
Este modo permite a criagao rapida de etiquetas com texto e imagens.
A janela de layout consiste nas seguintes secoes:

[ I°N ] | Untitled — Editado v

1 B 0%y & | @ n T O || = D ®
Exibir Tamanho Zoom Imprimir Texto Moldura Imagem Simbolo Forma Tabela
mm T 20 a0 50 80
BEEN Lovout
Impressora
00 E Fonte
. Helsinki Bl
Confidential — o 3
Oblique Bl B
e BEEN U A |
2 . o ]
JA Project |. Cor I -
- . Financial Doc |
Midia de Impressdo . ) e Alinhamento
62mm Black/Red [ El - = =
oo ram + 4
Verificar Midia g -— T =
Comprimento . Diregdo do Texto
Horizonta Al Vertical
Configurar » Espagamento
Comprimento
» Layout de Texto =
Margens 3mm -
* Numeragdo
Diregédo
© Texto Horizontal 3
Comprar Etiguetas Arraste e splte o arquivo de banco de dados agui
4

1 Barra de comandos

2 Barra de ferramentas de desenho/edigao
3 Inspetor

4 Janela de layout

Transferir dados para a impressora de etiquetas

Para transferir dados para a impressora, vocé deve usar um computador Windows. Para obter informacdes
adicionais, consulte P-fouch Transfer Manager na pagina 122.
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Como usar o P-touch Editor

Configuragao de impressao em duas cores

A impressora imprime em duas cores.
Configuragao com P-touch Editor

Modo Standard
— 0 Selecione [62mm Black/Red] (Preto/Vermelho 62 mm).

OO0 B

Midia de Impressio

62mm BlackfRed [

Verificar Midia

Comprimento

Configurar
Comprimento

Margens 3mm

Diregdo

© Texto Horizental

Comprar Etiquetas

9 Selecione as cores do texto e dos objetos.

+ Preencher
padrio NN
Cor S

Peso  0.75 pt
cor I

Observacéao

A densidade de Impressao em Preto/Vermelho pode ser ajustada com o aplicativo Printer Setting Tool
(Ferramenta de Configuracao de Impressora).
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Como usar o P-touch Editor

Ajuste de vermelho

2 PO e 0 Abra a caixa de dialogo P-touch

100%
Exibir  Tamanno Zoom Imprimic Texto Moldura Imagem Simbolo Forma  Tabela , Edltor [|mprimir]
Impressora XX=-XXX floseda
A Cépias 9 Cllque no botao [Configuragaes

i g Detalhadas].

Opgdo de Corte

Corte Automético

| g cortsr o inal J

Midia de Impress " Impress&o em Espelho

62mm Bla

Configuragdes Detalhadas... Visualizag8o da Impresséo Cancelar

o =
‘ Nenhum objeto selecionado

Comprimento

Configurar 4
Comprimento

Margens 3mm J =

Diregdo

1O Texto Horizontal

Comprar Etiquetas Arraste e solte o arquivo de banco de dados aqui

! Unitd — 6 Ajuste o [Nivel de Vermelho].

100% 8| 1
Exibir  Tamanho Zoom imprimir Texto Moidura Imagem Simbolo Forma  Tabela (Entre -20 e +20 . )
cionado
Impressora Qualidade i
OO0 col ° Priorizar a velocidade da impresséo
épi
- Priorizar a gualidade da impresséc
1
Meio-tom
Opgi .
Para logotipos e textos
e} =
‘ Para texto e elementos graficos
= | e
o Para etiguetas em geral contendo imagens
Midia de Impress In

Nivel de Vermelho § =\ . — 0
62mm B
L E
1 Cortar a fita apds os dades I

bjeto selecionado

Restaurar padrio

Comprimento
=

=

Configurar -4

Comprimento 2
Margens 3mm b
Dire¢do -
© Texto Horizontal i

Comprar Etiquetas Arraste e solte o arquivo de banco de dados aqui
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Com utilizar o P-touch Editor Lite
(apenas Windows)

Como utilizar o P-touch Editor Lite (apenas QL-810W)
(apenas Windows)

Com o P-touch Editor Lite, é possivel criar rapidamente diversos layouts de etiqueta simples sem instalar
nenhum driver ou software.

O P-touch Editor Lite sé é suportado quando a impressora é conectada utilizando um cabo USB.

Apods conectar o cabo USB, sera exibida uma caixa de didlogo na tela do computador.

« No Windows Vista, clique em [ (P-touch Editor Lite).

* No Windows 7/Windows 8/Windows 8.1/Windows 10, clique em "Abrir pasta para exibir arquivos" e clique
duas vezes em | ¥ (PTLITE10).

O P-touch Editor Lite é iniciado.
* A impressora deve estar configurada para o modo P-touch Editor Lite. Mantenha pressionado o botéao
Editor Lite até que o LED do Editor Lite acenda.

Janela de layout

) (— ) &)%) (B
[ 5 SR Ol ®

1 Barra de ferramentas de comandos

icone Fungao

E Exibe a tela de criagdo de nova etiqueta.

Abre um arquivo salvo com o P-touch Editor Lite.

E Salva os dados no computador, mas ndo na impressora.
= Insere uma nova caixa de texto (util ao criar etiquetas com uma ou varias linhas de texto).

Insere uma imagem na etiqueta.

De um arquivo: Insere uma imagem armazenada no computador.

Captura de tela: Insere uma area selecionada na tela do computador na forma de um grafico.
Simbolo: Insere um dos simbolos incorporados no computador.

]

Insere um quadro.

O
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Com utilizar o P-touch Editor Lite (apenas Windows)

etiqueta inserida.

icone Fungdo
s Encerra o P-touch Editor Lite e inicia o P-touch Editor.
W,
Exibe o menu.
-~ O menu inclui todas as fungdes do P-touch Editor Lite.
-] Minimiza o P-touch Editor Lite.
%] Encerra o P-touch Editor Lite.
2 Barra de ferramentas de propriedades
icone Fungdo
|,;,-i,_=,| j Clique em ~| para mudar a fonte.
EE B -'Ar 'Av' Clique em ~| para escolher o tamanho da fonte.
———— | O tamanho da fonte pode ser aumentado ou diminuido em um ponto clicando em (&’ ou [«7].
B| 1 U / E;p_gqﬁca o} es’qlq de fonte:
e — A [B]/ A Negrito [7]/ A Italico
Al4la 'u|/A Sublinhado
— Seleciona o alinhamento do texto em uma caixa de texto.
|1—| Define a largura da etiqueta. Clique em [t para detectar automaticamente a largura da

| 1.06 " (Auto)

Seleciona o comprimento da etiqueta. Clique em para ajustar automaticamente
o comprimento da etiqueta de acordo com o comprimento do texto.

("

Seleciona ou cancela a diregao vertical da etiqueta.

G fwow ~| &

Cligue em ~| para selecionar o fator de zoom na exibigdo de etiqueta.
O fator de zoom também pode ser modificado clicando em (=) ou #.

-

Clique em @39 para imprimir normalmente ou H para imprimir com opgdes.
Corte auto: as etiquetas sdo cortadas automaticamente apds a impressao.
Cortar no final: corta as etiquetas apds a impressao da ultima etiqueta.
Cépias: imprime varias copias de uma etiqueta.
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Com utilizar o P-touch Editor Lite (apenas Windows)

3 Exibicao de etiqueta

© =] ®

Exibicao

Funcgao

A exibicao de etiqueta aparece quando o software é iniciado. A largura da etiqueta
definida atualmente é mostrada a esquerda da imagem da etiqueta. Quando "Auto"

€ mostrado a direita, o comprimento da etiqueta é ajustado automaticamente de acordo
com o comprimento do texto.

Para alterar manualmente o comprimento e a largura da etiqueta, mova o cursor até
a borda da area da etiqueta e arraste até aparecer a linha azul.

Para ajustar o tamanho da janela do P-touch Editor Lite, mova o ponteiro sobre a borda
da janela e arraste-a quando o ponteiro assumir a forma de uma seta.

As vezes, sdo mostradas linhas de direcdo durante a movimentagdo de objetos. Estas
linhas aparecem quando o alinhamento do objeto é efetuado a esquerda, a direita, no

topo, na parte inferior ou ao centro da area de impressao. Na ilustracdo a esquerda, as
linhas indicam que o objeto foi centrado na parte superior da etiqueta.

As caixas de texto, imagens e quadros inseridos sao tratados como objetos. Os objetos
aparecem rodeados de algas, assinaladas por oito pontos azuis.

Indica que um objeto foi selecionado.

O ponteiro assume a forma de uma seta ao passar sobre uma alga. Arraste as algas para
alterar o tamanho do objeto.

Para mover objetos, arraste-os quando o cursor mudar para uma cruz. Para objetos de
texto, o ponteiro s6 assume a forma de cruz quando esta sobre a borda de um objeto.
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Com utilizar o P-touch Editor Lite (apenas Windows)

Clique com o botao direito do mouse na area de exibigao de layout para selecionar e executar os seguintes

itens de menu.

Outras fungoes (clique com o botao direito do mouse para exibir)

Menu Faca o seguinte

Anular Clique em Anular para desfazer a ultima operagao.

Repetir Clique em Repetir para refazer a ultima operagao.

Cortar Selecione a area de texto ou o objeto a ser cortado ou copiado. Em seguida, selecione

Copiar Cortar ou Copiar. Clique na area de destino e selecione Colar.

Colar

Margens A funcao nao esta disponivel para a impressora.

Inserir Clique em Inserir.
Selecione Caixa de texto para inserir texto na etiqueta.
Selecione Do ficheiro para inserir uma imagem armazenada no computador.
Selecione Captura de ecra para inserir a area selecionada da tela do computador.
Selecione Simbolo para inserir um dos simbolos incorporados do computador.
Selecione Moldura para inserir um quadro incorporado no P-touch Editor Lite.

Direcgao Selecione o objeto de texto e clique em Texto horizontal ou em Texto vertical para
modificar a dire¢do do texto.

Numeracgao Selecione o numero ou letra no texto e clique em Numeragao para inserir um nimero

ou letra em cada etiqueta. Clique em [ a direita do botao Imprimir e depois clique em
Opcoes de impressao. Selecione a caixa Numeragéo e insira o numero de etiquetas
a serem impressas no campo Contagem. Clique no botao Imprimir.

Alterar imagem

Selecione uma imagem e clique em Alterar imagem para troca-la por outra imagem
diferente.

Rodar

Gira o objeto em 0°, 90°, 180° ou 270°.

Ordem

Selecione um dos objetos e clique em Ordem. Em seguida, clique em Trazer para
a frente, Enviar para tras, Trazer para diante ou Enviar atras para definir a ordem dos
objetos em cada camada.

P-touch Editor...

Clique em P-touch Editor para usar temporariamente o P-touch Editor. Para o uso
continuo do P-touch Editor, mantenha pressionado o botédo Editor Lite até que o LED
do Editor Lite apague.

Opcgoes

Clique em Opgoes.

Selecione milimetros (mm) ou polegadas (in) para definir a unidade de medida.
Selecione o idioma do P-touch Editor Lite. Reinicie o aplicativo para aplicar o novo
"Linguagem".

Selecione Visualizar novo valor apds impressao ou Reiniciar para valores originais
depois da impressao para definir a op¢cao de numeracgao.

Brother Solutions Center

Cliqgue em Brother Solutions Center para acessar o website e obter assisténcia
e informagdes.

Acerca de...

Cliqgue em Acerca de para obter informagdes sobre a versdo do P-touch Editor Lite.

Sair

Clique em Sair para sair do P-touch Editor Lite.
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Como utilizar o P-touch Editor Lite LAN (apenas Windows)

Com o P-touch Editor Lite LAN, & possivel criar rapidamente varios layouts de etiquetas.
O P-touch Editor Lite LAN é suportado apenas quando o equipamento esta conectado a uma rede.

Baixe o instalador em install.brother e instale-o; o pacote do programa P-touch Editor Lite LAN é criado na
area de trabalho. Abra o pacote do programa e copie-o para a pasta compartilhada no servidor. O P-touch
Editor Lite LAN no servidor pode ser acessado por outros usuarios da rede para criar etiquetas e imprimir
a partir da QL-810W/820NWB conectada a rede.

Como compartilhar o P-touch Editor Lite LAN
» Copie a pasta do P-touch Editor Lite LAN da pasta compartilhada na rede para seu computador.
* Inicie o P-touch Editor Lite LAN da pasta compartilhada na rede.

Clique duas vezes em na pasta PteLiteLAN.

O P-touch Editor Lite LAN sera iniciado.
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Janela de layout

E= HE = (&) (2] ) S
308 S | 1.06 " (Auto) = Pl o= @

1 Barra de ferramentas de comandos

icone Fungdo

Exibe a tela de criagdo de nova etiqueta.

Abre um arquivo salvo com o P-touch Editor Lite LAN.

Salva os dados no computador, mas ndo na impressora.

Insere uma nova caixa de texto, permitindo criar etiquetas com uma ou varias linhas de texto.

G Rl M|

Insere uma imagem na etiqueta.

De um arquivo: Insere uma imagem armazenada no computador.

Captura de tela: Insere uma area selecionada na tela do computador na forma de um grafico.
Simbolo: Insere um dos simbolos embutidos do computador.

Insere um quadro.

]

L

Exibe o menu.
O menu permite acessar todas as fungdes do P-touch Editor Lite LAN.

Minimiza o P-touch Editor Lite LAN.

4

% Sai do P-touch Editor Lite LAN.

2 Barra de ferramentas de propriedades

icone Fungio

|.ﬁ.rial j Clique em ~| para mudar a fonte.

Clique em =] para escolher o tamanho da fonte.

O tamanho da fonte pode ser aumentado ou diminuido em um ponto clicando em [a] ou («7].
[ B i 7 U 1 / Especifica o estilo de fonte:

R — 'B]/[A Negrito []/[A Italico

= AR (u]//A] Sublinhado

Seleciona o alinhamento do texto em uma caixa de texto.

24 | |A[a]

|1_| Define a largura da etiqueta. Clique em [ para detectar automaticamente a largura da
— etiqueta inserida.
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Com utilizar o P-touch Editor Lite (apenas Windows)

icone

Fungao

| 1.06 ™ {Auta) =

Seleciona o comprimento da etiqueta. Clique em para ajustar automaticamente
o comprimento da etiqueta de acordo com o comprimento do texto.

=]

Altera a diregao da etiqueta para vertical.

= |10 «| &)

Clique em =] para selecionar o fator de zoom na exibigdo de etiqueta.
O fator de zoom também pode ser modificado clicando em @ ou ®.

Clique em & para imprimir normalmente ou [F para imprimir com opgdes.
Opg¢oes de impressao...: Corte automatico, Cortar no final, Cépias

F . | | s g0 . ~ . P . ~
ﬁ - Corte automatico: as etiquetas sédo cortadas automaticamente apds a impressao.
| Cortar no final: corta as etiquetas apds a impressao da ultima etiqueta.
Copias: imprime varias copias de uma etiqueta.
Configuragao da Impressora...: Exibe uma lista de impressoras conectadas.
Observacéao

« Se diversas impressoras estiverem conectadas a rede, selecione a impressora a ser usada. E possivel
exibir uma lista das impressoras conectadas a rede ao clicar em E e, em seguida, em [Configuragao da
Impressora...]. E possivel localizar a impressora desejada na lista pelo seu endereco IP.

» O endereco IP das impressoras pode ser verificado ao imprimir as informagdes de configuracao da

impressora. Mantenha pressionado o botdo Cortador (>€) quando a energia estiver ligada para imprimir
as informacgdes de configuragdo da impressora.

* Recomendamos que vocé defina a localizagdo da impressora utilizando o BRAdmin, pois ele permite

exibir a impressora na lista.
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TR 7
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@jzgmm j|12,?mm(num) = E @’m@
/

3 Exibicao de etiqueta

Exibicao Funcgao

A exibi¢ao de etiqueta aparece quando o software ¢é iniciado. A largura da etiqueta
definida atualmente é mostrada a esquerda da imagem da etiqueta. Quando
"Automatico" € mostrado a direita, o comprimento da etiqueta é ajustado
automaticamente de acordo com o comprimento do texto.

Para alterar manualmente o comprimento e a largura da etiqueta, mova o cursor até
a borda da area da etiqueta e arraste até aparecer a linha azul.

Para ajustar o tamanho da janela do P-touch Editor Lite LAN, mova o ponteiro sobre
a borda da janela e arraste-a quando o ponteiro assumir a forma de uma seta.

As vezes, sdo mostradas linhas de direcdo durante a movimentagdo de objetos. Estas
linhas aparecem quando o alinhamento do objeto é efetuado a esquerda, a direita, no

topo, na parte inferior ou ao centro da area de impressao. Na ilustragdo a esquerda, as
linhas indicam que o objeto foi centralizado na parte superior da etiqueta.

As caixas de texto, imagens e quadros inseridos sdo tratados como objetos. Os objetos
aparecem rodeados de algas, assinaladas por oito pontos azuis.

eas Indica que um objeto esté selecionado.

E &

Som O ponteiro assume a forma de uma seta ao passar sobre uma alga. Arraste as algas para
alterar o tamanho do objeto.

- a

)

SilS Para mover objetos, arraste-os quando o cursor mudar para uma cruz. Para objetos de

. texto, o ponteiro s6 assume a forma de cruz quando esta sobre a borda de um objeto.
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Clique com o botao direito do mouse na area de exibigao de layout para selecionar e executar os seguintes

itens de menu.

Outras fungoes (clique com o botao direito do mouse para exibir)

Menu Faca o seguinte

Anular Clique em Anular para desfazer a ultima operagao.

Repetir Clique em Repetir para refazer a ultima operagao.

Cortar Selecione a area de texto ou o objeto a ser cortado ou copiado. Em seguida, selecione

Copiar Cortar ou Copiar. Clique na area de destino e selecione Colar.

Colar

Margens A funcao nao esta disponivel para a impressora.

Inserir Clique em Inserir.
Selecione Caixa de texto para inserir texto na etiqueta.
Selecione Do arquivo para inserir uma imagem armazenada no computador.
Selecione Captura de tela para inserir a area selecionada da tela do computador.
Selecione Simbolo para inserir um dos simbolos incorporado no computador.
Selecione Moldura para inserir um quadro incorporado no P-touch Editor Lite LAN.

Direcgao Selecione o objeto de texto e clique em Texto horizontal ou em Texto vertical para
modificar a dire¢do do texto.

Numeracao Selecione o numero ou letra no texto e clique em Numeragao para inserir um nimero

ou letra em cada etiqueta. Clique em F a direita do botdo Imprimir e depois cligue em
Opcoes de impressao. Marque a caixa Numeragao e insira o nimero de etiquetas
a serem impressas no campo Contagem. Clique no botao Imprimir.

Alterar imagem

Selecione uma imagem e clique em Alterar imagem para troca-la por outra imagem
diferente.

Girar Gira objeto em 0°, 90°, 180° ou 270°.

Ordem Selecione um dos objetos e clique em Ordem. Em seguida, clique em Trazer para
a frente, Enviar para tras, Avangar ou Recuar para definir a ordem dos objetos em
cada camada.

Opcodes Clique em Opcgoes.

Selecione milimetros (mm) ou polegadas (in) para definir a unidade de medida.
Selecione o idioma do P-touch Editor Lite LAN. Reinicie o aplicativo para aplicar o novo
"Idioma".

Selecione Visualizar Novo Valor apés Impressao ou Redefinir Valores Originais
apos a Impressao para definir a opgao de numeracao.

Brother Solutions Center

Clique em Brother Solutions Center para acessar o website e obter assisténcia
e informagdes.

Sobre

Clique em Sobre para obter informagdes sobre a versdo do P-touch Editor Lite LAN.

Sair

Clique em Sair para sair do P-touch Editor Lite LAN.
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Como usar os aplicativos P-touch
Transfer Manager e P-touch Library
(apenas Windows)

P-touch Transfer Manager

Este programa permite transferir modelos e outros dados para a impressora e salvar copias de seus dados
no computador.

Primeiro o P-touch Transfer Manager transfere dados para a impressora e depois o P-touch Template envia
dados de texto que serao inseridos no modelo e impressos. Para obter informacgbes adicionais sobre

o P-touch Template, faca download do documento "P-touch Template Manual/Raster Command Reference
(Manual do P-touch Template/Referéncia de Comandos Raster) (apenas em inglés) no site de suporte da
Brother em support.brother.com

[Selecione sua regido/pais.] - [Manuais] - [Escolha seu produto]

"

O uso do P-touch Template requer a funcao de transferéncia.
O modelo também pode ser transferido pela rede.

Transferir o modelo para o P-touch Transfer Manager

Para usar o P-touch Transfer Manager, primeiro vocé deve transferir modelos criados no P-touch Editor para
o P-touch Transfer Manager.

ﬂ No P-touch Editor, abra 0 modelo que deseja.

9 Clique em [Arquivo] - [Transferir Modelo] - [Transferir].
Quando o P-touch Transfer Manager iniciar, a janela principal sera exibida.

Observagéo
O método a seguir também pode ser usado para iniciar o P-touch Transfer Manager.

* No Windows Vista/Windows 7/Windows Server 2008/Windows Server 2008 R2:
Clique no botao Iniciar e em [Todos os Programas] - [Brother P-touch] - [P-touch Tools] -
[P-touch Transfer Manager 2.2].

* No Windows 8/Windows 8.1/Windows Server 2012/Windows Server 2012 R2:
Clique em [P-touch Transfer Manager 2.2] na tela [Aplicativos].

* No Windows 10:
Clique no botéo Iniciar e depois em [P-touch Transfer Manager 2.2] em [Brother P-touch].
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Como usar os aplicativos P-touch Transfer Manager e P-touch Library (apenas Windows)

Janela principal

Todo o Centeide - P-touch Transfer Manager = =] ]
1 —(arquivo Editar  Exibir  Ferramenta  Ajuda

= =i B? () = . mpressora:
2 ( g o S Todas as Impressoras =~ = 3
Pesquisar  Estilo de Exibicio

] P-touch Library V| nome Taman.. Dats Local
15 Todo o Contetido - N\
@ Filtro
Lixeira
'@, Resultados da Pesquisa
[ Transfer Manager H—>5
= PC (Brother QLAMINS)
%) Configuragées
Y] Backups
=] PC (Brother #4559
— %) Configuragbes
4 gga(kis ’ 3o ha nenhum contetido selecionado.
) Brother QL M

\ I

AN

AN J

-
Para obter Ajuds, pressione FL NUM

1 Barra de menus
Fornece acesso a varios comandos, que sao agrupados sob cada titulo de menu ([Arquivo], [Editar],
[Exibir], [Ferramenta] e [Ajuda]), de acordo com suas fungdes.

2 Barra de ferramentas
Fornece acesso a comandos usados frequentemente.

3 Seletor de impressoras
Permite selecionar a impressora para a qual os dados serao transferidos. Ao selecionar uma impressora,
apenas os dados que podem ser enviados para a impressora selecionada aparecem na lista de dados.
4 Lista de pastas

Exibe uma lista de pastas e impressoras. Quando uma pasta é selecionada, os modelos da pasta
selecionada aparecem na lista de modelos.

Ao selecionar uma impressora, os modelos atuais e outros dados armazenados na impressora serao
exibidos.
5 Lista de modelos
Exibe uma lista de modelos na pasta selecionada.
6 Visualizagao
Exibe uma visualizagdo dos modelos na lista de modelos.
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Explicagdes sobre os icones da barra de ferramentas

icone Nome do botao Funcgao
. Transfere modelos e outros dados do computador para
Transferir .
a impressora.

Salvar Arquivo de Altera o tipo de arquivo dos dados que serao transferidos para

Transferéncia outros aplicativos.

(Quando nao conectado Selecione "BLF" como extensao do nome do arquivo ao imprimir
”_J a uma impressora) etiquetas usando o modo de armazenamento em massa (USB) ou
rZ ao transferir dados usando os aplicativos BRAdmin Professional

(LAN ou Wi-Fi) ou Mobile Transfer Express (Wi-Fi). Selecione
"PDZ" ao transferir dados usando o aplicativo Transfer Express
(USB).

A disponibilidade de interfaces pode ser diferente, dependendo
de seu modelo.

Recupera os modelos e outros dados salvos na impressora

=
QU Backup e salva-os no computador.

l}:-‘; Abrir Abre o0 modelo selecionado.

- . Permite procurar modelos ou outros dados registrados no
L '\ Pesquisar

aplicativo P-touch Library.

Estilo de Exibicao

Altera o estilo de exibi¢cdo do arquivo.
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Transferir modelos ou outros dados do computador para
a impressora de etiquetas

Use o procedimento mostrado a seguir para transferir modelos, bancos de dados e imagens do computador
para a impressora.

0 Conecte o computador a impressora via USB e ligue a impressora.
O nome do modelo da impressora aparece proximo a um icone de impressora na exibicdo de pastas.
Se voceé selecionar a impressora na exibicao de pastas, os modelos atuais e outros dados armazenados
na impressora serao exibidos.

E// Observagao
* Se uma impressora estiver desconectada ou offline, ela ndo aparecera na exibicao de pastas.

» Antes de transferir dados, garanta que o computador e a impressora estejam corretamente conectados
mediante um cabo USB ou uma conexao sem fio e que a impressora esteja ligada.

@ Selecione a impressora para o qual deseja transferir o modelo ou outros dados.

& Todo o Contetido - P-touch Transfer Manager =l =] =]

Arquive Editer Exibir  Ferramenta  Ajuda

Impressora:

- p—
= = = Q) | v
=i} E}‘f A J ) Todas as Impressoras
Estilo de Exibigio

Pesquisar

Todas ss Impressorss
[E] P-touch Library Nome Taman... Data EEAiSSeS |
& Brother !
E“j” Sleaglendo @) ABC Company.lbx KB 17/01/a0Tr T Croserstivil 38WDEVIMI 33WDE_PCiDocu
w7 it @) Brotherox IKE 17/01/2017 114815  CAUsers\WML38WDEVMLIEWDE_PC\Docu
Li
S Heira @ P-touch.lbx 1KB 17/01/201711:48:35  C:\Users\VML38WDE.VM138WDE_PC\Docu

0| Resultados da Pesquisa
[} Transfer Manager
= PC (Brother QL & %)
i %5 Configurages
.. fay] Backups
=] PC (Brother ¥ 77 ‘ »
| % Configuracs — - -
% Backups Ha varios conteQdos selecionados.
#20 Brother QL &

Para obter Ajuda, pressione FL NUM

Observacéao

Antes de transferir dados, garanta que o computador e a impressora estejam corretamente conectados
mediante um cabo USB ou uma conexao sem fio e que a impressora esteja ligada.
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9 Clique com o botao direito do mouse na pasta [Configuragdes], selecione [Novo] e crie uma nova
pasta.

& PC (Brother QL #5Ms)\ Configuragdes - P-touch Transfer Manager felfa ==
Arquivo  Editar Exibir Ferramenta  Ajuda

= = = O =l - Impressora:
w 50 H s J Brother QLAMIAE =

Pesquisar  Estilo de Exibido

[e:) P-touch Library Mome de Transferéncia Taman... Tipo Data Atribuicio de Chave
Todo o Conteddo @] ABC Company KB Layout 1T01/2017 1145:52 1
e E""“ @] Brother KB Layout 17/01/2017 114805 2
T el @1 P-touch 1KB  Layout 17/01/201711:48:35 3

- Resultados da Pesquisa

[3 Transfer Manager

=5 PC (Brother QL Aiii)
1o (T

H &D Backups Novo
=8 PC (Brother ¥ Nova Mensagem... } m
1% Configurags( - -
. Backups Propriedades... hum conteQde selecionado.
#20 Brother QL 1

Para obter Ajuda, pressione FL

Q Arraste o modelo ou outros dados que deseja transferir e solte-os na nova pasta.

Especificagdo da funcao de transferéncia

Tipo de dados L) maximo fje Ll Detalhes de restrigcoes
transferiveis
QL-810W: 99 )
Modelo B Cada modelo pode conter até 50 objetos.
QL-820NWB: 255
; o da QL-810W: 99 B Apenas arquivos *.csv podem ser transferidos.
anco de dados ivo * AXi
QL-820NWB: 99 [ | Cac_ia arquivo *.csv pode conter no maximo 65.000
registros.
B Apenas arquivos *.bmp podem ser transferidos.
Lm’agberln QL-810W: 99 B E recomendavel usar arquivos *.bmp monocromaticos.
simbolos
transferidos) QL-820NWB: 255 B O tamanho limite é 720 x 720 pixels.
B Imagens grandes podem ser recortadas.
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Observacéao

Para confirmar o espaco disponivel na memoaria de transferéncia de arquivos, imprima o relatério de
configuragdes da impressora. Para obter informagdes adicionais, consulte Confirmar as configuragdes da
impressora de etiquetas na pagina 87.

O valor associado a [ROM FREE] no relatério indica o espaco disponivel 1,

T o espaco disponivel que aparece em "ROM FREE: ******* byte" pode ser diferente do espago real disponivel.

Para exibir os modelos e outros dados, selecione:

B A subpasta na pasta [Configuragoes].

N [Todo o Conteudo].

B Uma das categorias em [Filtro], como [Layouts].

Ao transferir multiplos modelos ou outros dados, arraste todos os arquivos que deseja transferir e solte-
0s na nova pasta.

Cada arquivo recebe um numero de chave (localizagao na memoria da impressora) quando é colocado
na nova pasta.

& PC (Brother QL AN\ Configurages\Nova Pasta - P-touch Transfer Manager =8B =
Arquivo  Editar  Exibir Feramenta  Ajuda

ya = B2 Q, ET

[Brother QUi -]
Transferic Abrir Pesquisar  Estlo de Exibicao
[ P-touch Library Nome de Transferéncia ~ Taman... Tipo Data Atribuicdo de Chave Nome
Tado o Contetido 1 -
el @ ABC Company KB Layout 17/01/2017 114552 1 ABC Comg
@ Lo [leother | kB [Loyour _[17/mie0r7anasas (2 [Brotheribd
oiF e @ P-touch KB Layout 17/01/2017 11:4835 3 P-touch.lb:

#2 Resultados da Pesquisa
[3 Transfer Manager
8] PC (Brother QL #8Miui)
£ %3 Configuracées
{3 Nova Pasta

- Backups « n 3
S]] PC (Brother ¥ ) N

%3 Configuragdes Brother Industries Lid.
o BB s Phone: XXXXXXXX

Fax: XXXXXXXX

Para obter Ajuda, pressione FL NUM
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@ Para alterar o numero de chave atribuido a um item, clique no item com o bot&o direito do mouse,
selecione [Atribuicdo de Chave] e selecione o numero de chave desejado.

r
& PC (Brother QL #)\Configuragses\Nova Pasta - P-touch Transfer Manager ===
Arquivo Editar Exibir Ferramenta Ajuda
B = 6? [ ==l - Impressora:
= S . Brother OLASINASE  +
Transferir Abrir Pesquisar  Estilo de Exibigdo
= p- ome de Transferéncia aman.. Tipo ata tribuicio de Chave Mome
] P-touch Library Nome de Transf T T D Atribuicdo de Chave N
IEI'E'“ o Contedda @] ABC Company 1KB Layout 17/01/2017 11:45:52 1 ABC Camg.
* Lf tro @) Brother 1KB Layout 17/01/2017 11:48:15 2 Brother.lbx
: ixeira . 48 y !
., Resultados da Pesquisa QP—touch 1KE Layout 17/01/2017 11:48:35 3 P-touch.lb:
[ 3 Transfer Manager Atribuicdo de Chave |55
5 B PC (Brother QLANIIN)
i B Configuragbes
(23 Nova Pasta 2 -
o Backups 7 C: l:/ar D
=8| PC (Brother 11 771) 5 L

| 4 Configuragses Brother Industries Ltd. ¢
é,’“fﬂf::,kéf 1 Phone: XXXXXXXX e
Fax: XOOXXXXX 10

Para obter Ajuda, pressione F1 NUM

Observacao

» Excetuando os dados em bancos de dados, todos os dados transferidos para a impressora recebem um
numero de chave.

+ Se o modelo ou outros dados transferidos para a impressora tiverem o mesmo numero de chave que outro
modelo ja salvo na impressora, o novo modelo substituira o antigo. Para confirmar as atribui¢gdes de
numero de chave armazenadas na impressora, use a funcao de copia de segurang¢a de modelos ou outros
dados. Para obter informacdes adicionais, consulte Fazer copia de seguranca de modelos ou de outros
dados salvos na impressora de etiquetas na pagina 130.

» Se a memodria da impressora estiver cheia, remova um ou mais modelos da memoaria da impressora. Para
obter informacgdes adicionais, consulte Fazer copia de seqguranga de modelos ou de outros dados salvos
na impressora de etiquetas na pagina 130.

@ Para alterar os nomes de modelos ou outros dados que deseja transferir, clique no item desejado
e digite o novo nome. O numero de caracteres usados para nomes de modelos pode ser limitado,
dependendo do modelo da impressora.

Observagéo
A tela LCD (apenas QL-820NWB) exibe os primeiros nove caracteres do nome do arquivo de modelo.
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0 Selecione a pasta que contém os modelos ou outros dados que deseja transferir e clique em

[Transferir]. Uma mensagem de confirmagéao é exibida.

Observacéao

& PC (Brother QL #3NWA)\Configurages\Nova Pastz - P-touch Transfer Manager =N o == |
Arquivo  Editar Exibir  Ferramenta  Ajuda
e = . Impressora:
% W = A H
Brother QLAMMIA  ~
Transferir Abrir Pesquisar  Estilo de Exibigdo
=) P-touch Library Nome de Transferéncia Tamanho Tipo Data Atribuicdo de Chave  Nome
' Todo o Conteddo @] ABC Company 1KB Layout 17/01/2017 114552 1 ABC Cor
R £ 17/01/2017 11:48:15
ixeira - pow e .
10, Resultdos ds Pesquiss [@P-touch 1KE Layout 17/01/201711:48:35 3 P-touch
[3 Transfer Manager
=] PC (Brother QL AHi)
%) Configuragdes
i .10 NovaPasta
g Backups . ;
=] PC (Brother QL #9) -
%2 Configuragéies Brother Industries Ltd.
%y Back .
s Phone: XXXXXXXX
Fax: XXXXOOXX
Para obter Ajuda, pressione FL NUM

* Vocé também pode transferir itens individuais para a impressora sem adiciona-los a uma pasta. Selecione

0 modelo ou outros dados que deseja transferir e clique em [Transferir].

« E possivel selecionar e transferir varios itens e pastas em uma Unica operagao.

@ Cligue em [OK].

Os arquivos no computador serdo enviados para a impressora.
l % Deseja continuar?

P-touch Transfer Manager @

[ ok || cancelar

Os itens selecionados sao transferidos para a impressora.
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Fazer copia de seguranca de modelos ou de outros dados
salvos na impressora de etiquetas

Use o seguinte procedimento para recuperar modelos ou outros dados armazenados na impressora e salva-
los no computador.

@ Importante
* Modelos ou outros dados armazenados como cépia de seguranga ndo podem ser editados no
computador.

* Dependendo do modelo da impressora, os modelos ou dados armazenados como copia de seguranga
podem nao ser transferiveis entre diferentes modelos.

0 Conecte o computador a impressora e ligue a impressora.
O nome do modelo da impressora aparece proximo a um icone de impressora na exibicao de pastas.
Se vocé selecionar a impressora na exibi¢cao de pastas, os modelos atuais e outros dados armazenados
na impressora serao exibidos.

9 Selecione a impressora a partir do qual sera realizada a cépia de seguranca e clique em [Backup].
Uma mensagem de confirmacéao é exibida.

& Brother QL 40 - P-touch Transfer Manager E@

Arquivo  Editar Exibir Ferramenta  Ajuda

) —
= - & @ — . Impressora:

- 'J N Brother QL &8s -
Estilo de Exibigio

[ P-touch Library Nome de Transferéncia ~ Taman... Tipo Data Atribuigao de Chave Mome do
IT“ o Conteddo [E1ABC Company 1KE Modelo 02/03/1713:25 1
-7 Filtro & Brother 1KE Modelo 02/03/1713:25 2

&L .
: R‘:i';admdapmm [&P-touch 1KB Modelo 02/03/1713:25 3

[3 Transfer Manager

£+l PC (Brother QL )
i @.%) Configuragbes

¢ ) Backups

[] brother QL A ‘ ] _

N&o ha nenhum contelido selecionado.

Pesquisar

Para obter Ajuda, pressione FL NUM

9 Clique em [OK].
Uma nova pasta é criada na impressora na exibicdo de pastas. O nome da pasta é baseado na data
e hora da copia de seguranga. Todos os modelos e outros dados da impressora sao transferidos para
a nova pasta e salvos no computador.

P-touch Transfer Manager @

O backup dos dados da impressora serd feito no computador.
! . Deseja continuar?

[ 0K ] | Cancelar
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Exclusao dos dados da impressora de etiquetas

Use 0 seguinte procedimento para excluir todos os objetos de modelo ou outros dados salvos na impressora.

ﬂ Conecte o computador a impressora e ligue a impressora.

O nome do modelo da impressora aparece proximo a um icone de impressora na exibicao de pastas.

9 Clique com o botao direito do mouse na impressora e selecione [Excluir Tudo].

&5 Brother QL 450 - P-touch Transfer Manager
Arquive Editer  Exibir Ferramenta  Ajuda

= = |

o= —fy — Tmpressora:
- =) ( ) H . [BrotherQLacmans -
¢ Backup Pesquisar  Estilc de Exibicio
[ P-touch Library Mome de Transferéncia Taman... Tipo Data Atribuigdo de Chave Nome do E
- Todo o Conteido 5 A8C Company KB Modelo 02/03/1713:25 1
w. ¥ A &) Brother 1KB Modelo 02/03/1713:25 2
i@ Lieia & p-touch 1KB Modelo 02/03/171325 3

1.0 Resultados da Pesquisa
[[3 Transfer Manager
] PC (Brother QL 4 )

%) Configurages
i ) Backups
B4 Brother O

Excluir Tudo

Configuragdes da Impressora...

Propriedades...

E
teudos selecionados.

Para obter Ajuda, pressione FL

Uma mensagem de confirmacéao é exibida.

P-touch Transfer Manager @

Todos os dados serdo excluidos da impressora,
l % Deseja continuar?

0K l I Cancelar

9 Cligue em [OK].

Todos os modelos e outros dados salvos na impressora sao eliminados.
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Criar arquivos de transferéncia e arquivos de pacote de
transferéncia

Vocé pode usar o aplicativo P-touch Transfer Manager para salvar dados de modelos que foram criados com
o P-touch Editor no formato BLF ou PDZ. Vocé pode transferir esses arquivos nesses formatos para uma
impressora por meio de uma rede, a partir de um computador ou dispositivo mével. Também é possivel
imprimir arquivos no formato BLF no modo de armazenamento em massa.

ﬂ Crie o modelo usando o P-touch Editor e transfira-o para o P-touch Transfer Manager.
Para obter informacdes adicionais, consulte Transferir o modelo para o P-touch Transfer Manager
na pagina 122.

9 Sem conectar a impressora ao computador, selecione [Configuragdes] na janela do P-touch Transfer
Manager e selecione o modelo que deseja salvar.

E// Observacgao
Vocé pode selecionar varios modelos ao mesmo tempo.

9 Cligue em [Arquivo] - [Salvar Arquivo de Transferéncia].

@ Importante
O botéao [Salvar Arquivo de Transferéncia] aparece apenas quando a impressora esta offline ou
desconectada do computador.

Observacéao

» Se vocé clicar em [Salvar Arquivo de Transferéncia] depois de selecionar [Configuragoes], todos os
modelos da pasta serao salvos como arquivo de transferéncia (.blf) ou arquivo de pacote de transferéncia

(-pdz).

* Vocé pode combinar varios modelos em um unico arquivo de transferéncia (.blf) ou arquivo de pacote de
transferéncia (.pdz).

6 Em [Salvar como tipo], selecione o formato de modelo desejado, digite 0 nome e salve o modelo.
Selecione o formato BLF ao imprimir usando o0 modo de armazenamento em massa ou ao conectar seu
dispositivo mével a impressora via Wireless Direct ou Wi-Fi e selecione o formato PDZ ao estabelecer
conexao via Bluetooth.

Os modelos s&o salvos como arquivo de transferéncia (.blf) ou arquivo de pacote de transferéncia

(-pdz).
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P-touch Library

Este programa permite gerenciar e imprimir modelos do P-touch Editor.

Iniciar o aplicativo P-touch Library

B No Windows Vista/Windows 7/Windows Server 2008/Windows Server 2008 R2:

Partindo do botao Iniciar, clique em [Todos os Programas] - [Brother P-touch] - [P-touch Tools] -
[P-touch Library 2.2].

B No Windows 8/Windows 8.1/Windows Server 2012/Windows Server 2012 R2:
Clique em [P-touch Library 2.2] na tela [Aplicativos].
B No Windows 10:

Partindo do bot&o Iniciar, clique em [P-touch Library 2.2] em [Brother P-touch].

Quando o aplicativo P-touch Library for iniciado, a janela principal sera exibida.

Janela principal

) Todo o Contetido - P-touch Libra

Arquive _Editar_Exibir _Ferramenta__ Ajuda

[E=8 ECR ==

7] Todo
B Lei

: ra
L.}@, Resultados da Pesquisa

3— (NZo ha nenhum conteldo selecionade.

Para obter Ajuda, pressione F1 NUM

1 Barra de menus

Fornece acesso a todos os comandos disponiveis, que sao agrupados sob cada titulo de menu
([Arquivo], [Editar], [Exibir], [Ferramenta] e [Ajuda]), de acordo com suas fungdes.

2 Barra de ferramentas
Fornece acesso a comandos usados frequentemente.
3 Lista de pastas

Exibe uma lista de pastas. Quando uma pasta é selecionada, os modelos da pasta selecionada aparecem
na lista de modelos.

133



Como usar os aplicativos P-touch Transfer Manager e P-touch Library (apenas Windows)

4 Lista de modelos
Exibe uma lista dos modelos na pasta selecionada.

5 Visualizagao

Exibe uma visualizagdo dos modelos selecionados na lista de modelos.

Explicagdes sobre os icones da barra de ferramentas

icone

Nome do botdo Funcgao
l,::-"— Abrir Abre o0 modelo selecionado.
_L'_,:C-J Imprimir Imprime o modelo selecionado na impressora.
P . Permite procurar modelos registrados no aplicativo P-touch
) Pesquisar .
L N Library.

Estilo de Exibicao

Altera o estilo de exibi¢do do arquivo.
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Abrir e editar modelos

Escolha o modelo que deseja abrir ou editar e clique em [Abrir].

& Todo o Contetido - P-touch Library

= =
Arquivo  Editar  Exibir Femamenta Ajuda
= = a E-
Abrir Imprimir Pesquisar  Estilo de Exibigéo

[ P-touch Library
-/ Todo o Conteido ABC Company. bx 17/01/2017 11:45:52 | C:\Users\VM138WDEVMI38WDE_PC\Documents
% ;“‘E‘ 'Ii Sosdep @] Brother.lbx 1KB 17/01/201711:48:15  C:\Users\WMI38WDE.VM138WDE_PC\Documents’
esultados da Fesquisa (@] P-touch.lbx 1KB 17/01/201711:48:35  C:\Users\VMI38WDEVML38WDE_PC\Documents’

Nome Taman... Data Local

< 0

ABC Company
Phone: XXXXXXXX

Para obter Ajuda, pressione FL

O programa associado ao modelo € iniciado e vocé pode editar o modelo.
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Imprimir modelos

Escolha o modelo que deseja imprimir e clique em [Imprimir].

Z Todo o Contetido - P-touch Library

=]
Arquivo  Editar  Exibir Ferramenta  Ajuda
Abrir Imprimir Pesquisar  Estilo de Exibigio
[ P-touch Library

E Meme Toman... Data Local
{E Todo o Conteddo

=g [71ABC Company.ibx [ 1KB [17/01/2017 114552 | C\Users\VMI38WDE.VM138WDE_PC\Documents
e, 2 R"‘E"I: dosdap @] Brotherlbx 1KE 17/01/2017 11:48:15  CAUsers\VMLI8WDE.VM138WDE_PC\Documents’
esultacos daFesquisa @ P-touch.lbx KB 17/01/2017 11:48:35  C:\Users\UML38WDE VML38WDE_PC\Documents'

< m

ABC Company
Phone: XXXXXXXX

Para obter Ajuda, pressione F1

A impressora conectada imprime o modelo.
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Pesquisar modelos

Vocé pode procurar modelos registrados no aplicativo P-touch Library.

ﬂ Clique em [Pesquisar].
A caixa de dialogo Pesquisar ¢ exibida.

#& Todo o Contetido - P-touch Library

Arquivo  Editar  Exibir Ferramenta  Ajuda

=

=]

= v
\ HE
Abrir Tmprimir Pesquisar  Estilo de Exibigdo
[ P-touch Library Nome Taman... Data Local
i@ Todo o Contetido

|@ ABC Company.lbx
Q]Emthar.\bx
@ P-touch.Ibx

LG8 Lixeira

L@ Resultados da Pesquisa

l

ABC Com
Phone: XX

Pesquisar

Varios Pardmetros

[“Inome:
[ClTipo

[C]Tamanho

=5
G Jou
|conmem -
Layout (bx ) | [conTEm -
De 0 o
At i 2 .
De 03022017 @+

Atg

03f02/2017 @

s Etiquetas\A
s Etiquetas\Bi
= Etiquetas\P-

T Y
@ Especifique o critério de procura.
As seguintes fungbes de procura estdo disponiveis:
Configuragoes Detalhes

Varios Parametros

a todos os critérios.

Se vocé selecionar [OU], o programa procurara arquivos que atendam a qualquer

Determina a maneira como o programa realiza a procura quando multiplos critérios sdo
especificados. Se vocé selecionar [E], o programa procurara arquivos que atendam

critério.
Nome Procurar um modelo especificando o nome do arquivo.
Tipo Procurar um modelo especificando o tipo do arquivo.
Tamanho Procurar um modelo especificando o tamanho do arquivo.
Data Procurar um modelo especificando a data do arquivo.

9 Clique em [Iniciar Pesquisal.
A procura € iniciada.

O resultado da pesquisa € exibido na tela.
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@ Feche a caixa de dialogo Pesquisar.
Para confirmar os resultados da procura, cligue em [Resultados da Pesquisa] na exibicdo de pastas.

Observacéao

Para registrar modelos no aplicativo P-touch Library, arraste e solte os modelos na pasta [Todo
o Conteudo] ou na lista de pastas. Para configurar o P-touch Editor para registrar modelos no aplicativo
P-touch Library automaticamente, use o seguinte procedimento:

1 No menu do P-touch Editor, selecione [Ferramentas] - [Opgoes].
2 Na caixa de dialogo Opc¢oes, clique em [Configuragoes de Registro] na guia [Geral].

3 Selecione o tempo de registro de modelos criados com o P-touch Editor e clique em [OK].
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Transferir modelos com P-touch Transfer
Express (apenas Windows)

Vocé pode transferir modelos para a impressora usando o P-touch Transfer Express. O administrador cria
um modelo e depois distribui esse modelo junto com o P-touch Transfer Express. O usuario pode entao usar
o P-touch Transfer Express para transferir o modelo diretamente para sua impressora.

Para fazer download da versao mais recente do P-touch Transfer Express, acesse o site de suporte da
Brother em support.brother.com

[Selecione sua regiao/pais.] - [Downloads] - [Escolha seu produto]

@ Importante

» Se vocé deseja transferir um novo modelo, certifique-se de especificar um namero de [Atribuigao de
Chave] (no P-touch Transfer Manager) que n&o esteja sendo usado. Se o numero de [Atribui¢ao de
Chave] especificado ja estiver sendo usado, o modelo existente sera substituido pelo novo.

 Esta fungao exige uma conexao USB.

Administrador Usuarios

1 Site de suporte da Brother [=1 Transfer Express
* support.brother.com
P-touch P-touch P-touch
Editor Transfer Manager Transfer Express
3 & & '
D :: D I::> D ptfilodll  PtTrExpexe  PTrExpini |::>
xxX.lbx xxx.lbx  xxx.pdz TR%W W;%m, m@z
| |1 | | |
I 2 11 3 I I 4

Preparar o P-touch Transfer Express

O usuario deve preparar o P-touch Transfer Express para transferir modelos para uma impressora.
@ Importante

» O driver de impressora deve ser instalado antes do uso do Transfer Express.

» O aplicativo P-touch Transfer Express esta disponivel apenas em inglés.

0 Para fazer download da vers&o mais recente do P-touch Transfer Express, acesse o site de suporte da
Brother em support.brother.com
[Selecione sua regiao/pais.] - [Downloads] - [Escolha seu produto]

@ Faca download do Transfer Express para qualquer local no computador.

6 Descompacte o arquivo baixado (.zip).
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Transferir o modelo para o P-touch Transfer Manager

ﬂ No P-touch Editor, abra o modelo que deseja.
9 Clique em [Arquivo] - [Transferir Modelo] - [Transferir].

@ P-touch Editor - [Layout?]
i rquive tar 1bir - Insenr ormatar erramentas ayout lanela uda
@|| Arqui Edi Exibir I ir F F Lay Janel Ajud

Novo.., Ctri+M |
% Abrir... Ctrl+0 i <”|:|
E Fechar Ctrl+W Favcmtos
Salvar Ctrl+5 I:' |_—| l; r_l
:::I 5alvar Como.., |||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||
Salvar na Web...
Exportar...
Transferir Modelo » Visualizagdo
] Transferir...
Banco de Dados »

O modelo é transferido para o P-touch Transfer Manager.
O P-touch Transfer Manager ¢é iniciado automaticamente.

Observagéo
* No Windows Vista/Windows 7/Windows Server 2008/Windows Server 2008 R2:
O modelo pode ser transferido para o P-touch Transfer Manager clicando no bot&o Iniciar - [Todos os
Programas] - [Brother P-touch] - [P-touch Tools] - [P-touch Transfer Manager 2.2] para iniciar o
P-touch Transfer Manager e arrastando o arquivo .lbx para a janela do P-touch Transfer Manager.

* No Windows 8/Windows 8.1/Windows Server 2012/Windows Server 2012 R2:
O modelo pode ser transferido para o P-touch Transfer Manager clicando em [P-touch Transfer Manager
2.2] na tela [Aplicativos] para iniciar o P-touch Transfer Manager e arrastando o arquivo .Ilbx para a janela
do P-touch Transfer Manager.

* No Windows 10:
O modelo pode ser transferido para o P-touch Transfer Manager clicando no bot&o Iniciar e depois em
[Brother P-touch] - [P-touch Transfer Manager 2.2] para iniciar o P-touch Transfer Manager e
arrastando o arquivo .Ibx para a janela do P-touch Transfer Manager.
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Salvar modelo como arquivo de pacote de transferéncia (.pdz)

Para criar um arquivo em um formato que possa ser usado pelo P-touch Transfer Express, salve o modelo
como um arquivo de pacote de transferéncia (.pdz).

ﬂ Na exibicao de pastas, selecione [Configuragoes].

Z5 PC (Brother QL #9008\ Configuragdes - P-touch Transfer Manager
Arguive Editar Exibir Ferrarnenta Ajuda

7 m = QA

Transferir Backup Abrir Pesquisar Estilc
] P-touch Library Mome de Transferéncia
----- Todo o Conteddo
Layoutl
Eg---‘? Filtro @ 4
----- & Lixeira

[.i Transfer Manager

=] PC (Brother QL &8s

'E Configuragdes

9 Selecione os modelos que deseja distribuir.

#5 PC (Brother QL #20wi)\Configuracées - P-touch Transfer Manag
Arquive Editar Exibir  Ferramenta Ajuda

2 = 5 Q

Transferir Backup Shbrir Pesquisar Es

= P-touch Library Mome de Transferéncia

""" Tede o Contetide
&% Filtro —,
_____ B Liein

[.i Transfer Manager

- PC (Brother QLSRR
E Configuragdes
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9 Clique em [Arquivo] - [Salvar Arquivo de Transferéncial.

[

45 PC (Brother QL #5000\ Configuragdes - P-touch Transfer Manage
Editar Exibir Ferramenta Ajuda

Abrir...

Transferir
Salvar Arquive de Transferéncia...

Backup

Importar...

Exportar...

@ Importante

O botéao [Salvar Arquivo de Transferéncia] aparece apenas quando a impressora esta offline ou

desconectada do computador.

Observacéao

Ctrl+O O

%

sguisar Est

ansferéncia

» Se vocé clicar em [Salvar Arquivo de Transferéncia] depois de selecionar [Configuragdes] ou uma
pasta criada, todos os modelos da pasta serdo salvos como arquivo de pacote de transferéncia (.pdz).

» Vocé pode combinar multiplos modelos em um unico arquivo de pacote de transferéncia (.pdz).

@ Digite o nome e clique em [Salvar].

& Salvar como

@Qv|! Area de Trabalho »

Organizar » Mova pasta

e
_ N m Nome Tamanho
- Favoritos

Bl Area de Trabalho - Bibliotecas
& Downloads 18 Computador
£l Locais €l Rede

n

- Bibliotecas
3 Documentos
= Imagens
,J’. Musicas
BF videos

S .

- ‘ +3 | | Pesquisar Area de

Tipo de item Data de modificag...

Nome: | Layoutl|

-

Tipo: [Arquivo de Pacote de Transferéncia (*.pdz)

)

“ Ocultar pastas

[ Salvar ][ Cancelar ]

O modelo é salvo como um arquivo de pacote de transferéncia (.pdz).

142



Transferir modelos com P-touch Transfer Express (apenas Windows)

Distribuir o arquivo de pacote de transferéncia (.pdz)
e o P-touch Transfer Express para o usuario

Observacéao

Se o usuario ja tiver baixado o P-touch Transfer Express, ndo sera necessario que o administrador envie
a pasta Transfer Express para o usuario. Nesse caso, o usuario pode simplesmente mover o arquivo de
pacote de transferéncia distribuido para a pasta baixada e clicar duas vezes em [PtTrExp.exe].

0 Mova o arquivo de pacote de transferéncia (.pdz) para a pasta de downloads.

r——
A ‘ ¥ Transfer Epress

Organizar = || Adbrir Compartilhar com »

=

i | i | i |
= -y C

ptfilot.dll  PtTiExp

TRORV.Il  unzip32.dil | Layoutlpd
z

- ‘ 5 ‘ ‘ Pesquisar Transfer Epress

Gravar Nova pasta

Layoutl.pdz

9 Distribua todos os arquivos da pasta de downloads para o usuario.
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Transferir modelos com P-touch Transfer Express (apenas Windows)

Transferir o arquivo de pacote de transferéncia (.pdz) para
a impressora de etiquetas

Usando o aplicativo P-touch Transfer Express recebido do administrador, o usuario pode transferir o arquivo
de pacote de transferéncia (.pdz) para a impressora.

@ Importante
N&o desligue a energia ao transferir modelos.

0 Ligue a impressora.
9 Usando um cabo USB, conecte a impressora ao computador.
9 Clique duas vezes em [P{TrExp.exe], que foi recebido do administrador.

@ 1 Quando houver um unico arquivo de pacote de transferéncia (.pdz) na pasta que contém o arquivo
[PtTrExp.exe], clique em [Transfer] (Transferir).

(] P-touch Transfer Express (=3

2 Click the Transfer button to begin transferring data
to the printer.

Transfer Package File : Layoutl.pdz

Exit

A transferéncia do arquivo de pacote de transferéncia sera iniciada.

P-touch Transfer Express LQ_E-J

Transferring Layoutl
7 %o
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Transferir modelos com P-touch Transfer

2 Quando houver varios ou nenhum arquivo de pacote de transferéncia (.pdz) na pasta que contém

o arquivo [PtTrExp.exe], cl

Express (apenas Windows)

iqgue em [Browse] (Procurar).
==

T

(] P-touch Transfer Express

m
@ Then, click the Transfer button to begin transferring.

Select the Transfer Package file to be transferred to the printer.

ransfer Package File:
Browse...

s |
Exit

%=)  Transfer

Selecione o arquivo de pacote de transferéncia que deseja transferir e clique em [Abrir].

{31 Abrir (=23
Examinar: | | Transfer Epress j EF '
= MNome ‘ Data de medificag... Tipo Tamr
a% :
Locais t| | Layoutl.pdz 18/08/2016 15:34 Arguivo PDZ
|| Layout2.pdz 18/08/2016 15:34 Arquivo PDZ
Area de
Trabalho
u=al)
Bibliotecas

LY

Computador
&t\. p I '
Rede MNome: |La=,'0ut1 pdz j Abrir |
Tipo: |T|ansfer Package file (" pdz) j Cancelar

Clique em [Transfer] (Transferir).

(] P-touch Transfer Express
Select the Transfer Package file to be transferred to the printer.

=
@ Then, click the Transfer button to begin transferring.

Transfer Package File:
| C:\Users\xoot\Desktop)\ Transfer Express\Layoutl.pdz Browse...
%2)  Transfer Exit
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Transferir modelos com P-touch Transfer Express (apenas Windows)

Clique em [Yes] (Sim).

P-touch Transfer Express

A transferéncia do arquivo de pacote de transferéncia sera iniciada.

P-touch Transfer Express

=)

—f

Transferring Layoutl
7%

2

@ Clique em [OK].

P-touch Transfer Express

A transferéncia do arquivo de pacote de transferéncia foi concluida.
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Como atualizar o software P-touch

Use o aplicativo P-touch Update Software para atualizar seu software para a versao mais recente.
Observagéo

* Pode haver diferencas entre o software e o conteudo deste manual.

* Nao desligue a energia ao transferir dados ou atualizar o firmware.

Atualizar o P-touch Editor

@ Importante
(Apenas Windows) Antes de atualizar o P-touch Editor instale o driver da impressora.

No Windows

0 Inicie o aplicativo P-touch Update Software.
B No Windows Vista/Windows 7/Windows Server 2008/Windows Server 2008 R2:
Clique duas vezes no icone [P-touch Update Software].

Observagéo
O método apresentado a seguir também pode ser usado para iniciar o P-touch Update Software.

Clique no botéao Iniciar e selecione [Todos os Programas] - [Brother P-touch] - [P-touch Update
Software].

B No Windows 8/Windows 8.1/Windows Server 2012/Windows Server 2012 R2:

Clique em [P-touch Update Software] na tela [Aplicativos] ou clique duas vezes no icone [P-touch
Update Software] na area de trabalho.

B No Windows 10:

No botao Iniciar, clique em [Brother P-touch] - [P-touch Update Software] ou clique duas vezes no
icone [P-touch Update Software] na area de trabalho.
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Como atualizar o software P-touch

9 Clique no icone [Atualizagao de software do computador].

9 Selecione a [Impressora] e o [Idioma], marque as caixas de sele¢ao préximas a Cable Label Tool

i/ P-touch Update Software

Detalhes sobre as informacdes atualizadas s3o exibidos ao lado de
cada botdo.

Qual atualizagio vocé deseja verificar?
r Cligue em um dos botes a seguir.

[ Atualizacio da maguina
H Atualizagbes de firmware e outros dados podem ser
'H_ baixados do site e transferidos para a méquina.

Atualizacdo de software do computador

Vocé pode atualizar os softwares do computador e instalar
dados adicionais.

@l

e P-touch Editor e clique em [Instalar].

@ Uma mensagem é exibida indicando que a instalagdo foi concluida.

=

& P-touch Update Software

Arquivo  Ferramentas  Ajuda

0 soft de dor atualizado e os dados

adicionais serdo instalados.
@, Seledone oz itens desejados e, em seguida, dique no botdo “Instalar”,

lmpfessorazl . v]

Idioma: [Pormgués v]
Lista de arquivos:
Titulo Versdo Tamanho =
E
B & -
|
[l -
[ 3
7 =5 - -

i_@ C:hgue a’g’u’l @”raﬁ ver os detalhes |
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Como atualizar o software P-touch

No Mac

0 Clique duas vezes no icone [P-touch Update Software] na area de trabalho.

Observagéo
O método apresentado a seguir também pode ser usado para iniciar o P-touch Update Software.

Cligue duas vezes em [Macintosh HD] - [Aplicativos] - [P-touch Update Software] e clique duas vezes
no icone do aplicativo [P-touch Update Software].

7
[Poigmaneli) (W pdkge
SHALEIE Y

@ Clique no icone [Computer software update] (Atualizagdo de software do computador).

{ e P-touch Update Software

Which update do you wish to check for?

Click one of the buttons below.
Details on the information that is updated appears beside each button.

Machine update

i# Firmware updates and other data can be downloaded
- from the website, and transferred to the machine.

e Computer software update
|— You can upgrade the computer software, and install
additonal data.

9 Selecione as opgoes de [Printer] (Impressora) e [Language] (Idioma), marque a caixa de selegao
proxima a P-touch Editor e clique em [Install] (Instalar).

@ Uma mensagem é exibida indicando que a instalagao foi concluida.
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Como atualizar o software P-touch

Atualizar o P-touch Editor Lite (apenas Windows)
e o firmware

@ Importante
* Antes de atualizar o firmware, instale o driver da impressora.

* Nao desligue a energia ao transferir dados ou atualizar o firmware.
* Feche todos os aplicativos que estiverem em execugéao.

No Windows

ﬂ Ligue a impressora e conecte o cabo USB.

@ Inicie o aplicativo P-touch Update Software.
B No Windows Vista/Windows 7/Windows Server 2008/Windows Server 2008 R2:
Cligue duas vezes no icone [P-touch Update Software].

Observacéao

O método apresentado a seguir também pode ser usado para iniciar o P-touch Update Software.
Clique no botéao Iniciar e selecione [Todos os Programas] - [Brother P-touch] - [P-touch Update
Software].

B No Windows 8/Windows 8.1/Windows Server 2012/Windows Server 2012 R2:

Cligue em [P-touch Update Software] na tela [Aplicativos] ou clique duas vezes no icone [P-touch
Update Software] na area de trabalho.

B No Windows 10:

No botéao Iniciar, clique em [Brother P-touch] - [P-touch Update Software] ou clique duas vezes no
icone [P-touch Update Software] na area de trabalho.

lpciste

.......................

S
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Como atualizar o software P-touch

9 Clique no icone [Atualizagdo da maquinal.

i/ P-touch Update Software |

Qual atualizacio vocé deseja verificar?
A Clique em um dos botdes a seguir.

Detalhes sobre as informaciies atualizadas s3o exibidos ao lado de
cada botdo.

P —

H

ﬁ_ baixados do site e transferidos para a maquina.

Atualizacio da maguina

Atualizagbes de firmware e outros dados podem ser

—

Atualizacdo de software do computador

Vocé pode atualizar os softwares do computador e instalar

dados adicionais.

Q Selecione a [Impressora], certifique-se de que a mensagem [A maquina esta conectada
corretamente.] esta sendo exibida e, em seguida, clique em [OK].

g P-touch Update Software = |

O status de conexdo da maguina serd verificado.
: Selecione o modelo que estd sendo usado.

Impressora: I[Brot‘nar . wae v]l

A maquina estd conectada corretamente.,
Clique no bot&o "OK",

*Se vérias unidades do mesmo modelo estiverem conectadas, todas as
operagies serdo aplicadas a todas as unidades.
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Como atualizar o software P-touch

@ Selecione o [Idioma], marque a caixa de selecao proxima ao firmware que deseja atualizar e clique em

[Transferir].

@ Importante

Nao desligue a impressora nem desconecte o cabo durante a transferéncia de dados.

i/ P-touch Update Software e

X

Arquive  Ferramentas  Ajuda

0 software e os dados compativeis mais recentes serdo
transferidos para a maquina.

Seledione os itens desejados e, em seguida, dique no botdo
“Transferir”,

Impressora:

Idioma: ” Paortugués % |I

Lista de arquivos:

@ &8

Atualizar Lista

‘ o Transferir | [ Fechar

J

@ Verifique o contelido a ser atualizado e clique em [Iniciar] para iniciar a atualizacao.
A atualizacao de firmware é iniciada.

@ Importante

Nao desligue a impressora nem desconecte o cabo durante o processo de atualizagao.

No Mac

0 Ligue a impressora e conecte o cabo USB.

9 Clique duas vezes no icone [P-touch Update Software] na area de trabalho.

Observacéao

O método apresentado a seguir também pode ser usado para iniciar o P-touch Update Software.

Cligue duas vezes em [Macintosh HD] - [Aplicativos] - [P-touch Update Software] e clique duas vezes
no icone do aplicativo [P-touch Update Software].
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Como atualizar o software P-touch

9 Clique no icone [Machine update] (Atualizacdo da maquina).

| @ P-tauch Update Software

) Which update do you wish to check for?
Click one of the buttons below.
Details on the information that is updated appears beside each button.

Machine update

Firmware updates and other data can be downloaded
from the website, and transferred to the machine.

Computer software update

You can upgrade the computer software, and install
additonal data.

B

Q Selecione a opgao [Printer] (Impressora), certifique-se de que a mensagem [The machine is
connected correctly.] (A maquina esta conectada corretamente.) esta sendo exibida e, em seguida,
clique em [OK].

@ Selecione a opg¢ao [Language] (Idioma), marque a caixa de sele¢do proxima ao firmware que deseja
atualizar e clique em [Transfer] (Transferir).

@ Importante
N&o desligue a impressora nem desconecte o cabo durante a transferéncia de dados.

@ Verifique o conteudo que deseja atualizar e clique em [Start] (Iniciar) para iniciar a atualizagao.
A atualizacao de firmware é iniciada.

Observagéo
Nao desligue a impressora durante o processo de atualizagdo.
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Introducao

Recursos de rede

A impressora pode ser compartilhada em uma rede sem fio IEEE 802.11b/g/n ou em uma rede cabeada de
autonegociacao Ethernet 10BASE-T/100BASE-TX (apenas QL-820NWB) usando o servidor de impressao
darede interna. O servidor de impressao suporta varias funcoes e varios métodos de conexao em uma rede
compativel com TCP/IP, dependendo do sistema operacional em execugao.
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Alterar as configuracoes de rede da
impressora de etiquetas

Alterar as configuragoes de rede da impressora de etiquetas
(endereco IP, mascara de sub-rede e gateway)

Usar o utilitario BRAdmin Light (apenas Windows)

O utilitario BRAdmin Light foi desenvolvido para a configuragao inicial de dispositivos Brother conectados em
rede. Ele também pode procurar produtos Brother em um ambiente TCP/IP, exibir o status e definir
configuragdes basicas de rede, como o endereco IP.

Instalar o BRAdmin Light

ﬂ Visite o site de suporte da Brother em support.brother.com e faga download do programa de instalacao
do software e da documentacéo.

@ Clique duas vezes no arquivo obtido por download e siga as instru¢des na tela para prosseguir com
a instalagdo. Na caixa de didlogo de selegéo de itens a serem instalados, selecione BRAdmin Light.

Observacéao

» Para um nivel mais avangado de gerenciamento da impressora, utilize a versdo mais recente do utilitario
Brother BRAdmin Professional, disponivel para download no site de suporte da Brother em
support.brother.com

» Se estiver usando software de firewall, anti-spyware ou antivirus, desative-o temporariamente. Quando
tiver certeza de que a impressao funciona corretamente, torne a ativa-lo.

* O nome do no aparece na janela atual do BRAdmin Light. O nome de n6 padrao do servidor de impressao
na impressora € "BRWxxxxxxxxxxxx" ou "BRNXXXXXXXXXXXX". ("Xxxxxxxxxxxx" & baseado no Endereco
MAC/Endereco Ethernet da impressora.)

Configurar endereco IP, mascara de sub-rede e gateway usando o BRAdmin Light

0 Inicie o utilitario BRAdmin Light.
B Windows Vista/Windows 7/Windows Server 2008/Windows Server 2008 R2:
Clique em [Iniciar] - [Todos os Programas] - [Brother] - [ BRAdmin Light] - [ BRAdmin Light].
B Windows 8/Windows 8.1/Windows Server 2012/Windows Server 2012 R2:
Clique no icone [BRAdmin Light] na tela [Aplicativos].
B Windows 10:

Apbs clicar no botao Iniciar, cligue em [BRAdmin Light] em [Brother].

9 O BRAdmin Light procurara novos dispositivos automaticamente.
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Alterar as configuragbes de rede da impressora de etiquetas

9 Clique duas vezes no dispositivo nao configurado.

[ Nomednns A,
AT EST

Status do disp...  Nome do modelo Tipo deno

Brother 4 FAAN Brother NC-12002h

Dispositivos: 1 (Néo con

Observacéao

Se vocé nao utiliza um servidor DHCP/BOOTP/RARP, o dispositivo aparecera como [Nao configurado]
na tela do utilitario BRAdmin Light.

@ Selecione [STATIC] para [Método de Boot]. Digite as configuragdes para [Enderecgo IP], [Mascara de
sub-rede] e [Gateway] (se necessario) de seu servidor de impressao.

Configurar BRN00SO77S0CDES

Geral | Controle | Rede |

Método de Boot.
AUTO
o]
DHCP
RARP

9 BaoTP

@ ciique em [OK].

@ Se o endereco IP for configurado corretamente, o servidor de impressao Brother aparecera na lista de
dispositivos.
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Alterar as configuragdes de rede da impressora de etiquetas

Outros Utilitarios de Gerenciamento

Sua impressora pode ser usada com os seguintes utilitarios de gerenciamento, além do utilitario
BRAdmin Light. Vocé também pode alterar as configuragdes de rede usando esses utilitarios.

Usar o gerenciamento via web (navegador da web)

E possivel usar um navegador da web padrdo para alterar as configuracdes de seu servidor de impressao
usando HTTP (Protocolo de Transferéncia de Hipertexto). Para obter informagdes adicionais, consulte
Definir as configuragbes da impressora usando o Gerenciamento via Web (navegador da Web)

na pagina 160.

Usar o utilitario BRAdmin Professional (apenas Windows)

O BRAdmin Professional € um utilitario para gerenciamento mais avangado de dispositivos Brother
conectados em rede. Este utilitario pode procurar produtos Brother em sua rede e exibir o status dos
dispositivos em uma janela simples no estilo Explorador que muda de cor para representar o status de cada
dispositivo. Vocé pode definir configuragdes de rede e de dispositivos, além de atualizar o firmware de
dispositivos usando um computador Windows em sua rede local (LAN). O BRAdmin Professional também
pode registrar a atividade de dispositivos Brother em sua rede e exportar os dados de registro.

Para ter acesso a informacdes e downloads adicionais, visite o site de suporte da Brother em
support.brother.com

Observacéao

+ Utilize a versao mais recente do utilitario Brother BRAdmin Professional, disponivel para download no site
de suporte da Brother em support.brother.com

+ Se estiver usando software de firewall, anti-spyware ou antivirus, desative-o temporariamente. Quando
tiver certeza de que a impressao funciona corretamente, torne a ativa-lo.

* O nome do né aparece na janela atual do BRAdmin Professional. O nome de né padrao
€ "BRWxxxXxXxXXXXXXXX" ou "BRNXXXXXXXXXXXX". ("XXXXxXXxxxxxx" & baseado no Enderego MAC/Enderecgo
Ethernet da impressora.)
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Gerenciamento via web

Visao geral

Utilize um navegador da web padrdo para gerenciar uma impressora em sua rede usando HTTP. Ao usar
o Gerenciamento via web, as seguintes operagdes estdo disponiveis:

W Exibicdo das informacodes de status da impressora

B Alterar configuragdes da rede, tais como informagées de TCP/IP

W Exibir informacdes sobre a versao de software da impressora e do servidor de impressao

B Alteracao de detalhes de configuragédo da rede e da impressora

Observagéo
Recomendamos o Microsoft Internet Explorer 9/10/11 para Windows, Safari 8 ou superior para Mac.

Certifique-se de ter JavaScript e cookies sempre habilitados no navegador usado.

Para usar o Gerenciamento via web, sua rede deve usar TCP/IP e a impressora e o computador devem ter
um endereco |IP valido.
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Gerenciamento via web

Definir as configuragcoes da impressora usando
o Gerenciamento via Web (navegador da Web)

E possivel usar um navegador da web padréo para alterar as configuragdes de seu servidor de impress&o
usando HTTP (Protocolo de Transferéncia de Hipertexto).

0 Na barra de endereco do navegador, digite o endereco IP de sua impressora (ou 0 nome do servidor de
impressao).
Por exemplo: http://192.168.1.2

Observacéao

Se tiver editado o arquivo de hosts em seu computador ou estiver usando um Sistema de Nomes de
Dominio, vocé também podera inserir o nome DNS do servidor de impressao. Como o servidor de
impressao € compativel com TCP/IP e NetBIOS, vocé também pode inserir o nome NetBIOS do servidor
de impressao. O nome NetBIOS ¢é exibido na pagina de configuragcbes da impressora. O nome NetBIOS
atribuido consiste nos primeiros 15 caracteres do nome do né e, por padréo, é exibido como
"BRNXXXXXXXXXXXX", €m que "XXXXXXXXXXXX" & o enderego Ethernet.

9 Agora vocé pode alterar as configuragdes do servidor de impressao.

Observagéo
Definir uma senha

Recomendamos a definicdo de uma senha de login para evitar acesso n&o autorizado ao Gerenciamento
via web.

Cligue em [Administrator] (Administrador).
Digite a senha que deseja usar (até 32 caracteres).

Digite novamente a senha no campo [Confirm New Password] (Confirmar nova senha).

L~

Clique em [Submit] (Enviar).
Na proxima vez que acessar o Gerenciamento via web, digite a senha no campo [Login] (Logon)

e clique em [

Depois de definir as configuragdes, efetue logoff, clicando em .

Vocé também pode definir uma senha clicando em [Please configure the password.] (Configure
a senha.) na pagina da web da impressora se vocé néo estiver definindo uma senha de login.
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Restaurar a impressora de etiquetas

Restaure a memoaria interna da impressora para limpar todos os arquivos de etiquetas salvos ou em caso de
funcionamento incorreto da impressora.

Restaurar todas as configuracoes de fabrica usando os
botoes da impressora de etiquetas (apenas QL-810W)

Para restaurar a impressora, execute o procedimento a seguir.
0 Confirme se a impressora esté desligada.

9 Mantenha pressionado os botdes Liga/Desliga (()) e Cortador (>€) por mais de trés segundos. O LED
do status fica iluminado na cor verde.

9 Continue mantendo o bot&o Liga/Desliga ((1)) pressionado, o LED do status acendera em laranja
enquanto o LED do Editor Lite pisca em verde em intervalos de 0,5 segundo e o LED do Wi-Fi (=) pisca
em azul também em intervalos de 0,5 segundo.

» Pressione uma vez o botao (>9) Cortador para restaurar as configura¢des de rede; o LED do status
acende em laranja.

* Pressione duas vezes o botdo (>8) Cortador para restaurar os dados de usuario; o LED (=) do Wi-Fi
acende em azul.

» Pressione trés vezes o botdo (>8) Cortador para restaurar todos os ajustes de configuracao e do
dispositivo para as configuragées de fabrica; o LED do Editor Lite acende em verde.

@ Solte o boto Liga/Desliga ((1). O LED do status pisca em laranja quatro vezes e acende em laranja,
o LED do Wi-Fi (=) pisca em azul quatro vezes e acende em azul, enquanto o LED do Editor Lite pisca
em verde quatro vezes e acende em verde.

Restaurar dados usando o menu da tela LCD
(apenas QL-820NWB)

E possivel restaurar as configuragdes a seguir usando o menu da tela LCD:

B Configuragbes da impressora

B Configuragao de usuario

B Configuragdes de rede

Para obter informagdes adicionais, consulte Configuragdes da tela LCD na pagina 12.
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Restaurar a impressora de etiquetas

Restaurar dados usando a Ferramenta de Configuracao de
Impressora

Use a Ferramenta de Configuragéo de Impressora em um computador para realizar as seguintes operagoes
na impressora:

B Eliminar modelos e bancos de dados
B Restaurar configuragbes de comunicacao
B Restaurar as configuragdes da impressora para as configura¢des de fabrica

Para obter informagdes adicionais, consulte Alterar as configuragdes da impressora de etiquetas
na pagina 39.
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Manutencao

Recomendamos a limpeza periddica da impressora para preservar o seu bom desempenho adequado.

Observagéo
Desligue sempre o adaptador CA antes de limpar a impressora.

Limpeza da parte externa da unidade

Limpe o po e a sujeira da unidade principal usando um pano seco e macio.

Use um pano levemente umedecido com agua em marcas dificeis de remover.

E// Observagao
Nao use diluentes de tintas, benzeno, alcool ou qualquer outro solvente organico.
Estes podem deformar ou danificar a caixa da impressora.

Limpar a cabeca de impressao

O rolo DK (tipo de papel de gravagao térmica) usado com o equipamento foi desenvolvido para limpar
automaticamente a cabecga de impressao. Quando o rolo DK passa pela cabeca de impressao durante
a impressao e a alimentacao de etiquetas, a cabega de impressao € limpa.

Limpar o rolete

Limpe o rolete usando a folha de limpeza (vendida separadamente).

A impressora contém somente uma folha de limpeza.

Observacéao

Ao limpar o rolete, certifique-se de usar a folha de limpeza fornecida exclusivamente para esta
impressora.

Caso use outras folhas de limpeza, a superficie do rolete podera ser danificada e causar um mau
funcionamento.

0 Desligue a impressora.

9 Segure a impressora pela frente e abra a tampa do compartimento do rolo DK, levantando-a com
firmeza.
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9 Remova o rolo DK.

Observacéao

Certifique-se de remover o rolo DK antes de limpar o rolete. A funcao de limpeza do rolete nao funcionara
corretamente se o rolo DK nao for removido.

6 Remova a parte (B) da folha de limpeza.
Insira a borda (A) da folha de limpeza na unidade de impresséo.

Observagéo
O lado impresso da folha de limpeza deve ficar virado para cima.

@ Feche a tampa do compartimento do rolo DK e ligue a impressora.

@ Pressione o botdo de alimentagdo (t[) (QL-810W) ou Cortador (>) (QL-820NWB) por mais de um
segundo.
A folha de limpeza é ejetada.
A face adesiva da folha de limpeza remove quaisquer manchas ou poeira no rolete.

Observagéo
+ Se a folha de limpeza n&o for ejetada, mantenha pressionado o botdo de alimentagéo (1) (QL-810W)
ou Cortador (>%) (QL-820NWB) até que a folha de limpeza seja ejetada.

* Descarte a folha de limpeza apds o uso.
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Limpar a saida de etiquetas

Se uma etiqueta causar uma obstrucdo no equipamento devido a residuos adesivos deixados na saida de
etiquetas, limpe a saida de etiquetas com um pano.

Se necessario, use um pano levemente umedecido para remover adesivos de dificil remogao.
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Visao geral

Este capitulo explica como resolver problemas tipicos que vocé pode encontrar ao utilizar a impressora.
Se tiver qualquer problema com a impressora, certifique-se de realizar primeiro as seguintes tarefas
corretamente:

B Conecte a impressora a um soquete elétrico ou instale a bateria. Para obter informacgdes adicionais,
consulte Conectar o adaptador CA na pagina 7.

B Remova totalmente a embalagem de proteg¢do da impressora.

M Instale e selecione o driver de impressora correto. Para obter informagdes adicionais, consulte Instalar o
software e os drivers de impressora em um computador na pagina 22.

® Conecte aimpressora a um computador ou dispositivo mével. Para obter informagdes adicionais, consulte
Conectar a impressora de etiquetas a um computador na pagina 23.

B Feche completamente a tampa do compartimento do rolo DK.
B Insira corretamente um rolo DK. Para obter informac¢des adicionais, consulte /nserir o rolo DK na pagina 5.

Se o problema persistir, leia as dicas de solugéo de problemas neste capitulo para obter ajuda. Se, apds a
leitura deste capitulo, vocé nao conseguir resolver seu problema, acesse o site de suporte da Brother em
support.brother.com:
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Problemas de impressao

Problema

Solugao

A impressora nao imprime ou um
erro de impressao é recebido.

* O cabo esta solto?
Verifique se o cabo esta firmemente conectado.

» O rolo DK esta instalado corretamente?
Em caso negativo, remova o rolo DK e reinstale-o.

+ Existe rolo suficiente?
Verifique se existe rolo suficiente.

» A tampa do compartimento do rolo DK esta aberta?
Verifique se a tampa do compartimento do rolo DK esta fechada.

» Ocorreu um erro de impressao ou transmissao?
Desligue a impressora e torne a liga-la. Se o problema persistir, entre em
contato com um revendedor da Brother.

» Se aimpressora estiver conectada através de um hub USB, tente conecta-la
diretamente ao computador. Em caso negativo, tente conecta-la a outra
porta USB.

+ Certifique-se de que [Tipo de papel] (Windows)/[Midia de Impressao]
(Mac) configurados no P-touch Editor seja correspondente & midia
instalada.

O LED do status ndo esta aceso.

» O adaptador CA esta conectado corretamente?
Verifiqgue se o adaptador CA esta conectado. Se estiver conectado
corretamente, tente conecta-lo a outro soquete elétrico.

A etiqueta impressa contém listras
ou caracteres de ma qualidade, ou
a etiqueta ndo é alimentada
corretamente.

* O rolete ou a cabeca de impressao esta sujo(a)?
Embora a cabega de impressao geralmente permanecga limpa sob uso
normal, fios ou sujeira do rolete podem ficar presos na cabecga da
impressora.
Se isso ocorrer, limpe o rolete.
Para obter informagdes adicionais, consulte Limpar o rolete na pagina 164.

Um erro de transmisséo de dados
aparece no computador.

» Alimpressora estd no modo de resfriamento (o LED do status esta piscando
em laranja)?
Aguarde até que o LED do status pare de piscar e tente imprimir
novamente.

Ha etiquetas presas no cortador.

» Entre em contato com o Servigco de Atendimento ao Cliente Brother.

A etiqueta néo é ejetada
corretamente apos a impressao.

» Verifique se a fenda de saida de etiquetas n&o esta obstruida.

 Verifique se o rolo DK esta colocado corretamente removendo o rolo DK
e reinstalando-o.

+ Verifique se a tampa do compartimento do rolo DK esta fechada
corretamente.

Quero cancelar o trabalho de
impressao atual.

+ Certifique-se de que a impressora de etiquetas esteja ligada e pressione
o botdo Liga/Desliga ((h).

A qualidade de impressao é ruim.

» Ha sujeira ou fios no rolete impedindo-o de girar livremente?
Limpe o rolete usando a folha de limpeza vendida separadamente.
Para obter informacdes adicionais, consulte Limpar o rolete na pagina 164.

168



Solugao de problemas

Problema

Solugao

Depois de trocar o rolo enquanto
o recurso Complemento estava
ativado, o estilo de layout nao foi
atualizado.

* Feche o P-touch Editor para sair do Complemento e reative
o Complemento.

O icone do Complemento do P-touch
nao € exibido no Microsoft Word.

* O Microsoft Word ¢ iniciado a partir do Microsoft Outlook?

» O Microsoft Word foi escolhido como editor padrao do Microsoft Outlook?
Devido a limitagdes do programa, o complemento do Microsoft Word nao
funciona com as configuragdes acima. Saia do Microsoft Outlook e reinicie
o Microsoft Word.

Erro no cortador.

Se ocorrer um erro do cortador, mantenha a tampa do compartimento do rolo
DK fechada e pressione o botao Liga/Desliga ((')). O cortador regressa

a posicao normal e a impressora € desligada automaticamente.

Assim que a impressora for desligada, inspecione a fenda de saida de
etiquetas e remova a obstrugédo. Entre em contato com o Servigo de
Atendimento ao Cliente Brother.

Quero restaurar a impressora.

Vocé pode restaurar a impressora usando a Ferramenta de Configuracao de
Impressora em um computador.

Para obter informacgdes adicionais, consulte Alterar as configuragbes da
impressora de etiquetas na pagina 39.

Na QL-810W
E possivel restaurar a impressora através dos respectivos botdes.

Para obter informacdes adicionais, consulte Restaurar todas as configuracées
de fabrica usando os botées da impressora de etiquetas (apenas QL-810W)
na pagina 162.

Na QL-820NWB
E possivel restaurar a impressora através do menu na tela LCD.

Para obter informacdes adicionais, consulte LCD (apenas QL-820NWB)
na pagina 11.
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Problema

Solugao

Ao imprimir através do cabo USB,
a impressora € pausada
repetidamente e entdo continua
imprimindo.

» A impressora esta definida para impressao sequencial?
Em caso positivo, defina 0 modo de impressdo como impressao em buffer.

No Windows Vista/Windows Server 2008:

Abra as propriedades da impressora em [Painel de controle] - [Hardware
e Som] - [Impressoras], clique na impressora desejada e selecione
[Selecionar preferéncias de impressao].

Clique na guia [Outro] e selecione a opgao [Depois que uma pagina de
dados for recebidal.

No Windows 7/Windows 8/Windows 8.1/Windows Server 2008 R2/
Windows Server 2012/Windows Server 2012 R2:

Abra as propriedades da impressora a partir de [Dispositivos

e Impressoras], clique com o bot&o direito do mouse na impressora
desejada e selecione [Preferéncias de Impressao]. Clique na guia [Outro]
e selecione a opgao [Depois que uma pagina de dados for recebidal.

No Windows 10:

Abra as propriedades da impressora em [Painel de Controle] - [Hardware
e Som] - [Dispositivos e Impressoras], clique com o botao direito do
mouse na impressora desejada e selecione [Preferéncias de Impressao].

Clique na guia [Outro] e selecione a opgao [Depois que uma pagina de
dados for recebidal.

* Uma solugao alternativa é desconectar o cabo LAN até que a impresséao

USB seja concluida (apenas QL-820NWB)

Bésico | Avangada | Outro
Unidade: amm

polegada

Iniciar impressdo; Imediatamente apds o inicio do recebimento
de dados

@ Depois que uma pégina de dados for recebida

Aranjar o Trago da Fonte

Padrda
No Windows
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Problema Solugao
Nao é possivel digitalizar codigos de | B Imprima as etiquetas de forma que os cédigos de barras fiquem alinhados
barras impressos. com a cabega de impresséo, conforme mostrado a seguir:

1—¢ |

1 Cabeca de impressao

2 Caédigos de barras

3 Orientagao da impressao
B Tente usar outro leitor.

B Recomendamos a impressao do codigo de barras com opgdes de
Qualidade de Impressao definidas como [Priorizar a qualidade de
impressao] (exceto para impressdo em duas cores).

No Windows Vista

Para exibir as op¢des de [Qualidade], abra as propriedades da impressora
clicando no botéo Iniciar - [Painel de Controle] - [Hardware e Som] -
[Impressoras], clique com o bot&o direito do mouse na impressora que deseja
configurar e clique em [Preferéncias de Impressao].

No Windows 7

Para exibir as op¢des de [Qualidade], abra as propriedades da impressora
clicando no botao Iniciar - [Dispositivos e Impressoras], clique com o botao
direito na impressora que deseja configurar e clique em [Preferéncias de
Impressao].

No Windows 8/Windows 8.1

Para exibir as opgdes de [Qualidade], abra as propriedades da impressora
clicando em [Painel de Controle] na tela [Aplicativos] - [Hardware e Som] -
[Dispositivos e Impressoras], clique com o botao direito do mouse na
impressora que deseja configurar e clique em [Preferéncias de Impressao].

No Windows 10

Para exibir as opg¢des de [Qualidade], abra as propriedades da impressora
clicando no botéo Iniciar - [Configuragdes] - [Dispositivos] - [Impressoras
e scanners] - [Dispositivos e Impressoras], clique com o botao direito na
impressora que deseja configurar e clique em [Preferéncias de Impressao].

No Mac

Para alterar as opgdes de qualidade de impressédo, abra a caixa de dialogo
Imprimir e selecione [Basica] no menu pop-up de opgdes de impressao.
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Problema Solugao
As linhas aparecem em areas com |1 Remova o rolo DK da impressora.
grenngi'g::jge vermelho de alta 2 Feche completamente a tampa do compartimento do rolo DK.

- 3 Mantenha pressionado o bot&o Editor Lite (QL-810W) ou o botdo Cancelar
(QL-820NWB) por mais de cinco segundos. Aguarde enquanto o rolete de
impressao gira.

4 Assim que o rolete de impressé&o parar de girar, coloque o rolo DK.
O rolete ira girar por cerca de 40 segundos.

Eu quero que a etiqueta seja Na QL-810W

alimentada.

Pressione por um segundo o bot&o de alimentacéo (1 3).
Na QL-820NWB

Pressione por um segundo o botdo Cortador (>8) ou o botdo Menu para
selecionar [Feed Start] no menu [Feed].

[Die-cut Feed Setting]no menu [Feed]define o comprimento da etiqueta
alimentada ao usar uma etiqueta pré-corte.
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Problemas de configuragao da rede

Problema

Solugao

Vocé esta usando software de
seguranga.

B Confirme suas configuragdes na caixa de dialogo de instalagéo.

B Permita o acesso quando uma mensagem de alerta do software de
seguranca for exibida durante a instalagdo da impressora.

As configuragdes de seguranga
(SSID/Chave de rede) estéao
incorretas.

Verifique novamente e selecione as configura¢des de seguranga corretas.

B O nome do fabricante ou o numero do modelo do ponto de acesso/roteador
sem fio pode ser usado nas configura¢des de segurancga padréo.

B Consulte as instrugdes fornecidas com seu ponto de acesso/roteador sem
fio para obter informagdes sobre como localizar as configuracbes de
seguranga.

B Consulte o fabricante do ponto de acesso/roteador sem fio ou seu provedor
de Internet ou administrador de rede.

A impressora ndo conseguiu se
conectar ao dispositivo host usando
Wi-Fi ou Bluetooth.

A impressora ndo imprime usando
Wi-Fi ou Bluetooth.

B Coloque a impressora a uma distancia maxima de 1 m do dispositivo mével
durante o ajuste das configuragbes de rede Wi-Fi.

B Mova a impressora para uma area livre de obstrucoes.

B No caso de haver um computador sem fio, um dispositivo equipado com
Bluetooth, um forno micro-ondas ou qualquer outro dispositivo proximo
a impressora ou do roteador/ponto de acesso sem fio, afaste o dispositivo
da impressora ou do roteador/ponto de acesso sem fio.

Existem obstrugcbes (paredes ou
mobiliario, por exemplo) entre sua
impressora e o dispositivo mével.

Mova a impressora para uma area livre de obstrugoes.

Existe um computador sem fio,
dispositivo compativel com
Bluetooth, forno de micro-ondas ou
telefone digital sem fio proximo

a impressora ou ao ponto de
acesso/roteador sem fio.

Mova outros dispositivos para longe da impressora.

Vocé esta usando filtragem de
endereco MAC.

Para confirmar o enderegco MAC, imprima o relatério de configuracdes da
impressora.

Para obter informacgdes adicionais, consulte Confirmar as configuragées da
impressora de etiquetas na pagina 87.

E possivel confirmar o endereco MAC através da confirmagéo de
[Infrastructure Mode] natela LCD (apenas QL-820NWB). Para obter
informacgdes adicionais, consulte WLAN Status na pagina 19.

Seu ponto de acesso/roteador sem
fio esta no modo oculto (sem divulgar
o SSID).

B Vocé deve inserir o nome de SSID correto durante a instalagao ou ao usar
a Ferramenta de Configuracao de Impressora.

B Confira 0 nome de SSID nas instru¢des fornecidas com seu ponto de
acesso/roteador sem fio e redefina as configuracbes de Wi-Fi.
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Problema Solugao

A impressora nao esta conectada B Verifique se a impressora esta no modo em que vocé deseja se conectar.

corretamente a rede. B Se a impressora ainda n&o estiver conectada, tente o seguinte.
» Para conexao Wi-Fi

Na QL-810W

\.' (pisca uma vez a cada trés segundos): A rede esta conectada
L& incorretamente e as configuracbes de Wi-Fi devem ser redefinidas.

Na QL-820NWB

=+2+2": A impressora esta procurando a rede.
» Para Wireless Direct

Na QL-810W

Procure a impressora no dispositivo Wi-Fi.

Na QL-820NWB

Se o icone Wireless Direct for exibido na tela LCD, procure a impressora no
dispositivo ao qual deseja conectar.

» Para LAN cabeada (apenas QL-820NWB)
Verifique se o cabo LAN esta conectado corretamente.
+ Para Bluetooth (apenas QL-820NWB)

Se o icone Bluetooth for exibido na tela LCD, procure a impressora no
dispositivo ao qual deseja conectar.

Conferi e tentei todas as sugestdes | Desligue a impressora e torne a liga-la. Entao, tente definir novamente as
acima, mas ainda nao consigo configuracdes de Wi-Fi e Bluetooth.

concluir as configuracgdes de
Wi-Fi/Bluetooth.

A impressora ndo é conectada se Ative a funcao de reconexao automatica.
a conexao Bluetooth com um
dispositivo Apple (iPad, iPhone ou
iPod touch) (apenas QL-820NWB)
for perdida.

E possivel defini-la a partir da Ferramenta de Configuragdo de Impressora ou
no botao Menu. Para obter informagdes adicionais, consulte Bluetooth

na pagina 20 ou Alterar as configuragbes da impressora de etiquetas

na pagina 39.
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A impressora de etiquetas nao imprime usando a rede
Nao é possivel localizar a impressora de etiquetas na rede mesmo apés uma

instalagcao bem-sucedida

Problema

Solugao

Vocé esta usando software de
seguranga

Consulte Problemas com software de seguranga na pagina 175.

A impressora nao esta associada
a um endereco IP disponivel

B Confirme o enderecgo IP e a mascara de sub-rede.

Garanta que os enderecos IP e as mascaras de sub-rede do computador
e da impressora estejam corretos e localizados na mesma rede.

Para obter mais informagdes sobre como verificar o endereco IP
e a mascara de sub-rede, consulte o administrador de rede.

B Confirme o endereco IP, a mascara de sub-rede e outras configuragdes
de rede usando a Ferramenta de Configuragéo de Impressora.

Para obter informacgdes adicionais, consulte Alferar as configuragdes da
impressora de etiquetas na pagina 39.

Ocorreu uma falha em seu trabalho
de impresséao anterior

B Se o trabalho de impressao em falha ainda estiver na fila de impresséao
de seu computador, exclua-o.

Por exemplo, se estiver usando o Windows 7:
@, [Dispositivos e Impressoras] e selecione sua impressora em

[Impressoras e Faxes]. Clique duas vezes no icone da impressora
e selecione [Cancelar Todos os Documentos] no menu [Impressoral.

Verifiquei e testei todos os itens
acima, porém, minha impressora
nao imprime

Desinstale o driver de impressora e o software e depois reinstale-os.

Problemas com software de seguranga

Problema

Solugao

Vocé nao concedeu acesso quando
a caixa de dialogo de Alerta de
seguranca foi exibida durante

a instalagao padrao, a instalagéo do
BRAdmin Light ou durante

a impressao

Se vocé nao tiver concedido acesso quando a caixa de didlogo Alerta de
seguranga foi exibida, a fungao de firewall de seu software de seguranga pode
estar bloqueando o acesso. Alguns aplicativos de software de seguranca
podem bloquear o acesso sem exibir uma caixa de dialogo Alerta de
seguranga. Para conceder acesso, consulte as instrugées de seu software de
seguranca ou o fabricante.

Numeros incorretos de porta estao
sendo usados para os recursos de
rede Brother

Os seguintes numeros de porta sdo usados para recursos de rede Brother:
B BRAdmin Light = Porta nimero 161/Protocolo UDP

Para obter informagdes sobre como abrir a porta, consulte as instrugdes do
software de segurancga ou o fabricante.
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Verificar a operacao de dispositivos de rede

Problema

Solugao

A impressora e o ponto de
acesso/roteador sem fio ndo estdo
ligados

Certifique-se de ter executado todas as tarefas da pagina 167.

Nao sei quais sado as configuragbes
de rede de minha impressora, como
o endereco IP

Verifique a Ferramenta de Configuragdo de Impressora. Para obter
informagdes adicionais, consulte Alterar as configuragbes da impressora de
etiquetas na pagina 39.

Informagdes sobre a versao

Problema Solugao
Nao sei qual € o numero da versdo | Vocé pode utilizar o seguinte procedimento.
do firmware da impressora. Na QL-810W

1 Ligue a impressora.

2 Mantenha pressionado por alguns segundos o botdo Cortador (>9) para
imprimir o relatdrio.

(Usar o rolo DK de 62 mm)
Na QL-820NWB
1 Ligue a impressora.

2 Pressione Menu, o botdo [A] ou [ V] para selecionar o menu
[Information] e, em seguida, pressione o botado [OK].

3 Selecione [Print Configuration] utilizando [A]ou [V] e pressione
o botéo [OK].

4 Selecione [A11], [Usage Log], [Printer Settings]ou[Transfer
Data] utilizando o botdo [A] ou [ V] e, em seguida, pressione o botdo [OK]
para imprimir o relatério.

Desejo confirmar se estou usando
a versao mais recente do software.

Use o aplicativo P-touch Update Software para confirmar se vocé tem ou nao
a versao mais recente.

Para obter mais informagdes sobre o P-touch Update Software, consulte
Como atualizar o software P-touch na pagina 147.
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Indicadores LED

Os indicadores ficam iluminados e piscam para indicar o status da impressora.

ou ou . ou ‘ O indicador esta iluminado na cor mostrada

ou ou :.,_ ou -s.'- O indicador esta piscando na cor mostrada
O O indicador pode estar apagado, iluminado ou piscando em qualquer
vt ocor
Indicador apagado
QL-810W
LED do LED do LED do LED da Condicio
status | Editor Lite |  Wi-Fi bateria ¢
Desligado
Ligado
Modo de alimentagéao
i, Modo de impressao
O Modo de rotagdo de avango/retrocesso do rolete
Modo de corte
Modo de limpeza
. A WLAN esta ligada e conectada
3 al o o
(Uma vez Q Modo de configuragao de WPS
a cada
1 segundo)
(Uma vez A WLAN esta ligada, mas nao esta conectada
a cada
3 segundos)
WLAN desligada
- Modo P-touch Editor Lite
Modo de preparagao da impressao
i, i, i, Cancelar trabalho
-'O‘- -IOS- -'O‘-

Recebendo dados do computador

Transferéncia de dados
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LED do LED do LED do LED da Condicso
status | Editor Lite |  Wi-Fi bateria ¢
N N N A tampa do compartimento do rolo DK esta aberta. Feche
O O O corretamente a tampa do compartimento do rolo DK
(Uma vez Modo de redefinicao
acada
1 segundo)
Modo de sistema desligado
O botao Cortador (>9) é pressionado uma vez no modo de
redefinicao
» Continuamente: A impressora esta no modo de
i, i i, resfriamento.
O O O » Trés vezes: A impressora esta sendo detectada por outro
dispositivo.
:.'- Modo de substituicdo de dados
O botado Cortador (>9) é pressionado trés vezes no modo de
redefinicao
. O botao Cortador (>4) é pressionado duas vezes no modo de
redefinicao
. Modo de inicializacdo
Fim do rolo DK
Erro de alimentagao
Erro de transmissao
Erro ao procurar em banco de dados
Erro ao procurar ponto de acesso
N -
_._ Erro de conexao de ponto de acesso
cat A Ny N Erro de seguranca
(Uma vez ',OC ',OC ',OC :
' ' ' Nenhum modelo selecionado
acada

2 segundos)

A tampa do compartimento do rolo DK foi aberta enquanto
a impressora estava em uso

Erro de auséncia de midia

Erro de midia incorreta

Erro de comando de comunicacao

Erro de impresséao de alta resolugao de midia de duas cores
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LED do LED do LED do LED da Condicso
status | Editor Lite |  Wi-Fi bateria ¢
A bateria esta carregando
* Se aluz laranja piscar uma vez por segundo, &€ necessario
recarregar a bateria.
Ny Ny Ny » Sealuzlaranja piscar duas vezes a cada quatro segundos,
O' O O a bateria esta fraca.
» Se a luz laranja piscar uma vez a cada quatro segundos,
a bateria tem metade da carga.
A bateria esta totalmente carregada
_“'_ Ay & &- | Erro no cortador
A A R A . R A
(Duas vezes N .
acada Q Erro de sistema
2 segundos)
QL-820NWB
LED do status Condigao
Desligado
Ligado

Modo de alimentacao

Modo de impressao

Modo de armazenamento em massa

Modo de rotagao de avancgo/retrocesso do rolete

Modo de corte

Modo de limpeza

Modo de inicializagao

Modo de preparagao da impressao

Cancelar trabalho

Recebendo dados do computador

Transferéncia de dados

Modo de substituicido de dados

« A tampa do compartimento do rolo DK esta aberta. Feche corretamente a tampa do
compartimento do rolo DK.

* Modo de sistema desligado.

Modo de resfriamento

. .
_,_‘_
. [N

Modo de correcao de enderego IP
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Solugao de problemas

LED do status

Condigao

Modo de inicializagao

A ¢
¢ A

(Uma vez a cada
2 segundos)

Fim do rolo DK

Erro de alimentagao

Erro de transmissao

Erro ao procurar em banco de dados

Erro ao procurar ponto de acesso

Erro de conexao de ponto de acesso

Erro de seguranca

Nenhum modelo selecionado

A tampa do compartimento do rolo DK foi aberta enquanto a impressora estava em uso

Erro de auséncia de midia

Erro de midia incorreta

Erro de comando de comunicagéo

Erro de impresséao de alta resolugdo de midia de duas cores

A ¢
¢ A

(Duas vezes a cada
2 segundos)

Erro no cortador

Erro de armazenamento em massa

Erro de sistema
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Solugao de problemas

Solugao de problemas

Problema

Solugédo

Dados recebidos no buffer

Os dados de impressao séo salvos no buffer. Se a impressora nao
tiver recebido os dados completos, a impressao nao sera iniciada.

Desligue a impressora e torne a liga-la.

A cabega esta resfriando

A cabeca térmica esta muito quente.

A impressora para e a impressao é retomada apenas quando
a cabeca térmica estiver resfriada. A cabecga pode ficar muito
quente quando um grande numero de etiquetas é impresso.

Se a cabeca térmica superaquecer, ela pode produzirimagens fora
da area de impresséao. Para evitar ou retardar o superaquecimento,
certifique-se de que a impressora tenha ventilagido adequada

e nao esteja localizada em uma area fechada.

Se for necessario aguardar o resfriamento da impressora devido
ao superaquecimento causado pelo tipo de rolo DK que esta sendo
usado ou pelo conteudo da etiqueta, a impressao demorara mais
que o normal.

Observacéao

Esta condigao pode ocorrer com maior frequéncia quando

a impressora é usada em grandes altitudes (mais de 3048 m),
devido a baixa densidade do ar disponivel para resfriar

a impressora.

A impressora esta no modo de inicializagao

Para resolver este problema, entre em contato com um revendedor
da Brother ou com o Servico de Atendimento ao Cliente Brother
para obter assisténcia.

Erros no rolo DK

Verifique o seguinte:
* Vocé esta usando o rolo DK correto.
» Ha etiquetas suficientes restantes.
» O rolo DK esta instalado corretamente.

Desejo restaurar um erro

Para restaurar um erro:
1 Abra a tampa do compartimento do rolo DK e feche.
2 Se o erro nao for restaurado, pressione o botdo Cortador (3%).

3 Se o erro ndo for restaurado, desligue a impressora e ligue-a
novamente.

4 Se o erro nao puder ser restaurado, contate o Servigo de
Atendimento ao Cliente Brother.
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Especificacoes do produto

Especificacoes da impressora de etiquetas

Nome do modelo | QL-810W | QL-820NWB
Tamanho
Dimensdes Aproximadamente Aproximadamente
125,3 (L) x 234 (P) x 145 (A) mm 125,3 (L) x 234 (P) x 145 (A) mm
Peso Aproximadamente 1,12 kg (sem rolos DK) Aproximadamente 1,16 kg (sem rolos DK)
Indicadores LED

LED do Editor Lite, LED da bateria, LED do status, LED do Wi-Fi

‘ LED do status

Botoes

Botéo Liga/Desliga, botao de alimentacao, botédo cortador, botdo WPS,
botao Wi-Fi, botdo Editor Lite

Botéo Liga/Desliga, botao cortador, botéo
Menu, botao Cancelar, Botao de seta para
cima, Botao de seta para baixo, botdo OK

Impressao

Método

Impresséao térmica direta através de cabeca
térmica

Impresséao térmica direta através de cabega
térmica

Cabeca de impressao

300 dpi/720 pontos

300 dpi/720 pontos

Resolugao de
impressao

Padrao: 300 x 300 dpi
Modo de alta resolugao: 300 x 600 dpi

Padrao: 300 x 300 dpi
Modo de alta resolugao: 300 x 600 dpi

Velocidade de
impressao

Adaptador CA: max. 176 mm/s; para
impressao de duas cores, max. 24 mm/s
Bateria: max. 176 mm/s; para impressao de
duas cores, max. 15 mm/s

A velocidade de impressao real varia em
fungéo das condicoes.

Adaptador CA: max. 176 mm/s; para
impressao de duas cores, max. 24 mm/s
Bateria: max. 176 mm/s; para impresséao de
duas cores, max. 15 mm/s

A velocidade de impressao real varia em
fungéo das condicdes.

Largura maxima de
impressao

58 mm

58 mm
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Especificagdes do produto

Nome do modelo QL-810W QL-820NWB

Interface

Porta USB Versédo 2.0 Full Speed (periférica) Verséo 2.0 Full Speed (periférica)

Wi-Fi » Wireless Direct: IEEE 802.11g/n » Wireless Direct: IEEE 802.11g/n
* Modo de infraestrutura: IEEE 802.11b/g/n | < Modo de infraestrutura: IEEE 802.11b/g/n
+ WPS 2.0 + WPS 2.0

Host USB - Classe HID

Porta LAN - 10BASE-T/100BASE-TX

Bluetooth - Ver. 2.1 + EDR

Perfis suportados: SPP, OPP, BIP, HCRP
Protocolo suportado: iAP

Fonte de alimentagao

Adaptador

Adaptador CA (PA-AD-001A):
ENTRADA CA 100-240 V 50/60 Hz
SAIDACC 25V 3,6 A

Adaptador CA (PA-AD-001A):
ENTRADA CA 100-240 V 50/60 Hz
SAIDACC 25V 3,6 A

Bateria (opcional)

Bateria (opcional)
Bateria de ions de litio (PA-BU-001): 14,4 V

Bateria (opcional)
Bateria de ions de litio (PA-BU-001): 14,4 V

Desligamento

Bateria de ions de litio (PA-BU-001):

Bateria de ions de litio (PA-BU-001):

automatico Desligado/10/20/30/40/50/60 minutos Desligado/10/20/30/40/50/60 minutos
Adaptador CA (PA-AD-001A): Adaptador CA (PA-AD-001A):
Desligado/10/20/30/40/50/60 minutos Desligado/10/20/30/40/50/60 minutos
(Para alterar a configuragao de desligamento | (Para alterar a configuragao de desligamento
automatico, consulte Alterar as automatico, consulte Alterar as
configurag6es da impressora de etiquetas configuragbes da impressora de etiquetas
na pagina 39.) na pagina 39.)

Outros

Cortador Cortador automatico duravel Cortador automatico duravel

Ambiente Temperatura/ | Em operagéo: entre Temperatura/ | Em operagao: entre
umidade 10 e 35 °Cl/entre 20 e 80% umidade 10 e 35 °Cl/entre 20 e 80%
operacional | Temperatura maxima de operacional | Temperatura maxima de

bulbo umido: 27 °C bulbo umido: 27 °C

Sistemas operacionais compativeis
Consulte support.brother.com para obter uma lista completa e atualizada de software.
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Notas sobre o uso do P-touch Transfer
Manager

Como algumas fungbes do P-touch Editor ndo estdo disponiveis com a impressora, considere os seguintes
aspectos ao usar o P-touch Editor para criar modelos.

E possivel verificar uma visualizagdo do modelo a ser impresso antes que o modelo criado seja transferido
para a impressora. Para obter informagdes adicionais, consulte Transferir o modelo para o P-touch Transfer
Manager na pagina 122.

Notas sobre a criacao de modelos

B Parte do texto no modelo transferido para a impressora sera impressa usando fontes e tamanhos de
caracteres semelhantes que estao carregados na impressora. Como resultado, a etiqueta impressa pode
ser diferente da imagem do modelo criado no P-touch Editor.

B Dependendo da configuragado do objeto de texto, o tamanho dos caracteres pode ser automaticamente

reduzido ou parte do texto pode nao ser impressa. Se isso ocorrer, altere a configuragao do objeto de
texto.

B Embora o P-touch Editor permita aplicar estilos a caracteres individuais, somente é possivel aplicar estilos

a blocos de texto com a impressora. Além disso, alguns estilos de caracteres n&o estdo disponiveis na
impressora.

B Os fundos especificados com o P-touch Editor ndo sdo compativeis com a impressora.

B | ayout do P-touch Editor que usam a fungéo de impresséo dividida (ampliar a etiqueta e imprimi-la em
duas ou mais etiquetas) ndo podem ser transferidos.

B Apenas a porcao da etiqueta que esta dentro da area de impressao é impressa.

B Campos que ultrapassam a area de impressao podem nao ser totalmente impressos.

Notas sobre a transferéncia de modelos

B A etiqueta impressa pode ser diferente da imagem que aparece na area imprimivel do P-touch Transfer
Manager.

B Se um codigo de barras nao carregado na impressora for transferido para a impressora, o cédigo de
barras, se for bidimensional, sera convertido em uma imagem. A imagem do cédigo de barras convertido
nao podera ser editada.

B Todos os objetos transferidos que ndo puderem ser editados pela impressora seréo convertidos em
imagens.

B Objetos agrupados serao convertidos em um unico bitmap.
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Notas sobre o uso do P-touch Transfer Manager

Notas sobre a transferéncia de outros dados

B Se o numero ou a ordem de campos em um banco de dados for alterado e apenas o banco de dados
(arquivo .csv) for transferido para a atualizagao, o banco de dados podera néo ser vinculado corretamente
ao modelo. Além disso, a primeira linha de dados no arquivo transferido deve ser reconhecida pela
impressora como "nomes de campos".

B | ogotipos, simbolos e graficos transferidos via download para a impressora serdo automaticamente
escalados como a fonte residente ou qualquer um dos simbolos residentes na biblioteca.
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Termos e informacoes sobre redes

Protocolos e recursos de seguranca suportados

Interface Sem fio IEEE 802.11b/g/n (Modo de Infraestrutura)
IEEE 802.11g/n (Modo Wireless Direct)
Ethernet Ethernet 10BASE-T/100BASE-TX Autonegociagao
(apenas
QL-820NWB)

Rede (comum) Protocolo (IPv4) ARP, RARP, BOOTP, DHCP, APIPA (Auto IP), mDNS, WINS,
resolucdo de nomes NetBIOS, Resolvedor de DNS, LPR/LPD, Porta
RAW Personalizada/Port9100, Servidor FTP, Cliente e servidor TFTP,
Cliente SNTP, ICMP, Respondedor LLMNR, SNMPv1/v2c

Protocolo (IPv6) NDP, RA, Resolvedor de DNS, LPR/LPD, mDNS, Porta RAW
Personalizada/Port9100, Servidor FTP, Cliente e servidor TFTP,
ICMP, Respondedor LLMNR, SNMPv1/v2c

Rede Sem fio WEP 64/128 bits, WPA/WPA2-PSK, LEAP, EAP-FAST, PEAP,
(Seguranca) EAP-TTLS, EAP-TLS
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Termos e informagdes sobre redes

Tipos de conexoes e protocolos de rede

Em seguida, sio disponibilizadas informagbes basicas sobre os recursos de rede avangados da impressora,

além de termos gerais e comuns sobre redes.

Os protocolos e recursos de rede suportados variam em fungdo do modelo utilizado.
Tipos de conexao de rede

Impressao ponto a ponto usando TCP/IP

Em um ambiente ponto a ponto, cada computador envia e recebe dados diretamente para/de cada
dispositivo. Ndo ha um servidor central controlando o acesso a arquivos ou o compartilhamento de
impressora.

. %
TCP/IP X TCP/IP
1 Roteador

B Em uma rede menor, de dois ou trés computadores, recomendamos o0 método de impressao ponto

a ponto, pois sua configuragao é mais simples que o método de impressdo compartilhada em rede.

Consulte Impressédo compartilhada em rede na pagina 188.
B Todos os computadores devem usar o protocolo TCP/IP.
B A impressora requer uma configuragdo de endereco IP adequada.

B Se estiver usando um roteador, vocé devera configurar o endereco de Gateway nos computadores
€ na impressora.
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Termos e informagdes sobre redes

Impressao compartilhada em rede

Em um ambiente compartilhado em rede, cada computador envia dados através de um computador
controlado centralmente. Esse tipo de computador é frequentemente chamado de "servidor" ou "servidor de
impressao". Sua fungao é controlar a execucgao de todos os trabalhos de impressao.

Impressora de rede
(sua impressora de etiquetas)

1 Computadores clientes
2 Também conhecido como "servidor" ou "servidor de impressao”
3 TCPI/IP ou USB

B Em uma rede maior, recomendamos usar um ambiente de impressdo compartilhado em rede.
| O "servidor" ou "servidor de impressao" deve usar o protocolo de impressao TCP/IP.

B Sua impressora precisa ter uma configuragao apropriada de enderecgo IP, exceto quando a impressora
esta conectada ao servidor via interface USB.
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Termos e informagdes sobre redes

Configuracao da impressora de etiquetas em uma rede

Enderecos IP, mascaras de sub-rede e gateways

Para usar a impressora em um ambiente TCP/IP é necessario configurar seu endereco IP e sua mascara de
sub-rede. O enderego IP que vocé atribuir ao servidor de impressao devera estar na mesma rede logica de
seus computadores host. Se nao estiver, vocé devera configurar corretamente a mascara de sub-rede

e 0 endereco de gateway.

Endereco IP

Um endereco IP consiste em uma série de numeros que identifica cada dispositivo conectado a uma rede.
Um endereco IP consiste em quatro numeros separados por pontos. Cada numero deve estar no intervalo
de 0 a 254.

® Por exemplo, em uma rede pequena, vocé normalmente altera o niumero final:
©192.168.1.1
©192.168.1.2
©192.168.1.3

Como o enderecgo IP é atribuido ao seu servidor de impressao

Se vocé tiver um servidor DHCP/BOOTP/RARP em sua rede, o servidor de impressao obtera o endereco IP
desse servidor automaticamente.

Observagéo
Em redes menores, o servidor DHCP pode também ser o roteador.

Se vocé néo tiver um servidor DHCP/BOOTP/RARP, o Protocolo de Enderecamento IP Privado Automatico
(APIPA) atribuira automaticamente um endereco IP no intervalo de 169.254.0.1 a 169.254.254.254.

A mascara de sub-rede sera automaticamente configurada com o enderego 255.255.0.0 e o endereco do
gateway sera configurado como 0.0.0.0.

O protocolo APIPA ¢ ativado por padrao. Para desativar o protocolo APIPA, use o aplicativo BRAdmin Light
ou o Gerenciamento via web (navegador da web).
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Termos e informagdes sobre redes

Mascara de sub-rede
As mascaras de sub-rede restringem a comunicagao via rede.
B Por exemplo, o Computador 1 pode comunicar-se com o Computador 2
» Computador 1
Endereco IP: 192.168.1.2
Mascara de sub-rede: 255.255.255.0
» Computador 2
Endereco IP: 192.168.1.3
Mascara de sub-rede: 255.255.255.0

O "0" na mascara de sub-rede indica que nao ha limite para comunicac¢ao nessa parte do endereco. No
exemplo acima, isso significa que vocé pode se comunicar com qualquer dispositivo que tenha um endereco
IP que comece com 192.168.1.x (onde x € um numero entre 0 e 254).

Gateway (e roteador)

Um gateway € um ponto de rede que atua como uma entrada para outra rede e envia dados transmitidos
através da rede para um destino exato. O roteador sabe para onde direcionar dados que chegam ao
gateway. Se um destino estiver localizado em uma rede externa, o roteador transmitira dados para a rede
externa. Se a sua rede se comunica com outras redes, talvez seja necessario configurar o endereco IP do
gateway. Se vocé nao souber o endereco IP do gateway, contate o administrador de sua rede.
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Termos e informagdes sobre redes

Termos e conceitos de redes sem fio
Termos de seguranga

Autenticacao e criptografia

A maior parte das redes sem fio usa algum tipo de configuragao de seguranca. Essas configuracoes de
seguranca definem a autenticagdo (a maneira como o dispositivo se identifica para a rede) e a criptografia
(como os dados séo criptografados quando s&o enviados pela rede). Se vocé nao especificar
corretamente essas opgoes ao configurar sua impressora sem fio Brother, ela nao conseguira
estabelecer conexao com a rede sem fio. Certifique-se de configurar essas opg¢des cuidadosamente.

Métodos de autenticagao e criptografia para uma rede sem fio pessoal

Uma rede sem fio pessoal é uma rede pequena, tal como a configuragdo de sua impressora em uma rede
sem fio doméstica, sem compatibilidade com IEEE 802.1x.

Para usar sua impressora em uma rede sem fio compativel com IEEE 802.1x, consulte Métodos de
autenticacgao e criptografia para uma rede sem fio corporativa na pagina 193.

Métodos de autenticagao
B Sistema Aberto

Dispositivos sem fio tém permissao para acessar a rede sem qualquer tipo de autenticacao.
B Chave Compartilhada

Uma chave secreta predeterminada é compartilhada por todos os dispositivos que acessam a rede sem
fio.

A impressora sem fio Brother usa uma chave WEP como chave predeterminada.
® WPA-PSK

Ativa uma chave pré-compartilhada de acesso protegido Wi-Fi (WPA-PSK), que permite a associacao da
impressora sem fio Brother com pontos de acesso usando TKIP para WPA-PSK.

m WPA2-PSK

Ativa uma chave pré-compartilhada de acesso protegido para Wi-Fi (WPA2-PSK), que permite
a associagao da impressora sem fio Brother com pontos de acesso usando AES para WPA2-PSK
(WPA-Pessoal).

B WPA/WPA2-PSK

Ativa uma chave pré-compartilhada de acesso protegido sem fio (WPA-PSK/WPA2-PSK), que permite
a associagao da impressora sem fio Brother com pontos de acesso usando TKIP para WPA-PSK ou AES
para WPA-PSK e WPA2-PSK (WPA-Pessoal).

Métodos de criptografia
B Nenhum

Nenhum método de criptografia é usado.
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Termos e informagdes sobre redes

m WEP

Quando o método WEP (Wired Equivalent Privacy) € usado, os dados sao transmitidos e recebidos com
uma chave de protecéo.

m TKIP

O método TKIP (Temporal Key Integrity Protocol) oferece uma mistura de chaves por pacote, verificagéo
de integridade de mensagens e um mecanismo de rechaveamento.

B AES

O método AES (Advanced Encryption Standard) oferece um nivel de protecdo de dados mais forte,
usando criptografia de chave simétrica.

Quando [Modo de Comunicag¢ao] é configurado como [Ad hoc]

Método de autenticagao Modo de criptografia
Sistema Aberto Nenhum
WEP

Quando [Modo de Comunicagao] é configurado como [Infraestrutura]

Método de autenticagao Modo de criptografia
Sistema Aberto Nenhum

WEP
Autenticacao de chave publica WEP
WPA/WPA2-PSK TKIP+AES

Chave de rede
B Sistema aberto/Chave compartilhada com WEP
Esta chave é um valor de 64 bits ou 128 bits que deve ser especificado em formato ASCII ou hexadecimal.
* 64 (40) bits ASCII:
Usa cinco caracteres de texto. Por exemplo, "WSLAN" (sensivel a maiusculas e minusculas)
* 64 (40) bits hexadecimal:
Usa 10 digitos de dados hexadecimais. Por exemplo, "71f2234aba"
+ 128 (104) bits ASCII:
Usa treze caracteres de texto. Por exemplo, "ComunicSemFio" (sensivel a maiusculas e minusculas)
+ 128 (104) bits hexadecimal:
Usa 26 digitos de dados hexadecimais. Por exemplo, "71f2234ab56cd709e5412aa2ba"
m WPA/WPA2-PSK e TKIP com AES

Usa uma chave pré-compartilhada (PSK) com oito ou mais caracteres de comprimento, até o maximo de
63 caracteres.
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Métodos de autenticagao e criptografia para uma rede sem fio corporativa

Uma rede sem fio corporativa € uma rede ampla, com suporte para IEEE 802.1x. Se configurar sua
impressora em uma rede sem fio compativel com IEEE 802.1x, vocé podera usar os seguintes métodos de
autenticacao e criptografia:

Métodos de autenticacao
B LEAP (para rede sem fio)

O método Cisco LEAP (Light Extensible Authentication Protocol) foi desenvolvido pela Cisco Systems,
Inc. e utiliza uma ID de usuario e uma senha para autenticagao.

B EAP-FAST

O método EAP-FAST (Extensible Authentication Protocol-Flexible Authentication via Secured Tunnel) foi
desenvolvido pela Cisco Systems, Inc. e utiliza uma ID de usuario e uma senha para autenticagado, além
de algoritmos de chave simétrica para realizar um processo de autenticagao em tunel.

A impressora é compativel com os seguintes métodos de autenticagao interna:
* EAP-FAST/NENHUM
+ EAP-FAST/MS-CHAPv2
+ EAP-FAST/GTC
m PEAP

O método PEAP (Protected Extensible Authentication Protocol) foi desenvolvido pelas empresas
Microsoft Corporation, Cisco Systems e RSA Security. O método PEAP cria um tunel SSL (Secure
Sockets Layer)/TLS (Transport Layer Security) criptografado entre um computador cliente e um servidor
de autenticagao para envio de uma ID de usuario e senha. O método PEAP oferece autenticacdo mutua
entre o servidor e o computador cliente.

A impressora é compativel com os seguintes métodos de autenticagéo interna:
+ PEAP/MS-CHAPv2
* PEAP/GTC
W EAP-TTLS

O método EAP-TTLS (Extensible Authentication Protocol Tunnelled Transport Layer Security) foi
desenvolvido pelas empresas Funk Software e Certicom. O método EAP-TTLS cria um tunel SSL
criptografado entre um computador cliente e um servidor de autenticagdo, semelhante ao método PEAP,
para envio de uma ID de usuario e uma senha. O método EAP-TTLS oferece autenticacdo mutua entre
o servidor e o computador cliente.

A impressora é compativel com os seguintes métodos de autenticagao interna:
« EAP-TTLS/CHAP
* EAP-TTLS/MS-CHAP
* EAP-TTLS/MS-CHAPv2
« EAP-TTLS/PAP
W EAP-TLS

O método EAP-TLS (Extensible Authentication Protocol Transport Layer Security) exige autenticagao de
certificado digital no computador cliente e no servidor de autenticagio.

193



Termos e informagdes sobre redes

Métodos de criptografia
m TKIP

O método TKIP (Temporal Key Integrity Protocol) oferece uma mistura de chaves por pacote, verificagao

de integridade de mensagens e um mecanismo de rechaveamento.

B AES

O método AES (Advanced Encryption Standard) oferece um nivel de protegao de dados mais forte,
usando criptografia de chave simétrica.

m CKIP

O Protocolo de Integridade de Chave original para LEAP, desenvolvido pela Cisco Systems, Inc.

Quando [Modo de Comunicag¢ao] é configurado como [Infraestrutura]

Método de autenticagao

Modo de criptografia

LEAP

CKIP

EAP-FAST/NENHUM TKIP+AES
EAP-FAST/MS-CHAPv2 TKIP+AES
EAP-FAST/GTC TKIP+AES
PEAP/MS-CHAPv2 TKIP+AES
PEAP/GTC TKIP+AES
EAP-TTLS/CHAP TKIP+AES
EAP-TTLS/MS-CHAP TKIP+AES
EAP-TTLS/MS-CHAPvV2 TKIP+AES
EAP-TTLS/PAP TKIP+AES
EAP-TLS TKIP+AES

Nome de usuario e senha

Os seguintes métodos de segurancga sao compativeis com IDs de usuario com menos de 64 caracteres

e senhas com menos de 32 caracteres:
H LEAP

B EAP-FAST

m PEAP

W EAP-TTLS

B EAP-TLS (para ID de usuario)
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Lista de codigos de barras para a funcao
P-touch Template

Procedimento geral para a funcao P-touch Template

O procedimento geral para usar a fungédo P-touch Template € descrito a seguir.

Para obter informagdes adicionais sobre a especificagcao de varias configuragdes, consulte Imprimir
etiquetas utilizando o P-touch Template na pagina 72.

Antes de conectar o leitor de codigos de barras a esta impressora, certifique-se de que as configuragdes do
leitor de cédigos de barras coincidam com as configuragdes da ferramenta de configuragao do P-touch
Template que foram especificadas durante a preparacao. Para obter informacdes adicionais, consulte
Preparagdo na pagina 73.

ﬂ Use o P-touch Editor para criar um modelo e transfira-o para a impressora.
@ Conecte o leitor de codigos de barras a impressora.

9 Digitalize o cddigo de barras "Comando do P-touch Template" para especificar as novas configuragdes
ou para excluir as configuragdes anteriores.

@ Digitalize o codigo de barras "Configuragbes basicas" para especificar o numero de copias.
@ Especifique as configuragdes apropriadas (A, B ou C).

A. Impressao de modelo padrao

1 Digitalize o codigo de barras "Numero do modelo predefinido”.

. Impressao de modelo avangado
Digitalize o cédigo de barras "Selecionar modelo" e os cddigos de barras em "Para inserir niumeros".
Digitalize o codigo de barras cujos dados vocé deseja usar ou copiar.

W N =~ m

Digitalize o codigo de barras "Iniciar impresséao".

. Impressao de pesquisa em banco de dados
Digitalize o cédigo de barras "Selecionar modelo" e os cddigos de barras em "Para inserir nimeros".
Digitalize o codigo de barras principal para os dados do banco de dados.
Digitalize o codigo de barras "Delimitador”.
Digitalize o codigo de barras "Iniciar impressao”.

> A w N -0

16

etiqueta especificada € impressa.
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Lista de cdédigos de barras para a fungdo P-touch Template

Lista de cédigos de barras para especificar configuracoes

Para obter mais informacoes sobre como usar esses cédigos de barras para especificar as configuracbes
da impressora, consulte Imprimir etiquetas utilizando o P-touch Template na pagina 72.

Observacéao

» Ao usar os codigos de barras desta lista, defina "Acionador de impressao do P-touch Template"

e "Caractere de prefixo de comando" para as configuracdes de fabrica na ferramenta de configuracbes
do P-touch Template.

+ Certifique-se de imprimir os cddigo de barras em alta resolugao para que o leitor de codigos de barras
consiga digitaliza-los corretamente para imprimir as etiquetas desejadas.

B Comando do P-touch Template (inicializar + iniciar a especificagéo de configuragées)

Esclia3*11

B Configuragbes basicas

Corte automatico ligado Corte automatico ligado

(Cortar a cada etiqueta) +
Cortar no final ligado

co10

Corte automatico desligado +
Cortar no final ligado

Cco00

Priorizar a velocidade de impressao

s0
Nidmero de cépias

ACN

A

11

A

01

(Cortar a cada duas etiquetas) +
Cortar no final ligado

co10

Corte automatico desligado +
Cortar no final desligado

~C00000

Priorizar a qualidade de impressao

~Qs1

A

21

00

S
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Lista de cdédigos de barras para a fungdo P-touch Template

W Para inserir nUmeros

1

1
(T
3
[T
5
[T
7
I TN
9
ML
00
WL

2
TN
4
RN
6
IHTTHINTH
8
IR
0
HHIL

Esses codigos de barras sao usados ao especificar o nimero de copias impressas e ao selecionar um nimero de modelo.

Digitalize cédigos de barras para especificar um nimero de trés digitos, como [0][0][7] ou [0][1][5]. A configurag&o sera aplicada automaticamente
quando trés digitos tiverem sido especificados.
Para alterar as configuragdes, digitalize o cddigo de barras "Numero de cépias" novamente ao alterar o nimero de coépias ou digitalize o cédigo
de barras "Selecionar modelo" novamente ao alterar o numero do modelo e, em seguida, digitalize os cédigos de barras para o novo nimero de

trés digitos.
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Lista de cdédigos de barras para a fungdo P-touch Template

B Numero de modelo predefinido

Modelo predefinido 1

ATSOD1AFF

Modelo predefinido 3

ATSO03~FF

Modelo predefinido 5

ATSO05~FF

Modelo predefinido 7

ATSOO7AFF

00
Modelo predefinido 9

ATSO09AFF

00

00

00

B Selecionar modelo

ATS

B Delimitador

HT)

B Iniciar impressao

AFF

Modelo predefinido 2

SO02~FF

ATS002
Modelo predefinido 4

EET AT
Modelo predefinido 6
HEEFITHNETD
Modelo predefinido 8

8AFF

ATS00
Modelo predefinido 10

ATSOT0AFF

010*

B Numero de copias serializadas

ANN
B [nicializar dados do modelo

AID
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Utilizar a bateria (opcional: PA-BU-001)

Utilizar a bateria (bateria recarregavel de ions de litio)

Carregar a bateria

Observagéo
* Antes de usar, vocé deve carregar a bateria.

* Para carregar totalmente a bateria, carregue por cerca de 2,5 horas.

ﬂ Assegure-se de que a bateria esteja instalada na impressora.

9 Use o adaptador CA e o cabo de alimentagao CA para conectar a impressora a um soquete elétrico.
Na QL-810W, o LED da bateria (IKF¥) permanece iluminado na cor laranja durante o carregamento
e apaga quando a bateria estd completamente carregada.
Na QL-820NWB, a carga de bateria € exibida na tela LCD.

Observacéao

Se a bateria nao estiver totalmente carregada e a impressora for utilizada para imprimir, alimentar ou
executar qualquer outra operagao, a bateria interrompera temporariamente o carregamento e continuara
automaticamente apés a conclusao da operagao.
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Utilizar a bateria (opcional: PA-BU-001)

Interromper o carregamento da bateria

Para interromper o carregamento da bateria, desconecte o adaptador CA.

Notas sobre a utilizagao da bateria

» Carregue a bateria completamente antes de utilizar. Nao utilize a bateria até que esteja completamente
carregada.

» Carregue a bateria em ambientes com uma temperatura entre 10 °C e 35 °C, caso contrario, a bateria
nao sera carregada. Se o carregamento for interrompido devido a temperatura ambiente (muito baixa
ou muito alta), coloque a impressora em um ambiente com uma temperatura entre 10 °C e 35 °C e tente
realizar o carregamento novamente.

» Se aimpressora for utilizada para imprimir, alimentar ou executar qualquer outra operagao com a bateria
instalada e o adaptador CA conectado, € possivel que o carregamento seja interrompido, mesmo que
a bateria ndo esteja totalmente carregada. Quando a operagao da impressora é terminada, a bateria
continua a carregar.

* Na QL-820NWB, a condicao da bateria pode ser verificada na tela LCD.

Caracteristicas da bateria
Para assegurar o melhor desempenho e maximizar a vida util da bateria:

» Nao utilize nem armazene a bateria em locais expostos a temperaturas extremamente altas ou baixas,
pois o descarregamento da bateria podera ser acelerado. Isto pode ocorrer quando uma bateria com
carga alta (90% ou mais) € utilizada em um local exposto a altas temperaturas.

* Remova a bateria quando armazenar a impressora por longos periodos.

* Quando a bateria estiver com carga inferior a 50%, armazene-a em um local fresco e seco, sem
incidéncia de luz solar direta.

» Se a bateria permanecer armazenada por um longo periodo, recarregue-a a cada seis meses.

« E possivel que determinadas partes da impressora aquegam durante o carregamento da bateria. Isto
€ normal e a impressora pode ser usada com seguranga. Entretanto, se a impressora ficar
extremamente quente, descontinue imediatamente o uso e deixe esfriar.
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Utilizar a bateria (opcional: PA-BU-001)

Especificagoes do produto

Bateria de ions de litio recarregavel

Tamanho: aproximadamente 125 (L) x 197 (P) x 69 (A) mm
Peso: aproximadamente 0,59 kg

Tensao: 14,4V

Capacidade: 1750 mAh

Ciclos de carga/descarga: aproximadamente 300 vezes
Tempo de carregamento: cerca de 2,5 horas
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Usar o leitor de cédigos de barras Brother
(opcional: PA-BR-001)
(apenas QL-820NWB)

O modo P-touch Template disponibiliza opera¢des para inserir dados em objetos de texto e de codigo de
barras em um modelo baixado de um leitor de codigos de barras para a impressora conectada.

Devido ao leitor de codigos de barras Brother (opcional: PA-BR-001) ter sido ajustado de acordo com as
[Configuragdes do P-touch Template] na Ferramenta de Configuracao de Impressora, é possivel usar
rapidamente este leitor de codigos de barras sem alterar suas configuracgoes.

Para obter informagbes sobre como usar o leitor de cédigos de barras Brother, consulte o0 manual de
instrucdes incluido com leitor de codigos de barras.
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