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Introduccion

Aviso importante

B El contenido de este documento y las especificaciones de este producto estan sujetos a modificaciones
sin previo aviso.

W Brother se reserva el derecho de modificar sin previo aviso las especificaciones y los materiales aqui
contenidos y no asumira responsabilidad alguna por dafios de cualquier indole (incluyendo dafios
derivados) producidos al basarse en el material presentado, incluidos, entre otros, errores tipograficos y
de otra naturaleza incluidos en la publicacion.

B Las imagenes de pantalla en este documento pueden diferir segun el sistema operativo de su
computadora, el modelo de su producto y la versién de software.

B Antes de usar la impresora de etiquetas, asegurese de que todos los documentos incluidos con la
impresora de etiquetas para obtener informacién sobre la seguridad y la operacion.

B La impresora de etiquetas mostrada en las ilustraciones puede ser distinta de su impresora de etiquetas.
B Las opciones y suministros disponibles pueden variar segun el pais.

Manuales disponibles

Visite la pagina web de soporte de Brother en support.brother.com y haga clic en Manuales en la pagina de
su modelo para descargar los manuales mas recientes.

Guia de seguridad del producto Esta guia ofrece informacion sobre la seguridad que debera leer
antes de utilizar la impresora de etiquetas.

Guia de configuracion rapida ' Esta guia facilita informacion basica sobre el uso de la impresora de
etiquetas junto con sugerencias detalladas para la solucion de
problemas.

Guia del usuario 2 Esta guia proporciona informacién adicional sobre la configuracion y

las operaciones de la impresora de etiquetas, configuracion y
conexion de red, sugerencias sobre solucion de problemas e
instrucciones de mantenimiento.

T Manual impreso en la caja

2 Manual en PDF en la pagina web de soporte de Brother


http://support.brother.com/

Simbolos utilizados en esta guia

En esta guia se utilizan los siguientes simbolos:

A\ ADVERTENCIA

Le indica qué hacer para impedir el riesgo de lesiones.

A\ PRECAUCION

Le indica los procedimientos que debe seguir para evitar lesiones personales
menores o dafios a la impresora de etiquetas.

@ Importante

Indica informacion o instrucciones a seguir. No seguirlas puede ocasionar dafios
materiales o errores en operaciones.

Nota

Indica notas que ofrecen informacién o instrucciones que pueden ayudarle a
conocer mejor el producto y utilizarlo de manera mas eficaz.




Precauciones generales

Rollo DK (etiquetas DK y cinta DK)

m Utilice exclusivamente accesorios y suministros genuinos de Brother (con marcas D&, DZ). NO utilice
accesorios ni suministros no autorizados.

B Si la etiqueta se adhiere a una superficie humeda, sucia o aceitosa, puede desprenderse facilmente.
Antes de aplicar la etiqueta, limpie la superficie en donde se aplicara la etiqueta.

B Los rollos DK usan papel térmico o pelicula que pueda perder el color o desprender de las superficies
si se exponen a luz ultravioleta, al viento o la lluvia.

B NO exponga los rollos DK a la luz solar directa, altas temperaturas, altos niveles de humedad o polvo.
Almacene en un lugar fresco y oscuro. Use los rollos DK inmediatamente después de abrir el paquete.

B Rayar la superficie impresa de la etiqueta con las ufas o con objetos metalicos, o tocar la superficie
impresa con las manos mojadas o humedas puede ocasionar que el color cambie o desaparezca.

B NO aplique las etiquetas a personas, animales o plantas. Adicionalmente, nunca aplique etiquetas en
propiedad publica o privada sin permiso.
W Debido a que el extremo del rollo DK esta disefiado para que no se adhiera al carrete de etiquetas, la

ultima etiqueta podria no cortarse correctamente. Si esto sucede, retire las etiquetas restantes, inserte
un nuevo rollo DKy vuelva a imprimir la ultima etiqueta.

Nota: Para tomar en cuenta esto, el numero de etiquetas DK incluidas en cada rollo DK puede ser mayor
al que se indica en el paquete.

B Cuando se retira una etiqueta después de haberse adherido a una superficie, es posible que una parte
de esta permanezca en la superficie.

B Antes de usar las etiquetas de CD/DVD, asegurese de seguir las instrucciones de la guia de
instrucciones de su reproductor de CD/DVD en relacién con el uso de etiquetas de CD/DVD.

B NO use etiquetas de CD/DVD en un reproductor de CD/DVD con ranura de carga.

B NO despegue la etiqueta de CD/DVD una vez aplicada al CD/DVD, es posible que se despegue una
delgada capa de la superficie, ocasionando dafos al disco.

B NO aplique etiquetas de CD/DVD a los CD/DVD disefiados para usarse con impresoras de chorro de
tinta. Las etiquetas se pueden despegar de estos discos facilmente y usar discos con etiquetas que se
despegan puede ocasionar la pérdida o dafios en los datos.

B Cuando aplique etiquetas de CD/DVD, use el aplicador incluido con los rollos de etiquetas para
CD/DVD. De lo contrario, podria ocasionar dafos al reproductor de CD/DVD.

B Los usuarios deben responsabilizarse de la aplicacion de etiquetas de CD/DVD. Brother no se hace
responsable por la pérdida o dafios de datos ocasionados por el uso inapropiado de las etiquetas para
CD/DVD.

B Tenga cuidado de no dejar caer el rollo DK.

B Los rollos DK usan papel y pelicula térmicos. Tanto la etiqueta como la impresién desapareceran con la
luz solar y el calor.
NO utilice rollos DK para usarse en exteriores que requieran durabilidad.

B Segun el area, el material y las condiciones ambientales, la etiqueta puede desprenderse o adherirse
de forma permanente, o el color de la etiqueta puede cambiar o transferirse a otros objetos. Antes de
aplicar la etiqueta, verifique las condiciones ambientales y el material. Para verificar la etiqueta, adhiera
una pequena porcion de esta a un area poco visible de la superficie donde se la desea colocar.

B Si los resultados de impresién no son los esperados, use las opciones de ajuste en el controlador de
impresora o en la Herramienta de configuracion de la impresora.




NOTA IMPORTANTE

B El uso de este producto esta aprobado unicamente en el pais de compra. No use este producto fuera del
pais de compra, ya que podria infringir las regulaciones sobre energia y telecomunicaciones inalambricas
del pais.

B Windows Vista en este documento representa todas las ediciones de Windows Vista.
B Windows 7 en este documento representa todas las ediciones de Windows 7.

B Windows 8 en este documento representa todas las ediciones de Windows 8.

B Windows 8.1 en este documento representa todas las ediciones de Windows 8.1.

B Windows 10 en este documento representa Windows 10 Home, Windows 10 Pro, Windows 10 Enterprise
y Windows 10 Education.

Windows 10 en este documento no representa Windows 10 Mobile, Windows 10 Mobile Enterprise, ni
Windows 10 loT Core.

B Windows Server 2008 en este documento representa todas las ediciones de Windows Server 2008 y
Windows Server 2008 R2.

B Windows Server 2012 en este documento representa todas las ediciones de Windows Server 2012 y
Windows Server 2012 R2.

B No todos los modelos estan disponibles en todos los paises.

©2019 Brother Industries, Ltd. Todos los derechos reservados.
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Configuracion de la impresora de
etiquetas

Descripcion de piezas

Vista frontal

QL-810W

Editor

Lite

6 7 8 10

1 LED de la bateria 8 Botdén Wi-Fi
2 LED de estado 9 LED de Editor Lite
3 Boton de encendido 10 Boton Editor Lite
4 Boton de alimentacion 11 Cubierta del compartimiento del rollo DK
5 Botoén de cortador 12 Ranura de salida de etiquetas
6 Botéon WPS 13 Brazo del carrete del rodillo
7 LED de Wi-Fi 14 Guia del carrete del rodillo



Configuracion de la impresora de etiquetas

QL-820NWB

(e

Bloor]

v ABC compa

Nod 11 " 35 *

Pantalla de indicadores
Visualizacion de fecha
Visualizacion de la hora
LED de estado

Botén de encendido
Boton de cortador
Boton de menu

Boton Cancelar

Boton de flecha arriba
10 Bot6n de flecha abajo
11 Botéon OK

12LCD

© 00 N O O A WON =

13 Ranura de salida de etiquetas

14 Cubierta del compartimiento del rollo DK
15 Brazo del carrete del rodillo

16 Guia del carrete del rodillo



Configuracion de la impresora de etiquetas

Vista posterior

QL-810W QL-820NWB

1 Puerto del adaptador de CA
2 Puerto USB

3 Host USB

4 Puerto LAN

@ Importante
Antes de usar la impresora de etiquetas, asegurese de quitar la hoja de proteccién en conformidad con la
siguiente manera:

1 Asegurese de que la impresora de etiquetas esté apagada.
Sujete laimpresora de etiquetas por la parte frontal y levante firmemente la cubierta del compartimiento
del rollo DK para abrirla.

2 Quite la hoja de proteccion de la ranura de salida de etiquetas.

Hoja de
proteccion

* No deseche la hoja de proteccién.

» Cuando la impresora de etiquetas no esta en uso, levante la cubierta del compartimento de rollo DKy
quite cualquier rollo DK del interior de la impresora de etiquetas. Vuelva a insertar la hoja de proteccion
en la ranura de salida de etiquetas para mantener una buena calidad de impresion.



Configuracion de la impresora de etiquetas

Carga del rollo DK

ﬂ Asegurese de que la impresora de etiquetas esté apagada.
Sujete la impresora de etiquetas por la parte frontal y levante firmemente la cubierta del compartimiento
del rollo DK para abrirla.

9 Coloque el rollo DK en la guia del carrete del rodillo.
» Asegurese de que el brazo del carrete del rodillo estén insertados firmemente en la guia del carrete
del rodillo.
» Asegurese de que el Estabilizador (1) se desliza en la ranura de la impresora de etiquetas.
* En P-touch Editor, asegurese de que [Tipo de papel] (Windows) / [Medio de impresién] (Mac)
coincida con el medio instalado.

6 Inserte el rollo DK a través de la impresora de etiquetas.
+ Alinee el extremo del rollo DK con el borde vertical de la ranura de salida de etiquetas.
* Inserte la primera etiqueta en la ranura del interior del compartimiento.
* Empuje la etiqueta a través de la ranura de salida de etiquetas hasta que el extremo alcance la marca,
como se muestra a continuacion.




Configuracion de la impresora de etiquetas

@ Cierre la cubierta del compartimiento del rollo DK.
Cuando presione el botén de encendido ((b) para encender la impresora de etiquetas, el extremo del
rollo DK se alinea de forma automatica.

@ Importante
No deje las etiquetas impresas en la impresora de etiquetas. De lo contrario ocasionara que las etiquetas
se atasquen.



Configuracion de la impresora de etiquetas

Conexidén del adaptador de CA

Conecte el cable de alimentacion de CA a la impresora de etiquetas y al adaptador de CA. A continuacion,
conecte el cable de alimentaciéon de CA a un tomacorriente de CA puesta a tierra.

Se puede usar también la unidad PA-BU-001 (bateria opcional).




Configuracion de la impresora de etiquetas

Instalacion de la bateria tipo moneda (sé6lo QL-820NWB)

Se usa una bateria tipo moneda como suministro de alimentacion de respaldo para conservar los ajustes del
reloj interno. Tenga en cuenta que se va a consumir energia de la bateria, incluso si la impresora de etiquetas
no esta en uso.

0 La impresora de etiquetas tiene una bateria tipo moneda preinstalada. Asegurese de que la impresora
de etiquetas esté apagada. Sujete la impresora de etiquetas por la parte frontal y levante firmemente la
cubierta del compartimiento del rollo DK para abrirla.

9 Quite el sello de aislamiento de la bateria tipo moneda.

@ Importante
» Con una moneda u objeto similar, gire lentamente la cubierta de la bateria tipo moneda en la direccién de
la flecha de la cubierta de la bateria hasta que se detenga, enseguida quite la cubierta de la bateria tipo
moneda.
No gire la cubierta de la bateria tipo moneda sobrepasando la posicion de desbloqueo, de lo contrario la

puede dafar.
L
(X6
a b
mr‘r =
+ Sustituya la bateria tipo moneda.

Asegurese de insertar la nueva bateria con los polos + y - orientados en la direccion correcta.
Con una moneda u objeto similar, gire lentamente la cubierta de la bateria tipo moneda en la direccion
opuesta de la flecha de la cubierta de la bateria hasta que haga clic en su sitio.

+
ol (=R
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Configuracion de la impresora de etiquetas

A CAUTION

» Extraiga la bateria si no pretende usar la impresora de etiquetas por un periodo de tiempo prolongado.

+ Deseche la bateria en un punto de recogida apropiado, no en la basura de desechos general.
Asegurese de observar todas las normativas federales, estatales y locales.

+ Cuando almacene o deseche la bateria, envuélvala con cinta de celofan para evitar cortocircuitos.
(consulte la ilustracion)

1 Cinta de celofan

2 Bateria tipo
moneda

+ Se recomienda sustituir la bateria cada dos anos.

» Si el reloj se restablece cuando se suministra alimentacion a la maquina, cambie esta bateria. Cuando
vaya a sustituir la bateria, compre una bateria CR2032 (fabricantes recomendados: Hitachi Maxell,
Ltd., FDK Corporation).
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Encendido y apagado

Activado: Presione el botén de encendido ((')) para encender la impresora de etiquetas. ElI LED de estado
se enciende en verde.

Apagado: Mantenga presionado el botén de encendido ((')) nuevamente para apagar la impresora de
etiquetas.

@ Importante

Cuando vaya a apagar la impresora de etiquetas, no extraiga la bateria ni desconecte el adaptador de CA
hasta que se apague el LED de estado naranja.

Configuracion de idioma LCD (sélo QL-820NWB)

0 Presione el botén de menu.

9 Presione el botén [A] o [ V] para seleccionar el menu [Administracidn], y enseguida presione el
botén [Aceptar].

e Seleccione [ 1diomal, desplacese para seleccionar el idioma, y enseguida, presione el botdn [Aceptar].

Nota

La primera vez que inicie la impresora de etiquetas, se visualiza automaticamente la configuracién de
idioma mostrada sin usar el menu.

Ajuste de la fecha y la hora (s6lo QL-820NWB)

Ajuste el reloj en la hora y fecha actuales. La hora y la fecha ajustadas aqui se muestran en la pantalla
principal.

Presione el botdn de menu, [A] o [ V] para seleccionar el menu [Ajustes]y, luego, presione el boton
[Aceptar].

Seleccione [Ajustar reloj]usando el botén [A] o [V], y enseguida presione el botén [Aceptar].
Aparecera la pantalla de configuracion del reloj.

Especifique dos digitos para el mes y el dia de la misma manera.

Use [A] o [ ¥] para especificar dos digitos para las horas y los minutos, y enseguida seleccione [2M],

9 Use [A] o [ ¥] para especificar al menos dos digitos del afio, y enseguida presione el boton [Aceptar].
[PM] 0 [24].

Presione el botdn [Aceptar]. Se visualiza el menu [Ajustes].

E// Nota

Se puede cambiar el formato de la fecha y de la hora. Seleccione [Administracién], y enseguida
seleccione [Formato fecha] 0 [Formato hora] para especificar el ajuste.
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Configuracion de la impresora de etiquetas

LCD (s6lo QL-820NWB)

Pantalla

Cuando encienda la impresora de etiquetas, aparecera la pantalla principal.

1 23456

No. & u ..
—Nos 4 4 = 35 &ﬂ 8
7 m ABC compa L9

1 lIcono Actualizar
Indica si hay disponibles bases de datos, plantillas actualizadas y otra informacion.
©¢< : Hay informacion nueva.

8! (parpadeante): Error de actualizacién de datos.

@’? (parpadeante): No es posible establecer comunicacién con el servidor.
2 Icono de Wireless Direct
3 Icono de WLAN

: La red se conectd de manera correcta.

.))) .)) .

=+2+%: Laimpresora de etiquetas esta buscando la red.
4 Icono de Bluetooth
$: Modo Bluetooth
3 (parpadeante): La funcion de Reconexion automatica esta activada, y no conectada.
5 Icono de Carga Eco (solamente aparece cuando esta instalada la Unidad de bateria)

6 Nivel de la bateria (sélo aparece cuando esta instalada la Unidad de bateria)
Indica el nivel de bateria restante.
B Carga completa: @

B Media carga: @}

W Carga baja: i3

B Cargando: mm}s m}s M }#
7 Plantilla
8 Visualizacion de fecha

11



Configuracion de la impresora de etiquetas

9 Visualizacion de hora

Nota

Mientras usa los botones de la impresora de etiquetas, no envie impresiones ni cambie los ajustes de su
computadora o de otros dispositivos.

Ajustes de la pantalla LCD

Los ajustes de la pantalla LCD se pueden especificar usando la impresora de etiquetas o usando la
Herramienta de configuracion de la impresora en una computadora conectada a la impresora de
etiquetas. Para obtener mas informacién sobre cédmo conectar una computadora y especificar la
configuracion, consulte Cambio de la configuracion de la impresora de etiquetas en la pagina 40.

Especificacion de la configuracién de la impresora

Pulse el botén [Menu], [A] o [ Y] para seleccionar una opcién de menu, y enseguida presione el boton
[Aceptar]. Pulse [A] o [ ¥] para seleccionar una opcion y, luego, pulse el boton [Aceptar].

M Ajustes
1 Densidad impres. (bicolor) ‘1‘72

Autocortar >
Ajustar reloj >y

1 Se resaltara la opcién seleccionada actualmente.

2 La barra de desplazamiento muestra la posicion de la opcién resaltada en la lista.

12



Configuracion de la impresora de etiquetas

Usando los botones de la impresora de etiquetas, se pueden especificar los siguientes ajustes:

Menu Titulo Subtitulo Configuracion Descripcion
Ajustes Densidad Color 1 -6 Ajuste la densidad del primer color
impres. (negro) -5 cuando use la impresién en 2
(bicolor) _4 colores.
-3
-2
-1
0
+1
+2
+3
+4
+5
+6
Color 2 -6 Ajuste la densidad del segundo
(rojo) -5 color cuando use la impresién en 2
-4 colores.
-3
-2
-1
0
+1
+2
+3
+4
+5
+6
Autocortar Autocortar Ajustes el método de corte al
DESACTIVADO imprimir multiples etiquetas.
Cortar:Al final |Autocortar: Siempre corta
automaticamente.
DESACTIVADO: No corta
automaticamente.
Cortar:Al final: Solo corta al final,
cuando se imprimen multiples
etiquetas.
Ajustar A (2000-2099) Especifique la fecha y la hora.
reloj M (1-12)
D (1-31)
0-23 (H)
0-59 (M)
AM/PM/24

13



Configuracion de la impresora de etiquetas

Menu Titulo Subtitulo Configuracion Descripcion
Ajustes Apagado Adaptador Desactivado Especifique la cantidad de tiempo
(continuacién) | gutomatico 10 que transcurre antes de que la
20 impresora de etiquetas se apague
automaticamente cuando se
30 .
20 conecta a un tomacorriente de CA.
50
60
Bateria Desactivado Especifique la cantidad de tiempo
Li-ion 10 que transcurre antes de que la
20 impresora de etiquetas se apague
automaticamente cuando recibe
30 . L. A
alimentacion de la bateria Li-ion
40 recargable.
50
60
Cont. -2 Ajuste el contraste de la pantalla
Pantalla -1 LCD.
0 Cuanto mayor sea el numero, mayor
+1 intensidad tendra el contraste.
+2
Retroiluminacion Activado Enciende o apague la
Desactivado retroiluminacion.
Tiempo Desactivado Especifica la cantidad de tiempo de
retroalimentacién | 5 segundos inactividad que transcurre antes de

10 segundos
20 segundos
30 segundos
60 segundos

que la luz de fondo de la pantalla
LCD se apague automaticamente.

Carga Eco

100%
80%

Cambiar a Carga Eco.

Si se ajusta en el 80 %, la carga se
detendra automaticamente cuando
se logra una carga del 80 %.
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Configuracion de la impresora de etiquetas

Menu

Titulo

Subtitulo

Configuracion

Descripcion

Ajustes
plantilla

Modo
plantilla

Activado
Desactivado

Seleccione si el modo de plantilla
comienza cuando se enciende la
impresora de etiquetas.

Nota

En el modo plantilla, puede
sustituir el contenido de las
plantillas almacenadas en la
impresora de etiquetas e
imprimirlas. Para obtener mas
informacion, consulte Impresion
de etiquetas mediante P-touch
Template en la pagina 72.

Confirm.

impr.

Activado
Desactivado

Seleccione si desea que aparezca
un mensaje que confirme el niumero
de copias que se van a imprimir.

SerializarModo

Cont dsd. ult.

Seleccione para serializar a partir
del ultimo numero impreso.

Desde inicio#

Seleccione para serializar a partir
del nimero predeterminado cada
vez que imprime.

Restablecer
serializar

Restablecer
Atrés

Restablezca el numero secuencial
al numero predeterminado.
Seleccione [Atras] para regresar a
la pantalla anterior si restablecer el
nuamero.

Cantidad
impresidén
predet.

001

|
999

Especifique el valor predeterminado
para la cantidad de impresiones.

Most.
Plantill.

Mostrar:Todo
Ocult:Predet.

Seleccione si desea mostrar o no
plantillas predefinidas cuando use
plantillas distintas a las plantillas
predefinidas de fabrica.
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Menu Titulo Subtitulo Configuracion Descripcion
Informacién |Configuracién Printer: Visualice la informacién de la
QL-820NWB impresora de etiquetas.
ProgVer: *. **
FontVer: * **
Memory:
***/8064kbytes
Imprimir Todo Iniciar Imprima la informacién de
configuracién Atras configuracién de la impresora de
etiquetas (patrén de prueba de
punto faltante, registro de uso,
ajustes de impresora, informacion
de ajuste de red inalambrica y datos
de transferencia).
Seleccione [Atras] para regresar a
la pantalla anterior sin imprimir la
informacion.
Registro de Iniciar Imprima el Registro de uso de la
uso Atras impresora de etiquetas.
Seleccione [Atras] para regresar a
la pantalla anterior sin imprimir el
registro.
Ajustes Iniciar Imprima los ajustes de la impresora
impresora Atréas de etiquetas.
Seleccione [Atras] para regresar a
la pantalla anterior sin imprimir los
ajustes.
Datos de Iniciar Imprima los datos de transferencia.
transferencia |atras Seleccione [Atras] para regresar a

la pantalla anterior sin imprimir los
datos de transferencia.
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Menu

Titulo

Subtitulo

Configuracion

Descripcion

Administracién

Modo comando

P-touch Template
ESC/P
Raster

Seleccione el tipo del modo de
comando.

Formato
fecha

1/31/2099
01/31/2099
31/1/2099
31/01/2099
31.1.2099
31.01.2099
31-1-2099
31-01-2099
2099/1/31
2099/01/31
2099-1-31
2099-01-31

Seleccione el formato de fecha del
relo;j.

Formato hora

01:59(24)
1:59(24)
1:59AM
01:59AM

Seleccione el formato de hora del
reloj.

FJ Idioma

Cedtina
Dansk
Deutsch
English
Espafiol
Francais
Hrvatski
Italiano
Magyar
Nederlands
Norsk
Polski
Portugués
Roména
Slovenski
Slovensky
Suomi

Svenska

Seleccione el idioma de la pantalla
LCD.

Unidad

pulgadas
mm

Seleccione las unidades de medida
de la configuracion mostrada.

17



Configuracion de la impresora de etiquetas

Menu

Titulo

Subtitulo

Configuracion

Descripcion

Administracién
(continuacién)

Restablecer

Reaj. val.
predet.
fabrica

Restablecer
Atréas

Restablece toda la configuracion de
la impresora, incluida la
configuracién de comunicacion y la
configuracioén del dispositivo, a sus
valores predeterminados de fabrica.
Las plantillas y las bases de datos
almacenados en la impresora de
etiquetas también son eliminados.

Restablecer
datos usuario

Restablecer
Atréas

Restablece toda la configuracion de
dispositivo a sus valores por
defecto.

Las plantillas y las bases de datos
almacenados en la impresora de
etiquetas también son eliminados.

Restablecer
red

Restablecer
Atréas

Restablece la configuracion de
comunicacion a los valores de
fabrica.

Modo avién

Activado
Desactivado

Si selecciona [Activado], la
impresora de etiquetas se ajusta en
el modo avion. Aplican las
siguientes condiciones:

[WLAN] y [Bluetooth]
desapareceran de la pantalla LCD.

Bloqueo de
menu

Ajustes
Ajustes plantilla

Seleccione las casillas para
cualquier opcioén que desee evitar
cambiar de la pantalla LCD de la

Informacidén ) -
impresora de etiquetas.
WLAN ) . )
Después de seleccionar las casillas,
Bluetooth . .
_ . seleccione [Finalizar] para
Alimentacion completar la configuracion.
Actualizacidn Si se establece el Bloqueo de menu,
remota se visualiza un icono de bloqueo
Finalizar para los parametros que no se
pueden seleccionar.
Segurid. Activado Seleccione si se requiere una
menu Desactivado contrasefa para ingresar al modo
de Administracion.
Configurar Si selecciona [Activado],
contrasefia especifique la contrasefia de 4

digitos.
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Menu Titulo Subtitulo Configuracion Descripcion
WLAN WLAN Act. Seleccione si desea activar o
(Act./Desact.) Desact. desactivar la funciéon WLAN.
Modo Red Modo Infraes- Establece cual es la red que se usa
tructura cuando selecciona [Activado] en
Modo Direct [WLAN (Act./Desact.)].
Modo
Infra/Direct
Botdén Push Intente conectarse a los puntos de
de WPS acceso inalambrico en la cercania.
Cédigo PIN Visualice el cédigo pin de 8 digitos
de WPS de la impresora de etiquetas.
Config. Visualice los SSID de los puntos de
manual acceso inalambricos en la cercania.
Infra Después de seleccionar un SSID y
presione el botdn [Aceptar],
aparecera la pantalla de entrada de
contrasena. Presione el botén
Cancelar varias veces pararegresar
a la pantalla anterior hasta que se
visualice.
Config. Introduzca manualmente el SSID y
manual la contrasefna de un punto de acceso
Direct inalambrico para conectarse.
Presione el boton Cancelar varias
veces para regresar a la pantalla
anterior hasta que se visualice.
Estado de Modo Status: **** Visualice el estado de WLAN.
WLAN Infraestructura | SSID: ***xx*
IP Addr: *.*, * %
NodeName: **x*x*
Subnet: *.*.*_*
Gateway: *.*.*x.*
MAC Addr: ***x
Modo Direct Status: **** Visualice el estado de WLAN.
SSID: ***x%
IP Addr: *.*.*.*
Password: ****
Channel: ***x*
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Menu Titulo Subtitulo Configuracion Descripcion
Bluetooth Bluetooth Activado Activacién y desactivacion de la
(Act . /Desact . ) Desactivado funC|én Bluetooth.
Reconexidn Activado Cambie al modo de Reconexién
automatica Desactivado automatica (solamente para
dispositivos Apple: iPad, iPhone o
iPod touch).
Estado de Usage: ***x Visualizacion del estado de la
Bluetooth Device: ***x* funcién Bluetooth.
Visible: ***xx*
Address: ***x*
Alimentacién | Inicio de Determine el momento en el que
alimentacién inicia la alimentacion de etiquetas.
Estos modos pueden variar
dependiendo del rollo DK usado.
Ajust. Padgina actual La alimentacién de etiquetas inicia
alim.etiqg.pr en la pagina actual cuando se
ecort. detecta la marca negra de corte de
troquel en el lado invertido. Si no se
detecta una marca negra de corte de
troquel en la pagina actual, este
modo alimenta a |a siguiente pagina
e inicia la deteccion desde ahi.
Pagina siguiente | Este modo siempre alimenta la
siguiente pagina e inicia la deteccion
desde ahi.
Actualizacién | ¢Actualizacién Iniciar Disponible solamente cuando se
remota remota? Atras conecta la impresora de etiquetas al

servidor FTP y cuando tienen que
actualizarse plantillas, bases de
datos y otros archivos. Presione
[Iniciar] para comenzar la
actualizacion remota. Después de
completar la actualizacion, la
impresora de etiquetas regresa
automaticamente a la pantalla
principal.

Nota

* Algunos ajustes de configuracion pueden diferir en funcion del firmware (el software interno de la

impresora).

» Si desea restablecer la configuracién, use [Configuracion del dispositivo] en la Herramienta de
configuracién de la impresora para restablecer todos los ajustes a los valores predeterminados de
fabrica. Para obtener mas informacion, consulte Barra de menus en la pagina 56.
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Configuracion de la impresora de etiquetas

Configuracién de seguridad de menu

Cuando configure la seguridad del menu, el acceso al modo de Administracion se puede limitar
estableciendo una contrasefa.

ﬂ Presione el boton de menu, [A] o [ V] para seleccionar el menu [Administracién], y enseguida
presione el botdn [Aceptar].

9 Seleccione [Seguridad de menu], presione [A] o [ V] para seleccionar [Activado], y enseguida
presione el botdn [Aceptar].

Especifique el primero niumero usando [A] o [ Y], y enseguida presione el boton [Aceptar] para proceder al
siguiente numero. Especifique los tres numeros restantes de la misma manera.

Nota

* Después de establecer una contrasefia, aparece la pantalla de entrada de contrasefia cuando se
seleccione el menu [Administracidn]. Ingrese la contrasefia de 4 digitos usando [A]o [V], y
enseguida presione el boton [Aceptarl].

» Para cancelar los ajustes de la contrasefa, seleccione el menu [Administracién] e introduzca la
contrasefa. A continuacion, seleccione [Seguridad de menu] > [Desactivado].

» Sino recuerda la contrasena, use [Configuracién del dispositivo] en la Herramienta de configuraciéon
de la impresora para devolver todos los ajustes a los valores de fabrica o vuelva a especificar la
contrasefa y apliquela. Para obtener mas informacion, consulte Barra de menus en la pagina 56.
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Impresion mediante una computadora
(P-touch Editor)

Instalacion de software y de los controladores de la
impresora en una computadora

Para imprimir desde su computadora Windows o Mac, instale los controladores de la impresora, P-touch
Editor, asi como otras aplicaciones en su computadora.

Para Windows:
Controlador de impresora, P-touch Editor, P-touch Address Book, P-touch Update Software, Herramienta de
configuracion de la impresora, BRAdmin Light y BRAdmin Professional

Para computadoras Mac:
Controlador de impresora, P-touch Editor, P-touch Update Software, Herramienta de configuracion de la
impresora y Asistente de configuracién de dispositivo inalambrico

@ Importante
Sélo QL-810W: Al imprimir con P-touch Editor, mantenga presionado el boton P-touch Editor Lite hasta
que se apague el LED verde de Editor Lite.

0 Visite nuestro sitio web (install.brother) y descargue el instalador del software para el software mas
recientes y los manuales.

9 Haga doble clic en el archivo EXE (para Windows) o archivo DMG (para Mac), y siga las instrucciones
en pantalla para proceder con la instalacion.

Nota

Para conectar la impresora de etiquetas a una computadora mediante una conexion inalambrica, se
recomienda lo siguiente:

+ Ajuste la configuracién de red inalambrica al instalar el software. Puede cambiar la configuracién mas
tarde con la Herramienta de configuracion de la impresora.

* Instale el software en una computadora conectada de forma inalambrica a la red y configure la
impresora de etiquetas utilizando un cable USB.

* Obtenga primero el SSID (nombre de red) y la contrasefia (clave de red) de la red inalambrica. Si no
tiene esta informacion, pregunte al administrador de la red o al fabricante del enrutador/punto de
acceso inalambrico.

+ Si el punto de acceso inalambrico/enrutador es compatible con WPS, podra utilizar WPS (Wi-Fi
Protected Setup) para configurar rapidamente los ajustes de red inalambrica.

9 Cierre el cuadro de dialogo una vez finalizada la instalacion.
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Conexidén de la impresora de etiquetas a una computadora

Consulte estas instrucciones para el tipo o método de conexion:
B Conexion mediante cable USB
Consulte Conexion mediante USB en la pagina 23.
B Conexion mediante LAN inalambrica
Consulte Conexion mediante Wi-Fi en la pagina 23.
B Conexion Bluetooth (sélo QL-820NWB)
Consulte Conexién Bluetooth (sélo QL-820NWB) en la pagina 29.
B Conexion LAN cableada (s6lo QL-820NWB)
Consulte Conexion mediante una LAN por cable (s6lo QL-820NWB) en la pagina 29.

Conexion mediante USB

ﬂ Antes de conectar el cable USB, asegurese de que la impresora de etiquetas esta apagada.
9 Conecte el cable USB al puerto USB en la parte trasera de la impresora de etiquetas.
@ Conecte el cable USB al puerto USB en la computadora.

9 Encienda la impresora de etiquetas.

Conexion mediante Wi-Fi

Estos son los métodos de conexidon de Wi-Fi disponibles:
B Wireless Direct

B Modo Infraestructura

B Modo Infraestructura + Wireless Direct

m WPS (Wi-Fi Protected Setup™)

Wireless Direct
Wireless Direct le permite conectar la impresora de etiquetas a su computadora o dispositivo mévil de
manera directa, sin un punto de acceso/enrutador Wi-Fi; la impresora actia como punto de acceso Wi-Fi.
ﬂ Confirme la configuracion de Wireless Direct de la impresora de etiquetas.

B Uso de la impresora de etiquetas (s6lo QL-820NWB)

1 Presione los botones de menu y [ V] para seleccionar el menu [WLAN], y enseguida presione el
boton [Aceptar].
Ajuste [WLAN (Act./Desact.)]en[Act.].

2 Presione los botones de menu y [ V] para seleccionar el menu [WLAN], y enseguida presione el
botén [Aceptar].
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3 Presione el botdn [ V] para seleccionar el menu [Modo Red], y enseguida presione el boton
[Aceptar].

4 Seleccione [Modo Direct], y enseguida presione el boton [Aceptar]. Aparece el icono de
Wireless Direct en la pantalla LCD.

B Para Windows

Conecte la impresora de etiquetas a una computadora con un cable USB. Inicie la Herramienta de
configuracién de la impresora en la computadora y haga clic en el boton [Configuracién de
comunicacion]. Seleccione [Infraestructura y Wireless Direct] o [Wireless Direct] para [Interfaz
seleccionada] en [Configuraciéon de comunicacion] en la pestafia [General], y confirme la pestafia
[Wireless Direct].

Para obtener mas informacion, consulte Configuracién de comunicacion para Windows en

la pagina 43.

B Para computadoras Mac

Inicie la Herramienta de configuracién de la impresora en su computadora y seleccione [On]
(Activado) para [Wireless Direct] (Wireless Direct) en la pestafia [Wireless LAN] (LAN inalambrica).

@ Use su computadora para seleccionar el SSID de la impresora de etiquetas (“DIRECT-*****_QL-810W”

0 “DIRECT-*****_QL-820NWB” donde ***** son los ultimos cinco digitos del numero de serie de
producto). Si se requiere, introduzca la contrasefa (810*****/820***** donde ***** son los ultimos cinco
digitos del numero de serie de producto).

Nota

Puede cambiar la configuracion de red de la impresora de etiquetas usando la Herramienta de
configuracion de la impresora. Para obtener mas informacion, consulte Configuracion inalambrica en
la pagina 49.

La Herramienta de configuracién de la impresora también le permite aplicar los cambios de la
configuracion de red a multiples impresoras de etiquetas. Para obtener mas informacién, consulte Aplicar
cambios de configuracion en varias impresoras en la pagina 53.

Puede encontrar la etiqueta del nimero de serie en el compartimiento del rollo DK de la impresora de
etiquetas.

No se puede conectar a Internet en su computadora a través de Wi-Fi usando Wireless Direct.

ElI SSID también se puede introducir utilizando la pantalla LCD. Seleccione el SSID de la lista visualizada,
o presione el boton [ V] para seleccionar [Config. manual Direct], y enseguida introduzca
manualmente el SSID y la contrasefa. Presione el boton Cancelar varias veces para regresar a la pantalla
anterior hasta que se visualice.

Modo Infraestructura

El Modo Infraestructura permite conectar la impresora de etiquetas a una computadora a través de un punto
de acceso/enrutador Wi-Fi.

B Antes de empezar

Primero debe definir la configuracion de Wi-Fi de la impresora de etiquetas para que se comunique con
su punto de acceso/enrutador Wi-Fi. Una vez configurada la impresora de etiquetas, las computadoras
de su red tendran acceso a la impresora de etiquetas.
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@ Importante
» Si va a conectar la impresora de etiquetas a su red, le recomendamos que se ponga en contacto con su
administrador del sistema antes de realizar la instalacion. Debe confirmar la configuracion de Wi-Fi antes
de continuar con esta instalacion.

» Para configurar nuevamente los ajustes de Wi-Fi, o si el estado de la conexién Wi-Fi para la impresora de
etiquetas es desconocido, restablezca la configuracion de Wi-Fi de la impresora de etiquetas.

Para QL-810W
1 Mantenga presionado el boton de encendido ((')) para apagar la impresora de etiquetas.

2 Mantenga presionado el boton de cortador (>4) y el boton de encendido ((!)) por aproximadamente un
segundo. EI LED de estado empieza a parpadear en verde.

3 EILED de estado se enciende en naranja, el LED de Editor Lite parpadea en verde cuando el LED de

Wi-Fi parpadea en azul. Mientras presiona el boton de encendido ((')), presione el boton de cortador
(>8) una vez y el LED de estado se enciende en naranja.

4 Suelte el botén de encendido (()). Enseguida el LED de estado se enciende en naranja, el LED de
Editor Lite parpadea en verde y el LED de Wi-Fi parpadea en azul. Los ajustes de Wi-Fi de laimpresora
son restablecidos.

Para QL-820NWB
Seleccione [Restablecer red] desde el mend.

Para obtener mas informacién, consulte Ajustes de la pantalla LCD en la pagina 12.

Nota

Recomendamos que anote el SSID (nombre de lared) y la contrasefia (clave de red) de la red inalambrica
con anticipacion.

» Para lograr los mejores resultados en la impresion diaria normal de documentos, use la impresora de
etiquetas lo mas cerca posible del punto de acceso/enrutador Wi-Fi con el minimo de obstaculos. Las
paredes y los objetos grandes entre los dos dispositivos, asi como las interferencias de otros dispositivos
electrénicos, pueden afectar la comunicacion, o la velocidad de transferencia de los datos de sus
documentos.

B Conexion de la impresora de etiquetas a su punto de acceso/enrutador Wi-Fi

ﬂ En primer lugar, anote el SSID (nombre de red) y la contrasefia (clave de red) de su punto de
acceso/enrutador Wi-Fi.

@ Conecte la impresora de etiquetas a una computadora con un cable USB.

9 Configure los ajustes del Modo Infraestructura de la impresora de etiquetas.
B Uso de la impresora de etiquetas (s6lo QL-820NWB)

1 Presione los botones de menu y [ ¥] para seleccionar el menu [WLAN], y enseguida presione el
botdn [Aceptar].
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2 Presione el botdn [ V] para seleccionar el menu [Modo Red], y enseguida presione el boton
[Aceptar].

3 Seleccione [Modo Infraestructural,y luego presione el boton [Aceptar].

Nota

ElI SSID también se puede introducir utilizando la pantalla LCD. Presione los botones de menuy [V ] para
seleccionar el menu [WLAN], y enseguida presione el boton [Aceptar]. Presione el botén [ V] para
seleccionar [Config. manual Infra]. Presione el botén Cancelar varias veces para regresar a la
pantalla anterior hasta que se visualice.

B Para Windows

1 Inicie la Herramienta de configuracion de la impresora en la computadora y haga clic en el
botdn [Configuracion de comunicacion]. Seleccione [Infraestructura o Ad hoc] o
[Infraestructura y Wireless Direct] para [Interfaz seleccionada] en [Configuracion de
comunicacion] en la pestafia [General], y seleccione [Infraestructura] para [Modo de
comunicacion] en [Configuracion inalambrica] en la pestafia [LAN inalambrical].

2 Introduzca el SSID que escribid, o haga clic en [Buscar] y seleccione el SSID de la lista
visualizada, e introduzca la contrasena (clave de red) de su punto de acceso/enrutador Wi-Fi.

3 Haga clic en [Aplicar].
Para obtener mas informacion, consulte Configuraciéon de comunicacion para Windows en
la pagina 43.

B Para computadoras Mac

Inicie el Asistente de configuracién de dispositivo inalambrico incluido en el paquete del
Controlador de impresora, y enseguida siga las instrucciones en pantalla. El asistente de
configuracién de dispositivos inalambricos se encuentra en la carpeta [Utilidades].

O ParaqL-810W
Presione y mantenga presionado el botén Wi-Fi (=) durante un segundo.

Para QL-820NWB
Presione los botones de menu y [ ¥] para seleccionar el menu [WLAN], y enseguida presione el botén
[Aceptar]. Ajuste [WLAN (Act./Desact.)]en[Act.].

@ Cuando se establezca la conexion entre la impresora de etiquetas y su punto de acceso/enrutador
Wi-Fi, el LED de Wi-Fi (=) empieza a parpadear en azul (QL-810W) o se muestra [Conectado] en
la pantalla LCD (QL-820NWB). Las computadoras y los dispositivos méviles que estan en la misma
red que la impresora de etiquetas tendran acceso a la impresora de etiquetas.

Nota

Para cambiar cualquier otra configuracion de red, use la Herramienta de configuracién de la impresora.
Para obtener mas informacion, consulte Cambio de la configuracién de la impresora de etiquetas en
la pagina 40.
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Modo Infraestructura + Wireless Direct

El Modo Infraestructura y Wireless Direct se pueden usar al mismo tiempo.

ﬂ Ajuste la impresora de etiquetas en Infraestructura/Modo Direct.
B Usando la impresora de etiquetas

1 Presione los botones de menu y [ ¥] para seleccionar el menu [WLAN], y enseguida presione el
botén [Aceptarl].

2 Presione el boton [ V] para seleccionar el menu [Modo Red], y enseguida presione el botén
[Aceptar].

3 Seleccione [Modo Infra/Direct], y enseguida presione el boton [Aceptar].
B Para computadoras

1 Inicie la Herramienta de configuracion de la impresora en su computadora, y haga clic en el botén
[Configuraciéon de comunicacion].

2 Seleccione [Infraestructura y WirelessDirect] para [Interfaz seleccionada] en la pestana
[General].
Para obtener mas informacion sobre la Configuracion de comunicacion, consulte Pestafia General
en la pagina 47.

9 Para QL-820NWB, presione los botones Menu y [ ¥] para seleccionar el menu [WLAN], y enseguida
presione el boton [Aceptar].
Ajuste [WLAN (Act./Desact.)]en[Act.].

Para QL-810W, presione y mantenga presionado el botén Wi-Fi (=).

@ Para usar la computadora o dispositivo movil para seleccionar el SSID de la impresora de etiquetas,
consulte el paso @ de Wireless Direct en la pagina 24.
Para configurar los ajustes del Modo Infraestructura de la impresora de etiquetas, consulte el paso @
de Conexién de la impresora de etiquetas a su punto de acceso/enrutador Wi-Fi en la pagina 25.

WPS (Wi-Fi Protected Setup™)
Si su punto de acceso/enrutador Wi-Fi admite WPS, la configuracién y las conexiones se pueden establecer
con rapidez.

ﬂ Primero, confirme que su punto de acceso/enrutador Wi-Fi tiene el simbolo WPS.

¢

9 Coloque la impresora de etiquetas al alcance del punto de acceso/enrutador Wi-Fi. El alcance puede
variar segun su entorno. Consulte las instrucciones proporcionadas con su punto de acceso/enrutador
Wi-Fi.

@ En la impresora de etiquetas:

H Para QL-810W

Presione y mantenga presionado el boton WPS durante un segundo.
Una vez establecida la conexién, el LED de Wi-Fi (=) se enciende en azul.
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B Para QL-820NWB
a). Presione los botones Menu y [ ¥] para seleccionar el menu [WLAN], y enseguida presione el botén
[Aceptar].

b). Presione el botén [ V] para seleccionar el menu [Botdén Push de WPS], y enseguida presione
el botén [Aceptar].

Una vez que se establece la conexion, aparece el icono WLAN en la pantalla LCD de la impresora
de etiquetas.

Nota

» Las computadoras y los dispositivos moviles que estan en la misma red que la impresora de etiquetas
tendran acceso a la impresora de etiquetas.

» La impresora de etiquetas tratara de conectarse mediante WPS durante dos minutos. Si se presiona el
boton WPS (QL-810W) o [Aceptar] (QL-820NWB) durante ese tiempo, la impresora de etiquetas seguira
intentando conectarse por un tiempo adicional de dos minutos.

» También puede configurar esto usando el codigo PIN.

28



Impresion mediante una computadora (P-touch Editor)

Conexion mediante una LAN por cable (s6lo QL-820NWB)

Nota

Para utilizar una direccion IP estatica para conectar la impresora de etiquetas a una conexién LAN por
cable, instale los controladores de la impresora y la Herramienta de configuracion de la impresora y, a
continuacion, especifique los ajustes de la conexion LAN por cable.

Para obtener mas informacion, consulte Instalacién de software y de los controladores de la impresora en
una computadora en la pagina 22.

0 A menos que se desactive la LAN inalambrica, no se puede usar una LAN por cable. Desactive a LAN
inalambrica usando la Herramienta de configuracion de la impresora antes de conectar la impresora de
etiquetas a una conexion LAN por cable.

@ Apague la impresora de etiquetas antes de conectar el cable LAN.
@ Conecte el cable LAN al puerto LAN en la parte trasera de la impresora de etiquetas.
9 Conectar el cable LAN a un puerto LAN activo en la red.

@ Encienda la impresora de etiquetas.

Nota

La configuracion de comunicacion de la impresora de etiquetas puede cambiarse en [Configuracién de
comunicacion] en la Herramienta de configuracion de la impresora. Para obtener mas informacion sobre
la Configuracion de comunicacion, consulte Pestafia General en la pagina 47.

Cable de red

Use un cable de par trenzado recto de categoria 5 (o superior) para una Red Ethernet rapida 10BASE-T o
100BASE-TX.

Nota

No conecte este producto a una conexion LAN que no esté sujeta a sobretensiones.

Conexioén Bluetooth (s6lo QL-820NWB)

@ Importante

Para establecer la comunicacién entre la impresora de etiquetas y su computadora equipada con
Bluetooth o adaptador, primero debe emparejar la impresora de etiquetas con la computadora o
dispositivo portatil usando el software de administracién de Bluetooth usando su computadora o
dispositivo portatil.

ﬂ Presione el boton de menu.
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Presione el boton [A] o [ Y] para seleccionar el menu [Bluetooth].
Presione el boton [Aceptar].

Presione el boton [A] o [ V] para seleccionar [Bluetooth (Act./Desact.)], enseguida presione el
botdn [Aceptar]. Presione el botdn [A] o [ ¥] para seleccionar [Activado], enseguida presione el boton
[Aceptar].

Utilice el software de administracion de Bluetooth para descubrir la impresora de etiquetas. Ahora se
encuentra disponible la comunicacién mediante Bluetooth.
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Conexidén de la impresora de etiquetas a un escaner de
codigo de barras usando Bluetooth (s6lo QL-820NWB)

Puede conectar la impresora de etiquetas a un escaner de cddigos de barras mediante una interfaz
Bluetooth.

Nota

+ Siga las recomendaciones del fabricante de sus dispositivos equipados con Bluetooth como los
escaneres de codigos de barras, e instale cualquier hardware y software necesarios.

* La configuracion de la conexién Bluetooth se guarda incluso después de haber apagado la impresora de
etiquetas.

B Conexion de la impresora de etiquetas a un escaner de cédigo de barras usando Bluetooth

Para imprimir los codigos de barras usando una conexién Bluetooth, debe realizar los siguientes pasos:

Cuando se haya establecido la conexidn, la impresora de etiquetas permanecera conectada hasta que se
apague, lo que impide que se conecte a otro dispositivo.

e

Presione el botén de menu y [ Y] para seleccionar el menu [Bluetooth], y enseguida presione el
botén [Aceptar].
Ajuste [Bluetooth (Act./Desact.)]en[Activado].

Para Bluetooth Version 2.0 o anterior

Compruebe el codigo PIN en la pestana Bluetooth en el cuadro de dialogo Ajustes de la Herramienta
de configuracién de la impresora, e introduzcalo en su dispositivo Bluetooth de destino.

Para Bluetooth Versiéon 2.1 o posterior
Ejecute el emparejamiento desde un dispositivo Bluetooth de destino.

Cuando sea seleccionada la casilla [Solicitar ajustes de emparejamiento seguro simple (SSP)
durante el emparejamiento], se visualiza un codigo de Bluetooth para un dispositivo Bluetooth (de
destino) en la pantalla LCD y se realiza la conexion Bluetooth.

Cuando sea seleccionada la casilla [Solicitar ajustes de emparejamiento seguro simple (SSP)
durante el emparejamiento], se visualiza un cédigo de Bluetooth en la pantalla LCD. Presione el
botdn [Aceptar] en la impresora de etiquetas. Conforme se introduce el Cadigo de Bluetooth en el
dispositivo Bluetooth (de destino), se realiza la conexién Bluetooth.
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Impresién desde una computadora

Aplicaciones disponibles

Para utilizar la impresora de etiquetas de forma efectiva, existen diversas aplicaciones y funciones

disponibles.

Debera instalar el controlador de la impresora para utilizar estas aplicaciones.

Visite nuestro sitio web (install.brother) y descargue el instalador de las aplicaciones y el controlador de la

impresora.
Aplicacion Windows Mac Caracteristicas
Disefie e imprima etiquetas personalizadas con
P-touch Editor v herramlenta§ de _dlb,u10 mtegrade}s., tex.to en dlferente§ _
fuentes y estilos, imagenes de graficos importados y cédigos
de barras.
Le permite transferir plantillas y otros datos a laimpresora de
etiquetas y guardar copias de seguridad de los datos en la
P-touch Transfer Manager v computadora.
Esta aplicacion se instala con P-touch Editor.
Administra e imprime las plantillas de P-touch Editor.
P-touch Library v Puede usar P-touch Library para imprimir plantillas.
Esta aplicacion se instala con P-touch Editor.
P-touch Update Software v Actualice el software a la versidon mas reciente.
P-touch Address Book v Impr!me §t|quetas de direcciones usando una base de datos
de direcciones.
P-touch Editor Lite LAN v Imprime a través de conexiones inalambricas asi como por
cable.
Herr_amlen.tg de Especifica la configuracion del dispositivo de laimpresora de
configuracion de la v :
) etiquetas desde una computadora.
impresora
Asistente de configuracion . ) . :
. o Le permite configurar la impresora de etiquetas para una red
de dispositivos o .
o ) inaldmbrica.
inaldmbricos
BRAdmin Light v Busc_:a la impresora de elztlguetas en su red y le permite
configurar los ajustes basicos desde su computadora.
Busca la impresora de etiquetas en su red y le permite
BRAdmin Professional v configurar los ajustes avanzados y actualiza desde su

computadora.
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Funcion Windows Mac Caracteristicas
Si se va a imprimir un gran nimero de etiquetas, es posible
distribuir la impresion entre varias impresoras de etiquetas.
T Dado que la impresion se realiza a la vez, se puede reducir
Impresién distribuida v q b P

el tiempo total de impresion.

Para obtener mas informacién, consulte Impresién
distribuida (solo Windows) en la pagina 96.
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Creaciodn de etiquetas desde su computadora

Existen distingos métodos para imprimir con esta impresora de etiquetas.

A continuacion se describe el procedimiento para imprimir desde una computadora usando P-touch Editor o
P-touch Address Book.

0 Inicie P-touch Editor o P-touch Address Book, y enseguida abra el documento que desea imprimir.
9 Cree un disefio de etiqueta.
9 Compruebe las opciones de corte.

@ Seleccione [Archivo] y enseguida seleccione [Imprimir] desde la barra de menu o haga clic en el icono
[Imprimir].

Opciones de corte

Las opciones de corte le permiten especificar cémo se alimenta y se corta el material al imprimir. Utilice el
controlador de impresora para seleccionar la opcion de corte al imprimir desde la computadora.

Tabla de opciones de corte de cinta

Corte automatico Cortar al final Imagen
No Si ABC ABC
No No ABC AB(
Si SioNo ABC
ABC

34



Impresion mediante una computadora (P-touch Editor)

Adhesién de etiquetas

0 Despegue la capa posterior de la etiqueta.

9 Coloque la etiqueta donde corresponda y presione con firmeza con el dedo desde arriba hacia abajo
para adherirla.

Nota

Las etiquetas no se adhieren bien en superficies humedas, sucias o irregulares. Por lo tanto, es posible
que se despeguen facilmente de este tipo de superficies.
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Instalacion de aplicaciones para su uso con dispositivos
moviles

Brother ofrece varias aplicaciones para utilizar con su impresora de etiquetas, incluidas aplicaciones que le
permiten imprimir directamente desde su tableta o smartphone Android™ o desde su Apple iPhone, iPad y
iPod touch, y aplicaciones que le permiten transferir de forma inalambrica datos, como plantillas, simbolos y
bases de datos creados mediante una computadora, a su impresora de etiquetas.

Aplicaciones disponibles

Las siguientes aplicaciones Brother gratuitas se pueden descargar desde la App Store o Google Play™:

Aplicacion Caracteristicas

Cree e imprima etiquetas mediante plantillas en un smartphone, una tableta

Brother iPrint&L abel u otro dispositivo mévil directamente en su impresora de etiquetas.

Le permite usar un dispositivo moévil para descargar bases de datos y datos
de etiquetas, creados en una computadora mediante P-touch Editor y
guardados en un servicio en la nube, y enviarlos a su impresora de
etiquetas.

Mobile Transfer Express

Nota

También puede conectar su impresora y dispositivo mévil Android mediante un cable USB On-the-Go
(requiere compra por separado).

Conexidén de la impresora de etiquetas a un dispositivo movil

ﬂ Confirme los ajustes de Wireless Direct de la impresora de etiquetas, y enseguida conecte la impresora
de etiquetas a su computadora usando un cable USB.

B Uso de la impresora de etiquetas (s6lo QL-820NWB)

1 Presione el botén de menu y [ V] para seleccionar el menu [WLAN], y enseguida presione el botén
[Aceptar].
Ajuste [WLAN (Act./Desact.)]en[act.].

2 Presione los botones de menu, [ ¥] para seleccionar el menu [WLAN], y enseguida presione el
botén [Aceptar].

3 Presione el botdon [ Y] para seleccionar el menu [Modo Red], y enseguida presione el botén
[Aceptar].

4 Seleccione [Modo Direct], y enseguida presione el botdn [Aceptar]. Aparece el icono de
Wireless Direct en la pantalla LCD.
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B Para Windows

Conecte la impresora de etiquetas a una computadora con un cable USB. Inicie la Herramienta de
configuracion de la impresora en la computadora y haga clic en el boton [Configuracién de
comunicacion]. Seleccione [Infraestructura y Wireless Direct] o [Wireless Direct] para [Interfaz
seleccionada] en [Configuraciéon de comunicacién] en la pestafia [General], y confirme la pestafia
[Wireless Direct].

Consulte Configuracion de comunicacién para Windows en la pagina 43 para obtener mas
informacioén sobre la configuracion de comunicacion.

B Para computadoras Mac
a) Inicie la Printer Setting Tool (Herramienta de configuracion de la impresora) en la
computadora.
b) Haga clic en la pestafia [Wireless LAN] (LAN inalambrica).
c) Confirme que [Wireless Direct] (Wireless Direct) esté ajustada en [On] (Activado).

@ ParaqL-810W
Mantenga presionado el botén Wi-Fi (=) de la impresora de etiquetas durante un segundo para activar
la funcion Wi-Fi. EI LED de Wi-Fi (=) empieza a parpadear en azul una vez cada tres segundos.
Para QL-820NWB
Presione los botones de menu y [ Y] para seleccionar el menu [WLAN], y enseguida presione el botén
[Aceptar].
Ajuste [WLAN (Act./Desact.)]en[Act.]paraactivarlafuncion Wi-Fi. Aparece el icono de Wi-Fi (=)
en la pantalla LCD.

9 En la pantalla de configuracion de Wi-Fi del dispositivo movil, seleccione el SSID de la impresora de
etiquetas y escriba la contrasefa.

Nota
* De forma predeterminada, el SSID y la contrasefia son:
SSID: “DIRECT-*****_QL-810W” o “DIRECT-*****_QL-820NWB” donde ***** son los ultimos cinco digitos
del nimero de serie de producto.
(Puede encontrar la etiqueta del nimero de serie de producto en el compartimiento del rollo DK de la
impresora de etiquetas).
Contrasena: 810*****/820*****, donde ***** son los ultimos cinco digitos del numero de serie del producto.

* Puede conectar la impresora de etiquetas a un dispositivo movil en el Modo Infraestructura a través de un
punto de acceso inalambrico/enrutador.
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Impresién desde un dispositivo movil

12
®

Asegurese de que la impresora de etiquetas esta conectada al dispositivo movil.
Inicie la aplicacién de impresién movil en su dispositivo movil.
Consulte Conexibn de la impresora de etiquetas a un dispositivo mévil en la pagina 36.

Seleccione una plantilla o un disefio de etiqueta.
También puede seleccionar una etiqueta o imagen designada previamente e imprimirla.

Toque [Imprimir] en el menu de la aplicacién.

Opciones de corte

Consulte Opciones de corte en la pagina 34.

Utilizacion de un dispositivo moévil para imprimir plantillas creadas en una
computadora

Puede usar P-touch Transfer Manager para guardar datos de plantillas creadas mediante P-touch Editor, en
el formato BLF o PDZ. A continuacién, puede usar Mobile Transfer Express para enviar el archivo guardado
desde su dispositivo movil a la impresora de etiquetas e imprimir el archivo.

Guarde los datos de la plantilla en el formato BLF o el formato PDZ utilizando P-touch Transfer Manager.
Para obtener mas informacion, consulte Creacion de archivos de transferencia y archivos del paquete
de transferencia en la pagina 136.

Utilice uno de los siguientes métodos para usar un archivo .blf o un archivo .pdz con su dispositivo movil.

B Guarde el archivo utilizando un servicio de almacenamiento en la nube y, a continuacion, utilice la
funcién de uso compartido del sistema operativo del dispositivo movil para compartir el archivo.

B Envie el archivo en forma de adjunto de correo electrénico desde la computadora al dispositivo movil
y, a continuacion, guarde el archivo en el dispositivo movil.

Conecte la impresora de etiquetas a su dispositivo maovil y, acto seguido, inicie Mobile Transfer Express.
Apareceran los datos de las plantillas.

Seleccione la plantilla que quiera imprimir y después transfiera la plantilla a la impresora de etiquetas.

Nota

Para descargar un archivo desde un servicio de almacenamiento en la nube a su dispositivo mévil, debera
conectar su dispositivo moévil mediante el Modo Infraestructura. Por lo tanto, si conecta también el
dispositivo mévil a la impresora de etiquetas mediante el Modo Infraestructura, podra transferir
rapidamente los archivos descargados (solo archivos .blf).

15

Utilice el escaner de cédigo de barras o la pantalla LCD (s6lo QL-820NWB) para seleccionar la plantilla
que desea imprimir desde el archivo transferido e imprimirlo.
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Adhesién de etiquetas

0 Despegue la capa posterior de la etiqueta.

9 Coloque la etiqueta donde corresponda y presione con firmeza con el dedo desde arriba hacia abajo
para adherirla.

Nota

Las etiquetas no se adhieren bien en superficies humedas, sucias o irregulares. Por lo tanto, es posible
que se despeguen facilmente de este tipo de superficies.
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Herramienta de configuracién de la impresora para Windows

Mediante la Herramienta de configuracion de la impresora, puede especificar la configuracion de
comunicacion de la impresora de etiquetas, la configuracion del dispositivo y la configuracion de P-touch
Template desde una computadora con Windows.

Nota

* La Herramienta de configuracion de la impresora se instala automaticamente al usar el instalador inicial
del controlador de la impresora. Para obtener mas informacion, consulte Instalacion de software y de los
controladores de la impresora en una computadora en la pagina 22.

* Herramienta de configuracién de la impresora aparece en inglés como “Printer Setting Tool” en [Panel de
control] y el icono de acceso directo.

@ Importante
La Herramienta de configuracioén de la impresora de la impresora solo esta disponible con impresoras
Brother compatibles.

Antes de utilizar la Herramienta de configuracion de la impresora

B Asegurese de que el adaptador de CA esté conectado a la impresora de etiquetas y a un tomacorriente
de CA o de que se haya instalado una bateria totalmente cargada.

B Asegurese de que el controlador de la impresora esté instalado correctamente y de que pueda imprimir.
B Conecte esta impresora de etiquetas a una computadora con un cable USB.
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Uso de la Herramienta de configuracion de la impresora para
Windows

0 Conecte la impresora de etiquetas que desea configurar a la computadora.

9 Inicie la Herramienta de configuracion de la impresora.
B Para Windows Vista / Windows 7 / Windows Server 2008 / Windows Server 2008 R2:

Haga clic Inicio > Todo los programas > Brother > Label & Mobile Printer >
Printer Setting Tool (Herramienta de configuracion de la impresora).

B Para Windows 8 / Windows 8.1 /| Windows Server 2012 / Windows Server 2012 R2:

En la pantalla Aplicaciones, haga clic en la Printer Setting Tool (Herramienta de configuracién
de la impresora).

B Para Windows 10:

Haga clic en Inicio > Brother > Labels & Mobile Printer > Printer Setting Tool (Herramienta de
configuracién de la impresora).

Aparecera la ventana principal.

\[4 Herramienta de configuracién de la impresora (3]

Especificar la configuracién avanzada para [z impresora seleccionada.

1 ——Impresora: ‘Brother QL arimiong -

Configuracién de comunicacidn

—) Especifique la configuracion de una LAN cableada, una LAN inaldmbrica y de

Bluetooth.

Configuracion de comunicacion... I—— 2

Configuracién del dispositivo

Especifique fa configuracidn relacionada con el funcionamiento de la impresora,
como I3 configuracion de energia, de impresion y el mantenimiento de la
impresora.

Configuracidn del dispositivo... '—7 3

Configuracién de P-touch Template

E Espedifique fa configuracién de P-touch Template.
P-touch Template es una funcion para transferir datos de texto de un dispositivo
conectado 3 objetos en una plantila guardada en la impresora.

Configuracién de P-touch Template... I—— 4

Salir '—7 5

1 Impresora
Lista las impresoras de etiquetas conectadas.

2 Configuracion de comunicacion
Especifica la configuracion de comunicacion LAN cableada (solo QL-820NWB), LAN inalambrica
y Bluetooth (solo QL-820NWB).

3 Configuracién del dispositivo

Especifica la configuracién del dispositivo de la impresora, como la configuracion de la
alimentacion y la configuracion de la impresora.
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4 Configuracion de P-touch Template
Especifica la configuracién de P-touch Template.
Para obtener mas informacion sobre “P-touch Template Manual/Raster Command Reference”
(Manual de P-touch Template/Referencia de comandos de trama) (solo en inglés) de la pagina
web de soporte de Brother en support.brother.com

5 Salir

Cierra la ventana.

@ Compruebe que la impresora de etiquetas que desea configurar aparezca junto a [Impresoral.
Si aparece una impresora de etiquetas distinta, seleccione la impresora de etiquetas que desea desde
la lista desplegable.

Nota

Si solo hay una impresora de etiquetas conectada, no es necesario seleccionar nada porque solo estara
disponible esa impresora de etiquetas.

@ Seleccione la configuracion que desea cambiar y, a continuacién, especifique o cambie la configuracion
en el cuadro de dialogo.
Si desea obtener mas informacién sobre los cuadros de dialogo de configuracién, consulte
Configuraciéon de comunicacion para Windows en la pagina 43, Configuracion del dispositivo para
Windows en la pagina 54 o Ajustes de P-touch Template para Windows en la pagina 62.

@ Haga clic en [Aplicar], y enseguida haga clic en [Salir...] para aplicar la configuracién a la impresora de
etiquetas.

@ Haga clic en [Salir] en la ventana principal para finalizar la configuracion.

@ Importante

Use la Herramienta de configuracion de la impresora para configurar la impresora de etiquetas solamente
cuando la impresora de etiquetas esté en espera del proximo trabajo de impresién. La impresora de
etiquetas puede funcionar mal si intenta configurarla mientras esta llevando a cabo un trabajo.
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Configuraciéon de comunicacién para Windows

Utilice [Configuraciéon de comunicacion] de la Herramienta de configuracion de la impresora para
especificar o cambiar la informacion de comunicacion de la impresora de etiquetas cuando conecta la
impresora de etiquetas y la computadora con un cable USB o a través de una conexién Bluetooth (s6lo QL-
820NWB). No solo puede cambiar la configuracion de comunicacién de una impresora de etiquetas, sino que
también puede aplicar la misma configuracién a varias impresoras de etiquetas.

Cuadro de dialogo Configuracién

3 Configuraciéh de comunicacién - General > Estado actual =
Impresora: IBrother OL st vﬂ Nombre del nodo de 3 LAN cableada: Sl
Nombre del nodo de la LAN inalimbrica: S s i i — 5
Nombre de dispositivo Bluetooth: QLM
i General LAN cableada | LAN inalimbrica IW\re\ess D\rectl B\uetooth\\. 6
J
1 —t——1I"] Desactivar esta configuracisn
Estado actual .
i~ Configuraciones de comunicacién Se mostrard el estado actual.
- PYE = =
i Actualizacién Remots Configuracidn de red en encendido: Mantener estado actual
::E;EEH smos Bluetooth en encendido: Mantener estado actual
g Uso de IPv6: Activar
Prioridad en fa direccién 1Pv6: DESACTIVADO
[Actualzacidn Remota]
Actualzar 1D: NINGUNO
Direccién TP del servidor FTP: NINGUNO
Actualizar J] 8
foicar | ¥ s +1—9

1 Desactivar esta configuracion

Cuando esta casilla de verificacion estd marcada, aparece Lﬂ’& en la pestafa y la configuracion ya no
puede especificarse ni cambiarse.

La configuracion de una pestafia donde aparezca Lﬂ’& no se aplicara a la impresora de etiquetas ni

siquiera si se hace clic en [Aplicar]. Ademas, la configuracidn de la pestafia no se guardara ni exportara
cuando se usen los comandos [Guardar en archivo de comandos] o [Exportar].

Para aplicar la configuracion a la impresora de etiquetas, guardarla o exportarla, asegurese de desmarcar
la casilla de verificacion.
2 Elementos

Cuando esta seleccionado [Estado actual], en el area de visualizacion o modificacion de la configuracion
aparece la configuracién actual.

Seleccione el elemento de configuracién que desee cambiar.

3 Barra de menus
Los comandos estan clasificados en cada menu (Archivo, Herramientas y Ayuda) segun su funcion.
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4 Impresora
Lista las impresoras de etiquetas conectadas.
5 Nombre del nodo
Muestra el nombre del nodo (se puede cambiar el nombre de los nodos). Para obtener mas informacion,
consulte Barra de mendus en la pagina 45.
6 Pestanas de configuracion
Contienen configuraciones que se pueden especificar o cambiar.

Si aparece ]Té en una de las pestafas, la configuracion de esa pestafia no se aplicara a la impresora
de etiquetas.

7 Area de visualizacion y modificacién de la configuracion
Muestra la configuracion actual del elemento seleccionado.
8 Actualizar
Actualiza la configuracion mostrada con la informaciéon mas reciente.
9 Salir

Sale de [Configuracion de comunicacién] y vuelve a la ventana principal de la Herramienta de
configuracion de la impresora.

@ Importante
La configuracion no se aplica a las impresoras de etiquetas si se hace clic en [Salir] sin haber hecho clic
en el botén [Aplicar] después de cambiar la configuracion.

10 Aplicar
Aplica los ajustes a la impresora de etiquetas.

Para guardar la configuracién especificada en un archivo de comandos, seleccione [Guardar en archivo
de comandos] en la lista desplegable. El archivo de comandos guardado se puede usar con el modo de
almacenamiento masivo para aplicar la configuracion a una impresora de etiquetas. Para obtener mas
informacion, consulte Modo de almacenamiento masivo (sélo QL-820NWB) en la pagina 90.

@ Importante
Al hacer clic en [Aplicar] se aplicaran todas las configuraciones de todas las pestafas a la impresora de
etiquetas.

Si la casilla de verificacion [Desactivar esta configuracion] esta seleccionada, no se aplicara la
configuracion que aparece en esa pestana.
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Barra de menus

A continuacion se explican los elementos de menu en el cuadro de didlogo Ajustes.

+ Aplicar la configuracion a la impresora
Aplica los ajustes a la impresora de etiquetas.
* Guardar la configuracién en un archivo de comandos
Guarda la configuracién especificada en un archivo de comandos. La extension del archivo es .bin.

El archivo de comandos guardado se puede usar con el modo de almacenamiento masivo para aplicar la
configuracion a una impresora de etiquetas. Para obtener mas informacion, consulte Modo de
almacenamiento masivo (sélo QL-820NWB) en la pagina 90.

Nota

Si la casilla de verificacion [Desactivar esta configuracion] esta seleccionada, no se guardara la
configuracion que aparece en la pestana.

@ Importante
» Con el archivo de comandos no se guarda la siguiente informacion:
* Nombre del nodo

* Direccion IP, mascara de subred y puerta de enlace predeterminada (cuando la direccion IP se ha
establecido como [STATIC])

* Los comandos de configuracion de comunicacion guardados son unicamente para aplicar
configuraciones a una impresora de etiquetas. Para aplicar la configuracion a la impresora de etiquetas
mediante este archivo de comandos, utilice el modo de almacenamiento masivo.

* Los archivos de comandos guardados contienen claves de autenticacién y contrasefias. Tome las
medidas necesarias para proteger los archivos de comandos guardados, como guardarlos en una
ubicacion a la que no puedan acceder otros usuarios.

* No envie los archivos de comando a un modelo de impresora diferente.

* Importar
B Importar la configuracion inalambrica de la computadora actual
Importa la configuracién de la computadora.

Nota

» Cuando se importa la configuracién inalambrica de la computadora, se necesitan privilegios del
administrador.

» Solo puede importarse la configuracion de autenticacion de seguridad personal (sistema abierto,
autenticacion de clave publica y WPA/WPA2-PSK). Las configuraciones de autenticacion de seguridad
de empresa (como LEAP y EAP-FAST), WPA2-PSK (TKIP) y WPA-PSK (AES) no se pueden importar.

» Si se activan varias LAN inalambricas para la computadora que usted utiliza, se importaran los datos de
la primera configuracion inaldmbrica detectada (solo las configuraciones personales).

+ Solo pueden importarse configuraciones (modo de comunicacion, SSID, método de autenticacion, modo de
cifrado y clave de autenticacién) de la pestafia [LAN inalambrica] en el panel [Configuracién
inalambrical.
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B Seleccione un perfil a importar
Importa el archivo exportado y aplica la configuraciéon a una impresora de etiquetas.

Haga clic en [Examinar] y seleccione el archivo que desee importar. La configuracién del archivo
seleccionado aparecera en el area de visualizacién o modificacién de la configuracion.

Nota

» Pueden importarse toda la configuracion, como la configuracién inaldmbrica o la configuracion de TCP/IP,
excepto los nombres de los nodos.

» Solo se pueden importar los perfiles que sean compatibles con la impresora de etiquetas seleccionada.

+ Si la direccion IP del perfil importado esta establecida como [STATIC], cambie la direccion IP del perfil
importado seguln sea necesario, de forma que no se duplique la direccién IP de una impresora de
etiquetas existente configurada en la red.

* Exportar
Guarda la configuracién actual en un archivo.

Si la casilla de verificacion [Desactivar esta configuracion] esta seleccionada, no se guardara la
configuracién que aparece en la pestafna.

@ Importante
Los archivos exportados no estan cifrados.

* Reiniciar la impresora de etiquetas automaticamente después de aplicar la nueva configuracion

Si se marca esta casilla de verificacion, la impresora de etiquetas se reinicia automaticamente después
de aplicar la configuracién de comunicacion.

Si esta casilla de verificacidon no esta marcada, debe reiniciar la impresora de etiquetas de forma manual.

Nota

Cuando configure varias impresoras de etiquetas, puede reducir el tiempo necesario para cambiar la
configuracion si desmarca esta casilla de verificacion. En este caso, se recomienda marcar esta casilla
de verificacion al configurar la primera impresora de etiquetas para que pueda confirmar que cada ajuste
de configuracion esté funcionando como es debido.

» Detecta automaticamente la impresora de etiquetas conectada y recupera la configuracién actual

Si esta casilla de verificacion esta marcada y hay una impresora de etiquetas conectada a la
computadora, la impresora de etiquetas se detecta automaticamente y la configuracion actual de la
impresora de etiquetas se muestra en el panel [Estado actual].

Nota

Si el modelo de la impresora de etiquetas es distinto al de la impresora de etiquetas mostrada en la lista
desplegable de [Impresoral, los ajustes disponibles en todas las pestafias cambian para coincidir con la
impresora de etiquetas conectada.

+ Cambiar nombre del nodo/nombre del dispositivo Bluetooth
Permite cambiar el nombre de un nodo.

* Restablecer la configuracion de comunicacién predeterminada
Restablece la configuracion de comunicacion a los valores de fabrica.

* Mostrar la ayuda
Muestra los temas de Ayuda.
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Pestana General

A continuacion se explica el contenido de la Pestafia General en el cuadro de didlogo de Ajustes.

Configuraciéon de comunicacion

» Configuracion de red en encendido

Especifica las condiciones para la conexién mediante Wi-Fi cuando la impresora de etiquetas esta
encendida.

QL-810W: Seleccione [Encendido por defecto], [Apagado por defecto] o [Mantener estado actual].

QL-820NWB: Seleccione [LAN inalambrica por defecto], [LAN cableada por defecto] o [Mantener
estado actual].

* Interfaz seleccionada
Selecciona [Infraestructura o Ad hoc], [Infraestructura y Wireless Direct] o [Wireless Direct].
* Bluetooth en encendido (s6lo QL-820NWB)

Especifica las condiciones para la conexién mediante Bluetooth cuando la impresora de etiquetas esta
encendida.

Seleccione [Encendido por defecto], [Apagado por defecto] o [Mantener estado actual].

IPv6

* Uso de IPv6
Seleccione [Activar] o [Desactivar].
* Prioridad en la direccién IPv6
Seleccione para dar prioridad a una direccion IPv6.

Actualizacion Remota (s6lo QL-820NWB)

La actualizaciéon remota es una funcion de la impresora de etiquetas que facilita la actualizacion
semiautomatica de la configuracion de la impresora de etiquetas mediante una conexién simple a un servidor
FTP en donde se almacenan los archivos de actualizacion.
* Direccion IP del servidor FTP
Ingresa la direccion del servidor FTP.
* Puerto Estandar
Especifica el nimero de puerto que se usa para acceder al servidor FTP.
* Modo PASV
Ajusta el Modo PASV en activado o desactivado.
* Nombre de usuario
Escribe un nombre de usuario que tenga permiso para iniciar sesién en el servidor FTP.
» Contrasena
Escribe la contrasefia asociada con el nombre de usuario que ingreso en el campo Nombre de usuario.
* Visualizar la clave y la contraseia en la pantalla
* Ruta
Escribe la ruta a la carpeta del servidor FTP desde donde desea descargar el archivo actualizado.
» Configurar nombre de archivo
Especifica el nombre del archivo actualizado en el servidor FTP.
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Registro (s6lo QL-820NWB)

* Almacén de registros
Selecciona si desea exportar el registro de actualizacion al servidor FTP.
* Ruta del almacén de registros en el servidor FTP
Escribe la ruta a la carpeta del servidor FTP donde desea exportar los datos de registro.
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Pestaiias LAN cableada (sélo QL-820NWB)/LAN inalambrica

A continuacion se explica el contenido de la pestana LAN cableada (sélo QL-820NWB) y la pestafa
Inaldmbrica en el cuadro de dialogo de Ajustes.

TCP/IP (Cableadal/lnalambrica)

* Método de arranque
Selecciona [AUTO], [BOOTP], [DHCP], [RARP] o [STATIC].
* Direccion IP/Mascara de subred/Puerta de enlace
Especifica los distintos valores de red.

Los valores solamente se pueden escribir cuando la configuracién de direccion IP esta establecida como
[STATIC].

* Método de servidor DNS
Selecciona [AUTO] o [STATIC].
* Direccioén IP del servidor DNS primario/Direccién IP del servidor DNS secundario
Los valores solamente se pueden escribir cuando el servidor DNS esta establecido como [STATIC].

IPv6

* Direccion IPv6 estatica
Especifica una direccion IPv6 permanente.
» Activar esta direccion
Activa la direccioén IPv6 estatica especificada.
* Direccion IPv6 del Servidor DNS Primario/Direcciéon IPv6 del Servidor DNS Secundario
Especifica las direcciones IPv6 del servidor DNS.
* Lista de direcciones IPv6
Muestra la lista de direcciones IPv6.

Configuracién inalambrica

* Modo de comunicacién
Selecciona [Infraestructura] o [Ad hoc].
+ SSID (nombre de red)

Al hacer clic en el botén [Buscar] apareceran las selecciones SSID disponibles en un cuadro de dialogo
independiente.

» Canal
Muestra una lista de los canales disponibles.

Nota

Esta configuracién es valida solo en el modo Ad hoc.

+ Método de autenticacion/Modo de cifrado

Los modos de cifrado compatibles para los distintos métodos de autenticacién son como los que se
muestran en Modos de comunicaciéon y métodos de autenticacion/modos de cifrado en la pagina 50.

» Clave WEP
Solo puede especificar una configuracion cuando WEP esta seleccionado como modo de cifrado.
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* Frase de acceso

Solo puede especificar una configuracion cuando WPA/WPA2-PSK esta seleccionado como el método

de autenticacion.
* ID de usuario/Contraseia

Solo puede especificar una configuracién cuando LEAP, EAP-FAST, PEAP, EAP-TTLS o EAP-TLS estan

seleccionados como métodos de autenticacion. Ademas, con EAP-TLS no es necesario registrar una

contrasefa, aunque se debe registrar un certificado de cliente. Para registrar un certificado, conéctese a
la impresora de etiquetas desde un navegador web y, a continuacion, especifique el certificado. Si desea
obtener mas informacion sobre el uso de un explorador web, consulte Administracion basada en Web en

la pagina 163.

* Mostrar la clave y contrasefia en pantalla
Si esta casilla de verificacion esta seleccionada, las claves y las contrasenas apareceran como texto

plano (sin cifrar).

Modos de comunicacion y métodos de autenticacion/modos de cifrado
B Cuando el [Modo de comunicacion] esta establecido como [Ad hoc]

Método de autenticacion

Modo de cifrado

Sistema abierto

Ninguno/WEP

m Cuando el [Modo de comunicacidn] esta establecido en [Infraestructura]

Método de autenticacion

Modo de cifrado

Sistema abierto

Ninguno/WEP

Clave compartida

WEP

WPA/WPA2-PSK

TKIP+AES / AES

LEAP

CKIP

EAP-FAST/NINGUNO

TKIP+AES / AES

EAP-FAST/MS-CHAPv2

TKIP+AES / AES

EAP-FAST/GTC

TKIP+AES / AES

PEAP/MS-CHAPv2 TKIP+AES / AES
PEAP/GTC TKIP+AES / AES
EAP-TTLS/CHAP TKIP+AES / AES
EAP-TTLS/MS-CHAP TKIP+AES / AES
EAP-TTLS/MS-CHAPv2 TKIP+AES / AES
EAP-TTLS/PAP TKIP+AES / AES
EAP-TLS TKIP+AES / AES
@ Importante

Para especificar una configuracién de seguridad superior:

Cuando realice una verificacion de certificado con los métodos de autenticacidon EAP-FAST, PEAP,

EAP-TTLS o EAP-TLS, el certificado no se podra especificar desde la Herramienta de configuracion de

la impresora. Una vez que la impresora de etiquetas se haya configurado para conectarse a la red,
especifique el certificado accediendo a la impresora de etiquetas desde un navegador web.

Si desea obtener mas informacion sobre el uso de un explorador web, consulte Administracion basada en

Web en la pagina 163.
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Pestana Wireless Direct

A continuacion se explica el contenido de la Pestafia Wireless Direct en el cuadro de diadlogo de Ajustes.

Wireless Direct: configuracion

» Generacion de claves de SSID/red
Seleccione [AUTO] o [STATIC].

» SSID (Nombre de red)/Clave de red
Especifica el SSID (25 caracteres ASCIl o menos) y la clave de red (63 caracteres 0 menos) que desea
usar en el modo Wireless Direct.

Nota

El SSID y la contrasefia de la configuracion original son los siguientes:

SSID: “DIRECT-*****_QL-810W” o “DIRECT-*****_QL-820NWB” donde “*****” son los ultimos cinco
digitos del numero de serie del producto.

(Puede encontrar la etiqueta del nimero de serie de producto en el compartimiento del rollo DK de la
impresora de etiquetas).

Contrasena: 810*****/820*****, donde ***** son los ultimos cinco digitos del nimero de serie del producto.

+ Canal
Especifica el canal que se debe usar en el modo Wireless Direct.

51



Cambio de la configuracion de la impresora de etiquetas

Pestaina Bluetooth (sélo QL-820NWB)

A continuacion se explica el contenido de la Pestafia Bluetooth en el cuadro de dialogo de Ajustes.

Configuracion Bluetooth

* Visible para otros dispositivos
Le permite a la impresora de etiquetas ser “descubierta” por otros dispositivos Bluetooth.
Opciones de configuracion disponibles: [Descubrible], [No detectable]
« Cambiar cédigo PIN
Si esta casilla de verificacion esta seleccionada, puede cambiar el PIN.
» Cddigo PIN
Especifica el PIN que se usara cuando se emparejen dispositivos con Bluetooth 2.0 o anterior.
* Mostrar cédigo PIN en la pantalla
Si esta casilla de verificacion esta seleccionada, la computadora muestra los cédigos PIN de forma
predeterminada.
+ Solicitar la configuraciéon de Secure Simple Pairing (SSP) durante el emparejamiento

Si esta casilla de verificacion esta seleccionada, el emparejamiento puede realizarse con los botones de
la impresora de etiquetas para dispositivos compatibles con Bluetooth 2.1 o una versién posterior.

Reconexién automatica

* Reemparejamiento automatico
Establece si desea o no reconectarse automaticamente al dispositivo Apple conectado previamente
(iPad, iPhone o iPod touch).

Opciones de configuracién disponibles: [Activar], [Desactivar]
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Aplicar cambios de configuracién en varias impresoras

0 Después de aplicar la configuracion a la primera impresora de etiquetas, desconecte la impresora de
etiquetas de la computadora y, luego, conecte la segunda impresora de etiquetas a la computadora.

9 Seleccione la impresora de etiquetas recién conectada de la lista desplegable [Impresoral.

Nota

Si la casilla de verificacion [Detecta automaticamente la impresora de etiquetas conectada y
recupera la configuracion actual] esta seleccionada en el cuadro de dialogo Configuracion opcional,
se selecciona automaticamente la impresora de etiquetas conectada mediante el cable USB. Para
obtener mas informacioén, consulte Configuracion de comunicacion para Windows en la pagina 43.

9 Haga clic en [Aplicar].
La misma configuracion que se aplico a la primera impresora de etiquetas se aplica a la segunda
impresora de etiquetas.

Nota

Recomendamos seleccionar la casilla de verificacion [Reiniciar la impresora de etiquetas
automaticamente después de aplicar la nueva configuracion] cuando configure la primera impresora
de etiquetas de manera que pueda confirmar que la conexién con el punto de acceso/enrutador
inalambrico se puede establecer correctamente con la configuracion. Para obtener mas informacion,
consulte Configuraciéon de comunicacion para Windows en la pagina 43.

6 Repita los pasos @ — @ para todas las impresora de etiquetas cuyos ajustes se pueden cambiar.

@ Importante
Si la direccion IP se define como [STATIC], la direccion IP de la impresora de etiquetas también se
cambiara a la misma direccion que la de la primera impresora de etiquetas. Cambie la direccién IP si es
necesario.

Nota

Para guardar la configuracion actual en un archivo, haga clic en [Archivo] - [Exportar].

Se puede aplicar la misma configuracioén a otra impresora haciendo clic en impresora de etiquetas
haciendo clic en [Archivo] - [Importar] y, a continuacion, seleccionando el archivo de configuracion
exportado. Para obtener mas informacion, consulte Configuraciéon de comunicacién para Windows en
la pagina 43.
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Configuracion del dispositivo para Windows

Use [Configuracidén del dispositivo] en la Herramienta de configuracion de la impresora para especificar o
cambiar la configuracion de la impresora al conectar laimpresora de etiquetas y la computadora con un cable
USB a través de una conexién Bluetooth. No solo puede cambiar la configuracién del dispositivo de una
impresora de etiquetas, sino que también puede aplicar la misma configuracion a varias impresoras de
etiquetas.

Cuando imprima desde una aplicacién de la computadora, podra especificar diferentes configuraciones de
impresion desde el controlador de la impresora; sin embargo, si usa [Configuracidn del dispositivo] en la
Herramienta de configuracion de la impresora, se pueden especificar configuraciones mas avanzadas.

Cuando se abre [Configuracion del dispositivo], se recopila y se muestra la configuracion actual de la
impresora de etiquetas. Si no se puede recuperar la configuracion actual, se mostrara la configuracién
anterior. Si no se puede recuperar la configuracion actual y no se han especificado configuraciones
anteriores, aparecera la configuracion de fabrica de la maquina.

Cuadro de dialogo Configuracién

'§ Configuracion del dispositivo @
1 —rArchive  Mantenimiento(H) Acerca de(Y)...
2 —t—Impres.: [Brother QL s | Configuracién actual ——— 4
3 —|| Bésica |Avanzada | Configuracién de pantalla | Config. gestidn |]
5 Desactivar esta configuradian
Configuracién de energia

Alimgntacién automatica: |Apagado - |

Apagadg automatico (CA/CC): |60 minutos - | 6

Apagado automatico (LiHion): |60 minutos - |

Carga Eco: | 100 % - |

‘ Aplicar 'E| | Salir 'l_* 7
|

1 Barra de menus

Selecciona un comando contenido en cada menu de la lista.
2 Impresora

Especifica la impresora de etiquetas que desea configurar.

Si solo hay una impresora de etiquetas conectada, no es necesario seleccionar nada porque solo estara
disponible esa impresora de etiquetas.
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3 Pestanas de configuracion
Contienen configuraciones que se pueden especificar o cambiar.

Nota

Si aparece ]]’b en la pestana, la configuracién de esa pestafa no se podra especificar ni cambiar.

Ademas, las configuraciones de la pestafia no se aplicaran a la impresora de etiquetas, aunque se haga
clic en [Aplicar]. Las configuraciones de la pestafia no se guardaran ni exportaran cuando se usen los
comandos [Guardar en archivo de comandos] o [Exportar].

4 Configuracion actual

Recupera la configuracion de la impresora de etiquetas actualmente conectada y la muestra en el cuadro
de didlogo. También se recuperara la configuracion de los parametros de las pestanas marcadas con

5 Desactivar esta configuracion

Cuando esta casilla de verificacion estd marcada, aparece ]]’& en la pestana y la configuracion ya no
puede especificarse ni cambiarse.

La configuracion de una pestafia donde aparezca ]]’b no se aplicara a la impresora de etiquetas ni
siquiera si se hace clic en [Aplicar]. Ademas, la configuracidn de la pestafa no se guardara ni exportara
cuando se usen los comandos [Guardar en archivo de comandos] o [Exportar].

6 Parametros
Muestra la configuracion actual.

7 Salir
Sale de [Configuracion del dispositivo] y vuelve a la ventana principal de la Herramienta de
configuracion de la impresora.

8 Aplicar
Aplica los ajustes a la impresora de etiquetas.
Para guardar la configuracién especificada en un archivo de comandos, seleccione [Guardar en archivo
de comandos] en la lista desplegable.
El archivo de comandos guardado se puede usar con el modo de almacenamiento masivo para aplicar la
configuracion a una impresora de etiquetas. Para obtener mas informacion, consulte Modo de
almacenamiento masivo (solo QL-820NWB) en la pagina 90.
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Barra de menus

A continuacion se explican los elementos de menu en el cuadro de didlogo Ajustes.
* Aplicar la configuracion a la impresora

Aplica los ajustes a la impresora de etiquetas.
Realiza la misma operacién que cuando se hace clic en [Aplicar].

e Comprobar configuracion
Muestra la configuracion actual.
¢ Guardar la configuraciéon en un archivo de comandos

Guarda la configuracién especificada en un archivo de comandos.

Realiza la misma operacion que al seleccionar [Guardar en archivo de comandos] en la lista
desplegable [Aplicar].

* Importar

Importa el archivo exportado.
* Exportar

Guarda la configuracién actual en un archivo.
* Configuraciéon de unidad de impresion...

Imprime un informe que contiene los datos sobre version de firmware y configuracién del dispositivo.
Para QL-810W

También puede imprimir este informe por medio del botdn de cortador (>€). Para obtener mas informacion,
consulte Confirmacion de la configuracion de la impresora de etiquetas en |la pagina 88.

Para QL-820NWB

También puede imprimir este informe por medio de la pantalla LCD. Para obtener mas informacion,
consulte Ajustes de la pantalla LCD en la pagina 12.

Nota

Cuando imprima este informe, use un rollo DK de 2,4" (62 mm) .

* Restablecer configuracién original

Restablece toda la configuracion de la impresora de etiquetas a los ajustes de fabrica.
* Restablecer unicamente la configuracién del equipo

Elimina la configuracién del usuario almacenada en la impresora de etiquetas.
* Eliminar plantilla y base de datos

Elimina las plantillas y las bases de datos almacenadas en la impresora de etiquetas.
¢ Configuracién opcional

Si esta marcada la casilla de verificacion [No mostrar ningiin mensaje de error si la configuracion
actual no se puede recuperar al inicio], el mensaje no aparecera la proxima vez.
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Pestana Basica

A continuacion se explica el contenido de la pestana Basica en el cuadro de dialogo de Ajustes.
* Alimentacion automatica

Especifica si la impresora de etiquetas se enciende automaticamente cuando se enchufa el cable de
alimentacién de CA a un tomacorriente de CA.

Opciones de configuracion disponibles: [Desactivado], [Activado]
* Apagado automatico (CA/CC)

Especifique la cantidad de tiempo que transcurre antes de que la impresora de etiquetas se apague
automaticamente cuando se conecta a un tomacorriente de CA.

Opciones de configuracion disponibles: [Ninguna], [10/20/30/40/50/60 minutos]
* Apagado automatico (Li-ion)

Especifica la cantidad de tiempo que transcurre antes de que la impresora de etiquetas se apague
automaticamente cuando recibe alimentacion de la bateria Li-ion recargable.

Opciones de configuracién disponibles: [Ninguna], [10/20/30/40/50/60 minutos]

Nota

Apagado automatico se desactiva al conectarse con la red inalambrica, red cableada (s6lo QL-
820NWB), o conexion Bluetooth (s6lo QL-820NWB).

» Carga Eco

Especifica que se debe cambiar a la Carga Eco. La vida util de la bateria se puede extender ajustando la
carga en el [80 %] de la capacidad.

Opciones de configuracién disponibles: [100 %], [80 %]

Nota

Para que la bateria dure el mayor tiempo posible, seleccione [80 %)]. Si bien la cantidad de paginas que
se pueden imprimir en una sola carga sera menor si selecciona [80 %], la bateria puede durar mas.
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Pestana Avanzado

A continuacion se explica el contenido de la pestafia Avanzada en el cuadro de dialogo Ajustes.
* Densidad de impresién (negro)
Ajusta la densidad de negro.
Opciones de configuracion disponibles: [+6/+5/+4/+3/+2/+1/0/-1/-2/-3/-4/-5/-6]
* Densidad de impresion (rojo)
Ajusta la densidad de rojo.
Opciones de configuracién disponibles: [+6/+5/+4/+3/+2/+1/0/-1/-2/-3/-4/-5/-6]
* Datos imp. después de imp.
Especifica si se borran o no los datos de impresién después de imprimir.
Opciones de configuracion disponibles: [Guardar datos de impresidn], [Eliminar todos los datos de
impresion]
* Documento de informacion de la impresora

Selecciona la informacion que desea incluir en el Documento de informacién de la impresora.
Opciones de configuracién disponibles: [Todo], [Registro de uso], [Configuracién de la impresora],
[Datos de transferencia de la impresora]

* Autocortar

Ajusta el método de corte al imprimir multiples etiquetas.

Opciones de configuracion disponibles: [DESACTIVADO], [Autocortar], [Cortar:Al final] (Solamente
corta en los sitios donde se ha finalizado la impresion cuando se imprimen multiples etiquetas).

e SerializarModo

Opciones de configuracién disponibles: [Cont dsd. ult.] (seleccione esta opcion para serializar el ultimo
numero impreso), [Desde el inicio] (seleccione para serializar a partir del numero predeterminado cada
vez que imprima).
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Pestaia Pantalla (s6lo QL-820NWB)

A continuacion se explica el contenido de la Pestafia Pantalla en el cuadro de didlogo de Ajustes.
* Ajustar reloj

Establece la fecha y la hora.
Al hacer clic en el boton [Fecha/hora actual] se sincronizara la fecha y la hora de la computadora.

* Brillo de pantalla

Ajusta el brillo de la pantalla. Cuanto mayor sea el nimero, mas brillante sera la pantalla.
Opciones de configuracién disponibles: [+2/+1/0/-1/-2]

¢ Retroilum.

Enciende o apaga la retroiluminacion.
Opciones de configuracion disponibles: [Activado], [Apagado]

* Tiempo retroalimentacion

Ajusta el periodo de tiempo antes de que se apague la retroalimentacién si no se usa la impresora de
etiquetas.

Opciones de configuracién disponibles: [Apagada] (nunca se apaga), [5/10/20/30/60 segundos]
* Modo de plantilla

Especifica si la impresora de etiquetas opera en el modo P-touch Template.

El modo P-touch Template le permite ingresar solo texto asi como etiquetas de impresion mediante una
plantilla previamente configurada.

Opciones de configuracion disponibles: [Activado], [Apagado]
* Most. Plantill.

Especifica si se muestran las plantillas predefinidas al usar plantillas distintas a las plantillas predefinidas
de fabrica.

Opciones de configuracién disponibles: [Mostrar:Todo], [Ocult:Predet.]
* Confir. impr.

Especifica si desea que aparezca un mensaje antes de imprimir que confirme el numero de copias.
Opciones de configuracion disponibles: [Activado], [Apagado]

* Impresion predeterminada

Especifica el valor predeterminado para la cantidad de impresiones.
Opciones de configuracién disponibles: [1-999]
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Pestaina Config. gestion
A continuacion se explica el contenido de la Pestafia Config. gestion en el cuadro de didlogo de Ajustes.

@ Importante
Para mostrar estas pestafias, debe contar con privilegios de administrador para la computadora o la
impresora.

Puede confirmar los privilegios de administrador para la impresora en la pestafia [Propiedades de
impresora] - [Seguridad].

* Modo de comando

Selecciona el tipo de modo comando.
Opciones de configuracion disponibles: [Raster], [ESC/P], [P-touch Template]

¢ Modo avion

Permite desactivar las interfaces Bluetooth o Wi-Fi. Esta funcién es util cuando usa la impresora de
etiquetas en un lugar donde no se permiten las transmisiones de sefal. Aplican las siguientes
condiciones:

QL-810W: Presione y mantenga presionado el boton Wi-Fi (=) y el boton WPS no estara disponible.
QL-820NWB: El menu [WLAN] y [Bluetooth] desaparecera de la pantalla LCD.
Opciones de configuracion disponibles: [Desactivado], [Activado]

 Conf. bloqueo (s6lo QL-820NWB)

Bloquea los ajustes de menu de manera que no se puedan modificar.
Marque los ajustes que se van a bloquear usando el botén [Seleccionar].

* Contras. Admin (s6lo QL-820NWB)

Selecciona Activado para configurar el modo de administrador. Establezca una contrasena de 4 digitos
gue se deba usar para poder cambiar los ajustes del menu.

Opciones de configuracién disponibles: [Desactivado], [Activado]
* Unidad (sélo QL-820NWB)

Especifica la unidad por defecto.
Opciones de configuracion disponibles: [pulgadas], [mm]

* Idioma (sélo QL-820NWB)
Selecciona el idioma de la pantalla LCD.
* Formato fecha (sélo QL-820NWB)
Selecciona el formato de fecha del relo;j.
* Formato hora (s6lo QL-820NWB)
Selecciona el formato de hora del reloj.
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Aplicar cambios de configuracién en varias impresoras de etiquetas

0 Después de aplicar la configuracion a la primera impresora de etiquetas, desconecte la impresora de
etiquetas de la computadora y, luego, conecte la segunda impresora de etiquetas a la computadora.

9 Seleccione la impresora de etiquetas recién conectada de la lista desplegable [Impresoral.

9 Haga clic en [Aplicar]. La misma configuracién que se aplicé a la primera impresora de etiquetas se
aplica a la segunda impresora de etiquetas.

@ Repita los pasos @ — @ para todas las impresora de etiquetas cuyos ajustes se pueden cambiar.

Nota

Para guardar la configuracion actual en un archivo, haga clic en [Archivo] - [Exportar].

Se puede aplicar la misma configuracion a otra impresora de etiquetas haciendo clic en [Archivo] -
[Importar] y, a continuacién, seleccionando el archivo de configuracion exportado. Para obtener mas
informacion, consulte Configuracion del dispositivo para Windows en la pagina 54.
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Ajustes de P-touch Template para Windows

El modo P-touch template le permite insertar datos en texto y objetos de codigo de barras desde una plantilla
descargada usando un escaner de cédigo de barras opcional, (PA-BR-001) u otros dispositivos conectados
a la impresora de etiquetas.

Tome en cuenta que las opciones disponibles y los suministros pueden diferir dependiendo de su pais.

Para especificar o cambiar las funciones de P-touch Template, vaya a la Herramienta de configuracion de la
impresora, y seleccione [Ajustes de P-touch Template].

Nota

* El modo P-touch Template también es compatible con otros dispositivos de entrada como una bascula,
un equipo de prueba, un controlador o un dispositivo de légica programable.

» Para obtener mas informacion sobre P-touch Template, descargue el “P-touch Template Manual/Raster
Command Reference” (Manual de P-touch Template/Referencia de comandos de trama) (solo en inglés)
de la pagina web de soporte de Brother en support.brother.com

[Select your region/country.] (Seleccione su regidn/pais.) - [Manuales] - [Seleccione su producto]

» Cuando imprima usando P-touch Template, algunos simbolos impresos en rojo 0 negro podrian parecer
distintos de cuando se imprime usando la computadora. Para obtener mas informacién, descargue
“P-touch Template Manual/Raster Command Reference” (Manual de P-touch Template/Referencia de
comandos de trama) (solo en inglés) de la pagina web de soporte de Brother en support.brother.com
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Cuadro de dialogo de Configuracién de P-touch Template

11, P-touch Template Settings - Brother QL-# ==

Set the Default Command Mode to [P-touch Template].

Spedify the settings necessary for the transferred template.

If a different Default Command Mode is selected, use [Device Settings].

To indicate a control code in the text box, put "\mark before ASCII code [00 FF].
ex. TAB: \09, CR:\0D, \: \\ as ibyte each

1 =
2 Defauit Template Number:
3 Data Delimiter for P-touch Template: \09
4 Trigger for P-touch Template Printing
@ Command Character: ~FF
Data Insertion into All the Objects
Received Data Size:
5 Character Code Table: IW J
6 International Character Set: [UnltedStates—"
7 Command Prefix Character: =
8 Non-Printed Character:
9 Available Return Code: ~CR -
1 0 — [F]Replace FNC1
Default Print Option
1 1 Number of Copies: 1 = Give priority to print quality
12 Vasoaut: every 1 [=) labels [l cutatEnd
( Default - 15
[ _T B CTCEI
13 14

1 Default Command Mode (Modo de comando predeterminado)
Especifica el modo P-touch Template como el modo predeterminado.
Para cambiar el modo, consulte Pestaria Config. gestion en la pagina 60.

2 Default Template Number (Numero de plantilla predeterminada)
Especifica un numero de plantilla predeterminado que la impresora de etiquetas establece al encenderse.
Si no desea transferir una plantilla a la impresora de etiquetas, no especifique un numero de plantilla.

3 Data Delimiter for P-touch Template (Delimitador de datos para P-touch Template)
Muestra un simbolo usado para indicar los limites entre los grupos de datos en un archivo. Se pueden
especificar entre 1 y 20 caracteres.

4 Trigger for P-touch Template Printing (Activador para la impresion con P-touch Template)
Puede especificar un activador para comenzar a imprimir a partir de un nimero de opciones.

[Command Character] (Caracter de comando): La impresion se inicia cuando se recibe el caracter de
comando especificado.

[Data Insertion into All the Objects] (Insercion de datos en todos los objetos): La impresidn se inicia
cuando se recibe el delimitador del ultimo objeto.

[Received Data Size] (Tamafio de datos recibidos): La impresion se inicia cuando se recibe el numero

especificado de caracteres. Sin embargo, los delimitadores no se cuentan en el niUmero de caracteres.
5 Character Code Table (Tabla de cédigos de caracteres)

Selecciona uno de los siguientes conjuntos de cédigo de caracteres:

Opciones de configuracién disponibles: [Windows 1252], [Windows 1250 Eastern Europe] (Windows
1250 Europa Occidental), [Brother standard] (Estandar de Brother)
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6 International Character Set (Conjunto de caracteres internacional)
Muestra una lista de conjuntos de caracteres para paises especificos.
Opciones de configuracion disponibles: [United States] (Estados Unidos), [France] (Francia), [Germany]
(Alemania), [Britain] (Reino Unido), [Denmark] (Dinamarca), [Sweden] (Suecia), [Italy] (Italia), [Spain]
(Espana), [Japan] (Japdn), [Norway] (Noruega), [Denmark IlI] (Dinamarca Il), [Spain II] (Espafia Il),
[Latin America] (América Latina), [Korea] (Corea), [Legal]
Los 12 cddigos siguientes cambian segun el pais seleccionado en la lista anterior:
23h 24h 40h 5Bh 5Ch 5Dh 5Eh 60h 7Bh 7Ch 7Dh 7Eh
Para caracteres cambiados, descargue el “P-touch Template Manual/Raster Command Reference”
(Manual de P-touch Template/Referencia de comandos de trama) (solo en inglés) de la pagina web de
soporte de Brother en support.brother.com

7 Command Prefix Character (Caracter de prefijo de comandos)
Especifica el cddigo de caracteres de prefijo que identifica los comandos usados en el modo P-touch
Template.

8 Non-Printed Character (Caracter no-impreso)
Los caracteres que se especifiquen en este apartado no se imprimiran cuando se reciban los datos.
Especifique de 1 a 20 caracteres.

9 Available Return Code (Cédigo de retorno disponible)

El cédigo de avance de linea se utiliza al alimentar datos para indicar que el siguiente objeto debe pasar
a la linea siguiente de un objeto de texto. Se puede seleccionar uno de los siguientes cuatro codigos de
avance, o se pueden especificar entre 1 y 20 caracteres como cédigo de avance de linea.

Opciones de configuracién disponibles: [*CR], [\OD\0A], [\0A], [\0D]
10 Replace FNC1 (Sustituir FNC1)

Consulte el manual de P-touch Template.
11 Number of Copies (Nimero de copias)

Establece el numero de copias. Se puede indicar un numero entre 1y 99.
12 Cut option (Opcién de corte)

Especifica si cortar o no las etiquetas automaticamente y cuantas etiquetas imprimir antes de cortarlas.
Se puede indicar un numero entre 1y 99.

También puede seleccionar otras opciones de corte.
13 Set (Establecer)
Aplica los ajustes a la impresora de etiquetas.
Para guardar la configuracion especificada en un archivo de comandos, seleccione [Guardar en archivo
de comandos] en la lista desplegable. El archivo de comandos guardado se puede usar con el modo de
almacenamiento masivo para aplicar la configuracion a una impresora de etiquetas. Para obtener mas
informacioén, consulte Modo de almacenamiento masivo (sélo QL-820NWB) en la pagina 90.
14 Cancel (Cancelar)
Cancela la configuracion y cierra el cuadro de dialogo. La configuracién no presentara ningliin cambio.
15 Default (Predeterminada)
Restaura la configuracion de fabrica.

64


http://support.brother.com/

Cambio de la configuracion de la impresora de etiquetas

Printer Setting Tool para computadoras Mac

Mediante la Herramienta de configuracion de la impresora, puede especificar la configuracion de
comunicacion de la impresora de etiquetas y la configuracion del dispositivo desde una Mac. No solo puede
cambiar la configuracion del dispositivo de una impresora de etiquetas, sino que también puede aplicar la
misma configuracion a varias impresoras de etiquetas.

Nota

La Herramienta de configuracion de la impresora se instala automaticamente al usar el instalador inicial
del controlador de la impresora. Para obtener mas informacion, consulte Instalacion de software y de los
controladores de la impresora en una computadora en la pagina 22.

@ Importante
La herramienta de configuracion de la impresora solo esta disponible en impresora de etiquetas Brother
compatibles.

Antes de utilizar la Herramienta de configuracion de la impresora

B Asegurese de que el adaptador de CA esté conectado a la impresora de etiquetas y a un tomacorriente
de CA o de que se haya instalado una bateria totalmente cargada.

B Asegurese de que el controlador de la impresora esté instalado correctamente y de que pueda imprimir.

B Conecte la impresora de etiquetas a una computadora con un cable USB. No se puede especificar la
configuracion mediante Wi-Fi utilizando esta herramienta.

Uso de Printer Setting Tool para computadoras Mac

ﬂ Conecte la impresora de etiquetas que desea configurar a la computadora.

9 Haga clic en [Macintosh HD] - [Aplicaciones] - [Brother] - [Printer Setting Tool] (Herramienta de
configuracion de la impresora) - [Printer Setting Tool.app] (Aplicacién de la Herramienta de
configuracion de la impresora).

Aparecera la ventana de la [Printer Setting Tool] (Herramienta de configuracion de la impresora).

9 Compruebe que la impresora de etiquetas que desea configurar aparezca junto a [Printer] (Impresora).
Si aparece una impresora de etiquetas distinta, seleccione la impresora de etiquetas que desea desde
la lista desplegable.

Nota

Si solo hay una impresora de etiquetas conectada, no es necesario seleccionar nada porque solo estara
disponible esa impresora de etiquetas.

@ Seleccione una pestafa de configuracion y, a continuacion, especifique o cambie la configuracion.

@ Haga clic en [Apply Settings to the Printer] (Aplicar configuracion a la impresora) en la pestafa de
configuracién para aplicar la configuracion a la impresora de etiquetas.

@ Haga clic en [Exit] (Salir) para finalizar la especificacidon de configuracion.
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@ Importante
Use la Herramienta de configuracion de la impresora para configurar la impresora de etiquetas solamente
cuando la impresora de etiquetas esté en espera del proximo trabajo de impresién. La impresora de
etiquetas puede funcionar mal si intenta configurarla mientras esta llevando a cabo un trabajo.

Cuadro de diadlogo Configuracién

[ ] Printer Setting Tool

Printer: ' Brother QL-# - E Import Export

3

[m Advanced Management  Bluetooth Settings ~ Wireless LAN ]7 4

Auto Power On: | Disable E
Auto Power Off(AC/DC): None a
Auto Power Off(Li-ion): None a
Eco Charging: | 100% a
5
6 — 7
’ Current‘Settings Exit
8 9 10

1 Printer (Impresora)
Lista las impresoras de etiquetas conectadas.
2 Import (Importar)
Importa la configuracién desde un archivo.
3 Export (Exportar)
Guarda la configuracién actual en un archivo.
4 Pestaias de configuracion
Contienen configuraciones que se pueden especificar o cambiar.
5 Apply Settings to the Printer (Aplicar la configuracion a la impresora)
Aplica los ajustes a la impresora de etiquetas.
6 Factory Reset (Restablecer configuracion original)
Restablece los ajustes de la impresora a los ajustes de fabrica.
7 Reset only Device Settings... (Restablecer inicamente la configuracion del equipo...)
Restablece la configuracion del dispositivo a los ajustes predeterminados de fabrica.
8 Print Unit Settings (Configuracion de unidad de impresion)
Imprime un informe que contiene los datos sobre version de firmware y configuracion del dispositivo.
Para QL-810W

También puede imprimir este informe por medio del boton de cortador (>€). Para obtener mas informacion,
consulte Confirmacién de la configuracion de la impresora de etiquetas en la pagina 88.
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Para QL-820NWB
También puede imprimir este informe por medio de la pantalla LCD. Para obtener mas informacion,
consulte Ajustes de la pantalla LCD en la pagina 12.

Nota

Cuando imprima este informe, use un rollo DK de 2,4" (62 mm).

9 Current Settings (Configuracién actual)
Recupera la configuracion de la impresora de etiquetas actualmente conectada y la muestra en el cuadro
de dialogo.

10 Exit (Salir)
Cierra la Printer Setting Tool (Herramienta de configuracion de la impresora).

Pestana Basica

A continuacion se explica el contenido de la pestafia Basica en el cuadro de dialogo de Ajustes.
* Auto Power On (Alimentacion automatica)
Especifica si la impresora de etiquetas se enciende automaticamente cuando se enchufa el cable de

alimentacion de CA a un tomacorriente de CA.
Opciones de configuracion disponibles: [Off] (Desactivado), [On] (Activado)

* Auto Power Off (AC/DC) (Apagado automatico (CA/CC))
Especifique la cantidad de tiempo que transcurre antes de que la impresora de etiquetas se apague
automaticamente cuando se conecta a un tomacorriente de CA.
Opciones de configuracién disponibles: [None] (Ninguna), [10/20/30/40/50/60 Minutes]
(10/20/30/40/50/60 minutos)

* Auto Power Off (Li-ion) (Apagado automatico (Li-ion))
Especifica la cantidad de tiempo que transcurre antes de que la impresora de etiquetas se apague
automaticamente cuando recibe alimentacion de la bateria Li-ion recargable.

Opciones de configuracion disponibles: [None] (Ninguna), [10/20/30/40/50/60 Minutes]
(10/20/30/40/50/60 minutos)

Nota

Auto Power Off (Apagado automatico) se desactiva al conectarse con la red inalambrica, red cableada
(s6lo QL-820NWB), o conexién Bluetooth (sélo QL-820NWB).

* Eco Charging (Carga Eco)

Especifica que se debe cambiar a la Carga Eco. La vida util de la bateria se puede extender ajustando la
carga en el [80%] (80 %) de la capacidad.
Opciones de configuracion disponibles: [100%] (100 %), [80%)] (80 %)
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Nota

Para que la bateria dure el mayor tiempo posible, seleccione [80%] (80 %). Si bien la cantidad de paginas
que se pueden imprimir en una sola carga sera menor si selecciona [80%] (80 %), la bateria puede durar
mas.

Pestana Avanzado

A continuacién se explica el contenido de la pestafia Avanzada en el cuadro de didlogo Ajustes.
* Print Density (Black) (Densidad de impresion (negro))

Ajusta la densidad de negro.
Opciones de configuracién disponibles: [+6/+5/+4/+3/+2/+1/0/-1/-2/-3/-4/-5/-6]

* Print Density (Red) (Densidad de impresion (rojo))

Ajusta la densidad de rojo.
Opciones de configuracion disponibles: [+6/+5/+4/+3/+2/+1/0/-1/-2/-3/-4/-5/-6]

* Printer Information Report (Documento de informacion de la impresora)

Selecciona la informacion que desea incluir en el Documento de informacién de la impresora.

Opciones de configuracién disponibles: [All] (Todo), [Usage Log] (Registro de uso), [Printer Settings]
(Configuracion de la impresora), [Printer Transfer Data] (Datos de transferencia de la impresora)

* Print Data after Printing (Datos de impresion después de haber sido impresos)

Especifica si se borran o no los datos de impresion después de imprimir.

Opciones de configuracion disponibles: [Keep Print Data] (Guardar datos de impresion), [Erase All Print
Data] (Eliminar todos los datos de impresion)

Pestafa Config. gestion

A continuacion se explica el contenido de la Pestafia Config. gestion en el cuadro de didlogo de Ajustes.
« Command Mode (Modo de comando)

Selecciona el tipo de modo comando.
Opciones de configuracion disponibles: [Raster] (Trama), [ESC/P] (ESC/P), [P-touch Template] (P-touch
Template)

* Airplane Mode (Modo avion)
Selecciona Activado para ajustar la impresora de etiquetas en el modo avion. Aplican las siguientes
condiciones:
QL-810W: Presione y mantenga presionado el botén Wi-Fi (=) y el boton WPS no estara disponible.
QL-820NWB: Los menus [WLAN] y [Bluetooth] desapareceran de la pantalla.
Opciones de configuracién disponibles: [Off] (Desactivado), [On] (Activado)
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Pestaina Configuraciéon de Bluetooth (s6lo QL-820NWB)

A continuacion se explica el contenido de la Pestafia Configuracién de Bluetooth en el cuadro de dialogo de
Ajustes.

* Bluetooth Device Name (Nombre de dispositivo Bluetooth)
Muestra el nombre del dispositivo Bluetooth.

* Bluetooth Address (Direcciéon Bluetooth)
Muestra la direccién Bluetooth adquirida.

* Visible to Other Devices (Visible para otros dispositivos)

Le permite a la impresora de etiquetas ser “descubierta” por otros dispositivos Bluetooth.

Opciones de configuracion disponibles: [Discoverable] (Descubrible), [Not Discoverable] (No
detectable)

* Auto re-pairing (Reemparejamiento automatico)

Establece si desea o no reconectarse automaticamente al dispositivo Apple conectado previamente
(iPad, iPhone o iPod touch).

Opciones de configuracion disponibles: [Enable] (Activar), [Disable] (Desactivar)
* Change PIN code (Cambiar cédigo PIN)

Si selecciona [On] (Activado), puede cambiar el codigo PIN que se encuentra en conformidad con
Bluetooth 2.1 o anterior.

* Request Secure Simple Pairing (SSP) settings during pairing (Solicitar la configuracion de Secure
Simple Pairing (SSP) durante el emparejamiento)

Si esta casilla de verificacion esta seleccionada, el emparejamiento puede realizarse con los botones de
la impresora de etiquetas para dispositivos compatibles con Bluetooth 2.1 o una versién posterior.

Pestana LAN inalambrica

A continuacion se explica el contenido de la pestaia LAN inaldambrica en el cuadro de didlogo de Ajustes.
* Wireless Direct (Wireless Direct)
Activa o desactiva la funcion Wireless Direct.
» SSID/Network Key Generation (Generacion de claves de SSID/red)
Selecciona [AUTO] (AUTOMATICA) o [STATIC] (ESTATICA).
* SSID (Network Name)/Network Key (SSID (Nombre de red)/Clave de red)

Especifica el SSID (de 3 a 25 caracteres ASCII) y la clave de red que desee utilizar en el modo Wireless
Direct.

Solo puede especificar una configuracién cuando [STATIC] (ESTATICA) esta seleccionado como
[SSID/Network Key Generation] (Generacién de claves de SSID/red).

* Display current settings (Mostrar el estado actual)

Muestra la configuracion actual de Wireless Direct. Haga clic en [Configuracion actual] para actualizar
la configuracién mostrada con la informacién mas reciente.
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Aplicar cambios de configuracién en varias impresoras de etiquetas

0 Después de aplicar la configuracion a la primera impresora de etiquetas, desconecte la impresora de

etiquetas de la computadora y, luego, conecte la segunda impresora de etiquetas a la computadora.
9 Seleccione la impresora de etiquetas recién conectada de la lista desplegable [Printer] (Impresora).

9 Haga clic en [Apply Settings to the Printer] (Aplicar la configuracién a la impresora).
La misma configuracién que se aplicé a la primera impresora de etiquetas se aplica a la segunda
impresora de etiquetas.

9 Repita los pasos @ — @ para todas las impresora de etiquetas cuyos ajustes se pueden cambiar.

Nota

Para guardar la configuracién actual en un archivo, haga clic en [Export] (Exportar).

Se puede aplicar la misma configuracion a otra impresora de etiquetas haciendo clic en [Import]
(Importar), y a continuacion, seleccionando el archivo de configuracion exportado. Para obtener mas
informacion, consulte Cuadro de dialogo Configuracién en la pagina 66.
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Cambio de la configuracién al imprimir desde un dispositivo
movil

Si utiliza un dispositivo movil, cambie la configuracion segun sea necesario por medio de la aplicacion antes
de imprimir. La configuracién que se puede cambiar varia en funcién de la aplicacion.

Nota

Antes de conectarse a un dispositivo movil, puede especificar la configuracion detallada conectando la
impresora de etiquetas a una computadora y usando la Herramienta de configuracion de la impresora.
Para obtener mas informacion, consulte Cambio de la configuracién de la impresora de etiquetas en

la pagina 40.
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Impresion de etiquetas mediante P-touch
Template

Operaciones con P-touch Template

El modo P-touch Template le permite insertar datos en texto y objetos de cédigo de barras desde una plantilla
descargada usando un escaner de codigo de barras opcional, (PA-BR-001) u otros dispositivos conectados
a la impresora de etiquetas.

Operaciones basicas
B /mpresion de plantillas estandar (Consulte pagina 77.)

Descargue imagenes o plantillas utilizadas frecuentemente y solo tendra que escanear un cédigo de
barras para seleccionar cual imprimir.

B /mpresion de plantillas avanzada (Consulte pagina 79.)

Descargue una plantilla y escanee un cédigo de barras para imprimir una copia, o inserte los datos
escaneados en una plantilla distinta.

B /mpresién de busqueda en base de datos (Consulte pagina 82.)

Descargue una base de datos vinculada a una plantilla y escanee un cddigo de barras para encontrar un
registro para insertar en la plantilla e imprimirlo.

Funciones avanzadas
B /mpresion con la funcién de numeracién (nimero serializado) (Consulte pagina 85.)

Aumente automaticamente un texto o coédigo de barras en cualquier plantilla descargada mientras
imprime.

72



Impresion de etiquetas mediante P-touch Template

Nota

* El modo P-touch Template también es compatible con otros dispositivos de entrada como una bascula,
un equipo de prueba, un controlador o un dispositivo de légica programable.

» Consulte el “P-touch Template Manual/Raster Command Reference” (Manual de P-touch
Template/Referencia de comandos de trama) para obtener mas informacion. Puede descargar las
versiones mas recientes de la pagina web de soporte de Brother en support.brother.com

[Select your region/country.] (Seleccione su regién/pais.) - [Manuales] - [Seleccione su producto]

» Cuando imprima usando P-touch Template, algunos simbolos impresos en rojo y negro podrian parecer
distintos cuando se imprimen usando una computadora. Para obtener mas informacion, consulte la
Referencia de comando de trama.

* El uso de los simbolos del GHS (Sistema Globalmente Armonizado de Clasificacion y Etiquetado de las
Sustancias Quimicas) esta estrictamente regulado por una o mas directivas.

* Las plantillas de GHS proporcionadas son muestras. Asegurese de que las etiquetas que produzca
usando estos simbolos se encuentren en conformidad con las directivas relevantes.
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Preparacidén

Antes de conectar el escaner de cédigos de barras a la impresora de etiquetas, especifique los ajustes del
escaner de codigo de barras usando la configuracion de P-touch Template (contenidos en la Herramienta de
configuracion de la impresora).

Especificacion de ajustes en la herramienta de configuraciéon de P-touch
Template

ﬂ Conecte la impresora de etiquetas y la computadora usando un cable USB, y encendiendo después la
impresora de etiquetas.

@ Inicie la Herramienta de configuracion de la impresora.

B Para Windows Vista / Windows 7 / Windows Server 2008 / Windows Server 2008 R2:
Desde el menu Inicio, haga clic en [Todos los programas] - [Brother] - [Label & Mobile Printer] -
[Herramienta de configuracién de la impresoral.

B Para Windows 8 / Windows 8.1 / Windows Server 2012 / Windows Server 2012 R2:
Haga clic en el icono [Herramienta de configuracion de la impresora] en la pantalla
[Aplicaciones].

B Para Windows 10:

Desde el menu Inicio, haga clic en [Brother] - [Label & Mobile Printer] - [Herramienta de
configuracién de la impresora).

Haga clic en [Configuraciéon de P-touch Template].

Seleccione los ajustes apropiados y haga clic en [Set] (Configurar).

4 P-touch Template Settings - Brother QL4

Set the Defauit Command Mode to [P-touch Template].
Specify the settings necessary for the transferred template.
If 5 different Default Command Mode is selected, use [Device Settings].
To indicate a control code in the text box, put '\mark before ASCIT code [00 -FF].

ex. TAB: \03, CR: \0D, \: |\ as lbyte each

P-touch Template

Default Template Number: 1]
Data Delimiter for P-touch Template: \09
Trigger for P-touch Template Printing
© Command Character: oF

Data Insertion into All the Objects (A)

Received Data Size: 10
Character Code Table: Windows 1252 -
International Character Set: United States "
Command Prefix Character: i
Non-Printed Character:
Available Return Code: ~CR v
[]Replace FNC1
Default Print Option
Number of Copies: 1 - | Give priority to print quality
V]Auto cut: every 1 = labels V|CutatEnd

Default
Set & | cancel ‘
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Nota

» De forma predeterminada, la impresiéon comienza cuando se escanea el codigo “*FF” desde un cddigo de
barras utilizando un escaner de codigos de barras. (Esto se puede cambiar con los ajustes sefialados por
(A) en la imagen anterior).

Si se selecciona [Received Data Size] (Tamafo de datos recibidos) con el ajuste del nUmero de bytes,
la plantilla se imprimira automaticamente una vez que se haya escaneado el nimero de bytes
especificado.

» Dado que el ajuste de modo de impresion volvera a modo trama cada vez que imprima desde la
computadora, debera volver a cambiar el ajuste a modo plantilla.

» Si apaga la impresora de etiquetas y enseguida enciende nuevamente la impresora de etiquetas para
comenzar en el modo de plantilla.
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Conexion de un escaner de cédigos de barras
(s6lo QL-820NWB)

Recomendamos utilizar un escaner de cédigos de barras fiable y de alta calidad y comprobar las
especificaciones del escaner de cddigos de barras antes de seleccionar un modelo.

B Métodos de conexion del escaner de codigos de barras:
Use la interfaz de host USB, o bien la interfaz de Bluetooth.
B Criterios de seleccién de escaner de codigos de barras recomendados:

+ Al utilizar una interfaz de host USB: modelos de clase HID que pueden identificarse como teclado (ej.
opcional: PA-BR-001)

Al usar la interfaz Bluetooth: Modelos Bluetooth Ver.2.1+EDR (Clase 1) que admiten los perfiles SPP
u OPP

Nota

* En el modo P-touch Template, las plantillas deben descargarse primero desde una computadora en la
impresora de etiquetas mediante P-touch Transfer Manager. Para obtener mas informacion, consulte
Cdémo usar P-touch Transfer Manager y P-touch Library (solo en Windows) en la pagina 126.

» Conviene programar el escaner de cédigos de barras para que utilice el teclado en inglés. En el caso de
principiantes, conviene programar el escaner de codigos de barras para que escanee datos sin caracteres
de prefijo ni sufijo. En el caso de usuarios avanzados, los caracteres de prefijo y sufijo pueden usarse
como comandos para la impresora de etiquetas para hacer que la solucion del modo P-touch Template
para facilitar el uso.

» Contacte con el fabricante para obtener mas informacioén sobre cédmo usar y programar un modelo de
escaner de codigos de barras especifico.
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Impresién de plantillas estandar

Descargue las plantillas o imagenes usados con frecuencia Ejemplo:
y simplemente escanee un cédigo de barras para

seleccionar cual imprimir. ADANGER

Nota

» Para obtener informacién acerca de los codigos de barras que pueden escanearse usando los diversos
ajustes, consulte Lista de cédigos de barras para la funcién P-touch Template en la pagina 199.

* Los objetos agrupados se convertiran y se enviaran como una imagen.

ﬂ Usando P-touch Transfer Manager, transfiera (desde P-touch Editor) una plantilla (disefo de etiquetas)
a la impresora de etiquetas. Para obtener mas informacion, consulte Como usar P-touch Transfer
Manager y P-touch Library (solo en Windows) en la pagina 126.

Nota

Se puede convertir un objeto de texto de la etiqueta en una imagen. El texto no se puede cambiar una vez
convertido en imagen. Esto es util para proteger las plantillas de uso frecuente frente a ediciones
accidentales.

En la ventana de disefio de P-touch Editor, haga clic derecho en el objeto de texto y, a continuacién, haga
clic en [Propiedades]. Haga clic en la pestafia [Expandido] y, a continuacion, seleccione la casilla de
verificacion [El texto no se puede editar].

De lo contrario, haga clic en [Opciones] en el menu [Herramientas], haga clic en la pestana [General],
y enseguida seleccione la casilla de verificacién [Mostrar pestafias expandidas de
propiedades de objetos] en [Otros].

Al desactivar la casilla de verificacion, el objeto se vuelve a convertir a texto que se puede editar.

9 Cuando transfiera datos a [Configuraciones] en P-touch Transfer Manager, seleccione la carpeta en
la que estén incluidos los datos que quiera transferir.

Nota

» Cuando se transfiere una plantilla a [Configuraciones] en P-touch Transfer Manager, se asigna
automaticamente el numero de [Asignacién de clave].

» Puede especificar un numero de [Asignacion de clave] entre 1y 255 usando los botones de la impresora
de etiquetas.

+ Para el funcionamiento avanzado, puede especificar un nimero de [Asignacion de clave] entre 1y 99
(para QL-810W) y 1 y 255 (para QL-820NWB) para cualquier plantilla descargada en la impresora de
etiquetas pero tendra que escanear distintos codigos de barras en el paso @ para seleccionarla e
imprimirla. Para obtener mas informacion, descargue el “P-touch Template Manual/Raster Command
Reference” (Manual de P-touch Template/Referencia de comandos de trama) (solo en inglés) de la pagina
web de soporte de Brother en support.brother.com

[Select your region/country.] (Seleccione su regidon/pais.) - [Manuales] - [Seleccione su producto]

» Puede anadir una carpeta personalizada en [Configuraciones], y arrastrar y soltar una plantilla
transferida en dicha carpeta personalizada para gestionar distintos conjuntos de plantillas.
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9 Seleccione la plantilla transferida y, enseguida haga clic en [Transferir] para descargar la plantilla del

numero de [Asignacion de clave] en la impresora de etiquetas.

@ Escanee el cédigo de barras “Comando de P-touch template (Inicializar + comenzar a especificar
ajustes)”.
Consulte Lista de cédigos de barras para la funcion P-touch Template en la pagina 199.

@ De la lista de cddigos de barras en “Configuracion basica”, escanee cada codigo de barras para enviar

un comando o ajuste a la impresora de etiquetas.

Nota

* La configuracion puede especificarse con varios comandos.

+ Si no se define ninguna configuracion escaneando los comandos de cédigos de barras, se imprimira una

plantilla utilizando la configuracién de P-touch Template. La configuracién predeterminada de P-touch

Template es imprimir una sola copia con [Autocortar] ajustado en [Activado].

Para obtener mas informacién sobre la configuracion de P-touch Template, descargue el “P-touch

Template Manual/Raster Command Reference” (Manual de P-touch Template/Referencia de comandos

de trama) (solo en inglés) de la pagina web de soporte de Brother en support.brother.com
[Select your region/country.] (Seleccione su regidn/pais.) - [Manuales] - [Seleccione su producto]

» Para especificar el nimero de copias que desee, escanee el codigo de barras “Numero de copias” y, a
continuacion, escanee los codigos de barras en “Para introducir numeros” para especificar un nimero de

tres digitos.
Ejemplo:

Especifique los nUmeros escaneando los siguientes cédigos de barras: 7-[0][0][7], 15~[0][1][5]

» Para cambiar el ajuste del nUmero de copias, escanee el cédigo de barras “Numero de copias” de nuevo

y, a continuacion, escanee los cddigos de barras del nuevo numero de tres digitos.

@ Escanee el cédigo de barras en “Numero de plantilla predeterminada” con el mismo numero que el
numero de [Asignacién de clave] para el disefo de etiqueta que quiera.

e Se imprime la etiqueta especificada.
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Impresién de plantillas avanzada

Descargue una plantilla y escanee un cédigo de barras para imprimir una copia, o inserte los datos
escaneados en una plantilla distinta.

Nota

» Para obtener informacion acerca de los codigos de barras que pueden escanearse usando los diversos
ajustes, consulte Lista de cédigos de barras para la funcion P-touch Template en la pagina 199.

» Si un codigo de barras tiene un protocolo distinto a la plantilla del codigo de barras ya registrado con la
impresora de etiquetas, no podra crear o imprimir el cédigo de barras.

* Dependiendo de los modelos del escaner de codigo de barras, algunos simbolos del codigo de barras y
protocolos podrian no ser compatibles por esta impresora de etiquetas.

ﬂ Usando P-touch Transfer Manager, transfiera (desde P-touch Editor) una plantilla (disefio de etiquetas)
a la impresora de etiquetas. Para obtener mas informacién, consulte Cémo usar P-touch Transfer
Manager y P-touch Library (solo en Windows) en la pagina 126.
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@ Importante
Es importante disenar una plantilla que cumpla los requisitos de simbologia o protocolo de cddigos de
barras, especialmente en cuanto respecta al tamafio de la etiqueta y la posicién del cédigo de barras en
ella a fin de que se ajuste al nUmero maximo y al tipo de caracteres que se insertan desde el escaner de
cédigos de barras. Un cédigo de barras en la plantilla no puede crearse ni ser escaneable si el codigo de
barras con los datos insertados no se ajusta por completo dentro del area de imagen imprimible de la
etiqueta.

9 Cuando transfiera datos a [Configuraciones] en P-touch Transfer Manager, seleccione la carpeta en
la que estén incluidos los datos que quiera transferir.

Nota

» Cuando se transfiere una plantilla a [Configuraciones] en P-touch Transfer Manager, se asigna
automaticamente el numero de [Asignacion de clave].

» Puede especificar un numero de [Asignacion de clave] entre 1 y 10 para cualquier plantilla descargada
en la impresora de etiquetas.

* Puede anadir una carpeta personalizada en [Configuraciones], y arrastrar y soltar una plantilla
transferida en dicha carpeta personalizada para gestionar distintos conjuntos de plantillas.
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9 Seleccione la plantilla transferida y, enseguida haga clic en [Transferir] para descargar la plantilla del
numero de [Asignacion de clave] en la impresora de etiquetas.

@ Escanee el cédigo de barras “Comando de P-touch template (Inicializar + comenzar a especificar
ajustes)”.
Para obtener mas informacion, consulte Lista de cddigos de barras para la funcién P-touch Template en
la pagina 199.

@ De la lista de codigos de barras en “Configuracion basica”, escanee cada codigo de barras para enviar
un comando o ajuste a la impresora de etiquetas.

Nota

* La configuracion puede especificarse con varios comandos.

+ Si no se define ninguna configuracion escaneando los comandos de codigos de barras, se imprimira una
plantilla utilizando la configuracién de P-touch Template. La configuracién predeterminada de P-touch
Template es imprimir una sola copia con [Autocortar] ajustado en [Activado].

Para obtener mas informacion sobre la herramienta de configuracion de P-touch Template, descargue
“P-touch Template Manual/Raster Command Reference” (Manual de P-touch Template/Referencia de
comandos de trama) (solo en inglés) de la pagina web de soporte de Brother en support.brother.com
[Select your region/country.] (Seleccione su region/pais.) - [Manuales] - [Seleccione su producto]

» Para especificar el nimero de copias que desee, escanee el codigo de barras “Numero de copias” y, a
continuacion, escanee los cédigos de barras en “Para introducir numeros” para especificar un nimero de
tres digitos. La configuracion se aplica automaticamente cuando se han especificado tres digitos.

Ejemplo:
Especifique los numeros escaneando los siguientes cédigos de barras: 7-[0][0][7], 15~[0][1][5]

» Para cambiar el ajuste del numero de copias, escanee el cédigo de barras “Numero de copias” de nuevo
y, a continuacion, escanee los cddigos de barras del nuevo numero de tres digitos.

@ Escanee el codigo de barras “Seleccionar plantilla” y, a continuacion, escanee los codigos de barras en
“Para introducir nimeros” con el mismo numero (tres digitos) que el nimero [Asignacién de clave]
utilizado para la plantilla descargada que se vaya a imprimir.

La plantilla descargada deseada se seleccionara automaticamente una vez escaneados los tres digitos.
Ejemplo:

Especifique los numeros de tres digitos escaneando los siguientes cddigos de barras: 7-[0][0][7],
15~[0][1][3]

Nota

Puede usar P-touch Editor para crear e imprimir una etiqueta con un solo codigo de barras para el paso @.

ATS007 ATS015

Ejemplo:
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0 Escanee un cddigo de barras que contenga los datos que quiera insertar en el objeto de cédigo de
barras en la plantilla descargada seleccionada desde el paso @.

Ejemplo:

ABC123456

(CODE128/9 digitos)

@ Escanee el cédigo de barras “Iniciar la impresién” para enviar el comando de inicio de impresion.

@ El codigo de barras en la plantilla impresa contendra los datos del codigo de barras escaneado en el
paso @.

Ejemplo:

ABC123456
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Impresion de busqueda en base de datos

Puede descargar una base de datos enlazada a una plantilla, escanear un cddigo de barras como palabra
clave para encontrar un registro que contenga dicha palabra clave, y a continuacién inserte ese registro en
la plantilla e imprimala.

Nota

» La impresora de etiquetas ha reservado la columna del extremo izquierdo (campo “A”) de una base de
datos vinculada descargada para esta operacion, por lo tanto la palabra clave escaneada de un cédigo
de barras debe estar en esta columna de la base de datos.

* Para que la impresora de etiquetas encuentre palabras clave exitosamente, los datos de la columna del
extremo izquierdo (campo “A”) deben coincidir exactamente con las palabras clave escaneadas desde un
cédigo de barras.

» P-touch Editor y la impresora de etiquetas solo pueden leer una linea de los datos en cada campo de una
base de datos vinculada, de modo que no recomendamos utilizar bases de datos con dos o mas lineas
de datos en la columna situada en el extremo izquierdo (campo “A”).

» Para obtener informacion acerca de los codigos de barras que pueden escanearse usando los diversos
ajustes, consulte Lista de cédigos de barras para la funcién P-touch Template en la pagina 199.

0 Utilice P-touch Editor para crear una plantilla y conectarse a un archivo de base de datos. Puede
conectar tantas columnas a un texto y objetos de cddigo de barras en la plantilla como sea necesario.

Nota

Asegurese de que las palabras clave sean incluidas en la columna del extremo izquierdo (campo “A”) pero
qgue no se enlace ningun texto u objeto de cédigo de barras en la plantilla con el campo “A” si no necesita
dichos datos en la etiqueta impresa.
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Para obtener informacién sobre la especificacion de los ajustes, consulte [Ayuda de P-touch Editor].

9 Al usar P-touch Transfer Manager, transfiera (desde P-touch Editor) una plantilla (disefio de etiqueta) a
la impresora de etiquetas. Para obtener mas informacion, consulte Cémo usar P-touch Transfer
Manager y P-touch Library (solo en Windows) en la pagina 126.

El archivo de base de datos vinculada también se transferira.

@ Cuando se transfiere una plantilla a [Configuraciones] en P-touch Transfer Manager, se asigna
automaticamente el numero de [Asignacion de clave].
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Nota

Puede anadir una carpeta personalizada en [Configuraciones], y arrastrar y soltar una plantilla
transferida en dicha carpeta personalizada para gestionar distintos conjuntos de plantillas.

@ Seleccione la plantilla transferida y, enseguida haga clic en [Transferir] para descargar la plantilla del
numero de [Asignacion de clave] en la impresora de etiquetas.

@ Escanee el codigo de barras “Comando P-touch Template”.
Para obtener mas informacion, consulte Lista de cddigos de barras para la funcién P-touch Template en
la pagina 199.

@ De la lista de cédigos de barras en “Configuracion basica”, escanee cada cddigo de barras para enviar
un comando o ajuste a la impresora de etiquetas.

Nota

* La configuracion puede especificarse con varios comandos.

 Si no se define ninguna configuracion escaneando los comandos de cédigos de barras, se imprimira una
plantilla utilizando la configuracién de P-touch Template. La configuracién predeterminada de P-touch
Template es imprimir una sola copia con [Autocortar] ajustado en [Activado].

Para obtener mas informacién sobre la herramienta de configuracion de P-touch Template, descargue
“P-touch Template Manual/Raster Command Reference” (Manual de P-touch Template/Referencia de
comandos de frama) (solo en inglés) de la pagina web de soporte de Brother en support.brother.com
[Select your region/country.] (Seleccione su regidn/pais.) - [Manuales] - [Seleccione su producto]

» Para especificar el nimero de copias que desee, escanee el codigo de barras “Numero de copias” y, a
continuacioén, escanee los codigos de barras en “Para introducir numeros” para especificar un nimero de
tres digitos. La configuracion se aplica automaticamente cuando se han especificado tres digitos.

Ejemplo:
Especifique los numeros escaneando los siguientes cédigos de barras: 7-[0][0][7], 15~[0][1][5]

» Para cambiar el ajuste del nUmero de copias, escanee el cédigo de barras “Numero de copias” de nuevo
y, a continuacién, escanee los codigos de barras del nuevo numero de tres digitos.

0 Escanee el cédigo de barras “Seleccionar plantilla” y, a continuacion, escanee los cédigos de barras en
“Para introducir numeros” con el mismo numero (tres digitos) que el numero [Asignacion de clave]
utilizado para la plantilla descargada que se vaya a imprimir.

La plantilla descargada deseada se seleccionara automaticamente una vez escaneados los tres digitos.

Ejemplo:

Especifique los numeros de tres digitos escaneando los siguientes codigos de barras: 7-[0][0][7],
15-[0][1][3]
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Nota

Puede usar P-touch Editor para crear e imprimir una etiqueta con un solo cédigo de barras para el paso @.

~ 07 A 15

TS0 TS0
@ Escanee un codigo de barras que contenga la palabra clave que se buscara en una base de datos

descargada desde el paso @.
3“”3 “33333””

Ejemplo:

Ejemplo:
33233

@ Escanee el cédigo de barras “Delimitador” para enviar el comando con el que iniciara la busqueda en la
base de datos descargada de la palabra clave que fue escaneada.

@ Escanee el cédigo de barras “Iniciar la impresién” para enviar el comando de inicio de impresion.

Nota

Puede usar P-touch Editor para crear e imprimir una etiqueta con un solo cddigo de barras para los pasos
0y

Ejemplo:

HTAFF

m La impresora de etiquetas imprimira la plantilla con los datos insertados desde el registro de la base de
datos encontrado con la palabra clave que se escaned.

Chocolate $ 2.5

22322l22232%2
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Impresién con la funcion de numeracion (numero serializado)

Aumente automaticamente el texto o los cédigos de barras en cualquier plantilla descargada mientras
imprime.

Nota

» Esta operacion avanzada se puede aplicar a cualquiera de las operaciones basicas del modo P-touch

Template.
* Puede aumentar automaticamente hasta 999 copias impresas.

* Puede seleccionar un maximo de nueve objetos de codigo de barras y texto dentro de cada plantilla
descargada, que se incrementara simultdaneamente mientras se imprime.

» El texto y los objetos del codigo de barras vinculados a un archivo de base de datos no se pueden
incrementar.

Numeracién de texto (serializacion)
B Procedimiento

0 Utilice P-touch Editor para crear o abrir una plantilla y seleccionar un objeto de texto que quiera
incrementar automaticamente mientras imprime.
Ejemplo:

raraan

1234567890

9 Resalte o arrastre el cursor sobre un grupo de niumeros y letras dentro del objeto de texto que quiera

incrementar (campo Numeracion).

.-.-".
=
o

1234567890

T R
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Nota

Puede seleccionarse un maximo de 15 numeros y letras en cada campo de numeracion.

9 Con el cursor sobre el campo de numeracion resaltado, haga clic derecho y seleccione
[Numeracioén].
Numeracién de codigos de barras (serializacion)

H Procedimiento

0 Utilice P-touch Editor para crear o abrir una plantilla y seleccionar un objeto de cddigo de barras que
quiera incrementar automaticamente mientras imprime.

9 Con el cursor sobre el objeto de codigo de barras seleccionado, haga clic derecho y seleccione
[Propiedades].
Ejemplo:

Propiedades: Cédigo de barras @

Entrada |Protocolo | Configuracién |Pos4c|6n IExpandldo

Protocolo: CODE39

Nimero de caracteres: Automdtico

Datos:

1234567890

6 Haga clic en la pestana Entrada y resalte o arrastre el cursor sobre un grupo de numeros y letras
dentro del objeto de cddigo de barras que quiera incrementar (campo de numeracién).

Propiedades: Cédigo de barras @
Entrada |Protocole | Configuracién |Pos4c|6n | Expand\dol
Protocolo: CODE39 Numeraddn
Nimero de caracteres: Automdtico
Datos:
6870

86



Impresion de etiquetas mediante P-touch Template

Nota

El boton [Numeracioén] se habilitara después de resaltar un grupo de numeros y letras.

@ Haga clic en [Numeracién] y, a continuacion, haga clic en [Aceptar].

Nota

Puede seleccionarse un maximo de 15 numeros y letras en cada campo de numeracion.

Funcionamiento avanzado de impresion con numeracién (serializacion)

ﬂ Al usar P-touch Transfer Manager, transfiera (desde P-touch Editor) una plantilla (disefio de etiqueta) a
la impresora de etiquetas. Para obtener mas informacion, consulte Cémo usar P-touch Transfer
Manager y P-touch Library (solo en Windows) en la pagina 126. También se transferira un archivo de
base de datos vinculada.

9 Operacion avanzada de numeracion (Serializacion) para la configuracion de la impresora de etiquetas.
Consulte Lista de cédigos de barras para la funcion P-touch Template en la pagina 199.

B Escanee el codigo de barras “Numero de copias serializadas” y, a continuacion, escanee los codigos
de barras en “Para introducir nimeros” con el nimero de copias que desea imprimir (tres digitos).

Ejemplo:

Para cinco copias, especifique los numeros de tres digitos escaneando los cédigos de barras
correspondientes a [0][0][5]

Nota

+ Siga los procedimientos de operacion basica del modo P-touch Template para iniciar la impresion. Para
obtener mas informacion, consulte Impresion de plantillas estandar en la pagina 77 a Impresién de
busqueda en base de datos en la pagina 82.

» El campo de numeracion se incrementara en un nimero o letra con cada etiqueta que se imprima vy el
recuento se guardara permanentemente en la impresora de etiquetas.

» Para restablecer un objeto de codigo de barras o texto de vuelta a su valor original, escanee el codigo de
barras “Inicializar datos de plantilla”.
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Confirmacidén de la configuracion de la impresora de
etiquetas

Puede imprimir el informe de configuracién sin conectar la impresora de etiquetas a una computadora o un
dispositivo movil.

Nota

En el informe de la impresora de etiquetas se incluye la siguiente informacién: La version del firmware,
informacion de configuracién del dispositivo, nUmero de serie, informacion de configuracién de la red, etc.
(La informacion impresa es distinta dependiendo del modelo).

ﬂ Encienda la impresora de etiquetas.

@ ParaqL-810W

Presione y mantenga presionado el botdn de cortador (>8) por mas de un segundo para imprimir el
informe.

Para QL-820NWB

1 Presione el botdén de menu, [A] o [ V] para seleccionar el menu [Informacidén]y, luego, presione
el boton [Aceptar].

2 Seleccione [Imprimir configuracién]usando [A]o[V], y enseguida presione el boton
[Aceptar].

3 Seleccione [Todo], [Registro de uso],[Ajustes impresora]o[Datos de transferencia]
usando el boton [A] o [ V], y enseguida presione el botdn [Aceptar] para imprimir el informe.

Nota

* Cuando imprima este informe, use un rollo DK de 2,4" (62 mm).

» Esta operacién también se puede realizar usando la Herramienta de configuracion de la impresora. Para
obtener mas informacion, consulte Cambio de la configuracién de la impresora de etiquetas en
la pagina 40.
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Configuracién de impresién en 2 colores con otras
aplicaciones

Siga el proceso descrito a continuacién al realizar la impresion en 2 colores desde cualquier otra aplicacion

distinta a P-touch Editor.

Para Windows

0 Abra la ventana [Dispositivos e impresoras], seleccione [QL-810W]/[QL-820NWB] y haga clic
derecho en la misma.

Haga clic en [Propiedades de la impresoral].

9 Seleccione la pestafia [Avanzada], enseguida haga clic en el botén [Preferencias...].

9 Seleccione [negro/rojo] en la seccion [Tipo de papel].

Para computadoras Mac

(= Preferencias de impresion de Brother XX-XXX

brother XX-XXX

(=)

S‘ Brother
SolutionsCenter

Bésico | Avanzado | Otros
3.54"
| — = - -
Tamsfio de papel: (1.1 3.5 -]
Anchura: ir
Longitud: 3.54
Tamaiio de papel: 1.17x 3.5 Almentar: 0.12
Copias: 1 Orientadén: © vertcal © Horizontal
Calidad:
Dar prioridad 3l velocidad de impresion Copias: 1 B g Do
200300 do 7] Cambiar el arden
Opciones: Caldad: Der priordad la velocidad de impresidn
Em, | B
Corte de ctivado t 2] Etiuetas
Cortar al final
Medio tono: Difusidn de error [T 1mpresién reflejada
Claridad: 0 [F Cortar anta tras datos
Contraste: 0
Impresion distr
Prefiisdo
L eme. ] Ao (o] [ ot

ﬂ Haga clic en [Archivo], y enseguida seleccione [Imprimir].
Aparece la pantalla de impresion.

9 Haga clic en el boton [Mostrar detalles].

Aparece la otra pantalla de impresion.

Haga clic en el menu desplegable [Notas] para seleccionar [Avanzadal].
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9 Seleccione [2 colores (negro/rojo)] en la seccién [Color].

Impresora: | @ XX=3XX

Preajustes: | Ajustes por omision

Copias: |1

Paginas: @) Todas
Desde: 1 hasta: 1

Avanzado al

Medio tono :

ABC ﬁﬁ% Para el logo y el texto

fr— e Para textos y graficos

(© Para etiquetas generales con imagenes

i Brillo: O
. -20 0 +20
Contraste: 0

-20 0 +20

Color : 2 colores (negrojro.. |5

Nivel de rojo: 0
-20 0 +20

Comunicacién bidireccional

Cancelar | (LTI

@ Importante

Si desea imprimir en monocromo usando un rollo DK rojo y negro de 2,4" (62 mm), aplique la
configuracion tal como se describe mas arriba.

Modo de almacenamiento masivo (s6lo QL-820NWB)

Descripcion
La funcién de almacenamiento masivo le permite enviar un archivo a la impresora de etiquetas usando la

interfaz USB, sin instalar un controlador de impresora.
Esta funcion es util para:

B La aplicacion de la configuracion de la impresora guardada en un archivo de comando (formato de archivo
.bin) o la adicion de plantillas (formato de archivo .blf) a la impresora de etiquetas distribuido por el
administrador sin usar ninguna herramienta de software.

B Ejecucion de comandos sin instalar el controlador de impresora

B El uso de un dispositivo con un sistema operativo (incluidos los sistemas operativos que no sean
Windows) que disponga de una funcién de host USB para imprimir y transmitir datos
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Uso del modo de almacenamiento masivo

0 Confirme que la impresora de etiquetas esté apagada.

9 Presione y mantenga presionado el boton [Aceptar] y el botdn de encendido ((')) al mismo tiempo por
varios segundos.
La impresora de etiquetas comienza en el modo de almacenamiento, el LED de estado se enciende en
verde y aparece [Modo de almacenam masivo]en la pantalla LCD.

@ Conecte la computadora o el dispositivo a la impresora de etiquetas mediante USB.
El area de almacenamiento masivo de la impresora de etiquetas aparece como una carpeta en la
computadora o la pantalla del dispositivo.

Nota

Si no se muestra el area de almacenamiento masivo de forma automatica, consulte las instrucciones de
funcionamiento del sistema operativo de la computadora o del dispositivo en busca de informacion sobre
el acceso al area de almacenamiento masivo.

@ Arrastre y suelte el archivo que desee copiar al area de almacenamiento masivo.

@ Presione el botén [Aceptar].
Los comandos del archivo de comandos se ejecutaran y el LED de estado parpadea una vez en naranja.
Cuando haya finalizado, el LED de estado se enciende en verde.

@ Para desactivar el modo de almacenamiento masivo, apague la impresora de etiquetas.

@ Importante
» Cuando se apaga la impresora de etiquetas, se desactiva el modo de almacenamiento masivo y se borran
todos los archivos del area de almacenamiento masivo.

+ Esta funcion admite archivos .bin y .blf. No se admiten otros formatos de archivo.

* No cree carpetas en el area de almacenamiento masivo. Si se crea una carpeta, no se podra acceder a
los archivos en dicha carpeta.

 La capacidad del area de almacenamiento masivo es de 2,5 MB. Es posible que los archivos de mas de
2 MB no funcionen correctamente.

» Si se copian multiples archivos, no puede garantizarse el orden en el que se ejecutaran los comandos.

* LAN cableada, Bluetooth (s6lo QL-820NWB) y Wi-FI no estan disponibles cuando la impresora de
etiquetas esta funcionando en el modo de almacenamiento masivo.

* No acceda a otros archivos del area de almacenamiento masivo al ejecutar un archivo copiado.

Nota

Para obtener mas informacion sobre como crear un archivo .bif, consulte Creacién de archivos de
transferencia y archivos del paquete de transferencia en la pagina 136.
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Impresiéon JPEG

Los datos de imagen (JPEG) pueden usarse sin usar el controlador de la impresora.

Nota

» Las imagenes JPEG se pueden imprimir usando la funciéon de almacenamiento masivo.
* El perfil Object Push Profile (OPP) se usa para imprimir mediante conexion Bluetooth.

» Laimpresora de etiquetas convertira una imagen JPEG a color en unaimagen en “blanco y negro” usando
un procesos de difuminacion.

» Cuando se envia una imagen JPEG que ya esta en “blanco y negro”, la imagen impresa puede verse
borrosa debido a este proceso de interpolacion.

* Para mejorar la calidad de la imagen, intente desactivar cualquier procesamiento previo de la imagen
JPEG.

B Solo se pueden imprimir imagenes JPEG. (Se limita a archivos con la extension .jpg).

B E| tamafio maximo del archivo es de 5 MB.
(2 MB cuando se utiliza la funcion de almacenamiento masivo).

B La resolucion maxima es la siguiente:
Longitud x Ancho = 8000 x 720 puntos
Si se exceden estos limites, los datos que recibe la impresora se desecharan y no se imprimiran.

M La impresion es a 1 pixel = 1 punto.
B La impresora de etiquetas realiza un procesamiento binario (binario simple) para imprimir la imagen.
B La imagen se imprime en funcion de la proporcién longitud-ancho de los datos recibidos.
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Impresién de plantillas desde la impresora de etiquetas
usando el menu LCD (sélo QL-820NWB)

Las plantillas transferidas o predefinidas se pueden imprimir solamente con la impresora de etiquetas
usando el menu LCD sin conectar una computadora o dispositivo mavil.

B Cuando imprima una plantilla que no esta vinculada a una base de datos

0 Asegurese de que la pantalla LCD esté en el modo de plantilla como se muestra a continuacion.

3

gm’“"-‘ 11 "% 35 025%?1'
y ABC compa 16:16

De lo contrario, ajuste en el modo de plantilla.

1 Presione el botdon de menu y [ V] para seleccionar el menu [Ajustes plantillal, y enseguida
presione el botdn [Aceptar].

2 Ajuste el [Modo plantilla]en [Activado].

9 Presione el botdn [A] o [ V] para seleccionar una plantilla y presione el botén [Aceptar].
B Cuando seleccione [Desactivado] en [Confir. impr.]enelmenu[Ajustes plantilla]
Se imprime un nimero predefinido de etiquetas con la plantilla seleccionada.
B Cuando seleccione [Activado] en[Confir. impr.]enelmend [Ajustes plantillal

1 Se visualiza el numero de la pantalla de configuracion de impresién. Presione el boton [A] o [ V]
para seleccionar el numero de etiquetas para imprimir.

004  ABCcompany? RS

A

ABC Company [Dx
Phone:XXXXXX L3 001

¥

2 Presione el boton [Aceptar]. Se imprime el numero definido de etiquetas con la plantilla
seleccionada.
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B Cuando imprima una plantilla que esta vinculada a una base de datos
ﬂ Asegurese de que la pantalla LCD esté en el modo de plantilla como se muestra a continuacion.
No. & " "

11 " 35 | 2017

= 05/01
= m ABC compa 16:04

De lo contrario, ajuste en el modo de plantilla.

1 Presione el boton de menu y [ V] para seleccionar el menu [Ajustes plantilla]l, y enseguida
presione el boton [Aceptar].

2 Ajuste el [Modo plantilla]en [Activado].
9 Presione el boton [A] o [ V] para seleccionar una plantilla y presione el botdn [Aceptar].

9 Se visualiza la pantalla de seleccion de la base de datos. Presione el boton [A] o [ V] para seleccionar
la base de datos y presione el boton [Aceptar].

001 ABC company

00001 :BBB Compan

00002: CCC Company
00003: DDD Company

e La pantalla LCD regresa a la pantalla del modo de plantilla.
B Cuando seleccione [Desactivado] en [Confir. impr.]enelmenu [Ajustes plantilla]
Se imprime un numero predefinido de etiquetas con la plantilla seleccionada.
B Cuando seleccione [Activado] en [Confir. impr.]enelmenl[Ajustes plantilla]

1 Se visualiza el nUmero de la pantalla de configuracion de impresién. Presione el boton [A] o [ V]
para seleccionar el numero de etiquetas para imprimir.

001 ABC company A5

A
(600002 /00003 | D
CCC Company E;l 001

¥

2 Presione el boton [Aceptar]. Se imprime el nUmero definido de etiquetas con la plantilla
seleccionada.
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Nota

» Cuando se presiona el botébn de menu una vez en la pantalla de ajuste de niumero de impresiéony a
continuacion presiona el botdn [Aceptar], puede comprobar el objeto en la plantilla. Para regresar a la
pantalla de configuracion del nimero de impresion, presione el botdn Cancelar o el boton [Aceptar].

» Cuando presione el botén de menu dos veces en la pantalla de configuracion del nimero de impresién y
enseguida presione el boton [Aceptar], se visualiza la vista previa de impresion. Puede desplazar la
pantalla con el botén [A] o [ V]. Para regresar a la pantalla de configuracion del niumero de impresion,
presione el botén Cancelar o el boton [Aceptar].
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Actualizacion remota

La actualizaciéon remota es una funcion de la impresora de etiquetas que facilita la actualizacion
semiautomatica de la configuracion de la impresora mediante una conexion simple a una carpeta de la red
en donde se almacenan los archivos de actualizacién. Para obtener mas informacion sobre la actualizacion
remota, consulte Actualizacion remota en la pagina 20.

Impresién distribuida (solo Windows)

Si se va a imprimir un gran numero de etiquetas, es posible distribuir la impresion entre varias impresoras
de etiquetas.
Dado que la impresion se realiza a la vez, se puede reducir el tiempo total de impresion.

Nota

* La impresion se puede distribuir entre las impresoras de etiquetas conectadas mediante una conexion
USB o una conexion de red.

* El numero de paginas se divide automaticamente entre las impresoras de etiquetas seleccionadas. Si el
nuamero especificado de paginas no se puede dividir por igual entre las impresoras de etiquetas, se
dividira en el orden de las impresoras de etiquetas indicadas en el cuadro de didlogo cuando se especifica
la configuracion de impresién en el paso @.

ﬂ En el menu [Archivo] en P-touch Editor, haga clic en [Imprimir].

@ Haga clic en [Propiedades...].
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haga clic en [Ajustes].

| Basied| Avanzado ||Otms |
—

9 Haga clic en la pestana [Avanzado], seleccione la casilla [Impresién distribuida] y, a continuacion,

Graficos: )
Medio tono

Binario

]

Atenuar

() Para el logo v el texto

(7) Para textoz v graficos

@ Para etiquetas generales con magenes

Difusidn de error

-20 1] +20

LClaridad: 0- i

Contraste: a- {1
Colar: ’ Monociomo - ]
-20 1] +20

Hivel de rajo: - ;

Formato de cinta continua:

l [ Impresidn distribuida: l

Alustes. .

[ Aceptar

1 [ Cancelar ] Aplicar
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@ En el cuadro de dialogo Ajustes de impresidon distribuida, seleccione las impresoras de etiquetas que
desea usar para la impresion distribuida.

los ajustes.

PP Brother QL A 50 - Ajustes de impresién distribuida

Indique las impresoias que ss usardn para la impresion distibuida y los ajustes de tamafio de papel

= Seleccione una impresora y, & continuacién, haga i con el botén derecho del ratén para cambiar

o lle )

[k Detectar infarmacién del papel actual.

H— 1

Nombre de [a impresara

3 —H O ot o
Brather QL4

Ajustar papel
29mm » Slm
29mm » Sm

Papel actual
@ .
@ -

Tipa de papel

Nambre de puertta Netas

H3Bt

useonz

Aceptar Cancelar Eplicar

a). Haga clic en [Detectar informaciéon de papel actual...] (1).
b). La informacion de la impresora de etiquetas actual detectada aparece debajo de [Papel actual] y

[Tipo de papel] (2).

c). Seleccione la casilla de verificacion situada junto al [Nombre de impresora] que desea (3).

Nota

» Sila anchura de la etiqueta seleccionada es distinta a la mostrada en la columna [Papel actual], aparece

el icono {D Cargue la impresora de etiquetas con la anchura de etiqueta especificada en [Ajustar

ancho].

» Si se conectan multiples impresoras de etiquetas, puede encontrar la impresora de etiquetas que desea
usar su nombre de puerto. El xxxxxxxxxxxx en BRNxxxxxxxxxxxx en el nombre de puerto indica la
direccion MAC/Ethernet de la impresora de etiquetas. La direccion MAC/Ethernet se puede comprobar
imprimiendo la informacién de configuracion de la impresoras de etiquetas. Para obtener mas
informacién, consulte Confirmacién de la configuracion de la impresora de etiquetas en la pagina 88.
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@ Especifique el tamano de la etiqueta.
A. Ajustes plantilla impresora de etiquetas.

En el cuadro de dialogo Ajustes de impresion distribuida del paso @, seleccione la impresora de
etiquetas cuyos ajustes quiera especificar y, acto seguido, haga doble clic en ella o haga clic derecho
en ella y seleccione [Ajustes]. Desde la lista desplegable [Ajustar ancho], seleccione el tamafio de la
etiqueta.

Nota

La informaciéon mostrada en el cuadro de dialogo Ajustes de impresion distribuida desde el paso @ se
puede introducir en el cuadro de texto [Notas].

B. Si se seleccionaron varias impresoras de etiquetas.

En el cuadro de dialogo Ajustes de impresion distribuida desde el paso @, seleccione las impresoras
de etiquetas cuyos ajustes quiera especificar y, acto seguido, haga clic derecho en ellas y seleccione

[Ajustes]. Desde la lista desplegable [Ajustar ancho], seleccione el tamafio de la etiqueta. La misma
configuracién de tamafio de etiqueta se aplica a todas las impresoras de etiquetas seleccionadas.

Nota

Los ajustes bajo [Configuracion de la impresora] y [Notas] no estan disponibles.

@ Haga clic en [OK] para cerrar la ventana de ajuste del tamano de etiqueta.

0 Haga clic en [OK] para cerrar la ventana Ajustes de impresion distribuida.
La configuracion ha finalizado.

@ Haga clic en [OK] para iniciar la impresion distribuida.

Nota

» Podria no ser posible detectar la informacion para una impresora de etiquetas conectada usando un
concentrador USB o servidor de impresion. Antes de imprimir, introduzca la configuracion manualmente
y compruebe si la impresora de etiquetas puede utilizarse para imprimir.

* En funcion de si se utiliza o no un enrutador y de las caracteristicas de seguridad utilizadas, como un
software cortafuegos, puede que no sea posible utilizar esta funcion.

» Se recomienda realizar una prueba de conexién para el entorno operativo. Pida ayuda a su responsable
de tecnologia de la informacion o al administrador.
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Aplicacion

Coémo utilizar P-touch Editor
Coémo usar P-touch Editor Lite (s6lo Windows)

Coémo usar P-touch Transfer Manager
y P-touch Library (solo en Windows)

Transferencia plantillas con P-touch Transfer
Express (solo en Windows)

Como actualizar P-touch Software
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Como utilizar P-touch Editor

Para usar la impresora de etiquetas con la computadora, instale P-touch Editor y el controlador de la
impresora.

Para descargar la ultima version del controlador y el software, visite la pagina web de soporte de Brother en
support.brother.com

[Select your region/country.] (Seleccione su regidn/pais.) - [Descargas] - [Seleccione su producto]
Para Windows

Iniciar P-touch Editor

0 Inicie P-touch Editor.
B Para Windows Vista / Windows 7 /| Windows Server 2008 / Windows Server 2008 R2:

Desde el boton Inicio, haga clic en [Todos los programas] - [Brother P-touch] - [P-touch
Editor 5.x], o haga doble clic en el icono de acceso directo [P-touch Editor 5.x] en el escritorio.

B Para Windows 8/ Windows 8.1 / Windows Server 2012 / Windows Server 2012 R2:

Haga clic en [P-touch Editor 5.x] en |la pantalla [Aplicaciones] o haga doble clic en [P-touch
Editor 5.x] en el escritorio.

B Para Windows 10:

Desde el botén Inicio, haga clic en [P-touch Editor 5.x] en [Brother P-touch], o haga doble clic en
[P-touch Editor 5.x] en el escritorio.

9 Cuando inicie P-touch Editor, seleccione si desea crear un nuevo disefio o abrir un disefio existente.

Nota

Para cambiar la forma en que funciona P-touch Editor al iniciarse, haga clic en [Herramientas] -
[Opciones] en la barra de menu de P-touch Editor para visualizar el cuadro de dialogo Opciones. A la
izquierda, seleccione el titulo [General] y luego la configuracién que desee del cuadro de lista
[Operaciones], en [Configuracién de inicio]. La configuracion de fabrica es [Mostrar vista nuevaj.
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9 Seleccione una de las opciones que se muestran:

@ Ptouch Editor - Disefiol] [E=niEen )
Noevo

Nuevo
1) Conecarbasede dotes Imoresor:

1 Para crear un nuevo disefo, haga doble clic en [Nuevo diseno], o haga clic en [Nuevo disefio] y, a
continuacion, haga clic en [—].

2 Para crear un disefio nuevo utilizando un disefo predefinido, haga doble clic en un botén de
categoria o seleccione un botén de categoria y, a continuacion, haga clic en [—].

3 Para conectar un diseno predefinido a una base de datos, seleccione la casilla de verificacion situada
junto a [Conectar base de datos].

4 Para abrir un disefio ya creado, haga clic en [Abrir].
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Impresion con P-touch Editor

B Modo Express

Este modo permite crear rapidamente disefios que incluyan texto e imagenes.

'@ Archivo Edicién Ver Insertar Formato Herramienta Disefio Ventana Ayuda

%\xs&emﬂl 5] @c»«wwm]

P A N I T

9 Color

AN - &N -

Para imprimir, haga clic en [Archivo] - [Imprimir] desde la barra de menu o haga clic en el icono
[Imprimir]. Antes de imprimir, configure la configuracién de impresion en la pantalla Imprimir.

B Modo Professional

Este modo permite crear disefios con una amplia gama de herramientas y opciones avanzadas.

hive Edicién Ver Insetar Formato Herramienta Disefio Ventana Ayuda

Arial - 20
mlmmfﬂ A AASTE AL
T F[Lrxas ] % - [Mnesroroo CE LN
_y —
A e HA S XhDeYE06
" P P P T T R T N [ A A

Para imprimir, haga clic en [Archivo] - [Imprimir] desde la barra de menu o haga clic en el icono
[Imprimir] (A). Antes de imprimir, configure la configuracién de impresion en la pantalla Imprimir.

Ademas, puede hacer clic en el icono [Imprimir] (B) para iniciar la impresion sin cambiar la configuracion
de impresion.
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® Modo Snap

Este modo le permite capturar el contenido total o parcial de la pantalla de la computadora, imprimirlo
como imagen y guardarlo para usos futuros.

ﬂ Haga clic en el botén de selecciéon de modo [Snap].
Se abrira el cuadro de dialogo Descripcion del modo Snap.

9 Haga clic en [Aceptar].

Descripcion del modo Snap @

Las siguientes funciones pueden utiizarse en el modo Snap.

Funcién Captura de pantalla  Funcién Arrastrar y soltar Funcién Imprimir texto

BB S octromic \ N
L'}Ffower Lobirgyriom g
Eﬂ -
P-touch tet

ﬂ@p—'{ww

Haga dic en el icono P-touch para volver a la ventana de disefio.

["]#o volver a mostrar este ciadro de didloael

Aparecera la paleta del modo Snap.

s 3

Transferir datos a la impresora de etiquetas

Para transferir datos a la impresora de etiquetas, debera usar P-touch Transfer Manager. Para obtener mas
informacién, consulte P-touch Transfer Manager en la pagina 126.
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Imprimir usando un rollo DK rojo y negro de 2,4" (62 mm)

Aplique la configuracion que se indica a continuacion al usar la impresora de rollos DK (ejemplo) o el rollo

continuo DK-2251 (se vende por separado).
Configuracion mediante P-touch Editor

Modo Express

Professional

Papol WAFN-O-Ed|s X0k ¥E0 B corrrchaets
Permite especificar la longitud. anchura. | [z T A O W 0 P T
v orientacién del papel
1 Tamafio de Seports
Soporte: ol
= :
e s
Lengitud: =
= :
[ Automatico L
)
Margenes: ]
= o 5 b
iz d
Modo 2 colores: ]
]
0
I Crientacién ]
© Horizontal ]
£y ]
o © Vertical =
1 Cbjeiivo ]
Formato normal - -1
3,
1 Color ]
ANNN- EEN- |C
G- I=| 2 =

Express

®AFN-O-Bi & XhReYE0

F e oo o & =0 o
[N TN S O T T T T T T S i T

7

SR

3
B

Alalaly .

I Posicién de texto

mﬂﬂ ]
3

1 Dreceién )
AZ @ Textohorizontal -
= © Texto vertaal

Professional Brother XX-X00(

w0 on e F—
| RN S i T i VR I

- 0% -

ﬂ Seleccione [ | [Papel] para
que aparezca el modo 2 colores.

9 Seleccione [negro/rojo] para
[Modo 2 colores:].

9 Seleccione [Texto] para editar el
color del texto.

@ Seleccione [Marco] para editar el
color del marco.
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* Use a | [Establecer color de texto
- - para el texto seleccionado] para
A!I— '!I— editar el color del texto.
(B! -I v | (& I - * Use @ [Cambiar el color de

relleno] para editar el color para
llenar un area.

* Use & [Cambiar el color de la
linea] para editar el color de la
linea.

» Use [Cambiar el color de
fondo del objeto] para editar el
color de fondo del objeto.

Modo Professional

0 Haga clic en la ilustracion ,

enseguida aparecera el elemento
detallado.

AN\ -O-B4

9 Seleccione [negro/rojo] en la

rchivo Edicién Ver Insertar Formato Herramienta Disefio Ventana Ayuda [=[=]%] ~
HOREas pestafna [Papel].
T e Formato normal = Arial .20 - - oml-
boma o1 G S E| M oG AR (AAA & FE AL ;ﬁﬂﬁ
B o | arraml- i | [CEELELNE D
XAMN-O-BA|SXaReNE0 (17 conpror ctctes | M oot d
= P Eo s T R e s D R ﬂ
Texto Organizar
texto
=2 §
- ﬁ
- Tabla Imagen
b T %
] = (e
_| Captura de Imagen
e pantala  predisefiada
:
o0 simboks  Crear magen
E
& Fechayhors  Calendario
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Archivo  Ediciér

@ Haga clic en [Ver], enseguida

e — seleccione [Paleta de
Brother XX-X00( Formato normal -4 ”E - - i i
fomi o: 2N i MowdE=Al [A4a s ;ﬁéﬂ propiedad], y haga clic en

Il Bl e [Color]. Aparece la paleta de

YAN-O-Bi 2 XhBeyE6 e L e B edicion de color.

= T e T %

E ﬂ

é ﬁ

E

5

5“: Fechayhora  Calendario

2 srap [N Frotessional . vmmz .E

* Use a|[Establecer color de texto
para el texto seleccionado] para
editar el color del texto.

* Use & [Cambiar el color de
relleno] para editar el color para
llenar un area.

* Use & [Cambiar el color de la
linea] para editar el color de la linea.

* Use @ [Cambiar el color de
fondo del objeto] para editar el
color de fondo del objeto.

Ef/ Nota

» La densidad de impresién en negro/rojo se puede ajustar a través de la Herramienta de configuracion de
la impresora.

* No se puede seleccionar el modo de alta resolucion cuando use la impresion en 2 colores.
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Ajustar el intervalo de colores, el brillo y el contraste

& P-touch Editor - [Disefio?]

ﬂ&rchwo Edicion  Ver Insertar Formato Herramienta Disefio  Ventana Ayuda

—t

o H
L1 I8 A T & L7 o
Nuevo/Abrir  Papel Texto Marco Imagen Favoritos Disenio imir ) Guandar
@ P-touch Editor - [Disefio2]
ﬂ&rchwo Edicion  Ver [nsertar Formato Herramienta Disefic Ventana Ayuda
e IFEE R
| e Formato normal - ||E A il [

[ RELUEE

= A

EAA&'!@E‘A‘A‘

|8 imprimic

Normal | L = =3[ somm

1 [25mm x50m +| % ~ Ml negrojroro N IEEELER

==

Vista preliminar

4

Imprirnir
Impresora
Mombre: Brother *X-X00K Propiedades...
Ubicaddn: USBOOS
Salida: [Normal hd ]
Opciones: [#]Corte automatico
[#]cortar al final
[[Impresién reflejada []
|#]5alida directa al controlador de imp. *
Copias
Nimero: 1

Imprimir l ’ Cancelar ]

(== Propiedades: Brother JOX-X0(

brother XX-XXX

89,8 mm

ABC

29,0 mm

—

Tamafio de papel: 29mm x S0mm

Copias: 1

Calidad:
Dar prioridad a la veloddad de impresidn
300 x 300 dpi

Opdiones:

i,

Corte de dnta: Desactivade

Medio tono: Difusidn de error
Claridad: 0
Contraste: 0

Impresidn distribuida: Desactivado

( Basico IAvanmdn Otros
e

=]
Brother

SolutionsCenter

Tamafio de papel:

[J_Qmm x 90mm

-)
I Tipo de papel: [negmjrn;o v] ]

Anchura: 29,0 mm
Longitud: 89,8 = imm
Alimentar: 3,0 = mm
Orientacién: (@ Vertical @) Horizontal
Copias: 1 = 1| [T cotesar

[] Cambiar €l orden
Calidad: Dar prioridad a la velocidad de impresidn
Opdiones: Cortar cada

1 : Etiguetas

Cortar al final
[ tmpresién reflejada
[ cortar cinta tras datos

Frefijado

Asistendia...

3 Aceptar | [ Cancelar I

“ Abra el cuadro de dialogo
[Imprimir] del P-touch Editor.

9 Haga clic en [Propiedades].

0 Seleccione la pestana [Basico].

Q Establezca [Tipo de papel] en
[negrol/rojo].
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= Propiedades: Brother XX-XXX

brother XX-XXX

89,8 mm

ABC| =

Tamafio de papel: 29mm x S0mm

Copias: 1

Calidad:
Dar prioridad a la veloddad de impresidn
300 x 300 dpi

Opdiones:

e,

Corte de dnta: Desactivado

Medio tono: Difusidn de error
Claridad: 0
Contraste: 0

Impresidn distribuida: Desactivado

Brother
SolutionsCenter

Bésico I Avanzado I Otros
A

Graficos:
Medio tono

() Para el logo v ¢l texto
Binario

ABC

(©) Para textos y gréficos
Atenuar

@) Para etiquetas generales con imdgenes
Difusidn de error

-20 0 +20
Claridad: 0r o
Contraste: 1] {1
-20 a +20
Mivel de rojo: 0r "
Formato de cnta continua:
[ tmpresidn distribuida: Y Ajustes...

Frefijado

Asistendia...

E Aceptar i [ Cancelar

I

@ Seleccione la pestana

[Avanzado].

@ Establezca los valores de

[Claridad] y [Contraste]. (Posible
intervalo de ajuste: de -20 a +20)

0 Establezca el valor de [Nivel de

rojo]. (Posible intervalo de ajuste:
de -20 a +20).
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Para computadoras Mac

Iniciar P-touch Editor

Haga doble clic en [Macintosh HD] - [Aplicaciones], y enseguida doble clic en el icono de la aplicacién

[P-touch Editor].

Nota

Cuando utilice un equipo Mac, no podra transferir datos de etiquetas creados mediante P-touch Editor
a la impresora de etiquetas.

Modos operativos

B Modo estandar

Este modo permite crear etiquetas que incluyan texto e imagenes.

La ventana de disefo consiste en las siguientes secciones:

o mtittet

- -
i
Xer

100% v~ | & (a ] 9P o
Escala a0m. lopomic Jexia Marco lwageo
inc) ] 3
Impresora
=K B
Confidential|;
N @ o
.|Z\ Projec .
Medio de impresién . rnancra;l DOC .
E 2.4" Black/Red ﬂ
Comprobar medio
Longitud L

Longitud establecida
Mérgenes o B
Direccién

© Texto horizontal

Comprar etiquetas

Arrastrar y s

ltar archivo de base de datos aqui

(&

® =

[ Texto RIS
Fuente
Helsinki
Obligue B2
e I U

Color

Alineacién

> Espaciado

* Disefio de texto

* Numeracién

Al Vertical

1 Barra de comandos
2 Barra de herramientas de dibujo/edicién

3 Inspector

4 Ventana de diseio
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Transferir datos a la impresora de etiquetas

Para transferir datos a la impresora de etiquetas, debe usar un equipo Windows. Para obtener mas
informacién, consulte P-touch Transfer Manager en la pagina 126.

Configuracion de impresion en 2 colores

La impresora de etiquetas es capaz de imprimir en 2 colores.
Configuraciéon mediante P-touch Editor

Modo estandar

A 0 Seleccione [2.4" Black/Red] (Rojo y negro de 2,4").

OI00C B

ﬁ/ |

—
|

Medio de impresién

24" BlackiRed [

Comprobar medio

Longitud

Longitud establecida

Margenes 01"

Direccién

1O Texto horizontal

Comprar etiquetas

[0 @ Cambie el texto, el relleno y los colores de linea como sea necesario.

EZT Disefo

¥ Relleno
patrén | U
Color NS S
v Linea
Grosor | 0.75 pt o

color N

Estilo




Como utilizar P-touch Editor

Nota

La densidad de impresién en negro/rojo se puede ajustar a través de la Herramienta de configuracion de

la impresora.

Ajustar el intervalo de colores

[ ] 9| Untitled —
100%
Ver Escala Zoom Imprinmir Texto Marco imagen Simbolo Forma Tabla
b seleccionado
Impresora HX—X KX |
XAHHX, i
Copias
™ i 3
Opciones de corte
/ Corte automatico ]
| Cortar al final [4sc][Aec]
Medio de impresién Impresién reflejada
62mm Black/Reg - oy 5 - ST —
G2mm BIack/REE | configuracién detallada... | Vista preliminar | | Cancelar | (ITLUMN
= ™ [Ningun objeto seleccionado
Longitud
Longitud establecida
Mérgenes  |3mm
Direccién
© Texto horizontal
Comprar etiquetas Arrastrar y soltar archivo de base de datos aquf
° Untitled —
100%
Ver Escala Zoom Imprimir Texto Marco Imagen Simbolo  Forma Tabla
o seleccionado
Impresora Calidad I
00X {|  © Dar prioridad a la velocidad de impresion

——— Dar prioridad a la calidad de impresion
‘ Medio tono
/ Para el logo y el texto
\

Sy P Para textos y gréficos
© Para etiquetas generales con imagenes

Medio de impresién

[T ]| 62mm Black/Reg

Nivel de rojo : 0

Cortar cinta tras datos

[eto seleccionado
Reajustar valor predeterminado ‘Acepta
Longitud

Longitud establecida

Margenes  3mm

Direccién

© Texto horizontal

Comprar etiquetas Arrastrar y soltar archivo de base de datos aqul

ﬂ Abra el cuadro de dialogo
[Imprimir] del P-touch Editor.

9 Haga clic en el botén
[Configuracion detallada).

@ Establezca el valor de [Nivel de
rojo]. (Posible intervalo de ajuste:
de -20 a +20).
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Coémo usar P-touch Address Book (s6lo Windows)

En esta seccion se describe como crear etiquetas de manera eficiente de contactos que usan P-touch
Address Book. Las pantallas pueden diferir dependiendo de su sistema operativo.

(P-touch Address Book no es compatible en algunos idiomas.)

Inicio de P-touch Address Book

ﬂ Haga clic en [Inicio] - [Todos los programas] - [Brother P-touch] - [P-touch Address Book 1.2].

Nota

También puede iniciar P-touch Address Book usando los siguientes métodos (solamente si cred el acceso
directo durante la instalacién):

+ Haga doble clic en el icono de acceso directo del escritorio.
* Haga clic en el icono de acceso directo en la barra de inicio rapido.

Cuando se inicia P-touch Address Book, aparece el cuadro de dialogo Iniciar, lo que le permite crear
nuevos contactos, importar datos en formato CSV o contactos de Outlook.

el 1
i
9 En el cuadro de dialogo Inicio, especifique la operacion de P-touch Address Book que desea realizar y
haga clic en el botén [Aceptar].

P-touch Address Book EJ
= e
" " Importar registros desde un archivo CSY

Bl

" Importar registros desde Outlook

Abrir Apuda...

http: #¢solutions. brother. com.’

™ Mo volver a mostrar este cuadro de didlogo

Aceptar | Cancelar |

B Al seleccionar [Crear nuevo registro], aparece la ventana de disefio.

m Al seleccionar [Importar registros desde un archivo CSV] o [Importar registros desde Outlook],
puede importar contactos en otros formatos.

B Haga clic en el boton [Abrir Ayuda...] para abrir los archivos de Ayuda de P-touch Address Book.
La Ayuda de P-touch Address Book ofrece informacion detallada sobre las funciones disponibles y
explica como usar P-touch Address Book.
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H Ventana de disefio
La ventana de disefio consiste en las siguientes ocho secciones:

touch Address Book - [29mmx%0mm] - [Empresarial]

3 = AAE = S HEEHE]D

I7-| P-touch Address Book /

Etigueta de carpeta para archiy

Etigueta de carpeta para archiy

Etigueta de D DVD

Etigueta de devolucion de direc

+ Etiqueta de envio

E| [Z Etiqueta estandar de direccidn

B} Direccién estandar 01

reccidn esténdar 02 ‘ot Fresno 3

reccin esténdar 03 Wostales, 22580

reccidn estandar 04 Spain

Diteccién esténdar 05
Diteccién esténdar 06

: Diteccién esténdar 07

[23 Etiqueta larga de direccidn

m Etiqueta para tarjeta de visita

m Etiqueta reducida de dlrEEEIﬁy \

Patricia Garcia Ortega

&l i} | X £ i}

Empresatial ‘IualblcldleIFlglhl\|]IkIIImlnlﬁlolplqlr|s|t|u|v|w|x|y|z|123|> 7

Titula [Nombre | Apelidos | Compafiia | Depattamento | Cargo | Calle | Ciudad |Provincia | Cédigo postal | Pais | Teléfono [Mévil | Fax
1 » H Patiicia  Garcia Ortega C/ Fresno 3, Mostoles 23580 Spain
2 | Claudio  Liberto Avda. delaPlaya, 782 Cualquier ciudad 95093 Spain
3 Juan Nadie Avda. Bizoocheros, 879 Zaragoza BAB83 Spain

7S

1 Barra de menus
Los comandos son categorizados en cada menu (Archivo, Editar, Ver, Disefio y Herramientas) en
conformidad con sus funciones.

2 Barra de herramientas Estandar

Proporciona un grupo de comandos usados con frecuencia (como Crear nuevo registro, Editar registro,

Buscar o Imprimir).
3 Barra de herramientas de texto

Se usa para ajustar los atributos de texto como el tamano de la fuente y la alineacion para formatear

el texto.

4 Vista de seleccion del estilo del disefio
Muestra los estilos de disefio almacenados en la carpeta.

5 Area de trabajo del disefio

Se usa para visualizar o editar un disefio que usa el estilo de disefio en la Vista de seleccién de estilo

de disefio.

6 Cuadro de combinacion de la lista de contactos

Muestra la lista de contactos que se especifican actualmente. Puede elegir entre [Personal],
[Empresarial], [Otro1], [Otro2] y [Otro3].
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7 Ficha indice

Puede buscar dentro del campo en la Vista de registro. Haga clic en [Herramientas] - [Ordenar] para

abrir al cuadro de dialogo Ordenar, y especifique el campo que desea usar con [Clave1].

8 Vista Registro

Muestra los datos de contacto en cada campo. Los datos se pueden también editar (agregar, eliminar

o modificar).

Creacién de un nuevo registro

Esta seccion explica como crear un nuevo contacto.

0 Haga clic en [Archivo] - [Crear nuevo registro], o haga clic en el botén

Crear nuevo registro

Aparece el cuadro de dialogo Crear nuevo registro.

9 Introduzca la informacion del nuevo registro.

Crear, nuevo registro - Registro

1 — i

-

FE all . iy

Nombre completo

Crear nuevo registro Eliminar registro Imagen Guardar y cerrar

Titulo: Hombre:

Segundo nombre: \

Apelidos:

Sulijo:

Direccidn

y
Compafiia: Departamento: | ‘ J
Oficina: LCargo:

Calle:

2 1 | Ciudad:

Miimero de teléfona

Telefono: |

|
Provincia; |
Cadigo postal: |
I

M |

Pais:

Fax |

Correa |
electrdnico:

URL [
Otros

Personall: ’7
PersonalZ ’7
Perzanal3: ,7
\Personalii ’7 /

Motas:

1 Nuevo registro desde la barra de herramientas
Los siguientes comandos se categorizan en el menu:

Nuevo registro.

o

Siguienke

Icono Nombre del botén Funcién
e Anterior Muestra el registro anterior.
Ankerior
Siguiente Muestra el registro siguiente.

115



Como utilizar P-touch Editor

Icono

Nombre del botén

Funcion

[

Crear nusva registro

Crear nuevo
registro

Muestra la ventana de formulario para un nuevo contacto.

LE

Eliminar registro

Eliminar registro

Elimina el registro seleccionado en ese momento.

Imagen

Imagen

Le permite insertar una imagen para un contacto desde un
archivo o una camara conectada actualmente a la
computadora.

Son compatibles los siguientes tipos de archivo:
* Mapa de bits (*.bmp, *.dib)
* Archivo JPEG (*.jpg, *.jpeg)
* Archivo TIFF (sin comprimir) (*.tif)
* Archivo GIF (*.gif)
* Icono (*.ico)

* Metaarchivo de Windows (*.wmf, *.emf) (no se permite el
ajuste de la imagen).

* Archivo PNG (* .png)

o

Guardar v cerrar

Guardar y cerrar

Guarda el registro y cierra el cuadro de dialogo Crear nuevo
registro.

2 Formulario del registro
Se usa para introducir cada elemento, como el nombre, la direccion, el nUmero de teléfono, la
informacion de la compania y la direccidon de correo electrénico para el nuevo contacto.

9 Cuando termine de ingresar los datos, haga clic en el botén Guardar y cerrar 0 para guardar.

Guardar v cerrar
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Windows)

Cémo usar P-touch Editor Lite (s6lo QL-810W) (sélo
Windows)

Con P-touch Editor Lite, puede crear rapidamente distintos disefios simples de etiquetas sin instalar ningun
controlador o software.

P-touch Editor Lite solamente es compatible cuando se conecta la impresora de etiquetas usando un cable
USB.

Después de conectar el cable USB, aparece un cuadro de didlogo en la pantalla de la computadora.
- Para Windows Vista, haga clic en [# (P-touch Editor Lite).

» Para Windows 7 / Windows 8 / Windows 8.1 / Windows 10, haga clic en “Abrir carpeta para ver archivos”
y enseguida haga doble clic en [ (PTLITE10).

Se inicia P-touch Editor Lite.

* La impresora de etiquetas debe ajustarse en el modo P-touch Editor Lite. Presione y mantenga
presionado el botén Editor Lite hasta que se encienda el LED de Editor Lite.

Ventana de diseno

, [ Wb
Al — S o@mae

1 Barra de herramientas de comandos

Icono Funcion

E Muestra la pantalla de creacion de nueva etiqueta.

Abre un archivo guardado con P-touch Editor Lite.

E Guarda los datos en su computadora, pero no en la impresora de etiquetas.
A

Inserta una nueva casilla de texto (util al crear etiquetas que contienen lineas de texto simples y unicas).

Inserta una imagen en su etiqueta.

Desde archivo: Inserta una imagen guardada en su computadora.

Captura de pantalla: Inserta el area seleccionada de la pantalla de la computadora como un grafico.
Simbolo: Inserta uno de los simbolos integrados de su computadora.

Inserta un marco.

(]

O
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la etiqueta insertada.

Icono Funcion
s Sale de P-touch Editor Lite e inicia P-touch Editor.
W,
Muestra el menu.
-~ El menu incluye todas las funciones de P-touch Editor Lite.
-] Minimiza P-touch Editor Lite.
Sale de P-touch Editor Lite.
X
2 Barra de herramientas de propiedades
Icono Funcion
|,;,-i,_=,| j Haga clic en ~| para cambiar la fuente.
e B -'Ar 'Av' Haga clic en ~| para especificar el tamafio de la fuente.
—'—— | Puede ajustar el tamario de la fuente a un nivel superior o inferior haciendo clic en (] o [« .
B| 1 U / E;p_gqﬂca el es.t|l.o _de la fuente:
i A (B]/ /A Negrita [1]/ A Cursiva
AA L= 'u]//A] Subrayar
— Especifica la alineacion del texto en un cuadro de texto.
|1—| Ajusta la anchura de la etiqueta. Haga clic en [i1] para detectar automaticamente la anchura de

| 1.06 " (Auto)

Establece la longitud de la etiqueta. Haga clic en para ajustar automaticamente la longitud
de la etiqueta para acomodar el texto introducido.

("

Ajusta/cancela la direccion de la etiqueta en vertical.

G fwow ~| &

Haga clic en ~| para ajustar el factor de zoom para la Vista de etiqueta.
También puede cambiar el factor de zoom haciendo clicen (=) o ®).

-

Haga clic en @& para imprimir normalmente o B para imprimir con opciones.
Corte automatico: Cada etiqueta se corta automaticamente después de imprimir.
Cortar al final: Corta las etiquetas después de imprimir la Gltima etiqueta.
Copias: Imprime multiples copias de la etiqueta.
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3 Vista de etiqueta

e -AHNEDLE R
[ —]=) Os -®

Imagen

Funcion

Esta vista de etiqueta se visualiza cuando se inicia el software. La anchura de la
etiqueta actualmente establecida se visualiza en el lado izquierdo de la imagen de
la etiqueta. Cuando se muestra “Automatico” se muestra en el lado derecho, la
longitud de la etiqueta se ajusta automaticamente a la longitud del texto.

Para cambiar manualmente la longitud y anchura de la etiqueta, mueva el puntero
al borde del area de la etiqueta, y enseguida arrastrela cuando aparezca la linea
azul.

Para ajustar el tamafio de la ventana de P-touch Editor Lite, mueva el puntero sobre
un borde de la ventana y arrastrelo cuando el puntero cambia a una flecha.

Algunas veces se visualizan las lineas de guia cuando se mueven objetos. Se
muestran cuando el objeto se alinea con el borde izquierdo, derecho, superior o inferior
del area que se puede imprimir, o en el centro. En la ilustracién de la izquierda, las

lineas de guia indican que el objeto esta centrado con el borde superior de la etiqueta.

Los cuadros de texto insertados, las imagenes y los marcos son tratados como
objetos. Los objetos son rodeados por indicadores (sefialados con ocho puntos
azules).

Indica que se ha seleccionado un objeto.

El puntero cambia a flecha cuando se mueve sobre el indicador. Arrastre los
indicadores para cambiar el tamafo del objeto.

Para mover objetos, arrastrelos cuando el puntero cambia a una cruz. Para objetos
de texto, el puntero solamente cambia a un cruz sobre el borde del objeto.
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Haga clic derecho en el area de la vista de disefio para seleccionar y ejecutar los siguientes elementos de

menu.

Otras funciones (clic derecho para ver)

Menu Hacer esto

Deshacer Haga clic en Deshacer para deshacer la ultima operacion.

Rehacer Haga clic en Rehacer para rehacer la ultima operacion.

Cortar Seleccione el area de texto (u objeto) que desea cortar o copiar y seleccione Cortar

Copiar o Copiar. Haga clic en el area de destino y seleccione Pegar.

Pegar

Margenes La funcion no esta disponible para impresora de etiquetas.

Insertar Haga clic en Insertar.
Seleccione Cuadro de texto para insertar texto a la etiqueta.
Seleccione Desde archivo para insertar una imagen guardada en su computadora.
Seleccione Captura de pantalla para insertar el area seleccionada de la pantalla
de la computadora.
Seleccione Simbolo para insertar uno de los simbolos integrados de su
computadora.
Seleccione Marco para insertar uno de los marcos integrados de P-touch Editor Lite.

Direccidn Seleccione el objeto de texto y haga clic en Texto horizontal o Texto vertical para
cambiar la direccion del texto.

Numeracion Seleccione el numero o letra con su texto y haga clic en Numeracién para insertar

un numero incrementado o letra en cada etiqueta. Haga clic en (=4 a la derecha del
botén Imprimir y haga clic en Opciones de impresién. Seleccione la casilla de
Numeracion e ingrese el numero de etiquetas que desea imprimir en el campo
Recuento. Haga clic en el boton Imprimir.

Cambiar imagen

Seleccione la imagen y haga clic en Cambiar imagen para reemplazar la imagen
actual por una imagen distinta.

Girar

Gira objetos a 0°, 90°, 180° o 270°.

Orden

Seleccione uno de los objetos y haga clic en Orden, enseguida seleccione Traer al
frente, Enviar al fondo, Traer hacia adelante o Enviar hacia atras para
establecer el orden de cada objeto en el nivel.

P-touch Editor...

Haga clic en P-touch Editor para usar temporalmente P-touch Editor. Para el uso
continuo de P-touch Editor, presione y mantenga presionado el boton Editor Lite
hasta que se apague el LED de Editor Lite.

Opciones

Haga clic en Opciones.

Seleccione milimetros (mm) o pulgadas (pulg) para establecer el ajuste de las
unidades de medicién.

Seleccione el idioma de P-touch Editor Lite. Reinicie la aplicacion para aplicar el
nuevo “ldioma” seleccionado.

Seleccione Visualizar nuevo valor después de imprimir o Restaurar valores
originales después de imprimir para establecer la opcién de numeracién.

Brother Solutions Center

Haga clic en Brother Solutions Center para ir al sitio web para solicitar asistencia
e informacion.

Acerca de... Haga clic en Acerca de para obtener informacién sobre la versidn de P-touch Editor
Lite.
Salir Haga clic en Salir para salir de P-touch Editor Lite.
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Coémo usar P-touch Editor Lite LAN (s6lo Windows)

Con P-touch Editor Lite LAN puede crear rapidamente distintos disefios de etiquetas.
P-touch Editor Lite LAN es admitido solamente cuando la maquina se conecta a la red.

Al descargar el instalador desde install.brother e instalarlo, el paquete del programa P-touch Editor Lite LAN
es creado en el escritorio. Abra el paquete del programa y cépielo en la carpeta compartida en el servidor.
En el servidor otros usuarios pueden tener acceso a P-touch Editor Lite LAN para crear etiquetas e imprimir
desde QL-810W/820NWB conectada a la red.

Como compartir P-touch Editor Lite LAN

» Copie la carpeta que contiene P-touch Editor Lite LAN de la carpeta compartida en la red a su
computadora.

* |Inicie P-touch Editor Lite LAN desde la carpeta compartida en la red.

0 Haga doble clic en la carpeta PteLiteLAN.

P-touch Editor Lite LAN inicia.
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Ventana de diseino

E ZF FEEEOLE G — 2

[ [or =l 1,06 " (Auto) = [l Olww -]®

1 Barra de herramientas de comandos

Icono Funcion

Muestra la pantalla de creacion de nueva etiqueta.

Abre un archivo guardado con P-touch Editor Lite LAN.

Guarda los datos en su computadora, pero no en la impresora de etiquetas.

Inserta una nueva casilla de texto (conveniente al crear etiquetas que contienen lineas de texto simples y
Unicas).

G Rl M|

Inserta una imagen en su etiqueta.

Desde archivo: Inserta una imagen guardada en su computadora.

Captura de pantalla: Inserta el area seleccionada de la pantalla de la computadora como un grafico.
Simbolo: Inserta uno de los simbolos integrados de su computadora.

Inserta un marco.

]

L

Muestra el menu.
El menu incluye toda la funcionalidad de P-touch Editor Lite LAN.

Minimiza P-touch Editor Lite LAN.

4

% Sale P-touch Editor Lite LAN.

3 Barra de herramientas de propiedades

Icono Funcion

|.ﬁ.rial j Haga clic en ~| para cambiar la fuente.

Haga clic en ~| para especificar el tamario de la fuente.

Puede ajustar el tamafio de la fuente a un nivel superior o inferior haciendo clic en [a] o [«].
[ B i 7 U 1 / Especifica el estilo de la fuente:

S (B]//A Negrita [1]/ A Cursiva

el | B =) (u]//A] Subrayar

Especifica la alineacion del texto en un cuadro de texto.

24 | |A[a]

|1_| Ajusta la anchura de la etiqueta. Haga clic en [71 para detectar automaticamente la anchura de
— la etiqueta insertada.
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Icono

Funcion

| 1.06 ™ {Auta) =

Establece la longitud de la etiqueta. Haga clic en para ajustar automaticamente la longitud
de la etiqueta para acomodar el texto introducido.

21

Cambia la direccion de la etiqueta a vertical.

= |10 «| &)

Haga clic en ~| para ajustar el factor de zoom para la Vista de etiqueta.
También puede cambiar el factor de zoom haciendo clicen © o &.

N,

| -

Haga clic en @& para imprimir normalmente o 5 para imprimir con opciones.
Opciones de impresion...: Autocortar, Cortar al final, Copias

Corte automatico: Cada etiqueta se corta automaticamente después de imprimir.
Cortar al final: Corta las etiquetas después de imprimir la ultima etiqueta.

Copias: Imprime multiples copias de la etiqueta.

Configurar impresora...: Muestra una lista de las impresoras de etiquetas conectadas.

Nota

+ Si se conectan multiples impresora de etiquetas a la red, seleccione la impresora de etiquetas con la que
desea imprimir. Se puede visualizar una lista de las impresoras de etiquetas conectadas a la red haciendo
clic en F y haciendo clic en [Configurar impresora...]. Puede encontrar la impresora de etiquetas que
desea en la lista de su direccion IP.

+ La direccion IP de las impresoras de etiquetas se puede comprobar imprimiendo la informacién de
configuracion de la impresora de etiquetas. Presione y mantenga presionado el botdn de cortador (><)
cuando esté encendida para imprimir la informacién de configuracion de la impresora de etiquetas.

* Le recomendamos que establezca la ubicacion de la impresora de etiquetas usando BRAdmin debido a
que lo habilita a ver la impresora de etiquetas en la lista.
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4 Vista de etiqueta

SEEM AT S

[ IF X EDEE GO
.|1.1' | |1.06'(Auto) = O | @
= ~

Imagen

Funcion

1.1"

Esta vista de etiqueta se visualiza cuando se inicia el software. La anchura de la etiqueta
actualmente establecida se visualiza en el lado izquierdo de la imagen de la etiqueta.
Cuando se muestra “Automatico” se muestra en el lado derecho, la longitud de la
etiqueta se ajusta automaticamente a la longitud del texto.

Para cambiar manualmente la longitud y anchura de la etiqueta, mueva el puntero al
borde del area de la etiqueta, y enseguida arrastrela cuando aparezca la linea azul.

Para ajustar el tamano de la ventana de P-touch Editor Lite LAN, mueva el puntero sobre
un borde de la ventana y arrastrelo cuando el puntero cambia a una flecha.

Algunas veces se visualizan las lineas de guia cuando se mueven objetos. Se muestran
cuando el objeto se alinea con el borde izquierdo, derecho, superior o inferior del area
que se puede imprimir, o en el centro. En la ilustracién de la izquierda, las lineas de guia
indican que el objeto esta centrado con el borde superior de la etiqueta.

Los cuadros de texto insertados, las imagenes y los marcos son tratados como objetos.
Los objetos son rodeados por indicadores (sefialados con ocho puntos azules).

Indica que se ha seleccionado un objeto.

El puntero cambia a flecha cuando se mueve sobre el indicador. Arrastre los indicadores
para cambiar el tamafo del objeto.

Para mover objetos, arrastrelos cuando el puntero cambia a una cruz. Para objetos de
texto, el puntero solamente cambia a un cruz sobre el borde del objeto.
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Haga clic derecho en el area de la vista de disefio para seleccionar y ejecutar los siguientes elementos de

menu.

Otras funciones (clic derecho para ver)

Menu Procedimiento

Deshacer Haga clic en Deshacer para deshacer la ultima operacion.

Rehacer Haga clic en Rehacer para rehacer la ultima operacion.

Cortar Seleccione el area de texto (u objeto) que desea cortar o copiar y seleccione Cortar

Copiar o Copiar. Haga clic en el area de destino y seleccione Pegar.

Pegar

Margenes La funcion no esta disponible para impresora de etiquetas.

Insertar Haga clic en Insertar.
Seleccione Cuadro de texto para insertar texto a la etiqueta.
Seleccione Desde archivo para insertar una imagen guardada en su computadora.
Seleccione Captura de pantalla para insertar el area seleccionada de la pantalla
de la computadora.
Seleccione Simbolo para insertar uno de los simbolos integrados de su
computadora.
Seleccione Marco para insertar uno de los marcos integrados de P-touch Editor Lite
LAN.

Direccién Seleccione el objeto de texto y haga clic en Texto horizontal o Texto vertical para
cambiar la direccion del texto.

Numeracion Seleccione el nimero o letra con su texto y haga clic en Numeracién para insertar

un numero incrementado o letra en cada etiqueta. Haga clic en ¥ a la derecha del
botdn Imprimir y haga clic en Opciones de impresion. Compruebe la casilla de
Numeracion e ingrese el nimero de etiquetas que desea imprimir en el campo
Recuento. Haga clic en el boton Imprimir.

Cambiar imagen

Seleccione la imagen y haga clic en Cambiar imagen para reemplazar la imagen
actual por una imagen distinta.

Girar Gira objetos a 0°, 90°, 180° o0 270°.

Orden Seleccione uno de los objetos y haga clic en Orden, enseguida seleccione Traer al
frente, Enviar al fondo, Traer hacia adelante o Enviar hacia atras para
establecer el orden de cada objeto en el nivel.

Opciones Haga clic en Opciones.

Seleccione mm (milimetros) o pulgadas (pulg) para establecer el ajuste de las
unidades de medicién.

Seleccione el idioma de P-touch Editor Lite LAN. Reinicie la aplicacién para aplicar
el nuevo “ldioma” seleccionado.

Seleccione Visualizar nuevo valor después de imprimir o Restaurar valores
originales después de imprimir para establecer la opcién de numeracion.

Brother Solutions Center

Haga clic en Brother Solutions Center para ir al sitio web para solicitar asistencia
e informacion.

Acerca de Haga clic en Acerca de para obtener informacién sobre la versién de P-touch Editor
Lite LAN.
Salir Haga clic en Salir para salir de P-touch Editor Lite LAN.
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P-touch Transfer Manager

Este programa le permite transferir plantillas y otros datos a la impresora de etiquetas y guardar copias de
seguridad de los datos en la computadora.

En primer lugar, P-touch Transfer Manager transfiere datos a la impresora de etiquetas, y después, P-touch
Template envia datos de texto que se insertaran en la plantilla y se imprimiran. Para obtener informacion
sobre P-touch Template, descargue el Manual/Referencia de comandos de “P-touch Template
Manual/Raster Command Reference” (Manual de P-touch Template/Referencia de comandos de trama)
(solo en inglés) de la pagina web de soporte de Brother en support.brother.com

[Seleccione su region/pais] - [Manuales] - [Seleccione su producto]

La funcién de transferencia es necesaria para utilizar P-touch Template.
La plantilla también puede transferirse a través de la red.

Transferencia de la plantilla a P-touch Transfer Manager

Para utilizar P-touch Transfer Manager, debera primero transferir plantillas creadas en P-touch Editor a
P-touch Transfer Manager.

ﬂ En P-touch Editor, abra la plantilla que desea.

9 Haga clic en [Archivo] - [Transferir plantilla] - [Transferir].
Al iniciar P-touch Transfer Manager, se abrira la ventana principal.

Nota

También se puede usar el método siguiente para iniciar P-touch Transfer Manager:

» Para Windows Vista / Windows 7 / Windows Server 2008 / Windows Server 2008 R2:
Desde el botén Inicio, haga clic en [Todos los programas] - [Brother P-touch] - [P-touch Tools] -
[P-touch Transfer Manager 2.2].

* Para Windows 8 / Windows 8.1 / Windows Server 2012 / Windows Server 2012 R2:
Haga clic en [P-touch Transfer Manager 2.2] en la pantalla [Aplicaciones].

* Para Windows 10:
Haga clic en el botén Inicio, haga clic en [P-touch Transfer Manager 2.2] en [Brother P-touch].
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Ventana principal

[E=ECR 5

{7 Copias de seguridad
180 PC (Brother QL #W)

No se ha seleccionado ningln elemento. )

\_
Pars obtener ayuda, pule FL WO

1 Barra de menus
Proporciona acceso a varios comandos, que se agrupan debajo de cada titulo del menu ([Archivo],
[Edicién], [Ver], [Herramientas] y [Ayuda]), segun sus funciones.

2 Barra de herramientas
Permite acceder a los comandos mas frecuentes.

3 Selector de impresora
Permite seleccionar a qué impresora de etiquetas seran transferidos los datos. Cuando seleccione una
impresora de etiquetas, apareceran solamente los datos que se pueden enviar a la impresora de etiquetas
seleccionada en la lista de datos.

4 Lista de carpetas

Muestra una lista de carpetas y las impresoras de etiquetas. Al seleccionar una carpeta, las plantillas de
la carpeta seleccionada aparecen en la lista de plantillas.

Si selecciona una impresora de etiquetas, se muestran las plantillas actuales y otros datos almacenados
en la impresora de etiquetas.

5 Lista de plantillas
Muestra la lista de plantillas de la carpeta seleccionada.

6 Vista previa
Muestra una vista previa de las plantillas de la lista de plantillas.
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Explicaciones de los iconos de la barra de herramientas

Icono Nombre del boton Funcion
. Transfiere plantillas y otros datos de la computadora a la impresora
Transferir .
de etiquetas.
Almacenar archivo de Cambia el tipo de archivo de los datos que se van a transferir a
transferencia otras aplicaciones.
. (Cuando no esté conectado a | Seleccione “BLF” como extension del nombre de archivo al
tﬂJ una impresora de etiquetas) | imprimir la etiqueta mediante el Modo de almacenamiento masivo

(USB), o al transferir los datos mediante BRAdmin Professional
(LAN o Wi-Fi) o Mobile Transfer Express (Wi-Fi). Seleccione “PDZ”
cuando transfiera los datos a través de Transfer Express (USB).

Las interfaces disponibles difieren en funcién del modelo de su
equipo.

Copia de seguridad

Recupera las plantillas y otros datos guardados en la impresora de
etiquetas y los guarda en la computadora.

|,_~“—.:? Abrir Abre la plantilla seleccionada.
¥ J
= Permite buscar plantillas u otros datos registrados en P-touch
L) Buscar .
% Library.
Vistas Cambia las vistas de archivos.
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Transfiere plantillas u otros datos de la computadora a la
impresora de etiquetas

Realice el siguiente procedimiento para transferir plantillas, bases de datos e imagenes de la computadora
a la impresora de etiquetas.

0 Conecte la computadora y la impresora de etiquetas a través de USB y encienda la impresora de
etiquetas.
El nombre del modelo de la impresora de etiquetas aparecera junto a un icono de impresora en la vista
de carpeta.
Si selecciona la impresora de etiquetas en la vista de carpeta, apareceran las plantillas actuales asi
como otros datos almacenados en la impresora de etiquetas.

Nota

» Si una impresora de etiquetas esta desconectada o sin conexién, no aparecera en la vista de carpeta.

» Antes de transferir datos, compruebe que la computadora y la impresora de etiquetas estén conectadas
correctamente mediante un cable USB o una conexién inalambrica, y que la impresora de etiquetas esté
encendida.

9 Seleccione la impresora de etiquetas a la que desea transferir la plantilla u otros datos.

& Todos los elementos - P-touch Transfer Manager fello=s

Archivo  Edicion Ver Herramientas Ayuda

= = £y Q) =l - Impresora:
= =
Buscar Vistas

Todas las impresa

MNombre Tamafo cion
Brother QL

@) ABC company.Ibx KB 1 s\User\Documents\Mis etiquetas\ABC company lbx
Brother QL

@ BrotherIbx 1KB 1270172007 10416 CAL

@ Prouch.bx KB 12/01/2017 104145 C:\Users\User\Documents\Mis etiquetas\Ptouch Jbx

No se ha seleccionadoe ningln elemento.

Para obtener ayuda, pulse FL NUM

Nota

Antes de transferir datos, compruebe que la computadora y la impresora de etiquetas estén conectadas
correctamente mediante un cable USB o una conexién inalambrica, y que la impresora de etiquetas esté
encendida.

129



Cdémo usar P-touch Transfer Manager y P-touch Library (solo en Windows)

9 Haga clic derecho en la carpeta [Configuraciones], seleccione [Nueva] y, a continuacion, cree una

carpeta nueva.

& PC (Brother QL A8\ Configuraciones - P-touch Transfer Manager
Archive Edicién Ver Herramientas Ayuda

w =i} B? Os j v

[E=S|E=R |

amario Tipo Fecha Asignacién de clave Nombre
KB Disefio 12/01/2017103812 1
1KB Disefio 12/01/2017104116 2 Brother bx
1KB Disefio 12/01/2017 104145 3 Ptouch.lbx

ABC companylbx

No se ha seleccionado ningdn elemento.

Q Arrastre la plantilla o los otros datos que desea transferir y coléquelos en la nueva carpeta.

Especificacion de la funcién de transferencia

Tipo de datos

Numero maximo de
elementos transferibles

Detalles sobre restricciones

Plantilla

QL-810W: 99
QL-820NWB: 255

B Cada plantilla puede contener un maximo de 50 objetos.

Base de datos

QL-810W: 99
QL-820NWB: 99

B Solo se pueden transferir archivos *.csv.

B Cadaarchivo *.csv puede contener un maximo de 65.000
registros.

Imagen
(simbolos
transferidos)

QL-810W: 99
QL-820NWB: 255

B Solo se pueden transferir archivos *.bmp.
B Se recomienda utilizar archivos *.bmp monocromaticos.

| El limite de tamario es 720 x 720 pixeles.

B Pueden recortarse las imagenes amplias.
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Nota

Puede confirmar el espacio disponible en la memoria de archivos de transferencia al imprimir el informe

de configuracion de la impresora. Para obtener mas informacién, consulte Confirmacion de la

configuracion de la impresora de etiquetas en la pagina 88.
Consulte [ROM FREE] en el informe de espacio disponible 1,

1

El espacio disponible que se muestra en “ROM FREE: ******* byte” puede variar con respecto al espacio disponible real.

Puede buscar plantillas u otros datos seleccionando:

B La carpeta en la carpeta [Configuraciones]

H [Todos los elementos]

B Una de las categorias bajo [Filtro], como [Disefos].

Al transferir varias plantillas u otros datos, arrastre todos los archivos que desee transferir y coloquelos

en la nueva carpeta.

A cada archivo se le asigna un nimero de clave (ubicacion de memoria en la impresora de etiquetas)
cuando se coloca en la nueva carpeta.

5 PC (Brother QL #3Wi)\Configuracion

Archivo  Edicién Ver Herramientas

Ayuda

s\Nueva carpeta - P-touch Transfer Manager

[E=S8{E=R =2

= =] B QA =H-
Abrir Buscar Vistas
Nembre de transferencia Tamafio Tipo Fecha Asignacion de clave  Nombre
|@) ABC company 1KB Disefio 12/01/2017 103812 1 Al ny.lbx
[Clowther | i@ [0ieio  [oovaomi0aia6 (2 [Brothetts |

[@ Prouch 168 Disefo 12/01/2017 104905 3 Prouch.bx

Brother Industries Ltd.
Phone XXOXOXXXXXX
Fax XXXXXXXXX

Para obtener ayuds, pulse FL
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@ Para cambiar el nUmero de clave asignado a un elemento, haga clic derecho en el elemento, seleccione

[Asignacion de clave] y seleccione el numero de clave que desee.

& PC (Brother QL )\ConfiguracionesiNueva carpeta - P-touch Transfer Manager

Archivo Edicion Ver Herramientas Ayuda

) =0

Transferir

Q) = Impresora:
> [Brother QLAsSS  ~
Buscar Vistas JSother L ANNEES )

T P-touch Library
B Todos los elementos
&P Fitro
Elementos eliminados
-/, Resultados de la biisqueda
[} Transfer Manager
=) PC (Brother QL &)
%%) Configuraciones
I 1.3 Nueva carpeta
. fay Copias de sequridad
#2) Brother QL 4 1

Para obtener ayuda, pulse FL

Nota

Nombre de transferencia Tamafio Tipo Fecha
@ ABC company 1KB Disefio 12/01/2017 10:38:12 1
|@) Brother 1KB Disefio 12/01/2017 10:41:16 2
|@ Ptouch 1KB Disefio 12/01/201710:48:05 3

Asignacion de clave

2 2

Asignacién de clave Mombre

ABC company.lbx
Brother.Ibx
Ptouch.lbx

Brother Industries Lid. 10
Phone JXOOOXXXXX ]
Fax XXXOOXXXX 2

+ Salvo por los datos en las bases de datos, todos los datos transferidos a la impresora de etiquetas tienen

asignados un numero clave.

+ Sila plantilla o los otros datos transferidos a la impresora de etiquetas tienen el mismo nimero de clave
que otra plantilla ya guardada en la impresora de etiquetas, la nueva plantilla sobrescribira la anterior.
Puede confirmar las asignaciones de numero de clave de las plantillas guardadas en la impresora de
etiquetas realizando una copia de seguridad de las plantillas o los otros datos. Para obtener mas
informacioén, consulte Copia de seguridad de plantillas u otros datos guardados en la impresora de

etiquetas en la pagina 134.

» Sila memoria de la impresora de etiquetas se encuentra llena, quite una o mas plantillas de la memoria
de almacenamiento de la impresora de etiquetas. Para obtener mas informacion, consulte Copia de
seguridad de plantillas u otros datos guardados en la impresora de etiquetas en la pagina 134.

@ Para cambiar los nombres de las plantillas o de otros datos que quiera transferir, haga clic en el
elemento que desee y escriba el nuevo nombre. Es posible que el numero de caracteres usados en los
nombres de plantilla esté limitado en funcién del modelo de impresora de etiquetas.

Nota

La pantalla LCD (so6lo QL-820NWB) muestra solamente los primeros 9 caracteres del nombre de archivo

de la plantilla.
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0 Seleccione la carpeta que contiene las plantillas o los otros datos que desea transferir y haga clic en
[Transferir]. Aparecera un mensaje de confirmacion.

Nota

j PC (Brother QL AMMININ\Ce

carpeta- P-touch T g =8 jEen =

Archive Edicién Ver Herramientas Ayuda

=) & a E -

Fecha Asignacion de clave  Nombre
12/01/201710:3812 1

efio Al

KB Disefio 12/01/2017104905 3 Prouch.lbx

Brother Industries Ltd.
Phone XXXXXXXXX
Fax XXXXXXXXX

Para obtener ayuds, pulse FL

» También puede transferir elementos individuales a la impresora de etiquetas sin afiadirlos a una carpeta.

Seleccione la plantilla o los otros datos que desea transferir y haga clic en [Transferir].

» Se pueden seleccionar varios elementos y carpetas, y transferirlos en una sola operacion.

@ Haga clic en [OK].

P-touch Transfer Manager @

Se enviaran los archivos del sistema a la impresora.
! % ;Desea continuar?

| Aceptar |’ Cancelar ]

Los elementos seleccionados se transferiran a la impresora de etiquetas.
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Copia de seguridad de plantillas u otros datos guardados en
la impresora de etiquetas

Realice el siguiente procedimiento para recuperar las plantillas u otros datos guardados en la impresora de
etiquetas y guardarlos en la computadora.

@ Importante

* Las plantillas u otros datos de la copia de seguridad no se pueden editar en la computadora.

* Dependiendo del modelo de la impresora de etiquetas, las copias de seguridad de las plantillas o los datos
no se pueden transferir entre los distintos modelos.

0 Conecte la computadora y la impresora de etiquetas y encienda la impresora de etiquetas.

El nombre del modelo de la impresora de etiquetas aparecera junto a un icono de impresora en la vista

de carpeta.

Si selecciona la impresora de etiquetas en la vista de carpeta, apareceran las plantillas actuales asi

como otros datos almacenados en la impresora de etiquetas.

9 Seleccione la impresora de etiquetas desde el que desea copiar los datos y haga clic en [Copia de

seguridad].

Aparecera un mensaje de confirmacion.

9 Haga clic en [OK].

Se creara una nueva carpeta en la impresora de etiquetas en la vista de carpeta. El nombre de la

< Brother QL &M - P.
Archivo Edicion  Ver

=8 jEen =

Nombre detransferencia  Tamafio Tipo

[8) 4BC company 1K Plantilla
[8) Brother 1K Plantilla
[ Ptouch 1KE Plantilla

Fecha Asi
01/17/1709:29 1
01/17/1709:29 2
01/17/1702:29 3

gnacion de clave

Nombre dea base de datos

Para obtener ayuds, pulse FL

Se ha seleccionado contenide maltiple.

carpeta se basa en la fecha y hora de la copia de seguridad. Todas las plantillas y los otros datos de la

impresora de etiquetas se transfieren a la nueva carpeta y se guardan en la computadora.

P-touch Transfer Manager

! . impresora,
¢Desea continuar?

==

Se realizard una copia de sequridad en el sistema de los datos de la
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Cémo eliminar todos los datos de la impresora de etiquetas

Realice el siguiente procedimiento para eliminar todas las plantillas u otros datos guardados en la impresora
de etiquetas.

ﬂ Conecte la computadora y la impresora de etiquetas y encienda la impresora de etiquetas.
El nombre del modelo de la impresora de etiquetas aparecera junto a un icono de impresora en la vista
de carpeta.

9 Haga clic derecho en la impresora de etiquetas, y enseguida seleccione [Eliminar todo].

<& Brother QLA - P-touch Transfer Manager (=N R =
Archivo  Edicibn  Ver Herrar uda
= j = Impresora:
3 [BrotherqL s -
Copia de sequridad istas =
[ P-touch Library ia  Tamaio Tipo Fechs Asignacion de clave  Nombre de Ia base de datos «
1KB Plantilla 01/17/17 09:29 %
1KB  Plantilla 01/17/17 09:29 2
1KB  Plantilla 01/17/17 09.29 3
Propiedades. scionado contenido mdltiple.
Permite cambiar Ia confiauracion de la impresora NUM
P-touch Transfer Manager @
Se eliminaran todos les datos de la impresora,
% Desea continuar?
Aceptar | ‘ Cancelar

9 Haga clic en [OK].
Se eliminaran todas las plantillas y los demas datos guardados en la impresora de etiquetas.
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Creacion de archivos de transferencia y archivos del paquete
de transferencia

Puede usar P-touch Transfer Manager para guardar datos de plantillas creadas mediante P-touch Editor, en
el formato BLF o PDZ. Puede transferir estos archivos en este formato a una impresora de etiquetas a través
de una red, desde una computadora o un dispositivo movil. También puede imprimir archivos en formato BLF
desde el modo de almacenamiento masivo.

ﬂ Cree la plantilla utilizando P-touch Editor y, enseguida, transfiérala a P-touch Transfer Manager.
Para obtener mas informacion, consulte Transferencia de la plantilla a P-touch Transfer Manager en
la pagina 126.

9 Sin conectar la impresora de etiquetas a la computadora, seleccione [Configuraciones] en la ventana
de P-touch Transfer Manager y, acto seguido, seleccione la plantilla que desea guardar.

Nota

Puede seleccionar varias plantillas a la vez.

9 Haga clic en [Archivo] - [Almacenar archivo de transferencial.

@ Importante

El botén [Almacenar archivo de transferencia] aparece Unicamente si la impresora de etiquetas es
desconectada de la computadora o sin conexion.

Nota

+ Si hace clic en [Almacenar archivo de transferencia] después de seleccionar [Configuraciones], se
guardaran todas las plantillas en la carpeta como un archivo de transferencia (.blf) o un archivo de
paquete de transferencia (.pdz).

» Se pueden combinar varias plantillas en un solo archivo de transferencia (.blf) o un archivo de paquete de
transferencia (.pdz).

6 En [Guardar como tipo], seleccione el formato de plantilla que desea, y enseguida escriba el nombre
y guarde la plantilla.
Seleccione el formato BLF al imprimir mediante el modo de almacenamiento masivo o al conectar su
dispositivo mévil a la impresora de etiquetas mediante Wireless Direct o Wi-Fi, y seleccione el formato
PDZ al conectar mediante Bluetooth.
Las plantillas se guardan como archivo de transferencia (.blf) o archivo de paquete de transferencia
(.pdz).
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Cdémo usar P-touch Transfer Manager y P-touch Library (solo en Windows)

P-touch Library

Este programa le permite administrar e imprimir las plantillas de P-touch Editor.

Iniciar P-touch Library

B Para Windows Vista / Windows 7 / Windows Server 2008 / Windows Server 2008 R2:

Desde el botén Inicio, haga clic en [Todos los programas] - [Brother P-touch] - [P-touch Tools] -
[P-touch Library 2.2].

B Para Windows 8 / Windows 8.1 / Windows Server 2012 / Windows Server 2012 R2:
Haga clic en [P-touch Library 2.2] en la pantalla [Aplicaciones].
B Para Windows 10:

Haga clic en el botén Inicio, haga clic en [P-touch Library 2.2] en [Brother P-touch].

Al iniciar P-touch Library, aparecera la ventana principal.

Ventana principal

[E=SEcE =]

N
—4
A J
4 N\
3— Brother
— 5
N J

Para obtener ayuda, pulse F1 NUM

1 Barra de menus

Permite acceder a todos los comandos disponibles, que se agrupan en cada titulo de menu ([Archivo],
[Edicion], [Ver], [Herramientas] y [Ayuda]) segun sus funciones.

2 Barra de herramientas
Permite acceder a los comandos mas frecuentes.

3 Lista de carpetas

Muestra una lista de carpetas. Al seleccionar una carpeta, las plantillas de la carpeta seleccionada
aparecen en la lista de plantillas.
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Cdémo usar P-touch Transfer Manager y P-touch Library (solo en Windows)

4 Lista de plantillas
Muestra la lista de plantillas de la carpeta seleccionada.

5 Vista previa

Muestra una vista previa de las plantillas seleccionadas en la lista de plantillas.

Explicaciones de los iconos de la barra de herramientas

Icono Nombre del botén Funcién

l,l:-"— Abrir Abre la plantilla seleccionada.

E;J Imprimir Imprime la plantilla seleccionada con la impresora de etiquetas.
'_":'\J Buscar Permite buscar plantillas registradas en P-touch Library.

:I Vistas Cambia las vistas de archivos.
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Cdémo usar P-touch Transfer Manager y P-touch Library (solo en Windows)

Apertura y edicidon de plantillas

Seleccione la plantilla que desea abrir o editar y haga clic en [Abrir].

[E=S(EER 5]

Archive
= 22, a E -
Abri Imprimir Buscar Vistas
Nombre Tamafio Fecha Le
\ABC company.lbx

& Todos los elementos - P-touch Library

Edicién Ver Heramientes Ayuda

(@) ABC company.lbx

|@ Ptouch.lbx

1KB 12/01/2017 103812  C:
Brother.bx

[FBrother.lox [ 1kB [ 12/01/2017 10:41:16
1KB 12/01/2017 104805  C:\Users\User\Documents\Mis etiquetas\Ptouch.lbx

1

Brother Industries Ltd.
Phone XXXXXXXXX
Fax XXXXXXXXX

Para of

btener ayude, pulse FI

Se iniciara el programa asociado a la plantilla, para que pueda editarla.
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Cdémo usar P-touch Transfer Manager y P-touch Library (solo en Windows)

Impresién de plantillas

Seleccione la plantilla que quiera imprimir y haga clic en [Imprimir].

[E=8{E=R =2

& Todos los elementos - P-touch Library
Archive Edicién Ver Herramientas Ayuda

& B A o=

Imprimir Buscar

@] ABC company.tbx 1KB 12/01/2017 103812 CAU:
Q]Ptnuzh\hx 1KB 12/01/2017 10:49:05  C:\Us

Brother Industries Ltd.
Phone XXXXXXXXX
Fax XXXXXXXXX

Para obtener ayuda, pulse FL

La impresora de etiquetas conectada imprime la plantilla.
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Cdémo usar P-touch Transfer Manager y P-touch Library (solo en Windows)

Busqueda de plantillas

Puede buscar plantillas registradas en P-touch Library.

ﬂ Haga clic en [Buscar].

Aparecera el cuadro de dialogo Buscar.

j -
Vistas
Nombre Tamafio Fecha Loc:
@ ABC company.lbx 1KB 12/01/201710:38:12  CAU: etiquetas\ABC company.lbx
o B @ Brother.lbx 1KB 12/01/201710:41:16  C:\Uk etiquetas\Brother.lbx
MiResukadosdelo bisqueds @) Ptouch.lbx 1KB 12/01/2017104%:05  CAUsers etiquetas\ Prouch.lbx
uuuuu =
: [comee ]
| Omwe [pisefio bxilblbpimb) ~ ] [conmene =
Brother In{ 0 beste 0 B
Phone XX st 0 B @
Fax XXXX [[Fecha Desde  17/01/2017 [~
Hasta 7oy G
= ==
Para obtener ayuda, pulse F1 NUM
@ Especifique los criterios de busqueda.
Dispone de los siguientes criterios de busqueda:
Configuracion Detalles

Parametros multiples

Determina la forma en la que el programa busca cuando se especifican varios criterios.
Si se selecciona [Y], el programa busca archivos que rednan todos los criterios.
Si se selecciona [0], el programa busca archivos que cumplan alguno de los criterios.

Nombre Busque una plantilla especificando el nombre de archivo.
Tipo Busque una plantilla especificando el tipo de archivo.
Tamaino Busque una plantilla especificando el tamano de archivo.
Fecha Busque una plantilla especificando la fecha del archivo.

9 Haga clic en [Iniciar busqueda].

Comenzara la busqueda.

Los resultados de busqueda se visualizan en la pantalla.
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Cdémo usar P-touch Transfer Manager y P-touch Library (solo en Windows)

@ Cierre el cuadro de dialogo Buscar.
Para confirmar los resultados de la busqueda, haga clic en [Resultados de busqueda] en la vista

carpeta.

Nota

Puede registrar plantillas en P-touch Library arrastrando y soltando las plantillas en la carpeta [Todos los
elementos] o en la lista de carpetas. También puede configurar P-touch Editor para que registren
automaticamente plantillas en P-touch Library, con el siguiente procedimiento:

1 Desde el menu P-touch Editor, seleccione [Herramientas] - [Opciones].
2 En el cuadro de dialogo Opciones, haga clic en [Configuracion del registro] en la pestafia [Generall].

3 Seleccione cuando se deben registrar las plantillas creadas con P-touch Editor, y enseguida haga clic
en [Aceptar].
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Transferencia plantillas con P-touch
Transfer Express (solo en Windows)

Puede transferir plantillas a la impresora de etiquetas mediante P-touch Transfer Express. En primer lugar,
el administrador crea una plantilla y después la distribuye junto con P-touch Transfer Express. Luego, podra
utilizar P-touch Transfer Express para transferir la plantilla directamente a su impresora de etiquetas.

Puede descargar la version mas reciente de P-touch Transfer Express de la pagina web de soporte de
Brother en support.brother.com

[Select your region/country.] (Seleccione su regidon/pais.) - [Descargas] - [Seleccione su producto]

@ Importante
» Sidesea transferir una nueva plantilla, asegurese de especificar un nimero de [Asignacién de clave] (en
P-touch Transfer Manager) que no esté actualmente en uso. Si el niumero de [Asignacion de clave]
especificado ya esta en uso, la plantilla existente sera reemplazada por la nueva.

* Esta funcion requiere una conexiéon USB.

Administrador Usuarios

Pagina web de soporte de Brother

1 . support.brother.com |1 Transfer Express @
P-touch P-touch P-touch ﬂ
Editor Transfer Manager Transfer Express
N |
D |::> D |::> D pfilodl  PtTrExpexe  PrTExpini |::>
xxx.Ibx xxx.lbx XXX.de TR%AH unz;%d\l xgz
| |1 | | | | |
I 2 1 3. . 4 |

Preparacion de P-touch Transfer Express

El usuario debe preparar P-touch Transfer Express para transferir plantillas a una impresora de etiquetas.
@ Importante

* Debe instalarse el controlador de la impresora antes de utilizar Transfer Express.

» P-touch Transfer Express solo se encuentra disponible en inglés.

0 Puede descargar la versidn mas reciente de P-touch Transfer Express de la pagina web de soporte de
Brother en support.brother.com
[Select your region/country.] (Seleccione su regién/pais.) - [Descargas] - [Seleccione su producto]

@ Descargue Transfer Express en cualquier ubicacion de su computadora.

6 Descomprima el archivo descargado (.zip).
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Transferencia plantillas con P-touch Transfer Express (solo en Windows)

Transferencia de la plantilla a P-touch Transfer Manager

ﬂ En P-touch Editor, abra la plantilla que desea.

9 Haga clic en [Archivo] - [Transferir plantilla] - [Transferir].

@ P-touch Editor - [Disefi2]
ﬂ Edicion Ver Insertar Formato Herramienta Disefic Ventana &

% MNuevo... Ctrl+N —
Abrir... Ctrl+0 m @l
Nue Cerrar Favoritos | Disefi
=l
Guardar Ctrl+§ \ v D M IE "=
Pe Guardar como... |||1|E:||||||||2|||J||||||||3||0||||||||'|1F||||||||
wi
Exportar...
Transferir plantilla b Vista preliminar
i Base de datos b L

| H

La plantilla se transfiere a P-touch Transfer Manager.
P-touch Transfer Manager se inicia automaticamente.

Nota
* Para Windows Vista / Windows 7 / Windows Server 2008 / Windows Server 2008 R2:
La plantilla también se puede transferir a P-touch Transfer Manager haciendo clic en el botén Inicio -
[Todos los programas] - [Brother P-touch] - [P-touch Tools] - [P-touch Transfer Manager 2.2] para
iniciar P-touch Transfer Manager, y arrastrando el archivo .lbx a la ventana P-touch Transfer Manager.

* Para Windows 8 / Windows 8.1 / Windows Server 2012 / Windows Server 2012 R2:
La plantilla también se puede transferir a P-touch Transfer Manager haciendo clic en [P-touch Transfer
Manager 2.2] en la pantalla [Aplicaciones] para iniciar P-touch Transfer Manager y, a continuacion,
arrastrando el archivo .lbx a la ventana de P-touch Transfer Manager.

* Para Windows 10:
La plantilla también se puede transferir a P-touch Transfer Manager haciendo clic en el botdn Inicio,
haciendo clic en [Brother P-touch] - [P-touch Transfer Manager 2.2] para iniciar P-touch Transfer
Manager, y posteriormente arrastrando el archivo .Ibx a la ventana de P-touch Transfer Manager.
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Transferencia plantillas con P-touch Transfer Express (solo en Windows)

Cémo guardar la plantilla como archivo de paquete de

transferencia (.pdz)

Para crear un archivo en un formato que se pueda emplear con P-touch Transfer Express, guarde la plantilla
como archivo de paquete de transferencia (.pdz).

0 En la vista carpeta, seleccione [Configuraciones].

45 PC (Brother XX-000NConfiguraciones - P-touch”

Archive Edicién  Ver Herramientas Ayuda

a2 =

Almacenar archivo de transferencia

“? Filtro

------ Elernentos eliminados

[3 Transfer Manager
= H]] PC (Brother 300X )

B . rguracone]

%] Copias de seguridad

7] P-touch Library Mormbre de trz

----- Todos los elementos @ Layoutl

9 Seleccione las plantillas que desee distribuir.

45 PC (Brother XX-30000\Configuraciones - P-touch

Archive Edicion  Mer Herramientas Ayuda

ya? =0

Almacenar archive de transferencia

...[58] Elementos eliminados

[; Transfer Manager
=-E PC (Brother 306-3000()
%57 Configuraciones

=] P-touch Library Mombre de tri

----- Todos los elementos ﬂ
= Fito Flizyou
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Transferencia plantillas con P-touch Transfer Express (solo en Windows)

6 Haga clic en [Archivo] - [Almacenar archivo de transferencial.

.ﬁ PC (Brother }x-00CC)\Configuraciones - P-touch Transfer

Edicion Ver Herramientas Ayuda
Abrir... Ctrl+0

Transferir
Almacenar archivo de transferencia...

Copia de sequridad

TS

Importar...

Exportar...

@ Importante
El botén [Almacenar archivo de transferencia] aparece Unicamente si la impresora de etiquetas es

desconectada de la computadora o sin conexion.

Nota

» Si hace clic en [Almacenar archivo de transferencia] después de seleccionar [Configuraciones] o una
carpeta creada, se guardaran todas las plantillas de la carpeta como archivo de paquete de transferencia

(.pdz).
» Se pueden combinar varias plantillas en un solo archivo de paquete de transferencia (.pdz).

9 Escriba el nombre y, a continuacién, haga clic en [Guardar].

& Guardar como @
Guardar en: |! Escritorio j & £k B~
s {1 Bibliotecas ;
-\L-;’? 30
Sttios recientes - =&
1M Equipo
|| €iRed
Escritorio
=
Bibliotecas
Equipo
“
Red
Mombre: |La=,'0ut1 j Guardar |
Tipo: |T|ansferir archivo de paguetes (" pdz) j Cancelar

La plantilla se guardara como archivo de paquete de transferencia (.pdz).
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Transferencia plantillas con P-touch Transfer Express (solo en Windows)

Distribucidon del archivo de paquete de transferencia (.pdz) y
P-touch Transfer Express al usuario

Nota

Si el usuario ya ha descargado P-touch Transfer Express, no sera necesario que el administrador le envie
la carpeta de Transfer Express al usuario. En este caso, el usuario puede mover el archivo del paquete
de transferencia distribuido a la carpeta descargada y posteriormente hacer doble clic en [PtTrExp.exe].

0 Mueva el archivo de paquete de transferencia (.pdz) a la carpeta de descargas.

[E=3) Hel| )
CJLJ [1 « Mis docu... » tew10003(1] ~ [ 42 ][ Buscar tew1000311] o
Organizar || Abrir Compartir con v Correo electrénico  » &=~ O \6'
= »
e 2 T s |
|| & (W & @
Layuuﬂ.‘.pd ptfilo.dll PtTrExp ReadMeEn ReadMapﬂ TRDRV.dII unzip32.dil
2 g

4

Layoutl.pd
z

9 Distribuya todos los archivos de la carpeta de descargas al usuario.
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Transferencia plantillas con P-touch Transfer Express (solo en Windows)

Transferencia del archivo de paquete de transferencia (.pdz)
a su impresora de etiquetas

Con la aplicacion P-touch Transfer Express que ha enviado el administrador, el usuario puede transferir el
archivo del paquete de transferencia (.pdz) a la impresora de etiquetas.

@ Importante
No apague la fuente de alimentacion mientras transfiere plantillas.

0 Encienda la impresora de etiquetas.
9 Mediante un cable USB, conecte la impresora de etiquetas a la computadora.
9 Haga doble clic en [PtTrExp.exe], que fue recibido del administrador.

@ 1 Cuando hay un solo archivo de paquete de transferencia (.pdz) dentro de la carpeta que contiene
[PtTrExp.exe], haga clic en [Transfer] (Transferir).

(] P-touch Transfer Express (=3

2 Click the Transfer button to begin transferring data
to the printer.

Transfer Package File : Layoutl.pdz

Se iniciara la transferencia del archivo de paquete de transferencia.

P-touch Transfer Express LQ_E-J

Transferring Layoutl
7 %o
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Transferencia plantillas con P-touch Transfer Express (solo en Windows)

2 Cuando hay muiltiples archivos de paquete de transferencia o ninguno (.pdz) dentro de la carpeta que
contiene [PtTrExp.exe], haga clic en [Browse] (Examinar).

(] P-touch Transfer Express (=3

= Select the Transfer Package file to be transferred to the printer.
@ Then, click the Transfer button to begin transferring.

Transfer Package File:

| Browse...

%=)  Transfer Exit

Seleccione el archivo de paquete de transferencia que desea transferir y, a continuacién, haga clic en
[Abrir].

{31 Abrir (=23
Buscar en: | J tew10003[1] j EF '
= MNombre ‘ Fecha de modifica.. Tipo
Sermcipe | el Layoutl.pdz 14/11/2012 13:50 Archf\ro P
|| Layout2.pdz 14/11/2012 13:50 Archivo P
Escritorio
=l
Bibliotecas
Equipo
=)
“w
Red
“ 1 ¢
Mombre: |La=,'0ut1 j Abrir |
Tipo: |T|ansfer Package file (" pdz) j Cancelar

Haga clic en [Transfer] (Transferir).

(] P-touch Transfer Express (=3

= Select the Transfer Package file to be transferred to the printer.
@ Then, click the Transfer button to begin transferring.

Transfer Package File:

| C:\Users\xoot\Desktop)\ Transfer Express\Layoutl.pdz Browse...
%2)  Transfer Exit
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Transferencia plantillas con P-touch Transfer Express (solo en Windows)

Haga clic en [Yes] (Si).

P-touch Transfer Express

Se iniciara la transferencia del archivo de paquete de transferencia.

@ Haga clic en [OK] (Aceptar).

r b |
P-touch Transfer Express M
=l =

Transferring Layoutl
7%
[ P-touch Transfer Express ﬁ ]

:'| The transfer was completed successfully.

La transferencia del archivo de paquete de transferencia concluira.
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Como actualizar P-touch Software

El software se puede actualizar a la ultima version disponible mediante P-touch Update Software.

Nota

» Es posible que el software real difiera del contenido de este manual.
* No apague la fuente de alimentacién mientras transfiere datos o actualiza el firmware.

Actualizacion de P-touch Editor y P-touch Address Book
(solo en Windows)

@ Importante
(Solo en Windows) Antes de actualizar P-touch Editor y P-touch Address Book, instale el controlador de
la impresora.

Para Windows

ﬂ Inicie el P-touch Update Software.
B Para Windows Vista / Windows 7 / Windows Server 2008 / Windows Server 2008 R2:
Haga doble clic en el icono de [P-touch Update Software].

Nota

También se puede usar el siguiente método para iniciar P-touch Update Software:

Haga clic en el botdn Inicio y, luego, seleccione [Todos los programas] - [Brother P-touch] - [P-touch
Update Software].

B Para Windows 8 / Windows 8.1 / Windows Server 2012 / Windows Server 2012 R2:

Haga clic en [P-touch Update Software] en la pantalla [Aplicaciones] o haga doble clic en [P-touch
Update Software] en el escritorio.

B Para Windows 10:

Desde el botdn de Inicio, haga clic en [Brother P-touch] - [P-touch Update Software], o haga doble
clic en [P-touch Update Software] en el escritorio.
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Como actualizar P-touch Software

9 Haga clic en el icono [Actualizacion del software del ordenador].

¢/ P-touch Update Software

ﬂ—'@g

&QUé actualizacion desea huscar?
@ Haga clic en uno de los siguientes botones.

Los detalles sobre la informacion actualizada aparecen
junto a cada botdn.

Actualizacion de la maquina

Las actualizaciones de firmware v ofros datos
se pueden descargar desde el sitio Web v se
pueden transferir a la maguina.

&l

Actualizacion del software del ordenador

Puede actualizar el software del ordenador e

I instalar datos adicionales.

9 Seleccione la [Impresora] y el [Idioma], seleccione las casillas ubicadas junto a Cable Label Tool y
P-touch Editor, y enseguida haga clic en [Instalar].

g P-touch Update Software

==

Archivo  Hetramientas  Ayuda

Se instalaran el software informatico y los datos

actualizados.
Seleccione Ins elementns deseados v, a continuacidn,
haga clic en el botdn "Instalar"
Impresora; [rox-reom -]
Idiarna; [Esparial -]
Lista de archivos: Actualizar lista
Titulo ersion Tamafio

OoEEEE
ooEcoo

@ Hapa clic agui para obtener detalles

[ I:' Instalar ] [ Cerrar ]

Q Aparecera un mensaje que indica que la instalacion ha finalizado.
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Como actualizar P-touch Software

Para computadoras Mac

0 Haga doble clic en el icono [P-touch Update Software] del escritorio.

Nota

También se puede usar el siguiente método para iniciar P-touch Update Software:

Haga doble clic en [Macintosh HD] - [Aplicaciones] - [P-touch Update Software], y enseguida haga
doble clic en el icono de la aplicacién [P-touch Update Software].

, 7
[Poigmaneli) (W pdkge
SHALEIE Y

@ Haga clic en el icono [Actualizacién del software del ordenadory].

[ ] P-touch Update Software

~77) ¢Qué actualizacién desea buscar?
:*; "/ Haga clic en uno de los siguientes botones.
Los detalles sobre |a informacién actualizada aparecen junto a cada
botén.

Actualizacion de la maquina

Las actualizaciones de firmware y otros datos se
pueden descargar desde el sitio Web y se pueden
transferir a la maquina.

Actualizacién del software del ordenador
Puede actualizar el software del ordenador e instalar
datos adicionales.

9 Seleccione la [Impresora] y el [Idioma], seleccione la casilla ubicada junto a P-touch Editor, y
enseguida haga clic en [Instalar].

6 Aparecera un mensaje que indica que la instalacion ha finalizado.
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Como actualizar P-touch Software

Actualizacion de P-touch Editor Lite (solo en Windows) y el
firmware

@ Importante
* Antes de actualizar el firmware debe instalar el controlador de impresora.

* No apague la fuente de alimentacién mientras transfiere datos o actualiza el firmware.
 Si se esta ejecutando otra aplicacién, ciérrela.

Para Windows

ﬂ Encienda la impresora de etiquetas y conecte el cable USB.

@ Inicie el P-touch Update Software.
B Para Windows Vista / Windows 7 / Windows Server 2008 / Windows Server 2008 R2:
Haga doble clic en el icono de [P-touch Update Software].

Nota

También se puede usar el siguiente método para iniciar P-touch Update Software:
Haga clic en el botén Inicio y, luego, seleccione [Todos los programas] - [Brother P-touch] - [P-touch
Update Software].

B Para Windows 8 / Windows 8.1 / Windows Server 2012 / Windows Server 2012 R2:

Haga clic en [P-touch Update Software] en la pantalla [Aplicaciones] o haga doble clic en [P-touch
Update Software] en el escritorio.

B Para Windows 10:

Desde el botdn de Inicio, haga clic en [Brother P-touch] - [P-touch Update Software], o haga doble
clic en [P-touch Update Software] en el escritorio.

lpciste

.......................

S
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Como actualizar P-touch Software

9 Haga clic en el icono [Actualizacion de la maquinal.

i P-touch Update Software ==

&QUé actualizacidn desea buscar?
Haga clic en uno de los siguientes botones.
h Los detalles sobre la informacion actualizada aparecen

junto a cada botdn.

Actualizacién de la maquina

Las actualizaciones de firmware y otros datos
se pueden descargar desde el sitio Weh y se

hueden transferir a la maguina.

Actualizacion del software del ordenador
Fuede actualizar el software del ordenador e

rl instalar datos adicionales.

@ Seleccione [Impresora], compruebe que se muestra el mensaje La maquina esta conectada
correctamente y, luego, haga clic en [Aceptar].

& P-touch Update Software =N
Se comprobara el estado de la conexidn de la maguina.
'ﬁ‘ Seleccione el modelo gue se va a usar.
Impresora: [ R - R 'n

La maguina esta conectada correctamente.
Haga clic en el botdn "Aceptar”.

* 5i estan conectadas varias unidades del mismo modelo, se
aplicaran todas las operaciones a todas las unidades.

[ Aceptar ] [ Cancelar
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Como actualizar P-touch Software

@ Seleccione [Idioma], marque la casilla de verificacion situada junto al firmware que va a actualizar y, a
continuacion, haga clic en [Transferir].

@ Importante

No apague la impresora de etiquetas ni desconecte el cable durante la transferencia de datos.

& P-touch Update Software =HECIN X

Archiva  Herramientas  Ayuda

Eliltimo software y datos compatibles se transferiran
ala maguina.

Seleccione los elementos deseados y, a continuacion,
haga clic en el botdn "Transferir"

Impresora: - MO

Idioma: nEspaﬁaI v]

Lista de archivos:
Titulo Wersion Tamafio

= N

[[Q Transferir ]] [ cemar

]

@ Compruebe el contenido que se va a actualizar y haga clic en [Inicio] para comenzar con la actualizacion.
Comenzara la actualizacion del firmware.

@ Importante

No apague la impresora de etiquetas ni desconecte el cable durante el proceso de actualizacién.

Para computadoras Mac

0 Encienda la impresora de etiquetas y conecte el cable USB.

9 Haga doble clic en el icono [P-touch Update Software] del escritorio.

Nota

También se puede usar el siguiente método para iniciar P-touch Update Software:

Haga doble clic en [Macintosh HD] - [Aplicaciones] - [P-touch Update Software], y enseguida haga
doble clic en el icono de la aplicacién [P-touch Update Software].
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Como actualizar P-touch Software

9 Haga clic en el icono [Actualizacion de la maquinal.

@ P-touch Update Software

) ¢Qué actualizacién desea buscar?
E ; Haga clic en uno de los siguientes batones.
Los detalles sobre la informacién actualizada aparecen junto a cada
botdn.

Actualizacién de la maquina
Las actualizaciones de firmware y otros datos se
pueden descargar desde el sitio Web y se pueden

transferir a la maquina.

Actualizacién del software del ordenador

Puede actualizar el software del ordenador e instalar
datos adicionales.

Q Seleccione [Impresora], compruebe que se muestra el mensaje [La maquina esta conectada
correctamente.] y, luego, haga clic en [Aceptar].

@ Seleccione [Idioma], marque la casilla de verificacién situada junto al firmware que va a actualizar y, a
continuacién, haga clic en [Transferir].

@ Importante
No apague la impresora de etiquetas ni desconecte el cable durante la transferencia de datos.

@ Compruebe el contenido que quiera actualizar y haga clic en [Inicio] para comenzar con la
actualizacion.
Comenzara la actualizacion del firmware.

Nota

No apague la impresora de etiquetas durante el proceso de actualizacion.
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Introduccion

Caracteristicas de red

Puede compartir la impresora de etiquetas en una red inalambrica IEEE 802.11b/g/n o una red cableada
Ethernet 10BASE-T/100BASE-TX con autonegociacion (solo QL-820NWB) utilizando el servidor de
impresion de red interno. El servidor de impresion admite diferentes funciones y métodos de conexion segun
el sistema operativo que se ejecute en una red compatible con TCP/IP.
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Cambio de la configuracién de red de la
impresora de etiquetas

Cambio de la configuracién de red de la impresora de
etiquetas (Direccion IP, mascara de subred y puerta de
enlace)

Uso de la utilidad BRAdmin Light (solo en Windows)
La utilidad BRAdmin Light esta disefiada para la configuracion inicial de dispositivos de Brother conectables

a la red. También puede buscar productos Brother en un entorno TCP/IP, mostrar el estado y realizar
configuraciones basicas de red, como la direccion IP.

Instalacion de BRAdmin Light

0 Visite la pagina web de soporte de Brother en support.brother.com y descargue el instalador para
obtener el software y los documentos.

9 Haga doble clic en el archivo descargado y siga las instrucciones en pantalla para continuar con la
instalacion. En el cuadro de didlogo para seleccionar qué elementos quiere instalar, seleccione
BRAdmin Light.

Nota

* Para una administracién de impresoras mas avanzada, use la versién mas reciente de la utilidad Brother
BRAdmin Professional, disponible para descargar de la pagina web de soporte de Brother en
support.brother.com

+ Si utiliza un software firewall, antispyware o antivirus, desactivelos temporalmente. Cuando se haya
asegurado de que puede imprimir, vuelva a activarlos.

* El nombre del nodo aparecera en la ventana actual de BRAdmin Light. El nombre del nodo
predeterminado del servidor de impresién de la impresora de etiquetas es “BRWXXXXXXXXXXxX" O
“BRNXOXOXXXXXXXXXX”. (“XXXXXXXXXXXX" se basa en la direccion MAC/direccién Ethernet de la impresora de
etiquetas).

Configuracién de la direccion IP, la mascara de subred y la puerta de enlace con BRAdmin Light

ﬂ Inicie la utilidad BRAdmin Light.
B Windows Vista / Windows 7 / Windows Server 2008 / Windows Server 2008 R2
Haga clic en [Inicio] - [Todos los programas] - [Brother] - [BRAdmin Light] - [BRAdmin Light].
B Windows 8 / Windows 8.1 / Windows Server 2012 / Windows Server 2012 R2
Haga clic en el icono [BRAdmin Light] en la pantalla [Aplicaciones].
B Windows 10
Desde el botdn Inicio, haga clic en [BRAdmin Light] en [Brother].

@ BRAdmin Light buscara nuevos dispositivos automaticamente.
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Cambio de la configuracion de red de la impresora de etiquetas

9 Haga doble clic en el dispositivo no configurado.

Nota

‘a06 BRAdmin Light
Archivo(1) Dispositizgll Control(3) Ayuda(4)

P A3E
LS | o || 52 S | R
Estado del dis... Nombre del mo. Tipo de nod: Ubicacién Conta

e noda
254,10 _READY lsrother exx INC-17002h L]

Dispositivos:1

Sino usa un servidor DHCP/BOOTP/RARP, el dispositivo aparecera como [Sin configurar] en la pantalla

de utilidades de BRAdmin Light.

Q Seleccione [STATIC] en [Método de arranque]. Escriba la [Direccién IP], la [Mascara de subred] y la
[Puerta de enlace] (en caso necesario) del servidor de impresién.

@ Haga clic en [Aceptar].

Método de arranque
O AuTo
@ sTATIC
) DHCP
D) RARP
) BoOTP
o APIPA

@ Si ha configurado correctamente la direccion IP, el servidor de impresion Brother aparecera en la lista

de dispositivos.
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Cambio de la configuracion de red de la impresora de etiquetas

Otras utilidades de administracion

La impresora de etiquetas se puede usar con las siguientes utilidades de administracién ademas de la
utilidad BRAdmin Light. Puede cambiar la configuracion de red usando estas utilidades.

Uso de la administracion basada en web (explorador web)

Se puede utilizar un explorador web estandar para cambiar la configuracion del servidor de impresién con
HTTP (Protocolo de transferencia de hipertexto). Para obtener mas informacion, consulte Configuracién de
los ajustes de la impresora utilizando Administracion basada en Web (explorador web) en la pagina 164.

Uso de la utilidad BRAdmin Professional (solo en Windows)

BRAdmin Professional es una utilidad para una administracion mas avanzada de los dispositivos de Brother
conectados en red. Esta utilidad puede buscar productos Brother de la red y mostrar el estado del dispositivo
en una ventana de tipo Explorer de facil lectura que cambia el color que representa el estado de cada
dispositivo. Se puede definir la configuracion de la red y del dispositivo junto con la posibilidad de actualizar
el firmware del dispositivo desde una computadora Windows en su red de area local (LAN). BRAdmin
Professional también puede registrar la actividad de los dispositivos Brother de la red y exportar los datos de
registro.

Para mas informacién y descargas, visite la pagina web de soporte de Brother en support.brother.com

Nota

* Use la utilidad mas reciente de BRAdmin Professional que esté disponible para su descarga desde la
pagina web de soporte de Brother en support.brother.com

« Si utiliza un software firewall, antispyware o antivirus, desactivelos temporalmente. Cuando se haya
asegurado de que puede imprimir, vuelva a activarlos.

* El nombre del nodo aparecera en la ventana actual de BRAdmin Professional. El nombre del nodo
predeterminado es “BRWxxxxxxxXxxxxx” 0 “BRNXXXXXXXXXXXX". (“XXXXXXXXXXxX” se basa en la direccion
MAC/direccion Ethernet de la impresora de etiquetas).
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Administracion basada en Web

Informacién general

Se puede utilizar un navegador web estandar para administrar una impresora de etiquetas de la red mediante
HTTP. Cuando se utiliza la Administracién basada en web, se pueden utilizar las siguientes operaciones:

B Visualizacion de la informacion del estado de la impresora de etiquetas

B Cambiar la configuracion de la red, como la informacién de TCP/IP

B Visualizacién de la informacion de version del software de la impresora de etiquetas y del servidor de
impresion

B Cambiar los detalles de configuracién de la red y de la impresora de etiquetas

Nota

Recomendamos Microsoft Internet Explorer 9/10/11 para Windows, Safari 8 o posterior para Mac.
Asegurese de que JavaScript y las cookies estén siempre activadas en el explorador que utilice.

Para utilizar la Administracion basada en web, la red debe usar TCP/IP y la impresora de etiquetas y la
computadora deben tener una direccion IP valida.
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Administracion basada en Web

Configuracion de los ajustes de la impresora utilizando
Administraciéon basada en Web (explorador web)

Se puede utilizar un explorador web estandar para cambiar la configuracion del servidor de impresién con
HTTP (Protocolo de transferencia de hipertexto).

0 En la barra de direcciones del navegador, escriba la direccion IP de su impresora de etiquetas (o el
nombre del servidor de impresion).
Por ejemplo: http://192.168.1.2

Nota

Si ha editado el archivo de hosts de la computadora o utiliza un sistema de nombres de dominio, puede
escribir también el nombre DNS del servidor de impresién. Ya que el servidor de impresion admite TCP/IP
y NetBIOS, también puede escribir el nombre NetBIOS del servidor de impresion. El nombre NetBIOS
puede verse en la pagina de configuracion de la impresora. A la maquina se le asigna un nombre NetBIOS
formado por los 15 primeros caracteres del nombre del nodo y, de forma predeterminada, aparecera como
“BRNXxXxxxxxxxxxx”, donde “xxxxxxxxxxxx” es la direccion Ethernet.

9 Ahora puede cambiar la configuracion del servidor de impresion.

Nota

Definicion de una contrasena

Se recomienda establecer una contrasefa de inicio de sesion para evitar el acceso no autorizado a la
Administracién basada en web.

ﬂ Haga clic en [Administrador].
9 Escriba la contrasefia que desea utilizar (hasta 32 caracteres).
@ Vuelva a escribir la contrasefia en el campo [Confirmar la nueva contrasefia].

9 Haga clic en [Enviar].
La préxima vez que acceda a Administracion basada en web, introduzca la contrasefia en el campo
[Inicio de sesidn] y, a continuacién, haga clic en .
Después de configurar los ajustes, cierre la sesion haciendo clic en .

También puede establecer una contrasefa haciendo clic en [Configure la contrasefa] desde la pagina
web de la impresora si no va a establecer una contrasefia de inicio de sesién.
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Restablecer la impresora de etiquetas

Restablezca la memoria interna de su impresora de etiquetas para borrar todos los archivos de etiqueta
guardados, o si la impresora de etiquetas no funciona correctamente.

Restablecer todos los ajustes a la configuracién de fabrica
utilizando los botones de la impresora de etiquetas
(s6lo QL-810W)

Para restablecer la impresora de etiquetas, realice el siguiente procedimiento.
ﬂ Confirme que la impresora de etiquetas esté apagada.

@ Presione y mantenga presionado el boton de encendido ((h) y el botdn de cortador (>€) por mas de tres
segundos. El LED de estado se enciende en verde.

@ Mantenga presionado el boton de encendido (())), y enseguida se enciende el LED de estado en
naranja, y mientras parpadea el LED de Editor Lite verde parpadea en intervalos de 0,5 segundos, el
LED de Wi-Fi (=) parpadea en azul a intervalos de 0,5 segundos.

* Presione el botdn de cortador (>€) una vez para restablecer los ajustes de la red, el LED de estado
se enciende en naranja.

* Presione el boton de cortador (>8) dos veces para restablecer los datos del usuario, las luces LED de
Wi-Fi (=) se encienden en azul.

* Presione el boton de cortador (><) tres veces para restablecer todos los ajustes y la configuracién del
dispositivo a los ajustes de fabrica, el LED de Editor Lite se enciende en verde.

@ Suelte el botén de encendido ((')) . EI' LED de estado parpadea en naranja cuatro veces y se enciende
en naranja, el LED de Wi-Fi (=) parpadea en azul cuatro veces y se enciende en azul, mientras tanto
el LED de Editor Lite parpadea en verde cuatro veces y se enciende en verde.

Restauracion de los datos usando el menu de la pantalla LCD
(s6lo QL-820NWB)

Puede restablecer los siguientes ajustes usando el menu de la pantalla LCD:

B Ajustes impresora

B Ajustes de usuario

B Ajustes de red

Para obtener mas informacion, consulte Ajustes de la pantalla LCD en la pagina 12.
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Restablecer la impresora de etiquetas

Reajuste de datos utilizando la Herramienta de configuracién
de la impresora

Puede utilizar la Herramienta de configuracion de la impresora desde una computadora a fin de realizar las
siguientes operaciones para la impresora de etiquetas:

B Eliminacién de plantillas y bases de datos
B Restaurar los ajustes de la comunicacion
B Reajuste de la configuracion de la impresora a la de fabrica

Para obtener mas informacion, consulte Cambio de la configuracién de la impresora de etiquetas en
la pagina 40.
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Mantenimiento

Recomendamos limpiar la impresora de etiquetas regularmente para mantener su rendimiento en niveles
correctos.

Nota

Desconecte siempre el adaptador de CA antes de limpiar la impresora de etiquetas.

Limpieza del exterior de la unidad

Limpie el polvo y las marcas de la unidad principal con un pafio suave y seco.
Use pano ligeramente humedecido con agua si es dificil quitar las marcas.

Nota

No utilice disolvente para pintura, benceno, alcohol u otro disolvente organico.

Estas pueden deformar o averiar la carcasa de su impresora de etiquetas.

Limpieza del cabezal de impresion

El rollo DK (tipo de papel de registro térmico) usado con la maquina esta disefiado para limpiar el cabezal
de impresion automaticamente. Cuando el rollo DK pasa el cabezal de impresién durante la impresion y
alimentacion de etiquetas, el cabezal de impresién se limpia.

Limpieza del rodillo

Limpie el rodillo usando la hoja de limpieza (disponible por separado).
La impresora de etiquetas contiene solamente una hoja de limpieza.

Nota

Cuando limpie el rodillo, asegurese de usar la hoja de limpieza suministrada de manera exclusiva para
esta impresora de etiquetas.
Si usa otras hojas de limpieza, la superficie del rodillo se puede averiar y puede ocasionar una averia.

0 Apague la alimentacion de la impresora de etiquetas.

9 Sujete la impresora por la parte frontal y eleve con firmeza la cubierta del compartimento DK para abrirla.
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Mantenimiento

® auite el rollo DK.

Nota

Asegurese de quitar el rollo DK antes de limpiar el rodillo. La funcion de limpieza del rodillo no funcionara
correctamente si no se quita el rollo DK.

6 Quite la pieza (B) de la hoja de limpieza.
Inserte el borde (A) de la hoja de limpieza en la unidad de impresion.

Nota

El lado impreso de la hoja de limpieza debe estar orientado hacia arriba.

@ Cierre la cubierta del compartimiento del rollo DKy encienda la impresora de etiquetas.

@ Presione el boton de alimentacion (1) (QL-810W) o el botén de cortador (>8) (QL-820NWB) por mas
de un segundo.
Se expulsa la hoja de limpieza.
La cara adhesiva de la hoja de limpieza elimina las manchas o el polvo del rodillo.

Nota

+ Sino se expulsa la hoja de limpieza, presione y mantenga presionado el boton de alimentacion (1) (QL-
810W) o el botén de cortador (>8) (QL-820NWB) hasta que expulse la hoja de limpieza.

* Deseche la hoja de limpieza después del uso.
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Mantenimiento

Limpieza de la salida de etiquetas

Si una etiqueta ocasiona que la maquina se atasque debido a los residuos adhesivos pegados a la salida de
etiquetas, limpie la salida de etiquetas con un pafio.

Use un panio ligeramente humedecido si es dificil quitar el adhesivo, si es necesario.
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Solucion de problemas

Informacién general

En este capitulo se explica cdmo resolver los problemas tipicos que pueden surgir cuando usa impresora de
etiquetas. Si tiene algun problema con la impresora de etiquetas, primero compruebe que haya realizado las
siguientes tareas correctamente:

W Conecte la impresora de etiquetas a un tomacorriente de CA o instale la bateria. Para obtener mas
informacion, consulte Conexion del adaptador de CA en la pagina 7.

B Quite todos los embalajes de proteccion de la impresora de etiquetas.

B Instale y seleccione el controlador de impresora correcto. Para obtener mas informacion, consulte
Instalacion de software y de los controladores de la impresora en una computadora en la pagina 22.

m Conecte laimpresora de etiquetas a una computadora o dispositivo mévil. Para obtener mas informacion,
consulte Conexién de la impresora de etiquetas a una computadora en la pagina 23.

m Cierre la cubierta del compartimiento del rollo DK por completo.

B Inserte un rollo DK correctamente. Para obtener mas informacion, consulte Carga del rollo DK en

la pagina 5.
Si continua teniendo problemas, lea los consejos de solucion de problemas que se presentan en este
capitulo para obtener ayuda. Si después de leer este capitulo no puede resolver el problema, visite la pagina
web de soporte de Brother en support.brother.com
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Solucién de problemas

Problemas de impresién

Problema

Solucion

La impresora de etiquetas no
imprime, o se recibe un error de
impresion.

+ ¢ Esta suelto el cable?
Verifique que el cable esté conectado de manera segura.

» ¢Ha instalado el rollo DK correctamente?
Si no lo ha hecho, quite el rollo DKy reinstalelo.

+ ¢ Queda suficiente rollo disponible?
Compruebe que hay suficiente rollo restante.

+ ¢ Esta abierta la cubierta del compartimiento del rollo DK?
Compruebe que la cubierta del compartimiento del rollo DK esta cerrada.

+ ¢Ocurrio un error de impresion o de transmision?
Apague la impresora de etiquetas, y enseguida enciéndala nuevamente. Si
el problema persiste, contacte con su distribuidor de Brother.

+ Sila impresora de etiquetas esta conectada a través de un concentrador
USB, intente conectarla directamente a su computadora. De lo contrario,
intente conectarla a otro puerto USB.

» En P-touch Editor, asegurese de que [Tipo de papel] (Windows) /
[Medio de impresién] (Mac) coincida con el medio instalado.

El LED de estado no se enciende.

+ ¢ Esta introducido correctamente el adaptador de CA?
Compruebe que el adaptador de CA esta introducido. Si esta bien
introducido, intente enchufarlo a otro tomacorriente de CA.

La etiqueta impresa contiene rayas o
caracteres de mala calidad, o la
etiqueta no se alimenta
correctamente.

¢ El cabezal de impresion o el rodillo estan sucios?
Si bien el cabezal de impresién suele permanecer limpio en condiciones de
uso normales, es posible que se atasquen pelusas o polvo provenientes del
rodillo en el cabezal de impresion.
Si esto ocurre, limpie el rodillo.
Para obtener mas informacién, consulte Limpieza del rodillo en
la pagina 168.

En la computadora aparece un error
de transmisién de datos.

» ¢Laimpresora de etiquetas esta en el modo de enfriamiento (el LED de
estado parpadea en naranja)?
Espere hasta que el LED de estado deje de parpadear y vuelva a intentar
la impresion.

Las etiquetas se atascan en el
cortador.

» Comuniquese con el servicio al cliente de Brother.

La etiqueta no sale correctamente
después de la impresion.

+ Compruebe que la ranura de salida de etiquetas no esté bloqueada.

« Compruebe que el rollo DK esta correctamente ajustado. Para ello, retire el
rollo DKy vuelva a instalarlo.

» Compruebe que la cubierta del compartimiento del rollo DK esta cerrada
correctamente.

Quiero cancelar el trabajo de
impresién actual.

» Asegurese de que la impresora de etiquetas esté encendida y, luego,
presione el botén de encendido ((1)).
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Solucién de problemas

Problema

Solucion

La calidad de la impresién es baja.

» ¢ Hay polvo o pelusas en el rodillo que no permiten que este gire con
libertad?
Limpie el rodillo usando la hoja de limpieza disponible por separado.
Para obtener mas informacion, consulte Limpieza del rodillo en
la pagina 168.

Después de reemplazar el rollo,
mientras esta activada la funcion del
complemento, el estilo del disefio no
se actualizé.

» Cierre P-touch Editor para salir del complemento, y enseguida vuelva a
activar el complemento.

El icono P-touch Add-In no se
visualiza en Microsoft Word.

* ¢Se inici6 Microsoft Word desde Microsoft Outlook?

+ ¢Se eligid Microsoft Word como editor predeterminado para Microsoft
Outlook?
Debido a las limitaciones del programa, el Complemento de Microsoft Word
no funciona con los ajustes anteriores. Cierre Microsoft Outlook, y reinicie
Microsoft Word.

Error del cortador

Si se produce un error del cortador, mantenga la cubierta del compartimiento

del rollo DK cerrada y presione el boton de encendido ((b). El cortador volvera
a su posicién normal y apaga la impresora de etiquetas automaticamente.
Después de que se apague la impresora de etiquetas, inspeccione la salida de
etiquetas y elimine cualquier etiqueta atascada. Comuniquese con el servicio
al cliente de Brother.

Quiero restablecer la impresora de
etiquetas.

Puede restablecer la impresora de etiquetas usando la Herramienta de
configuracion de la impresora desde una computadora.

Para obtener mas informacion, consulte Cambio de la configuracion de la
impresora de etiquetas en la pagina 40.

Para QL-810W

Puede restablecer la impresora de etiquetas usando los botones de la
impresora.

Para obtener mas informacién, consulte Restablecer todos los ajustes a la
configuracion de fabrica utilizando los botones de la impresora de etiquetas
(s6lo QL-810W) en la pagina 166.

Para QL-820NWB
Puede restablecer la impresora de etiquetas usando el menu de LCD.

Para obtener mas informacion, consulte LCD (sélo QL-820NWB) en
la pagina 11.
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Solucién de problemas

Problema

Solucion

Cuando imprima a través del cable
USB, la impresora de etiquetas se
pausa repetidamente y enseguida
continua la impresion.

+ ¢ Esta ajustada la impresora de etiquetas para la impresién secuencial?
Si es asi, configure el modo de impresién para que utilice la memoria
intermedia.

Para Windows Vista / Windows Server 2008:

Abra las propiedades de la impresora desde [Panel de control] -
[Hardware y sonido] - [Impresoras], haga clic en la impresora de
etiquetas que desea, y seleccione [Seleccionar preferencias de
impresion].

Haga clic en la pestana [Otros] y seleccione la opcion [Después de haber
recibido todos los datos].

Para Windows 7 / Windows 8 / Windows 8.1/ Windows Server 2008 R2 /
Windows Server 2012 / Windows Server 2012 R2:

Abra las propiedades de la impresora desde [Dispositivos e impresoras],
haga clic derecho en la impresora de etiquetas deseada y seleccione
[Preferencias de impresion]. Haga clic en la pestafia [Otros] y seleccione
la opcion [Después de haber recibido todos los datos].

Para Windows 10:

Abra las propiedades de la impresora desde [Panel de control] -
[Hardware y sonido] - [Dispositivos e impresoras], haga clic derecho en
la impresora de etiquetas que desea y seleccione [Preferencias de
impresioén].

Haga clic en la pestana [Otros] y seleccione la opcion [Después de haber
recibido todos los datos].

* Una solucién alternativa es desconectar el cable LAN hasta que se
complete la impresion USB. (s6lo QL-820NWB)

Eésica | Avanzado | Otos
Uridades: @ i

pulgadas

@ Inmediatamente después de haberse iniciado

Iniciar la impresidn:
la recepcion de datos

LDiespugés de haber recibido todos los datos

Disponer del razado de fuente

Prefijada

Para Windows

174




Solucién de problemas

Problema

Solucion

Los cadigos de barras impresos no
pueden leerse.

B Imprima las etiquetas de modo que los codigos de barras estén alineados
con el cabezal de impresiéon como aparece a continuacion:

1 Cabezal de impresion

2 Caédigos de barras

3 Orientacion de impresion
B Inténtelo con otro escaner.

B Recomendamos que imprima el cédigo de barras con las opciones de
Calidad de impresion establecidas en [Dar prioridad a la calidad de la
impresion] (excepto para la impresion en 2 colores).

Para Windows Vista

Para visualizar las opciones de [Calidad], abra las propiedades de la
impresora haciendo clic en el botdn Inicio - [Panel de control] - [Hardware y
sonido] - [Impresoras], haga clic derecho en la impresora de etiquetas que
desea para configurar, y enseguida haga clic en [Preferencias de impresion].

Para Windows 7

Para visualizar las opciones de [Calidad], abra las propiedades de la
impresora haciendo clic en el botdn Inicio - [Dispositivos e impresoras],
haga clic derecho en la impresora de etiquetas que desea configurar, y
enseguida haga clic en [Preferencias de impresion].

Para Windows 8 / Windows 8.1

Para mostrar las opciones de [Calidad], abra las propiedades de la impresora
haciendo clic en [Panel de control] en la pantalla [Aplicaciones] - [Hardware
y sonido] - [Dispositivos e impresoras], haga clic derecho en la impresora
de etiquetas que quiera configurar y, después, haga clic en [Preferencias de
impresion].

Para Windows 10

Para visualizar las opciones de [Calidad], abra las propiedades de la
impresora haciendo clic en el botén Inicio - [Ajustes] - [Dispositivos] -
[Impresoras y escaneres] - [Dispositivos e impresoras], haga clic derecho
en la impresora de etiquetas que desea configurar, y enseguida haga clic en
[Preferencias de impresion].

Para computadoras Mac

Para cambiar las opciones de Calidad de impresién, abra el cuadro de dialogo
Imprimir y elija [Basica] en el menu emergente de opciones de impresion.
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Problema Solucion

Aparecen lineas en las areas conun | 1 Extraiga el rollo DK de la impresora de etiquetas.

nivel de densidad de color rojo alto. 2 Cierre la cubierta del compartimiento del rollo DK por completo.

3 Presione y mantenga presionado el boton Editor Lite (QL-810W) o el botdn
Cancelar (QL-820NWB) por mas de cinco segundos. Espere mientras el
rodillo de la platina gira.

4 Cuando se detiene el rodillo de la platina, cargue el rollo DK.

El rodillo girara por aproximadamente 40 segundos.

Deseo alimentar la etiqueta. Para QL-810W

Presione el botén de alimentacién (1) durante un segundo.
Para QL-820NWB

Presione el boton de cortador (>8) por un segundo, o presione el boton de
menu para seleccionar [Inicio de alimentacién]del menu
[Alimentacidn].

[Ajust. alim.etig.precort.]del menu[Alimentacidn] establece la
longitud de la etiqueta alimentada al usar una etiqueta de corte de troquel.
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Problemas de configuracion de la red

Problema

Solucion

Esta usando un software de
seguridad

B Confirme la configuracion en el cuadro de dialogo de la instalacion.

B Permite el acceso cuando aparezca el mensaje de alerta del software de
seguridad durante la instalacién de la impresora de etiquetas.

Su configuracién de seguridad
(Clave de SSID/Red) es incorrecta

Vuelva a comprobarla y seleccione la configuracion de seguridad correcta.

B Puede usarse el nombre del fabricante o el nimero de modelo del punto de
acceso/enrutador inalambrico como configuracion de seguridad
predeterminada.

B Consulte las instrucciones incluidas con el punto de acceso/enrutador
inaldmbrico para obtener informacién sobre como buscar la configuracion
de seguridad.

B Solicite al fabricante del punto de acceso inalambrico/enrutador o al
proveedor de Internet o administrador de red.

Su impresora de etiquetas no puede
conectarse al dispositivo de host
mediante Wi-Fi o Bluetooth.

Su impresora de etiquetas no puede

imprimir mediante Wi-Fi o Bluetooth.

B Mueva su impresora de etiquetas a aproximadamente 3,3 pies (un metro)
del dispositivo movil cuando configure la red Wi-Fi.

B Mueva su impresora de etiquetas a un area libre de obstrucciones.

B Si hay una computadora portatil, un dispositivo equipado con Bluetooth, un
horno microondas, un teléfono inalambrico digital u otro dispositivo cerca
de su impresora de etiquetas o del punto de acceso/enrutador inalambrico,
aleje ese dispositivo de la impresora de etiquetas o el punto de
acceso/enrutador inalambrico.

Existen obstaculos (paredes o
muebles, por ejemplo) entre la
impresora de etiquetas y el
dispositivo movil

Mueva su impresora de etiquetas a un area sin obstrucciones.

Hay una computadora inalambrica,
un dispositivo compatible con
Bluetooth, un horno de microondas o
un teléfono digital inaldmbrico cerca
de la impresora de etiquetas o del
punto de acceso/enrutador
inalambrico

Aleje otros dispositivos de la impresora de etiquetas.

Esta utilizando un filtro de direccion
MAC

Puede confirmar la direccion MAC imprimiendo el informe de configuracion de
la impresora.

Para obtener mas informacién, consulte Confirmacién de la configuracién de
la impresora de etiquetas en la pagina 88.

Puede confirmar la direccién MAC confirmando el [Modo Infraestructura]
en la pantalla LCD (sélo QL-820NWB). Para obtener mas informacion,
consulte Estado de WLAN en la pagina 19.
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Problema

Solucion

Su punto de acceso/enrutador
inalambrico esta en modo sigiloso
(no transmite el SSID)

B Debe introducir el nombre SSID correcto durante la instalacién o cuando
utilice la Herramienta de configuracion de la impresora.

B Compruebe el nombre del SSID en las instrucciones proporcionadas con su
punto de acceso/enrutador inalambrico y vuelva a definir la configuracion
de Wi-Fi.

La impresora de etiquetas no esta
conectada correctamente a la red

B Compruebe que la impresora de etiquetas esta en el modo al que desea
conectarse.

B Silaimpresora de etiquetas no esta conectada todavia, intente lo siguiente.
» Para la conexion Wi-Fi
Para QL-810W

s 2 (parpadea una vez cada tres segundos): La red no esta conectada
',: correctamente y hay que volver a configurar Wi-Fi.

Para QL-820NWB

=+2+7: Laimpresora de etiquetas esta buscando la red.
» Para Wireless Direct
Para QL-810W
Busque la impresora de etiquetas desde el dispositivo Wi-Fi.
Para QL-820NWB

Si se visualiza el icono Wireless Direct en la pantalla LCD, busque la impresora
de etiquetas desde el dispositivo que desea conectar.

» Para LAN cableada (sélo QL-820NWB)
Verifique que esté conectado correctamente el cable LAN.
» Para Bluetooth (sélo QL-820NWB)

Si se visualiza el icono Bluetooth en la pantalla LCD, busque la impresora de
etiquetas desde el dispositivo que desea conectar.

He comprobado e intentado hacer
todo lo anterior, pero sigo sin poder
completar la configuracion de Wi-
Fi/Bluetooth

Apague la impresora de etiquetas, y enseguida enciéndala nuevamente.
Entonces, intente y configure nuevamente Wi-Fi y Bluetooth.

Su impresora de etiquetas no se
conecta si se pierde la conexion
Bluetooth con un dispositivo Apple
(iPad, iPhone o iPod touch) (sélo QL-
820NWB).

Active la funcion de Reconexion automatica.

Puede ajustarla desde la Herramienta de configuracién de la impresora o con
el botdn de menu. Para obtener mas informacion, consulte Bluetooth en

la pagina 20 o Cambio de la configuracién de la impresora de etiquetas en

la pagina 40.
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La impresora de etiquetas no puede imprimir a través de la red
impresora de etiquetas no se encuentra en la red incluso después de instalarla

correctamente

Problema

Solucion

Esta usando un software de
seguridad

Consulte Problemas con el software de seguridad en la pagina 179.

La impresora de etiquetas no tiene
asignada una direccién IP disponible

B Confirme la direccion IP y la mascara de subred.

Verifique que las direcciones IP y las mascaras de subred de la
computadora y de la impresora de etiquetas sean correctas y que estén
ubicadas en la misma red.

Para obtener mas informacion sobre cdmo verificar la direccion IP y la
mascara de subred, consulte al administrador de red.

B Confirme la direccién IP, la mascara de subred y el resto de la configuracion
de la red a través de la Herramienta de configuracion de la impresora.

Para obtener mas informacion, consulte Cambio de la configuracion de la
impresora de etiquetas en la pagina 40.

Error en el trabajo de impresion
anterior

B Si el trabajo de impresidn que no se imprimio sigue todavia en la cola de
impresion de la computadora, eliminelo.

Por ejemplo, al usar Windows 7:

@, [Dispositivos e impresoras] y seleccione la impresora de etiquetas
de [Impresoras y faxes]. Haga doble clic en el icono de la impresora de
etiquetas, y enseguida seleccione [Cancelar todos los documentos] en el
menu [Impresoral.

He comprobado e intentado hacer
todo lo anterior, pero mi impresora
de etiquetas no imprime

Desinstale el controlador y el software de la impresora y vuelva a instalarlos.

Problemas con el software de seguridad

Problema

Solucion

No selecciond permitir el acceso
cuando aparecio el cuadro de
dialogo de la Alerta de seguridad
durante la instalacion estandar, la
instalacién de BRAdmin Light o al
imprimir

Si no selecciond permitir el acceso cuando aparecio el cuadro de dialogo de la
Alerta de seguridad, es posible que la funcion de firewall del software de
seguridad bloquee el acceso. Algun software de seguridad puede bloquear el
acceso sin mostrar un cuadro de didlogo de Alerta de seguridad. Para
permitir el acceso, consulte las instrucciones de su software de seguridad o
pregunte al fabricante.

Se estan utilizando nameros de
puerto incorrectos para las
caracteristicas de red de Brother

Se utilizan los siguientes nimeros de puerto para las caracteristicas de red de
Brother:

B BRAdmin Light - Numero de puerto 161 / Protocolo UDP

Si desea obtener mas informacién sobre como abrir el puerto, consulte las
instrucciones del software de seguridad o pregunte al fabricante.
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Comprobacion del funcionamiento de los dispositivos de red

Problema

Solucion

La impresora de etiquetas y el punto
de acceso/enrutador inaldmbrico no
estan encendidos

Asegurese de haber realizado todas las tareas que se indican en la
pagina 171.

No conozco los datos de
configuracion de red de la impresora
de etiquetas, como la direccion IP

Revise la Herramienta de configuracién de la impresora. Para obtener mas
informacion, consulte Cambio de la configuracion de la impresora de etiquetas
en la pagina 40.

Informacion de la version

Problema

Solucion

No conozco el nimero de version del
firmware de la impresora de
etiquetas.

Puede utilizar el siguiente procedimiento.
Para QL-810W
1 Encienda la impresora de etiquetas.

2 Presione y mantenga presionado el botén de cortador (>9) por varios
segundos para imprimir el informe.

(Use un rollo DK de 2,4" (62 mm))
Para QL-820NWB
1 Encienda la impresora de etiquetas.

2 Presione el botéon de menu, [A] o [ V] para seleccionar el menu
[Informacién]y, luego, presione el boton [Aceptar].

3 Seleccione [Imprimir configuracidén]usando[A]o[V], y enseguida
presione el botén [Aceptar].

4 Seleccione [Todo], [Registro de uso], [Ajustes impresora] o
[Datos de transferencia] usando el boton [A]o [V ], y enseguida
presione el botdn [Aceptar] para imprimir el informe.

Quiero confirmar que estoy usando
la ultima version del software.

Utilice P-touch Update Software para confirmar si tiene o no la ultima version.

Consulte Cémo actualizar P-touch Software en la pagina 151 para obtener
mas informacién sobre P-touch Update Software.
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Indicadores LED

Los indicadores se encienden y parpadean para indicar el estado de la impresora de etiquetas.

o o ‘ o ‘ El indicador se ilumina en el color que se muestra

o 0 :.'. o -s.'- El indicador parpadea en el color que se muestra
O Elindicador puede estar apagado, encendido o parpadeando en cualquier
v color
Indicador apagado
QL-810W
LED de LED de LED de LED de la Estado
estado Editor Lite Wi-Fi bateria
Apagado
Encendido
Modo de alimentacion
i, Modo de impresion
O Modo de rotacion de rodillo de avance/retroceso
Modo de corte
Modo de limpieza
. La WLAN esta activada y conectada.
o al e .
(Una vez Q Modo de configuracién de WPS
por
1 segundo)
(Una vez La WLAN esta encendida pero no conectada.
por
3 segundos)
WLAN APAGADO
- Modo P-touch Editor Lite
Modo de preparacién de impresion
i, i, i, Cancelacion de trabajo
-OOS- -OOS- -OO\-

Recibiendo datos de la computadora

Transfiriendo datos
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LED de LED de LED de LED de la Estado
estado Editor Lite Wi-Fi bateria
N Ny N La cubierta del compartimiento del rollo DK esta abierta. Cierre
O O O la cubierta del compartimiento del rollo DK correctamente.
(Una vez Modo de restablecimiento
por
1 segundo)
Modo de apagado de sistema
El botdn de cortador (>9) se presiona una vez en el modo de
restablecimiento.
i, i, i » Continuamente: la impresora se encuentra en modo reposo.
O O O » Tres veces: otro dispositivo esta detectando la impresora.
:.,_ Modo de sobrescritura de datos
El botén de cortador (34) es presionado tres veces en el modo
de restablecimiento.
. El boton de cortador (>9) se presiona dos veces en el modo de
restablecimiento.
. Modo de reinicio
Fin del rollo DK
Error de alimentacion
Error de transmision
Error de busqueda en base de datos
Error de busqueda del punto de acceso
L .
_‘_ Error de conexién del punto de acceso
cat Y o o Error de seguridad
(Una vez O O O : . ;
bor ' ' ' No se ha seleccionado ninguna plantilla
2 segundos) Se abrié la cubierta del compartimiento del rollo DK cuando

estaba en uso la impresora de etiquetas.

Error de falta de material

Error de medio incorrecto

Error de comando de comunicacion

Error de impresion en alta resolucion de medio a dos colores
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LED de LED de LED de LED de la Estado
estado Editor Lite Wi-Fi bateria
La bateria se esta cargando.
+ Silaluz naranja parpadea una vez cada segundo, la bateria
tiene que volverse a cargar.
Ny N NI + Si la luz naranja parpadea dos veces cada 4 segundos, la
O O O alimentacion de la bateria es baja.
+ Sila luz naranja parpadea una vez cada 4 segundos, la
alimentacion de la bateria esta a la mitad.
La bateria esta completamente cargada.
_“’_ & - & Error del cortador
(Dos veces N .
para Q Error de sistema
2 segundos)
QL-820NWB
LED de estado Estado
Apagado
Encendido

Modo de alimentacién

Modo de impresion

Modo de almacenamiento masivo

Modo de rotacioén de rodillo de avance/retroceso

Modo de corte

Modo de limpieza

Modo de inicializacion

Modo de preparacién de impresion

Cancelacion de trabajo

Recibiendo datos de la computadora

Transfiriendo datos

Modo de sobrescritura de datos

+ La cubierta del compartimiento del rollo DK esta abierta. Cierre la cubierta del
compartimiento del rollo DK correctamente

* Modo de apagado de sistema

Modo de enfriamiento

— N -‘- Modo de direccion IP fija
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LED de estado

Estado

Modo de reinicio

(Una vez por 2 segundos)

Fin del rollo DK

Error de alimentacion

Error de transmision

Error de busqueda en base de datos

Error de busqueda del punto de acceso

Error de conexidén del punto de acceso

Error de seguridad

No se ha seleccionado ninguna plantilla

Se abrid la cubierta del compartimiento del rollo DK cuando estaba en uso laimpresora
de etiquetas.

Error de falta de material

Error de medio incorrecto

Error de comando de comunicacion

Error de impresion en alta resolucion de medio a dos colores

(Dos veces por 2 segundos)

Error del cortador

Error de almacenamiento masivo

Error de sistema
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Solucién de problemas

Problema

Solucion

Se han recibido datos en bufer

Los datos de impresion se han guardado en el bufer. Si la
impresora de etiquetas no ha recibido los datos completos, la
impresion no comenzara.

Apague la impresora de etiquetas, y enseguida enciéndala
nuevamente.

El cabezal se esta enfriando

El cabezal térmico esta demasiado caliente.

La impresora de etiquetas se detiene y reanuda la impresion una
vez que el cabezal térmico se ha enfriado. El cabezal puede
calentarse demasiado si imprime un gran nimero de etiquetas.

Cuando se calienta excesivamente el cabezal térmico, podria
producir que la imagen aparezca fuera del area de impresion. Para
evitar o retrasar el sobrecalentamiento, asegurese también de que
la impresora de etiquetas cuente con una ventilacién adecuada y
no esté situada en un espacio cerrado.

Si la impresora de etiquetas debe enfriarse al haberse
sobrecalentado debido al tipo de rollo DK que se esté utilizando o
al contenido de la etiqueta, es posible que la impresion tarde mas
de lo habitual.

Nota

Esta condicién se puede dar con mas frecuencia cuando la
impresora de etiquetas se utiliza en grandes altitudes (mas de
10.000 pies (3.048 metros)), debido a una menor densidad del
aire disponible para enfriar la impresora de etiquetas.

Impresora de etiquetas esta en el modo de
reinicio

Para resolver el problema, péngase en contacto con su distribuidor
o servicio de atencién al cliente de Brother para recibir asistencia.

Errores del rollo DK

Compruebe lo siguiente:
 Esta utilizando el rollo DK correcto.
* Hay suficientes etiquetas restantes.
» El rollo DK se encuentra instalado correctamente.

Quiero reajustar un error

Para restablecer un error:

1 Abra la cubierta del compartimiento del rollo DK, y enseguida
ciérrela.

Si el error no se restablece, presione el botén de cortador ().

Si no se restablece el error, apague la impresora de etiquetas,
y enseguida enciéndala nuevamente.

4 Sino se restablece el error, contacte al Servicio al cliente de

Brother.
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Especificaciones del producto

Especificaciones de la impresora de etiquetas

Nombre de modelo

[aL-s10w

| QL-820NWB

Tamanho

Dimensiones

Aproximadamente 4,9 (An) x 9,2 (P) x 5,7 (Al)
in./
125,3 (An) x 234 (P) x 145 (Al) mm

Aproximadamente 4,9 (An) x 9,2 (P) x 5,7 (Al)
in./
125,3 (An) x 234 (P) x 145 (Al) mm

Peso

Aproximadamente 2,4 Ib (1,12 kg) (sin rollos
DK)

Aproximadamente 2,6 Ib (1,16 kg) (sin rollos
DK)

Indicadores LED

LED de Editor Lite, LED de bateria, LED de estado, LED de Wi-Fi

‘ LED de estado

Botones

Boton de encendido, Boton de alimentacion, Botdn de cortador, Boton
WPS, Boton Wi-Fi, Boton Editor Lite

Boton de encendido, Botén de cortador,
Botdon de menu, Botén Cancelar, Boton de
flecha arriba, Boton de flecha abajo, Botdn
OK

Impresion

Método

Impresién térmica directa por cabezal
térmico

Impresién térmica directa por cabezal
térmico

Cabezal de impresion

300 dpi / 720 puntos

300 dpi / 720 puntos

Resolucién de
impresion

Estandar: 300 dpi x 300 dpi
Modo Alta resolucién: 300 dpi x 600 dpi

Estandar: 300 dpi x 300 dpi
Modo Alta resolucion: 300 dpi x 600 dpi

Velocidad de impresion

Adaptador de CA: max. 6,9"/seg. (176
mm/seg.) / Para la impresién en 2 colores,
max. 0,9"/seg. (24 mm/seg.)

Bateria: max. 6,9"/seg. (176 mm/seg.) / Para
la impresion en 2 colores, max. 0,6"/seg. (15
mm/seg.)

La velocidad de impresion real varia segun
las condiciones.

Adaptador de CA: max. 6,9"/seg. (176
mm/seg.) / Para la impresioén en 2 colores,
max. 0,9"/seg. (24 mm/seg.)

Bateria: méx. 6,9"/seg. (176 mm/seg.) / Para
la impresion en 2 colores, max. 0,6"/seg. (15
mm/seg.)

La velocidad de impresion real varia segun
las condiciones.

Ancho maximo de
impresion

2,3" (58 mm)

2,3" (58 mm)
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Nombre de modelo QL-810W QL-820NWB

Interfaz

Puerto USB Version 2.0 Full Speed (periférico) Version 2.0 Full Speed (periférico)

Wi-Fi » Wireless Direct: IEEE 802.11g/n » Wireless Direct: IEEE 802.11g/n
» Modo Infraestructura: IEEE 802.11b/g/n * Modo Infraestructura: IEEE 802.11b/g/n
+ WPS 2.0 + WPS 2.0

Host USB - Clase HID

Puerto LAN - 10BASE-T/100BASE-TX

Bluetooth - Ver. 2.1 + EDR

Perfiles admitidos: SPP, OPP, BIP, HCRP
Protocolo admitido: iAP

Alimentacion eléctrica

Adaptador

Adaptador de CA (PA-AD-001A):
ENTRADA DE CA 100-240 V 50/60 Hz
SALIDA CC 25V-3,6 A

Adaptador de CA (PA-AD-001A):
ENTRADA DE CA 100-240 V 50/60 Hz
SALIDA CC 25V-3,6 A

Bateria (opcional)

Unidad de bateria (opcional)
Unidad de bateria Li-ion (PA-BU-001): 14,4V

Unidad de bateria (opcional)
Unidad de bateria Li-ion (PA-BU-001): 14,4V

Apagado automatico

Unidad de bateria Li-ion (PA-BU-001):
Apagado/10/20/30/40/50/60 minutos

Adaptador de CA (PA-AD-001A):
Apagado/10/20/30/40/50/60 minutos

(Para cambiar la configuracién de apagado
automatico, consulte Cambio de la
configuracion de la impresora de etiquetas
en la pagina 40.)

Unidad de bateria Li-ion (PA-BU-001):
Apagado/10/20/30/40/50/60 minutos
Adaptador de CA (PA-AD-001A):
Apagado/10/20/30/40/50/60 minutos

(Para cambiar la configuracién de apagado
automatico, consulte Cambio de la
configuracion de la impresora de etiquetas
en la pagina 40.)

de operacion | entre 20 % y 80 %
Temperatura maxima de
termémetro humedo: 80,6 °F

(27 °C)

Otro

Cortador Cortador automatico duradero Cortador automatico duradero

Entorno Temperatur | En funcionamiento: entre Temperatur | En funcionamiento: entre
a/humedad |50 °F (10 °C)y 95 °F (35 °C)/ |a/humedad |50 °F (10 °C)y 95 °F (35 °C)/

entre 20 % y 80 %

Temperatura maxima de
termémetro humedo: 80,6 °F
(27 °C)

de operacién

Sistemas operativos compatibles
Consulte support.brother.com para obtener una lista completa y actualizada de software.
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Notas sobre el uso de P-touch Transfer
Manager

Algunas funciones de P-touch Editor no estan disponibles con la impresora de etiquetas. Tenga en cuenta
los siguientes aspectos al utilizar P-touch Editor para crear plantillas.

Puede obtener una vista previa de la plantilla impresa antes de transferir la plantilla creada a la impresora

de etiquetas. Para obtener mas informacion, consulte Transferencia de la plantilla a P-touch Transfer
Manager en la pagina 126.

Notas sobre la creacion de plantillas

B Parte del texto de la plantilla que se transfiere a la impresora de etiquetas se imprimira con tamafios de
caracteres y fuentes similares que estan cargados en la impresora de etiquetas. Por consiguiente, es
posible que la etiqueta impresa difiera de la imagen de la plantilla creada en P-touch Editor.

B En funcién del ajuste del objeto de texto, es posible que el tamafio de los caracteres se reduzca

automaticamente o que parte del texto no se imprima. En caso de que esto ocurra, cambie el ajuste del
objeto de texto.

B Aunque se pueden aplicar estilos de caracteres a caracteres individuales con P-touch Editor, los estilos
se pueden aplicar a un bloque de texto solo con la impresora de etiquetas. Ademas, algunos estilos de
caracteres no estan disponibles en la impresora de etiquetas.

B | os fondos especificados con P-touch Editor no son compatibles con la impresora de etiquetas.

B No se puede transferir un disefio de P-touch Editor que use la funcion de impresion dividida (que amplia
la etiqueta y la imprime en dos o0 mas etiquetas).

B Solo se imprime la porcion de la etiqueta que quede dentro del area imprimible.

B Es posible que los campos que sobrepasen el area de impresion no se impriman por completo.

Notas sobre la transferencia de plantillas

B Es posible que la etiqueta impresa difiera de la imagen que aparece en el area de vista previa de P-touch
Transfer Manager.

B Si un cédigo de barras no cargado en la impresora de etiquetas se transfiere a la impresora de etiquetas,

el codigo de barras se convertira en una imagen si es un codigo de barras bidimensional. La imagen del
cédigo de barras convertido no se puede editar.

B Todos los objetos transferidos que no pueden ser editados por la impresora de etiquetas son convertidos
en imagenes.

B Los objetos agrupados se convertiran en un mapa de bits individual.
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Notas sobre la transferencia de datos que no sean plantillas

B Si se cambia el numero o el orden de los campos de una base de datos y solo se transfiere la base de
datos (archivo .csv) para actualizarla, es posible que la base de datos no se vincule correctamente a la
plantilla. Ademas, la primera linea de datos del archivo transferido debe ser reconocida por la impresora
de etiquetas como “nombres de campo”.

B | os logotipos, simbolos y graficos descargados en la impresora de etiquetas se ajustaran
automaticamente a escala como la fuente residente o cualquiera de los simbolos residentes en la
biblioteca.
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Protocolos y caracteristicas de seguridad compatibles

Interfaz

Inaldambrica IEEE 802.11b/g/n (Modo Infraestructura)
IEEE 802.11g/n (Modo Wireless Direct)
Ethernet Autonegociacién en Ethernet 10BASE-T/100BASE-TX
(s6lo QL-
820NWB)

Red (comun)  Protocolo (IPv4) ARP, RARP, BOOTP, DHCP, APIPA (Auto IP), mDNS, WINS,

Red
(seguridad)

resolucion de nombre NetBIOS, DNS Resolver, LPR/LPD, Raw Port
personalizado/Port9100, servidor FTP, cliente y servidor TFTP, cliente
SNTP, ICMP, respondedor LLMNR, SNMPv1/v2¢c

Protocolo (IPv6) NDP, RA, DNS Resolver, LPR/LPD, mDNS, Raw Port
personalizado/Port9100, servidor FTP, cliente y servidor TFTP, ICMP,
respondedor LLMNR, SNMPv1/v2c

Inalambrica WEP 64/128 bits, WPA/WPA2-PSK, LEAP, EAP-FAST, PEAP,
EAP-TTLS, EAP-TLS
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Tipos de conexiones a la red y protocolos

Encontrara informacién basica sobre las funciones avanzadas de red de la impresora de etiquetas, junto con
términos comunes y generales sobre redes.

Los protocolos compatibles y las funciones de red varian en funcion del modelo que se use.
Tipos de conexiones a la red

Impresién punto a punto mediante TCP/IP

En un entorno punto a punto, cada computadora envia y recibe datos directamente en cada dispositivo. No
hay un servidor central que controle el acceso a los archivos o el uso compartido de la impresora de
etiquetas.

TCP/IP e X% //I'CP/IP
an

M En una red pequefa de dos o tres computadoras, se recomienda el método de impresion punto a punto,
ya que su configuracion es mas sencilla que la del método de impresion de uso compartido de red.
Consulte Impresién de uso compartido de red en la pagina 192.

1 Enrutador

B Todas las computadoras deben usar el protocolo TCP/IP.
B L a impresora de etiquetas debe tener una configuracién de direccién IP adecuada.

B Si utiliza un enrutador, debera configurar la direccién de puerta de enlace en las computadoras y su
impresora de etiquetas.
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Impresién de uso compartido de red

En un entorno de uso compartido de red, todas las computadoras envian datos a través de una computadora
controlada de forma centralizada. Este tipo de computadora se denomina frecuentemente “servidor” o
“servidor de impresion”. Su tarea es controlar la impresién de todos los trabajos de impresién.

Impresora en red
(su impresora de etiquetas)

1 Computadoras cliente
2 También denominado “servidor” o “servidor de impresiéon”
3 TCPI/IP o USB

B En una red mas grande, se recomienda usar un entorno de impresion de uso compartido de red.
| El “servidor” o el “servidor de impresiéon” debe usar el protocolo de impresion TCP/IP.

B La impresora de etiquetas debe tener una configuracion de direccion IP adecuada, excepto cuando la
impresora de etiquetas esté conectada a través de la interfaz USB al servidor.
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Configuracion de la impresora de etiquetas para una red

Direcciones IP, mascaras de subred y puertas de enlace

Para usar la impresora de etiquetas en un entorno TCP/IP en red, debe configurar la direccion IP y la
mascara de subred. La direccion IP que asigne al servidor de impresion debe encontrarse en la misma red
I6gica que las computadoras host. Si no es el caso, debe configurar correctamente la mascara de subred y
la direccién de la puerta de enlace.

Direccioén IP

Una direccion IP es una serie de numeros que identifica a todos los dispositivos conectados en una red. Una
direccion IP consta de cuatro numeros separados por puntos. Cada numero se encuentra entre 0 y 254.

B Por ejemplo, en una red pequefia, normalmente cambiaria el numero final:
©192.168.1.1
©192.168.1.2
©+192.168.1.3

Coémo se asigna la direccion IP al servidor de impresion:

Si dispone de un servidor DHCP/BOOTP/RARP en su red, el servidor de impresion obtendra
automaticamente la direccion IP de dicho servidor.

Nota

En redes pequenas, el servidor DHCP también puede ser el enrutador.

Si no tiene un servidor DHCP/BOOTP/RARRP, el protocolo de direccion IP automatica privada (APIPA)
asignara automaticamente una direccion IP desde el rango 169.254.0.1 hasta el 169.254.254.254. La
mascara de subred se establece automaticamente como 255.255.0.0 y la direccién de puerta de enlace se
establece como 0.0.0.0.

De forma predeterminada, el protocolo APIPA esta activado. Para desactivar el protocolo APIPA, use la
aplicacion BRAdmin Light o Administracién basada en web (explorador web).
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Mascara de subred
Las mascaras de subred restringen la comunicacién de la red.
B Por ejemplo, la Computadora 1 puede comunicarse con la Computadora 2
» Computadora 1
Direccion IP: 192.168.1.2
Mascara de subred: 255.255.255.0
» Computadora 2
Direccion IP: 192.168.1.3
Mascara de subred: 255.255.255.0

El 0 que se encuentra en la mascara de subred significa que no existe un limite en la comunicacién en esta
parte de la direccion. Lo que esto significa en el ejemplo anterior es que puede comunicarse con cualquier
dispositivo que tenga una direccién IP que empiece por 192.168.1.x. (donde x corresponde a un numero
entre 0 y 254).

Puerta de enlace (y enrutador)

Una puerta de enlace es un punto de la red que actia como entrada a otra red y envia datos que se
transmiten a través de la red a un destino exacto. El enrutador sabe hacia donde dirigir los datos que llegan
a la puerta de enlace. Si un destino se encuentra en una red externa, el enrutador transmite los datos a la
red externa. Si la red se comunica con otras redes, puede que tenga que configurar la direccion IP de la
puerta de enlace. Si no conoce la direccion IP de la puerta de enlace, contacte al administrador de la red.
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Términos y conceptos relacionados con redes inalambricas

Términos de seguridad

Autenticacién y cifrado

La mayoria de las redes inalambricas utiliza algun tipo de configuracién de seguridad. Esta configuracién de
seguridad define la autenticacion (coémo se identifica el dispositivo ante la red) y el cifrado (cémo se cifran
los datos a medida que se envian por la red). Si estas opciones no se especifican correctamente cuando
se configura la impresora inalambrica Brother, no podra conectarse a la red inalambrica. Asegurese
de configurar estas opciones cuidadosamente.

Métodos de autenticacidon y encriptacién para una red inalambrica personal

Una red personal inalambrica personal es una red pequefia, como por ejemplo, si usa la impresora de
etiquetas en una red inalambrica en casa, sin compatibilidad con IEEE 802.1x.

Si desea utilizar su impresora de etiquetas en una red inalambrica compatible con IEEE 802.1x, consulte
Meétodos de autenticacién y encriptacion para una red inalambrica empresarial en la pagina 197.

Métodos de autenticaciéon

B Sistema abierto
A los dispositivos inalambricos se les permite acceder a la red sin ninguna autenticacion.

B Clave compartida
Todos los dispositivos que acceden a la red inalambrica, comparten una clave secreta predeterminada.
La impresora inalambrica Brother usa una clave WEP como la clave predeterminada.

B WPA-PSK

Activa una clave pre-viamente compartida de Acceso protegido Wi-Fi (WP-PSK), que permite que la
impresora inalambrica Brother se asocie a puntos de acceso mediante TKIP para WPA-PSK.

B WPA2-PSK

Activa una clave previamente compartida de Acceso protegido Wi-Fi (WPA2-PSK), que permite que la
impresora inalambrica Brother se asocie a puntos de acceso mediante AES para WPA2-PSK
(WPA-Personal).

B WPA/WPA2-PSK

Activa una clave pre-viamente compartida de acceso protegido inalambrico (WPA-PSK/WPA2-PSK), la
cual habilita la impresora inalambrica Brother para asociarla con los puntos de acceso usando TKIP para
WPA-PSK o AES para WPA-PSK y WPA2-PSK (WPA-Personal).

Métodos de encriptacion
H Ninguno
No se usa ningun método de encriptacion.
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m WEP

Cuando se usa WEP (Privacidad equivalente por cable), los datos se transmiten y reciben con una clave
segura.

m TKIP

TKIP (Protocolo de integridad de clave temporal) proporciona una mezcla de claves por paquete, una
comprobacion de integridad del mensaje y un mecanismo de regeneracion de clave.

m AES
El estandar de cifrado avanzado (AES) proporciona una proteccion de datos mas sélida con un cifrado de
clave simétrica.

Cuando el [Modo de comunicacién] esta establecido como [Ad hoc]

Método de autenticacion Modo de cifrado
Sistema abierto Ninguno
WEP

Cuando el [Modo de comunicacion] esta establecido en [Infraestructura]

Método de autenticacion Modo de cifrado
Sistema abierto Ninguno

WEP
Autenticacion de clave publica WEP
WPA/WPA2-PSK TKIP+AES

Clave de red
W Sistema abierto/Clave compartida con WEP
Esta clave consiste en un valor de 64 o 128 bits que debe especificarse con formato ASCII o hexadecimal.
» ASCII de 64 (40) bits:
Utiliza cinco caracteres de texto. Por ejemplo, “WSLAN” (sensible a mayusculas y minusculas)
* Hexadecimal de 64 (40) bits:
Utiliza 10 digitos de datos hexadecimales. Por ejemplo, “71f2234aba”
» ASCII de 128 (104) bits:
Utiliza 13 caracteres de texto. Por ejemplo, “Wirelesscomms” (sensible a mayusculas y minusculas)
* Hexadecimal de 128 (104) bits:
Utiliza 26 digitos de datos hexadecimales. Por ejemplo, “71f2234ab56cd709e5412aa2ba”
m WPA/WPA2-PSK'y TKIP con AES

Utiliza una clave previamente compartida (PSK) de ocho o mas caracteres de longitud, hasta un maximo
de 63 caracteres.
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Métodos de autenticacidon y encriptacién para una red inalambrica empresarial

Una red inalambrica empresarial es una gran red compatible con IEEE 802.1x. Si configura su impresora en
una red inalambrica con compatibilidad con IEEE 802.1x, podra utilizar los siguientes métodos de
autenticacion y encriptacion:

Métodos de autenticacion
B LEAP (para redes inalambricas)

Cisco Systems, Inc. ha desarrollado Cisco LEAP (protocolo ligero de autenticacion extensible), que utiliza
un ID de usuario y una contrasefa para realizar la autenticacion.

B EAP-FAST

Cisco Systems, Inc. ha desarrollado EAP-FAST (Protocolo de autenticacion extensible - Autenticacion
flexible mediante tunel seguro) que utiliza un ID de usuario y una contrasefia para realizar la autenticacién
y algoritmos de clave simétricos para conseguir un proceso de autenticacion mediante tunel.

La impresora es compatible con los siguientes métodos de autenticacién internos:
+ EAP-FAST/NINGUNO
+ EAP-FAST/MS-CHAPv2
* EAP-FAST/GTC
B PEAP

Microsoft Corporation, Cisco Systems y RSA Security han desarrollado PEAP (Protocolo de autenticacion
extensible protegido). PEAP crea y cifra el tunel SSL (Capa de conexion segura)/TLS (Seguridad de la
capa de transporte) entre un cliente y un servidor de autenticacién para enviar un ID de usuario y una
contrasefia. PEAP ofrece una autenticacion mutua entre el servidor y el cliente.

La impresora es compatible con los siguientes métodos de autenticacién internos:
* PEAP/MS-CHAPv2
* PEAP/GTC

B EAP-TTLS

Funk Software y Certicom han desarrollado EAP-TTLS (Protocolo de autenticacion extensible - Seguridad
de la capa de transporte mediante tunel). EAP-TTLS crea un tunel SSL de cifrado similar a PEAP, entre
un cliente y un servidor de autenticacion, para enviar un ID de usuario y una contrasefa. EAP-TTLS ofrece
una autenticacién mutua entre el servidor y el cliente.

La impresora es compatible con los siguientes métodos de autenticacién internos:
* EAP-TTLS/CHAP
+ EAP-TTLS/MS-CHAP
* EAP-TTLS/MS-CHAPV2
+ EAP-TTLS/PAP
m EAP-TLS

EAP-TLS (Protocolo de autenticacion extensible - Seguridad de la capa de transporte) necesita una
autenticacion con certificado digital en el cliente y en el servidor de autenticacion.
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Métodos de encriptacion
m TKIP

TKIP (Protocolo de integridad de clave temporal) proporciona una mezcla de claves por paquete, una
comprobacion de integridad del mensaje y un mecanismo de regeneracion de clave.

B AES

El estandar de cifrado avanzado (AES) proporciona una proteccion de datos mas sélida con un cifrado de

clave simétrica.
m CKIP

El protocolo de integridad de clave original para LEAP de Cisco Systems, Inc.

Cuando el [Modo de comunicacién] esta establecido en [Infraestructura]

Método de autenticacion

Modo de cifrado

LEAP

CKIP

EAP-FAST/NINGUNO TKIP+AES
EAP-FAST/MS-CHAPv2 TKIP+AES
EAP-FAST/GTC TKIP+AES
PEAP/MS-CHAPv2 TKIP+AES
PEAP/GTC TKIP+AES
EAP-TTLS/CHAP TKIP+AES
EAP-TTLS/MS-CHAP TKIP+AES
EAP-TTLS/MS-CHAPvV2 TKIP+AES
EAP-TTLS/PAP TKIP+AES
EAP-TLS TKIP+AES

ID de usuario y contraseia

Los siguientes métodos de seguridad son compatibles con un ID de usuario de menos de 64 caracteres y
con una contrasefia de menos de 32 caracteres de longitud:

m LEAP

B EAP-FAST

m PEAP

W EAP-TTLS

M EAP-TLS (Para el ID de usuario)
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Procedimiento general para la funcién P-touch Template

El procedimiento general para utilizar la funcién P-touch Template se describe a continuacion.

Para obtener mas informacién sobre como especificar los diversos ajustes de configuracién, consulte
Impresion de etiquetas mediante P-touch Template en la pagina 72.

Antes de conectar el escaner de cédigos de barras a esta impresora de etiquetas, asegurese de que la
configuracion del escaner de codigos de barras coincida con la herramienta de configuracion de P-touch
Template que se especificé durante la preparacion. Para obtener mas informacién, consulte Preparaciéon en
la pagina 74.

ﬂ Utilice P-touch Editor para crear una plantilla y, a continuacién, transferirla a la impresora de etiquetas.
@ Conecte el escaner de cédigo de barras a la impresora de etiquetas.

9 Escanee el cédigo de barras de “Comando de P-touch Template” para especificar o borrar la
configuracién anterior.

@ Escanee el cédigo de barras de “Configuracion basica” para especificar el niumero de copias.

@ Especifique la configuracién adecuada (A, B o C).

A. Impresion de la plantilla estandar

i. Escanear el cédigo de barras del “Numero de plantilla predefinida”.

B. Impresion de plantillas avanzada

i. Escanee el codigo de barras “Seleccionar plantilla” y, a continuacién, los cédigos de barras en “Para
introducir nUmeros”.

ii. Escanee el codigo de barras cuyos datos desee utilizar o copiar.
iii. Escanee el cédigo de barras “Iniciar la impresion”.

C. Impresioén de busqueda en base de datos

i. Escanee el cddigo de barras “Seleccionar plantilla” y, a continuacién, los cddigos de barras en “Para
introducir nimeros”.

ii. Escanee el codigo de barras de la clave para los datos de la base de datos.
iii. Escanee el cédigo de barras “Delimitador”.
iv. Escanee el cédigo de barras “Iniciar la impresion”.

@ Se imprime la etiqueta especificada.
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Lista de cédigos de barras para especificar configuraciones

Para obtener mas Informacién sobre el uso de estos codigos de barras para especificar la configuracion de
la impresora de etiquetas, consulte Impresion de etiquetas mediante P-touch Template en la pagina 72.

Nota

» Cuando utilice los cadigos de barras de esta lista, establezca “Activador para la impresion con P-touch
Template” y “Caracter de prefijo de comandos” en sus valores predeterminados en la herramienta de

configuracion de P-touch Template.

» Asegurese de imprimir los cddigos de barras a una resolucion alta de manera que el escaner de codigo
de barras pueda leerlos correctamente para imprimir las etiquetas que desea.

B Comando de P-touch Template (inicializar + comenzar ajustes de especificacion)

Esclia3*I1

B Configuracion basica

Corte automatico activado
(cortar cada etiqueta)
+ cortar al final activado

ACo 1

101
Corte automatico desactivado
+ cortar al final activado

~COo 1

000
Dar prioridad a la velocidad de la impresién

~Qs0
Nudmero de copias

ACN

Corte automatico activado
(cortar cada dos etiquetas)
+ cortar al final activado

~Co 1

102
Corte automatico desactivado
+ cortar al final desactivado

AC00000

Dar prioridad a la calidad de la impresiéon

Qs1

00

A
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B Para introducir numeros

1
T
3
TN
5
[T
7
I TN
9
M
00
WL

B Numero de plantilla predefinida

Plantilla predefinida 1

ATSOOTAFF

Plantilla predefinida 3

ATSOO3AFF

03~

0

2
TN
4
RN
6
IHTTNINTH
8
T
0
HHIL

Plantilla predefinida 2

Plantilla predefinida 4

02

ATS0024F

F

04AFF

ATSO
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Plantilla predefinida 5

ATSOO5AFF

Plantilla predefinida 7

ATSOO7AFF

Plantilla predefinida 9

ATSO09AFF

0

7

9

B Seleccionar plantilla

ATS

B Delimitador

M Iniciar la impresion

AFF

Plantilla predefinida 6

ATSO06AF

06
Plantilla predefinida 8

ATS00

8AFF
Plantilla predefinida 10

ATSO10AFF

F

01

B Cantidad de copias serializadas

ANN

M Inicializar datos de plantilla

AID

T Se utilizan al especificar el nUmero de copias impresas y al seleccionar un nimero de plantilla.

Escanee los codigos de barras para especificar un nimero de tres digitos [0][0][7] o [0][1][5]. La configuracién se aplica automaticamente cuando

se han especificado tres digitos.
Para cambiar la configuracion, escanee de nuevo el cédigo de barras “Numero de copias” al cambiar el nimero de copias o escanee el codigo

de barras “Seleccionar plantilla” nuevamente al cambiar el nimero de plantilla y, a continuacién, escanee los cédigos de barras para obtener el
nuevo numero de tres digitos.
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Uso de la unidad de bateria
(Opcional: PA-BU-001)

Uso de la unidad de la bateria (incluida la bateria Li-ion
recargable)

Carga de la unidad de bateria

Nota

» Antes de usarla, debe cargar completamente la unidad de bateria.
» Para cargar completamente la bateria, carguela por aproximadamente 2,5 horas.

0 Asegurese de que la bateria esta instalada en la impresora de etiquetas.

9 Utilice el adaptador de CA y el cable de alimentacion de CA para conectar la impresora de etiquetas a
un tomacorriente de CA.
Para QL-810W, el LED de la bateria (IK7F) se enciende en naranja durante la carga y se apaga cuando
la bateria esta completamente cargada.
Para QL-820NWB, la alimentacién de la bateria se muestra en la pantalla LCD.

Nota

Si la bateria no esta completamente cargada y usa la impresora de etiquetas para imprimir, alimentar o
realizar otra operacion, la bateria deja de cargar temporalmente y continta de forma automatica después
de completar la operacion.

203



Uso de la unidad de bateria (Opcional: PA-BU-001)

Suspender la carga de la bateria

Para suspender la carga de la bateria, desconecte el adaptador de CA.

Notas acerca del uso de la bateria
* Antes de usarla, cargue completamente la bateria. No la utilice hasta que esté totalmente cargada.

» Cargue la bateria en entornos con una temperatura entre 50 °F y 95 °F (10 °C y 35 °C), de lo contrario
la bateria no se cargara. Si se detiene la carga debido a que la temperatura del entorno es demasiado
baja o demasiado alta, coloque la impresora de etiquetas en un entorno con una temperatura de entre
50 °F y 95 °F (10 °C y 35 °C) e intente cargar de nuevo.

» Silaimpresora de etiquetas se utiliza para imprimir, alimentar papel o realizar otra operacién cuando la
bateria esta instalada y el adaptador de CA esta conectado, la carga se puede detener incluso si la
bateria no estd completamente cargada. Cuando la operacién de la impresora se detiene, la bateria
continuara cargando.

» Para QL-820NWAB, la condicién de la bateria se puede comprobar en la pantalla LCD.

Caracteristicas de la bateria
Para garantizar el maximo rendimiento y la vida util mas prolongada de la bateria:

» No utilice ni guarde la bateria en un lugar expuesto a temperaturas extremadamente altas o bajas,
puesto que podria descargarse con mas rapidez. Esto puede ocurrir cuando se utilice una bateria con
una carga alta (90 % cargada o mas) en un lugar expuesto a temperaturas altas.

» Extraiga la bateria cuando almacene la impresora de etiquetas por un periodo prolongado de tiempo.

» Guarde la bateria con menos de un 50 % de carga en un lugar fresco y seco, alejado de la luz solar
directa.

* Recargue la bateria cada seis meses si se almacena durante un periodo prolongado de tiempo.

+ Si toca una parte de la impresora de etiquetas mientras se esta cargando la bateria, dicha parte de la
impresora de etiquetas podria sentirse caliente. Esto es normal y la impresora de etiquetas se puede
usar de forma segura; sin embargo, si laimpresora de etiquetas se calienta extremadamente, suspenda
el uso y permita que se enfrie.
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Uso de la unidad de bateria (Opcional: PA-BU-001)

Especificaciones del producto

Bateria Li-ion recargable

Tamano: aprox. 4,92" (An) x 7,76" (P) x 2,72" (Al) (125 mm (An) x 197 mm (P) x 69 mm (Al))
Peso: aprox. 1,31 Ib (0,59 kg)

Voltaje: 14,4 V

Capacidad: 1750 mAh

Ciclo de carga/descarga: aprox. 300 veces

Tiempo de carga: aprox. 2,5 horas
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Uso del escaner de codigo de barras
Brother (Opcional: PA-BR-001)
(s6lo QL-820NWB)

El modo P-touch Template permite realizar operaciones para insertar datos en objetos de cédigo de barras
y texto en una plantilla descargada desde un escaner de cddigos de barras a la impresora de etiquetas.

Debido a que el escaner de codigo de barras Brother (opcional: PA-BR-001) se ha configurado segun la
[Configuracién de P-touch Template] de la Herramienta de configuracion de la impresora, puede usar este
escaner de codigo de barras rapidamente sin modificar la configuracion.

Para obtener mas informacién sobre el uso del escaner de codigo de barras Brother, consulte el manual de
instrucciones incluido con el escaner de cédigo de barras.
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