
Linerless Platen Kit 
(PA-LPR-001)

Antes de utilizar este produto, certifique-se de que lê este Manual do Utilizador.

Sugerimos que mantenha este manual num local acessível para 
referência futura.

Versão 01
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Descrição das peças 1

Introdução 1

Linerless Platen Parafusos (2) 
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a Pressione a alavanca de libertação da tampa do rolo para abrir a tampa do compartimento do rolo.

1 Alavanca de libertação da tampa do rolo

b Remova a placa de impressão predefinida removendo os dois parafusos indicados na ilustração.

AVISO
Não toque na lâmina ao remover a placa de impressão predefinida.

Nota
Recomenda-se um binário de aperto de 0,55 ± 0,049 Nm.

c Instale o Linerless Platen e fixe-o utilizando os dois parafusos fornecidos com o Linerless Platen Kit.

Instalação 2
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Instalação 
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Nota

A barra de corte inferior não pode ser utilizada quando o Linerless Platen está instalado.

d Defina [Sem papel prot] como [Ligado] no separador [Avançadas] da Ferramenta de definições da 
impressora.

Nota
• Quando [Sem papel prot] estiver definido como [Ligado], a [Barra corte] em [Definições] e a 

[Deteção auto] em [Suporte] não podem ser selecionadas no LCD da impressora.

• Para obter o melhor desempenho, certifique-se de que a margem do cabeçalho de papel é de, pelo 
menos, 9 mm.

• Ao utilizar o Linerless Platen, a cabeça de impressão pode ficar com pó de papel agarrado. Limpe a 
cabeça de impressão regularmente (consulte Manutenção do Linerless Platen na página 5).
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Nota

Não limpe o rolo do Linerless Platen para evitar a sua deterioração.

Manutenção do Linerless Platen 3

Ao utilizar o Linerless Platen, a cabeça de impressão pode ficar com pó de papel agarrado. Limpe a cabeça 
de impressão regularmente com um pano que não largue pelos ou com uma cotonete embebida em álcool 
isopropílico ou etanol, conforme indicado na ilustração.

1 Cabeça de impressão

Após a limpeza da cabeça de impressão, certifique-se de que não há pelo ou outros materiais remanescentes na 
cabeça de impressão.

Manutenção 3

1
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*Utilizando dados de teste de impressão da Brother (7% de cobertura em etiquetas de 102 × 29 mm) a uma 
temperatura de 23 °C em impressão contínua com ligação USB e utilizando uma bateria nova e totalmente 
carregada.

Especificações do produto 4

Itens
Impressão
Velocidade de impressão* Máximo de 76 mm/s

Ambiente
Temperatura de funcionamento Bateria: 10 °C a 30 °C

Se a temperatura interna da bateria estiver fora deste intervalo, o carregamento 
pode ser interrompido.

Humidade de funcionamento 20 a 50% (sem condensação, temperatura máxima de bolbo húmido: 27 °C)
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Este capítulo explica como resolver problemas típicos que podem ocorrer ao utilizar o Linerless Platen. Se 
tiver quaisquer problemas com a impressora, certifique-se primeiro de que realizou corretamente as 
seguintes tarefas:

 Remova todas as embalagens de proteção da impressora.

 Feche totalmente a tampa do compartimento do rolo.

 Instale a bateria (consulte o Manual do Utilizador).
 Ligue o transformador de corrente (consulte o Manual do Utilizador).
 Ligue o carregador de isqueiro (consulte o Manual do Utilizador).
 Instale e selecione o controlador da impressora correto (consulte o Manual do Utilizador).
 Ligue a impressora a um computador com Windows ou dispositivo móvel (consulte o Manual do Utilizador).
 Insira corretamente o rolo (consulte o Manual do Utilizador).
Se continuar a ter problemas, leia as sugestões de resolução de problemas neste capítulo. Se, depois de ler 
este capítulo, continuar a não conseguir resolver o seu problema, visite o site de assistência da Brother em 
support.brother.com 

Problemas com o Linerless Platen 5

Mensagens de erro da impressora 5

Resolução de problemas 5

Problema Solução
A qualidade de impressão é fraca.  Instale corretamente o Linerless Platen.

 Limpe a cabeça de impressão.

A impressora não alimenta o papel.  Instale corretamente o Linerless Platen.

 Coloque o rolo corretamente.

 Verifique se existe uma etiqueta ou um adesivo preso debaixo da tampa do 
compartimento do rolo. Se existir, limpe o interior da tampa.

O papel está encravado.  Instale corretamente o Linerless Platen.

 Limpe quaisquer resíduos de adesivo que possam ter ficado no caminho de 
ejeção do papel.

 Experimente utilizar um rolo diferente (com um adesivo mais fraco).

Mensagem de erro Causa/Resolução
Temp alta! A temperatura da impressora é demasiado elevada?

Se a impressora sobreaquecer com a definição Sem papel prot ativada, 
aguarde até que a impressora arrefeça e tente imprimir novamente.

https://support.brother.com
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