Guia del usuario

QL-600

Lea esta Guia de configuracion réapida, incluidas las Precauciones, para
consultar el procedimiento de configuracion adecuado. Después de leer Version 01
esta guia, guardela en un lugar seguro para consultas rapidas. US-SPA



Introduccion

Aviso importante

B El contenido de este documento y las especificaciones de este producto estan sujetos a modificaciones
sin previo aviso.

W Brother se reserva el derecho de modificar sin previo aviso las especificaciones y los materiales aqui
contenidos y no asumira responsabilidad alguna por dafios de cualquier indole (incluyendo dafios
derivados) producidos al basarse en el material presentado, incluidos, entre otros, errores tipograficos
y de otra naturaleza incluidos en la publicacion.

B Las imagenes de pantalla en este documento pueden diferir segun el sistema operativo de su
computadora, el modelo de su producto y la versién de software.

B Antes de usar la impresora de etiquetas, asegurese de leer todos los documentos incluidos con la
impresora de etiquetas para obtener informaciéon sobre seguridad y funcionamiento correcto.

B La impresora de etiquetas que aparece en las ilustraciones puede ser distinta de la suya.
B Los suministros disponibles pueden variar segun el pais.

Manuales disponibles

Vaya a la pagina web de soporte de Brother en support.brother.com y haga clic en Manuales en la pagina
de su modelo para descargar los manuales mas recientes.

Guia de seguridad del producto Esta guia ofrece informacién sobre la seguridad que debera leer
antes de utilizar la impresora de etiquetas. Esta informacion aparece
en la Guia de configuracion rapida.

Esta guia facilita informacion sobre seguridad e informacion basica
sobre el uso de la impresora de etiquetas junto con sugerencias para
la solucién de problemas.

Guia de configuracion rapida 1

Guia del usuario 2 Esta guig ofrece infqrmacién adicior?al sobre la configyracién
y operaciones de la impresora de etiquetas, sugerencias para la
solucién de problemas e instrucciones para el mantenimiento.

T Manual impreso en la caja

2 Manual en PDF en la pagina web de soporte de Brother


http://support.brother.com/

Simbolos utilizados en esta guia

En esta guia se utilizan los siguientes simbolos:

Indica una situacion de peligro potencial que, en caso de no manejarse el

A ADVERTENCIA producto siguiendo las advertencias e instrucciones, puede ocasionar la muerte

o lesiones graves.

ﬁ AVISO Indica una situacion potencialmente peligrosa que, de no evitarse, puede
provocar lesiones leves 0 moderadas.

Indica informacion o instrucciones a seguir. No seguirlas puede ocasionar
IMPORTANTE dafos o errores en operaciones.

D Nota Indica notas que ofrecen informacion o instrucciones que pueden ayudarle
a conocer mejor el producto y utilizarlo de manera mas eficaz.

NOTA IMPORTANTE

W El uso de este producto esta aprobado unicamente en el pais de compra. No use este producto fuera del
pais de compra, ya que podria infringir las regulaciones sobre energia y telecomunicaciones inalambricas

del pais.
B No todos los modelos estan disponibles en todos los paises.




Precauciones generales

Rollo DK (etiqueta y cinta DK)

B Use solo accesorios y suministros Brother originales (que se indican mediante las marcas % y %).
NO use accesorios ni suministros no autorizados.

B Si |a etiqueta se adhiere a una superficie himeda, sucia o aceitosa, puede desprenderse facilmente.
Antes de adherir la etiqueta, limpie la superficie donde desea aplicarla.

B Los rollos DK usan pelicula o papel termosensible que puede perder el color o desprenderse de las
superficies si se expone a luz ultravioleta, al viento o a la lluvia.

B NO exponga los rollos DK a luz solar directa, altas temperaturas, altos niveles de humedad o polvo.
Almacene en un lugar fresco y oscuro. Use los rollos DK inmediatamente después de abrir el paquete.

B El color puede cambiar o desvanecerse si arana la superficie impresa de la etiqueta con las uias u
objetos de metal, o si toca la superficie impresa con las manos mojadas.

B NO adhiera etiquetas a personas, animales o plantas. Asimismo, nunca adhiera etiquetas en propiedad
publica o privada sin permiso.

B Dado que el final del rollo DK esta disefiado para no adherirse al carrete de etiquetas, es posible que la
ultima no se corte correctamente. Si esto ocurre, retire las etiqueta que queden, inserte un nuevo rollo
DKy vuelva a imprimir la ultima etiqueta.

Nota: Para ello, la cantidad de etiquetas DK indicadas en cada rollo DK puede ser superior a la que se
indica en el paquete.

Bm Cuando se retira una etiqueta después de haberse adherido a una superficie, es posible que una parte
de esta permanezca en la superficie.

B Antes de usar etiquetas de CD o DVD, asegurese de seguir las instrucciones al respecto en la guia del
reproductor de CD o DVD.

B NO use etiquetas de CD o DVD en un reproductor de CD o DVD con ranura de carga.

B NO retire la etiqueta de CD o DVD una vez adherida, ya que puede desprenderse una superficie fina
y dafar el disco.

B NO adhiera etiquetas de CD o DVD a CD o DVD disefiados para su uso con impresoras de inyeccion
de tinta. Las etiquetas se desprenden facilmente de estos discos, lo que puede causar la pérdida o el
dafio de los datos.

B Al aplicar etiquetas de CD o DVD, use el aplicador incluido con los rollos de etiquetas para CD o DVD.
De lo contrario, puede provocar dafos en el reproductor de CD o DVD.

B Los usuarios se responsabilizaran de la aplicacion de etiquetas para CD o DVD. Brother no se
responsabiliza por la pérdida ni el dafio de los datos causados por un uso inadecuado de las etiquetas
de CD o DVD.

B No deje caer el rollo DK.

B Los rollos DK usan papel y pelicula termosensibles. Tanto la etiqueta como la impresién se desvaneceran
con la luz del sol y el calor. NO use rollos DK para aplicaciones al aire libre que requieran durabilidad.

B Segun el area, el material y las condiciones ambientales, la etiqueta puede desprenderse o adherirse
de forma permanente y el color puede cambiar o transferirse a otros objetos. Antes de adherir la
etiqueta, verifique las condiciones ambientales y el material. Para verificar la etiqueta, adhiera una
pequefia porcidon de esta a un area poco visible de la superficie donde se la desea colocar.

B Si los resultados de impresién no son los esperados, use las opciones de ajuste en el controlador de
la impresora o la Herramienta de configuracion de la impresora.
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Configurar la impresora de etiquetas

Descripcion de piezas

Vista frontal

e N
Botones del panel de control 4
\ \ o / /
| | |
| |
1 2 3
N J
1 Botoén de Feed (Alimentacion) 4 LED de estado
2 Botoén de Cut (Corte) 5 Cubierta del compartimiento del rollo DK

3 Botén de encendido 6 Ranura de salida de etiquetas



Configurar la impresora de etiquetas

Vista posterior

1 Puerto USB
2 Puerto de alimentacion de CA



Configurar la impresora de etiquetas

Conectar el cable de alimentacion de CA

ﬂ Conecte el cable de alimentacion de CA a la impresora de etiquetas.

9 Enchufe el cable de alimentacién de CA a un tomacorriente de CA.

@

IMPORTANTE

No use la impresora de etiquetas en zonas donde el voltaje de la fuente de alimentacion sea distinta de
la especificada para la impresora de etiquetas. Para obtener mas informacion, consulte Especificaciones
del producto en la pagina 56.



Configurar la impresora de etiquetas

Carga del rollo DK

ﬂ Sujete la impresora de etiquetas por la parte frontal y levante firmemente la cubierta del compartimiento
del rollo DK para abrirla.

@ Coloque el rollo DK en la guia del carrete del rodillo (1).
» Asegurese de que el brazo del carrete del rodillo (2) esté insertado firmemente en la guia del carrete
del rodillo.
» Asegurese de que el estabilizador (3) se desliza en la ranura de la impresora de etiquetas.




Configurar la impresora de etiquetas

6 Inserte el rollo DK a través de la impresora de etiquetas.
+ Alinee el extremo del rollo DK con el borde vertical de la ranura de salida de etiquetas.
« Compruebe que el rollo DK se haya insertado recto, de modo que las etiquetas no estén inclinadas.
* Empuje la primera etiqueta a través de la ranura de salida de etiquetas hasta que el extremo salga de
la ranura tal como se muestra.

IMPORTANTE

* No deje las etiquetas impresas en la impresora de etiquetas. De lo contrario ocasionara que las etiquetas
se atasquen.

» Para evitar que el polvo y la suciedad se acumulen en la impresora de etiquetas, cuando esta no esté
en uso, quite los rollos DK de dentro y cierre la cubierta del compartimiento del rollo DK.



Configurar la impresora de etiquetas

Encendido y apagado

Encendido: pulse el (') (botén de encendido) para encender la impresora de etiquetas. EI LED de estado
se enciende en verde.

IMPORTANTE
+ Si usa una etiqueta precortada DK, el extremo de la etiqueta se alinea automaticamente después de
pulsar el (1) (botén de encendido).

+ Si se configura una etiqueta distinta, pulse el botén de Feed (Alimentacion) para alinear el extremo de la
etiqueta.

Apagado: mantenga pulsado el (') (botén de encendido) para apagar la impresora de etiquetas.



Imprimir mediante una computadora
(P-touch Editor)

Instalar los controladores y el software de la impresora en
una computadora

Para imprimir desde su computadora Windows o Mac, instale los controladores de la impresora, P-touch Editor,
asi como otras aplicaciones en su computadora.

Software para Windows:
Controlador de la impresora, P-touch Editor, P-touch Address Book, P-touch Update Software y Herramienta
de configuracion de la impresora

Software para Mac:
Controlador de la impresora, P-touch Editor, P-touch Update Software y Printer Setting Tool (Herramienta de
configuracion de la impresora)

Nota

Si la computadora no esta conectada a Internet, consulte Instalacion del controlador de la impresora y de
software en una computadora no conectada a Internet en la pagina 11.

0 Visite nuestro sitio web (install.brother) y descargue el instalador del software para el software mas
recientes y los manuales.

9 Haga doble clic en el archivo descargable EXE (para Windows) o archivo DMG (para Mac), y siga las
instrucciones que aparecen en la pantalla para proceder con la instalacion.

6 Cierre el cuadro de dialogo cuando haya finalizado la instalacion.

Conectar la impresora de etiquetas a una computadora

Puede conectar la impresora de etiquetas a una computadora con Windows o a un Mac mediante un
cable USB.

ﬂ Asegurese de que la impresora de etiquetas esté apagada antes de conectar el cable USB.

9 Conecte el cable USB al puerto USB en la parte trasera de la impresora de etiquetas y, después,
al puerto USB de la computadora.

@ Encienda la impresora de etiquetas.


http://install.brother

Imprimir mediante una computadora (P-touch Editor)

Imprimir desde una computadora

Aplicaciones disponibles

Para utilizar la impresora de etiquetas de forma efectiva, existen diversas aplicaciones y funciones disponibles.
Debera instalar el controlador de la impresora para utilizar estas aplicaciones.

Si aun no lo ha hecho, visite nuestro sitio web (install.brother) y descargue el instalador de las aplicaciones
y el controlador de la impresora.

Aplicacion Windows Mac Caracteristicas

Disefa e imprime etiquetas personalizadas con herramientas
P-touch Editor v v de dibujo integradas, texto en diferentes fuentes y estilos,
imagenes de graficos importados y codigos de barras.

Administra e imprime plantillas de P-touch Editor.
P-touch Library v Puede usar P-touch Library para imprimir plantillas.

Esta aplicacion se instala con P-touch Editor.

P-touch Update Software v v Actualiza el software a la versidon mas reciente.

Imprime etiquetas de direcciéon mediante una base de datos

P-touch Address Book v . ;
de direcciones.

Herramienta de

configuracién de la Especifica la configuracién de dispositivo de la impresora de
. . . v v X

impresora (Printer Setting etiquetas desde una computadora.

Tool)

Crear e imprimir etiquetas desde la computadora

Hay diversos métodos para imprimir con esta impresora de etiquetas.

A continuacion, se describe el procedimiento de impresion desde una computadora utilizando P-touch Editor
o P-touch Address Book.

ﬂ Inicie P-touch Editor o P-touch Address Book y abra el documento que desee imprimir.
@ Cree un disefo de etiqueta.

@ Compruebe las opciones de corte en el controlador de la impresora (consulte Opciones de corte en
la pagina 10).

9 Seleccione Archivo > Imprimir o haga clic en el icono Imprimir.
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Imprimir mediante una computadora (P-touch Editor)

Opciones de corte

Las opciones de corte le permiten especificar como se corta la etiqueta al imprimir. En el controlador de la
impresora, seleccione Corte automatico y Cortar al final, segun como prefiera que se imprima y corte la
etiqueta, tal y como se muestra en la tabla.

Tabla de opciones de corte de etiqueta

Corte automatico Cortar al final Etiqueta que saldra de la impresora de etiquetas
No Si ABC ABC
No No ABC AB(
, , ABC
Si Siono
ABC
Adherir etiquetas

0 Despegue la capa posterior de la etiqueta.

9 Coloque la etiqueta donde corresponda y presione con firmeza con el dedo desde arriba hacia abajo

para adherirla.

Nota

Las etiquetas no se adhieren bien en superficies hUmedas, sucias o irregulares. Por lo tanto, es posible

que se despeguen facilmente de este tipo de superficies.
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Imprimir mediante una computadora (P-touch Editor)

Instalacion del controlador de la impresora y de software en una computadora
no conectada a Internet

ﬂ En una computadora conectada a Internet, visite support.brother.com y acceda a la pagina de Descargas
de su modelo.

9 Seleccione el sistema operativo de la computadora no conectada a Internet.
9 Descargue los archivos que necesite.

IMPORTANTE

Debe descargar al menos el controlador de la impresora y P-touch Editor en la computadora para usar la
impresora de etiquetas.

Windows
* No use el Instalador de Software/Documentacion, ya que necesita una conexion a Internet activa.

» Descargue cada tipo de software de manera individual, por ejemplo, el controlador de la impresora
o P-touch Editor.

Mac
Descargue el paquete completo de software.

Copie el archivo EXE (para Windows) o DMG (para Mac) descargado de la carpeta de descargas a un
medio extraible (como una unidad flash USB o un CD-rom).

Copie los archivos descargados del medio extraible a la computadora no conectada a Internet.

Haga doble clic en los archivos descargados y siga las instrucciones que aparecen en la pantalla para
realizar la instalacion.

O ©0 ©

Cierre el cuadro de dialogo cuando haya finalizado la instalacion.

11
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Cambiar la configuracion de la impresora
de etiquetas

Herramienta de configuracién de la impresora para
computadoras Windows

Use la Herramienta de configuracion de la impresora instalada en una computadora Windows para especificar
la impresora de etiquetas y la configuracién de P-touch Template.

Nota

Instale la Herramienta de configuracion de la impresora mediante el Instalador de Software/Documentacion.
Para obtener mas informacién, consulte Instalar los controladores y el software de la impresora en una
computadora en la pagina 8.

Antes de utilizar la Herramienta de configuracion de la impresora

B Asegurese de que el cable de alimentacién de CA esta conectado a la impresora de etiquetas y a un
tomacorriente de CA.

B Asegurese de que el controlador de la impresora esté instalado correctamente y de que pueda imprimir.
B Conecte la impresora de etiquetas a una computadora con un cable USB.

12



Cambiar la configuracion de la impresora de etiquetas

Uso de la Herramienta de configuracion de la impresora para
computadoras Windows

0 Conecte la impresora de etiquetas que desee configurar a la computadora.

9 Inicie la Herramienta de configuracién de la impresora.
B Para Windows 10:
Haga clic en Inicio > Brother > Printer Setting Tool (Herramienta de configuracion de la impresora).
B Para Windows 8/Windows 8.1:

En la pantalla Aplicaciones, haga clic en Printer Setting Tool (Herramienta de configuracion de la
impresora).

B Para Windows 7:

Haga clic en Inicio > Todos los programas > Brother > Labels & Mobile Printer > Printer Setting
Tool.

Aparecera la ventana principal.

4 Herramienta de configuracion de la impresora X
Especificar 2 configuracién avanzada para la impresora seleccionada.
1 —— impresors: | Brother qL-600 -
—
=
Configuracidn del dispositivo
Especifigue la configuracién relacionada con el funcionamiento de la impresora,
como k2 configuracion de energia, de impresién y el mantenimiento de
impresora.
Configuracion del dispositivo... — 2
L
Salir I 3

1 Impresora
Muestra una lista de impresoras de etiquetas conectadas.
2 Configuracién del dispositivo

Especifica la configuracién del dispositivo, como la configuracidn de energia y la configuracion de
la impresora.

3 Salir
Cierra la ventana.

9 Compruebe que la impresora de etiquetas que desea configurar aparezca junto a Impresora. Si aparece
una impresora de etiquetas distinta, seleccione la impresora que desea de la lista desplegable.

13



Cambiar la configuracion de la impresora de etiquetas

@ Haga clic en Configuracién del dispositivo para seleccionar los ajustes que desee cambiar y,
a continuacion, especifique o cambie la configuracién en el cuadro de dialogo. Si desea obtener mas
informacién sobre los cuadros de dialogo de configuracion, consulte Configuracién del dispositivo para
Windows en la pagina 15. Haga clic en Aplicar cuando termine.

@ Haga clic en Salir.

IMPORTANTE

Utilice la Herramienta de configuracion de la impresora para configurar la impresora de etiquetas solo
cuando la impresora de etiquetas esté en espera. La impresora de etiquetas puede funcionar mal si
intenta configurarla mientras esta llevando a cabo un trabajo de impresion.
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Cambiar la configuracion de la impresora de etiquetas

Configuracion del dispositivo para Windows

Use Configuracion del dispositivo en la Herramienta de configuracion de la impresora para especificar
o cambiar la configuracion de la impresora al conectar la impresora de etiquetas y la computadora mediante
un cable USB. No solo puede cambiar la configuracion del dispositivo para una impresora de etiquetas;
también puede aplicar la misma configuracién a varias impresoras de etiquetas.

Cuando imprima desde una aplicacion de la computadora, podra especificar diferentes configuraciones de
impresion desde el controlador de la impresora. Sin embargo, si usa Configuracion del dispositivo en la
Herramienta de configuracion de la impresora, se pueden especificar configuraciones mas avanzadas.

Al abrir la Configuracion del dispositivo, se devuelve y muestra la configuracion actual de la impresora de
etiquetas. Si no se puede recuperar la configuracién actual, se mostrara la configuracién anterior. Si no se
puede mostrar la configuracion actual y no se especificaron los ajustes anteriores, apareceran los ajustes de
fabrica de la impresora de etiquetas.

Cuadro de dialogo Configuracion

% Configuracion del dispositivo - O x
1 Archive  Mantenimiento(H)  Acerca deav.”J
2 —— Impres: | Brother QL-600 - Configuracion actual T 4
3 — | Basien '
[ Desactivar esta configuracién 5
Configuracién de energia
Alimentacién automatica: Apagada S
Apagado de alimentacion automatico:  hora -
Seguridad
Datos imp. después de imp.: Guardar datos de impresion -
[ aplicar  [~]] salr  —+— 7
I

1 Barra de menus
Los comandos se categorizan por funcién en cada menu (Archivo, Mantenimiento y Acerca de...).

2 Impres.
Especifica la impresora de etiquetas que desea configurar.
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Cambiar la configuracion de la impresora de etiquetas

3 Pestanas de configuracion
Contienen configuraciones que se pueden especificar o cambiar.

Nota

Si aparece ]]’b en una pestafa, la configuracion de esa pestafia no se podra cambiar. Ademas,

la configuracién de la pestafa no se aplicara a la impresora de etiquetas aunque se haga clic en Aplicar.
La configuracién de la pestafia no se guardara ni exportara al usar los comandos Guardar en archivo de
comandos o Exportar.

4 Configuracion actual
Recupera la configuracién de la impresora de etiquetas actualmente conectada y la muestra en el cuadro

de didlogo. También se recuperara la configuracion de los parametros de las pestafias marcadas con ]]’é .
5 Desactivar esta configuracion

Cuando esta casilla de verificacion esta marcada, aparece ]_]’b en la pestana y la configuracion ya no
puede especificarse ni cambiarse. i

La configuracion de una pestafia donde aparezca [rb no se aplicara a la impresora de etiquetas ni
siquiera si se hace clic en Aplicar. Ademas, la configuracion de la pestafia no se guardara ni exportara
al usar el comando Exportar.

6 Parametros
Muestra la configuracion actual.
7 Salir
Sale de Configuracion del dispositivo y vuelve a la ventana principal de la Herramienta de configuracion
de la impresora.
8 Aplicar
Aplica la configuracién a la impresora de etiquetas.
Para mostrar la configuracion actual, seleccione Comprobar configuracién en la lista desplegable.
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Cambiar la configuracion de la impresora de etiquetas

Barra de menus

Archivo
* Aplicar la configuracién a la impresora
Aplica la configuracion a la impresora de etiquetas.
* Comprobar configuracién
Muestra la configuracion actual.
e Importar
Importa un archivo exportado.
e Exportar
Guarda la configuracién actual en un archivo.

Mantenimiento
* Restaurar la configuracion predeterminada original (para administradores)
Restaura la configuracion del dispositivo a la configuracion de fabrica en la pestafia Basico.
¢ Configuracioén opcional

Si esta marcada la casilla de verificacion No mostrar ningiin mensaje de error si la configuracion
actual no se puede recuperar al inicio, el mensaje no aparecera en pantalla la proxima vez que
encienda la impresora de etiquetas.



Cambiar la configuracion de la impresora de etiquetas

Pestana Basico

¢ Alimentacion automatica

Especifica si la impresora de etiquetas se enciende automaticamente cuando se enchufa el cable de
alimentacién de CA en un tomacorriente de CA.

* Apagado de alimentaciéon automatico

Especifica la cantidad de tiempo que transcurre antes de que la impresora de etiquetas se apague
automaticamente.

e Datos imp. después de imp.

Especifica si los datos de impresion se eliminan automaticamente después de la impresion.

Aplicacion de los cambios de configuraciéon en varias impresoras de etiquetas

0 Después de aplicar la configuracién a la primera impresora de etiquetas, desconéctela de la
computadora y, luego, conecte la segunda impresora de etiquetas.

9 Seleccione la impresora de etiquetas recién conectada de la lista desplegable Impres.

9 Haga clic en Aplicar. La misma configuracion que se aplico a la primera impresora de etiquetas se
aplica a la segunda.

9 Repita los pasos @ a @ para todas las impresoras de etiquetas cuya configuracion desee cambiar.

Nota

Para guardar la configuracion actual en un archivo, haga clic en Archivo > Exportar.

Se puede aplicar la misma configuracion a otra impresora de etiquetas haciendo clic en Archivo >
Importar y, a continuacién, seleccionando el archivo de configuracién exportado. Para obtener mas
informacion, consulte Configuracién del dispositivo para Windows en la pagina 15.
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Cambiar la configuracion de la impresora de etiquetas

Printer Setting Tool para computadoras Mac

Mediante la Printer Setting Tool (Herramienta de configuracion de la impresora), puede especificar la
configuracion de comunicacion de la impresora de etiquetas y la configuracion del dispositivo desde una
Mac. No solo puede cambiar la configuracién del dispositivo para una impresora de etiquetas; también puede
aplicar la misma configuracion a varias impresoras de etiquetas.

Nota

Instale la Printer Setting Tool (Herramienta de configuracién de la impresora) mediante el Instalador de
Software/Documentacion. Para obtener mas informacion, consulte Instalar los controladores y el software
de la impresora en una computadora en la pagina 8.

Antes de utilizar Printer Setting Tool

B Asegurese de que el cable de alimentacién de CA esta conectado a la impresora de etiquetas y a un
tomacorriente de CA.

B Asegurese de que el controlador de la impresora esté instalado correctamente y de que pueda imprimir.
B Conecte la impresora de etiquetas a una computadora con un cable USB.

Usar Printer Setting Tool para Mac

Conecte la impresora de etiquetas que desee configurar a la computadora.

Haga clic en Macintosh HD > Aplicaciones > Brother > Printer Setting Tool (Herramienta de
configuracion de la impresora) > Printer Setting Tool.app.
Aparecera la ventana de la Printer Setting Tool (Herramienta de configuracion de la impresora).

Compruebe que la impresora de etiquetas que desea configurar aparezca junto a Printer (Impresora).
Si aparece una impresora de etiquetas distinta, seleccione la impresora que desea de la lista emergente.

Seleccione cualquiera de las pestafias de configuracion y, a continuacion, especifique o cambie los
ajustes.

®© ©6 © ©¢

Haga clic en Apply Settings to the Printer (Aplicar la configuracion a la impresora) para aplicar la
configuracion a la impresora de etiquetas.

@ Haga clic en Exit (Salir).

IMPORTANTE

Utilice la Printer Setting Tool (Herramienta de configuracion de la impresora) para configurar la impresora
de etiquetas solo cuando la impresora de etiquetas esté en espera. La impresora de etiquetas puede
funcionar mal si intenta configurarla mientras esta llevando a cabo un trabajo de impresion.
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Cambiar la configuracion de la impresora de etiquetas

Cuadro de dialogo Configuracién

2
[ ] Printer Setting Tool
1 Printer: | Brother XX-XXXX Import Export —— 3
4
Auto Power On: | Disable _ﬁ
Auto Power Off: | 1hour a
Print Data after Printing: Keep Print Data _ﬂ
Apply Settings to the Printer 5
Factory Reset... Current Settings Exit
6 7 8

1 Printer (Impresora)

Muestra una lista de impresoras de etiquetas conectadas.
2 Import (Importar)

Importa la configuracién desde un archivo.
3 Export (Exportar)

Guarda la configuracion actual en un archivo.

4 Pestanas de configuracion
Contienen una configuracion que se puede especificar o cambiar.

5 Apply Settings to the Printer (Aplicar la configuracion a la impresora)
Aplica la configuracion a la impresora de etiquetas.

6 Factory Reset (Restaurar la configuracion original)
Restaura la configuracion del dispositivo a la configuracion de fabrica en la pestafia Basic (Basico).

7 Current Settings (Configuracion actual)

Recupera la configuracion de la impresora de etiquetas actualmente conectada y la muestra en el cuadro

de dialogo.
8 Exit (Salir)
Cierra la Printer Setting Tool (Herramienta de configuracion de la impresora).
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Cambiar la configuracion de la impresora de etiquetas

Pestaiia Basic (Basico)

* Auto Power On (Alimentacién automatica)

Especifica si la impresora de etiquetas se enciende automaticamente cuando se enchufa el cable de
alimentacién de CA en un tomacorriente de CA.

* Auto Power Off (Apagado de alimentacién automatico)

Especifica la cantidad de tiempo que transcurre antes de que la impresora de etiquetas se apague
automaticamente.

* Print Data after Printing (Datos imp. después de imp.)

Especifica si los datos de impresion se eliminan automaticamente después de la impresion.

Aplicacion de los cambios de configuraciéon en varias impresoras de etiquetas

0 Después de aplicar la configuracién a la primera impresora de etiquetas, desconéctela de la
computadora y, luego, conecte la segunda impresora de etiquetas a la computadora.

9 Seleccione la impresora de etiquetas recién conectada de la lista desplegable Printer (Impresora).

9 Haga clic en Apply Settings to the Printer (Aplicar la configuracion a la impresora).
La misma configuracién que se aplicé a la primera impresora de etiquetas se aplica a la segunda.

9 Repita los pasos @ a @ para todas las impresoras de etiquetas cuya configuracion desee cambiar.
Nota
Para guardar la configuracion actual en un archivo, haga clic en Export (Exportar).

Se puede aplicar la misma configuracion a otra impresora de etiquetas haciendo clic en Import (Importar)
y seleccionando a continuacion el archivo con la configuracion exportada. Para obtener mas informacion,
consulte Cuadro de didlogo Configuracién en la pagina 20.
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Aplicacion

Como utilizar P-touch Editor

Como utilizar P-touch Address Book
(solo para Windows)

Coémo utilizar P-touch Library (solo para Windows)
Como actualizar P-touch Software
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Como utilizar P-touch Editor

Para usar la impresora de etiquetas con la computadora, instale P-touch Editor y el controlador de la impresora.

Para obtener los controladores y el software mas recientes, visite support.brother.com y acceda a la pagina
de Descargas de su modelo.

Para Windows

Inicio de P-touch Editor

@ inicie P-touch Editor @ .
H Para Windows 10:

Haga clic en Inicio > P-touch Editor 5.2 bajo Brother P-touch, o haga doble clic en el icono de
P-touch Editor 5.2, en el escritorio.

B Para Windows 8/Windows 8.1:

Haga clic en P-touch Editor 5.2 en la pantalla Aplicaciones o0 haga doble clic en el icono P-touch
Editor 5.2 del escritorio.

H Para Windows 7:
Haga clic en Inicio > Todos los programas > Brother P-touch > P-touch Editor 5.2 0 haga doble
clic en el icono de acceso directo P-touch Editor 5.2, en el escritorio.

9 Cuando P-touch Editor se inicie, seleccione si desea crear un nuevo disefio o abrir uno existente.

Nota

Para cambiar la forma en que funciona P-touch Editor al iniciarse, haga clic en Herramientas > Opciones
en la barra de menus de P-touch Editor para visualizar el cuadro de didlogo Opciones. A la izquierda,
seleccione el encabezado General y luego la configuracion que desee del cuadro de lista Operaciones,
en Configuracién de inicio. La configuracion de fabrica es Mostrar vista nueva.
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Como utilizar P-touch Editor

9 Seleccione una de las opciones que se muestran.

@ P-touch Editor - [Disefiol]

Nuevo

Nuevo

7] Conectar base de datos

nnnnnnnnnnn

MMMMMMMM

.........

1 Para crear un nuevo disefo, haga doble clic en Nuevo disefio, 0 haga clic en Nuevo disefio y,
a continuacioén, haga clic en —.

2 Para crear un disefio nuevo utilizando un disefo predefinido, haga doble clic en un botén de
categoria o seleccione un botén de categoria y, a continuacion, haga clic en —.

3 Para conectar un disefio predefinido a una base de datos, seleccione la casilla de verificacion situada
junto a Conectar base de datos.

4 Para abrir un disefio ya creado, haga clic en Abrir.
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Como utilizar P-touch Editor

Impresion con P-touch Editor

B Modo Express
Este modo permite crear rapidamente disefios que incluyan texto e imagenes.

\!KF\ 0- lﬂ\@\xt?:ia\fs [ conorr s

oo B B foc o B Bl oo

Mérgenes:

TS Y i T R e YT TN FYRETR A eIk
I

Establezca la configuracion de impresion en la pantalla Imprimir antes de realizar la impresion.
Para imprimir, haga clic en Archivo > Imprimir en la barra de menus o haga clic en el icono Imprimir.

B Modo Professional
Este modo permite crear disefios con una amplia gama de herramientas y opciones avanzadas.

F=3 HoB =
chivo Edicién Ver Insertar Formato Hemamients Dissfic Ventsna Ayuda [—[=]x]

-= Al R R = & = T o i
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Establezca la configuracion de impresion en la pantalla Imprimir antes de realizar la impresion.
Para imprimir, haga clic en Archivo > Imprimir en la barra de menus o haga clic en el icono Imprimir (A).

Haga clic en el icono Imprimir (B) para iniciar la impresion sin cambiar la configuracion de impresion.
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Como utilizar P-touch Editor

® Modo Snap

Este modo le permite capturar el contenido total o parcial de la pantalla de PC, imprimirlo como imagen
y guardarlo para usos futuros.

ﬂ Haga clic en el botén de seleccién de modo Snap.
Se abrira el cuadro de dialogo Descripcion del modo Snap.

Descripcién del modo Snap @
Las siguientes funciones pueden utilizarse en el modo Snap.

Funcién Captura de pantalla  Funcién Arrastrar y soltar Funcién Imprimir texto

P-touchElectronic T
[SSFlower e \
E<i _

P-touch txt
—p Y ==

@ Haga dic en el icono P-touch para volver a la ventana de disefio.

] volver a mostrar este ciadro de didloaol

9 Haga clic en Aceptar.
Aparecera la paleta del modo Snap.
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Como utilizar P-touch Editor

Para computadoras Mac

Iniciar P-touch Editor

Haga doble clic en Macintosh HD > Aplicaciones y haga doble clic en el icono de aplicacién P-touch

Editor. 6

Nota

Cuando utilice un equipo Mac, no podra transferir datos de etiquetas creados mediante P-touch Editor a la
impresora de etiquetas.

Cuando P-touch Editor se inicie, seleccione si desea crear un nuevo disefo o abrir uno existente.
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Como utilizar P-touch Editor

Modos operativos

B Modo estandar

Este modo permite crear etiquetas que incluyan texto e imagenes.

209 Sin titulo
1 Bels%vl & | & [a] TE O = © | EE
Ver Escala Zoom Imprimir Texta Marco Imagen Simbolo Ferma Tabla
At
Impresora
QL-600(USB) B

La imagen pueda variar en
funcién del madelo.

Medio de impresién
[ J 24 <39 B

Comprobar medio

Margenes 01"

Direccién
© Texto horizontal

~ Texto vertical

Comprar etiquetas [ Arrastrar y soltar archivo de base de datos aqui ]

Ninguno seleccionado

Ningtn objeto seleccionado

[
3 5

1 Barra de herramientas

2 Inspector de etiquetas

3 Area de conexién a la base de datos
4 Inspector de objetos

5 Ventana de disefio
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Como utilizar P-touch Address Book
(solo para Windows)

Esta seccion describe como crear de manera eficiente etiquetas a partir de contactos mediante P-touch
Address Book. Las pantallas pueden variar segun el sistema operativo que utilice.

P-touch Address Book no es compatible con algunos idiomas.

Iniciar P-touch Address Book

¥
ﬂ Inicie P-touch Address Book %}Th :

B Para Windows 10:

Haga clic en Inicio > P-touch Address Book 1.3, en Brother P-touch, o haga doble clic en el icono
P-touch Address Book 1.3 en el escritorio.

B Para Windows 8/Windows 8.1:

Haga clic en P-touch Address Book 1.3 en la pantalla Aplicaciones o haga doble clic en el icono
P-touch Address Book 1.3 del escritorio.

H Para Windows 7:
Haga clic en Inicio > Todos los programas > Brother P-touch > P-touch Address Book 1.3 o haga
doble clic en el icono de acceso directo P-touch Address Book 1.3 en el escritorio.

9 Al iniciarse P-touch Address Book, aparecera el cuadro de dialogo de Inicio que le permitira crear
nuevos contactos o importarlos de Outlook y de datos en formato CSV.
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Cdémo utilizar P-touch Address Book (solo para Windows)

9 En el cuadro de dialogo Inicio, especifique la operacion que desea realizar con P-touch Address Book
y haga clic en Aceptar.

P-touch Address Book @

3=) =

" Importar registros desde un archivo CSY

)
o

E " Importar registros desde Outlook

Abrir Apuda...

http: #¢solutions. brother. com.’

™ Mo volver a mostrar este cuadro de didlogo

Aceptar | Cancelar |

B Seleccione Crear un nuevo registro para ver el cuadro de didlogo Crear nuevo registro.

B Seleccione Importar registros desde un archivo CSV o Importar registros desde Outlook para
importar los contactos en otros formatos.

B Haga clic en Abrir Ayuda... para abrir los archivos de la ayuda de P-touch Address Book.

La ayuda de P-touch Address Book ofrece informacién detallada sobre las caracteristicas disponibles
y explica el funcionamiento de P-touch Address Book.
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Cémo utilizar P-touch Address Book (solo para Windows)

B Ventana de disefio

% P-touch Address Book - [1.4” x3.5"] - [Empresarial] =2 Eoh 5

1 ——(&rchivo Editar  Ver Disefio Herramientas A!uda)

2_C e EF £ ° = F W}

Lo [ Atras o onie | Crear nuevo registro  Editar registro Buscar Tipo de medios aall Zoom
3_'(|.N1amni jBIE%E%%%%)
=] P-touch Address Book Al
&-C3 Cinta continua 102mm
=3 Etiqueta de direccion estandar
Direccion estandar 01
Direccidn estandar 02
Direccion estandar 03
Direccion estandar 04
Direccién estandar 05
i Direccidn estandar 06
i..[BH Direccion estandar 07
#-[_7 Etiqueta de direccién grande
m-E3 Etiqueta de direccidn para devoli
=03 Etiqueta de direccion pequefia H
-1 Etiqueta para carpetas . /

m

Patricia Garcia Ortega
C/ Fresno 3,
Mostoles, 23580
Spain

+1-7] Etiqueta para CD DVD |
@ Etiqueta para envios

< n 3 < n 3

(e}
L

ewm Lol e al <] Lalel [ [ellnlolslelplal [=lelele=l-]s]:Fa]

Titulo | Nombre | Apellidos Compafiia | Departamento| Cargo |Calle Ciudad Provincia| Codigo postal | Pais | Teléfono | Mawil |Fax
S Paticie—Garca Ortega 7 Fresmo 3 Mostoles 23580 Spain

Claudic  Liberto Mvda. dela Playa, 782 Cualquierciudad 35093 Spain

Juan Nade Avda. Bizcocheros, 879 Zaragoza 88888 Spain

(o]
[ [ |
NMEEE

Para obtener ayuda, pulse F1 NUM

1 Barra de menus
Los comandos se categorizan en cada menu (Archivo, Editar, Ver, Disefio y Herramientas) segun sus
funciones.
2 Barra de herramientas estandar
Proporciona un grupo de comandos usados frecuentemente (como Crear nuevo registro, Editar registro,
Buscar o Imprimir).
3 Barra de herramientas de texto
Se utiliza para ajustar atributos de texto como el tamafio y la alineacion de la fuente para dar formato
al texto.
4 Vista de seleccion de estilo de diseio
Muestra los estilos de disefio almacenados en la carpeta.
5 Area de trabajo de disefio
Se utiliza para mostrar o editar el disefo seleccionado en Vista de seleccién de estilo de disefio (4).
6 Cuadro combinado de lista de contactos
Muestra la lista de contactos especificada en este momento. Puede elegir entre Personal, Empresarial,
Otro1, Otro2 y Otro3.
7 Pestana de indice
Puede buscar en el campo en Vista de registro. Haga clic en Herramientas > Ordenar para abrir el
cuadro de didlogo Ordenar y especifique el campo que desee con Clave1.
8 Vista de registro

Muestra los datos de contacto en cada campo. Los datos también se pueden editar (agregar, eliminar
o modificar).
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Cémo utilizar P-touch Address Book (solo para Windows)

Crear un nuevo contacto

ﬂ Haga clic en Archivo > Crear nuevo registro o en el boton

Aparecera el cuadro de dialogo Crear nuevo registro.

9 Introduzca la nueva informacion de contacto.

a=) (Crear nuevo registro).

Crear nuevo registro

Crear nuevo registro - Registro

©

Anterior Crear nuevo registro  Eliminar registro | Tmagen

LS|

X

3)

Guardar y cerrar

Nombre completo
7/~ Titula: Mambre:

Apelidos:

Compafiia:

Oficina:
Direccidn
Calle:

Ciudad:
Provincia:
Codigo postal:
Pais:

Comreo
electionico:

URL:
Otros
Perzanall;

Personal2:

Personal3:

Persanald:

Segunda nombre;

Sufijo:

Departamente:

Cargo:

Matas:

Numero de teléfono
Teléfana:
Ml

Fa

y

[\
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Cdémo utilizar P-touch Address Book (solo para Windows)

1 Barra de herramientas de formulario de nuevo contacto

Icono Nombre del boton Funcion

\3 Anterior Muestra el contacto anterior.

Anterior

J Siguiente Muestra el siguiente contacto.

Siguiente

Crear nuevo registro | Muestra la ventana del formulario de un nuevo contacto.

[ ]

Crear nuevo registro

3¢ Eliminar registro Elimina el contacto seleccionado.
[ ]

Eliminar registro

Imagen Permite insertar una imagen para un contacto a partir de un
oo archivo o camara conectada a la computadora.

Imagen
9 Los siguientes tipos de archivo son compatibles:
* Mapa de bits (*.bmp, *.dib)
 Archivo JPEG (*.jpg, *.jpeg)
* Archivo TIFF (descomprimido) (*.tif)
* Archivo GIF (*.gif)
* Icono (*.ico)

» Metarchivo de Windows (*.wmf, *.emf) (no se permite el
ajuste de la imagen)

 Archivo PNG (*.png)

K Guardar y cerrar Guarda el contacto y sale del cuadro de dialogo Crear nuevo
a registro

Guardary cerrar

2 Formulario de contacto

Se utiliza para introducir cada elemento para el nuevo contacto, como el nombre, la direccion, el niumero
de teléfono, la informacion de la empresa y la direccién de correo electrénico.

@ Al terminar de introducir los datos, haga clic en el botén "i (Guardar y cerrar).

Guardar y cerrar
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Como utilizar P-touch Library (solo para
Windows)

Este programa le permite administrar e imprimir plantillas de P-touch Editor.

Iniciar P-touch Library

® Para Windows 10:
Haga clic en Inicio > P-touch Library 2.3 debajo de Brother P-touch.
B Para Windows 8/Windows 8.1:
En la pantalla Aplicaciones, haga clic en P-touch Library 2.3.
B Para Windows 7:
Haga clic en Inicio > Todos los programas > Brother P-touch > P-touch Tools > P-touch Library 2.3.

Ventana principal

[E=zjEcE =]

<
4
N Y
r N\
33— Brother
— 5
N /

1 Barra de menus

Proporciona acceso a todos los comandos disponibles, agrupados en cada titulo del menu (Archivo,
Edicion, Ver, Herramientas y Ayuda) segun sus funciones.

2 Barra de herramientas
Permite acceder a los comandos mas frecuentes.
3 Lista de carpetas

Muestra una lista de carpetas. Al seleccionar una carpeta, las plantillas de la carpeta seleccionada
aparecen en la lista de plantillas.

4 Lista de plantillas
Muestra la lista de plantillas de la carpeta seleccionada.
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Cémo utilizar P-touch Library (solo para Windows)

5 Vista previa
Muestra una vista previa de las plantillas seleccionadas en la lista de plantillas.

Iconos de la barra de herramientas

Icono Nombre del botén Funcién

l,l‘-"— Abrir Abre la plantilla seleccionada.

5} Imprimir Imprime la plantilla seleccionada con la impresora de etiquetas.
'_’ il\, Buscar Permite buscar plantillas registradas en P-touch Library.

:I Vistas Cambia las vistas de archivos.
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Cémo utilizar P-touch Library (solo para Windows)

Abrir y editar plantillas

Seleccione la plantilla que desea abrir o editar y haga clic en Abrir.

=2 EE

& Todos los elementos - P-touch Library
Archivo_Edicién Ver Herramientas Ayuda

Q =T -
ae= Vitas
TamatoFech
1KB 12/01/2017 10:38:12
| ks ] 12/01/2017 10:416 |

Brother Industries Ltd.
Phone XXXXXXXXX
Fax XXXXXXXXX

Para obtener ayuda, pulse FI

Se iniciara el programa asociado a la plantilla, que le permite editarla.
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Cémo utilizar P-touch Library (solo para Windows)

Imprimir plantillas

Seleccione la plantilla que quiera imprimir y haga clic en Imprimir.

=

& Todos los elementos - P-touch Library
Archivo Edicion Ver Herramientas Ayuda

= aQ H-

Imprimir Buscar

1KE 12/01/2017 103812

1 1k | /01017 104136

1KE 12/01/2017104805  CA\Use

Brother Industries Ltd.
Phone XXXXXXXXX
Fax XXXXXXXXX

Para obtener ayud, pulse FI

La impresora de etiquetas conectada imprimira la plantilla.




Cémo utilizar P-touch Library (solo para Windows)

Buscar plantillas

Puede buscar plantillas registradas en P-touch Library.

ﬂ Haga clic en Buscar.

e

Buscer Vistss
Nombre Tamafio Fecha Localizaciér
@l ABC company.lbx 1KB 12/01/201710:38:12  C\Users A\Documents\Mis etiquetas\ABC company.Ibx
@ Brother.lbx 1KB 12/01/20171041:16 C: its\Mis etiquetas\Brother.[bx
1@ Ptouch.lbx 1KB 12/01/20171049:05 CiUsers\Usen\Documents\Mis etiquetas\Ptouch.bx
Buscar =
Pardmetos milvles or °
[ Nombre CONTIENE v
[T [Dasro Gobibpms) ) [ovme )
Brother In{ mrpe  oete 0 2 o
Phone XX v 0 B ke
Fax XXX [FFecha Desde  17/01/2017 [F+
S T
[ oo

ara obtener ayuda, pulse FL

@ Especifique los criterios de busqueda.
Dispone de los siguientes criterios de busqueda:

Configuracion

Detalles

Parametros multiples

Si se selecciona Y, el programa busca archivos que reunan todos los criterios.

Si se selecciona O, el programa busca archivos que cumplan alguno de los criterios.

Determina la forma en que el programa busca cuando se especifican varios criterios.

Nombre Busque una plantilla especificando el nombre de archivo.
Tipo Busque una plantilla especificando el tipo de archivo.
Tamano Busque una plantilla especificando el tamano de archivo.
Fecha

Busque una plantilla especificando la fecha del archivo.

9 Haga clic en Iniciar busqueda.
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Cémo utilizar P-touch Library (solo para Windows)

@ Cierre el cuadro de dialogo Buscar.
Para confirmar los resultados de la busqueda, haga clic en Resultados de busqueda en la vista carpeta.

Nota

Puede registrar plantillas en P-touch Library arrastrandolas y soltandolas en la carpeta
Todos los elementos o en la lista de carpetas. También puede configurar P-touch Editor para que
registre automaticamente plantillas en P-touch Library, con el siguiente procedimiento:

1 Desde el menu P-touch Editor, seleccione Herramientas > Opciones.
2 En el cuadro de dialogo Opciones, haga clic en General > Configuracion del registro.

3 Seleccione cuando se deben registrar las plantillas creadas con P-touch Editor y haga clic en Aceptar.
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Como actualizar P-touch Software

El software se puede actualizar a la ultima version disponible mediante P-touch Update Software.
Nota

» Es posible que el software real difiera del contenido de este manual.

* No desconecte la alimentacién mientras transfiere datos o actualiza el firmware.

Actualizacion de P-touch Editor y P-touch Address Book
(solo para Windows)

IMPORTANTE
Antes de actualizar P-touch Editor y P-touch Address Book, instale el controlador de la impresora.

ﬂ Inicie P-touch Update Software.
B Para Windows 10:

Haga clic en Inicio > Brother P-touch > P-touch Update Software o haga doble clic en P-touch
Update Software, en el escritorio.

B Para Windows 8/Windows 8.1:

Haga clic en P-touch Update Software en la pantalla Aplicaciones o haga doble clic en P-touch
Update Software en el escritorio.

B Para Windows 7:
Haga doble clic en el icono P-touch Update Software.

Nota

También se puede usar el siguiente método para iniciar P-touch Update Software.
Haga clic en Inicio > Todos los programas > Brother P-touch > P-touch Update Software.
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Como actualizar P-touch Software

9 Haga clic en el icono Actualizacién del software del ordenador.

i/ P-touch Update Software ‘ Elﬁlg

&QUé actualizacion desea huscar?
Haga clic en uno de los siguientes botones.
Los detalles sobre la informacion actualizada aparecen

junto a cada botdn.

Actualizacion de la maquina

Las actualizaciones de firmware v ofros datos
se pueden descargar desde el sitio Web v se

pueden transferir a la maguina.

G

Actualizacion del software del ordenador
Puede actualizar el software del ordenador e

I instalar datos adicionales.

@

9 Seleccione Impresora e Idioma, seleccione las casillas de verificacion situadas junto a P-touch Editor
y P-touch Address Book, y haga clic en Instalar.

& P-touch Update Software ‘ lelﬁlg

Archivo  Hetramientas  Ayuda

Se instalaran el software informatico y los datos
actualizados.

Seleccione Ins elementns deseados v, a continuacidn,
haga clic en el botdn "Instalar"

Impresaora:; M- R0 -
Idiarna; [Esparial -

Lista de archivos: Actualizar lista

Titulo ersion Tamafio

OoEEEE
ooEcoo

@ Hapa clic agui para obtener detalles

[ I:' Instalar ] I Cerrar I

@ Aparecera un mensaje que indica que la instalacion ha finalizado.
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Como actualizar P-touch Software

Actualizacion del firmware

IMPORTANTE
* Antes de actualizar el firmware, debe instalar el controlador de la impresora.

* No desconecte la alimentacidon mientras transfiere datos o actualiza el firmware.

» Si se esta ejecutando otra aplicacion, ciérrela.

Para Windows

0 Encienda la impresora de etiquetas y conecte el cable USB.

@ Inicie P-touch Update Software.
B Para Windows 7:
Haga doble clic en el icono P-touch Update Software.

Nota

También se puede usar el siguiente método para iniciar P-touch Update Software.
Haga clic en Inicio > Todos los programas > Brother P-touch > P-touch Update Software.

B Para Windows 8/Windows 8.1:

Haga clic en P-touch Update Software en la pantalla Aplicaciones o haga doble clic en P-touch
Update Software en el escritorio.

B Para Windows 10:

Haga clic en Inicio > Brother P-touch > P-touch Update Software o haga doble clic en P-touch
Update Software en el escritorio.

o touch

h.
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Como actualizar P-touch Software

9 Haga clic en el icono Actualizacién de la maquina.

i P-touch Update Software =HECIAL X

£ QUé actualizacidn desea buscar?
Haga clic en uno de los siguientes botones.
b Los detalles sobre la informacion actualizada aparecen
junto a cada botdn.
Actualizacién de la maquina

Las actualizaciones de firmware y otros datos
e pueden descargar desde el sitio Weh y se

hueden transferir a la maguina.

Actualizacion del software del ordenador
Fuede actualizar el software del ordenador e

rl instalar datos adicionales.

@ Seleccione la Impresora, compruebe que se muestre el mensaje La maquina esta conectada
correctamente y haga clic en Aceptar.

& P-touch Update Software =RIEE X
Se comprobara el estado de la conexidn de la maguina.
'a‘ Seleccione el modelo gue se va a usar.
Impresora: [ - R 'D

La maguina esta conectada correctamente.
Haga clic en el botdn "Aceptar”.

* 5i estan conectadas varias unidades del mismo modelo, se
aplicaran todas las operaciones a todas las unidades.

[ Aceptar ] [ Cancelar




Como actualizar P-touch Software

@ Seleccione Idioma, marque la casilla de verificacion situada junto al firmware que va a actualizar vy,

a continuacion, haga clic en Transferir.

IMPORTANTE

No apague la impresora de etiquetas ni desconecte el cable durante la transferencia de datos.

{/ P-touch Update Software SRR X

Archiva  Herramientas Ayuda

El Giltimo software v datos compatibles se transferirin

H ala maguina.
.ﬁ. Seleccione los elementos deseados y, a continuacion,

haga clic en el botdn "Transferir"

Impresora: - MO
diama; [IEspaﬁal v]]
Lista de archivos:
Titulo Wersion Tamafio
£
[[Q Transferir ]] [ cemar |

@ Compruebe el contenido que se va a actualizar y haga clic en Inicio para comenzar con la actualizacion.

IMPORTANTE

No apague la impresora de etiquetas. ni desconecte el cable durante el proceso de actualizacién.

Para computadoras Mac

0 Encienda la impresora de etiquetas y conecte el cable USB.

9 Haga doble clic en Macintosh HD > Aplicaciones > P-touch Update Software y haga doble clic en el
icono de aplicacion P-touch Update Software.

_,-f.
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Como actualizar P-touch Software

9 Haga clic en el icono Actualizacién de la maquina.

® P-touch Update Software

Actualizacién de la méquina

L u—f Las actualizaciones de firmware y otros datos se
pueden descargar desde el sitio Web y se pueden
transferir a la maquina.

-iz;]- -

@ Seleccione Impresora, compruebe que se muestre el mensaje La maquina esta conectada
correctamente y haga clic en Aceptar.

@ Seleccione Idioma, marque la casilla de verificacion situada junto al firmware que va a actualizar vy,
a continuacion, haga clic en Transferir.

IMPORTANTE
No apague la impresora de etiquetas ni desconecte el cable durante la transferencia de datos.

@ Compruebe el contenido que quiera actualizar y haga clic en Inicio para comenzar con la actualizacion.

Nota

No apague la impresora de etiquetas durante el proceso de actualizacion.

45



Apeéndice

Restaurar la impresora de etiquetas
Mantenimiento

Solucién de problemas
Especificaciones del producto

Imprimir directamente desde distinto
software de Windows

47
48
49
56

57



Restaurar la impresora de etiquetas

Restaure la configuracion del dispositivo de la impresora. si la impresora de etiquetas no funciona
correctamente.

Restaurar la configuracion del dispositivo a los ajustes de
fabrica utilizando los botones de la impresora de etiquetas
Para restaurar la impresora de etiquetas, realice el siguiente procedimiento:

0 Apague la impresora de etiquetas.

Mantenga pulsado el () (botén de encendido) y el boton de Cut (Corte) durante dos segundos
aproximadamente. Las luces LED de estado se encienden en naranja.

9 Siga pulsando el (1) (botén de encendido) y pulse el boton de Cut (Corte) seis veces.

Suelte el (") (botén de encendido). Las luces LED de estado parpadean en naranja. Después, las luces

LED de estado se encienden en verde.

Restaurar la configuracion del dispositivo mediante la
Herramienta de configuracion de la impresora

También puede usar la Herramienta de configuracién de la impresora en su computadora para restaurar la

configuracion del dispositivo a los ajustes de fabrica.

Para obtener mas informacion, consulte Factory Reset (Restaurar la configuracion original) en la pagina 20.
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Mantenimiento

Recomendamos limpiar la impresora de etiquetas regularmente para mantener su rendimiento.

Nota

Desconecte siempre el cable de alimentacion de CA antes de limpiar la impresora de etiquetas.

Limpiar el exterior de la unidad

Limpie el polvo y las marcas de la unidad principal con un pafio suave y seco.
Use un paio ligeramente humedecido con agua si no puede limpiar las manchas.

Nota

No utilice disolvente para pintura, benceno, alcohol ni otros disolventes organicos, ya que pueden
deformar o dafiar la caja de la impresora de etiquetas.

Limpiar la ranura de salida de etiquetas

Si una etiqueta atasca la impresora al haber restos de adhesivo en la ranura de salida de etiquetas,
desconecte el cable de alimentacion de CA de la impresora de etiquetas y limpie la zona con un pafio
o bastoncillo de algodén mojado en alcohol isopropilico o etanol.

Nota

Use alcohol isopropilico o etanol de acuerdo con las normas de seguridad del fabricante, segun corresponda.

Cabezal de impresién con limpieza automatica

El rollo DK (un tipo de papel registrador termosensible) que se usa con la impresora de etiquetas esta
disefado para limpiar el cabezal de impresién automaticamente. Cuando el rollo DK pase por el cabezal
de impresion durante la impresion y alimentacion de etiquetas, lo limpiara.
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Solucion de problemas

Informacion general

En este capitulo, se explica como resolver los problemas tipicos que pueden surgir al usar la impresora de
etiquetas. Si tiene algun problema con la impresora de etiquetas, primero compruebe que haya realizado las
siguientes tareas correctamente:

B Conecte la impresora de etiquetas a un tomacorriente de CA. Para obtener mas informacién, consulte
Conectar el cable de alimentacién de CA en la pagina 4.

B Retire todos los embalajes de proteccion de la impresora de etiquetas.

B Instale y seleccione el controlador de la impresora correcto. Para obtener mas informacién, consulte
Instalar los controladores y el software de la impresora en una computadora en la pagina 8.

B Conecte laimpresora de etiquetas a una computadora. Para obtener mas informacion, consulte Conectar
la impresora de etiquetas a una computadora en la pagina 8.

m Cierre la cubierta del compartimiento del rollo DK por completo.

B Inserte el rollo DK correctamente. Para obtener mas informacion, consulte Carga del rollo DK en
la pagina 5.

Si continua teniendo problemas, lea los consejos de solucion de problemas que se presentan en este
capitulo para obtener ayuda. Si después de leer este capitulo no puede resolver el problema, visite
support.brother.com.

Problemas de instalacion de controladores (para Windows)

Problema Solucién

Aparece el mensaje “El software » Aunque es posible que aparezcan repetidamente esos mensajes de
controlador del dispositivo no se ha Windows durante la instalacién, puede instalar el controlador
instalado correctamente” en la correctamente mediante el instalador.

computadora.

» Antes de ejecutar el instalador, asegurese de que la impresora de etiquetas
esté encendida y conectada a la computadora con un cable USB.

 Sino se ha instalado correctamente el controlador de la impresora, vaya a
No puedo instalar el controlador de la impresora aunque siga el
procedimiento correcto. en la pagina 49.

* No puedo instalar el controlador | Si no puede usar la impresora aunque haya instalado el controlador de la
de la impresora aunque siga el impresora:

procedimiento correcto. 1. Descargue el desinstalador del controlador de la impresora en

* No puedo ver la impresora de support.brother.com.
etiquetas en la lista de P-touch
Editor aunque haya instalado el
controlador de la impresora.

2. Use el desinstalador del controlador de la impresora para eliminar la
informacion de la impresora.

3. Ejecute de nuevo el instalador y siga las instrucciones que aparecen en la
pantalla para realizar la instalacion.
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Solucién de problemas

Indicadores LED

Los indicadores LED se encienden y parpadean para indicar el estado de la impresora de etiquetas.

o ‘ El indicador LED se ilumina en el color que se muestra.

o o -s.'- El indicador LED parpadea en el color que se muestra.
El indicador LED esta apagado.
LED de estado Estado

Apagado

Modo inactivo

Modo de alimentacién

Modo de impresion

Modo de corte

Recibiendo datos

Cancelando el trabajo de impresién

La cubierta del compartimiento del rollo DK esta abierta. Cierre la cubierta del
compartimiento del rollo DK correctamente.

La impresora de etiquetas se encuentra en modo de restauracion.

Para obtener mas informacion, consulte Restaurar la configuracién del dispositivo a los
ajustes de fabrica utilizando los botones de la impresora de etiquetas en la pagina 47.

Si el LED de estado se ilumina en naranja durante 0,5 segundos después de la impresion,
la impresora de etiquetas esta borrando todos los datos de impresion.

Para obtener mas informacién, consulte Uso de la Herramienta de configuracion de la
impresora para computadoras Windows en la pagina 13 o Printer Setting Tool para
computadoras Mac en la pagina 19.

(una vez cada
0,5 segundos)

La impresora de etiquetas se encuentra en modo de enfriamiento.

La configuracion de la impresora se esta restaurando.

Para obtener mas informacién, consulte Restaurar la configuracion del dispositivo a los
ajustes de fabrica utilizando los botones de la impresora de etiquetas en la pagina 47.

La impresora de etiquetas se encuentra en modo de arranque.
Pruebe a actualizar el firmware.
Para obtener mas informacion, consulte Actualizacién del firmware en la pagina 42.

Si la impresora de etiquetas permanece en modo de arranque, pongase en contacto con el
servicio al cliente de Brother.
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Solucién de problemas

LED de estado

Estado

Error de fin de rollo

Error de falta de material

Error de material equivocado

Error de alimentacion

Error de apertura de la cubierta

Error de transferencia de datos

(dos veces cada
2 segundos)

Error del cortador

(parpadea
rapidamente)

Error de sistema

Poéngase en contacto con el servicio al cliente de Brother.
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Solucién de problemas

Problemas de impresién

Problema

Solucion

El LED de estado no se enciende.

Compruebe que el cable de alimentacion de CA esta introducido. Si esta bien
introducido, intente enchufarlo a otro tomacorriente de CA.

La impresora de etiquetas no
imprime, o se recibe un error de
impresion.

* Verifique que el cable esté conectado de manera segura.

* Quite el rollo DK y vuelva a instalarlo.

» Compruebe que hay suficiente rollo restante.

» Asegurese de que la cubierta del compartimiento del rollo DK estéa cerrada.

» Apague laimpresora de etiquetas y enciéndala nuevamente. Si el problema
persiste, contacte con el servicio al cliente de Brother.

+ Sila impresora de etiquetas esta conectada a través de un puerto USB,
intente conectarla directamente a la computadora. De lo contrario, intente
conectarla a otro puerto USB.

La etiqueta impresa contiene rayas
o caracteres de mala calidad, o la
etiqueta no se alimenta
correctamente.

¢, El cabezal de impresién o el rodillo estan sucios?

Si bien el cabezal de impresién suele permanecer limpio en condiciones de
uso normales, es posible que se atasquen pelusas o polvo provenientes del
rodillo en el cabezal de impresion.

Si esto ocurre, limpie el rodillo.

Para obtener mas informacion, consulte Cabezal de impresién con limpieza
automatica en la pagina 48.

En la computadora aparece un error
de transmision de datos.

» ¢ Se selecciono el puerto correcto?
Compruebe que ha seleccionado el puerto correcto de la lista “Imprimir en
los siguientes puertos” en el cuadro de diadlogo de Propiedades de la
impresora.

» ¢Laimpresora de etiquetas esta en el modo de enfriamiento (el LED de
estado parpadea en naranja)?
Espere hasta que el LED de estado deje de parpadear y vuelva a intentar
la impresion.

Las etiquetas se atascan en el
cortador.

Poéngase en contacto con el servicio al cliente de Brother.

La etiqueta no sale correctamente
después de la impresion.

+ Compruebe que la ranura de salida de etiquetas no esté bloqueada.

« Compruebe que el rollo DK esta correctamente ajustado. Para ello, retire el
rollo DKy vuelva a instalarlo.

» Compruebe que la cubierta del compartimiento del rollo DK esta cerrada
correctamente.

Quiero cancelar el trabajo de
impresién actual.

Asegurese de que la impresora de etiquetas esté encendida y, luego, pulse el
d) (botén de encendido).

La calidad de impresion es baja.

¢ Hay polvo o pelusas en el rodillo que no permiten que este gire como deberia?
Para obtener mas informacion, consulte Cabezal de impresion con limpieza
automatica en la pagina 48.

Tras reemplazar el rollo DK mientras
estaba activada la caracteristica de
complemento, no se actualizé el
estilo del disefio.

Salga de P-touch Editor y del complemento y vuelva a activarlo.
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Solucién de problemas

Problema

Solucion

No aparece el icono del
complemento de P-touch en
Microsoft Word.

» ¢Se inici6 Microsoft Word desde Microsoft Outlook?

+ ¢Se eligio Microsoft Word como el editor predeterminado para Microsoft
Outlook?
Debido a limitaciones del programa, el complemento de Microsoft Word no
funciona con Microsoft Outlook. Salga de Microsoft Outlook y reinicie
Microsoft Word.

La impresora de etiquetas se

encuentra en modo de enfriamiento.

El cabezal de impresién esta demasiado caliente.

La impresora de etiquetas se detiene y reanuda la impresion una vez que el
cabezal de impresién se ha enfriado. El cabezal puede calentarse demasiado
si imprime un gran numero de etiquetas.

Cuando el cabezal de impresién se calienta demasiado, pueden aparecer
imagenes fuera del area de impresion. Para evitar o retrasar el
sobrecalentamiento, asegurese de que la impresora de etiquetas cuente con
una ventilaciéon adecuada y no esté situada en un espacio cerrado.

Si la impresora de etiquetas debe enfriarse al haberse sobrecalentado debido
al rollo DK que se esté utilizando o al contenido de la etiqueta, es posible que
la impresién tarde mas de lo habitual.

Nota

Esta condicién se puede dar con mas frecuencia cuando la impresora de
etiquetas se utiliza en grandes altitudes (mas de 10.000 pies [3048 m]),
debido a una menor densidad del aire disponible para enfriar la impresora
de etiquetas.

Error del cortador.

Si se produce un error del cortador, mantenga la cubierta del compartimiento

del rollo DK cerrada y pulse el (b (botén de encendido). El cortador vuelve
a su posicion normal y la impresora de etiquetas se apaga automaticamente.
Después de que se apague la impresora de etiquetas, inspeccione la salida de
etiquetas y quite cualquier etiqueta atascada.

No se puede restaurar un error.

Para restaurar un error, haga lo siguiente:
1. Abra la cubierta del compartimento del rollo DK y después ciérrelo.
2. Si el error no se restaura, pulse el botén de Cut (Corte).

3. Sino se ha restaurado el error, apague la impresora de etiquetas y vuelva
a encenderla.

4. Si el error sigue sin restaurarse, pongase en contacto con el servicio al
cliente de Brother.

Quiero restaurar la impresora de
etiquetas.

Puede restaurar la impresora de etiquetas desde la computadora, con la
Herramienta de configuracion de la impresora.

Para obtener méas informacion, consulte Cambiar la configuracion de la
impresora de etiquetas en la pagina 12.

Puede restaurar la impresora de etiquetas con los botones de la impresora.

Para obtener mas informacién, consulte Restaurar la configuracién del
dispositivo a los ajustes de fabrica utilizando los botones de la impresora de
etiquetas en la pagina 47.
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Solucién de problemas

Problema

Solucion

Los cadigos de barras impresos no
pueden leerse.

B Imprima las etiquetas de modo que los codigos de barras estén alineados
con el cabezal de impresion como se muestra a continuacion:

1 Cabezal de impresion
2 Caédigos de barras
3 Orientacion de impresion

B Es posible que no se puedan leer los codigos de barras si se reducen o
amplian.

H Inténtelo con otro escaner.

B Es recomendable imprimir los cédigos de barras con las opciones
establecidas en Dar prioridad a la calidad de impresion.

Para Windows 10:

Para mostrar las opciones de Calidad, abra las propiedades de la impresora
al hacer clic en Inicio > Configuracién > Dispositivos > Impresoras y

escaneres > Dispositivos e impresoras, haga clic derecho en la impresora
de etiquetas que quiera configurar y haga clic en Preferencias de impresion.

Para Windows 8/Windows 8.1:

Para mostrar las opciones de Calidad, abra las propiedades de la impresora
al hacer clic en Panel de control, en la pantalla Aplicaciones > Hardware y
sonido > Dispositivos e impresoras, haga clic derecho en la impresora de
etiquetas que quiera configurar y haga clic en Preferencias de impresion.

Para Windows 7:

Para mostrar las opciones de Calidad, abra las propiedades de la impresora
al hacer clic en Inicio > Dispositivos e impresoras, hacer clic derecho en la
impresora de etiquetas que quiera configurar y hacer clic en Preferencias de
impresion.

Para computadoras Mac:

Para cambiar las opciones de calidad de impresion, abra el cuadro de dialogo
Imprimir y seleccione Basica en el menu emergente de opciones de impresion.
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Solucién de problemas

Version de software

Problema

Solucion

No conozco la version de firmware
de la impresora de etiquetas.

Para comprobar la version de firmware mas reciente:
1. Encienda la impresora de etiquetas.

2. Mantenga pulsado el botén de Cut (Corte) durante varios segundos para
imprimir el informe.

Se recomienda el uso de un rollo DK de 2,4" (62 mm).

Quiero confirmar que estoy usando
la ultima version del software.

Utilice la funcion P-touch Update Software para confirmar si tiene la ultima
version.

Si desea obtener mas informacién sobre cémo usar P-touch Update Software,
consulte Cémo actualizar P-touch Software en la pagina 40.
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Especificaciones del producto

Especificaciones de la impresora de etiquetas

Elementos Especificaciones
Indicadores LED LED de estado (verde, naranja, rojo)
Método de impresion Impresién térmica directa

Velocidad de impresion | Maximo 2,8" (71 mm)/s, maximo 44 etiquetas/min.
(Etiquetas estandar de direccion) (Al conectarse a la
computadora y usar P-touch Editor)

Cabezal de impresion | 300 PPP / 720 puntos

Impresion Ancho méaximo de 2,3" (59 mm)
impresion
Longitud maxima de 39,37" (1 m)
impresion
Longitud minima de 0,5" (12,7 mm)
impresion

Cortador Cortador automatico duradero

Botones Encendido, Feed (Alimentacion) y Cut (Corte)

Interfaz USB

Fuente de alimentacion 120 V CA, 60 Hz, 1,7 A

Dimensiones 5,0" (128 mm) x 8,7" (221 mm) x 6,0" (153 mm)

Peso Aprox. 2,5 1b (1,1 kg) (sin rollos DK)

Entorno operativo

Elementos Especificaciones
Temperatura Entre 50 °F (10 °C) y 95 °F (35 °C)
Humedad Entre un 20% y un 80% (sin condensacion)
Temperatura maxima en termémetro de bulbo humedo: 80,6 °F (27 °C)
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Imprimir directamente desde distinto
software de Windows

Esta impresora de etiquetas puede imprimir directamente desde distinto software de Windows tras instalar
el controlador de la impresora.

IMPORTANTE

Asegurese de que el software es compatible con el tamafo de etiqueta que esta usando. De no ser asi,
no podra imprimir las etiquetas.

Configuracion del controlador de la impresora

Los nombres de las impresoras en las siguientes pantallas pueden ser distintos del de su impresora.

Las pantallas pueden variar segun el sistema operativo que utilice.

ﬂ Abra la ventana Dispositivos e impresoras.
B Para Windows 10:
1 Haga clic, clic derecho o mantenga pulsado Inicio en el escritorio.

2 Haga clic en Sistema de Windows > Panel de control > Hardware y sonido > Dispositivos e
impresoras.

B Para Windows 8/Windows 8.1:

1 Mueva el mouse a la esquina superior o inferior derecha del escritorio hasta que aparezca la barra
de menus.

Nota

Si aparece la pantalla de Inicio en la pantalla de PC, haga clic primero en el mosaico de escritorio.

2 Haga clic en Configuracién > Panel de control > Hardware y sonido > Dispositivos e impresoras.
B Para Windows 7:
Haga clic en Inicio > Dispositivos e impresoras.

Nota

Para obtener informacién detallada, consulte la Ayuda de Windows.

9 Seleccione “Brother QL-XXX” (XXX es el nombre de su impresora) y haga clic derecho y seleccione
Seleccionar preferencias de impresién. Aparece el cuadro de dialogo Preferencias de impresién de
Brother QL-XXX.

9 Seleccione la configuracion de la impresora que prefiera. Establezca el tamafo del papel, el nimero de
copias, la calidad y la opcién de corte.

@ Haga clic en Aceptar.
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Imprimir directamente desde distinto software de Windows

Pestana Basico

Especifique el tamano del papel, el numero de copias, la calidad y la opcién de corte.

Basico  Avanzado Otros

Tamafio de papel: 1.1%x 3.57 i
Anchura: 114
Longitud: S =
Alimentar: 0.12
Crientacion: (O vertical (®) Horizontal
T - |:| Cotejar
Copias: 1 = |1.|ZI
[ cambiar el orden
Calidad: Dar prioridad a la velocidad de impresidn b
Opciones: Cortar cada
1 : Etiquetas

Cortar al final
[ impresién reflejada

Cortar dnta tras datos

Prefijado

Cancelar Aplicar

Pestana Avanzado

Especifique opciones graficas como Medio tono, Claridad, Contraste y Formato de cinta continua.

Puede modificar o crear un nuevo formato de etiqueta en el cuadro de didlogo Formato de cinta continua
que aparece al hacer clic en Ajustes...

Bisico Avanzado Otros

Graficos:
Medio tono

Para el logo y el texto
O Binario

O Para textos y graficos
Atenuar

® Para etiquetas generales con imégenes
Difusidn de error

-20 0 +20
. ) Claridad: 1] ]
Contraste: 0 ]
Formato de dnta continua: E;Ajustes. ==
Prefijado

Cancelar Aplicar
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Imprimir directamente desde distinto software de Windows

Establezca el nombre del formato (Nombre) y su tamafio (Anchura, Longitud y Alimentar), y haga clic en
Prefijado.

1= Configuracién de formato de cinta continua X

Formatos disponibles:

Frchura: 114"
% ﬁi Longitud: 823"
O KK Alimentar: 012"
Nuevo...
Editar...
Eliminar
Lista de formatos
Importar...
Exportar...
Pestaia Otros
Especifique la unidad de medida (pulgadas/mm).
Basico Avanzado Ofros
Unidades: COmm
(® pulgadas
[ pisponer del trazado de fuente
Prefijado
Cancelar Aplicar
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Imprimir directamente desde distinto software de Windows

Impresién desde otro software de Windows

El funcionamiento puede variar en funcion del software que use.

0 Seleccione “Brother QL-XXX” (“XXX” es el nombre de su impresora) en la opcion Configuracion de la
impresora de la aplicacion.

9 Ajuste la configuracion de tamafo del papel al tamano del rollo DK de su impresora.
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