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Obrigado por adquirir o produto PT-D410 (doravante denominado "Impressora de Etiquetas").

O produto PT-D410 produz etiquetas profissionais de alta qualidade e durabilidade. Além disso,

a variedade de cartuchos de fita disponivel permite a impresséo de etiquetas com diferentes
larguras e cores extraordinarias.

Antes de usar esta Impressora de Etiquetas, leia este manual, incluindo a secao Guia de Seguranga
do Produto. Depois de ler este manual, mantenha-o em um local seguro.

Para obter informagdes sobre Perguntas frequentes, Solugao de problemas e fazer
o download de software e manuais, visite o site support.brother.com.

Suprimentos

Cartucho de Fita Brother TZe Larguras disponiveis: 3,5 mm, 6 mm, 9 mm, 12 mm, 18 mm

0,13 pol, 0,23 pol, 0,35 pol, 0,47 pol, 0,70 pol

Cartucho de Fita para Limpeza de | TZe-CL4
Cabecote

Guia de Seguranga do Produto

Precaugdes de Seguranga

Certifique-se de ler esta segdo antes de usar o produto. Esta se¢do contém importantes instrugées de segurancga.
E recomendavel manter este documento préoximo a impressora para referéncia futura.

Para manutencgéo, ajustes ou reparos, entre em contato com o Servigo de Atendimento ao Cliente Brother ou com
um revendedor Brother da sua localidade.

Se observar funcionamento anormal do produto, ocorréncia de erros ou danos em cabos, desligue o produto,
desconecte todos os cabos e entre em contato com o Servigo de Atendimento ao Cliente Brother ou com um
revendedor Brother da sua localidade.

Nao assumimos nenhuma responsabilidade por danos decorrente de terremotos, incéndio, outros desastres, agdes de
terceiros, operacdo intencional ou negligente do usuario, uso inadequado ou operagado sob outras condigdes especiais.
Nao assumimos nenhuma responsabilidade por danos (tais como perdas, lucros cessantes, interrupgdes nos
negocios ou a perda de meios de comunicagao) decorrentes do uso ou da incapacidade de uso do produto.

N&o assumimos nenhuma responsabilidade por danos decorrentes da operagéo incorreta do produto causados
pela conexdo de equipamentos incompativeis ou pelo uso de software incompativel.

Nao assumimos nenhuma responsabilidade por quaisquer danos ou perda de lucros decorrentes do uso de etiquetas
criadas com este produto, do desaparecimento ou da alteragao de dados decorrentes de falhas, reparos ou itens
consumiveis e ndo aceitamos reclamacgdes de terceiros.

A Brother se reserva o direito de fazer altera¢des, sem aviso prévio, nas especificacdes e nos materiais aqui
contidos. A Brother ndo podera ser responsabilizada por quaisquer danos (incluindo danos consequenciais)
causados pela confianga nos materiais apresentados, incluindo, entre outros, erros tipograficos e outros erros
associados as publicagdes.

Para informagdes adicionais sobre o software disponivel, consulte o Manual do Usuario no site de suporte da
Brother (support.brother.com).

A versdo mais recente da documentagao do produto esta disponivel no site de suporte da Brother (support.brother.com).
A disponibilidade de modelos, acessorios e suprimentos pode variar em fungéo do pais ou da regido.

Este produto é aprovado para uso apenas no pais ou na regiao de compra.

A ADVERTEN CIA Qrgsgsobservanma dessas instrugdes e adverténcias pode resultar em morte ou ferimentos

+ NAO opere, carregue nem armazene a Impressora de Etiquetas, o adaptador CA, o cabo USB e as pilhas alcalinas
nos locais indicados a seguir, pois isso pode resultar em incéndio, choque elétrico, fumaca ou outros tipos de danos:
- Perto de agua, como em banheiros, proximo a aquecedores de agua ou em locais extremamente imidos ou frios.*
- Locais em que haja exposi¢do a chuva ou umidade.

- Locais com excesso de poeira.

- Locais com temperatura extremamente elevada, como nas proximidades de chamas e aquecedores ou sob luz
solar direta.

- Em um carro fechado sob luz solar direta.

- Locais sujeitos a formagao de condensagao.

- Em grandes altitudes.

- Durante tempestades.

+ NAO use a Impressora de Etiquetas com um objeto externo dentro dela. Se agua, um objeto metalico ou qualquer
objeto externo entrar na Impressora de Etiquetas, desconecte o adaptador CA, remova as pilhas (se instaladas)
e entre em contato com um revendedor Brother da sua localidade para reparos.

» Se objetos externos forem inseridos na Impressora de Etiquetas ou em ranhuras, conectores, portas ou no
compartimento de pilhas do produto, interrompa o uso da Impressora de Etiquetas, desligue-a, desconecte todos
os cabos e remova as pilhas (se instaladas).

« Se observar situagdes anormais, tais como odores, aquecimento, ruidos, deformidades ou descoloragéo, interrompa
o uso da Impressora de Etiquetas.

» NAO use um adaptador CA danificado.

Para evitar danos a Impressora de Etiquetas, ao adaptador CA, ao cabo USB ou as pilhas alcalinas, NAO:

- Coloque objetos pesados sobre esses itens.

- Desmonte nem modifique esses itens.

- Derrube nem submeta esses itens a impactos.

- Permita que esses itens fiqguem Umidos, por exemplo, manuseando-os com as maos molhadas ou derramando
liquidos sobre eles.

+ NAO permita que bebés e criancas brinquem com o saco plastico fornecido como embalagem da Impressora
de Etiquetas.

Descarte o saco plastico ou mantenha-o longe de bebés e criangas. Existe risco de sufocamento.

* Para informagdes adicionais, consulte a se¢édo "Especificagdes" no Manual do Usuario do seu modelo.
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+ NAO use forga excessiva para dobrar ou puxar o cabo USB ou o adaptador CA.

+ NAO toque no adaptador CA ou no plugue com as maos molhadas, para evitar a ocorréncia de choque elétrico.

» Use apenas o adaptador CA especificado.

» Use apenas o adaptador CA e o cabo USB fornecidos com a Impressora de Etiquetas. A ndo observancia desta
instrugédo pode resultar em ferimentos pessoais ou em danos a Impressora de Etiquetas ou a outros bens.

A Brother ndo assume nenhuma responsabilidade por qualquer acidente ou dano resultante da n&o utilizagao
do adaptador CA e do cabo USB especificados.

+ NAO conecte o adaptador CA nem o cabo USB fornecidos com a impressora a outros produtos.

« Utilize o adaptador CA com soquetes elétricos padrédo (100 VCA-240 V, 50/60 Hz).

* Insira o plugue com firmeza no soquete elétrico.

+ NAO utilize pilhas danificadas ou com vazamento.

* Mantenha as pilhas fora do alcance de criangas, especialmente bebés. Em caso de ingestéo das pilhas, procure
atendimento médico imediatamente.

+ NAO utilize objetos afiados, como pingas ou canetas metalicas, para remover ou substituir as pilhas.

» Se o liquido das pilhas (eletrdlito) entrar em contato com seus olhos, lave-os imediatamente com agua limpa.
Procure atendimento médico imediatamente.

+ NAO solde nenhuma conexao as pilhas.

+ NAO utilize as pilhas com as polaridades (+) (-) invertidas.

« NAO conecte os terminais + e - das pilhas a objetos metalicos, como fios elétricos.

+ NAO incinere as pilhas nem as descarte em lixo doméstico.

* Mantenha os dedos e outras partes do corpo longe da unidade de corte.

» NAO toque na lamina da unidade de corte nem coloque seus dedos dentro
da ranhura da saida da fita, para evitar ferimentos nos dedos e em outras
partes do seu corpo.

+ NAO toque em nenhuma pega metalica proxima & cabega de Impresséo.
A Cabeca de Impressao fica muito quente durante o uso e permanece
muito quente logo ap6s o uso. NAO toque a cabega de impresséo
diretamente com suas méos.

A ndo observancia dessas instrugdes e adverténcias pode resultar em ferimentos leves
A CUIDADO ou moderados.

Impressora de Etiquetas, cabo USB, adaptador CA, pilhas alcalinas

« Utilize apenas as pilhas alcalinas AA especificadas (LR6).

+ NAO utilize combinagdes de pilhas antigas e novas ou diferentes combinagdes de tipos, niveis de carga,
fabricantes ou modelos de pilhas.

+ NAO derrube a Impressora de Etiquetas ao remové-la da embalagem ou ao realoca-la, para evitar ferimentos
pessoais.

» Tenha cuidado ao fechar a Tampa do Compartimento do Cartucho de Fita. Existe risco de ferimento se os seus
dedos ficarem presos entre a parte superior e a parte inferior da tampa.

* Quando a Impressora de Etiquetas n&o estiver em uso, mantenha-a longe do alcance de criancas. Além disso,
n&o permita que criangas coloquem pecas ou etiquetas da Impressora de Etiquetas na boca. Se algum objeto
for engolido, procure atendimento médico imediatamente.

» NAO deixe a Impressora de Etiquetas ou qualquer fita ao alcance de bebés e criangas.

* Armazene a Impressora de Etiquetas em uma superficie plana, nivelada e estavel.

» Se néo pretender utilizar a impressora por um periodo prolongado, remova as pilhas e desconecte o adaptador CA.

+ NAO pressione o visor de cristal liquido (LCD).

» Ao desconectar o adaptador CA da tomada elétrica, sempre segure o adaptador CA.

+ NAO sobrecarregue um circuito elétrico com o adaptador CA.

+ NAO abra a Tampa do Compartimento do Cartucho de Fita durante o funcionamento da unidade de corte.

« NAO aplique presséao excessiva na unidade de corte.



Antes do uso
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1. Modo de maiusculas

2-4. icones de estilos de fonte
5. Comprimento da etiqueta

6. Numero do bloco
7. Numero da linha
8. Cursor

9. Marca de retorno

2. Instalar as pilhas ou conectar o adaptador CA

@ Antes de utilizar a Impressora de Etiquetas pela primeira vez, remova o material de protecao.

Pilhas

» Adaptador CA (AD-E001A) - Opcional:

- Insira o conector do cabo do adaptador na tomada do
adaptador CA localizada na lateral da impressora.

- Insira o plugue na tomada elétrica padrédo mais proxima. Para
manter uma copia de seguranca da memoria, € recomendavel
utilizar pilhas alcalinas AA (LR6) juntamente com o adaptador CA.

* Para proteger e manter uma copia de seguranga da memoria
da Impressora de Etiquetas, mantenha as pilhas alcalinas AA

(LR6) instaladas na impressora ao desconectar o plugue do

adaptador CA.

* Se a alimentagéo permanecer desligada por mais de dois minutos,
todas as configuracdes de texto e formato serdo apagadas.

Todos os arquivos de texto armazenado na memoria também

serao apagados.

» Se nao pretender utilizar a Impressora de Etiquetas por um
longo periodo, remova as pilhas.
 Descarte as pilhas/baterias em um ponto de coleta adequado

e nao em lixeiras de residuos comuns. Além disso, certifique-se

de observar todas as regulamentacdes federais, estaduais

€ municipais.

» Ao armazenar ou descartar as pilhas, proteja seus terminais

(com fita de celofane, por exemplo), para evitar curto-circuito.

(Exemplo de isolamento da pilha) 2
1. Fita celofane ﬁ/ /
2. Pilha alcalina 14@]

Guia da Fita
~~Fim da fita

* Quando a fita passar sob a Guia da Fita, puxe a extremidade para
remover folgas na fita.

* Ao inserir ou remover o Cartucho de Fita, certifique-se de que a fita
nao fique presa na Impressora de Etiquetas.

Localizagdo do nimero de série

Numero de série

1. Insira o Cartucho de Fita seguindo a ilustracéo fixada na parte
interna da Tampa do Compartimento do Cartucho de Fita.
Certifique-se de que a extremidade da fita esteja apontada para
a Ranhura de Saida da Fita.

2. Pressione o Cartucho de Fita na Impressora de Etiquetas até
que ele fique travado na posigao correta e entao feche a Tampa
do Compartimento do Cartucho de Fita.

4. Ligar e desligar o equipamento

Para ligar Pressione .

Para imprimir usando a Impressora de Etiquetas, va para

Para

desligar

Mantenha pressionado o botéo

até que a Impressora de

Etiquetas seja desligada.

— 1. Imprimir com a Impressora de Etiquetas

Para imprimir usando um computador, va para
— 2. Imprimir com um computador




Uso da Impressora de Etiquetas

1. Imprimir com a Impressora de Etiquetas

S7\7:\) Insira o texto

=1.\2:\¢) Visualize as etiquetas
57\7:\%) Imprima as etiquetas

2. Imprimir com um computador
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Windows

Na barra de endereco do navegador, digite install.brother e siga as
instrucdes mostradas na tela para fazer o download e a instalagéo
do driver de impressora e do P-touch Editor.

http://install.brother

Mac /

7 Tesle=y:
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Para imprimir usando um computador Mac, acesse a App Store
e faga o download do P-touch Editor. Nao € necessario fazer
o download nem a instalagéao de drivers.

Software Recursos

Driver de Impressora .
P usando um computador Windows.

Software necessario para impressao na Impressora de Etiquetas

Software de criagao de etiquetas para computadores. Este aplicativo

¢é fornecido com ferramentas de desenho integradas que permitem
@ P-touch Editor imprimir uma grande variedade de etiquetas personalizadas em

layouts complexos, usando diferentes fontes e estilos, molduras,

imagens importadas, cédigos de barras etc.

@ » Para imprimir etiquetas usando um computador, vocé devera conectar a Impressora

de Etiquetas ao computador usando o cabo USB incluso.

 Esta Impressora de Etiquetas ndo é compativel com conexdes Wi-Fi.
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Operacgoes basicas ‘ I3 support.brother.com/manuals

Configurag6es iniciais

Inserir texto (continuagao)

Ajustar as margens

Configura- Configure o idioma para entrada de texto. Compri- | [ =2 ] | Ajustar o comprimento desejado para

coes de _ B . mento da a etiqueta.

idioma — = / va — [Language] (Idioma) — etiqueta [Auto]: use para ajustar automaticamente

| (<=_) — va > Selecione um idioma — o comprimento da etiqueta ao comprimento
/ do texto.
] ] ] . — va — [Compr.] = «» — [Auto] / Defina

Cf)nflgura- C_onflgure a unidade para varios tipos de um valor — (3 /

cOes de ajustes. =)

unidades _ _ i o Caracte- | [#m*] | Use para inserir simbolos, unidades

— (=) / va > [Unidade] — [ / res de e imagens.
= e = |[pElEgEal f ] = (B0 simbolos — va - Selecione uma categoria

Contraste Ajuste o contraste da tela LCD para — (g / — va <> — Selecione um

da tela facilitar a leitura. simbolo — o) /

LCD = =)/ va— [Ajuste] - [ / (=) - Caracte- Selecione um caractere inserido e

Ny — res acentu- converta-o em um caractere acentuado.
va— [Contraste LCD] — «» — [-2] a [+2] = ados
/ Insira caracteres — (aii-) — «» —
Selecione um acento — [ox) /
. Moldura Adicione uma moldura decorativa a sua

Insira o texto etiqueta.

Nova linha Pressione para iniciar uma (= ])— va/((=]— Selecione uma
nova linha. . categoria de moldura — (o) / =oAL
Numero maximo de linhas para cada = Selecione umalmoldura = [/
largura de fita:

18 mm (0,70"): cinco linhas Alt
’ g erar a fonte
12 mm (0,47"): trés linhas
9 mm (0,35"), 6 mm (0,23"): duas linhas Alterar AAA Altere a fonte, o tamanho, a largura, o estilo
3,5 mm (0,13"): uma linha a fonte e o alinhamento da etiqueta.

Bloco Use este recurso para incluir varias —val — «» — Selecione um tipo
linhas ou tamanhos de fontes em de fonte — v4 — [Tamanho] — «» — Selecione
uma etiqueta. a altura da fonte — va — [Largura] — «» —
Maximo: cinco blocos Selecione a largura da fonte — va —

Excluir Use para excluir texto e formatagao. [Estilo] — «»— Selecione o estilo da

texto e . - fonte — v — [Alinhar] — «» — Selecione

formatag&o Excluir um caractere de cada vez o alinhamento da fonte — (o) /
Excluir todos os caracteres Alterar Altere a fonte, o tamanho, a largura, o estilo
(@) — v4 — [Somente Texto] — a fonte ¥ e o alinhamento da linha.

. de cada ( Aa . .
/ linha va— Movursor para a linha que deseja

. 5 alterar — + (a4 ] — va — [Fonte] -
Excluir todo texto e toda formatagao. s Selecione o tipo da fonte — va — [Tamanho]
(®) — v+ - [Texto e format.] —» — «» > Selecione a altura da fonte — va —
/ [Largura] — «» — Selecione a largura da fonte

Tabulagéo Inserir uma tabulacao. —vo=[IEE=9 - Szl O eSt'!O

+ Comprimento maximo: 100 mm (4") da fonte — va — [Alinhar] — «» — Selecione
@ o alinhamento da fonte — [ox) /
Estilo com Ajuste automatico do tamanho do texto ao

Compri- Ajustar o comprimento da tabulagao. Autoajuste | comprimento da etiqueta.

mento da [Tamanho do Texto]: use para ajustar

tabulagao — va— [Compr. Tab.] - «» — o texto ao comprimento da etiqueta.
Selecione um valor — (o) / [Largura do Texto]: use para ajustar o texto

— diminuindo a largura dos caracteres pela
Maiusculas Alternar caracteres mailsculos metade.
Minusculas e minusculos.

— (=) / va — [Estilo com Autoajuste] —
/ (==_) = va > [Tamanho do Texto] /
[Largura do Texto] — [ox) /

Ajustar as
margens

Ajuste as margens antes e depois de inserir
um caractere.

[Marg. peq.]: use para inserir uma margem
de aproximadamente 23 mm (0,9") somente
antes da primeira etiqueta e depois inserir
margens de 2 mm (0,08") entre as etiquetas
subsequentes.

[Marg. gde.]: use para inserir uma margem
inicial de aproximadamente 25 mm (0,98")
em cada etiqueta.

[Cont.]: use para imprimir varias etiquetas
com margens minimas. Use para inserir uma
margem de aproximadamente 23 mm (0,9")
somente antes da primeira etiqueta e depois
inserir margens de 2 mm (0,08") entre as
etiquetas subsequentes.

[Sem corte]: use para imprimir etiquetas de
varias partes ou para utilizar uma fita especial
e depois cortar as etiquetas manualmente.
[Fita espec]: use esta configuragao ao
imprimir em fitas especiais.

— va — [Op. corte] = «» = Selecione
o tipo de margem — [ /

Configurar layouts de formatagédo automatica

Modelo

Use seus desenhos favoritos como modelos.

— va — [Modelos] —= (o) / Sva
— Selecione uma categoria de modelos —

/ — va — Selecione um modelo —
/ — va — [Fonte] - «» — Selecione
um tipo de fonte — va — [Estilo] — «» —
Selecione um estilo — (o) / — Insira

o texto — [ /

Layouts
em blocos

P
=

Use padrdes de layout em blocos como
modelos.

) — va — [Layouts em Blocos] — (o) /

— va — Selecione a largura da fita —

/ — va — Selecione um layout em
blocos — (o) / — va— [Fonte] 5« —
Selecione o tipo de fonte — va — [Alinhar] -

<« — [Esq.]/ [Centro] / [Direita] / [Just.] & va —
[Quadro] — «» — [Lig.] / [Deslig.] =

(=) / C==2) - Insira o texto — [« / (=)

Imprimir etiquetas

Visualizar \ Use este recurso para verificar o desenho
final antes de imprimir.
Imprimir Iniciar a impressao.

Para imprimir uma etiqueta individual:

@-@/®C=D

Para imprimir varias etiquetas:
(&) - va > Selecione a quantidade de
impressées —» (&) / () / (=)
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Imprimir etiquetas (continuagéao)

Simbolos e molduras

Exemplos de simbolos

Exemplos de molduras

Impressao
numerada

Configure este recurso para gerar caracteres
alfanuméricos consecutivos e adicionar um
numero serializado a cada etiqueta.

Insira caracteres alfanuméricos — +
— va — [Numeragao] — [o) / S oo
Defina a posig&o inicial — [ox) / S oo
Defina a posigao final — [ox) / —vao
Selecione a quantidade de impressdes —

@)/®/C

Impressao
espelhada

Impresséo invertida, da esquerda para a direita.
Impressao em fita transparente para fixagao na
parte interna de vidros, criando uma etiqueta
que possa ser lida a partir da parte externa.

Insira o texto — + — va — [Espelho]
= (9 / — /G2

Impressao
de codigo
de barras

Criagao e impressao de codigos de barras.

— va—[Conf. Céd. Barr] = () / —
v a — [Protocolo] = «» — Selecione um

protocolo — va — [Largura] — «» — [Pequena] /
[Grande] = v a — [N° embaixo] — «» — [Ativado] /
[Deslig.] = (1) / — Insira os dados do
codigo de barras — (o) / — [Imprimir] =
v — Selecione a quantidade de impressdes —

@//CD

Outras

Avancar
a fita

@-[¢]

Avance aproximadamente 23 mm (0,9") de
fita para remover eventual folga.

O+

Salvar

Salve suas etiquetas para edigao e impressao
posterior e para substituir e salvar os dados
editados.

Numero maximo de etiquetas salvas:

50 arquivos

Numero maximo de caracteres por arquivo:
280 caracteres

Crie uma etiqueta — — va — [Salvar] —
/ — va — Selecione um destino
para o armazenamento — (o) /

Restaurar

©+@)+[¢)

Restaure a memaria interna, por exemplo,
para restaurar a Impressora de Etiquetas ou
para excluir todas as etiquetas salvas.
Desligue a maquina.

Mantenha pressionadas as teclas e(r).
Mantendo pressionadas as teclas e(®),
pressione (&) uma vez e depois solte as teclas

el

Para informagoes adicionais sobre como usar sua
Impressora de Etiquetas, consulte o Manual do Usuario
no site de suporte da Brother (support.brother.com).
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Exemplos de layouts de formatacdo automatica

Exemplos de caracteres acentuados

Property of Property of:

ABC Company, Inc.

ABC Campany, Ing

[ IIMIMI\DH!L\I\ I 00001

ABC Campany. Ine.
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Control [Sales
Eaviment o [19G456780 e
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Para informagdes adicionais sobre simbolos e molduras, consulte o Manual do Usuario no site de suporte da Brother (support.brother.com).

Ajustar as margens

Por padréo, a impressora cria uma margem de aproximadamente 23 mm (0,9") no inicio de cada etiqueta. Para reduzir essa margem,
realize a impressao continua de varias etiquetas.
Quando se imprimem varias etiquetas, é possivel alterar a margem antes e depois do texto a partir da segunda etiqueta.

Selecione [Cont.] para imprimir etiquetas com a menor largura de margem possivel. NAO avance a fita até que a Ultima etiqueta seja
impressa. Quando a ultima etiqueta for impressa, avance a fita e pressione a Alavanca do Cortador de Fita.

: Area de impressao

: Margem

N\

7 : Margem laminada

Marg. gde.
2 mm (0,08") 2 mm (0,08")
Aproxima- Aproxima- Aproxima- Aproxima-
damente damente damente damente

23mm (09") 25mm (0,98") 23 mm (0,9") 25 mm (0,98")

Cont.
2mm 2mm L
(0,08")  (0,08") Posicéo de corte
7 N
_ || aBC||| ABC
Aproxima- 2 mm
damente (0,08")
23 mm (0,9")

Marg. peq.

Quando o comprimento da etiqueta é igual
ou maior que aproximadamente 23 mm (0,9")

2mm 2mm 2mm
(0,08") (0,08")  (0,08")
7
_ || ABcl|| ABC
Aproxima- 2mm
damente (0,08")
23 mm (0,9")
Sem corte
2mm 2mm
(0,08") (0,08")
ABC ABC
Aproxima- 2mm
damente (0,08")
23 mm (0,9")

Marg. peq.

Quando o comprimento da etiqueta é igual ou
menor que aproximadamente 23 mm (0,9")

2 mm (0,08")

ABC/ || ABC
Aproxima- 2mm Aproxima-
damente (0,08") damente

23 mm (0,9") 23 mm (0,9")
Fita espec
2mm 2mm 2mm
(0,08") (0,08")  (0,08")

ABC ABC
Aproxima- 2mm
damente (0,08")

23 mm (0,9")
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Mensagens de erro

Solucao de problemas (continuagao)

Mensagem

Causalagao corretiva

Problema

Solugao

Verificar n°® de Digitos
Inseridos!

O numero de digitos inseridos nos dados de codigo de barras néo
coincide com o numero de digitos configurado nos parametros de
cadigo de barras. Insira o numero correto de digitos.

Erro do Cortador!

A Alavanca do Cortador de Fita foi pressionada enquanto vocé
tentava imprimir ou avancar a fita. Se a fita estiver obstruida
na unidade de corte, remova a fita. Desligue a Impressora de
Etiquetas e torne a liga-la antes de prosseguir.

Limite de Comprimento!

O comprimento da etiqueta a ser impressa usando o texto
inserido é superior a 999 mm (39,37"). Edite o texto para que
o comprimento da etiqueta seja inferior a 999 mm (39,37").

Texto Muito Longo!

O comprimento da etiqueta a ser impressa usando o texto inserido
& superior a configuracdo de comprimento. Edite o texto para
caber dentro do comprimento configurado ou altere a configuragéo
de comprimento.

Erro de Sistema XX

Entre em contato com o Servigo de Atendimento ao Cliente Brother.

Solucgao de problemas

Se precisar de assisténcia adicional, visite o site support.brother.com.

Problema

Solucao

A Impressora de Etiquetas
nao imprime.

« Verifique se o Cartucho de Fita esta inserido corretamente.

» Se o Cartucho de Fita estiver vazio, substitua-o. Para pedir
suprimentos e acessorios, visite o site global.brother/en/gateway.

« Certifique-se de que a Tampa do Compartimento do Cartucho de Fita
esteja fechada corretamente.

« Certifique-se de que a Impressora de Etiquetas esteja ligada.

» Ao imprimir usando um computador, certifique-se de que o driver de
impressora correto esteja instalado.

« Para imprimir usando um computador, conecte a Impressora de
Etiquetas ao computador usando o cabo USB (incluso).

» Se o Cabecote de Impressao estiver sujo, limpe-o com um cotonete
ou com o Cartucho de Fita para Limpeza de Cabecote de Impresséo
opcional (TZe-CL4).

« Afita ndo avanca
corretamente.

« Afita fica presa na
Impressora de Etiquetas.

« Se a fita estiver dobrada, corte a segéo dobrada.

« Se a fita estiver obstruida, remova o Cartucho de Fita, remova a parte
obstruida da fita e corte a parte danificada da fita.

« Verifigue se a extremidade da fita avanga sob a Guia da Fita.

« Certifique-se de que a fita esteja apontada para a Ranhura de Saida da Fita.

» Remova o Cartucho de Fita e reinstale-o corretamente.

A tela trava ou a Impressora
de Etiquetas nao funciona
normalmente.

Consulte a secdo Operagoes basicas deste manual e restaure a memoria
interna da Impressora de Etiquetas para as configuragdes de fabrica.

Se a restauragéo da Impressora de Etiquetas n&o resolver o problema,
desconecte o adaptador CA e remova as pilhas por mais de 10 minutos.

O LCD permanece em branco
quando a alimentacao ¢ ligada.

Certifique-se de que as pilhas estejam corretamente instaladas e
que o adaptador CA fornecido com a Impressora de Etiquetas esteja
corretamente conectado.

As mensagens séo exibidas
na tela LCD em um idioma
estrangeiro.

Consulte a secdo Operagoes basicas deste manual para selecionar o seu
idioma.

A Impressora de Etiquetas
para durante a impressao
de uma etiqueta.

 Se a parte listrada da fita estiver visivel, substitua o Cartucho de Fita,
pois isso indica o fim da fita.

* Substitua todas as pilhas ou conecte o adaptador CA diretamente
a Impressora de Etiquetas.

Os arquivos de etiqueta salvos
anteriormente nao estéo
disponiveis.

Todos os arquivos armazenados na memodria interna serdo excluidos se as
pilhas estiverem fracas ou se o adaptador CA estiver desconectado.

» Nao consigo instalar o driver
de impressora, apesar de

seguir o procedimento correto.

* Minha impressora néo
aparece listada no P-touch
Editor, embora eu tenha
instalado o driver de
Impressora.

Se nado conseguir usar a Impressora de Etiquetas depois de instalar o driver
de impressora:

1. Use a pagina do seu modelo no site support.brother.com para fazer
o download do aplicativo de desinstalagdo do driver de impressora.

2. Use o aplicativo de desinstalagédo do driver de impressora para remover
as informagdes da impressora.

3. Execute novamente o aplicativo de instalagéo do driver de impressora
e siga as instrugdes na tela para prosseguir com a instalagao.

A fita de tinta esta separada
do rolo de tinta.

Bobina

Se a fita de tinta estiver rompida, substitua o Cartucho de
Fita. Se a fita de tinta ndo estiver rompida, ndo corte a fita
de tinta e remova cuidadosamente o Cartucho de Fita e
depois enrole a fita de tinta solta para dentro da bobina.
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Problema

Solugao

Nao é possivel ler os codigos
de barras ou QR codes
impressos.

» Substitua a fita. (Recomendacao: caracteres pretos em fita branca)
» Amplie os coédigos de barras ou os QR codes no aplicativo que estiver
utilizando.

N&o sei qual € o numero
da versao do firmware da
Impressora de Etiquetas.

Para verificar as informagées sobre o firmware, pressione as seguintes teclas:

— va — [Informacgdes de Vers&o] — (ox) /

Quando a etiqueta é impressa,
a margem (espago) € muito
grande nos dois lados

do texto.

» Quando a configuragédo [Marg. peq.] é usada, a Impressora de Etiquetas
avanga aproximadamente 23 mm (0,9") de fita antes de cada etiqueta.
Para economizar fita, use a configuracédo [Cont.]. Quando a ultima etiqueta
for impressa, pressione e para avangcar a fita e depois pressione
a Alavanca do Cortador de Fita.

A Impressora de Etiquetas avanga aproximadamente 23 mm (0,9") de fita
antes de cada nova etiqueta. Durante a impressao de varias etiquetas,
vocé pode reduzir o espago em branco a partir da segunda etiqueta.
Selecione [Cont.] nas configuragdes de impresséo opcionais. Entdo
imprima suas etiquetas e deixe a ultima etiqueta na Impressora de
Etiquetas até que esteja pronto para imprimir uma nova etiqueta.

Quando a ultima etiqueta for impressa, pressione e
simultaneamente para avancar a fita e depois ejete e corte a Ultima etiqueta.
Observe que, quando esse método é utilizado, a Impressora de Etiquetas
avangara aproximadamente 23 mm (0,9") de fita antes da préxima etiqueta.

O tamanho da fonte néo pode
ser aumentado.

A fonte ja estéa ajustada para o tamanho maximo permitido para a largura da
etiqueta ou o comprimento da etiqueta foi configurado, de modo que existe um
limite para o tamanho da fonte, a fim de evitar que o comprimento configurado
seja excedido.

Quando varias etiquetas sao
impressas, a Ultima etiqueta
é cortada de maneira incorreta.

Quando a impressao em cadeia esta ativada, avance a fita para ejetar a ultima
etiqueta impressa e pressione a Alavanca do Cortador de Fita para cortar a fita
manualmente.

N&o consigo atualizar

o firmware da impressora
usando o P-touch Update
Software, Transfer Express
ou Mac Update Tool.

Reinicie a impressora e tente atualizar o firmware novamente. Nao pressione
nenhuma tecla durante a atualizagdo do firmware.

Para obter informacgdes para contato sobre o escritdrio local da Brother, visite o site global.brother/en/
gateway.
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