TD-4420DN(FC) e
TD-4550DNWB(FC)

Adenda



Definigbes de notas
O seguinte simbolo € utilizado na presente Adenda:

f Os icones de sugestao indicam conselhos uteis e informacgéo suplementar.
NOTA NOTA especifica o ambiente de funcionamento, condigdes de instalagado ou
condi¢des especiais de utilizagao.
. O estilo negrito identifica botdes do painel de controlo do equipamento ou
Negrlto do ecra do computador.
Italico O estilo italico chama a atengao para itens importantes ou remete para um

tépico relacionado.

Direitos de autor
Direitos de autor © 2024 Brother Industries, Ltd. Todos os direitos reservados.

Marcas comerciais

Quaisquer denominagdes comerciais € nomes de produtos que aparegcam em produtos Brother,
documentos afins e quaisquer outros materiais sdo marcas comerciais ou marcas registadas das
respetivas empresas.

Notas importantes

As informacgdes contidas neste documento estédo sujeitas a alteragdo sem aviso prévio. As imagens do
visor neste documento sdo apenas para fins ilustrativos e podem diferir das imagens reais. O software
descrito neste documento é fornecido sob contratos de licenga. O software apenas pode ser utilizado ou
copiado em conformidade com os termos desses contratos. Nenhuma parte desta publicagdo pode ser
reproduzida sob qualquer forma ou através de qualquer meio sem o prévio consentimento por escrito da
Brother Industries, Ltd.
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| Introdug&o

Os modelos TD-4420DN(FC)/TD-4550DNWB(FC) sao impressoras de etiquetas concebidas para imprimir
apenas etiquetas linerless.

O seu modelo de impressora é fornecido com as seguintes pegas opcionais ja instaladas. Quando
necessitar de substituir pecas, ou se pretender ter disponiveis pegas sobresselentes, utilize as referéncias
aqui indicadas.

TD-4420DN(FC) PA-LCU-002 Cortador Linerless
PA-LPR2-002 Rolo de tragao Linerless 203 ppp
PA-HU2-001 Cabeca de impressao térmica 203 ppp
TD-4550DNWB(FC) PA-LCU-002 Cortador Linerless
PA-LPR3-002 Rolo de tragao Linerless 300 ppp
PA-HU3-001 Cabecga de impresséao térmica 300 ppp

e NAO utilize um rolo de tragdo ou um cortador padrdo com estas impressoras de etiquetas.

e Para obter informagdes sobre os suportes disponiveis, visite: support.brother.com/g/d/f4fi.



https://support.brother.com/g/d/f4fi/

| Configurar a impressora

Inserir o suporte de etiquetas

1. Insira o suporte de etiquetas no centro da ranhura de saida de etiquetas, conforme apresentado.

Colocar o rolo de etiquetas linerless

Siga as instrugdes na secgao Colocar o rolo RD do Manual do Utilizador para os modelos TD-4420DN/
4550DNWB support.brother.com/manuals.

NOTA

« NAO deixe o rolo na impressora de etiquetas por longos periodos de tempo quando esta n&o estiver
a ser utilizada.

» Guarde o rolo num local fresco e seco, afastado da luz solar direta, liquidos, p6 e sujidade. O p6 e a
sujidade podem reduzir a vida util da cabecga de impressao devido a fricgdo adicional provocada pelas
particulas.

» Guarde os rolos com o tubo do rolo na vertical. Se guardar o rolo na horizontal, a qualidade da etiqueta
pode deteriorar-se.



https://support.brother.com/manuals/

| Imprimir etiquetas

Selecionar o rolo de etiquetas linerless

B Rolo de etiquetas linerless suportado

Importe a lista de rolos de etiquetas linerless suportados em Definigao do formato do papel na
Ferramenta de definigbes da impressora.

(Siga as instrugdes na seccao Definicdo do formato do papel da Ferramenta de definigdes da
impressora (Windows) do Manual do Utilizador dos modelos TD-4420DN ou TD-4550DNWB
support.brother.com/manuals.)

Visite support.brother.com/g/d/f4fi para obter o ficheiro da lista de rolos de etiquetas linerless.

B Adicionar outros rolos de etiquetas linerless

Para registar um novo tipo de rolo de etiquetas linerless, proceda da seguinte forma:

Na Ferramenta de definicdes da impressora, selecione a opc¢ao Definigao do formato do papel e clique
em Novo... Aparece a caixa de dialogo Novo. No menu pendente Tipos de papel:, selecione Fita de
comprimento continuo, configure as definicdes da fita e, a seguir, clique em Adicionar.

(Siga as instrucdes na seccao Definigao do formato do papel da Ferramenta de definicoes da
impressora (Windows) do Manual do Utilizador para os modelos TD-4420DN/4550DNWB
support.brother.com/manuals.)

A Definigdo do formato do papel * Novo *
Formatos de papel actualmente registados: Nome do formato do papel:
RD 102mm x 152mm Largura: 101,56 mm MNovo papel |
RD 102mm x S0mm ¢ . t 1524
RD 76mm x 26mm S £mm Configuracio automéatica do papel -
RD 51mm x 25mm . .
RD 102mm Nivel de energia: 10
RD S0mm Tipos de papel: |Eﬁque13 pré-cortada w |
RD 76mm Fita de comprimento continuo
RD 58mm 101,6 mm Etiqueta pré-cortada
_Papel COM Marcas
|:| 152,4 mm Comprimento: [6,4-1000,0] | 1524 = mm
Editar... —— 8,3 mm Espacamento das etiguetas: 6,3 = mm
= Largura das marcas: 0,0 = mm
Formatos de papel A ) o
pape Distancia entre margem de orientacdo do papel 0,0 = | mm
Importar... € marcas:
Exgortar... Margem esquerda: 1,5 —| mm
:*:3,0 mm
é Margem direita: 1,5 = mm
—He— —He
1,5mm 1,5mm Margem inferior: 3,0 = mm
Ajustes de impresso avancados...

Quando altera o tipo de papel, algumas definigbes permanecem inalteradas.
As seguintes definicdes permanecem ligadas:

- Cortar em cada (1 etiqueta)
- Cortar no final

A opcéo Utilizar a fungdo de descolamento permanece desligada.


https://support.brother.com/manuals/
https://support.brother.com/g/d/f4fi/
https://support.brother.com/manuals/

Criar e imprimir etiquetas

Consulte as instrugdes para os varios métodos de criagdo e impressao de etiquetas linerless nos capitulos
Criar e imprimir etiquetas utilizando o computador ou Imprimir etiquetas utilizando dispositivos
moveis no Manual do Utilizador do TD-4420DN/TD-4550DNWB em support.brother.com/manuals.

NOTA

» Quando imprimir mais do que uma etiqueta, certifique-se de que retira a etiqueta impressa para permitir
a impresséao da etiqueta seguinte.

+ Se o rolo de papel estiver encravado dentro da impressora de etiquetas, abra a tampa do
compartimento do rolo e retire o papel com cuidado. NAO utilize forca para puxar o papel.

Velocidade de impressao e densidade da impressao

A predefinicao para a configuragéo da velocidade automatica esta definida para Desligado e a velocidade
de impressao depende do modelo: TD-4420DN(FC) esta definido para 7 ips (203 ppp) e o

TD-4550DNWB(FC) esta definido para 5 ips (300 ppp).

Para ajustar a velocidade de impressao, aceda a Ferramenta de definigdes da impressora e selecione
Definigcoes do dispositivo > Basicas > Velocidade de impressao.

NOTA

Se aumentar a velocidade de impressao, a impressao pode tornar-se mais clara.

Para ajustar a densidade da impressao, aceda a Ferramenta de definigdes da impressora e selecione
Definigoes do dispositivo > Basicas > Configuragao de velocidade automatica Desligado — Ligado.

Aceda a Ferramenta de definicdes da impressora e selecione Definigao do formato do papel >
Selecione o papel > Editar > Ajustes de impressao avangados > Nivel de energia.

% Definigdes do dispositivo

Ficheiro Manutencio Acerca de())..

Impress: | Brother TD-4550DNWB

[] Desativar estas definigdes
Definigbes de energia

Ligar automaticamente:
Suspensdo automatica:

Desligar automaticamente:

Definigbes de impressio
Diregio texto:
Velocidade de impressdo:
Densidade de impressio:

Alinhar a margem de orientag3o do papel quando a
tampa é fechada:

Posiso saida:
Corte autom.:

Configuragio de velocidade automatica:

Definigges atuais

Basicas | Avangadas | Posigio de impressio/sensores | Definides de apresentagio | Def. de gestio

Ligado
3 minutos

Desligado

Normal
5 pps/ 127 mm/s
o

Nao alimentar

Rasgo
Corte autom. e corte no fim
Ligade
iLigado i

Desligado t
[ Rpicar %] Fechar |

NOTA

Ajustes de impressao avangados X

Ajuste ao ponto de referéncia de impressio

Ajustes especiais ao ponto de referéndia (ponto de origem da impressdo). Os
desalinhamentos de impress3o resultantes de diferencas entre modelos de impressoras ou
das margens fixas de algumas aplicagdes podem ser corrigidos.

Ao longo da largura das etiquetas: 0,0 2| mm

| DEE [-150,0 - 150,0]

T
+ o= = i -

oomm & Ao longo do comprimento das 0,0 =

+ [-150,0 - 150,0]

0,0 mm

! Ajuste da ldmina de rasgar: 0,0 = mm

Mivel de energia

Altere a definigdo quando a guantidade de calor proveniente da cabega de impressdo muda,
por exemplo quando a densidade de impress3o € ajustada, tal como com papel espedal.
Mormalmente, ndo € necessario alterar esta definicdo.

Mivel de energia: 10 )

Sensor do papel (transmissivafintervalo)

Sensibilidade de detecio: 1]

Ajuste da luminosidade: i}

Sensor do papel (refletivo/barra)

Sensibilidade de detecdo da marca: a e
Ajuste da luminosidade: 1] e
Cancelr

Se aumentar o valor de Nivel de energia, a impressao sera mais escura e a velocidade de impressao

podera ser mais lenta.



https://support.brother.com/manuals/

| Manuteng&o de rotina

Limpar o rolo de tragido e a area circundante

O rolo de tracao pode precisar de ser limpo se a qualidade de impressao for fraca.

Utilize o lado adesivo de uma etiqueta para remover o p6 ou as manchas do rolo de tragao e da area
circundante.

NAO limpe a pequena janela transparente do sensor.

1 Sensor

NOTA

A limpeza do rolo de tragao com solugdes ou materiais abrasivos danifica e pode reduzir a vida util do rolo de
tracao.

Limpe a cabeca de impressao e a area circundante, os lados das
guias do rolo e o suporte de etiquetas

A cabecga de impresséo, os lados das guias do rolo e o suporte de etiquetas podem necessitar de limpeza
se a qualidade de impressao for fraca.

Limpe a cabecga de impressao com um pano que nao largue pelos ou cotonete embebido em alcool
isopropilico ou etanol.

NAO limpe a pequena janela transparente do sensor.



1 Sensor

NOTA

Utilize alcool isopropilico ou etanol de acordo com as orientagdes de seguranga do fabricante, conforme
aplicavel.




| Informagbes da impressora

Para obter as informacbes da impressora:

B Imprimir as informagdes de configuragao da impressora

B \Verificar o estado da impressora (BRAdmin Professional)

Imprimir as informacgdes de configuragao da impressora

1. Ligue a impressora de etiquetas.
Carregue um rolo de etiquetas linerless de 102 mm ou mais largo na impressora.

Prima Menu.

B ow DN

Prima o botdo A ou V¥ para selecionar o seguinte:
a. Selecione a opc¢ao [Informagao]. Prima OK.
b. Selecione a opgéao [Imprimir configuragéo]. Prima OK.

5. Prima o botdo A ou V¥ para selecionar as opgdes [Tudo], [Registo de utilizagao], [Definicdes da
impressora) ou [Transferir dados] e, a seguir, prima OK.

6. Prima o botdo A ou V¥ para selecionar [Iniciar]. Prima OK.

Verificar o estado da impressora

1. Inicie o BRAdmin Professional, selecione o separador Dispositivos e, a seguir, clique em [[]] .

Dispaositivos

Todos v f:) &l -

Todos os

dispositivos (25) [ Estado do dispositivo Nome do modelo olume do toner/tinta Nome do nd
O EEETEEE ¢oteDcr-L2s S ——— BRN3C2A
Filtros inteligentes
O Brother FAX-L27 — BRN3C2A
MFC(11)
Q mrcan O Brother HL-L640 S BRN3005!
& Novo filtro intelicente O Brother HL-L836! . BRN3C2A
O Brother MFC-J45 _— BRNBA4221
Grupos [0  Enchertinta Brother MFC-J58 - BRNB422!




2. Na lista pendente Categoria, selecione a opgao Impressora de etiquetas.

X

Personalize as informagdes apresentadas na lista de dispositivos.

Categ Impressora de etiquetas ¥ Colunas a apresentar:
Tod
Compriment s Estado do dispositivo -
Dispositivo
Contagem tc P << Eliminar Nome do modelo -
Rede
Contagem tc . Volume do toner/tinta S
Contagem de paginas Reiniciar
Contagem tc Perfil Nome do né
erfi

Ciclo de carg Enderego IP

Azure

Nivel de cart go)cges Namero de série
Localizagdo
Contacto
Contagem total de paginas
Contagem de paginas a cores
Contagem de paginas monocromaticas

Total de paginas digitalizadas -

3. Selecione as informagdes que gostaria de verificar e prima Adicionar para adicionar a lista de Colunas
a apresentar.

Personalize as informagdes apresentadas na lista de dispositivos.

Categoria: ; v
Impressora de etiquetas Colunas a apresentar:

Comprimento total de impresséo (m) Estado do dispositivo

Contagem total de cortes << Eliminar Nome deo modelo v

Contagem total de cortes completos Volume do toner/tinta oL
Reiniciar
Contagem total de meios cortes Nome do nd
Ciclo de carga da bateria Enderego IP
Nivel de carga da bateria Namero de série
Nivel da bateria Enderego MAC
Localizagdo
Contacto

Contagem total de paginas
Contagem de paginas a cores
Contagem de paginas monocromaticas

Total de paginas digitalizadas v

CEHCEIGr

4. Pode agora verificar o estado da sua impressora.



l Resolucao de problemas

Se tiver problemas ao utilizar a impressora, tente estas solucbes para os resolver.

Problema

Solugao

A qualidade de impressé&o
é fraca.

Limpe o rolo de tragdo e a area circundante, a cabega de impressao, os
lados das guias do rolo e o suporte de etiquetas. Para obter mais
informagdes, consulte a secgdo Manutengao de rotina nesta Adenda.

Reduza a velocidade de impressao ou o nivel de energia. Para obter
mais informagdes, consulte a secgdo Velocidade de impressao
e densidade da impressao nesta Adenda.

Se a qualidade de impressao permanecer fraca depois de tentar as
solugdes acima indicadas, substitua a cabecga de impresséo.

O cortador esta a perder
a sua afiagao.

Substitua o cortador.

As minhas etiquetas estao
a ficar encravadas.

Limpe o rolo de tragao e as areas circundantes, a cabeca de impressao,
os lados das guias do rolo e o suporte de etiquetas.

O rolo de etiquetas esta mal enrolado.
Retire o rolo de etiquetas e substitua-o por um novo.

Se as etiquetas ficarem constantemente encravadas na impressora,
o rolo de tragdo pode estar gasto e tem de ser substituido.

As minhas etiquetas
apresentam vincos apos
a impressao.

Podem ocorrer vincos nas etiquetas se o adesivo do rolo aderir a guia
do rolo. Ajuste a posig¢ao das guias do rolo utilizando o regulador,
seguindo as instrugdes na secgédo Colocar o rolo RD do Manual do
Utilizador para os modelos TD-4420DN ou TD4550DNWB
support.brother.com/manuals.

Se a solugdo acima nao resolver o problema, substitua o rolo de
etiquetas.



https://support.brother.com/manuals/

| Especificagbes

}ﬁ

h _

I —

Yk

A
Y

Impressora de etiquetas

Peso 2,49 kg

Dimensoes * 180,0 mm (L)
**x 281,2mm (P)
**x*x 1545 mm (A)

Suportes

Tipo A Brother recomenda a utilizagao de rolos de etiquetas linerless. Visite
support.brother.com/g/d/f4fi para obter informagdes sobre os suportes
disponiveis.

Largura 39 mm, 58 mm, 80 mm, 106 mm

Comprimento minimo 20 mm

Espessura 86 um, 95 um

Didmetro exterior do rolo 102 mm

(méaximo)

Diametro do tubo (minimo) | 25,4 mm

Sensor de papel

Transmissivo, Etiquetas destacadas, Refletivo

10
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