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L'ordre de FAQ dans l'index n'est pas identique a I'ordre dans le texte principal.

Mise en route

Installation
Logiciels
= Qu puis-je trouver le numéro de série de mon imprimante Brother?
s Comment installer le logiciel sur un ordinateur qui n'est pas connecté a Internet?
® |nstaller BRAdmin Professional 3
Configuration de la machine
Procédures de configuration générale
s Se préparer a utiliser I'imprimante
Comment installer le logiciel sur un ordinateur qui n'est pas connecté a Internet?
Je ne parviens pas a enregistrer un fichier téléchargé sur le site Web d'assistance Brother (Pour Windows).
Les parametres papier spécifiés a partir de I'ordinateur serveur ne sont pas reflétés sur l'ordinateur client.
Comment insérer une cassette de ruban?
Installer le logiciel
Installation d'un certificat AC
Installation de I'étiqueteuse P-touch
= Qu'est-ce que P-touch Library?
Connexion a un ordinateur
USB
= Comment connecter l'imprimante & mon ordinateur avec un cable USB?
= |mpression impossible (connexion USB)
LAN sans fil
= Comment connecter I'imprimante a mon ordinateur via Wi-Fi®?
Comment imprimer en mode sans fil aprés avoir installé le pilote imprimante? (Pour macOS 10.15 ou
Trouver les informations de sécurité du réseau sans fil (SSID, clé réseau, etc.) (Windows®)
Qu'est ce que WPA-PSK/ WPA2-PSK, TKIP et AES?
Puis-je configurer I'imprimante pour g'elle enclenche le WLAN lorsque j'enclenche limprimante?
Points importants a confirmer avant de configurer l'imprimante dans un réseau sans fil
Qu'est-ce que WEP?
Wi-Fi Direct
s Comment puis-je imprimer a partir d'un ordinateur via un réseau sans fil ? (Mode Wireless Direct
= Je ne peux pas établir une connexion en utilisant Wireless Direct.
Connexion a un appareil mobile
Wi-Fi
= Puis-je connecter rapidement mon imprimante a mon appareil mobile?
= Comment puis-je connecter l'imprimante et mon appareil mobile Android™ sans fil?
s Comment puis-je connecter |'imprimante et mon appareil mobile iOS sans fil?
Applications mobiles
= Quelle application mobile Android™ puis-je utiliser?
= Quelle application mobile iOS puis-je utiliser?
s Pourquoi cette application me demande ['accés a "Stockage interne du périphérique”, "Appareil photo" ou "Contacts"?
Compeatibilité des applications mobiles
= Quelle application mobile Android™ puis-je utiliser?
= Quelle application mobile iOS puis-je utiliser?

Opérations simples
P-touch Editor (Windows)
Numeérotation
= Comment utiliser la fonction de numérotation? (P-touch Editor 5.x pour Windows)
Codes barres
= | e numéro du code-barres n'est pas affiché sous le code-barres. (P-touch Editor pour Windows)
Comment créer un code a barres a partir de deux champs de données (P-touch Editor 5.x pour Windows)

Puis-je agrandir la taille des caracteres d'un code a barre? (P-touch Editor 5.x pour Windows
Quelle est la signification des différents champs pour les paramétres des codes a barres? (P-touch Editor 5.x pour Windows)
Comment créer une étiquette contenant un code a barres/QR code? (P-touch Editor 5.x pour Windows)

s Comment utiliser les données Excel pour imprimer des étiquettes (P-touch Editor 5.x pour Windows
Mise en page
= Comment insérer une nouvelle image sur chaque étiquette lorsque j

Comment combiner des caractéres horizontaux et verticaux sur la méme étiquette? (P-touch Editor 5.x pour Windows)
Comment créer une étiquette contenant un tableau? (P-touch Editor 5.x pour Windows)

-
-
-
s Comment imprimer une image insérée en maintenant sa taille originale. (P-touch Editor 5.x pour Windows
-
-
-

Comment créer des badges en joignant les champs "Prénom" et "Nom"? (P-touch Editor 5.x pour Windows
Comment sélectionner que certaines données (cellules) dans une colonne d'un tableau Excel? Je ne veux pas insérer toutes les données dans
I'étiquette. (P-touch Editor 5.x pour Windows)

Comment créer une étiquette d'adresse avec la fonction Add-In dans Microsoft Word et formater le texte? (P-touch Editor 5.x pour Windows)
Créer une étiquette adresse a l'aide de la fonction Add-In dans Microsoft® Outlook (P-touch Editor 5.x pour Windows)

e imprimer plusieurs exemplaires d'une étiquette? (P-touch Editor 5.x pour Windows

étiquettes)? (P-touch Editor 5.x pour Windows)
= Comment créer une étiguette en utilisant un modele? (P-touch Editor 5.x pour Windows)
s Comment imprimer du texte verticalement? (P-touch Editor 5.x pour Windows)
s Comment créer une étiquette pour adresse? (P-touch Editor 5.x pour Windows)
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Add-ins
-
s Comment utiliser la fonction Add-In dans les applications Microsoft (P-touch Editor 5.x pour Windows
Comment sélectionner que certaines données (cellules) dans une colonne d'un tableau Excel? Je ne veux pas insérer toutes les données dans
I'étiquette. (P-touch Editor 5.x pour Windows)
Comment créer une étiquette d'adresse avec la fonction Add-In dans Microsoft Word et formater le texte? (P-touch Editor 5.x pour Windows)

Créer une étiquette adresse al alde de la fonction Add- In dans M|crosoft® Outlook (P- touch Editor 5.x pour Windows)

= Comment utiliser les données Excel pour imprimer des étiquettes (P- touch Editor 5.x QOUF Windows)

= Comment créer une étiquette en utilisant un modele? (P-touch Editor 5.x pour Windows)
Impression

a

Comment ajouter du texte de Microsoft Excel sur une liste etlguettes" (P-touch Editor 5.x pour Windows)

Comment sélectionner que certaines données (cellules) dans une colonne d'un tableau Excel? Je ne veux pas insérer toutes les données dans
I'étiquette. (P-touch Editor 5.x pour Windows)

Comment utlllser les données Excel our imprimer des éti uettes P-i touch Editor 5 X our Wlndows

Comment ouvrir un fichier Microsoft® Excel ou Access avec la fonction de base de données? (P- touch Editor 5.x Qour Windows)
L'imprimante s'arréte pendant I'impression ou la bande est coupée au milieu du texte.
Utlllsatlon du Iog|C|eI

Comment sauvegarder une mise en page que j'ai creee” (P-touch Edltor 5.x pour Windows)

Qu'est-ce que la liste d'étiquettes? (P-touch Editor 5.x pour Windows)

Comment enregistrer les paramétres de l'imprimante dans un fichier? (P-touch Editor 5.x pour Windows)
Comment mettre a jour P-touch Editor?

Comment puis-je imprimer plusieurs exemplaires d'une étiquette? (P-touch Editor 5.x pour Windows

Comment utiliser I'outil de capture d'écran? (P-touch Editor 5.x pour Windows)
= Comment créer une étiquette pour adresse? (P-touch Editor 5.x pour Windows)
Base de données

Comment creer un code a barres a partir de deux chamgs de donnees (P touch Editor 5.x pour Wlndows)

Comment ajouter du texte de Microsoft Excel sur une liste étiquettes? (P-touch Editor 5.x pour Wlndows)
Comment créer des badges en joignant les champs "Prénom" et "Nom"? (P-touch Editor 5.x pour Windows)

Comment sélectionner que certaines données (cellules) dans une colonne d'un tableau Excel? Je ne veux pas insérer toutes les données dans
I'étiquette. (P-touch Editor 5.x pour Windows)

Comment utiliser les données Excel pour imprimer des étiquettes (P-touch Editor 5.x pour Windows
Comment ouvrir un fichier Microsoft® Excel ou Access avec la fonction de base de données? (P-touch Editor 5.x pour Windows)

P-touch Editor (Mac)

Numeérotation
= Comment utiliser la fonction de Numérotation séquencielle? (P-touch Editor 5.1 pour Mac)

Codes barres
s Comment créer une étiquette contenant un code a barres/ QR code? (P-touch Editor 5.2 ou plus récent pour Mac)
= Comment créer une étiquette avec un code a barre/QR code (P-touch Editor 5.1 pour Mac)

Mise en page
s Comment créer des étiquettes verticales? (P-touch Editor 5.1 pour Mac)

Modéles
s Comment utiliser une mise en page? (P-touch Editor 5.1 pour Mac)

Impression
= Je ne peux pas sélectionner mon imprimante dans P-touch Editor. (Pour macOS 10.13 ou ultérieur)

Utilisation du logiciel

= Qu puis-je télécharger la derniére version de P-touch Editor pour Mac

s Comment utiliser P-touch Editor? (P-touch Editor 5.1 pour Mac)

s Comment changer 'unité de mesure (mm ou pouces)? (P-touch Editor 5.1 pour Mac)

s Comment créer des étiquettes verticales? (P-touch Editor 5.1 pour Mac)
Impression

Qualité d'impression / Paramétres d'impression

= Quels sont les modes d'impression disponibles?

s Puis-je imprimer une étiquette en haute résolution?

= Comment utiliser la cassette de nettoyage pour la téte d'impression?

= Quelles sont les options disponibles pour faire avancer et couper les étiquettes ?
Impression distribuée (Windows uniquement)

= Comment imprimer des étiquettes en les distribuant sur plusieurs imprimantes? (Windows®)
Réduction des marges ruban

étiquettes)? (P-touch Editor 5.x pour Windows)
Apps pour périphériques mobiles
Brother |Pr|nt&LabeI

s Comment imprimer en orientation "portrait"? (|Pr|nt&LabeI)
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Comment creer une etlguette contenant un code a barres? (annt&Labe )

Puis-je créer une étiquette avec date&heure? (iPrint&Label)
PU|s e modlfler Ies paramétres du code a barres comme par exemple la tallle’7 (iPrint&Label)

Pro Label Tool
= | es données importées d'un fichier CSV ne sont pas incluses sur |'étiquette imprimée. (Pro Label Tool
= Quuvrir les fichiers LBX créés avec P-touch Editor dans Pro Label Tool
= Comment créer des étiquettes en série (Pro Label Tool)
Réseau
Parametres réseau
L PUIs e connecter rapldement mon |mpr|mante a mon appareil mobile?

-
s Partage de l'imprimante avec Windows 7 (imprimante partagée)

= Qu puis-je trouver les adresses IP de mon ordinateur et de l'imprimante?

s Comment désactiver la diffusion de l'imprimante vers les appareils compatibles AirPrint ?
s Comment pws je connecter I' |mpr|mante et mon agparell moblle |OS sans fil?
-
-
-

Trouver les informations de sécurité du réseau sans fil (SSID, clé réseau, etc.) (Windows®)
Ou puis-je trouver Ies Qarametres reseau tels que adresse IP de I |mQr|mante'7

-
Lexique Réseau
= Qu'est ce que WPA-PSK/ WPA2-PSK, TKIP et AES?
= Qu'est-ce que WEP?
Logiciel
Pilote d'impression
s Comment supprimer les informations du registre et les fichiers associés au pilote d'imprimante?
s Comment désinstaller le pilote imprimante?
Firmware
s Comment mettre a jour le micrologiciel?
P-touch Update Software
= Qu'est-ce que P-touch Update Software?
Printer Setting Tool
= Utilisation des paramétres de communication (Pour Windows)
s Utiliser le Printer Setting Tool (Pour Windows)
» Qu puis-je trouver les adresses IP de mon ordinateur et de I'imprimante?
s Consulter le journal d'utilisation de I'imprimante.
-
-
-

Puis-je appliquer les parameétres du périphérique sur une autre imprimante?
Puis-je configurer limprimante pour g'elle enclenche le WLAN lorsque j'enclenche l'imprimante?
Ou puis-je trouver les paramétres réseau tels que adresse IP de l'imprimante?
s Utiliser les Paramétres du Périphérique
Assistant de conflguratlon de perlpherlque sans fil (Mac unlquement)
d fil tallé |

P-touch Editor Lite

s Création d'une étiquette a l'aide de P-touch Editor Lite
Je ne peux pas utlllser P-touch Edltor Lite (Pour macOS 10. 15 ou Ius récent

Comment utiliser la fonction de numérotation? (P-touch Editor Lite)
Comment puis-je tourner les objets? (P-touch Editor Lite)
Comment créer une etlguette mixte contenant une ligne puis deux Ilgnes et ensuite un symbole? (P-touch Editor Lite)

-
P-touch Library
s Comment utiliser P-touch Library?

= Qu'est-ce que P-touch Library?
BRAdmln nght

AirPrint
s Comment désactiver la diffusion de l'imprimante vers les appareils compatibles AirPrint ?
Appareil
Procédure de réinitialisation
s Comment puis-je rénitialiser I'imprimante?
Imprimer les paramétres de l'imprimante
® QOu puis-je trouver les adresses IP de mon ordinateur et de limprimante?
s Puis-je imprimer les parameétres de l'imprimante?
= | orsque j'essaie d'imprimer les informations de I'imprimante, le voyant rouge clignote et I'impression ne démarre pas.
= Consulter le journal d'utilisation de l'imprimante.
= Qu puis-je trouver les paramétres réseau tels que adresse IP de l'imprimante?
Gestion de votre machine avec un navigateur Web

= Utiliser la Gestion Basée Web (Web Based Management)
s |nstallation d'un certificat AC

Printer Setting Tool
s Utilisation des paramétres de communication (Pour Windows)
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s Utiliser le Printer Setting Tool (Pour Windows)
= Puis-je appliquer les paramétres du périphérique sur une autre imprimante?
s Utiliser les Parameétres du Périphérique
Alimentation électrique
= Alimentation électrique
= Quelles marques de piles Ni-MH rechargeables recommandez-vous?
Opérations
= |'imprimante s'arréte pendant I'impression ou la bande est coupée au milieu du texte.
s Puis-je configurer I'imprimante pour g'elle enclenche le WLAN lorsque j'enclenche l'imprimante?
systémes d'exploitation
Mac
Comment identifier votre systeme d'exploitation (OS) pour Windows ou Mac?

-

s Comment ouvrir |la fenétre Périphériques et Imprimantes?
s Utiliser le P-touch Utility (Pour Mac
a

Installer le Iog|C|eI

Je ne parviens pas a enregistrer un fichier téléchargé sur le site Web d'assistance Brother (Pour Windows).
Comment identifier votre systéme d'exploitation (OS) pour Windows ou Mac?
Comment ouvrir |la fenétre Périphériques et Imprimantes?
Comment désinstaller P-touch Editor? (P-touch Editor 5.x pour Windows)
= |nstaller le logiciel
Appareils mobiles (Apple / Android, etc.)

s | orsque le lecteur NEFC de mon appareil Android™ est mis en contact avec le logo NFC du P-touch, I'appareil est reconnu mais ne peut pas se
connecter a la P-touch.

= Je mets en contact mon périphérique mobile Android™ avec mon P-touch utilisant la fonction NFC, mais il n'a pas été reconnu.
Entretien
Entretien matériel
s Comment utiliser la cassette de nettoyage pour la téte d'impression?
Installation
Logiciels
= QOu puis-je trouver le numéro de série de mon imprimante Brother?
» Qu puis-je télécharger la derniére version de P-touch Editor pour Mac
= Je ne parviens pas a enregistrer un fichier téléchargé sur le site Web d'assistance Brother (Pour Windows).
= |nstaller le logiciel
Dépannage
Logiciel
Pilote d'imprimante
= Je ne peux pas installer le pilote d'imprimante et le P-touch Editor 5.x. Le P-touch Editor Lite est ouvert.

= Je n'arrive pas a installer le pilote d'imprimante arce ue Ilnstallatlon ) arrete au moment de connecter Ie cable de l'imprimante a l'ordinateur.
s P-touch Edltor affiche le message "Il n'

Lorsque jimprime a partir d'une application, I'option "Copies assemblées" de I'application ne fonctlonne as correctement.
Printer Setting Tool
= Je ne peux pas établir une connexion en utilisant Wireless Direct.
» La LED Wi-Fi verte est allumée mais I'imprimante ne peut pas communiquer avec d'autres périphériques a travers le réseau sans fil.
P-touch Editor Lite
= | a boite de dialogue contextuelle de P-touch Editor Lite n'apparait pas lorsque je connecte |'étiqueteuse P-touch & mon ordinateur.
= Je ne peux pas installer le pilote d'imprimante et le P-touch Editor 5.x. Le P-touch Editor Lite est ouvert.
= |'imprimante s'arréte pendant I'impression ou la bande est coupée au milieu du texte.
P-touch Editor (Windows)
Qualité d'impression
= Quelques parties de I'étiquette ne s'impriment pas. (P-touch Editor 5.x pour Windows)
= Mon étiquette s'imprime en mode mirroir. Comment activer/désactiver I'option Impression Miroir? (P-touch Editor 5.x pour Windows
Support d'impression
= | alargeur de bande ne peut pas étre sélectionnée. Seuls les formats de papier standard peuvent étre sélectionnés. (P-touch Editor 5.x pour
Windows)
s | a couleur du ruban n'est pas reconnue. Je recois le message d'erreur "Couleur ruban non reconnue" lorsque j'installe la cassette dans l'imprimante.
Bases de données

= J'utilise Windows. Lors ue essale d' utlllse la fonctlon de base de données, un message d'erreur "Code=800401f9 Msq: Error in the Source:

Add-ins

5.x pour Windows)
= Je ne peux pas enregistrer la fonction Add-In dans les éditions 64 bit de Microsoft® Office 2010 / 2013 / 2016 (P-touch Editor 5.x pour Windows).
s P-touch Editor tombe parfois en panne. (Pour utilisateurs Microsoft® Office 2013 ou 2016)
Codes barres
= | e numéro du code-barres n'est pas affiché sous le code-barres. (P-touch Editor pour Windows)
Messages d'erreur
= Je ne eux pas imprimer en utlllsant une cassette HSe
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L'imprimante s'arréte pendant I'impression ou la bande est coupée au milieu du texte.

s P-touch Editor tombe parfois en panne. (Pour utilisateurs Microsoft® Office 2013 ou 2016)
Impossible d'imprimer
= Je ne peux pas imprimer en utilisant une cassette HSe.
P-touch Editor (Mac)
Fonctionnement
= Qu puis-je télécharger la derniére version de P-touch Editor pour Mac
= Je ne peux pas utiliser certains boutons ou fonctions dans P-touch Editor ou dans le pilote imprimante. (Pour macOS 10.15.x
= Je ne peux pas sélectionner mon imprimante dans P-touch Editor. (Pour macOS 10.13 ou ultérieur)
s P-touch Editor se bloque lorsque je I'ouvre sur mon Mac.
= Je ne peux pas sélectionner mon imprimante dans P-touch Editor. (P-touch Editor 5.x pour Mac)
Lorsque je chage des données a partir d'un fichier CSV dans le logiciel P-touch Editor pour Macintosh, les caractéres des données se brouillent.
Impossible d'imprimer
= Je ne peux pas utiliser certains boutons ou fonctions dans P-touch Editor ou dans le pilote imprimante. (Pour macOS 10.15.x)
= Je ne peux pas sélectionner mon imprimante dans P-touch Editor. (Pour macOS 10.13 ou ultérieur)
s |mpression impossible. (P-touch Editor 5.3 pour Mac)
Qualité d'impression
= | orsque je chage des données a partir d'un fichier CSV dans le logiciel P-touch Editor pour Macintosh, les caractéres des données se brouillent.
Bases de données
= |mpossible d'insérer des données provenant d'une base de données dans un code a barres. (P-touch Editor 5.2 ou ultérieure pour Mac
= | orsque je chage des données a partir d'un fichier CSV dans le logiciel P-touch Editor pour Macintosh, les caractéres des données se brouillent.
Messages d'erreur / indications LED

Messages d'erreur sur I'affichage de la machine

= Je ne peux pas imprimer en utilisant une cassette HSe.
Indications LED

= Je ne peux pas imprimer en utilisant une cassette HSe.

= | orsque j'essaie d'imprimer les informations de I'imprimante, le voyant rouge clignote et I'impression ne démarre pas.

= Que signifient les voyants lumineux?

s |a LED Wi-Fi verte est allumée mais I'imprimante ne peut pas communiquer avec d'autres périphériques a travers le réseau sans fil.
Messages d'erreur sur I'écran de votre ordinateur

= Je ne peux pas imprimer en utilisant une cassette HSe.

Je recois un message d'erreur lorsque j'essaie d'imprimer: "Erreur de communication Erreur ne peut pas communiquer avec le périphérique”.

Comment corriger ce probléme? (iPrint&Label)

J'utilise Windows. Lorsgue essa|e d' ut|||se la fonctlon de base de données. un message d'erreur "Code=800401f9 Msg: Error in the Source:

Apps pour périphériques mobiles
Brother |Pr|nt&LabeI

Je recois un message d'erreur lorsque j'essaie d'imprimer: "Erreur de commumcaﬂon Erreur ne peut pas communiquer avec le périphérique”.
Comment corriger ce probléme? (iPrint&Label)

Lorsque je recherche les périphériques avec Mobile Cable Label Tool ou avec Brother iPrint&Label ou avec un Mac, l'imprimante ne peut pas étre
détectée.

= Je ne trouve pas Ia machlne Brother sur mon réseau sans fil. |Pr|nt&Labe

s |orsque je démarre iPrint&Label, "Imprimante déconnectée" s'affiche sur mon périphérigue Android™.
P-touch Design&Print
= |'imprimante s'arréte pendant I'impression ou la bande est coupée au milieu du texte.
Pro Label Tool
= Je ne peux pas imprimer en utilisant une cassette HSe.
= | es données importées d'un fichier CSV ne sont pas incluses sur I'étiquette imprimée. (Pro Label Tool
Connexion a un ordinateur
Echec d'installation
= | es paramétres papier spécifiés a partir de I'ordinateur serveur ne sont pas reflétés sur l'ordinateur client.
Je ne peux pas installer le pilote d'imprimante et le P-touch Editor 5.x. Le P-touch Editor Lite est ouvert.
Je n'arrive pas a mstaller le pilote d'imprimante parce gue Imstallahon S arrete au moment de connecter Ie cable de l'imprimante a l'ordinateur.

Je ne peux pas installer le "Package Logiciel Complet" affiché dans "Pilotes&Outil d'édition" sous macOS 10.13/10.12.
J'essaie d'installer le pilote d'imprimante a I'aide d'un hub USB. La fenétre de dialogue "La préparation de l'installation est terminée" s'affiche et le P-
touch a été connecté, mais l'installation ne continue pas.
s | e message "Setup start error code 2"
Impossible d'imprimer
= |mpression impossible (connexion USB)
s |mpression impossible. (P-touch Editor 5.3 pour Mac)
= Je ne peux plus imprimer bien que je le pouvais il n'y a pas longtemps.
Wi-Fi
= Je ne peux pas établir une connexion en utilisant Wireless Direct.
= | a LED Wi-Fi verte est allumée mais l'imprimante ne peut pas communiquer avec d'autres périphériques a travers le réseau sans fil.
= Je ne parviens pas a connecter mon appareil au réseau sans fil.
Parameétres réseau
= Je ne peux pas établir une connexion en utilisant Wireless Direct.
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= Je ne parviens pas a connecter mon appareil au réseau sans fil.
Connexion a un appareil mobile
Wi-Fi
= Je ne peux pas établir une connexion en utilisant Wireless Direct.
= | orsque le lecteur NFC de mon appareil Android™ est mis en contact avec le logo NFC du P-touch, I'appareil est reconnu mais ne peut pas se
connecter a la P-touch.
» La LED Wi-Fi verte est allumée mais I'imprimante ne peut pas communiquer avec d'autres périphériques a travers le réseau sans fil.
= Je mets en contact mon périphérique mobile Android™ avec mon P-touch utilisant la fonction NFC, mais il n'a pas été reconnu.
Impression
Impossible d'imprimer
= Je ne peux pas sélectionner le nom de mon imprimante dans le menu déroulant "Application correspondant a l'imprimante” de la boite de dialogue
"Configuration de l'imprimante". (P-touch Editor 5.x pour Windows).
Je ne peux pas imprimer en utilisant une cassette HSe.

Je ne peux pas utiliser certains boutons ou fonctions dans P-touch Editor ou dans le pilote imprimante. (Pour macOS 10.15.x
Mes documents imprimés sont incomplets ou un écran bleu apparait lorsque j'essaie d'imprimer apres une mise a jour de Windows 10 (mars 2021

J'ai connecté plusieurs imprimantes du méme modéle a un ordinateur, mais je ne peux imprimer gu'a partir d'une seule d'entre elles.

Impression impossible (connexion USB)

Impression impossible. (P-touch Editor 5.3 pour Mac)

Lorsque j'essaie d'imprimer les informations de I'imprimante, le voyant rouge clignote et l'impression ne démarre pas.

L'imprimante s'arréte pendant I'impression ou la bande est coupée au milieu du texte.

Apres que mon périphérigue mobile Android™ et la P-touch étaient connectés, j'appui
= Je ne peux plus imprimer bien que je le pouvais il n'y a pas longtemps.

Qualité d'impression / Parameétres d'impression

Quelques parties de I'étiquette ne s'impriment pas. (P-touch Editor 5.x pour Windows)

Je ne peux pas utiliser certains boutons ou fonctions dans P-touch Editor ou dans le pilote imprimante. (Pour macOS 10.15.x)

Mes documents imprimés sont incomplets ou un écran bleu apparait lorsque j'essaie d'imprimer aprés une mise a jour de Windows 10 (mars 2021

Les couches supérieure et inférieure du ruban laminé sont désalignées.

Lorsque j'imprime a partir d'une application, I'option "Copies assemblées" de I'application ne fonctionne pas correctement.
Pourquoi les étiquettes que jimprime ont une ligne blanche sur toute la longeur des étiquettes?

= | es étiquettes sont imprimées avec demi-coupe bien que I'option demi-coupe ne soit pas sélectionnée.

Réduction des marges ruban
s Comment puis-je minimiser la marge a partir du début ou de la fin de I'étiquette lors de ['i

Mise en page
La taille de tous les caractéres est automatiquement réduite lorsque je rajoute du texte. (P-touch Editor 5.x pour Windows)
= Bien que j'ai sélectionné le parametre d'impression de la Date/Heure, la Date/Heure ne s'imprime pas. (P-touch Editor 5.x pour Windows

= e ruban imprimé est plus court ou plus long que les données actuelles du ruban.
= Mon étiquette s'imprime en mode mirroir. Comment activer/désactiver 'option Impression Miroir? (P-touch Editor 5.x pour Windows

Pas de coupe
s | abande n'est pas bien coupée.
Bourrage Papier /Bande/étiquette
s | es couches supérieure et inférieure du ruban laminé sont désalignées.
s e ruban s'emméle dans I'appareil.
s | e ruban encreur (ruban noir) s'est coincé entre les couches de ruban et est sorti de I'imprimante, et le ruban ne peut pas étre utilisé.
Déslnstallation
Pilote d'impression
s Comment supprimer les informations du registre et les fichiers associés au pilote d'imprimante?
s Comment désinstaller le pilote imprimante?
s J'essaie d'installer le pilote d'imprimante a 'aide d'un hub USB. La fenétre de dialogue "La préparation de l'installation est terminée" s'affiche et le P-
touch a été connecté, mais l'installation ne continue pas.
P-touch Editor
s Comment désinstaller P-touch Editor? (P-touch Editor 5.x pour Windows)
Appareil
Appareils
= Qu puis-je trouver le numéro de série de mon imprimante Brother?

= | orsque le lecteur NFC de mon appareil Android™ est mis en contact avec le logo NFC du P-touch, I'appareil est reconnu mais ne peut pas se
connecter a la P-touch.

La bande n'est pas bien coupée.
Le ruban s'emmeéle dans I'appareil.

Je mets en contact mon périphérique mobile Android™ avec mon P-touch utilisant la fonction NFC, mais il n'a pas été reconnu.
s | es étiquettes sont imprimées avec demi-coupe bien que I'option demi-coupe ne soit pas sélectionnée.
Alimentation électrique
= Quelles marques de piles Ni-MH rechargeables recommandez-vous?
Procédure de réinitialisation
s Comment puis-je rénitialiser I'imprimante?
Opérations
= | alargeur de bande ne peut pas étre sélectionnée. Seuls les formats de papier standard peuvent étre sélectionnés. (P-touch Editor 5.x pour
Windows)
s |'imprimante s'arréte pendant I'impression ou la bande est coupée au milieu du texte.
systémes d'exploitation
Mac
s Je ne peux pas sélectionner mon imprimante dans P-touch Editor. (Pour macOS 10.13 ou ultérieur)
= P-touch Editor se bloque lorsque je I'ouvre sur mon Mac.
= | orsque je recherche les périphériques avec Mobile Cable Label Tool ou avec Brother iPrint&Label ou avec un Mac, I'imprimante ne peut pas étre
détectée.
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Windows

Apparells Mobiles (Apple/Android etc.)

Lorsque je recherche les périphériques avec Mobile Cable Label Tool ou avec Brother iPrint&Label ou avec un Mac, l'imprimante ne peut pas étre
détectée.

s Pourquoi cette application me demande l'accés a "Stockage interne du périphérique”, "Appareil photo" ou "Contacts"?
Installation

Logiciels
= QOu puis-je télécharger la derniere version de P-touch Editor pour Mac
Installer le Iog|C|eI

Je ne peux pas installer le "Package Logiciel Complet" affiché dans "Pilotes&Outil d'édition" sous macOS 10.13/10.12.
Autres
Apps pour périphériques mobiles
Brother |Pr|nt&LabeI

Comment imprimer en orientation "portrait"? (iPrint&Label
Comment creer une etlguette contenant un code a barres? (lPrlnt&Labe )
n

Quelles imprimantes d'étiquette sont compatibles avec iPrint&Label? (iPrint&Label)
Je recois un message d'erreur lorsque j'essaie d'imprimer: "Erreur de communication Erreur ne peut pas communiquer avec le périphérique”.
Comment corriger ce probléme? (iPrint&Label

Lorsque je recherche les périphériques avec Mobile Cable Label Tool ou avec Brother iPrint&Label ou avec un Mac, I'imprimante ne peut pas étre
détectée.

Je ne trouve as la machine Brother sur mon reseau sans fil. |Pr|nt&Labe

Puis-je créer une étiquette avec date&heure? (iPrint&Label
Pws e modlfer Ies paramétres du code a barres comme par exemple la tallle’? (iPrint&Label)

» Puis-je utiliser I'app avec mon iPad? (iPrint&Label
P-touch Design&Print
= |'imprimante s'arréte pendant I'impression ou la bande est coupée au milieu du texte.
Pro Label Tool
= | es données importées d'un fichier CSV ne sont pas incluses sur |'étiquette imprimée. (Pro Label Tool
= Quuvrir les fichiers LBX créés avec P-touch Editor dans Pro Label Tool
s Comment créer des étiquettes en série (Pro Label Tool)
Entretien
Entretien matériel
s Comment utiliser la cassette de nettoyage pour la téte d'impression?
Caractéristiques
Produit

= Que puis-je faire avec la fonction NFC (Near Field Communication)?
Partage de l'imprimante avec Windows 8 / Windows 8.1 / Windows 10 (Partage imprimante)
Les paramétres papier spécifiés a partir de I'ordinateur serveur ne sont pas reflétés sur l'ordinateur client.
Comment insérer une cassette de ruban?
La bande n'est pas bien coupée.
Quelles imprimantes d'étiquette sont compatibles avec iPrint&Label? (iPrint&Label)
Alimentation électrique
Puis-je utiliser les bandes TZe avec cette imprimante? Quelle est la différence entre les bandes TZ et les bandes TZe?
Est-ce que mon imprimante peut utiliser les bandes TZ et TZe?
uelles margues de piles Ni-MH rechargeables recommandez-vous?
Je ne parviens pas a connecter mon appareil au réseau sans fil.
Les étiquettes sont imprimées avec demi-coupe bien que I'option demi-coupe ne soit pas sélectionnée.
Quelles sont les options disponibles pour faire avancer et couper les étiquettes ?
Ilcatlon

Ap

Qu'est-ce que la liste d'étiquettes? (P-touch Edltor 5.x pour Wmdows)
Comment créer des badges en joignant les champs "Prénom" et "Nom"? (P-touch Editor 5.x pour Windows

Que puis-je faire avec la fonction NFC (Near Field Communication)?
Quelle application mobile Android™ puis-je utiliser?

Quelle application mobile iOS puis-je utiliser?

Ou pws e telecharger Ia dernlere version de P touch Edltor pour Mac

Je ne peux pas utiliser P-touch Editor Lite (Pour macOS 10.15 ou plus récent

Utiliser le P-touch Utility (Pour Mac

Quelles imprimantes d'étiquette sont compatibles avec iPrint&Label? (iPrint&Label)

P-touch Editor tombe parfois en panne. (Pour utilisateurs Microsoft® Office 2013 ou 2016)

Est-ce que les données créées avec d'autres applications sont compatibles avec P-touch Editor 5.1 pour Mac?
Qu est-ce que P touch Library?

.II.IIII.II...III'O.IIII.II...I

® Puis-je utiliser I'app avec mon iPad? (iPrint&Label
Consommables&Accessoires
= Alimentation électrique
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s Puis-je utiliser les bandes TZe avec cette imprimante? Quelle est la différence entre les bandes TZ et les bandes TZe?

= Est-ce que mon imprimante peut utiliser les bandes TZ et TZe?
= Quelles marques de piles Ni-MH rechargeables recommandez-vous?
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J'essaie d'installer le pilote d'imprimante a I'aide d'un hub USB. La fenétre de dialogue "La préparation de l'installation est
terminée" s'affiche et le P-touch a été connecté, mais l'installation ne continue pas.

Driver Setup (Brother PT-Sasumiy)

Preparation for 2etup iz finished,

Install the prnter.
Conrezct Brother PT- and then tum it on.
‘wiait until it 1s automatically added.

‘wihen the prnter can be added. the next Dirver
Setup page automahically appears.

Cancel

Veuillez contréler les points:
e Avez-vous enclenché le P-touch aprés I'avoir connecté a l'ordinateur?
Si vous ne I'enclenchez pas, I'ordinateur ne reconnait pas que la P-touch a été connecté.
e Est-ce que le P-touch est connecté a un hub USB? Suivant le type de hub, le P-touch peut ne pas étre détecté correctement. Connectez le P-touch directement au port USB de I'ordinateur

Si vous continuez a avoir des problémes, téléchargez la derniére version du pilote a partir de la section "Téléchargements" de notre site Web et essayez a nouveau.

| FAQ connexes
¥ Je n'arrive pas a installer le pilote d'imprimante parce que l'installation s'arréte au moment de connecter le cable a l'ordinateur.
© 2001-2017 Brother Industries, Ltd. Tous droits reserves.
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Comment créer une étiquette d'identification ID en utilisant un modéle? (P-touch Editor 5.x pour Windows)

1. Lancez le P-touch Editor, sélectionnez "ldentification" et cliquez sur la fléche droite

(en utilisant le Mode Express, comme exemple)

% P—touch Editor — [Layoutl] CE&E
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2. Une liste des modéles pour la catégorie sélectionnée apparait. Sélectionnez un modéle et cliquez le bouton [Créer].
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Comment utiliser la cassette de nettoyage pour la téte d'impression?

Insérez la cassette de nettoyage pour la téte d'impression dans la P-touch, fermez le couvercle, et pressez la touche Feed & Cut une ou deux fois.
Vu que la bande utilisée s'enroule dans la cassette, aucun bout de bande ne sort de la machine.

© 2001-2018 Brother Industries, Ltd. Tous droits reserves.
Les noms de commerce et les noms de produit de sociétés apparaissant sur les produits Brother, la documentation associée et n'importe quelle autre publication sont tous des marques de commerce ou des marques déposées de leurs sociétés
respectives.
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Je ne peux plus imprimer bien que je le pouvais il n'y a pas longtemps.

Eteindre puis rallumer I'appareil alors que s'affiche I'écran du moniteur d'impression peut faire que le pilote d'impression sois hors-ligne et qu'il soit impossible d'imprimer.

Dans ce cas, ouvrez le dossier [Imprimantes / Impril tes et télécopieurs] de Windows pour vérifier si le pilote d'impression de P-touch est hors-ligne ou non.
Si oui, fermez I'écran du moniteur d'impression et éteignez puis rallumez le P-touch a quelques reprises. Si cette procédure ne permet pas au pilote d'impression de se remettre en ligne, redémarrez |'ordinateur.
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J'utilise Windows. Lorsque j'essaie d'utilise la fonction de base de données, un message d'erreur "Code=800401f9 Msg: Error in
the Source: ADODB. Connection Description:" apparait. Que dois-je faire?

Suivez la procédure ci-dessous:
1. Annoncez-vous en tant qu'administrateur sur votre ordinateur. Si vous vous étes déja annoncé en tant qu'administrateur, fermez toutes les applications et passez a I'étape 2.
2. Cliquez Démarrer >> Exécuter.
3. Dans la fenétre tappez "cmd", et cliquez sur OK.
4. Au "prompt", tapez les lignes suivantes en pressant Enter aprés chaque ligne
D: (ot "D" corrsespond a la lettre du lecteur o Windows est installé)
cd programme\Gemeinsame Dateien\system\ole db
regsvr32 oledb32.dll
regsvr32 oledb32r.dll

5. Cliquez OK lorsque vous recevez le message comme quoi l'opération a réussi.

6. Tapez "exit" pour fermer la fenétre de commande.

© 2001-2022 Brother Industries, Ltd. Tous droits reserves.
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Comment utiliser I'outil de capture d'écran? (P-touch Editor 5.x pour Windows)

Il'y a deux fagons d'importer une image d'une partie de votre bureau/écran dans une étiquette.

Méthode 1: en utilisant le mode Snap
Méthode 2: en utilisant le mode Professionel

o Méthode 1: en utilisant le mode Snap

1. Cliquez le bouton Snap sur le fond gauche de votre écran. La fenétre de description du Snap mode apparait. Cliquez le bouton [OK].
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2. Cliquez le bouton de capture d'écran E Snap mode disparait et les contours du pointeur changent.

3. Spécifiez la zone que vous voulez importer en dessinnant un rectangle.
Cliquez le point de départ de la zone que vous voulez sélectionnée.

Latin America

4. Cliquez le point de fin de la zone.

Canada i
Latin America

5. Les données image de la zone sélectionnée sont importées dans I'écran d'édition.

<en utilisant I'écran du mode Express comme exemple>

* Poaouch Editar  [Layout5]
o Do fde Yew [neet Fgemat ook Ly

?_'ﬁ A O §|'“" i‘:*i
J AT i

Fiama | lmogn |mean-

mnumnmmh
0 ErghtreieConiast
tlelotfol

1 Trwing

a

B Eftects

20/235 Aller a l'index



PT-P750W Aller & l'index

2
o e NEER s GOSN

(s

e Vous pouvez aussi spécifier la zone en faisant glisser la souris du point de départ au point d'arrivée.
e |Lorsque vous voulez annuler le mode de capture d'écran, cliquez le bouton droit de la souris ou pressez la touche ESC.

® Méthode 2: en utilisant le mode professionel
Cliquez le bouton Professionel sur le fond gauche de I'écran pour passer en mode professionel.

1. Cliquez le bouton de capture d'écran sur la barre de cété. L'écran courrant disparait et la forme du curseur change.
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2. Faites les mémes étapes que pour la méthode 1pour importer les données.
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Comment insérer une cassette de ruban?

Veuillez suivre les étapes ci-dessous:
1. Confirmez que l'imprimante soit éteinte.

2. Placez I'étiqueteuse P-touch de maniére a ce que le couvercle de la cassette soit tourné vers le haut, puis ouvrez le couvercle de la cassette.

ﬁ Ne mettez pas votre doigt dans la fente de sortie de la bande. Vous pourriez étre blessé par la lame du cutter.

3. Insérez la cassette cassette de ruban, puis fermez le capot du compartiment a cassette. Remettez I'étiqueteuse P-touch en position verticale.

© 2001-2020 Brother Industries, Ltd. Tous droits reserves.
Les noms de commerce et les noms de produit de sociétés apparaissant sur les produits Brother, la documentation associée et n‘importe quelle autre publication sont tous des marques de commerce ou des marques déposées de leurs sociétés
respectives.

33/235 Aller a l'index



PT-P750W Aller & l'index

Comment utiliser la fonction de numérotation? (P-touch Editor Lite)

File 001 File 002

La fonction de numérotation est utilisée pour imprimer des étiquettes avec numérotation séquentielle.

1. Démarrezt P-touch Editor Lite.

2. Sélectionnez la taille de la bande et entrez "File 001" et sélectionnez "001" que vous désirez incrémenter séquentiellement.

o = (&)< (3)(2)) =
@]m’ ~l E“l.n"(mu} = iﬂ =izsw < ®

o sessinInEnEE v |

|ﬂ|132" £ @h.n'(m) = _F_ll @|l2—5% 11@

4. Cliquez I sur la droite du bouton "Imprimer" et cliquez "Options d'impression".

Sl = (&) [3][2][u
= Eﬂl.n " (Auttar) .

5. Activez l'option "Numérotation" et entrez le nombre d'étiquette a imprimer dans la case "Count".

1~ Oplions

([ futo Cut

[ihain Printing

[CIspecial Taps IZI,,l]
[CIMiror Printing i
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Print Cancel

6. Cliquez le bouton "Impression".
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La boite de dialogue contextuelle de P-touch Editor Lite n'apparait pas lorsque je connecte I'étiqueteuse P-touch a mon ordinateur.

Si la boite de dialogue n'apparait pas, reportez-vous a ce qui suit:
e Vérifiez que I'appareil est sous tension.
e Vérifiez que le cable USB est correctement connecté.
e Vérifiez que la lampe de I'Editor Lite est allumée. Si ce n'est pas le cas, appuyez sur le bouton Editor Lite et maintenez-le enfoncé jusqu'a ce que le voyant vert de I'Editor Lite s'allume.
e Vérifiez que le systéme d'exploitation de votre PC est Windows Vista ou une version ultérieure.

e Est-ce la premiére fois que I'imprimante est connectée a votre PC?
Lorsque vous connectez I'imprimante & votre PC pour la premiére fois, il est possible que le service de détection du matériel du shell Windows se heurte a un délai d'attente, par exemple si le processus
de chargement du pilote tarde a trouver I'imprimante ou si I'attribution de la lettre de lecteur prend beaucoup de temps.

<Solution>
Eteignez l'imprimante et déconnectez le cable USB de votre PC, puis reconnectez-le et rallumez l'imprimante. Vous ne devez effectuer cette opération qu'une seule fois. La boite de dialogue apparaitra
ensuite a chaque fois que I'imprimante sera connectée.

o Méme si votre PC est compatible avec Windows Vista ou une version ultérieure, la boite de dialogue contextuelle peut ne pas apparaitre en fonction de I'environnement du PC.

<Solution>

Pour Windows 11:
1. Cliquez avec le bouton droit de la souris sur Démarrer et cliquez sur Explorateur de fichiers - Ce PC.
2. Double-cliquez sur le nom de votre imprimante.
3. Double-cliquez sur PTLITE10.EXE pour lancer P-touch Editor Lite.

Pour Windows 10:
1. Cliquez sur Démarrer - (Toutes les applications -) Systéme Windows - Ce PC.
2. Double-cliquez sur le nom de votre imprimante.
3. Double-cliquez sur PTLITE10.EXE pour lancer P-touch Editor Lite.

Pour Windows 8.1:
1. Cliquez sur Ce PC dans I'écran Apps.
2. Double-cliquez sur le nom de votre imprimante.
3. Double-cliquez sur PTLITE10.EXE pour lancer P-touch Editor Lite.

Pour Windows 8:
1. Cliquez sur Ordinateur dans I'écran Apps.
2. Double-cliquez sur le nom de votre imprimante.
3. Double-cliquez sur PTLITE10.EXE pour lancer P-touch Editor Lite.

Pour Windows Vista and Windows 7:
1. Cliquez sur Démarrer, puis sur Ordinateur.
2. Double-cliquez sur le nom de votre imprimante.
3. Double-cliquez sur PTLITE10.EXE pour lancer P-touch Editor Lite.

© 2001-2022 Brother Industries, Ltd. Tous droits reserves.
Les noms de commerce et les noms de produit de sociétés apparaissant sur les produits Brother, la documentation associée et n'importe quelle autre publication sont tous des marques de commerce ou des marques déposées de leurs sociétés
respectives.

36 /235 Aller a l'index



PT-P750W

Comment puis-je tourner les objets? (P-touch Editor Lite)

11/2 & |»| 11/2 %>

it

Référez vous a ce qui suit:
1. Démarrez P-touch Editor Lite.

2. Entrez du texte et insérez un objet. (dans cet exemple nous utilisons un image de la fonction Symbol).

|[eomicsaners— ~l[zs <] [&7[x] [B][7][u] [iE-] L]
iz = Bliwme 3 Fl Ofiz% ®

3. Sélectionnez I'objet et choisissez Tourner en cliquant sur le bouton droit de la souris.
Tourner l'objet de 90°.

= e NNIDROIEE W
[ iz = o 3 Bl @i @

Optians. .,
Erother Solutions Cenber

Exlt Al+F4

4. Ajustez l'objet si nécessaire.
Une marque jaune s'affiche au centre de I'objet pendant que vous le déplacement.

|cormic Sans Ma

[ [z
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Comment créer une étiquette mixte contenant une ligne puis deux lignes et ensuite un symbole? (P-touch Editor Lite)

Annual Report &zt

Référez-vous a ce qui suit:
1. Démarrez P-touch Editor Lite.

2. Entrez [Annual Report].

3. Insérez quelques espaces, puis cliquez le bouton .

s S = (&) (6)(2)u] i) (RN
[ i - Bleorai 2 Bl Ofesw @

4. Entrez [Fiscal 2008] et pressez la touche Enter.
Entrez [Marketing Dept] sur la deuxiéme ligne.

- =]

e SEsEINNIOEEIZEE & |

FE =@ = M ot 10

ZFiscal 2008
\nnual Report iy reeting best

P
G e

|

5. Cliquez le symbole sous .

Sélectionnez I'objet a partir de la boite de dialogue.

|

o

. Cliquez le bouton Imprimer.

o == =1 (&[] [](z]2] i

i S SR = Pl Ot

Fiscal 2008 =
\nnual Re Pc?ff Marketing Dept 7"

A
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Comment changer le paramétre "mm" et "pouces"? (P-touch Editor Lite)

Référez-vous a ce qui suit:
1. Démarrez le P-touch Editor Lite.
2. Cliquez le bouton du menu dans I'angle supérieur droit du P-touch Editor Lite.

3. Sélectionnez [Utilitaires] - [Options].

| ] A']A'
([ rre? E=IERT)

A

4. La fenétre de dialogue des options apparait. Sélectionnez "mm" ou "pouces" a partir du menu.

R =

Options

(% Display New Value after Printing
" Reset to Orignal Values after Printing

D

5. Pressez le bouton OK.
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Alimentation électrique

Vous pouvez utiliser un adaptateur secteur AC (AD-E001), six batteries alcaline AA (LR8) ou les batteries rechargeables Ni-MH (HR6).

<Adaptateur AC>

L'adaptateur AC (AD-E001) est inclu dans I'emballage.

Lorsque vous utilisez I'adaptaeur AC, insérez le connecteur dans le P-touch.
Insérezert 'autre extrémité du cable dans une prise murale.

Sz
o %

<Batteries>

Lorsque vous utilisez I'étiqueteuse P-touch avec des piles, ouvrez le couvercle du compartiment a batteries sous I'appareil, insérez six batteries alkalines de type AA (LR6) ou des batteries rechargeable Ni-
MH (HR8), assurez-vous de respecter les directions des poles et refermez le couvercle du compartiment.

Remplacez toujours toutes les six batteries a la fois en utilisant des batteries neuves ou complétement chargées.
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Comment éviter la marge gauche (environ 2.5cm) qui est produite avant I'impression de I'étiquette? (P-touch Editor 5.x)

En raison de la conception et de la construction du mécanisme de bande, il est essentiel de faire passer une certaine quantité de bande dans I'appareil avant la premiére étiquette. Toutefois, en imprimant les
étiquettes consécutivement, les étiquettes suivantes peuvent étre imprimées sans cet excés de ruban.

Les méthodes suivantes sont utiles pour réduire I'usage du ruban:
o Réduire les marges du ruban.
e |mprimer plus d'une étiquette a la fois.
e Utiliser la méme mise en page pour les copies multiples.
e Utiliser des mises en page différentes.

e Réduire les marges du ruban

1. Cliquez = "#P®f  sur la barre de commandes.

2. Sélectionnez [Taille ruban] - [Marges] pour ajuster la marge.

Tape size
Tape:
1 |18 mm _:J
Check Media |
Length:
Q |?D i —-_j_-j

[~ Autalength

Margins:
|1 mr =

*Ceci est une méthode effective pour économiser du ruban bien que la marge gauche soit toujours présente.

o Imprimer plus d'une étiquette a la fois.
o Méme feuille de style - Utiliser "Options d'impression" pour imprimer des copies multiples de la méme étiquette.

.}

L
1. Cliquez = F®' " sur la barre de commandes.

2. Sélectionnez [Coupe auto] ou [Demi coupe] et le nombre de copies.

Auto Cut Harf Cut
Printer Printer
Hame! Srother PT-4500PC 5 Nama: Brothes PT-0500PC
N _Bropertis.. | gl _Broparcez.. |
Qubpuk; Quitpt:
Options: Dptions:

Comm,

Privk Prewenw | e | cancel | Frink Pregew | Carcal

*La marge de gauche est produite avant la premiére étiquette, mais plus pour les étiquettes consécutives.
(Si [Coupe auto] est sélectionnée, la premiére partie de la marge de gauche est coupée.)

o Imprimer plus d'une étiquette a la fois.
o Différentes feuilles de style - Régler la marge sur "Impr. chaine".

H

1. Cliquez = Frmt " syr la barre de commandes.

2. Sélectionnez [Coupe auto] ou [Demi coupe] et [Impr. chaine] comme ci-dessous.

Auto Cut Harf Cut

propeitms... |

Aucune procédure de coupe n'a lieu a ce moment.
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(Si [Coupe auto] est sélectionnée, la premiére partie de la marge de gauche est coupée.)
3. Créez la prochaine étiquette et ajustez les options d'impression de la méme fagon que ci-dessus.

4. Coupez I'étiquette en appuyant sur le bouton Alimentation/Coupe sur le panneau frontal de I'imprimante aprés que la derniére étiquette a été imprimée.

*La marge de gauche est produite avant la premiere étiquette mais pas pour les étiquettes consécutives
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Les couches supérieure et inférieure du ruban laminé sont désalignées.

Assurez-vous que le dessous de la cassette touche complétement le fond du compartiment.
Si le ruban n'est pas installé correctement, les couches supérieure et inférieure du ruban laminé se désalignent, comme le montre I'image ci-dessous:

]
Ceci peut étre corrigé par I'alimentation. Veuillez suivre les étapes ci-dessous:

1. Réinstallez la cassette de bande et assurez-vous qu'elle touche compléetement le fond du compartiment.
2. Poursuivez l'alimentation en appuyant sur le bouton d'éjection de la bande jusqu'a ce que les couches supérieure et inférieure de la bande laminée soient correctement alignées.

FAQ connexes

L ]
+ L'imprimante s'arréte pendant I'impression ou la bande est coupée au milieu du texte.
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Le message "Setup start error code 2", (ou "code 193", "code 216", "code 267") apparait lorsque j'essaie d'installer le pilote
d'imprimante.

Cette erreur apparait si vous essayez d'installer le mauvais pilote d'imprimante qui ne correspond pas a votre systeme d'exploitation (OS).
Veuillez contréler votre OS en vous référant a la FAQ <Comment identifier le systeme d'exploitation (OS) pour Windows ou Macintosh.> et réinstaller le pilote correcte.

| FAQ connexes
¥ Comment identifier votre systéeme d'exploitation (OS) pour Windows ou Mac?
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Ou puis-je télécharger I'application Brother iPrint&Label? (iPrint&Label)

Pour appareils iOS / iPadOS:

La derniere version de Brother iPrint&Label est disponible gratuitement sur le Apple App Store.
> Cliquez ici pour vous rendre sur le App Store.

Pour appareils Android™:
La derniere version de Brother iPrint&Label est disponible gratuitement sur Google Play™.

> Cliquez ici pour aller sur Google Play™.

*Pour QL-800/1100, seuls les appareils Android™ sont compatibles avec iPrint&Label pour connexion USB
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Puis-je utiliser I'app avec mon iPad? (iPrint&Label)

Oui, I'app est compatible avec iPad, bien que l'interface utilisateur peut étre différente de la plupart des apps pour iPad.
Bien que I'app apparaitra sur iTunes sous "App iPhone et iPod touch" vous pouvez I'utiliser sur I'iPad.
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Quelles imprimantes d'étiquette sont compatibles avec iPrint&Label? (iPrint&Label)

Référez-vous aux "Modeéles apparentés" au fond de cette page.
(Pour QL-800, seuls les appareils Android™ sont compatibles avec iPrint&Label pour connexion USB)
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Si je regois un téléphone ou un message pendant I'impression, puis-je continuer d'imprimer? (iPrint&Label)
Oui, Brother iPrint&Label continue d'imprimer si vous répondez a un appel ou un message.
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Je ne trouve pas la machine Brother sur mon réseau sans fil. (iPrint&Label)

Veuillez contrélez ce qui suit:
e Utilisez-vous la derniére version de I'appli Brother iPrint&Label?

e Est-ce que la machine Brother que vous voulez utiliser est prise en charge par I'appli?
e Est-ce que la machine est enclenchée?
e Est-ce que votre appareil mobile est connecté a votre réseau sans fil?

e Est-ce que votre appareil mobile utilise une adresse IP correcte? Vérifiez que les adresses IP de votre appareil mobile et de la machine Brother soient correctes et que les deux se trouvent sur le méme
réseau.
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Je regois un message d'erreur lorsque j'essaie d'imprimer: "Erreur de communication Erreur ne peut pas communiquer avec le
périphérique"”. Comment corriger ce probléme? (iPrint&Label)
Veuillez contrélez que:

e L'imprimante soitt enclenchée.

® Le rouleau DK soit installé correctement dans la machine.
® Votre appareil mobile soit correctement connecté a I'imprimante.

| FAQ connexes

+* Comment insérer une cassette de ruban?

+ Je ne trouve pas la machine Brother sur mon réseau sans fil. (iPrint&Label)
+ Comment puis-je connecter I'imprimante et mon appareil mobile Android™ sans fil?

+ Comment puis-je connecter I'imprimante et mon appareil mobile iOS sans fil?
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Puis-je utiliser iPrint&Label avec des imprimantes d'autres fournisseurs? (iPrint&Label)
Non, vous pouvez seulement imprimer sur des imprimantes Brother. Pour connaitre les modéles compatibles, référez-vous aux "Modéles correspondants" au fond de cette page.
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Qualité d'impression médiocre lors de I'impression sur des étiquettes étroites. (iPrint&Label)

Les modéles sont faits pour des étiquettes et des tailles communes. Donc le résultat d'impression peut ne pas étre bon lorsque vous utilisez une bande étroite. La qualité est peut étre meilleure si vous
sélectionnez |'attribut Gras.

Comment mettre le texte en gras:
1. Tapez sur la zone de texte et tapez sur [Police] dans la barre de fonctions.

2. Tapez sur [B] dans l'onglet Style ou sélectionnez le style gras de votre choix dans I'onglet Police.

| Style | Font Properties Done Style Font Propertios Done
Apple Symbols
18pt = 4
Arial
& Arial Hebrew
= Arial Rounded MT Bold v
T 4
Atlanta
Vertical
Avenir

Si cela ne résoud pas le probléme, il est recommandé d'essayer d'imprimer sur une bande plus large.
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Pourquoi y a-t-il un plus grand nombre de modéles d'étiquettes lorsque I'appareil est en ligne que lorsqu'il est hors
ligne? (iPrint&Label)

Lorsque votre appareil est en ligne, vous pouvez voir les modéles d'étiquettes qui se trouvent dans le Cloud. Si votre appareil est hors ligne, seul les modéles d'étiquettes téléchargés apparaissent.
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Comment imprimer en orientation "portrait"? (iPrint&Label)

1. Taper la taille de I'étiquette en bas de page.

Delete

-+ 167%

2. Activez l'option [Portrait] dans les parameétres des médias.

Cancel Media Settings Done

Check Media

Size

Set exact tape length

Portrait C
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Lorsque j'essaie d'imprimer les informations de I'imprimante, le voyant rouge clignote et I'impression ne démarre pas.

Si vous essayez d'imprimer les informations de I'imprimante avec du ruban de moins de 24 mm, le voyant rouge clignote pour vous indiquer que le ruban est trop étroit. Pour imprimer les informations de
I'imprimante, installez du ruban 24 mm.
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La couleur du ruban n'est pas reconnue.
Je recois le message d'erreur "Couleur ruban non reconnue” lorsque j'installe la cassette dans I'imprimante.

Avec certaines cassettes de ruban il n'est pas possible d'identifier la couleur de la bande.
Dans ce cas, un ruban blanc apparait dans I'écran d'édition du P-touch Editor ou P-touch Editor Lite, au lieu de la couleur du ruban actuel.
L'impression n'est pas affectée.
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Comment puis-je minimiser la marge a partir du début ou a la fin de I'étiquette lors de I'impression? (P-touch Editor Lite)

Reportez-vous a la procédure suivante pour réduire la marge lors de la création d'une étiquette avec P-touch Editor Lite.

Lorsque la marge est réglée sur "Large”, une marge d'environ 25 mm sera produite des deux cotés du texte. Vous pouvez réduire la marge en changeant le réglage sur "Etroite".
Cliquez avec le bouton droit de la souris sur I'écran d'édition de P-touch Editor Lite, sélectionnez [Marges], puis modifiez le réglage sur "Etroite".
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Comment faire une étiquette large en utilisant la fonction d'impression fractionnée (impression d'une grande mise en page divisée
sur plusieurs étiquettes)? (P-touch Editor 5.x pour Windows)

Vous pouvez faire une étiquette plus large en utilisant votre ruban.

Exemple:

/A HEmWi

1. Précisez les paramétres de taille de bande/média comme suit (en cas de division en deux étiquettes) :
e [XX mm x 2] pour Bandes/Médias
o [Auto] pour Longueur

Mode Express: Mode Professionel:

@ P-touch Editor - [Layout2]

-_Oj File Edit View |Insert Format Tools

@ P-touch Editor - [Layout2]

-_Oj File Edit Miew [Insert Format TJoo

{[}:’ ‘Iiii U Mormal Format =
1 ] —auto = |2mm
New/Open | Paper Text =
7 - \ T 124mmxz A F
— = E =]
Allows the paper length, width and mm “ Af' \ T |:| X @ JL =
orientation to be specified. = oo |0 |‘0 |20 |30 |_,0 |,
voloobn ool Lol
Tape gize
Tape:
¥ | 24mm x 2
Length: ﬁé
HZI Auto : E
[ Auto length o=

Selon le modéle d'imprimante et la bande, le texte peut étre imprimé plus petit que la largeur de la bande. Dans ce cas, aprés l'impression des étiquettes, utilisez des ciseaux pour couper

les zones vides en haut et en bas des étiquettes.

2. Modifiez la mise en page comme vous le souhaitez.

N DANGER!]

3. Cliquez sur le bouton [Imprimer] pour imprimer I'étiquette.
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Partage de I'imprimante avec Windows 8 / Windows 8.1 / Windows 10 (Partage imprimante)

Pour partager votre imprimante, suivez les étapes ci-dessous.
Les écrans peuvent différer [égérement en fonction de la version de votre systeme d'exploitation.

ETAPE 1 : Paramétres de I'ordinateur serveur

. Installez le pilote d'imprimante. (Vous pouvez télécharger la version la plus récente du pilote d'imprimante dans la section Téléchargement de ce site web.)
. Ouvrez le dossier Imprimantes. (Pour apprendre comment ouvrir le dossier Imprimantes, cliquez ici.)

. Effectuez un clic droit sur Brother [nom du modéle], puis cliquez sur Propriétés de I'imprimante.

. Accédez a l'onglet Partage et cochez la case Partager cette imprimante. (Si vous voyez le bouton Modifier les options de partage, cliquez dessus.)

B WN -

;I you share this printer, only users on your network with 2 username
w and password for this computer can print to it The printer will not
be available when the computer sleeps. To change these settings,

use the ork and Sharing Center.

b,

[ change Sharing Options |

[#] Share this printer
Share name: | [ESLIERRIIS

(| Render print jobs on client computers

Drivers
If this printer is shared with users running different versions of
Windows, you may want to install additional drivers, so that the
users do not have to find the print driver when they connect to the
shared printer.

Additional Drivers...

5. Cliquez sur OK.

4 Printers (4)

/

Brother

ETAPE 2 : Paramétres de I'ordinateur client

. Ouvrez le Panneau de configuration.

. Cliquez sur Réseau et Internet. (Windows 8 seulement)

. Cliquez sur Centre Réseau et partage.

. Cliquez sur Modifier les paramétres de partage avancés.

AW N

{E} (_‘-:);‘,. v 4 % « Networkand Internet + Network and Sharing Center

U View your basic network inform

View your active networks
Change adapter settings
Change advanced sharing -
settings Private network

5. Activez les options Activer la découverte de réseau et Activer le partage de fichiers et d'imprimantes, puis cliquez sur Enregistrer les modifications.

&) = % w = Nebtwork and Sharing Centet & Advanced sharing seftings A Lepich Creirol Panel B

Change sharing optians for different netwark profiles
Windows crestes & separati netwark profibe for each metwork you use. You can choose specfic options for
each protile,

Precate (cumens protis) (]

Pletwark dscovery

When netwisek discovery is on, this compliter can see other network compuiters and devices and is
wilsble to other netwerk computers.

® Turm on netweek dricevery
TTOTT I TSN II , of network connected devices
~) Tum off network discovery

File and qrinter sharing

When file 4nd prenter thasing i en, filis and prirten that you have shared from this computer can
be sccessed by people on the network.

‘%) Tum o file and printer sharing
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HemeGieup connections

Typicatly, Windews msnsges th 10 ether group But if yeu have the i

I B Swve changes I Cancel

. Ouvrez le Panneau de configuration.

. Cliquez sur Matériel et audio => Périphériques et imprimantes.
. Cliquez sur Ajouter une imprimante.

. Sélectionnez une imprimante, puis cliquez sur Suivant.

© © N O

(Si vous ne trouvez pas l'imprimante recherchée, cliquez ici.)
10. Sile message d'avertissement apparait, cliquez sur Installer le pilote.
11. Cliquez sur Suivant.
12. Cliquez sur Terminer.

Le fait de ne pas trouver I'imprimante recherchée peut étre di a un probléeme de connexion réseau. Pour le vérifier, nous vous recommandons d'exécuter la commande Ping a I'Invite de
Commandes.

1. Windows 10:
Cliquez droit sur le bouton Démarrer et sélectionnez Invite de Commandes.

Windows 8 / Windows 8.1:

Sur I'écran Accueil, cliquez sur
barre.

n'apparait pas dans I'écran Accueil, effectuez un clic droit a n'importe quel endroit libre de I'écran, puis cliquez sur Toutes les applications dans la

2. Cliquez sur Invite de Commandes.

Si vous confirmez qu'aucun probléme n'affecte la connexion réseau, essayez ce qui suit :

. Cliquez sur L'imprimante que je veux n'est pas répertoriée.

. Activez Sélectionner une imprimante partagée par nom, puis saisissez \\ nom de I'ordinateur serveur \ nom de I'imprimante serveur.
. Cliquez sur Suivant.

. Sile message d'avertissement apparait, cliquez sur Installer le pilote.

. Cliquez sur Suivant.

. Cliquez sur Terminer.

o s WN =

Pour vérifier le nom de I'ordinateur, procédez comme suit.

1. Ouvrez le Panneau de configuration.
2. Cliquez sur Systéme et sécurité => Systéme.
3. Cliquez sur Parameétres systéme avancés.

(_t:l + 4 B , Control Panel » System and Security » S‘gsta

Control Panel Home & e c
View basic information about yt

¥ Device Manager Windows edition

¥ Remote settings Windows 8 Pro E‘
¥ System protection \

© 2012 Microsoft H
Advanced system setting:l Corporation. All .

rights reserved.

Get more
features with a

4. Cliquez sur I'onglet Nom de I'ordinateur et vérifiez le nom de l'ordinateur.

Hardware | Advanced .Syr.item Protection | Hemo{e;

[ L Windows uses the following information to identify your computer
=0 onthe networke.

Computer description: | |
For example: "Kitchen Computer” or "Mary's
Computer”.

I Full computer name; I

Workgroup: WORKGROUP

To use a wizard to join @ domain or worcgroup, click i

Network D | Metworkc [D...

To rename this computer or change its domain or

workgroup, click Change. Ghengh

| oK Cancel Apply
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Je ne peux pas installer le pilote d'imprimante et le P-touch Editor 5.x. Le P-touch Editor Lite est ouvert.

Est-ce que la LED Editor Lite est éteinte?
Si la LED Editor Lite est allumée et réglée sur le mode Editor Lite, vous ne pouvez ni installer le Pilote Imprimante ni le P-touch Editor.
Faites ce qui suit:

1. Pressez et tenez enfoncé le bouton Editor Lite jusqu'a ce la LED s'éteint avant de brancher le cable USB.
2. Installez le pilote Imprimante et le P-touch Editor.
3. Une fois l'installation terminée, connectez I'étiqueteuse a I'ordinateur.

FAQ connexes

|
¥ Installer le logiciel
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Le ruban imprimé est plus court ou plus long que les données actuelles du ruban.

Pour Windows:

Vous pouvez ajuster la longueur en utilisant le Printer Setting Tool.

1. Ouvrez le Printer Setting Tool.
Référez-vous a Utilier le Printer Setting Tool.

2. Cliquez Device settings.
La fenétre Paramétres du périphérique apparait.

3. Sélectionnez une valeur pour Length adjustment dans Calibration a partir de la liste déroulante.
Les valeurs disponibles sont: +3%, +2%, +1%, 0%, -1%, -2% et -3%.

) Device settings

File Teols Help

Erirser | Brotrem 7 o -
Basc
Puowes Selfings:

Power n when Plugged in | Disable =]
At powes off when A adeples iz [ hou =
conracted
Doy powget off when (urning on Bhium-on | 30 Minides %
poii et .

Perier Indeemahon Report

Coghents: Al -
Cabbeation
Length achustment uz -

r = 1
| Fink test |

Pour Mac:

Vous pouvez ajuster la longueur en utilisant le P-touch Utility. (Pour macOS 10.15 ou antérieur)

Pour PT-D800W/E800W:
Utilisez le Printer Setting Tool (Référez-vous a "Utiliser le Printer Setting Tool (pour Mac)".)

1. Ouvrez le P-touch Utility.
Référez-vous a Utiliser P-touch Utility.

2. Cliquez l'onglet Imprimer.

3. Sélectionnez une valeur pour Paramétres dans Ajustement longueur a partir du menu déroulant.
Les valeurs disponibles sont: +3%, +2%, +1%, 0%, -1%, -2% et -3%.

800 Brother P-touch Utiliy

Printer : Brother # &5l

Wireless Direct

Printer Information Output Settings

Current Setting: All

Settings: | All :
Apply
Length adjustment
Current Setting: 0.0%
Settings:  0.0% :
| Testprint || Apply

Resets the settings to their defaults
Current Exit
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FAQ connexes

| ]

+ Utiliser les Parametres du Périphérique

+ Utiliser le P-touch Utility (Pour Mac)
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La LED Wi-Fi verte est allumée mais I'imprimante ne peut pas communiquer avec d'autres périphériques a travers le réseau sans
fil.

Vous devez en premier configurer les parameétres réseau de votre imprimante afin de pouvoir communiquer avec d'autres périphériques a travers le réseau sans fil.
Aprés avoir configurer I'imprimante, les ordinateurs sur votre réseau pourront communiquer avec l'imprimante.

Pour pouvoir utiliser I'imprimante depuis les ordinateurs, vous devez installer les pilotes et les logiciels.
Vous pouvez utiliser les Paramétres de Communication dans le Printer Setting Tool pour configurer facilement les paramétres réseau ou pour contréler le statut des imprimantes. Pour plus d'information sur la
fagon d'utiliser les Paramétres de Communication (pour Windows®) cliquez ici.

Pour plus d'information sur la fagon de configurer les paramétres réseau sans fil, cliquez ici.

| FAQ connexes

¥ Que signifient les voyants lumineux?
¥ Comment puis-je imprimer sans fil a partir d'un ordinateur a I'aide d'un routeur/point d'acces sans fil ? (Mode Infrastructure)

+ Comment imprimer depuis un ordinateur avec Wi-Fi Direct?

© 2001-2019 Brother Industries, Ltd. Tous droits reserves.
Les noms de commerce et les noms de produit de sociétés apparaissant sur les produits Brother, la documentation associée et n'importe quelle autre publication sont tous des marques de commerce ou des marques déposées de leurs sociétés
respectives.
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Comment puis-je connecter I'imprimante et mon appareil mobile iOS sans fil?

0 Pour imprimer sans fil a I'aide de votre appareil mobile iOS vous devez télécharger et installer I'une des applications suivantes a partir du App Store:
e iPrint&Label
e Mobile Cable Label Tool (pour imprimer des étiquettes pour cables)

Pour vous connecter au réseau sans fil veuillez utiliser I'adaptateur secteur AC ou une batterie Li-on. Si l'imprimante est alimentée par une batterie alkaline ou NI-MH, vous ne pouvez pas la connecter
au réseau sans fil.

Choisissez une méthode de connexion sans fil pour connecter I'imprimante Brother et votre appareil mobile iOS:
> Si vous avez un routeur/point d'accés sans fil
> Si vous n'avez pas de routeur/point d'acces sans fil

Si vous avez un routeur/point d'accés sans fil

Connecter l'imprimante en utilisant un routeur ou un point d'acces sans fil (mode infrastructure)
Si vous avez un routeur/point d'acces sans fil, faites ce qui suit:
1. Connectez votre imprimante Brother a votre routeur/point d'accés sans fil.

2. Connectez votre appareil mobile au méme réseau que votre routeur/point d'acces sans fil.
(Vous pouvez sauter cette étape si votre appareil est déja connecté a un réseau Wi-Fi®.)

3. Vous pouvez maintenant imprimer & partir de votre appareil mobile sans fil.
[lign)

[ & Retour au début]
Connecter I'imprimante en utilisant un routeur ou un point d'accés sans fil (WPS)

Si votre routeur/point d'acces sans fil prend en charge WPS (Wi-Fi Protected Setup™), procédez comme suit:

Si vous ne pouvez pas utiliser le routeur/point d'accés sans fil, allez a "Connecter I'imprimante au routeur/point d'accés sans fil a I'aide de votre ordinateur".

1. Tout d'abord, vérifiez que votre routeur/point d'accés sans fil a le symbole WPS et placez I'imprimante prés du routeur/point d'accés sans fil.

2. Enclenchez I'imprimante.

3. Appuyez sur le bouton WPS de votre routeurl/point d'accés sans fil et maintenez enfoncé le bouton de Mode Sans Fil de I'imprimante pendant environ cing secondes.

4. La LED Wi-Fi de I'imprimante clignote en vert.

o

. Lorsque la connexion est établie, la LED Wi-Fi s'allume en vert.

Si la LED Wi-Fi continue de clignoter
Utilisez un ordinateur pour connecter I'imprimante au routeur/point d'accés sans fil: allez a "Connecter I'imprimante au routeur/point d'accés sans fil a I'aidede votre ordinateur”.

6. Connectez votre appareil mobile au routeur/point d'accés sans fil:
(Si votre appareil est déja connecté a un réseau Wi-Fi, passez a I'étape 7.)
a. Touchez [Parametres] - [Wi-Fi] sur votre appareil mobile et on the device et faites glisser le bouton basculer pour activer le Wi-Fi.
b. Sélectionnez le SSID (Nom de réseau) de votre routeur/point d'accés sans fil sur lequel vous connectez I'appareil a I'étape 5. La connexion entre votre appareil et le your device and the routeur/point
d'acces sans fil sera établie.

7. Démarrez votre application mobile et touchez I'icobne Paramétres.
(Les utilisateurs de I'appli Mobile Cable Label Tool doivent aussi toucher [Paramétres Imprimante] - [Imprimante].)

8. Sélectionnez I'imprimante dans la liste.

9. Vous pouvez maintenant imprimer sans fil depuis votre appareil.
[ & Retour au début]

Connecter lI'imprimante au routeur/point d'accés sans fil en utilisant un ordinateur

Avant de continuer, assurez-vous que votre ordinateur est équipé d'une interface Wi-Fi connectée a un réseau sans fil. Si ce n'est pas le cas, I'ordinateur ne pourra pas se connecter a votre
imprimante sans fil.

(g n)
—}
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-

. Connectez votre appareil mobile au méme réseau que votre routeur/point d'accés sans fil.
(Vous pouvez sauter cette étape si votre appareil est déja connecté a un réseau Wi-Fi®.)

N

. Connectez votre imprimante Brother a votre routeur/point d'accés sans fil.

w

. Connectez votre imprimante Brother a votre ordinateur.
4. Connectez votre appareil mobile au méme routeur/point d'accés sans fil.

5. Connectez votre appareil mobile a votre ordinateur.

> Pour Windows®
> Pour Mac

| Windows®

Confirmez le SSID (nom réseau) et le mot de passe (clé réseau de votre ) de votre routeur/point d'accés sans fil.

1. Téléchargez le Pilote Imprimante a partir de la section [Téléchargement] de ce site.

2. Double-cliquez le fichier téléchargé pour lancer l'installation.

3. Cliquez sur [Suivant].

Welcome to the Install3hield Wizard for
Brother PT-P750W

The InstallZhield Wizard will install Brother
PT-P750% on wour computer. To continue, click
Mext .

< Bagl: | Mest > I LCancel

4. Choisissez [Connexion réseau sans fil] et cliquez sur [Suivant].

Brother Drivers Installation | |

Connection Type

Select the connection twpe of the device wou want to install, and then
ol ick Next.

(" Local Connection (USBY

& Wireless Network Connect ion

[ Custom Install

rrstallShisld

< Back | Mest > I Lancel

5. Sélectionnez [Imprimante réseau Peer-to-Peer Brother].

Brother Drivers Installation N x|

Select Connection

Select the appropriate connection method.

" Brother Peer-to-Peer Network Printer
Print directly to the printer over the
network,
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" Metwark Shared Printer /"“' -
&1 Jobs are sent to gqueus on a central e 3
SErYET. -
IrpetallEhisld
< Back | Mest > I Cancel

6. Lorsque cet écran aparait, choisissez [Changez les paramétres de port du Pare-feu afin d'activer la connexion réseau et de continuer l'installation. (Recommandé)] et cliquez [Suivant].

Brother Drivers Installation

Firewal l/Anti¥irus detected

Windows Firewall is helping to protect wour computer,

With the current firewall| settinzs some of the network features on wour
machine will not work, In order for all the network features of the
machine to work, some of the Windows Firewall port settings need to be

o Charize the Firewall port settings to enable network connection and
cont inue with the installation. (Recommended)

¢~ Continue without charizing the Windows Firewall settimgs. ([ Same netwark
features will be disabled)

For AntiVirus Software Users:

If wou are Using AntiYirus Software, a warnine dialos window mizht appear
during the installation, then choose “allow” to continue.

IrpetalEhisld

< Back I Mest > I Cancel |

7. Préparez un cable USB. Choisissez [Oui, j'ai un cable USB pour l'installation] et cliquez sur [Suivant].
Wirelezs Device Selup Wizard

Wireless Device Setup

Using a USE cable temporanly connected to your wireless compuler is the wargless i
method

Do you have a USB cable?

= Yes, | have a US8 cable to use for installation.

" Mo, | do not have a LSS cable

Hote: lf you do not have a USB cable you can stilf setup your device wirelessly
{Advanced Method)

<Back | Hed> | Corcel |

8. Suivez les instructions a I'écran pour trouver les réseaux sans fil disponibles.

9. Sélectionnez le SSID (Nom du réseau) que vous avez confirmé précédemment, puis cliquez sur[Suivant].

Wireless Device Setup Wizard

Available Wireless Networks ( éjf))

Choose the SSI that you checked in advance,

‘Where is my SSD?
Nare ) Channel | Wireless Mode
ttm 4 £02.11b/g/n
0 & - 4 802.116/e/n
{460 e 8 802110 e n
19 ez o e " B802.11b/e/n
;I?W-l - 11 A2 11hiz/n
ATaEn 4401 Access Point / Base CH 63 Ad-hoc Metwerk
tation

A If the SSD (Identification of your Wireless Access Point) does not
appear in this list, or if you are hiding it. )wmmf still be able to
configure it by clicking the “Advanced’ but

tslp < Back Next> | Gancal

10. Lorsque I'écran de confirmation de l'installation s'affiche, assurez-vous que la case est cochée, puis cliquez sur [Suivant].

11. Confirmez que le SSID (Nom du réseau) est correct, puis sélectionnez [Oui].

Wireless Device Setup Wizard
Detecting existing wireless network
settings on your Computer ( ?

The wireless network settings of your computer have been detectsd.

The wireless network name detected (Wireless Access Point/Router name):
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5SS v
Would you lee to connect to the wirsless network uzing these sattings?

= Yes

 No

| et > i Cancel

12. Suivez les instructions a I'écran pour terminer l'installation.
13. Attendez que l'installation soit terminée, puis cliquez sur [Terminer] pour fermer la fenétre d'installation.
14. Lorsque l'imprimante est connectée a votre routeur/point d'accés sans fil, le voyant Wi-Fi de I'imprimante s'allume.
15. Connectez votre appareil mobile iOS au routeur/point d'accés sans fil.
(Si votre appareil mobile est déja connecté a un réseau Wi-Fi, passez a I'étape 16.)
a. Touchez [Parametres] -[Wi-Fi] et faites glisser le bouton basculer pour activer la fonction Wi-Fi.
b. Sélectionnez le SSID auquel vous vous étes connecté a I'étape 11.

Votre appareil mobile et le routeur/point d'acces sans fil seront connectés.

16. Démarrez votre application mobile et touchez I'icobne Paramétres.
(Les utilisateurs de I'appli Mobile Cable Label Tool doivent aussi toucher [Paramétres Imprimante] - [Imprimante].)

17. Sélectionnez I'imprimante dans la liste.

18. Vous pouvez maintenant imprimer sans fil depuis votre appareil.

Mac

Confirmez le SSID (nom réseau) et le mot de passe (clé réseau de votre ) de votre routeur/point d'accés sans fil.

1. Téélchargez le Package Logiciel Complet a partir de [Téléchargement] de ce site.

2. Double-cliquez le fichier téléchargé.

w

. Ouvrez le dossier [Utilitaires] et recherchez Assistant de la Configuration de la Connexion sans Fil.

4. Double-cliquez [Assistant de la Configuration de la Connexion sans Fil.app].

o

. Suivez les instructions a I'écran pour configurer les parameétres de la connexion sans fil..

Nous recommandons I'utilisation d'un cable USB pour établir la connexion.

6. Lorsque vous sélectionnez votre routeur/point d'acces sans fil, assurez-vous que vous sélectionnez le SSID que vous aviez confirmé auparavant.

~

. Connectez votre appareil mobile iOS au routeur/point d'accés sans fil.
(Si votre appareil mobile est déja connecté au réseau Wi-Fi, passez a I'étape 9.)
Touchez [Paramétres] - [Wi-Fi] et faites glisser le bouton pour activer la fonction Wi-Fi.

8. Sélectionnez le SSID que vous utilisiez préalablement. La connexion entre votre appareil et le routeur/point d'accés sans fil sera établie.

9. Démarrez votre application mobile et touchez l'icone des Paramétres.
(Les utilisateurs de I'appli Mobile Cable Label Tool doivent aussi toucher [Paramétres Imprimante] - [Imprimante].

10. Sélectionnez I'imprimante dans la liste.

11. Vous pouvez maintenant imprimer sans fil depuis votre appareil mobile.

[ & Retour au début]
Si vous n'avez pas de routeur/point d'acceés sans fil

Connecter votre imprimante et votre appareil mobile iOS a I'aide de Wi-Fi Direct
1. Enclenchez l'imprimante.

2. Assurez-vous que la LED Wi-Fi est enclenchée.
Si la LED Wi-Fi n'est pas enclenchée
a. Pressez et tenez enfoncé le bouton Wireless Mode pendant une seconde pour enclencher la fonction réseau sans fil.
b. Une fois que la LED est allumée, relachez le bouton Wireless Mode. La LED Wi-Fi commence a clignoter.

3. Activez les paramétres sans fil de I'imprimante & I'aide de votre ordinateur:

> Pour Windows®
> Pour Mac

. Windows®
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0 e Assurez-vous que le Pilote Imprimante et le Printer Setting Tool sont installés sur votre ordinateur. Si non, téléchargez-les et installez-les a partir de la section [Téléchargement] de ce site.
e Assurez-vous que l'imprimante est sous tension, puis connectez-la a I'ordinateur a I'aide d'un cable USB.

1. Démarrez le Printer Setting Tool et cliquez sur [Parameétres de Communication].
> Pour plus d'information, consultez "Utiliser le Printer Setting Tool (Pour Windows®)".

2. Dans l'onglet [Général], cliquez [Parameétres de Communication],et assurez-vous que:
e [Garder I'état actuel] soit sélectionnez pour [Paramétres réseau a la mise sous tension].
e Confirmez que [Infrastructure et Wireless Direct] soit sélectionné pour [Interface sélectionnée].

w

. Démarrez votre application mobile et touchez l'icone des Parametres.
(Les utilisateurs de I'appli Mobile Cable Label Tool doivent aussi toucher [Paramétres Imprimante] - [Imprimante].)

4. Connectez votre appareil mobile au méme réseau que votre imprimante.
a. Tapez sur [Paramétres] -[Wi-Fi] sur I'appareil, puis faites glisser le bouton basculer pour activer le Wi-Fi.
b. Sélectionnez votre imprimante dans la liste. La connexion entre votre appareil et I'imprimante est établie.

[

. Confirmez que votre imprimante est listée dans la page [Paramétres] de I'application mobile, puis sélectionnez-la.

6. Vous pouvez maintenant imprimer sans fil depuis votre appareil mobile.

Mac

0 Assurez-vous que le Pilote Imprimante et le P-touch Utility soient installés sur votre ordinateur. (Pour macOS 10.15 ou plus ancien)

1. Connectez I'imprimante a l'ordinateur avec un cable USB et démarrez le P-touch Utility.
Pour plus d'information, consultez " Utiliser P-touch Utility (Pour Mac OSX)."

2. Sous l'onglet [Wireless Direct], réglez [Wireless Direct] sur [Oui].

w

. Démarrez votre application mobile et touchez I'icone Paramétres.
(Les utilisateurs de I'appli Mobile Cable Label Tool doivent aussi toucher [Paramétres Imprimante] - [Imprimante].)

4. Connectez votre appareil mobile au méme réseau sans fil que I'imprimante.
a. Touchez [Parametres] - [Wi-Fi] sur I'appareil mobile et faites glisser le bouton basculer pour activer le Wi-Fi.
b. Sélectionnez votre imprimante a partir de la liste. La connexion entre votre appareil mobile et I'imprimante s'établira.

o

. Confirmez que votre imprimante est listée dans la page [Paramétres] de I'application mobile, puis sélectionnez-la.

6. Vous pouvez maintenant imprimer sans fil depuis votre appareil mobile.

Le SSID (Nom réseau) et le mot de passe (Clé réseau) par défaut de I'imprimante sont:
e SSID: “DIRECT-brPT-P750W****” ou “****” correspond aux quatres derniéres position du numéro de série
(vous pouvez trouver I'étiquette avec le numéro de série en ouvrant le couvercle du compartiment a cassette.)
o Mot de passe: 00000000

Si vous modifiez le mot de passe en utilisant les Parameétres de Communication, vous devez I'entrer aprés avoir sélectionné I'imprimante.

Si vous voulez imprimez le SSID et le mot de passe, pressez le bouton Wireless Mode deux fois et utilisez une bande 24mm.
[ & Retour au début]

Si vous ne pouvez pas connecter

Activer les paramétres sans fil de I'imprimante a I'aide de votre ordinateur:
> Pour Windows®

> Pour Mac
| Windows®
0 e Assurez-vous que le Pilote Imprimante et le Printer Setting Tool sont installés sur votre ordinateur. Si non, téléchargez et installez-les a parir de la section [Téléchargement] de ce site.

e Assurez-vous que I'imprimante soit enclenchée et connectez-la a I'ordinateur avec un cable USB.

1. Démarrez le Printer Setting Tool de I'lmprimante et cliquez sur [Paramétres de Communication].
> Pour plus d'information sur le Printer Setting Tool, consultez la FAQ "Utiliser le Printer Setting Tool (Pour Windows®)".

2. Dans l'onglet [Général], cliquez [Parameétres de Communication] et assurez-vous que:
e [Garder I'état actuel] soit sélectionnez pour [Parametres réseau a la mise sous tension].

e Confirmez que [Infrastructure et Wireless Direct] soit sélectionné pour [Interface sélectionnée].

3. Démarrez votre application mobile et touchez I'icéne des Paramétres.
(Les utilisateurs de I'appli Mobile Cable Label Tool doivent aussi toucher [Paramétres Imprimante] - [Imprimante].)

4. Sélectionnez l'imprimante dans la liste.

5. Vous pouvez maintenant imprimer sans fil depuis votre appareil mobile.
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Mac

L}

0 Assurez-vous que le Pilote Imprimante et le P-touch Utility soient installés sur votre ordinateur. (Pour macOS 10.15 ou plus ancien)

-

. Connectez I'imprimante a I'ordinateur avec un cable USB et démarrez P-touch Utility.
Pour plus d'information, consultez la FAQ, consultez "Utiliser P-touch Utility".

2. Sous l'onglet [Wireless Direct], réglez [Wireless Direct] sur [Oui].

w

. Démarrez votre application mobile et touchez I'icone Parametres.
(Les utilisateurs de I'appli Mobile Cable Label Tool doivent aussi toucher [Paramétres Imprimante] - [Imprimante].)

4. Sélectionnez I'imprimante dans la liste.

5. Vous pouvez maintenant imprimer sans fil depuis votre appareil mobile.

[ & Retour au début]

FAQ connexes

| ]

¥ Qu'est ce que le SSID?
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Ou puis-je trouver les adresses IP de mon ordinateur et de I'imprimante?

Suivez les étapes ci-dessous pour controler les adresses IP de votre ordinateur et de I'imprimante.

Comment contréler I'adresse IP de votre ordinateur

-« Pour Windows
- Pour Mac

Pour Windows:

1. Windows 11:
Cliquez sur [Menu Démarrer] - [Toutes les applications] - [Outils Windows] - [Panneau de configuration].

Windows 10:
Cliquez [Menu Démarrer] - [Outils Systéme Windows] - [Panneau de configuration].

2. Cliquez sur [Réseau et Internet] - [Centre Réseau et Partage] - [Modifier les paramétres de I'adaptateur].
(Les écrans peuvent différer suivant la version de Windows.)

| 5% Metwork and Sharing Center - o
&~ T S o« Net- » Network... v Q| Search Control Panel ]

View your basic network information and set up connections
Control Panel Home

Change sdapter settings

Change advanced sharing Access fypes Intemet
settings Connections: §

View your active netwarks

Access type Mo network acgess
Connections: §

HomeGroup Change your networking settings

Infrared TGv Setupanew
Intemet Cptions Set up o breadband, disk-up. or VPN connection; or set up  router or access point.

3. Cliquez sur Zone de Connexion Locale (cablée) ou Connexion Réseau sans Fil et cliquez sur Détails dans la boite de dialogue.

IPv4 Connecthvity:
IPv Connecthity:
Media State:

4. Controlez I'adresse IP et le masque de sous-réseau.
L'adresse IP peut étre décrite comme "IPv4".

Network Connection Details *

Me twork Connection Details:

Property “Walue -~

Connection—specific DS ..

Drezcription

Physical Address

DHCF Enabled

yuescars

IPvd Address

|Fv4 Subnet Mazk
s

Lease Obtained

Lease Expiras

|Pwd Dre fault Gateway

|Fv4 DHCF Server

IPv4 DME Serwers

IPvd WIMS Serwvers

Pour Mac

1. Cliguez Menu Pomme et sélectionnez Préférences Systémes....
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JCH Finder Edit  View Go  Windc
About This Mac
Software Update..

Mac 05 X Software...

System Preferences.

Location >

Recent ltems 13
Force Quit... WY
Sleep

Restart...

Shut Down...

I s Awn IS

2. Cliquez Réseau.

B

Exposé &  International
Spaces

i =

x - - - u - .
C0s & OV Displays Energy Keyboard &  Print & Fax
Maouse

Internet & Retwol

(2! @ Q

Minhilehte Nerwork QuickTime Sharing

3. Cliquez Avancé.

Nepwark

Location: | Automatic

& Ethernet

Status: Connected Tisrn Wi-Fi Uif

Wi-Fi s connected 1o KTS_ manual and has
the IF address 392165 11,110,

g e Netwark Name: | 8T5_manual &
@ Blurtooth PAN 9 ™ Ask 1o join new networks
i L Known networks will be foieed Jutomaticaily.

1f ma krawn neeweeks are sailable, voo will by

™ Thund. _t Bridge ath 64 dalore joinng 3 few netwark

¥ Show Wi-Fi status in menu bar

ASSisT e Revert

4. Cliquez TCPI/IP et contrdlez Adresse IPv4 et Masque sous réseau.

(a¥ o Mo Netwark

WINS | 802.1X  Proxbes  Hardware

Configure IPv4: | Using DHCP :
IPvd Address: 192.168.11.110 Renew DHCP Lease
Subnet Mask; 255.255.255.0 DHCP Client 10

011 pecuired )
Router: 192.168.11.1
Configure IPvB; | Automatically 1
Router:
IPvE Address:
Prefix Length:
({7 Cancel oK

Assurez-vous que le masque de sous-réseau est "255.255.255.0".
Si votre masque de sous-réseau est différent, consultez un administrateur réseau pour résoudre le probleme. (Cette FAQ ne s'applique pas a votre environnement réseau.)

Comment contréler I'adresse IP de I'imprimante
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Vous pouvez confirmer I'adresse IP de deux fagons:
En controlant les Paramétres de Communication dans le Printer Setting Tool ou en imprimante la page de configuration.

e Pour apprendre comment obtenir les Parameétres de Communication, consultez Utiliser les Paramétres de Communication.
e Pour apprendre comment imprimer la configuration de I'imprimante, consultez Puis-je imprimer les parametres de configuration?.

| FAQ connexes

» Je ne parviens pas a connecter mon appareil au réseau sans fil.

¥ OU puis-je trouver les paramétres réseau tels que adresse IP de I'imprimante?

© 2001-2021 Brother Industries, Ltd. Tous droits reserves.
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Partage de I'imprimante avec Windows 7 (imprimante partagée)

Pour partager votre imprimante, suivez les étapes ci-dessous.

ETAPE 1 : Paramétres de I'ordinateur serveur

. Installez le pilote d'imprimante. (Vous pouvez télécharger la version la plus récente du pilote d'imprimante dans la section Downloads de ce site web.)
. Cliquez sur Démarrer => Périphériques et imprimantes => Imprimantes et télécopieurs.

. Effectuez un clic droit sur Brother [nom du modeéle], puis cliquez sur Propriétés de I'imprimante.

. Accédez a l'onglet Partage et cochez la case Partager cette imprimante.

A WON =

o Brother PSS Droperties @

[ Sherng Jpots [ Advanced | Color Manegement | Securty | Device Setings |

y If you share this printer, only users on your network with a username
¥  and password for this computer can print to it. The printer will not
be available when the computer sleeps. To change these settings,
usethe [ arine £l

Share this printer

[V Render print jobs on client computers

Drivers
If this printer is shared with users running different versions of
Windows, you may want to install additional drivers, so that the
users do not have to find the print driver when they connect to the
shared printer.

5. Cliquez sur OK.

4 Printers (4)

/
=~

== Brother

ETAPE 2 : Paramétres de I'ordinateur client

1. Cliquez sur Démarrer => Panneau de configuration => Réseau et Internet.
2. Cliquez sur Centre Réseau et partage.
3. Cliquez sur Modifier les paramétres de partage avancés.

@a.@: o Hidhwud i Intsersel + Netwrork ard Sharing Curdlar BT

Certis| Pamel Home

- pR—

ey copstre ol Fetamet

View youm wetive networks

Be o

Intwmet

aetband, dishup w4 hoe, o VPN eannes

2t up o el o mcces

mect b & wiles, wiver, cisl-up, or VPN network rennection.

%
o s

Bccess fies and protars bocated

othir retwork computen, o chasge shanng settnge.

Humelicup otk problems, o get Bubleshoosing nleimsticn.
Wnteemet Cipticon

Sorden Pl

4. Activez les options Activer la découverte de réseau et Activer le partage de fichiers et d'imprimantes, puis cliquez sur Enregistrer les modifications.

-

@..\_‘..-4 [T " e W ——— w g W] Bowren oo

2 7 thotme apecific ot S
ofide

o0 Werk {cutrant profie)

Mammork dacovery

Whart netmairk driciery 1 G, IR Ecgulis €an et ol retmork comiprtens and der md =
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vk 16 et retaork semputers. 1yt

& Tum an reteon: dscovery

Fée and prmtes stacng

Wihars ik s s  on, s e Erinlaes et yins hiav shaied Trorm this compiter can
&y progle cn the network:

bk pccess £an seed
ol gged o 13 thi o

5. Cliquez sur Démarrer => Périphériques et imprimantes.
6. Cliquez sur Ajouter une imprimante.
7. Cliquez sur Ajouter une imprimante réseau, sans fil ou Bluetooth.

Ky Acdd Printer
What type of printer do you want to install?

# Add a [ocal printer
Use this option only if you dan't have s USE printes. {
when you plug them in.)

indows autornatically installs LS8 printers

Make sure that your computer is connected to the network, or that your Bluetooth or wireless
printer i tumed on,

Cancel _

8. Sélectionnez une imprimante, puis cliquez sur Suivant.
(Si vous ne trouvez pas l'imprimante recherchée, cliquez ici.)
9. Cliquez sur Suivant.
10. Activez Partager cette imprimante afin que d’autres utilisateurs puissent 'utiliser et cliquez sur Suivant.

Loy Add Printer
Printer Sharing
I you want to share this printer, you must provide a share name. You can use the suggested name or

type a new cne. The share name will be visible to other network users.

D nat share this printer

& Share this printer so that others on your network can find and use i
Sharename:  Brother XXXXX sesies Printer

Location:

Comment:

| Hext | cancel |

11. Cliquez sur Terminer.

Le fait de ne pas trouver I'imprimante recherchée peut étre da & un probléme de connexion réseau. Pour le vérifier, nous vous recommandons d'exécuter la commande Ping a l'invite de

commandes. (Cliquez sur Démarrer => Tous les progr =>A ires => Invite de commandes.)

Si vous confirmez qu'aucun probléme n'affecte la connexion réseau, essayez ce qui suit :

. Cliquez sur L'imprimante que je veux n'est pas répertoriée.
Activez Sélectionner une impri partagée par nom, puis saisissez \\ nom de I'ordinateur serveur \ nom de I'imprimante serveur.

. Cliquez sur Suivant.
. Cliquez sur Suivant.
. Cliquez sur Terminer.

[ I AR SR

Vous pouvez vérifier le nom de I'ordinateur en effectuant un clic droit sur l'icone Poste de travail sur le Bureau, puis en sélectionnant Propriétés => Paramétres systéme avancés.

Open
Manage

Map network drive...

Disconnect network drive...

Create shortcut
Dielete

Rename
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Properties

Computer Name [Hardware Advanced | System Protection I Remaote |

E}L Windows uses the following information to identify your computer
e

on the netwark.

Computer description: |
For example: "Kitchen Computer” or "Mary's
Computer”,

Full computer name: WIN-TFCNIIDUABG

Workgroup: WORKGROUP

To use a wizard to join @ domain or workgroup, click

i 3 Network ID.... |

To rename this computer or change its domain or

workgroup, click Change. Ghienge:s |

[ ok [ cancet

Sys‘tr_m Properties
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Trouver les informations de sécurité du réseau sans fil (SSID, clé réseau, etc.) pour Mac OS X 10.7 ou une version supérieure

Ces étapes peuvent vous aider a trouver les paramétres de sécurité de votre réseau sans fil si votre Macintosh est aussi connecté au réseau par liaison sans fil. Si vous n'étes pas en mesure d'accéder a
I'application Trousseaux d'accés, vous devrez contacter le fabricant de votre routeur ou un administrateur réseau pour déterminer ces paramétres.

e Pour déterminer le mot de passe d'accés sans fil (clé réseau), reportez-vous a la PARTIE 1.
e Pour déterminer la méthode d'authenfication au réseau sans fil, reportez-vous a la PARTIE 2.

PARTIE 1 : RECUPERATION DU MOT DE PASSE D'ACCES SANS FIL EN UTILISANT « TROUSSEAUX D'ACCES »
REMARQUE : Les écrans peuvent varier en fonction du systéme d'exploitation utilisé.
1. Cliquez sur Aller => Utilitaires et double-cliquez sur Trousseaux d'acces.

Ll Utiligies

Br|l ]

FAVORITES
=L All My Files

" AirDrop
] Desktop 3 ColorSync Console.app
5 » Utility.app
Lad
#% Applications p——— B
[ Documents | -
SHARED i
p ] Java
el —_——... Preferances.app
) — .
2. Sous Trc cliquez sur ion et recherchez votre réseau dans la liste.

REMARQUE : Si le réseau n'est pas répertorié sous session, cliquez sur Systéme et recherchez votre réseau dans la liste.
3. Double-cliquez sur le nom du réseau (SSID) sous Nom.

a8anp Keychain Access
dﬂ Click 1o bock the Iogin keychain. =3
& System T4 nt Alrbor
[ System Roots ¥ LY (e
d: Today, 14:04
= & kind Date Mogied
“'“"' AlrPort network passward  2012/06/12 21.08:53
Al e application password 20120812 20,5208
.. Passwords T —
Secure Notes public key
B My Cermificates L private key -~
T Keys @ Internet password Today, 14:04
I Certificates @ Internet password Today, 1404
P apglicaticn o 2012/06/12 18:37:42
o T AlrPort nefwork password  Today, 14:00
il (2Pl f oo § Stems.

4. Dans l'onglet Attributs, cochez la case a c6té de Afficher le mot de passe.

860 -

Access Control

Name; | I
TEENE Kind: | AlrPort network password
[ 4

Account: | AirPort

Where:

Comments:

] ;

Keychain Access wants to use your
confidential information stored in “YBBUser" in
your keychain.

To allow this, enter the “login” keychaln password.

Password: |seeee

?) | Always Allow ,. Deny

808 -

Name; | -
i Kind: | AirPort network password
[

Account: | AirPort
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Comments!

I i Show password:

PARTIE 2 : RECUPERATION DE L'AUTHENTIFICATION AU RESEAU SANS FIL EN UTILISANT « UTILITAIRE DE RESEAU »

REMARQUE : Les écrans peuvent varier en fonction du systéme d'exploitation utilisé.

1. Cliquez sur l'icone Wi-Fi ou Airport dans la barre des menus.
2. Cliquez sur Ouvrir Préférences Réseau

Gl & PQiE
Wi-Fi: On
Turn Wi-Fi Off
v a=
aF

Join Other Network...
Create Network

Cliquez sur Wi-Fi ou Airport dans la liste des connexions réseau.

Assurez-vous que le nom de réseau approprié y est répertorié, puis cliquez sur Options avancées.

Network

Location: | Autematic

Status: Connected Turn Wi-Fi Off
Wi-Fi iy connected to YRBUSer and has the IP
e x address 192.168.50.28
. . had
o fi.r.eWire o

I Network Name: -
- Bluetoath PAN 0

™ Ask to join new networks.

nawn metworks will be joined automatically,
¥ na kmown networks are avasiable, you will
e atked before joining 3 rew network

(v Show Wi-Fi status in menu bar
+ | = &

[ ]
i,=1 Click the lock 1o prevent further changes. Assist me,.

fevert

oply

5. Prenez note du nom du réseau et du type de sécurité dans la liste Réseau préféré sous Wi-Fi ou Airport.

DNS | WINS = B02.1X  Proxies = Hardware |

Security

- —r—

AT

Drag networks into the order you prefer,

[ Remember networks this computer has joined
Reguire administrator authorizatlon to:

Create computer-to-computer networks
|| Change networks

Turn Wi-Fi on or off

Wi-Fi Address:

[ Cancel | | Ok

© 2001-2021 Brother Industries, Ltd. Tous droits reserves.
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Qu'est ce que WPA-PSK/ WPA2-PSK, TKIP et AES?

WPA, abréviation de Wi-Fi® Protected Access® (Accés Protégé Wi-Fi) est une méthode de cryptage des données pour les réseaux sans fil. Il améliore le dispositif de sécurité du WEP en utilisant le Protocole
Extensible d'Authentication (EAP: Extensible Authentication Protocol) qui sécurise les accés réseau et utilise une méthode de cryptage pour sécuriser les données transmises.

WPA a été congu pour étre utiliseé avec un serveur d'authentification 802.1X qui attribue différentes clés a chaque utilisateur. Il est également disponible avec le mode "Clé pré-Standard (PSK: Pre-Shared Key)".
PSK a été congu pour un usage privé et pour les petits réseaux d'entreprise, ol chaque utilisateur posséde le méme identifiant et mot de passe (passphrase). WPA-PSK est aussi appelé WPA-Personal. WPA-

PSK permet a la machine sans fil Brother de s'associer avec les points d'acces, en utilisant la méthode de cryptage TKIP ou AES.

TKIP (abréviation de Temporal Key Integrity Protocol: Protocole de clé Temporaire) est une méthode de cryptage. TKIP génére une clé de paquets (per-packet key) mélange les paquets du message, puis remet
les paquets dans l'ordre pour retrouver l'intégrité du message grace a un mécanisme de triage (mécanisme de re-keying).

AES (abréviation de Advanced Encryption Standard: Cryptage Standard Avancé) est le dispositif autorisé de cryptage standard performant du Wi-Fi®.

WPA-PSK/ WPA2-PSK et TKIP ou AES utilisent une Clé pré-standard (PSK: Pre-Shared Key) d'une longueur de 8 caracteres ou plus, pouvant aller jusqu'a 63 caractéres maximum.

© 2001-2019 Brother Industries, Ltd. Tous droits reserves.
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Qu'est-ce que WEP?

WEP est I'abréviation de Wired Equivalent Privacy, un protocole de sécurité pour un réseau local sans fil (WLAN) défini dans le standard IEEE 802.11b. WEP a été congu pour offrir un niveau de sécurité pour
un réseau sans fil équivalent au niveau de sécurité d'un réseau cablé.

WEP était le standard défini en 1999 et depuis les hackers ont trouvé moyen d'exploiter les sécurités de WEP. La solution la plus recommandée contre les problemes de sécurité de WEP est de passer a
WPA ou WPA2. Les deux sont beaucoup plus sir que WEP.

© 2001-2017 Brother Industries, Ltd. Tous droits reserves.
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Puis-je configurer I'imprimante pour g'elle enclenche le WLAN lorsque j'enclenche I'imprimante?

Oui. Utilisez Paramétres de Communication dans le Printer Setting Tool pour configurer les paramétres réseau de I'imprimante.
Activer automatiquement la connexion réseau sans fil
1. Ouvrez le Printer Setting Tool.

e Référez-vous a Utilier le Printer Setting Tool.

2. Cliquez Parametres de Communication.

e Lafenétre Paramétres de Communication apparait.

3. Pour connecter automatiquement I'imprimante a un réseau sans fil lorsqu'elle est enclenchée, sélectionnez WLAN par Défaut ou Conserver Etat Actuel pour Paramétres Réseau a I'Enclenchement.

e Les trois parametres suivants sont disponible dans Paramétres Ré a I'Enclench t:

o WLAN par Défaut: lorsque I'imprimante est enclenchée, la fonction WLAN est toujours active.
e Non par Défaut: lorsque I'imprimante est enclenchée,la fonction WLAN est toujours inactive.
e Conserver Etat Actuel: lorsque I'imprimante est enclenchée, I'état de la fonction WLAN lorsque l'imprimante a été éteinte sera utilisée.

4. Cliquez Appliquer pour appliquer les paramétres de I'imprimante et cliquez Quitter.
5. Cliquez Quitter dans le Printer Setting Tool pour terminer de spécifier les paramétres.

FAQ connexes

+ Utilisation des paramétres de communication
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Puis-je imprimer les paramétres de I'imprimante?

Oui. Vous pouvez imprimer les paramétres de votre imprimante.

Pour Windows®:

Utilisez les Parameétres de I'appareil dans le Printer Setting Tool pour confirmer le paramétrage du rapport d'information de I'imprimante.
Pour Mac:

Utilisez le Brother P-touch Utility pour confirmer le paramétrage du rapport d'information de I'imprimante.

Suivez les étapes ci-dessous:
1. Confirmez le paramétrage du rapport d'information sur I'imprimante.

Pour Windows®:
a. Ouvrez le Printer Setting Tool.
Référez-vous a la FAQ: "Utiliser le Printer Setting Tool (pour Windows®)"
b. Cliquez Parametres de I'appareil.
La fenétre Parametres de I'appareil apparait.
c. Pour imprimer les paramétres de I'imprimante, confirmez que Tout ou Paramétres Imprimante soit sélectionné pour Contenu dans Rapport Information Imprimante.

Les trois réglages suivants sont disponibles pour Contenus:
e Tout: le journal d'utilisation et les paramétres de I'imprimante seront imprimés.
e Journal utilisation: les informations sur la version, le journal d'utilisation et I'historique des erreurs seront imprimés.
e Paramétres imprimante: les informations sur la version, les parametres de I'imprimante et la configuration de I'imprimante seront imprimés.

d. Cliquez Appliquer pour appliquer les paramétres a I'imprimante puis cliquez Quitter.
e. Cliquez Quitter dans la fenétre du Printer Settings Tool pour finir de spécifier le paramétrage.

Pour Mac:
a. Ouvrez le P-touch Utility.
Référez-vous a la FAQ: "Utiliser le P-touch Utility (pour Mac)"
b. Cliquez l'onglet Imprimer.
c. Pour imprimer les Paramétres de I'imprimante, confirmez que I'option Tout ou Paramétres Imprimante soit sélectionné pour les Parametres de sortie des informations de I'imprimante.

Les trois parametres suivants sont disponibles pour les Parametres de sortie des informations de I'imprimante.
e Tout: le journal d'utilisation et les paramétres de I'imprimante seront imprimés.
e Journal utilisation: les informations sur la version, le journal d'utilisation et I'historique des erreurs seront imprimés.
e Paramétres imprimante: les informations sur la version, les parametres de I'imprimante et la configuration de I'imprimante seront imprimés.

d. Cliquez Appliquer pour Parameétres de sortie des informations de I'imprimante puis cliquez sur Quitter.

2. Pressez et tenez la touche [Alimentation & Coupe] de I'imprimante enfoncée pour imprimer le rapport d'information.

Pour imprimer les paramétres de I'imprimante, veillez a utiliser du ruban de 24 mm. Il n'est pas possible d'utiliser d'autres tailles de ruban.

FAQ connexes

+ Utiliser les Parameétres du Périphérique
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Consulter le journal d'utilisation de I'imprimante.

Vous pouvez consulter le journal d'utilisation de I'imprimante en imprimant un rapport d'information de votre imprimante. Utilisez Device settings dans Printer Setting Tool pour confirmer les parametres du

rapport de l'imprimante.

Consulter le journal d'utilisation de I'imprimante

1. Confirmez les paramétres du rapport de I'imprimante.

a. Ouvrez le Printer Setting Tool.
e Référez-vous a Utiliser le Printer Setting Tool.

b. Cliquez Device settings.
o Lafenétre Parameétres du périphérique apparait.

c. Pour imprimer le journal d'utilisation, confirmez que Tout ou Journal d'Utilisation soient sélectionnés pour Contenu dans Rapport Information Imprimante.

Les trois paramétres suivants sont disponible dans Contents:
o Tout: le journal d'utilisation et les parametres de I'imprimante seront imprimés.
e Journal d'Utilisation: Le journal d'utilisant, la version et I'historique des erreurs seront imprimés.
e Parameétres Imprimante: La version, les parametres et la configuration de I'imprimante seront imprimés.

d. Cliquez Appliquer pour appliquer les paramétres de I'imprimante et cliquez Quitter.
e. Cliquez Quitter dans le Printer Setting Tool pour terminer de spécifier les paramétres.

2. Imprimer les informations de I'imprimante depuis votre imprimante.
a. Pressez et tenez enfoncé le bouton Alimentation ruban/Coupe ruban.

e Le journal d'utilisation s'imprime.
e Pour imprimer les parametres, assurez-vous d'utiliser une bande de 24 mm. Les autres bandes ne peuvent pas étre utilisées

FAQ connexes

+ Utiliser les Parametres du Périphérique

© 2001-2017 Brother Industries, Ltd. Tous droits reserves.
Les noms de commerce et les noms de produit de sociétés apparaissant sur les produits Brother, la documentation associée et n'importe quelle autre publication sont tous des marques de commerce ou des marques déposées de leurs sociétés

respectives.

111/235 Aller a l'index


http://support.brother.com/g/b/link.aspx?faqid=faqp00100052
http://support.brother.com/g/b/faqendbranchprintable.aspx?c=ch&lang=fr&prod=p750weuk&faqid=faqp00100037_000&branch=pdf

PT-P750W Aller & l'index

Comment puis-je rénitialiser I'imprimante?

Vous pouvez réinitialiser les parametres de I'imprimante de deux fagons : en réinitialisant tous les paramétres ou en réinitialisant uniquement les paramétres de communication.

Réinitialiser tous les paramétres
1. Eteindre l'imprimante.
2. Pressez et tenez enfoncé le bouton Alimentation ruban/Coupe ruban tout en tenant le bouton Alimentation (Power) enfoncé.
e La LED Editor Lite clignote et la LED Status s'allumen en orange.

3. Pressez le bouton Coupe Ruban 4 fois tout en continant d'appuyez sur le bouton Alimentation (Power).
e Tous les paramétres retournerons sur les parameétres d'usine.

Réinitialiser les paramétres de Communication
1. Eteindre l'imprimante.
2. Pressez et tenez enfoncé le bouton Alimentation ruban/Coupe ruban tout en tenant le bouton Alimentation (Power) enfoncé.
e La LED Editor Lite clignote et la LED Status s'allumen en orange.

3. Pressez le bouton Coupe Ruban 4 fois tout en continant d'appuyez sur le bouton Alimentation (Power).
e Les paramétres de communication retournerons sur les paramétres usine.

| FAQ connexes

+ Utilisation des parametres de communication (Pour Windows®)
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Quels sont les modes d'impression disponibles?

Les modes suivants sont disponibles pour sélectionner le moment ot I'impression commence.

e Immédiatement aprés avoir commencé a recevoir des données

L'impression commence immédiatement aprés que I'imprimante commence a recevoir les données d'impression.
C'est le mode par défaut.

Si les données d'impression de la page suivante sont regues avant que l'imprimante ne termine I'impression de la page en cours, I'imprimante imprimera en continu sans s'arréter.

e Apres réception d'une page de données
L'impression commence apreés la réception des données d'impression pour une page.

Lorsque Aprés réception d'une page de données est sélectionné, I'imprimante ne s'arréte pas pendant I'impression d'une page, méme si votre ordinateur effectue en méme temps des
n opérations complexes qui ne sont pas liées a l'impression.
2!

Pour basculer entre les deux modes ci-dessus, suivez les étapes suivantes.

1. Démarrez P-touch Editor et sélectionnez Imprimer a partir du menu Fichier.
2. Cliquez Propriétés dans la fenétre de dialogue Imprimer.

Print s
Printer
Name: Brother
Location: USBOD2
Output: lStandard o
Options: [¥]Auto Cut -
[Z]Hailf Cut
[~|chain Printing
["]5pedal tape (no cuts) s
| [ Y ey RN R,
Copies
Number: 1 =
o) [

3. Dans l'onglet Autre, sélectionnez Inmédiatement aprés avoir commencé a recevoir les données ou Aprés avoir regu une page de données pour Lancer I'impression et cliquez sur OK.

ABC|[~

o Stat poring @ Irumecalol; alter shaiting o teceve dots

Alter e page of. dali & canod

Amarg the Fork Stk

Brighine:
Conhast: 1)

Onimt

= =
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Quelles sont les options disponibles pour faire avancer et couper les étiquettes ?

Lors de I'impression, vous pouvez définir les six options suivantes dans I'écran Print :

3

Chaque étiquette est coupée automatiquement aprés avoir été
imprimée.

3

Lorsque les options Auto Cut et Half Cut sont activées simultanément,
Auto Cut seule la derniére étiquette est coupée entieérement aprés I'impression.
L'imprimante peut également étre configurée de fagon a couper les

3

étiquettes aprés I'impression d'un nombre déterminé d'étiquettes.

e Le ruban de I'étiquette est coupé, mais pas le support envers afin de
Half Cut faciliter la séparation du support de I'étiquette.

e Sivous imprimez plusieurs étiquettes, les étiquettes sont imprimées
les unes a la suite des autres sans coupe individuelle. Une fois

Chain
. I'impression terminée, la derniére étiquette s'arréte en I'état, sans étre

Printing

coupée.

* Une fois I'impression terminée, I'étiquette s'arréte en I'état, sans étre

Special c?upee. " . . X
tape (no Si vous n'utilisez pas le coupe-papier de I'imprimante aprés
cuts) I'impression, vous devez retirer la cassette de ruban de I'appareil et

utiliser des ciseaux pour couper le ruban.
Mirror e L'étiquette est imprimée a I'envers, comme dans un miroir.
Printing
Output e Les données sont envoyées directement de I'application au pilote
Directly d'imprimante. (Comme la vitesse a priorité sur la qualité d'impression,
to certains éléments peuvent ne pas apparaitre a l'impression ou se
Printer présenter quelque peu différemment.)
Driver

e Vous pouvez utiliser certaines options simultanément (sauf dans les cas ci-dessous).
e Sivous activez |'option Special tape (no cuts), les options Auto Cut, Half Cut et Chain Printing sont désactivées, méme si elles étaient sélectionnées auparavant.
e Sivous utilisez un ruban TZe (non plastifié) et que vous activez I'option Half Cut, I'option Half Cut est désactivée et I'option Auto Cut est activée a sa place.
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Puis-je imprimer une étiquette en haute résolution?

Oui. Créez une étiquette avec P-touch Editor, puis suivez les étapes ci-dessous pour imprimer I'étiquette en haute résolution.

1. A partir du menu Fichier dans P-touch Editor, cliquez Imprimer.
2. Cliquez Propriétés....
3. Dans l'onglet Elémentaire, sélectionnez Haute résolution pour Qualité.

[ Beothes BT-5750W Froperies ===

Oreratation: Pttt 8 Landicapg
Copies
Dty
Oplicn
¥ Haf Ty
Chag Fiintng
Specil TapefNo Dul)
Mt Frieeng
Trem 1ape ateg dals
Retad
Svppor . —
. oK, | Cance ol

4. Cliquez OK.
e Maintenant vous pouvez imprimer I'étiquette en haute résolution.

Vous ne pouvez pas sélectionner haute résolution lorsque vous imprimez sur des bandes tissus. Pour plus d'information sur les consommables pour votre imprimante, référez-vous a la
section Consommables de ce site.
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Puis-je appliquer les paramétres du périphérique sur une autre imprimante?

Oui. Utilisez le Device settings dans le Printer Setting Tool pour modifier les paramétres de la premiére imprimante et suivez ces étapes pour appliquer les changements sur la deuxiéeme imprimante.

1. Déconnectez la premiére imprimante de l'ordinateur.
2. Connectez la deuxieme imprimante a l'ordinateur.
3. Sélectionnez I'imprimante & partir du menu déroulant Imprimante.
4. Cliquez le bouton Appliquer.
o Les mémes parametres qui ont été appliqués a la premiére imprimante sont appliqué a la deuxieme.

5. Répétez les étapes 1-4 pour toutes les imprimantes dont vous voulez modifier les paramétres.

FAQ connexes

| ]

» Utiliser les Parameétres du Périphérique
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Utiliser les Parameétres du Périphérique

Pour utiliser les Parametres du Périphérique, veuillez suivre les étapes suivantes:
1. Ouvrez le Printer Setting Tool.

Référez-vous a Utiliser le Printer Setting Tool.

2. Sélectionnez Parameétres du périphérique.

La fenétre Paramétres du périphérique apparait.

3. Spécifiez ou modifier les paramétres.

e Arrét automatique lorsque I'adaptateur secteur est raccordé
Spécifie la durée avant que la machine s'éteigne automatiquememt.
Paramétres disponibles: Aucun, 10/20/30/40/50 minutes, 1/2/4/8/12 heures
e Arrét automatique lorsque la batterie lithium-ion est utilisée
Spécifie la durée avant que la machine s'éteigne automatiquememt.
Paramétres disponibles: Aucun, 10/20/30/40/50 minutes, 1 heure
e Contenu
Spécifie les informations de I'imprimante qui seront imprimées.
Paramétres disponibles: Toutes, Journal d'utilisation, Paramétres imprimante
e Ajustement longueur
Ajuste la longueur de I'étiquette imprimée afin qu'elle corresponde a la longueur de I'étiquette affichée a I'écran.
Paramétres disponibles: -3% a +3% (1% incrémentation)
o Test impression
Imprime une étiquette de test pour contréler le résultat de I'ajustement de la longueur.
e Barre de Menu
Sélectionnez une commande contenue dans chaque liste de menu.
Pour plus de détails, consultez Barre de Menu.
e Parametres actuels
Cliquez ce bouton pour récupérer les parametres de I'imprimante connectée et les afficher a I'écran.
® Quitter
Quite les Paramétres de Communication et retourne sur la fenétre principale du Printer Setting Tool.
e Appliquer
Cliquez Appliquer pour appliquer les réglages a I'imprimante.
Pour enregistrer les paramétres spécifiés dans un fichier de commande, sélectionnez Enregistrer dans Fichier Commande.

4. Apres avoir modifier les paramétres, cliquez Appliquer - Quitter et cliquez Quitter dans la fenétre principale pour terminer de spécifier les paramétres.

Barr de Menu
Menu Fichier

o Appliquer les paramétres a I'imprimante
Applique les paramétres a I'imprimante. Effectue la méme opération que lorsque vous appuyez sur le bouton Appliquer.
e Enregistrer les paramétres dans Fichier Commande
Enregistre les paramétres dans Fichier Commande. L'extention fichier est ".bin".
La fonction Enregistrer les parameétres dans Fichier Commande peut étre utilisée avec BRAdmin afin d'appliquer les paramétres a l'imprimante.
e Importer
Importe le fichier exporté et applique les paramétres.
e Exporter
Enregistre les parametres actuels dans un fichier.

Menu Outil

o Rapport Information Imprimante
Imprime les informations de I'imprimante.
e Initialise aux Paramétres d'Usine
Retourne tous les paramétres aux paramétres d'usine.
o Parametres Option
Si la case Ne pas afficher un message d'erreur si les paramétres actuels ne peuvent pas étre récupérés au démarrage. est sélectionnée, un message ne sera pas affiché la prochaine fois.
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Points importants a confirmer avant de configurer I'imprimante dans un réseau sans fil

Avant de connecter I'imprimante a votre réseau sans fil, vérifiez les différents points suivants :

e L'imprimante est alimentée soit par I'adaptateur secteur inclus, soit par la batterie Li-ion
e Configuration de I'imprimante pour un réseau sans fil en utilisant WPS (Wi-Fi Protected Setup) (recommandé)
o Configuration manuelle de I'imprimante pour un réseau sans fil
e Paramétrage des fonctions de votre point d'accés sans fil
e Attribution de I'adresse IP
L'imprimante est ali tée soit par I'ad ar teur AC inclus, soit par la batterie Li-ion

Si l''mprimante est alimentée par une batterie alkaline ou Ni-MH, vous ne pouvez pas la connecter au réseau sans fil. Pour la connecter au réseau sans fil, utilisez I'adaptateur secteur AC ou la batterie Li-ion.

Configuration de I'imprimante pour un réseau sans fil en utilisant WPS (Wi-Fi Protected Setup) (recommandé)

Si votre routeur ou point d'acces sans fil prend en charge WPS, vous pouvez connecter facilement I'imprimante a votre réseau sans fil sans ordinateur. Pour vous assurer que votre routeur ou point d'acces sans
fil prend en charge WPS, vérifiez s'il présente le symbole WPS, comme illustré ci-dessous.

> Cliquez ici pour plus d'informations sur la configuration de I'imprimante pour un réseau sans fil en utilisant WPS (pour Windows®).

Configuration manuelle de I'imprimante pour un réseau sans fil
Avant de configurer les parametres sans fil, vous devez connaitre le nom de votre réseau (SSID, ESSID) et la clé réseau.
Pour trouver le nom du réseau (SSID, ESSID) et la clé réseau, procédez comme suit :

e Regardez sur le coté de votre routeur ou point d'acces sans fil.
REMARQUE : L'illustration ci-dessous peut ne pas correspondre au produit que vous utilisez.

SSID : MICDENGHLI T
Network Key @ ARC 173

e Consultez la documentation fournie avec votre routeur ou point d'acces sans fil.
e Le nom de réseau initial peut correspondre au nom du fabricant ou au nom du modéle.
e Sivous ne parvenez toujours pas a trouver les informations de sécurité du réseau, adressez-vous au fabricant de votre routeur ou point d'acces sans fil, a I'administrateur de votre réseau ou a votre FAI.

WPA-PSK/WPA2-PSK est I'une des méthodes d'authentification sur le réseau qui utilise une clé prépartagée (PSK) d'une longueur de 8 caractéres ou plus (avec un maximum de 63 caracteres).

Paramétrage des fonctions de votre point d'acceés sans fil

Selon le point d'accés sans fil utilisé, certaines fonctions du routeur ou du point d'accés peuvent provoquer des interférences qui affectent la communication sans fil entre I'ordinateur et I'imprimante. Reportez-
vous aux instructions fournies avec votre routeur ou point d'accés sans fil et confirmez la configuration de vos fonctions. Si les fonctions suivantes sont activées, vous devrez en modifier le paramétrage.

e Multiple SSID (SSID multiple)
Cette fonction permet de configurer plusieurs SSID sur un seul routeur ou point d'accés sans fil. Chaque SSID peut utiliser des méthodes d'authentification et de chiffrement différentes de fagon a pouvoir
connecter des appareils sans fil au réseau simultanément selon différents niveaux de sécurité. Cependant, si vous souhaitez connecter tous les appareils sans fil a un réseau sans fil spécifique, ces
appareils doivent utiliser le méme SSID. Souvent, des appareils utilisant des SSID différents ne peuvent pas communiquer entre eux et ne peuvent donc ni envoyer ni recevoir des données a travers le
méme réseau sans fil. Vous devez donc configurer I'ordinateur sans fil et Iimprimante sans fil avec le méme SSID que celui utilisé pour votre routeur ou point d'accés sans fil.

REMARQUE : L'illustration ci-dessous peut ne pas correspondre au produit que vous utilisez, et les méthodes de chiffrement évoquées constituent des exemples.

;S sSDD s $SID@
Iméthode de . méthode de |
:chiff_r,ement - AES . : chifrement * WEP
i |l
[}
i 5 g T
T V i, }

g T TR

e Privacy Separator (Séparateur privé)
Le séparateur privé isole les appareils sans fil connectés a votre routeur ou point d'accés sans fil et les empéche de se connecter ou d'envoyer des données I'un a l'autre sur le réseau sans fil.
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Si cette option est activée, les appareils sans fil tels que votre ordinateur ou votre imprimante ne pourront pas communiquer ensemble. Pour connecter votre imprimante aux autres appareils, vous devez
modifier le paramétrage de votre routeur ou point d'accés sans fil et désactiver le séparateur privé.

Routeur

Eparateur priyé

o Filtrage des adresses MAC
Le filtrage des adresses MAC est une fonction qui n'autorise I'accés au réseau qu'aux appareils dont I'adresse MAC est définie dans le routeur ou point d'accés sans fil. Si vous utilisez le filtrage des
adresses MAC au niveau de votre routeur ou point d'accés sans fil, vous devez y configurer I'adresse MAC de votre imprimante.

Vous trouverez I'adresse MAC de votre imprimante dans la section Communication settings de Printer Setting Tool ou en imprimant la configuration de I'imprimante. Cliquez ici pour trouver les
parametres réseau de votre imprimante.

Attribution de I'adresse IP

e Attribution d'adresses IP statiques
Avant d'attribuer manuellement une adresse IP en mode statique, prenez connaissance de ce qui suit.
L'adresse IP que vous souhaitez affecter a votre imprimante :

o doit étre choisie en dehors de la plage d'adresses IP susceptibles d'étre attribuées en tant qu'adresses dynamiques par le serveur DHCP ;
o doit étre différente de celles déja affectées a d'autres appareils sur votre réseau ;
o doit se trouver sur le méme réseau que votre ordinateur et que votre routeur ou point d'accés sans fil.

Si l'adresse IP affectée a votre ordinateur est 192.168.1.xx, affectez a votre imprimante un nombre quelconque (xx) qui n'est pas déja attribué a un autre appareil (p. ex. 192.168.1.10). Les trois
premiéres séries de chiffres (192.168.1 dans I'exemple ci-dessus) doivent étre identiques.

e Attribution automatique d'adresses IP

Si votre routeur ou point d'accés sans fil ne prend pas en charge la fonctionnalité de serveur DHCP, I'adresse IP ne peut pas étre configurée automatiquement. Pour plus d'informations, consultez la
documentation fournie avec votre routeur ou point d'accés sans fil.
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Comment utiliser P-touch Editor? (P-touch Editor 5.1 pour Mac)

Démarrez P-touch Editor et allez sous [Aide] puis [Aide P-touch Editor] a partir de la barre de menu. Nous offrons des instructions étapes par étapes pour les questions fréquentes. En suivant les instructions

vous pourrez apprendre les techniques de base et avancées du P-touch Editor.

Exemples des descriptions dans I'aide P-touch

Section d'aide
(Processus)

Exemples d'étiquettes

Créer un badge avec nom

(Spécifier le format de I'étiquette.
Centrer le texte. Ajouter un cadre
autour du texte.)

[ M. Smith ] |

Créer une étiquette d'adressage

(Spécifier le format de I'étiquette.
Imprimer. Enregistrer le modéle.)

[ Mr Michael Smith
LBI Group
100, Clean View Ave,

| Oneford, Ceeone OX14 3RT

Créer une banniére ou un signal avec
une bande continue

(Spécifier la longueur d'étiquette ou
utiliser la fonction de longueur
automatique. Insérer l'illustration clip-
art)

®NO SMOKING®

Créer une étiquette pour boite a CD

(Spécifier un theme d'arriére-plan.
Insérer illustrations clip art. Combiner
plusieurs étiquettes.)

‘&?’f Best Hit Songs
6{(’;‘, Jan. = Aug.

Best Hit Sorgs Jan. = Aug

Créer un tableau

(Insérer le tableau. Joindre les
cellules. Entrer le texte dans le
tableau.)

® LB
Department | Planning Dept.
Serial No. 0011154
Device No. E6200-A4C

Créer une étiquette qui contient des
informations réparties sur plusieurs
étiquettes

(Créer une large étiquette. Inverser le
texte.)

Connecter a une base de donnée en
utilisant un modéle

(Sélectionner le modéle. Connecter a
la base de données.)

W

i

Imprimer en utilisant la fonction de
numérotation

(Spécifier le champ a incrémenter et
imprimer une série d'étiquettes
séquentielles.)

IP Address |P Address

192.168. 1. 1/{192.168. 1. 2

Créer une étiquette pour numéros de
téléphone

(Créer un tableau sans bordure.
Régler largeur de cellules.)

Créer un étiquette contenant un code
a barres

(Sélectionner le protocole. Modifier la
taille.)

®*[DDE3Dw

Créer des étiquettes d'adresses
avec bande continue

(Utiliser la bande en direction
verticale. Ajouter ligne de découpe.
Imprimer.)

r\yaiter Fresmen |
=

45 Mr.Michzel Smith
& LB Corparaton
100 Somerset Corpor ate Blvd.
| Bridgewatzr NJ 00E07-0811

Créer une étiquette en utilisant une
base de données

(Utiliser / Connecter un fichier
Microsoft Excel dans un gabarit.)

AC Adnamar

N | |

4308

Utiliser gabarits pour créer des
étiquettes

(Choisir/Modifier le gabarit par défaut.
Editer et sauvegarder le gabarit.)

Michas Simin

LB Corporation
;nu"«mwmc-:w.!eﬂn-l Cg Iﬁj

ndgewaler. N GAROT0011

Mr. Walter Freeman
4555 Cumberland Pkwy.
Dallas TX 95053
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Créer un tampon contenant une r A
photo

(Insérer une photo.)

Créer un tampon en arrangeant le
texte

(Créer le texte arrangé. Ajouter le
gabarit.)
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Se préparer a utiliser limprimante

Vidéo: Se préparer a utiliser I'imprimante.

Comment utiliser les boutons:

wother || Getting ready to use your printer [Brother Global Support]

P-touch Editoe - Layoued)

e Edt View. lnset Format Tools Leyout Window Help

HP: =S an

Démarrer la vidéo

A o ‘ “ Passer la vidéo
B I U &

Gl g
(ol ¥ 3 Wl B Profess e

By Labels

Arréter la vidéo

Redémarrer la vidéo

5% EYoulube

1. Préparation pour I'impression
Tout d'abord, configurez I'imprimante. Pour obtenir les instructions pour configurer la machine, cliquez le lien suivant:
— Configurer I'étiqueteuse P-touch

Aprés avoir configuré I'imprimante, créez une étiquette.
— Créer une étiquette a l'aide de P-touch Editor Lite

2. Installation du logiciel
Si vous voulez créer des étiquettes plus élaborées ou utiliser toutes les fonctions de I'imprimante, le pilote d'imprimante et P-touch Editor doivent étre installés sur votre ordinateur. Pour obtenir les
instructions pour installer le logiciel, cliquez le lien suivant:
— Installer le logiciel

3. Configurer une connexion réseau
Si vous voulez utiliser le réseau sans fil, cliquez le lien suivant pour obtenir les instructions d'installation:
— Comment connecter I'imprimante a mon ordinateur via Wi-Fi®?
— Comment imprimer & partir d'un ordinateur via un réseau sans fil ? (Mode Wi-Fi Direct)

4. Modifier les paramétres de I'imprimante
Modifier les parametres de I'imprimante, cliquez ici pour obtenir les instructions. Vous pouvez configurer les parametres de la machine et les parametres de communication.
— Utilier le Printer Setting Tool (Pour Windows®)

5. Messages d'erreur
Si les LEDs de Iimprimante clignotent ou restent allumés, cliquez le lien suivant pour de possibles solutions:
— Que signifient les témoins lumineux?

6. Autres informations utiles
Si vous voulez en apprendre plus sur votre produit, référez-vous aux informations suivantes disponibles sur ce site:

Questions frequemment posées
Consommables

Spécifications

Mise a jour du logiciel
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Comment mettre a jour le micrologiciel?

Vous pouvez mettre a jour le micrologiciel a I'aide du P-touch Update Software.

Pour utiliser P-touch Update Software, il est nécessaire de I'installer a partir de la section [Téléchargement] de ce site.
Vous devez étre connecté a Internet pour démarrer P-touch Update Software.

Il se peut que le logiciel ou le contenu soit différent que celui indiqué sur cette page.

Aprés l'installation du P-touch Update Software, une icone sera installée sur votre bureau pour votre commaodité.
N'éteignez PAS le courant pendant le transfert de donnée ou pendant la mise a jour du firmware.

e o o o o

Pour mettre a jour le micrologiciel, suivez les étapes ci-dessous:
1. Enclenchez votre imprimante et connectez le cable USB.

2. Pour Windows 10 ou plus récent

A partir du bouton Démarrer, sélectionnez ([Toutes les applications]) - [Brother P-touch] - [P-touch Update Software] ou double cliquez [P-touch Update Software] sur le Bureau.

Pour Windows Vista / Windows 7
Double-cliquez I'icone [P-touch Update Software].

Pour Windows 8 / Windows 8.1
Cliquez [P-touch Update Software] sur I'écran [Apps] ou double-cliquez [P-touch Update Software] sur le Bureau.

3. Cliquez licéne [Machine update].

! P-touch Update Software (o= H_

\Which update do you wish to chedk for?

F7i=d  Click one of the buttons below.

| Details on the information hatis updated sppears beside each
button,

| Machine update

— Firmare updates and other data can be downloaded
from the webste and Wiznslened to the machine

T
Computer software update
— “You can upgiads the compulsr soflware, and nstall
= eddional data

4. Sélectionnez [Imprimante], assurez-vous que [La machine est connectée correctement.] s'affiche et cliquez [OK].

& P-touch Update Software

The status of the madwne connection will be checked,
Select the model being used.

Printer: 34 = J0O0L =

The machine & connected correctly
Ciick: the "0K” buttan.

“Tf muitple urvts of the same model are connected, all aperations will be:
applied to all units.

5. Sélectionnez [Langue], sélectionnez la case a coté du firmware a mettre a jour et cliquez [Transférer].

ﬁ N'éteignez PAS l'imprimante ou NE déconnectez PAS le cable pendant que les données sont envoyées a l'imprimante.

[File Tools Hep

- The lalest compatible sullware and data will be
| | transfened lo the machine
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Contrdlez le contenu a mettre a jour et cliquez [Démarrer] pour commencer la mise a jour.

[

4 P-touch Update Software

Chck the "Star"" button to bagin transferng data to
't_'—jJ the machine.
- “1F multiple urets of the same modsl are conmected, Sl
operations will be applied to &l units.
‘We recommend using the AC adapter when
transferring data to the machine.

7. Cet écran apparait pendant la mise a jour.

& P-touch Update Software

Transferring files.

= & B |

File [18mm]
90 %

ﬁ N'éteignez PAS l'imprimante ou NE déconnectez PAS le cable pendant que les données sont envoyées a I'imprimante.

8. Cliquez [OK] pour terminer la mise a jour.

=5

P-touch Update Software

The transfer was completed successfully.

-

| FAQ connexes

+ Comment mettre a jour P-touch Editor?
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Qu'est-ce que P-touch Library?

Ce programme vous permet d'utiliser votre ordinateur pour gérer les gabarits et autres données. Vous pouvez utiliser P-touch Library pour imprimer les gabarits.

FAQ connexes

L ]
+ Comment utiliser P-touch Library?
© 2001-2017 Brother Industries, Ltd. Tous droits reserves.
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Création d'une étiquette a I'aide de P-touch Editor Lite

Pour créer une étiquette a I'aide de P-touch Editor Lite, suivez les étapes ci-dessous:

1. Allumez I'étiqueteuse P-touch (1), puis appuyez sur le bouton Editor Lite et maintenez-le enfoncé jusqu'a ce que le voyant vert Editor Lite s'allume (2).

5|
b

2. Connectez le cable USB a I'ordinateur et a I'étiqueteuse P-touch.

Si vous connectez I'étiqueteuse P-touch via un hub USB, il se peut qu'elle ne soit pas détectée correctement.

3. Lorsque l'imprimante est connectée a votre ordinateur, les fenétres suivantes s'ouvrent.

Pour Windows 8 ou une version ultérieure:
Double-cliquez sur "PTLITExx.EXE (xx=Version)" pour lancer P-touch Editor Lite.
DI Dive Tosn - o il

3 Homegeous

8 ThabC

I Deshtep

I Dorymenty
& Downdcad:
B Mo

b Patunes

8 Vidoow

e Wil (T3

e 05D

)

Potouch [dor Lty

g Nietworn

Pour Windows 7:
Cliquez sur [Ouvrir le dossier pour voir les fichiers].

: ) Open folder to view files

using Windo xplorer

View more AutoPlay optiens in Control Panel

La fenétre suivante s'ouvre.
Double-cliquez sur "PTLITExx.EXE (xx=Version)" pour lancer P-touch Editor Lite.

v Computer » P-TOUCH (E) =[+
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Oiganaew.  Shwewith > Hewtolder - 1 8

T Favorites
B Desitop

& Downloads

& Recert Places

S Uibearies
* Docurmenty
o Muuc
e Pictares
B videcs
B Computer
s UL Windews7 6.1
- Admin_PC (D)

#i P-TOUCH (E)

Wi Nertwork

1 fem

Pour Windows Vista - Mise a jour de la fonctionnalité Windows AutoPlay:
Double-cliquez sur "PTLITExx.EXE (xx=Version)" pour lancer P-touch Editor Lite.

R P-TOUCH (E:)
File Edt View Favorbes Tools  Help

@Beck- > & ) search 1 Folders | [TTE]-
ok !

_j Make 3 new folder

) Publish this folder to
e ey

fd Sharethis Folder

Pour Windows Vista:
Sélectionnez [P-touch Editor Lite] et cliquez sur [OK].

P-TOUCH (

‘Windows can perform the same action each time you insert
a disk or connect & device with this kind of file:

rﬂ Program
‘what do you want Windows to do?

'y Open folder ta view files
'..J uzing ‘Windows Explorer

Q Take no action

Cancel

[ ok

Pour macOS 10.14/10.13/ 10.12/ Mac OS X 10.11/10.10/ 10.9/ 10.8/ 10.7.5:
Double-cliquez sur [PT-P750W] sur le bureau et sur l'icone de I'application [P-touch Editor Lite].

[}
B

o Cela prendra plus de temps que d'habitude lorsque vous connecterez I'imprimante a votre ordinateur pour la premiére fois. Si le logiciel ne démarre pas automatiquement lorsque vous
connectez |'imprimante, référez-vous a "La boite de dialogue contextuelle de P-touch Editor Lite n'apparait pas lors de la connexion de I'imprimante a mon ordinateur.".
e Pour plus d'information a propos de P-touch Editor Lite, cliquez ici.
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Comment mettre a jour P-touch Editor?

Vous pouvez mettre a jour P-touch Editor a I'aide du P-touch Update Software.

Pour utiliser P-touch Update Software, il est nécessaire de l'installer a partir de la section [Téléchargements] de ce site..
Vous devez étre connecté a Internet pour démarrer P-touch Update Software.

A l'installation une icone est installée sur le Bureau

Il se peut que le logiciel ou le contenu soit différent que celui indiqué sur cette page.

N'éteignez PAS le courant pendant le transfert de donnée ou pendant la mise a jour du micrologiciel.

e o o o o

Veuillez suivre les étapes ci-dessous:

1. Pour Windows 10 ou plus récent
A partir du Menu Démarrer, sélectionnez ([Toutes les applications]) - [Brother P-touch] - [P-touch Update Software], ou double cliquez [P-touch Update Software] sur le Bureau.

Pour Windows 8 / Windows 8.1
Cliquez [P-touch Update Software] sur I'écran [Apps] ou double-cliquez [P-touch Update Software] sur le Bureau.

Pour Windows Vista / Windows 7
Double-cliquez I'icéne [P-touch Update Software].

2. Cliquez l'icéne [Mise a jour logiciel ordinateur].

! P-touch Update Software (o= H_

\Which update do you wish to check for?
Click one of the buttons below.
Details on the nfarmation thatis updated sppears besids each

bution,
| Machine update
| — Firmvaare updates and other data can be downloaded
| =] from the webss, and tiznslensd o the machine
i
[< it wpdate
— “You can upgiads the compulsr soflware, and nstall
- addtonal data

& P-touch Update Softwams

file Teocls Help

The updated computer zoltware and additional data
; vl e installed.
| Select the desired items, and then dick the "instal butten,

Brinter: Hide WK ¥
Language; Englshliritad States) x
i bt |uBefgshiist |
Tite versen f= -
[T Petouch Editar 50,122 22EME
»
" »

% Chch b for datadn

|| T sl il Clase

4. Un message est affiché pour indiquer que l'installation est terminée.

| FAQ connexes

¥ Comment mettre a jour le micrologiciel?
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Trouver les informations de sécurité du réseau sans fil (SSID, clé réseau, etc.) (Windows®)

Ces étapes peuvent vous aider a trouver les paramétres de sécurité de votre réseau sans fil si votre ordinateur est aussi connecté au réseau par liaison sans fil.

Si vous n'étes pas en mesure de trouver ces informations en suivant les étapes ci-dessous, vous devrez vous reporter a la documentation fournie avec votre routeur ou point d'accés sans fil. Le paramétrage
initial des informations de sécurité peut correspondre au nom du fabricant ou au nom du modéle.

Si vous ne parvenez toujours pas a trouver les parameétres de sécurité, adressez-vous au fabricant de votre routeur ou point d'acces, a I'administrateur de votre systéme ou a votre provider Internet.

Les illustrations ci-dessous représentent un produit et un systéme d'exploitation utilisés a titre d'exemple, qui peuvent ne pas correspondre aux votres.

> Pour Windows® 10

> Pour Windows® 8.1
> Pour Windows® 8

> Pour Windows® 7

> Pour Windows® Vista

Windows® 10

1. Cliquez sur le bouton [Démarrer] - [Systéme Windows].
2. Cliquez [Panneau de Configuration].
3. Cliquez [Afficher I'état et la gestion du réseau] sous [Réseau et Internet].

Si I'affichage est réglé sur “Grandes icones” ou “Petites icones”, cliquez [Réseau et Centre de partage].

4. Cliquez [Modifier les Paramétres de la Carte].

* @ Contr e - Memwerk ad itemet + Hetwork Conseciom

Si I'écran RESEAU & INTERNET est affiché, suivez les étapes ci-dessous:
1. Si Wi-Fi est désactivé, cliquez dessus pour l'activer.
2. Cliquez le nom (SSID) des paramétres réseau que vous voulez utiliser.
3. Cliquez [Connecter].
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4. Double-cliquez [Wi-Fi] dans I'écran Connexions Réseau .

6. Cliquez [Propriétés sans fil].

offl] Wi-Fi Status =
General
Connection —
IPv4 Connectivity: Internet
IPyE Connectivity: No network access
Media State: Enabled
S5I0:
Duration: 00:09:52
Speed: 54.0 Mbps

Signal Quality: :ﬂﬂj

Sent Received
Bytes: 364,788 | 283,295
GEroperﬁes Ggisable Diagnose
Close
7. Cliquez l'onglet [Sécurité].
Wireless Network Properties >
Connection -
Name:
S5I0:
Network type: Access point

MNetwork availability:  All users

[JLock for ather wireless networks while connected to this network
[T Connect even if the network is not broadcasting its name (S51D)

Cancel

8. Confirmez les objets sur la droite de "Type sécurité", "Mode de chiffrage" et "Clé sécurité réseau".

Wireless Network Properties >

Connection  Security

Security type: | WPAZ-Personal v

Encryption type: |AES >

Network security key | sesenens

G [Jshow characters

Advanced settings
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ok || cancel

e Activez la case "Afficher les caractéres" pour afficher la "Clé de sécurité".

Vu que la clé de sécurité change suivant le type de sécurité, les valeurs peuvent différer des valeurs de votre point d'accés/routeur.

9. Cliquez [X] pour fermer la boite de dialogue (SSID) Propriétés Réseau sans Fil.

Windows® 8.1

1. Cliquez sur la vignette Bureau.

Si le bureau est déja affiché, passez a I'étape suivante.
2. Placez le pointeur de la souris dans le coin inférieur droit de I'écran.

3. Les icones de commande Windows s'affichent.
Cliquez sur Settings.

4. Cliquez sur Panneau de configuration.

5. Le Panneau de configuration apparait.
Cliquez sur Afficher I'état et la gestion du réseau.

T Control Panet - Bl
& =t B0 o ContolPanel S e ]
Adfiest your computer’s settings Vit by sty ®
e Svatem and Securitv em  LUser Accounts and Famile Safety
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6. Cliquez sur Modifier les paramétres de la carte.

L Hetwark and Shating Center - ol
(3 = § & = ARConted Panel fema » Hetwarik wnd Snaring Center v o Senn G ; p

Wiew youer basic network informat

v and set up connections

Vhew youn action et

nagiys sretecdocal Accemtype  Intemet
Public nebued Comection: § Pt
Change yee netmarsng settings
o o access paint,
" i ot
Homeleoug
Intermet Opbons
Whnderas Frewald
7. Double-cliquez sur Wi-Fi.
# Nenwodc Connections - ol
O o Memeoik snd inteenet » Matwonk Goseection v g a1 Fie actio P
Organce »  ConnectTo  Dasble thus = Soice  Disgnose ™ - o

8. Les procédures ci-dessous différent suivant I'écran qui est affiché.
Si c'est I'icone Réseau qui apparait, passez a I'étape suivante.
Networks
Conn

l"i na

Si c'est la boite de dialogue Etat de Wi-Fi qui apparait, allez a I'étape 13.

aill Wi-Fi Status
General
Connection —
IPv4 Connectivity: Internet
IPvE Connectivity: Mo network access
Media State: Enabled

9. Cliquez sur le commutateur Wi-Fi pour l'activer.
Si le commutateur n'apparait pas ou s'il est déja activé, allez a I'étape suivante.
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10. Cliquez sur le nom (SSID) du réseau dont vous souhaitez consulter les paramétres.

Networks

11. Cliquez sur Connexion.

Networks

12. Double-cliquez sur Wi-Fi sous Connexions réseau.

# Network Connections - o el
& = Mmook sndintemal & Metwork Cosmections v a1 iz acio »
Organce »  ConnsctTo  Diabhe s st Sovie  Disgnosethis ™ - o

\‘2 Etnemes

13. La boite de dialogue Etat de Wi-Fi s'affiche.
Cliquez sur Propriétés sans fil.

o Wi-Fi Status
General

Connection —
IPv4 Connectivity: Internet
IPvE Connectvity: Mo network access
Media State: Enabled
S5I0: -
Duration; 001342
Speed; 54,0 Mbps
Signal Quality: 5!!!!

Activity

sent - &iﬂ . Received

Bytes: 118 862

[ '@Eroperﬁes_ | '.@stable ! | Diagnose

Cloge

14. La boite de dialogue Propriétés du réseau sans fil (SSID) s'affiche.
Cliquez sur l'onglet Sécurité.

~ Wireless Netwark Properties

Connection

Mame:

S5I0:

Metwork type: Access point
Metwork availability:  All users

worlks while connectad to this network
Connect even if the network is not broadcasting its name (S5ID)

Aller a l'index
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ok || canesl

15. Vérifiez les informations définies en regard de Type de sécurité, Type de chiffrement et Clé de sécurité réseau.

© Wireless Network Properties

;dmnech-'on Security |

Security type: No authentication {Open) v

Encryption type: | \WEP sl

MNetwork security lgeyl | sssesnse

[[]show characters

Key Index: . 1 Y] |

OK | Cancel

Cochez la case Afficher les caractéres pour afficher la clé de sécurité.

Comme la clé de sécurité varie en fonction du type de sécurité, les valeurs peuvent étre différentes des valeurs de votre routeur ou point d'acces réseau.

16. Cliquez sur X pour fermer la boite de dialogue Propriétés du réseau sans fil (SSID).

Windows® 8

1. Placez le pointeur de la souris dans le coin inférieur droit de I'écran.

A

Cliquez sur l'icone du réseau qui s'affiche dans la zone de notification afin d'afficher I'écran illustré a I'étape 4.

< fofa

2. Les icones de commande Windows s'affichent.
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Cliquez sur Settings.

3. Cliquez sur l'icone du réseau.

4. Réseaux s'affiche.
Effectuez un clic droit sur le nom (SSID) du réseau dont vous souhaitez consulter les paramétres, puis cliquez sur Afficher les propriétés de connexion dans le menu qui apparait.

Show estimated data usage
Set as metered connection

Forget this network

View connection properties

5. La boite de dialogue Propriétés du réseau sans fil (SSID) s'affiche.
Cliquez sur l'onglet Sécurité.

0 Wireless Network Properties

Sommechon -

Mame: -

S5I0:

Metwork type: Access point
Metwork availability:  All users

[ ]€onnect automatically when this network is in rangei
for other while conniected to this network

Connect even if the network iz not broadcaszting its name (55ID)

Look ireless netw

ok || conesl |

6. Vérifiez les informations définies en regard de Type de sécurité, Type de chiffrement et Clé de sécurité réseau.

~ Wireless Network Properties

Connechon Security |

Security type: :No authentication (Open) v

Encryption type: | WP v

Metwork security key | ssensnns
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Key Index: . 1w

OK Cancel

Cochez la case Afficher les caractéres pour afficher la clé de sécurité.

Comme la clé de sécurité varie en fonction du type de sécurité, les valeurs peuvent étre différentes des valeurs de votre routeur ou point d'acces réseau.

7. Cliquez sur X pour fermer la boite de dialogue Propriétés du réseau sans fil (SSID).

Windows® 7

1. Cliquez sur Démarrer - Panneau de configuration.
2. Cliquez sur Afficher I'état et la gestion du réseau sous Réseau et Internet.

|8 » Control Paned + wlop bl s P

Si le mode d'affichage choisi est « Grandes icones » ou « Petites icones », cliquez sur Centre Réseau et partage.

3. La boite de dialogue Centre Réseau et partage s'affiche.
Cliquez sur Gérer les réseaux sans fil.
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4. La boite de dialogue Gérer les réseaux sans fil s'affiche.
Effectuez un clic droit sur le profil enregistré, puis cliquez sur Propriétés dans le menu qui apparait.

g.' % 0 v Control Panel » Network and Intérmet » Manage Wireless Networks

Manage wireless networks that use (Wireless Network Connection]

Windows tnes ta connect to these networks in the order histed below.

Add  Remove  Adapter properiser  Profdetypes  Network and Sharing Center

Metveorks you can view, modify, snd receder (1}

. S T
Remaove netwerk |
Fename

5. La boite de dialogue Propriétés du réseau sans fil (nom du profil) s'affiche.
Cliquez sur I'onglet Connexion.

R Wireless Nemd::f"ﬁuperties

Connection ISEcurjty

Name:

SSI0:
Metwork type: Access point

Metwork availability:  All users

[¥]€onnect automatically when this network s in rangei

[7| Conmect to a more preferred network if avaiable

|| Connect even if the network is not broadcasting its name (55I0)

! Copy this network: profile to a USE fiash drive

[ OF ] | Cancel

6. Vérifiez les caractéres en regard de SSID.

. Wireless Ne{worﬁ'.i’.r'operties

Connection | Sacurity

Name:
| 55ID; |
Metwork type: Access point

Metwork availability:  All users

|Connect automatically when this netw

[7| Connect to a more preferred network if available

|| Connect even if the network is not broadcasting its name (55I0)

opy this network profile to a USE fiash drive

7. Cliquez sur l'onglet Sécurité.

T Wireless Ne{worﬁ:i’.r'operﬁ-es

Connecﬁon- | Secirity

Name:

S5ID:
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Metwork type: Access point
Metwork availability:  All users

[¥]Connect automatically when this network is in range

|| Connect to a more preferred netwark if available

[7] Connect even if the network is not broadcasting its name (S5I0)

B Copy this network profile to a USE flash drive

[ Of ] | Cancel

8. Vérifiez les informations définies en regard de Type de sécurité, Type de chiffrement et Clé de sécurité réseau.

PEBRE Wircloss Network Properties-

| Connection | Security |

Security type: |No authentication {Open) ']

Encryption type: [WEP ']

Network security key  weesssss|

|| Show characters.

Key Index: 1w

[ o« ]| cance

Cochez la case Afficher les caractéres pour afficher la clé de sécurité.

Comme la clé de sécurité varie en fonction du type de sécurité, les valeurs peuvent étre différentes des valeurs de votre routeur ou point d'acces réseau.

9. Cliquez sur X pour fermer la boite de dialogue Propriétés du réseau sans fil (nom du profil).
10. Cliquez sur X pour fermer la boite de dialogue Gérer les réseaux sans fil.

Windows® Vista

1. Cliquez sur Démarrer - Panneau de configuration.
2. Cliquez sur Afficher I'état et la gestion du réseau sous Réseau et Internet.

(_‘:)\\;. I8 » ContrciPanel » =

= Conttral Panel Home:
Claksic View
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{ Harcware and Sound

Si Réseau et Internet n'apparait pas, cliquez sur Centre Réseau et partage.

3. La boite de dialogue Centre Réseau et partage s'affiche.
Cliquez sur Gérer les réseaux sans fil.

G

& o Network and Intesmet. » Network and Sharng Center =l lf

Metwork and Sharing Center
computers and devices

Connect 1o » network

Manage wareless networs

Set up » connection e prtwe 2
NMUZEWDE PC Intemnet
Manage nebéerk conmectians {This computes)

Daagnoie end repar

A= Not connected

4. La boite de dialogue Gérer les réseaux sans fil s'affiche.
Effectuez un clic droit sur le profil enregistré, puis cliquez sur Propriétés dans le menu qui apparait.

\J\_, ffl] = Netweoek and Intsenet » Manage Wirsess Networks w by [ Search

Manage wireless networks that use (Wireless Metwork Connection)

Windows tiles to connect & the ard To change the arder, drag a nebwork up er down in the |
can #l50 34 o remave netwerk profiles

of ad == Remoie B Adapterproperthes 2 Prefile types 3E Metworkand Sharing Center

Hetwitke you can view and modify {1}
A
I Troperties I ‘

Femove netwark
Fename

5. La boite de dialogue Propriétés du réseau sans fil (nom du profil) s'affiche.
Cliquez sur I'onglet Connexion.

" S Wireless Network properi.;:'ﬁ @ .

Connection |I;ewrjty |

Mame:

SSID:

Metwork Type: Access point
Network Availability: Al users

[¥]Connect automatically when this network is in

[#] Connect to & more preferred network if available

|| Connect even if the network is not broadcasting

[ Ok } [ Cancel

6. Vérifiez les caractéres en regard de SSID.

| S Wireless Network propemes;' : |

Connection | Security |

Mame:
| ss1D: |

Metwork Type: Access point
Network Availability:  All users

[¥]Connect automatically when this network s in range!
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|| Connect even if the network is not broadcasting

7. Cliquez sur l'onglet Sécurité.

| reseeer Wireless Network properb;rec ==

Connecﬁonl | Security !

MName:

SSID:

Metwork Type: Access point
MNetwork Availability:  All users

&

[7] Connect to a more preferred network if av

|Connect automatically when this network is in range:

able

| Conrect even if the network is not broadcasting

[ ok || concel

8. Vérifiez les informations définies en regard de Type de sécurité et Type de chiffrement.

| Wireless Network pmpe!f:fes 5 .

iCcmecﬁon Security |

Security type: |I‘~.|o authentication (Open) ']

Encryption type: |WEP - |

MNetwork security key | swesssse
[| show characters

Key Index:

H

ok || ceneel |

9. Cliquez sur X pour fermer la boite de dialogue Propriétés du réseau sans fil (nom du profil).
10. Cliquez sur X pour fermer la boite de dialogue Gérer les réseaux sans fil.
11. Cliquez sur X pour fermer la boite de dialogue Centre Réseau et partage.
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Installer le logiciel
Si vous voulez créer des étiquettes plus élaborées ou utiliser toutes les fonctions variées de I'imprimante, vous devez installer sur votre ordinateur P-touch Editor.

Pour Windows:

1. Téléchargez | llation Logiciel(s)/Doct 1t(s) (Recommandé) dans la section [Téléchargement] de ce site.
2. Suivez les instructions a I'écran.

Pour Mac:

1. Téléchargez le Package Logiciel Complet a partir de la section [Téléchargement] de ce site.

e Sinécessaire, téléchargez individuellement chaque type de logiciel qui n'est pas inclus dans le logiciel complet.
e Selon votre modéle, vous pouvez imprimer des étiquettes a I'aide de P-touch Editor sans installer de pilote d'imprimante.

2. Double-cliquez Commonlnstaller.app.
3. Cliquez l'icéne "Start Here / Start Here OSX".
4. L'installation démarre. Veuillez suivre les instructions a I'écran.

© 2001-2020 Brother Industries, Ltd. Tous droits reserves.
Les noms de commerce et les noms de produit de sociétés apparaissant sur les produits Brother, la documentation associée et n'importe quelle autre publication sont tous des marques de commerce ou des marques déposées de leurs sociétés
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Utiliser le Printer Setting Tool (Pour Windows)

Le Printer Setting Tool est disponible dans la section [Téléchargement] de ce site Web. Téléchargez et installez aussi le logiciel dont vous avez besoin, comme le pilote d'imprimante ou P-touch
Editor a partir de la.

Cette application est pour Windows seulement.
Avec le Printer Setting Tool vous pouvez spécifier les parametres de communication de I'imprimante ainsi que les parametres de I'imprimante a partir de votre ordinateur.

e Avant de connecter le cable USB a I'ordinateur, contrélez que la LED Editor Lite soit éteinte. Si la LED Editor Lite est allumée, pressez et tenez enfoncé le bouton Editor Lite jusqu'a ce que la
LED s'éteint.
Assurez-vous que |'adaptateur AC soit connecté a une prise murale.

.

.

Assurez-vous que le pilote d'imprimante soit installé et qu'il fonctionne.

.

Connectez I'imprimante a I'ordinateur avec un céable USB.
Vous ne pouvez pas spécifier les parametres en utilisant une connection réseau sans fil.

1. Connectez I'imprimante a l'ordinateur.
2. Démarrez le Printer Setting Tool.

Pour Windows 11 / Windows 10 / Windows Server 2016 / Windows Server 2019
Cliquez sur [Démarrer] - ([Toutes les applis] - [Brother] -) [Printer Setting Tool].

Pour Windows 8 / Windows 8.1 / Windows Server 2012/2012 R2
Sur I'écran [Apps], cliquez [Printer Setting Tool].

Pour Windows Vista / Windows 7 / Windows Server 2008/2008 R2
A partir du menu Démarrer, cliquez [Tous les programmes] - [Brother] - [Label & Mobile Printer] - [Printer Setting Tool].

La fenétre principale apparait.

3. Sélectionnez I'imprimante a partir du menu déroulant.
Vous pouvez soit sélectionner [Paramétres de Communication] pour configurer les paramétres de communication de I'imprimante, soit [Paramétres du Périphérique] pour modifier les paramétres du
périphérique.

Pour utiliser Parameétres de Communication, cliquez ici.
Pour utiliser Paramétres du Périphérique cliquez ici.

© 2001-2021 Brother Industries, Ltd. Tous droits reserves.
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Comment changer I'unité de mesure (mm ou pouces)? (P-touch Editor 5.1 pour Mac)

Vous pouvez changer I'unité de mesure en utilisant une des méthodes suivantes:

e Cliquez votre unité de mesure actuelle au sommet gauche de I'écran de la fenétre de mise en page.

B2 B

New/Open Paper New/Open Paper

®[A-\- %[A-\-

Oatabase  Window _ Help

About P-touch Editer 5.1

P — | | P G 5 O
B Senvices » [t i pmcr Bepfolal Sram ibie
W | Hicle P-touch Editor MH [T I ™ = |-100m 1) (=
= Hide Others THRH [ ] B R T i
I" Show All M rl
| Quit P-touch Editar ®a F il | =
1 e -1 ASowE ThE LEAY propertien. 16 B
| pecified
' | B Font
: v S
- AN
B shyle
B|I|U A
_! B Text Position
e :
i | % | Jis]
u'.j :?' Tree Size
W Direction
. =) Horizootal Tew
-: As ypmieal Texs

Sélectionnez "pouces” ou "mm" et cliquez [OK].

Preferences

7“&@1-31 ||Edit  Display Path -

Startup Settings:

“r
3

' Display New/Open Dialog Box

ment Unit:

£\
_ mm (mm)

) inches (in)

( points (pt)

{ Cancel )
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Comment utiliser une mise en page? (P-touch Editor 5.1 pour Mac)

Veuillez suivre les étapes ci-dessous:

ta

1. Cliquez ewiogen pour afficher la fenétre [Nouveau/Ouvrir]. Sélectionnez votre imprimante et réglez le format de la bande.
Cliquez I'onglet [Sélection par usage] et choisissez la catégorie. Cliquez sur [Suivant].

DenfOren

W Select Printer W Open | ES Open Fite : View History

. 3]

B Media size
2-317" % 4" -w}] §
- ..,
L]
u
e =
Albums Asset Management
e =
Files Greetings Hobby 2
|| Check for Updates =
1) Help - How To
(" Cancel ) Back
2. Choisissez la mise en page que vous voulez utiliser et cliquez [OK].
.
New/Open
M Select Template
Create a layout from which template?
2-3j7 % 4" -3/ xa"
TO:
Ms. Donna Liwis
LB Corporation
100 Somarset Corp Bivd
Bredgawater, NJ 088070011
Shippingl Shigping2

jye Text From Current Layout
1 Use Current Media Size
! Connect Database

( Cancel ) ( Back

3. Editez le texte et ajustez-le en utilisant I'inspecteur.

& P-touch Editor File Edit View Insert Formal - layout Database Window Help

8o Uniitfed3.1bx
DAl @ 2o BRd 0 v @

Faw/Daen . Pape) | Test Fams  beage Favornes -byost Prine - Save Prpecos Sy labels  Snap Mods:
E AR | [ §

i fa s

(Mliows-the text properiies fo be
rspecdiod

El W Fan
:f E Adial sl lima
- Barniit Corporation £ e
100 Weeks Corp Blvd i ’ Al
- Anytown, NJ 01234-0623 :g e
e | B I g ,J',\
W Texs Position
[ 2 = m
[ Fiaed Frame Size
B Dirscsion
AS (=) Hortgontal Text

Verties Text
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Comment créer des étiquettes verticales? (P-touch Editor 5.1 pour Mac)

A

. Dans P-touch Editor, cliquez ‘r__é:_:_: pour afficher le menu Texte et cochez "Texte vertical" au fond.

% PotouchBditor File Edit View Inset Farmai layout Database Window  Help.
itied ] by

0 ® @

| [ Aows the 1ext properies to be
- | specrhed

| Fomt
= Adial = [z |=

B Swyle

B I U A
B Tea: Position
[ =

e | [Fl Lo 7o

L]

| [& oireztion
# Hasizoneal Test
= o ) viertical Tewt

N

. Tapezle texte.

| P-touch Editor File Edit View Insert Farmat layout Database Window Help

GG Untitled], by
U A & 7 s e O @ ©
SowiTovn P | Toan | Frame  oimgn Fanonies | byt (T S rsmetis By s, Soap bode
WA-N\-O-EWe- X% D - Liom
- ko TR PP oAV v P T
| BRIl e £ |=-_Z i P
f s | Adioras The 1601 Broperten 1o De

specihed,

W font

N Seyte
& i BT O[&
_: B Text Position.
E I e
E e
j m Horuamal Text

=) Vartical Tear

* Lorsque vous utilisez une bande étroite, cliquez "#=" pour afficher le menu Papier et cdchez "Vertical".

&  P-touch Editor File Edit \iew

kayouts Dalahase coWind ov e Help e

H 0% @

Tnpecros By dabeds - Srap Made

[ At she paper length, width |
4nd grientation to be specifed

1 Princee
[B Wosher FT-E550W
B Tage size
Tape:
-] 24 rmm
Detect e
o Lengah

= |10 mm

Aute eagth
Masgens

=3 2wm

B Ovientation

® Horaontal
() Venical

B Purpose

= Normal Farmat
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Est-ce que les données créées avec d'autres applications sont compatibles avec P-touch Editor 5.1 pour Mac?

Les fichiers de données suivants peuvent étre importés dans P-touch Editor 5.1 pour Mac.
e csv, texte, carnet d'adresse standard du systeme d'exploitation

Vous pouvez importer les données de fichiers en cliquant sur [Fichier] - [Base de données] - [Connexion...] dans le menu de P-touch Editor 5.1.

Pour apprendre comment créer une mise en page pour étiquette, cliquez [P-touch Editor Aide] a partir du menu [Aide] dans P-touch Editor et référez-vous a la section [Comment] - [Création d'étiquettes] - [8:
Connexion a une base de données en utilisant une mise en page].

© 2001-2017 Brother Industries, Ltd. Tous droits reserves.
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Installation de I'étiqueteuse P-touch

Veuillez suivre les étapes ci-dessous:

1. Installation de la cassette ruban.

a. Ouvrez le couvercle du compartiment a cassette.

Si vous ne pouvez pas fermer le couvercle du compartiment a cassette, controlez que la cassette soit bien installée et que le levier blanc soit en position élevée. Si non, soulevez le
levier et fermez le couvercle.

e Assurez-vous qu'il n'y a pa de jeu dans le ruban.
e Eninstallant ou retirant le ruban, assurez-vous que la bande ne touche pas la saillie (1) ou la téte d'impression.

2. Connection de I'alimentation
Enclenchez le P-touch en utilisant I'adaptateur AC ou des batteries.

En utilisant un adaptateur AC

Connectez le P-touch a I'aide de I'adaptateur AC.
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— AD-E001 :

En utilisant des batteries
a. Ouvrez le couvercle des batteries.

b. Insérez les batteries.

o Assurez-vous que les batteries soient installées correctement.

c. Fermez le compartiment a batteries.

Aprés avoir terminé I'installation de I'imprimante, créez une étiquette test. Consultez Création d'étiquette a I'aide de P-touch Editor Lite.

© 2001-2017 Brother Industries, Ltd. Tous droits reserves.
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Comment imprimer des étiquettes en les distribuant sur plusieurs imprimantes? (Windows®)

Si vous devez imprimer un grand nombre d'étiquettes, vous pouvez répartir I'impression sur plusieurs imprimantes.
Comme l'impression est réalisée simultanément sur toutes les imprimantes, le temps total d'impression est réduit.

e L'impression peut étre répartie sur des imprimantes connectées par USB ou via un réseau sans fil.

e Le nombre de pages a imprimer est divisé automatiquement entre les imprimantes sélectionnées. Si le nombre de pages défini ne peut étre divisé de maniére égale entre les
imprimantes, les pages sont réparties dans I'ordre des imprimantes listées dans la boite de dialogue lorsque les parametres d'impression sont définis a I'étape 4.

1. Dans le menu Fichier de P-touch Editor, cliquez sur Imprimer.
2. Cliquez sur Propriétés....

3. Sélectionnez l'onglet Avancé, cochez la case Impression distribuée, puis cliquez sur Parametres.

[ Brptrer - Prapankes L

|  Forlogs and tesy
Bnay
Fax guet seod isher
it
¥ For gonara iabels contang magai
Fagim Sioe S om Eacy Difussomy.
.
iy @ ] )
Eriplrivas 0 - P
Corrast |
sl Fomnar, Sutrgs |
S |
S etrgs |
et ] Pt T
Lealak

wons [ Pugu fie

1. Cliquez sur Détecter I'information actuelle sur le papier....

2. Les informations actuelles des imprimantes qui sont détectées s'affichent dans les colonnes Largeur actuelle et Type Papier.
3. Cochez la case en regard des imprimantes que vous souhaitez utiliser pour I'impression répartie dans la colonne Nom Imprimante.

Si la largeur de ruban sélectionnée differe de celle affichée dans la colonne Largeur actuelle, @ apparait a coté du paramétrage sous Largeur actuelle. Introduisez dans I'imprimante un
ruban correspondant a la largeur définie dans Régler Largeur.

5. Définissez la largeur de ruban a utiliser pour I'impression.

A. Sélection d'une seule imprimante
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Dans la boite de dialogue de I'étape 4, sélectionnez I'imprimante dont la configuration doit étre définie, puis double-cliquez dessus ou effectuez un clic doit et sélectionnez Paramétres. Dans la liste
déroulante Régler Largeur, sélectionnez la largeur du ruban.

i Brother % ]

Select the width of the paper to be uzed for distributed
printing.

Set Width:

i~ Printer Settings -
Current width:

Paper Type:
Fort Mame: USEO0Z2

Motes:
account section

(6] 8 | Cancel

Les informations a afficher dans la boite de dialogue de I'étape 4 peuvent étre saisies dans la zone de texte Notes.

B. Sélection de plusieurs imprimantes
Dans la boite de dialogue de I'étape 4, sélectionnez les imprimantes dont la configuration doit étre définie, puis effectuez un clic droit et sélectionnez Paramétres. Dans la liste déroulante Régler Largeur,
sélectionnez la largeur du ruban. Cette largeur de ruban est appliquée a toutes les imprimantes sélectionnées.

Multiple Printer Settings l&]

Select the width of the paper to be uged for distributed
printing.

Setwidth:

(6] 8 | Cancel

Les paramétres sous Parametres Imprimante et Notes ne sont pas accessibles.

6. Cliquez sur OK pour fermer la fenétre de configuration de la largeur du ruban.

7. Cliquez sur OK pour fermer la fenétre Paramétres Impression distribuée.
La configuration est terminée.

8. Cliquez sur OK pour lancer I'impression répartie.

e |l est possible que les informations d'une imprimante connectée via un concentrateur USB ou un serveur d'impression ne puissent pas étre détectées.
Dans un tel cas, avant d'imprimer, saisissez la configuration manuellement et vérifiez si I'imprimante peut étre utilisée.
e Cette fonction peut ne pas pouvoir étre utilisée si un routeur est utilisé ou si certaines fonctions de sécurité (p. ex. un pare-feu) sont activées.
* Nous vous recommandons de réaliser un test de connexion pour votre environnement d'exploitation. Pour plus d'informations, contactez un représentant commercial.
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Que signifient les voyants lumineux?

Les voyants s'allument et clignotent pour indiquer ['état de I'imprimante. Cette FAQ utilise les symboles suivants pour expliquer la signification des différentes couleurs et séquences d'allumage des voyants.

= =
R Il I . Le voyant est allumé dans la couleur indiquée

L'indicateur clignote dans la couleur indiquée
* La séquence selon laquelle le voyant clignote dépend de la situation, comme le décrit le tableau suivant.

Le voyant s'allume ou clignote, quelle que soit la couleur la séquence

Le voyant est éteint

Editor Lite Wi-Fi NFC ETAT Pile/batterie Description

Appareil allumé

En cours d'initialisation
’T ’T ’T = ’T Batterie presque épuisée
- - - - - Batterie épuisée

En cours de coupe

En cours d'impression

i
L L L l] y L Couvercle de la cassette ouvert

Réception de données
. Transfert de données

En cours de refroidissement
. >> Voir ci-dessous pour plus d'informations

Erreur

Erreur Pas de ruban

Erreur Ruban erroné

Erreur Ruban non conforme

Erreur Couvercle ouvert

Erreur de communication

. - Erreur de surchauffe

Erreur du coupe-ruban

:T :T :T T :T >> Voir ci-dessous pour plus d'informations

(Une fois toutes les 1,8
secondes) Erreur de point d'acces WPS

Erreur de connexion au point d'acces WPS

Erreur de sécurité WPS

Erreur de recherche client WFD

Erreur de connexion client WFD

Erreur de sécurité WFD

>> Voir ci-dessous pour plus d'informations

oy Erreur
o . - Erreur de batterie Li-ion
ﬂ :T ﬂ A T :T La batterie Li-ion doit étre chargée
(Deux fois toutes les 1,8 Erreur de communication
secondes) >> Voir ci-dessous pour plus d'informations
o Xy Erreur

o . - L Erreur NFC

>> Voir ci-dessous pour plus d'informations

Erreur de systéme
. - Erreur de rang de téte
>> Voir ci-dessous pour plus d'informations

[
)
[
)

(Une fois toutes les 0,6 Erreur de systeme réseau sans fil
secondes) Erreur de systéme NFC
>> Voir ci-dessous pour plus d'informations

En mode d'amorgage
>> Voir ci-dessous pour plus d'informations

En cours de réinitialisation

Notification de ce que les connexions réseau sans fil sont activées lors
d'un fonctionnement sur piles/batterie

P-touch Editor peut étre utilisé

o m | n
O | | m

P-touch Editor Lite peut étre utilisé
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i

(Une fois toutes les 3
secondes)

(]

)

Réseau sans fil activé, pas de connexion

(]

(]

)

Réseau sans fil activé, connexion établie

i

(Une fois par seconde)

(]

)

Configuration de WPS en cours

i

(]

)

WEFD activé, lecture NFC activée

()

(Clignote 4 fois, puis
s'éteint)

(]

O]

Lecture terminée lorsque la fonction NFC est activée

(]

)

(Une fois par seconde)

(]

)

Configuration de WFD en cours

Fonctionnement sur batterie rechargeable : charge compléte terminée

0 O

O

0 O

Charge en cours

i

)

(]

(Une fois toutes les 4
secondes)

Fonctionnement sur batterie rechargeable : demi-charge

(Deux fois toutes les 4
secondes)

Fonctionnement sur batterie rechargeable : charge faible

O

O

O

(Une fois par seconde)

Erreur
Erreur de batterie
La batterie doit étre chargée

Avertissements donnés par les voyants

La téte ou le moteur est en cours de refroidissement

La téte d'impression ou le moteur sont trop chauds.

Téte d'impression :

Si la téte devient trop chaude, elle peut produire sur le papier des images a des endroits ot aucune impression n'est prévue. Cette situation est normale lors de I'impression d'un grand volume de documents
avec une densité d'impression élevée.

L'imprimante s'arréte, puis reprend l'impression lorsque la téte d'impression a refroidi.

Pour éviter ou retarder cette situation, vous pouvez imprimer en utilisant une densité moins élevée ou réduire le nombre de zones noires a imprimer (par exemple supprimer les ombres et couleurs d'arriére-plan
dans les graphiques et les documents de présentation). Vous devez également vérifier si I'imprimante est suffisamment ventilée. Veillez notamment a ne pas l'installer dans un espace confiné.

Moteur :

Si l'imprimante est utilisée en continu, le moteur finit par surchauffer. Dans un tel cas, I'imprimante s'arréte et reprend I'impression une fois le moteur refroidi.

L'erreur 1 s'est produite.

e La cassette installée correspond-elle au bon modéle ?

Vérifiez le type et les dimensions du ruban. Voir Quel type de bandes puis-je utiliser? pour plus d'informations.

e La cassette est-elle installée correctement ?

Si ce n'est pas le cas, retirez la cassette, puis réinstallez-la. Voir How do | set a tape cassette? pour plus d'informations.
® Reste-t-il assez de ruban ?

Si ce n'est pas le cas, installez une nouvelle cassette.
e Le couvercle de la cassette est-il ouvert ?
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Cette situation peut se produire plus souvent lorsque I'imprimante est utilisée a haute altitude (au-dessus de 3 048 m ou 10 000 pieds), en raison de la plus faible densité de I'air disponible pour
refroidir I'imprimante.
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Assurez-vous que le couvercle est bien fermé.
e Sil'erreur continue de se produire, vérifiez les points suivants :

e Une erreur indique que I'imprimante ne regoit pas de données.
e Une erreur indique si la température de la téte d'impression est supérieure a la température de consigne.
e Une erreur indique si les lames du coupe-papier ne fonctionnent pas ou si elles ne sont pas en position initiale.

Dans ces différents cas, éteignez I'imprimante, puis rallumez-la.

L'erreur 2 s'est produite.

Le point d'accés n'a pas été trouvé, ou deux ou plusieurs points d'accés ont été trouvés au cours de la période définie (120 secondes).

Dans le cadre de la configuration a simple pression d'un bouton ou de la configuration par code PIN, deux ou plusieurs points d'acces ont été trouvés au lancement de la fonction WPS.
La méthode de chiffrement définie pour le point d'accés est WEP ou WPA.

Le paquet recgu est incorrect.

Le client n'a pas pu étre trouvé au cours de la période définie (120 secondes).

Dans le cadre de la configuration a simple pression sur un bouton ou de la configuration par code PIN, deux ou plusieurs périphériques connectés ont été trouvés.

® o o o o o

Dans ces différents cas, éteignez I'imprimante, puis rallumez-la.

L'erreur 3 s'est produite.
® La batterie rechargeable est-elle presque épuisée (lorsque la batterie Li-ion en option est utilisée) ?

Utilisez I'adaptateur secteur.
e La batterie rechargeable a-t-elle été chargée (lorsque la batterie Li-ion en option est utilisée) ?

Si la batterie n'est pas rechargée aprés un certain temps, c'est que la charge est défectueuse. Utilisez I'adaptateur secteur.
e Une erreur indique que l'imprimante ne regoit pas de données. Eteignez I'imprimante, puis rallumez-la.

L'erreur 4 s'est produite.

e Les informations d'identification de I'imprimante ne correspondent pas a celles du périphérique.
Eteignez I'imprimante, puis rallumez-la.

L'erreur 5 s'est produite.

o Eteignez I'imprimante, puis rallumez-la. Si I'erreur continue de se produire, contactez le service clientéle Brother.

L'erreur 6 s'est produite.

e Le module sans fil n'est pas connecté.
e Une erreur de communication s'est produite entre le module sans fil et I'imprimante.
e La puce NFC ne communique pas.

Dans ces différents cas, éteignez I'imprimante, puis rallumez-la.

L'imprimante est en mode d'amorgage

L'adaptateur secteur a été débranché pendant la mise a jour du microprogramme et I'imprimante a ouvert le mode d'amorgage au démarrage suivant.
Ce probleme nécessite une intervention. Pour obtenir de I'aide, contactez votre revendeur ou le service clientéle Brother.
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Les étiquettes sont imprimées avec demi-coupe bien que I'option demi-coupe ne soit pas sélectionnée.

D0 aux spécifications de I'imprimante, si vous imprimez des étiquettes de moins de 24.5mm de largeur, la demi-coupe est automatiquement activée afin d'éviter qu'une étiquette se coince. Dans ces
circonstances, |'option de-coupe est ignorée.
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Puis-je modifier le protocole du code a barres a I'intérieur du modéle? (iPrint&Label)
Non. Veuillez sélectionner le protocole du code a barres depuis les codes a barres miniatures.
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Puis-je modifier les paramétres du code a barres comme par exemple la taille? (iPrint&Label)
Non. Vous pouvez seulement éditer les données du code a barres.

© 2001-2022 Brother Industries, Ltd. Tous droits reserves.
Les noms de commerce et les noms de produit de sociétés apparaissant sur les produits Brother, la documentation associée et n'importe quelle autre publication sont tous des marques de commerce ou des marques déposées de leurs sociétés
respectives.

168 /235 Aller a l'index



PT-P750W Aller & l'index

Comment créer une étiquette contenant un code a barres? (iPrint&Label)

Faites les actions suivantes:

. Sélectionnez [Code barre (XXmm)] dans la barre supérieure.

. Sélectionnez le modéle que vous souhaitez utiliser.

. Tapez deux fois sur I'objet du code a barres.

. Saisissez les données du code-barres, puis appuyez sur [Terminé].
. Tapez sur [Sauvegarder].

a B~ WN =
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Puis-je créer une étiquette avec date&heure? (iPrint&Label)

Vous pouvez le faire si vous utilisez un modele avec date&heure.
Les fonctions suivantes sont possibles:

* Modifier le format date&heure
e Ajouter/Soustraire date&heure
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Utiliser le P-touch Utility (Pour Mac)

Cette application est pour Mac seulement. (macOS 10.15 ou plus ancien)
En utilisant le P-touch Utility, les parametres de communication de I'imprimante pour Wireless Direct et les paramétres de I'appareil peuvent étre spécifiés a partir de I'ordinateur Macintosh.

e Avant de connecter le cable USB a I'ordinateur, controlez que la LED Editor Lite soit éteinte. Si la LED Editor Lite est allumée, pressez et tenez enfoncé le bouton Editor Lite jusqu'a ce que la
LED s'éteint.

Assurez-vous que |'adaptateur AC soit connecté a une prise murale.

Assurez-vous que le pilote d'imprimante soit installé et qu'il fonctionne.

Connectez I'imprimante & I'ordinateur avec un cable USB.

Vous ne pouvez pas spécifier les parametres en utilisant une connection réseau sans fil.

e o o o

1. Ouvrir le P-touch Utility.
a. Connectez l'imprimante a I'ordinateur.
b. Cliquez [Macintosh HD] - [Applications] - [Brother] - [P-touch Utilities] - [Brother P-touch Utility.app].
La fenétre P-touch Utility apparait.

2. Utiliser le P-touch Utility
e Boite de dialogue Paramétres
o Onglet Elémentaire
e Onglet Imprimer
o Onglet Wireless Direct

Boite de dialogue Parameétres

B8 0).1 Brother P-touch Utility

[ Printer : Brother 1 1

Print | Wireless Direct z2

Auto power off when AC adapter is connected

Current Setting: OFF

Settings: OFF B

Auto power off when running on lithium-ion battery

Current Setting: OFF
Settings: OFF 3

Apply

{ Resets the settings to their defaults l'— 4
5—[ Current J L Exit }— 6

. Imprimante
Affiche le nom du modéle de votre imprimante.

2. Onglet Parameétres

Cliquez sur l'onglet contenant les paramétres a spécifier ou a modifier.
3. Appliquer

Envoie le réglage de chaque article a I'imprimante.
4. Rétablit les paramétres par défaut

Retourne tous les parameétres aux paramétres d'usine.
5. Paramétres actuels

Cliquez ce bouton pour récupérer les parametres de I'imprimante connectée et les afficher a I'écran.
6. Quitter
Quite le P-touch Utility.

N

Les paramétres ne sont pas appliqués aux imprimantes si I'on clique sur le bouton "Quitter" sans cliquer sur le bouton "Appliquer" pour chaque élément aprées avoir modifié les
parametres.

Onglet Elémentaire

800 Brother P-touch Utility

Printer : Brother

m Print Wireless Direct

Auto power off when AC adapter is connected

Current Setting: OFF
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Settings: OFF 5

Apply

Auto power off when running on lithium-ion battery

Current Setting: OFF
Settings: OFF -

Apply

Resets the settings to their defaults

Current Exit

1. Arrét automatique lorsque I'adaptateur secteur est raccordé
Spécifie la durée avant que la machine s'éteigne automatiquememt.
Paramétres disponibles: Non, 10/20/30/40/50 minutes, 1/2/4/8/12 heures
2. Arrét automatique lorsque la batterie lithium-ion est utilisée
Spécifie la durée avant que la machine s'éteigne automatiquememt.
Paramétres disponibles: Non, 10/20/30/40/50/60 minutes

Onglet Imprimer.

8 n.n Brother P-touch Utility

Printer : Brother

Basic Wireless Direct

Printer Information Output Settings
Current Setting: All
Settings: | All 3 (TR 1
Apply
Length adjustment
Current Setting: 0.0%
Settings: | 0.0% s —2
Test print ;QDDW-
Resets the settings to their defaults
Current Exit

1. Paramétres de sortie des informations de I'imprimante

Précise les éléments qui seront imprimés en tant qu'informations de I'imprimante.

Parameétres disponibles:

Tous: Imprime toutes les informations figurant dans le journal d'utilisation et les paramétres de I'appareil.

Journal d'utilisation: Imprime les informations sur la version du programme, le motif de test du point manquant, I'historique de I'utilisation de I'imprimante et I'historique des erreurs.

Réglages de I'imprimante: Imprime la version du programme, les informations sur les paramétres de I'appareil, les informations sur les paramétres réseau, les informations PDL.
2. Ajustement longueur

Ajuste la longueur de I'étiquette imprimée afin qu'elle corresponde a la longueur de I'étiquette affichée a I'écran.

Paramétres disponibles: -3% to +3% (1% incréments)

Cliquez sur Impression test pour imprimer une étiquette test et vérifier I'ajustement de la longueur.

Onglet Wireless Direct

ann Brother P-touch Utility

Printer : Brother
Basic Print

Wireless Direct Settings

Wireless Direct: | OFF $ 1
SSID/Network Key Ceneration: | STATIC sEe———2
LN (Nerwnrk Mamel: DIRFCT- _I
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Metwork Key:

Apply

Display current settings

Current Exit

-

. Wireless Direct
Activation ou désactivation de la fonction Wireless Direct.
Paramétres disponibles: Oui, Non.
2. Génération de clés SSID/réseau
Sélection AUTO ou STATIQUE.
3. SSID (nom du réseau)/Clé du réseau
Saisissez le SSID (3 a 25 caracteres ASCII) et la clé de réseau a utiliser dans le mode Wireless Direct.
Vous ne pouvez spécifier un paramétre que lorsque STATIQUE est sélectionné comme SSID/génération de clé réseau.
4. Afficher les paramétres actuels
Affiche les paramétres actuels de Wireless Direct. Cliquez sur le bouton Actuel pour mettre a jour les paramétres affichés avec les informations les plus récentes.
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Comment désinstaller P-touch Editor? (P-touch Editor 5.x pour Windows)

Veuillez suivre les étapes ci-dessous:

Pour Windows 11

1. Quittez toutes les applications.

2. Click [Start Menu] - [All apps] - [Windows Tools] - [Control Panel] - [Programs] - [Programs and Features].

3. Dans la boite de dialogue Programmes et Fonctions , choisissez Brother P-touch Editor 5.x, puis cliquez sur [Désinstaller].
4. Cliquez Oui.

Pour Windows 10 / Windows Server 2016 / Windows Server 2019

1. Quittez toutes les applications.

2. Cliquez Menu Démarrer - (Toutes les applications -) Systéme Windows - Panneau de commandes - Programmes - Programmes et Fonctions.
3. Dans la boite de dialogue Programmes et Fonctions choisissez Brother P-touch Editor 5.x et cliquez Désinstaller.

4. Cliquez Oui.

Brother P-touch Editor 5.x sera désinstallé.

Pour Windows Vista / Windows 7 / Windows Server 2008/2008 R2

1. Quittez toutes les applications.

2. A partir du Panneau de C 1de, allez sur Progr et ouvrez Programmes et Fonctions.
3. Dans la boite de dialogue Désinstaller ou modifier un programme, choisissez Brother P-touch Editor 5.x et cliquez Désinstaller.
4. Cliquez OK.

Brother P-touch Editor 5.x sera désinstallé.

Pour Windows 8 / Windows 8.1 / Windows Server 2012

1. Quittez toutes les applications.

2. Cliquez Panneau de Commande dans I'écran des Apps - Program - Programmes et Fonctions.
3. Dans Programmes et Fonctions, choisissez Brother P-touch Editor 5.x et cliquez Désinstaller.
4. Cliquez OK.

Brother P-touch Editor 5.x sera désinstallé.

Les droits administrateur sont nécessaires pour désinstaller le logiciel.

. FAQ connexes
¥ Comment désinstaller le pilote imprimante?
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P-touch Editor tombe parfois en panne. (Pour utilisateurs Microsoft® Office 2013 ou 2016)

Si vous actualisez Office a la version 2013 ou 2016 alors que les “Add-in” sont activés, P-touch Editor tombe parfois en panne.
Veuillez mettre a jour P-touch Editor a la derniére version.
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Pourquoi les étiquettes que j'imprime ont une ligne blanche sur toute la longeur des étiquettes?

Une ligne blanche horizontale ou une mauvaise qualité d'impression indiquent généralement que la téte d'impression est sale.
Nettoyez la téte d'impression avec un coton-tige ou en utilisant la cassette de nettoyage en option (TZ-CL4).

ﬁ Ne touchez pas la téte d'impression avec vos doigts.
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Lorsque je recherche les périphériques avec Mobile Cable Label Tool ou avec Brother iPrint&Label ou avec un Mac, I'imprimante
ne peut pas étre détectée.

Vous devez mettre a jour le firmware.
Lorsque vous mettez a jour lefirmware a partir d'un périphérique mobile en utilisant Mobile Transfer Express (Application mobile), utilisez le mode infrastructure; n'utilisez pas le mode Sans fil directe (ad-hoc).
Nous recommandons de mettre a jour le firmware & partir d'un ordinateur en connectant I'imprimante avec un cable USB.
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Comment désactiver la diffusion de I'imprimante vers les appareils compatibles AirPrint ?

Vous pouvez désactiver AirPrint en utilisant un navigateur Web.

1. Tapez "http://xxxxx/" dans la barre d'adresse de votre navigateur web. ([xxxxx] correspond a I'adresse IP de votre imprimante.)

Référez-vous a "Utiliser la Gestion Basée Web (Web Based Management)".

2. L'écran suivant apparait. Tapez le mot de passe dans la case de Connexion et cliquez sur le bouton de la fleche droite pour vous connecter.
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Paouch Template
Emphy

W@mms 1

Enginh v

'ﬁ Locaton

3. Ouvrez [Réseau] - [Protocole] et décochez la case AirPrint puis cliquez sur [Envoyer].

La fonction AirPrint de votre imprimante sera désactivée.

0 b -

Logout B

I
I* Motwork | Wiend

Bratmer
Solutions Center

| Wisloss | Secusy

Protocol

¥/ Web Bazed Managemant (Web
Server)

¥ ENMP

= Web Sarvices

Proxy

~ TFTP
= mONE
¥ LLMNR

¥ SNTP

HITE Servir Samogs

Advanced Sefling

ArGancig Seiing

UITE Server SAEngs

Afvanded Setting

Aganced Sefing

Adynced Seitng

Ahance] Seting

Advanced Selling
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Existe-t-il une méthode pour supprimer le bout de bande qui est coupé avant chaque étiquette? (P-touch Editor Lite)

D0 a la construction du mécanisme de la bande, il n'est pas possible d'imprimer sans le morceau de bande avant la premiére étiquette. Cependant, lorsque vous imprimez plus d'une étiquette en continu, les
étiquettes suivantes s'impriment sans le bout de bande.

Les méthodes suivantes sont utiles pour réduire la consommation de bande:

e Minimiser la marge. (PT-1230PC / PT-2430PC / PT-P700 / PT-P750W)
e Utiliser "Option d'impression" pour imprimer des copies multiples d'une étiquette.
o Régler la marge sur "Marque coupe". (PT-1230PC seulement)
o Régler la marge sur "Coupe auto". (PT-2430PC / PT-P700 / PT-P750W seulement)
o Régler la marge sur "Demi coupe". (PT-750W seulement)
o Régler la marge sur "Impr. chaine". (PT-2430PC / PT-P700 / PT-P750W seulement)

e Minimiser la marge. (PT-1230PC / PT-2430PC / PT-P700 / PT-P750W)

1. Cliquez le bouton du menu pour afficher le menu.

et Chrl+h

” Fa*ll a1 T Open... e T

adial ||z | A E

| HAFE AWK [E Foe o ?

[ Inssrt b

[E71 15 Tape widkh a F':L :
Check Media Tk F
Tape Length Exit Help »
 Automatic Adpstment of Tape Length J
Margns

2. Sélectionnez [Fichier] - [Paramétres bande] - [Marges] - [Etroit].
3. Cliquez le bouton [Imprimer].

e Utiliser "Option d'impression” pour imprimer des copies multiples d'une étiquette.

@ Régler la marge sur "Marque coupe". (PT-1230PC seulement)

1. Cliquez ' == pour imprimer avec les options.
2. Sélectionnez [Marque coupe] et entrez le nombre de copies.

i Dptions

BB AT

[~ Copies

[ Mumbet TE—E ]

l Prink | ! Cancel J

3. Cliquez le bouton [Imprimer].

o Régler la marge sur "Coupe auto”. (PT-2430PC / PT-P700 / PT-P750W seulement)

1. Cliquez m pour imprimer avec les options.

2. Sélectionnez [Coupe Auto] et réglez le nombre de copies.

Print

COptions

ain Printing .
[TISpecial Tape ] xll
[CIMirrer Printing
Copies

[ Murnber: ﬁ"—% ]
Print | Cancel

3. Cliquez le bouton [Imprimer].

@ Régler la marge sur "Demi coupe”. (PT-P750W seulement)
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1. Cliquez © E E pour imprimer avec les options.

2. Sélectionnez [Demi Coupe] et réglez le nombre de copies.

3]

P

- ptions ——

| (ABCIABC x[l
[[Special Tape

T IRirrer Preimbine 4|

' Print: | ! Cancel

3. Cliquez le bouton [Imprimer].

o Régler la marge sur "Impr. chaine". (PT-2430PC / PT-P700 / PT-P750W seulement)

1. Cliquez * ¥ pour imprimer avec les options.
2. Sélectionnez [Impr. chaine] et entrez le nombre de copies.

- Opkions - il

l \wlChain Printing I I
|_I5pecial Taps HEC ABg

[CIMirror Printing

Copies

[ Murnber: 3 5: ]
Print | Cancel

3. Cliquez le bouton [Imprimer].
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Comment utiliser la fonction de Numérotation séquencielle? (P-touch Editor 5.1 pour Mac)

Pour utiliser la fonction de Numérotation séquencielle:

1. Démarrez P-touch Editor.

2. Tapezle texte.

3. Marquez le numéro que vous voulez incrémenter.
4. Cliquez sur [Format] - [Numérotation].

| #& P-touch Editor- File Edit View Insert
so0o0 rmese

Layout Database . Window,—Help:

o B7 U[A]

3t B Tex Position

=Rl

[ toeg Tene

B Direerion

As (=) Horcrontal Texs
L) Werticad Test

Le numéro que vous avez sélectionné sera encadré.

£ ﬁ P-touch Editor File Edit View Insert Format Layout Database Window Help
ene Untitied L.ibx f=)
Bl AO@ @ BH 0o @
NQ*W Faper “n _'nlﬂ. llﬂl_’! Favorites Layout Print  Save |||_I8|_(l°' Snap Made
WA-NO-HHL-UXhD e %0 s B®
i 6 |6 o [0 e fies [ i B e fws
208 Tewt 1

e |

=

B Direction
B Horizontal Text
AN 3 Vertical Toxt r
.
- LALE
5. Cliquez Print pour ouvrir la fenétre de dialogue Imprimer.
6. Sélectionnez "P-touch Editor" & partir du menu déroulant.
" @ P-touch Editor File Edit View Insen Format Layout Database Window Help
nes Untitied1.1bx =)
o5 Privter: | M——— ™ e

Presets: | Standard 3]

+ Coples & Pages
Layout
Scheduler
Paper Handling
CalarSync
Cover Page
Paper Feed
Print Settings
Secure Print

P-touch Editor

(e re——
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Tapez le nombre d'étiquette a imprimer.

@ P-touch Editor File Edit WView Insert Format Layout Database Window Help

Untitled Libx
Printer; | @
Presets: | dard s"f‘? e
P-rouch Editor — D
" i —
— Keep the Original Value
£
&
L] (7 POFw | [ Preview )
-
C
E
ol
= .
(& I

7. Cliquez le bouton [Imprimer]. Les étiquettes s'impriment avec une numérotation séquencielle.
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Lorsque je chage des données a partir d'un fichier CSV dans le logiciel P-touch Editor pour Macintosh, les caractéres des données
se brouillent.

Ce probléme est résolu avec la derniére version de P-touch Editor (Version 5.1.105 ou plus récente).
Téléchargez et installez la derniére version de P-touch Editor & partir de la section Téléchargement.

Si le probléme continue ou si vous utilisez une ancienne version de P-touch Editor, référez-vous a ce qui suit:

Modifiez le codate du fichier sur UTF-8 dans I'éditeur text que vous utilisez.

La procédure varie suivant |'éditeur texte utilisé.

Comment modifier le codage fichier dans TextEdit:

1. Ouvrez TextEdit.

2. Cliquez TextEdit > Préférences sur la barre de menu.

3. Cliquez l'onglet Ouvrir et sauvegarder.

4. Sélectionnez "Unicode (UTF-8)" & partir du menu déroulant Plain Text Codage Fichier > Sauvegarder Fichiers.

ann Preferences.

{ New Document [e/ViZ T8
When Opening a File:
|| Display HTML files as HTML code Instead of formatted text
Display RTF files as RTF code instead of formatted text

When Saving a File:
™ Add ".bt” extension to plain text files

Plain Text File Encoding

Opening files: Automatic

'Savmg files: Unicode (UTF-8) : I

HTML Saving Options

Document type: HTML 40k5lﬂﬂ -
Styling: Embadded S5y
Encoding: Unicode (UTF-8) &
# Preserve white space

Restore All Defaults

5. Fermez la fenétre Préférences.
6. Ouvrez a nouveau le fichier CSV et sauvez-le.
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Je ne parviens pas a enregistrer un fichier téléchargé sur le site Web d'assistance Brother (Pour Windows).

Le procéssus de téléchargement dépend de votre navigateur. Veuillez suivre les étapes ci-dessous pour télécharger un fichier:.

1. Télécharger un fichier.
(Google Chrome™)
(Microsoft Edge)

Google Chrome™

a. Le téléchargement démarre automatiquement.

4 ovsiicowicein., X

S £

Microsoft Edge

a. Le téléchargement démarre automatiquement.

« et o g o g I e O
T Piis e s v .

—

S —— o et foa 2
| Contem Feedbac
ot downioaded from
download brother.com Pause
1 min 50 sec remaining

b. Une fois le téléchargement terminé, cliquez [x].

= P T ———————
P S—————
N P ot st s s e

| Coment Feedback

Sl o i s magporl, e v yocr Aeemack b

Anished downloading. Risny Wit downiloads

Lorsque vous recevez un message d'avertissement tel que "[nom du fichier] a été bloqué car ce type de fichier peut endommager votre appareil”, nous vous recommandons d'utiliser
d'autres navigateurs (Google Chrome, etc.), ou de suivre les étapes ci-dessous.

1. Déplacez le curseur sur le message d'avertissement et cliquez sur [...], puis cliquez sur [Conserver].

2. Cliquez sur l'icéne du dossier pour confirmer que le fichier téléchargé est stocké.

2. Le fichier téléchargé sera enregistré par défaut dans le répertoire [Téléchargements].

a. Cliquez [Explorateur fichier].

b. Ouvrez le dossier [Téléchargements] a partir de [Accés Rapide].

% | Downloads

Home Share

View
= T & » ThisPC * Downloads
s Quick access hlsiing baper
B Desktop ¢ @ e 7214
|4- Downloads + I
= Documents *
| Pictures o+
B Music
ﬂ Videos
c. Exécuter le fichier téléchargé et suivre la procédure d'installation.
© 2001-2022 Brother Industries, Ltd. Tous droits reserves.

191 /235 Aller a l'index



PT-P750W Al A lindox

Les noms de commerce et les noms de produit de sociétés apparaissant sur les produits Brother, la documentation associée et n'importe quelle autre publication sont tous des marques de commerce ou des marques déposées de leurs sociétés
respectives.

192 /235 Aller a l'index



PT-P750W Al A i

B® Microsoft

FIFAMK  T54){>—¢& Cookie

193 /235 Aller a l'index


https://login.microsoftonline.com/9bb558ab-3ca5-41b8-b7f6-125ba7d8a671/saml2#
https://www.microsoft.com/ja-JP/servicesagreement/
https://privacy.microsoft.com/ja-JP/privacystatement
https://login.microsoftonline.com/9bb558ab-3ca5-41b8-b7f6-125ba7d8a671/saml2#

PT-P750W Al A lindox

B® Microsoft

FIFAMK  T54){>—¢& Cookie

194 /235 Aller a l'index


https://login.microsoftonline.com/9bb558ab-3ca5-41b8-b7f6-125ba7d8a671/saml2#
https://www.microsoft.com/ja-JP/servicesagreement/
https://privacy.microsoft.com/ja-JP/privacystatement
https://login.microsoftonline.com/9bb558ab-3ca5-41b8-b7f6-125ba7d8a671/saml2#

PT-P750W Aller & l'index

Pourquoi cette application me demande I'accés a "Stockage interne du périphérique”, "Appareil photo"” ou "Contacts"?

Pour utiliser les fonctions suivantes de I'application, vous devez activer les réglages concernés sur votre périphérique mobile:

e Stockage interne du périphérique: I'accés est requis lorsque vous utilisez “Etiquette Simple” et le mode “Modéle”.
e Appareil photo: 'accés est requis lorsque vous utilisez le mode “Photo” et que vous voulez inclure une image sur I'étiquette.
e Contacts: |'acces est requis lorsque vous voulez inclure les informations de contact sur un modéle.
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Quelles marques de piles Ni-MH rechargeables recommandez-vous?

Nous recommandons les batteries rechargeables Ni-MH Duracell* DX2400.

*Duracell® est une marque déposée de Procter & Gamble Company.
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PT-P750W

Je ne peux pas installer le "Package Logiciel Complet" affiché dans "Pilotes&Outil d'édition” sous macOS 10.13/10.12.

Veuillez contrdler les points suivants:

1. A partir du menu Pomme, cliquez [Préférences Systéme] - [Sécurité & confidentialité].

a 5, System Prefarences
" @ M @
ey —
Genersl  Desktop & Dock Mission Notiications

Screen Saver Contral

Sound

Enargy Roybourd Mouse Trackpad Printors &
Saver

SCHNNErs

0 &

Bluetooth Sharing

s @

iCioud App Stofy

& % @ ©

Users & Siei Date & Tims Time Accessiiity
Groups Menching
Flash Player Java Tuzera NTFS

2. Assurez-vous que [App Store et développeurs identifiés] sous [Autoriser les applications téléchargées de:] soit sélectionné.
Le cas contraire, sélectionnez-le aprés avoir cliqué sur [Pour modifier, cliquez sur le cadenas.]
Si vous sélectionnez I'option [App Store], l'installateur peut ne pas fonctionner correctement.

@ £ S Sucurity & Privacy

B rFiovaur  Firewall  Privacy

Alogin password has been set for thisuser  Change Password...
Require password  immediately Eﬁ after sleep or screen saver begins

Showar whe n i locked

Allow apps downloaded from:

[L_J Click the lock to make cha nges.]

Security & Privacy

Bl Fravaun  Firewall  Privacy

Alogin password has been set for thisuser  Change Password...
Require password  Immediately H after sleep or screen saver beging
Show a message when the screen is jocked A

Allow apps downloaded from:
App Store
10 App Store and identified developers

Ls Click the lock to prevent further changes. Advonced... 2.

3. Réessayez de télécharger et d'installer le fichier.
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Je ne peux pas sélectionner mon imprimante dans P-touch Editor. (P-touch Editor 5.x pour Mac)

La version de P-touch Editor que vous pouvez utiliser varie en fonction de votre modéle.
Ce probléme survient si vous n'utilisez pas la version correcte pour votre modéle.
Téléchargez et installez la derniére version de I'éditeur P-touch dans la section [Téléchargement] de la page de votre modéle.
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Comment connecter I'imprimante a mon ordinateur avec un cable USB?

Utilisez la procédure suivante pour imprimer avec un cable USB.
« Pour Windows
-« Pour Mac

Pour Windows

. Confirmez que l'imprimante soit éteinte.

. Connectez le cable USB au port USB situé a I'arriere de I'imprimante et a votre ordinateur, puis mettez I'imprimante sous tension.

. Téléchargez le Pilote Imprimante et P-touch Editor a partir de la section [Téléchargement] de ce site web.

. Démarrez le programme d'installation du Pilote Imprimante ou de I'Installation Logiciel/Document.

. Sélectionnez [Connexion locale (USB)] comme type de connexion et suivez le programme d'installation pour termer l'installation.

. Aprés avoir installé le Pilote Imprimante, installez le logiciel P-touch Editor. Puis démarrez P-touch Editor pour créer et imprimer des étiquettes.

o A WN =

Pour Mac

> Impression & partir du P-touch Editor (si disponible pour votre modeéle)
> Impression avec AirPrint
> Impression avec Pilote CUPS

dale)

Impression a partir du P-touch Editor (si disponible pour votre

1. Téléchargez et installez P-touch Editor a partir de la section [Téléchargement] de ce site web.
2. Connectez le cable USB au port USB situé a l'arriere de I'imprimante et a votre ordinateur, puis mettez I'imprimante sous tension.
3. Lancez P-touch Editor et sélectionnez votre imprimante.

n T

. - - -

4. Créer et imprimer des étiquettes.

Impression avec AirPrint

La procédure suivante utilise le modéle QL-1110NWB comme exemple. Veuillez le remplacer par votre modéle.

1. Connectez le cable USB au port USB situé a l'arriere de I'imprimante, puis a votre ordinateur.
2. Choisissez [Menu Pomme] => [Préférences Systéme] => [Imprimer & Scanner/ Imprimantes & Scanners].

bt Syatumr Potamocs
B .

° Prmtars & Geannars

P 5

' . e Peint Qo

. » o Options & Supphen

L

¥ .. o O

...

& . e Ehare 18is printe 0 the ratwork | Bhareg Pratermncas

Defat privtar st By ﬁ

Default papar size:  Tablosd Oversize B

4. Sélectionnez votre modéle, puis cliquez sur le bouton [Ajouter].
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Dofauit 1P Wincows Eearch

Mama:  Bmter QL-TI0MWE

1ocabam

Use  alrpemt B

5. Sélectionnez votre modéle dans votre application pour I'imprimer.

Impression depuis le Pilote CUPS

e Ne connectez pas l'imprimante a votre ordinateur via le cable USB avant d'avoir installé le pilote d'imprimante.
e Sous macOS 11 ou ultérieur, seuls certains modéles prennent en charge le pilote CUPS.

La procédure suivante utilise le modéle QL-1100 comme exemple. Veuillez le remplacer par votre modéle.

1. Téléchargez le pilote imprimante a partir de la section [Téléchargement] Double-cliquez le fichier télécharger puis suivez les instructions a I'écran.
2. Lorsque le programme vous le demande, connectez le cable USB sur le port USB a I'arriére de I'imprimante et a votre ordinateur.
3. Choisissez [Menu Pomme] => [Préférences Systéme] => [Imprimer & Scanner/Imprimantes & Scanners].

4. Cliquez sur le bouton [+].

L] Prardars & Bcannars

Brother -
D Print o

Options & Suppion

Sharn his printer on the rateork  Srareg Pretemr

MNarme: | | Brother OL-T100
lLocation:

Use:  Choode a Deiver a

Softmacs Kor 18 pricter 47T avlabie Trom Apple. Cortatt 1 orAtes
AR turer for The IRt MOTeare
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6. Assurez-vous que [votre modéle + CUPS] est sélectionné dans la liste [Utiliser], puis cliquez sur le bouton [Ajouter].
i

i Mt fuection
Banoor Maltussron,

Mo | Brother QL1100

Localion: - APBIL Z011380

[Usei~ mecthar at-rico cues

7. L'ajout de l'imprimante est terminé. Sélectionnez votre modele dans votre application pour imprimer.

L] Frecens & Scacreny

. * oms Drashar OL-1100
' i
' * Omes D Print e,
Py 4 Dotinos & Sunples.
| J rother QL1100
- e

&I et
a ...
=] — L T
Dot printes: B8
Defeult papet slw:  Tabisia Overiis 7]
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Comment puis-je minimiser la marge a partir du début ou de la fin de I'étiquette lors de I'impression ? (iPrint&Label)

Vous pouvez minimiser la marge de la bande en activant le réglage [Impression chaine] sur I'écran d'édition de iPrint&Label.
(Ceci est efficace pour l'impression d'étiquettes multiples.)

La procédure est la suivante.

1. Modifier les étiquettes a I'aide de iPrint&Label.

2. Tapez [Imprimer].

3. Faites glisser le bouton a bascule pour [Impression chaine] dans les [Option de coupe] pour I'activer.
Siil y a [Coupe auto] dans [Option de coupe], désactivez-la.

4. Cliquez le bouton [Imprimer].

Pour éviter que le ruban ne soit coupé au milieu du texte, assurez-vous d'alimenter le ruban avant de le couper.
Pour plus d'information, consultez "L'imprimante s'arréte pendant I'impression ou la bande est coupée au milieu du texte. (P-touch Design&Print / Design&Print 2)."
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Comment imprimer en mode sans fil aprés avoir installé le pilote imprimante? (Pour macOS 10.15 ou plus ancien)

Configurez la connexion sans fil a I'aide de I'Assistant de Configuration des Périphériques sans Fil:
1. Enclenchez l'imprimante.

Pour vous connecter au réseau sans fil veuillez utiliser I'adaptateur secteur AC ou une batterie Li-on. Si l'imprimante est alimentée par une batterie alkaline ou NI-MH, vous ne pouvez pas la
connecter au réseau sans fil.

2. Assurez-vous que la fonction Wi-Fi® de I'imprimante soit enclenchée.
3. Confirmez le SSID (nom réseau) et le mot de passe (clé réseau) de votre point d'accés / routeur sans fil.
4. Téléchargez le [Package Logiciel Complet] a partir de la section [Téléchargement] de ce site.
5. Double-cliquez le fichier téléchargé.
6. Suivante le modéle, le logiciel d'installation peut afficher I'icone Utilities. Faites une des choses suivantes:
Si l'icone Utilities s'affiche Si I'icone Utilities ne s'affiche pas
Cliquez l'céne [Utilities]. Cliquez l'icone [Brother Support].
ace 3 sanhaz LEE ] 2 sTein
Wy
-
e
v
Start barw E18 Vniies
.' ) Start Here Ma Brother Sugpon
brother RS brother

7. Cliquez l'icone [Assistant de Configuration des Périphériques sans Fil] et suivez les instructions a I'écran.

Nous recommandons d'utiliser un cable USB pour terminer l'installation sans fil.
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L'imprimante s'arréte pendant I'impression ou la bande est coupée au milieu du texte.

Lorsque l'imprimante s'arréte pendant I'impression ou que la bande est coupée au milieu du texte, procédez comme suit pour alimenter la bande.

1. Confirmez que l'imprimante soit enclenchée.
2. Pressez et tenez enfoncé le bouton Alimentation ruban/Coupe ruban. La bande s'alimente automatiquement.

Les paramétres suivants dans les applications peuvent empécher I'imprimante de s'arréter pendant l'impression.
(Si vous voulez réduire la marge au minimum, effectuez les étapes ci-dessus sans effectuer les réglages ci-dessous.)

Pour Brother iPrint&Label:
Tapez [Imprimer] puis désactivez I'option [Impression chaine] dans I'option Couper.

Pour P-touch Editor / P-touch Editor Lite:
Cliquez [Imprimer] et décochez I'option [Impression chaine] dans les Options.
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Installation d'un certificat AC

Vous pouvez installer un certificat AC dans votre imprimante en utilisant la méthode suivante.

L}

Installer un certificat AC a partir de la Gestion a partir du Web

1. Assurez-vous que l'imprimante et I'ordinateur sont connectés par Wi-Fi.

2. Démarrez votre navigateur web.

3. Tapez "http://machine's IP address/" dans la barre d'adresse de votre navigateur (ou "machine's IP address" correspond a I'adresse IP de votre appareil).
Ex:. http://192.168.1.2/

4. Tapez le mot de passe puis pressez .

Le mot de passe de connexion par défaut peut vous étre demandé en fonction de votre modéle.
Le mot de passe de connexion par défaut est précédé de "Pwd" et se trouve soit sous I'imprimante, soit dans le compartiment de la batterie ou du support.

Pour plus d'informations, voir [IMPORTANT - Avis de sécurité réseau : Modification du mot de passe de connexion par défaut] sur la page [Manuels].

5. Cliquez Réseau.
6. CliquezSécurité.

7. Cliquez Certificat AC.

- & T

Logout brother
rother
[Y— J Sedutsons Center

Motwork | Wiroless  |» Security

CA Certificate

CA Certificate List

Certificate Name Issuer Validity Period

Import CA Certificate>>

8. Cliquez Importer Certificat AC.
9. Sélectionnez le certificat AC que vous voulez installer et importer.

Définition d'un mot de passe:

Nous vous recommandons de changer votre mot de passe de connexion pour empécher tout accés non autorisé a La Gestion basée Web.
1. Cliquez sur Administrateur.
2. Saisissez le mot de passe que vous souhaitez utiliser (32 caractéres maximum).
3.
4. Cliquez sur Soumettre.

Saisissez a nouveau le mot de passe dans la zone Confirmer le Nouveau Mot de Passe.

La prochaine fois que vous accéderez a La Gestion basée Web, entrez un mot de passe dans la zone Connexion, puis cliquez sur .

Aprés avoir configuré les parameétres, déconnectez-vous en cliquant sur .

Vous pouvez également définir un mot de passe en cliquant sur Veuillez Configurer le Mot de Passe sur la page Web de I'imprimante si vous ne définissez pas de mot de passe de

connexion.
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P-touch Editor affiche le message "ll n'y a pas de pilote d'imprimante installé pour cette application.” (Windows® 10)

oK

Si vous recevez cette erreur, votre pilote d'imprimante a peut-étre été incorrectement détecté par votre ordinateur. Faites ce qui suit pour corriger le probleme:
1. Cliquez le menu Démarrer - ([Toutes les applications] -) [Systéme Windows] - [Panneau de configuration] - [Matériel et Audio] - [Périphériques et Imprimantes].

2. Vérifiez si votre imprimante est répertoriée comme périphérique non spécifié.

Si l'imprimante n'est pas listée dans Périphériques et Imprimantes assurez-vous que:
« L'imprimante est enclenchée.
« L'imprimante est connecée a |'ordinateur par USB.

3. Cliquez-droit sur I'imprimante listée comme périphérique non spécifié et cliquez sur Supprimer Périphérique.

Unspecified (1)

Create shortcut

L Re!%l:u device

Troubleshoot
bw

L Properties _1,,.

4. Assurez-vous que le cable USB soit connecté a I'ordinateur et I'imprimante.

5. Mettez l'imprimante hors tension, puis de nouveau sous tension. L'ordinateur devrait étre en état de détecter correctement l'imprimante.

Printers (35)

Brother

Si l'imprimante n'a pas été détectée, débranchez le cable USB, puis rebranchez-le..
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J'obtiens le message "OneDrive n'a pas pu étre accédé” et je ne peux ni ouvrir ni enregistrer aucun fichier. (P-touch Editor 5.1/5.2
pour Windows)

Pour P-touch Editor 5.2:

Mettez a jour P-touch Editor a la derniére version (5.2.020 ou plus récente).

Pour P-touch Editor 5.1:

Faites ce qui suit:

Si vous ne pouvez ouvrir aucun fichier a partir de [Ouvrir] - [OneDrive]
1. Démarrez P-touch Editor et cliquez [Ouvrir] - [Ordinateur].
2. Sélectionnez [OneDrive] a partir de [Regarder dans] et choisissez le fichier que vous voulez ouvrir.

Si vous ne pouvez enregistrer aucun fichier a partir de [Fichier] - [Enregistrer sur le Web]
1. Cliquez [Fichier] - [Enregistrer] ou [Enregistrer sous].
2. Cliquez [OneDrive], puis cliquez sur le bouton [Enregistrer].
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Je ne peux pas utiliser certains boutons ou fonctions dans P-touch Editor ou dans le pilote imprimante. (Pour macOS 10.15.x)
Si vous changez sur AirPrint lorsque vous utilisez le pilote imprimante CUPS, certains boutons ou fonctions dans P-touch Editor ou dans le pilote imprimante peuvent ne pas étre disponibles.

Pour résoudre ce probléme, utilisez le pilote imprimante CUPS.

Pour choisir le pilote d'imprimante CUPS, suivez ces étapes:

] =>[Impri & Scanner].

1. Choisissez [Menu Pomme] => [Préférences sy

2. Choisissez votre appareil Brother dans la section [Imprimantes] et cont6lez le pilote imprimante en cours d'utilisation.
Si le pilote imprimante AirPrint est utilisé, "Nom du modele + AirPrint" s'affiche sous "Type".
aon Printers & Scanners.

[« = || Showal Q

Brother W - -

Open Print Queue...
Options & Supplies...

Location:

Kind:  Brother i -

Status: idle
Share this printer on the network | Sharing Preferences. .

Default printer;  Last Printer Used

Default paper size: A4 : 7
3. Cliquez le bouton [+].
L. EsRE Printers & Scanners
[« > || Showai | Q
Brother % - =

Open Print Queue...
Options & Supplies...

Location:
Kind: Brother - ~AirPrint
Stafus: idle

Share this printer on the network | Sharing Preferences. ..

Default printer: | Last Printer Used ¢

Default paper size; A4 : 7

4. Cliquez l'icone [Par défaut] qui se trouve au sommet de la fenétre.
5. Choisissez votre appareil a partir de la liste.
6. Choisissez "[nom du modele] + CUPS" a partir de la liste [Utiliser].

Si vous ne pouvez pas trouver "[nom du modele] + CUPS", le pilote CUPS n'a pas été installé. Veuillez télécharger et intaller la derniére version du pilote d'imprimante a partir de la section

[Téléchargement].

[@0@ Add
G :
| Befault! Fax P Windows Search
Name & | Kind
Bonjour Multifunction

Brother MFC-
Bonjour

Brother
Brothe wall i T Bonjour

Name: Brother

Location;
Use + AirPrint
Brother %~ cups
Auto Select

Select Software. .. i
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7. Cliquez [Ajouter].

@no Add

s e
| e E a
Default  Fax P Windows. Search

Name ~ | Kind

Brother MFC- Banjour Multifunction

Erother QL Bonjour

Name: Brother ©
Location:
Use:l Brother & CUPS = I

8. L'imprimante est maintenant disponible dans la section [Imprimantes].

9. Choisissez [Quitter Préférences Systéme] a partir du [Menu Pomme].
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La bande n'est pas bien coupée.
Si I'étiquette se coupe difficilement ou si la bande se coince dans le coupe-ruban, de la colle s'est peut-étre déposée sur les lames du coupe-ruban. Pour corriger ce probléme, veuillez nettoyer le coupe-ruban.
Nettoyer le coupe-ruban
Essuyez les lames a |'aide d'un coton-tige sec.

e Un nettoyage fréquent est recommandé.

1. Coton-tige
2. Lames coupe-ruban

a Ne touchez pas la lame du coupe-ruban avec vos doigts!
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Je ne peux pas utiliser P-touch Editor Lite (Pour macOS 10.15 ou plus récent)

P-touch Editor Lite n'est pas compatible avec macOS 10.15 ou plus récent. Pour utiliser I'étiqueteuse, vous devez installer le Pilote Imprimante (disponible seulement pour macOS 10.15) et le logiciel P-touch
Editor.
Pour plus d'information sur le Pilote Imprimante et le logiciel -touch Editor allez dans la section [Téléchargement] de ce site Web.
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Installer BRAdmin Professional 3

> Cliquez ici pour télécharger BRAdmin Professional 3.

Une fois le téléchargement terminé, double-cliquez sur le fichier téléchargé. Suivez les instructions a I'écran pour terminer l'installation.
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Impression impossible. (P-touch Editor 5.3 pour Mac)

Faites ce qui suit pour résoudre ce probleme:

ETAPE 1: Contréler la connexion entre I'imprimante et I'ordinateur
ETAPE 2: Redémarrer l'imprimante et P-touch Editor

ETAPE 1: Controler la connexion entre I'imprimante et I'ordinateur

i. Confirmez que I'imprimante soit enclenchée.
ii. Confirmez que les deux extrémités du cable USB sont correctement insérées dans I'ordinateur et dans I'imprimante.

Essayez de déconnecter et de reconnecter le cable USB aux deux extrémités. Débranchez I'imprimante et |'ordinateur et rebranchez-les.

Essayez un autre port USB si disponible.

Si vous utilisez un concentrateur USB, retirez-le, puis connectez I'imprimante directement a I'ordinateur. Suivant le modéle de hub, I'imprimante peut ne pas étre reconnue correctement.
Utilisez un cable USB d'une longueur maximale de 2 métres.

Essayez un autre cable USB si disponible.

Si vous utilisez un modeéle de réseau, assurez-vous que vous n'avez pas accidentellement branché le cable USB au port LAN au lieu du port USB.

e o o o o o

iii. Confirmez que le mode Editor Lite est désactivé.

Pourr PT-P750W / QL-700 / QL-1110NWB
Si la lampe de I'Editor Lite est allumée, appuyez sur le bouton de I'Editor Lite et maintenez-le enfoncé jusqu'a ce que la lampe de I'Editor Lite s'éteigne.

ETAPE 2: Redémarrer I'imprimante et P-touch Editor

Le P-touch Editor peut étre devenu instable et doit étre redémarré. Aprés avoir sauvegardé toutes les données, essayez de redémarrer le P-touch Editor, puis éteignez I'imprimante. Apres le redémarrage de P-
touch Editor, remettez I'imprimante sous tension.
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Comment créer des étiquettes en série (Pro Label Tool)

Les écrans peuvent différer en fonction de votre appareil.

Assurez-vous de sélectionner I'élément dans la liste déroulante [Champ] pour chacune des lignes que vous souhaitez inclure sur votre étiquette imprimée.

1. Tapez sur [Connecter la base de données/sérialiser] dans I'écran d'édition, puis sélectionnez [Nouvelles données a sérialiser].

® Save Priew

ADO75E

+ oW woos -

Comnect datsbasainarialan

2. Sélectionnez [Entrer données...sérialiser] et tapez le numéro de votre choix, puis tapez sur [Sérialiser].

® Unds S Priet
PruREe

+ oo - 1008 =

Database L

3. Tapez sur la case [Gamme] et spécifiez la gamme que vous souhaitez.
4. Définissez les valeurs que vous souhaitez dans les champs [Incrémenté par] et [Compté], puis sélectionnez "|" dans [Sens de sortie].

Incrémenté par : augmentation par comptage
Comptage : nombre d'entrées par série

Par exemple, si vous réglez [Incrémenté par] sur "1" et [Comptage] sur "4", les étiquettes seront sérialisées comme suit : P1 P2 P3 P4.

¥ Sedalize Do

Pour sérialiser plusieurs plages sélectionnées, cochez la case [Sérialisation avancée], puis spécifiez les éléments nécessaires.

5. Tapez sur [FAIT]. Le contenu défini a I'étape 4 apparait dans la liste [Base de données].

Databate L]

228 /235 Aller a l'index



PT-P750W Aller & l'index

6. Tirez vers le bas la zone [Base de données], puis tapez sur [Imprimer].

% v sow o]

P1

+ e - oo -

7. Balayez vers le haut et regardez I'apergu.

¥ Option m

P1

P2

P3

P4

8. Tapez sur [IMPRIMER].
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Ouvrir les fichiers LBX créés avec P-touch Editor dans Pro Label Tool

1. Envoyez par email les fichiers LBX que vous avez créés dans P-touch Editor a votre appareil mobile.

2. Sur votre appareil mobile, sélectionnez Pro Label Tool pour ouvrir les fichiers regus.
Vous pouvez télécharger Pro Label Tool ici pour Android™ ou iOS.

Restrictions d'objets dans Pro Label Tool:

Objets Restriction
Texte
Code a barres Lorsque vous modifiez des fichiers créés a I'aide de la fonction de connexion a la base de données, vous devez les reconnecter dans Pro Label Tool.
Objet cable
Numérotation La numérotation définie dans P-touch Editor sera réinitialisée si vous modifiez un objet dans Pro Label Tool.
Date/Heure Pas éditable. (Pro Label Tool utilisera le réglage de I'heure de P-touch Editor.)
Lien d'obiet Vous ne pouvez pas ajouter de nouveaux liens entre objets ni modifier les données des objets. (Pro Label Tool utilisera les liens d'objets créés dans P-touch
) Editor).
Forme (Poly/Rect)
Tableau
Groupe
Cadre
Arriére-plan Pas éditable. (Seule I'impression est impossible.)
Symbole
Création d'images
Calendrier
Organiser le texte
Ligne de coupe Le réglage de la position de la ligne de coupe de P-touch Editor n'est pas disponible dans Pro Label Tool.
Feuilles multiples Si votre modeéle d'étiquette créé dans P-touch Editor contient plusieurs feuilles, seule la premiére feuille est disponible dans Pro Label Tool.
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Les données importées d'un fichier CSV ne sont pas incluses sur I'étiquette imprimée. (Pro Label Tool)

Les écrans peuvent différer en fonction de votre appareil.

Assurez-vous de sélectionner I'élément dans la liste déroulante [Champ] pour chacune des lignes que vous souhaitez inclure sur votre étiquette imprimée.

1. Tapez sur [Connecter la base de données/serialiser] dans I'écran d'édition.

® Save Priew
ADO75E
+ oW woos -
Comnect datsbasainarialan

2. Sélectionnez le fichier CSV que vous voulez importer.

3. Sila premiére ligne de votre fichier CSV est un en-téte, sélectionnez [Premiére ligne comme en-téte], puis tapez sur [Suivant].

x - o [

Catdai®  Towtiima

TRA TIACH S em Lok
TAADR TiA Gat . orm. Lok
TAADE T Cai®_em Lk
TNADE A Csrd erm Uk

IAAZS  TIACH & am Lok

4. Sélectionnez I'élément dans la liste déroulante [Champ] pour chacune des lignes que vous souhaitez inclure sur votre étiquette imprimée.

v hasign
oot it Ottins
aparingy Mo Y
Catie 1
T Lt

5. Appuyez sur l'icone de la coche.

Assign

6. Appuyez sur [Imprimer].
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P-touch Editor se bloque lorsque je I'ouvre sur mon Mac.

P-touch Editor peut se bloquer si votre Mac a des polices personnalisées installées.

1. Désactivez les polices personnalisées dans le Livre des polices.

Les polices personnalisées sont généralement stockées dans le dossier [Utilisateur] du Livre des polices. Si nécessaire, vous pouvez les activer dans le Livre des polices ultérieurement.

2. Ouvrez le P-touch Editor.

3. Si vous ne pouvez toujours pas ouvrir P-touch Editor, allez dans le Livre de polices > [Fichier] > [R er les poli tandard)].

4. Votre Mac sauvegardera automatiquement les polices personnalisées, puis restaurera les polices standard. Redémarrez P-touch Editor.

Pour plus d'informations sur la restauration de vos polices personnalisées, consultez la documentation de votre Mac.
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	Lorsque j'imprime à partir d'une application, l'option "Copies assemblées" de l'application ne fonctionne pas correctement.



	Printer Setting Tool
	Je ne peux pas établir une connexion en utilisant Wireless Direct.


	La LED Wi-Fi verte est allumée mais l'imprimante ne peut pas communiquer avec d'autres périphériques à travers le réseau sans fil.



	P-touch Editor Lite
	La boîte de dialogue contextuelle de P-touch Editor Lite n'apparaît pas lorsque je connecte l'étiqueteuse P-touch à mon ordinateur.


	Je ne peux pas installer le pilote d'imprimante et le P-touch Editor 5.x. Le P-touch Editor Lite est ouvert.


	L'imprimante s'arrête pendant l'impression ou la bande est coupée au milieu du texte.




	P-touch Editor (Windows)
	Qualité d'impression
	Quelques parties de l'étiquette ne s'impriment pas. (P-touch Editor 5.x pour Windows)


	Mon étiquette s'imprime en mode mirroir. Comment activer/désactiver l'option Impression Miroir? (P-touch Editor 5.x pour Windows)



	Support d'impression
	La largeur de bande ne peut pas être sélectionnée. Seuls les formats de papier standard peuvent être sélectionnés. (P-touch Editor 5.x pour Windows)


	La couleur du ruban n'est pas reconnue.

 Je reçois le message d'erreur "Couleur ruban non reconnue" lorsque j'installe la cassette dans l'imprimante.



	Bases de données
	J'utilise Windows. Lorsque j'essaie d'utilise la fonction de base de données, un message d'erreur "Code=800401f9 Msg: Error in the Source: ADODB. Connection Description:" apparaît. Que dois-je faire?



 



	Add-ins
	Comment ajouter du texte de Microsoft Excel sur une liste étiquettes? (P-touch Editor 5.x pour Windows)


	Le P-touch Add-In est enregistré dans Microsoft Word ou Excel, mais ne peux pas être utilisé. (P-touch Editor 5.x pour Windows)


	Le format du text qui est utilisé avec la Fonction Add-In diffère du format des données originales. Pourquoi? (P-touch Editor 5.x pour Windows)


	Le P-touch Add-In est enregistré dans Microsoft Word, mais l'icône P-touch ou "Brother P-touch" dans le menu Outils n'apparaît pas. (P-touch Editor 5.x pour Windows)


	Je ne peux pas enregistrer la fonction Add-In dans les éditions 64 bit de Microsoft® Office 2010 / 2013 / 2016 (P-touch Editor 5.x pour Windows).


	P-touch Editor tombe parfois en panne. (Pour utilisateurs Microsoft® Office 2013 ou 2016)



	Codes barres
	Le numéro du code-barres n'est pas affiché sous le code-barres. (P-touch Editor pour Windows)



	Messages d'erreur
	Je ne peux pas imprimer en utilisant une cassette HSe.


	J'obtiens le message "OneDrive n'a pas pu être accédé" et je ne peux ni ouvrir ni enregistrer aucun fichier. (P-touch Editor 5.1/5.2 pour Windows)



	Fonctionnement
	Certaines fonctions disponibles dans P-touch Editor 5.4 ne sont pas disponibles dans P-touch Editor 6.x. (pour Windows)


	Je ne peux pas sélectionner le nom de mon imprimante dans le menu déroulant "Application correspondant à l'imprimante" de la boîte de dialogue "Configuration de l'imprimante". (P-touch Editor 5.x pour Windows).


	Existe-il une façon de gérer et d'enregistrer automatiquement les étiquettes? (P-touch Editor 5.x pour Windows)


	La taille de tous les caractères est automatiquement réduite lorsque je rajoute du texte. (P-touch Editor 5.x pour Windows)


	Bien que j'ai sélectionné le paramètre d'impression de la Date/Heure, la Date/Heure ne s'imprime pas. (P-touch Editor 5.x pour Windows)


	Je ne trouve pas la fonction Transfer Template dans P-touch Editor 6.x. (pour Windows)


	Mon étiquette s'imprime en mode mirroir. Comment activer/désactiver l'option Impression Miroir? (P-touch Editor 5.x pour Windows)


	J'obtiens le message "OneDrive n'a pas pu être accédé" et je ne peux ni ouvrir ni enregistrer aucun fichier. (P-touch Editor 5.1/5.2 pour Windows)


	L'imprimante s'arrête pendant l'impression ou la bande est coupée au milieu du texte.


	P-touch Editor tombe parfois en panne. (Pour utilisateurs Microsoft® Office 2013 ou 2016)



	Impossible d'imprimer


	Je ne peux pas imprimer en utilisant une cassette HSe.




	P-touch Editor (Mac)
	Fonctionnement
	Où puis-je télécharger la dernière version de P-touch Editor pour Mac


	Je ne peux pas utiliser certains boutons ou fonctions dans P-touch Editor ou dans le pilote imprimante. (Pour macOS 10.15.x)


	Je ne peux pas sélectionner mon imprimante dans P-touch Editor. (Pour macOS 10.13 ou ultérieur)


	P-touch Editor se bloque lorsque je l'ouvre sur mon Mac.


	Je ne peux pas sélectionner mon imprimante dans P-touch Editor. (P-touch Editor 5.x pour Mac)


	Lorsque je chage des données à partir d'un fichier CSV dans le logiciel P-touch Editor pour Macintosh, les caractères des données se brouillent.



	Impossible d'imprimer
	Je ne peux pas utiliser certains boutons ou fonctions dans P-touch Editor ou dans le pilote imprimante. (Pour macOS 10.15.x)


	Je ne peux pas sélectionner mon imprimante dans P-touch Editor. (Pour macOS 10.13 ou ultérieur)


	Impression impossible. (P-touch Editor 5.3 pour Mac)



	Qualité d'impression
	Lorsque je chage des données à partir d'un fichier CSV dans le logiciel P-touch Editor pour Macintosh, les caractères des données se brouillent.



	Bases de données


	Impossible d'insérer des données provenant d'une base de données dans un code à barres. (P-touch Editor 5.2 ou ultérieure pour Mac)


	Lorsque je chage des données à partir d'un fichier CSV dans le logiciel P-touch Editor pour Macintosh, les caractères des données se brouillent.




	Messages d'erreur / indications LED
	Messages d'erreur sur l'affichage de la machine
	Je ne peux pas imprimer en utilisant une cassette HSe.



	Indications LED
	Je ne peux pas imprimer en utilisant une cassette HSe.


	Lorsque j'essaie d'imprimer les informations de l'imprimante, le voyant rouge clignote et l'impression ne démarre pas.


	Que signifient les voyants lumineux?


	La LED Wi-Fi verte est allumée mais l'imprimante ne peut pas communiquer avec d'autres périphériques à travers le réseau sans fil.



	Messages d'erreur sur l'écran de votre ordinateur
	Je ne peux pas imprimer en utilisant une cassette HSe.


	Je reçois un message d'erreur lorsque j'essaie d'imprimer: "Erreur de communication Erreur ne peut pas communiquer avec le périphérique". Comment corriger ce problème? (iPrint&Label)


	J'utilise Windows. Lorsque j'essaie d'utilise la fonction de base de données, un message d'erreur "Code=800401f9 Msg: Error in the Source: ADODB. Connection Description:" apparaît. Que dois-je faire?



 


	P-touch Editor affiche le message "Il n'y a pas de pilote d'imprimante installé pour cette application.” (Windows® 10)


	La couleur du ruban n'est pas reconnue.

 Je reçois le message d'erreur "Couleur ruban non reconnue" lorsque j'installe la cassette dans l'imprimante.


	Le message "Setup start error code 2", (ou "code 193", "code 216", "code 267") apparaît lorsque j'essaie d'installer le pilote d'imprimante.


	Apps pour périphériques mobiles
	Brother iPrint&Label
	Qualité d'impression médiocre lors de l'impression sur des étiquettes étroites. (iPrint&Label)


	Je reçois un message d'erreur lorsque j'essaie d'imprimer: "Erreur de communication Erreur ne peut pas communiquer avec le périphérique". Comment corriger ce problème? (iPrint&Label)


	Lorsque je recherche les périphériques avec Mobile Cable Label Tool ou avec Brother iPrint&Label ou avec un Mac, l'imprimante ne peut pas être détectée.


	Je ne trouve pas la machine Brother sur mon réseau sans fil. (iPrint&Label)


	Après que mon périphérique mobile Android™ et la P-touch étaient connectés, j'appuie sur [Imrpimer] cependant la P-touch n'imprime pas.


	Lorsque je démarre iPrint&Label, "Imprimante déconnectée" s'affiche sur mon périphérique Android™.



	P-touch Design&Print
	L'imprimante s'arrête pendant l'impression ou la bande est coupée au milieu du texte.



	Pro Label Tool
	Je ne peux pas imprimer en utilisant une cassette HSe.


	Les données importées d'un fichier CSV ne sont pas incluses sur l'étiquette imprimée. (Pro Label Tool)




	Connexion à un ordinateur
	Échec d'installation
	Les paramètres papier spécifiés à partir de l'ordinateur serveur ne sont pas reflétés sur l'ordinateur client.


	Je ne peux pas installer le pilote d'imprimante et le P-touch Editor 5.x. Le P-touch Editor Lite est ouvert.


	Je n'arrive pas à installer le pilote d'imprimante parce que l'installation s'arrête au moment de connecter le câble de l'imprimante à l'ordinateur.


	P-touch Editor affiche le message "Il n'y a pas de pilote d'imprimante installé pour cette application.” (Windows® 10)


	Je ne peux pas installer le "Package Logiciel Complet" affiché dans "Pilotes&Outil d'édition" sous macOS 10.13 / 10.12.


	J'essaie d'installer le pilote d'imprimante à l'aide d'un hub USB. La fenêtre de dialogue "La préparation de l'installation est terminée" s'affiche et le P-touch a été connecté, mais l'installation ne continue pas.


	Le message "Setup start error code 2", (ou "code 193", "code 216", "code 267") apparaît lorsque j'essaie d'installer le pilote d'imprimante.

	Impossible d'imprimer
	Impression impossible (connexion USB)


	Impression impossible. (P-touch Editor 5.3 pour Mac)


	Je ne peux plus imprimer bien que je le pouvais il n'y a pas longtemps.



	Wi-Fi


	Je ne peux pas établir une connexion en utilisant Wireless Direct.


	La LED Wi-Fi verte est allumée mais l'imprimante ne peut pas communiquer avec d'autres périphériques à travers le réseau sans fil.


	Je ne parviens pas à connecter mon appareil au réseau sans fil.



	Paramètres réseau
	Je ne peux pas établir une connexion en utilisant Wireless Direct.


	Je ne parviens pas à connecter mon appareil au réseau sans fil.




	Connexion à un appareil mobile
	Wi-Fi
	Je ne peux pas établir une connexion en utilisant Wireless Direct.


	Lorsque le lecteur NFC de mon appareil Android™ est  mis en contact avec le logo NFC du P-touch, l'appareil est reconnu mais ne peut pas se connecter à la P-touch.


	La LED Wi-Fi verte est allumée mais l'imprimante ne peut pas communiquer avec d'autres périphériques à travers le réseau sans fil.


	Je mets en contact mon périphérique mobile Android™ avec mon P-touch utilisant la fonction NFC, mais il n'a pas été reconnu.




	Impression
	Impossible d'imprimer
	Je ne peux pas sélectionner le nom de mon imprimante dans le menu déroulant "Application correspondant à l'imprimante" de la boîte de dialogue "Configuration de l'imprimante". (P-touch Editor 5.x pour Windows).


	Je ne peux pas imprimer en utilisant une cassette HSe.


	Je ne peux pas utiliser certains boutons ou fonctions dans P-touch Editor ou dans le pilote imprimante. (Pour macOS 10.15.x)


	Mes documents imprimés sont incomplets ou un écran bleu apparaît lorsque j'essaie d'imprimer après une mise à jour de Windows 10 (mars 2021)


	J'ai connecté plusieurs imprimantes du même modèle à un ordinateur, mais je ne peux imprimer qu'à partir d'une seule d'entre elles.


	Impression impossible (connexion USB)


	Impression impossible. (P-touch Editor 5.3 pour Mac)


	Lorsque j'essaie d'imprimer les informations de l'imprimante, le voyant rouge clignote et l'impression ne démarre pas.


	L'imprimante s'arrête pendant l'impression ou la bande est coupée au milieu du texte.


	Après que mon périphérique mobile Android™ et la P-touch étaient connectés, j'appuie sur [Imrpimer] cependant la P-touch n'imprime pas.


	Je ne peux plus imprimer bien que je le pouvais il n'y a pas longtemps.



	Qualité d'impression / Paramètres d'impression


	Quelques parties de l'étiquette ne s'impriment pas. (P-touch Editor 5.x pour Windows)


	Je ne peux pas utiliser certains boutons ou fonctions dans P-touch Editor ou dans le pilote imprimante. (Pour macOS 10.15.x)


	Mes documents imprimés sont incomplets ou un écran bleu apparaît lorsque j'essaie d'imprimer après une mise à jour de Windows 10 (mars 2021)


	Qualité d'impression médiocre lors de l'impression sur des étiquettes étroites. (iPrint&Label)


	Les couches supérieure et inférieure du ruban laminé sont désalignées.


	Lorsque j'imprime à partir d'une application, l'option "Copies assemblées" de l'application ne fonctionne pas correctement.


	Pourquoi les étiquettes que j'imprime ont une ligne blanche sur toute la longeur des étiquettes?


	Les étiquettes sont imprimées avec demi-coupe bien que l'option demi-coupe ne soit pas sélectionnée.



	Réduction des marges ruban
	Comment puis-je minimiser la marge à partir du début ou de la fin de l'étiquette lors de l'impression ? (iPrint&Label)


	Comment éviter la marge gauche (environ 2.5cm) qui est produite avant l'impression de l'étiquette? (P-touch Editor 5.x)


	Existe-t-il une méthode pour supprimer le bout de bande qui est coupé avant chaque étiquette? (P-touch Editor Lite)


	Comment puis-je minimiser la marge à partir du début ou à la fin de l'étiquette lors de l'impression? (P-touch Editor Lite)



	Mise en page
	La taille de tous les caractères est automatiquement réduite lorsque je rajoute du texte. (P-touch Editor 5.x pour Windows)


	Bien que j'ai sélectionné le paramètre d'impression de la Date/Heure, la Date/Heure ne s'imprime pas. (P-touch Editor 5.x pour Windows)


	Le ruban imprimé est plus court ou plus long que les données actuelles du ruban.


	Mon étiquette s'imprime en mode mirroir. Comment activer/désactiver l'option Impression Miroir? (P-touch Editor 5.x pour Windows)



	Pas de coupe 


	La bande n'est pas bien coupée.



	Bourrage Papier /Bande/étiquette


	Les couches supérieure et inférieure du ruban laminé sont désalignées.


	Le ruban s'emmêle dans l'appareil.


	Le ruban encreur (ruban noir) s'est coincé entre les couches de ruban et est sorti de l'imprimante, et le ruban ne peut pas être utilisé.




	DésInstallation
	Pilote d'impression
	Comment supprimer les informations du registre et les fichiers associés au pilote d'imprimante?


	Comment désinstaller le pilote imprimante?


	J'essaie d'installer le pilote d'imprimante à l'aide d'un hub USB. La fenêtre de dialogue "La préparation de l'installation est terminée" s'affiche et le P-touch a été connecté, mais l'installation ne continue pas.



	P-touch Editor
	Comment désinstaller P-touch Editor? (P-touch Editor 5.x pour Windows)




	Appareil
	Appareils
	Où puis-je trouver le numéro de série de mon imprimante Brother?


	Lorsque le lecteur NFC de mon appareil Android™ est  mis en contact avec le logo NFC du P-touch, l'appareil est reconnu mais ne peut pas se connecter à la P-touch.


	La bande n'est pas bien coupée.


	Le ruban s'emmêle dans l'appareil.


	Le ruban encreur (ruban noir) s'est coincé entre les couches de ruban et est sorti de l'imprimante, et le ruban ne peut pas être utilisé.


	Je mets en contact mon périphérique mobile Android™ avec mon P-touch utilisant la fonction NFC, mais il n'a pas été reconnu.


	Les étiquettes sont imprimées avec demi-coupe bien que l'option demi-coupe ne soit pas sélectionnée.



	Alimentation électrique
	Quelles marques de piles Ni-MH rechargeables recommandez-vous?



	Procédure de réinitialisation


	Comment puis-je rénitialiser l'imprimante?



	Opérations


	La largeur de bande ne peut pas être sélectionnée. Seuls les formats de papier standard peuvent être sélectionnés. (P-touch Editor 5.x pour Windows)


	L'imprimante s'arrête pendant l'impression ou la bande est coupée au milieu du texte.




	systèmes d'exploitation
	Mac


	Je ne peux pas sélectionner mon imprimante dans P-touch Editor. (Pour macOS 10.13 ou ultérieur)


	P-touch Editor se bloque lorsque je l'ouvre sur mon Mac.


	Lorsque je recherche les périphériques avec Mobile Cable Label Tool ou avec Brother iPrint&Label ou avec un Mac, l'imprimante ne peut pas être détectée.



	Windows


	Mes documents imprimés sont incomplets ou un écran bleu apparaît lorsque j'essaie d'imprimer après une mise à jour de Windows 10 (mars 2021)



	Appareils Mobiles (Apple/Android etc.)


	Lorsque je recherche les périphériques avec Mobile Cable Label Tool ou avec Brother iPrint&Label ou avec un Mac, l'imprimante ne peut pas être détectée.


	Pourquoi cette application me demande l'accès à "Stockage interne du périphérique", "Appareil photo" ou "Contacts"?




	Installation
	Logiciels


	Où puis-je télécharger la dernière version de P-touch Editor pour Mac


	Installer le logiciel


	P-touch Editor affiche le message "Il n'y a pas de pilote d'imprimante installé pour cette application.” (Windows® 10)


	Je ne peux pas installer le "Package Logiciel Complet" affiché dans "Pilotes&Outil d'édition" sous macOS 10.13 / 10.12.





	Autres
	Apps pour périphériques mobiles
	Brother iPrint&Label
	Où puis-je télécharger l'application Brother iPrint&Label? (iPrint&Label)


	Qualité d'impression médiocre lors de l'impression sur des étiquettes étroites. (iPrint&Label)


	Comment imprimer en orientation "portrait"? (iPrint&Label)


	Comment créer une étiquette contenant un code à barres? (iPrint&Label)


	Comment puis-je minimiser la marge à partir du début ou de la fin de l'étiquette lors de l'impression ? (iPrint&Label)


	Quelles imprimantes d'étiquette sont compatibles avec iPrint&Label? (iPrint&Label)


	Je reçois un message d'erreur lorsque j'essaie d'imprimer: "Erreur de communication Erreur ne peut pas communiquer avec le périphérique". Comment corriger ce problème? (iPrint&Label)


	Lorsque je recherche les périphériques avec Mobile Cable Label Tool ou avec Brother iPrint&Label ou avec un Mac, l'imprimante ne peut pas être détectée.


	Je ne trouve pas la machine Brother sur mon réseau sans fil. (iPrint&Label)


	Pourquoi y a-t-il un plus grand nombre de modèles d'étiquettes lorsque l'appareil est en ligne que lorsqu'il est hors ligne? (iPrint&Label)


	Lorsque je démarre iPrint&Label, "Imprimante déconnectée" s'affiche sur mon périphérique Android™.


	Puis-je modifier le protocole du code à barres à l'intérieur du modèle? (iPrint&Label)


	Puis-je créer une étiquette avec date&heure? (iPrint&Label)


	Puis-je modifier les paramètres du code à barres comme par exemple la taille? (iPrint&Label)


	Puis-je utiliser iPrint&Label avec des imprimantes d'autres fournisseurs? (iPrint&Label)
	Si je reçois un téléphone ou un message pendant l'impression, puis-je continuer d'imprimer? (iPrint&Label)
	Puis-je utiliser l'app avec mon iPad? (iPrint&Label)

	P-touch Design&Print
	L'imprimante s'arrête pendant l'impression ou la bande est coupée au milieu du texte.



	Pro Label Tool
	Les données importées d'un fichier CSV ne sont pas incluses sur l'étiquette imprimée. (Pro Label Tool)


	Ouvrir les fichiers LBX créés avec P-touch Editor dans Pro Label Tool


	Comment créer des étiquettes en série (Pro Label Tool)




	Entretien
	Entretien matériel
	Comment utiliser la cassette de nettoyage pour la tête d'impression?




	Caractéristiques
	Produit
	Que puis-je faire avec la fonction NFC (Near Field Communication)?


	Partage de l'imprimante avec Windows 8 / Windows 8.1 / Windows 10 (Partage imprimante)


	Les paramètres papier spécifiés à partir de l'ordinateur serveur ne sont pas reflétés sur l'ordinateur client.


	Comment insérer une cassette de ruban?


	La bande n'est pas bien coupée.


	Quelles imprimantes d'étiquette sont compatibles avec iPrint&Label? (iPrint&Label)


	Alimentation électrique


	Puis-je utiliser les bandes TZe avec cette imprimante? Quelle est la différence entre les bandes TZ et les bandes TZe?


	Est-ce que mon imprimante peut utiliser les bandes TZ et TZe?


	Quelles marques de piles Ni-MH rechargeables recommandez-vous?


	Je ne parviens pas à connecter mon appareil au réseau sans fil.


	Les étiquettes sont imprimées avec demi-coupe bien que l'option demi-coupe ne soit pas sélectionnée.


	Quelles sont les options disponibles pour faire avancer et couper les étiquettes ?



	Application
	Existe-il une façon de gérer et d'enregistrer automatiquement les étiquettes? (P-touch Editor 5.x pour Windows)


	Puis-je modifier ou imprimer des données créées dans d'autres applications (P-touch Editor 5.x pour Windows)


	Quels types d'images puis-je insérer et imprimer? (P-touch Editor 5.x pour Windows)


	Qu'est-ce que la liste d'étiquettes? (P-touch Editor 5.x pour Windows)


	Comment créer des badges en joignant les champs "Prénom" et "Nom"? (P-touch Editor 5.x pour Windows)


	Que puis-je faire avec la fonction NFC (Near Field Communication)?


	Quelle application mobile Android™ puis-je utiliser?


	Quelle application mobile iOS puis-je utiliser?


	Où puis-je télécharger la dernière version de P-touch Editor pour Mac


	Où puis-je télécharger l'application Brother iPrint&Label? (iPrint&Label)


	Je ne peux pas utiliser P-touch Editor Lite (Pour macOS 10.15 ou plus récent)


	Utiliser le P-touch Utility (Pour Mac)


	Quelles imprimantes d'étiquette sont compatibles avec iPrint&Label? (iPrint&Label)


	P-touch Editor tombe parfois en panne. (Pour utilisateurs Microsoft® Office 2013 ou 2016)


	Est-ce que les données créées avec d'autres applications sont compatibles avec P-touch Editor 5.1 pour Mac?


	Qu'est-ce que P-touch Library?


	Puis-je utiliser iPrint&Label avec des imprimantes d'autres fournisseurs? (iPrint&Label)
	Puis-je utiliser l'app avec mon iPad? (iPrint&Label)

	Consommables&Accessoires


	Alimentation électrique


	Puis-je utiliser les bandes TZe avec cette imprimante? Quelle est la différence entre les bandes TZ et les bandes TZe?


	Est-ce que mon imprimante peut utiliser les bandes TZ et TZe?


	Quelles marques de piles Ni-MH rechargeables recommandez-vous?







