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Como empezar

Instalacion
Software
= |nstale BRAdmin Professional 3
; Donde puedo encontrar el niumero de serie de mi impresora Brother?
s ; Coémo instalar los programas Brother en una computadora que no esta conectada al Internet?
Configuracion del equipo
Procedimientos de configuraciéon generales
s |nstalacién del software
Instalacién de un certificado de CA
:.Como instalar los programas Brother en una computadora que no esta conectada al Internet?
Configurar la rotuladora P-touch
Las configuraciones del papel que se especificaron desde la computadora servidor no se reflejan en la computadora cliente
Cémo descargar un archivo desde la seccion "Descargas” y guardarlo en un PC con Windows 10.
= Preparacion para utilizar la impresora.
Conexion a un ordenador
USB
;, Como conectar la impresora a mi ordenador través de un cable USB?
= No es posible imprimir. (Conexién USB)
Red inalambrica
s ; Como puedo imprimir de forma inaldmbrica después de instalar el controlador de impresora? (Para MacOS 10.15 o anterior
= ;Qué es WPA-PSK, WPA2-PSK, TKIP y AES?
= Como imprimir de forma inalambrica desde una computadora usando un enrutador inalambrico / punto de acceso. (Modo infraestructura)

= Puntos importantes que debe confirmar antes de configurar la impresora para una red inaldmbrica.
= Encontrar la informacién de seguridad inalambrica (por ejemplo, el SSID, la clave de red, etc.) para Windows

WiFi Direct
= No puedo establecer una conexiéon mediante Wireless Direct.
® |mprimir desde una computadora a través de una red inalambrica (Modo Wireless Direct)
Modo Infraestructura / Modo Adhoc
;. Como puedo imprimir de forma inaldmbrica desde un equipo en modo Ad-hoc?
Conexion a un dispositivo mévil
WiFi
; Como conectar inaldmbricamente la impresora a mi computadora y a mi dispositivo mévil Apple®?
= ; Como puedo conectar la impresora y mi dispositivo mévil Android™ de forma inalémbrica?
Aplicaciones moviles
; Cuadl aplicacién movil para iOS puedo usar?
; Cuadl aplicacién movil para Android™ puedo usar?
; Por qué esta aplicacién me pide que permita el acceso a "Dispositivo de almacenamiento interno", "Camara" o "Contactos"?
Compeatibilidad con aplicaciones moviles
; Cuadl aplicacion movil para iOS puedo usar?
; Cual aplicacion movil para Android™ puedo usar?

Tareas sencillas
P-touch Editor (Windows)

Numeracion
s Cémo puedo utilizar la funcién numeracion (P-touch Editor 5.1/5.2 para Windows)
Cddigos de Barras
= E| ndmero de cédigo de barras no se muestra debajo del codigo de barras. (P-touch Editor para Windows)
Qué significa cada uno de los campos en los ajustes de cédigo de barras (P-touch Editor 5.1/5.2 para Windows)

Coémo utilizar datos de Excel para imprimir etiquetas (P-touch Editor 5.1 para Windows

-
-
s Coémo crear un cédigo de barras desde dos campos de datos (Editor de P-touch 5.1/5.2 para Windows)
a
-

£ Coémo puedo crear una etiqueta que contenga un cédigo de barra? (P-touch Editor 5.1/5.2 para Windows)
;Puedo aumentar el tamafo de los caracteres del cédigo de barra? (P-touch Editor 5.1/5.2 para Windows)
Dlseno

= Como guardar un estilo de disefio que he creado (P-touch Editor 5.1/5.2 para Windows)

s Cémo seleccionar solamente algunos datos (celdas) de una fila o columna de una hoja de calculo de Excel. No quiero incluir todos los datos en la

etlgueta (P touch Editor 5 1/5.2 para Wlndows)

Como combinar caracteres horizontales y verticales en una etiqueta (P-touch Editor 5 1/5 2 para Windows)
Cémo crear una etlgueta que contenga una tabla (P touch Editor 5 1/5.2 para Windows)

® Como insertar una imagen nueva en cada etlgueta al utlllzar una Ilsta de base de datos (Editor de P-touch 5.1/5.2 para Windows)
Funcién Add-In
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= No puedo registrar el complemento en versiones de 64 bits de Microsoft ® Office 2010/2013/2016 (P-touch Editor 5.1/5.2 para Windows).

s Coémo seleccionar solamente algunos datos (celdas) de una fila o columna de una hoja de calculo de Excel. No quiero incluir todos los datos en la

t|gueta (P-touch Editor 5.1/5.2 para Wmdows)

Windows)
= Qué puedo hacer con la funC|on Add In (P-touch Edltor 5.1/5.2 para Windows)
-

s Coémo utilizar datos de Excel para imprimir etiquetas (P- touch Editor 5.1 Qara Wlndows)
Imprlmlendo

= Como seleccionar solamente algunos datos (celdas) de una fila o columna de una hoja de caIcqu de Excel. No gmero incluir todos los datos en la
etiqueta. (P-touch Editor 5.1/5.2 para Windows)
= Como agregar texto de Microsoft® Excel a una Lista de Etiquetas (P-touch Editor 5.1/5.2 para Windows)
s Cémo abrir un archivo de Excel2007/Access2007 con la funcién de Base de Datos (P-touch Editor 5.1/5.2 para Windows)
= Qué tipos de formato de imagen pueden ser insertados e impresos (P-touch Editor 5.1/5.2 para Windows)
s Coémo utilizar datos de Excel para imprimir etiquetas (P-touch Editor 5.1 para Windows
s Coémo insertar una imagen nueva en cada etiqueta al utilizar una lista de base de datos (Editor de P-touch 5.1/5.2 para Windows)
Uso del software
Cdémo actualizar P-touch Editor
Qué es la Lista de Etiquetas (P-touch Editor 5.x para Windows)
Coémo guardar un estilo de disefio que he creado (P-touch Editor 5.1/5.2 para Windows)
:.Coémo utilizar la herramienta de Cagtura de Pantalla? (P touch Editor 5. 1/5 2 para Windows)

Windows)
= Qué tipos de formato de imagen pueden ser insertados e impresos (P-touch Editor 5.1/5.2 para Windows)
] 4 Como puedo crear una etlgueta de direccién? (P- touch Editor 5.1/5.2 para Windows)
-

= ; Como puedo guardar las especificaciones de impresién en un archlvo’7 (Windows)
Base de Datos
s Cémo seleccionar solamente algunos datos (celdas) de una fila o columna de una hoja de calculo de Excel. No quiero incluir todos los datos en la
etiqueta. (P-touch Editor 5.1/5.2 para Windows)
s Cémo agregar texto de M|crosoft® Excel auna Lista de Etiquetas (P-touch Ed|tor 5.1/5.2 para Wmdows)
-

Windows)
. Como abrir un archivo de Excel2007/AccessZOO7 con la funcién de Base de Datos (P- touch Edltor 5. 1/5 2 para Wlndows)

Windows)

s Coémo utilizar datos de Excel para imprimir etiquetas (P-touch Editor 5.1 para Windows

= Como crear un cédigo de barras desde dos campos de datos (Editor de P-touch 5.1/5.2 para Windows)
= Coémo insertar una imagen nueva en cada etiqgueta al utilizar una lista de base de datos (Editor de P-touch 5.1/5.2 para Windows)
P-touch Editor (Mac)

Numeracion

s ;Cémo puedo usar la funcién de numeracion? (P-touch Editor 5.0 para Mac)
Cadigos de Barras

s Coémo crear una etiqueta que contenga un cédigo de barras/cédigo QR (P-touch Editor 5.2 o posterior para Mac)

= ; Coémo crear una etiqueta con un cédigo de barras? (P-touch Editor 5.1 para Mac)
Disefio

s ;Coémo puedo crear etiquetas verticales? (P-touch Editor 5.1 para Mac)
Plantillas

= ; Coémo puedo usar una plantilla? (P-touch Editor 5.0 para Mac)
Imprimiendo

= No puedo seleccionar mi impresora en P-touch Editor. (Para MacOS 10.13 o posterior)
Uso del software

; Desde donde se puede descargar P-touch Editor para Mac®?

= Quiero saber como utilizar P-touch Editor (P-touch Editor 5.1 para Macintosh)

s Coémo puedo crear etiquetas verticales? (P-touch Editor 5.1 para Mac)

= ; Coémo puedo cambiar la unidad de medida (mm o pulgadas)? (P-touch Editor 5.1 para Mac)

Impresion

Calidad de impresion/ Ajustes de impresion

= ; Como se trata el cabezal de impresién casete de limpieza usado?

= ; Qué opciones estan disponibles para la alimentacion y el corte de etiquetas?
Impresién distribuida (solo Windows)

;. Como imprimo etiquetas distribuidas en varias impresoras?

Conﬂguramon del margen en cintas

= ; Existe una manera de eliminar la cinta que se corta antes de imprimir cada etiqueta?
Diseno

= ; Cémo puedo crear una etiqueta ancha utilizando la funcién de impresién dividida (imprimiendo un disefio grande separado en varias etiquetas)?

(P-touch Editor 5.x para Windows)
Apps para dispositivos moviles
Brother iPrint&Label

= ; Coémo puedo crear una etiqueta de coédigo de barras? (IPrint&Label)
= ; Como puedo imprimir con "retrato"? (IPrint&Label)
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;Donde puedo descargar Brother iPrint & Label? (iPrint&Label)
‘ Puedo ut|||zar la aplicacién en mi iPad? (|Pr|nt&LabeI)

s Puedo utilizar la aplicacién iPrint&Label con impresoras de otras marcas? (iPrint&Label)
Pro Label Tool

s | o0s datos importados de un archivo CSV no se incluyen en la etiqueta impresa. (Herramienta Pro Label)
= Abra los archivos LBX creados en P-touch Editor en Pro Label Tool

s Coémo crear etiquetas serializadas (herramienta Pro Label)

Red

Configuracién de la red

= ; Como conectar inaldmbricamente la impresora a mi computadora y a mi dispositivo mévil Apple®?
i Donde Quedo encontrar las dlrec0|ones IP de mi eguugo y de la impresora?

2 Como desactivar la transmisién de la impresora a dispositivos compatibles con AirPrint?
Encontrar la informacién de seguridad inaldmbrica (por ejemplo, el SSID, la clave de red, etc.) para Mac OS X 10.7 o superior

Compartir la impresora en Windows 7 (Impresora compartida)
s Encontrar la informacién de seguridad inaldmbrica (por ejemplo, el SSID, la clave de red, etc.) para Windows
Términos de red
= ;Qué es WPA-PSK, WPA2-PSK, TKIP y AES?
Software
Controlador de impresién
® jquest;Coacute;:mo desinstalar el controlador de la impresora?
; Como borrar la informacién de registro y los archivos relacionados con el controlador de la impresora?
Firmware
s Cémo actualizar el firmware
P-touch Update Software
= ; Qué es el software de actualizacion P-touch?
Herramienta de ajustes del equipo (Printer Setting Tool)
s ;Doénde puedo encontrar las direcciones IP de mi equipo y de la impresora?
= ; Doénde puedo encontrar las configuraciones de la impresora en red, tales como la direccién "IP"?
s Coémo utilizar Printer Setting Tool (Para Windows)
= Como configurar los ajustes de comunicacién (para Windows
= ; Puedo revisar el registro de uso de la impresora?
= Utilizar la configuracién del dispositivo
Asistente inalambrico de configuracién del dispositivo (solo Mac)
s ; Cémo puedo imprimir de forma inaldmbrica después de instalar el controlador de impresora? (Para MacOS 10.15 o anterior
P-touch Editor Lite
s Coémo utilizar la funcion de numeracion (P-touch Editor Lite)
No puedo utilizar P-touch Editor Lite. (Para MacOS 10,15 o posterior)
4 Como puedo glrar ob etos? (P-touch Edltor L|te)

Crear una etiqueta con P-touch Editor Lite
s Existe una manera de eliminar la cinta que se corta antes de imprimir cada etiqueta?
P-touch Library
Coémo utilizar P-touch Libra
BRAdmln nght

AirPrint
; Como desactivar la transmisién de la impresora a dispositivos compatibles con AirPrint?
Equipo
Procedimientos de reinicio
; Como reconfigurar la impresora?
Imprimir los ajustes del equipo
= ; Donde puedo encontrar las direcciones IP de mi equipo y de la impresora?
s Cuando intento imprimir la informacion de la impresora, la luz roja parpadea y la impresién no se inicia.
= ; Dénde puedo encontrar las configuraciones de la impresora en red, tales como la direccién "IP"?
s Puedo imprimir los ajustes de la impresora?
= ; Puedo revisar el registro de uso de la impresora?
Gestionar su equipo con un navegador web
= |nstalacion de un certificado de CA
= Utilizando la Administracién Basada en Internet (Web Based Management)
Herramienta de ajustes del equipo (Printer Setting Tool)
s Cémo utilizar Printer Setting Tool (Para Windows)
= Como configurar los ajustes de comunicacion (para Windows)

= Utilizar la configuracién del dispositivo
Alimentacién Eléctrica
= ; Qué marca de baterias recargables Ni-MH es recomendable?

= Fuente de Alimentacion
Sistema Operativo

Mac
s Cémo abrir la ventana de Dispositivos e Impresoras
s Coémo identificar su Sistema Operativo (SO):para Windows o Macintosh
s |nstalacién del software
» Usar la Utilidad P-touch (para Mac OSX)
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s Encontrar la informacién de seguridad inalambrica (por ejemplo, el SSID, la clave de red, etc.) para Mac OS X 10.7 o superior
Windows

s Coémo abrir la ventana de Dispositivos e Impresoras
s Coémo identificar su Sistema Operativo (SO):para Windows o Macintosh
= |nstalacién del software
= Mis documentos impresos estan incompletos o aparece una pantalla azul al imprimir después de una actualizacién de Windows 10 (marzo de 2021)
= Como descargar un archivo desde la seccién "Descargas” y guardarlo en un PC con Windows 10.
s ; Cémo desinstalar P-touch Editor ver. 5.1 en mi computadora Windows?
Dispositivos moéviles (Apple/Android...)
s Cuando el lector NFC de mi dispositivo Android™ toca con el logotipo NFC del P-touch, el dispositivo se reconoce pero no se puede conectar al P-
touch.
Mantenimiento
Mantenimiento del equipo
; Como se trata el cabezal de impresién casete de limpieza usado?
Instalacion
Software
s |nstalacién del software

s ;Desde donde se puede descargar P-touch Editor para Mac®?
; Donde puedo encontrar el niumero de serie de mi impresora Brother?
s Cémo descargar un archivo desde la seccién "Descargas” y guardarlo en un PC con Windows 10.

Solucion de problemas

Software
Controlador de impresion
= No puedo instalar el controlador de impresora y P-touch Editor 5.x. P-touch Editor Lite esta abierto.
= E| Editor de P-touch muestra el mensaje “No hay un controlador de la impresora instalado con esta aplicacién.” (Para Windows 10)
= When printing from an application, the application's "Collate" setting does not work correctly.
= No puedo instalar el controlador de impresioén porque la instalacién se detiene después de conectar la impresora al ordenador.
Herramienta de ajustes del equipo (Printer Setting Tool)
= No puedo establecer una conexiéon mediante Wireless Direct.
® Laluz Wi-Fi® se ilumina en verde, pero la impresora no puede comunicarse con otros dispositivos a través de una LAN inaldmbrica.
P-touch Editor Lite
= No puedo instalar el controlador de impresora y P-touch Editor 5.x. P-touch Editor Lite esta abierto.
= F| cuadro de dialogo emergente P-touch Editor Lite no aparece al conectar la etiquetadora P-touch al ordenador.
P-touch Editor (Windows)
Calidad de impresion
L] Algunas partes de Ia etlgueta no estan |mgresas (P-touch Edltor 5.x para Wmdows)

Base de Datos

= Cuando intento utilizar la funcién de base de datos aparece el mensaje " Code=800401f9 Msg: Error in the DLL Source: ADODB. Connection
Description:" ; Qué debo hacer?

Funcién Add-In
= No puedo registrar el complemento en versiones de 64 bits de Microsoft ® Office 2010/2013/2016 (P-touch Editor 5.1/5.2 para Windows).
Cémo agregar texto de Mlcrosoft® Excel auna Lista de Etiquetas (P- touch Editor 5.1/5.2 para Windows)

5.1/5.2 para Windows)
El complemento P-touch esta registrado en Microsoft Word, pero el icono de P-touch o "Brother P-touch" no aparece en el menu de Herramientas.

(P-touch Editor 5.1/5.2 para Windows)
s P-touch Editor falla algunas veces. (Para usuarios de Office 2013 Office 2016)
Cadigos de Barras
s El ndmero de cédigo de barras no se muestra debajo del cédigo de barras. (P-touch Editor para Windows)
Mensajes de error
No puedo im r|m|r con un cassette HSE.

s Cémo almacenar automaticamente o manejar los datos de la etiqueta (P-touch Editor 5.1/5.2 Qara Windows)
No puedo seleccionar el nombre de mi rotuladora en el menu desplegable "Aplicacién para Seleccion de Impresora” en el cuadro de
didlogo "Confl uracion de Impresora" P touch Editor 5. 1/5 2 para Wlndows

a
-
-
= P-touch Editor falla algunas veces. (Para usuarios de Office 2013 Office 2016)
No se puede imprimir
®  No puedo imprimir con un cassette HSE.
P-touch Editor (Mac)
Operaciones
= No puedo seleccionar mi impresora en P-touch Editor. (P-touch Editor 5.x para Mac)
= P-touch Editor se bloquea cuando lo abro en mi Mac.
= No puedo utilizar algunos botones o funciones en P-touch Editor o el controlador de impresora. (Para MacOS 10.15.x)
= No puedo seleccionar mi impresora en P-touch Editor. (Para MacOS 10.13 o posterior)
= ;Desde dénde se puede descargar P-touch Editor para Mac®?
s Cuando trato de cargar datos desde un archivo CSV en el software P-touch Editor para Macintosh, los caracteres de los datos se vuelven ilegibles.
No se puede imprimir
= No puedo utilizar algunos botones o funciones en P-touch Editor o el controlador de impresora. (Para MacOS 10.15.x)
s No se puede imprimir. (P-touch Editor5.3 para Mac)
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= No puedo seleccionar mi impresora en P-touch Editor. (Para MacOS 10.13 o posterior)
Calidad de impresion
s Cuando trato de cargar datos desde un archivo CSV en el software P-touch Editor para Macintosh, los caracteres de los datos se vuelven ilegibles.
Base de Datos
= No se pueden insertar datos de una base de datos en un cédigo de barras. (P-touch Editor 5.2 o posterior para Mac)
s Cuando trato de cargar datos desde un archivo CSV en el software P-touch Editor para Macintosh, los caracteres de los datos se vuelven ilegibles.
Mensajes de error/ Indicaciones LED
Mensaje de error en pantalla LCD
= No puedo imprimir con un cassette HSE.
Indicaciones LED
= No puedo imprimir con un cassette HSE.
= Cuando intento imprimir la informacién de la impresora, la luz roja parpadea y la impresién no se inicia.
s | aluz Wi-Fi® se ilumina en verde, pero la impresora no puede comunicarse con otros dispositivos a través de una LAN inalambrica.
s Significado de los indicadores luminosos
Mensaje de error en pantalla del PC
= No puedo imprimir con un cassette HSE.
s E| Editor de P-touch muestra el mensaje “No hay un controlador delai |m[:_>resora instalado con esta a|:_>l|caC|on i (Para Windows 10)
-

comunicase con el Dispositivo). ; Cémo uedo corregir este problema? (iPrint&Label

= Cuando intento utilizar la funcién de base de datos aparece el mensaje " Code=800401f9 Msq: Error in the DLL Source: ADODB. Connection
Description:" ; Qué debo hacer?

Apps para dispositivos moviles
Brother iPrint&Label

® Cuando busco dispositivos utilizando la Herramienta "Mobile Cable Label" o la aplicacién "Brother iPrint&Label" para Mac, la impresora no puede
ser detectada.

= No puedo encontrar la maguma Brother en mi conexion de red inalambrico. (|Pr|nt&Labe )

comunicase con el Dispositivo). ; Cémo uedo corregir este problema? (iPrint&Label
» Las letras salen manchadas o la calidad de impresién no es buena al imprimir en etiquetas estrechas. (iPrint&Label)
Pro Label Tool
= No puedo imprimir con un cassette HSE.
= | os datos importados de un archivo CSV no se incluyen en la etiqueta impresa. (Herramienta Pro Label)
Conexion a un ordenador

Fallo en la instalacion

= No puedo instalar el controlador de impresora y P-touch Editor 5.x. P-touch Editor Lite esta abierto.

El Editor de P-touch muestra el mensaje “No hay un controlador de la impresora instalado con esta aplicacién.” (Para Windows 10)

No puedo instalar el controlador de impresion porque la instalacién se detiene después de conectar la impresora al ordenador.

Las configuraciones del papel que se especificaron desde la computadora servidor no se reflejan en la computadora cliente

Estoy tratando de instalar el controlador de impresora mediante un concentrador USB.EI cuadro de didlogo aparecié "Preparacion para la
instalacion ha finalizado." y la P-touch se conecta, pero la instalacién no continda.

hacer?
No se puede imprimir
= No se puede imprimir. (P-touch Editor5.3 para Mac)
= No es posible imprimir. (Conexién USB)
s Soy incapaz de imprimir de repente a pesar de que pude imprimir hace un rato.
WiFi
= No puedo establecer una conexién mediante Wireless Direct.
s | aluz Wi-Fi® se ilumina en verde, pero la impresora no puede comunicarse con otros dispositivos a través de una LAN inalambrica.
® No logro conectar mi maquina al network inaldmbrico.
Configuracion de red
= No puedo establecer una conexion mediante Wireless Direct.
= No logro conectar mi maquina al network inalambrico.
Conexion a un dispositivo movil
WiFi
® No puedo establecer una conexion mediante Wireless Direct.
s Cuando el lector NFC de mi dispositivo Android™ toca con el logotipo NFC del P-touch, el dispositivo se reconoce pero no se puede conectar al P-
touch.
s | aluz Wi-Fi® se ilumina en verde, pero la impresora no puede comunicarse con otros dispositivos a través de una LAN inalambrica.
Impresién
No se puede imprimir
No puedo imprimir con un cassette HSE.
Cuando intento imprimir la informacién de la impresora, la luz roja parpadea y la impresién no se inicia.
Mis documentos impresos estan incompletos o aparece una pantalla azul al imprimir después de una actualizacién de Windows 10 (marzo de 2021)
No puedo utilizar algunos botones o funciones en P-touch Editor o el controlador de impresora. (Para MacOS 10.15.x)
No se puede imprimir. (P-touch Editor5.3 para Mac)
No es posible imprimir. (Conexion USB)
No puedo selecmonar el nombre de mi rotuladora en el menu desglegable "Aplicacién para Seleccién de Impresora” en el cuadro de

s He conectado varias impresoras del mismo modelo a un PC pero solo se guede imprimir desde una de las maquinas.
s Soy incapaz de imprimir de repente a pesar de que pude imprimir hace un rato.
Calidad de impresion/ Ajustes de impresion
= Mis documentos impresos estén incompletos o aparece una pantalla azul al imprimir después de una actualizacién de Windows 10 (marzo de 2021)
= No puedo utilizar algunos botones o funciones en P-touch Editor o el controlador de impresora. (Para MacOS 10.15.x)
= Algunas partes de la etiqueta no estan impresas. (P-touch Editor 5.x para Windows)
= When printing from an application, the application's "Collate" setting does not work correctly.
= | acinta esta enredada en la maquina, o las capas superiores y la base de la cinta laminada estan desalineadas.
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s |as letras salen manchadas o la calidad de impresion no es buena al imprimir en etiquetas estrechas. (iPrint&Label)
Configuracién del margen en cintas
s ; Cémo puedo minimizar el margen del

= ; Existe una manera de eliminar la cinta que se corta antes de imprimir cada etiqueta?
Disefio

Papel/cinta/atasco de etiquetas

s | acinta esta enredada en la maquina, o las capas superiores y la base de la cinta laminada estan desalineadas.
s | acinta se atasco en la maquina.

= |a cinta de tinta quedd atrapado entre las capas de cinta y salié de la maquina.
Desinstalacion
Controlador de impresion
= jquest;Coacute:mo desinstalar el controlador de la impresora?
s ; Coémo borrar la informacién de registro y los archivos relacionados con el controlador de la impresora?
s Estoy tratando de instalar el controlador de impresora mediante un concentrador USB.EI cuadro de dialogo aparecié "Preparacién para la
instalacion ha finalizado." y la P-touch se conecta, pero la instalacién no continua.
P-touch Editor
s ; Coémo desinstalar P-touch Editor ver. 5.1 en mi computadora Windows?
Equipo
Equipo
s Cuando el lector NFC de mi dispositivo Android™ toca con el logotipo NFC del P-touch, el dispositivo se reconoce pero no se puede conectar al P-
touch.
s ;Dénde puedo encontrar el nimero de serie de mi impresora Brother?
s | acinta se atasco en la maquina.
= | acinta de tinta quedd atrapado entre las capas de cinta y sali¢ de la maguina.
Alimentacion Eléctrica
= ; Qué marca de baterias recargables Ni-MH es recomendable?
Procedimientos de reinicio
s Coémo reconfigurar la impresora?
Operaciones
s El ancho de la cinta no se puede seleccionar. Sélo se puede seleccionar tamarios de papel estandar. (P-touch Editor 5.1/5.2 para Windows
Sistema Operativo
Mac
= P-touch Editor se bloquea cuando lo abro en mi Mac.

= No puedo seleccionar mi impresora en P-touch Editor. (Para MacOS 10.13 o posterior)

s Cuando busco dispositivos utilizando la Herramienta "Mobile Cable Label" o la aplicacion "Brother iPrint&Label" para Mac, la impresora no puede
ser detectada.
Windows
= Mis documentos impresos estan incompletos o aparece una pantalla azul al imprimir después de una actualizacién de Windows 10 (marzo de 2021)
Dispositivos méviles (Apple/Android...)

» ; Por qué esta aplicacién me pide que permita el acceso a "Dispositivo de almacenamiento interno”, "Camara" o "Contactos"?
s Cuando busco dispositivos utilizando la Herramienta "Mobile Cable Label" o la aplicacion "Brother iPrint&Label" para Mac, la impresora no puede

ser detectada.
Instalacion
Software
s |nstalacién del software
s ;Desde donde se puede descargar P-touch Editor para Mac®?

= FE| Editor de P-touch muestra el mensaje “No hay un controlador de la impresora instalado con esta aplicacién.” (Para Windows 10)

Otros
Apps para dispositivos moviles
Brother iPrint&Label
= ; Como puedo crear una etiqueta de cédigo de barras? (IPrint&Label)
+.Cémo puedo imprimir con "retrato"? (IPrint&Label)

-

s ; Coémo puedo minimizar el margen desde el principio o el final de la etigueta al imprimir? (IPrint&Label

s Cuando busco dispositivos utilizando la Herramienta "Mobile Cable Label" o la aplicacién "Brother iPrint&Label" para Mac, la impresora no puede
ser detectada.

;Donde puedo descargar Brother iPrint & Label? (iPrint&Label)
¢ Puedo utilizar la aplicacion en mi iPad? (iPrint&Label)

; Cudl de las impresoras de etiquetas son compatibles con la aplicacion iPrint&Label? (i

= ; Puedo utilizar la aplicacion iPrint&Label con impresoras de otras marcas? (iPrint&Label)

= | as letras salen manchadas o la calidad de impresién no es buena al imprimir en etiquetas estrechas. (iPrint&Label
Pro Label Tool
= | os datos importados de un archivo CSV no se incluyen en la etiqueta impresa. (Herramienta Pro Label)

= Abra los archivos LBX creados en P-touch Editor en Pro Label Tool
s Coémo crear etiquetas serializadas (herramienta Pro Label)
Mantenimiento
Mantenimiento del equipo
s ;Coémo se trata el cabezal de impresién casete de limpieza usado?
Especificaciones
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Especificaciones de la maquina

= Compartir la impresora en Windows 10/Windows 8/Windows 8,1 (impresora compartida)

= ;Miimpresora puede usar cintas TZ / TZe?

® ; Se pueden usar cintas TZe con esta impresora? ; Cual es la diferencia entre las cintas TZ y las cintas TZe?

= ; Qué marca de baterias recargables Ni-MH es recomendable?

= | as configuraciones del papel que se especificaron desde la computadora servidor no se reflejan en la computadora cliente

= Fuente de Alimentacion

= Qué opciones estan disponibles para la alimentacion y el corte de etiquetas?

L No Iogro conectar mi maquina aI network |na|ambr|co

-
Aplicaciones

= ; Cuadl aplicacién movil para iOS puedo usar?

s, Cudl aplicacién mévil para Android™ puedo usar?

= No puedo utilizar P-touch Editor Lite. (Para MacOS 10.15 o posterior)
= ;Desde dénde se puede descargar P-touch Editor para Mac®?

s Usar la Utilidad P-touch (para Mac OSX)
-
-
a

Qué es la Lista de Etiquetas (P-touch Editor 5.x para Windows)
Cdémo almacenar automatlcamente 0 manejar los datos de la etiqueta (P- touch Editor 5.1/5.2 para Wlndows)

Windows)
] Que tipos de formato de imagen pueden ser |nsertados e impresos (P-touch Editor 5. 1/5 2 para Wlndows)
-

Windows)
= P-touch Editor falla algunas veces. (Para usuarios de Office 2013 Office 2016)
= ;Los datos creados en otras aplicaciones son compatibles con P-touch Editor 5.1 para Mac?
s ;Doénde puedo descargar Brother iPrint & Label? (iPrint&Label)
-
-

4 Puedo utlllzar la aplicacién en mi iPad? (|Pr|nt&Labe )

¢ Puedo utilizar la aplicacion iPrint&Label con impresoras de otras marcas? (lPrlnt&Labe )
Consumibles&Accesorios

= Miimpresora puede usar cintas TZ / TZe?

= ; Se pueden usar cintas TZe con esta impresora? ; Cual es la diferencia entre las cintas TZ y las cintas TZe?
= Qué marca de baterias recargables Ni-MH es recomendable?
a

Fuente de Alimentacion
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Estoy tratando de instalar el controlador de impresora mediante un concentrador USB.
El cuadro de didlogo aparecié "Preparacion para la instalacion ha finalizado." y la P-touch se conecta, pero la instalacién no
continua.

Driver Setup (Brother P

P:epafaomlulseuq:;shmshed

Install the printer.
Connect Brother PT- and ther turniit an.
‘wiait until it 1z automatically added.

‘Whes the prnter can be added, the next Driver
Sefup page automatically appears.

Revise lo siguiente:

e ;Encendi6 la P-touch después de haber sido conectado a la computadora?
Si no se enciende, el ordenador no reconoce que el P-touch se conecta.

e Segun el modelo del concentrador USB, el P-touch puede no ser detectado correctamente.
Conecte el P-touch directamente al conector USB del ordenador.

Si sigue apareciendo el mismo problema, descargue el controlador més reciente desde la pagina de descargas e inténtalo de nuevo.

| Preguntas frecuentes relacionadas

+ No puedo instalar el controlador de impresién porque la instalacién se detiene después de conectar la impresora al ordenador.

© 2001-2017 Brother Industries, Ltd. Todos los derechos reservados.
Todos los nombres comerciales y nombres de productos de empresas que aparecen en productos Brother, documentos asociados y cualquier otro material son marcas comerciales o marcas comerciales registradas de estas respectivas

empresas.
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Coémo crear una etiqueta de Identificacién utilizando una plantilla (P-touch Editor 5.1/5.2 para Windows)

1. Inicie P-touch Editor - se utiliza el modo "Express" a modo de ejemplo:

% P—touch Editor — [Layoutl] CE&E
[Clgonnedt Daratiace Brinites Ercifes -

m

=

Cabla Labelieg Wiasd

Graating wiizhen

Inicie P-touch Editor, seleccione "Placas de identidad" y luego haga clic en
2. Seleccione una plantilla

* P-touch Editar — [Layoutl] El@g!

New

[l Conrect patabase Priibr:
€3

Identification

24 mm -

PETER A.ROBINS
200 VANTAGE COURT OCEANTIDE, CASSGS
Ted - (0001 11222

IDizbel

18 ma)

Helen Hanna
General Manager

Mame Badee Oval
12 g

Aparece una lista de plantillas para la categoria seleccionada. Seleccione una plantilla y haga clic en el botén Crear.

3. Introduzca el texto

F P-touch Editar - [Layout] 4]
@ Bl B Wew et Fomwt Took Laout Wrdow ek B
L— | » ]| =r | £y = | |

! | & | = k) «L] |5 =l

|New/Dpen | Paper Text Frame Image  Favantes | Layout | Print Save

Al the paper lengih, vdh and
oferkstion b be tpeclied

Tape size
Taph:

e
T st bty
i
Marges: =
Temm ==
—§ [smm = ]
Orisnd ation e
& Horizonkal =
1% " Vertical i
Pupoie E
Ficeml Format - = hd
| R [ag__shm_ﬂ 0 »!
Professional Brciher PT - . = 1wy = @

Texl  para editar el texto. Cambie el texto en el campo de entrada de la plantilla.

Haga clic en el boton [Texto] !
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@ B Ede Yew st P
-
1 | I's

{NewiDpen  Papet

Al e ot pooperies b be
specihed

Fonl
[farid -z =] |3

I
i E
B|I|U|A

1.8l

CIEEIC

== Fced Frame Size I

=
|

Disoction

5 Hewizookdl Text [ -
1 vertical Text |Shane ! o R L

Professions! Brcihes PT il. 2 oz ﬂ &

Erorany
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¢Como se trata el cabezal de impresion casete de limpieza usado?

Inserte el cartucho de limpieza de cabezales en la impresora, cierre la tapa y presione el botén de avance y corte una vez o dos veces.
Dado que la cinta utilizada se enrolla en el cassette de limpieza de cabezales de impresién, ninguna cinta se expulsa.

© 2001-2018 Brother Industries, Ltd. Todos los derechos reservados.
Todos los nombres comerciales y nombres de productos de empresas que aparecen en productos Brother, documentos asociados y cualquier otro material son marcas comerciales o marcas comerciales registradas de estas respectivas
empresas.
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Soy incapaz de imprimir de repente a pesar de que pude imprimir hace un rato.

Active y desactive el boton de encendido ON/OFF mientras se muestra la pantalla del monitor de impresién puede causar off-line del controlador de impresoray la imposibilidad de la impresion.

En este caso, abra lacarpeta [Printers / Printers and Faxes] de Windows para comprobar la P-touch controlador de la impresora estéa fuera de linea o no. Si es asi, cierre la pantalla del monitor de impresién y
activar / desactivar el poder de la P-touch un par de veces. Si este procedimiento no es capaz de hacer que el controlador de la impresora en linea, reinicie el ordenador.

© 2001-2017 Brother Industries, Ltd. Todos los derechos reservados.
Todos los nombres comerciales y nombres de productos de empresas que aparecen en productos Brother, documentos asociados y cualquier otro material son marcas comerciales o marcas comerciales registradas de estas respectivas
empresas.
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Cuando intento utilizar la funcion de base de datos aparece el mensaje " Code=800401f9 Msg: Error in the DLL Source: ADODB.
Connection Description:" ;Qué debo hacer?

Este problema se produce cuando dos archivos DLL (Dynamic Link Library, Bibliotecas de Enlace Dindmico) no se registran con el sistema operativo Windows durante la instalacion. Estos archivos pueden ser
registrados manualmente reinstalando el software.
1. Inicie sesién en el equipo como administrador. Si ya esta registrado como administrador, cierre todas las aplicaciones abiertas y continde con el paso 2.
2. Haga clic en Inicio >> Ejecutar...
3. En el cuadro Abrir, escriba "cmd", y después haga clic en Aceptar.
4. En la "peticién de comando" (command prompt), escriba las lineas siguientes y presione Entrar después de cada linea.
D: (donde "D" es la letra del controlador en la que esta instalado Windows)
cd program files\common files\system\ole db
regsvr32 oledb32.dll
regsvr32 oledb32r.dll

5. Haga clic en Aceptar cuando reciba el mensaje de que la operacion se realiz6 con éxito.

6. Escriba "exit" para cerrar la ventana "peticion de comando" (command prompt).

Para obtener mas informacion, visite:
http://support.microsoft.com/kb/329719/en-us

© 2001-2022 Brother Industries, Ltd. Todos los derechos reservados.
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¢ Como utilizar la herramienta de Captura de Pantalla? (P-touch Editor 5.1/5.2 para Windows)

Existen dos maneras de importar la imagen de un area en su escritorio/pantalla a una etiqueta.

Método 1: Utilizando el modo "Snap"
Método 2: Utilizando el modo "Professional"

e Método 1: Utilizando el modo "Snap"

1. Haga clic en el botén "Snap" en la esquina inferior izquierda. La ventana "Descripcion del modo "Snap"" aparece. Haga clic en el botén "OK".

7 PAeneh [ Mikar - | apem 3],

2. Haga clic en el botén "Captura de Pantalla’ . El modo "Snap" desaparece y la forma del cursor cambia.
3. Especifique el area que desea importar sefialandola con un rectangulo a su alrededor.

Haga clic en el punto de inicio del area que desea seleccionar.

ada
Latin America

Canada
Latin America

5. Los datos de imagen del area seleccionada se importan a la pantalla de edicion.

<Usando la pantalla del modo "Express" a manera de ejemplo>

ditar « [Layoul5]
Bl [l Yew jast Fomat [ock Leet Window b

A O @ DEMad
Wi Pager | | Tam Fiama | lmogn | Foscsdtos | Layod Pried Sove | 00 Eeee
RWA-N-O-HIZ A DhDEsD

e inage pcpstie o e [} P T T T T P T T T T P R P T s

el

0 Brghinesu/Tontrast
1o ot

NLIETLIRTD

0 Trveing

a

[T

1 Effects

| = =
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¥ Snap Professionsl

e También puede especificar el area arrastrando el mouse desde el punto de inicio al punto final.
e Cuando desee cancelar el modo de Captura de Pantalla, haga clic derecho en el mouse o presione la tecla Esc.

e Método 2: Utilizando el modo "Professional”

Haga clic en el botén "Professional" en la esquina inferior izquierda para cambiar al modo "Professional”.

1. Haga clic en el botén Captura de Pantalla en la barra lateral. La pantalla actual desaparece y la forma del cursor cambia.

# Poapuch Editor. - [Layoul5]
thmmmmmrmkwmm

LY erothermem [hormal Format B = A [Cortiry =lhe =] " :7!3'1
L g b e A/ A L s s s g s
L= L) e = =l LER Y |
WA-N-O-FE X e W ncod Hom —

Teut

2. Siga los mismos pasos que en el Método 1 para importar los datos.
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Coémo utilizar la funcién de numeraciéon (P-touch Editor Lite)

File 001 File 002

La funcién de numeracion es utilizada para crear etiquetas con numeracion consecutiva.

1. Inicie P-touch Editor Lite.
2. Seleccionar el tamafio de la cinta y escriba "File 001" y seleccione "001" para el cual desea configurar la numeracion.

s eSO v
@]H‘Z" =] E“l.n"(mu} = @ Gliss -|®

o cemcinNDEnEE |

|ﬂ|1,ﬂ2" | @h.n'(m) = _|I_ll @|lz_s% ~®

| e [0S (PN ES
= @h.n " (Auto) .

5. Seleccionar la casilla "Numbering Box" e ingresar el nimero de etiquetas a ser impressas en la casilla "Count".

Print &
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6. Clic el boton [Print].

© 2001-2022 Brother Industries, Ltd. Todos los derechos reservados.
Todos los nombres comerciales y nombres de productos de empresas que aparecen en productos Brother, documentos asociados y cualquier otro material son marcas comerciales o marcas comerciales registradas de estas respectivas
empresas.
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El cuadro de dialogo emergente P-touch Editor Lite no aparece al conectar la etiquetadora P-touch al ordenador.

Si no aparece el cuadro de didlogo emergente, consulte lo siguiente:
e Compruebe que la alimentacién ESTA ENCENDIDA.
e Compruebe que el cable USB esta conectado correctamente.
e Compruebe que la luz Editor Lite estd encendida. Si no es asi, mantenga pulsado el botén Editor Lite hasta que se encienda la luz verde Editor Lite.
o Compruebe que el sistema operativo del PC es Windows Vista, Windows 7, Windows 8, Windows 8,1 o Windows 10.

e ;Esla primera vez que se conecta la impresora al PC?
Al conectar la impresora al equipo por primera vez, puede que el servicio de deteccién de hardware del shell de Windows agote el tiempo de espera, por ejemplo, si se retrasa un proceso de carga del
controlador para encontrar la impresora o si se tarda mucho tiempo en asignar la letra de la unidad.

<La solucion>
Apague la impresora y desconecte el cable USB del PC, vuelva a conectarla y encienda la impresora de nuevo. Sélo tiene que realizar este proceso una vez y aparecera el cuadro de didlogo emergente
cada vez que se conecte la impresora.

e Aunque su PC es compatible con Windows Vista o Windows 7, Windows 8, Windows 8,1 o Windows 10, el cuadro de didlogo emergente puede no aparecer en funcién del entorno del PC.

<La solucién>
Para usuarios de Windows 10:
1. Haga clic en (Todas las aplicaciones)-Sistema Windows-PC
2. Haga doble clic en el nombre de la impresora.
3. Haga doble clic en PTLITE10.EXE para iniciar P-touch Editor Lite.

Para usuarios de Windows 8,1:
1. Haga clic en Este PC en la pantalla Aplicaciones .
2. Haga doble clic en el nombre de la impresora.
3. Haga doble clic en PTLITE10.EXE para iniciar P-touch Editor Lite.

Para usuarios de Windows 8:
1. Haga clic en Equipo en la pantalla Aplicaciones .
2. Haga doble clic en el nombre de la impresora.
3. Haga doble clic en PTLITE10.EXE para iniciar P-touch Editor Lite.

Para usuarios de Windows Vista y Windows 7:
1. Haga clic en Inicioy, a continuacién, en Equipo.
2. Haga doble clic en el nombre de la impresora.
3. Haga doble clic en PTLITE10.EXE para iniciar P-touch Editor Lite.

© 2001-2021 Brother Industries, Ltd. Todos los derechos reservados.
Todos los nombres comerciales y nombres de productos de empresas que aparecen en productos Brother, documentos asociados y cualquier otro material son marcas comerciales o marcas comerciales registradas de estas respectivas
empresas.
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¢ Como puedo girar objetos? (P-touch Editor Lite)

11/2 &b || 11/2

Lleve a cabo las siguientes indicaciones :

1. Inicie P-touch Editor Lite.

2. Introduzca texto e inserte un objeto. (En este ejemplo, se utiliza una imagen de la funcién Simbolo .)

[im o ™

[m s ™ =5 -

| [ormic sans s

7] [z

il B

3. Seleccione el objeto y haga clic con el boton derecho del ratén para elegir [Rotar] - [90°].

[comcsmers <[z~ [&T|[«] (B z][U] [IE-] m
T i = Ferees = [F{l Olsw 4@

Optians. .,
Erother Solutions Cenber

Exlt Al+F4

4. Ajuste el objeto si es necesario.
Una linea de guia sera mostrada en el centro del objeto mientras mueve el objeto.
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© 2001-2022 Brother Industries, Ltd. Todos los derechos reservados.
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empresas.
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¢ Como puedo cambiar las especificaciones de "mm" a "pulgadas”? (P-touch Editor Lite)

Refiérase a lo siguiente:
1. Inicie P-touch Editor Lite.
2. Clic el boton Menu en la esquina superior derecha de P-touch Editor Lite LAN.

3. Seleccionar [Tools] - [Options].

| ] A']A'
([ rre? E=IERT)

A

4. La ventana de didlogo de Options se abre. Seleccionar "mm" o "inches" (pulgadas) bajo Measurement.

R =

Options

(% Display New Value after Printing
" Reset to Orignal Values after Printing

D

5. Clic el boton "OK"..

© 2001-2021 Brother Industries, Ltd. Todos los derechos reservados.

Todos los nombres comerciales y nombres de productos de empresas que aparecen en productos Brother, documentos asociados y cualquier otro material son marcas comerciales o marcas comerciales registradas de estas respectivas
empresas.
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Fuente de Alimentacion

Puede utilizar el adaptador AC (AD-E001), seis baterias alkalinas AA (LR6) o baterias recargables Ni-MH (HR8).
El adaptador AC (AD-E001) esta incluido en un paquete.

Cuando utilice el adaptador AC, inserte el enchufe del cable del adaptador en el conector del adaptador AC de la etiquetadora P-touch.
Inserte el enchufe del adaptador en el tomacorrientes mas cercano.

Cuando utilice la etiquetadora P-touch con baterias, abra la cubierta de las baterias en la parte inferior de la etiquetadora P-touch, coloque seis baterias alkalinas AA (LR6) o baterias recargables Ni-MH (HR6),
asegurandose que los polos apuntan en la direccion correcta, y luego cierre la cubierta de las baterias.

Reemplace simpre las seis baterias al mismo tiempo, utilizando seis baterias nuevas o seis baterias recargables cargadas totalmente.

© 2001-2017 Brother Industries, Ltd. Todos los derechos reservados.
Todos los nombres comerciales y nombres de productos de empresas que aparecen en productos Brother, documentos asociados y cualquier otro material son marcas comerciales o marcas comerciales registradas de estas respectivas
empresas.
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¢ Como puedo evitar que se produzca el margen izquierdo de 1 pulgada antes de imprimir? (Editor P-touch 5.x) ?

Debido al disefio y la construcciéon del mecanismo de cinta, es esencial introducir una cierta cantidad de cinta a través de la maquina antes de la primera etiqueta. Sin embargo, al imprimir varias etiquetas
seguidas, las etiquetas posteriores pueden imprimirse sin este exceso de cinta.

Los siguientes métodos son utiles para reducir el uso de cintas:
>reducir los margenes de la cinta

Impresion consecutiva de mas de una etiqueta:

>utilizar el mismo estilo de disefio para varias copias

>utilizar diferentes estilos de disefio

Reducir los margenes de la cinta

1. Hagaclicen @ en |a barra de comandos.

2. Seleccione [Tamaiio de cinta] - [margenes] para ajustar el margen.

Tape size
Tape:
1 |18 M __:J
Check Media
Length:
Q |?D mm ﬂ
[~ Autalength
Margins:
|
* |1 o 2]

* esta es una manera efectiva de guardar la cinta, aunque el margen izquierdo todavia se mantiene.

Impresion consecutiva de mas de una etiqueta:

Mismo estilo de disefio : Uso de "Opciones de impresion" para imprimir varias copias de la etiqueta

H

1. Hagaclicen  Frial" " en |a barra de comandos.

2. Seleccione [Corte automatico] o [Corte medio] y el nimero de copias. Haga clic en [Imprimir].

Auto Cut Harf Cut )
Prinber Prinker

Hamo! Erother PT-S500PC HNama: Brother PT-9500PC Propestiss... _I

* el margen izquierdo se produce antes de la primera etiqueta, pero no para las siguientes copias.
(Si se selecciona [Corte automatico], se recorta la primera parte del margen izquierdo).

Diferentes estilos de disefio: Establecer el margen en "Impresién de cadenas"

.}

1. Hagaclicen = Frimt " en |a barra de comandos.

2. Seleccione [Corte automatico] o [Corte medio] y [impresion en cadena]. Haga clic en [Imprimir].
Auto Cut Harf Cut

P Presgen e | conct | Pk Preww |

No se realiza ningun procedimiento de corte en este paso.
(Si se selecciona [Corte automatico], se recorta la primera parte del margen izquierdo).

3. Cree la siguiente etiqueta y defina las opciones de impresiéon del mismo modo que las anteriores.

4. Corte la etiqueta pulsando el botén de alimentacion/corte situado en el panel frontal de la impresora una vez impresa la Ultima etiqueta.
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* el margen izquierdo se produce antes de la primera etiqueta, pero no para las siguientes.

© 2001-2022 Brother Industries, Ltd. Todos los derechos reservados.
Todos los nombres comerciales y nombres de productos de empresas que aparecen en productos Brother, documentos asociados y cualquier otro material son marcas comerciales o marcas comerciales registradas de estas respectivas
empresas.
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La cinta esta enredada en la maquina, o las capas superiores y la base de la cinta laminada estan desalineadas.

Asegurese de que la parte inferior de la casete de cinta estd completamente tocando la base del compartimiento.
Si la cinta no esta instalada correctamente, las capas superior e inferior de la cinta laminada se desalinean, como se muestra en la siguiente imagen.

]
Esto se puede corregir con la alimentacion. Por favor, siga los pasos mostrados a continuacion:

1. Vuelva a instalar la cinta de cassette y asegurese de que toque completamente la base del compartimiento.
2. Mantenga la alimentacion presionando el boton para expulsar la cinta hasta que las capas superior y base de la cinta laminada se alineen correctamente.

© 2001-2020 Brother Industries, Ltd. Todos los derechos reservados.
Todos los nombres comerciales y nombres de productos de empresas que aparecen en productos Brother, documentos asociados y cualquier otro material son marcas comerciales o marcas comerciales registradas de estas respectivas
empresas.
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Aparece "Setup start error code 2", (también "cédigo 193", "codigo 216" o "codigo 267") aparece cuando intento instalar el
controlador. ; Qué debo hacer?

Este error aparece cuando se descarga e instala el controlador incorrecto para su sistema operativo (OS).
Por favor, compruebe su sistema operativo de nuevo haciendo referencia a <Como identificar su sistema operativo para (OS) Windows o Macintosh.>y volver a instalar el controlador correcto.

| Preguntas frecuentes relacionadas
¥ Como identificar su sistema operativo (OS).
© 2001-2022 Brother Industries, Ltd. Todos los derechos reservados.

Todos los nombres comerciales y nombres de productos de empresas que aparecen en productos Brother, documentos asociados y cualquier otro material son marcas comerciales o marcas comerciales registradas de estas respectivas
empresas.
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¢Doénde puedo descargar Brother iPrint & Label? (iPrint&Label)
Para dispositivos iOS:
La versién Brother iPrint&Label mas reciente esta disponible en la App Store de Apple de forma gratuita. Haga clic aqui para ir al Apple App Store.
Para dispositivos Android™:

La version Brother iPrint&Label mas reciente esta disponible en Google Play de forma gratuita. Haga clic aqui para ir a Google Play.

© 2001-2022 Brother Industries, Ltd. Todos los derechos reservados.

Todos los nombres comerciales y nombres de productos de empresas que aparecen en productos Brother, documentos asociados y cualquier otro material son marcas comerciales o marcas comerciales registradas de estas respectivas
empresas.
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¢Puedo utilizar la aplicaciéon en mi iPad? (iPrint&Label)

Si, la aplicacion es compatible con el iPad, aunque el Ul puede ser diferente que la mayoria de las aplicaciones para iPad.
Aunque la aplicacién aparecera en iTunes bajo "iPhone and iPod touch app" usted podra utilizarla en un iPad.

© 2001-2022 Brother Industries, Ltd. Todos los derechos reservados.
Todos los nombres comerciales y nombres de productos de empresas que aparecen en productos Brother, documentos asociados y cualquier otro material son marcas comerciales o marcas comerciales registradas de estas respectivas
empresas.
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¢Cual de las impresoras de etiquetas son compatibles con la aplicacion iPrint&Label? (iPrint&Label)
Por favor refiérase a "Modelos Relacionados" al pie de esta pagina.

© 2001-2022 Brother Industries, Ltd. Todos los derechos reservados.
Todos los nombres comerciales y nombres de productos de empresas que aparecen en productos Brother, documentos asociados y cualquier otro material son marcas comerciales o marcas comerciales registradas de estas respectivas
empresas.
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Si recibo una llamada telefénica o mensaje de texto mientras estoy imprimiendo, ¢ puedo continuar imprimiendo? (iPrint&Label)
Si, la aplicacion Brother iPrint&Label contintia imprimiendo aun asi usted reciba y contesta la llamada de voz o responda al mensaje de texto.

© 2001-2022 Brother Industries, Ltd. Todos los derechos reservados.
Todos los nombres comerciales y nombres de productos de empresas que aparecen en productos Brother, documentos asociados y cualquier otro material son marcas comerciales o marcas comerciales registradas de estas respectivas
empresas.

63/212 Ir al indice



PT-P750W Ir al indice

No puedo encontrar la maquina Brother en mi conexién de red inalambrico. (iPrint&Label)

Por favor verificar lo siguiente:
e ;Tiene la mas reciente version de la aplicacién Brother iPrint&Label?

e ;Esla maquina de la cual esta tratando de imprimir uno de los modelos ?
e ,Esta la maquina encendida?
e , Esta su dispositivo conectado al network inalambrico correcto?

e , Esta la direccion IP correctamente ingresada en su dispositivo? Verificar que las direccidnes IP de su dispositivo y su maquina Brother sean las correctas y localizadas en la misma red.

© 2001-2021 Brother Industries, Ltd. Todos los derechos reservados.
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Al tratar de imprimir recibo el mensaje de error: "Communication Error Cannot Communicate with the Device" (Comunicacion de
Error no logra comunicase con el Dispositivo). ; Como puedo corregir este problema? (iPrint&Label)

Por favor verificar los siguiente:
e Esta la maquina encendida?

e ,Esta el rollo DK colocado correctamente en la maquina?

e ,Esta el dispositivo conectado a la red inalambrica correctamente?

| Preguntas frecuentes relacionadas

+ No puedo encontrar la maquina Brother en mi conexién de red inaldmbrico. (iPrint&Label)
+ Configurar los ajustes de red inalambrica para imprimir desde dispositivos Android™

+ Como conectar la impresora y un dispositivo mévil Apple de forma inalambrica

© 2001-2021 Brother Industries, Ltd. Todos los derechos reservados.
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¢Puedo utilizar la aplicacién iPrint&Label con impresoras de otras marcas? (iPrint&Label)
No, solamente puede imprimir en impresoras Brother. Para los modelos compatibles, por favor refiérase a los "Modelos Relacionados" al pie de esta pagina.
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Las letras salen manchadas o la calidad de impresidon no es buena al imprimir en etiquetas estrechas. (iPrint&Label)

Las plantillas son para el uso frecuente de tamafios de cintas y etiquetas. Por lo tanto el resultado de impresién puede no ser muy bueno al utilizar una cinta estrecha. Podria verse mejor si imprime en negritas.

Coémo imprimir en negrita:
1. Tocar la casilla de texto y tocar el icono del tipo de letra en la barra de funciones.

JI" || Marketing Depart
568223RK-3220

09/03/2012

) |Marketing Depart,

| 568223RK-3220

De no solucionar el problema, es recomendable que trate de imprimir en una cinta mas ancha.
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¢, Como puedo imprimir con "retrato"? (IPrint&Label)

Por favor verifique lo siguiente:
1. Confirme que la opcién "longitud automatica" esta desactivada en "Configuracion de la impresora".
2. Active "vertical" en "Configuracion de la impresora".

© 2001-2021 Brother Industries, Ltd. Todos los derechos reservados.
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Cuando intento imprimir la informacion de la impresora, la luz roja parpadea y la impresion no se inicia.

Si intenta imprimir la informacién de la impresora con una cinta de menos de 24 mm de ancho, la luz roja parpadeara para indicarle que la cinta es demasiado estrecha. Para imprimir la informacion de la
impresora, instale una cinta de 24 mm de ancho.
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¢Como puedo minimizar el margen del principio o el final de la etiqueta al imprimir? (P-touch Editor Lite)

Cuando el margen se establece en "grande", se produciran aproximadamente 25 mm de margen en ambos lados del texto. Puede reducir el margen cambiando el ajuste a "pequefio”.
Haga clic con el botdn derecho del ratén en la pantalla de edicién de P-touch Editor Lite, seleccione [margenes] y, a continuacioén, cambie el ajuste a "pequefo”.
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¢Como puedo crear una etiqueta ancha utilizando la funcion de impresion dividida (imprimiendo un disefio grande separado en
varias etiquetas)? (P-touch Editor 5.x para Windows)

Puede hacer una etiqueta mas ancha utilizando la cinta.

Ejemplo:

/A HEmWi

1. Especifique la configuracion de tamafo de cinta/soporte de la siguiente manera (al dividir en dos etiquetas):

e [XX mm x 2] para cinta/soporte
o [Auto] para longitud

Modo Rapido: Modo Profesional:
@ P-touch Editor - [Layout2] @ P-touch Editor - [Layout2]
-_Oj File Edit Miew [Insert Format TJoo -_Oj File Edit View |Insert Format Tools

7

Mormal Format I

= =]

—auto 1|
New/Open | Paper Text — -

|2mm

=P
%A\ -O-BEAal2

0 10 20 |50 40 !
Bt il it Bl

i3 24mmx2 v

y..

El
3

Allowes the paper length, width and
orientation to be specified.

Tape gize
Tape:
¥ | 24mm x 2 ~ ]

Length:

; Auto : :
Auto length

Lt il bl bl |
E)
3

Dependiendo del modelo de impresora y de la cinta, el texto puede imprimirse con una anchura inferior a la de la cinta. En ese caso, una vez impresas las etiquetas, utilice unas tijeras
para cortar las zonas vacias de la parte superior e inferior de las etiquetas.

2. Edite el disefio como desee.

N DANGER!]

3. Haga clic en el botén [Imprimir] para imprimir la etiqueta.
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No puedo instalar el controlador de impresora y P-touch Editor 5.x. P-touch Editor Lite esta abierto.

Compruebe si la luz de P-touch Editor Lite esta apagada.
Si la luz de P-touch Editor Lite esta encendida, no podra instalar el controlador de impresora ni P-touch Editor.

Realice lo siguiente:
1. Mantenga presionado el botén del Editor &"Lite&" hasta que la luz del Editor &"Lite&" se apague, antes de conectar el cable USB.
2. Instale el controlador de impresora y P-touch Editor.
3. Una vez finalizada la instalacion, conecte la impresora al equipo.

Preguntas frecuentes relacionadas

L ]
¥ Como instalar el software
© 2001-2022 Brother Industries, Ltd. Todos los derechos reservados.
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La luz Wi-Fi® se ilumina en verde, pero la impresora no puede comunicarse con otros dispositivos a través de una LAN
inalambrica.

Primero debe configurar la la red inaldmbrica de su impresora para comunicarse con otros dispositivos a través de una LAN inaldmbrica.
Después de configurar la impresora, las computadoras en su red tendran acceso a la impresora.
Para usar la impresora desde estas computadoras, debera instalar los controladores y el software.

Puede usar la configuracion de Comunicacion en Printer Setting Tool para configurar facilmente las configuraciones de red o verificar el estado de varias impresoras. Para obtener mas informacion sobre como
utilizar la configuraciéon de comunicacion, consulte "uso de la configuracion de comunicacion (para Windows)".

Para obtener mas informacién sobre la configuracion de la red inaldmbrica, consulte las preguntas frecuentes relacionadas a continuacion.

. Preguntas frecuentes relacionadas

+ Significado de los indicadores luminosos

¥ Como imprimir de forma inaldmbrica desde una computadora usando un enrutador inaldmbrico / punto de acceso. (Modo infraestructura)
¥ Imprimir desde una computadora a través de una red inaldmbrica (Modo Wireless Direct)
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No puedo establecer una conexién mediante Wireless Direct.

Compruebe los siguientes ajustes de Wireless Direct en Ajustes de comunicacion en la Herramienta de configuracion de la impresora.

e Confirme que la opcion Activar Wireless Direct cuando la LAN inalambrica esté activada esta seleccionada.

1. Abra la Herramienta de configuracion de la impresora.
Consulte: Utilizar Printer Setting Tool

2. Haga clic en Configuracién de comunicacion.
Aparece la ventana de configuracién de comunicacion.

3. Confirme que la opcién Activar Wireless Direct cuando la LAN inalambrica esta activada esta seleccionada en Configuracion de comunicaciones en la ficha General . Si no es asi, active la casilla
de verificacion.

=1 g2 - Genenal > T i Settings ==
Fie Tools Meip
e o = T Wirsies LAN Hode Name: BRWICTTEGAICZ0H

Generl | yraless LAN | Viweless Drect
Disape these settngs

Currant §32%
EoivTaicas rrre Spacty the settngs for the communications devica to be used.

PvE

Hiatwgrk Sett

gs on Power On: | Keep Cuerent State ot

Selacted Interfaca: |oFF

4| Enabla Wiskss Drect when wrekizs: LAN & tuened on

e Confirme que la clave de red (contrasefia) introducida en el ordenador o dispositivo mévil es correcta.

1. Confirme la clave de red de la impresora.

a. Abra la Herramienta de configuracion de la impresora.
Consulte: Utilizar Printer Setting Tool

b. Haga clic en Configuracion de comunicacion.
Aparece la ventana de configuracién de comunicacion.

c. Confirme la clave de red en Wireless Direct Settings (Configuracion directa inalambrica ) en la ficha Wireless Direct (Directa inalambrica ).
4 Comnmunicstion setings - Wireless Direct = Wieless Direct Settings ==l
Fite Tool Help
Prrtes: _!mLﬁer #nEwe (Copy 1) x| Wirgless LAN Node Name: BRWICT7EGA 36080

Goneral | Wiekiss LAN | Wik Diract
Disafpe thesa settngs
Current Status

Wrelsss Drect Sattngs Spacky thy Wekss Direct sattngs

SSHHetwork Key Genaration: | STATIC -

S5 Network Mame): DIRECT- o 8759

l Htwork Koy 00000000

@ Wirelass Diect can ba usad only when wirsless LAN & tumad
on,

2. Confirme la clave de red introducida en el ordenador o dispositivo mavil (consulte la guia del usuario del ordenador o dispositivo mévil para obtener instrucciones). Si la clave de red es diferente de la
de la impresora, introduzca la clave de red correcta.

Si el problema persiste, desinstale el controlador de la impresora y el software y vuelva a instalarlos.
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| Preguntas frecuentes relacionadas

¥ Como configurar los ajustes de comunicacion (para Windows)

¥ Imprimir desde una computadora a través de una red inaldmbrica (Modo Wireless Direct)
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Compartir la impresora en Windows® 7 (Impresora compartida)

Siga las siguientes instrucciones para compartir la impresora.
PASO 1: Especificaciones del PC servidor

1. Instalar el controlador de la impresora. (El controlador de impresora mas actualizado se encuentra en la seccion de Downloads de este sitio web).
2. Haga clic en Inicio => Dispositivos e impresoras => Impresoras y faxes.

3. Haga clic con el botén derecho del raton en Brother XXXXXX (nombre del modelo) y, a continuacién, haga clic en Propiedades de la impresora.
4. Abra la ficha Compartir y active Compartir esta impresora.

o Brother PSS Droperties @

[ Sherng Jpots [ Advanced | Color Manegement | Securty | Device Setings |

y If you share this printer, only users on your network with a username
¥  and password for this computer can print to it. The printer will not
be available when the computer sleeps. To change these settings,
usethe [ arine £l

Share this printer

[V Render print jobs on client computers

Drivers
If this printer is shared with users running different versions of
Windows, you may want to install additional drivers, so that the
users do not have to find the print driver when they connect to the
shared printer.

5. Haga clic en Aceptar.

4 Printers (4)

/
=~

== Brother

PASO 2: Especificaciones del PC cliente

1. Haga clic en Inicio => Panel de control => Red e Internet.
2. Haga clic en Centro de redes y recursos compartidos.
3. Haga clic en Cambiar la configuracién de uso compartido avanzado.

@a.@: o Hidhwud i Intsersel + Netwrork ard Sharing Curdlar BT

Certis| Pamel Home

ey copstre ol Fetamet

View youm wetive networks

Be o

Intwmet

aetband, dishup w4 hoe, o VPN eannes

2t up o el o mcces

mect b & wiles, wiver, cisl-up, or VPN network rennection.

%
o s

Bccess fies and protars bocated

othir retwork computen, o chasge shanng settnge.

Humelicup otk problems, o get Bubleshoosing nleimsticn.
Wnteemet Cipticon

Sorden Pl

4. Active Activar la deteccion de redes y Activar el uso compartido de archivos e impresoras, y haga clic en Guardar cambios.

-

@..\_‘..-4 [T " e W ——— 1ol

2 7 thotme apecific ot S

olile
o0 Werk {cutrant profie)

Mammork dacovery

Whart netmairk driciery 1 G, IR Ecgulis €an et ol retmork comiprtens and der md =
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bk pccess £an seed
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5. Haga clic en Inicio => Dispositivos e impresoras.
6. Haga clic en Agregar una impresora.
7. Haga clic en Agregar una impresora de red, inalambrica o Bluetooth.

Ky Acdd Printer
What type of printer do you want to install?

# Add a [ocal printer
Use this option only if you dan't have s USE printes. {
when you plug them in.)

indows autornatically installs LS8 printers

Make sure that your computer is connected to the network, or that your Bluetooth or wireless
printer i tumed on,

Cancel _

8. Seleccione una impresora y haga clic en Siguiente.
(Si no encuentra la impresora que desea, haga clic aqui).
9. Haga clic en Siguiente.
10. Seleccione Compartir esta impresora para que otros usuarios de la red puedan buscarla y usarla y haga clic en Siguiente.

Loy Add Printer
Printer Sharing
I you want to share this printer, you must provide a share name. You can use the suggested name or

type a new cne. The share name will be visible to other network users.

D nat share this printer

& Share this printer so that others on your network can find and use i
Sharename:  Brother XXXXX sesies Printer

Location:

Comment:

| Hext | cancel |

11. Haga clic en Finalizar.

Si no logra localizar la impresora deseada, es posible que exista un problema con la conexién de red. Le recomendamos ejecutar el comando "Ping" en Simbolo del sistema. (Haga clic en Inicio

=>Todos los programas => Accesorios => Simbolo del sistema).

Si confirma que no hay ningun problema con la conexién de red, pruebe lo siguiente:

. Haga clic en La impresora deseada no esta en la lista.

. Seleccione Seleccionar una impresora compartida por nombre y escriba \\ nombre del PC servidor \ nombre de la impresora servidora.
. Haga clic en Siguiente.

. Haga clic en Siguiente.

a b~ W N =

. Haga clic en Finalizar.

Puede comprobar el nombre del PC haciendo clic con el botén derecho del ratén en el icono Equipo en el Escritorio => Seleccione Propiedades => Configuracion avanzada del sistema.

Open
Manage

Map network drive...

Disconnect network drive...

Create shortcut
Dielete

Rename
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Sys‘tr_m Properties

Computer Name [Hardware Advanced | System Protection I Remaote |

'

E}L Windows uses the following information to identify your computer
e

on the netwark.

Computer description: |
For example: "Kitchen Computer” or "Mary's
Computer”,

Full computer name: WIN-TFCNIIDUABG

Workgroup: WORKGROUP

To use a wizard to join @ domain or workgroup, click

i 3 Network ID.... |

To rename this computer or change its domain or

workgroup, click Change. Ghienge:s |

[ ok [ cancet
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Coémo imprimir de forma inalambrica desde una computadora usando un enrutador inalambrico / punto de acceso. (Modo
infraestructura)

Para conectar su impresora a una red inaldambrica, debe usar el adaptador de CA suministrado o la bateria Li-ion. Si su impresora Brother esta alimentada por pilas alcalinas o Ni-MH, no puede
conectarla a una red inaldmbrica.

Para conectar la impresora y su computadora:

{lrgn)
[
—l\

i

3

1. Conecte su computadora a su enrutador inaldmbrico / punto de acceso.
(Puede omitir este paso si su computadora ya esta conectada a una red Wi-Fi.)

2. Conecte su impresora Brother al mismo enrutador inaldmbrico / punto de acceso.
3. Conecte su impresora Brother y su computadora.

Dependiendo de si el controlador de la impresora esta instalado, realice una de las siguientes acciones

El controlador de la impresora no esta instalado.

Configure la conexién inalambica mientras instala el controlador de impresora.
Configure la conexién inaldambrica manualmente:
El controlador de la impresora esta instalado - Para Windows®:
-« Para Mac:
| Configure la conexién inalambrica mientras instala el controlador de la impresora

Antes de comenzar, confirme el SSID (nombre de red) y la contrasefia (clave de red) de su enrutador inaldmbrico/punto de acceso.

1.

Asegurese de que su computadora esté conectada a su enrutador inalambrico/punto de acceso.
(Si su computadora ya esta conectada a una red Wi-Fi, vaya al siguiente paso)

RN

Por favor descargue e instale el controlador de la impresora y P-touch Editor desde la secciéon de Descargas de esta pagina web.
. Haga doble clic en el archivo descargado para comenzar la instalacién.

. Seleccione Conexion de red inalambrica uego haga clic en Siguiente.

Windows

Brother Drivers Installation)

Mac
LI Sart Haco B85
Connoct jon Tyeo ‘, oo T
. \ = Swect - ‘ - tainatat,
Salecd bhe correchlon Ryme of the device wou want fo Inslall. and Lhen
click lil.
Clkeal Lot o s} O Wrsions Neterk Gonaitin f‘\?
e
= Wirsless Holwerk Cooneclion ((( T ))) — _ =
= s
[ Etem Install _L
cmack [ Haty | | cwesl |

5. Windows: seleccione Impresora de red punto a punto de Brother.
Mac: Vaya al PASO 7.

Brother Drivers Inztallation
Zalecl Connectlon

Zalecl the aparopriale’ connect lon eelhod.

& Hrethar Far-Lorfeer Noleork Frinter "
Prink direcl Iy Lo the printer gver the 2
ratvark, =

" Welwork Shared Printer
AL Jabs are senl Lo guun on s central

. —

coack [ haty | | cweel |

6. (Solo Windows) Seleccione Cambiar la configuracion del puerto del Firewall para habilitar la conexion de red y contintie con la i

(Recomendado), y luego haga clic en Siguiente.
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7. Prepare un cable USB. Seleccione Si, tengo un cable USB para usar para la instalacién.

Solo usuarios de WPS

Si desea usar WPS (Wi-Fi Protected Setup ™), seleccione No, no tengo un cable USB. Siga las instrucciones en pantalla para completar la instalacion del software y luego vaya al PASO
13.

Windows

Mac

Wiroloss Davice Satup Wizard
Wiralass Deviee Satup

Wirelass Davica Setup
Urg 3 LS b
i Usrgals
Ieasiation mathod,
Do yos bt 3 S0 cadie?
£ 0% o Rt 8 LSS eatie?
e, | Wve 3 USE) cable taue e natalaceie,

0 Yoz, Inive 3 W50 0380 ta uh e inptalation,

N 1 it e 3 USE cable:

TV He | 86 rR have 3 UED cavi,

20 480 sen

Inaanced Mathad) ! S

Nears Carcel

8. Seleccione el SSID (nombre de red) que confirmé previamente y luego haga clic en Siguiente.

Windows

Mac

Wirelesa Bevice Setup Wizand
Awailable Wireless Networks

Available Wirgless Networks

Thases tho SD that yoes checked b sdanca, i 5 510 ke e b o
hero & my ST |
[X TiChacenl | Wenias Mode [Serai =]
i F] B L iededn = 1
4ie2 e & AL 7 2071103 por—s
163 T ane @ 2 i " m?“$ :nl
G a n BEAbedn :
His e " B Tindedn 5 Bz bl -
’ 0 02110, i
Flatresh J‘WWNMW«W S b Hteork, Ttieshy ,}"r- Asamsa Pird | Basg St SR Aahee Motk
bz Ll e W : :: i ;
| aowhwum«d A 21 b 2 to- i
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9. Cuando aparezca la pantalla de confirmacion de la instalacion, asegurese de que esté seleccionada la casilla de verificacion y luego haga clic en Siguiente
10. Confirme que el SSID (Nombre de red) es correcto, y luego seleccione Si.

Windows

Mac

Wireess Device Setup Wizaed
o ing exlsting wirel rh Deatecting existing wireless network settings on
setlings on your Computer yourolor?npuler ) -
Tres wrelass renter i it
s pasnss
Tha wh e 50 et
S0 PR ¥ ot 10
; thasa sottines? O
NG
@ Ve
Five
Bl > Tt
Pt Goral

. Siga las instrucciones en pantalla para completar la instalacion del software.

Cuando se complete la instalacién, haga clic en Finalizar para cerrar la ventana del instalador.
12.

13.
14.

Cuando la impresora esta conectada a su enrutador / punto de acceso inalambrico, el LED de Wi-Fi de la impresora se ilumina
Asegurese de que el LED Editor Lite esté apagado. Inicie el P-touch Editor y seleccione la impresora de la lista.
Ahora puede editar e imprimir etiquetas de forma inaldmbrica desde su computadora.

[ & Volver al inicio ]
| Configure la conexién inalambrica manualmente con el controlador de impresora instalado (para Windows)

Para conectar su impresora a una red inaldmbrica, debe usar el adaptador de CA suministrado o la bateria Li-ion. Si su impresora Brother esta alimentada por pilas alcalinas o Ni-MH, no puede
conectarla a una red inaldémbrica.

1.
2. Encienda la Impresora.
3. Asegurese de que el LED de Wi-Fi de la impresora esté parpadeando.

Asegurese de que el controlador de la impresora, la Herramienta de configuracién de la impresora y el Editor P-touch estén instalados en su computadora
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Si el LED de Wi-Fi no esté parpadeando
Mantenga presionado el botén de modo inalambrico durante un segundo para encender el modo inaldmbrico. Cuando el LED de Wi-Fi esté encendido, suelte el botén de Modo inalambrico.
4. Conecte con un cable USB esta impresora a una computadora.

5. Inicie la herramienta de configuracion de la impresora en la computadora y haga clic en Configuracion de comunicacion. Para obtener mas informacion sobre la Herramienta de configuracion de la
impresora, consulte uso de la Herramienta de Configuracion de la Impresora.
6. En Configuracion inalambrica en la pestafia LAN inalambrica, haga lo siguiente:
a. Asegurese de que [Infraestructura] esté seleccionado para Modo de comunicacion.
b. Ingrese el SSID (nombre de red) que utilizé anteriormente, o haga clic en Buscar ... y seleccione el SSID de la lista.
7. ngrese la contrasefia como Frase de contrasefa y haga clic en Aplicar.

Ingrese la configuracion correcta Método de autenticacion y Modo de cifrado para su red inalambrica.

8. Cuando la impresora y el enrutador inalambrico / punto de acceso estan conectados correctamente, el LED de Wi-Fi de la impresora deja de parpadear y luego se ilumina.
9. Asegurese de que el LED Editor Lite esté apagado. Inicie el P-touch Editor y seleccione la impresora de la lista.
10. Ahora puede editar e imprimir etiquetas de forma inaldmbrica desde su computadora.

| Configure la conexién inalambrica manualmente con el controlador de impresora instalado (para Mac)

Para conectar su impresora a una red inaldmbrica, debe usar el adaptador de CA suministrado o la bateria Li-ion. Si su impresora Brother esta alimentada por pilas alcalinas o Ni-MH, no puede
conectarla a una red inaldmbrica.

. Descargue el Paquete de software completo de la seccion Descargas de este sitio web.

. Haga doble clic en el archivo descargado.

. Abra la carpeta Utilidades y busque el Asistente de configuracién inalambrica del dispositivo.

. Haga doble clic en Wireless Device Setup Wizard.app.

. Siga las instrucciones en pantalla para configurar los ajustes inalambricos entre la impresora y su enrutador inalambrico / punto de acceso.

1
2
3
4
5

Recomendamos usar un cable USB para completar la configuracion.

6. Conecte su computadora al enrutador inalambrico / punto de acceso.

7. Asegurese de que la funcion de Wi-Fi de su computadora esté activada.
Seleccione el SSID que utilizo en el paso 5. Se establecera la conexién entre su computadora y su enrutador inalambrico / punto de acceso.
Si su computadora ya esta conectada a una red Wi-Fi, vaya al siguiente paso.

8. Asegurese de que el LED de Editor Lite esté apagado. Inicie el P-touch Editor y seleccione la impresora de la lista.

9. Ahora puede editar e imprimir etiquetas de forma inalambrica desde su computadora.

ambién puede probar los siguientes métodos de conexioén alternativos:

Wi-fl Direct: Como conectar la impresora y mi dispositivo movil Apple de forma inalambrica.

Modo Ad-hoc: Como conectar la impresoras y mi computadora de forma inaldmbrica en modo Ad-hoc.
(No puede conectarse utilizando el modo Ad-Hoc para Windows 8.1 o posterior.)

[ & Back To Top]

Preguntas frecuentes relacionadas

| ]

¥ Encontrar la informacion de seguridad inaldmbrica (por ejemplo, el SSID, la clave de red, etc.) para Mac OS X 10.7 o superior
+ Encontrar la informacion de seguridad inalambrica (por ejemplo, el SSID, la clave de red, etc.) para Windows®

¥ ¢ Qué es Wireless Direct?

© 2001-2018 Brother Industries, Ltd. Todos los derechos reservados.
Todos los nombres comerciales y nombres de productos de empresas que aparecen en productos Brother, documentos asociados y cualquier otro material son marcas comerciales o marcas comerciales registradas de estas respectivas
empresas.
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Encontrar la informacion de seguridad inalambrica (por ejemplo, el SSID, la clave de red, etc.) para Mac OS X 10.7 o superior

Estos pasos pueden ayudarle a encontrar los ajustes de seguridad inalambrica si el equipo Macintosh también esta conectado a la red mediante una conexion inaldambrica. Si no puede acceder a la aplicacion
Acceso a Llaves, debera ponerse en contacto con el fabricante del enrutador o el administrador de la red para determinar los ajustes de seguridad de la red inaldmbrica.

e Para determinar la contrasefia inaldmbrica (clave de red), dirijase a PARTE 1.
e Para determinar el método de autenticacion inalambrica, dirijase a PARTE 2.

PARTE 1: RECUPERAR LA CONTRASENA INALAMBRICA MEDIANTE LA APLICACION "ACCESO A LLAVES"
NOTA: las ilustraciones pueden variar dependiendo del sistema operativo siendo utilizado.
1. Haga clic en Ir => Utilidades => haga doble clic en Acceso a Llaves.

Ll Utiligies

Br|l ]

FAVORITES
=L All My Files

< AirDrop
5 Desktop 4 Colorsyne Console.app
5% w» Utility.app
& &
#% Applications CEF. I T s
[ Documents | -
SHARED s
I P Java
bl . Preferences.app
7] —

2. En Llaves, haga clic en inicio de sesion y busque la red en la lista.
NOTA: si la red no aparece listada en inicio de sesién, haga clic en Sistema y busque la red en la lista.
3. Haga doble clic en el nombre de la red (SSID) en Nombre.

a8anp Keychain Access
dﬂ Click 10 1o¢k the login keychain. a
o System e ke Airdon
I System Roots y )Y L
d: Today, 14:04
— &l fand Dase Modifed
AlrPort network password 2012706712 1:05:53
i Al lrems application password 2012/06(12 20.5208
.. Passwords eardficate
Secure Notes public key
B My Cermificates L private key -~
T Keys ] Internet passwond Today, 14:04
I Certificates @ Internet password Today, 14:04
P applicaticn o 2012/06/12 18:37:42
v T AlrPont network password  Today, 14:04
il [ L] Coer | 3w

4. En la ficha Atributos, active Mostrar contraseia.

860 -

Access Control

Name; | I
TEENE Kind: | AlrPort network password
[ 4

Account: | AirPort

Where:

Comments:

] ;

F Keychain Access wants to use your
confidential information stored in “YBBUser" in
your keychain.

To allow this, enter the “login” keychaln password.

Password: |seeee

?) | Always Allow ,. Deny

808 -

Name; | -
i Kind: | AirPort network password
[

Account: | AirPort
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I i Show password:

PARTE 2: RECUPERAR LA AUTENTICACION INALAMBRICA MEDIANTE UTILIDAD DE RED

NOTA: las ilustraciones pueden variar dependiendo del sistema operativo siendo utilizado.

1. Haga clic en el icono Wi-Fi o Airport en la barra del menu.
2. Haga clic en Abrir Preferencias de Red.

Gl & PQiE
Wi-Fi: On
Turn Wi-Fi Off
v a=
aF

Join Other Network...
Create Network

Haga clic en Wi-Fi o Airport en la lista de conexiones de red.

Asegurese de que aparece el nombre de red correcto y, a continuacién, haga clic en Avanzado.

Network

Location: | Autematic

Status: Connected Turn Wi-Fi Off
Wi-Fi iy connected to YRBUSer and has the IP
e x address 192.168.50.28
. . had
o fi.r.eWire o

I Network Name: -
- Bluetoath PAN 0

™ Ask to join new networks.

nawn metworks will be joined automatically,
¥ na kmown networks are avasiable, you will
e atked before joining 3 rew network

(v Show Wi-Fi status in menu bar
+ | = &

[ ]
i,=1 Click the lock 1o prevent further changes. Assist me,.

fevert A

oply

5. En Wi-Fi o Airport, anote el nombre de la red y el tipo de seguridad que aparece en la lista de Red Preferida

DNS | WINS = B02.1X  Proxies = Hardware |

Security

- —r—

AT

Drag networks into the order you prefer,

[ Remember networks this computer has joined
Reguire administrator authorizatlon to:

Create computer-to-computer networks
|| Change networks

Turn Wi-Fi on or off

Wi-Fi Address:

[ Cancel | | Ok

© 2001-2021 Brother Industries, Ltd. Todos los derechos reservados.

empresas.

Todos los nombres comerciales y nombres de productos de empresas que aparecen en productos Brother, documentos asociados y cualquier otro material son marcas comerciales o marcas comerciales registradas de estas respectivas
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¢Qué es WPA-PSK, WPA2-PSK, TKIP y AES?

El Acceso Protegido a Wi-Fi® (WPA, por su sigla en inglés) (Wi-Fi® Protected Access), es una especificacion de datos para LAN inalambrica. Ella mejora con la funcién de seguridad WEP utilizando un Protocolo
de Autenticacion Extensible (EAP, por sus siglas en inglés) (Extensible Authentication Protocol) para proteger el acceso a la red y un método de codificacién para proteger la transmisién de datos.

WPA esta disefiado para funcionar con un servidor de autenticacién 802.1X que distribuye diferentes claves para cada usuario. Sin embargo, también puede ser utilizada en el modo "Clave Pre-

Compartida" (PSK, por su sigla en inglés) (Pre-Shared Key) que es menos seguro. PSK esta disefiado para redes en hogares y oficinas pequefias donde cada usuario tiene la misma frase contrasefia. WPA-
PSK también se conoce como WPA-Personal. WPA-PSK le permite a la maquina inalambrica de Brother asociarse con puntos de acceso utilizando el método de codificacion TKIP o AES. WPA2-PSK le permite a
la maquina inaldmbrica de Brother asociarse con puntos de acceso utilizando el método de codificacion AES.

El Protocolo de Integridad de Clave Temporal (TKIP, por su sigla en inglés) (Temporal Key Integrity Protocol) es un método de codificacion. El TKIP proporciona una clave por paquete que mezcla la integridad de
un mensaje con un mecanismo de re-escritura.

El Estandar de Codificacion Avanzada (AES, por su sigla en inglés) (Advanced Encryption Standard) es el estandar de codificacion mas seguro autorizado por Wi-Fi®.

WPA-PSK, WPA2-PSK y TKIP o AES utilizan una Clave Pre-Compartida (PSK) que tiene entre 8 y hasta un maximo de 63 caracteres de largo.

© 2001-2018 Brother Industries, Ltd. Todos los derechos reservados.
Todos los nombres comerciales y nombres de productos de empresas que aparecen en productos Brother, documentos asociados y cualquier otro material son marcas comerciales o marcas comerciales registradas de estas respectivas
empresas.
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¢Puedo imprimir los ajustes de la impresora?

Si. Usted puede imprimir los ajustes de la impresora desde su impresora.

Para Windows®:

Utilice Configuracion del Dispositivo en la Herramienta de Configuracion de la Impresora para confirmar la configuracion del reporte de informacion de la impresora.

Para Mac OSX:
Use la Utilidad de P-touch de Brother para confirmar la configuracién de salida de informacion de la impresora.

Imprimir los ajustes de la impresora

1. Confirme la configuracion del reporte de informacion de la impresora.

Para Windows®:
a. Abra la Herramienta de Configuracion de la Impresora.
o Refiérase a Utilizar la Herramienta de Configuracién de la Impresora.

b. Haga clic en Configuracién del Dispositivo.
e Aparece la ventana Configuracién del Dispositivo.

c. Para imprimir los ajustes de la impresora, confirme que se hayan seleccionado Todos o Ajustes de la Impresora para Contenidos en Reporte de Configuracion de la Impresora.

Los siguientes tres ajustes estan disponibles para Contenidos:
e Todos: el registro de uso y los ajustes de la impresora seran impresos.

® Registro de Uso: |a informacion de la version, registro de uso e historia de errores seran impresos.
o Ajustes de la Impresora: la informacion de la version, los ajustes de la impresora y la configuracion de la impresora seran impresos.

d. Haga clic en Aplicar para aplicar el ajuste a la impresora y luego haga clic en Salir.
e. Haga clic en Salir en la ventana de la Herramienta de Configuracién de la Impresora para terminar de especificar el ajuste.

Para Mac OSX:
a. Abra la Utilidad de P-touch.
e Refiérase a Usar la Utilidad de P-touch.

b. Haga clic en la pestafia Imprimir.
c. Para imprimir los ajustes de la impresora, confirme que se hayan seleccionado Todos o Ajustes de la Impresora para Configuracion de Salida de Informacién de la Impresora.

Los siguientes tres ajustes estan disponibles para Configuracion de Salida de Informacién de la Impresora.
e Todos: el registro de uso y los ajustes de la impresora seran impresos.
e Registro de Uso: la informacion de la version del programa, el patrén de prueba de puntos faltantes, la historia de uso de la impresora y la historia de errores sera impresa.
e Ajustes de la Impresora: la versién del programa, la informacion de los ajustes de la impresora, la informacion de los ajustes de red y la informacién de PDL sera impresa.

d. Haga clic en Aplicar para Configuracion de Salida de Informacion de la Impresora y luego haga clic en Salir.

2. Imprima el reporte de informacién de la impresora desde su impresora.
a. Mantenga presionado el botén "Feed & Cut" en la impresora.
e Los ajustes de la impresora seran impresos.
e Asegurese de utilizar cinta de 0.94 pulgadas o 24 mm para imprimir los ajustes de la impresora. No se pueden utilizar otros tamafios de cinta.

Preguntas frecuentes relacionadas

+ Utilizar la configuracion del dispositivo

© 2001-2017 Brother Industries, Ltd. Todos los derechos reservados.

Todos los nombres comerciales y nombres de productos de empresas que aparecen en productos Brother, documentos asociados y cualquier otro material son marcas comerciales o marcas comerciales registradas de estas respectivas
empresas.
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¢Puedo revisar el registro de uso de la impresora?

Si. Usted puede revisar el registro de uso de la impresora imprimiendo un reporte de informacion de la impresora. Utilice Ajustes del Dispositivo en la Herramienta de Ajustes de la Impresora para confirmar la
configuracién del reporte de informacion de la impresora.

Revisar el registro de uso de la impresora
1. Confirme la configuracién del reporte de informacién de la impresora.

a. Abra la Herramienta de Ajustes de la Impresora
e Refiérase a Utilizando la Herramienta de Ajustes de la Impresora.

b. Haga clic en Ajustes del Dispositivo.
e Aparece la ventana Ajustes del Dispositivo.

c. Para imprimir el registro de uso confirme que en el Reporte de Informacion de la Impresora esté seleccionado Todo o Registro de uso.

Se encuentran disponibles las tres siguientes configuraciones para los Contenidos:
e Todo: se imprimira el registro de uso y los ajustes de impresora.
* Registro de Uso: se imprimira la informacion de la version, el registro de uso y el historial de errores.
e Ajustes a la Impresora: se imprimira la informacién de la version, los ajustes de la impresora y la configuracion de la impresora.

d. Haga clic en Aplicar para aplicar los ajustes a la impresora y luego haga clic en Salir.

e. Haga clic en Salir en la ventana Herramienta de Ajustes de la Impresora, para terminar de especificar los ajustes.

2. Imprima desde su impresora el reporte de informacién de la impresora.

a. Mantenga presionado el botdn Alimentar y Cortar de la impresora.
e Se imprimira el registro de uso.
e Para imprimir los ajustes de la impresora asegurese de utilizar cinta de 24 mm (0.94 pulgadas). NO se pueden utilizar otros tamafios de cinta.

Preguntas frecuentes relacionadas

+ Utilizar la configuracion del dispositivo

© 2001-2017 Brother Industries, Ltd. Todos los derechos reservados.
Todos los nombres comerciales y nombres de productos de empresas que aparecen en productos Brother, documentos asociados y cualquier otro material son marcas comerciales o marcas comerciales registradas de estas respectivas
empresas.
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¢ Como reconfigurar la impresora?

Puede restablecer la configuracion de la impresora de dos maneras: reiniciando todas las configuraciones o reiniciando las configuraciones de comunicacion solamente.
Restableciendo todas las configuraciones

1. Apague la impresora.
2. Mantenga pulsado el botén de alimentacién y corte mientras mantiene pulsado el botén de encendido.
e Lalampara Editor Lite parpadea y la ldmpara de estado se ilumina en naranja.

3. Pulse el botén de alimentacion y corte seis veces mientras mantiene pulsado el botén de encendido.
e Todos los ajustes de la impresora se restableceran a la configuracion de fabrica.

Restablecer la configuracion de comunicacion

1. Apague la impresora.
2. Mantenga pulsado el botén de alimentacién y corte mientras mantiene pulsado el botén de encendido.
e Lalampara Editor Lite parpadea y la ldmpara de estado se ilumina en naranja.

3. Pulse el botén de alimentacién y corte dos veces mientras mantiene pulsado el botén de encendido.
e La configuracién de comunicacion se restablecera a la configuracion de fabrica.

| Preguntas frecuentes relacionadas

+ Como configurar los ajustes de comunicacion (para Windows)
© 2001-2021 Brother Industries, Ltd. Todos los derechos reservados.
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¢Qué opciones estan disponibles para la alimentacion y el corte de etiquetas?

Al imprimir, puede seleccionar las siguientes seis opciones en la pantalla Print:

e Cada etiqueta se corta automéaticamente después de imprimir.

e Si se seleccionan las opciones Auto Cut y Half Cut a la vez, solamente la
Auto ultima etiqueta se cortara en su totalidad después de imprimir.
Cut e También se puede configurar la impresora para que corte las etiquetas

después de que se imprima un nimero especificado de ellas.

Half o Solamente se corta la cinta de la etiqueta, sin que se corte el respaldo,
Cut para que sea mas facil quitar este Ultimo.

e Cuando se imprimen varias etiquetas, la impresion es continua sin
Chain cortar cada etiqueta. Después de imprimir, la ultima etiqueta se detiene
Printing en esa posicién sin cortar.
Special e Después de imprimir, la etiqueta se detiene en esa posicion sin cortar.
tape Sin utilizar el cortador de la impresora después de imprimir, quite el
(no casete de cinta de la maquina y utilice unas tijeras para cortar la cinta.
cuts)
Mirror ® Imprime una imagen reflejada de la etiqueta.
Printing
Output e Envia los datos directamente desde la aplicacion al controlador de
Directly impresora. (Dado que la velocidad de impresion tiene prioridad sobre la
to calidad de impresion, algunos objetos pueden no imprimirse o pueden
Printer mostrarse ligeramente diferentes a los objetos reales cuando se
Driver imprimen).

e Puede utilizar algunas opciones a la vez (excepto en los siguientes casos).
e Si selecciona la opcion Special tape (no cuts), las opciones Auto Cut, Half Cut e Chain Printing se desactivaran aunque se hubieran seleccionado.
e Si utiliza cinta TZe (no laminada) y selecciona la opcion Half Cut, la opcion Half Cut se desactivara y, en su lugar, se seleccionara la opcién Auto Cut.
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Utilizar la configuracion del dispositivo

Para utilizar la configuracién del dispositivo, siga los pasos que se indican a continuacion:
1. Abra Printer Setting Tool.

Consulte Utilizar Printer Setting Tool.

2. Seleccione Device settings.

Aparecera la ventana Device settings.

3. Especifique o cambie la configuracion.

e Auto power off when AC adapter is connected
Especifique el intervalo de tiempo que debe transcurrir antes de que la impresora se apague automaticamente.
Ajustes disponibles: None, 10/20/30/40/50 minutes, 1/2/4/8/12 hours

e Auto power off when running on lithium-ion battery
Especifique el intervalo de tiempo que debe transcurrir antes de que la impresora se apague automaticamente.
Ajustes disponibles: None, 10/20/30/40/50 minutes, 1 hour

e Contents
Permite especificar la informacion de la impresora que se va a imprimir.
Ajustes disponibles: All, Usage Log, Printer Settings

3

Length adjustment
Ajusta la longitud de la etiqueta impresa a la longitud de la etiqueta mostrada en el ordenador.
Ajustes disponibles: -3% a +3% (en incrementos de 1%)

3

Print test
Imprime una etiqueta de prueba para comprobar los resultados del ajuste de la longitud.
e Barra de menuds
Selecciona un comando incluido en cada ment de la lista.
Para obtener mas informacion sobre la barra de menus, consulte Barra de menus.
e Current Settings
Haga clic en este botdn para recuperar la configuracion de la impresora conectada actualmente y mostrarla en el cuadro de dialogo.
e Exit
Cierra Communication settings y vuelve a la ventana principal de Printer Setting Tool.
* Apply
Haga clic en Apply para aplicar la configuracién a la impresora.
Para guardar la configuracion especificada en un archivo de comandos, seleccione Save in Command File en el menu desplegable.

4. Después de cambiar la configuracion, haga clic en Apply - Exit y, a continuacién, haga clic en Exit en la ventana principal para terminar de especificar la configuracion.

Barra de menus
Ment Archivo

e Apply Settings to the Printer
Aplica la configuracién a la impresora. Realiza la misma operacion que cuando se hace clic en el boton Apply.
e Save Settings in Command File
Guarda la configuracién especificada en un archivo de comandos. La extensién del archivo es ".bin".
El archivo de comandos guardado se puede utilizar con la utilidad BRAdmin para aplicar la configuracién a una maquina.
e Import
Importa el archivo exportado y aplica la configuracion a esta herramienta.
e Export
Guarda la configuracion actual en un archivo.

Menu Tool

o Print Information Report
Imprime la informacion de la impresora.
e Reset to Factory Defaults
Restablece la configuracion predeterminada de fabrica de la impresora.
e Option Settings
Si se activa la casilla Do not display an error message if the current settings cannot be retrieved at startup., no aparecera un mensaje la préxima vez.
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Puntos importantes que debe confirmar antes de configurar la impresora para una red inalambrica.

Compruebe los siguientes puntos antes de conectar la impresora a una red inaldambrica.

La impresora esta alimentada por el adaptador de corriente o la bateria de Li-ion.

Configurar la impresora para una red inaldmbrica mediante WPS (Wi-Fi Protected Setup) (recomendado)
Configurar la impresora manualmente para una red inaldmbrica

Ajustes de las funciones del punto de acceso WLAN

Asignacion de direcciones IP

e o o o o

La impresora esta ali tada por el adaptador de corriente o la bateria de Li-ion.
Si la impresora esta alimetnada por pilas alcalinas Ni-MH, no es posible conectar a una red inaldmbrica. Para conectar a una red inaldmbrica, utilice el adaptador de corriente o la bateria de Li-ién.

Configurar la impresora para una red inalambrica mediante WPS (Wi-Fi Protected Setup) (recomendado)

Si el punto de acceso/enrutador WLAN admite WPS, puede conectar facilmente la impresora a la red inalambrica sin un ordenador. Para confirmar si el punto de acceso/enrutador WLAN admite WPS,
compruebe si tiene el simbolo WPS como se muestra a continuacion.

Haga clic aqui para ver los detalles sobre como configurar la impresora para una red inaldmbrica mediante WPS (para Windows®).

Configurar la impresora manualmente para una red inalambrica
Antes de configurar los ajustes de la red inalambrica, necesitara conocer el nombre de red: (SSID, ESSID) y la clave de red.
Realice una de las acciones siguientes para localizar el nombre de red (SSID, ESSID) y la clave de red:

e Consulte el lateral del punto de acceso/enrutador WLAN.
NOTA: la ilustracién que se muestra a continuacion puede variar dependiendo del producto utilizado.

SSID 1 ARCDETCHLUI T
Network Key @ ARC T2

e Consulte la documentacion incluida con su enrutador/punto de acceso WLAN.
e El nombre inicial de la red puede ser el nombre del fabricante o el modelo.
e Si sigue sin encontrar la informacion de seguridad, consulte al fabricante del punto de acceso/enrutador WLAN, al administrador del sistema o al proveedor de Internet.

WPA-PSK/WPA2-PSK es uno de los métodos de autenticacion de red que utilizan una clave precompartida (PSK) que tiene 8 o mas caracteres de longitud, hasta un maximo de 63 caracteres.

Ajustes de las funciones del punto de acceso WLAN

Dependiendo del punto de acceso WLAN utilizado, algunas funciones del punto de acceso/enrutador WLAN pueden causar interferencias en la comunicacion inaldmbrica entre el ordenador y la impresora.
Consulte las instrucciones suministradas con el punto de acceso/enrutador WLAN y confirme los ajustes de las funciones. Si las siguientes funciones estan activadas, cambie la configuracion.

e SSID multiples
Esta funcién permite configurar multiples SSID con un solo punto de acceso/enrutador WLAN. Cada SSID puede utilizar diferentes métodos de autenticacion y cifrado para que pueda conectar dispositivos
inaldmbricos a la red inaldmbrica en diferentes niveles de seguridad al mismo tiempo. Sin embargo, si desea conectar todos los dispositivos inaldmbricos a una red inaldambrica especifica, estos
dispositivos deben utilizar el mismo SSID. En muchos casos, los dispositivos que utilizan SSID diferentes no pueden comunicarse entre si, y no pueden enviar o recibir datos a través de la misma red
inaldmbrica. Configure el ordenador inaldmbrico y la impresora con el mismo SSID que se utiliza para el punto de acceso/enrutador WLAN.

NOTA: la ilustracién que se muestra a continuacion puede variar dependiendo del producto que se utiliza, y los métodos de cifrado son un ejemplo.

;o7 SSDD s SSD@

Imétodode . métodode .

:engrjptlacién * AES . : encriptacion * WEF

1 f I

I

I 2 3 - ."'._\.
N '

'\l J

-

. .

e Separador de privacidad
El separador de privacidad aisla todos los dispositivos inalambricos conectados al punto de acceso/enrutador WLAN, e impide que los dispositivos inalambricos se conecten y envien datos a otros

dispositivos en la red inalambrica.
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Cuando el separador de privacidad esta activado, los dispositivos inalambricos, como el ordenador y la impresora, no podran comunicarse entre si. Para conectar la impresora a los otros dispositivos,
cambie la configuracion del punto de acceso/enrutador WLAN y desactive el separador de privacidad.

Enrutador Enrutador

e Filtrado de direcciones MAC
El filtrado de direcciones MAC es una funcién que permite conectarse Unicamente a una direccion MAC especifica y configurada en el punto de acceso/enrutador WLAN. Si esta utilizando el filtrado de
direcciones MAC en el punto de acceso/enrutador WLAN, debera configurar la direcciéon MAC de la impresora.

Puede encontrar la direccion MAC de la impresora comprobando la informacién de Communication settings en Printer Setting Tool o imprimiendo la configuracion de la impresora. Haga clic aqui para
ver los detalles sobre como encontrar los ajustes de red de la impresora.

Asignacion de direcciones IP

e Asignacion de direcciones IP estaticas
Antes de asignar la direccion IP de forma manual utilizando el modo estatico, lea lo siguiente.
La direccion IP que desee asignar a la impresora:

o Debe ser elegida fuera del rango de las direcciones IP que podrian ser asignadas como direcciones dinamicas por el servidor DHCP.
o Debe ser diferente de la que ya haya sido asignada a otro dispositivo en la red.
= Debe estar en la misma red que el ordenador y el punto de acceso/enrutador WLAN.

Si la direccién IP asignada al ordenador es 192.168.1.xx, asigne cualquier nimero que no se haya asignado a otros dispositivos, donde xx es (por ejemplo, 192.168.1.10). Las tres primeras
series de nimeros (192.168.1 como se muestra en el ejemplo) deben ser las mismas.

e Asignacion de una direccion IP automaticamente
Si el punto de acceso/enrutador WLAN no admite una funcién de servidor DHCP, la direccién IP no se puede configurar automaticamente. Para obtener mas informacién, consulte la documentacién
suministrada con el punto de acceso/enrutador WLAN.
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Quiero saber cémo utilizar P-touch Editor (P-touch Editor 5.1 para Macintosh)

Inicie P-touch Editor y vaya a [Ayuda de P-touch Editor] desde el menu [Ayuda]. En Ayuda, nosotros le ofrecemos instrucciones paso a paso para preguntas frecuentes. Siga las instrucciones y usted podra
aprender desde las mas basicas hasta las mas avanzadas técnicas de P-touch Editor.
Ejemplo de las descripciones ofrecidas en Ayuda de P-touch Editor.

Seccion de Ayuda

Etiqueta de Muestra
(Proceso) qu “

Hacer una etiqueta con nombre
(Especificar el tamafio de la etiqueta. ‘ [ 1 ] |
Centrar el texto dentro de la etiqueta. M L S m Ith

Agregar un marco alrededor del texto.)

Hacer una etiqueta de direccion
(Especificar el tamafio de la etiqueta.
Imprimir. Guardar un disefio.)

(" Mr Michael Smith

% Oncford, Oxon. OX14 3RT
et il el

Hacer un rétulo o aviso con cinta de
largo continuo

(Especificar el largo de la etiqueta o ®N O S M O K' N G®
utilizar configuracion automatica.

Insertar ilustraciones clip art.)

Hacer etiquetas para cajas de CD
(Especificar el tema de fondo. Insertar '1/12;’.@ Best Hit S‘._mgS
ilustraciones clip art. Combinar 6%\ Jan. - Aug

multiple etiquetas usando la funcién k  d i 2

de hoja.)
Best Hit Sorgs Jan. - Aug.

Crear tablas I
(Insertar una tabla. Combinar @ Lﬁj -
celdas. Ingresar texto a una tabla.) Departm ent Planning Dept.
Serial No. 0011154

Device No. E6200-A4C

informacion dividida entre multiples
etiquetas I-\ “ u I: I ‘

(Crear etiquetas anchas. Invertir texto.)

Conectar a una base de datos
utilizando una plantilla

AT Adaprar

I

(Seleccionar una plantilla. Conexién a
base de datos.)

Imprimir usando la funcion Numerar

IP Address |P Address
(Especificar el campo para

incremental (Campo numérico), e 1 92 1 68 1 . 1 1 9 21 68 1 . 2

imprimir una serie secuencial de
etiquetas numeradas.)

Hacer una etiqueta que muestre
numeros de teléfono

— — — —
(Crear tablas sin bordes. Ajustar el ] Mary Pat Chris John J

ancho de celda.)

(Seleccionar un protocolo, cambiar el #LODEID%

tamafio.)

Hacer etiquetas de direccion con MrWiatter Freeman |
cinta continua L5 ]

Usar P-touch Editor para hacer una
etiqueta con cédigo de barras

45 Mr Michae| Smith

& LB Corparaton

(Usar cinta en direccion vertical. 100 Somerset Coroor ats Blvd.
Afadir lineas de corte. Impresion.) — Bridgewater NJ 00EDV-091

Hacer etiquetas usando una base de

datos AT Adarar
(Usar / Conectar un archivo ] |11|||||,l[|]|H|]|J!||H||l||[|| I T |I_l,||yJ !
de Microsoft Excel y unirlo a una

plantilla.)

Usar plantillas de estilo para crear Wichael Gmin

LBI Corporation
i 00 Somarssl Caporats Biva
etiquetas Bridgender ) 030070811 cg Iﬁ‘]

Mr. Walter Freeman
4555 Cumberland Pkwy.
Dallas TX 95053

(Seleccionar/Cambiar el estilo de la
plantilla. Editar y guardar el estilo de
la plantilla.)

Hacer un sello con una foto

-
(Insertar datos de foto. Mejorar los m La ura JOhnSOI'I
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datos de foto.) %

Hacer un sello usando texto

) P
organizado %@ Gﬂ%

(Crear texto organizado. Afiadir a la

plantilla.) {
< b %
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Preparacion para utilizar la impresora.

Video: Preparacion para utilizar la impresora.

How to use the buttons:

Iniciar el video.

“ Saltar el video.

* Este video es transmitido desde YouTube.

Parar el video.

Reiniciar video.

1. Preparacién para imprimir:
En primer lugar, configure la impresora. Para obtener instrucciones de configuracion, haga clic aqui.
— Configuracion de la impresora de etiquetas.

Una vez completada la configuracion de la impresora, cree una etiqueta de prueba.
— Creacioén de una etiqueta usando P-touch Editor Lite.

2. Instalacion del software:
Si quiere crear etiquetas mas complejas o usar todas las funciones de la impresora, debe instalar el controlador de impresora y el programa P-touch Editor. Para obtener instrucciones de instalacion,
haga clic aqui.
— Instalacion del software.

Ademas del controlador de impresora y el programa P-touch Editor, esta disponible mas software Gtil. Para obtener mas informacién, haga clic aqui.
— ¢ Qué tipo de software esta disponible para la impresora?.

3. Configuracion de la conexion de red:
Si quiere utilizar una conexién inaldmbrica, haga clic aqui para obtener instrucciones para la configuracion.
— ¢,Como configurar mi impresora inalambricamente?.

4. Cambio de los ajustes de impresion:
Para cambiar los ajustes de impresion, haga clic aqui para obtener instrucciones. Puede configurar los ajustes del dispositivo y los ajustes de comunicacion.
— Utilizacion de la herramienta de configuracion de impresora.

5. Mensajes de error:
Si los LEDs de la impresora parpadean o se iluminan, pueden indicar un error. Haga clic aqui para obtener una posible solucién.
— ¢ Qué significan los LEDs?.

6. Mas informacion util:
Si quiere aprender mas sobre el producto, en esta pagina web estan disponibles los siguientes enlaces con informacion util.

Preguntas frecuentes.
Consumibles.
Especificaciones.
Actualizacién de software.
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Como actualizar el firmware

Puede actualizar el firmware a la version mas reciente, utilizando el Programa de Actualizacion de P-touch.

Para utilizar el Programa de Actualizacion de P-touch es necesario instalarlo desde la seccion Descargas de este sitio web.
Para poder iniciar el Programa de Actualizacion de P-touch, debe estar conectado al Internet.

Usted podria encontrar que el programa y los contenidos de esta pagina son diferentes.

Para su comodidad, después de la instalaciéon del Programa de Actualizaciéon de P-touch se instalara un icono en su escritorio.
No apague la maquina cuando transfiera datos o actualice el firmware.

e o o o o

Para actualizar el firmware, por favor siga las instrucciones a continuacion:

1. Encienda la impresora y conecte el cable USB.
. Para usuarios de Windows® 10

Desde el botén de Inicio, seleccione [Todas las Aplicaciones] - [P-touch de Brother] - [Programa de Actualizacién de P-touch] o haga clic doble en [Programa de Actualizacion de P-touch] en el
escritorio.

N

Para usuarios de Windows® 8 o Windows® 8.1
Haga clic en [Programa de Actualizacion P-touch] en la pantalla [Aplicaciones] o haga clic doble en [Programa de Actualizacion de P-touch] en el escritorio.

Para usuarios de Windows Vista® o Windows® 7
Haga clic doble en el icono [Programa de Actualizacion de P-touch].

3. Haga clic en el icono [Actualizacién de la maquina).

! P-touch Update Software (o= u

\Which update do you wish to chedk for?

Click one of the buttons below.

Details on the information hatis updated sppears beside each
button,

Machine update

P \ Firmare updates and other data can be downloaded
= from the webzts, and Wiznslered to the machine

|_|_%éf

Computer software update

“fou can upmade the compuler eoflwere. and nstall
eddbonal data

4. Seleccione la [Impresora], aseglrese que aparezca el mensaje [La maquina esta conectada correctamente.] y luego haga clic en [OK].

4 P-touch Update Software

lg

=]
- :Jvui-

The status of the machine connection will be checked,
Select the model being used.

I Printer: il - -

The machine & connectad correctly
Click the "0K” button

“Tf muitple urvts of the same model are connected, all aperations will be:
applied to all units.

)| i

5. Seleccione el [Lenguaje], seleccione la casilla al lado del firmware a actualizar y luego haga clic en [Transferir].

ﬁ No apague la impresora ni desconecte el cable mientras se transmiten los datos.

[File Tools Hep

The lalest compatibbe sollware and data will be
transferred to the machine

| —d
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Seleccione el contenido a actualizar y luego haga clic en [Iniciar] para comenzar la actualizacion.

6.
4 P-touch Update Software &
Chck the "Star"' button to bagin transfenng data to
'.L‘_,_:u the machine.
- *1f multiple uréts of the same model are conmected, all

wperations will be applied to all units,

‘We recommend using the AC adapter when

transferring data to the machine.
[
| -Cancel |

7. Mientras el programa es actualizado usted vera esta pantalla en su computadora.

4 P-touch Update Software

Transferring files.

= & =

File [18mm]
90 %

No apague la maquina durante el proceso de actualizacion.

8. Haga clic en [OK] para terminar la actualizacion.

=

P-touch Update Software

The transfer was completed successfully.

=)
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Crear una etiqueta con P-touch Editor Lite

Para crear una etiqueta con P-touch Editor Lite, siga los pasos que se indican a continuacion:

Crear una etiqueta con P-touch Editor Lite
1. Encienda la etiquetadora P-touch (1) y, a continuacién, mantenga pulsado el botén de Editor Lite hasta que la luz indicadora verde de Editor Lite se ilumine (2).

®
_ﬂ\<;f’ -

Si conecta la etiquetadora P-touch mediante un concentrador USB, es posible que no se detecte correctamente.

3. Una vez conectado el cable USB, aparecera un cuadro de didlogo en la pantalla

En Windows 8 o posterior
En la pantalla Inicio, haga clic en PT-P750W, Abrir carpeta para ver archivos, y haga doble clic en PTLITE10.

- A Wt Here Macapg
" 2 prten

En Windows Vista
Haga clic en P-touch Editor Lite.

En Windows 7
Haga clic en Abrir la carpeta para ver los archivos y, a continuacién, haga doble clic en PTLITE10.

i =
? G-

LR

En Mac OS X v10.7.5/10.8.x./10.9.x
Haga doble clic en PT-P750W en el escritorio y en el icono de la aplicacion P-touch Editor Lite.

H=o= % (n- [0l = @ &

- ?
g Ptisuch Editar itk

e Sino aparece el cuadro de didlogo, es posible que esté oculto detras de una ventana de programa de software abierta. Minimice todas las ventanas para que se muestre el cuadro de
dialogo.
e Para obtener informacién sobre cémo utilizar P-touch Editor Lite, haga clic aqui.
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Coémo actualizar P-touch Editor

P-touch Editor se puede actualizar a la ultima version utilizando P-touch Update Software.

Para usar P-touch Update Software, es necesario instalarlo desde la seccién Descargas de este sitio web.

Debe estar conectado a Internet para iniciar P-touch Update Software.

Puede encontrar que el software y los contenidos en esta pagina son diferentes.

Después de la instalacion de P-touch Update Software, se instalara un icono en su escritorio para su conveniencia.
No apague la alimentacion cuando transfiere datos.

e o o o o

Para actualizar P-touch Editor, siga estos pasos:

1. Para Windows® 10

Desde el botdn de Inicio, seleccione (Todas las aplicaciones -) Brother P-touch - P-touch Update Software, o haga doble clic en P-touch Update Software en el escritorio.

Para Windows® 8 / Windows® 8.1
Haga clic en P-touch Update Software en la pantalla Apps o haga doble clic en P-touch Update Software en el escritorio.

Para Windows Vista® / Windows® 7
Haga doble clic en el icono P-touch Update Software.

2. Haga clic en el icono Actualizar software de computadora.

! P-touch Update Software (T= L

‘ . Which update do you wish to check for?

/f“ Click one of the buttons below.
| Detsils on the information that s updated sppears beside each
button,

| Machine update

— Firmwiare updates and other data can be downloaded
> from the webste and Wiznslened to the machine

l—zl,
B
[ ft update
— “fou can upgiads the compuler eoflwere. and nstall
- addtonal data

& P-touch Update Softwams

file Teocls Help

mmmmm  The updated computer software and additional data
p vl b instalbed.
T}

o Select the desired items, and then dick the “Instal"button,

Eriniber; e W X
Language: EnglshUritss Staes) x
e lut: | Befeshiist |
Tite versen f= -
C1™5 Petouch Editar 50,122 22EME
~
" »

|| © sl il tloge

4. Se muestra un mensaje para indicar que la instalacion ha finalizado.

| Preguntas frecuentes relacionadas

+ Como actualizar el firmware
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Encontrar la informacion de seguridad inalambrica (por ejemplo, el SSID, la clave de red, etc.) para Windows

Estos pasos pueden ayudarle a encontrar los ajustes de seguridad inalambrica si el ordenador también esta conectado a la red mediante una conexién inalambrica.

Si no encuentra esta informacion siguiendo los pasos que se indican a continuacion, encontrara los ajustes de seguridad de la red inaldmbrica en la documentacioén que se suministra con el punto de
acceso/enrutador inaldmbrico. La configuracion inicial de la informacion de seguridad podria ser el nombre del fabricante o el nombre del modelo.

Si sigue sin encontrar los ajustes de seguridad, consulte al fabricante del enrutador, al administrador del sistema o al proveedor de Internet.

NOTA: las ilustraciones mostradas a continuacion tienen el propésito de representar el producto y el sistema operativo, y pueden variar dependiendo de la impresora y el sistema operativo utilizados.
Windows 8.1

Windows 8

Windows 7

Windows Vista

Windows 8.1

1. Haga clic en Escritorio.

Si el escritorio ya se encuentra en pantalla, vaya al siguiente paso.
2. Mueva el puntero del raton hacia la esquina inferior derecha de la pantalla.

3. Se mostraran los accesos.
Haga clic en Configuracién.

4. Haga clic en Panel de control.

5. Aparecerd el Panel de control.
Haga clic en Ver el estado y las tareas de red.

L Contol Panet - cEl

Ics) = W ComnlFanel ! G| |eanch Contin] Pesel

Addfist your computer’s settings Vemaby  Gateguey *
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% and Parsonalizat:on

6. Haga clic en Cambiar configuracién del adaptador.

b7 Metwark and Sharing Center - ol
- = % 58 o ARControd Penel e+ Meteroik and Sharing Center wig! |Zemchi E p
Wiew your basic network mf i and uj nnect
PRS-, View your basi & inform and 32t up connections
Vi yor o
nagayacresteclocl Accemtype It
Pubic netweds Comections: § Fhemat

Change your netwndong seftings

Setug's biceduand dialup, or VPN Connecton; o 16t up s rute of aucess point.

= g o

omelooug

Irtemet Gpbons

WWindiras Foewat

7. Haga doble clic en Wi-Fi.
# Nemworc Connections - o il
4 P = Neeoksndintemal & Meswork Cosmection v e »

Organce » Connsct Te. Disaitle thes =

weikdevice  Duagnase thiy

cectiun R w
c Ehnet

8. De aqui en adelante, los procedimientos varian segun la pantalla mostrada.
Si se muestra el acceso a Red, vaya al siguiente paso.

Network
Conni

=

Si se muestra Estado de Wi-Fi, vaya al paso 13.

] Wi-Fi Status
General
Connection —
IPv4 Connectivity: Internet
IPvE Connectivity: Mo network access
Media State: Enabled

9. Haga clic en el conmutador Wi-Fi para activarlo.

Si no se muestra el conmutador o ya esta activado, vaya al siguiente paso.

Wi-Fi

Oon

all] M

all rermany

10. Haga clic en el nombre (SSID) de la red cuya configuracion desea ver.
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Networks

Airplar

11. Haga clic en Conectar.

Networks

12. Haga doble clic en Wi-Fi en Conexiones de red.

£ Netwode Connections - ol
1 = Mook sndintemet » Heswork Conmection v e A wcijo ]
Grgance »  ConosciTo  Doable this = Duagnase this eeonection o ™

™ i
e

13. Aparecera el cuadro de didlogo Estado de Wi-Fi.
Haga clic en Propiedades inalambricas.

utfl] Wi-Fi Status
General
Connection —
IPv4 Connectivity: Internet
IPvE Connectivity: Mo network access
Media State: Enabled
S5I0: -
Duration: 00:15:42
Speed: 54.0 Mbps

Signal Quality: ﬂ!ﬂ

Activity
Sent - k_...‘ - Received
Bytes: 118 852
[ 'S?Eroperties_ | '.ﬁgjsable 1 | Diagnose

Cloze

14. Aparecera el cuadro de didlogo Propiedades de red inala ica (SSID).
Haga clic en la ficha Seguridad.

- Wireless Network Properties

Connection E

Mame:

S5I0:

Network type: Access point
Metwork availability: Al users

vorks while connected to this network

Look for other wireless nety

Connect even if the network is not broadcasting its name (55I0)
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ok || Cancel

15. Confirme los elementos situados a la derecha de Tipo de seguridad, Tipo de cifrado y Clave de seguridad de red.

W0 Wireless Network Properties

;ﬁbnnecﬁon Security |

R e e hetc b0 ¥
Encryption type: | WEP )
Metwork security key | |
[ show characters
Key Index: 1 v:
oK | | Cancel

Active la casilla Mostrar caracteres para mostrar la clave de seguridad.

Puesto que la clave de seguridad cambiara segun el tipo de seguridad, los valores pueden ser distintos a los del punto de acceso de red/enrutador.

16. Haga clic en X para cerrar el cuadro de didlogo Propiedades de red inalambrica (SSID).

Windows 8

1. Mueva el puntero del ratén hacia la esquina inferior derecha de la pantalla.

‘;’E&‘Iﬂrw i I.ll..l.. I .

Haga clic en el icono de red que aparece en el area de notificacion para ver la pantalla que se muestra en el paso 4.

2. Se mostraran los accesos.
Haga clic en Configuracién.
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3. Haga clic en el icono de red.

4. Aparecera Red.
Haga clic con el botdn derecho del ratén en el nombre (SSID) de la red cuya configuracion desea ver y, a continuacion, haga clic en Ver propiedades de conexion en el menu que se muestra.

Show estimated data usage

Set as metered connection

Forget this network

View connection properties

5. Aparecera el cuadro de didlogo Propiedades de red inalambrica (SSID).
Haga clic en la ficha Seguridad.

- Wireless Network Properties

CormecHey -

Mame: -
S5I0:

Network type: Access point
Metwork availability: Al users

[Cli€onnect automatically when this network is in range;

Look for other wireless networks while connected to this network

Connect even if the network is not broadcasting its name (5510

ok || canemt |

6. Confirme los elementos situados a la derecha de Tipo de seguridad, Tipo de cifrado y Clave de seguridad de red.

~ Wireless Network Properties

“onnection | Security |

Security type: II\.k:: authentication (Open) L

Encryption type: [wep v

Metwork security ke | sesesnss

[ show characters

Key Index: |4 v:
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oK Cancel

Active la casilla Mostrar caracteres para mostrar la clave de seguridad.

Puesto que la clave de seguridad cambiara segun el tipo de seguridad, los valores pueden ser distintos a los del punto de acceso de red/enrutador.

7. Haga clic en X para cerrar el cuadro de didlogo Propiedades de red inalambrica (SSID).

Windows 7

1. Haga clic en Inicio - Panel de control.
2. Haga clic en Ver el estado y las tareas de red en Red e Internet.

Si el aspecto esta establecido en "lconos grandes" o "lconos pequefios", haga clic en Centro de redes y recursos compartidos.

3. Aparecera el cuadro de didlogo Centro de redes y recursos compartidos.
Haga clic en Administrar redes inalambricas.
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4. Aparecera el cuadro de didlogo Administrar redes inalambricas.
Haga clic con el botén derecho del ratén en el perfil registrado y, a continuacion, haga clic en Propiedades en el menu que se muestra.

g_' % 0 v CortrolPanel » Network and Intémet + Manage Wiseless Networks

Manage wireless networks that use (Wireless Network Conne
Windows tnies ta connect to these networks in the order listed below.

Add  Remove  Adapter properties  Profdetypes  Mebwork snd Sharing Center

Metwrorks you can view, modify, and recrder (1)

5. Aparecera el cuadro de didlogo Propiedades de red inalambrica (nombre del perfil).
Haga clic en la ficha Conexion.

R Wireless Nehvorﬁ.b'r'operﬁ.es

Connection ISEcurjty

Name:
S510:
Metwork type: Access point

Metwork availability:  All users

|| Connect to & more preferred network if available

|| Connect even if the network is nat broadcasting its name (SSI0)

B¢ Copy this network profile to a USE flash drive

[ O ] | Cancel

6. Confirme los caracteres situados a la derecha de SSID.

R Wireless Ne{wor{.i’.r'operﬁ.es

Connection | Sacurity

MName:
| 5sID: |
Metwork type: Access point

Metwork availability:  All users

[Z]iConnect automatically when this network

Connect to a more preferred netwark if available

[7] Connect even if the network is not broadcasting its name (SSI0)

Copy this network profile to a USE flash drive

[ aK ] | Cancel

7. Haga clic en la ficha Seguridad.

R Wireless Ne{wor{.f’.r'operﬁ.es

Name:
S5I0:
Metwork type: Access point

Metwork availability:  All users
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[¥]Zonnect automatically when this netwerk is in range;
|| Connect to a more preferred network if available
|| Connect even if the network is nat broadcasting its name (SSI0)

Copy this network profile to a USE flash drive

[ Of, ] | Cancel

8. Confirme los elementos situados a la derecha de Tipo de seguridad, Tipo de cifrado y Clave de seguridad de red.

. -~ Wwafess Ne.iwor.k:f?iaperﬁﬁ' -_

| Connection | Security |

Security type: |No authentication (Open) v]

Encryplion type: [WEP v]

Metwork security key | sssssnss|

|1 Show characters

Key Index: 1w

[ oc ][ ceneel

Active la casilla Mostrar caracteres para mostrar la clave de seguridad.

Puesto que la clave de seguridad cambiara segun el tipo de seguridad, los valores pueden ser distintos a los del punto de acceso de red/enrutador.

9. Haga clic en X para cerrar el cuadro de didlogo Propiedades de red inalambrica (nombre del perfil).
10. Haga clic en X para cerrar el cuadro de didlogo Administrar redes inalambricas.
Windows Vista

1. Haga clic en Inicio - Panel de control.
2. Haga clic en Ver el estado y las tareas de red en Red e Internet.

Q\;. & » Cortrct Panel »

= Contral Fanel Home
Claeisie Viaw

" squage, ar
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Si no se muestra Red e Internet, haga clic en Centro de redes y recursos compartidos.

3. Aparecera el cuadro de didlogo Centro de redes y recursos compartidos.
Haga clic en Administrar redes inalambricas.

@,;jv i o Network and Intesmet » Netwaork and Sharng Center - | 43 || Searn

et Network and Sharing Center
View computers and devices

Connect o3 network

Manage waredess networls. &

® L
Set up & connection e nrteedk ~ —
VMLFEWIDE PC Irtemet

Manage neturcrk conneciions {This compuster)
Dhagnose and reparn
B Not connected

4. Aparecera el cuadro de didlogo Administrar redes inalambricas.
Haga clic con el botén derecho del ratén en el perfil registrado y, a continuacion, haga clic en Propiedades en el menu que se muestra.

(L)l = Wetwork and Internet » Manage Wireless Metworks v dy || Search

Manage wireless networks that use (Wireless Metwork Connection)

Windous tifes to connect to these netwarks in the arder Bsted below, To change the arder, drag a nebwark up or down in the |
can a0 add of remave netwerk prefiles

o Add == Remoie B Adapterpropertes B Prefiletypes 5 Networkand Sharing Center

Metwerks you can view and modi
A

Femove network
Rename

5. Aparecera el cuadro de didlogo Propiedades de red inalambrica (nombre del perfil).
Haga clic en la ficha Conexion.

" T Wireless Network properi.;iﬁ @ .

| Connection curity |

MName:

S5ID:

Network Type: Access point
Network Availability: Al users

[#] Connect to a more preferred network if available

[7] Connect even if the network is not broadcasting

[ OK ] [ Cancel

6. Confirme los caracteres situados a la derecha de SSID.

" - Wireless Network properties IE

Connection | Security |

MName:
| ssiD: |
Network Type: Access point

Network Availability: Al users

[¥] Connect to a more preferred network if available

[7] Connect even if the network is not broadcasting
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7. Haga clic en la ficha Seguridad.

| Wireless Network properties ==

MName:

S5ID:

Metwork Type: Access point
Network Availability: Al users

[#]:

[7] Connect to & more preferred network if available

[7] Conrect even if the network is not broadcasting

[ ok || concel

8. Confirme los elementos situados a la derecha de Tipo de seguridad y Tipo de cifrado.

| Wireless Network prcrpe!‘tées == .

iCcnﬂection Security |

Security type: |I'~.|o authentication (Open) ']

Encryplion type: |wEP - |

MNetwork security key | swesssss
Ij Show characters

Key Index:

&

ok |[ concel

9. Haga clic en X para cerrar el cuadro de diadlogo Propiedades de red inalambrica (nombre del perfil).
10. Haga clic en X para cerrar el cuadro de didlogo Administrar redes inalambricas.
11. Haga clic en X para cerrar el cuadro de didlogo Centro de redes y recursos compartidos.

© 2001-2021 Brother Industries, Ltd. Todos los derechos reservados.

Todos los nombres comerciales y nombres de productos de empresas que aparecen en productos Brother, documentos asociados y cualquier otro material son marcas comerciales o marcas comerciales registradas de estas respectivas
empresas.

119/212 Ir al indice



PT-P750W ol indics

B® Microsoft

FIFAMK  T54){>—¢& Cookie

120/212 Ir al indice


https://login.microsoftonline.com/9bb558ab-3ca5-41b8-b7f6-125ba7d8a671/saml2#
https://www.microsoft.com/ja-JP/servicesagreement/
https://privacy.microsoft.com/ja-JP/privacystatement
https://login.microsoftonline.com/9bb558ab-3ca5-41b8-b7f6-125ba7d8a671/saml2#

PT-P750W Ir al indice

Coémo utilizar Printer Setting Tool (Para Windows)

Printer Setting Tool se instalada de manera predeterminada, si se ha seleccionado la Instalacion Estandar cuando instalé el controlador de la impresora.
Si Printer Setting Tool no se instal6 en conjunto con el controlador de la impresora, reinstale el controlador de la impresora utilizando la Instalacion Estandar.

Esta aplicacion es soélo para Windows®.
Al utilizar Printer Setting Tool podra especificar desde el PC, la configuraciéon de comunicacion de la impresora y la configuracion del dispositivo.

e Antes de conectar el cable USB a la computadora, revise que la luz indicadora del Editor Lite no esté encendida. Si la luz indicadora del Editor Lite estad encendida, mantenga presionado el
botén Editor Lite hasta que la luz se apague.

Asegurese que el adaptador de CA (Corriente Alterna) esté conectado a un tomacorriente de CA.

Asegurese que el controlador de la impresora ha sido instalado y que esté funcionando.

.

3

.

Conecte con un cable USB esta impresora a una computadora.
Con esta herramienta, no se pueden especificar configuraciones utilizando una conexion inalambrica LAN.

1. Conecte la impresora al PC.

2. Para Windows® 10
Desde el menu de Inicio, haga clic en (Aplicaciones -) Brother P-Touch - Label & Mobile Printer - Printer Setting Tool .
Para Windows® 8 / Windows® 8.1 / Windows Server® 2012/2012 R2
En la pantalla Aplicaciones, haga clic en Printer Setting Tool .
Para Windows Vista® / Windows® 7 / Windows Server® 2008/2008 R2
Desde el menu de Inicio, haga clic en Todos los Programas - Brother - Label & Mobile Printer - Printer Setting Tool .
Aparecera la ventana principal.

3. Seleccione la impresora en la lista desplegable [Impresora].

Usted podra seleccionar Configuracion de comunicacion para configurar los ajustes de comunicacion de la impresora o Configuracion de dispositivo para cambiar los ajustes de dispositivo de la
impresora.

Haga clic aqui para utilizar las configuraciones de Comunicacion.
Haga clic aqui para utilizar las configuraciones del Dispositivo.

© 2001-2018 Brother Industries, Ltd. Todos los derechos reservados.
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¢ Como puedo cambiar la unidad de medida (mm o pulgadas)? (P-touch Editor 5.1 para Mac)

Usted puede cambiar la unidad de medida utilizando cualquiera de los dos métodos a continuacion:

e Haga clic en la unidad de medida actual mostrada en la esquina superior izquierda de la ventana de disefio.

B2 B

New/Open Paper New/Open Paper

®[A-\- %[A-\-

Oatabase  Window _ Help

About P-touch Editer 5.1

[Err———] 0 | B 6 o @
SR  sensces » [Tt i L

W | ide -touch Editor %M | =1 | [ =) |:100m +
=1 Hide Others THH | |F = | il PP o el

I" Show All M

= e @

| Quit P-touch Editar ®a F il | =

I - ._1 Al T DEAR progertie 18 B

t | specified

e N o

] e G B
- AN
B Syl
B TU &

| B Text Position
P :

: % =

||'|_E :?' Tree Size

W Direction
" =) Horizoon Tewt
5 o Vermieal Texe

Seleccione "inches" (pulgadas) o "mm" (milimetros) y haga clic en [OK].

Preferences

7“&@1-31 ||Edit  Display Path -

Startup Settings:

' Display New/Open Dialog Box

“r
3

ment Unit:

£\
_ mm (mm)

) inches (in)

( points (pt)

{ Cancel

)
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¢ Como puedo usar una plantilla? (P-touch Editor 5.0 para Mac)

Por favor siga las pasos indicados a continuacion.

£

1. Haga clic en ®ew/gen para mostrar la ventana [Nuevo/Abrir]. Seleccione su impresora y el tamafio de la cinta/etiqueta.
Haga clic en la ficha [Seleccionar por uso], y seleccione una categoria. Haga clic en [Siguiente].

DenfOren

W Select Printer W Open | ES Open Fite : View History

. 3]

W Media size
2-317" % 4" 'w}] §
e .
L3
n
=
Albums Asset Management
e =
Files Greetings Hobby 2
|| Check for Updates =
1)) Hielp - How To
(" Cancel ) Back

2. Seleccione la plantilla con la cual desea hacer su etiqueta, y haga clic en [OK].

New/Open
W Select Template
Create a layout from which template?
2-3/7 x 4" 2-37"x 4"
TO:
Ms. Donna Lawis
LB Corporation
100 Somarset Corp Bivd
Bredgewater, NJ 08807-0611
Shippingl Shigping2

jye Text From Current Layout
1 Use Current Media Size
! Connect Database

( Cancel ) ( Back

3. Edite y ajuste el texto usando el editor.

& P-touch Editor File Edi
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¢ Como puedo crear etiquetas verticales? (P-touch Editor 5.1 para Mac)

. En P-touch Editor, haga clic en

A

Text para mostrar el inspector de texto y seleccione "Vertical Text" en la parte inferior.
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2. Ingrese el texto.
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e Cuando utilice papel angosto, haga clic en Puges | para mostrar el inspector de papel y seleccione "Vertical".
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¢Los datos creados en otras aplicaciones son compatibles con P-touch Editor 5.1 para Mac?

Los siguientes archivos de datos pueden ser importados e impresos desde P-touch Editor 5.1.
® csv, texto, directorio telefonico de Sistema Operativo estandar.
Usted puede importar archivos de datos haciendo clic en [Archivo] - [Base de Datos] - [Conectar...] en la barra del menu de P-touch Editor 5.1.

Para informacion sobre cémo disefar datos de una base de datos en una etiqueta, haga clic en [Ayuda de P-touch Editor] desde el menu de [Ayuda] de P-touch Editor y refiérase a la seccion [¢ Cémo hacerlo?]
- [Crear Etiquetas] - [8: Conectarse a una base de datos utilizando una plantilla].

© 2001-2017 Brother Industries, Ltd. Todos los derechos reservados.
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¢ Como crear una etiqueta con un cédigo de barras? (P-touch Editor 5.1 para Mac)

El método para crear una etiqueta con "CODE 39" se describe a continuacion:
1. Seleccione Insert - Bar Code....

_#  P-touch Editor  File- Edit  View [IETE Format layout Datahase Window Help
(- Hal:]

s | V'
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2. Haga clic en la pestafia Protocol y seleccione CODE39.
_ Bar Code i
anutl- Pratocol I[Selup 1
Ce—
Protocol: Sample
UCC/EAN-128(C51-128)
ITF(1-2/5)
CODABARINW-7)
3;:: * 12 3
JAN13 (EAN13) .
JANS(EANS) ;
Description of CODE39
Use: Industrial Field
Format: One-dimensional
Characters: 0-9A-2 5 | %+ - . Space

Number of Digits :1-250

-.: Cancel ) (—ﬁ(——’)

3. Haga clic en la pestafia Input e ingrese la informacion del cédigo de barras. Haga clic en OK.

Bar Code

l f input |Pfotoco! Setup |

Protocol: CODE39 Numbering

# of Characters: Auto

Data:

123456789012

._': Cancel JE 0K ‘]

4. Ajuste el tamario y la posicién del cédigo de barras.
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Configurar la rotuladora P-touch

Por favor siga las instrucciones a continuacion para configurar la impresora:
1. Colocar el casete de cinta

a. Abra la cubierta del casete.

b. Inserte el casete de cinta.

Si no puede cerrar la cubierta del casete, revise para asegurarse que la palanca blanca esta en la posicion hacia arriba. Si no lo esta, levante la palanca y luego coloque la

cubierta.

e Asegurese que no haya holgura en la cinta.
® Al colocar o sacar el casete de cinta, asegurese que la cinta no se atasca en la protuberancia (1) del cabezal de impresion.

2. Conectar la fuente de electricidad

Encienda la rotuladora P-touch utilizando el adaptador de corriente alterna o baterias.

Utilizar el adaptador de corriente alterna

Conecte la rotuladora P-touch utilizando el adaptador de corriente alterna.

) AD-E001 T i
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Utilizar las baterias

a. Abra la cubierta de las baterias.

b. Inserte las baterias.
Asegurese que las baterias estan colocadas en la orientacion correcta.

Después de terminar la configuracion de la impresora, cree una etiqueta de prueba. Para mas informacion, por favor refiérase a "Crear una etiqueta utilizando P-touch Editor Lite".

© 2001-2020 Brother Industries, Ltd. Todos los derechos reservados.
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¢Como imprimo etiquetas distribuidas en varias impresoras?

Al imprimir un gran numero de etiquetas, la impresion se puede distribuir entre varias impresoras.
Dado que la impresion es simultanea, el tiempo de impresion total puede ser menor.

e Laimpresion se puede distribuir entre impresoras conectadas mediante una conexion USB o una conexion de red inalambrica.

e El numero de paginas que se van a imprimir se divide automaticamente entre las impresoras seleccionadas. Si el nimero especificado de paginas no se puede dividir por igual entre las
impresoras, entonces se dividira en el orden de las impresoras mostradas en el cuadro de didlogo cuando se especifique la configuraciéon de impresién en el paso 4.

1. En P-touch Editor 5.1, en el menu File, haga clic en Print.
2. Haga clic en Properties....

3. Seleccione la ficha Advanced, active la casilla de verificacion Distributed Printing y, a continuacién, haga clic en Settings.
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1. Haga clic en Detect Current Paper Information....
2. Aparecera la informacion de la impresora actual detectada en Current Width y Paper Type.
3. Active la casilla de Printer Name correspondiente a la impresora que se va a utilizar para la impresion distribuida.

Si el ancho de cinta seleccionado es distinto del que se muestra en Current Width, aparecera @ junto a la configuracion especificada en Current Width. Cargue la impresora con cinta
del ancho especificado en Set Width.

5. Especifique el ancho de cinta que se va a utilizar para la impresion.

A. Si solamente se ha seleccionado una impresora
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En el cuadro de dialogo del paso 4, seleccione la impresora cuya configuracion va a especificar y, a continuacion, haga doble clic, o haga clic con el botdn derecho del raton en ella, y haga clic en Settings.
En la lista desplegable Set Width, seleccione el ancho de cinta.

i Brother % ]

Select the width of the paper to be uzed for distributed
printing.

Set Width:

i~ Printer Settings -
Current width:

Paper Type:
Fort Mame: USEO0Z2

Motes:
account section

(6] 8 | Cancel

La informacién que se muestra en el cuadro de dialogo del paso 4 se puede introducir en el cuadro de texto Notes.

B. Si se han seleccionado varias impresoras
En el cuadro de didlogo del paso 4, seleccione las impresoras cuya configuracion va a especificar y, a continuacion, haga clic con el botén derecho del ratén en ellas y haga clic en Settings. En la lista
desplegable Set Width, seleccione el ancho de cinta. El mismo ancho de cinta especificado se aplicara a todas las impresoras seleccionadas.

Multiple Printer Settings l&]

Select the width of the paper to be uged for distributed
printing.

Setwidth:

(6] 8 | Cancel

Las opciones de Printer Settings y Notes no estan disponibles.

6. Haga clic en OK para cerrar el cuadro de didlogo de configuracién del ancho de cinta.
7. Haga clic en OK para cerrar la ventana Distributed Printing Settings.

La configuracién ha finalizado.
8. Haga clic en OK para iniciar la impresién distribuida.

e Es posible que no se detecte la informacién correspondiente a una impresora conectada mediante cualquier concentrador USB o servidor de impresién comun.
Antes de imprimir, introduzca la configuracion manualmente y compruebe si se puede imprimir en la impresora.

e En funcién de si se usa un enrutador y de las funciones de seguridad activas, como un cortafuegos, es posible que no se pueda utilizar esta funcién.

e Se recomienda realizar una prueba de conexion en el entorno operativo. Para obtener mas informacion, pédngase en contacto con su distribuidor.

© 2001-2017 Brother Industries, Ltd. Todos los derechos reservados.
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Coémo configurar los ajustes de comunicacién (para Windows)

Para utilizar la configuracién de comunicacion, siga los pasos que se indican a continuacion:

1. Abra la Herramienta de configuracion de la impresora.

Consulte como utilizar la Herramienta de configuracion de la impresora.
2. Seleccione Configuraciéon de Comunicacion.

Aparecera la ventana Configuracion de Comunicacion.
3. Especifique o cambie la configuracién.

Para obtener mas informacién sobre elementos de la ventana Configuracién de Comunicacion, consulte los siguientes vinculos (las pantallas corresponden a Windows®):
e Cuadro de dialogo de configuracion

Barra de menus

Ficha General

Ficha Wireless LAN

Ficha Wireless Direct

e o o o o

Aplicar cambios de configuracion a varias impresoras

Cuadro de diadlogo de configuraciéon

3 Commnemiesciirgs - General » Caamimi Sishn =
|[fFe_Tooh thw | [ 4
Brathar 1 5.5 — o|| [ tn e vt SRR TESSSEION _
= — o
211 11
B -— 8
e - e —— S

|

1. Desactivar estos ajustes
Cuando esta casilla de verificacion esta seleccionada, & aparece en la pestafia y no se puede establecer o cambiar la configuracion.

Las configuraciones de una pestafia en la que aparezca ]T_& no se aplicaran a la impresora aunque se haga clic en Aplicar. Ademas, las configuraciones de la pestafia no se guardaran ni exportaran
cuando se ejecuten los comandos Guardar en archivo de comandos o Exportar.
Para aplicar, guardar o exportar la configuracion a la impresora, asegurese de que la casilla de verificacién no esa seleccionada.
2. Elementos
Cuando estéa seleccionado Estado actual, en el area de visualizacion o modificacion de la configuracion aparece la configuracion actual.
Seleccione el elemento de configuraciéon que desea cambiar.
3. Barrade menu
Selecciona un comando contenido en cada menu de la lista.
Para obtener informacién detallada de la barra de menus, consulte Barra de menus.
4. Impresora
Selecciona la impresora cuya configuracién va a cambiarse.
Si sélo hay una impresora conectada, no es necesario realizar la seleccién, ya que sélo aparecera una impresora.
5. Nombre del nodo
Muestra el nombre del nodo. Este nombre también se puede modificar. (Consulte Ment Herramientas).
6. Pestafas de configuracion
Haga clic en la pestafia que contenga la configuracion que desea especificar o cambiar.

Si aparece el icono & en la pestafia, la configuracién de la misma no se aplicara a la impresora.

7. Area de visualizacién y modificacion de la figuracion
Muestra la configuracién actual del elemento seleccionado. Cambie la configuracién segun sea necesario con la ayuda de los menus desplegables, con la entrada directa o mediante otros métodos
adecuados.

8. Actualizar
Haga clic para actualizar la configuracién mostrada con la informacién mas reciente.
9. Salir
Sale de Configuracion de Comunicacién y vuelve a la ventana principal de Herramienta de configuracion de la impresora.

Las configuraciones no se aplican a las impresoras si hace clic en el botén Salir sin haber hecho clic en el botdn Aplicar tras cambiar las configuraciones.

10. Aplicar
Haga clic en Aplicar para guardar la configuracion en la impresora.
Para guardar las configuraciones especificadas en un archivo de comandos, seleccione Guardar en archivo de comandos en el menu desplegable.

Al hacer clic en Aplicar se aplica toda la configuracién de todas las fichas a la impresora. Si se activa la casilla Desactivar estos ajustes, la configuracién de esa ficha no se aplicara.
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Barra de menu
Ment Archivo

e Aplicar la configuracién a la Impresora
Aplica la configuracion a la impresora.

Si la casilla de verificacion Desactivar esta configuracién esta seleccionada, no se guardaran las configuraciones que aparecen en la pestafa.

e Guardar la configuraciéon en un archivo de comandos
Guarda la configuracion especificada en un archivo de comandos.
La extension del archivo es “.bin”.

.

Si la casilla de verificacion Desactivar esta configuracion esta seleccionada, no se guardaran las configuraciones que aparecen en la pestafia.
La informacion que aparece a continuacion no se guarda en los comandos de configuracion.
® Nombre del nodo

.

e Direccion IP, mascara de subred y direccion de puerta de acceso predeterminada (cuando la direccién IP se ha establecido como STATIC)

e Los comandos de configuraciones de comunicacién guardados estan pensados Gnicamente para su aplicacién en configuraciones de impresora. La configuraciéon no se puede
aplicar importando ese archivo de comandos.
e Los archivos de comandos guardados contienen claves de autenticacién y contrasefias.
Tome las medidas necesarias para proteger los archivos de comandos guardados, como por ejemplo, guardarlos en una ubicacion a la que no puedan acceder otros usuarios.
e No envie el archivo de comandos a una impresora cuyo modelo no se haya especificado al exportar el archivo de comandos.

e Importar

e |mportar la figuracion ir ica del or actual

Importa la configuracién del ordenador.

e Sodlo puede importarse la configuracion de autenticacion de seguridad personal (sistema abierto, autenticacion de clave publica y WPA/WPA2-PSK). Las configuraciones de
autenticacién de seguridad empresarial (como LEAP y EAP-FAST) y de WPA2-PSK (TKIP) no pueden importarse.

e Si se habilitan diversas LAN inaldambricas para el ordenador utilizado, se importaran los datos de las primeras configuraciones inalambricas detectadas (sélo
las configuraciones personales).

e Solo pueden importarse configuraciones (modo de comunicacién, SSID, método de autenticacion, modo de cifrado y clave de autenticacion) de la pestafia LAN
Inalambrica en el panel Configuracién inalambrica.

e Seleccione un perfil a importar
Importa el archivo exportado y aplica las configuraciones a una impresora.
Haga clic en Examinar para mostrar un cuadro de didlogo para buscar el archivo. Seleccione el archivo que va a importar. Las configuraciones del archivo seleccionado apareceran en el area de
visualizacién o modificacion de la configuracion.

e Pueden importarse todas la configuraciones, como las configuraciones inaldmbricas o las configuraciones de TCP/IP, excepto los nombres de nodos.

e Solo pueden importarse los perfiles que sean compatibles con la impresora seleccionada.

e Sila direccién IP del perfil importado esta establecida como STATIC, cambie la direccién IP del perfil importado seguin sea necesario de forma que no se duplique la direcciéon
IP de una impresora existente en la red cuya configuraciéon se haya completado.

e Exportar
Guarda la configuracion actual en un archivo.

e Sila casilla de verificacion Desactivar esta configuraciéon, no se guardaran las configuraciones que aparecen en la pestafa.
e Los archivos exportados no estan cifrados.

Menu Herramientas
e Configuracién opcional
e Reiniciar automaticamente la impresora después de su uso

Si esta casilla de verificacion esta seleccionada, la impresora se reinicia automaticamente después de aplicar las configuraciones de comunicacion.
Si esta casilla de verificacion no estéd marcada, las impresoras deberan reiniciarse de forma manual.

Cuando configure diversas impresoras, puede reducir el tiempo necesario para cambiar la configuracion si deja en blanco esta casilla de verificacion. En este caso, recomendamos
seleccionar esta casilla de verificacién al configurar la primera impresora de forma que podra confirmar que cada configuracién funciona de la forma esperada.

e Detecta automaticamente la impresora conectada y recupera la configuracién actual.
Si esta casilla de verificacion esta marcada y la impresora esta conectada al ordenador, la impresora se detecta de forma automatica y la configuracion actual de la impresora se muestra en la
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péagina Estado actual.

Cuando el modelo de impresora conectada sea distinto al de la impresora mostrada en la lista desplegable Impresora, la configuracién disponible en cada una de las pestafas
cambiara para adaptarse a la impresora conectada.

e Cambiar nombre del nodo
Permite cambiar el nombre de cada nodo.
o Restablecer la configuraciéon de comunicacion predeterminada
Vuelve a establecer todas las opciones de comunicacion segun la configuracion de fabrica.

Menu Ayuda
e Mostrar la ayuda
Muestra la Ayuda.

® Informacién de la version
Muestra informacion de version del software.

Pestaiia General

Configuracién de comunicacion

=L g1 - Genewal » C i Setings ==
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Disaple these settings

Spacy th settngs for the communications devica to be used.

ligtwgek Settngs on Power On7 | Ko Cusrent Stace -

Selected Inter | oFF -

| Enable Wrekss Diect whan wrakiss LAN & turnad on

1. Configuracion de red en encendido

Determina las condiciones para conectar mediante LAN inalambrica y Bluetooth cuando se enciende la impresora. Seleccione LAN inalambrica por defecto, Ay do por defecto o Mantener estado
actual.
2. Interfaz seleccionada
Seleccione DESACTIVADO o LAN Inalambrica.
3. Active Wireless Direct do la LAN inalambrica esta encendida
Seleccionelo cuando desee utilizar Wireless Direct.
IPv6
¥ Cmenunichtian sethesgs - Genaal + [Pl
Fle Techt Help
Prvitsr p— - [Vieraless LaN o rame: B 543002
General | Winaings LA | Wasless Bruk|
Spascty e [ settngs.
e e | Dmaiste —t 1
1oy on e address ———————————
[ A
1. Uso de IPv6
Seleccione Activar o Desactivar.
2. Prioridad en la direccién IPv6
Seleccione dar prioridad a las direccion IPv6.
Ir al indice
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Pestafia LAN inalambrica

TCP/IP (inalambrica)
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. Método de arranque
Seleccione STATIC, AUTO, BOOTP, DHCP o RARP.
. Direccién IP/Mascarra de subred/Puerta de enlace
Especifique los valores que correspondan.
Los valores solamente se pueden modificar cuando la configuracion de direccion IP esta establecida como STATIC.
. Método de servidor DNS
Seleccione STATIC o AUTO.
. Direccion IP del servidor DNS primario/Direccion IP del servidor DNS primario secundario
Los valores solamente se pueden modificar cuando la configuracién del servidor DNS esta establecida como STATIC.
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1. Direccién IPv6 estatica
Especificar el valor.
2. Activar esta direccion
Seleccionar para que la direccion de IPv6 estatica especificada sea efectiva.
3. Direccion IPv6 del servidor DNS primario/Direccion IPv6 del servidor DNS primario secundario
Especificar los valores.
4. Lista de direcciones IPv6
Mostrar la lista de direcciones IPv6.

Configuracién inalambrica

| Wersless LM toce Hame: B%

SSlpNebwork Hama): SETLE goarch., —1— 2
cranngk = 3
Authentcen Method: |Open sytam .—| .
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1. Modo de Comunicacién
Seleccione Ad-hoc o Infrastructura.
2. SSID (Nombre de red)
Haga clic en el botdn Buscar para mostrar las selecciones SSID en un cuadro de didlogo independiente.
3. Canal
Seleccione una de las opciones que aparecen.
4. Método de Autenticacion/Modo de cifrado
Los modos de cifrado compatibles para los distintos métodos de autenticacion aparecen en Modos de comunicacion y métodos de cifrado/autenticacion.
5. Clave WEP
Sélo puede especificar una configuracion cuando WEP esta seleccionado como método de cifrado.
6. Frase se acceso
Solo puede especificar una configuracion cuando WPA2-PSK o WPA/WPA2-PSK estan seleccionados como métodos de autenticacion.
7. ID de usuario/Contrasefia
Sélo puede especificar una configuracién cuando LEAP, EAP-FAST, EAP-TTLS o EAP-TLS estan seleccionados como métodos de autenticacion. Ademas, con EAP-TLS no es necesario introducir una
contrasefa, aunque se debe registrar un certificado de cliente. Para registrar un certificado, conecte con la impresora mediante un explorador web y especifique el certificado que desea usar.
8. Mostrar la clave y contrasefia en pantalla
Si esta casilla de verificacion no esta seleccionada, las claves y contrasefias apareceran como texto plano (texto sin cifrar).

Modos de comunicacion y métodos de cifrado/autenticacion

e Cuando el Modo de Comunicacién esta establecido en Ad-hoc

Método de Autenticacién Modo de cifrado

Sistema abierto Ninguno / WEP

e Cuando el Modo de Comunicacién esta establecido en Infrastructura

Método de Autenticacion Modo de cifrado
Sistema abierto Ninguno / WEP
Clave compartida WEP
WPA2-PSK AES
WPA/WPA2-PSK TKIP+AES / AES
LEAP CKIP
EAP-FAST/NONE TKIP / AES
EAP-FAST/MS-CHAPv2 TKIP / AES
EAP-FAST/GTC TKIP / AES
PEAP/MS-CHAPv2 TKIP / AES
PEAP/GTC TKIP / AES
EAP-TTLS/CHAP TKIP / AES
EAP-TTLS/MS-CHAP TKIP / AES
EAP-TTLS/MS-CHAPV2 TKIP / AES
EAP-TTLS/PAP TKIP/ AES
EAP-TLS TKIP / AES

Para configurar niveles de seguridad superiores:
Cuando realice una verificacion de certificado con los métodos de autenticacion EAP-FAST, PEAP, EAP-TTLS o EAP-TLS, el certificado no se podra especificar mediante la Herramienta de
configuracion de la impresora. Una vez la impresora esté configurada para conectarse a la red, especifique el certificado accediendo a la impresora desde un explorador web.

Pestaiia Wireless Direct

Configuracion de Wireless Direct

File Tous Halp

- [Weraless LA toce hame: -
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1. Generacion de claves SSID/red
Seleccione AUTO o STATIC.
2. SSID (Nombre de red)/Clave de red

Introduzca el SSID (25 caracteres ASCIl o menos) y la clave de red (63 caracteres 0 menos) que se usaran en el modo Wireless Direct.
Solo puede especificar una configuracion cuando STATIC esta seleccionado como Generacion de claves SSID/red.

Aplicacién de los cambios de configuracién a multiples impresoras

1. Después de aplicar la configuracion a la primera impresora, desconectela del ordenador y, conecte la segunda impresora.

2. Seleccione la impresora recién conectada en la lista desplegable Impresora.

Si la casilla de verificacion Detecta automaticamente la impresora conectada y recupera la configuracion actual esta seleccionada en el cuadro de dialogo Configuracion opcional, se
seleccionara automaticamente la impresora conectada mediante el cable USB.

Para obtener mas informacién, consulte Menu Archivo.

3. Haga clic en el botén Aplicar.

Las mismas configuraciones que se hayan aplicado en la primera impresora se aplicaran en la segunda impresora.

Si la casilla de verificacion Reiniciar automaticamente la impresora después de su uso. esta desactivada, las impresoras no se reiniciaran después de cambiar los ajustes, por lo que
se reducira el tiempo necesario para configurarlas. Sin embargo, recomendamos seleccionar la casilla de verificacion Reiniciar automaticamente la impresora después de su uso.

cuando se configura la primera impresora, para confirmar que la conexién con el punto de acceso se puede establecer correctamente con la configuracion. Para obtener mas informacion,
consulte Menu Archivo.

4. Repita los pasos 1 - 3 para todas las impresoras cuya configuracién desee cambiar.

Si la direccion IP se ha establecido en STATIC, la direccion IP de la impresora también se cambiara a la misma direccion que la primera impresora.
Cambie la direccion IP si es necesario.

Para guardar la configuracion actual en un archivo, haga clic en Archivo - Exportar.

Se puede aplicar la misma configuracion a otra impresora haciendo clic en Archivo - Importar y seleccionando a continuacion el archivo con la configuracion exportada. (Consulte
Menu Archivo).

© 2001-2018 Brother Industries, Ltd. Todos los derechos reservados.

Todos los nombres comerciales y nombres de productos de empresas que aparecen en productos Brother, documentos asociados y cualquier otro material son marcas comerciales o marcas comerciales registradas de estas respectivas
empresas.
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Significado de los indicadores luminosos

Los indicadores se encienden y parpadean para indicar el estado de la impresora. En esta Pregunta Frecuente se utilizan los siguientes simbolos para indicar el significado de los distintos colores y patrones
de los indicadores.

fr= =
[], i L'r; . El indicador se ilumina en el color mostrado
o= o

El indicador parpadea en el color mostrado
w *Los patrones de parpadeo varian segun la situacion, tal como se muestra en la tabla siguiente.

L El indicador se ilumina o parpadea en cualquier color o patrén

. El indicador esta apagado

Editor Lite Wi-Fi NFC ESTADO Pilas Descripcion

Equipo encendido
Inicializando

j j j ’l] :j 'T Bateria con poca carga

Bateria descargada

Cortando

Imprimiendo
ﬂ ﬂ ﬂ ﬂ Cubierta del casete abierta
j 'T 'T 'j Recibiendo datos

Transfiriendo datos

'T Equipo enfriandose
= >> Consulte a continuacion para obtener mas informacion

Error
Error de cinta inexistente
Error de cinta incorrecta
Error de cinta no compatible
Error de cubierta abierta
Error de comunicacion
~ - Error de alta temperatura
™ ] Error del cortador
ﬂ :T :T T :T >> Consulte a continuacién para obtener mas informacion
(Una vez cada 1,8
segundos) Error de busqueda de punto de acceso WPS
Error de conexion de punto de acceso WPS
Error de seguridad de WPS
Error de busqueda de cliente WFD
Error de conexién de cliente WFD
Error de seguridad de WFD
>> Consulte a continuacién para obtener mas informacion

« 1, Error
- el Error de la bateria de iones de litio
ﬂ ﬂ ﬂ T :j Es necesario cargar la bateria de iones de litio
(Dos veces cada 1,8 Error de comunicacion
segundos) >> Consulte a continuacion para obtener mas informacion
« 1, Error

- . ] :T Error de NFC

[T T T >> Consulte a continuacién para obtener mas informacion
Error del sistema
1, Error de posicién inicial
- -

>> Consulte a continuacién para obtener mas informacion

O
[
=
O

(Una vez cada 0,6 Error del sistema LAN inaldmbrico
segundos) Error del sistema NFC
>> Consulte a continuacién para obtener mas informacion

En modo de arranque
>> Consulte a continuacién para obtener mas informacion

Restableciendo

Notificacién sobre la activacion de las conexiones LAN inalambricas al
utilizar pilas

Se puede utilizar P-touch Editor

JO | B m
JO | n .
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Se puede utilizar P-touch Editor Lite

i

(Una vez cada 3
segundos)

)

i

LAN inalambrica activada, no conectada

i

)

i

LAN inalambrica activada, conectada

i

(Una vez cada segundo)

)

i

Configurando WPS

i

O

)

i

WFD activado, Lectura de NFC activada

(]

O

(Parpadea 4 veces y luego
se apaga)

)

(]

Lectura completada cuando se activa NFC

i

)

(Una vez cada segundo)

)

i

Configurando WFD

Carga de la bateria recargable: carga completa

0| O

O

O

Cargando

[]

()

()

(Una vez cada 4
segundos)

Carga de la bateria recargable: mitad

(Dos veces cada 4
segundos)

Carga de la bateria recargable: baja

O

O

(Una vez cada segundo)

Error
Error de la bateria
Es necesario cargar la bateria

Avisos de los indicadores

El cabezal o el motor se estan enfriando

El cabezal de impresion o el motor estan demasiado calientes.

Cabezal de impresion:

Si el cabezal de impresién estd demasiado caliente, pueden imprimirse imégenes en zonas del papel no destinadas a la impresién. Esta situacion es habitual cuando se imprime un gran nimero de

documentos con una alta densidad de impresion.

La impresora se detendra y luego reanudara la impresion después de que se haya enfriado el cabezal de impresion.
Para evitar o retrasar el inicio de esta situacién, imprima utilizando un ajuste de densidad menor, reduzca la cantidad de zonas negras que se van a imprimir (por ejemplo, elimine el sombreado de fondo y los
colores en gréficos y presentaciones). Asimismo, asegurese de que la impresora cuenta con una ventilacién adecuada y no esta situada en un recinto cerrado.

Motor:

Si la impresora se utiliza constantemente, el motor se calentara demasiado. En tal caso, la impresora se detendra para reanudar la impresion posteriormente, una vez se haya enfriado el motor.

Se ha producido el error 1.

® ;Se ha instalado el casete correcto?

Esta situacion puede producirse con mayor frecuencia si la impresora se utiliza en una zona situada a gran altitud (por encima de 3.048 m/10.000 pies) debido a la menor densidad de aire
disponible para enfriar la impresora.

Compruebe si se ha instalado el tipo y el tamario de casete correctos. Consulte Which kind of tapes can | use? para obtener mas informacion.
e ,Esta el casete instalado correctamente?

En caso contrario, quite el casete y vuelva a instalarlo. Consulte How do | set a tape cassette? para obtener mas informacion.
* ;Queda suficiente cinta?

En caso contrario, instale un casete nuevo.
e , Esta abierta la cubierta del casete?
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Compruebe si esta cerrada la cubierta del casete.
e Si el error contintia, compruebe lo siguiente:

e Seindica un error si la impresora no recibe datos.

e Se indica un error si la temperatura del cabezal de impresién supera la temperatura especificada.
e Se indica un error si las cuchillas del cortador no funcionan o no estan colocadas en su posicion original.

En estos casos, apague la impresora y luego vuelva a encenderla.

Se ha producido el error 2.
e Una vez transcurrido el intervalo de tiempo (120 segundos) especificado, no se ha encontrado el punto de acceso o se han encontrado dos o mas.
e Para la configuracion directa o la configuracion de codigos PIN, se han encontrado dos o mas puntos de acceso durante el inicio de WPS.
e WEP o WPA se ha establecido como el método de cifrado de puntos de acceso.
e El paquete recibido es incorrecto.
e Una vez transcurrido el intervalo de tiempo (120 segundos) especificado, no se ha encontrado el cliente.
L]

Se han encontrado dos o mas dispositivos conectados utilizando la configuracion directa o la configuracion de cdédigos PIN.

En estos casos, apague la impresora y luego vuelva a encenderla.

Se ha producido el error 3.
e ;Tiene poca carga la bateria recargable (cuando se utiliza la bateria recargable de iones de litio opcional)?

Utilice el adaptador de CA.
e ;No se ha recargado la bateria recargable (cuando se utiliza la bateria recargable de iones de litio opcional)?

Si no se ha recargado la bateria después de un cierto tiempo, no se ha podido efectuar la recarga. Utilice el adaptador de CA.
e Se indica un error si la impresora no recibe datos. Apague la impresora y luego vuelva a encenderla.
Se ha producido el error 4.
e Lainformacién de etiquetas para la impresora no coincide con la informacién de etiquetas para el dispositivo.
Apague la impresora y luego vuelva a encenderla.
Se ha producido el error 5.

e Apague la impresora y luego vuelva a encenderla. Si el error contintia, péngase en contacto con el Servicio de atencién al cliente de Brother.

Se ha producido el error 6.

® El mddulo inalambrico no esta conectado.
e Se ha producido un error de comunicacion entre el médulo inaldmbrico y la impresora.
e La etiqueta NFC no se comunica.

En estos casos, apague la impresora y luego vuelva a encenderla.

La impresora esta en el modo de arranque

El adaptador de CA se ha desconectado mientras se actualizaba el firmware, y la impresora se ha iniciado en el modo de arranque la siguiente vez que se encendio.
Es necesario solucionar este problema. Péngase en contacto con su distribuidor o el Servicio de atencion al cliente de Brother para obtener ayuda.

© 2001-2018 Brother Industries, Ltd. Todos los derechos reservados.
Todos los nombres comerciales y nombres de productos de empresas que aparecen en productos Brother, documentos asociados y cualquier otro material son marcas comerciales o marcas comerciales registradas de estas respectivas
empresas.
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¢Como puedo crear una etiqueta de codigo de barras? (IPrint&Label)

Realice las siguientes acciones:

1. Seleccione la plantilla de codigo de barras.
2. Toque el objeto de cédigo de barras dos veces.
3. Introduzca los datos del cédigo de barras.

© 2001-2022 Brother Industries, Ltd. Todos los derechos reservados.
Todos los nombres comerciales y nombres de productos de empresas que aparecen en productos Brother, documentos asociados y cualquier otro material son marcas comerciales o marcas comerciales registradas de estas respectivas
empresas.
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Usar la Utilidad P-touch (para Mac OSX)

Esta aplicacion es solo para Mac OSX.

Los ajustes de comunicacion de la impresora para la red inaldmbrica directa y los ajustes a dispositivos se pueden especificar en su computadora Macintosh utilizando la Utilidad P-touch.

e Antes de conectar el cable USB a la computadora, revise que la luz del Editor Lite no esté encendida. Si la luz del Editor Lite estd encendida, mantenga presionado el botén del Editor Lite
hasta que la lampara se apague.

Asegurese que el adaptador de corriente alterna esté conectado a un toma eléctrico de corriente alterna.

Asegurese que el controlador de la impresora haya sido instalado y que esté funcionando.

Conecte esta impresora a la computadora con un cable USB.

Con esta herramienta no se pueden especificar ajustes utilizando una conexién LAN inaldmbrica.

e o o o

1. Iniciar la Utilidad P-touch

a. Conecte la impresora a la computadora.
b. Haga clic en Macintosh HD - Aplicaciones - Brother - Utilidades P-touch - P-touch Utility.app. de Brother.
Aparece la ventana de P-touch Utility.app. de Brother.

2. Usar la Utilidad P-touch

Cuadro de Dialogo de Ajustes
Ficha Basica

Ficha de Impresion

Ficha de la Red Inalambrica Directa

e o o o

Cuadro de Dialogo de Ajustes

800 Brother P-touch Ul _

[ Printer : Brother 1 1

Print | Wireless Direct 2

Auto power off when AC adapter is connected

Current Setting: OFF

Settings: OFF B

Auto power off when running on lithium-ion battery

Current Setting: OFF
Settings: OFF 2

Apply

{ Resets the settings to their defaults l'— 4
5—[ Current J L Exit }— [

-

. Impresora
Muestra el nombre del modelo de su impresora.

2. Ficha de Ajustes
Haga clic en la ficha que contiene los ajustes a especificar o cambiar.

3. Aplicar
Envia a la impresora el ajuste de cada item.

4. Reconfigurar los ajustes a sus valores predeterminados
Retorna todos los ajustes de la impresora a los valores predeterminados de fabrica.

5. Actualizar
Recupera los ajustes de la impresora conectada en el momento y los muestra en el cuadro de didlogo.

6. Salir
Sale de la utilidad P-touch.

] Los ajustes no se aplican a las impresoras si se hace clic en el botén Salir sin haber hecho clic en el botén Aplicar, a cada uno de los items después de hacer los ajustes.

b,
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Ficha Basica

800 Brother P-touch Utilty

Printer : Brother

m Print = Wireless Direct

Auto power off when AC adapter is connected

Current Setting: OFF

F—1
Settings: OFF 5
Apply
Auto power off when running on lithium-ion battery
Current Setting: OFF
=2

Settings: OFF -

Apply

Resets the settings to their defaults

Current Exit

1. Encendido automatico apagado cuando el adaptador de corriente alterna esta conectado
Especifique la cantidad de tiempo que pasa antes de que la impresora se apague automaticamente.
Los ajustes disponibles son: APAGADO, 10/20/30/40/50 minutos y 1/2/4/8/12 horas.

2. Encendido automatico apagado cuando se esta operando con la bateria de ion litio
Especifique la cantidad de tiempo que pasa antes de que la impresora se apague automaticamente.
Los ajustes disponibles son: APAGADO, 10/20/30/40/50/60 minutos

Ficha de Impresion

a8 n.n Brother P-touch Utility

Printer : Brother

| Basic r_-.',m Wireless Direct

Printer Information Output Serl.mg;
Current Setting: All
Settings: | All T 1
Apply
Length adjustment
Current Setting: 0.0%
Settings: | 0.0% s 2
Test_ print .;Qppiy-
Resets the settings to their defaults
Current Exit

1. Ajustes de salida de la informacion de la impresora
Especifica los items que van a ser impresos en la informacion de la impresora.
Los ajustes disponibles son:
TODO: Imprime toda la informacion incluida en el registro de uso y en los ajustes del dispositivo.
Registro de uso: Imprime la version del programa, el patrén de prueba de puntos faltantes, el historial de uso de la impresora y el historial de errores.
Ajustes de la Impresora: Imprime la versién del programa, la informacion de los ajustes del dispositivo, la informacion de los ajustes de la red y la informacién de PDL.

2. Ajuste del largo
Ajusta el largo de la etiqueta impresa para que corresponda al largo de la etiqueta que se muestra en la computadora.
Los ajustes disponibles son: -3% a +3% (en incrementos del 1%).
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Haga clic en Impresién de prueba para imprimir una etiqueta de prueba y revisar el ajuste del largo.

Ficha de la Red Inalambrica Directa

ann Brother P-touch Utility

Printer : Brother

Basic Print

Wireless Direct Settings

Wireless Direct: | OFF 4 1

551D/ Network Key Ceneration: | STATIC s——2

SSID (Network Name): DIRECT-

Network Key:

Apply

Display current settings

Current Exit

N

. Red Inalambrica Directa
Enciende o apaga la funcion de la Red Inalambrica Directa.
Los ajustes disponibles son: ENCENDIDA, APAGADA

2. SSID y Generacion de la Clave de la Red
Seleccione AUTOMATICA o ESTATICA.

3. SSID (Nombre de la Red) o Clave de la Red
Ingrese el SSID (de 3 a 25 caracteres ASCII) y la clave de la red que se va a utilizar en el modo de Red Inalambrica Directa.
Usted solo puede especificar un ajuste cuando se ha seleccionado ESTATICA como el SSID o Generacién de la clave de la Red.

4. Mostrar ajustes actuales
Muestra los ajustes actuales para la Red Inalambrica Directa. Haga clic en el botén Actualizar para actualizar los ajustes en pantalla con la informacién mas reciente.

© 2001-2020 Brother Industries, Ltd. Todos los derechos reservados.
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¢Como desinstalar P-touch Editor ver. 5.1 en mi computadora Windows?

Por favor siga las instrucciones a continuacion:
u Para Windows Vista / Windows 7 / Windows Server 2008/2008 R2

. Cierre todas las aplicaciones.
. Desde Control Panel, vaya a Programs y abra Programs and Features.

. En el cuadro de didlogo Uninstall or change a program, seleccione Brother P-touch Editor 5.1, y haga clic en Uninstall.
. Haga clic en OK.

A WON =

P-touch Editor 5.1 de Brother sera desinstalado.

u Para Windows® 8 / Windows 8.1 / Windows Server 2012

. Cierre todas las aplicaciones.
. Haga clic en Control Panel en la pantalla Apps - Program - Programs and Features.

. En el cuadro de diadlogo Programs and Features, seleccione Brother P-touch Editor 5.1, y haga clic en Uninstall.
. Haga clic en OK.

A WON =

P-touch Editor 5.1 de Brother sera desinstalado.

Los derechos de administrador son requeridos para la operacion de desinstalacion.

| Preguntas frecuentes relacionadas

¥ ¢ Como desinstalar el controlador de la impresora?

© 2001-2022 Brother Industries, Ltd. Todos los derechos reservados.
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Utilizando la Administracion Basada en Internet (Web Based Management)

Resumen

Puede utilizar un navegador de internet estandar para administrar una impresora en su red utilizando HTTP. Cuando utiliza la Administracién Basada en Internet, las siguientes operaciones son posibles:

3
.
.
3

Mostrar informacion del estatus de la impresora

Cambiar las especificaciones de la red tal como la Informacién TCP/IP

Mostrar informacién de la versién del software de la impresora y del controlador de la impresora
Cambiar los detalles de la configuracion de la red y de la impresora

e Le recomendamos Microsoft® Internet Explorer® 7.0 o posterior o Firefox® 25.0.1 o posterior para Windows, Safari® 5.0.6 o posterior o Firefox® 26.0 o posterior para Macintosh.
e Por favor asegurese que JavaScript y cookies sean siempre habilitadas en cualquier navegador que utilice.

e Para poder utilizar la Administracién Basada en Internet, su red debe utilizar TCP/IP, y la impresora y la computadora deben tener una direccion IP valida.

Configuracion de las Especificaciones de la Impresora utilizando la Administracion Basada en Internet (Navegador de Internet)
Un navegador de internet estandar puede ser utilizado para cambiar las especificaciones de su servidor de impresora utilizando HTTP (Hyper Text Transfer Protocol).

1. Digite “http://printer_ip_address/” en su navegador. (Donde “printer_ip_address” es la direccion IP o el nombre del servidor de impresora.)
Por ejemplo (si la direccion IP de la impresora es 192.168.1.2.):
http://192.168.1.2/

Si usted ha editado el archivo "host" en su computadora o si esta utilizando un sistema de nombres de dominio (Domain Name System) tambén puede ingresar el nombre DNS del
servidor de la impresora. Ya que el servidor de la impresora respalda TCP/IP y NetBIOS, también le es posible ingresar el nombre NetBIOS del servidor de la impresora. El nombre
NetBIOS puede ser visto en la pagina de las especificaciones de la impresora. El nombre NetBIOS asignado es los primeros 15 caracteres del nombre de nodo y de manera
predeterminada aparecera como “BRWxxxxxxxxxxxx" donde “xxxxxxxxxxxx" es la direccion Ethernet.

2. Cambie las especificaciones del servidor de la impresora.

Establecimiento de una contrasefia:
Le recomendamos establecer una contrasefia de ingreso para prevenir el acceso no autorizado a la Administraciéon Basada en Internet.
1. Haga clic en Administrator.
2. Digite la contrasefia que desea utilizar (de hasta 32 caracteres).
3. Vuelva a digitar la contrasefia en la casilla Confirm new password.
4. Haga clic en Submit.

La préxima vez que ingrese a la Administracion Basada en Internet, ingrese la contrasefia en la casilla de ingreso, y haga clic en .
Después de configurar las especificaciones, cierre la sesioén haciendo clic en .

También puede establecer una contrasefia haciendo clic en Please configure the password. en la pagina de internet de la impresora si no esta estableciendo una contrasefia de ingreso
a la sesion.
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P-touch Editor falla algunas veces. (Para usuarios de Office 2013 Office 2016)

Si realiza una actualizacion de Office a la version 2013 o 2106 con la especificacion “Add-in” activada, P-touch Editor puede fallar algunas veces.
Por favor realice la actualizacion de P-touch Editor a la versién mas reciente.
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Cuando busco dispositivos utilizando la Herramienta "Mobile Cable Label" o la aplicacion "Brother iPrint&Label” para Mac, la
impresora no puede ser detectada.

Necesita actualizar a la version mas reciente del firmware.
Cuando actualiza el firmware de un dispositivo mdvil usando la aplicacién "Mobile Transfer Express" (Aplicacion Movil), use el modo de infraestructura, no el modo Directo Inaldmbrico.
Le recomendamos actualizar el firmware utilizando una computadora por medio de la conexién de un cable USB a la impresora.
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¢Como desactivar la transmision de la impresora a dispositivos compatibles con AirPrint?

Es posible desactivar AirPrint utilizando un navegador de internet.

1. Digite "http://xxxxx/" (donde [xxxxx] es la direccion IP de su impresora) en su navegador de internet.

| T a0

2. Haga clic en la pestafia [Network].

3. Haga clic en [Protocol].
4. Elimine la marca de la casilla [AirPrint] y haga clic en [Submit].

5. Reinicie su impresora
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¢Existe una manera de eliminar la cinta que se corta antes de imprimir cada etiqueta?

Debido a la construccion del mecanismo de la cinta, no existe forma de imprimir la etiqueta sin exceso de cinta antes de imprimir la primera etiqueta. No obstante, al imprimir mas de una etiqueta
continuamente, las etiquetas subsiguientes pueden ser impresas sin exceso de cinta.

Los siguientes métodos son utilizados para reducir el uso de cinta:

e Reduciendo el margen de la cinta. (PT-1230PC / PT-2430PC / PT-P7000 / PT-P750W)
e Utilizando la opcion "Print Option" para imprimir multiples copias de la etiqueta.
e Fijar el margen de la cinta en "Cut Mark". (PT-1230PC Gnicamente)
® Fijar el margen de la cinta en "Auto Cut". (PT-2430PC / PT-P7000 / PT-P750W Unicamente)
e Fijar el margen de la cinta en "Half Cut". (PT-P750W unicamente)
o Fijar el margen de la cinta en "Chain Print". (PT-2430PC / PT-P700 / PT-P750W Unicamente)

e Reduciendo el margen de la cinta.(PT-1230PC / PT-2430PC / PT-P700 / PT-P750W)

1. Haga clic en el botédn del menu para mostrar el menu.

[ =&)L &
o= p—— e —— N
[ [ Tape width ; ::r:."; i
Check Media Tockk ¥
Tape Length Exit Help :

v Automatic Adpstment of Tape Length j

| - =l

e i

2. Seleccione [File] - [Tape Setting] - [Margins] - [Small].
3. Haga clic en el botén [Print].

e Utilizando la opcion "Print Option" para imprimir multiples copias de la etiqueta.

e Fijar el margen de la cinta en "Cut Mark". (PT-1230PC unicamente)

1. Haga clicen ' E E para imprimir con opciones.

2. Seleccione [Cut Mark] y fije el nimero de copias.
3. Haga clic en el botdn [Print]

 Crptions

—Copies

[ Mumbet: E—E ]

l Print |! Cancel |
e Fijar el margen de la cinta en "Auto Cut". (PT-2430PC / PT-P7000 / PT-P750W Gnicamente)

1. Hagaclicen ™ E E para imprimir con opciones.

2. Seleccione [Auto Cut] y fije el nimero de copias.
3. Haga clic en el botén [Print].

Print E]
Options
[ Auto Cut
ain Printing

[TI5pecial Tape J xl]
[ IMirror Printing

Copies

[ Number: |3 = ]

Print I Cancel
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e Fijar el margen de la cinta en "Half Cut". (PT-P750W tnicamente)

1. Haga clic en E B para imprimir con opciones.

2. Seleccione [Half Cut] y fije el nimero de copias.
3. Haga clic en el botén [Print].

- Dpkions -
l \WChain Printirig I I
Special Tape AEC ABg
[“IMirror Printing
Copies
[ Mumber: 3 5: ]
Print | Cancel

e Fijar el margen de la cinta en "Chain Print". (PT-2430PC / PT-P700 / PT-P750W unicamente)

B
1. Hagaclicen E B para imprimir con opciones.

2. Seleccione [Chain Print] y fije el nimero de copias.
3. Haga clic en el botén [Print].

- Dptions -

I Wl Chain Printing I ] T
|_[Special Tape ABC ABg

[“IMirrar Prinking

Copies

[ Mumber: 3 3: ]
Print | Cancel
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¢Coémo puedo usar la funcién de numeraciéon? (P-touch Editor 5.0 para Mac)

Para usar la funcién de numeracion:

. Abra el P-touch Editor.

. Introduzca el texto.

. Seleccione el numero que quiere incrementar.
. Haga clic en [Formato] - [Numeracion].

A WON =

" @ P-touchEditor File Edit  View
‘@6

B iE A @ &
Wareipen. papdr_| [T Frashe._Image Feverii

A-\-O- e

Window  Help

Cahle Eunction
Numbering

L

[B[1]ula

B Text Position

LRIEIE]

B Direction

) Horizontal Text
o ) Vetical Toxt

Los numeros que seleccione apareceran dentro de un recuadro.

g * P-touch Editor File Edit View Insert Format Layout Database Window Help
@06 Untitled 1.ibx =

B AO@ &7 @ BH 0o @

New/Open Papar | Tewd Frame image Faverites Layews  Print Saew #  Snap Mode

NA-N-O-EMA- HIX DB E w D

Il_?! Long Text
B Direction
A

) Horizontal Text

3 Vertical Toxt k:
.
REIE
5. Hagaclicen Print para abrir el cuadro de didlogo de imprimir.
6. Seleccione "P-touch Editor" en el menu desplegable.
" @ P-touch Editor File Edit View Insert Format Layout Database Window Help
aee Untitied Libi. =
Eﬂ Printer: | M——— =] |
Yo /Open Presets: | Standard = ponts Modd

+ Coples & Pages
Layout
Scheduler
Paper Handling
ColorSync
Cover Page
Paper Feed
Print Settings
Secure Print
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Teclee el numero de etiquetas que va a imprimir al tiempo que incrementa los valores en el campo de Numeracion.

@ P-touch Editor File Edit View Insert Format Layout Database Window Help

"nae Untitied Libx
V__ J Printer: |

Lsbonil Presets: | dard
w A

i P-touch Editar ;

-

— Keep the Original Value

" (7) ( POFw ) [ Preview ) ( Cancel _;.

k3
[&

. Haga clic en el botdn de imprimir. Ahora las etiquetas se imprimiran con los nimeros secuenciales.
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Cuando trato de cargar datos desde un archivo CSV en el software P-touch Editor para Macintosh, los caracteres de los datos se
vuelven ilegibles.

Este problema se solvneta si utiliza la ultima versiéon de P-touch Editor (Version 5.1.105 o posterior). Descargue e instale la ultima versiéon de P-touch Editor desde la seccion Descargas.
Si el problema no se solventa o usa una version anterior, compruebe lo siguiente:
Cambie la codificacion del archivo a UTF-8 en el editor de texto que esta utilizando.

El procedimiento puede variar entre los diferentes editores de texto.

Como cambiar la codificacion de archivo en TextEdit:
1. Abra TextEdit.
2. Haga clic en TextEdit > Preferencias en la barra menu.
3. Haga clic en la ficha Abrir y Guardar.
4. Seleccione "Unicode (UTF-8)" de la lista desplegable en Codificacion de archivos de texto normal > Al guardar archivos.

ann Preferences.

{ New Document [e/ViZ T8
When Opening a File:
|| Display HTML files as HTML code Instead of formatted text
Display RTF files as RTF code instead of formatted text

When Saving a File:
™ Add ".bt” extension to plain text files

Plain Text File Encoding

Opening files: Automatic

'Savmg files: Unicode (UTF-8) : I

HTML Saving Options

Document type: HTML 40k5lﬂﬂ -
Styling: Embadded S5y
Encoding: Unicode (UTF-8) &
# Preserve white space

Restore All Defaults

5. Cierre la ventana Preferencias.

6. Vuelva a abrir el archivo CSV, y guardelo.
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Coémo descargar un archivo desde la secciéon "Descargas” y guardarlo en un PC con Windows 10.

El proceso de descarga varia dependiendo del navegador utilizado. Siga los pasos mostrados para descargar el archivo.

1. Vaya a la seccion Descargas.

2. Seleccione su sistema operativo y haga clic en Buscar.

3. Seleccione el software que quiera instalar.

4. Cuando la pagina del Contrato de Licencia de Usuario Final (CLUF) aparezca, lea la descripcion primero.
Haga clic en Acepte el CLUF e inicie la descarga.

“Brother Solutions Center

[

PrEniér Driver

FTaTAY

Fotiow the Steps Bess o Downioss

Chack dutad miematon.
-
- = Sarretn Lunguace s
» > Pt D o ctmarn nzu sma gk [y 2
Fiat™ u

5. (Microsoft Edge)
(Internet Explorer® 11)
(Google Chrome™)

Microsoft Edge

a. La descarga comenzara automaticamente.

AL S g s T o e 4RO
= B e
hirnge Gty L) RS NP ——
| Conten Feednack
3% of e - downigaded from
download brother.com Pourse Cancel x

1 min 50 sec remaining

b. Despues de completar la descarga,haga clic en x.

= [ VT T ———
PRFSR p ————

e et s ot e

 Emange Sy [Liguinga]

| Coment Feedback

Ty oa imeer s tagpenl, s o poor Restack b

- e Fnished downloading. Rizn Vit downlosds

Internet Explorer® 11

a. Haga clic en Guardar.

© elett you gasje e et
= G oo

¥ s does ret ek

Do you want to run or save 88 — .- W from download. brother.com?

Bun swve = | Concel

b. Despues de completar la descarga,haga clic en x.

L. Siete oo B wih Fetemece 15 P Langaliges bet el ot "THC
g 8. Fimane tollow e wteion sren e,
v oty (Langemgs, ¥t ritiler Sed A5 HAL ik hew £ dea Pt St o _—
The dorwnload has completed. E

Eun Ogen folder View downloads

Google Chrome™

a. La descarga comenzara automaticamente.

& Boesilgoweiiady, %
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b. Despues de completar la descarga,haga clic en x.

LT
L

6. Los archivos descargados se guardaran en la carpeta Descargas(Downloads) por defecto.

a. Haga clic en Explorador de archivos.

b. Abra la carpeta Descargas desde Favoritos.

% | Downloads

Home Share View
< T & » ThisPC » Downloads
# Cuiick access Name Dater
B Desktop ¢ & 72
|4- Downloads * I
= Documents *
& Pictures o+
B Music
ﬂ Videos

c. Ejecute el archivo descargado y siga el procedimiento de instalacion.
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¢Por qué esta aplicacion me pide que permita el acceso a "Dispositivo de almacenamiento interno”, "Camara" o "Contactos"?

Para usar las siguientes funciones de la aplicacién, debe activar la configuracion correspondiente en su dispositivo movil de la siguiente manera:

¢ Almacenamiento interno del dispositivo: se requiere acceso cuando usa el modo "Etiqueta simple" y "Plantilla".
e Camara: se requiere acceso cuando usa el modo "Foto" y desea incluir una imagen en la etiqueta.
e Contactos: se requiere acceso cuando desea incluir informacién de contacto en las plantillas.
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¢Qué marca de baterias recargables Ni-MH es recomendable?

Duracell DX2400 es una bateria recargable Ni-MH recomendada.

* Duracell® es una marca registrada de Procter & Gamble Company.
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No puedo seleccionar mi impresora en P-touch Editor. (P-touch Editor 5.x para Mac)

La version de P-touch Editor que puede utilizar varia en funcién del modelo.
Este problema ocurre si no estéa utilizando la versién correcta para su modelo.
Descargue e instale la versiéon mas reciente de P-touch Editor desde la seccion [Descargas] de la pagina de su modelo.
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¢Como conectar la impresora a mi ordenador través de un cable USB?

Use los siguientes procedimientos para imprimir utilizando un cable USB.
« Para usuarios de Windows
-« Para usuarios de Mac

Para usuarios de Windows:

Por favor no conecte la impresora a su ordenador a través de un cable USB hasta que haya instalado el controlador de la impresora.

1. Descargue e instale el controlador de la impresora y P-touch Editor desde la seccién [Descargas] de este sitio web.

2. Inicie el instalador del controlador de la impresora.

3. Para el tipo de conexidn, seleccione [Conexion local (USB)] ("Local Connection (USB)") y luego siga las instrucciones del instalador para terminar la instalacion.
Cuando se le indique, conecte el cable USB al puerto USB en la parte trasera de la impresora y luego a su computadora.

4. Después de instalar el controlador de la impresora, instale P-touch Editor. Luego, inicie P-touch Editor para crear e imprimir etiquetas.

Para usuarios de Mac:

Cuando utilice P-touch Editor

1. Descarque e instale P-touch Editor desde la seccion [Descargas] de este sitio web.
2. Conecte el cable USB al puerto USB en la parte trasera de la impresora y su computadora y encienda la impresora.
3. Inicie P-touch Editor y seleccione su impresora.

n T

4. Cree e imprima las etiquetas.

Cuando no utilicel P-touch Editor
- Para usuarios de la QL-1100:
-« Para usuarios de la QL-1110NWB:

Para usuarios de la QL-1100:

Por favor no conecte la impresora a su ordenador a través de un cable USB hasta que haya instalado el controlador de la impresora.

1. Descargue el Paquete Completo de Software ("Full Software Package") desde la seccion [Descargas] desde este sitio web, haga doble clic en el archivo y luego inicie el instalador desde [Iniciar Mac
Aqui] ("Start Here Mac").

2. Para el tipo de conexidn, seleccione [Conexién local (USB)] y luego siga las instrucciones del instalador para terminar la instalacion.
Cuando se le indique, conecte el cable USB al puerto USB en la parte trasera de la impresora y luego a su ordenador.

3. Después de instalar el controlador, haga clic en [Seleccione Ment de Apple] ("Choose Apple Menu") => [Preferencias del Sistema] ("System Preferences") => [Imprimir y Escanear/Impresoras y

Escaneres] ("Print & Scan / Printers & Scanners").

£ ® B HEHO a8 ¢
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4. Haga clic en [+].

L] Prardars & Bcannars

P

Bother
¥ Do Prin Gum.

Optlons & Suppion

L iR
G
ﬂ  OMtire Shars 5 printe on the ratwor PR
Defont pentar: | Last Printar Unadd <]
Datsult paper sive:  Tablosd Oveesize =]

5. Haga clic en el icono [Predeterminado] ("Default") y seleccione [QL-1100] desde la lista [Nombre] ("Name").

a L Add
=
' -
s [ ] Worsomy Sasch

perins
Bor e
Marme: || Brother OL-TIO0
Locaton
Usec  Choose a Driver B

Softmary v 1n printer e T Svniabie from Agpie. Coreact e oret s
mamAsctunte fof e NN 1M Tmare

6. Asegurese que [QL-1100+CUPS] sea seleccionado desde la lista [Usar] y haga clic en el boton [Agregar] ("Add").
L ] 3 i

Burjour Baltiunstion
Iharis Mhyttutction
D MdTuRson
R Mitiunction
Rono Mt furction

arse: | Brathar QL1100

Localion: - APBIL Z011380

7. Se termind el agregar de la impresora. Seleccione [QL-1100] en su aplicacion para imprimir.
L ]

v

Drather OL-1100
P... '! O it G

Priters & Scanceny

. [ 4 Options & Supples.
| 4 Brother OL-1¥00
< e
& P
W w e, st Used
...
a Srarw (s prnter O the it S ——
* omen
Defaut printer | Lt Srinter Usesd =]
Dateult papar sl Tabicia Dvmtiirw 7]

Para usuarios de la QL-1110NWB
1. Conecte el cable USB al puerto USB en un costado de la impresora y luego a su ordenador.

2. Haga clic en [Seleccione Menu de Apple] ("Choose Apple Menu") => [Preferencias del Sistema] ("System Preferences") => [Imprimir y Escanear / Impresoras y Escaneres] ("Print & Scan / Printers &
Scanners").
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Brother -
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Default papar size:  Tablosd Oversize B

4. Seleccione QL-1110NWB y haga clic en el botén [Agregar] ("Add").
L ] L ] Add

2¢ =

ih Wincows Lcarch

Mama

Brochar QL-TICAYE

Nama:  Rreter QL-TI0NWE
{oaatiam

Use  alrpemt B

Ao

5. Seleccione [QL-1110NWB] en su aplicacién para imprimir.

© 2001-2022 Brother Industries, Ltd. Todos los derechos reservados.
Todos los nombres comerciales y nombres de productos de empresas que aparecen en productos Brother, documentos asociados y cualquier otro material son marcas comerciales o marcas comerciales registradas de estas respectivas
empresas.
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Imprimir desde una computadora a través de una red inalambrica (Modo Wireless Direct)

0 Antes de proceder, asegurese que su computadora esté equipada con una interfaz Wi-Fi® que esta conectada una red inaldmbrica. Si no lo estd, la computadora no sera capaz de conectarse a su
impresora de manera inalambrica.

Configure la conexién inalambrica mientras instala el controlador de la impresora:
-« Para usuarios de Windows
-« Para usuarios de Mac®

| Para usuarios de Windows:

1. Descargue el Ir lador de Doct itos y S e desde la seccion [Descargas] de este sitio web. El instalador le permite instalar el controlador de la impresora y software adicional, como P-touch
Editor y la Herramienta de configuracioén de la impresora ("Printer Setting Tool").

2. Haga clic doble en el archivo descargado para empezar la instalacion.

3. En el cuadro de dialogo [Tipo de conexion] ("Type Connection"), seleccione [Conexion local (USB)] ("Local Connection (USB)") y siga las instrucciones en pantalla.

Brother Drivers Installation

Fonnect inn Typr ‘
| ar

S=lect 1he connzcticn type of the device you wart to iastall, and lhe=n
click Mext.

@ Lozz| Conrection (USED

T Wireless Melwork Conrection

Euztan Inztal |

! [ ¢ Back | hests ] [ Cancel |

4. Cuando la instalacion ha terminado, presione y mantenga presionado el botén del Modo Inalambrico de la impresora por un segundo para encender el modo inaldmbrico. Cuando se enciende la luz LED
de Wi-Fi, suelte el botén del Modo Inaldambrico.

5. Inicie la Herramienta de configuracién de la impresora en su computadora y luego haga clic en el botdn [Configuraciones de comunicacién] ("Communication Settings").
Para mas informacion sobre cémo utilizar la Herramienta de configuracion de la impresora, refiérase a "Utilizar la Herramienta de Configuracion de la Impresora (para Windows)".

6. Confirme el SSID (Nombre de red) y la contrasefia (Clave de la red ("Network Key")) en la pestafia [Wireless Direct].
‘Communication Settings - Wireless Direct > Wireless Di... |
| File Tools  Help |

prover [Brohar PTATSON =] [Wrelss LAl tioge fraene: bl s 170A0

T General | Wreless L] Weeisss Dvect |

Spechy the Wieiass Drect settngs.

SSINetaock ey Genematon: [STATEE =]

|
SEID{Network Hame): DIRECT- ey
Hetwark Key: e

@ Wirtheis Drect can be wed ool whin wielett LAN & tumed
o,

proter  [Beothac PTRISOW -

Gandral Wieless LAN . Wireiest Drect

[Clouabe tese setonion

Spacty the Settrgs for the COmMUnEItons dinide To he wied.

Ve LA
Metwprk Settngs on Fower On: [Keeg Cument State

Salectes tterfaoe: Infrastructure and Wineiess Drect
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8. Conecte su computadora al SSID que confirmé en el paso 6 y conecte la impresora.

"-!Ii' thnwn_l_t.atxzn Settings - Wireless Direct » Wireless Di... [e—r—
Fée - Tools' Help

Brte  bnmarlanew - s LA Jiase N B o L

Ganars | Wevems Li] Wewess Dee
D e e
[y
e T Vb Drect st
DNt dey Saeptone STATEC
W Corvect

e QEICT. e r—-

ety G

1 v e € B i ol b s AN 8

e EI SSID predeterminado de la impresora (Nombre de red) y contrasefia (Clave de red):
- SSID: “DIRECT-brPT-P750W****” donde “****” son los ultimos cuatro digitos del nimero de serie del producto
(Puede encontrar la etiqueta del numero de serie al abrir la cubierta del casete).
- Contrasefia: 00000000
e Sidesea imprimir el SSID y la contrasefa, presione dos veces el botén del Modo Inaldmbrico. (Utilice cinta de 0.94" (24 mm)).
e Mientras la impresora esta conectada por medio de Wireless Direct, su computadora no se puede conectar al Internet. Para mantenerse conectado al Internet mientras utiliza la
impresora, conecte la impresora utilizando la conexién cableada.
e Para Windows 10, seleccione la casilla [Conectar automaticamente] ("Connect automatically").

9. En la Herramienta de configuracion de la impresora, confirme la direccion IP en [Estado Actual] ("Current Status") en la pestaiia [Wireless Direct].

A Communication Settings - Wireless Direct > Current Sta... | 53 -_.
|'File Tools' Help |

preser[Brother RTS7S0M =] [Vereiss LN Teode fraenes B o

This cuerent status wil be daplyed, |

| Wrelerys Diect: Engdie

3 petwork Key Generton: STATIC
oup Cramer S5I0c DIRECT e * &4

| Netwiork Key: ool

[ [Status mformatan]

£ Satu Gingen Owmr ACtioe

Nurrber of Conndcted Oents: 0

| Sgnal Strength: 4/5

Chasses 1

[ [Dece Informanen]

Diicer diymmes PT-RTS0VEM

| SSI0{!tetwork el DIRECT ot & -

{br Addansz 10 100

10. Abra la ventana [Dispositivos e Impresoras] ("Devices and Printers"). Para mas informacion, por favor refiérase a "Cémo abrir la ventana de Dispositivos e Impresoras".

Windows 8 o posterior:
Haga clic en [Agregar una impresora] ("Add a printer") y luego seleccione [La impresora que deseo no esta en la lista] ("The printer that | want isn't listed").

Windows 7:

Haga clic en [Agregar una impresora] y luego seleccione [Agregar una impresora en red, inalambrica o Bluetooth] ("Add a network, wireless or Bluetooth printer").
Haga clic en [La impresora que deseo no esta en la lista).

=)
Ky = Add Printer
Searching for available printers..
Printer Name Address
— Stop
2 The printer that I want isn't listed
Cancel |
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11. Windows 8 o posterior:
En el cuadro de dialogo [Encontrar una impresora por otras opciones] ("Find a printer by other options"), seleccione [Agregar una impresora local o en red con las configuraciones manuales] ("Add a
local printer or network printer with manual settings") y luego haga clic en [Siguiente] ("Next").
Cuando se muestra el cuadro de dialogo [Elija puerto de impresora] ("Choose a printer port"), seleccione [Crear un puerto nuevo:] ("Create a new port:") y luego seleccione [Puerto TCP/IP estandar]
("Standard TCP/IP Port") en [Tipo de puerto] ("Type of Port").

Windows 7:
En el cuadro de dialogo [Encontrar una impresora por nombre o direccion TCP/IP] ("Find a printer by name or TCP/IP address"), seleccione [Agregar una impresora utilizando una direcciéon TCP/IP o
nombre de host] ("Add a printer using a TCP/IP address or hostname") y luego haga clic en [Siguiente].

Windows 8 o posterior Windows 7
= AddTinte A e Add P
Find a printer by other options Firsd a rintes by nanse or TORP address

Bagvie fid 3 pronted
oMty prine - By i ik e Fnd Seioct a thared printer by e
Creein s shued pester by mame:

Lramghes Vot e grirbimame o
Hitgafldampnaced/periei prnknine, frotic
m‘«\;«vm‘mm;wwu RS 8 ey it 8 TORE sdfieis 84 hastapvs.
VRS B el iy 8 TERAD BEetd 8 bLARE
{4 3 Eductaath, winrinis 64 hehworc Sxcbatrable prater

o

i e ] [t ]

12. Ingrese la direccién IP que confirmé en el paso 9 y haga clic en [Siguiente].

Ko = Add Printer
Type a printer hostname or [P address
Device type: | TCRAR Dence x|
Hastrame or 1P address:
Port name:
[Query the printer and autcmatically sefect the driver to use
[“het || Conca |

13. Cuando aparece el cuadro de dialogo [¢Cual version del controlador desea utilizar?] ("Which version of the driver do you want to use?"), seleccione [Utilizar el controlador instalado actualmente
(Recomendado)] ("Use the driver that is currently installed (recommended)") y luego haga clic en [Siguiente].

14. Confirme el nombre de la impresora y luego haga clic en [Siguiente]. You have finished connecting your computer to the printer.
15. Abra de nuevo la ventana [Dispositivos e Impresoras] ("Devices and Printers"), haga clic derecho en el icono de la impresora y luego haga clic en [Propiedades de la impresora] ("Printer Properties").
16. En la pestafia [Puertos], confirme que:

a) La direccion IP de la impresora sea la misma que la direccién que confirmé en el paso 8.

b) La opcién [Puerto TCP/IP estandar] sea seleccionada (no el puerto WSD).

Haga clic en [Aplicar] ("Apply").

17. Asegurese que la luz LED del Editor Lite esté apagada. Inicie P-touch Editor y seleccione la impresora de la lista.

18. Ahora puede editar e imprimir etiquetas inaldmbricamente desde su computadora.

| Para usuarios de Mac®:

1. Descargue el Paquete Completo de Software desde la seccidon [Descargas] de este sitio web.

2. Haga clic doble en el archivo descargado y luego inicie el instalador desde [Iniciar OSX Aqui] ("Start Here OSX").

3. En el cuadro de diélogo [Tipo de conexién] ("Connection Type"), seleccione [Conexion Local (USB)] ("Connection Local (USB)] y siga las instrucciones en pantalla.

L] Start Hers 05X

Connection Type

Selact the connection type of the device you want to install, and then click Next.

Wirntess Network Connection i
0

©) Local Connection (USB)
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4. Cuando la instalacion ha terminado, presione y mantenga presionado el botén del Modo Inalambrico de la impresora por un segundo para encender el modo inaldmbrico. Cuando se enciende la luz LED
de Wi-Fi, suelte el botdn del Modo Inalambrico.

0 Asegurese que la P-touch Utility sea instalado en su computadora. Si no lo esta, descarguela desde la seccion de[Descargas] de este sitio web.

5. Conecte la impresora y la computadora con un cable USB e inicie la P-touch Utility.
Para mas informacion, por favor refiérase a "Utilizar la P-touch Utility (Para Mac OSX)".

6. En la pestaiia [Wireless Direct], configure [Wireless Direct] en [ENCENDIDO].
Confirme el SSID (Nombre de red) y la contrasefia (Clave de red).

D Brother P-toch Uty

Printar : Brother PT-P750W

gasic  Print TR
Wireless Direct Setlings

[wirelass Direct: | ON @

58ID ke Key i STATIC B

831D (Network Name): DIRECT- o =i

Network Key: | Sesssses

___Apply
Display current seltings

Wirelass Direct: ON

Device Connection Method: Manual

S5I0MNetwick Key Generation: STATIC

SS10: DIRECT AN ——

atwork Koy: o

Current Exit

7. Desde su computadora, seleccione el SSID que confirmé en el paso 6 y luego conecte la impresora.

L X < e Hirtwers , Sesrc
Location:  Autematic E

Wi-Fi —
L B o St Conntetod Tuse Wi-Fi Q41

WiFL i £onraeiod 10 M M0 and hat the.
1P address W el AN

Nirtworic Hacg + & .

DE DDRD D

|

DEDDDDD
o) ) ) o o) ) DR B ) )

St Wi-Fi s1a1u

+ | =

e EI SSID predeterminado de la impresora (Nombre de red) y la contrasefia (Clave de red):
- SSID: “DIRECT-brPT-P750W****” donde “****” son los ultimos cuatro digitos del nimero de serie del producto
(usted puede encontrar la etiqueta del numero de serie abriendo la cubierta del casete).
- Contrasefia: 00000000
e Si cambi6 la contrasefa utilizando las Configuraciones de comunicacion, debe ingresarla después de seleccionar la impresora.
e Si usted desea imprimir el SSID y la contrasefia, presione el boton del modo inalambrico dos veces (utilice cinta de 0.94" (24 mm)).

8. Cuando se le pida ingresar una contrasefia, ingrese la contrasefia (clave de red) que confirmé en el paso 6.
Espere a que la conexion sea establecida.

9. En su Mac, seleccione [Impresoras y Escaneres] desde [Preferencias del sistema] y haga clic en el botdn [+]. Haga clic en [Agregar Impresora o Escaner].

@ < B Printers & Scanners QU Senre

Brother 7 #rwet
Gpen Print Queue...
Optiong & Supplies...

Location: . b i
Kind: Brother 8% S5l ue

Status: Olfine

* OMiing
Brothor FT-#50w §

| Shara this printer on the netwark Snaring Proforrees...
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Dofault printer: | Last Printer Used =]

Detault paper size: | Tabloid Owersize B

10. Seleccione de la lista la impresora que desea utilizar.
Seleccione la opcién que tenga "CUPS" junto al nombre del modelo en la lista [Utilizar] ("Use").

[ N=n Add
= e -
@ -
Default 1P Windows Search
Hame - King
T .
—— -
Mame: Brother # oy
Locations ~
AlrPrint
[T o Brothar 90 S9mme CUPS :
Auto Select |
Select Software... i

-_l Cther... J_‘

11. Haga clic en el botén [Agregar] ("Add").

12. Desconecte el cable USB.
13. Confirme que la luz LED del Editor Lite esté apagada. Inicie P-touch Editor y seleccione la impresora de la lista.

14. Ahora puede editar e imprimir las etiquetas inaldmbricamente desde su computadora.

© 2001-2020 Brother Industries, Ltd. Todos los derechos reservados.
Todos los nombres comerciales y nombres de productos de empresas que aparecen en productos Brother, documentos asociados y cualquier otro material son marcas comerciales o marcas comerciales registradas de estas respectivas

empresas.
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¢ Como puedo imprimir de forma inaldmbrica desde un equipo en modo Ad-hoc?

No todos los equipos, dispositivos moéviles y sistemas operativos pueden admitir el modo Ad-hoc.

-« Para usuarios de Windows
- Para Mac

| Windows

1. Descargar el software desde la pagina de descargas de la web le permite instalar el controlador de la impresora y software adicional, como P-touch Editor y la Herramienta de configuracion de la
impresora.

[

Haga doble clic en el archivo descargado para comenzar la instalacion.

w

. En el cuadro de dialogo [Tipo de conexién], seleccione [Conexién local (USB)] y siga las instrucciones que aparecen en pantalla.

Brother Drivers Installation

Connect inn Typr ‘
| a

|
S=lect Ahe connecticn type of the device you wart to isztall, and dhen

click Mext.

@ Lozz| Conrection (USED

T Wireless Melwork Conrection

Euztan Inztal |

< Back | Rext S | [ Cancel |

4. Cuando finalice la instalacion, mantenga pulsado el botén de modo inaldmbrico de la impresora hasta que el indicador Wi-Fi® se ilumine.

5. Inicie Printer Setting Tool en su computadora y haga clic en el botén Configuracién de comunicacion.
Para obtener mas informacion acerca de la Herramienta de configuracion de la impresora, consulteUso de la Herramienta de configuracion de la impresora (para Windows).

6. Confirme el SSID (Nombre de red) y la configuracién de canal y, a continuacion, seleccione [Ad-hoc] para [Modo de comunicacién] en [Configuracién inalambrica] en la ficha [LAN inalambrica].
- Communication Settings - Wireless LAN > Wireless Setti... w.du
File Tools Help

Perites Brothar BT-PTS00 b Wreless LAN Node Hame: i - an

General| Wrelkess LAN | Wirekess Drect
Dimbie thess settngs

Cutrént Status

TCR/P W) Spectly the authentication method wsed weh vreless,
]
Wireless Settngs Communication Hode: | Ad-hac -
SSE(Hetwork Nare): 8 . Search...
Channet [ -
Authenticston Method: |Open system -
Encrypoon Hode: [one =

Disolay tha key and passward on-screen

7. Seleccione [Infraestructura o Ad-hoc] para [Interfaz seleccionada] en [Ajustes de comunicacion] en la ficha [General]. Aseglrese de que la opcion [Mantener estado actual] esta seleccionada en
[Ajustes de red al encender] en la ficha [General].

e Sidesea que la impresora se conecte automaticamente a una red inalambrica, seleccione [Activado de forma predeterminada] para [Ajustes de red al encender] en la ficha
[General].

® Sino desea que la direccion IP cambie cada vez, haga clic en la ficha [Wireless LAN ] (LAN inalambrica) de la Herramienta de configuracion de la impresora.
Seleccione [STATIC] para [Boot Method] en [TCP/IP(Wireless)] y, a continuacion, introduzca la informacién para [IP Address] y [Subnet Mask].

"4 Communication Settings - General > Communication Se... led
File Tools Help

Prntes Brother PT-PT500 ». Wireless LAN Node Hamse: - ADE 1
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Generdl | Weakiss LAN | Wirekss Dract
Dsable these settngs

Current Status
Communication Sertrgs Specty the settnps for the comrunications device to be used.
By
Wireless LAH
Hatwork Sattngs on Power On: |Keep Coment State =]
Selacted Interface: Infrastructure o Adhoc =]
oty v Ext |

8. Conecte el ordenador al SSID que confirmé en el paso 6 y conéctelo a la impresora.
> Communication Settings - Wireless LAN > Wireless Setti... i
File Tools Help

Prnites: Brothar BT-PT500 =/ Wirelass LAN Noda Nams:

Generl| Weeless LAN | Wirekss Direct:
Dable these settngs

Currint Status
v Specty the authentication method used with wireléss,

Communication Mode: | Ad-hoc bt

—
= ——
C

SEENetwork Mame): B -

¢ . ]
Channet g =il
L | o
“u
Authentication Méthod: | Dpen system -

p @ Infoemation sent cver this network
Encrypton Hode: None - might be vitible to othen.

Daolyy the ey and password on-scraen

9. Desconecte el cable USB.
10. Abra la ventana [Dispositivos e Impresoras]. Para obtener mas informacion, consulte ‘Cémo abrir la ventana Dispositivos e impresoras'.

11. Haga clic en Agregar una impresora.

o A |
C G
o & deve dudd s predes P
WeABat (AN Sapliy e n the desesnat, Ol 0o change. X
4 De
=
s s Optcal use.pe
Keybosed Maue
| ’ " <
Flig = g
Brethas othes
1 et FT-orsow
J AT terng
TR
a !_ll
12. Seleccione [Agregar una impresora de red, inalambrica o Bluetooth].
{oic) 1 Add Panter
What type of printer do you want to install?
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. (5] er
Use this option cnly if you don't have a USE printer, (Windows automatically instalis USE printers
when you plug them in.)

= Add a network, wirgless or Bluetooth printer
k re that your computer Egnnn:um to the network, of that your Bluetcoth or winefess

ander i tumed on

13. Confirme que la impresora que ha conectado al modo Ad-hoc en el paso 8 esta seleccionada y, a continuacion, haga clic en [Siguiente].
Compruebe la configuracion mostrada y haga clic en [Siguiente] para agregar la impresora.

i
@ {48l Adkd Printer
Searching for available printers.. [N

Printer Name

Lo Brother PT-FI50W || - - - -

< The printer that I want isn’t listed

MNest - Cangel

14. Confirme que el LED Editor Lite esta apagado. Inicie P-touch Editor y seleccione la impresora en la lista desplegable.
15. Ahora puede editar e imprimir etiquetas de forma inaldmbrica desde el equipo.

[ & Arriba]

| Mac

1. Descargue el paquete de software completo de la seccion [Descargas] de este sitio web, haga doble clic en el archivo y, a continuacién, inicie el instalador desde [Empiece aqui Mac].

2. En el cuadro de dialogo [Tipo de conexién], seleccione [Conexién local (USB)] y siga las instrucciones que aparecen en pantalla.
;. . St 'r‘ Here Mac 1
Connection Type

Solect the connection type of the device you want 1o install, and then click Next,

Wireless Notwark Cannection

—
iy

© Local Connoction (USB)

corce QST

3. Cuando aparezca el cuadro de didlogo [Wireless Device Setup ] (Configuracién de dispositivo inalambrico), seleccione [Yes (Si), Tengo un cable USB que utilizar para la instalacion.].

| ireless Device Setup Wizard |

Wireless Device Setup

Using a USE cable temporarily connected 1o your wircless computer is the recommaended wireloss
installation method.

Do you have a USB cabile?

O Yos, | have a USB cabio to use for installation.

No, | do nat have a USE cable.

#ote: H you do not have o USE cabile you can still selup your device wirelessly (Advanced Mothod).

« Back Mot = Cancel

Si no aparece este cuadro de didlogo, inicie [Wireless Device Setup Wizard] (Asistente de configuracién de dispositivos inalambricos) desde la carpeta [Utilities] (Utilidades) .
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4. En el cuadro de dialogo [Available Wireless Networks] (Redes inalambricas disponibles) , haga clic en [Advanced] (Avanzadas).

Wireless Device Setup Wizard
Available Wireless Networks (

Choose the 551D that you checked in advance.

Wnend is my 35107
Name {$510) Channe 13 Mpde Signa
1 B02.11b/ain ]
DA HET i At 4 802.11b/g/n =1
[449 me=cetit e g 4 802.11b/gin s
[0 e o 5 8021 1e/gin 0w
[ 5] s 10 #0121 1hiain e 50
Retrash J4 4o Access Point / Base Station EH 0 Ad-hoo Notwork

Advanced If the SSID (ieentification ol your Wireless Avcess Peint) d0as not Sppedr in this
st o¢ if you are hding it, you may st be able 10 configure it by dicking the
‘Advanced” bution.

Help < Back Newd > Cancsl

5. En el cuadro de dialogo [Wireless Network Name ] (Nombre de red inalambrica), introduzca un nuevo nombre para [Name(SSID) ] (Nombre(SSID)), seleccione [Esta es una red ad-hoc y no hay punto de
acceso.] Y, a continuacion, haga clic en [Siguiente].

Wire s-s_nawr_e Setup Wizard |
Wireless Network Name m

Configune he wirsless network name that the device will be associated with.

Namo(SSID)

This is an Ad-hoc network and there B no access point.

Crannel 1 B

Help < Back Canced |

6. Siga las instrucciones que aparecen en pantalla para completar la configuracion de la conexion.
7. Desconecte el cable USB.
8. Confirme que el LED Editor Lite esta apagado. Inicie P-touch Editor y seleccione la impresora de la lista.

9. Ahora puede editar e imprimir etiquetas de forma inaldmbrica desde el equipo.

[ & Arriba]
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¢ Como puedo minimizar el margen desde el principio o el final de la etiqueta al imprimir? (IPrint&Label)

Puede minimizar el margen de la cinta activando el ajuste [Chain Printing] en la pantalla de edicion de iPrint&Label.
(Este ajuste es efectivo al imprimir varias etiquetas.)

El procedimiento es el siguiente.

1. Edite las etiquetas con iPrint&Label.
2. Toque [Imprimir].
3. Toque [Opciones de corte].
Pulse el botdn para seleccionar [impresion en cadena] para ACTIVARLA.
Si esta seleccionado [Corte automatico] en [Opciones de corte], desactivelo.
4. Toque el botén [IMPRIMIR].

Para evitar que la cinta se corte en mitad del texto, asegurese de introducir la cinta antes de cortarla.
Para obtener mas informacion, consulte: "la impresora se detiene durante la impresion o la cinta se corta en medio del texto. (P-touch Design&Print o Design&Print2)

© 2001-2022 Brother Industries, Ltd. Todos los derechos reservados.
Todos los nombres comerciales y nombres de productos de empresas que aparecen en productos Brother, documentos asociados y cualquier otro material son marcas comerciales o marcas comerciales registradas de estas respectivas
empresas.

188 /212 Ir al indice


https://support.brother.com/g/b/link.aspx?faqid=faqp00010402

PT_P750W Ir al indice

B® Microsoft

FIFAMK  T54){>—¢& Cookie

189 /212 Ir al indice


https://login.microsoftonline.com/9bb558ab-3ca5-41b8-b7f6-125ba7d8a671/saml2#
https://www.microsoft.com/ja-JP/servicesagreement/
https://privacy.microsoft.com/ja-JP/privacystatement
https://login.microsoftonline.com/9bb558ab-3ca5-41b8-b7f6-125ba7d8a671/saml2#

PT-P750W Ir al indice

¢ Como puedo imprimir de forma inaldmbrica después de instalar el controlador de impresora? (Para MacOS 10.15 o anterior)

Configure la conexion inalambrica mediante el Asistente de configuracion de dispositivos inalambricos:
1. Encienda la impresora.

Para conectar la impresora a una red inalambrica, debe utilizar el adaptador de CA o la bateria de i6n litio suministrados. Si la impresora Brother funciona con pilas alcalinas o ni-MH, no
podré conectarla a una red inaldambrica.

2. Asegurese de que la funcién Wi-Fi de la impresora® esta ACTIVADA.
3. Prepare el SSID (Nombre de red) y la contrasefia (clave de red) del router/punto de acceso inalambrico.
4. Descargue el [paquete completo de software] de la seccion [Descargas] de este sitio web.
5. Haga doble clic en el archivo descargado.
6. Segun el modelo, el instalador puede mostrar el icono Utilidades. Realice una de las siguientes acciones:
Si aparece el icono Utilidades Si no se muestra el icono Utilidades
Haga clic en el icono [Utilidades]. Haga clic en el icono [Soporte de Brother].
ace 3 sanhaz LEE ] 2 sTein
Wy
-
e
v
Start barw E18 Vniies
.' ) Start Here Ma Brother Sugpon
brother RS brother

7. Haga clic en el icono [Wireless Device Setup Wizard ] (Asistente de configuracién de dispositivos inaldambricos) y siga las instrucciones que aparecen en pantalla.

Se recomienda utilizar un cable USB para completar la configuracion.
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Instalacion de un certificado de CA

Puede instalar un certificado de CA en la impresora mediante el método siguiente.

L}

Instalacion de un certificado de CA mediante EWS (Servidor Web incorporado)

1. Asegurese de que la impresora y el ordenador estan conectados a través de Wi-Fi®.

2. Inicie el explorador web.

3. Introduzca "http://direccion IP del equipo/" en la barra de direcciones de su navegador (donde "direccion IP del equipo” es la direccion IP del equipo).
Por ejemplo, http://192.168.1.2/

4. Introduzca la contrasefia y, a continuacion, pulse (boton de flecha derecha).

Es posible que se le solicite la contrasefia de inicio de sesién predeterminada en funcién del modelo.
La contrasefia de inicio de sesién predeterminada va precedida de PWD y se encuentra en la parte inferior de la impresora, en la bateria o en el compartimento de soportes.

Para obtener mas informacion, consulte [IMPORTANTE - Aviso de seguridad de red: Cambio de contraseiia de inicio de sesion predeterminado] en la pagina [Manuales].

5. Haga clic en Red.

6. Haga clic en Seguridad.
7. Haga clic en Certificado de CA.

- & T

Logout brother

rother
Notwork Jsaumu Certer

Motwork | Wiroless  |» Security

CA Certificate

CA Certificate List

Certificate Name Issuer Validity Period

Import CA Certificate>>

8. Haga clic en Importar certificado de CA.
9. Seleccione el certificado de CA que desea instalar e importar.

Establecimiento de una contrasefia:
Se recomienda cambiar una contrasefia de inicio de sesion para evitar el acceso no autorizado a EWS.
1.

Haga clic en Administrator.

2. Escriba la contrasefia que desea utilizar (de hasta 32 caracteres).
3.
4. Haga clic en Enviar.

Vuelva a escribir la contrasefia en la casilla Confirm new password.

La préxima vez que acceda a EWS, introduzca una contrasefia en el cuadro Inicio de sesion y, a continuacion, haga clic en .
Después de configurar las especificaciones, cierre la sesién haciendo clic en .

También puede establecer una contrasefia haciendo clic en Please configure the password. en la pagina de internet de la impresora si no esta estableciendo una contrasefia de inicio a
la sesion.
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El Editor de P-touch muestra el mensaje “No hay un controlador de la impresora instalado con esta aplicaciéon.” (Para Windows 10)

oK

Si usted recibe este error, su impresora podria haber sido detectada incorrectamente por su computadora. Realice lo siguiente:

1. Haga clic en Ment de Inicio > (Todas las Aplicaciones) > Sistema Windows > Panel de Control > Equipos y Sonido > Dispositivos e Impresoras.

2. Revise si su impresora esta listada como un dispositivo no especificado.

Si su impresora no esta listada en Dispositivos e Impresoras, asegurese que:
« La impresora esta encendida.
« La impresora esta conectada a la computadora mediante USB.

3. Haga clic derecho en la impresora listada como un dispositivo no especificado y luego haga clic en Eliminar dispositivo.

Unspecified (1)

Create shortcut

% Remove device
Trodbleshoot |

pw
L Properties po

4. Asegurese que el cable USB esta conectado a la computadora y a la impresora.

5. Apague y vuelva a encender la impresora. La computadora deberia detectar correctamente la impresora.

Printers (35)

Brother

Si la impresora no ha sido detectada, desconecte el cable USB y luego vuelva a conectarlo nuevamente.
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Recibo el mensaje "no se pudo acceder a OneDrive" y no puedo abrir ni guardar ningun archivo. (P-touch Editor 5,1/5,2 para
Windows)

Para P-touch Editor 5.2
Actualice P-touch Editor a la ultima version (5.2.020 o superior).

Para P-touch Editor 5.1
Realice lo siguiente:

Si no puede abrir ningtn archivo desde [Abrir] - [OneDrive]:

1. Inicie P-touch Editor y haga clic en [Abrir] - [Equipo].

2. Seleccione [OneDrive] en [Buscar] y elija el archivo que desea abrir.
Si no puede guardar ningun archivo de [Archivo] - [Guardar en Web]:

1. Haga clic en [Archivo] - [Guardar] o [Guardar como].
2. Haga clic en [OneDrive] y, a continuacion, haga clic en el boton [Guardar].
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No puedo utilizar algunos botones o funciones en P-touch Editor o el controlador de impresora. (Para MacOS 10.15.x)

Si cambia a AirPrint al utilizar el controlador de impresora CUPS, es posible que algunos botones o funciones de P-touch Editor o el controlador de impresora no estén disponibles.

Para resolver este problema, utilice el controlador de impresora CUPS.
Para elegir el controlador de impresora CUPS, lleve a cabo los siguientes pasos:
1. Elija [Menu Apple] => [Preferencias del sistema] => [impresion y escaneo / Impresoras y escaneres].

2. Seleccione su equipo Brother en la seccién [Impresoras] y compruebe el controlador de impresora en uso.
Cuando se utiliza el controlador de la impresora AirPrint, aparece "Model name + AirPrint" para "Kind".
aon Printers & Scanners.

[« = || Showal Q

Brother W - -

Open Print Queue...
Options & Supplies...

Location:

Kind:  Brother i -

Status: idle
Share this printer on the network | Sharing Preferences. .

Default printer;  Last Printer Used

Default paper size: A4 : 7
3. Haga clic en el botén +.
L. EsRE Printers & Scanners
[« > || Showai | Q
Brother % - =

Open Print Queue...
Options & Supplies...

Location:
Kind: Brother - ~AirPrint
Stafus: idle

Share this printer on the network | Sharing Preferences. ..

Default printer:  Last Printer Used ¢
Default paper size; A4 : 7
4. Haga clic en el icono [Default] en la parte superior del cuadro de dialogo.

5. Seleccione su maquina en la lista [Nombre].

6. Elija "XXXXXXX + CUPS" en la lista [use]. (Donde XXXXXXX es el nombre del modelo).

Si no encuentra "XXXXXXX + CUPS", el controlador de impresora CUPS no esta instalado. Descargue e instale el controlador de impresora CUPS mas reciente desde la seccion

[Descargas].
[@0@ Add
G :
| Befault! Fax P Windows Search
Name & | Kind
Bonjour Multifunction

Brother MFC-
Bonjour

Brother
Brothe wall i T Bonjour

Name: Brother

Location;
Use + AirPrint
Brother %~ cups
Auto Select

Select Software. .. i
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7. Haga clic en [Agregar] ("Add").

@no Add

s e
| e E a
Default  Fax P Windows. Search

Name ~ | Kind

Brother MFC- Banjour Multifunction

Erother QL Bonjour

Name: Brother ©
Location:
Use:l Brother & CUPS = I

8. La impresora esta ahora disponible en la seccién [Impresoras].

9. Elija [salir de Preferencias del sistema] en el [Menu Apple].
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No puedo utilizar P-touch Editor Lite. (Para MacOS 10,15 o posterior)

P-touch Editor Lite no es compatible con MacOS 10,15 o posterior. Debe instalar el controlador de impresora (disponible sélo para MacOS 10,15) y P-touch Editor en el ordenador.
Para obtener informacién sobre el controlador de impresora y P-touch Editor, vaya a la seccién [Descargas] de este sitio web.
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Instale BRAdmin Professional 3

> haga clic aqui para descargar BRAdmin Professional 3 (ver. 3.75.0000).

Una vez finalizada la descarga, haga doble clic en el archivo descargado. Siga las instrucciones en la pantalla para completar la instalacion.
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No se puede imprimir. (P-touch Editor5.3 para Mac)

Por favor revise los siguientes pasos para resolver el problema:

PASO 1: Compruebe la conexion entre la impresora y el equipo
PASO 2: Reinicie la impresora y P-touch Editor

paso 1 Compruebe la conexion entre la impresora y el equipo

i. Asegurese que la impresora esté encendida.
ii. Asegurese de que ambos extremos del cable USB estan correctamente insertados en el ordenador y la impresora.

Pruebe a desconectar y volver a conectar el cable USB en ambos extremos. Desconecte la impresora y el ordenador y vuelva a conectarlos.

Intente utilizar otro puerto USB si esta disponible.

Si utiliza un concentrador USB, retirelo y conecte la impresora directamente al ordenador. Segun el modelo del Hub USB, la impresora puede que no se detecte correctamente.
Utilice un cable USB de una longitud de 6 pies de largo (2 metros).

Intente utilizar otro cable USB si esta disponible.

Si esta utilizando un modelo de red, asegurese de que no se ha conectado accidentalmente el cable USB al puerto LAN en lugar del puerto USB.

e o o o o o

iii. Asegurese que el modo Editor Lite esté inhabilitado.

Para los usuarios de PT-P750W / QL-700 / QL-1110NWB
Si el led Editor Lite esta encendido en la impresora, mantenga pulsado el botén Editor Lite hasta que el led Editor Lite se apague.

paso 2 Reinicie la impresora y P-touch Editor

P-touch Editor puede haberse vuelto inestable y debe reiniciarse. Después de guardar todos los datos, intente reiniciar P-touch Editor y, a continuacion, apague la impresora. Después de reiniciar P-touch Editor,
vuelva a encender la impresora.
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Coémo crear una etiqueta que contenga un coédigo de barras/codigo QR (P-touch Editor 5.2 o posterior para Mac)

Para crear una etiqueta que contenga un cédigo de barras/cédigo QR, siga estos pasos:

1. Abra el P-touch Editor.
Puede descargar P-touch Editor desde la seccién [Descargas] de este sitio web.

2. Seleccione un protocolo de cédigo de barras de acuerdo con uno de los dos métodos siguientes.
e En la barra de menus, haga clic en Insertar> Cédigo de barras... > protocolo de cédigo de barras que usted desea.
& BroerP-touchEditor Fie  Ecit  View Format. Layeut Dalabase  AddiessBook Window  Help

ece Tout Untitlod
ArangeTest 3 M Frame  isge Gy wrt
" Bar Coda CODERS
2 Frama CODET28
" Tablo > | UCC[EANI2B{GS1-128)
Symibsl > ITF{-2/5)
— Imago CODABARINW-7]
z Clip Art 3| UPC-A
Date/Time ¥ URC-E
] Calendar > JANIZ (EANTS)
Shape > JANB(EANS)
Print Media E T ISBN-2(EANIS AddOn2)
: 1SBN-5{EAN13 AddOnS)
i 2amm (=] S
Check Modia g Inteiigent Mail Barcodo
: Laser Bar Code
Langth 651 DataBar [RSS)
§ POFATT
= QR CodaiMicra OR Code
Set Length Caea bAnerie
MaxiCade
Margin 2men o

e En la barra de herramientas, haga clic en Cédigo de barras > protocolo de cédigo de barras que desee.
& OrotherP-todchEdiior Fla Bt View Imsert Formal Layoud  Dalabaso  AddrossBock  Windew  Holg
e o Untitted =

T PR e | T cooesn
a COOLNIe

UCC | EAMIZRI0EN11E)
e rT
CODABARINW-T)

Print Media Il FSI-S{EANTD AddOnY]

POSTHET
intaguet Ak B cide

1 24mm a

Check Modia g Lasar Bar Code
TS Datalar (R55)
poFary
OR CodePiero O Code

Seleccione Cédigo QR/Cédigo Micro QR para crear un cédigo QR.

3. Aparece el cuadro de diadlogo de edicién de codigo de barras.
Introduzca los datos de codigo de barras en el cuadro datosy otra informacion necesaria y, a continuacion, haga clic en Aceptar.

CODE3D

Mumber of Digits

Auto

Check Digit

Data *Characiers: 0-BA-Z 5] % + -, Space

Numbering

Cancel

4. El cdédigo de barras se insertara en la etiqueta.

No puede cambiar el protocolo de cédigo de barras después de crear el cédigo de barras.
Vuelva al paso 2 para seleccionar el protocolo de cédigo de barras deseado y crear un nuevo cédigo de barras.
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Coémo crear etiquetas serializadas (herramienta Pro Label)

Las pantallas pueden variar en funcion del dispositivo.

Asegurese de seleccionar el elemento de la lista desplegable [Campo] para cada una de las lineas que desea incluir en la etiqueta impresa.

1. Toque [Connect database/serialize] en la pantalla de edicién y, a continuacion, seleccione [New Data to serialize].

® Save Priew

ADO75E

+ oW woos -

Comnect datsbasainarialan

2. Seleccione [Enter data...serialize] y escriba el nimero que desee y, a continuacion, toque [serialize].

® Unds S Priet
PruREe

+ oo - 1008 =

Database L

3. Toque el cuadro [Rango] y especifique el rango que desee.
4. Defina los valores que desee en los campos [Aumentados por]y [Cuenta] y, a continuacion, seleccione “|” en [Direccion de salida).

Incrementado por: Aumentar por recuento
Recuento: Numero de entradas por serie

Por ejemplo, cuando se establece [Incrementar por] a “1” y [Recuento] a “4”, las etiquetas se serializaran de la siguiente manera: P1 P2 P3 P4.

¥ Sedalize Do

Para serializar varios rangos seleccionados, active la casilla de verificacion [Serializacién avanzada] y, a continuacion, especifique los elementos necesarios.

5. Toque [HECHO]. El contenido definido en el paso 4 aparece en la lista [Base de datos].

Databate L]
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6. Despliegue el area [Base de datos] y luego toque [Imprimir].

% v sow o]

P1
+ o = 10o% =
Database U]
5

7. Deslice el dedo hacia arriba y compruebe la vista previa.

¥ Option m

P1

P2

P3

P4

8. Toque [Imprimir].
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Abra los archivos LBX creados en P-touch Editor en Pro Label Tool

1. Envie por correo electrénico los archivos LBX que ha creado en P-touch Editor al dispositivo movil.

2. En el dispositivo movil, seleccione Pro Label Tool para abrir los archivos recibidos.
Puede descargar Pro Label Tool desde aqui para Android™ o para iOS.

Restricciones de objetos en la herramienta Pro Label:

Objeto Restriccion

Texto
Cadigo de barras Al editar archivos creados con la funcién de conexion de base de datos, debe volver a conectarlos en Pro Label Tool.
Cable Object

Numeracién La numeracion establecida en P-touch Editor se restablecera si edita un objeto en Pro Label Tool.

Fechay hora No editable. (Pro Label Tool utilizara el ajuste de tiempo de P-touch Editor.)

Vinculo de objeto No puede agregar nuevos vinculos de objeto ni editar datos de objeto hijo. (Pro Label Tool utilizara los enlaces de objetos creados en P-touch Editor.)

Forma (Poly/Rect)
Tabla

Grupo

Marco

Fondo No editable. (Sélo se puede imprimir).
Simbolo

Imagen Hacer
que el Calendario
organice el texto

Linea de corte El ajuste de posicion de linea de corte de P-touch Editor no esta disponible en la herramienta Pro Label.

Varias hojas Si el disefio de etiqueta creado en P-touch Editor contiene varias hojas, sélo la primera hoja esta disponible en Pro Label Tool.
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Los datos importados de un archivo CSV no se incluyen en la etiqueta impresa. (Herramienta Pro Label)

Las pantallas pueden variar en funcion del dispositivo.

Asegurese de seleccionar el elemento de la lista desplegable [Campo] para cada una de las lineas que desea incluir en la etiqueta impresa.

1. Toque [Connect database/serialize] en la pantalla de edicion.

® Save Priew
ADO75E
+ oW woos -
Comnect datsbasainarialan

2. Seleccione el archivo CSV que desea importar.

3. Sila primera linea del archivo CSV es un encabezado, seleccione [Primera linea como encabezado] y, a continuacion, toque [Siguiente].

x - o [

Catdai®  Towtiima

TRA TIACH S em Lok
TAADR TiA Gat . orm. Lok
TAADE T Cai®_em Lk
TNADE A Csrd erm Uk

IAAZS  TIACH & am Lok

4. Asegurese de seleccionar el elemento de la lista desplegable [Campo] para cada una de las lineas que desea incluir en la etiqueta impresa.

o Assign

O s Ottt

ADOT180)

5. Toque el icono de marca de verificacion.

Assign

6. Toque [Imprimir].
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P-touch Editor se bloquea cuando lo abro en mi Mac.

P-touch Editor puede fallar si su Mac tiene fuentes personalizadas instaladas.

1. Desactive las fuentes personalizadas en la Libreta de fuentes.

Las fuentes personalizadas suelen almacenarse en la carpeta [User] del Libro de fuentes. Si es necesario, puede activarlos en el Libro de fuentes mas adelante.

2. Abra P-touch Editor.

3. Siaun no puede abrir P-touch Editor, vaya a la Libreta de fuentes > [Archivo] > [Restaurar fuentes estandar].

4. El Mac realizara automaticamente una copia de seguridad de las fuentes personalizadas y, a continuacion, restaurara las fuentes estandar. Reinicie P-touch Editor.

Para obtener mas informacion sobre cémo restaurar las fuentes personalizadas, consulte la documentacién de Mac.
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	Herramienta de ajustes del equipo (Printer Setting Tool)
	No puedo establecer una conexión mediante Wireless Direct.


	La luz Wi-Fi® se ilumina en verde, pero la impresora no puede comunicarse con otros dispositivos a través de una LAN inalámbrica.



	P-touch Editor Lite
	No puedo instalar el controlador de impresora y P-touch Editor 5.x.  P-touch Editor Lite está abierto.


	El cuadro de diálogo emergente P-touch Editor Lite no aparece al conectar la etiquetadora P-touch al ordenador.




	P-touch Editor (Windows)
	Calidad de impresión
	Algunas partes de la etiqueta no están impresas. (P-touch Editor 5.x para Windows)


	Mi etiqueta se está imprimiendo como la imagen de un espejo. (P-touch Editor 5.1/5.2 para Windows)



	Media
	El ancho de la cinta no se puede seleccionar. Sólo se puede seleccionar tamaños de papel estándar. (P-touch Editor 5.1/5.2 para Windows)



	Base de Datos
	Cuando intento utilizar la función de base de datos aparece el mensaje " Code=800401f9 Msg: Error in the DLL Source: ADODB. Connection Description:" ¿Qué debo hacer? 

 

	Función Add-In
	No puedo registrar el complemento en versiones de 64 bits de Microsoft ® Office 2010/2013/2016 (P-touch Editor 5.1/5.2 para Windows).


	Cómo agregar texto de Microsoft® Excel a una Lista de Etiquetas (P-touch Editor 5.1/5.2 para Windows)


	El Add-in de P-touch está registrado en Microsoft Word o Excel, pero aún no puede ser usado. (P-touch Editor 5.1/5.2 para Windows)


	El formato de texto que es utilizado con la función Complemento de P-Touch Editor 5.1/5.2 difiere de los datos originales. ¿Por qué? (P-touch Editor 5.1/5.2 para Windows)


	El complemento P-touch está registrado en Microsoft Word, pero el icono de P-touch o "Brother P-touch" no aparece en el menú de Herramientas. (P-touch Editor 5.1/5.2 para Windows)


	P-touch Editor falla algunas veces. (Para usuarios de Office 2013 Office 2016)



	Códigos de Barras
	El número de código de barras no se muestra debajo del código de barras. (P-touch Editor para Windows)



	Mensajes de error
	No puedo imprimir con un cassette HSE.


	Recibo el mensaje "no se pudo acceder a OneDrive" y no puedo abrir ni guardar ningún archivo. (P-touch Editor 5,1/5,2 para Windows)



	Operaciones
	Recibo el mensaje "no se pudo acceder a OneDrive" y no puedo abrir ni guardar ningún archivo. (P-touch Editor 5,1/5,2 para Windows)


	Cómo almacenar automáticamente o manejar los datos de la etiqueta (P-touch Editor 5.1/5.2 para Windows)


	No puedo seleccionar el nombre de mi rotuladora en el menú desplegable "Aplicación para Selección de Impresora" en el cuadro de diálogo "Configuración de Impresora"  (P-touch Editor 5.1/5.2 para Windows).


	El tamaño de todos los caracteres es disminuido automáticamente al añadir más texto. (P-touch Editor 5.1/5.2 para Windows)


	La fecha/hora de impresión no se imprimió. (P-touch Editor 5.1/5.2 para Windows)


	Mi etiqueta se está imprimiendo como la imagen de un espejo. (P-touch Editor 5.1/5.2 para Windows)


	P-touch Editor falla algunas veces. (Para usuarios de Office 2013 Office 2016)



	No se puede imprimir


	No puedo imprimir con un cassette HSE.




	P-touch Editor (Mac)
	Operaciones
	No puedo seleccionar mi impresora en P-touch Editor. (P-touch Editor 5.x para Mac)


	P-touch Editor se bloquea cuando lo abro en mi Mac.


	No puedo utilizar algunos botones o funciones en P-touch Editor o el controlador de impresora. (Para MacOS 10.15.x)


	No puedo seleccionar mi impresora en P-touch Editor. (Para MacOS 10.13 o posterior)


	¿Desde dónde se puede descargar P-touch Editor para Mac®?


	Cuando trato de cargar datos desde un archivo CSV en el software P-touch Editor para Macintosh, los caracteres de los datos se vuelven ilegibles.



	No se puede imprimir
	No puedo utilizar algunos botones o funciones en P-touch Editor o el controlador de impresora. (Para MacOS 10.15.x)


	No se puede imprimir. (P-touch Editor5.3 para Mac)


	No puedo seleccionar mi impresora en P-touch Editor. (Para MacOS 10.13 o posterior)



	Calidad de impresión
	Cuando trato de cargar datos desde un archivo CSV en el software P-touch Editor para Macintosh, los caracteres de los datos se vuelven ilegibles.



	Base de Datos


	No se pueden insertar datos de una base de datos en un código de barras. (P-touch Editor 5.2 o posterior para Mac)


	Cuando trato de cargar datos desde un archivo CSV en el software P-touch Editor para Macintosh, los caracteres de los datos se vuelven ilegibles.




	Mensajes de error/ Indicaciones LED
	Mensaje de error en pantalla LCD
	No puedo imprimir con un cassette HSE.



	Indicaciones LED
	No puedo imprimir con un cassette HSE.


	Cuando intento imprimir la información de la impresora, la luz roja parpadea y la impresión no se inicia.


	La luz Wi-Fi® se ilumina en verde, pero la impresora no puede comunicarse con otros dispositivos a través de una LAN inalámbrica.


	Significado de los indicadores luminosos



	Mensaje de error en pantalla del PC
	No puedo imprimir con un cassette HSE.


	El Editor de P-touch muestra el mensaje “No hay un controlador de la impresora instalado con esta aplicación.” (Para Windows 10)


	Aparece "Setup start error code 2", (también "código 193", "código 216" o "código 267") aparece cuando intento instalar el controlador. ¿Qué debo hacer?
	Al tratar de imprimir recibo el mensaje de error: "Communication Error Cannot Communicate with the Device" (Comunicación de Error no logra comunicase con el Dispositivo). ¿Cómo puedo corregir este problema? (iPrint&Label)
	Cuando intento utilizar la función de base de datos aparece el mensaje " Code=800401f9 Msg: Error in the DLL Source: ADODB. Connection Description:" ¿Qué debo hacer? 

 


	Apps para dispositivos móviles
	Brother iPrint&Label
	Cuando busco dispositivos utilizando la Herramienta "Mobile Cable Label" o la aplicación "Brother iPrint&Label" para Mac, la impresora no puede ser detectada.


	No puedo encontrar la máquina Brother en mi conexión de red inalámbrico. (iPrint&Label)
	Al tratar de imprimir recibo el mensaje de error: "Communication Error Cannot Communicate with the Device" (Comunicación de Error no logra comunicase con el Dispositivo). ¿Cómo puedo corregir este problema? (iPrint&Label)
	Las letras salen manchadas o la calidad de impresión no es buena al imprimir en etiquetas estrechas. (iPrint&Label)

	Pro Label Tool
	No puedo imprimir con un cassette HSE.


	Los datos importados de un archivo CSV no se incluyen en la etiqueta impresa. (Herramienta Pro Label)




	Conexión a un ordenador
	Fallo en la instalación
	No puedo instalar el controlador de impresora y P-touch Editor 5.x.  P-touch Editor Lite está abierto.


	El Editor de P-touch muestra el mensaje “No hay un controlador de la impresora instalado con esta aplicación.” (Para Windows 10)


	No puedo instalar el controlador de impresión porque la instalación se detiene después de conectar la impresora al ordenador.


	Las configuraciones del papel que se especificaron desde la computadora servidor no se reflejan en la computadora cliente


	Estoy tratando de instalar el controlador de impresora mediante un concentrador USB.El cuadro de diálogo apareció "Preparación para la instalación ha finalizado." y la P-touch se conecta, pero la instalación no continúa.
	Aparece "Setup start error code 2", (también "código 193", "código 216" o "código 267") aparece cuando intento instalar el controlador. ¿Qué debo hacer?

	No se puede imprimir
	No se puede imprimir. (P-touch Editor5.3 para Mac)


	No es posible imprimir. (Conexión USB)


	Soy incapaz de imprimir de repente a pesar de que pude imprimir hace un rato.



	WiFi


	No puedo establecer una conexión mediante Wireless Direct.


	La luz Wi-Fi® se ilumina en verde, pero la impresora no puede comunicarse con otros dispositivos a través de una LAN inalámbrica.


	No logro conectar mi máquina al network inalámbrico.



	Configuración de red


	No puedo establecer una conexión mediante Wireless Direct.


	No logro conectar mi máquina al network inalámbrico.




	Conexión a un dispositivo móvil
	WiFi
	No puedo establecer una conexión mediante Wireless Direct.


	Cuando el lector NFC de mi dispositivo Android™  toca con el logotipo NFC del P-touch, el dispositivo se reconoce pero no se puede conectar al P-touch.


	La luz Wi-Fi® se ilumina en verde, pero la impresora no puede comunicarse con otros dispositivos a través de una LAN inalámbrica.




	Impresión
	No se puede imprimir
	No puedo imprimir con un cassette HSE.


	Cuando intento imprimir la información de la impresora, la luz roja parpadea y la impresión no se inicia.


	Mis documentos impresos están incompletos o aparece una pantalla azul al imprimir después de una actualización de Windows 10 (marzo de 2021)


	No puedo utilizar algunos botones o funciones en P-touch Editor o el controlador de impresora. (Para MacOS 10.15.x)


	No se puede imprimir. (P-touch Editor5.3 para Mac)


	No es posible imprimir. (Conexión USB)


	No puedo seleccionar el nombre de mi rotuladora en el menú desplegable "Aplicación para Selección de Impresora" en el cuadro de diálogo "Configuración de Impresora"  (P-touch Editor 5.1/5.2 para Windows).


	He conectado varias impresoras del mismo modelo a un PC, pero sólo se puede imprimir desde una de las máquinas.


	Soy incapaz de imprimir de repente a pesar de que pude imprimir hace un rato.



	Calidad de impresión/ Ajustes de impresión


	Mis documentos impresos están incompletos o aparece una pantalla azul al imprimir después de una actualización de Windows 10 (marzo de 2021)


	No puedo utilizar algunos botones o funciones en P-touch Editor o el controlador de impresora. (Para MacOS 10.15.x)


	Algunas partes de la etiqueta no están impresas. (P-touch Editor 5.x para Windows)


	When printing from an application, the application's "Collate" setting does not work correctly.


	La cinta está enredada en la máquina, o las capas superiores y la base de la cinta laminada están desalineadas.


	Las letras salen manchadas o la calidad de impresión no es buena al imprimir en etiquetas estrechas. (iPrint&Label)

	Configuración del margen en cintas
	¿Cómo puedo minimizar el margen del principio o el final de la etiqueta al imprimir? (P-touch Editor Lite)


	¿Cómo puedo minimizar el margen desde el principio o el final de la etiqueta al imprimir? (IPrint&Label)


	¿Cómo puedo evitar que se produzca el margen izquierdo de 1 pulgada antes de imprimir? (Editor P-touch 5.x) ?


	¿Existe una manera de eliminar la cinta que se corta antes de imprimir cada etiqueta?



	Diseño
	El tamaño de todos los caracteres es disminuido automáticamente al añadir más texto. (P-touch Editor 5.1/5.2 para Windows)


	La fecha/hora de impresión no se imprimió. (P-touch Editor 5.1/5.2 para Windows)


	Mi etiqueta se está imprimiendo como la imagen de un espejo. (P-touch Editor 5.1/5.2 para Windows)



	Papel/cinta/atasco de etiquetas


	La cinta está enredada en la máquina, o las capas superiores y la base de la cinta laminada están desalineadas.


	La cinta se atascó en la máquina.


	La cinta de tinta quedó atrapado entre las capas de cinta y salió de la máquina. 


	Desinstalación
	Controlador de impresión
	iquest;Coacute;mo desinstalar el controlador de la impresora?


	¿Cómo borrar la información de registro y los archivos relacionados con el controlador de la impresora?


	Estoy tratando de instalar el controlador de impresora mediante un concentrador USB.El cuadro de diálogo apareció "Preparación para la instalación ha finalizado." y la P-touch se conecta, pero la instalación no continúa.

	P-touch Editor
	¿Cómo desinstalar P-touch Editor ver. 5.1 en mi computadora Windows?




	Equipo
	Equipo
	Cuando el lector NFC de mi dispositivo Android™  toca con el logotipo NFC del P-touch, el dispositivo se reconoce pero no se puede conectar al P-touch.


	¿Dónde puedo encontrar el número de serie de mi impresora Brother?


	La cinta se atascó en la máquina.


	La cinta de tinta quedó atrapado entre las capas de cinta y salió de la máquina. 

	Alimentación Eléctrica 
	¿Qué marca de baterías recargables Ni-MH es recomendable?



	Procedimientos de reinicio


	¿Cómo reconfigurar la impresora?



	Operaciones


	El ancho de la cinta no se puede seleccionar. Sólo se puede seleccionar tamaños de papel estándar. (P-touch Editor 5.1/5.2 para Windows)




	Sistema Operativo
	Mac


	P-touch Editor se bloquea cuando lo abro en mi Mac.


	No puedo seleccionar mi impresora en P-touch Editor. (Para MacOS 10.13 o posterior)


	Cuando busco dispositivos utilizando la Herramienta "Mobile Cable Label" o la aplicación "Brother iPrint&Label" para Mac, la impresora no puede ser detectada.



	Windows


	Mis documentos impresos están incompletos o aparece una pantalla azul al imprimir después de una actualización de Windows 10 (marzo de 2021)



	Dispositivos móviles (Apple/Android…)


	¿Por qué esta aplicación me pide que permita el acceso a "Dispositivo de almacenamiento interno", "Cámara" o "Contactos"?


	Cuando busco dispositivos utilizando la Herramienta "Mobile Cable Label" o la aplicación "Brother iPrint&Label" para Mac, la impresora no puede ser detectada.




	Instalación
	Software


	Instalación del software


	¿Desde dónde se puede descargar P-touch Editor para Mac®?


	El Editor de P-touch muestra el mensaje “No hay un controlador de la impresora instalado con esta aplicación.” (Para Windows 10)





	Otros
	Apps para dispositivos móviles
	Brother iPrint&Label
	¿Cómo puedo crear una etiqueta de código de barras? (IPrint&Label)


	¿Cómo puedo imprimir con "retrato"? (IPrint&Label)


	¿Cómo puedo minimizar el margen desde el principio o el final de la etiqueta al imprimir? (IPrint&Label)


	Cuando busco dispositivos utilizando la Herramienta "Mobile Cable Label" o la aplicación "Brother iPrint&Label" para Mac, la impresora no puede ser detectada.


	¿Dónde puedo descargar Brother iPrint & Label? (iPrint&Label)
	¿Puedo utilizar la aplicación en mi iPad? (iPrint&Label) 
	¿Cuál de las impresoras de etiquetas son compatibles con la aplicación iPrint&Label? (iPrint&Label)
	Si recibo una llamada telefónica o mensaje de texto mientras estoy imprimiendo, ¿puedo continuar imprimiendo? (iPrint&Label)
	No puedo encontrar la máquina Brother en mi conexión de red inalámbrico. (iPrint&Label)
	Al tratar de imprimir recibo el mensaje de error: "Communication Error Cannot Communicate with the Device" (Comunicación de Error no logra comunicase con el Dispositivo). ¿Cómo puedo corregir este problema? (iPrint&Label)
	¿Puedo utilizar la aplicación iPrint&Label con impresoras de otras marcas? (iPrint&Label)
	Las letras salen manchadas o la calidad de impresión no es buena al imprimir en etiquetas estrechas. (iPrint&Label)

	Pro Label Tool
	Los datos importados de un archivo CSV no se incluyen en la etiqueta impresa. (Herramienta Pro Label)


	Abra los archivos LBX creados en P-touch Editor en Pro Label Tool


	Cómo crear etiquetas serializadas (herramienta Pro Label)




	Mantenimiento
	Mantenimiento del equipo
	¿Cómo se trata el cabezal de impresión casete de limpieza usado?




	Especificaciones
	Especificaciones de la máquina
	Compartir la impresora en Windows 10/Windows 8/Windows 8,1 (impresora compartida)


	¿Mi impresora puede usar cintas TZ / TZe?


	¿Se pueden usar cintas TZe con esta impresora? ¿Cuál es la diferencia entre las cintas TZ y las cintas TZe?


	¿Qué marca de baterías recargables Ni-MH es recomendable?


	Las configuraciones del papel que se especificaron desde la computadora servidor no se reflejan en la computadora cliente


	Fuente de Alimentacion


	¿Qué opciones están disponibles para la alimentación y el corte de etiquetas?


	No logro conectar mi máquina al network inalámbrico.


	¿Cuál de las impresoras de etiquetas son compatibles con la aplicación iPrint&Label? (iPrint&Label)

	Aplicaciones
	¿Cuál aplicación móvil para iOS puedo usar?


	¿Cuál aplicación móvil para Android™ puedo usar?


	No puedo utilizar P-touch Editor Lite. (Para MacOS 10,15 o posterior)


	¿Desde dónde se puede descargar P-touch Editor para Mac®?


	Usar la Utilidad P-touch (para Mac OSX)


	Qué es la Lista de Etiquetas (P-touch Editor 5.x para Windows)


	Cómo almacenar automáticamente o manejar los datos de la etiqueta (P-touch Editor 5.1/5.2 para Windows)


	Los datos creados en otras aplicaciones, ¿son compatibles con P-touch Editor 5.1/5.2 y pueden ser editados? (P-touch Editor 5.1/5.2 para Windows)


	Qué tipos de formato de imagen pueden ser insertados e impresos (P-touch Editor 5.1/5.2 para Windows)


	¿Cómo puedo crear etiquetas de identificación uniendo los campos "Nombre" y "Apellido" en la misma línea? (P-touch Editor 5.1/5.2 para Windows)


	P-touch Editor falla algunas veces. (Para usuarios de Office 2013 Office 2016)


	¿Los datos creados en otras aplicaciones son compatibles con P-touch Editor 5.1 para Mac?


	¿Dónde puedo descargar Brother iPrint & Label? (iPrint&Label)
	¿Puedo utilizar la aplicación en mi iPad? (iPrint&Label) 
	¿Cuál de las impresoras de etiquetas son compatibles con la aplicación iPrint&Label? (iPrint&Label)
	¿Puedo utilizar la aplicación iPrint&Label con impresoras de otras marcas? (iPrint&Label)

	Consumibles&Accesorios


	¿Mi impresora puede usar cintas TZ / TZe?


	¿Se pueden usar cintas TZe con esta impresora? ¿Cuál es la diferencia entre las cintas TZ y las cintas TZe?


	¿Qué marca de baterías recargables Ni-MH es recomendable?


	Fuente de Alimentacion







