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Komme i gang

Installasjon
Programvare
s |nstaller BRAdmin Professional 3
= Slik installerer du Brother-programvare pa en datamaskin som ikke er koblet til Internett
s Hvor finner jeg Brother-skriverens serienummer?
Maskinoppsett
Generelle oppsettsprosedyrer
= Slik installerer du Brother-programvare pa en datamaskin som ikke er koblet til Internett
= Hvordan laster jeg ned drivere og programmer i Windows 107?
Koble til en datamaskin
USB-kobling
= |kke mulig a skrive ut. (USB-forbindelse)
Tradlgst LAN
= Hvordan kan jeg koble til skriveren min tradlgst?
Wireless Direct
= Hvordan kan jeg koble til skriveren min tradlgst?
Tradlgse ad hoc-tilkoblinger
s Hvordan kan jeg koble til skriveren min tradlgst?
Koble til en mobil enhet
Mobile applikasjoner
s Hvilken Android™ -mobilapplikasjon kan jeg bruke?
s Hyvilken iOS-mobilapplikasjon kan jeg bruke?
Mobilappkompatibilitet
s Hvilken Android™ -mobilapplikasjon kan jeg bruke?
= Hvilken iOS-mobilapplikasjon kan jeg bruke?

Enkle oppgaver
P-touch Editor (Windows)

Nummerering
= Slik bruker du nummereringsfunksjonen (P-touch Editor 5.x for Windows)
Strekkoder
= Kan jeq forstgrre stgrrelsen pa strekkodetegn? (P-touch Editor 5.x for Windows)
= Slik oppretter du en strekkode fra to datafelt (P-touch Editor 5.x for Windows)
= Hvordan oppretter jeg en etikett som inneholder en strekkode/QR-kode? (P-touch Editor 5.x for Windows)
= Hvordan du bruker Excel-data til & skrive ut etiketter (P-touch Editor 5.x for Windows)
Layout
= Hvordan skriver jeg ut vertikal tekst? (P-touch Editor 5.x for Windows)
Hvordan kan jeg skrive ut flere kopier av en etikett? (P-touch Editor 5.x for Windows)

-

= Hvordan oppretter jeg en adresseetikett ved hjelp av Microsoft Word-tillegg og formaterer teksten? (P-touch Editor 5.x for Windows
= Hvordan lagrer jeg en layoutstil som jeg opprettet? (P-touch Editor 5.x for Windows
a

Hvordan kan jeq justere etikettlengden automatisk avhengig av tekstmengden? (P-touch Editor 5.x for Windows)

= Hvordan oppretter jeg en etikett ved hjelp av en mal? (P-touch Editor 5.x for Windows
Add-ins

= Hvordan oppretter jeg en adresseetikett ved hjelp av Microsoft Word-tillegg og formaterer teksten? (P-touch Editor 5.x for Windows)

= Slik bruker du tilleggsfunksjonen i Microsoft-programmer (P-touch Editor 5.x for Windows)

= Jeg kan ikke registrere Add-In i 64-bit versjoner av Microsoft® Office 2013/2016 (P-touch Editor 5.1/5.2 for Windows

= Hvordan oppretter jeg en etikett ved hjelp av en mal? (P-touch Editor 5.x for Windows)

s Hvordan du bruker Excel-data til & skrive ut etiketter (P-touch Editor 5.x for Windows)
Utskrift

= Hvordan du bruker Excel-data til & skrive ut etiketter (P-touch Editor 5.x for Windows)
Bruke programvaren

= Hvordan kan jeg skrive ut flere kopier av en etikett? (P-touch Editor 5.x for Windows)
= Hvordan lagrer jeg en layoutstil som jeg opprettet? (P-touch Editor 5.x for Windows)

Database

= Slik oppretter du en strekkode fra to datafelt (P-touch Editor 5.x for Windows)
s Hvordan du bruker Excel-data til & skrive ut etiketter (P-touch Editor 5.x for Windows)

Utskrift
Utskriftskvalitet/Utskriftsinnstillinger
= Slik bruker du oppsettet for papirstgrrelse (for Windows)
Programvare

Skriverdriver
= Hvordan avinstallerer jeg skriverdriveren?
s <glik sletter du registerinformasjonen og filene som er relatert til skriverdriveren>

Printer Setting Tool
= Slik bruker du oppsettet for papirstgrrelse (for Windows)

P-touch Transfer Manager (for Windows)

s Hvordan overfgrer jeg maler eller andre data fra datamaskinen til skriveren? (P-touch Transfer Manager)
Maskin

Administrere maskinen via en nettleser
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= Bruke webbasert administrasjon
Operativsystem
Mac

s Hvordan du identifiserer operativsystemet for Windows eller Mac
= Slik apner du vinduet enheter og skrivere

Windows
s Hvordan du identifiserer operativsystemet for Windows eller Mac
= Slik apner du vinduet enheter og skrivere
= Hvordan laster jeg ned drivere og programmer i Windows 107?

Linux
= Hvordan installere LPR-driveren og CUPS-wrapperdriveren (Linux®)
= Avinstallere skriverdrivere (Linux®)

Installasjon

Programvare
= Hvordan laster jeg ned drivere og programmer i Windows 10?
s Hvor finner jeg Brother-skriverens serienummer?

Feilsgking
Programvare

Skriverdriver

s P-touch Editor viser at det ikke er installert noen skriverdriver med dette programmet. (For Windows 10)
= | cannot install the printer driver because the installation stops after | connect the printer to my computer.

P-touch Editor (Windows)
Utskriftskvalitet
] Noen deler av etlketten skrives |kke ut (P-touch Edltor 5.x for Wlndows)

Description:". Hva skal jeg gjgre?
Add-ins
= Jeg kan ikke registrere Add-In i 64-bit versjoner av Microsoft® Office 2013/2016 (P-touch Editor 5.1/5.2 for Windows

Funksjoner
= Sterrelsen pa alle tegn reduseres automatisk nar mer tekst legges til. (P-touch Editor 5.x for Windows)
= FEtiketten min skriver ut som et speilbilde. Hvordan aktiverer/deaktiverer jeg alternativet Mirror Printing? (P-touch Editor 5.x for Windows
Feilmeldinger/lampesignaler
Feilmeldinger pa datamaskinskjermen
Feilmeldinger vises ikke nar du bruker USB-tilkoblingen til skriveren.
n P- touch Editor V|ser at det ikke er |nstallert noen sknverdrlver med dette programmet. (For Wlndows 10)

Description:". Hva skal jeg gjgre?
Koble til en datamaskin

Feil under installasjon
s P-touch Editor viser at det ikke er installert noen skriverdriver med dette programmet. (For Windows 10)
= | cannot install the printer driver because the installation stops after | connect the printer to my computer.
Kan ikke skrive ut
= |kke mulig & skrive ut. (USB-forbindelse)
Utskrift
Kan ikke skrive ut
= Skriveren har plutselig sluttet & skrive ut.
= Jeg koblet flere skrivere av samme modell til én datamaskin, men kan bare skrive ut fra én av dem.
= |kke mulig & skrive ut. (USB-forbindelse)
Utskriftskvalitet/Utskriftsinnstillinger
= Noen deler av etiketten skrives ikke ut. (P-touch Editor 5.x for Windows)
Layout
s Sterrelsen pa alle tegn reduseres automatisk nar mer tekst legges til. (P-touch Editor 5.x for Windows)
= Etiketten min skriver ut som et speilbilde. Hvordan aktiverer/deaktiverer jeg alternativet Mirror Printing? (P-touch Editor 5.x for Windows
Avinstallasjon
Skriverdriver
= Hvordan avinstallerer jeg skriverdriveren?
= <slik sletter du registerinformasjonen og filene som er relatert til skriverdriveren>

Maskin
Maskin
s Hvor finner jeg Brother-skriverens serienummer?
Operativsystem
Linux

s Hvordan installere LPR-driveren og CUPS-wrapperdriveren (Linux®)
= Jeg far ikke tilgang til webgrensesnittet CUPS (http://localhost:631) i Ubuntu. (Linux®)
= Avinstallere skriverdrivere (Linux®)
Installasjon
Programvare
= P-touch Editor viser at det ikke er installert noen skriverdriver med dette programmet. (For Windows 10)

Annet
Spesifikasjoner
Applikasjon
s Hvilken Android™ -mobilapplikasjon kan jeg bruke?
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s Hyvilken iOS-mobilapplikasjon kan jeg bruke?
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Nar jeg prover a benytte database funksjonen, vises feilmeldingen " Code=800401f9 Msg: Error in the DLL Source: ADODB.
Connection Description:". Hva skal jeg gjore?

Dette problemet kan lgses ved a utfere falgende prosedyre.
1. Logg inn som Administrator.
2. Klikk "Start" > "Kjer..."
3. Skriv "emd" i feltet, og klikk "OK".
4. Ved At the "kommandoprompt", skriv fglgende linjer, trykk Enter etter hver linje.
D: ("D" indikerer volum hvor Windows er installert)

cd program files\common files\system\ole db
regsvr32 oledb32.dll
regsvr32 oledb32r.dll

5. Klikk"OK" nar du mottar beskjed om att operasjonen var vellykket.
6. Skriv exit for & stenge "kommandoprompt ".

For ytterligger informasjon, klikk linken for & besgke MicrosoftR Web side.
http://support.microsoft.com/kb/329719/en-us
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Feilmeldinger vises ikke nar du bruker USB-tilkoblingen til skriveren.

Nar du har oppdatert fra Windows® 8 til Windows® 8.1, temmes avmerkingsboksen Aktiver toveis stotte i skriverdriveren. Dette betyr at Windows-utskriftskeen ikke kan apne eller vise feilmeldinger.
Hvis du vil lese problemet, laster du ned og installerer den nyeste versjonen av skriverdriveren, eller fglger fremgangsmaten som er beskrevet nedenfor, for & merke av for Aktiver toveis stotte .
Slik endrer du innstillingen for toveis stotte:

1. Klikk pa [Kontrollpanel] i skjermbildet [Programmer] - [maskinvare og lyd] - [enheter og skrivere]. Hayreklikk pa skriverikonet pa skriveren, og klikk deretter pa [Skriveregenskaper].

2. Pa en serverdatamaskin klikker du pa kategorien [Ports] i dialogboksen Egenskaper for skriveren, og deretter merker du av for Aktiver toveis stotte.
3. Klikk pa [OK].

Genersl | Sharing | Pots | Advanced | Color Management | Securty | Device Settings

‘3’; Brother PT-2430PC

Print to the following port(s). Documents will print to the first free

checked port.
Pont Descnption Printer ~
] WSD-9... WSD Port Brother MFC-J39100W Printer
| WSD-a... WSD Port Brother MFC-22100W Printer

] W5D-a... WSD Port

Brother DCP-1525N Printer

Brother MFC-J230DN Printer

Brother MFC-J6710CDW Printer

- v

Add Port... Delete Port Configure Port...

I [¥] Enable bidirectional support I

[_]Enable printer pooling

OK Cancel Foply
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Hvordan laster jeg ned drivere og programmer i Windows 10?

Nedlastingsprosessen varierer avhengig av webleseren. Fglg trinnene nedenfor for a laste ned filen.
1. Gatil delen [Downloads] .
2. Velg operativsystemet ditt, og klikk pa [Search].

3. Velg programvaren du vil installere.

4. Nar siden [Lisensavtale for sluttbrukere for Brother Software] vises, leser du beskrivelsen forst.
Klikk pa [Godta lisensavtalen for sluttbrukere og nedlasting].

s‘ rother Solutions Center
w .

O —
Printer Driver
PTFTADN

Fotiow the Steps Bessw o Downioss

n Chack dutad mbmaten
Hatnass it

- = Sarretn Lunguace i s
» . Pt D = e am
[ un
[,
B a

Bt balore dowmasiany.
- g

[ e

ALTaHMENL 04 BIOTAT J0MNIlE

5. (Microsoft Edge)
(Internet Explorer 11)
(Google Chrome™)

Microsoft Edge

a. Nedlastingene starter automatisk.

L.t i e B o g It A O
= 3 B i e e s S

g Gty i) i etaar o s o, Sk

| Content Feedback
% of - downloaded from
download brother.com Pourse Cancel X
1 min 50 sec remaining

b. Nar nedlastingen er fullfart, klikker du pa [x].

4 St oo g e s 5 g o e e
T Piasna bt riatnce yomar Sewcaoes

i et ot s, ke

gt Sty (Liguins]

| Coment Feedback

T e i g, e v pour Rendack e

- e Fnished downloading. Rizn Vit downlosds

Internet Explorer 11

a. Klikk pa (Lagre).

o Elect your Angasye s 1
= oty
Do you want to run or save S8 — - - W from download. brother.com?

Bun swve = | Concel

b. Nar nedlastingen er fullfert, klikker du pa [x].

£, S youl g i Feteece 1 P sl ba! e cie T
g 8. Fimane tollow e wteion sren e,
i i (vl ¥ rtalar sont S5 A ik e £ 2o e Swts = b aruaty
The dorwnload has completed. D
Eun Open falder Wiew downloads

Google Chrome™

a. Nedlastingene starter automatisk.
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i ]

6. De nedlastede filene lagres som standard i mappen [Downloads]

a. Klikk [Filutforsker].

i) m g e

b. Apne mappen [Downloads] fra [Quick Access].

% | Downloads

Home Share View

1 ¥ » ThisPC » Downloads

. Name Dater
o Quick access L

B Desktop . &

|4- Downloads + I
=| Documents o
| Pictures o
B Music
ﬂ Videos

c. Kjer den nedlastede filen, og felg installasjonsprosedyren
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P-touch Editor viser at det ikke er installert noen skriverdriver med dette programmet. (For Windows 10)

oK

Hvis du far denne feilen, kan det hende at skriveren har blitt oppdaget feil av datamaskinen. Do the following:

Y

1. Klikk pa [Start-menyen] - ([Alle programmer] -) [Windo! tem] - [Kontrollpanel] - [maskinvare og lyd] - [enheter og skrivere].

2. Kontroller om skriveren er oppfert som en uspesifisert enhet.

Hvis skriveren ikke er oppfert i enheter og skrivere, ma du kontrollere at :
-skriveren er slatt pa.

+skriveren er koblet til datamaskinen via USB.

SRR,
&)

3. Hayreklikk pa skriveren som er oppfart som en uspesifisert enhet, og klikk deretter pa Fjern enhet.

Unspecified (1)

Create shortcut

L Re!%l:u device I

Troubleshoot

4. Kontroller at USB-kabelen er koblet til datamaskinen og skriveren.

5. Sla skriveren av og sa pa igjen. Datamaskinen skal kunne oppdage skriveren pa riktig mate.

Printers (35)

Brother

Hvis skriveren ikke er oppdaget, kobler du fra USB-kabelen og kobler den til pa nytt.

FEH,
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Installer BRAdmin Professional 3

> Klikk her for a laste ned BRAdmin Professional 3.

Nar nedlastingen er fullfert, dobbeltklikker du pa den nedlastede filen. Folg instruksjonene pa skjermen for a fullfere installeringen.
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